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RESUMO: Este trabalho apresenta os
resultados de uma avaliacédo das condi¢des
de iluminagéo, ruido e temperatura de uma
industria de produgcéo de sacos de papel,
sob a oOtica da ergonomia. Os métodos
utilizados combinaram observagbes in
loco, medicOes e entrevistas. Os resultados
foram analisados e comparados aos valores
indicados pelas Normas Regulamentadoras
do Ministério do Trabalho, e ao final foram
propostas melhorias.
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ERGONOMIC STUDY IN THE PAPER
BAG PRODUCTION INDUSTRY
ABSTRACT: This work presents the results
of an evaluation of the lighting, noise and
temperature conditions of a paper bag
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production industry, from the standpoint of
ergonomics. The methods used combined
observations in loco, measurements and
interviews. The results were analyzed
and compared to the values indicated by
the Regulatory Norms of the Ministry of
Labor, and in the end improvements were
proposed.
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11 INTRODUGAO

Condicbes ambientais
desfavoraveis como o excesso de calor,
ruido e vibragbes sdo consideradas fontes
geradoras de tens&o no trabalho, quedas
de produtividade e propulsoras de danos
consideraveis a salde. A identificacdo
e o controle de condicdes ambientais
no local de trabalho incluindo medicbes
quantitativas de luz, som e temperatura
sdo fundamentais para a proporcionar
ao ftrabalhador saude, seguranca e
desempenho (IIDA & GUIMARAES, 2016).

Em outras palavras, os ganhos de
eficiéncia estdo atrelados a satisfagéo
no trabalho, que pode ser alcancada
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através da Ergonomia, pois sua abordagem sistémica abrange todos os aspectos da
interagéo do trabalhador com o ambiente de trabalho. Isso pode ser evidenciado na Norma
Regulamentadora 17 (NR-17) teve sua redacao revisada e sua atualizacdo mantida em
vigor desde janeiro de 2022. Esta norma estabelece diretrizes especificas para o conforto
no ambiente de trabalho.

Com base nisto, 0 objetivo geral desta pesquisa é avaliar as condi¢des de iluminagéo,
ruido e temperatura no setor de producao de uma indUstria de sacos de papel localizada na
regido metropolitana da capital do Parana, visando identificar os principais problemas que
envolvem conforto ambiental (térmico, acustico e luminico) e, por fim, indicar sugestdes de
melhorias. A justificativa deste estudo reside no fato de ocorrerem com frequéncia queixas
dos operadores e ajudantes do setor das maquinas coladeiras.

O setor de papel e celulose desempenha um papel importante na economia nacional
e internacional. Isto se deve a receita gerada, aos elevados investimentos e ao impacto
que esse setor tem sobre os outros diversos setores econdmicos, tanto para os que se
encontram antes quanto depois de sua cadeia produtiva, assim como pela sua influéncia na
geracgéo e consumo além do impacto social e ambiental positivos (EPE, 2022).

Segundo IBA (2021), com o avanco de pedidos de entrega em domicilio e o rapido
desenvolvimento do e-commerce durante a pandemia, proporcionaram 0 aumento da
producao de papel. O Brasil continua entre os 10 maiores produtores de papel do mundo
em 2020, com as exportacdes somando 2,1 milhdes de toneladas.

A cadeia produtiva desse segmento € composta pela Base florestal (plantacdo da
madeira), seguida da industria de comutacgéo (celulose, papel, gréficas e embalagens), das
quais a Ultima citada é nosso objeto de estudo.

21 CARACTERIZAGCAO DA ORGANIZACAO E SETOR

Aorganizacdo investigada é uma industria de transformagéo de bobinas em sacos de
papéis para uso industrial, especialmente sacos para cimento, sediada na Cidade Industrial
de Curitiba, no Estado do Parana. Trata-se de uma organizacdo de carater privado,
fundada em 1974, com quase 50 anos de atuagdo no mercado do ramo de fabricacédo
de embalagens de papel, principalmente em nivel regional, atendendo clientes do ramo
cimenteiro e miscelanea (alimentos e construcéo civil).

Nos ultimos anos, em funcdo do crescimento da demanda impulsionada pela
pandemia (aquecimento do ramo de construgao civil), a unidade passou a expandir sua
atuacéo também para outras partes do pais e para exportagédo.

A organizacgdo estudada possui aproximadamente 200 funcionarios, que realizam
suas atividades em uma estrutura fisica de mais de 11.000 m2. Um dos maiores problemas

desta unidade é que manteve em sua caracteristica original predominando maquinarios
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de origem alema, da década da instalagdo, com baixo investimento em tecnologias e
modernizagao.

O setor de producao conta com 80 funcionarios, divididos em 3 turnos de producao
de segunda a sébado. Possui maquinas impressoras, tubeiras e coladeiras, paletizagéo,
prensagem e expedicdo. As maquinas coladeiras, objeto do presente estudo, conta com
1 operador de maquina (responsavel pelo setup e produgdo), 1 operador de producédo
(abastecimento e ajuste) e 4 auxiliares de produgcédo (que realizam a revisao final e
paletizacéo). Nas Figuras 1 e 2, o layout geral do processo produtivo, em destaque as

maquinas coladeiras e foto da maquina coladeira.

Figura 1: Croqui esquematico do processo produtivo.

Fonte: Arquivo técnico da empresa (2023).

oy

Figura 2. Mesa de recepg¢éo dos fardos para revisdo na maquina “Coladeira”.
Fonte: Autor (2023).

31 MATERIAIS E METODOS

Apés a identificacdo da importancia do trabalho desta equipe para o sistema
produtivo, realizou-se a pesquisa de campo visando verificar quais as condigdes de trabalho
deste setor. Nesse intuito, a aplicacdo de questionario de avaliagcao de conforto ambiental,
€ uma abordagem particularmente Util, pois busca identificar ndo sé os aspectos funcionais
do trabalho realizado, influenciados pelo ambiente e equipamentos, mas também aspectos
organizacionais que refletem no desempenho dos trabalhadores, bem como o conforto
ambiental.
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Nesse sentido, e, a partir de uma abordagem participativa, ou seja, incluindo os
trabalhadores no processo de identificagdo e melhoria dos aspectos problematicos do
processo, dividimos o trabalho em quatro etapas:

Andlise, diagnose e detalhamento ergonémico;
Aplicacéo de questionario;

Medicbes térmicas, acusticas e luminicas;
Avaliacdo ou validagcéo dos resultados;

Proposta de solugbes com base na legislacéo vigente.

3.1 Materiais

Como materiais para o levantamento de dados foram utilizados os seguintes
equipamentos:
. Dosimetro de ruido intrinsicamente seguro, da marca SVANTEK, modelo SV-

104Bis, com faixa de medicdo de 70 a 140 dB(A), circuito de ponderagéo “A”,
resposta lenta “slow”. Certificados de calibrag@o n°. 5587-2022 e 5670-2022;

. Luximetro digital da marca Instrutherm, modelo LD-550, escala 40 a 400.000
lux. Certificado de calibragao Instrutherm N°. 145397/23;

+  Medidor de IBUTG, da marca Chrompack, modelo Net.temp. Certificado de Ca-
libragéo n°. 133.091/2023;

+  Termo hidro anemémetro digital da marca AZ, modelo AZ 9871. Certificado de
calibracéo n°. MET4321/23.

3.2 Métodos

Para a coleta de dados foram utilizados os quatro aparelhos, de forma a verificar o
nivel de ruido, temperatura e iluminagdo do ambiente que compreende as trés maquinas
coladeiras, objeto do presente estudo.

Para a medicao de ruidos, foi utilizado o audiodosimetro, no dia 31/07/2023, com
inicio as 09h16 até as 15h58, com intervalo de refeicdo de 1 hora. A técnica utilizada foi a
dosimetria com base no anexo 1 da NR-15 e NHO-01 (5.1.1.1/6.4.1).

Essas medic¢des foram feitas conforme a NR-15 — Atividades e Operacdes Insalubres
e NHO-01 da Fundacentro. O ruido néo é considerado de impacto e por isso foi operado
no circuito de operacdo “A” e no circuito de resposta lenta “slow”. O dosimetro foi afixado
proximo a zona auditiva do colaborador, a altura do plano horizontal na regido do espaco
delimitado por um raio de 150mm + 50mm medido a partir da entrada do canal auditivo.
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Figura 3. Monitoramento de ruido durante as atividades dos colaboradores das fun¢des “Operador de
Magquina” e “Auxiliar de Producao”.

Fonte. Autor (2023).

A medicéo de iluminancia foi realizada no dia 10 de agosto de 2023, utilizando o
aparelho luximetro no periodo noturno, conforme preconiza a NHO-11 da Fundacentro. O
aparelho foi posicionado na altura da mesa de trabalho (0,75 metro) e nos pontos definidos
na Figura 4, determinados conforme distribuicdo das luminarias existentes.

O ambiente da area de estudo possui largura de 32 metros e luminéarias do tipo
LED 100W, 7500 lumens, 6500k, dispostas em 5 fileiras com espagamento de 6 metros
contendo 5 lampadas cada.

Com base nesta disposicdo de luminarias, foi definido o método do célculo da
iluminancia média, de acordo com o item 1.5 do Anexo 1 da NHO-11:

IM=BR(N-1) (M-1) +Q(N-1) + T (M-1) + P
NM

Sendo:

N = ndmero de luminarias por fila

M = nUmero de filas
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Figura 4. Croqui esquematico da disposicao das luminarias e pontos de medigao.

Fonte. Autor (2023).

Durante as medi¢bes foi realizada a verificagdo do sistema de iluminacéo conforme
0 Anexo 3 da NHO-11.

As medigOes de temperatura, e umidade relativa se deram através do equipamento
Medidor de IBUTG e seguindo a norma NHO-06 da Fundacentro. Foi utilizado também
0 equipamento termo hidro anemémetro para verificagdo da velocidade do ar. Os
equipamentos foram posicionados a aproximadamente dois metros de distancia da posicéo
em que permanece o auxiliar, e, a aproximadamente 1,50m de altura. Foram realizadas as
leituras nos equipamentos nos mesmos horarios em que foram aplicados os questionarios.
Com os dados coletados dos equipamentos, foram calculados os indices de conforto térmico
de Fanger (PMV) e a percentagem de pessoas insatisfeitas (PPD) através da ferramenta
CBE Thermal Comfort Tool.
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Figura 5. Medidor de estresse térmico e termoanemdmetro.
Fonte. Autor (2023).

As sensacoes e preferéncias térmicas dos entrevistados foram obtidas através de
questionario, aplicado no dia 7 de agosto de 2023. Ao total foram seis votos, sendo trés
pela manha, sendo o primeiro as 7h30 e na sequéncia a cada 20 minutos. E mais trés
votos a tarde, sendo o quarto voto as 13h00 e os demais a cada 20 minutos. O questionario
compreendeu questdes sobre sensacéo, preferéncia, conforto e aceitabilidade térmicos,
bem como sensacgéao e preferéncia com relagéo a velocidade do ar.

41 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Térmico

Para Fanger (1972) uma forma de relacionar as variaveis ambientais como:
temperatura do ar, temperatura média radiante, velocidade do ar, umidade relativa do ar,
vestimenta e atividade com sensacao experenciada pelas pessoas é utilizando o método
PMV. Este & um indice que prevé o valor médio de um grande grupo de pessoas, segundo
a escala de sensacobes de 7 pontos (ASHRAE) que vai desde muito frio até muito quente.
Assim é possivel relacionar a perspectiva individual de cada um, com os dados ambientais
de qualquer local, inclusive aqueles de trabalho.

Inicialmente foi aplicado um questionario de conforto térmico, considerando amostra
de seis funcionarios, sendo trés operadores de maquina e trés auxiliares de producdo que
trabalham em cada maquina coladeira no turno da manha que compreende o periodo das
7h00 as 15h20 com intervalo de uma hora para refeicdo das 11h00 as 12h00. Na Tabela
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1, os dados pessoais dos ocupantes, sendo trés mulheres e trés homens, com idade entre
23 e 55 anos.

| Func. A Func. B Func. C Func. D Func. E Func. F
Idade (a) 51 31 38 50 23 55
Sexo (F/M) M F M F M F
Peso (kg) 80 63 53 80 108 71
Altura (m) 1,80 1,60 1,60 1,69 1,65 1,69

Tabela 1. Dados pessoais dos ocupantes.

Fonte: Autor (2023).

Trata-se de barracao de pavimento Unico, com piso em concreto bruto, paredes em
alvenaria e proximo ao teto existem com janelas com vidros transparentes e abertura do
tipo basculantes. Todas as janelas estavam fechadas no momento da entrevista.

O telhado consiste em perfil metalico com exaustores do tipo e6licos bem distribuidos
acima das maquinas coladeiras, pé direito de 8 metros. Nao possui forro.

Na Figura 1, lateral esquerda com ampla saida com porta metélica de correr.
No momento da entrevista as portas estavam todas fechadas. A lateral direita possui
outros magquinarios, com extensdo de aproximadamente 150 metros, € ndo possui
compartimentacéo até a outra saida de mesmas dimensdes que a esquerda. Aos fundos,
outros maquinarios, extenséo de 32 metros. E a frente, distancia de 5 metros da parede de
alvenaria com janelas acima.

Especificamente sobre o objeto de estudo, a maior concentragdo de funcionarios
permanecem nas maquinas coladeiras, que se localizam na regido sul do barracéo.

O IBUTG (interno) foi medido no dia 07/08/2023 as 07h30 e 13h00, com leituras
minuto a minuto, sendo que na Tabela 2, extraidos os dados a cada 20 minutos.

Data Hora tbs ton tg UR Var (m/s) IBUTG
(interno) °C

07/08/2023 07h28 19,1 15,7 18,1 66,2 0 16,42
07/08/2023 07h46 16,3 14 16,1 69,9 0 14,63
07/08/2023 08h06 16,1 14,2 16,4 76,1 0 14,86
07/08/2023 08h26 17 15,2 17,9 75,5 0 16,01
07/08/2023 12h55 34,8 21 31 40,1 0 24,00
07/08/2023 13h10 29,7 20 29,1 37,7 0 22,73
07/08/2023 13h30 28,4 19,5 28,8 42,9 0 22,29
07/08/2023 13h43 28,6 19,7 29,2 42 0 22,55

Tabela 2. Valores de IBUTG interno pela manha e tarde.
Fonte: Autor (2023).
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Nota-se alta umidade relativa pela manha 72% e temperatura efetiva na média de
15°C, enquanto que a tarde houve queda na umidade relativa 40% e temperatura efetiva de
23°C, 0 que néo caracteriza ambiente insalubre conforme o Quadro | do Anexo 3 da NR-15.

Os dados relacionados a vestimenta foram extraidos da aplicagédo do questionario,
conforme compilado na Tabela 3. Os valores de isolamento térmico das vestimentas foram

relativamente padronizados, pois os funcionarios utilizam uniformes.

Func. A Func. B Func. C Func. D Func. E Func. F

Meia fina 0,03 - 0,03 0,03 0,03 0,03
Meia grossa - 0,05 - - - -

Calcinha + sutia - 0,03 - 0,03 - 0,03
Cueca 0,03 - 0,03 - 0,03 -

Camiseta manga curta 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15
Blusa com mangas compridas - - - 0,15 0,15 -

Jaqueta tecido pesado - 0,49 - - - 0,49
Calca media (uniforme) 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Botas 0,08 0,08 0,08 0,08 0,08 0,08
Total 0,54 1,05 0,54 0,69 0,69 1,03

Tabela 3. Isolamento térmico das vestimentas dos ocupantes.

Fonte: Autor (2023).

Considerou-se todas as atividades do operador de maquina que sao: responsavel
pela operacgéo, partida e paradas de maquina, troca de fabricacdo (trocas de pecas e
conjuntos), ajustes diversos, reposi¢cao de matérias primas e insumos bem como registra
todos os apontamentos em boletins de produgéo especificos. O operador permanece todo o
tempo em pé, e anda por toda a lateral da maquina, verificando o adequado funcionamento
da mesma desde 0 abastecimento dos insumos até a saida do produto final.

Jé as atividades do auxiliar de producéo, limitam-se a inspecao final e revisdo da
qualidade da sacaria e reposi¢do, quando necessario, dos sacos defeituosos nos fardos,
mantendo-se todo periodo parado em pé e movimentando méaos e bragos, bem como realiza
o0 movimento de agachar e erguer quando realizam a atividade de paletizagéo dos fardos.

O PMV desenvolvido por Fanger, correspondente ao valor médio previsto dos
votos com relagdo a sensacgédo térmica que um grupo de pessoas experimentaria em uma

determinada situagéo, numa escala subjetiva de sete pontos.
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Figura 6. Escala de Fanger

Fonte: Escala de Fanger.

Os resultados de PMV dos funcionarios iniciaram ligeiramente frio (-1) desde as
primeiras avaliagbes e terminaram como quente (+2) a muito quente (+3) ao término do
levantamento.

Para o célculo do PMV e PPD, foi utilizada a ferramenta CBE Thermal Comfort Tool,
utilizando os resultados das variaveis ambientais medidas, os dados de taxa metabdlica
(definida como 1.4 met para atividades em pé) e isolamento térmico das vestimentas.

Ao calcular o PMV e PPD pela ferramenta, os resultados de PMV do periodo da
manha e dois pontos da tarde permaneceram fora do compreendido pelo padrao ASHRAE
55-2020. Portanto, para efeito de comparacdo com os resultados sentidos e calculados
serdo considerados apenas os resultados do periodo da tarde, representados na Figura 7.

A maioria dos funcionarios pontuou que estavam sentindo o ambiente quente (+2).
Ja o PMV calculado indica que o ambiente manteve-se na neutralidade (-0,5 a +0,5). Esta
diferenca da-se pelo fato do IBUTG médio do periodo resultar em 23°C. Temperaturas
acima de 27°C resultam em PMV positivos. Portanto, somente em dias bem quentes é os
PMV’s sentidos e calculados terdo convergéncia de resultados.
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Figura 7. Representacédo dos indices PMV sentidos e calculados.

Fonte: Autor (2023).

Em relacéo a Percentagem de Pessoas Insatisfeitas PPD conforme a ISO 7730,
o ambiente é considerado termicamente confortavel, pois apresentou durante todas
as medicoes valores de PPD inferior a 10%, 0 que também se relaciona com o que foi

respondido pelos funcionarios.
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Figura 8. Representagéo do indice PPD dos funcionarios.

Fonte: Autor (2023).
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4.2 Ruido

Na Tabela 4 foram comparados os resultados das dosimetrias, extraidos do
equipamento audiodosimetro e comparados com a NR-15 e NHO-01, bem como a
verificag@o do nivel de conforto do ambiente conforme a NR-17.

Taxa de Troca 5 (NR-15)

Taxa de Troca 3 (NHO-01)

Fungéo NFomeﬂda \(alpr Valor \(alpr Valor
ungao Original Recalculado Original Recalculado

DOSE 44,0% 44,0% 60,2% 60,2%

DOSE_8h 60,7% 60,7% 83,0% 83,0%

Operador de PDose 60,7% 68,3% 83,0% 93,3%
Méaquina LAV 81,4 dB 81,4 dB 84,2 dB 84,2 dB
TWA 79,1 dB 79,1 dB 82,8 dB 82,8 dB
PrTWA 81,4 dB 82,2 dB 84,2 dB 84,7 dB

DOSE 15,1% 15,1% 20,2% 20,2%

DOSE_8h 20,9% 20,9% 28,1% 28,1%

Auxiliar de PDose 20,9% 23,6% 28,1% 31,6%
Produgao LAV 73,7dB 73,7dB 79,5 dB 79,5 dB
TWA 71,3 dB 71,3 dB 78,1 dB 78,1 dB
PrTWA 73,7 dB 74,6 dB 79,5 dB 80,0 dB

Tabela 4. Avaliagdo Quantitativa do Ruido.

Fonte: Autor (2023) — Extraido de dados do equipamento audiodosimetro.

Observando os resultados para as duas fungdes medidas, os resultados obtidos
nas avaliagbes demonstram que a exposi¢do do trabalhador ao agente fisico ruido néo é
excessiva, com relagdo a NR-15 e NHO-01. No entanto, para efeito de conforto acustico,
os resultados estdo acima do limite de referéncia de 65 dB(A) conforme item 17.8.4.1.2.
da NR-17.

4.3 lluminacao

Para determinar se o nivel de iluminamento esta adequado aos colaboradores, os
valores foram comparados com os critérios estabelecidos pela NHO-11 da Fundacentro. Os
resultados obtidos nos pontos e médias estdo demonstrados na Tabela 5.
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Ponto Resultado (lux) Média
1 78
P 77
p2 76
1 133
a 123
g2 113
t1 171
t2 379
217,50
t3 110
t4 210
r1 106
r2 101
141,50
r3 185
r4 174

Tabela 5. Resultados obtidos nos pontos indicados na Figura 4.

Fonte: Autor (2023).

Com base no item 15 do Quadro 1 da NHO-11, para as atividades de industrias
de papel, e, por semelhanca, especificamente no processo de fabricacdo de papelédo, o
valor recomendado € de 300 lux e indice de reproducéo de cor € 80. A iluminancia média
calculada obteve como resultado IM = 148,12 lux, o que ndo atende a especificacdo do

Quadro 1, bem como ¢ inferior ao valor correspondente a 70% da IM (103,7 lux).

Durante as medicdes, foram verificados os sistemas de iluminagdo conforme o

Anexo 3 da NHO-11.

| sim | Nao |

Acao recomendada

As areas de trabalho e as partes dos equipamentos

estdo bem iluminadas de modo a permitir aos
trabalhadores a percepg¢éo de possiveis riscos ou
perigos visiveis

O sistema de iluminag&do permite boa visualizagéo de

sinalizagéo de seguranga?

Os trabalhadores conseguem visualizar suas tare
sem dificuldade?

fas

Verificou-se a necessidade de iluminacgéao especifica ou

suplementar?

O sistema de iluminagéo atende as necessidades dos

trabalhadores mais idosos?

Foi realizado ajuste no sistema de iluminacgao par:
atender os trabalhadores com limitagbes visuais?

a

N&o possui trabalhadores
com limitagbes visuais

As areas de trabalho estéo livres de sombras?

O ambiente de trabalho esta livre de efeito
estroboscopico?

Os locais estéo livres de cintilagdes perceptiveis?
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Para tarefas que exigem iluminacéo especifica, existe

o0 ajuste de intensidade? Néo se aplica

As superficies de trabalho, incluindo telas ou
monitores, estao livres de ofuscamento?

Os trabalhadores dispdem de tempo suficiente para
realizar suas tarefas visuais? (Por exemplo, se eles
precisam de maior tempo para transitar entre areas
com diferencas significativas de intensidade luminosa)

O contraste na iluminagéo entre as areas de trabalho e
adjacentes esta adequado?

Os sistemas de iluminagéo e as superficies das areas
de trabalho (bancadas, pisos e paredes, por exemplo) X
sdo limpos regularmente?

As lampadas com algum problema s&o substituidas de E aberta uma ordem de
imediato? servico para o departamento
de manutencéo realizar

0 reparo, que pode nao
acontecer no mesmo dia da
ocorréncia.

Os sistemas de iluminacdo de emergéncia estao E realizado teste mensal
operando de forma adequada? pelos brigadistas.

Os trabalhadores foram orientados a relatar
irregularidades observadas no sistema de iluminagéo
que possam ocasionar acidentes, problemas na
atividade ou na producgéo?

Os trabalhadores reportam
X as anomalias ao supervisor
de producgéo.

Existem medig6es regulares dos niveis de iluminancia? A empresa devera adotar
medicdes periddicas, sempre
que houver alteracéo ou
troca de lampadas.

Tabela 6. Lista de verificacdo do sistema de iluminagéo Anexo 3 NHO-11.

Fonte: Autor (2023).

51 PROPOSTA DE SOLUCOES

Com relacdo ao ruido, por ser um dos agentes fisicos mais nocivos a saude do
trabalhador em seu ambiente laboral. A exposi¢do a niveis elevados de pressdo sonora
pode causar perdas auditivas irreversiveis ao trabalhador, sendo imprescindiveis medidas
eficazes para sua redugéo e controle.

As medidas de controle coletivas devem sempre preceder a protecdo individual, ndo
sendo possivel o controle do ruido na fonte, no meio ou trajetéria, deve-se utilizar como
ultimo recurso, medidas de controle no trabalhador.

Embora os resultados obtidos com as medi¢cdes estejam abaixo dos limites
estabelecidos pela NR-15 e NHO-01, ndo estdo em conformidade com a NR-17. O
controle da exposicéo abrange uma ampla faixa de medidas preventivas a serem tomadas
durante o exercicio das atividades. Ha diferentes formas de controlar e reduzir tais ruidos,
dependendo da origem do problema.
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Como controle coletivo na fonte emissora, sugere-se realizar tratamento na fonte,
visando a emissao de niveis inferiores de ruido, tomando medidas como a neutralizacéo
ou diminuigédo de vibragdes, redugdo de contatos ruidosos com superficies, insercdo de
barreiras instaladas na fonte, etc., aumentar a distancia entre a fonte e o receptor, e, reduzir
a concentracao de fontes existentes no local.

Como controle coletivo na fase de trajetoria ou propagacéo, é possivel realizar a
colocagédo de blindagem, por meio da insercdo de material espesso ou metal na parte
exterior da barreira, sendo que em seu interior deve-se utilizar material absorvente (tais
como borracha, 1a de vidro, espuma de poliuretano, etc.), e, avaliar a possibilidade de aplicar
revestimento em pontos especificos nas maquinas ou mesas, com material absorvente, de
modo a evitar a reverberagdo ou ressonancia.

E por fim como controle coletivo no agente receptor, a empresa pode adotar
medidas como alternar ou reduzir a jornada de modo a se adaptar aos niveis de ruido
permitidos, aprimorar atividade produtiva e/ou separar postos de trabalho em fung¢éo do
ruido produzido.

Com relagdo a iluminagdo, ha que se avaliar a importancia da iluminagdo na
producao, principalmente nas etapas de operagéo e na revisao dos fardos na etapa final de
producao de sacos, objeto de estudo do presente.

O ponto critico observado é que a empresa precisa desenvolver projetos de melhorias
que incrementem o resultado final da iluminancia, de forma a estar em conformidade com
as normas vigentes.

Embora o estudo tenha sido conduzido na condi¢do mais desfavoravel (periodo
noturno), & provavel que a condigdo seja melhor durante o dia, pelo fato do local possui
iluminagdo natural nas janelas em toda lateral do barracéo.

Desta forma, recomenda-se uma pesquisa mais aprofundada, a intensificagdo de
estudo e realizacao de medi¢cbes periddicas, como pratica essencial para acompanhamento
do conforto luminico, como confirmado no resultado do questionario de verificagdo. Além
de manter e aprimorar as rotinas de manuten¢bes adequadas no sistema elétrico, como a
agilidade na substituicdo de lampadas e manutengdes quando necessarias.

Com relagéo ao conforto térmico, os resultados do periodo da manha permaneceram
fora do padrao ASHRAE 55-2020 o que impossibilitou melhores conclusdes sobre as
medicbes realizadas. J& nos resultados das avaliagcdes para o periodo da tarde, houve
divergéncia sobre os PMV'’s sentidos e calculados o que nédo se pode atestar sobre as reais
condicbes de conforto ambiental.

Os resultados médios de IBUTG permaneceram abaixo 23°C, sendo considerado de
acordo com o Quadro | do Anexo 3 da NR-15, o ambiente esta néo insalubre.

No entanto, sugere-se que a empresa intensifique as medicbes em condi¢des
climaticas diferentes, preferivelmente mais quentes, para que se possa aplicar o método e

comparar novos resultados.
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61 CONCLUSOES

O presente trabalho, em sua fase inicial, aparentava poucos problemas de ordem
ergondmica, contudo logo apés as entrevistas foram sendo detectados diversos itens de
demanda ergonémica que necessitavam de atencdo. Isso acontece com a maioria das
empresas que no decorrer do tempo passam a ndo se importar com 0s pequenos problemas
e incomodos percebidos pelos funcionarios.

O levantamento de conforto ambiental na indlstria de conversdo de sacos
industriais em Curitiba possibilitou concluir que é essencial identificar os problemas reais
sob a visdo dos trabalhadores da organizagéo, a fim de tomar ciéncia deste diagnéstico
e buscar solu¢des que garantam maior conforto, seguranca e satisfacao no dia-a-dia dos
funcionarios.

Espera-se que com esta pesquisa a empresa possa passar por mudangas e gerar
uma maior conscientizacdo entre gestores e colaboradores, para tornar o ambiente laboral
mais saudavel e produtivo, pois a longo prazo, esses itens identificados podem acarretar
diversos danos a salde dos colaboradores e, consequentemente, um passivo trabalhista
a propria instituicao.
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