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PREFACIO

A presente obra reline pesquisas que dialogam com a complexidade do mundo
contemporaneo e com os multiplos desafios que atravessam as dreas da Educacao,
Administragdo, Tecnologia, Psicologia e Saude, constituindo-se como espaco de
encontro entre diferentes campos cientificos, perspectivas tedricas e metodoldgicas,
bem como entre sujeitos que pesquisam, refletem e aprendem em contextos diversos.

No ambito da Educacdo e Tecnologia, os estudos perpassam por diferentes
modalidades, niveis e contextos formativos, como a Formacdo Docente, Educagdo
de Jovens e Adultos, o Ensino Superior, as dreas de Geografia, Matematica e Fisica, a
Gestao Educacional, a Histéria da Educacdo, as Tecnologias na Educacéo, a Educacdo
Especial e Psicopedagogia. As discussdes apresentadas evidenciam andlises em
relagdo a qualidade do ensino, ao processo de ensino-aprendizagem, a inclusao
escolar, a formacado de professores e aos desafios e perspectivas da pratica docente
na atualidade. Ao abordar experiéncias, investigacdes e proposicdes, as pesquisas
contribuem para repensar praticas pedagdgicas, politicas educacionais e estratégias
formativas que dialoguem com as demandas sociais, culturais e educacionais na
contemporaneidade.

No campo da Psicologia e da Administracdo, as reflexdes, relatos e escutas
apresentadas permitem apreender aspectos relacionados ao Transtorno do Espectro
Autista, acompanhamento psicoldgico, a gestao, ao empreendedorismo feminino
e as dindmicas organizacionais, evidenciando como essa area é fundamental para
a compreensdo dos sujeitos, das organizacdes e das relacdes que se estabelecem
nos espacos institucionais, sociais e educativos.

No campo da Saude, com énfase na Enfermagem, os trabalhos abordam questdes
relacionadas ao cuidado, a formacéo profissional e as praticas de promocao e atencdo
a saude. As pesquisas evidenciam ainda uma abordagem integral do ser humano,
considerando suas dimensdes sociais, emocionais, culturais e institucionais que
atravessam as areas e as praticas no cotidiano.

A obra retine ainda trabalhos que dialogam de forma interdisciplinar, rompendo
os campos individuais, por exemplo, entre a Educacao e a Saude, ao tratar sobre a
Educacdo Nutricional. Ou ao propor discussdes que envolvem tematicas iminentes
e tangiveis atualmente, como a violéncia, a violéncia de género e o Patriarcalismo.



PREFACIO

Ao trazer essas questdes para o centro do debate académico e cientifico, este livro
amplia as possibilidades de didlogo, analise e intervencdo, ao mesmo tempo em
que fortalece a producdo de conhecimentos socialmente relevantes, que muitas
vezes sdo silenciadas, inclusive no meio cientifico.

Para além do rigor tedrico-metodoldgico, os capitulos foram construidos de
modo a dialogar ndo apenas com pesquisadores e académicos, mas também com
profissionais e leitores que buscam compreender e aprofundar as temdticas aqui
apresentadas. Esse aspecto reforca o papel social da pesquisa e a importancia de
levar o saber cientifico para além dos muros universitarios.

Ao reunir pesquisas oriundas de diferentes campos, contextos e vivéncias, a
obra reafirma a universidade e os espacos de pesquisa como lugares de producéo e
democratizagdo do conhecimento. Que a leitura deste livro provoque reflexdes, inspire
novas investigacoes e fortaleca praticas pedagdgicas, profissionais e, sobretudo,
humanas.

Laryssa Rabelo Pereira

Mestre em Educacdo pela Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO). Especialista em Curriculo e Pratica Docente nos Anos
Iniciais do Ensino Fundamental pela Universidade Federal do Piaui (UFPI).
Licenciada em Pedagogia pela Universidade Federal do Maranhdo (UFMA).
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RESUMO: O artigo tem como finalidade a importancia do Estagio Supervisionado
para os cursos de licenciatura especialmente ao curso de Matematica. O objetivo
deste artigo é relatar uma experiéncia tipica de aprendizagem supervisionada nas
escolas. Como aporte metodoldgico recorremos a abordagem qualitativa tipo relato
de experiéncia. Uma das responsabilidades do estagio € orientar os académicos por
meio de desafios, o que fara parte da sua rotina profissional, no entanto, nao se
pode deixar de ressaltar os pontos positivos e negativos da pratica supervisionada.
Ao pensar em fazer a pratica supervisionada, podemos ter a simples ideia de abrir
mao de algumas horas apenas para assistir a uma aula. Portanto, desenvolvi essa
experiéncia relatando o trabalho em praticas de superviséo.

PALAVRAS-CHAVE: Experiéncia. Estagio Supervisionado. Docéncia. Educacao.

SUPERVISED INTERNSHIP IN THE ONLINE
MATHEMATICS PROGRAM: EXPERIENCE REPORT
ON THE FIRST CONTACT WITH THE FIELD OF
OBSERVATION AND PROFESSIONAL PRACTICE

ABSTRACT: The purpose of this article is to emphasize the importance of Supervised
Internship programs for licensure courses, particularly for the Mathematics program.
The objective of this article is to report a typical experience of supervised learning
in schools. As a methodological approach, we adopted a qualitative perspective in
the form of an experience report. One of the responsibilities of the internship is to
guide students through challenges, which will become part of their professional
routine. However, it is essential to highlight both the positive and negative aspects
of supervised practice. When considering engaging in supervised practice, one
might initially think of simply giving up a few hours to attend a class. Therefore, |
developed this experience by documenting the work involved in supervision practices.

KEYWORDS: Experience. Supervised Internship. Teaching. Education.
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1. INTRODUCAO

O estagio supervisionado é de suma importancia para a formacao profissional
dos discentes, pois promove a integragao entre teoria e pratica. Trata-se de uma
etapa fundamental na trajetéria académica, proporcionando aos estudantes a
oportunidade de vivenciar situacdes reais de ensino, articulando saberes tedricos
e experiéncias praticas. Segundo Pimenta e Lima (2012), o estagio “constitui-se em
um momento privilegiado para a andlise, problematizacéo e ressignificacdo das
praticas pedagdgicas, favorecendo a formacao de professores reflexivos e criticos”.
Nesse sentido, contribui para o desenvolvimento de competéncias essenciais a
docéncia, estabelecendo uma relacdo dialética entre o conhecimento académico
e a vivéncia no campo de atuacdo.

O objetivo deste artigo é relatar uma experiéncia tipica de aprendizagem
supervisionada nas escolas. A proposta busca despertar no leitor o senso critico e
possibilitar um novo olhar sobre a pratica do ensino supervisionado, analisando
suas contribuicoes, potencialidades e abrangéncia. O estagio supervisionado é parte
integrante da matriz curricular dos cursos de licenciatura, sendo indispensdvel para
a formacdo dos futuros professores. Ele permite aos alunos vivenciar a aplicacdo
pratica dos conteudos aprendidos ao longo do curso, inserindo-os no contexto
real do campo escolar. Como afirma Pimenta (2012), “o estagio supervisionado
configura-se como um espaco de articulagdo entre a formacgdo académica e a pratica
profissional, possibilitando ao estudante refletir sobre os desafios da profissao e
construir sua identidade docente”.

Este trabalho, nesse sentido, busca descrever o campo de praticas a partir
da observacdo e da vivéncia com os alunos, analisando como tais experiéncias
contribuem para a consolidacdo da aprendizagem. Além disso, propde reflexdes
sobre as etapas da formacao de professores de Matemdtica e o impacto dessas
vivéncias na construcdo de praticas pedagdgicas mais eficazes.

Os estagios supervisionados constituem atividades curriculares fundamentais
que aproximam os estudantes do campo profissional. De acordo com Pimenta e Lima
(2012), "o estagio supervisionado constitui um momento privilegiado para articular
ateoria com a pratica, oferecendo ao estudante a possibilidade de compreender a
realidade escolar e refletir sobre sua futura atuacdo docente”.

Na formacdo de professores, o estagio pode transcender os requisitos
académicos, preparando os alunos para lidar com as complexidades e desafios que
marcam a transicdo entre o mundo do trabalho e a vida adulta. Espera-se, assim,
gue desenvolvam habilidades de adaptacao, diferenciacdo e integracéo frente
as exigéncias profissionais. Este estudo empirico concentra-se nas expectativas e
na eficacia das primeiras experiéncias formativas, destacando como tais vivéncias
influenciam a construgao da identidade profissional dos licenciandos.
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Nessa pratica, o estudante pode delinear a vida profissional que deseja seguir,
mas também vivenciar frustracdes e redefinir perspectivas. E importante destacar,
entretanto, que esses significados ndo sdo generalizaveis, variando conforme a
experiéncia individual.

A percepcao que temos do campo de estdgio é a de que ele é essencial para
relacionar os conteudos aprendidos a pratica. O discente, ao observar a dinamica
da sala de aula, pode identificar-se ou ndo com a profissdo docente. Para Souza e
Gongalves (2012, p. 3), "ndo basta que o estagidrio treine sob supervisdo; ele também
deve repensar os diagndsticos e experiéncias que teve durante a formacao”.

No Estagio Supervisionado | — Gestdo e Coordenacao Escolar, ainda como
discentes do 5° periodo, tivemos uma experiéncia marcante, pois foi nesse contexto
que identificamos nosso campo de pesquisa e atuacdo profissional. O primeiro estagio
deve ser o mais inclusivo possivel, envolvendo todos os membros da comunidade
escolar, como alunos, professores, funciondrios, coordenadores, secretdrios e gestores.

Na pratica efetiva em sala de aula, os estagidrios tém a oportunidade de
compreender diversos conceitos que, muitas vezes, sdo abordados apenas de
forma tedrica. Assim, o estagio deve ser encarado como uma oportunidade Unica,
exigindo determinacdo, empenho e responsabilidade. Para aqueles que néo estao
dispostos a aprender e a se preparar para a futura carreira, o processo pode se tornar
cansativo e pouco produtivo.

A educacdo é responsavel pela transformacéo e pelo desenvolvimento social;
por isso, os professores em formacéo precisam reconhecer que estdo assumindo
uma missdo que exige comprometimento integral. Nesse contexto, o docente deve
ser motivado e engajado com o ensino, realidade que sé se concretiza quando os
alunos também se dedicam a pratica.

2. METODOLOGIA

Como aporte metodoldgico, recorremos a pesquisa qualitativa, visto que a
discussao deste artigo parte de nossas experiéncias no estagio supervisionado do
curso de Matematica a distancia do IFCE. A pesquisa qualitativa € compreendida
como uma atividade situada que posiciona o observador no mundo. Segundo
Denzin e Lincoln (2005), consiste em um conjunto de praticas interpretativas que
tornam o mundo visivel e, a0 mesmo tempo, o transformam. Essas praticas produzem
representacdes diversas, incluindo notas de campo, entrevistas, conversas, fotografias,
gravagbes e memorias.

A escolha dessa abordagem metodoldgica tem como finalidade captar a
complexidade das vivéncias no estagio supervisionado, reconhecendo a importancia
da subjetividade e da interpretacdo na formacao dos futuros docentes. O estagio
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é, portanto, um espaco de reflexdo, no qual se vivenciam os desafios do cotidiano
escolar e, simultaneamente, se realiza uma analise critica acerca do que estad sendo
aprendido e de como esses conhecimentos podem ser aplicados de forma inovadora
e contextualizada.

Para a discussao, partimos do relato de experiéncia e de nossas vivéncias na
disciplina de estdgio supervisionado. Buscamos compreender as dificuldades
enfrentadas nesse processo, as etapas de elaboracdo do relatdrio e as relagdes
estabelecidas entre o contelido aprendido e a pratica pedagdgica. Como afirma John
Dewey (1916), “a educacdo deve ser concebida como um processo de reconstrucao
e reorganizacdo da experiéncia, que da significado as vivéncias passadas e amplia
a capacidade de conduzir o curso das experiéncias futuras”. De acordo com Paulo
Freire (1996), o relato de experiéncias também constitui uma forma de construcao
do conhecimento, pois permite ndo apenas revisitar vivéncias, mas ressignifica-las
a luz de novas perspectivas.

As aulas curriculares sdo entendidas como espacos praticos que aproximam os
alunos da realidade de sua drea de estudo e os ajudam a compreender diferentes
teorias. Trata-se de um componente curricular essencial para o desenvolvimento
dos graduandos, funcionando como elo de ligacdo entre universidade e sociedade.
Essa conexdo possibilita a integracdo com a realidade social e com o processo
de desenvolvimento do ambiente educativo, permitindo verificar, na pratica, a
aplicabilidade das teorias estudadas durante a formacdo académica.

Aintegracao entre teoria e pratica, portanto, ocorre ndo apenas no ambito do
conteuido académico, mas também na vivéncia direta das situa¢des cotidianas da
sala de aula. E nesse espaco que os estagiarios se deparam com desafios inesperados,
que exigem flexibilidade, criatividade e inovacdo. Essa articulacdo pratica entre
teoria e acdo oferece aos alunos um campo fértil para o desenvolvimento de novas
metodologias, abordagens pedagdgicas inclusivas e, sobretudo, uma visao critica
da realidade educacional.

Os estagios supervisionados constituem, assim, um eixo fundamental no processo
de formacdo docente, pois proporcionam aos graduandos um contato direto com
o cotidiano da profissdo. Por meio dessas experiéncias, os educandos comegam a se
reconhecer como futuros professores, enfrentando pela primeira vez os desafios do
magistério, aprendendo a dialogar, a escutar e a utilizar linguagens e conhecimentos
distintos daqueles de seu meio social.
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3. ESTAGIO SUPERVISIONADO NO ENSINO SUPERIOR

O principal desafio enfrentado pelos alunos ao longo de sua formacao é articular
a pratica com a teoria. Essa dificuldade decorre da complexidade em aplicar conceitos
tedricos em situagdes concretas, o que exige do estudante um esforco continuo de
reflexdo e adaptacdo. Caso tal obstaculo ndo seja superado, ou ao menos minimizado,
durante a vida académica, a dificuldade tende a se refletir diretamente em sua
atuacao profissional, comprometendo a qualidade do trabalho desempenhado.

De acordo com Favero (1992, p. 65), “um individuo nao se torna especialista
somente apds concluir o bacharelado. E, sobretudo, comprometendo-se
profundamente como construtor de uma praxis que o profissional se forma.” Essa
afirmacao reforca a ideia de que o estagio supervisionado constitui uma ferramenta
indispensdvel na formacao docente, por possibilitar a construcdo dessa praxis.

Mas, afinal, o que é o estagio? O Decreto n® 87.497, de 18 de agosto de 1982,
que regulamenta a Lei n®6.494, de 07 de dezembro de 1977, dispde sobre o estagio
de estudantes de estabelecimentos de ensino superior, de ensino médio regular
(antigo 2° grau) e supletivo. Segundo esse decreto, em seu artigo 2°:

Considera-se estagio curricular (...) as atividades de aprendizagem social, profissional
e cultural, proporcionadas ao estudante pela participagdo em situagdes reais de
vida e trabalho de seu meio, sendo realizadas na comunidade em geral ou junto a
pessoas juridicas de direito publico ou privado, sob responsabilidade e coordenacao
da instituicdo de ensino.

A forma como muitas universidades implementam a pratica supervisionada
ainda esta relacionada ao fato de Ostermann (2001, p. 1) ter constatado que a
maioria dos cursos ndo superou o modelo 3+1, introduzido em 1962. Esse modelo
consiste nos trés primeiros anos voltados ao ensino técnico, com o objetivo de
aprofundar conhecimentos especificos na drea de educagdo e metodologia, seguidos
de mais um ano de formacdo pedagdgica destinada aos professores de disciplinas.
Esse ultimo ano funciona como espaco de aplicacdo pratica da docéncia e de
formacao orientada (OSTERMANN, 2001; ECHEVERRIA; BENITE; SOARES, 2010, p. 2).

Contudo, esse modelo tradicional vem sendo substituido por uma abordagem
incentivada pela nova legislacdo, que exige 400 horas de formacao pratica e outras
400 horas de pratica adicional. A pratica supervisionada no estagio permite ao
estudante conectar a teoria académica a realidade do ambiente escolar, estimulando
oraciocinio critico, a criatividade e a capacidade de resolver problemas, preparando-o
para os desafios da profissdo. Além disso, o estdgio possibilita ao futuro professor
refletir sobre a realidade educacional, desenvolver estratégias de intervencdo e
compreender seu papel como agente de transformacdo social.
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O estagio, assim, torna-se uma pratica formativa e uma forma de especializacdo
amedida que é conduzido por um professor, permitindo aos alunos vivenciar o que
aprenderam na universidade e perceber como esses conhecimentos podem ser
aplicados na prética. Essa experiéncia contribui para preencher a lacuna existente
entre teoria e pratica, funcionando como uma ferramenta capaz de promover
mudancas significativas na insercdo dos futuros docentes no mercado de trabalho
e na melhoria da realidade educacional brasileira, frequentemente marcada por
desafios estruturais.

E fundamental que os futuros educadores desenvolvam novas perspectivas
sobre o ambiente escolar, elaborem intervencdes pedagdgicas e reflitam sobre o
papel que ocupardo como professores (JANUARIO, 2008). Durante o estagio, os
estudantes percebem que o conhecimento tedrico adquirido na universidade ndo é
suficiente por si sé. Eles passam a atuar como profissionais em formacdo no campo
educacional, aplicando seus saberes ao maximo dentro do contexto em que se
encontram. E a vivéncia pratica, marcada pelo cotidiano escolar, que torna o ensino
a atividade primordial na constituicdo da identidade docente.

Essa etapa da formacao pratica é caracterizada pela necessidade de adaptacéo
as complexidades do ambiente escolar. Nesse contexto, os futuros educadores
aprendem a lidar com desafios como a gestao de diferentes perfis de estudantes, o
uso de metodologias diversificadas e a abordagem de conteudos que frequentemente
exigem criatividade para despertar o interesse dos alunos. Essas experiéncias
consolidam a percepcao de que a formagdo docente vai além da simples transmissdo
de conhecimentos, englobando o desenvolvimento de habilidades como lideranca,
comunicacao efetiva e empatia.

O estagio supervisionado funciona como uma ponte entre o que é ensinado nas
disciplinas tedricas e o que é exigido na préatica. E nesse processo que o estudante
compreende que ser professor significa muito mais do que dominar contetdos
académicos: implica entender o papel social da educacdo e atuar como mediador
entre o conhecimento e a realidade dos alunos. Essa etapa promove uma visdo
mais critica e reflexiva sobre os proprios métodos de ensino, além de incentivar a
criacdo de estratégias para enfrentar os desafios estruturais, sociais e culturais da
educacao publica no Brasil.

Ao vivenciar situagdes praticas, o estagiario é desafiado a propor solucdes e a se
posicionar como agente transformador. Essa postura, decorrente das experiéncias
vividas, prepara o futuro professor para superar as limitacdes impostas pelo sistema
educacional, elaborando alternativas que beneficiem o processo de ensino-
aprendizagem e contribuam para a formacao integral dos estudantes.
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O envolvimento direto com a realidade escolar possibilita ao estagiario
desenvolver competéncias essenciais, como capacidade de adaptacao, trabalho em
equipe e resolucdo de problemas em cendrios complexos. Ao enfrentar os desafios
cotidianos da sala de aula, o futuro professor ndo apenas aplica os conhecimentos
tedricos adquiridos, mas também reflete criticamente sobre suas praticas e estratégias
pedagdgicas. Esse processo continuo de reflexdo é indispensavel para a formagao
de docentes capazes de promover mudancas significativas na educacdo.

Além disso, o estagio supervisionado proporciona ao estudante uma
oportunidade Unica de dialogar com diferentes atores da comunidade escolar, como
gestores, professores e familias. Esse didlogo favorece a compreenséo das dinamicas
e demandas especificas de cada contexto, estimulando a elaboracdo de intervencoes
pedagdgicas mais eficazes e contextualizadas. Dessa forma, o estagio transforma-se
em um espaco de construcdo coletiva, no qual o professor em formacdo aprende
a valorizar a escuta ativa e a empatia como ferramentas indispensaveis para uma
pratica docente transformadora.

Essa pratica didatica estabelece um didlogo entre as disciplinas de formacao e
os conteudos que compdem a base curricular definida no artigo 26 da LDB (2018,
pp. 19-20). Como aplicacdo concreta deste estudo, propomos examinar o curriculo
de estudos histéricos desenvolvido durante o periodo de formacdo no ensino
fundamental.

4. ESTAGIO SUPERVISIONADO E O CAMPO DE OBSERVAGCAO

O Estégio Supervisionado é de extrema relevancia, assim como os resultados
obtidos por meio dessa disciplina. Enquanto componente curricular, o estagio
desempenha um papel fundamental no processo de formacao, sendo responsdvel
por inserir o aluno no campo profissional. Ele possibilita ao académico a analise
contextual da realidade educacional, oferecendo uma visdo ampla do cotidiano
escolar, o que se mostrou de grande valia.

Além disso, a partir da observacdo das aulas ministradas pelo professor de
Matematica, foi possivel constatar que ser professor ndo se resume a dominar um
conteudo e transmiti-lo sem considerar o sujeito que o recebe. O professor &, de
fato, um mestre que compartilha os saberes ja construidos, mas, acima de tudo,
deve ser um amigo e um companheiro, capaz de acolher, dialogar e compartilhar
problemas e alegrias. Segundo Freire:

Saber que nao posso passar despercebido pelos alunos, e que a maneira como me

percebam me ajuda ou desajuda no cumprimento de minha tarefa de professor,
aumenta em mim os cuidados com o meu desempenho. (FREIRE, 196, p 97).
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E fundamental saber quando cobrar rigor da turma e quando proporcionar
momentos de descontracdo, de modo a favorecer um rendimento que supere as
expectativas. Esse equilibrio, indispensavel ao docente, ndo se adquire da noite para o
dia, mas é construido com tempo e experiéncia. Para mim, o estagio representou uma
realizacdo profissional que guardarei sempre em minhas lembrancas, especialmente
pelas possiveis acdes que os professores podem adotar para conciliar ensino e
aprendizagem.

O artigo de Selma Garrido Pimenta e Socorro Lucena (2005/2006), sobre o
estagio supervisionado, discute a importancia dessa experiéncia como componente
essencial da formacdo docente, destacando sua relevancia para a construcdo da
pratica pedagdgica dos futuros professores. O estagio é apresentado como um
espaco de imersdo em que a teoria aprendida na universidade se conecta com a
pratica vivenciada nas escolas, possibilitando uma reflexao critica sobre o ensino.

As autoras apontam que, embora essencial, o estdgio muitas vezes é reduzido a
uma pratica de observacdo e reproducdo de modelos, o que pode limitar a capacidade
dos estagiarios de refletir e inovar em suas abordagens pedagdgicas. Para superar
essas limitacdes, defendem a necessidade de repensar a organizacdo e a orientacdo
do estdgio nas instituicdes de ensino superior.

A énfase deve recair na criacdo de um ambiente em que os estagiarios possam
nao apenas observar, mas também atuar de forma ativa e reflexiva, transformando
o estdgio em um espaco de experimentacdo e inovacdo. Isso requer mudancgas
tanto nas praticas pedagdgicas da universidade quanto nas das escolas, de modo a
consolidar uma verdadeira integracdo entre teoria e pratica e permitir que os futuros
docentes se posicionem criticamente diante dos desafios do contexto educacional.

A pesquisa também evidencia a necessidade de pensar o estagio e os programas
de iniciacdo a docéncia de forma integrada, a fim de evitar a fragmentacéo do
processo formativo e garantir a articulacdo entre teoria e pratica. As autoras ressaltam
que a formacdo docente deve contemplar ndo apenas o desenvolvimento de
habilidades técnicas, mas também a reflexao critica sobre a pratica, desafiando
modelos tradicionais de ensino e incentivando a busca por formas inovadoras de
preparar professores.

O estagio, quando associado a programas de iniciacdo a docéncia, enriquece a
experiéncia do futuro professor, que passa a se envolver em atividades de pesquisa e
extensdo. Tais programas ultrapassam os limites do estagio supervisionado e oferecem
uma formacado continua, permitindo ao estudante construir um conhecimento
mais amplo, que vai além da universidade. Essa experiéncia ampliada favorece uma
educacdo mais reflexiva, articulando as necessidades da escola as demandas da
sociedade contemporanea e preparando os docentes para lidar com as constantes
transformacoes do cenario educacional.

ESTAGIO SUPERVISIONADO DO CURSO DE MATEMATICA EAD: RELATO DE EXPERIENCIA DO PRIMEIRO CONTATO COM O CAMPO DE OBSERVACAO E ATUAGAO PROFISSIONAL

o
=
>
=
[
<
¥}




A integracdo entre os estagios supervisionados e os programas de iniciacdo a
docéncia é fundamental para consolidar uma formacdo mais articulada e significativa.
Quando bem planejados, esses programas ndo apenas oferecem experiéncias praticas
aos estudantes, mas também os desafiam a refletir sobre sua atuacdo em sala de
aula e a repensar praticas pedagdgicas mais inclusivas e eficazes. Essa integracdo
torna-se ainda mais relevante em um contexto educacional no qual a fragmentacdo
entre teoria e pratica é um dos maiores entraves a formacado de professores criticos
e reflexivos.

Além disso, tais iniciativas tém o potencial de transformar a pratica docente ao
incentivar os futuros professores a participar ativamente de projetos de pesquisa
e extensdo. Esse envolvimento possibilita uma melhor compreensao dos desafios
enfrentados por gestores, professores e alunos nas escolas publicas, ao mesmo
tempo em que abre espaco para o desenvolvimento de novas metodologias, para
a experimentacao de abordagens diferenciadas e para a reflexao sobre o impacto
das a¢bes no processo de ensino-aprendizagem.

O estdgio supervisionado, aliado aos programas de iniciacdo a docéncia, também
contribui para o fortalecimento de competéncias como lideranca, resolucdo de
problemas e capacidade de adaptacdo, preparando o futuro professor para lidar
com as adversidades da pratica docente. Essa preparacdo vai além do dominio dos
conteudos disciplinares, incorporando uma visdo mais ampla do papel social do
professor como agente de transformacdo dentro e fora da sala de aula.

Ao integrar teoria e pratica de maneira consistente, essas iniciativas ajudam
os futuros docentes a compreenderem o estdgio ndo apenas como um requisito
académico, mas como um momento essencial de aprendizado e crescimento
profissional. Assim, fortalece-se uma formacdo mais coesa, que valoriza a pratica
reflexiva e o compromisso com a melhoria da qualidade da educacao.

Esse estudo, portanto, pode enriquecer a reflexao sobre o estagio supervisionado,
pois oferece uma perspectiva que vai além da simples observacédo, ressaltando
0 estdgio como um espaco de andlise critica e de transformagao no processo de
formacéo do professor.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O estagio supervisionado consolida-se como uma experiéncia transformadora e
essencial para a formacdo docente. Durante essa vivéncia, foi possivel compreender
aimportancia da articulagcdo entre teoria e pratica, evidenciando como a aplicacdo
dos conhecimentos académicos em situac¢des reais contribui para o desenvolvimento
de competéncias pedagdgicas e para a construcdo da identidade profissional.
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Essa experiéncia possibilitou uma compreensdo mais aprofundada das demandas
e dos desafios do cotidiano escolar, além de evidenciar a relevancia do papel do
professor como mediador do conhecimento e facilitador da aprendizagem. O
contato direto com a sala de aula trouxe insights valiosos sobre a complexidade do
ensino e sobre a necessidade de adaptacdo e sensibilidade diante das diferentes
realidades dos alunos.

Portanto, o estagio supervisionado ndo apenas amplia a perspectiva sobre a
profissdo, mas também promove uma reflexdo critica e continua acerca das praticas
pedagdgicas. Essa etapa do processo formativo reforca o compromisso com uma
educacao transformadora, fundamentada na dedicacdo, na empatia e na inovacao.
Conclui-se, assim, que o estagio supervisionado &, indubitavelmente, uma ponte
indispensdvel entre a formacdo académica e o exercicio responsavel e eficaz da
docéncia.
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TECNOLOGIAS GEOESPACIAIS NO ENSINO DE GEOGRAFIA: O USO E A IMPORTANCIA NAS PRATICAS PEDAGOGICAS

RESUMO: As tecnologias geoespaciais tém transformado significativamente o ensino
de Geografia ao integrarem recursos digitais ao processo de aprendizagem. Este
trabalho tem como objetivo discutir e analisar de que forma o uso das geotecnologias
pode contribuir para o ensino da disciplina. Apresentam-se as principais ferramentas
digitais disponiveis e suas contribuicdes para as praticas pedagdgicas. Os métodos 13
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adotados incluiram revisdo bibliografica sobre o impacto das tecnologias geoespaciais
na educacdo geografica, analise de aplicativos especializados e atividades que
integrem essas tecnologias ao cotidiano escolar. Foi examinada a eficacia desses
recursos na ampliacdo da compreensao dos alunos sobre conceitos geograficos
e no desenvolvimento de habilidades cartograficas. Os resultados indicam que as
tecnologias geoespaciais vém revolucionando o ensino de Geografia. Ferramentas
como Desktop GIS, WebGlIS e Google Earth permitem a andlise de paisagens locais
e globais sem a necessidade de sair da sala de aula. O uso de dispositivos moveis
e a computacdo em nuvem favorece a coleta de dados em tempo real, tornando
smartphones e tablets elementos indispensaveis na arquitetura moderna dos
Sistemas de Informacdo Geografica (SIG). Aplicativos como o QField otimizam o
levantamento de dados de campo, enquanto o sensoriamento remoto promove
habilidades cartograficas ao conectar os contetidos a realidade dos estudantes. Essas
tecnologias tém tornado as aulas mais dindmicas, interativas e alinhadas ao cotidiano
dos discentes. Concluiu-se que o uso das tecnologias geoespaciais na educagdo
geografica dinamiza o ambiente escolar, tornando-o mais participativo e conectado
a realidade social e cultural dos alunos. As praticas e mediacdes pedagdgicas sdo
essenciais para integracdo desses recursos no processo de ensino-aprendizagem.
Além disso, a alfabetizacdo e o letramento digital emergem como competéncias
fundamentais para andlise e interpretacdo de dados geograficos, preparando os
estudantes para uma sociedade cada vez mais digitalizada.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologias Geoespaciais. Ensino Geografia. Praticas Pedagdgicas.

GEOSPATICAL TECHNOLOGIES IN GEOGRAPHY TEACHING:
THEIR USE AND IMPORTANCE IN PEDAGOGICAL PRACTICES

ABSTRACT: Geospatial technologies have significantly transformed geography
teaching by integrating digital resources into the learning process. The aim of this
study was to discuss and analyse how the use of geotechnologies can contribute
to the teaching of geography. To present the main digital tools available and their
contribution to teaching practices. The methods used included a literature review
on the impact of geospatial technologies on geography education, an analysis of
geospatial applications, and activities that incorporate these technologies. The
effectiveness of these tools in improving students’ understanding of geographical
concepts and their cartographic skills was examined. The results showed that
geospatial technologies have revolutionised geography teaching. Tools such as
Desktop GIS, WebGlIS and Google Earth make it possible to analyse local and global
landscapes without leaving the classroom. Mobile devices and cloud computing
have facilitated the collection of geospatial data in real time, making smartphones
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and tablets indispensable in the modern architecture of Geographic Information
Systems (GIS). Applications such as QField optimise the collection of field data. Remote
Sensing, in turn, promotes cartographic skills by connecting the subject content
with the students’ reality. These technologies have made geography lessons more
dynamic, interactive and connected to students’ everyday lives. Pedagogical practices
and mediation are key to integrating these tools into teaching effectively. Digital
literacy and digital alphabetization have emerged as crucial skills for interpreting
and analysing geographical data, preparing students for an increasingly digitalised
world and promoting a deeper understanding of geographical phenomena and
their interactions.

KEYWORDS: Geospatial Technologies. Geography Teaching. Pedagogical Practices

1. INTRODUCAO

Diante das transformacdes sociais, politicas e econdmicas que caracterizam a
sociedade contemporanea e dos impactos diretos dessas mudancas na educacdo
torna-se imprescindivel adaptar-se as novas demandas do tempo presente. Nessa
perspectiva, a evolucdo tecnoldgica oferece um repertdrio inovador de ferramentas,
métodos e dados que potencializam o processo de ensino-aprendizagem e contribuem
para o desenvolvimento de competéncias e habilidades dos estudantes.

A tecnologia, compreendida como a ciéncia dos meios (Scruton, 1983),
transforma conhecimento em bens e servicos. Embora frequentemente associada
aos computadores digitais e a internet, sua presenca no contexto educacional
é ampla e continua, abarcando metodologias, saberes e praticas que devem ser
utilizados de forma planejada, critica e alinhada aos objetivos pedagdgicos. Nesse
cenario, o papel do professor é central, exigindo dominio articulado de contetudos
didaticos, conhecimentos especificos e recursos tecnoldgicos.

No ensino de Geografia, as tecnologias geoespaciais provocaram mudangas
significativas na forma de visualizar, representar e comunicar a Informacao Geografica
(IG). Ao facilitar a compreenséo dos conteudos e favorecer o desenvolvimento do
raciocinio espacial, essas ferramentas tornam a disciplina mais acessivel, envolvente
e conectada ao cotidiano discente. As geotecnologias abrem caminhos promissores
para a educacao geogréfica, ao oferecer uma diversidade de dados—como imagens
de satélites, mapas digitais, aplicativos especializados e dispositivos de geolocalizagdo
—articulados a modernos equipamentos de interacdo espacial, como os Sistemas de
Informacdo Geogréfica (SIG), os Sistemas Globais de Navegacdo por Satélite (GNSS),
o Sensoriamento Remoto, os Globos Virtuais e o WebGlIS.
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As Tecnologias Digitais (TD) estdo fortemente interligadas a internet e a World
Wide Web, impactando ndo apenas o campo da educacdo — em seus aspectos
tedricos e praticos -, mas também diversas esferas sociais, como a saude, a justica,
aseguranca e o comércio. Independentemente das relacdes presenciais, o mundo
virtual tem moldado formas de sentir, agir, conhecer e interagir. Nesse contexto, as
Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacao (TDICs) entrelacam-se a cultura
histérica, conformando o que se denomina Cultura Digital (CD), um ambiente que
redefine material e simbolicamente a experiéncia humana.

A partir desse cenario, algumas questdes norteiam esta reflexdo: de que maneira
as ferramentas digitais ampliam e qualificam o ensino de Geografia? Quais sdo os
dispositivos mais utilizados, considerando sua acessibilidade e funcionalidade? Como
essas tecnologias podem ser incorporadas no espaco educacional? De que forma
as praticas pedagdgicas podem mediar esses processos e minimizar as dificuldades
no ensino aprendizagem?

Este artigo tem como objetivo geral discutir e analisar como o uso das
geotecnologias pode contribuir para o ensino de Geografia. Especificamente, busca-
se definir o conceito de geotecnologias, suas funcionalidades e aplicacbes na area;
apresentar as principais ferramentas digitais utilizadas no ensino aprendizagem;
e refletir sobre como essas tecnologias podem enriquecer as praticas e mediacdes
pedagdgicas em sala de aula.

A relevancia deste estudo reside no reconhecimento das tecnologias digitais
como alinhadas estratégicas para o ensino de Geografia. Justifica-se, ainda, por
evidenciar o papel da Cultura Digital na renovacao das praticas pedagdgicas,
destacando como as geotecnologias —enquanto campo de conhecimento tedrico-
aplicado — se articulam as TDICs, constituindo-se como instrumentos essenciais,
urgentes e necessarios na formacdo académica e profissional dos estudantes. Ao
identificar os principais dispositivos disponibilizados por plataformas digitais, o texto
propde a ampliacdo de um debate critico e reflexivo sobre fundamentos tedricos
praticos e metodoldgicos.

Por fim, destaca-se a importancia da informacdo geografica na compreensao
das interacdes, processos e padrdes dos fendmenos fisicos e humanos no espaco
geografico. A discussdo aborda as bases da ciéncia da Geoinformacao sob uma
perspectiva conceitual, funcional, histdrica, tedrica e aplicada, considerando sua
centralidade na formacdo de professores de Geografia.

A primeira secdo do artigo apresenta o uso dos SIGs e do WebGIS no contexto
educacional. As se¢des seguintes exploram outras tecnologias geoespaciais
recorrentes no ensino da disciplina, como os Globos Virtuais (com destaque para
o Google Earth), o Sensoriamento Remoto e os GNSS, com énfase no aplicativo
QfField. A Ultima secdo discute a integracdo dessas ferramentais digitais as praticas
e mediacdes pedagdgicas.
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2. METODOLOGIA

A presente pesquisa adotou uma abordagem qualitativa e exploratoria,
fundamentada em revisdo bibliogréfica e analise pratica de recursos tecnoldgicos
aplicados ao ensino de Geografica. Foram examinados estudos académicos —artigos,
capitulos de livros e publicacdes especializadas — que discutem o impacto das
tecnologias geoespaciais na educacdo geografica, com énfase na promocao de
habilidades cartograficas e no fortalecimento da compreensao conceitual dos alunos.
Também foram analisados aplicativos como o Google Earth e o QField, considerando
sua funcionalidade didatica, acessibilidade e potencial de mediacdo pedagdgica. Por
fim, observou-se o uso dessas ferramentas em praticas pedagdgicas realizadas em
sala de aula, a fim de verificar sua efetividade na construcdo do raciocinio espacial
e no engajamento dos estudantes durante o processo de aprendizagem.

3. AS TECNOLOGIAS GEOESPACIAIS: BREVES
CONSIDERACOES CONCEITUAIS, HISTORICAS
E O USO NO CONTEXTO EDUCACIONAL

As tecnologias geoespaciais, ou simplesmente geotecnologias, constituem
um conjunto integrado de conhecimentos, metodologias, equipamentos e
técnicas voltadas a coleta, armazenamento, processamento, andlise, visualizacdo
e disponibilizacdo de dados georreferenciados. Tais recursos revolucionaram as
formas de observacdo da Terra, ao integrarem aplicativos, navegadores, plataformas
e dispositivos conectados em rede, promovendo eficiéncia no monitoramento
ambiental, no planejamento territorial e na tomada de decisbes estratégicas. Além
disso, trouxeram avancos significativos para o ensino e a pesquisa, impactando
positivamente diferentes esferas da sociedade, como governo, industria e economia.

A Geografia e as tecnologias geoespaciais mantém uma relacdo intrinseca:
enguanto a Geografia investiga as interagdes, os processos e a organizacao espacial
dos geossistemas sob perspectivas politicas, econdmicas, culturais e ambientais,
as geotecnologias oferecem as ferramentas para explorar, representar e analisar
tais aspectos. A incorporacdo de instrumentos como globos virtuais, smartphones,
mapas interativos, softwares de SIG, WebGIS e geoportais tem tornado a Geografia
uma disciplina cada vez mais atual, dindmica e conectada com o cotidiano. Em
suma, essas tecnologias funcionam como forca propulsora da Geografia moderna,
consolidando a integracdo entre midias digitais e geolocalizagao.

Atrajetdria histdrica das geotecnologias € marcada por uma evolucdo continua,
que vai desde as representacdes cartograficas em argila da Babildnia até asinovagdes
digitais contemporaneas. As contribuicdes dos gregos, com a construcdo de mapas
e instrumentos nauticos, e dos egipcios, com técnicas de agrimensura, formaram
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os pilares da cartografia cientifica. Posteriormente, os mapas portulanos do final
da Idade Média, auxiliados pela introducdo da bussola, consolidaram avancos
fundamentais que permitiram o surgimento dos primeiros métodos sistematicos
de representacdo espacial.

Durante a modernidade, o aprimoramento das triangulagdes e das proje¢des
cartograficas impulsionou o avanco da cartografia no contexto da expansao
colonial europeia. A topografia sistematica fortaleceu os cadastros territoriais, e
a aerofotogrametria, aplicada inicialmente para fins militares, evidenciou o valor
estratégico dainformacdo espacial. J4 na segunda metade do século XX, o lancamento
dos satélites artificiais e o surgimento do Sensoriamento Remoto orbital marcaram
um salto tecnoldgico expressivo, culminando no desenvolvimento da geodésia
espacial e dos sistemas de radionavegacao.

O advento da era digital, entre as décadas de 1960 e 1980, promoveu uma
reconfiguracdo profunda das geotecnologias. O surgimento da informatica e
da cartografia digital viabilizou o desenvolvimento dos Sistemas de Informagao
Geogréfica (SIG), cujos alicerces tedrico metodoldgicos e as origens do SIG na
Geografia “apoiam-se nos paradigmas da escola geométrica ou espacial da Geografia”
(Ferreira, 2007, p. 104). Inicialmente utilizados como ferramentas computacionais
rudimentares, os SIGs evoluiram rapidamente, mesmo em um contexto em que as
estagOes graficas ainda se encontravam em estédgio inicial (Menezes; Fernandes,
2018), transformando-se em instrumentos robustos capazes de resolver problemas
geograficos complexos.

Embora a primeira vista os SIGs possam parecer sistemas técnicos e complexos,
sua compreensdo depende do contexto de uso.”O estdgio moderno dos SIG data do
inicio dos anos 1980 quando o preco dos computadores suficientemente potentes
caiu abaixo de um nivel critico” (Longley et al., 2015, p. 18). Na década seguinte,
0s SIGs passaram a ser integrados com tecnologias como o sensoriamento remoto
e os Sistemas Globais de Navegacdo por Satélite (GNSS), além de conectarem-se a
internet, permitindo o acesso remoto aos seus componentes e eliminando barreiras
geograficas por meio do ciberespaco.

A ascensdo da Web 2.0 e o surgimento da chamada GeoWeb impulsionaram
uma nova fase da Cartografia, marcada pela interatividade, participacdo ativa dos
usudrios e integracdo em nuvem. Softwares como o MapServer, de cédigo aberto,
permitiram a publicacdo de dados espaciais e o desenvolvimento de aplicagbes
cartograficas interativas na web. Esse movimento favoreceu a popularizacdo dos
WebGlIS - aplicagdes baseadas em rede que integram as funcionalidades dos GISs
com os recursos da internet, como HTTP, HTML, JavaScript, APIs, KML, entre outros.
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A arquitetura dos WebGlIS é organizada em trés niveis principais: no topo,
encontra-se a camada de dados, composta pelos clientes WebGIS — interfaces
interativas que possibilitam ao usuario comum acessar mapas e atributos por meio
de dispositivos diversos, como smartphones, tablets e laptops. O nivel intermedidrio
é composto pelos servidores WebGlIS, responsaveis por processar solicitacdes, definir
os temas e controlar as funcionalidades das aplicacdes (Fu, 2015). Por fim, na base
estrutural, estdo os servidores de banco de dados GIS, que armazenam e gerenciam,
de forma estruturada, os dados geoespaciais essenciais para o funcionamento do
sistema como um todo.

Nesse cenario, tanto os SIGs quanto os WebGIS despontam como midias
fundamentais na difusdo do conhecimento geografico (Kerski, 2003; Baker; White,
2003; Gatrell, 2004; Artvinli, 2010; Curto, 2011; Ferreira; Castiglione, 2018; Gottschalk;
Weise, 2023). Essas tecnologias possibilitam aos estudantes visualizar padroes
espaciais, interpretar fendmenos e desenvolver andlises multiescalares e multifatoriais,
aprofundando a compreensao das relacoes entre forma, funcao, estrutura e processo.

Deste modo, as tecnologias geoespaciais consolidam-se como ferramentas
indispensaveis para a pesquisa cientifica, o ensino de Geografia e a tomada de
decisao em diversas areas, promovendo a producao, o uso e a circulagdo qualificada
de mapas e informacdes espaciais.

3.1 Outras tecnologias espaciais utilizadas no ensino da Geografia

Entre os recursos mais inovadores aplicados ao ensino de Geografia, destacam-
se os Globos Virtuais — plataformas baseadas na Web que exibem informacoes
geoespaciais e outros servicos associados a partir de servidores remotos. Essas
ferramentas tém se consolidado como alternativas didaticas atrativas devido a
excelente relagdo custo-beneficio, sobretudo em versdes gratuitas como o Google
Earth. Esse aplicativo geoespacial, considerado referéncia nesse segmento, oferece
mapas, fotografias aéreas e imagens de satélite em alta resolucdo, ainda que a
qualidade varie conforme a localizacdo analisada.

Além de visualizarimagens, o Google Earth permite importar, exportar e sobrepor
uma grande diversidade de arquivos vetoriais e raster, por meio de uma interface
amigavel e intuitiva. Lancado em 2005, rapidamente se tornou um fenémeno
social, impulsionando o ensino e a pesquisa em diversos campos da Geografia. Essa
tecnologia favorece o desenvolvimento de conhecimentos espaciais e competéncias
cartograficas, por meio da articulacdo de milhares de imagens organizadas em ‘tiles’,
formando mosaicos da Terra, da Lua e até de Marte.

Com ele, é possivel localizar regides, examinar aspectos fisiograficos, calcular areas
e distancias, criar formas geométricas, estabelecer rotas e visualizar imagens histéricas
e atuais em 2D e 3D. O usudrio também pode controlar o zoom, ajustar a inclinagao,
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girar o globo em 360 graus, criar perfis de elevacao, inserir marcadores, coletar dados
de interesse e elaborar mapas. Dessa forma, a ferramenta se apresenta como uma
fonte valiosa de dados para alunos, professores e pesquisadores, promovendo o
ensino de Geografia tanto na educagao basica quanto no ensino superior (Lisle,
2006; Crowder, 2007; Antunes, 2013; Huang, 2018).

A evolugdo dos dispositivos moveis contribuiu significativamente para o avanco
das geotecnologias. Atualmente, mais de 70% do trafego da Web tem origem
em smartphones e tablets, que se consolidaram como porta de entrada para a
nuvem e interfaces centrais nos sistemas de informacao (Fu, 2025). A capacidade
de localizagao desses aparelhos os transforma em instrumentos estratégicos para
a coleta de dados geoespaciais em tempo real, tornando-se elementos-chave na
arquitetura dos Sistemas de Informagao Geografica (SIG).

Nesse contexto, destaca-se o aplicativo QField, desenvolvido pela OPENGIS.
ch e compativel com os sistemas iOS e Android. Essa ferramenta tem despertado
o interesse de profissionais da geoinformacdo por permitir a coleta, visualizagdo e
edicdo de dados espaciais diretamente em campo. Sua integracdo com o software
Quantum GIS possibilita o processamento e a atualizacdo das informacdes de
forma sincronizada e em tempo real, tanto online quanto offline. O QField pode
ser vinculado a bancos de dados externos ou utilizado com formatos geoespaciais
simples, o que o torna bastante versatil.

Com ele, é possivel realizar levantamentos geograficos, editar atributos,
coletar pontos em diversos sistemas de coordenadas, calcular areas, perimetros
e distancias, além de construir formularios e metadados. Sua interface intuitiva
facilita o planejamento e a execuc¢do das atividades de campo, tornando-as mais
dinamicas, eficientes e interativas. O QField trata-se, portanto, de um recurso valioso
para potencializar o ensino-aprendizagem na disciplina de Geografia.

O Sensoriamento Remoto, por sua vez, pode ser compreendido como a ciéncia,
arte e técnica de obtencdo de informacdes sobre objetos, areas ou fendmenos sem
contato fisico direto (Jensen, 2014). Essa metodologia é amplamente utilizada no
ensino e na pesquisa geografica, uma vez que viabiliza a coleta de dados sobre a
superficie terrestre por meio de imagens geradas a distancia (Florenzano; Santos,
2003; Carvalho, 2006; Jensen, 2014; Santos; Piroli, 2015; Borges; Pacheco, 2018).

Florenzano (2008) destaca a relevancia do Sensoriamento Remoto na captagao
de informacdes espaciais. J4 Jensen (2014, p. 7) afirma que “o sensoriamento remoto
pode fornecer informacdes basicas de varidveis biofisicas, incluindo localizacao,
elevacdo, profundidade, biomassa, temperatura, e teor de dgua”. Nesse sentido, o
uso pedagdgico do Sensoriamento Remoto aproxima os contelidos escolares da
realidade social e cultural dos estudantes.
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Essa abordagem permite identificar problemas locais, analisar transformaces nos
padroes de organizacdo espacial ao longo do tempo e explorar questdes ambientais
em areas urbanas e rurais. Além disso, os produtos derivados do Sensoriamento
Remoto, como imagens de satélite e mapas tematicos, favorecem a leitura, andlise e
interpretacdo espacial, promovendo o desenvolvimento de habilidades cartogréficas.
Assim, o uso dessas ferramentas fortalece as praticas pedagdgicas e contribui para
um processo de ensino-aprendizagem mais significativo.

3.2 O uso das tecnologias, as praticas e media¢oes
pedagodgicas no processo de ensino.

De modo geral, observa-se que o ensino de Geografia nas escolas ainda se
apoia, predominantemente, em aulas expositivas, com énfase nos aspectos fisicos
da disciplina e focado em regides distantes da realidade dos estudantes. Essa
abordagem costuma restringir-se aos recursos ilustrativos dos livros didaticos, sem
utilizar ferramentas atrativas que promovam a insercdo do aluno em seu meio
social e estimulem uma percepcdo espacial mais critica e transformadora. Nesse
contexto, o uso de artefatos digitais pode contribuir de forma significativa, tanto
no aspecto didatico quanto pedagdgico, impactando diretamente o processo de
ensino-aprendizagem.

No ambiente escolar, as Tecnologias Digitais (TDs) tém provocado mudancas
nas praticas pedagdgicas, suscitando novas reflexdes e didlogos sobre o papel do
professor e das metodologias. As ferramentas, técnicas e procedimentos digitais
impdem novas posturas, que se integram as praticas tradicionais de ensino. Elas
tém o potencial de conectar o conteldo académico a realidade dos estudantes,
possibilitando criacdes, colaboracdes e aprendizados a partir de suas experiéncias
e vivéncias sociais.

Segundo Martins-Junior, Martins e Dias (2023), o uso das Tecnologias Digitais
de Informacgao e Comunicacao (TDICs) permite “estabelecer redes de aprendizagem
e também se configuram como dispositivos de apropriacdo e mobilizacdo dos
conteudos e conceitos envolvidos no ensino de Geografia” (p. 223). Do ponto
de vista das praticas docentes, os autores defendem que essas tecnologias ndo
apenas mobilizam o alunado, como também estimulam a construcdo de novas
metodologias, formas avaliativas e diferentes maneiras de conceber os objetos de
estudo da Geografia.

As praticas pedagdgicas compreendem intervencdes, acdes ou estratégias
voltadas a promocao da aprendizagem. Envolvem métodos que vao desde a exposicao
de conteudos até a apresentacao de atividades praticas. Ja as media¢des pedagdgicas
dizem respeito a relacao interacional entre professor, aluno e conhecimento. Nesse
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contexto, o foco se volta ao discente, considerando o processo de internalizacdo
de instrumentos, simbolos e significados culturais. Entre as diversas abordagens
existentes sobre mediacao, destaca-se a perspectiva de Vygotsky (2007).

Para Vygotsky (2007), a mediacdo ocorre por meio de instrumentos e signos
que orientam o comportamento humano. Os instrumentos regulam a¢des externas,
enquanto os signos, como a linguagem, sdo ferramentas psicoldgicas internalizadas.
O conceito de mediagdo pressupde uma ac¢do intermedidria entre o sujeito e o
objeto do conhecimento — sendo o professor um desses mediadores. E por meio
dessa relacdo que o individuo interpreta o mundo, constrdi significados e desenvolve
suas funcdes cognitivas superiores, como o pensamento.

A acdo mediada entre aluno, professor e conhecimento é fundamental para o
desenvolvimento humano. Os instrumentos e os signos, ao intermediarem a relacdo
entre o sujeito e o mundo, ampliam a capacidade de compreensdo da realidade.
Eles também atuam como catalisadores de novas aprendizagens, reinvencdes e
producdes de conhecimento. Enquanto os instrumentos regulam o comportamento,
0s signos mobilizam o pensamento e ampliam a consciéncia. Ao intervir sobre o
mundo, o sujeito transforma tanto a si quanto a realidade que o cerca, aprimorando
suas formas de agir e pensar.

Nesse sentido, a TDICs, enquanto ferramentas culturais e histdricas, ndo
sdo apenas dispositivos técnicos. Sdo instrumentos simbdlicos que organizam
comportamentos, influenciam a¢des e transformam processos comunicativos.
Segundo Costa, Duqueviz e Pedroza (2015), essas tecnologias sdo mediadoras do
conhecimento e atuam na construcdo de novos modos de socializacdo, aprendizagem
e producdo cultural. Elas representam um marco do nosso tempo e tém o potencial
de gerar novas formas de pensar, agir e significar o mundo, somando-se a cultura
ja existente.

As praticas e mediagdes pedagdgicas também contribuem para o processo
de alfabetizacdo e letramento. Na atualidade, torna-se indispensavel desenvolver
competéncias que possibilitem aos estudantes o uso autbnomo e critico das
tecnologias digitais — seja para buscar e tratar informacdes, utilizar servicos on-line,
comunicar-se, produzir conteddo ou participar de ambientes educacionais e culturais
(Fernandes; Braga, 2018). Para isso, € necessario criar condi¢des minimas de acesso e
formacéao digital, sobretudo para os publicos que ainda carecem dessas habilidades.

A alfabetizacdo digital refere-se a aquisicdo de habilidades técnicas basicas
para a interagdo com as tecnologias, como ler, escrever e operar dispositivos como
computadores, smartphones e tablets. J4 o letramento digital € um desdobramento
desse processo, voltado para a compreensao critica do uso das tecnologias. Envolve
a capacidade de criar, analisar e avaliar contelidos em ambientes digitais. Ambos
0s processos se articulam continuamente, promovendo trocas, aprendizagens e o
desenvolvimento de competéncias no uso dos artefatos digitais.
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4. CONSIDERACOES E SUGESTOES FINAIS

O objetivo geral deste trabalho foi discutir e analisar como o uso das
geotecnologias pode contribuir para o processo de ensino de Geografia, destacando
as principais ferramentas digitais, suas funcionalidades e aplica¢des no contexto
educacional. Ao longo da andlise, observou-se que essas tecnologias potencializam
praticas pedagdgicas mais dinamicas, participativas e conectadas a realidade dos
estudantes.

Recursos geoespaciais, como os globos virtuais e os aplicativos méveis, estdo
transformando o modo como a Geografia é ensinada. Ferramentas como o Google
Earth oferecem imagens em alta resolucao, possibilitando a visualizacdo de paisagens,
a criacdo de rotas e a analise de dados sem a necessidade de sair da sala de aula. A
integracao entre telefonia mével e computacdo em nuvem tem facilitado a coleta de
dados em tempo real, tornando dispositivos como smartphones e tablets essenciais
nos Sistemas de Informacao Geogréfica (SIG).

Aplicativos como o QField ampliam a possibilidade de ensino ao permitir a
captura, edicdo e visualizacdo de dados espaciais em campo, otimizando o trabalho
com os contelidos geograficos. Ja o Sensoriamento Remoto fortalece as habilidades
cartograficas dos alunos, ao mesmo tempo em que vincula o conteudo a realidade
em que vivem. Essas tecnologias tornam as aulas mais atrativas, interativas e
contextualizadas, despertando maior interesse e engajamento dos estudantes.

Aincorporacdo das tecnologias geoespaciais ao ensino de Geografia contribui
para a construcdo de um ambiente escolar mais integrado a vivéncia social e cultural
dos discentes. Elas auxiliam o professor nas media¢des pedagdgicas, estabelecendo
pontes entre os conteudos curriculares e a realidade dos alunos, favorecendo a
compreensdo e o desenvolvimento cognitivo. No contexto das Tecnologias Digitais
(TD), praticas e mediacoes bem planejadas sdo indispensdveis para uma insercao
significativa desses recursos em sala de aula.

A alfabetizacdo e o letramento digitais envolvem ndo apenas a operacdo técnica
de dispositivos e softwares, mas também a capacidade critica de buscar, selecionar,
interpretar e utilizar informacdes com responsabilidade e ética. No ensino de
Geografia, essa competéncia torna-se ainda mais relevante, pois exige dos alunos
habilidades especificas para lidar com dados espaciais. Nesse sentido, a presenca
dessas tecnologias no cotidiano escolar contribui para a formacado de sujeitos mais
preparados para os desafios de uma sociedade digital.

Como sugestdo para futuras pesquisas, destaca-se aimportancia de aprofundar
os estudos sobre o uso das geotecnologias no contexto da inclusdo digital. Em um
pais como o Brasil, marcado por desigualdades sociais e educacionais, é urgente
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garantir o acesso a equipamentos de qualidade, a internet e a formacao basica
para o uso adequado desses recursos, sobretudo nas redes publicas de ensino. A
inclusdo digital deve ser entendida como parte fundamental da democratizacdo
do conhecimento da justica educacional.

Nesse cenario, o ensino das geotecnologias pode ampliar saberes, desenvolver
competéncias e fomentar uma postura critica e autdbnoma diante das ferramentas
digitais. Ao proporcionar acesso a informacao, analise e comunicacdo em plataformas
online, tais tecnologias se consolidam como aliadas de uma pratica pedagdgica
inclusiva, que respeita as diferencas e promove oportunidades reais de aprendizagem.
Recomenda-se, portanto, a realizacdo de novos estudos com propdsitos semelhantes,
que ampliem o debate e contribuam para a construcdo de uma educacdo mais
equitativa e transformadora.
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RESUMO: A evasao discente na Educacdo Superior representa um dos desafios
mais persistentes e complexos do sistema educacional brasileiro, implicando
perdas significativas para os estudantes, para as instituicdes e para a sociedade.
A metodologia adotada combina com as abordagens qualitativa e quantitativa,
utilizando a analise bibliografica, e fontes secundarias como o Censo da Educacdo
Superior (INEP; SEMESP) que analisam os fatores da evasdo estudantil no ensino
superior; com foco nas dimensdes socioeconomicas, académicas, institucionais e
subjetivas que interferem na permanéncia ou no abandono dos cursos. O estudo busca
compreender como desigualdades histdricas e processos de democratizacdo nao
igualitaria influenciam o acesso e a permanéncia nas instituicoes. A andlise evidencia
que, embora avancos tenham sido alcancados na expansao do ensino superior, a
permanéncia estudantil ainda é marcada por fortes desigualdades sociais e por
fatores institucionais, como auséncia de politicas de acolhimento, apoio pedagdgico
e assisténcia financeira. Identificou-se que os cursos com maior seletividade e
prestigio social tendem a concentrar estudantes de perfis socioecondmicos mais
elevados, apresentando taxas de evasao diferenciadas em comparacao a cursos de
menor rentabilidade e visibilidade social, nos quais predominam alunos de meios
menos favorecidos. Observou-se ainda que os indices de evasdo variam entre
modalidades de ensino: taxas entre 25% e 28% nos cursos presenciais e entre 33%
e 36% no ensino a distancia (EAD), com percentuais de 45% a 50% de abandono
ao se considerar o percurso completo por coortes. Conclui-se que a evasao discente
no ensino superior € um fendémeno multifatorial que ndo pode ser compreendido
apenas como “fracasso individual” dos estudantes, mas como resultado de multiplas
dimensodes inter-relacionadas. Dessa forma, o estudo contribui para o debate
contemporaneo sobre a importancia de estratégias institucionais efetivas que
assegurem nao apenas o ingresso, mas também a conclusdo dos cursos superiores,
reforcando o compromisso social das instituicdes com a formacao de profissionais
qualificados e cidadaos criticos e participativos.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo Superior, Evasao discente, Permanéncia estudantil,
Politicas institucionais.
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HIGHER EDUCATION AND ACADEMIC
DROPOUT: CHALLENGES TO EDUCATIONAL
PERMANENCE AND INCLUSION

ABSTRACT: Student dropout in Higher Education represents one of the most
persistent and complex challenges of the Brazilian educational system, entailing
significant losses for students, institutions, and society. The methodology adopted
combines qualitative and quantitative approaches, using bibliographic analysis
and secondary sources such as the Higher Education Census (INEP; SEMESP), which
examine the factors behind student dropout in higher education. The study focuses
on socioeconomic, academic, institutional, and subjective dimensions that influence
students’ persistence or withdrawal from programs. It seeks to understand how
historical inequalities and unequal democratization processes affect access to and
retention in institutions. The analysis reveals that, although progress has been made
in expanding higher education, student retention remains strongly marked by
social inequalities and institutional factors, such as the lack of welcoming policies,
pedagogical support, and financial assistance. It was identified that programs
with greater selectivity and social prestige tend to attract students from higher
socioeconomic backgrounds, showing different dropout rates compared to programs
with lower profitability and social visibility, which are mostly attended by students
from less privileged backgrounds. The study also observed that dropout rates vary
across modalities: between 25% and 28% in on-campus courses and between 33%
and 36% in distance education (EAD), with abandonment rates reaching 45% to
50% when considering full cohort trajectories. It is concluded that student dropout
in higher education is a multifactorial phenomenon that cannot be understood
merely as students’ “individual failure,” but as the result of multiple interrelated
dimensions. In this way, the study contributes to the contemporary debate on the
importance of effective institutional strategies that ensure not only access but also
completion of higher education programs, reinforcing the social commitment of
institutions to the training of qualified professionals and critical, participatory citizens.

KEYWORDS: Higher Education, Student dropout, Student retention, Institutional
policies.

1. INTRODUCAO

Aeducacdo superior é reconhecida como um pilar essencial para o desenvolvimento
socioecondmico e cientifico de um pais, contribuindo significativamente para a
formacao de profissionais qualificados e para o avanco da cidadania critica e ativa.
Entretanto, um dos principais desafios enfrentados pelas instituicdes de ensino
superior (IES) brasileiras é o elevado indice de evasdo estudantil. Trata-se de um

ENSINO SUPERIOR E EVASAO ACADEMICA: DESAFIOS A PERMANENCIA E A INCLUSAO EDUCACIONAL

o
o
=
>

=
[
<
¥}

29




fendmeno multifacetado que compromete ndo apenas os investimentos publicos
e privados realizados, mas também o projeto de vida dos estudantes e a propria
qualidade da formacado académica.

De acordo com dados do Censo da Educagdo Superior (INEP, 2022), a taxa de
permanéncia dos alunos no ensino superior, sobretudo nas modalidades de ensino
a distancia, continua sendo um dos principais gargalos enfrentados pelas politicas
educacionais. As causas da evasao sdo complexas e variam conforme o perfil do aluno,
o tipo de instituicdo, a drea do curso e a modalidade de ensino. Conforme destaca
Mainardes e Tello (2016), compreender esse fendmeno requer uma andlise que leve
em conta as dimensdes socioeconémicas, institucionais e pedagdgicas, pois elas
influenciam diretamente na permanéncia e no sucesso académico dos estudantes.

Entre os fatores mais recorrentes relacionados a evasdo, destacam-se: a
necessidade de conciliar estudo e trabalho, a falta de apoio financeiro, a caréncia
de politicas de acolhimento e acompanhamento pedagdgico, o distanciamento
entre teoria e pratica no ensino, bem como o despreparo emocional e académico
dos ingressantes. Para Alves e Rocha (2018), é fundamental que as IES adotem
estratégias que promovam a inclusao, a flexibilizacdo curricular e o fortalecimento
de vinculos entre estudantes, professores e a instituicdo, a fim de minimizar os
riscos de desisténcia.

O cendrio se torna ainda mais preocupante quando se observa que muitos
estudantes ingressam no ensino superior como a primeira geracdo de sua familia
a acessar esse nivel educacional. Essa condicdo, embora represente um avanco
importante em termos de democratizacao, também evidencia a necessidade de
um suporte institucional mais robusto, voltado a adaptacdo do estudante a cultura
universitaria e ao desenvolvimento de competéncias académicas basicas. Nesse
sentido, a evasdo ndo pode ser compreendida como um problema exclusivamente
individual, mas como um reflexo de desigualdades sociais mais amplas e de falhas
estruturais no sistema educacional.

A luz dessas probleméticas, este artigo, de natureza bibliografica, tem como
objetivo analisar os principais fatores que contribuem para a evasdo na educacéo
superior, dialogando com estudos contemporaneos e com dados oficiais sobre o
tema. A proposta é compreender os desafios que impactam a permanéncia estudantil
e, a partir disso, refletir sobre possiveis caminhos que possam ser trilhados pelas
IES no enfrentamento a evasdo, promovendo ambientes de aprendizagem mais
inclusivos, acolhedores e academicamente sustentaveis.
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2. METODOLOGIA

A presente investigacdo configura-se como uma pesquisa de natureza
bibliografica, com abordagem qualitativa e carater exploratério, fundamentando-se
em producdes académicas ja publicadas para refletir sobre os fatores que contribuem
para a evasdo no ensino superior brasileiro. Tal escolha metodoldgica permite
compreender a complexidade do fendmeno em sua multiplicidade de causas,
desdobramentos e implicacdes, sem a realizacdo de trabalho de campo ou coleta
de dados empiricos diretos.

A pesquisa bibliografica, conforme Gil (2019), consiste no levantamento, selecdo
e andlise de obras relevantes, como livros, artigos cientificos, dissertacoes, teses e
documentos oficiais, com o objetivo de aprofundar o conhecimento acerca do tema
investigado e construir um referencial tedrico consistente. No caso deste estudo, foram
utilizados exclusivamente textos extraidos de arquivos previamente disponibilizados,
0s quais trazem discussoes atuais sobre a evasdo académica e os desafios enfrentados
pelas instituicdes de ensino superior na garantia da permanéncia estudantil.

A abordagem qualitativa foi adotada por se tratar de uma estratégia que
valoriza a interpretacdo de fenémenos sociais e educacionais em seus contextos
histdricos e subjetivos. Segundo Bogdan e Biklen (1994), a pesquisa qualitativa
parte da premissa de que a realidade é construida socialmente, sendo necessario
compreender as perspectivas envolvidas por meio de uma analise descritiva, reflexiva
e interpretativa. Dessa forma, a evasdo universitaria foi tratada ndo apenas como
um dado estatistico, mas como um processo permeado por fatores estruturais,
emocionais, institucionais e culturais.

Quanto ao seu delineamento, trata-se de uma pesquisa exploratoria, tendo
em vista que se propde a investigar um problema atual e complexo, a evasdo no
ensino superior, com o objetivo de identificar causas, levantar hipéteses e reunir
elementos que possam subsidiar a formulacao de politicas e praticas educativas mais
eficazes. De acordo com Severino (2016), esse tipo de estudo é apropriado quando
se busca ampliar o entendimento sobre uma tematica ainda pouco discutida em
determinados contextos ou sob determinadas perspectivas.

O corpus bibliografico foi composto por referéncias selecionadas a partir dos
arquivos enviados, os quais reinem textos académicos recentes que abordam o
fendmeno da evasdo em diferentes dimensdes: socioecondmica, institucional,
pedagdgica e subjetiva. As leituras foram organizadas em eixos tematicos que
estruturam o referencial tedrico do artigo, buscando refletir criticamente sobre os
determinantes da evasao e as possiveis estratégias de enfrentamento no ambito
da educacdo superior publica e privada.
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3. REFERENCIAL TEORICO

3.1 Evasao no Ensino Superior: Uma Problematica
Multifacetada e Contemporanea

A evasdo no ensino superior brasileiro constitui uma problematica complexa,
recorrente e desafiadora, que atravessa multiplas dimensdes da experiéncia
educacional e revela fragilidades estruturais que impactam diretamente a
democratizacdo do acesso e da permanéncia dos estudantes nas instituicdes de
ensino. Em um contexto de ampliacdo das matriculas no ensino superior, impulsionado
por politicas publicas de inclusdo, como o Programa Universidade para Todos (ProUni)
e o Fundo de Financiamento Estudantil (FIES), a permanéncia dos estudantes ainda se
mostra vulneravel diante de inimeros fatores que transcendem o espaco institucional
e dialogam com aspectos socioecondmicos, culturais, emocionais e pedagdgicos.

Segundo Cunha (2007), a evasao no ensino superior ndo pode ser compreendida
como um evento isolado ou resultado exclusivo da ineficiéncia dos estudantes.
Pelo contrario, trata-se de um processo multifatorial que envolve desde a auséncia
de politicas institucionais efetivas de acolhimento e apoio psicopedagdgico, até
limitagdes financeiras, incompatibilidade entre expectativas e realidade do curso,
dificuldades de adaptacdo ao ambiente universitario e problemas relacionados
ao ensino basico deficiente. O referido autor classifica os fatores de evasdo em
trés grandes eixos: institucionais, individuais e externos. Os institucionais dizem
respeito a infraestrutura precaria, metodologias pedagdgicas desatualizadas e falta
de acompanhamento académico personalizado. Os fatores individuais envolvem
a escolha equivocada do curso, falta de identificagdo com a drea de estudo e baixa
autoestima académica. J& os fatores externos, de natureza social e econdmica,
incluem a necessidade de trabalhar para se sustentar, auséncia de apoio familiar e
caréncia de politicas publicas que garantam condicdes reais de permanéncia.

O cendrio se agrava quando se observa o perfil socioeconémico de boa parte
dos estudantes que ingressam no ensino superior brasileiro. Para Santos (2014), a
chegada de alunos oriundos das classes populares as universidades, muitas vezes,
é marcada por uma dupla vulnerabilidade: a académica, relacionada a defasagem
da educacao basica, e a cultural, que diz respeito ao ndo pertencimento ao espaco
universitario. Esses estudantes frequentemente sao os primeiros de suas familias a
ingressar no ensino superior, o que implica rupturas simbdlicas, emocionais e sociais,
exigindo deles um esforco continuo de adaptacéo e resiliéncia.

Dados divulgados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP) apontam que mais da metade dos estudantes que ingressam
na graduacdo acabam abandonando o curso antes da sua conclusdo (BRASIL, 2016).
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Essa estatistica evidencia a necessidade urgente de revisdo das praticas pedagdgicas,
dos curriculos e das acdes de suporte psicopedagdgico oferecidas pelas instituicoes,
bem como da ampliacdo de politicas publicas voltadas a assisténcia estudantil e a
equidade no ensino superior.

Além disso, Dias Sobrinho (2003) ressalta que a evasao deve ser entendida
como um sintoma de um sistema educacional excludente, no qual a meritocracia
camufla desigualdades histéricas. Para o autor, o enfrentamento da evasao requer
uma perspectiva que considere a educacdo como um direito social, e ndo apenas
como um servico ofertado sob légica mercadoldgica. Portanto, é fundamental que
as instituicdes adotem praticas de escuta ativa, flexibilizacado curricular, politicas
de apoio financeiro e estratégias de ensino mais significativas e contextualizadas,
capazes de fomentar o engajamento e a permanéncia dos estudantes.

Sob essa perspectiva, a evasdo na educacdo superior assume uma natureza
sistémica e deve ser analisada a luz de multiplos condicionantes. Ela ndo apenas
interrompe trajetdrias individuais de formacdo, mas também compromete o
desenvolvimento socioecondmico regional, sobretudo em localidades que dependem
da formacao de capital humano qualificado para impulsionar politicas publicas e
iniciativas inovadoras. Assim, combater a evasao implica repensar o modelo de
ensino adotado, fortalecer os vinculos afetivos e pedagdgicos entre docentes e
discentes, e construir uma cultura universitaria inclusiva, sensivel as diferencas e
promotora de justica educacional.

3.2 Fatores Internos e Externos que Influenciam
a Evasao no Ensino Superior

A evasdo no ensino superior € um fendmeno complexo que resulta de uma teia
de fatores interligados, os quais envolvem tanto aspectos internos as instituicoes
de ensino quanto varidveis externas, de ordem socioecondmica e cultural. Trata-se
de um desafio persistente na educacdo brasileira, que ndo apenas compromete o
investimento publico e privado na formacao profissional, mas, sobretudo, representa
uma ruptura no projeto de vida de milhares de estudantes que iniciam suas trajetérias
académicas com expectativas de ascensdo social e realizacdo pessoal.

De modo geral, os fatores internos dizem respeito as condigdes oferecidas
pelas instituicdes de ensino superior (IES), englobando desde a estrutura fisica e os
recursos pedagdgicos disponiveis até o acolhimento institucional e o relacionamento
interpessoal estabelecido entre docentes, discentes e demais atores da comunidade
académica. Cunha (2007) observa que instituicdes que ndo oferecem suporte
psicopedagdgico, ambientes inclusivos, metodologias ativas e acompanhamento
académico continuo tendem a favorecer sentimentos de desmotivacao, isolamento
e inadequacgao por parte dos estudantes, especialmente daqueles que enfrentam
maiores vulnerabilidades sociais e emocionais.
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Adicionalmente, curriculos pouco flexiveis, carga horaria excessiva, auséncia de
articulacdo entre teoria e pratica, praticas docentes pouco interativas e avaliacoes
excludentes configuram um ambiente hostil a permanéncia estudantil. Esses
elementos fragilizam o engajamento académico e comprometem a identificacdo
dos estudantes com o curso, levando muitos a abandonar a formacdo antes de sua
conclusdo. Para Ribeiro (2008), o modo como o processo formativo é conduzido
internamente tem influéncia decisiva na construcdo ou desconstrucao dos vinculos
com a vida universitaria.

Por outro lado, os fatores externos se apresentam como forcas igualmente
potentes na decisdo de permanéncia ou evasao, especialmente entre os estudantes
de camadas populares. Santos (2014) salienta que questdes como a necessidade de
conciliar trabalho e estudo, a auséncia de suporte financeiro familiar, a falta de politicas
publicas efetivas de assisténcia estudantil, além de dificuldades de deslocamento e
problemas de saide mental, constituem obstaculos reais e frequentes. Esses fatores,
muitas vezes invisiveis aos olhos da gestdo institucional, estdo profundamente
arraigados nas condi¢des estruturais de desigualdade que permeiam a sociedade
brasileira e impactam diretamente a permanéncia dos alunos.

Outro ponto relevante refere-se a origem educacional dos estudantes. A
defasagem acumulada no ensino basico, marcada por falhas na formacao leitora,
escritora e matematica, dificulta a adaptacdo ao ritmo e as exigéncias do ensino
superior. Como aponta Dias Sobrinho (2003), a universidade ainda mantém umalégica
meritocratica e seletiva, que desconsidera as trajetérias desiguais dos estudantes e
reforca praticas que produzem exclusdo simbdlica e material. Nesse sentido, muitos
ingressam sem o dominio de competéncias essenciais para acompanhar as disciplinas,
o que alimenta o ciclo da evasdo silenciosa e progressiva.

Nesse sentido, a relacdo entre as dimensdes internas e externas € indissociavel.
A auséncia de programas institucionais de acolhimento e tutoria, por exemplo,
potencializa os efeitos negativos da vulnerabilidade socioeconémica. Igualmente,
afalta de didlogo entre os curriculos e a realidade vivida pelos estudantes contribui
para o desinteresse e a perda de sentido na formacdo. Dessa forma, combater
a evasdo requer uma abordagem sistémica que ultrapasse a responsabilizacéo
individual do aluno e considere os multiplos determinantes que influenciam sua
trajetéria académica.

Assim, as IES devem se comprometer com acdes que vao além da oferta de
conteudo académico, criando ambientes de escuta ativa, reconhecimento das
diversidades, valorizacdo das histérias de vida dos estudantes e flexibilizagdo dos
processos pedagdgicos. A promocao de bolsas de permanéncia, auxilio alimentacao,
politicas afirmativas, formacdo continuada de docentes e redes de apoio emocional

ENSINO SUPERIOR E EVASAO ACADEMICA: DESAFIOS A PERMANENCIA E A INCLUSAO EDUCACIONAL

CAPITULO 3




sao estratégias que contribuem significativamente para reduzir a evasdo e promover a
equidade no ensino superior. Em sintese, compreender os fatores internos e externos
que interferem na permanéncia estudantil é fundamental para a construcdo de uma
universidade mais democratica, justa e comprometida com a transformacao social.

3.3 Politicas Publicas e Estratégias Institucionais
para Enfrentar a Evasao no Ensino Superior

O enfrentamento da evasdo no ensino superior exige mais do que a compreensdo
de seus fatores causais; requer também a adocdo de politicas publicas articuladas
a estratégias institucionais efetivas e contextualizadas, capazes de promover a
permanéncia e o sucesso dos estudantes ao longo de sua trajetdria académica. Nesse
sentido, a evasido deve ser entendida ndo como uma falha exclusiva do individuo,
mas como expressao de um conjunto de fragilidades estruturais que demandam
intervencao sistematica por parte do Estado e das institui¢des de ensino superior (IES).

Historicamente, o Brasil vem adotando iniciativas que buscam ampliar o acesso a
educagdo superior, como o Programa Universidade para Todos (ProUni), o Fundo de
Financiamento Estudantil (FIES), o Sistema de Selecdo Unificada (SiSU) e as politicas
de cotas estabelecidas pela Lei n°® 12.711/2012. Tais a¢des foram decisivas para
diversificar o perfil do estudante universitario, favorecendo o ingresso de jovens de
baixa renda, oriundos da escola publica, pessoas negras, indigenas e com deficiéncia.
Contudo, como destacam Santos e Almeida (2016), o acesso, embora necessario,
ndo garante a permanéncia, sendo indispensavel implementar politicas voltadas
ao acompanhamento, a assisténcia estudantil e a inclusdo académica, cultural e
social desses sujeitos.

Do ponto de vista institucional, a criacdo de Programas de Apoio a Permanéncia
Estudantil (PAPE), que envolvam bolsas de auxilio financeiro, monitoria, apoio
psicoldgico, tutoria académica e acdes de integragdo universitaria, tem se mostrado
eficaz na reducdo dos indices de evasdo. Tais programas devem considerar o perfil
heterogéneo dos estudantes, respeitando suas trajetérias de vida, suas condi¢des
materiais e seus desafios de aprendizagem. A personalizacdo do acompanhamento,
por meio de nucleos de apoio pedagdgico e ag¢des interdisciplinares, contribui
significativamente para que o estudante desenvolva sentimentos de pertencimento,
engajamento e autonomia académica.

Outro aspecto fundamental é a formacdo continuada de docentes para a adocao
de metodologias ativas e inclusivas, capazes de promover ambientes de aprendizagem
mais significativos, interativos e democraticos. A pedagogia universitaria, muitas
vezes centrada em praticas tradicionais e expositivas, precisa ser revista a luz das
demandas contemporaneas. Como argumenta Freitas (2017), praticas pedagdgicas
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que valorizam a escuta, a diversidade de saberes e a interdisciplinaridade favorecem a
construcdo de vinculos afetivos e cognitivos com o processo de formacdo, impactando
positivamente nos indices de retencao.

Ademais, destaca-se a importancia da gestdo académica baseada em dados
e indicadores de permanéncia, que permita as IES monitorar os fatores de risco
para evasdo de forma preventiva. Sistemas de informacdo académica, associados a
instrumentos de avaliagao institucional, possibilitam a identificagdo de estudantes
em situacdo de vulnerabilidade, permitindo a elaboracdo de intervencdes precoces,
como a readequacao de carga horaria, reforco em disciplinas criticas, programas de
mentoria e flexibilizacdo de trajetérias formativas.

Por fim, é essencial reconhecer que a evasdo é uma expressao das desigualdades
sociais e educacionais que marcam a realidade brasileira. Assim, politicas publicas
de combate a evasdo devem estar articuladas a outras politicas estruturantes de
combate a pobreza, ao racismo, ao capacitismo e as desigualdades regionais. A
universidade, nesse cenario, assume o papel de instituicdo social transformadora,
cuja missdo nao se limita a formacdo profissional, mas se estende a promocado da
cidadania, da equidade e da justica social.

Portanto, enfrentar a evasdo no ensino superior requer um pacto coletivo entre
gestores, docentes, estudantes, drgdos publicos e a sociedade civil. Esse pacto deve
estar alicercado em praticas de acolhimento, escuta ativa, gestdo democratica,
financiamento estudantil e inovacdo pedagdgica, tendo como horizonte uma
universidade inclusiva, diversa, humanizada e socialmente comprometida.

3.4 Impactos da Evasao no Ensino Superior:
Perspectivas Individuais, Institucionais e Sociais

A evasdo no ensino superior, além de constituir uma manifestacdo das
desigualdades sociais e das fragilidades do sistema educacional, gera impactos
significativos que se desdobram em diferentes esferas: individual, institucional
e societal. Sua ocorréncia, quando ndo compreendida de maneira sistémica e
estratégica, compromete o potencial de transformacdo que a educacdo superior
pode exercer na vida dos sujeitos e no desenvolvimento de uma nagao.

Do ponto de vista individual, a evasao representa uma ruptura na trajetéria de
formacao académica e profissional do estudante. Essa interrupcdo pode resultar em
frustragdo, sentimentos de fracasso, baixa autoestima e desmotivacdo em relacao
ao retorno a vida académica. Como destacam Cunha e Moraes (2018), para muitos
jovens, sobretudo aqueles provenientes de contextos sociais mais vulneraveis, o
ingresso no ensino superior é resultado de uma conquista significativa, muitas

ENSINO SUPERIOR E EVASAO ACADEMICA: DESAFIOS A PERMANENCIA E A INCLUSAO EDUCACIONAL

CAPITULO 3

36




vezes acompanhada de rentncias familiares e econémicas. Quando essa trajetoéria
éinterrompida, os efeitos ndo se limitam a dimensédo educacional, mas reverberam
na constituicdo da identidade pessoal e na perspectiva de futuro.

No ambito institucional, a evasdo compromete a sustentabilidade pedagdgica,
financeira e estratégica das Instituicdes de Ensino Superior (IES). Os indices elevados
de evasdo impactam diretamente indicadores de desempenho avaliados por érgaos
como o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
afetando, por consequéncia, a imagem institucional, o acesso a financiamentos e
programas de incentivo, além da prépria dindmica de planejamento curricular e
de gestado académica. Conforme pondera Dias Sobrinho (2003), as instituicdes sdo
corresponsaveis pela permanéncia dos estudantes, devendo estruturar-se para
acolher, apoiar e acompanhar aqueles que apresentam dificuldades, tanto no
desempenho quanto na adaptacdo ao contexto universitario.

Ademais, a evasdo compromete a eficdcia das politicas publicas de acesso ao
ensino superior, especialmente aquelas que envolvem investimentos do Estado, como
as bolsas do ProUni ou os financiamentos do FIES. O abandono dos cursos implica
desperdicio de recursos publicos e revela que, apesar dos avancos no acesso, hd uma
lacuna no acompanhamento efetivo dos estudantes, o que exige uma reformulacdo
das estratégias de permanéncia, com foco na integralidade da formacéo e no suporte
continuo ao discente.

Em uma perspectiva macrossocial, a evasdo académica impede que a sociedade
usufrua do pleno potencial da educacédo superior como mecanismo de promocao da
equidade, da mobilidade social e do desenvolvimento sustentdvel. A ndo concluséo de
cursos de graduacdo repercute negativamente no mercado de trabalho, reduzindo o
numero de profissionais qualificados disponiveis, o que pode agravar desigualdades
regionais e frear o avanco de setores estratégicos da economia. Santos (2014)
observa que, em um pais marcado por profundas desigualdades sociais, a educacao
superior tem papel crucial na ruptura de ciclos intergeracionais de pobreza, sendo,
portanto, um bem publico cuja interrupcdo de acesso ou permanéncia representa
uma perda coletiva.

Assim, reconhecer os impactos multiescalares da evasdo no ensino superior
é fundamental para ampliar o compromisso social da educacdo e promover
intervencdes que transcendam o campo educacional, dialogando com politicas de
assisténcia social, saude mental, empregabilidade e inclusdo. A permanéncia dos
estudantes na universidade deve ser tratada como um direito e uma prioridade
estratégica, sendo imprescindivel que o poder publico e as IES atuem de maneira
integrada para assegurar as condi¢des necessarias a formacao de sujeitos criticos,
autdonomos e comprometidos com a transformacao de suas realidades.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A evasdo no ensino superior, tema central desta pesquisa, desponta como uma
das mais preocupantes e persistentes problematicas enfrentadas pelas instituicdes
de ensino no Brasil. Trata-se de uma realidade que compromete diretamente nao
apenas os indicadores educacionais, mas também os projetos de vida dos estudantes,
os investimentos publicos e privados em educacdo e o desenvolvimento social do
pais. O aprofundamento tedrico realizado permitiu identificar que a evasdo ndo se
manifesta de maneira homogénea; ao contrario, ela é resultado de um conjunto
complexo e interdependente de fatores que afetam de forma diferenciada os
estudantes, de acordo com seu contexto social, econdmico, cultural e institucional.

Ao analisar os autores que embasam esta pesquisa, como Cunha (2007),
Santos (2014) e Dias Sobrinho (2003), torna-se evidente que a evasdo deve ser
compreendida como um fendmeno estrutural e sistémico, e ndo como um evento
pontual ou de responsabilidade exclusivamente individual. Conforme Cunha (2007),
é fundamental considerar os trés grandes eixos explicativos da evasao: fatores
institucionais, individuais e externos. Essa categorizacdo permite uma compreensao
mais ampla das variaveis que influenciam a permanéncia dos estudantes no ensino
superior, destacando desde as falhas no acolhimento institucional até as pressdes
socioecondmicas enfrentadas fora da universidade.

Os dados estatisticos apresentados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP, 2016) reforcam esse diagndstico, apontando que
mais da metade dos estudantes que ingressam em cursos de graduagdo abandonam
aformacdo antes da sua conclusdo. Essa elevada taxa de evasdo revela a fragilidade
de politicas de permanéncia efetivas, especialmente nas institui¢cdes de ensino
privadas e nos cursos noturnos, onde a maioria dos estudantes precisa conciliar
trabalho, estudo e responsabilidades familiares, o que acentua os riscos de abandono
escolar. Como destaca Santos (2014), muitos desses estudantes sdo os primeiros
de suas familias a ingressar no ensino superior, enfrentando barreiras simbdlicas e
emocionais de pertencimento ao espaco universitario.

Ademais, as andlises revelam que a evasdo atinge de forma ainda mais severa os
estudantes oriundos da escola publica e das periferias urbanas e rurais, evidenciando
oimpacto direto da desigualdade social sobre as trajetdrias educacionais. A auséncia
de uma cultura institucional voltada para o acolhimento e a permanéncia, aliada
a precariedade dos servicos de apoio psicopedagdgico, acentua o sentimento de
isolamento e desamparo desses alunos. Como argumenta Dias Sobrinho (2003), a
evasdo é também expressao de um modelo educacional excludente, que muitas vezes
reforca uma Iégica meritocratica e desconsidera as especificidades e vulnerabilidades
dos sujeitos que compdem o corpo discente.

ENSINO SUPERIOR E EVASAO ACADEMICA: DESAFIOS A PERMANENCIA E A INCLUSAO EDUCACIONAL

CAPITULO 3




Os estudos consultados apontam, ainda, para a necessidade de reformulacéo
das praticas pedagdgicas, com foco na construcao de vinculos significativos entre
estudantes e professores, na flexibilizagdo curricular e no incentivo ao protagonismo
estudantil. A OCDE (2015) destaca que as institui¢des de ensino superior precisam
se adaptar as novas demandas de seus publicos, oferecendo uma formacdo mais
contextualizada, interdisciplinar e conectada com as exigéncias do mundo do
trabalho e da vida em sociedade.

A literatura evidencia, portanto, que o enfrentamento da evasdo exige um
compromisso institucional com a inclusdo educacional, com politicas de assisténcia
estudantil ampliadas, programas de tutoria e mentoria, desenvolvimento docente
continuo e uma gestdo académica sensivel as diversas realidades dos estudantes.
Além disso, é essencial que haja articulagdo com politicas publicas em nivel estadual
e federal, a fim de garantir equidade nas condi¢des de acesso e permanéncia.

Dessa forma, os resultados deste estudo apontam para a urgéncia de um
novo paradigma na educacdo superior, que reconheca a evasdo ndo como uma
fatalidade ou uma escolha individual, mas como um desafio coletivo, que deve ser
enfrentado com estratégias planejadas, integradas e sustentaveis. Superar esse
cenario implica, sobretudo, valorizar o estudante como sujeito de direitos, respeitar
sua trajetdria e construir, com ele, caminhos possiveis para uma formacao cidada,
critica e emancipatdria.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A evasdo no ensino superior brasileiro constitui uma tematica recorrente
e urgente, cujos impactos transcendem os limites da sala de aula e repercutem
diretamente sobre o desenvolvimento social, econémico e cultural do pais. O
presente estudo bibliografico possibilitou compreender a evasdo como um fenédmeno
multifatorial, que resulta da confluéncia de fatores institucionais, pedagdgicos,
sociais e econémicos, e que requer abordagens amplas, articuladas e comprometidas
com a permanéncia estudantil e a democratizacdo do acesso a educacao superior.

A analise dos aportes tedricos revelou que o abandono dos cursos de graduagao
nao deve ser interpretado como um fracasso exclusivo do estudante, mas sim como
reflexo das desigualdades histdricas que atravessam o sistema educacional brasileiro.
Fatores como ainsuficiéncia de politicas de apoio académico e psicossocial, a rigidez
curricular, a falta de acolhimento institucional e as dificuldades financeiras enfrentadas
pelos estudantes, sobretudo aqueles provenientes das camadas populares, revelam
as multiplas barreiras que comprometem a trajetéria académica de milhares de
jovens no pais.
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A evasdo ndo representa apenas a interrupcdo de um processo formativo
individual; ela também simboliza a perda de potencial humano e o enfraquecimento
do compromisso coletivo com a educagdo como um direito social. A superagao dessa
problematica exige, portanto, o fortalecimento de estratégias de permanéncia, que
envolvam desde a reestruturacdo das praticas pedagdgicas até a criacdo de politicas
publicas de assisténcia estudantil que garantam condicdes reais de continuidade
académica.

Nesse contexto, reafirma-se a importancia de que as instituicdes de ensino
superior adotem uma postura mais sensivel as necessidades dos estudantes,
desenvolvendo ac¢des de escuta ativa, acompanhamento individualizado e integracdo
entre ensino, pesquisa e extensao, de forma a tornar o ambiente universitario mais
acolhedor, acessivel e comprometido com a diversidade. A implementacdo de
praticas inclusivas, aliadas a mecanismos de apoio emocional e pedagdgico, pode
representar um diferencial significativo na reducao dos indices de evaséo.

A elaboracdo deste artigo, enquanto producdo académica, emerge do
compromisso da autora em contribuir para o debate em torno da permanéncia
estudantil no ensino superior. Mais do que um exercicio tedrico, este trabalho
representa um posicionamento ético e politico em defesa de uma universidade
publica, democratica e socialmente referenciada, na qual cada estudante tenha nao
apenas o direito de entrar, mas, sobretudo, as condi¢des concretas de permanecer
e concluir sua formacdo com qualidade.

Assim, espera-se que os achados aqui discutidos possam fomentar novas
reflexdes, subsidiar praticas educativas mais inclusivas e incentivar a construcdo
de politicas institucionais pautadas na equidade e no cuidado com o percurso
formativo dos discentes. O enfrentamento da evasdo demanda responsabilidade
compartilhada e a¢des coletivas que assegurem o pleno desenvolvimento dos
estudantes, reafirmando o papel transformador da educacdo superior na sociedade
contemporanea.
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RESUMO: A pesquisa teve como objetivo geral identificar e analisar as dificuldades
enfrentadas no estudo e na aprendizagem da Fisica. De modo especifico, buscou
compreender como os estudantes a definem, o que reconhecem como objeto de
estudo da disciplina, quais obstaculos encontram no processo de aprendizagem, se
confundem seus contelidos com outras areas do conhecimento, a quem recorrem
diante das dificuldades e quais melhorias consideram necessarias para supera-las.
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Metodologicamente, trata-se de um estudo exploratério, de abordagem qualitativa,
realizado por meio de levantamento em campo. Participaram 20 estudantes da
Educagao de Jovens e Adultos (EJA), matriculados no ensino médio, ciclos V e
VI, em uma escola publica do municipio de Tacima, PB. O instrumento de coleta
consistiu em um roteiro de entrevista com 10 questdes abertas, acrescido de dados
sociodemograficos e do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). A
coleta ocorreu em setembro de 2023, no ambiente escolar, de forma coletiva, e os
dados foram examinados por meio da técnica de andlise de conteldo. Os resultados
indicaram que 37,9% dos participantes definiram a Fisica como uma ciéncia que
utiliza cdlculos. Quanto ao objeto de estudo, 29% afirmaram ser os “fen6menos
naturais e suas leis”, enquanto outros 29% declararam ndo saber responder. Em
relacdo as dificuldades, 60% destacaram os calculos como o principal obstaculo,
e 70% revelaram confundir contetidos da Fisica com a Matematica. Além disso,
50% apontaram a necessidade de melhorias nos procedimentos didaticos como
estratégia de superacdo. Conclui-se que os estudantes percebem a Fisica de forma
predominantemente matematizada. A confusdo com outras ciéncias reforca a
centralidade dos cdlculos como maior desafio, refletindo limitacdes didaticas na
forma como os conteudos sao trabalhados. Por fim, ressalta-se a importancia de
um perfil docente capacitado para atuar na modalidade EJA, considerando as
especificidades do publico, dos métodos e das condicdes de ensino.

PALAVRAS-CHAVE: Dificuldades. Aprendizagem. Fisica. Estudantes. EJA.

YOUTH AND ADULT EDUCATION: ANALYSIS
OF DIFFICULTIES IN STUDYING AND LEARNING
PHYSICS BY PUBLIC SCHOOL STUDENTS

ABSTRACT: The research’s overall objective was to identify and analyze the difficulties
faced in studying and learning Physics. Specifically, it sought to understand how
students define Physics, what they recognize as the subject’s subject matter, what
obstacles they encounter in the learning process, whether they confuse its content
with other areas of knowledge, who they turn to when faced with difficulties, and
what improvements they consider necessary to overcome them. Methodologically,
this is an exploratory study with a qualitative approach, conducted through a field
survey. Twenty Youth and Adult Education (EJA) students enrolled in high school,
cyclesVand VI, at a public school in the municipality of Tacima, Paraiba, participated.
The collection instrument consisted of an interview guide with 10 open-ended
questions, supplemented by sociodemographic data and the Free and Informed
Consent Form (FICF). Data collection took place in September 2023, in the school
environment, collectively, and the data were analyzed using content analysis. The
results indicated that 37.9% of participants defined Physics as a science that uses
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calculations. Regarding the object of study, 29% stated it was “natural phenomena
and their laws,” while another 29% stated they did not know how to answer.
Regarding difficulties, 60% highlighted calculations as the main obstacle, and 70%
revealed that they confuse Physics with Mathematics. Furthermore, 50% highlighted
the need for improvements in teaching procedures as a strategy to overcome this.
It is concluded that students perceive Physics as predominantly mathematical.
This confusion with other sciences reinforces the centrality of calculations as the
greatest challenge, reflecting didactic limitations in the way the content is addressed.
Finally, the importance of a qualified teacher profile to work in the EJA modality is
emphasized, considering the specificities of the audience, methods, and teaching
conditions.

KEYWORDS: Difficulties. Learning. Physics. Students. EJA.

1. INTRODUCAO

A Educacéo de Jovens e Adultos (EJA) é uma modalidade de ensino amparada
legalmente pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei n®9.394/96.
Reconhecida como parte integrante da educagdo basica, possibilita a conclusdo do
ensino fundamental e médio, destinando-se a pessoas que, em idade ou oportunidade
apropriada, ndo tiveram acesso a escolarizacdo. Esse sistema prevé a oferta regular
de ensino noturno, a contextualizacdo curricular, praticas pedagdgicas voltadas a
um publico especifico e uma organizacao flexivel, contemplando principios como
a aceleracdo de estudos e a certificacdo por meio de exames.

As pesquisas sobre dificuldades de aprendizagem em Fisica destacam questdes
relevantes para a compreensdo dessa problematica. Os estudos indicam que muitos
alunos ndo percebem a disciplina como parte de sua realidade, negligenciando-a
em suas experiéncias cotidianas. Frequentemente, a Fisica é reduzida a férmulas e
cdlculos, perdendo seu cardter de ciéncia voltada ao estudo, andlise e descricdo de
fenémenos naturais. Essa percepcdo matematizada e descontextualizada do cotidiano
amplia os desafios de aprendizagem, tornando mais complexa a assimilacdo dos
conteudos em sala de aula.

Nesse cenario, esta pesquisa tomou como indagacado central compreender
como os estudantes da EJA abordam suas dificuldades de estudo e aprendizagem
em Fisica. O objetivo geral consistiu em identificar e analisar os principais obstaculos
enfrentados, enquanto os especificos buscaram verificar como os alunos definem
a disciplina, o que reconhecem como objeto de estudo, suas dificuldades mais
recorrentes, a existéncia de confusdes com outras areas do conhecimento, as
estratégias utilizadas para buscar apoio e as possiveis melhorias para superacdo
desses entraves.
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Como justificativa, espera-se que este estudo contribua para reflexdes de
ordem didatico-metodoldgica. A intencdo é sensibilizar docentes, licenciados e
licenciandos em Fisica sobre a especificidade do publico da EJA, que demanda
atencdo diferenciada no processo de ensino-aprendizagem. Trata-se de uma tematica
relevante também para a gestdo escolar, ao considerar a singularidade de sujeitos
que ndo puderam usufruir da escolarizacdo em periodo regular e, em momento
posterior, buscam ressignificar suas trajetérias. Ademais, o trabalho chama atencao
para discussdes pedagdgicas que envolvem a Fisica e a necessidade de praticas de
ensino que dialoguem com as realidades desse publico.

2. METODOLOGIA

A pesquisa teve cardter exploratoério. Segundo Gil (2002, p. 41), esse tipo de
investigacdo busca “proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a
torna-lo mais explicito ou a construir hipdteses”. A abordagem adotada foi qualitativa
que, conforme Malheiros (2011, p. 189), visa “identificar interpretacdes, formas
de se relacionar com o mundo e com as demais pessoas para identificar o que ha
de comum e o que se diferencia”. O procedimento metodoldgico consistiu em
levantamento em campo, caracterizado pela interrogacao direta sobre o objeto
de estudo (Gil, 2002).

O publico-alvo foi composto por 20 estudantes da EJA, matriculados nos ciclos
V e VI do ensino médio, em uma escola estadual situada no municipio de Tacima,
PB, todos frequentando o turno noturno. A selecdo dos participantes ocorreu
por conveniéncia, modalidade de amostragem néo probabilistica que, seqgundo
Appolinario (2004), consiste na escolha de sujeitos de acordo com a facilidade ou
adequacgdo ao objetivo do pesquisador.

O instrumento de coleta foi um roteiro de entrevista semiestruturada, contendo
10 questoes abertas e dados sociodemograficos. As perguntas abordaram os seguintes
aspectos: definicdo da Fisica, compreensao sobre o objeto de estudo da disciplina,
principais obstdculos de aprendizagem, busca de auxilio em caso de dificuldades
e estratégias de superacdo.

A coleta ocorreu em novembro de 2023, realizada em sala de aula de forma
coletiva. Inicialmente, foi apresentado a gestora escolar o Termo de Anuéncia,
no qual se esclareceram os objetivos e finalidades do estudo. Apds a autorizagao,
agendou-se com a direcdo o dia e o horério da aplicagdo. No momento da coleta,
os participantes receberam o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
assegurando a participacdo voluntaria e o sigilo das informacdes. Foi também
solicitado o consentimento para a divulgacdo dos resultados em congressos e para
eventual publicacdo em periddicos ou livros da drea educacional. O tempo médio
da aplicacdo foi de aproximadamente 20 minutos.
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As entrevistas foram analisadas por meio da técnica de analise de conteudo
proposta por Bardin (2011). Inicialmente, procedeu-se a leitura integral das respostas,
seguida da construcdo de categorias destinadas a reunir elementos semelhantes,
em processo que também originou subcategorias. O critério de organizacdo e
validacdo foi conduzido por trés juizes independentes, sendo aceitas apenas as
categorias aprovadas por, no minimo, dois avaliadores. Os resultados finais foram
sistematizados em quadros para melhor apresentacao.

3. DEFINICAO DA EJA, PERFIL DOS ESTUDANTES, DOS DOCENTES
E PRINCIPAIS DIFICULDADES DE APRENDIZAGEM DA FiSICA

A Educacao de Jovens e Adultos (EJA) constitui uma modalidade da rede publica
brasileira que oferta ensino fundamental e médio para pessoas que, por diferentes
motivos, ndo concluiram essas etapas. De modo geral, o perfil dos estudantes é
composto por trabalhadores empregados ou desempregados que nao tiveram
acesso a cultura letrada ou que interromperam sua trajetdria escolar em periodos
anteriores.

Segundo Pedroso (2010), a EJA atende, em grande parte, jovens e adultos
em busca de melhores condicdes de vida, enfrentando problemas relacionados
a moradia, saude, alimentacao, transporte e emprego, todos atravessados pela
questao do analfabetismo. Silva (2022) destaca a heterogeneidade desse publico,
majoritariamente feminino. Do ponto de vista geopolitico, Santos (2025) observa
que a maioria dos estudantes provém de regides periféricas urbanas ou zonas rurais
em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica, sendo em sua maior parte pessoas
negras ou pardas, o que reforca a relevancia dessa modalidade para a promocdo da
equidade educacional em um pais de desigualdades raciais marcantes.

No campo da aprendizagem, os alunos frequentemente apresentam dificuldades
relacionadas a leitura e a escrita (Pereira et al., 2020), o que impacta sua permanéncia
na escola. Soma-se a isso a dificuldade de conciliar trabalho, estudos e vida familiar,
além da baixa autoestima, da distorcdo idade-série e da defasagem nos conteudos,
fatores que geram desmotivacédo e contribuem para a evaséo (Silva, 2022). Apesar
desses obstaculos, Gomes (2007) ressalta que os estudantes buscam superar sua
realidade de exclusdo, recuperar a cidadania e retomar o protagonismo em seus
projetos pessoais e profissionais.

Do ponto de vista docente, a EJA apresenta multiplos desafios. Santos (2025)
aponta que a falta de capacitacdo especifica compromete a qualidade do ensino,
enquanto Monteiro e Mota (2013) defendem a necessidade de formacao prépria,
além de curriculos e materiais adaptados. Para Silva Rodrigues Lima e Silva Souza
(2023), muitos docentes ainda recorrem a praticas tradicionais, sem considerar a
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carga horaria reduzida, a heterogeneidade etdria e a necessidade de metodologias
flexiveis e inclusivas. Dessa forma, torna-se imprescindivel pensar em politicas
que contemplem tais especificidades, valorizando os saberes prévios dos alunos e
respeitando seus limites fisicos e emocionais.

As dificuldades de aprendizagem podem ser explicadas por diferentes
perspectivas tedricas. Algumas linhas as relacionam a fatores bioldgicos ou organicos;
outras, a aspectos sociais, culturais e ambientais; e ha, ainda, aquelas que enfatizam
questdes estruturais, pedagdgicas ou interacionais. Felipe e Benevenutti (2003)
destacam causas individuais ligadas ao desempenho cognitivo, enquanto Dockrell e
Mcshane (2007) ressaltam a influéncia de ambientes escolares pouco estimulantes. Ja
Barroso, Rubini e Silva (2013) enfatizam o papel das praticas pedagdgicas tradicionais,
que levam ao desinteresse dos estudantes e revelam a necessidade de formacéo
docente continua.

Para Martins e Agliardi (2013), o baixo desempenho deve ser analisado a
partir de multiplos fatores — sociais, econémicos, culturais, histéricos e individuais
—, considerando aspectos como motivacao, interesse, trajetéria de vida e condicoes
ambientais. Nesse sentido, Bzuneck (2009) enfatiza que a motivacao esta diretamente
ligada ao ambiente da sala de aula, sendo influenciada tanto pelos conhecimentos
prévios quanto pela forma como os contelidos sdo apresentados. Pozo e Crespo
(2009) acrescentam que aprender Fisica exige mudancas epistemoldgicas, de modo
que os alunos percebam a disciplina como ciéncia em acdo, e ndo apenas como
exercicios matematizados, o que valoriza a insercdo de praticas experimentais e
situacdes do cotidiano.

Alguns autores defendem que o ensino de Fisica deve dialogar diretamente
com a realidade vivida pelos alunos. Ivanowski (2009) observa que muitos conceitos
da Fisica formal estdo presentes no cotidiano, mas ha um distanciamento entre o
que se vive fora da escola e o que é ensinado em sala, dificultando a aprendizagem.
Para Moreira (2012), compreender como o aluno percebe sua prépria realidade
constitui estratégia essencial para uma aprendizagem significativa, pois permite
que novas informacgdes se ancorem em conhecimentos prévios. Nesse sentido,
Moreira (2012, p. 29) define aprendizagem significativa como aquela em que “ideias
expressas simbolicamente interagem de maneira substantiva e ndo-arbitraria com
aquilo que o aprendiz ja sabe”.

No ambito pedagdgico, a relacdo professor-aluno desempenha papel central.
Vickrey (2016) defende que o docente deve conhecer bem seus estudantes para
criar um ambiente de confianca, incentivando debates, reflexdes e a exposicao
de ideias. Goldani (2010) ressalta a importéncia do componente afetivo como
fator motivacional, ao passo que Saviani (2011) considera o afeto fundamental
para despertar o interesse e manter a aten¢do do aluno durante o processo de
aprendizagem.
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Outro aspecto recorrente é a formacdo docente em Fisica. Poletto e Piassi
(2009) apontam falhas na formacao inicial e continuada como causa do desinteresse
dos alunos, uma vez que o ensino se mantém distante das necessidades reais da
formacao cientifica, privilegiando férmulas e defini¢cdes descontextualizadas. Tal
modelo repercute na compreensao do objeto epistémico da disciplina e limita a
construcao de significados.

Em levantamento de pesquisas apresentadas em eventos nacionais da area de
ensino de ciéncias, Lima e Souza (2019) constataram que a EJA permanece pouco
explorada como objeto de investigacdo. Os autores identificaram inquietaces
de professores que buscam metodologias inovadoras e mais dialdgicas, capazes
de aproximar o ensino de Fisica das experiéncias de vida dos estudantes. Entre as
necessidades elencadas, destacam-se a producdo de materiais didaticos especificos, a
valorizacdo da heterogeneidade do publico, a abordagem de temas contemporaneos,
como cultura digital e mudancas climaticas, e a escuta ativa dos anseios dos alunos.
Essas estratégias, articuladas, podem contribuir para praticas pedagdgicas mais
significativas, inclusivas e alinhadas as especificidades da modalidade e a formacao
docente necessaria.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa foi realizada em uma escola publica localizada no municipio de
Tacima, pertencente a microrregido do agreste paraibano. Segundo o censo do IBGE
de 2022, a cidade conta com 8.010 habitantes. A instituicdo funciona nos trés turnos
e atende estudantes de diferentes localidades do municipio. Atualmente, estdo
matriculados 423 alunos, sendo 200 residentes da zona rural e 223 do perimetro
urbano, o que demonstra a abrangéncia da escola em relagdo ao acesso educacional.

A analise dos dados sociodemograficos evidenciou que, entre os 20 participantes
da pesquisa, 12 eram do género feminino e 8 do masculino, com idade média de 26
anos. Do total, 14 declararam-se solteiros, 4 casados e 1 ndo informou seu estado
civil. Quanto a formacdo académica, 7 cursavam o ciclo V e 13 o ciclo VI. No que se
refere a insercdo no mercado de trabalho, 8 participantes estavam empregados,
enquanto 12 ndo exerciam atividades laborais no momento. Entre as ocupacdes,
destacam-se ajudantes em fazendas, pedreiro, gari, designer, vendedora, manicure,
cozinha e administrador de restaurante.

No tocante a Fisica, foram obtidas 24 respostas organizadas em sete categorias.
Dentre elas, 37,9% apontaram a disciplina como a ciéncia que “faz uso de calculos”,
enquanto 16,6% a definiram como a “ciéncia que estuda os fendmenos naturais”.
Outro grupo, também de 16,6%, relacionou a Fisica ao “estudo da mecanica,
termologia, dtica e eletricidade”. Além disso, 16,6% nao responderam a questao.
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Em propor¢des menores, 4,1% a descreveram como a “disciplina que calcula volume,
tempo e distancia”; outros 4,1%, afirmaram que “estuda a matéria”; e uma Ultima
parcela, igualmente de 4,1%, a considerou como a ciéncia que “estuda o dia a dia”".
Esses resultados encontram-se sistematizados no Quadro 1.

Quadro 1: Definicao da Fisica

Subcategorias Quantidade | Porcentagens
de respostas
Ciéncia que faz uso de cdlculos 09 37,9%
Ciéncia que estuda os fendbmenos naturais 04 16,6%
Estudo da mecanica, termologia, dtica e eletricidade 04 16,6%
N&o respondeu a questdo 04 16,6%
Disciplina que calcula volume, tempo e distancia 01 41%
Estuda a matéria 01 4,1%
Estuda o dia a dia 01 41%
Total 24 100%

Fonte: Autores, 2025

No que se refere ao observado no Quadro 1, as interpretacdes mostraram-se
bastante variadas, embora tenha prevalecido a compreensédo da Fisica como uma
disciplina que “faz uso de calculos”. Esse aspecto é especialmente relevante no
contexto da EJA, uma vez que muitos estudantes apresentam lacunas decorrentes
de processos de escolarizagdo interrompidos ou incompletos, além de experiéncias
negativas com o ensino de Ciéncias. Tais fatores podem dificultar o reconhecimento
da relevancia e da aplicabilidade da Fisica em situacdes do cotidiano.

Conforme argumenta Vilela (2015), a disciplina torna-se mais atrativa quando
ha valorizacdo dos seus conceitos em detrimento da excessiva matematizacdo. O
autor ainda ressalta que o ensino de Fisica no Brasil ocorre, em grande parte, de
maneira desconexa da realidade dos estudantes, sem considerar seus conhecimentos
prévios nem promover praticas pedagdgicas inovadoras que priorizem o didlogo e a
contextualizacdo. Essa postura pedagdgica, quando adotada, pode contribuir para
a formacao de sujeitos criticos, autdnomos e socialmente participativos.

O Quadro 2 reuniu as respostas referentes a questdo “o que a Fisica explica”.
Foram obtidas 24 respostas, organizadas em cinco subcategorias. Entre elas, 29,2%
dos participantes afirmaram que a disciplina “explica os fenébmenos naturais por meio
de leis”, enquanto outro grupo, também de 29,2%, declarou nao saber responder
a questdo. Ja 25% relacionaram a Fisica a explicagdo da “dilatacdo pelo calor e pelo
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frio”, ao passo que 8,3% indicaram que ela “explica os movimentos dos corpos, a
gravidade e a eletricidade”. Por fim, um ultimo grupo, também correspondente a
8,3%, destacou que a drea “explica os fendmenos que relacionam formas de energia
com a matéria”.

Quadro 2: Sobre o que a Fisica explica

Subcategorias Quantidade Porcentagens
de respostas

Explica os fendmenos naturais por meio de leis 07 29,2%
N&o respondeu a questdo 07 29,2%
Explica a dilatacdo pelo calor e pelo frio 06 25%
Explica os movimentos dos corpos, a gravidade e a eletricidade 02 8,3%
Explica os fendbmenos que relacionam o

. - 02 8,3%
formas de energia com a matéria
Total 24 100%

Fonte: Autores, 2025

Os resultados do Quadro 2 mostraram-se positivos e significativos, uma vez que
se orientaram para distintos conteudos da Fisica, o que contrasta com os dados do
Quadro 1,em que a disciplina foi definida, majoritariamente, como algo relacionado
a cdlculos. Esse aspecto pode evidenciar o postulado de Moreira (2012) acerca da
aprendizagem significativa, na medida em que os conhecimentos prévios dos alunos
sobre determinado objeto de estudo influenciam na forma como ele é apreendido.

De acordo com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC, 2018), trabalhar sob a
perspectiva da aprendizagem significativa mobiliza o estudante para compreender
arealidade que o cerca e intervir nela de forma critica. Contudo, ao confrontar esses
resultados com os Quadros 3 e 5, nota-se que muitos participantes ainda confundem
a Fisica com conteudos estritamente matematicos. Essa percepcdo fragmentada
reforca a ideia de que o ensino tem sido desenvolvido de forma dissociada de
outras areas do conhecimento e pouco conectada a vivéncia concreta dos cursistas.

O Quadro 3 apresenta as principais dificuldades relatadas pelos alunos em
relacdo ao estudo da Fisica. Foram registradas 20 respostas, distribuidas em seis
subcategorias. Entre elas, 60% indicaram que as dificuldades estdo “relacionadas com
os calculos”, enquanto 20% atribuiram os obstaculos a “didatica do professor”. J4 5%
afirmaram ndo apresentar dificuldades. As demais trés subcategorias, também com
5% cada, destacaram os seguintes aspectos: dificuldades “relacionadas a térmica e

"o

dilatacdo”, "relacionada as leis” e, por fim, auséncia de resposta a questao.
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Quadro 3: Sobre as dificuldades de aprendizagem

Subcategorias Quantidade | Porcentagens
de respostas

Relacionadas com os calculos 12 60%
Didatica do professor 04 20%

N&o apresenta dificuldade 01 5%
Relacionadas a térmica e dilatacao 01 5%
Relacionados as leis 01 5%

N&o respondeu a questao 01 5%
Total 20 100%

Fonte: Autores, 2025

Os resultados do Quadro 3 corroboram os achados j& apresentados nos Quadros
1 e 2. Eles refletem queixas relacionadas ao carater excessivamente matematizado
da disciplina e a auséncia de praticas pedagdgicas que valorizem os conceitos da
Fisica, conforme apontado por Vilela (2015). Além disso, evidenciam a falta de
metodologias que aproximem os contelddos da realidade e vivéncia dos alunos,
como destacam Pozo e Crespo (2009). Nesse sentido, torna-se urgente a adocao
de praticas que considerem o cotidiano dos cursistas da EJA e que estejam mais
alinhadas as suas experiéncias prévias.

Ao contrdrio do que se observa atualmente, os dados clamam por formacdo
e capacitacdo docente, além de ferramentas e materiais didaticos que dialoguem
com a realidade social do estudante jovem e adulto. Esse publico é marcado por
heterogeneidades e caracteristicas préprias que precisam ser contempladas,
como ressaltam Lima e Souza (2019). Somente assim o ensino podera superar a
fragmentacao e possibilitar uma aprendizagem mais significativa.

No que diz respeito a confusdo entre a Fisica e outras ciéncias, os resultados
revelaram que 70% dos participantes a associaram a Matematica, enquanto 22,4%
a confundiram com a Quimica. Apenas 3,8% destacaram a Biologia e outros 3,8%
afirmaram nado confundir a disciplina (Quadro 4).
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Quadro 4: Disciplinas que confundem com a Fisica

Subcategorias Quantidade Porcentagens
de respostas

Matematica 16 70%

Quimica 05 23%

Biologia 01 3,5%

Nao confunde 01 3,58%

Total 23 100%

Fonte: dos Autores: 2025

Esses dados evidenciam a necessidade de um trabalho pedagdgico que
valorize a identidade prépria da Fisica como ciéncia, enfatizando seu método
experimental, suas leis e sua funcdo explicativa no mundo natural. Para Tardif (2002),
ainterdisciplinaridade pode gerar confusdes conceituais caso o aluno nao perceba
os limites e especificidades de cada area.

Dessa forma, o ensino de Fisica deve deixar explicitas suas bases conceituais
e metodoldgicas, de modo que o estudante compreenda que, embora utilize a
matemadtica como ferramenta, ndo se trata da matematica em si. Da mesma forma,
mesmo mantendo rela¢des com outras dreas cientificas, a Fisica possui um objeto
de estudo especifico e distinto. Esse reconhecimento pode favorecer o aprendizado,
diminuindo equivocos conceituais e fortalecendo a autonomia intelectual dos alunos.

O Quadro 5 reuniu as respostas referentes as estratégias utilizadas pelos
estudantes diante das dificuldades. Foram obtidas 23 respostas, organizadas em
quatro subcategorias. Entre elas, 55% afirmaram que “buscam auxilio do professor”,
enguanto 27% declararam “ndo procurar nenhuma ajuda”. Ja 14% recorrem a “leitura
e pesquisa” como estratégias de superacdo, e 4% procuram o “apoio dos colegas”.

Quadro 5: Estratégias utilizadas pelos estudantes diante das dificuldades

Subcategorias Quantidade Porcentagens
de respostas

Buscam auxilio do professor 10 55%

N&o procuram nenhuma ajuda 08 27%

Recorrem a leitura e pesquisa 04 14%

Procuram o apoio dos colegas 01 4%

Total 23 100%

Fonte: Autores, 2025
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Esses dados sugerem uma divisdo marcante entre os estudantes. O fato de muitos
reconhecerem o professor como referéncia para superar dificuldades evidencia
a importancia da figura docente como mediador do conhecimento, conforme
enfatiza Freire (2002). Isso reforca a ideia de que o processo de aprendizagem
é um ato dialdgico, baseado em uma relacdo de confianca entre educador e
educando. Ao mesmo tempo, ressalta-se a necessidade de praticas mais envolventes,
contextualizadas e afetivas, capazes de mobilizar os alunos que ainda ndo se sentem
parte ativa do processo educativo.

A fundamentacéo tedrica apresentada demonstra que o sucesso no ensino de
Fisica, especialmente na EJA, depende do reconhecimento das experiéncias dos
estudantes, da criagdo de um ambiente de apoio e da promocao da autonomia
intelectual e emocional. Esse cendrio aponta para a urgéncia de metodologias que
integrem o conhecimento a realidade dos cursistas, fortalecendo seu engajamento
e interesse pelos conteudos.

O Quadro 6 apresenta as sugestdes dos alunos para melhorar as aulas e superar
dificuldades. Foram registradas 20 respostas, distribuidas em cinco subcategorias.
Entre elas, 50% indicaram que “mudariam o professor ou sua didatica”, enquanto
25% “nao souberam responder”. Além disso, 15% manifestaram “interesse por
aulas praticas”, 5% declararam que “ndo mudariam nada” e outros 5% sugeriram a
"implementacdo de aulas de refor¢o”.

Quadro 6: Sobre as melhorias e superagao de dificuldades

Subcategorias Quantidade Porcentagens
de respostas

Mudariam o professor ou sua didatica 10 50%

N&o souberam responder 05 25%
Interesse por aulas praticas 03 15%

Nao mudariam nada 01 5%
Implementacao de aulas de reforco 01 5%
Total 20 100%

Fonte: Autores, 2025

Esses dados dialogam diretamente com criticas a metodologia tradicional do
ensino de Fisica, conforme apontam Moreira (2018) e Pozo e Crespo (2009). Observa-
se a prevaléncia de abordagens conteudistas, descontextualizadas e centradas na
memorizacao e na aplicacdo mecanica de férmulas, fatores que geram desinteresse
e dificultam a aprendizagem. O fato de metade dos alunos indicar a necessidade
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de "mudar o professor ou sua didatica” evidencia, mais do que a figura do docente,
a insuficiéncia do modelo pedagdgico adotado, que nao dialoga com a realidade,
os interesses e o ritmo de aprendizagem do publico da EJA.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo identificar e analisar as possiveis dificuldades
enfrentadas no estudo e aprendizado da Fisica. Especificamente, buscou compreender
como os estudantes definem a disciplina, o que acreditam que ela explica, suas
principais dificuldades de aprendizagem, se confundem com conhecimentos de
outras areas, a quem recorrem diante das dificuldades e quais medidas adotam
para supera-las.

Os principais resultados evidenciaram que, ao definir a Fisica, 37,9% dos
participantes a associaram a ciéncia que faz “uso de cdlculos”. Quanto ao que ela
explica, 29% destacaram o estudo dos “fendGmenos naturais e suas leis”, enquanto
outros 29% nao souberam responder. Em relacdo as dificuldades de aprendizagem,
60% indicaram problemas com célculos, e 70% confundem a Fisica com a Matematica.
J& nas estratégias diante de obstdculos, 55% buscaram o auxilio do professor. Por
fim, quanto as melhorias para as aulas, 50% dos participantes sugeriram “mudar o
professor”, e 25% nao souberam responder.

Diante desses resultados, evidencia-se a necessidade de capacitacdo e
formacdo continuada de educadores, uma vez que as maiores dificuldades estao
relacionadas a questdes didatico-pedagdgicas, a integracdo entre teoria e pratica
e a contextualizagdo dos contelidos. A abstracdo dos calculos e a desconexdo com
arealidade dos alunos contribuem para o desinteresse a desmotivacao, reforcando
aimportancia de materiais, ferramentas e praticas pedagdgicas compativeis com o
perfil do publico da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA).

Além disso, torna-se essencial adotar uma postura mais sensivel e humanizada,
considerando as heterogeneidades, condi¢des socioecondmicas e culturais dos
cursistas. Estratégias que valorizem experiéncias prévias e promovam a autonomia
intelectual podem contribuir para uma aprendizagem mais significativa e engajadora.

Por fim, é importante destacar que esta pesquisa ndo pretende generalizar
seus resultados. Trata-se de um estudo limitado a uma escola publica e a um
pequeno grupo de participantes do ensino médio. Assim, recomenda-se que estudos
futuros explorem contextos semelhantes, com publicos equivalentes, para ampliar
a compreensao das questdes levantadas e validar os achados aqui apresentados.
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RESUMO: Este capitulo apresenta um recorte de uma pesquisa-intervencdo que
teve como objetivo mapear as estratégias de cuidado a salde mental na Estratégia
Saude da Familia (ESF) a partir da Educacado Popular em Saude (EPS). A investigacdo
evidenciou que, embora muitos profissionais da ESF desconhecessem o conceito 58



https://wwws.cnpq.br/cvlattesweb/PKG_MENU.menu?f_cod=58FE8B227E1EB7F4F6356F6117AACDBB
https://orcid.org/0000-0001-5229-8222

formal de EPS, jé aplicavam praticas alinhadas aos seus principios, como a escuta
qualificada, os atendimentos individuais, atividades coletivas e o matriciamento.
A Educacgdo Permanente proposta buscou qualificar o cuidado em satide mental
e promover a valorizacdo dos saberes populares, fortalecendo o vinculo entre
profissionais e usuarios. A experiéncia revelou o potencial transformador da EPS
na promoc¢ado de um cuidado mais humanizado, corresponsavel e contextualizado.

PALAVRAS-CHAVE: Saude Mental. Estratégia Saude da Familia. Educacdo Popular
em Saude. Atencdo Primaria. Educacdo Permanente.

PATHS OF POPULAR EDUCATION IN HEALTH IN MENTAL
HEALTH CARE WITHIN THE FAMILY HEALTH STRATEGY

ABSTRACT: This chapter presents a section of an intervention-research project aimed
at mapping mental health care strategies within the Family Health Strategy (ESF),
based on Popular Health Education (EPS). The study revealed that although many
professionals were unfamiliar with the formal concept of EPS, they already practiced
its principles through qualified listening, individual consultations, group activities, and
matrix support. The proposed Continuing Education sought to improve mental
health care and highlight local knowledge, strengthening the bond between
professionals and users. The experience demonstrated the transformative potential
of EPS in promoting more humanized, co-responsible, and context-aware care.

KEYWORDS: Mental Health. Family Health Strategy. Popular Health Education.
Primary Care. Continuing Education.

1. INTRODUCAO

A Organiza¢do Mundial da Saude (WHO, 2012) define salide mental como um
estado de bem-estar em que o individuo reconhece suas capacidades, lida com os
estresses da vida, trabalha de forma produtiva e contribui com sua comunidade. Essa
concepgao, contudo, é influenciada pelas condicdes sociais, culturais e politicas em
que estd inserida (Zambenedetti & Silva, 2008), refletindo diretamente nas formas
como a sociedade compreende e lida com o sofrimento psiquico.

Nesse sentido, o estudo tem como objetivo geral compreender as estratégias
de educacdo popular em satde no cuidado a salde mental na Estratégia Saude da
Familia. Como objetivos especificos do estudo: mapear as estratégias de cuidado a
saude mental realizadas na Estratégia Saude da Familia;identificar a percepcao
dos profissionais sobre a Educa¢do Popular em Saude no cuidado a saude mental;
desenvolver momentos de Educagdo Permanente.
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O Brasil vivenciou importantes transformacdes nesse campo, com a transicdo
de um modelo manicomial para a consolidacdo de um sistema psicossocial. Nesse
processo, destaca-se a criacdo da Rede de Atencao Psicossocial (RAPS), por meio da
Portarian®3.088/2011, que articula diferentes pontos de atencdo, como Unidades
Béasicas de Saude (UBS), Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), enfermarias
especializadas e Servicos Residenciais Terapéuticos (BRASIL, 2011).

Paralelamente a Reforma Psiquidtrica, o Movimento da Reforma Sanitaria (MRS)
também foi fundamental para a estruturacdo do Sistema Unico de Satide (SUS), um
dos maiores sistemas publicos de saude do mundo, pautado na universalidade,
equidade e integralidade (Paim, 2007). A criacdo da Estratégia Saude da Familia
(ESF), em 1994, consolidou-se como o principal modelo de reorganizacdo da Atencéo
Basica, priorizando o cuidado integral a partir da realidade social e comunitaria
(Borges & Teixeira, 2019; Borges, Santos & Fischer, 2019).

No ambito da saide mental, a ESF tem papel estratégico ao atuar diretamente
nos territérios, possibilitando o cuidado precoce e continuo, por meio de tecnologias
leves, como a escuta, o vinculo e a valorizacio dos saberes locais (Avila, 2017). Esse
contexto dialoga diretamente com os principios da Politica Nacional de Educacdo
Popular em Saude no SUS (PNEPS-SUS), que prop&e uma pratica politico-pedagdgica
fundamentada no didlogo entre saberes e na valorizacdo da cultura popular (BRASIL,
2013).

Educacdo Popular em Saudde (EPS), nesse sentido, representa uma
abordagem que promove a imersdo dos profissionais na realidade dos usuarios,
permitindo a construcdo de vinculos e a corresponsabilidade no cuidado. Trata-
se de uma proposta que ndo se opde ao saber cientifico, mas o complementa,
aointegrar os saberes comunitdrios e vivenciais no processo de producdo de satde
(Cruzetal., 2020). Partindo da experiéncia no exercicio da psicologia em um Centro
de Saude da Familia no interior do Ceard, observa-se a urgéncia de praticas que
valorizem o protagonismo da populacdo e a escuta qualificada. A EPS mostra-
se, nesse contexto, como uma via potente para transformar o fazer profissional,
democratizar o cuidado e ampliar o alcance das a¢des em saude mental na ESF.
Para tanto, é necessario que os profissionais se apropriem dos principios da EPS e
os incorporem ao seu cotidiano, reconhecendo a populacdo como agente central
na construcdo de praticas mais humanas, criticas e contextualizadas.
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2. METODOLOGIA

O presente capitulo constitui um recorte do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)
intitulado “Educagao Popular em Saude no Cuidado a Saude Mental na Estratégia
Saude da Familia”. A investigacdo teve abordagem qualitativa, com delineamento
de pesquisa-intervencdo, sendo desenvolvida no Centro de Saude da Familia
(CSF) Campo dos Velhos, localizado no municipio de Sobral, Ceara. O estudo foi
realizado entre os meses de setembro de 2024 e janeiro de 2025, tendo como
objetivo, neste recorte, mapear as estratégias de cuidado a salde mental adotadas
por profissionais da Estratégia Saude da Familia (ESF).

Participaram do estudo quatorze profissionais de salide atuantes na unidade:
dois médicos, trés enfermeiras, sete agentes comunitarios de saude (ACS), uma
profissional da equipe E-Multi e uma residente multiprofissional em saude da
familia. Os critérios de inclusdo envolveram o vinculo ativo no Cadastro Nacional
de Estabelecimentos de Saude (CNES) e tempo minimo de seis meses de atuacdo na
unidade. Foram excluidos profissionais que, durante o periodo da coleta, estivessem
afastados por férias, atestado médico ou licenca.

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas,
observacdo participante e registros em didrio de campo. As entrevistas, previamente
autorizadas, foram gravadas com o auxilio de um gravador de voz e conduzidas
com base em roteiro estruturado. A observagao participante possibilitou a imersdo
na rotina da unidade, permitindo maior compreensao do contexto e das praticas
assistenciais. Os dados foram analisados com base na técnica de Analise de Conteuldo,
conforme proposta de Bardin (1977), seqguindo as etapas de pré-analise, exploracdo
do material e tratamento dos resultados com interpretacao.

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Estadual Vale do Acarau, mediante parecer favoravel registrado sob o nimero
6.776.075, garantindo o respeito aos principios éticos da pesquisa com seres humanos,
conforme a Resolucdo n® 466/12 do Conselho Nacional de Saude.

As atividades realizadas durante a intervencdo foram organizadas em trés
etapas, cada uma com objetivos especificos e metodologias adequadas ao contexto
da Estratégia Saude da Familia (ESF). A seguir, deve-se cada etapa:

12 Etapa - Apresentacao Inicial

Nesta fase, foi realizada uma exposicao dialégica com a gerente da unidade de
saude, com o intuito de apresentar os objetivos da interven¢do. O momento serviu
para esclarecer duvidas iniciais e organizar, em conjunto, o cronograma das etapas
subsequentes. Essa etapa foi fundamental para alinhar expectativas e garantir o
apoio institucional necessario para o desenvolvimento da pesquisa-intervencao.
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22 Etapa - Entrevistas

A segunda etapa consistiu em uma apresentacdo da proposta da pesquisa aos
profissionais da unidade, seguida da retirada de duvidas e da entrega do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para leitura e assinatura. Posteriormente,
foram realizadas entrevistas semiestruturadas com foco na Educacao Popular
em Saude (EPS) como estratégia de cuidado a saude mental na ESF. O objetivo
principal foi identificar, por meio de um espaco dialégico e horizontal, as percep¢des
dos profissionais sobre a tematica, além de levantar suas principais necessidades
formativas dentro desse campo.

32 Etapa - Educacao Permanente

Aterceira e Ultima etapa foi dedicada a realizacdo de um momento educativo
com os participantes da etapa anterior. A atividade foi voltada para a discussdo
sobre a EPS enquanto alternativa de cuidado a salde mental na ESF. Através de
metodologias participativas, buscou-se promover a qualificacdo dos processos de
trabalho dos profissionais, fortalecendo o uso consciente da EPS como ferramenta
de transformacao das praticas em satide mental.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

A analise dos dados coletados evidenciou que, embora os profissionais do
Centro de Saude da Familia (CSF) realizassem praticas coerentes com os principios
da Educacdo Popular em Saude (EPS), a maioria desconhecia seu conceito formal.
Essa lacuna dificultava a articulacdo entre EPS e o cuidado em satide mental na
Estratégia Saude da Familia (ESF).

As entrevistas permitiram mapear as principais estratégias utilizadas no cuidado
em saude mental, além de identificar percepcdes e necessidades formativas dos
profissionais. A partir dessas informacdes, foram organizadas acdes de Educacdo
Permanente (EP) e construido um guia propositivo, com vistas a qualificacdo do
cuidado. Os dados indicam a importancia de fortalecer a compreensdo da EPS
como abordagem metodolégica no campo da saude mental, promovendo
formacgdes queestimulem a apropriacdo critica e contextualizada dessa pratica
no cotidiano dos servicos.

O quadro a seguir apresenta como foi estruturada a EP, que ocorreu com os
profissionais do CSF, assim por questao de organizacdo a mesma foi dividida em 4
momentos. Tendo como inicio a acolhida, passando pelos temas de saide mental
e ESP, e por fim sua intercessao, como é exposta no quadro a seguir:
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Quadro 1 - Demonstrativo dos momentos da Educagao
Permanente desenvolvida aos participantes

Atividade
desenvolvida

Técnica da atividade
Desenvolvida

Objetivos esperados

1° momento

Acolhimento

Apresentacdo da
“Mudanca” (Flavio
Leandro).

Criacdo de um ambiente
acolhedor para a
realizacdo do momento.

2° momento

Dindmica do novelo.

Realizacdo da pergunta
disparadora: “Como
vocé compreende a
saude mental?”

Geracao de uma discussao
onde os participantes
pudessem se implicar

de maneira ativa.

3° momento

Apresentacdo do
contexto histérico
da saude mental
no Brasil.

Explanacao verbal sobre
o processo da Reforma
psiquiatrica brasileira.

Aquisicao de
conhecimentos sobre o
processo de mudanca
no cuidado a saude
mental e como o SUS
contribui para isto.

4° momento

A relacdo entre
EPS, dentro da
ESF, e o cuidado

Explanacao verbal
sobre EPS enquanto
alternativa de cuidado a

Compreensao das
contribuicdes da EPS
manejo em saude mental.

a saude mental. saude mental na ESF.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A Educacdo Permanente (EP), construida a partir das necessidades identificadas
nas entrevistas, foi conduzida de forma dialdgica, com o propdsito de estimular o
reconhecimento da Educagao Popular em Saude (EPS) como estratégia de cuidado
a saude mental. Além de seu carater formativo, a EP proporcionou um espaco
significativo de reflexao sobre as praticas ja realizadas pelos profissionais, mesmo
que de forma ndo nomeada. Durante o processo, muitos participantes reconheceram
que, ainda sem conhecimento tedrico sobre a EPS, j& incorporavam em suas rotinas
principios como escuta, didlogo, valorizacdo dos saberes populares e respeito a
autonomia dos usuarios.

Esse reconhecimento foi potencializado por relatos praticos, como a experiéncia
com rezadeiras da comunidade, convidadas pela gestdo local para orientar sobre
0 uso do soro caseiro em casos de desidratacdo infantil, uma agdo que remete ao
Programa “Soro Raizes e Rezas” de Maranguape—CE. Tais praticas revelam a poténcia
da EPS como tecnologia leve, capaz de aproximar os servicos de salde dos saberes
comunitdrios. Para tanto, é fundamental que os profissionais da ESF conhecam e
incorporem os principios da Politica Nacional de Educacdo Popular em Saude
(PNEPS-SUS), promovendo uma atuacdo emancipada e centrada na construcao
coletiva do cuidado.
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A partir das etapas de pré-andlise, exploracdo do material e tratamento dos
resultados, conforme preconiza a Andlise de Contelido, emergiram duas categorias
tematicas centrais: “O cuidado a saude mental no Centro de Saude da Familia” e
"A compreensao acerca da Educag¢do Popular em Saude e sua relacdo com a satde
mental”.

3.1 O cuidado a saude mental no Centro de Saude da Familia

A partir da analise das entrevistas realizadas com os profissionais do Centro
de Saude da Familia (CSF) Campo dos Velhos, foi possivel mapear um conjunto de
estratégias utilizadas no cuidado a salde mental no &mbito da Estratégia Saude
da Familia (ESF). Essas estratégias emergem tanto de praticas individuais quanto
coletivas, revelando a complexidade e a diversidade de abordagens adotadas no
cotidiano da unidade.

Foram identificadas quatro principais formas de cuidado a saude mental:
atendimentos individuais, escuta qualificada, atividades coletivas e o matriciamento
em saulde mental. A tabela a seguir resume essas estratégias, destacando a
periodicidade e os profissionais envolvidos:

Quadro 2 - Demonstrativo de estratégias de cuidado a saide mental

Estratégias de cuidado | Periodicidade Profissionais que participam

Atendimento individual; | De acordo com a necessidade Médico, Enfermeira,
do usuario e disponibilidade dos Equipe multiprofissional
profissionais; (Residéncia e E-multi);

Escuta; De acordo com a necessidade ACS, Médico, Enfermeiro
do usuario e disponibilidade e Equipe multiprofissional
dos profissionais; (Residéncia e E-multi).

Atividades coletivas; Mensalmente, quinzenal ACS e Equipe multiprofissional
ou semanal; (Residéncia e E-multi);

Matriciamento em Mensal; Médico, Enfermeira ACS e

saude mental; Equipe multiprofissional

(Residéncia e E-multi);

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Entre as praticas citadas, os atendimentos individuais se destacam como uma
das estratégias mais recorrentes. Realizados por diferentes categorias profissionais,
especialmente médicos, enfermeiras e membros da equipe multiprofissional, esses
atendimentos funcionam como espacos terapéuticos onde os usuarios sao ouvidos
de maneira mais reservada, permitindo a construcdo de um vinculo mais préximo e
humanizado. Além de escuta e orientacdo, esses momentos envolvem anamnese,
rastreamento de sintomas psiquicos, prescricdo medicamentosa e encaminhamentos,
quando necessario.
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Os depoimentos dos profissionais reforcam o papel desses atendimentos como
pontos de acolhimento e cuidado:

“Cuidado da satide mental... Muitas vezes quando eu vejo o paciente, ele j& é aquele
paciente com alguma doenca de saude mental, e como médico eu fico mais naquela
questdo da prevencdo secunddria. Mas é dar o diagndstico, oferecer o tratamento.
As vezes eu ainda vejo também os pacientes ja com algum tipo de complicacdo,
ja desestabilizado, ai também preciso oferecer o manejo nesse caso. E acho que
envolve também o cuidado com a familia do paciente, através da conversa, através
do esclarecimento das condutas.” (Resisténcia)

Além dos atendimentos clinicos, as atividades coletivas surgem como uma
importante estratégia de cuidado psicossocial. Sdo realizadas por meio de grupos
tematicos, organizados com diferentes focos: praticas corporais, convivéncia, satide
de idosos, entre outros. Essas a¢des se apresentam como espacos de sociabilidade
e construcdo coletiva do cuidado, fortalecendo vinculos entre usuarios e equipe

de saude.

"A estratégia é um dos grupos que a gente faz, que eu faco com o Profissional de
Educacdo Fisica, que sdo grupos de préticas corporais, grupos de idosos, grupos de
saude. Eu acho esses grupos importante para a satide mental, porque néo ficam s6
os idosos, mas como outras pessoas ficam sé dentro de casa com a ansiedade, com a
depressao, ai vocé sai daquele momento, para se socializar com as pessoas, e assim
temos cuidado com a saude mental.” (Indignacéo)

Essas experiéncias demonstram como os grupos funcionam como potentes
tecnologias leves, que valorizam os saberes populares, favorecem o protagonismo
dos usudrios e promovem um cuidado mais integral. Eles rompem com o modelo
biomédico centrado no individuo e promovem uma pratica horizontal, participativa

e transformadora (Matos et al., 2023; Raia & Souza, 2024).

Além disso, os grupos permitem o atendimento de diferentes publicos — como
idosos, mulheres, gestantes, pessoas com doencgas cronicas ou em sofrimento
psiquico —, possibilitando também debates sobre cidadania, enfrentamento
das violéncias e fortalecimento da autonomia coletiva. Assim, contribuem para
que os usuarios deixem o papel passivo e passem a atuar como protagonistas no
processo de cuidado.

Outra estratégia recorrente nos relatos dos profissionais € a escuta, presente tanto

nos atendimentos individuais quanto nas atividades coletivas e visitas domiciliares. A

escuta qualificada foi reconhecida como um recurso essencial, especialmente diante
de situagdes de sofrimento emocional, soliddo ou conflitos familiares.

“As vezes, eles realmente querem sé ser escutados. Um abraco. As vezes, vocé chega

e aquela pessoa td tdo carente, que, as vezes, do nada pergunta: ‘Posso te dar um
abraco?’ Entdo, eu acho que isso também é uma forma de ajudar.” (Pedagogia)
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A escuta, nesse contexto, assume uma dimensdo terapéutica e relacional.
Trata-se de uma tecnologia leve, que envolve acolhimento, empatia e sensibilidade
por parte do profissional. Quando praticada com abertura e respeito, ela cria um
ambiente seguro e fortalece os vinculos, fundamentais para o éxito do cuidado em
saude mental (Maynart et al., 2014).

Com base nos dados analisados, é possivel afirmar que a maioria das estratégias
identificadas sdo tecnologias leves de cuidado, conforme conceituado por Merhy
e reforcado por Silva, Alvim e Figueiredo (2008). Elas séo mediadas pelas relacdes
humanas, pelo didlogo e pelo vinculo, configurando-se como recursos fundamentais
na abordagem do sofrimento psiquico na Atencdo Primaria a Satde.

3.2 A compreensao acerca da Educacao Popular
em Saude e sua relacdo com satide mental

Durante a realizagdo das entrevistas, foi possivel identificar que a maioria dos
profissionais do Centro de Saude da Familia (CSF) demonstra desconhecimento
conceitual sobre a Educagdo Popular em Saude (EPS). Muitos relataram nunca ter
ouvido falar diretamente sobre a temdtica ou apresentaram no¢des imprecisas,
associando-a apenas a a¢des pontuais, como rodas de conversa ou atividades
educativas, conforme exemplificado nos seguintes relatos:

"“Eu ndo sei assim ao certo. Eu nunca nem ouvi falar em EPS. Eu acho que seja questdo
de roda de conversa, essas coisas relacionadas a satide mental.” (Alfabetizacdo)

“Em EPS, a primeira vez que eu recordo de ouvir falar foi com vocé agora, na entrevista.
(...) Creio que seja aprendizagem de pessoas para pessoas.” (Ousadia)

Essas declaracoes revelam que, embora a EPS se configure como uma importante
metodologia para o cuidado em saude no ambito do SUS, sua presencga ainda é pouco
visualizada no cotidiano das praticas profissionais. Isso reforca a percepcdo de que,
mesmo sendo aplicada de forma intuitiva em algumas acdes, a EPS permanece a
margem dos processos de trabalho formalizados, ndo sendo plenamente reconhecida
como um recurso estratégico de vinculagao entre o servico de satide e a comunidade.

A EPS, segundo Araujo et al. (2021), visa envolver os sujeitos de maneira
participativa, promovendo o didlogo e a partilha de saberes entre usuarios e
profissionais, com o objetivo de fortalecer os vinculos sociais e construir coletivamente
o cuidado.

Nesse sentido, a Atencdo Basica e, mais especificamente, a Estratégia Saude
da Familia, deve ser compreendida como espaco privilegiado para a valorizacao
dos saberes populares e das vivéncias concretas dos usuarios. Para além de ver a
comunidade como um agrupamento de pessoas, é fundamental reconhecer os
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sujeitos como detentores de conhecimentos legitimos, que podem e devem ser
integrados a pratica profissional. Essa perspectiva rompe com a légica verticalizada
do cuidado e aproxima-se de modelos emancipatdrios, em que os usuarios deixam
de ser apenas receptores e tornam-se protagonistas de seu processo de satde.

Aincorporagao da EPS permite, inclusive, a concretizagdo da diretriz da Clinica
Ampliada, prevista na Politica Nacional de Humanizacdo (PNH). Essa abordagem
amplia o olhar para além do diagndstico biomédico, reconhecendo a complexidade
do ser humano em sua dimensao biopsicossocial, afetiva e cultural. Trata-se, portanto,
de uma pratica que compreende saude ndo apenas como auséncia de doenca, mas
como bem-estar integral, conforme definido pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS).

Outro aspecto relevante é a necessidade de articulacdo intersetorial, uma
vez que os determinantes sociais da saude, como moradia, trabalho, renda, lazer
e cultura, também interferem diretamente nas condi¢des de vida e saude mental
das populagdes. A EPS pode ser, nesse contexto, uma aliada na promocdo do
pertencimento comunitdrio e na ampliacdo da adesdo aos cuidados, ao valorizar
saberes tradicionais e incluir praticas culturais no cotidiano da atencdo a satide.

Apesar da predominéncia do desconhecimento conceitual, alguns profissionais
demonstraram compreensao mais clara e critica sobre a EPS, evidenciando a existéncia
de praticas alinhadas a essa perspectiva no territério:

"A educagdo popular tem a ver com aproveitar o conhecimento que ja existe na propria
comunidade. A gente tem que utilizar também esse conhecimento a favor da nossa
assisténcia (...) aliar esses saberes com o conhecimento cientifico para fortalecer o
tratamento dos pacientes.” (Comunicacdo)

Esses relatos reforcam que, mesmo sem consenso terminoldgico, ha experiéncias
no CSF que refletem os principios da EPS, embora sua associacao direta com o cuidado
em saude mental ainda seja limitada. Essa constatagdo evidenciou a necessidade
de desenvolver, no ambito da pesquisa, um guia explicativo que apresentasse os
fundamentos da EPS e discutisse suas contribuicdes especificas para o cuidado a
saude mental na Estratégia Saude da Familia.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia apresentada neste capitulo evidencia a relevancia da Educacdo
Popular em Saude (EPS) como abordagem formativa e metodoldgica para qualificar
o cuidado em saude mental na Estratégia Saude da Familia (ESF). Apesar do
desconhecimento conceitual sobre a EPS por parte dos profissionais, identificou-se que
muitos ja aplicavam praticas alinhadas aos seus principios no cotidiano assistencial.
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As estratégias destacadas, como escuta qualificada, atendimentos individuais,
atividades coletivas e matriciamento, demonstram o esforco das equipes em
promover um cuidado integral e humanizado. Nesse contexto, a EPS revelou-
se uma ferramenta potente para integrar saberes populares ao conhecimento
técnico, promover vinculos, ampliar o protagonismo dos usuarios e fortalecer a
corresponsabilidade no processo de cuidado.

A escassez de estudos que abordam a interface entre EPS e saude mental na
Atencdo Primaria reforca o carater inovador da proposta, ao mesmo tempo em
que evidencia a necessidade de mais investigacoes e praticas comprometidas com
abordagens emancipatdrias no campo da saude coletiva.
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RESUMO: Esta pesquisa examina as vivéncias de maes solo de criancas com Transtorno
do Espectro Autista (TEA), com foco no bem-estar mental, emocional e condicbes
financeiras. Objetivou-se identificar os obstaculos enfrentados, compreender
percepcdes pds-diagndstico, levantar relatos espontaneos em ambientes digitais
(netnografia de dados arquivados) e mapear estratégias de enfrentamento.
Conduziram-se: (1) netnografia de postagens publicas em redes sociais, sem interacdo
direta, e (2) andlise de contetdo (Bardin). As postagens analisadas em Facebook,
WhatsApp e Twitter/X evidenciaram trés eixos de dificuldades: soliddo/auséncia
de rede de apoio, sobrecarga emocional e desafios financeiros (incluindo o acesso
ao BPQ). Os achados indicam vulnerabilidade econdmica, isolamento materno e
sofrimento psicoldgico, ressaltando a necessidade de apoio psicossocial e politicas
publicas sensiveis a realidade dessas familias.

PALAVRAS-CHAVE: Maternidade; Mae solo; Autismo.

EXPERIENCES OF SINGLE MOTHERS OF CHILDREN
WITH AUTISM SPECTRUM DISORDE

ABSTRACT: This study investigates the lived experiences of single mothers of children
with Autism Spectrum Disorder (ASD), focusing on their mental, emotional, and
financial well-being. We aimed to identify the challenges they face, explore post-
diagnosis perceptions, collect netnographic evidence from spontaneous online
accounts, and map coping strategies. Two methods were employed: (1) netnography
of archived posts from social networks without direct interaction, and (2) Bardin's
content analysis. Posts retrieved from Facebook, WhatsApp, and Twitter/X converged
on three domains of difficulty: loneliness/lack of support networks, emotional
overload, and financial hardship (including barriers to BPC, Brazil's Continued Benefit).
Findings point to economic vulnerability, maternal isolation, and psychological
distress, highlighting the need for psychosocial support and public policies responsive
to these families’ circumstances.

KEYWORDS: Motherhood; Single mother; Autism.
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1. INTRODUCAO

OTranstorno do Espectro Autista (TEA) € um Transtorno do Neurodesenvolvimento,
de etiologia multipla, que compromete o processo do desenvolvimento infantil e
carece de uma rede de apoio, e isto inclui primordialmente a familia. Logo, na
descoberta de uma patologia ou alteracdes em uma crianca, traz aos pais uma
responsabilidade redobrada, e essas mudancas, frequentemente, vém afetando
mais na vida dessas maes, pois elas tomam partido aos cuidados sobre seus filhos
desde o seu nascimento.

Ao discorrer sobre maternidade, é importante vislumbrarmos a discussdo do
que é ser mae solo ou mae solteira. De acordo com Fernandes (2022), atualmente,
notam-se preconceitos em relacdo a maes solo, com frequéncia denominadas por
muitos como maes solteiras, como se a maternidade fosse ou estivesse relacionada
ao seu estado civil. Tal termo, mée solteira, remete a um resquicio do machismo e
da sociedade patriarcal presente no século XX (Borges, 2020).

Segundo Fernandes (2022), o termo mae solo é uma forma de modificar-se essa
estigmatizacdo do preconceito que carrega o falar ‘méae solteira’. Contudo, ambos os
termos carregam consigo uma desvalorizacdo da mulher no que tange o mercado
de trabalho. Muitas dessas maes ndo recebem o apoio financeiro no lar, na educagao
e no emocional, seja por parte dos genitores quanto por parte da sociedade.

Percebe-se, entdo, que ha uma grande sobrecarga na vida dessas maes, pois
a maternidade em si ja é desafiadora na vida dessas mulheres, na qual elas lidam
com mudangas de humor, de corpo, e psicolégico. No sentido de que a sobrecarga
se amplia significativamente na chegada de um filho com Transtorno do Espectro
do Autista, a demanda na infancia é bastante complexa, havendo insegurancas
de como fornecer devido auxilio para aquela crianca com TEA e de como partilhar
dessa vivéncia de modo que todos da familia possam compreender que aquela
crianca tem certas limitacoes.

Diante do exposto, surgem alguns questionamentos, sendo estes: a) Quais
obstaculos sdo enfrentados por essas maes solo com filhos autistas? b) Quais meios
de apoio emocional, psicoldgico e financeiro que essas maes recebem? Com isso
o objetivo do trabalho é investigar os obstaculos enfrentados por mées solo com
filhos autistas.

2. METODOLOGIA

Na primeira etapa, foi realizada a revisao e atualizacao bibliografica referente
aos conceitos que norteiam a pesquisa. Ressalta-se que a revisdo bibliografica foi
realizada por meio de plataformas como: BVS (Biblioteca virtual em saude); Google
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académico; Scielo, e livros impressos. Havendo como descritores: Maternidade, méae
solteira, autismo. Logo, realizou-se o levantamento bibliografico entre leituras dos
anos de 2000-2023, entretanto, vale ressaltar, que foi possivel utilizar-se de artigos
e autores antigos na iminéncia de contextualizar o que se pensava em décadas
atrds quanto a tematica.

Autores como Bruno Bettelheim e Leo Kanner foram citados por meio de
abranger os conhecimentos ao que se debatia o autismo e a méae geladeira, tdpicos
estes, de suma importéancia para a contextualizacdo da maternidade atipica. O termo
“maternidade atipica” surgiu como uma forma de utilizacdo para aquelas mulheres
que tém filhos com alguma deficiéncia ou sindrome rara. Logo, “mae atipica”
, discorre um pouco sobre além da maternidade que ja é conhecida, assim, expondo
uma maternidade mais sobrecarregada, pois, tem a preocupacdo aos cuidados
especiais, até entdo também chamadas, “criancas atipicas”.

Ap0s esta primeira etapa, realizou-se uma pesquisa netnogréfica, cujo método
se baseia na observacao e no trabalho de campo on-line, e com isso, utiliza-se as
diferentes formas de comunicacdo que é medida por computador e smartphone
como fonte de dados para a compreensdo e a representacdo etnografica dos
fendbmenos culturais e comunais (Corréa; Rozados, 2017).

Figura 1 - Fluxograma da pesquisa (parte 1)

]

Realizou-se um levantamento da
contextualizacéo netnografica
como uso em método de

Definicgo das questées | nosquisa.  Além do  mais,

de pesquisa

| pesquisou-se comunidades
26/08/2022 | Sociais e topicos possiveis de
. investigacao.

Fonte: Autoria prépria (2023).
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Figura 2 - Fluxograma da pesquisa (parte 2)

Observou-se que ocorria diariamente
interagbes entre as genitoras, seja para

1
Observagéo | fazer desabafos ou para tirar duvidas, e
participante da | até mesmo trocas de experiéncias. Assim,
e havendo grandes momentos de interagao
comunidade | e certo lipo de apoio entre elas. Ressalta-
se que a pesquisadora em ) algum
16/09/2022 | interagiu com estas maes, apenas
|

observou a movimentagéo dos grupos.

Momento a qual ira ocorrer
a exposicdo da pesquisa,
assim, avaliada por uma
banca examinadora.

Apresentacgao e
relato dos resultados
da pesquisa

10/06/2023

Fonte: Autoria prépria (2023).

Ressalta-se, que este instrumento de fluxograma auxiliou na organizacdo das
etapas a serem executadas, assim, conseguindo analisar com mais detalhes todos
os dados que a pesquisa precisa. A busca por estas publicacdes espontaneas foi
realizada a partir de hashtags: #maternidadeatipica #autismo #soliddomaterna.
Na perspectiva de encontrar perfis em que estas genitoras fizessem publicagdes
constantes. Além do mais, conseguiu adentrar em trés comunidades de Facebook
e dois grupos de WhatsApp, ambos de facil acesso facilitador. Ademais, o Twitter,
(atual X), também foi fornecedor dessas informacoes, visto que é uma plataforma
abrangente e que muitas dessas mulheres fazem seus relatos em forma de ‘tweetar’,
assim, foi através das hashtags supracitadas que se conseguiu encontrar alguns
perfis de maes solo atipicas desabafando sobre seu cotidiano e suas dificuldades.
Como ilustra na figura abaixo:
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Figura 3 - A solidao solo materna

-«

A soliddo da méae solo e da mae Tem dias que parece que as
de crianca atipica é real. E quando [| foreas acabam..

Slolcembolontao Ser mae ja é dificil
Imagina mae solo

E mae solo atipica

Por maior que seja a rede de apoio
o “grosso” fica p gente.

A gente passa o tempo todo ser a
A MELHOR, as vezes eu consigo,
as vezes nao.. e o sentimento de
culpa corroi

Tenho a impressdo que nunca me
senti tdo cansada, tao sozinha,
desanimada, abandonada como
nessa internagado de Theo.

Fonte: retirado do Twitter (2022).

Vinculado aos obstaculos vivenciados por méaes solo com filhos autistas, observou-
se que, atualmente, essas genitoras acabam por desabafar de seu cotidiano nas
redes sociais, foi com base nessa visdo, que surgiu o interesse para averiguar mais
afundo esses relatos trazidos por essas maes. Nesse caso, o campo pesquisado foi
o grupo de Facebook/WhatsApp da comunidade de “mamaées”, o qual contém
histérias de vida narradas pelas préprias protagonistas, as mulheres-maes. A figura
4 representa alguns relatos em primeira pessoa relatados por essas maes solo, onde
as mesmas se identificam como mée solo com sobrecargas emocionais e financeiras.
Por conseguinte, na figura 5 é possivel identificar as angustias trazidas por estas
genitoras ao que se refere o BPC.
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Figura 4 - Sobrecarga emocional e financeira

facebook « = @& supermaes.aut

Gente sei que aqui NnJo & lugar , mas eu estou

pedindo ajuda com um real se alguém puder me

Ai meninas boa noite preciso tanto desabafar & ajudar , preciso comprar uma ixa de leite

5 Y- ) fechada para meu filho autista, sim eu recebo

il PehinoaGtists beneficio dele mas sou mée solteira e tenho 3

e U R AL et filhos pago aluguel luz dgua e gas , mau da pra

Vai fazer e comida dentro e casa e ndo posso trabalhar fora

3 anos em junho ta tdo complicado @ @ & pq senso bloqueiam o beneficio dele que esta no

Comprei um chinelo ele ndo aceitou s6 quer ficar meu nome, gente a situagdo CREREIREN]

com sapato venho aqui humildemente p ajuda de um
realzinho se alguém puder me ajudar fico muito

Ele n pode ver um Celular e olhe q n dou celular a T e e T e e T (o g i e

ele pra ele as r especial sabe oq passa sem poder dar algo

Ele ta um um carogo em um dos ovinho 5 hor para eles comerem , mas tenho o leitinho

esper e o bo f: a pra p 10, eu pego humildemente quer

fazer.. hj ele ndo bebeu agua ainda E@ eu n sei puder me ajudar ou se alguém quiser entregar o

A leite eu passo o enderego, néo preciso

entende ele eu n tenho paciéncia & @& & Ssou dinheiro na mao mas sim o leite dele@ A

made solo é tdo dificil tmbem néo tenho familia pra me ajudar sou

Tou muito sobrecarregada n consegui ainda as sozinha@ meu pix pra quem puder com um real

terapias dele A

- 2

Compartilhar

Fonte: retirado do Facebook (2023).

Figura 5 - A precarizacdo financeira

i)

Ola boa tarde! Com a licenga de todos gostaria
de tirar uma dldvida com vcs. Me chamo Aline
tenho 35 anos tenho filho autista no nivel 2
moderado fomos aprovados no BCP(loas) acho
que é assim que escreve me perdoe se estiver
estiver errado. Mas o o que eu, quero saber é se
posso trabalhar com a carteira assinada sem
perder esse beneficio,pq estéd muito dificil pra
noés s6 com esse beneficio ,ou eu pago aluguel
pra nés morar,ou comemos,e ele tem muita
seletividade alimentar,e ndo estou conseguindo li
dar com isso ja faz dois dias que ele me pede o
que ele quer comer e ndo consigo comprar por
falta de dinheiro, gostaria que alguém me
orientasse a respeito disso por favor! Nao quero
criticas,pois ja chorei muito e ja estou no meu
limite ndo sabendo o que fazer ja passou
horrores de besteira na minha cabega,para
acabar com esse sofrimento. Obrigada a todos.

& s
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Portanto, uma das preocupacdes com pesquisas netnograficas diz respeito a
ética. Dessa forma, Montardo e Passerino (2006) afirmam que se deve observar a
privacidade, confidencialidade, apropriacdo de outras histérias e consentimento
informado. Desse modo, por se tratar de grupos no WhatsApp, buscou-se garantir
a protecdo dos nimeros de telefone destas maes, visto que sdo contatos aleatdrios,
de varios lugares do Brasil. Logo, utilizou-se o aplicativo Adobe (Adobe Systems
Incorporated) para enquadramento das imagens e censura dos nimeros telefénicos
das publicacdes analisadas, exemplo da figura 6, os relatos ocorrem na plataforma
de WhatsApp e os numeros telefénicos sdo preservados:

Figura 6 - Auséncia da rede de apoio

vz Mamaes &L

4 3 esta digitando

Miguel desde pequeno nunca aceitou
nem que trocasse o sabor do mucilon.
S6 toma multicereais.

Sao tantas coisas e ainda tem o
julgamento da familia tipo a porque ve

# ndo acostumou ele a porque vec ndo faz
isso ou aquilo €Pja fiz de tudo sopinha

papinha cortar fruta com forma de bichos
tudo que vc imaginar

E sobre n&o desistir

Seletividade alimentar ta acabando
comigo & muito triste meu filho nao
comer

Fonte: retirado do WhatsApp (2022).

Corréa e Rozados (2017) reiteram que os objetos de estudo netnograficos
podem ser tanto os aplicativos, as ferramentas ou as plataformas usadas para o
estabelecimento de intera¢des sociais no ambiente virtual como as comunidades
virtuais propriamente ditas. Sendo assim, foi possivel ter as redes sociais como
campo de pesquisa, especificamente Facebook, WhatsApp e Twitter. O método de
organizagao utilizada, de acordo com a teoria de Bardin (2011), buscou-se ilustrar
uma tabela com nomes das comunidades sociais analisadas e suas respectivas
quantidades de seguidores.
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TABELA 01 - Comunidades Sociais

COMUNIDADE REDE SOCIAL PARTICIPANTES
Mamaes WhatsApp 37 maes
Super mamaes, autismo Facebook 14,5 mil
Maes de autistas Facebook 79 mil
De repente mae de autista Facebook 10,5 mil
#Maternidadeatipica #autismo Twitter 20 maes
#Solidaomaterna Twitter 10 mées

Fonte: autoria prépria (2023).

Assim, os dados foram analisados e criadas categorizacdes com base em assuntos
mais citados por estas maes, logo, foram criados tépicos que serdo discorridos no
préximo capitulo. Sendo estes: a) Mae solo: salide mental e emocional; b) Precarizacao
financeira: A utopia do Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC; ¢) O desabafo em
ambientes digitais.

3. REFERENCIAL TEORICO

3.1 Autismo infantil e o processo de diagnostico

"

Neste tépico, expde-se sobre o contexto de surgimento do termo “autismo”
e as especificidades correlacionadas ao processo infantil. Serd abordado sobre o
diagndstico nesse intermédio do inicio em que as familias comecam a perceber os
primeiros sinais de que a crianca tem TEA.

Originalmente, o termo “autismo” vem do grego autds, que significa “de si
mesmo”. Inicialmente, a palavra foi empregada para descrever a fuga da realidade
e o retraimento para o mundo interior dos pacientes adultos acometidos de
esquizofrenia (Ferrari, 2012). Nesta direcao, Ferrari (2012) argumenta que no século
XIX, o autismo era considerado uma patologia mental da crianca, desencadeado
por um desenvolvimento deficiente da inteligéncia.

O Autismo Infantil foi definido por Kanner por volta do ano de 1943, que
veio a descrever sob o nome “disturbios autisticos do contacto afetivo” onde péde
ser caracterizado um autismo extremo, obsessividade, estereotipias e ecolalia
(Assumpcao; Pimentel, 2000). Tornando-a um conjunto de sinais, que para o autor, é
visto como uma doenca especifica relacionada a fenémenos da linha esquizofrénica.
Em contrapartida, Ritvo (1976) compreende o autismo sendo um déficit cognitivo,
nao sendo considerado uma psicose e sim um disturbio do desenvolvimento.
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O autismo é, portanto, um transtorno de natureza bioldgica que traz grandes
necessidades sociais de natureza familiar, educacional e sanitaria. A nomenclatura
usada, “espectro”, esta se referindo a diversas nuances de alguém com autismo esta
sujeito, de modo que, sua topografia é diferente em cada individuo, do mais leve
a0 mais severo. (Souza; Franco, 2019)

O processo de diagndstico do autismo é algo extremamente delicado, ainda
mais por parte dos pais, € importante salientar que a forma que sera repassado a
comunicac¢do do diagndstico implicard também nos demais processos. Por ser um
processo delicado, hd uma oportunidade Unica aos profissionais em estabelecerem
uma alianca de confianca com eles, e para que possam elaborar o diagnéstico de
forma mais coerente possivel e menos estressante (Bosa; Semensato, 2013 apud
Onzi; Gomes, 2015).

Dessa forma, a compreensdo dos pais das necessidades de seus filhos e
principalmente a aceitacdo de suas diferencas, faz com que a busca por auxilio
seja precoce, e quanto mais cedo a crianca for tratada e diagnosticada, maiores
serdo as chances de seu desenvolvimento acontecer da melhor forma possivel. No
entanto, vislumbra-se ainda essa resisténcia por parte da familia, e na pratica, ha
uma demora para buscar ajuda.

Portanto, é possivel identificar que essa exclusdo ja ocorre na primeira infancia,
quando ndo ha um diagndstico precoce, e se alastra na infancia/adolescéncia, visto
que ha uma precarizacdo em atendimentos psicoldgicos, da saude, até mesmo
acompanhamento escolar especializado, que acaba algumas vezes persistindo na
vida adulta.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo aborda a interpretacdo e analise de dados obtidos por prints
arquivados, os resultados sdo comentados em torno da andlise de conteudo e
interpretacdo pessoal da pesquisadora. Foram analisadas as postagens das maes
solo presente no grupo entre os anos de 2022 a 2023.1, que mostram os relatos de
angustias feito por estas mulheres. Analisando os relatos obtidos através de demanda
espontdnea, pode-se perceber que muitos relatos dessas maes solo vinham com
frases de sofrimento didrios, e o quanto a demanda de cuidados com o filho autista
carecia de uma atengdo redobrada.

Conforme apresentado por Pascalicchio, Alcantara e Pegoraro (2021), na maior
parte das vezes é a mae quem identifica que hd algum problema acontecendo, busca
o tratamento, administra esse tratamento e acaba por manejar as vivéncias diarias
de seu filho, com isso, sdo as maes que relatam suas maiores dificuldades no dia a
dia em relacdo a esses cuidados. Isso pode ser observado na mae 01:
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Eu enfrento a barra sozinha, moro longe da minha familia e me separei do pai da
minha filha. Ser mé&e solo atipica é dificil, 0 ‘grosso’ fica com a gente. (MAE 01,2022)

Para Pascalicchio, Alcantara e Pegoraro (2021), a maternidade chega para a
mulher ndo apenas com uma versdo positiva e romantizada, mas com ela também
surge uma enorme angustia por um mundo desconhecido que ela precisara descobrir
com suas vivéncias. A mae 02 mostra que a maternidade solo atipica é:

Amaternidade solo atipica é a gente sempre lutando pelo minimo em todos os lugares.
E derrapando... parece que nosso grito ecoa sé pra gente mesmo. (MAE 02, 2023)

Esses sentimentos e essa vivéncia se intensificam e fazem com que a mae se doa
inteiramente a essa criancga, ilustrando que, muitas das vezes, essa ‘doacdo’ de si faca
com que estas genitoras intercalam em enunciar uma vida para desenvolvimento
de seus filhos, ajudando-os, mesmo havendo mudancas em suas vidas (Pascalicchio,
Alcantara e Pegoraro, 2021). Como ilustra a mae 03:

Romantizagoes a parte, ser mae solo atipica é dificil. Sinto falta de um suporte aqui

em casa, porque muitas vezes ndo dou conta. Mas ser mae € isso né? Bem longe de
ser perfeita, mas suficientemente boa. (MAE 03, 2022)

Pode-se refletir nesse ponto que a maternidade solo atipica vai muito além
da funcionalidade gerida vinculado aos cuidados perante a crianca com TEA, os
relatos ilustram essa visdo “ndo tdo perfeita” desses afazeres cotidianos que estas
maes estdo inseridas, retrata um outro lado que é a saide mental e emocional que
estes cuidados redobrados exigem de uma ‘mulher-mae’.

O fato de que algumas maes solo possam ter uma rede de apoio familiar, ndo
faz com que iniba a exaustdao mental e emocional que estas genitoras relatam. Com
isso, ocorre o processo de culpabilizacdo, pois, como dito no paragrafo anterior, a
sociedade estimula que a mulher-méae tem que ser ‘forte’ e ‘dar conta’ seguindo um
exemplo de ‘mulher determinada’. No processo da maternidade atipica, o discurso
ndo soa diferente, assim, reforca o sentimento de culpa quando aquela mae nao
consegue ser esse “exemplo de perfeicdo. E possivel identificar esse sentimento de
culpa na fala da méae 04:

Tem dias que parece que as forcas acabam... Ser mée ja é dificil, imagina mae solo

atipica. A gente passa o tempo todo sendo a MELHOR, as vezes consigo, as vezes
nao... E o sentimento de culpa corréi. (MAE 04, 2022)

Assim, é de suma importancia fazer articulacdes entre esse conhecer do autismo
e a maternidade no processo da saide mental e emocional, que auxilia no processo
de entendimento da forma de “viver nas margens”, e que se distancia desses discursos
da maternidade idealizada (Lopes, 2017).

Ao adentrarmos no assunto que envolve essa precarizacdo financeira,
é importante entender-se como funciona o processo para se obter o BPC que,
atualmente, é o beneficio que as genitoras com filhos autistas veem como uma
“salvacdo financeira”, que na teoria o acesso pelo beneficio é “facil”, mas na pratica
vislumbra ser um processo demorado e desgastante para estas maes.
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Conforme Gomes (2001 apud Silva, 2010) o BPC é seletivo e focalizado no que
tange aqueles que estdo em situacdo de vulnerabilidade social, sequindo uma série
de exigéncias que envolve primordialmente a renda familiar. Logo, a renda per capita
que o programa exige é de um quarto do saldrio minimo, de modo que o BPCacaba
por se distinguir das caracteristicas universalizantes que a assisténcia social defende.

Citar as questdes que permeiam o BPC é de suma importancia, pois foi possivel
identificar nos relatos espontaneos, maior parte deles, em que as maes sempre se
mostravam angustiadas por conta do processo do BPC, inclusive, muitas usavam
suas redes sociais para sanar duvidas com outras maes que ja haviam passado pelo
processo de ganhos ou perdas. Como ilustra na mae 05:

O BPC da minha filha ‘ta’ em analise, e depois de 2 meses parado ‘'numa’ outra fila.
Alguém sabe o significado e se demora muito depois dessa fila? (MAE 05, 2023)
Parater acesso ao beneficio a mae precisa ‘provar’ uma série de questionamentos
que o INSS faz para saber se de fato aquela familia estd apta a receber tal dinheiro.
Contudo, percebe-se que para se enquadrar nas demandas do programa a familia
tem que estd na margem de 'necessidade” muito escassa. Para Pereira (1998), esse
processo rigoroso estd na margem da “armadilha da pobreza”, o autor cita que:

O rigoroso critério de elegibilidade associado a inexisténcia de articulagdo com outros
programas e servicos, acaba por privilegiar o seu carater emergencial, constituindo-se
numa “armadilha da pobreza” e, perversamente, reforco das desigualdades sociais.
(PEREIRA, 1998, p. 67)

Silva (2010) debate que “a exigéncia da pobreza como critério de acesso ao
BPC transforma o beneficio em uma garantia de renda destinada a familia e ndo
somente a pessoa com deficiéncia”. Logo, pode-se identificar esse repertoria na fala
de algumas maes, pois, ao relatar sobre suas dificuldades, as mesmas diziam que
o beneficio era sua Unica fonte de renda, contudo, vislumbrava-se também o fato
de ndo conseguirem trabalhar com carteira assinada por receio de perder o que “ja
estd garantido”, encontrado na fala da mae 06:

Para o governo eu ndo posso ter uma casa N0 meu nome e nao posso trabalhar,
porqgue se eu tiver outra renda o BPC é cortado, eu ja ndo aguento mais viver sé
do beneficio do meu filho, sera que eles ndo sabem que s6 o beneficio ndo da pra
pagar tudo. (MAE 06, 2022)

Essa preocupacdo é acompanhada de um ‘pedido de ajuda’, pois, muitas se
veem no papel de ter que pedir ajuda financeira, no auge de sua precarizagao.
Desse modo, os critérios de selecao para se obter o BPC nem sempre obedecem ao
principio da equidade, assim, ndo havendo consideracdo nas particularidades dos

usuarios (Ramos, 2006).
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Foi analisada as percepcoes de soliddo que estas genitoras solos desabafam
cotidianamente, com isso, identificou-se que ‘ao falar’ sobre seus sentimentos e
sensagoes nos ambientes digitais € uma forma de ‘colocar tudo pra fora’

Esse vasto campo social as dé abertura para expressar seus sentimentos e angustia
vivenciadas enquanto mae solo atipica, a categoria ‘solidao’ partiu dos diversos relatos
onde estas maes relatavam o quanto se sentiam sozinhas, sem apoio, angustiadas
e sobrecarregadas. E possivel identificar esse repertério na fala da mae 07:

Asolidao da mae solo e da mae de crianga autista é real. E quando é o combo entéo...
Tenho a impressao que nunca me senti tdo cansada, tdo sozinha, desanimada,
abandonada como nessa internagao de Theo. (MAE 07, 2022)
Nos relatos analisados, as maes narram sobre seu cotidiano em ser ‘mae de autista’
e como é lidar com a criacdo destes filhos autistas. Para Freitas (2020), esse processo
de troca de experiéncia, a partir do momento que comeca a ser transmitido nas redes
digitais, possibilita que as maes solo se identifique com cada vivéncia exposta. As
‘curtidas’,'compartilhamentos’ e ‘comentarios’ ressalta esse processo de identificagdo
com o cotidiano das genitoras, por mais singular que seja a realidade de cada uma,
isso ndo impossibilitou das méaes solo se ‘enxergar’ no viver de outras maes.

Os relatos trazidos por maes com filhos autistas, € uma forma de buscar apoio,
até mesmo consolo, de outras maes que também passam pela mesma experiéncia.
Quando se é escasso uma rede de apoio presencial, estas mulheres buscam por redes
de apoio virtuais. Tanto o relato da mae 08 e da mae 09, ilustra essa vivencialidade
opostas, mas com singularidades igualadas no que tange essa auséncia das redes
de apoio:

7 anos sobrecarregada pela maternidade, pela solidao, pela indiferenga, pelo sumico
rotineiro. 7 anos aguentando, chorando, vivendo, sorrindo. Ser mae é foda, mas ser

mae solo de uma criangca atipica € de extrema paciéncia que eu ndo sei de onde
tenho (MAE 08, 2022).

Ademais, o relato da mae 09 traz esse mesmo contexto de soliddo materna, de
escassez em apoio presencial. Quando se fala em ser‘'mae solo’ é uma frase carregada
de responsabilidades redobradas, e também, o cansaco que essa responsabilidade
solo acarreta, a mae 09 diz:

Agora além de ser mae atipica, sou mae solo. Acho muito simples abrir mdo das
responsabilidades da familia e s6 ser a pessoa que “visita". Ter filho com autismo
precisa doacao, e nem todos estao dispostos (MAE 09, 2022).

Essa soliddo relatada por estas maes solo vai além da sobrecarga na criacdo
do filho com autismo, é uma experiéncia muitas das vezes “velada” no discurso de
que ser mae atipica é lutar, ser forte o tempo todo, e seguindo os parametros do
“mundo azul”. Quando se depara com os relatos destas mulheres, a soliddo é nao
ter forcas de ser essa mae “perfeita”, essa mulher “guerreira”, e muitas das vezes

nao ser ver nesse “mundo azul.
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De modo que a liberdade para expressar sentimentos e angustias dentro desses
espacos digitais flua naturalmente, é uma forma de contar o dia a dia dessas maes
solo ou sanar duvidas em como lidar com tal comportamento do seu filho autista.
Estar inserida nesses grupos sociais vislumbra ser uma forma destas genitoras se
sentirem pertencente a algo de suas vivéncias.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Ao findar este estudo, que foi contemplado com o propdsito de investigar os
obstaculos enfrentados por méaes solo com filho autistas e analisando a partir da
aplicagdo da técnica andlise de contelido de Bardin, em uma pesquisa netnografica
de dados arquivados. Foi possivel vislumbrar o qudo amplo sdo os obstaculos que
estas genitoras solo vivenciam, contudo, identificou-se maior repertério quando
0 assunto é o abalo emocional, a precariedade financeira e a soliddo enquanto
mulher-mae.

O recorte financeiro € algo que estas maes solo debatem bastante, pois, vislumbra
que muitas utilizam do BPC como renda essencial dentro de seus lares, uma vez
que por ndo terem com quem deixar seus filhos, acabam por nao ter acesso a vida
profissional.

Muitas se veem “perdidas” em ter que decidir entre o “seguro ou o duvidoso”,
assim, foi possivel enxergar o quanto essas situacées geram um sofrimento de
angustia e solidao por ndo terem amparo, por estarem sozinhas.

Destarte, a sobrecarga emocional, a auséncia de apoio e a precarizacao financeira
proporcionam o sentimento de soliddo, onde a busca de acalento ou uma forma
de expor suas angustias, seja 0s grupos de apoio virtuais. Percebe-se o quanto estas
maes tentam se conectar com a troca de suas vivéncias, assim gerando um apoio e
incentivo entre elas mesmas.

Assim, permite-nos a reflexdo de que a forma romantizada que muito se ver sobre
a "maternidade atipica” vai além daquela mae que tem condicdes de se “"doar por
completo” aos cuidados de seus filhos, conseguimos vislumbrar um outro repertério
de viver, sendo este a presenca da precarizacdo financeira e a soliddo materna.

A psicologia juntamente com as politicas publicas pode auxiliar no fomento
de dispositivos que ajudem essas maes solo com filho autista. Um dos recursos a
fornecer seria aconselhamento e terapia para ajudar as maes a lidar com o estresse
e aansiedade que estdo associados aos cuidados com seus filhos autistas, de modo
que esse servico pode ser oferecido por projetos de extensdo das Faculdades de
Psicologia, e também, pelo CAPSi que estas maes ja frequentam recorrentemente.
Esses grupos de apoio podem ajudar no suporte emocional e ajuda pratica para
com estas genitoras solo.

VIVENCIAS DE MAES SOLO DE FILHOS COM TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA

CAPITULO 6




REFERENCIAS

ALMEIDA, Taind Mani. Maternagem e Espectro do Autismo: Um estudo de caso com
narrativas. Brasilia, 2021.

BARDIN, L. Analise de contetdo. Sdo Paulo: Edi¢des 70,2011, 229p.
BRASIL, 1993. Lei n° 8.742, de 7 de dezembro.

BETTELHEIM, B. (1987). A fortaleza vazia. Sdo Paulo, SP: Martins Fontes. (Trabalho original
publicado em 1967).

BORGES, Lize. Mae solteira ndo. Mae solo! Considera¢des sobre maternidade, conjugalidade
e sobrecarga feminina. Revista Direito e Sexualidade, n. 1, maio 2020.

BORSA, Juliane Callegaro; FEIL, Cristiane Friedrich. O PAPEL DA MULHER NO CONTEXTO
FAMILIAR: UMA BREVE REFLEXAOQ. Disponivel em: https://www.researchgate.net/profile/
Cristiane_Feil/publication/303208368_0O_PAPEL_DA_MULHER_NO_CONTEXTO_FAMILIAR_
UMA_BREVE_REFLEXAO/links/5738f27308ae9f741b2bde8f/O-PAPEL-DA-MULHER-NO-
CONTEXTO-FAMILIAR-UMA-BREVE-REFLEXAO.pdf, 2008. Acesso em: 30/04/2023

CALZAVARA, M. G. P; FERREIRA, M. A. V. A funcao materna e seu lugar na constituicao
subjetiva da crianca. Estilos da Clinica, V. 24, n° 3, p. 432-444, 2019.

CORREA, M. V; ROZADOS, H. B. F. A netnografia como método de pesquisa em Ciéncia da
Informacao. Revista eletronica de biblioteconomia e ciéncia da informacao, v. 22, n.49, p.
1-18, maio/ago., 2017.

DALAMA, L. G. REDES DE APOIO ONLINE: como as midias e redes sociais tém contribuido
para reduzir a carga mental de maes durante a pandemia. Sdo Paulo, 2022.

FREITAS, Barbara Morais Santiago. “Toda méae de autista sabe do que estou falando”:
narrativas compartilhadas por maes de autistas em uma plataforma digital de videos.
Rio de Janeiro, 2020.

KOZINETS, Robert. V.. Netnografia: Realizando pesquisa etnografica online. Porto Alegre:
Penso, 2014. 203p.

LOPES, Bruna Alves. Nao Existe Mae-Geladeira Uma andlise feminista da construcdo do
ativismo de maes de autistas no Brasil (1940-2019). Ponta Grossa, 2019.

VIVENCIAS DE MAES SOLO DE FILHOS COM TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA

CAPITULO 6

83




MACHADO et. al. Familia monoparental feminina com maes de filhos com deficiéncia.
LexCult, Rio de Janeiro, ISSN 2594-8261, v.5, n.2, maio/ago. 2021, p. 31-56

MANUAL DIAGNOSTICO E ESTATISTICO DE TRANSTORNOS MENTAIS [recurso eletrénico]:
DSM-5 / [American Psychiatric Association; traducdo: Maria Inés Corréa Nascimento... et
al.]; revisdo técnica: Aristides Volpato Cordioli ... [et al.]. - 5. ed. — Dados eletrdnicos. — Porto
Alegre: Artmed, 2014.

ONZI, Franciele Zanella; GOMES, Roberta de Figueiredo. Transtorno do Espectro Autista: a
importancia do diagndstico e reabilitacdo. Caderno pedagdgico, Lajeado, v. 12, n. 3, p. 188-
199, 2015. ISSN 1983-0882

PEREIRA, Ana A. Visao sistémica do Servico Social em sua pratica no INPS. Brasilia, 1978.

RAMOS, D. R. O processo de revisdo do beneficio de prestacdo continuada - BPC: uma
|6gica de exclusdo ou inclusdo na avaliacao social? Natal, 2006.

RITVO ER, Ornitz EM. Autism: diagnosis, current research and management. New York:
Spectrum; 1976.

SANTOS, G.R.S.; MATTOS, R. M. D. O Processo Diagnostico Vivenciado por Maes de Criangas
Diagnosticadas com Transtorno do Espectro Autista (TEA). In: SOUZA, J. C. P.; CAVALCANTE,
D. R. C; FIGUEIREDQ, S. C. G. (Org.). A Saude Mental em Discusséo. Belo Horizonte: Poisson,
2022.

SILVA, E. B. A; RIBEIRO, M. F. M. Aprendendo a ser mae de uma crianca autista. Estudos Vida
e Saude, 39 (4), 579-589, 2012.

SILVA, F. A. Representacdes sociais da maternidade segundo maes de criancas com
deficiéncia / Fernando Anténio da Silva. — Recife: O autor, 2012.

SILVA, A. T. Os desafios da avaliacao social para acesso ao BPC. Brasilia, 2010.

SOUZA, M. F.; FRANCO, R. K. G. Diferentes Tons de Azul do Transtorno do Espectro Autista.
In: SILVA FILHO, A. V.; BARBOZA, E. H. L; GABARRA, L. O. (Org.). Ensaios interdisciplinares em
humanidades Il. Fortaleza: EQUECE, 2019.

VIVENCIAS DE MAES SOLO DE FILHOS COM TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA

©
o
=
>
=
[
<
¥}

84




CAPIiTULO 7

DESENVOLVIMENTO DE CARREIRA E
PERCEPCAO DOS GESTORES: ANALISE
EM UMA EMPRESA PRIVADA

Joana Laylla Martins do Nascimento

Graduada Administragdo pela Faculdade 05 de Julho (F5)
http://lattes.cnpq.br/6377103436374712

Faculdade 05 de Julho - F5, Sobral — CE, Brasil

Priscila Portela de Azevedo

Mestre em Administracdo pela Universidade Estadual do Ceara (PPGA/UECE)
http://lattes.cnpq.br/0992373125670802
https://orcid.org/0000-0002-8283-2657

Faculdade 05 de Julho - F5, Sobral — CE, Brasil

Daniele Rodrigues Damasceno

Mestre em Administracao pela Universidade Caxias do Sul
https://lattes.cnpq.br/4317177380707180
https://orcid.org/0009-0009-1959-0657

Faculdade 05 de Julho - F5, Sobral — CE, Brasil

Israel Lucas de Oliveira Aguiar

Mestre em Ciéncias Contabeis com énfase em Financas
e Mercado Financeiro pela FUCAPE/ES
http://lattes.cnpq.br/4424261223511139
https://orcid.org/0000-0001-6028-4226

Faculdade 05 de Julho - F5, Sobral - CE, Brasil

Joais Bento Ribeiro

Graduado em Administracao pela Universidade Estadual Vale do Acarau (UVA).
Especialista em Gestao de Pessoas pelo Centro Universitario Inta (Uninta)
http://lattes.cnpq.br/0187828198674777

Universidade Estadual Vale do Acarau-UVA, Sobral - CE, Brasil

DESENVOLVIMENTO DE CARREIRA E PERCEPGAO DOS GESTORES: ANALISE EM UMA EMPRESA PRIVADA

RESUMO: Esta pesquisa teve como objetivo geral analisar competéncias de liderancas
que influenciam no desenvolvimento de carreira em uma empresa privada. Lideres
comprometidos e capacitados proporcionam transformagdes e desenvolvem equipes
coerentes, promovendo unido, motivacdo e reconhecimento das habilidades
individuais. Equipes alinhadas melhoram o desempenho e a eficiéncia operacional,
bem como conferem vantagem competitiva as organizacdes. O estudo possui
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abordagem qualitativa de carater exploratodrio. A coleta de dados qualitativos
ocorreu por meijo de entrevistas semiestruturadas com gestores de uma empresa
privada de saude ocupacional. O estudo revela que a equipe tem uma necessidade
de ser gerida por um bom lider, ficou evidente que colaboradores bem treinados
alcancam metas e resultados de forma eficaz. A pesquisa alcancou os objetivos
propostos inicialmente e o cumprimento dos pontos foram atendidos no decorrer
das entrevistas, sugere-se uma ampliacdo de entrevistas em pesquisas futuras para
identificar ainda mais requisitos no que tange a tematica abordada.

PALAVRAS-CHAVE: Lideranca. Motivacdo. Treinamento. Equipe. Desenvolvimento
de Carreira. Gestdo de Pessoas.

CAREER DEVELOPMENT AND MANAGERS’
PERCEPTION: ANALYSIS IN A PRIVATE COMPANY

ABSTRACT: The overall objective of this research was to analyze leadership competencies
thatinfluence career developmentin a private company. Committed and skilled leaders
foster transformation and develop coherent teams, fostering unity, motivation, and
recognition of individual skills. Aligned teams improve performance and operational
efficiency, as well as conferring a competitive advantage to organizations. The study
adopted a qualitative and exploratory approach. Qualitative data collection was
conducted through semi-structured interviews with managers of a private occupational
health company. The study reveals that the team needs to be managed by a good
leader; it was evident that well-trained employees achieve goals and results effectively.
The research achieved its initial objectives, and the objectives were met throughout
the interviews. We suggest expanding the number of interviews in future research
to further identify requirements related to the topic addressed.

KEYWORDS: Leadership. Motivation. Training. Team. Career Development. People
Management.

1. INTRODUCAO

O século XX, apds a Revolucdo Industrial, foi marcado por questdes sobre a
produtividade humana, despertando o interesse das organiza¢des na busca do
entendimento das condi¢des que levam as pessoas a direcionarem seus esforcos para
alcancarem os objetivos e metas estipuladas pelas empresas. Com a globalizacdo e
as constantes mudancas no cenario mundial, exigem que as organizacdes trabalhem
com maior velocidade. Consequentemente, as empresas precisam contar com pessoas
cada vez mais atualizadas em seu campo de atuagdo. Desta forma, fica evidente
a preocupacao das corporacdes em ter em seu quadro de colaboradores, pessoas
qualificadas, motivadas e que trabalhem com foco nos resultados (Robbins, 2009).
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Desse modo, com um cendrio de uma economia liberal, as organizacdes para
sobreviverem necessitam de alcancar grandes lucros e bons resultados. Assim, o
funcionario oferece a sua capacidade de trabalho englobando os seus conhecimentos
e competéncias a empresa de que faz parte, pretendendo por sua vez, atender aos
seus objetivos e projetos pessoais que, ndo raramente, visam a aceitacdo e o progresso.
Essas motivacdes nem sempre sdo concilidveis, o que pode se configurar como um
conflito entre individuo e organizacdo. Atualmente, uma das preocupacdes do
individuo passa por encontrar caminhos que permitam a realizacdo ndo apenas dos
seus sonhos e desejos materiais, mas também que o possibilite encontrar um sentido
para o seu trabalho, alcancando a plena realizacdo profissional (Marques, 2016).

A carreira ndo é mais uma sequéncia dos diferentes empregos ao longo da vida
ou promog¢des em um mesmo emprego, Mas sim, COmo Um processo construtivo,
pessoal e socialmente, por meio dos significados atribuidos as escolhas profissionais
realizadas. Ou seja, a carreira passa a ser compreendida como uma construcdo
subjetiva, formada pelas significacdes de memorias passadas, experiéncias atuais
e aspiracoes e expectativas futuras relacionadas ao trabalho, emergindo, portanto,
de um processo ativo (Savickas, 1995).

Torna-se fundamental adquirir uma nova perspectiva do sistema de gestdo de
carreiras,apostando cadavez mais no desenvolvimento dacarreiradoindividuo e ndo
tanto na sua gestdo. De fato, hoje em dia é vital apostar no desenvolvimento de
competéncias que permitam possuir a adaptabilidade e a flexibilidade necessarias
para lidar com a dindmica e a incerteza do atual contexto de trabalho. As novas
carreiras, também denominadas de carreiras contemporaneas ou as carreiras do
século XXI, sdo assim encaradas como sendo dindmicas e fluidas, sendo associada a
mobilidade em 2006 por Sullivan e Arthur (2006) contrariando as carreiras tradicionais
ou carreiras verticais perspectivadas como sendo lineares, mais estaticas e rigidas.
Em 2021, o que Hirschi e Koen (2021) propdem é que a mobilidade profissional,
referida anteriormente, é um conjunto de metas e objetivos que cada pessoa vai
alcancando ao longo do seu percurso profissional.

No &mbito do desenvolvimento dos recursos humanos, as organizagoes
implementam programas de mentoria formal com resultados positivos no
desenvolvimento de carreiras e desenvolvimento pessoal, em particular o
desenvolvimento pessoal, como lideranca, criatividade, visibilidade, senso de valor
e autoestima. Todos induzem resultados favoraveis na satisfacdo no trabalho, em
processos de ascensdo funcional ou de sucessao e comprometimento e sinergia
organizacional que, por sua vez, fortalecem ou redefinem valores e cultura
organizacional, reduzem a intencdo de rotatividade e aumentam a retencdo de
funcionarios (Chiavenato, 2022).
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Contudo, o treinamento pessoal nas organizacdes é uma ferramenta estratégica
de gestao, traduzida em a¢des capazes de contribuir para as melhorias do aprendizado
e, transferéncia de conhecimentos com baixo investimento e de retencéo e
aproveitamento de uma matéria-prima imaterial valiosa como os talentos dos
recursos humanos, com vista a melhorias da produtividade e da competitividade
das organizacoes e da qualidade de vida dos colaboradores (BanerjeeBatist: Reio;
Rocco, 2019).

Em outras palavras, ter uma pessoa modelo pode resultar em grandes satisfacoes
no trabalho e em aprendizados sociais mais efetivos no desenvolvimento das
habilidades. Assim, evidenciando a importancia das pessoas no desenvolvimento
de empresas e, por outro, a necessidade de ser criado um contexto proporcionador
de motivagao indutora de solugdes colaborativas e capacidade de responder aos
desafios (Fischer; Franca, 2002).

Partindo dessas consideracoes, o autor Schein (2009) salienta que a cultura
organizacional reflete em beneficios visiveis e notdérios para a melhoria
da organizacdo como um todo despertando o potencial de avanco no desempenho
de carreiras, a importancia desse estudo acompanha a necessidade de entender
como os gestores desempenham a lideranca e promovem o desenvolvimento de
carreira de colaboradores em uma empresa privada na area de saude o trabalhador,
na cidade de Sobral, interior do Ceara.

Para responder a pergunta-problema, elaborou-se o seguinte objetivo geral:
analisar as caracteristicas da lideranca que impactam o desenvolvimento de carreira
dos colaboradores em uma empresa de medicina ocupacional.

Para responder a pergunta-problema propde-se desenvolver os seguintes
objetivos especificos: i) analisar as praticas de gestdo de carreira implementadas pelos
gestores na empresa privada estudada, identificando as estratégias utilizadas para
promover o desenvolvimento profissional dos colaboradores;ii) avaliar oimpacto das
acdesdosgestores no crescimento e nasatisfacdo dos colaboradores, verificando como
essas praticas influenciam a retencdo de talentos e o desempenho organizacional; iii)
identificar quais habilidades e quais comportamentos contribuem para o crescimento
profissional e como essas competéncias podem ser aplicadas para promover um
ambiente organizacional favoravel ao progresso individual e coletivo.

O objeto de estudo é uma empresa que fica localizada no estado do Ceara na
cidade de Sobral que fornece servicos ligados a medicina ocupacional, tem 28 anos
no mercado e emprega 20 colaboradores entre eles 18 mulheres e 02 homens.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Lideranca por competéncias

A lideranca tem a capacidade de influenciar um grupo de pessoas
desempenhadas para as fun¢des que um lider quer que seja realizada. Hunter (2004,
p.25). Robbins (2002, p. 219) constata a visdo do autor e acrescenta, lideranca
envolve um processo de influéncia, as diferencas tendem a centrar-se emtorno dessi,
a lideranca deve ser ndo-coercitiva (o oposto de usar autoridade, recompensas e
castigo para exercer influéncia sobre os seguidores) e ser distinta de gerenciamento.

Segundo Casado (2002), algumas das caracteristicas que um bom lider precisa
e deveria ter sdo: empatia, comunicar-se bem, saber dar feedbacks, ser criativo,
flexivel, amavel, estd aberto a novas experiéncias, lidar bem com conflitos e
ter inteligéncia emocional. Os lideres que tém empatia podem perceber como e
quando o colaborador estd desmotivado e assim buscar formas de motiva-los para
alcancar os objetivos desejados. Os niveis de motivacao variam de acordo com
cada individuo nenhuma pessoa motiva outra, entretanto, € preciso reconhecer as
necessidades e desejos dos funciondrios, oferecer condicdes favoraveis para entao
conseguir atingir determinados resultados.

Ao final do século passado, as empresas e a sociedade em geral, passaram de
fatoaperceberque osucessodasorganizacoes dependiainerentemente das pessoas
e, nesse contexto, a relacdo de empresa e funcionarios deveriam ser de cooperagao
e ndo tratar o colaborador como um recurso (Chiavenato, 2022). De acordo com o
autor, apesar de as pessoas sempre terem sido importantes para as organizac¢des, foi
somente por volta de 1990 que os colaboradores comecaram a ser valorizados.
Segundo o autor, na era da informacdo, temos o inicio da gestdo de pessoas,
que assumiu o papel de consultoria interna, sendo uma das ferramentas mais
importantes para o sucesso e crescimento das organizagdes. Para adquirir um bom
desempenho profissional, o administrador necessita ter trés tipos de habilidades, que
segundo o criador dessa tipologia sdo de natureza: técnica, humana e conceitual.

A Gestdo de Pessoas tem como funcao relacionar os interesses da organizagao
com os dos colaboradores, visando sempre o aumento da produtividade. Gerir
pessoas é uma tarefa complexa onde as pessoas devem ser tratadas como pessoas
dotadas de caracteristicas pessoais e profissionais. Neste contexto, a gestdo de
pessoas pode ser definida ndo simplesmente pelas atividades que executa, mas
pelos resultados que agrega a organizacao através de uma visdo analitica que
incorpore os interesses da organizagdo a execucdo pelos colaboradores levando
em consideracao suas caracteristicas.
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2.2 Motivacao, conceitos e teorias

A motivacdo é baseada em emocgdes, em especial, no desejo por experiéncias
positivas e tentar ao maximo evitar experiéncias negativas. Fato que varia de acordo
comarealidade de vida do ser humano. O que é positivo para uma pessoa, pode ndo
ser positivo para outra pessoa (Ribeiro; Passos; Pereira, 2018). O impulso que motiva
o ser humano pode vir de um estimulo interno (intrinseco), como metas, objetivos
e projetos pessoais; ou externo (extrinseco) do ambiente em que o individuo vive,
como por exemplo: elogios, reconhecimento e recompensa financeira (Wyse, 2018).

O conceito de motivacdo foi se desenvolvendo e evoluindo ao longo do tempo
e perceber como os individuos sdo motivados é um processo complexo. As Teorias
Motivacionais apresentam quais os fatores atuam sobre o individuo para criar ou
modificar o seu comportamento. No ambito psicoldgico e administrativo, tais teorias
embasam a construcdo de programas de motivacao, de satisfacdo, de produtividade
e de trabalho em equipe (Ferreira; Dias, 2017).

A obra Comportamento organizacional: teoria e pratica no contexto brasileiro,
(Robbins; Judge; Sobral, 2010) aborda as teorias cldssicas da motivacdo, sendo uma
delas a Hierarquia das Necessidades de Abraham Maslow. Teoria que discorre sobre
a motivacdo humana através de uma hierarquia, visualizada como uma piramide,
que organiza as necessidades humanas em escala de importancia e de influéncia.

Subdivide-se em necessidades basicas e secundarias. As necessidades basicas se
referem alimentacéo, abrigo e seguranca; as secunddrias séo aquelas que as pessoas
adquirem ou desenvolvem por meio de treinamento, experiéncia e convivéncia com
outras pessoas. Especificando os dois grupos, respectivamente, tem-se a divisdo
em cinco tipos distintos que sdo: Fisioldgicas, Seguranca, Sociais, de Autoestima e
de Autorrealizacdo. A teoria sugere que, a medida que se vai conquistando cada
etapa, ndo mais provocam motivacdo para novos esforcos (Oliveira; Silva, 2013;
Miranda; Barbosa, 2016).

Segundo Fiorelli (2003), a evolucdo das teorias administrativas demonstra
mudancas na relagdo entre empregado e empregador. Existem varios estilos de
comportamento dos colaboradores, estilos de lideranca e formas de conducao
das organiza¢des, mostrando a importancia do lider e das suas rela¢des. O autor
McGregor, apresentado por Robbins, Judge e Sobral (2010) discorre sobre as Teorias
XeY, que abordam sobre os estilos das pessoas, seus comportamentos e suas acoes
dentro das organizacdes. Prop6s duas visdes distintas do ser humano. Com base
na Teoria X o trabalho é desagradavel para a maioria das pessoas, e, neste estilo
mecanicista e negativo, os gestores devem orientar ou até coagir os funcionarios para
que eles trabalhem. Diferentemente, para a Teoria Y, os gestores acreditam que os
funcionarios podem compreender o trabalho como algo natural. Enfatiza-se nesse
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conceito, o potencial inerente do homem, para crescer e desenvolver-se, um género
baseado nas concep¢des modernas, a respeito do comportamento que representa
o ser humano como criatura auto ativadora, interiormente controlada e ambiciosa,
desejosa de responsabilidades (Zwicker; Oliveira; Lobler, 2018).

Outro ponto que merece destaque é com relagdo a qualidade de vida no trabalho
que possui significados que refletem os valores e as praticas predominantes na
organizacgdo. Os aspectos que envolvem ambiente de trabalho, relacdes interpessoais,
recursos e equipamentos disponiveis, alimentacdo, salide, seguranca, remuneracao,
reconhecimento e controle do nivel de estresse, precisam de atencdo, visto que
promovem na empresa um ambiente mais propicio para geragdo de conhecimentoe
melhorias nos processos detrabalho e trazendo maior satisfacdo para seus funcionarios
(Silva; Oliveira, 2018).

2.3 Treinamento e Desenvolvimento

Com a aceleracdo da producdo de conhecimentos e dinamicidade dos
ambientes laborais a teméatica do Desenvolvimento Profissional (DP) vem ganhando
relevancia e novos contornos. O desenvolvimento profissional € um processo continuo
que envolve o aprimoramento de habilidades, conhecimentos e atitudes relacionadas
a sua carreira e ao ambiente de trabalho. Nesse sentido, trata-se de uma jornada
pessoal que visa potencializar o seu crescimento e evoluc¢do no contexto profissional.

De fato, desenvolver competéncias no trabalho tornou-se um conceito
central para compreender as mudancas que passaram a ocorrer no sistema de
desenvolvimento das pessoas (Gondim; Souza; Peixoto, 2013). Assim, o conceito de
DPassume umsentido amplo no ambiente laboral e refere-se a um conjunto de a¢oes
de inducao de aprendizagem para ajudar a organizacdo e as pessoas a atingirem
0s seus objetivos. O desenvolvimento estaria associado, pois, tanto a a¢des de
aprendizagem que ocorrem formalmente no ambiente de trabalho, como também
a acdes de aprendizagem informal que decorrem das experiéncias cotidianas dos
trabalhadores (Flach; Antonello, 2010; Mouréo et al,, 2015).

O processo de amadurecimento profissional, associado a experiéncia laboral
e ao crescimento das pessoas em suas fases de DP associa-se a aquisicdo e ao
aperfeicoamento de conhecimentos, habilidades e atitudes. Tal processo, por sua
vez, é considerado, em muitos casos, como preditores do desempenho no trabalho
e da condicdo de empregabilidade.

Dessaforma, é exigido do trabalhador que ele se mantenha atualizado e aberto
a novos conhecimentos para que diante de tantas transformacdes possa conhecer e
aplicar os novos significados ao mundo do trabalho (Abbad; Loiola; Zerbini; Borges-
Andrade, 2013). Assim é que, do trabalhador do século XX, exige-se mais do que o
conhecimento especifico das tarefas de um posto de trabalho. Esses trabalhadores
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precisam ser plurais, dominar os saberes especificos de uma determinada area
do conhecimento e, simultaneamente, ter visdo sistémica que Ihe permita fazer
adaptagoes no seu fazer laboral. Portanto, o mundo do trabalho atual requer que
os trabalhadores possuam multiplas competéncias para que haja o DP, destacando-
se: aprender a conhecer, a fazer, a viver junto com outras pessoas e a ser (Abbad
etal., 2013).

Mascarenhas (2008) define Gestao Estratégica de Pessoas como toda e qualquer
mobilizacdo, orientacdo, direcionamento e administracdo do fator humano ao
implementar uma estratégia para a organizacdo tenham percepcao das estratégias
da empresa. Gestdo de pessoas traz essa visdo de um individuo como um todo,
onde as empresas precisam entender que € necessario se habituar a ter uma visao
voltada para o "eu individual” e ndo somente para o fator social, como se todos os
individuos fossem um Unico sistema com poucas variaveis diferenciais. Lidar com
pessoas € uma tarefa moderna e ousada e as vezes pode se tornar dificil quando
nao se tém estratégias bem definidas.

3. METODOLOGIA

Para o alcance dos objetivos da pesquisa, foram utilizadas abordagem e técnica
de natureza qualitativas. A tipologia da pesquisa se caracteriza como descritiva. Como
técnica de coleta de dados se utilizard de entrevista individual semiestruturada
presencial onde serdo gravadas com anuéncia do entrevistado, norteada com
roteiro por topicos-guia que busca a obtencdo de dados descritivos na perspectiva
da investigacdo critica ou interpretativa e estuda as relagdes humanas nos mais
diversos ambientes, assim como a complexidade de um determinado fenémeno a
fim de decodificar e traduzir o sentido dos fatos e acontecimentos (Merriam, 1998).

As entrevistas foram realizadas com dois gestores, um homem e uma mulher,
chamados Jodo e Ana, ambos sdo os donos da clinica de saude ocupacional. Jodo
trabalha diretamente com o setor de comercial e tem uma visdo mais objetiva e
Ana trabalha do setor pessoal tem um pensamento mais humanista.Jodo e Anasdo
nomes ficticios para representar os gestores.

Quadro 1 - Perfil dos entrevistados

Sujeito | Sexo | Idade | Escolaridade Area de Tempo de Tempo Local da
atuacao empresa | como gestor | empresa
Jodo M 38 Superior Gestéo 03 anos 03 anos Sobral
Completo comercial
Ana F 38 Superior Gestdo de 03 anos 03 anos Sobral
Completo pessoas
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A andlise de dados foi realizada conforme analise de contetdo de Bardin
(2002). O autor destaca que a analise de conteudo interessa tanto as condi¢des de
quem produz a mensagem (o emissor e seu contexto), quanto de quem a recebe
bem como os efeitos que ela produz. Desse modo, ele aponta que, na analise de
conteudo, organizam-seemtorno detrés polos cronoldgicos:a pré-anélise;a andlise
do material; o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo. Contudo,
nao ha fronteiras nitidas entre a coleta das informacdes, o inicio do processo de
anadlise e a interpretagao.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS DAS ENTREVISTAS

4.1 Lideranca por exemplo

Os principais fatores do comportamento organizacional, destacam-se a
motivacao, a lideranca, a comunicacdo e a cultura organizacional. Esses elementos
determinam a maneira como os colaboradoresinteragem entre si e com os clientes,
além de influenciarem diretamente a eficiéncia e a produtividade. A lideranca
por exemplo, tem um papel central na criacgdo de um ambiente que estimule a
participacdo ativa e o comprometimento dos funcionarios (Limongi-Franca, 2006).

Sempre pelo exemplo e pela autoridade com resultados, né? Os nimeros estatisticos
ndo mentem, entdo dessa forma que a gente procura demonstrar (Jodo).

Destaca-se, na fala do gestor a importancia do exemplo para a equipe, pois
afirma que os niumeros ndo mentem e que através disso ele demonstra o que
precisa ser desenvolvido na equipe. De acordo com a fala do Jodo entende-se que
o colaborador é avaliado apenas pelos nimeros, onde a avaliacdo de desempenho
deve ser capaz de mensurar a quantidade e a qualidade do trabalho executado,
assim como o tempo despendido para fazé-lo (Na-nan; Chaiprasi; Pukkeeree, 2018).

Desse modo, o método utilizado deixa uma lacuna para entender o
colaborador como um todo, a avaliagdo de desempenho no trabalho caracteriza-
se como ferramenta da gestdo de pessoas. Envolve atividades de planejamento,
acompanhamento e avaliacdo do trabalho, tendo como objetivo principal, sob uma
perspectiva funcionalista, o aprimoramento do desempenho das pessoas (Brandao;
Guimaraes, 2001).

4.2 Treinamento

Aimplantacdo de treinamento serve como um processo de transformacao, pois
os funcionarios treinados sdo transformados em trabalhadores capazes, e assim,
desenvolvidos para assumir novas responsabilidades (Macian, 1987). Para tanto,
elenca-se o que disse Ana e 0 Jodo a seguir.
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Sim, sim, foi o fato de elas ndo estarem sabendo como que era o processo meio que
elas estavam se perdendo e nado estavam conseguindo alcancar o resultado que
a gente esperava, entdo ter entrado para repassar de fato como que os processos
deveriam ser executados de forma correta. Foi uma seguranca que aequipe recebeu,
né ela se sentiu mais segura dentro daquilo que ela estava executando. Ela soube a
execucao correta, ficou claro? (Ana).

Identifico a necessidade de treinamento quando estao desalinhados por algum
motivo e ndo entregam o resultado esperado (Jodo).
Paraidentificar a necessidade de treinamento para a equipe os gestores analisam
as métricas de erros nos setores e quando os erros diminuem eles entendem que o
setorestdalinhado ea equipe estd fazendo os processos daforma correta. Eimportante
ressaltar que, quando os colaboradores recebem treinamento, eles se sentem mais
satisfeitos e seguros com seu trabalho.

Conforme as falas elencadas, percebe-se que a empresa parece realizar
treinamentos apenas quando se identifica alguma lacuna ou necessidade. Dessa
forma, parece nédo existir um programa de treinamento implantado que aconteca
de forma planejada, integrada e com periodicidade e que garanta um processo de
treinamento e desenvolvimento continuos.

E importante que a empresa invista em programas de treinamento e capacitacio
continua para seus funcionarios com foco em habilidades interpessoais, gestdo de
tempo e resolucdo de conflitos. Por exemplo, podem melhorar o comportamento dos
colaboradorese aeficiéncia no servico prestado. O desenvolvimento continuo também
demonstra que a empresa valoriza o crescimento profissional de seus funcionarios,
0 que aumenta sua motivacdo e comprometimento (Wagner; Hollenbeck, 2020).

4.3 Desenvolvimento de competéncias

Para iniciar o assunto sobre desenvolvimento, Chiavenato (2022) discute sobre
ainfluéncia que o ser humano recebe do ambiente social, em se adaptar a normas
e valores sociais vigentes e aceitos. Dessa maneira, entende-se que essa influéncia
enriquece ou modifica os padrées de quem estad aprendendo.

Colocando em situagoes desafiadoras, onde se comprovam quem esta querendo
crescer deforma correta, respeitando seus colegas que trabalhado sempre e colocando
em situagdes de trabalho em equipe para que aquela pessoa prove que ela estd
preocupada com todos, entregando o setor resolvido e ndo s6 com o servico dela,
provando merecer uma oportunidade de lideranca naquele setor (Jodo).

Estabelecimento de metas em equipe, cooperacdo e integracdo de novos
colaboradores, designacao de novas responsabilidades, assim a gente consegue
acompanhar o que aquele colaborador consegue de fato desempenhar (Ana).
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Para criar esse perfil, os gestores utilizam-se de situacdes do cotidiano para
testar o colaborador e analisar como ele desempenha a funcéo repassada. Desse
modo, eles qualificam e disseminam o conhecimento.

Porém nao existe de forma efetiva um avaliador de desempenho, de acordo com
(Darics, 2020), o gerenciamento de equipe ndo é uma tarefa facil, os lideres devem
exercer a gestao de desempenho e a falta desse acompanhamento leva a falta de
dados concretos, o que pode levar a tomadas de decisdes erradas.

4.4 Metas

Ao buscar atingir metas dentro de uma organizacdo os colaboradores da empresa
devem entender quais competéncias devem ser desenvolvidas para conseguir
entregar bons resultados, e quais as metas a serem atingidas, qual o prazo e o que
deve ser feito para alcancé-las. Para isso, os membros da equipe contam com a ajuda
do lider que possui a funcdo de ser o facilitador no processo de desenvolvimento
de performance (Anastacio; Weber, 2023).

Com metas a serem atingidas no ano, planos de cargos e carreiras e premiagoes
anuais, com retorno positivo nos clientes, mostrando quanto nosso trabalho é
diferente e importante (Jodo).

Dessa forma, entende-se que, para ter uma equipe que gera resultado ela
precisar estar com os objetivos bem estabelecidos, entender do processo que ela
faz para que ela possa ter discernimento das prioridades. Saber diferenciar o que
é importante do que é urgente; ser independente e estipular metas alcancaveis e
que motivam o grupo aseguir mais firme e mais determinado séo pontos que fazem
uma equipe ser de alta performance (Sales, 2013).

4.5 Conflitos x Alinhamento

Frequentemente, sdo realizadas pesquisas que buscam esmiucar as relacdes
entre o comportamento humano e os resultados organizacionais, evidenciando uma
conexao estratégica entre gestdo de recursos humanos e desempenho organizacional.
Estudos cientificos indicam que a contratacdo e a motivacdo dos funcionarios
alinhados aos objetivos da organizacdo resultam em impactos positivos, tanto
em niveis operacionais quanto em escalas mais amplas das organizacoes (Rozika;
Dharma; Sitorus, 2018).

Existem diversas situacdes de conflitos, mas eu acredito que uma especial. Seria uma
intervencdo quando a gente percebe que existe um conflito ali entre os lideres, que
éonde a gente deveria estar tendo o maior processo de cooperacao. Quando existe
um conflito a gente ter que intervir é um pouquinho complicado (Ana).
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A capacidade de adaptar-se as mudancas e de resolver conflitos internos
de maneira construtiva foi identificada como uma competéncia essencial para
lideres de equipes de alto desempenho. Sem uma lideranca forte e presente, os
colaboradores podem se sentir desamparados, o que gera ineficiéncia e conflitos
internos (Chiavenato, 2022).

4.6 Motivacao

O processo de motivacdo da equipe deve ser instaurado pelo lider como uma
pratica didria em seu cotidiano. As liderangas contemporaneas assumem essa
responsabilidade entendendo a importancia da motivacdo e do reconhecimento
de seus colaboradores (Coelho; Sousa, 2021).

Para a motivacdo da equipe a gente mostra quais sdo os objetivos de crescimento da
empresa e dos colaboradores, mostrando até onde eles podem chegar e érepassado
os feedbacks positivos, dando espaco para uma comunicacao mais clara e criar essa
colaboracdo deles também (Ana).

A motivacao esta dividida em trés pontos, conforme descrito por Pink (2010).
Ponto um: estd ligada a um impulso bioldgico associado ao instinto de sobrevivéncia
humano. Ponto dois: o ser humano busca recompensa por suas atividades e evita
punicdes por seus atos. Ponto trés: representa um avango em relacdo as anteriores,
sendo relacionada ao prazer intrinseco que o colaborador encontra ao realizar
suas tarefas, independentemente de recompensas ou punicdes. Compreender
as necessidades individuais e reconhecer as habilidades de cada colaborador é
fundamental, pois isso permite trabalhar sua motivacao e alinhar as tarefas de
acordo com as suas competéncias. Dessa forma, varios autores buscam compreender
o principal significado que leva o individuo a obter motivagado pessoal (Oliveira;
Estivalete, 2019).

4.7 Feedbacks

O feedback é um recurso de mostrar o caminho para o crescimento pessoal dos
participantes de um grupo, fazendo com que 0os mesmos consigam enxergar as suas
dificuldades e saber lidar melhor com elas (Consoni, 2010).

Eu utilizo ambas as abordagens, adaptando as necessidades do momento. Os
feedbacks sdo estruturados de forma integrativa. Estar dando tantos pontos positivos
quanto areas de melhoria (Ana).

Analisando a falada da Ana entendesse que o retorno para o colaborador se
faz necessario para que ele possa entender como estd o andamento dele dentro
da organizacao para que ele possa ser elogiado pela forma que trabalha ou sendo
orientado a trabalhar da maneira que a organizagao precisa. O feedback utilizado
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dentro das organizacdes potencializa mudancas. Estar disposto a da feedback e a
receber ajuda no desenvolvimento pessoal tanto da parte da lideranca quando da
equipe, o feedback é uma ferramenta importante para a aproximacao da empresa
com seus funcionarios (Rocha; Luz, 2020).

4.8 Resultado x Demissao

Empresas de servicos que investem em uma cultura organizacional sélida,
que valorize o colaborador e o atendimento ao cliente, tém maiores chances de
alcancar resultados positivos e manter-se competitivas no mercado. Uma cultura
organizacional bem definida pode promover um ambiente de trabalho harmonioso
e produtivo (Johann, 2013).

O resultado negativo de ndo bater a meta do setor, mas ndo por falta de motivacéo
ou orientacao, ou por falta de compromisso da parte de alguns trabalhadores, os
que ndo estavam comprometidos foram desligados da empresa (Jodo).

A fala do gestor afirma que quando o colaborador ndo entrega o resultado
esperado pela empresa eles sdo demitidos. Esse parametro é medido através de
metas. Tal depoimento demonstra o efeito sobre a equipe, diante de tanta pressao
apresenta-se como um desafio recorrente nas empresas de servicos. Muitas vezes
os funciondrios estdo sujeitos a condicdes de trabalho estressantes, como pressdo
por resultados rapidos e a necessidade de lidar diretamente com reclamacdes de
clientes. Essas condi¢des podem gerar insatisfacdo e, consequentemente, uma queda
na motivagao, o que afeta o desempenho e a qualidade do servico (Marques, 2016).

5. ANALISE DA NARRATIVA TOTALIZANTE

Apds a finalizacdo da anadlise e discussdo dos resultados tém-se a narrativa
totalizante como forma de apresentacdo a entrega da pesquisa através do alcance
dos objetivos geral e especificos. O objetivo geral da pesquisa se propds em analisar
as competéncias de lideranga que impactam o desenvolvimento de carreira dos
colaboradores em uma empresa de medicina ocupacional, por meio das narrativas
identificou-se que os gestores possuem papel crucial em proporcionar um ambiente
que promova o desenvolvimento dos colaboradores, pois é funcdo do mesmo fazer
com que os membros da equipe se sinta motivada e através da motivacdo a equipe
gere resultado.

O primeiro objetivo especifico se propds analisar as praticas de gestao de carreira
implementadas pelos gestores na empresa privada, identificando as estratégias
utilizadas para promover o desenvolvimento profissional dos colaboradores eles
utilizam o cotidiano entregando responsabilidades para a equipe e analisando
quem melhor desempenha cada papel.
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O segundo objetivo especifico avaliou o impacto das a¢des dos gestores no
crescimento e na satisfacdo dos colaboradores, verificando como essas praticas
influenciam a retencdo de talentos e o desempenho organizacional, identificou-se
nas entrevistas que a lideranca pelo exemplo é citada com um fator primordial, pois
é implantada essa forma de liderar mostrando sempre resultados para a equipe se
espelhar e mostrar que pode chegar no objetivo proposto.

Por ultimo, o terceiro objetivo especifico identificou quais habilidades e
comportamentos contribuem para o crescimento profissional e como essas
competéncias podem ser aplicadas para promover um ambiente organizacional
favordvel ao progresso individual e coletivo, o treinamento foi um tema destaque
nas falas pois promove um ambiente de constante aperfeicoamento. No entanto,
ressalta-se que a empresa precisa implantar programas efetivos e constantes de
treinamento, de forma a ser adotada essa politica e uma cultura de desenvolvimento.

Sendo assim, embora a pesquisa tenha alcancado os objetivos propostos
inicialmente e o cumprimento dos pontos foram atendidos no decorrer das entrevistas,
sugere-se uma ampliacdo de entrevistas em pesquisas futuras para identificar ainda
mais requisitos no que tange a tematica abordada.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo revela que a equipe tem uma necessidade de ser gerida por um
bom lider que a faca sentir-se motivada. Ficou evidente que colaboradores bem
treinados ndo sé alcancam metas e resultados de forma eficaz, mas também em
prazos mais curtos.

A promocao de um didlogo aberto dentro da equipe, permitindo que os membros
se expressem e participem ativamente de discussoes e decisdes é fundamental para
compreender diferentes pontos de vista e fomentar um ambiente mais acolhedor
para todos, além do fato dos membros se sentirem parte da equipe, o processo de
didlogo aberto faz com que os mesmos transmitam experiéncias vividas.

Mostrou como éimportante dentro de uma empresa um medidor de desempenho
que abranja o colaborador como um todo e ndo sdo os nimeros e como a avaliacdo
qualitativa também se faz necessaria. Além disso, € interessante, possuir membros
com habilidades e experiéncias distintas para aplicar suas contribuicdes de forma
colaborativa e respeitosa. Esses pontos sdo importantes para o sucesso do grupo
no ambiente organizacional.

Para a drea da administracao, as principais contribuicoes deste estudo buscam
evidenciar a importancia da lideranca eficaz a partir da compreenséo de lideres
comprometidos e capacitados para transformar grupos em equipes de alta
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performance. Identificar as praticas e as estratégias efetivas de como estruturar,
motivas e envolver equipes de maneira a maximizar a eficacia e a eficiéncia
organizacional.

Outra contribuicdo decorre do estudo das competéncias interpessoais para
enfrentar os desafios contempordneos paraa criacdo de um ambiente propicio para
o alto desempenho. E, sobretudo, no campo da competitividade organizacional, a
contribuicdo decorre na compreensdo de como equipes bem treinadas e focadas sdo
essenciais em um cendrio empresarial inovador onde a diferenciacdo e a inovacdo
sdo fundamentais para o sucesso e a sustentabilidade no mercado.

Sendo assim, o estudo nas areas de desenvolvimento de equipe é sempre
essencial para desenvolvimento de bons profissionais, procurar sempre compreender
0s processos motivacionais é a evolucdo que esse meio vem atingindo ajuda no
auxilio de como os gestores devem gerir a sua equipe.
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RESUMO: O aumento de novas empresas criadas por mulheres vem crescendo
bastante, tendo destaque de seus negdcios a cada dia na sociedade. O presente
trabalho buscou analisar o perfil dessas mulheres sobralenses. Para desenvolvimento
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do trabalho, foram utilizadas as técnicas de pesquisa bibliografica, abordagem
qualitativa com levantamento de dados. A pesquisa foi feita por meio de questionario
na plataforma Google Forms com vinte empreendedoras na cidade de Sobral - CE.
Em vista dos aspectos observados, entende-se que, para as mulheres entrevistadas,
o empreendedorismo feminino foi visto na razdo de necessidade e foi possivel
concluirtambém que a maior motivacado que levou a empreender foi a de conquistar
liberdade. Jd em relacdo as caracteristicas que se identificam como empreendedora,
sdo independéncia e autoconfianca, e que a maior dificuldade encontrada pelas
mulheres para empreender foi o preconceito, junto com conciliar trabalho e familia.

PALAVRAS-CHAVE: Empreendedorismo feminino, Género, Perfil empreendedor.

FEMALE ENTREPRENEURSHIP: AN ANALYSIS OF THE
PROFILE OF WOMEN ENTREPRENEURS IN SOBRAL, CEARA

ABSTRACT: The number of businesses founded by women has been steadily
increasing, gaining greater visibility and recognition in society. This study aimed to
analyze the profile of women entrepreneurs in the city of Sobral. To conduct the
research, bibliographic methods and a qualitative approach with data collection
were applied. The survey was carried out through a questionnaire on the Google
Forms platform, answered by twenty women entrepreneurs from Sobral — CEThe
findings indicate that, for the respondents, entrepreneurship often emerged out
of necessity. However, the main motivation to start a business was the pursuit of
freedom. The characteristics most frequently associated with their entrepreneurial
identity were independence and self-confidence. On the other hand, the greatest
challenges reported by these women were prejudice and the difficulty of balancing
work and family responsibilities.

KEYWORDS: Women's entrepreneurship, Gender, Entrepreneurial profile.

1. INTRODUCAO

Com o passar dos anos, por meio de mudancas, necessidades e reivindica¢oes,
as mulheres conquistaram seu préprio espaco. O empreendedorismo feminino
vem atualmente trazendo todos os avangos com sucesso No empreendimento, mas
ainda ha muito preconceito e discriminacdo sobre o lugar da mulher no mundo dos
negdcios. Porém, é possivel, em pesquisas como esta, que a sociedade estd mudando
e que o papel da mulher no empreendedorismo esta cada vez mais valorizado.

Segundo os dados da GEM, a taxa de empreendedorismo no Brasil é de 15%. Ja
no empreendedorismo segundo o género, o Brasil mostra uma maior porcentagem
referente ao empreendedorismo feminino, com 53%, do que o masculino, que é
de 47%. Nesse relatério consta que foi a primeira vez que o numero de homens se
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mostrou inferior ao das mulheres no ramo de empreender. “Destaca-se também
que as empresas originadas por mulheres tém sobrevivido mais do que a média de
vida dos novos empreendimentos” (Barbosa et al., 2011).

A partir do assunto empreendedorismo feminino, as mulheres buscam a
ascensao de tirar esse tabu de que eram consideradas do sexo fragil, saindo da
ideia de reproducdo e assumindo o controle da producdo, quebrando as barreiras
de uma sociedade considerada machista e conduzindo o mundo dos negécios.
Constatando que as mulheres empreendedoras, apesar das dificuldades encontradas,
vém conquistando o seu espaco no mundo do empreendedorismo, garantindo a
sua permanéncia, tendo em vista que o mercado estd se adequando cada vez mais
ao perfil feminino.

O presente artigo tem como objetivo tracar o perfil empreendedor dessas
mulheres na cidade de Sobral, pois tem o propdsito de analisar melhor os motivos
que levam essas mulheres a iniciar um empreendimento, bem como compreender
as dificuldades que enfrentam, identificando se hd desigualdade de género ou
situacdo no ambiente em que atuam.

O objetivo geral desta pesquisa é analisar o perfil das mulheres empreendedoras
na cidade de Sobral - Ceard. E, como objetivos especificos, analisar o perfil
empreendedor destas mulheres sobralenses, verificar os motivos, caracteristicas e
dificuldades que levaram estas mulheres ao empreendedorismo e investigar como
se encontra o empreendedorismo feminino na cidade de Sobral — CE.

2. METODOLOGIA

Com base na fundamentacao conceitual apresentada, este trabalho desenvolveu
uma pesquisa de carater exploratério, baseada em levantamento de dados com
abordagem qualitativa. Tal aspecto caracteriza a pesquisa exploratdria, tendo por
foco definir um objetivo e levantar informacdes nas quais a pesquisa se manifesta,
sendo seguida de uma pesquisa explicativa. A amostra foi realizada de duas fontes
de dados distintas: a primeira, baseada em artigos constantes em plataformas de
difusdo de conhecimento académico, como algumas j& identificadas no levantamento
bibliografico, bem como nas se¢des da revisao da literatura, por meio dos conceitos
apresentados; e a segunda, as respostas da pesquisa, fornecidas pelo publico-alvo,
cerca de 20 (vinte) mulheres sobralenses.

Os dados foram levantados por meio de questionario em pagina web, por meio
da plataforma Google Forms, no periodo de abril e maio de 2022, composto por
15 perguntas fechadas, em que as amostras foram respondidas por 20 mulheres
empreendedoras sobralenses. Essas questdes foram divididas em assuntos: a primeira
acerca dos dados pessoais da empreendedora, a segunda trata especificamente do
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negécio, levando em consideracdo suas motivagdes, caracteristicas e dificuldades, e a
terceira, por fim, com afirmagdes com a escala de Likert. Essa técnica é popular por ser
uma das formas mais confidveis de medir opinides, percepgdes e comportamentos.
(Vieira e Dalmoro, 2013).

3. REFERENCIAL TEORICO

3.1 Empreendedorismo Feminino

A constante mudanca no cendrio mercadoldgico traz consigo grandes
transformacdes para o business, entre elas estd a participacdo feminina na criagdo
ou expansao do empreendedorismo, a mulher empreendedora vem se destacando
em varios setores mostrando que o empreendedorismo nao é somente para o lado
masculino, representando assim um importante crescimento na economia.

Em contexto geral, compreende-se empreendedorismo como qualquer tentativa
de criacdo de um novo negdcio ou empreendimento, seja através de uma atividade
auténoma, criacdo de uma empresa, ou a expansdo de um empreendimento ja
existente. Esta atividade pode ser tanto responsabilidade individual, coletiva ou ja
pré-estabelecida em algum segmento do mercado, aproveitando uma oportunidade
ou uma necessidade (GEM, 2019).
A contribuicdo feminina nessa crescente participagdo no empreendedorismo vai
trazer uma nova perspectiva de visdo sobre lideranca e gestao, acdo nas tomadas de
decisdes e relagdes dentro da organizacdo. Essa perspectiva é atrelada ao instinto

natural da mulher, segundo a literatura existente.

Esse novo contexto de participacdo feminina no mundo dos negdcios traz
consigo a quebra de um paradigma histérico, ao qual, ao longo do tempo, a mulher
sempre foi considerada o sexo fragil e deixada de lado das grandes tomadas de
decisdes. Hoje ja nos deparamos com uma realidade brasileira bem diferente dos
ultimos séculos, como ja apontam os dados da Global Entrepreneurship Monitor
(GEM, 2018), realizado com 49 nacdes, mostrando que o Brasil atualmente é o
sétimo pais com o maior niumero de mulheres empreendedoras.

Assim, o empreendedorismo desponta ndo sé dentro do contexto nacional, mas
no mundo como um todo, como uma grande oportunidade para que as mulheres
moldem suas histdrias, crescam e ascendam profissionalmente e, consequentemente,
potencializem organiza¢des e sejam construtoras de grandes feitos dentro do
ecossistema que envolve as organizacdes. Além do mais, vale ressaltar que o
empreendedorismo feminino desponta da luta das mulheres porigualdade e espaco
em meio a um ambiente dominado por homens e o machismo. (Dandolini, 2018).

A gestdo feminina propde um estilo diferente, e as mulheres sdo capazes de
alterar o ambiente de trabalho e provocar mudancas, gerando resultados positivos
e influenciando o ambiente de trabalho por meio da inclusdo e fazendo uso de seu
prestigio, experiéncia, contatos e habilidades para influenciar os demais.
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As liderancas das mulheres podem ser reconhecidas pela inclusdo de tracos
unicamente atrelados ao instinto feminino e sua construgao histérica. Visto por meio
de sua habilidade de executar multiplas tarefas, além de buscar a uniao, inserindo,
dentro do contexto organizacional, lacos familiares.

Nesse cenario, é visto que o empreendedorismo tem sido considerado uma opgao
de geracdo de trabalho e renda para as mulheres, uma vez que as oportunidades no
mundo empresarial que garantissem estabilidade e flexibilidade para este publico
sempre foram bastante limitadas. Nesta perspectiva, o empreendedorismo feminino
tornou-se uma escolha para que as mulheres pudessem ter controle sobre o seu
tempo, seu futuro e destino profissional, bem como uma solucéo para os dilemas e
conflitos relativos ao acimulo de tarefas dentro e fora do trabalho (Gomes, Guerra,
Vieira, 2011).

De acordo com a literatura, alguns fatores estdo diretamente relacionados
a expansao do aumento da participagdo feminina no empreendedorismo e no
consequente protagonismo no mercado de trabalho. Como o menor nimero de
filhos que estdo tendo, a reducdo do tamanho da familia, ao crescimento do ndmero
de casais sem filhos, familias unipessoais, a urbanizacdo e a maior escolaridade
(Loiola, 2016).

O tema relacionado ao empreendedorismo feminino destaca-se por estar em
um grande processo elevado, por conta do sucesso das mulheres no mercado de
trabalho, seguido de um constante crescimento de empreendimentos organizados
por elas.

3.2 Motivacoes, caracteristicas e dificuldades

Quanto a criacdo de empresas gerenciadas por mulheres, alguns estudos
apontam principalmente as motiva¢des ou razdes iniciais, note:

A motivacdo estd intimamente relacionada com as necessidades pessoais. Assim,

as necessidades direcionam o comportamento daqueles que procuram satisfazer

caréncias pessoais. Tudo o que leva a alguma satisfacao dessas necessidades motiva

o comportamento, isto &, provoca as atitudes das pessoas. (Chiavenato, 2007, p. 172.)

Tépicos entre a busca de flexibilidade de horario, busca por independéncia e

autonomia, também por reconhecimento e valorizagdo foram identificados como

motivadores relacionados a gerenciar empresas por mulheres. Outros fatores como

"arealizacdo pessoal, visdo de oportunidade de mercado, bem como a insatisfacdo

no trabalho anterior e a busca por seguranca incentivaram a abertura de empresas
por mulheres” (Fabricio; Machado, 2012).
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As mulheres tém certas capacidades de captar informacdes e situacdes que
ajudam a ter uma ampla visdo mais sistémica e ndo sequencial da realidade; maior
flexibilidade e habilidade de enxergar as pessoas como um todo e ndo apenas no
ambito profissional (Fleury, 2013).

E vidvel perceber que algumas caracteristicas que influenciam as mulheres a se
tornarem empreendedoras pelo fato destas serem ousadas e exigentes nos aspectos
financeiros, pessoal e profissional, junto com a necessidade, independéncia, ambito
pessoal e buscar sucesso na carreira. Vale salientar, que mesmo com a participacdo
massiva da mulher no mercado de trabalho ainda enfrenta varias barreiras, o
empreendedorismo ndo tem sido uma tarefa facil, mas sim uma ambicdo ardua na
conquista de espaco. Alperstedt, Ferreira e Serafim (2014) associam as dificuldades
enfrentadas pelas mulheres a construcao histdrica do lado feminino, juntando
dificuldades extras ao empreenderem, quando comparadas aos homens. As mulheres
precisam provar constantemente que sao capazes e que possuem as competéncias
necessarias para o papel que desempenham no mercado de trabalho. Adiscriminacdo
e preconceito se fundem com o conflito entre trabalho com familia oriundo da
multipla jornada, e faz com que se estabeleca uma longa caminhada que atrela a
ascensao da mulher no mercado de trabalho. O equilibrio entre familia e trabalho é
visto como uma barreira para o sucesso dessas mulheres empreendedoras, mas que
para algumas delas a familia se torna um ponto de suporte junto com motivacéo.

. Eles compreendem que o entendimento dessas relacdes é importante para
que as empresas tenham uma harmonia favoravel. E vidvel que esse assunto ndo
tenha uma diferenca entre trabalho e familia, para que nao existam desiquilibrios
igualmente e, como consequéncia, ter um bom desenvolvimento organizacional. O
que podemos analisar é que, apesar das transformagdes na sociedade em relacdo aos
papéis masculinos e femininos mudaram muito pouco ao longo do tempo, moldando
a relacdo entre a satisfacdo na carreira e o conflito familia junto com o trabalho.

3.2 O papel da mulher no mercado de trabalho

As mulheres empreendedoras ndo sdo somente fundadoras de novas empresas,
sdo de novos negdcios ou consolidadoras e impulsionadoras de negdcios atuais.
Mas as mulheres sdo bem melhores que isso, elas favorecem a energia que envolve
toda a economia, encaram as mudancas e transformacdes, produzem a dinamica de
novas ideias, criam empregos e incentivam talentos e competéncias. E as mulheres
sempre enxergam mais além, nas quais localizam e aproveitam as oportunidades
que aparecem ao acaso e sem pré-aviso, antes que as outras pessoas tenham essa
visdo. (Dornelas, 2016).
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A presenca da mulher no mercado de trabalho traz consigo varios paradigmas
ainda muito persistentes, revelando ainda que as mulheres enfrentam muitas barreiras
no mercado de trabalho. Contudo, a atuacdo das mulheres no empreendedorismo
tem resultado no desenvolvimento econdmico de varias localidades. Dados que
sustentam essa realidade foram obtidos por meio da Pesquisa Mensal do Emprego
(PME/IBGE), na qual,em 2011, as mulheres trabalhadoras ocupadas nas seis regides
metropolitanas do Brasil representam 45% dos 22 milhdes de ocupados. De acordo
comalJUCEC(2021), noano de 2021 foram abertas novas empresas, das quais 47%
foram abertas por mulheres no estado do Ceara.

O publico feminino tem tido o reconhecimento feito com premiac¢ées devido a
sua eficiéncia e excelente desempenho da atividade empreendedora. Confirmado
por meio do prémio criado pelo SEBRAE, “Mulher de Negdcios”, que tem como
objetivo dar maior visibilidade as histdrias de sucesso das mulheres empreendedoras
brasileiras. Atualmente tem-se intensificado a participacdo da mulher no mercado
de trabalho, evidenciando o equilibrio entre o espaco de homens e mulheres no
ambiente empresarial, assim como no universo da micro e pequena empresa e
também no empreendedorismo, atuando num contexto que anteriormente era
predominantemente masculino, mas que caminha para igualdade de oportunidade
entre os géneros.

As mulheres empresariais utilizam estratégias e ferramentas de administragao
com participacgdes junto de seus parceiros no trabalho, utilizando delegacdo e
lideranca, a fim de contribuir para o crescimento de suas empresas e diminuir as
sobrecargas sobre si mesmas. As mulheres sabem da influéncia de seu papel como
empreendedoras na vida pessoal, na familia e na sociedade, ao mesmo tempo em
que utilizam a habilidade feminina em conciliar familia e trabalho, embora sintam
os efeitos estressantes da constante busca de equilibrio entre os diversos papéis.
Contudo, as mulheres acreditam que empreender oferece vantagens como maior
liberdade, realizacdo, autonomia e independéncia financeira, além dos efeitos
positivos da satisfacdo com a atividade empreendedora sobre suas vidas (Silveira;
Gouveia, 2008).

Logo, as mulheres com seus empreendimentos estdo nos seus espacos cada vez
mais conhecidos, quebrando tabus, ganhando notoriedade e contribuindo cada
vez mais com a economia. Sao percepc¢des femininas que fazem as mulheres terem
cada vez mais sucesso em sua carreira.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Perfil das mulheres empreendedoras

Em relacdo a faixa etdria, a pesquisa identificou que a faixa etaria das
participantes variou entre 18 e 50 anos, sendo predominante o grupo de 38 a 44
anos, correspondendo a 30% das entrevistadas. As mulheres mais jovens, entre 18
e 24 anos, representaram 25% do total, indicando flexibilidade do mercado para
empreendedoras nessa faixa etdria. Quanto ao grau de escolaridade, 45% concluiram
o ensino médio, 45% cursaram o ensino superior e 10% possuem pds-graduacao.
Em relagdo ao estado civil, 50% das participantes sdo casadas, 35% solteiras, 10%
divorciadas e 1% em unido estavel. Sobre a maternidade, 60% tém filhos, enquanto
40% nao possuem.

4.2 Motivacoes, caracteristicas e dificuldades das mulheres

Grafico 1: Setor dos empreendimentos das empreendedoras
respondentes da cidade de Sobral - Ceara. 2022.

351

Vestuario Alimenticio Acessoérios Calgados Cosméticos Outros

Fonte: Elaboragao propria

Conforme os dados apresentados no Grafico 1, 30% das entrevistadas atuam
no ramo de vestuario, seguidas por 25% no setor alimenticio, 15% em acessérios e
10% em cada uma das categorias calcados, cosméticos e outros. Quanto ao tempo
de empreendimento (Grafico 2), 35% das empresas estdo em funcionamento ha
1 a 3 anos, mesmo percentual para aquelas com 4 a 6 anos de atuacdo, enquanto
10% possuem menos de 1 ano, 7 a 9 anos ou 10 anos ou mais de operagao. Esse
dado é relevante, pois o SEBRAE (2016) aponta que o periodo inicial é critico para
asobrevivéncia das empresas, sendo que 23,4% encerram atividades nos primeiros
dois anos.
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Grafico 2: Periodo de atuacdo da empresa das entrevistadas
na cidade de Sobral — Ceara .2022.
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Fonte: Elaboracao prépria
Grafico 3: Classificacdo do tipo de porte que a empresa das
entrevistadas funciona na cidade de Sobral - Ceara. 2022
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Fonte: Elaboracdo prépria

No tocante ao Grafico 3, a maioria das empresas das empreendedoras
entrevistadas é classificada como MEI (Microempreendedor Individual), representando
65% do total, caracterizando empresas com Unico sécio e faturamento anual de até
R$ 81.000. Em seguida, 25% das participantes atuam de forma informal, utilizando o
empreendimento como uma segunda fonte de renda, enquanto 10% possuem ME
(Microempresa), com faturamento de até R$ 360.000 anuais. Esses dados indicam que
aformalizacdo, especialmente na modalidade MEI, tem se mostrado uma estratégia
cada vez mais adotada por mulheres, proporcionando legalidade, estabilidade
econémica e permanéncia no mercado.
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Grafico 4: Razdo para qual foi feita abertura da empresa
pelas mulheres de Sobral -Ceara. 2022
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Fonte: Elaboracao propria

O Gréfico 4 evidencia que a maior parte das empreendedoras iniciou seu negdcio
por necessidade, representando 85% das participantes, enquanto 15% o fizeram
por oportunidade. Esse resultado reflete a realidade do desemprego e a busca das
mulheres por complementar a renda familiar ou assumir novas fun¢des econémicas,
corroborando o relatério do GEM (2015), que apontam o empreendedorismo
como uma alternativa de renda diante de oportunidades limitadas. J4 o Grafico 5
mostra os trés principais motivos que levaram a abertura do negdcio: conquistar
liberdade (23%), realizacdo pessoal (18%) e autonomia/independéncia financeira
(16%). Como mostra esses fatores foram determinantes para incentivar as mulheres
a empreender, combinando desejo pessoal e liberdade.

Grafico 5: Motivos que levaram as mulheres a empreender na cidade de Sobral - CE. 2022.
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Fonte: Elaboracao prépria
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Grafico 6: Caracteristicas das mulheres empreendedoras de Sobral - CE. 2022
20.0 =
175

15.0

2 10.0}
TS5
5.0

Z5

0.0

Saber planejar Independéncia e autoconfianca Aproveitar oportunidades

Fonte: Elaboracdo propria

O Grafico 6 analisou as caracteristicas empreendedoras das participantes, sendo
as mais destacadas: saber planejar (18%), independéncia e autoconfianca (18%)
e aproveitar oportunidades (16%). Esses tracos indicam que as empreendedoras
possuem habilidades que contribuem para a gestdo eficiente do negdcio, com
visdo estratégica e capacidade de andlise sistémica, corroborando Fleury (2013),
que as mulheres tém certas capacidades de analisar situa¢des que ajudam a ter
uma ampla visdo mais sistémica.

Grafico 7: Dificuldades que as mulheres enfrentam para
empreender na cidade de Sobral - CE. 2022.
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Fonte: Elaboracdo propria

O Grafico 7 evidencia as principais dificuldades enfrentadas pelas empreendedoras,
sendo o preconceito e a conciliacdo entre trabalho e familia os mais citados (23%
cada), sequidos pela demora no retorno financeiro (16%). Apesar dos desafios,

EMPREENDEDORISMO FEMININO: ESTUDO DO PERFIL DAS MULHERES EMPREENDEDORAS NA CIDADE DE SOBRAL -~ CEARA

©
(e}
=
>
=
[
<
¥}

112




as participantes demonstram persisténcia e determinacdo, superando obstaculos
para alcancar crescimento profissional. Teixeira e Bonfim (2016) destacam que
empreendedoras que compreendem seu papel na sociedade, mesmo diante de
dificuldades do mercado, continuam inovando e oferecendo solucdes criativas ao
publico-alvo. Um ponto relevante é a dupla jornada, em que as mulheres precisam
conciliar atividades domésticas, familiares e profissionais, o que gera sobrecarga e
exige grande esforco para manter o equilibrio entre vida pessoal e empreendedora.

Tabela 1 - Grau de concordancia e discordancia das participantes do estudo
em relacdo as afirmagdes apresentadas segundo escala de Likert. 2022.

Concordo Concordo Nao sei Discordo Discordo
Completamente  parcialmente responder Parcialmente Completamente

Concordo que foi 10% 15% 0 15% 60%
mais dificil abrir

meu negocio

por ser mulher.

Sinto que se eu 0 15% 0 15% 70%
fosse homem

meu negocio se

desenvolveria

melhor.

As vezes sinto 15% 40% 0 20% 25%
dificuldade em

equilibrar minha

vida pessoal com

a profissional.

Acredito que o 90% 10% 0 0 0
empoderamento

feminino tem

influenciado

diretamente no

empreendedorismo.

Fonte: da autora

A Ultima anadlise do estudo utilizou a escala Likert para avaliar o grau de
concordancia das participantes em relacdo a diferentes afirmagées. Os resultados
indicam que 75% discordam que ser mulher dificulta a abertura de um negdcio,
demonstrando habilidade e conhecimento para empreender, embora 25%
ainda reconhecam barreiras de género. Quanto a afirmacdo de que o negdcio se
desenvolveria melhor se conduzido por um homem, 85% discordam, enquanto
15% concordam, corroborando Alperstedt, Ferreira e Serafim (2014), que apontam
situagdes de discriminacao de género, embora as mulheres estejam superando
essas barreiras.
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Em relacdo ao equilibrio entre vida pessoal e profissional, 55% das participantes
sentem dificuldade, refletindo a pressao social de conciliar o papel de mae, esposa e
empreendedora, conforme Teixeira e Bonfim (2016). Apesar disso, a maioria dedica
grande parte do dia a gestao do negdcio, participando ativamente de todas as etapas.

A afirmacao que obteve maior concordancia (90%) relaciona o empoderamento
feminino ao empreendedorismo, destacando caracteristicas como empatia,
comprometimento e capacidade de gestdo, alinhando-se a Dornelas (2016). Esses
dados reforcam que, apesar de desafios socioculturais, o empoderamento feminino
contribui significativamente para o sucesso e a sustentabilidade dos empreendimentos
geridos por mulheres.

5. CONSIDERACOES FINAIS

No presente estudo, buscou-se tracar o perfil das empreendedoras da cidade de
Sobral, identificando suas caracteristicas, motiva¢des para iniciar um negécio préprio
e os desafios enfrentados no contexto empreendedor. Partindo desse principio, a
pesquisa proporcionou a confirmacdo de algumas proposicdes erguidas inicialmente,
ao passo que também revelou determinados dados especificos acerca da tematica.
Além disso, apesar de limitada ao seu universo de interesse, os resultados advindos
da pesquisa permitem algumas reflexdes acerca do empreendedorismo.

Por meio do exposto, pode-se destacar o perfil das mulheres empreendedoras.
Em sua maioria, € composta por mulheres adultas, na faixa etdria de 32 a 44 anos,
e muitas com filhos. Possuem instrucdo significativa, variando entre ensino médio
completo, graduacdo e pds-graduacao. Essa formacdo, aliada a experiéncia obtida no
empreendedorismo, contribui para o conhecimento pratico e estratégico necessario
para a conducdo de seus negdcios, sendo que grande parte iniciou sua atividade
empresarial motivada por necessidade.

Conforme foi observado ao analisar os dados, apesar de cada entrevistada possuir
seu processo particular na drea de empreendedorismo, motivagdes, caracteristicas e
percepgdes sdo comuns entre elas. Tangente a isso, € importante destacar a relevancia
que elas ddo a persisténcia e a resiliéncia dentro do ambiente empreendedor.

Entretanto, considerando a estrutura patriarcal da sociedade, as cobrancas
indevidas afetam a vida das mulheres e, consequentemente, o desenvolvimento
do seu negdcio. Justamente por essa razdo, as mulheres precisam fazer alguns
sacrificios pessoais e profissionais para conquistar a autonomia, liberdade e sucesso
nos negdcios. Nao se pode deixar prescrever que essa € uma pesquisa de percepgao
e é necessario discutir alguns assuntos sociais que envolvem a questdo de género
na sociedade e que tém ainda implicacdes na vida dessas mulheres. Vale refletir
que muitas mulheres ainda sentem dificuldade em conciliar sua vida pessoal com a
profissional, e isso vai de encontro ao grande nimero de horas trabalhadas, familia
e situagdes envolvendo empresa, o que dificulta a relacdo da vida social.
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Dessa forma, conclui-se que este estudo contribui para a compreensao
do perfil das mulheres empreendedoras de Sobral, reforcando a relevancia do
empreendedorismo feminino como espaco de realizacdo pessoal e profissional.
Os resultados corroboram a literatura sobre o tema e evidenciam que, apesar das
barreiras sociais, as mulheres empreendedoras conseguem construir e consolidar
seus negdcios, fortalecendo sua presenca no cenario econdmico local.
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RESUMO: Este artigo aborda aimportancia da realizacdo de uma pesquisa de clima
organizacional em clinicas prestadoras de servicos multiprofissionais, destacando
sua influéncia direta na motivagdo, bem-estar e satisfacdo dos colaboradores. A
pesquisa foi aplicada em uma clinica da area da saude, com coleta de dados por
meio de questiondrios e entrevistas semiestruturadas. Os resultados apontam que
um ambiente de trabalho saudavel, pautado pela comunicacdo clara, valorizacdo
profissional e gestdo humanizada, contribui significativamente para a retencdo de
talentos, reducdo da rotatividade e fortalecimento do engajamento das equipes
multiprofissionais. Observou-se que a percepcdo de reconhecimento, desenvolvimento
profissional e equilibrio nas rela¢des interpessoais sdo fatores determinantes para a
melhoria do clima organizacional. O estudo conclui que investir em ac¢des voltadas
para a escuta ativa, gestao participativa e promocdo da qualidade de vida no trabalho
nao apenas alinha os objetivos da clinica com as necessidades dos colaboradores.
Mas também reflete diretamente na qualidade dos servicos prestados aos pacientes,
no aumento da produtividade e na sustentabilidade organizacional. Recomenda-se
que clinicas multiprofissionais priorizem a escuta continua de suas equipes e adotem
praticas estratégicas de gestdo de pessoas para fortalecer o clima organizacional e
promover a exceléncia no atendimento.

PALAVRAS-CHAVE: Psicologia organizacional, clima organizacional, satisfacdo.

ORGANIZATIONAL PSYCHOLOGY: “PEOPLE MANAGEMENT,
ORGANIZATIONAL CLIMATE AND CORPORATE CULTURE,
CHALLENGES AND PERSPECTIVES IN A HEALTH CLINIC”

ABSTRACT: This article addresses the importance of conducting an organizational
climate survey in clinics that provide multidisciplinary services, highlighting its direct
influence on employee motivation, well-being, and satisfaction. The survey was
conducted in a healthcare clinic, with data collected through questionnaires and semi-
structured interviews. The results indicate that a healthy work environment, guided
by clear communication, professional appreciation, and humanized management,
contributes significantly to retaining talent, reducing turnover, and strengthening
the engagement of multidisciplinary teams. It was observed that the perception of
recognition, professional development, and balance in interpersonal relationships are
determining factors for improving the organizational climate. The study concludes
that investing in actions aimed at active listening, participatory management, and
promoting quality of life at work not only aligns the clinic’s objectives with the
needs of employees, but also directly reflects on the quality of services provided to
patients, increased productivity, and organizational sustainability. It is recommended
that multidisciplinary clinics prioritize continuous listening to their teams and adopt
strategic people management practices to strengthen the organizational climate
and promote excellence in care.

KEYWORDS: Organizational Psychology, Organizational Climate, Satisfaction.
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1. INTRODUCAO

A Psicologia Organizacional e do Trabalho (POT) tem como objetivo compreender
as complexas interagdes que se estabelecem entre individuos, grupos e organizacdes,
considerando tanto os aspectos relacionados ao trabalho quanto as dinamicas
institucionais. De acordo com Cascio (2001), essa vertente da psicologia dedica-se ao
estudo do comportamento humano no contexto laboral, buscando compreender os
fatores que impactam a produtividade, o bem-estar e a satisfacdo dos colaboradores
no ambiente organizacional.

Este trabalho foi realizado em uma clinica multiprofissional, com o intuito de
aplicar uma pesquisa de clima organizacional, visando mensurar o grau de satisfacdo
e engajamento da equipe. Nesse contexto, a atuagdo do psicélogo organizacional
ultrapassa a relacao contratual de trabalho e remuneracéo, abrangendo praticas que
promovem o desenvolvimento humano, a melhoria das relagdes interpessoais e a
construcdo de ambientes organizacionais mais saudaveis, colaborativos e produtivos.

Segundo Schultz e Schultz (2014), a aplicagdo dos principios da psicologia
no contexto organizacional contribui diretamente para o alinhamento entre os
objetivos da organizacdo e as necessidades dos colaboradores, fortalecendo, assim, a
sustentabilidade do negécio. Esse alinhamento torna-se fundamental em ambientes
de saude, onde o cuidado com o bem-estar dos profissionais impacta diretamente
na qualidade dos servigos prestados aos pacientes.

No contexto especifico das clinicas multiprofissionais, esses principios se
tornam ainda mais relevantes. A satisfacdo e o engajamento dos profissionais ndo
dependem exclusivamente de aspectos financeiros, mas também de fatores como
reconhecimento, oportunidades de desenvolvimento, seguranca psicolégica e
qualidade nas relacdes interpessoais. Assim, a pesquisa de clima organizacional
permite identificar percepgdes, sentimentos e necessidades da equipe, possibilitando
aelaboracao de estratégias que promovam um ambiente de trabalho mais saudavel,
motivador e produtivo, refletindo diretamente na qualidade do atendimento
oferecido.

Paralelamente, o clima organizacional possui um fator determinante para a
motivacao e a satisfacdo dos colaboradores. Conforme Chiavenato (2014), o clima
organizacional representa a percepcdo que os individuos possuem do ambiente
interno da organizacdo, influenciando diretamente seus comportamentos, niveis
de engajamento e estado motivacional. Ambientes organizacionais que oferecem
suporte, reconhecimento e condicdes favordveis ao desenvolvimento profissional
tendem a apresentar um clima mais positivo, elevando o moral da equipe e,
consequentemente, os resultados institucionais.
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O conceito de clima organizacional traduz a influéncia do ambiente interno sobre
a motivagao dos participantes. Assim, ele pode ser descrito como a qualidade ou
propriedade do ambiente organizacional que é percebida ou experimentada pelos
membros da organizagdo e que influencia seu comportamento. O termo refere-se
especificamente as propriedades motivacionais do ambiente organizacional, ou
seja, aos aspectos da organizacao que provocam diferentes tipos de motivagao
em seus participantes. O clima organizacional é alto e favoravel em situacoes que
proporcionam satisfacao das necessidades pessoais e elevacao do moral. E baixo e
desfavoravel emsituagdes que proporcionam a frustracao daquelas necessidades. No
fundo, o clima organizacional influencia o estado motivacional das pessoas e é por
eleinfluenciado: é como se houvesse retroagdo reciproca entre o estado motivacional
das pessoas e o clima organizacional. (CHIAVENATO, 2014, p.92)

Diante desse panorama, destaca-se a importancia de instrumentos de gestdo
que promovam a clareza nas rela¢des de trabalho, como os planos de cargos,
carreiras e salarios, que além de estruturarem as trajetdrias profissionais, contribuem
significativamente para o fortalecimento do clima organizacional e para a satisfacdo
dos colaboradores. Portanto, a presente pesquisa visa compreender como a percepcao
do clima organizacional impacta a motivagdo, o bem-estar e o desempenho dos
profissionais em uma clinica multiprofissional, buscando oferecer subsidios para
a construcdo de praticas de gestdo mais eficientes, humanizadas e alinhadas as

necessidades do coletivo organizacional.

2. METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza qualitativa,
com delineamento exploratdrio-descritivo. A abordagem qualitativa foi escolhida
por permitir uma compreensdo mais profunda das percepc¢des, sentimentos e
experiéncias dos colaboradores acerca do clima organizacional, cultura e satisfacdo
no ambiente de trabalho.

Ainvestigacao foi realizada em uma clinica multiprofissional, que atua na area
de reabilitacdo neuroldgica e possui, em seu quadro funcional, 20 colaboradores,
entre profissionais de diversas dreas da saude e setores administrativos. Para o
desenvolvimento da pesquisa, foram utilizados trés instrumentos principais: aplicacdo
de questionario de clima organizacional, andlise documental por meio de didrios
de campo e pesquisa bibliografica em bases cientificas. A aplicacdo do questionario
de clima organizacional teve como objetivo coletar dados sobre a percepcao
dos colaboradores em relacdo ao ambiente de trabalho, rela¢des interpessoais,
comunicacao, lideranga, reconhecimento, desenvolvimento profissional e satisfacdo
no trabalho.

Além da pesquisa de campo, foram utilizados como fonte de dados os diarios de
campo elaborados pelos pesquisadores ao longo do desenvolvimento do estudo. Esses
registros foram realizados de maneira sistematica durante visitas a instituicdo, reunides
com a gestdo, observacdes das interacdes entre os colaboradores e percepc¢des
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acerca do ambiente fisico e das dinamicas institucionais. Conforme Trivifios (1987),
os didrios de campo sao ferramentas importantes na pesquisa qualitativa, pois
permitem captar nuances, detalhes e informacdes que, muitas vezes, ndo emergem
em questiondrios estruturados.

3. REFERENCIAL TEORICO

3.1 Surgimento da psicologia organizacional e do trabalho (POT)

A Psicologia Organizacional e do Trabalho estruturou-se no inicio do século XX
através das necessidades industriais e também sociais. Apds a revolucdo industrial, a
aplicacdo de principios psicoldgicos nas organizacdes aumentou de maneira complexa.
O que antes seria para fins de selecdo tornou-se essencial para a manutencdo do
colaborador dentro da empresa, como sistemas sociais (Chiavenato, 2014)

O trabalho de Frederick W. Taylor, conhecido como o pai da administracéo
cientifica, também teve um importante papel ao enfatizar a eficiéncia e a
racionalizacdo do trabalho, que, embora o seu enfoque fosse mais técnico do que
psicoldgico, corroborou para o desenvolvimento interno das organizagdes e nas
atitudes mentais dos colaboradores (Taylor, 1911).

Entre o periodo de 1930 e 1940, que perpassou a 1° e 2° revolucdo industrial,
a psicologia do trabalho foi se consolidando pelo foco nas sele¢des de pessoas,
treinamentos e desenvolvimento. Com o crescente desenvolvimento das mudancas
globais, a visdo de organizacdo como o centro principal pela produtividade foi se
esquivando e agora as organizagdes sao vistas como um sistema social e complexo,
no qual ndo funcionam por si mesmas, pois elas precisam de pessoas para funcionar
(Chiavenato, 2014).

Com a chegada e a preocupacdo do bem-estar do colaborador, visto que muitos
motivos do comportamento humano, defendido por Abraham Maslow (1970),
residem no proprio individuo, as organiza¢des agora sdo defendidas por Chiavenato,
que se compdem de pessoas e que alcangam seus objetivos através delas:

Se as organizagdes sdo compostas de pessoas, o estudo das pessoas constitui a unidade
basica para o estudo das organizacdes e principalmente da GH. As organizacdes
alcangam seus objetivos por meio das pessoas. E se as organizagdes sdo compostas de
pessoas e estas precisam engajar-se em organizagdes para alcangar os seus objetivos
pessoais, nem sempre este casamento é facil. Se as organizagdes sdo diferentes
entre si, 0 mesmo ocorre com as pessoas. As diferencas individuais fazem com
que cada pessoa tenha suas proprias caracteristicas de personalidade, aspiracoes,
valores, atitudes, motivacdes, competéncias etc. Cada pessoa é um fenémeno unico
e multidimensional sujeito as influéncias de uma enormidade de varidveis ao seu
redor. (Chiavenato, 2014, p. 47)
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Dessa forma, a importéncia do desenvolvimento continuo da psicologia
organizacional e do trabalho como desenvolvimento dos profissionais e do alcance
dos objetivos organizacionais se vé como essencial para o crescimento desse sistema.

3.2 Cultura Organizacional

A cultura organizacional representa o conjunto de valores, crencas, habitos e
normas compartilhadas dentro de uma organizacdo, que orientam os comportamentos
dos colaboradores. Segundo Schein (2010), a cultura é formada por pressupostos
basicos, desenvolvidos por um grupo a medida que aprende a lidar com problemas
de adaptacdo externa e integracdo interna, funcionando como um guia para
percepc¢des, pensamentos e sentimentos.

De acordo com Chiavenato (2014), a cultura organizacional ndo € algo tangivel,
mas manifesta-se por meio de comportamentos, simbolos, rituais, padrdes de
comunicacdo e praticas que orientam as rela¢des internas. Ela exerce influéncia
direta na forma como os colaboradores percebem seu ambiente de trabalho, sua
motivacao e seu engajamento.

Para Robbins e Judge (2014), uma cultura forte proporciona aos membros
da organizacdo um senso de identidade, facilita o comprometimento com algo
maior do que os interesses individuais e promove estabilidade social. Isso impacta
diretamente na satisfacdo dos profissionais, uma vez que valores compartilhados
fortalecem a coesdo e a colaboracao entre as equipes.

3.3 Clima Organizacional

O clima organizacional, embora muitas vezes confundido com cultura, possui
caracteristicas especificas. Ele representa a percepcdo que os colaboradores tém do
ambiente de trabalho em determinado momento. Segundo Chiavenato (2014), o clima
organizacional traduz-se na influéncia do ambiente interno sobre a motivacdo dos
participantes, podendo ser alto e favordvel, quando hd satisfagcdo das necessidades,
ou baixo e desfavoravel, quando ha frustracao.

De acordo com os didrios de campo:

Realizamos conhecimento dos espacos de trabalho e formas de atuacdo de diversas
areas dos profissionais que atuam na clinica, compreendendo o dia a dia e dindmicas
de trabalho que podem influenciar na produtividade, aproveitamos e registramos
em uma das salas preparadas para atendimento infantil das psicélogas. O foco foi
em conhecer o nucleo de psicologia e as formas de atuagdo da psicéloga do trabalho.
Foram essenciais e norteadoras para todo o processo de conducdo do estagio.

Para Luz (2003), o clima organizacional reflete o estado de animo, as relagbes
interpessoais, os estilos de lideranca e as praticas de gestao. E um fenémeno dinamico,
sensivel as agdes da lideranga e as politicas institucionais. Assim, ambientes saudaveis
sdo aqueles que promovem comunicacdo clara, reconhecimento, participagdo e
desenvolvimento profissional.
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De acordo com Pohlmann et al. (2015), um clima positivo estd diretamente
associado a maior produtividade, reducado de conflitos, melhoria na comunicacdo
interna e maior retencdo dos talentos. Portanto, compreender e gerir o clima
organizacional é uma estratégia fundamental para o sucesso sustentdvel da
organizacao.

3.4 Satisfacao no Trabalho

A satisfacdo no trabalho é entendida como um estado emocional positivo,
resultante da avaliacdo que o individuo faz das experiéncias no ambiente laboral.
Robbins e Judge (2014) afirmam que a satisfacdo estd diretamente ligada a percepcdo
de justica nas praticas organizacionais, oportunidades de crescimento, qualidade
das relagbes interpessoais e equilibrio entre vida pessoal e profissional.

Segundo Locke (1976, apud Spector, 2003), a satisfacdo no trabalho é a
consequéncia de percepc¢des sobre como o ambiente organizacional atende as
expectativas, necessidades e valores dos individuos. Dessa forma, quanto mais
alinhadas estao as praticas da organizacdo com as aspiragdes dos colaboradores,
maior tende a ser o grau de satisfacdo.

Segundo didrio de campo:

Com o suporte da psicdloga organizacional, foi realizado um momento de conversa
sobre o trabalho realizado e sua importancia neste periodo de estagio e também os
beneficios para a organizacao e seus colaboradores. Tivemos feedbacks e orientacdes
sobre acdes realizadas durante os ultimos dias. Também alinhamos expectativas
sobre o que estava sendo entregue e pontos a fortalecer.

Além disso, Herzberg (1987) destaca que existem dois fatores que influenciam a
satisfacao: os fatores higiénicos, que previnem a insatisfacdo (como salario, condi¢des
de trabalho e seguranca), e os fatores motivacionais, que promovem a satisfacdo
(como reconhecimento, crescimento profissional e sentido no trabalho).

3.5 Relacdo entre Clima, Cultura e Satisfacao

Arelagdo entre cultura, clima organizacional e satisfacdo é de interdependéncia.
Uma cultura forte e alinhada aos principios de respeito, desenvolvimento
humano e valorizacdo do trabalho gera um clima organizacional mais saudavel e,
consequentemente, maiores niveis de satisfacdo entre os colaboradores.

Para Chiavenato (2014), quando a cultura organizacional promove valores
como transparéncia, ética, reconhecimento e desenvolvimento, ela cria um
ambiente favordvel a motivacao. Esse ambiente, por sua vez, é percebido no clima
organizacional, que impacta diretamente o engajamento, o desempenho e a
retencdo dos profissionais.

PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL: “GESTAO DE PESSOAS, CLIMA ORGANIZACIONAL E CULTURA CORPORATIVA, OS DESAFIOS E PERSPECTIVAS EM UMA CLINICA DE SAUDE”

CAPITULO 9

123




Schein (2010) ressalta que mudancas no clima organizacional podem refletir
tanto ajustes temporarios quanto sinalizar a necessidade de transformac¢des mais
profundas na cultura da organizacdo. Assim, a gestéo eficaz do clima, baseada em
pesquisas periddicas e agdes corretivas, torna-se uma ferramenta poderosa para
alinhar os interesses da organizacdo com os colaboradores.

3.6 A Importancia da Gestao do Clima
Organizacional na Clinica Multiprofissional

No contexto de uma clinica multiprofissional, composta por diferentes areas da
saude, a gestao do clima organizacional torna-se ainda mais relevante. A diversidade
de profissionais, como fisioterapeutas, psicélogos, fonoaudidlogos, terapeutas
ocupacionais e outros, exige uma cultura de colaboracao, respeito as diferencas e
comunicacdo eficiente.

Segundo Marras (2011), ambientes organizacionais saudaveis nas instituicdes de
saude promovem ndo apenas a satisfacdo dos profissionais, mas também a qualidade
no atendimento aos pacientes. Isso porque o bem-estar dos colaboradores impacta
diretamente na empatia, na escuta ativa e na eficiéncia dos servigos prestados.

Portanto, investir em praticas que favorecam um clima organizacional positivo,
como o desenvolvimento de planos de cargos, carreiras e salarios, programas de
desenvolvimento humano e canais efetivos de comunicacdo, ndo apenas melhora
a satisfacdo dos profissionais, mas também se reflete na exceléncia dos servicos
oferecidos a comunidade.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Analise dos Dados Quantitativos

O presente estudo teve como objetivo compreender o clima organizacional de
uma clinica multiprofissional por meio da percepgao dos colaboradores. A pesquisa
foi aplicada a 20 profissionais, dos quais 15 responderam, representando uma taxa
deretorno de 75%. As analises foram organizadas de forma quantitativa, por meio
dos percentuais das respostas fechadas, e qualitativa, por meio das respostas abertas
referentes as sugestoes de melhorias.

4.2 Satisfacao geral na empresa

Ao serem questionados sobre como se sentem atualmente na empresa, 46,7%
dos colaboradores afirmaram se sentir “6timo”, enquanto 46,7% relataram se sentir
“bom"” e apenas 6,7% declararam se sentir “ruim”. Esses dados indicam que a grande
maioria dos profissionais percebe o ambiente de trabalho como satisfatério e positivo.

PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL: “GESTAO DE PESSOAS, CLIMA ORGANIZACIONAL E CULTURA CORPORATIVA, OS DESAFIOS E PERSPECTIVAS EM UMA CLINICA DE SAUDE”

o
o
=
>

=
[
<
¥}

124




Segundo Chiavenato (2014), o clima organizacional é reflexo direto da percepcdo
dos colaboradores em relacdo ao ambiente interno da organizacao, influenciando
diretamente a motivacao, o bem-estar e o desempenho. Dessa forma, pode-se inferir
que o clima organizacional da clinica avaliada é predominantemente positivo, uma
vez que mais de 93% dos participantes manifestaram satisfacdo no ambiente de
trabalho.

4.3 Avaliacao da lideranca imediata

No quesito sobre a avaliacdo do lider imediato, os resultados apontam que
60% classificam sua lideranca como “étima”, 26,7% como "boa”, enquanto 6,6%
consideraram “ruim” e 6,7% "“péssima”. Apesar de os indices positivos serem
majoritarios (86,7%), observa-se uma pequena parcela de colaboradores que
demonstra insatisfacdo com sua lideranca direta.

Esse dado é relevante, pois, como destacam Robbins e Judge (2014), a lideranca
exerce papel fundamental na construcdo de um clima organizacional saudével, sendo
capaz de influenciar diretamente na motivagdo, no engajamento e no desempenho
das equipes. Assim, a presenca de uma lideranca eficaz é essencial para a manutengdo
e aprimoramento do clima organizacional.

4.4 Aproveitamento das atividades na empresa

A avaliacdo do aproveitamento das atividades na empresa revelou que 66,7% dos
participantes consideram “étimo”, 26,7% “bom” e apenas 6,7% “ruim”. Esses nimeros
demonstram que a maior parte dos profissionais se sente produtiva e percebe que
suas competéncias estdo sendo bem aproveitadas na execucdo de suas fungoes.

De acordo com Chiavenato (2020), quando o colaborador percebe que suas
habilidades sdo bem utilizadas e valorizadas, hd um aumento significativo na
motivacdo intrinseca, no engajamento e no desenvolvimento profissional. Isso reflete
diretamente na reducdo dos indices de rotatividade e absenteismo.

4.5 Avaliacao da prépria pesquisa

Sobre a avaliacdo da pesquisa em si, 73,3% consideraram “6tima” e 26,7% “"boa”,
0 que demonstra que os colaboradores enxergaram essa iniciativa como positiva,
entendendo-a como uma oportunidade de expressar suas percepcdes e contribuir
para a melhoria do ambiente organizacional.

Esse dado evidencia um ambiente aberto ao didlogo, em que os colaboradores
se sentem encorajados a participar de processos que visam promover melhorias na
gestdo e nas condicdes de trabalho.
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4.6 Analise das Sugestoes Qualitativas

Além das questoes fechadas, a pesquisa também contemplou um espaco para
sugestdes de melhorias, onde emergiram os seguintes pontos:

4.7 Criacdo de um ambiente de descanso

Foi sugerida a criacdo de um espaco para descanso e realizacdo de lanches.
Essa demanda reflete uma preocupacao dos colaboradores com o bem-estar fisico
e mental no ambiente de trabalho, alinhando-se ao conceito de qualidade de vida
no trabalho.

Segundo Chiavenato (2020), proporcionar condi¢bes adequadas de descanso
contribui para o aumento da satisfacdo, da produtividade e da motivacdo dos
trabalhadores.

4.8 Implantacao de uma gestao mais participativa

Assolicitacdo por uma gestdo mais participativa indica que alguns colaboradores
percebem a necessidade de maior envolvimento nas tomadas de decisdes e nos
processos organizacionais.

Robbins e Judge (2014) ressaltam que a gestdo participativa fortalece o
engajamento, aumenta o senso de pertencimento e promove um clima organizacional
mais colaborativo e transparente.

4.9 Melhoria nos equipamentos de trabalho

A demanda por mais e melhores equipamentos evidencia uma preocupacdo
com as condicdes materiais de trabalho.

Para Herzberg (1959), fatores higiénicos, como condicdes fisicas e estruturais,
sdo fundamentais para evitar a insatisfacdo no ambiente de trabalho, embora ndo
sejam necessariamente geradores de motivacao.

4.10 Valoriza¢ao dos profissionais

Outra sugestdo recorrente foi o aumento da valorizagao dos profissionais, por
meio de reconhecimento, elogios e incentivos.

Esse ponto estd diretamente ligado a teoria da motivacdo de Maslow (1970),
que destaca a necessidade de autoestima e de reconhecimento como fundamentais
para o desenvolvimento do individuo e sua satisfacdo no trabalho.
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4.11 Aperfeicoamento da comunicac¢ao interpessoal

A comunicacdo interpessoal também foi destacada como aspecto a ser
aprimorado. A literatura da Psicologia Organizacional (CHIAVENATO, 2014)
aponta que a comunicacdo eficaz é um dos pilares para a construcdo de um clima
organizacional saudavel, pois evita ruidos, conflitos e mal-entendidos, além de
favorecer a coesdo entre os membros da organizacdo.

4.12 Organizacao antecipada de eventos e aumento de salas

Por fim, surgiram sugestdes relacionadas a melhoria da infraestrutura, como
0 aumento do numero de salas, e a organizacdo antecipada de eventos. Esses
apontamentos estao relacionados a gestao do espaco fisico e do tempo, impactando
diretamente na satisfacdo e no bem-estar dos colaboradores.

4.13 Discussao Geral

Os dados revelam um clima organizacional predominantemente positivo, com
altos indices de satisfacdo tanto em relacdo ao ambiente de trabalho quanto a
lideranca e as atividades desempenhadas. Contudo, as sugestdes qualitativas indicam
pontos que podem ser aprimorados, especialmente relacionados ao bem-estar, a
valorizagdo profissional e a comunicacao interna.

Esses resultados corroboram os achados de Chiavenato (2020), que afirma que
o clima organizacional é um reflexo direto das praticas de gestdo e da qualidade
das relagdes interpessoais no ambiente de trabalho. Quando a organizacdo investe
em praticas de gestdo humanizadas, que valorizam as pessoas, hd um aumento
significativo na motivacdo, na retencao de talentos e na produtividade.

Além disso, observa-se que aspectos como gestao participativa, reconhecimento,
comunicacao eficaz e melhorias nas condicoes fisicas sdo elementos fundamentais
para a construgdo de uma cultura organizacional sélida e de um clima organizacional
favoravel, conforme defendem Robbins e Judge (2014).

5. CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa sobre o clima organizacional na clinica multiprofissional
evidenciou uma percepcao geral positiva dos colaboradores em relagdo ao ambiente
detrabalho, a liderancaimediata e ao aproveitamento das atividades desempenhadas.
A maioria dos respondentes demonstrou satisfacdo e reconhecimento da importancia
do trabalho que realizam, o que representa um cendrio favoravel para a manutencdo
do capital humano e o alcance dos objetivos organizacionais. Contudo, os dados
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também apontaram aspectos importantes que necessitam ser aprimorados para que
o clima organizacional seja ainda mais fortalecido e o engajamento dos profissionais
se amplie.

Para que haja engajamento efetivo entre a equipe, é fundamental que a
organizacdo promova um ambiente onde os colaboradores se sintam valorizados,
ouvidos e motivados a contribuir para o sucesso coletivo. O engajamento surge
da combinacdo de condicdes adequadas de trabalho, reconhecimento constante,
comunicacdo aberta e lideranca participativa.

Investir nessas areas ndo apenas melhora o clima organizacional, mas também
aumenta a produtividade, reduz a rotatividade e fortalece a cultura da empresa. Assim,
os resultados desta pesquisa apontam caminhos claros para o desenvolvimento de
politicas e praticas que promovam o bem-estar e o engajamento dos colaboradores,
fatores essenciais para o crescimento sustentavel e o sucesso da organizacao.
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RESUMO: Este estudo analisa a participagdo das Escolas Normais na ampliacdo
da formacao de professores no Brasil no periodo de 1890 a 1932, objetivando
compreender a influéncia destas no desenvolvimento da categoria profissional.
Através de pesquisa de natureza bibliografica, denota as contribui¢des das Escolas
Normais na consolidacdo do magistério e a formacdo de uma identidade profissional,
apesar das dificuldades socioculturais enfrentadas. Ressalta-se o papel das reformas
educacionais, como a paulista de 1890, para a valorizacdo do professor e de suas
praticas. Enfatizando, por fim, aimportancia da realizacdo de mais pesquisas neste
viés, que ajudam a compreender os desafios socio-histéricos que permearam a
formacdo de professores e suas reverberacdes na atualidade.

PALAVRAS-CHAVE: Historia da Educacdo. Escolas Normais. Profissionalizacao docente.

THE PARTICIPATION OF THE NORMAL
SCHOOL IN THE EXPANSION OF TEACHER
EDUCATION IN BRAZIL (1890-1932)

ABSTRACT: This study analyzes the participation of Normal Schools in the expansion of
teacher training in Brazil in the period from 1890 to 1932, aiming to understand their
influence on the development of the professional category. Through bibliographic
research, it denotes the contributions of the Normal Schools in the consolidation
of teaching and the formation of a professional identity, despite the socio-cultural
difficulties faced. The role of educational reforms, such as the Sdo Paulo reform
of 1890, for the valorization of teachers and their practices is highlighted. Finally,
emphasizing the importance of conducting more research in this bias, which helps
to understand the socio-historical challenges that permeated teacher training and
its reverberations today.

KEYWORDS: History of Education. Normal Schools. Teacher professionalization.

1. INTRODUCAO

E fato que a histéria da formacéo de professores no Brasil é um problema antigo
e atual ao mesmo tempo (Borges; Aquino; Puentes, 2011), uma vez que sempre
estamos buscando solucdes através de novas politicas, bem como préticas inovadoras
e consistentes para lidarmos com essa problematica de raiz estrutural e histérica.

Ahistdria da formacao e profissionalizacdo docente no Brasil teve grande avanco
a partir daimplantacdo das Escolas Normais que exerceram influéncia significativa,
principalmente na fase final do século XIX e inicio do século XX. Entender o papel
dessas instituicdes na ampliacdo da formagao de professores, contribui para a
compreensdo da histdria, cultura e educacao brasileira.
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Com o intuito de compreender a ampliacdo da formacdo de professores no
Brasil, a partir das Escolas Normais, na delimitacao temporal estabelecida, surge a
seguinte problematica: como as Escolas Normais representaram um marco decisivo
ao desenvolvimento da profissionalizacdo docente no Brasil?

Objetiva-se, com esse estudo, responder a problematica enunciada, discorrendo
sobre a ampliacdo da profissdo docente no Brasil a partir do advento e expansdo
das Escolas Normais no periodo compreendido entre a tltima década do século XIX
e as trés primeiras décadas do século XX.

Sua relevancia justifica-se na perspectiva de analisar experiéncias educacionais
em um contexto histérico que colaborou significativamente para a profissionalizagdo
do magistério e na sua valorizacdo enquanto categoria profissional, que se reflete
na contemporaneidade. A analise das Escolas Normais permite-nos também
compreender as tensdes que ainda estdo presentes na pratica docente no Brasil,
especialmente em um cendrio de multiplos e fortes debates sobre a identidade e a
valorizacdo das praticas docentes.

Como embasamento tedrico-metodoldgico, o estudo respaldou-se na pesquisa
bibliografica, que permitiu a exploracao de livros, artigos e dissertacdes que abordam
a formacdo docente, a identidade profissional e a histéria da Educagao, sobretudo
no que diz respeito a profissionalizacdo docente e ao papel das Escolas Normais
nessa configuragao.

Essa perspectiva investigativa possibilitou-nos perceber as contribuicdes das
Escolas Normais para a ampliacdo da profissdo docente e a formacdo de uma
identidade profissional no Brasil, mesmo diante dos desafios historicos e socioculturais
enfrentados no periodo em questao.

2. METODOLOGIA

Para dar conta do objetivo central proposto, a partir de uma abordagem
qualitativa, foi necessaria a utilizacdo de varios tipos de fontes. Enquanto pesquisa
de carater bibliografico e interpretativo, o referido estudo pauta-se, a principio,
nas obras de Gondra e Schueler (2008) e Vicentini e Lugli (2009), estudadas e
sistematizadas durante o semestre de 2025.1, na disciplina de Histéria da Cultura e
da Educacao Brasileira, componente curricular obrigatério do Mestrado do Programa
de Pés-Graduacdo em Educacao da Universidade Estadual do Ceard (PPGE/UECE).

A pesquisa qualitativa, segundo Brasileiro (2013, p. 46) “é aquela que se ocupa
da interpretacdo dos fendmenos e da atribuicdo de significados no decorrer da
pesquisa, ndo se detendo a técnica estatistica”. Destaca-se além das obras supracitadas,
contribuicdes tedricas de Névoa (1999), Saviani (2009), Costa (2020), entre outros,
que oferecem elementos importantes para os estudos em histoéria da Educacéo,
formacao e profissionalizacdo docente.
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A pesquisa apresenta uma abordagem histérica contextualizada, desde o
surgimento das Escolas Normais até a posterior expansao dessas, destacando, a titulo
de exemplo, a primeira Escola Normal para a formacao de professores em Niterdi
e a primeira Escola Normal Rural em Juazeiro do Norte, além de outras escolas, das
chamadas provincias, buscando propiciar reflexdes acerca da importancia desses
estabelecimentos para a formacdo docente e para a estruturacdo e consolidacdo
da docéncia como campo profissional.

A metodologia lanca luz a interpretacdo da formacdo docente como um processo
fluido, ndo linear, marcado por avancos e retrocessos, continuidades e rupturas,
relacionado a realidade complexa das transformacgdes sociais, no tempo e lugar
social no qual transcorre. Dessa forma, compreendemos a Educagdo como situada
historicamente, que molda e é moldada pelo contexto no qual se insere.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Segundo Bloch (2000), a histdria é “a ciéncia dos homens no tempo”, nessa
perspectiva, € permeada por agentes sociais que vivem em um contexto sociocultural
e politico especifico. A constituicdo da identidade nacional brasileira, enraizada
socialmente em uma visdo eurocéntrica e pensada cientificamente desde o século
XIX no Brasil-Império, deveria contemplar os povos origindrios, reconhecendo sua
cultura e existéncia, ja que historicamente, estes foram suprimidos na construcdo
da histéria nacional. E importante mencionar que essa construcdo da histéria e
identidade nacional brasileira parte principalmente do desenvolvimento da educacdo,
pois sabemos que sé é possivel desenvolver uma nacdo a partir de construtos vindos
diretamente da educacao, haja vista que ela estd em toda a parte (Brand&o, 2002).

Sendo assim, historicamente, desde a chegada dos jesuitas no Brasil no século
XVI, moldantes de saberes e técnicas do oficio da docéncia, atribui-se a origem da
profissdo docente as suas acdes. A educacdo seguia a premissa confessional, pela
influéncia que a igreja exercia a época. Portanto, no Brasil-Col6nia, pensar sobre a
formacao de professores ndo era prioritario (Costa, 2020). Foi no periodo do Brasil-
Império que se firmou a estreita relacdo entre Igreja-Estado. Nesse prisma:

[...] no periodo Imperial, a educacdo seguia moldes especificos conforme a classe
social. Educagdo esta que norteava-se pelas diretrizes da alianca entre Igreja-Estado,
cujas medidas revelavam que a raiz das fragmentacoes que compunham o contexto
educacional encontravam no poder sua razao de ser e seu sentido de materializar
as ideias (Stascxak; Sales; Costa, p. 204, 2021).
Dentre os agentes sociais que compdem a conjuntura da educagdo, desde o
contexto imperial, destacam-se as minorias, quase sempre excluidas: meninas e
mulheres, negros, povos origindrios, criancas e professores (Gondra; Schueler, 2008),

e é importante mencionar que estes Ultimos, por sua vez, advindos de um cenério
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de precariedade, desvalorizacdo e remetidos a cultura educacional eurocéntrica,
cujos métodos ndo demonstraram resultados eficazes, e que foram constituindo-se
sem autonomia e identidade préprias.

Os sujeitos minoritarios, portanto, estavam a margem de uma sociedade que
privilegiava sempre a manutencdo de seu préprio status, de uma elite econdmica
e politica dominante, que através de sua riqueza, exercia controle sobre esses
sujeitos, explorando-os para a construcdo e manutencao de seu poder monetdrio. A
identidade brasileira foi, portanto, sendo forjada por meio de um processo escravista,
de centralidade europeia, doutrindrio cristdo, que visava ao dominio e ao controle
do povo, da histdria, da natureza e do saber por intermédio da igreja, da escola e
do estado imperial.

De acordo com Névoa (1999), a segunda metade do século XVIII marca um
periodo crucial na histéria da educagéo e da profissao docente. Nesse contexto, surgem
debates sobre o perfil do professor ideal, sua escolha, nomeacdo e remuneracao,
inserindo-se em um movimento de secularizacdo e estatizacdo do ensino. Assim,
os novos Estados passaram a exercer um controle mais rigoroso sobre a educacéo,
substituindo professores religiosos por laicos, embora sem mudancas significativas
nas normas e valores da profissao.

Vale destacar que, nesse periodo, o surgimento de licencas para ensinar
representou um marco na profissionalizacdo do magistério, estabelecendo um perfil
de competéncias e conferindo legitimidade a atividade docente. Nesse cenario, os
professores passaram a utilizar argumentos sobre a especializacdo e a relevancia
social de seu trabalho para reivindicar melhorias de status e condi¢des. Como
observa Névoa (1999, p. 18): “A criagdo de instituicdes de formacdo, embora um
projeto antigo, sé se concretizou plenamente no século XIX, gragas a conjugacao
de interesses diversos, incluindo tanto o Estado quanto os préprios professores”.
Esse desenvolvimento refletiu a crescente valorizacdo da formacdo docente e a
necessidade de garantir um corpo profissional mais qualificado e reconhecido.

De acordo com Saviani (2009), a preparacao formativa de professores vai surgir
explicitamente no periodo da independéncia do Brasil. Em sua pesquisa, contudo, ele
distingue seis periodos marcantes na histéria da formacao docente, elencados a seguir:
1) Ensaios intermitentes de formacdo de professores (1827-1890); 2) Estabelecimento
e expansdo do padrao das Escolas Normais (1890-1932); 3) Organizac¢do dos Institutos
de Educacdo (1932-1939); 4) Organizacdo e implantacdo dos Cursos de Pedagogia
e de Licenciatura e consolidacdo do modelo das Escolas Normais (1939-1971); 5)
Substituicdo da Escola Normal pela Habilitagdo Especifica de Magistério (1971-1996)
e 6) Advento dos Institutos Superiores de Educacdo, Escolas Normais Superiores e
o novo perfil do Curso de Pedagogia (1996-2006).
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Dentre os periodos historicos da formacao de professores elencados por Saviani,
o que destacamos como enfoque do estudo em tela, dar-se-3, principalmente, na
época correspondente aos anos de 1890 a 1932, na qual se estabeleceu e expandiu
o padrdo das Escolas Normais, com o marco inaugural sendo a reforma paulista da
Escola Normal, contemplando a escola-modelo como anexo. Contudo, pretende-se
abordar também alguns aspectos de décadas posteriores, como as de consolidacdo
do modelo das Escolas Normais e das Escolas Normais Superiores, embora com menor
énfase nesses periodos. Sobre a distingdo destas, o autor elucida:

A primeira instituicdo com o nome de Escola Normal foi proposta pela convencéao,
em 1794 e instalada em Paris em 1795. J4 a partir desse momento se introduziu a
distincao entre Escola Normal Superior para formar professores de nivel secundario
e Escola Normal simplesmente, também chamada Escola Normal Priméria, para
preparar os professores do ensino primario (Saviani, 2009, p. 143).

Vimos na citacdo acima que o inicio das Escolas Normais foi no final do século
XVIIl na Europa, especificamente na Francga. Ja no Brasil, ela chega “ainda na época
colonial em 1835 na cidade de Niterdi-RJ" (Costa, 2020, p. 14) e, posteriormente,
espalha-se em varias provincias como Bahia (1936), Ceara (1845), Sdo Paulo (1846)

e Piaui (1864), dentre outras (Vicentini; Lugli, 2009).

E importante destacar também que foi no periodo do decénio de 1930 que
surgiu a primeira Escola Normal Rural do Brasil, em Juazeiro do Norte, no Cear3,
através do Decreto n° 1.218, de 10 de janeiro de 1934, sendo instaurada em 13 de
marco do respectivo ano, através da realizacdo do exame de admissao (Araujo, 2014).

De acordo com o estudo de Saviani (2009), com o Ato Adicional de 1834, que
transferiu a responsabilidade da instrucdo primaria as provincias, a Provincia do Rio
de Janeiro instituiu em 1835, em Niterdi, a primeira Escola Normal do Brasil para a
formacao de professores, seguindo o modelo dos paises europeus. Contudo, em 1849,
o presidente da referida provincia, Couto Ferraz, fechou essa escola, substituindo-a
pelo regime de professores adjuntos, medida que manteve ao se tornar ministro
do Império em 1854.

Faz-se necessario o reconhecimento do processo historico para a reflexdo acerca
do professor como atuante no contexto socioeducacional em que esta inserido.
Com o surgimento das escolas normais no século XIX, a profissdo de professor
comecou a ganhar identidade, “[...] mais do que formar professores [...], as escolas
normais produzem a profissdo docente [...] contribuindo para a socializacdo dos
seus membros e para a génese de uma cultura profissional” (Névoa, 1999, p. 18).

Contudo, é valido ressaltar que a concepgao de Escola Normal esteve atrelada
ao sentido de "escola modelo”, partindo da perspectiva francesa do inicio do século
XIX, onde “os futuros professores aprenderiam o modo correto de ensinar (a norma)”
através de salas de aula modelo. No Brasil, quando o método Lancaster nao funcionou
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- como havia funcionado em outros paises - 0 “projeto de formacdo docente centrado
nas Escolas Normais” ganhou forca (Vicentini; Lugli, 2009. p. 31-33). Entretanto,
estas tinham uma existéncia incerta, devido aos diversos fatores dificultosos que
enfrentavam: baixa remuneracdo; pouca verba e material disponibilizado; nimero
insuficiente de alunos; preferéncia pelo modelo artesanal de formacao, entre outros
fatores, que culminaram na lenta consolidacdo destas como instituicdes de formacdo
inicial para o magistério.

Embora passassem por essas dificuldades, houve um aumento no nimero de
Escolas Normais no pais no século em evidéncia - “de quatro instituicdes em 1867
para vinte e duas em 1883" (Tanuri, 2000 apud Vicentini; Lugli, 2009. p. 34). No
entanto, de acordo com os autores, compreendia-se as Escolas Normais mais como
um ensaio do que realmente como uma politica de Estado.

Os profissionais que lecionavam, em sua maioria, eram autodidatas com
formacdes em outras areas, especialmente Direito e Medicina, o que ndo garantia
a perfeita aplicacdo do método de ensino e o preparo eficiente do professorado para
seu oficio - que era a proposta inicial do projeto. Muitas, inclusive, foram extintas pelo
despreparo frente a educacdo das liderancas locais e mediante a demanda reduzida
pelo curso de formacao, que dispunha de um pagamento anual, como era o caso
da Escola Normal da Provincia do Piaui, de acordo com os estudos de Costa (2020).

Foi em 1890 que a padronizacdo organizacional e o desempenho das Escolas
Normais foi estabelecido, com a reforma da instrucdo publica de Sdo Paulo. Defendia-
se que o ensino era prejudicado pela falta de preparacdo adequada do professorado.
De acordo com Ghiraldelli (2015), a reforma teve como objetivo substituir o curriculo
académico de cunho humanistico por um curriculo de carater enciclopédico, com
disciplinas cientificas.

Nessa premissa de insuficiéncia e falta de preparacdo pratica, insta-se a
necessidade de uma reforma, circunscrita por dois vieses: o primeiro correspondia
a ampliacdo qualificada dos conteudos curriculares previamente abordados e o
segundo lancava luz ao pragmatismo, destacando exercicios praticos de ensino. E
nessa perspectiva que a escola-modelo, anexa a Escola Normal, tornou-se a inovagdo-
chave da reforma. Em consonancia, Saviani (2009, p. 145, grifos do autor) apresenta:

Assumindo os custos de sua instalagdo e centralizando o preparo dos novos professores
nos exercicios praticos, os reformadores estavam assumindo o entendimento de
que, sem assegurar de forma deliberada e sisteméatica por meio da organizagao
curricular a preparacdo pedagdgico-didatica, ndo se estaria, em sentido préprio,
formando professores.

Essa reforma da Escola Normal da capital se estendeu para as principais cidades do
interior do estado de Sao Paulo e se tornou referéncia para outros estados do pais,
que enviavam seus educadores para observar e estagiar em Sao Paulo ou recebiam
"missdes” de professores paulistas. Dessa forma, o padrao da Escola Normal tendeu
a se firmar e se expandir por todo o pais.
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Destaca-se aqui a relevancia primordial de uma preparacdo pedagdgico-didatica,
imprescindivel a formacao de professores. Compreende-se que essa instalagdo e
centralizacdo sao limitadas, porque a organizagao curricular bem estruturada e com
intencionalidade visava a possibilitar uma formacao significativa, reconhecendo o
professor como um agente pedagdgico realmente apto a complexidade do ato
de ensinar, ndo se utilizando de subterfugios para evitar as responsabilidades da
profissao.

A reforma da Escola Normal em S&o Paulo, evidenciada por Saviani na citacdo
anterior, contribuiu para a melhora qualitativa do magistério local, estabelecendo
um paradigma para outras regides do Brasil. Enviar educadores e receber missdes
formativas apresentaram-se como vias de circulagdo do conhecimento, de fato,
propicias e eficazes a época, contribuindo a consolidacdo de uma identidade
profissional docente e a expansao da formacdo de professores. Em contrapartida,
essa padronizacdo teve repercussdes ainda limitadas no pais, em funcdo das realidades
econdmicas e politicas distintas em cada estado.

A mulher, quando, enfim, pode fazer parte desse cenario, foi incumbida do papel
intencional de educar tal qual uma mae educa o filho; além da imagem mariana,
provinda da religido, que lhe era imposta. Enquanto professora, era compreendida
na triade "mulher-mae-professora” (Almeida, 2014). Sua prépria educacdo seguia
o modelo das classes dominantes: se para as meninas eram ensinadas as prendas
domeésticas, aos meninos eram ensinados conteudos aritméticos. E assim, pautar-
se-ia também seu ensino, em fun¢do do homem.

Até as lutas por melhores condicdes e a feminizacdo do magistério no final do
século XIX e inicio do século XX, quase nédo se teve mudancas significativas, no que
concerne a identidade dessa “mulher-mae-professora” e sua construcao profissional,
que se refletia no cardter conservador da educacédo brasileira. A feminizacdo do
magistério ocorreu em um momento de expansdo, em termos quantitativos, do
campo educacional. A presenca feminina na Educacdo revelava-se necessaria
especialmente tendo em vista os impedimentos morais de os professores educarem
as meninas e a negacao social a coeducacdo, considerada perigosa do ponto de
vista moral. O que se percebe em destaque é a forma gradativa como os homens
comecam a deixar de exercer a profissdo, por esta ndo ser valorizada em comparagao
as profissdes da elite politica - como direito e medicina. A saida desses sujeitos que
antes eram a maioria no exercicio da funcdo, deixa subentendido que o advento
das mulheres ao magistério, acontece também em virtude desse afastamento. Sé
entdo seria vislumbrado como alternativa a conquista, pelas mulheres, de sua propria
renda, ainda que de valor modesto.
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Na obra sobre a histdria da profissdo docente no Brasil, as autoras Vicentini e Lugli
(2009), abordam o processo de formacao e profissionalizacdo docente, a criacdo de
instituicdes formadoras, as condi¢des de trabalho e os movimentos de organizacdo
da categoria docente, partindo do principio de que ndo ha uma linearidade nesse
processo, que € um processo socio-historico permeado por avangos e retrocessos, mas
com a defesa de uma consolidacdo da profissdo docente ocorrida gradativamente.

A criagdo de instituicdes formadoras, desde as Escolas Normais até os cursos
superiores, passou por transformacdes significativas; a exemplo da prépria estruturagdo
dos ambientes de exercicio do magistério, antes precarios, com a responsabilizacdo
pela limpeza e com os custos para tal sendo atribuidos ao préprio professor, até
a melhoria desses quesitos, com a construcao de prédios mais adequados, melhor
distribuicdo e qualidade dos materiais; além de melhoria salarial, embora ainda
aquém do necessario (Vicentini; Lugli, 2009).

Nessa perspectiva, as condi¢des de trabalho dos professores, seguiam conforme
as condi¢des estruturais do ambiente em que se lecionava e as condigdes sociais
e culturais vigentes. Em consonancia com as autoras evidenciadas anteriormente,
Novoa (1999) também afirma que apesar das precaucdes tedricas e metodoldgicas,
a analise do processo de profissionalizacdo pode sugerir uma evolucéo linear e
inexoravel, o que é uma visdo equivocada. Pelo contrdrio, a afirmacéo profissional
dos professores é caracterizada por um percurso repleto de lutas, conflitos, hesitagdes
e recuos, para a valorizacdo e o reconhecimento do trabalho docente.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Atrajetdria histérica da formacao e da valorizacdo docente, com a participacao
das Escolas Normais, especialmente no periodo de 1890 a 1932, evidencia o papel
central destas na legitimacdo da atividade docente no Brasil. Apesar das restricdes
estruturais e sociais, esse processo contribuiu para a origem da construcdo da
identidade docente brasileira, que mantém a valorizacdo como uma reivindicagao
recorrente nas mobilizacdes presentes por condi¢des de trabalho mais dignas,
prestigio social, melhorias salariais e formacao qualificada.

A influéncia da formacdo da identidade nacional, forjada nos anos finais
do Império brasileiro, e de fatores socioeconémicos revelam as continuidades e
rupturas que configuram os saberes e praticas da profissdo. Embora séculos apds a
marginalizagdo e desvalorizacdo do professor, do papel da mulher, na atualidade
ainda se luta pela valorizacdo da profissdo, por melhores condicdes e por uma
jornada que nédo adoeca o profissional.
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Diante disso, percebemos o qudo desafiadora é a atividade docente, mas,
apesar dos desafios, de modo geral, a categoria ainda é reconhecida como uma
das - se ndo a mais - importante e imprescindivel a sociedade. O estudo lanca luz
a discussao sobre a constituicdo docente e sua indissociabilidade da formacao de
professores, na medida em que, ndo se pode compreender quem sdo esses sujeitos,
quais espagos ocupam, quais suas lutas e seu papel social, se ndo compreendermos
a histéria da categoria, seu desenvolvimento e consolidacdo, ainda que o estudo
em tela, tenha como foco central apenas um dos periodos marcantes na historia
da formacéo docente.

Em suma, salienta-se a necessidade de desenvolver estudos que explorem, para
além da trajetdria das Escolas Normais, os desafios presentes na contemporaneidade
no que se refere a formacdo e a valorizacdo docente, considerando as rapidas
transformacdes socioeducacionais do século XXl e os desafios que se apresentam por
causa do uso das Tecnologias, da Inteligéncia Artificial (IA), por exemplo, sem, contudo,
ignorar a importancia dos percursos historicos de séculos passados, moldantes da
historia da educacdo brasileira e contribuintes a compreenséao critica e reflexiva
dos desafios vigentes.
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RESUMO: Este artigo busca compreender os desafios e as potencialidades da docéncia
diante do avanco das tecnologias digitais, destacando como professores e estudantes
sdo instigados a reinventar suas praticas no cenario educacional contemporaneo.
A pesquisa delineia um percurso tedrico- metodoldgico sustentado em autores
como Freire (1996), Moran (2018), Kenski (2012), Lévy (1999), Valente (2018),
Perrenoud (2000), Darling-Hammond e (2000) Christensen (2011), que discutem a
relacdo entre ensino, aprendizagem e inovacdo pedagdgica mediada pelo digital. A
metodologia, de natureza qualitativa, fundamenta-se em revisao bibliografica critica,
contemplando produc¢des nacionais e internacionais que problematizam educagéo,
cultura digital e formacao docente. Os resultados e discussdes evidenciam que as
tecnologias digitais ndo devem ser reduzidas a simples instrumentos didaticos, mas
compreendidas como campo de ressignificacdo da pratica pedagdgica e do papel
do professor, demandando abertura a inovacdo e ao didlogo com as novas formas
de sociabilidade. As consideragdes finais indicam que a formacdo docente precisa
incorporar perspectivas interdisciplinares e reflexivas, sustentadas em praticas
criticas, colaborativas e criativas. Tal movimento revela-se essencial para enfrentar
os desafios impostos pela sociedade da informacéo.

PALAVRAS-CHAVE: Docéncia. Tecnologias digitais. Formagao de professores. Inovagao
pedagdgica.

DIGITAL TECHNOLOGIES AND TEACHING-LEARNING
PROCESSES: CHALLENGES AND POSSIBILITIES FOR
TEACHING PRACTICE IN CONTEMPORARY EDUCATION

ABSTRACT: This article seeks to understand the challenges and potentialities of
teaching in the face of the advancement of digital technologies, highlighting
how teachers and students are encouraged to reinvent their practices within
the contemporary educational landscape. The research outlines a theoretical-
methodological path supported by authors such as Freire (1996), Moran (2018),
Kenski (2012), Lévy (1999), Valente (2018), Perrenoud (2000), Darling-Hammond
(2000), and Christensen (2011), who discuss the relationship between teaching,
learning, and pedagogical innovation mediated by digital tools. The methodology,
of a qualitative nature, is grounded in a critical literature review, encompassing
national and international works that problematize education, digital culture, and
teacher training. The results and discussions show that digital technologies should
not be reduced to mere didactic tools but understood as a field for re-signifying
pedagogical practice and the teacher’s role, demanding openness to innovation
and dialogue with new forms of sociability. The final considerations indicate that
teacher education needs to incorporate interdisciplinary and reflective perspectives,
sustained by critical, collaborative, and creative practices. Such a movement proves
essential to address the challenges imposed by the information society.

KEYWORDS: Teaching. Digital technologies. Teacher training. Pedagogical innovation.
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1. INTRODUCAO

A docéncia contemporanea enfrenta desafios inéditos, em grande medida
decorrentes da crescente presenca das tecnologias digitais na vida social e
educacional. A mera insercdo de recursos tecnolégicos ndo assegura, por si so,
qualidade pedagdgica; é necessario compreender seus impactos na construcdo de
aprendizagens significativas.

Nesse contexto, a Educac¢do a Distancia (EaD) configura-se como um espaco
privilegiado para investigar tais transformacdes. O objetivo geral desta pesquisa é
analisar como a cultura digital ressignifica a mediacdo docente na EaD, superando
o uso instrumental das tecnologias e enfatizando posturas reflexivas, éticas e
colaborativas capazes de favorecer aprendizagens significativas e maior engajamento
discente.

Esse propdsito alinha-se a compreensdo da crescente complexidade da sociedade
do conhecimento, destacada por Lévy (1999), a qual exige dos educadores novas
formas de interacdo e de producdo de sentido. A digitalizacdo da informacao
modifica profundamente os modos de pensar, aprender e ensinar,impondo desafios
e abrindo possibilidades inéditas ao processo educativo.

Freire (1996) enfatiza que ensinar é um ato dialdgico, critico e comprometido
com a formacao integral do sujeito, perspectiva que ganha relevancia em ambientes
virtuais mediados por interfaces digitais. Moran (2015) reforca que a tecnologia
deve ser entendida ndo apenas como ferramenta instrumental, mas como espaco de
reorganizacao pedagdgica, engajamento estudantil e inovacdo metodoldgica. Nessa
direcdo, Kenski (2012) acrescenta que o educador precisa integrar as tecnologias
digitais ao planejamento, a mediacdo e a avaliacdo, considerando ndo apenas os
aspectos técnicos, mas também as dimensdes socioemocionais, culturais e cognitivas
do processo de ensino-aprendizagem.

Arelevancia deste estudo reside na necessidade de compreender a transformacao
da pratica docente frente a cultura digital, especialmente diante das dificuldades de
adaptacao, da resisténcia e da caréncia de formagao especifica ainda enfrentadas
por muito professores. Soma-se a isso o interesse em refletir sobre como a docéncia
pode se reinventar de forma critica e humanizadora, assegurando aprendizagens
significativas e colaborativas para os estudantes do século XXI. A problematica
gue orienta a pesquisa pode ser sintetizada na questdo: como a cultura digital
ressignifica a pratica docente na EaD, exigindo competéncias técnicas, pedagdgicas e
socioemocionais para favorecer aprendizagens significativas e relacdes pedagdgicas
mais humanas?
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Ajustificativa enfatiza a importancia de analisar as transformacoes da docéncia
diante das tecnologias digitais, apontando a necessidade de oferecer subsidios tedricos
e praticos que sustentem uma educacdo inovadora, ética e inclusiva. A discussao
fundamenta-se em autores nacionais e internacionais, como Freire (1996), Moran
(2015), Kenski (2012), Lévy (1999), Bacich e Moran (2018), Valente (2018), Perrenoud
(2000), Mill (2012), Dillenbourg (2000), Darling-Hammond (2000), Christensen
et al. (2011) e Garrison e Anderson (2003), que abordam mediacdo pedagdgica,
aprendizagem ativa, metodologias hibridas e os desafios éticos, cognitivos e sociais
da docéncia na era digital.

Assim, a docéncia contemporanea encontra-se em processo de profunda
transformacdo, impulsionada pela incorporacdo crescente das tecnologias digitais
nos contextos educativos. Na EaD, tal transformacao se torna ainda mais evidente,
exigindo reflexdo critica acerca do papel do professor e dos modos de mediacdo
pedagdgica.

Investigar como a cultura digital pode atuar como vetor de inovacdo pedagdgica
mostra-se, portanto, fundamental para a promocao de aprendizagens significativas,
do protagonismo discente e do desenvolvimento integral dos estudantes, diante das
multiplas exigéncias e possibilidades que caracterizam o cendrio educacional atual.

2. REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico deste estudo articula diferentes perspectivas sobre a
docéncia contemporanea e o impacto das tecnologias digitais na pratica pedagdgica.
Batista e Freire (2014, p. 26) observam que tais tecnologias ndo sdo instrumentos
neutros, mas carregam intencionalidades, valores e l6gicas sociais, 0 que remete a
nocao grega da techne como saber contextualizado.

Nessa linha, Freire (1996) ressalta a centralidade do didlogo, da ética e da
criticidade, destacando que ensinar é um ato comprometido com a autonomia
do educando e com a construgao coletiva do conhecimento. Moran (2015) amplia
esse entendimento ao afirmar que a tecnologia abre caminhos para inovagao,
aprendizagem colaborativa e metodologias ativas, desde que seja associada a
um planejamento intencional e a sensibilidade para captar o engajamento dos
estudantes.

Kenski (2012) acrescenta que a integracao das tecnologias digitais ultrapassa o
dominio instrumental, demandando do docente competéncias cognitivas, sociais e
emocionais. Lévy (1999), ao tratar da cibercultura, aponta que a inteligéncia coletiva e
as redes de participagdo ressignificam as formas de aprender e ensinar. Bacich e Moran
(2018) destacam que metodologias ativas e hibridas favorecem o protagonismo
discente e o desenvolvimento de competéncias complexas, possibilitando experiéncias
formativas contextualizadas e significativas.
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Perrenoud (2000) sublinha a necessidade de flexibilidade e criatividade diante de
situacdes imprevisiveis, articulando teoria e pratica. Para Valente (2018), as tecnologias
digitais s6 se tornam potencialidades concretas quando utilizadas de modo critico,
intencional e ético, perspectiva que converge com Mill (2012), ao enfatizar a mediagao
docente sensivel na Educacdo a Distancia (EaD), e com Dillenbourg (2000), que
associa as tecnologias digitais ao fortalecimento da aprendizagem colaborativa,
quando mediadas adequadamente.

Além das dimensdes pedagdgicas e cognitivas e éticas, torna-se indispensavel
considerar os desafios praticos de implementacdo da EaD. Silva et al. (2024) apontam
que barreiras de infraestrutura e conectividade ainda comprometem a equidade no
acesso, especialmente em regides periféricas. Essa realidade reforca a andlise de Kenski
(2012) e Valente (2018), para quem a formagao docente deve ser acompanhada
por suporte institucional e formacdo continuada.

Martins e Almeida (2023) identificam que a auséncia de preparo adequado
e a sobrecarga de demandas dificultam a adaptagdo docente, comprometendo a
qualidade da mediagdo, como também alertam Mill (2012) e Darling-Hammond
(2000). Nessa mesma linha, Oliveira e Santos (2025) e Pereira (2024) defendem que
superar tais entraves depende de politicas institucionais consistentes, investimentos
em infraestrutura e estratégias que integrem dimensoes técnicas e humanas da
educacao digital.

Esse panorama confirma o entendimento de Lévy (1999) e Moran (2015), segundo
os quais a cultura digital e as tecnologias, quando mediadas de forma critica, podem
potencializar aprendizagens significativas, mas exigem uma abordagem sistémica,
envolvendo todos os atores educacionais. Dessa forma, a compreensao dos desafios
praticos amplia a andlise da complexidade da docéncia na era digital, ressaltando a
imprescindibilidade de articulagcdo entre inovacdo pedagdgica, formacdo docente
e condicdes estruturais para efetivar a transformacao educacional.

Darling-Hammond (2000) reforca que a formacao docente é determinante para
aqualidade do ensino, enquanto Christensen et al. (2011) defendem que a inovacao
tecnoldgica requer mudancas estruturais na organizagao escolar e nos curriculos.
J& Garrison e Anderson (2003), com o modelo Community of Inquiry, evidenciam
que presenca social, cognitiva e docente constituem pilares fundamentais para
promover aprendizagens significativas e experiéncias educacionais de qualidade
em ambientes virtuais.

Importante frisar, ainda, o impacto emergente da inteligéncia artificial (I1A)
na educacdo. Diferentemente de outras rupturas tecnoldgicas, a IA possibilita
personalizar percursos formativos, criar ambientes mais responsivos e apoiar
processos avaliativos em tempo real. A insercao critica e responsavel dessas
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ferramentas, no entanto, exige a preservacdo do valor humano e coletivo, evitando
reducionismos tecnicistas e reinventando continuamente o sentido da docéncia e
do processo de aprendizagem (UNESCO, 2025; Brasil, 2025; Moreira et al., 2025).

O referencial tedrico, portanto, evidencia a complexidade da pratica docente
na era digital, integrando dimensdes pedagdgicas, cognitivas, socioemocionais e
éticas. Ao reunir diferentes perspectivas, oferece base sélida para compreender os
desafios e as possibilidades da docéncia contemporanea, em especial no contexto
da Educacdo a Distancia (EaD).

3. METODOLOGIA

O presente estudo, de natureza qualitativa, fundamentou-se em revisao
bibliografica critica, estruturada em quatro estagios: (i) identificacdo de fontes em
bases de dados como SciELO, CAPES Periddicos e ERIC; (ii) aplicacdo de critérios de
inclusdo, considerando obras seminais e publicacdes entre 2000 e 2023 nos idiomas
portugués, inglés e espanhol; (i) categorizacdo em eixos tematicos; e (iv) andlise
tematica de conteudo, conforme Bardin (2011). As obras selecionadas contemplaram
autores como Freire (1996), Moran (2015), Kenski (2012) e Lévy (1999), com foco
nas dimensdes éticas, pedagdgicas e técnicas da docéncia mediada por tecnologias.

Arevisao bibliografica critica foi adotada como procedimento central, reunindo
producdes de referéncia, tais como como Freire (1996), Moran (2015), Kenski (2012),
Lévy (1999), Bacich e Moran (2018), Valente (2018), Perrenoud (2000), Mill (2012),
Dillenbourg (2000), Darling-Hammond (2000), Christensen et al. (2011) e Garrison
e Anderson (2003), além de artigos, dissertacdes e teses sobre docéncia, tecnologias
digitais, inovacao pedagdgica e cultura digital. Esse conjunto de fontes forneceu
tanto fundamentos tedricos quanto evidéncias empiricas, permitindo analisar
praticas pedagdgicas, desafios da docéncia contemporanea e caminhos para a
inovacado educacional.

A andlise buscou identificar padrdes, convergéncias e divergéncias nas
abordagens dos autores, explorando suas contribuicdes sobre mediacdo pedagdgica,
aprendizagem colaborativa, metodologias ativas, educacao hibrida e formacao
docente. Para isso, procedeu-se a uma leitura interpretativa e critica, articulando
conceitos-chave, exemplos praticos e resultados de pesquisas que subsidiam
as reflexdes propostas. A descricdo sistematica dos procedimentos de selecao,
categorizacdo e andlise das fontes assegura a transparéncia metodoldgica e possibilita
a replicacdo do estudo em outros contextos.

Embora ndo tenha havido intervencédo direta com sujeitos, o estudo considerou
implicacdes éticas a partir das contribuicdes de pesquisas anteriores envolvendo
docentes e estudantes. Foram respeitados os principios de anonimizacao e divulgagao
responsavel das conclusdes, reafirmando o compromisso com a ética na pesquisa
académica.
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Para ampliar a robustez metodoldgica, as referéncias foram organizadas em
cinco eixos tematicos: (i) formacdo docente, (i) mediacdo pedagdgica e metodologias
ativas, (i) inovacdo educacional e tecnologias digitais, (iv) desafios e estratégias na
Educagéo a Distancia e (v) implicagdes éticas e socioemocionais no ensino online.
Essa categorizacdo favoreceu a articulagdo entre diferentes perspectivas tedricas,
promovendo uma analise critica abrangente e sistematica, capaz de apontar
tendéncias, lacunas e oportunidades para investigacdes futuras.

Por fim, a analise buscou integrar producdes nacionais e internacionais,
promovendo um didlogo entre contextos diversos e identificando praticas passiveis
de adaptagao ou replicacdo em cendrios diversos da educacdo superior. Esse
procedimento reforca o carater reflexivo do estudo, evidenciando que compreender
o papel do professor mediador na EaD ultrapassa a dimensao técnica, envolvendo
também aspectos éticos, cognitivos, sociais e culturais indispensdveis a formacao
docente na contemporaneidade.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

A andlise da literatura evidencia que a docéncia mediada por tecnologias
digitais ultrapassa o mero dominio instrumental de ferramentas e plataformas. Os
resultados demonstram que professores que reconhecem o carater transformador
da cultura digital articulam metodologias ativas, hibridas e colaborativas, capazes
de fomentar aprendizagens significativas e criticas. Freire (1996) ressalta que o
ensino deve ser dialdgico e problematizador, postura que se mostra essencial em
ambientes virtuais, nos quais a mediacdo pedagdgica exige estratégias intencionais
de engajamento e de construcdo coletiva do conhecimento.

Na Educacdo a Distancia (EaD), a presenca docente, segundo Garrison e
Anderson (2003), é indispensavel para criar experiéncias educacionais consistentes,
prevenindo o isolamento dos estudantes e preservando a dimensdo humana e
social da aprendizagem. Moran (2015) e Bacich e Moran (2018) destacam que
metodologias ativas e hibridas potencializam o protagonismo discente, favorecendo
a contextualizacdo dos conteldos e o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais e colaborativas, em consonancia com as demandas do século XXI.

Aliteratura aponta, ainda, que politicas institucionais consistentes e formacao
docente continuada sdo elementos determinantes para o éxito da integracdo
tecnoldgica. Para Darling-Hammond (2000), professores preparados para inovar
pedagogicamente com tecnologias alcancam maior engajamento estudantil e
resultados de aprendizagem mais significativos. Christensen et al. (2011) enfatizam
gue a inovacdo disruptiva exige reestrutura¢des curriculares, metodoldgicas e
institucionais, uma vez que a tecnologia, isoladamente, ndo produz mudancas
significativas.
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A mediacao pedagdgica em contextos digitais demanda, conforme Dillenbourg
(2000) e Lévy (1999), ética, escuta ativa, flexibilidade e sensibilidade. Elementos como
a construcao de vinculos, a adaptacdo aos diferentes ritmos de aprendizagem e a
promocdo de interagdes auténticas revelam-se cruciais para uma pratica docéncia
eficaz. Kenski (2012) e Valente (2018) reforcam que o professor deve atuar como
facilitador e mediador, desenhando experiéncias centradas no estudante e
sintonizadas com as complexidades da sociedade em rede.

Em sintese, os resultados indicam que a docéncia na era digital apresenta
cardter multidimensional, exigindo competéncias técnicas, pedagdgicas, éticas
e emocionais. A mediacdo pedagdgica torna-se efetiva quando integra dominio
tecnoldgico, inovacdo metodoldgica e compromisso critico, superando perspectivas
instrumentais e consolidando uma educacao transformadora.

5. CONSIDERACOES FINAIS

As reflex6es desenvolvidas ao longo deste estudo apontam que a docéncia
contemporanea nado pode ser reduzida a mera transmissao de conteudo. A cultura
digital, a Educagdo a Distancia (EaD) e as metodologias hibridas remodelaram o papel
do professor, exigindo competéncias técnicas, cognitivas, socioemocionais e éticas.

A andlise integrada dos autores evidencia que a inovagdo pedagdgica se
concretiza quando o docente assume o papel de mediador, facilitador e promotor
de aprendizagens significativas, favorecendo a autonomia, o didlogo e a colaboracdo
entre os estudantes.

Freire (1996) recorda que ensinar é um ato de amor e compromisso com a
emancipacdo dos sujeitos, perspectiva que se mostra ainda mais relevante no contexto
digital, no qual a presenca fisica é constantemente mediada por tecnologias. Moran
(2015), Bacich e Moran (2018) e Kenski (2012) reforcam que a pratica docente deve
combinar metodologias ativas, inovacdo tecnoldgica e protagonismo discente,
articulando teoria e pratica em uma abordagem critica e reflexiva.

Os resultados também demonstram que politicas institucionais consistentes,
formacao docente continuada e planejamento pedagdgico estruturado sdo fatores
determinantes para que a tecnologia transcenda a funcdo de mero suporte e se
consolide como instrumento de transformacao educacional. Autores como Darling-
Hammond (2000), Christensen etal. (2011) e Garrison e Anderson (2003) destacam
que docentes preparados, inseridos em contextos institucionais favoraveis, ampliam
as condi¢des de engajamento, de aprendizagem e de desenvolvimento integral
dos estudantes.
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Portanto, o professor contemporaneo deve atuar de forma critica, criativa e
colaborativa, reconhecendo que a cultura digital amplia possibilidades de mediacao,
mas exige atualizacdo continua, sensibilidade e ética. A docéncia mediada por
tecnologias digitais emerge como campo de inovacdo, humanizacdo e construcao
de saberes, demandando do professor uma postura investigativa e reflexiva, capaz
de transformar o processo educativo e contribuir para uma educacdo inclusiva,
democratica e significativa.
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RESUMO: As organizacoes estdo presentes em praticamente todos os espacos das
relacoes e atividades humanas. Ao longo da histéria, foram sendo reconhecidas
como necessarias, adquirindo diferentes configuragdes estruturais, e, no século XX,
passaram a ser compreendidas como agentes sociais. Este artigo propde discutir as
relagdes humanas nas organizac¢des, considerando os processos histdricos, culturais
e educacionais que caracterizam a sociedade contemporanea e se refletem no
mundo do trabalho. O objetivo do estudo é analisar os conceitos e as praticas
que regem as relagdes humanas nas organizagdes, bem como suas implicagdes. A
justificativa repousa na urgéncia de compreender de que modo essas relagoes e
seus agentes impactam os processos desenvolvidos no contexto organizacional. A
metodologia adota como base autores classicos da drea e producdes contemporaneas,
configurando-se como uma pesquisa qualitativa, exploratdria e descritiva. Realizou-se
uma analise tedrica dos referenciais a partir de quatro conceitos-chave: organizacoes,
cultura, educacao e relacdes humanas. Os resultados indicaram que as organizagoes
precisam estar preparadas para lidar com a dinamica dos processos de aprendizagem
de seus agentes, bem como com a especificidade dos projetos que desenvolvem. As
relacdes humanas revelam-se fundamentais para a compreensdo do desenvolvimento
institucional e das praticas organizacionais. Quando atentas a esses fatores, as
organizacdes favorecem a inovacado, a cooperacao e o fortalecimento do capital
humano e intelectual presente em seu interior.

PALAVRAS-CHAVE: Organizacoes. Relacdes humanas. Educacdo. Cultura.

HUMAN RELATIONS IN ORGANIZATIONS: CONCEPTS,
PRACTICES, AND EDUCATIONAL APPLICATIONS

ABSTRACT: Organizations are present in all spheres of human relations and activities.
Throughout history, they have been recognized as necessary and have assumed
different structural configurations, being understood in the twentieth century as social
agents. This article aims to discuss human relations within organizations, considering
the historical, cultural, and educational processes that characterize contemporary
society in the world of work. The objective of the study is to analyze the concepts
and practices that guide human relations in organizations and their implications.
The justification lies in the urgency of understanding how these relations and their
agents influence organizational processes. The methodology adopted is based on
classical references in the field, combined with contemporary studies, characterizing
the research as qualitative, exploratory, and descriptive. A theoretical analysis was
carried out using the key concepts: organizations, culture, education, and human
relations. The findings revealed that organizations need to be prepared for the
dynamics of their agents’ learning processes, as well as for the specificity of the
projects they implement. The study also showed that human relations contribute to
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a better understanding of institutional development and organizational practices.
When attentive to these factors, organizations foster innovation, cooperation, and
the strengthening of their human and intellectual capital.

KEYWORDS: Organizations; Human Relations; Education. Culture

1. INTRODUCAO

As organizacdes estao inseridas na vida humana desde os primérdios,
manifestando-se nas relac¢des sociais, nas estruturas produtivas e nas formas de
trabalho que impulsionam conhecimento e inovacdo. A medida que a sociedade
se transforma, tais instituicdes acompanham esse movimento, assumindo novas
configuragdes em suas funcdes e praticas. No contexto contemporaneo, marcado
pela globalizacdo e pelos avancos tecnoldgicos, especialmente com o advento da
Inteligéncia Artificial (IA), torna-se invidvel que a dimensdo humana das organizacoes
permaneca a margem das mudancas.

Segundo Senge (2018), os principais desafios enfrentados cotidianamente pelas
instituicdes envolvem a gestdo de pessoas, a cultura organizacional e a capacidade de
aprendizagem continua. Nesse cendrio, a dimensdo relacional adquire centralidade,
possibilitando cooperacdo, inovacdo e construcdo de ambientes de trabalho mais
saudaveis (Torquato, 2020). Esse campo tem sido amplamente explorado pela
Psicologia, mas também por dreas como Sociologia, Etica e Ciéncias Sociais, que se
dedicam a compreender o ser humano em sua vivéncia coletiva (Minicucci, 2001).

Para Minicucci (2001), o administrador eficiente precisa lidar ndo apenas com
questdes econdmicas e técnicas, mas igualmente compreender as pessoas e 0s
vinculos interpessoais que estabelecem. O problema que este artigo busca discutir
consiste em verificar de que modo as relagées humanas no espago organizacional
influenciam processos educativos e formativos, tanto na esfera corporativa quanto
na académica.

Desse modo, o objetivo é analisar conceitos e praticas que perpassam as
interagdes no ambito organizacional. A justificativa apoia-se na necessidade de
investigar como tais dinamicas e seus agentes repercutem nos diferentes espacos
institucionais. Assim, destaca-se aimportancia de considerar que ambientes coletivos
podem potencializar o capital humano e intelectual das organizacoes de maneira
ampla.
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2. METODOLOGIA

Segundo Lakatos (2019), a pesquisa nao se inicia hoje a partir da estaca zero.
A busca por fontes documentais ou bibliograficas é imprescindivel para evitar a
duplicagdo de esforcos, a redescoberta de ideias ja formuladas e inclusdo de lugares-
comuns nos trabalhos académicos.

Com base nessa concepcdo, este artigo se desenvolve a partir da problematica que
envolve organizagdes e a dimensdo humana presente em suas praticas. A metodologia
fundamenta-se em autores cldssicos da area, articulados a estudos contemporaneos,
configurando-se como uma investigacdo qualitativa, de carater exploratério e
descritivo. A analise tedrica mobilizou conceitos-chave como organizagdes, cultura,
educacdo e relagées humanas, abrangendo referenciais provenientes da Filosofia,
Sociologia, Educacao e Administracao.

A opcao metodoldgica decorre da complexidade do objeto de estudo — as
relagdes humanas no contexto organizacional —exigindo uma analise que contemple
conceitos, historicidade e interfaces com distintas dreas do conhecimento. Nesse
sentido, tornou-se essencial examinar as interconexdes entre diferentes campos,
alguns ja mencionados, para compreender melhor a multiplicidade de perspectivas.

No levantamento bibliografico, privilegiou-se a producao histéria e tedrica do
tema, com énfase em abordagens filoséficas e educacionais de autores como Aranha,
Dias e Lakatos. Na perspectiva de cultura organizacional, e gestdo da aprendizagem
organizacional, destacaram-se Schein, Drucker, Bess, Senge e Mariotti. Esse didlogo
sustenta-se na transdisciplinaridade, estabelecida pela articulagdo entre as Ciéncias
Humanas, Sociais e Sociais Aplicadas.

Além disso, o recorte metodoldgico foi complementado por consultas a bases
de dados cientificas, como SciELO e Google Scholar, utilizando descritores vinculados
as categorias ja mencionadas. Esse procedimento assegurou consisténcia ao corpus
tedrico e ampliou a abrangéncia das discussdes propostas.

3. REFERENCIAL TEORICO

O processo civilizatério humano envolve multiplos fatores, entre os quais o
conhecimento ocupa posicdo central, pois constitui caracteristica fundamental da
condicdo humana. Para Ferreira, umas das formas de aquisicdo desse saber esta
vinculada ao ato de pensar e observar, ou seja, ao exercicio reflexivo da prépria
existéncia. A histdria evidencia esse percurso e demonstra que o ser humano é
essencialmente cultural, o que modifica seu estado natural e diferencia seu
comportamento em relacdo aos demais animais.
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Diferentemente de outros mamiferos, o homem nao dispde de um ambiente
especifico que assegure sua sobrevivéncia, sendo obrigado a desenvolver capacidade
de adaptacao a diferentes contextos. Nesse sentido, “a relacgdo do homem com seu
ambiente caracteriza-se pela abertura para o mundo”. Tal condicao reforca sua
dependéncia das intera¢des sociais, uma vez que necessita ouvir, tocar, sentir e ver.
As relacdes interpessoais se tornam indispensdveis para comunicar-se, aprender,
ensinar, expressar afetos, reivindicar melhores condicdes de vida e transformar o
ambiente em que vive.

Desde os primérdios, o ser humano foi impulsionado pela sobrevivéncia a
lidar com a realidade que o cercava, o que lhe conferiu uma posicao privilegiada
em relacdo ao cosmos. Ao perceber-se, compreendeu que ndo era apenas produto
da consciéncia individual, mas também de percepg¢des e conceitos socialmente
construidos. Dessa forma, o conhecimento resulta de experiéncias coletivas e de
constantes elaborac¢des conceituais.

Entre as modalidades de conhecimento, destacam-se a intuitiva, discursiva e
compreensiva. A primeira ocorre por meio da experiéncia sensorial imediata, sendo
a intuicdo racional um ponto central na filosofia de Platdo. A segunda utiliza o
raciocinio légico, exigindo sequéncias de inferéncias sucessivas. J4 o conhecimento
compreensivo procura apreender a totalidade de um fenémeno.

Além disso, identificam-se cinco tipos de saberes fundamentais: empirico,
mitico, teoldgico, filosofico e cientifico. O empirico, vinculado ao senso comum,
interpreta a realidade sem explicagdes sistematicas. O mitico associa-se a narrativas
fantasiosas que buscam justificar o desconhecido. O teoldgico ancora-se na fé e na
experiéncia religiosa. O filoséfico caracteriza-se pela argumentacao rigorosa, coerente
e totalizante. Por Ultimo, o conhecimento cientifico, mais recente, estrutura-se em
procedimentos metddicos, experimentais e légicos, tendo o método cientifico
como nucleo.

Diante disso, observa-se que a capacidade de conhecer é o traco que mais define
a condicdo humana. O conhecimento, fruto de atividades como observar, pensar,
compreender e imaginar, torna-se também elemento estruturante das organizac¢des.
Nesse sentido, é essencial que tais instituicdes disponham de ferramentas para
lidar com as inovacdes impostas pelas transformacdes. Para Drucker (2019, p. 137),

Asociedade, a comunidade e a familia sdo instituigdes protetoras, que tentam manter
a estabilidade e impedir, ou pelo menos retardar, a mudanca. Mas a organizagdo
moderna é desestabilizadora e deve ser organizada para a inovagdo. Segundo o
economista austro-americano Joseph Schumpeter, ainovacao é a “destruigdo criativa”.
Entédo, as estruturas modernas devem ser organizadas com vistas a abandonar
sistematicamente tudo o que for habitual, estabelecido, familiar e confortével, seja
um produto, servico ou processo; um conjunto de habilidades; relacionamentos
humanos e sociais; ou a prépria organizagdo. Em resumo, as organizagdes devem
ser estruturas de forma que visem a mudancga constante. Cabe as institui¢des a
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missao de colocar o conhecimento em pratica — na forma de ferramentas, produtos
e processos; na concepcao do trabalho e no conhecimento em si. Fazem parte da
natureza do conhecimento as mudancas rapidas e o fato de as certezas de hoje se
tornarem os absurdos de amanha.

As transformacdes sociais e histéricas impdem as organizagdes novos desafios,
que repercutem nas relagdes sociais, profissionais e culturais. Diante desse cenario,
emergiu a necessidade de ciéncias dedicadas a estudar tais fendmenos, como
Sociologia, Filosofia e Administracdo. Da Revolucdo Industrial em diante, esses
campos passaram a analisar o papel das organiza¢des sob diversas perspectivas,
resultando em teorias especificas, como a Teoria das Organizacoes, a Sociologia
Organizacional e Filosofia das Organizacoes.

A vida em sociedade revela que a acdo coletiva acompanha a humanidade
desde os registros mais antigos. As primeiras organizacdes documentadas foram
as militares, voltadas para a sobrevivéncia, e as religiosas, dedicadas a explicar
fendmenos desconhecidos. Hoje, a diversidade e a multiplicidade de organiza¢des
demonstram sua importancia para a vida cotidiana, variando em grau maior de
relevancia conforme o contexto.

O conceito de organizacao foi abordado por diversos autores. Do ponto de vista
etimoldgico, deriva do grego organon, que significa ferramenta ou instrumento.
Aristdteles ja havia utilizado esse termo em sua obra Organon, marco no estudo da
I6gica. Entre os pensadores modernos que contribuiram para a definicdo e andlise
das organizacdes, destacam-se Drucker, Giddens, Etzioni e Barnard.

As diferentes correntes filosoficas e suas interfaces com os estudos sobre empresas,
administracdo e instituicdes educacionais sdo fundamentais para compreender a
presenca das interacdes humanas nesses ambientes. Nesse processo, devem ser
considerados elementos como gestao, ética, comunicacdo, cidadania, mudancas
sociais e praticas educativas, os quais permitem analisar as organizagdes a partir
de perspectivas filoséficas e socioldgicas tanto no passado quanto no presente.
A Filosofia, por estar na raiz dos conhecimentos, acompanha as transformacdes
histdricas, refletindo também nas mudancas institucionais. Quando as organizacoes
nao se mostram autossuficientes, o pensamento filoséfico investiga, problematiza
e encontra terreno fértil para confrontar as atividades humanas, abrindo um leque
de possibilidades interpretativas.

De acordo com Lakatos (2019), uma organizacdo pode ser entendida como um
ente dotado de estrutura composta por papéis definidos, cuja totalidade desempenha
uma funcdo social ao produzir resultados observaveis que podem ser utilizados por
outros sistemas. Tais instituicdes podem ser classificadas em formais, quando se
baseiam em planejamento, estruturacdo e acompanhamento gerencial das acdes,
ou informais, quando se configuram pelas interacdes espontaneas e vinculos sociais,
permeados por emocdes e subjetividade.
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Historicamente, a racionalizacdo do trabalho constituiu o eixo central das
discussoes sobre o fendmeno organizacional. Nesse contexto, aspectos relacionados
ao papel dos grupos e fatores externos as tarefas eram negligenciados. Destacaram-
se, nesse periodo, as pesquisas de Taylor, Fayol e Weber, que fundamentaram a
chamada Escola Classica da Administracdo. Posteriormente, os trabalhos de Mayo
inauguraram uma nova perspectiva, consolidada na Teoria das Relagdes Humanas,
que reconheceu a relevancia da dimensao social no ambiente de trabalho.

O problema é que, em ambas as teorias, inicialmente ndo havia preocupacdo ou
compreensao da organizacdo como elemento social e agregador. Um dos nomes de
maior destaque da Escola das Rela¢des Humanas foi Chester Barnard, que, além de
discutir as estruturas organizacionais, aprofundou o entendimento sobre a funcdo
do executivo. Sua contribuicdo enfatizou a dimensdo moral presente nos grupos e
a influéncia exercida sobre os individuos que os compdem.

Na sequéncia, o socidlogo norte-americano Robert Merton evidenciou que as
organizacdes burocraticas tendem a supervalorizar as normas internas, restringindo
a flexibilidade das relagdes. Ao longo da trajetdria historica, diversos pensadores
ofereceram contribuigbes significativas para o avanco da compreensao sobre
as instituicdes sociais. Nesse sentido, Dias (2008) aponta que as organiza¢des
contemporaneas compartilham caracteristicas gerais, como: constituirem sistemas
sociais, serem formadas por pessoas associadas, manterem continuidade no tempo,
apresentaram universalidade, identidade prépria, sistema de comunicacdo e divisdo
do trabalho (Figura 1).
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Diante desse contexto, as organizacdes sdo reflexos das sociedades em que
surgem e dos vinculos que delas se originam. Cada uma possui objetivos, projetos,
metas e setores responsdaveis por dividir funcdes e apresentar resultados que se
articulam com diversos servicos, conforme ilustra a Figura 1. A complexidade que
caracteriza os sistemas sociais deriva justamente de sua esséncia: os individuos. O
capital humano constitui o eixo central de qualquer instituicdo, independentemente
do seu porte, drea de atuacdo, estrutura ou finalidade.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Ao discutir educacdo e cultura, percebe-se aimportancia das interagdes humanas
nelas presentes e seu entrelacamento com as instituicdes. Compreender esses
conceitos vai além da teoria, pois revela como escolas, universidades e outras
organizacdes refletem as transformacoes histéricas que nelas ocorrem. Falar de
humano é abordar algo préximo, embora frequentemente negligenciado. A educacdo
nos acompanha em diferentes contextos e momentos da vida: na familia, na escola,
no trabalho ou com amigos, permitindo a aquisicdo de saberes que se refletem nas

praticas organizacionais do cotidiano.

Como recursos de producao, os colaboradores sdo padronizados, inertes, necessitando
ser administrados e controlados, para que seja extraido deles o maximo de rendimento,
visto que sdo considerados sujeitos passivos da atuacao organizacional. Sdo, desse
modo, apenas uma parte do patrimoénio fisico da organizagdo. Entretanto, quando
as pessoas sao encaradas como parceiras das organizagoes, acabam fornecendo
conhecimentos, competéncias e habilidades que, associadas a sua inteligéncia,
oportunizam decisdes importantes dentro da racionalidade que impulsiona a
organizacao para o alcance dos objetivos. As pessoas passam, entdo, a constituir o
capital intelectual da organizacao, ndo sendo apenas um recurso produtivo. (Bess,
2017, p. 205)

A cultura, presente nos individuos e nas instituicdes — sejam elas educativas ou
ndo — manifestam-se por meio de condutas, valores, objetivos, missdo e metas. A
combinacdo de formas de pensar e agir especificas de cada instituicdo configura a
cultura organizacional. Nesse sentido, a educacdo corporativa, quando valorizada,
potencializa a exceléncia institucional ao aumentar o capital humano. A manifestacdo
dessa cultura ocorre nos processos de aprendizagem interna, sendo indispensavel
para o desenvolvimento das atividades.

A cultura nas organiza¢bes manifesta-se por meio de elementos observaveis,
como identidade, comprometimento com objetivos coletivos, estabilidade do sistema
social e o conjunto de normas estabelecidas e aceitas. O cenario contemporaneo
apresenta constantes configuracoes e reconfiguracdes, perceptiveis tanto nas
organiza¢des quanto nos individuos. Por meio das interacdes humanas, é possivel
identificar a pratica, a producao e o desenvolvimento do conhecimento e da
aprendizagem. Antes restrita a educacao formal, essa discussdo hoje também se
aplica as instituicdes por meio do conceito de learning organization.
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Em um mundo globalizado, tecnoldgico e digital, marcado pela diversidade
institucional, as relacdes humanas, sociais e de trabalho sofrem transformacoes
constantes para acompanhar o ritmo das mudangas. As teorias sobre organiza¢bes
que aprendem derivam de diferentes campos do conhecimento, como Administracdo,
Recursos Humanos, Psicologia, Filosofia e Sociologia. Peter Senge, em sua obra cldssica
A quinta disciplina (2018), afirma que “as organiza¢des s6 aprendem por meio de
individuos que aprendem”. Isso evidencia a necessidade de que seus membros estejam
preparados e abertos para adquirir novos conhecimentos e enfrentar desafios.
Senge (2018) propde, a partir de seu estudo, disciplinas essenciais as organizagoes
que aprendem (Figura 2).

Figura 2 - As cinco disciplinas de Senge (2018)
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As cinco disciplinas apontada por Senge (2018), conforme ilustra a Figura 2, sdo
elementos-chave para as organiza¢des que aprendem. Cada uma delas apresenta
interconexdes e relagdes interdependentes que favorecem o aprimoramento
continuo, a adaptacdo e, sobretudo, a inovacao, permitindo que essas instituicdes
se reinventarem e enfrentem os desafios impostos pelo século XXI a seus agentes
sociais.

Nesse cenario, a educacdo desempenha um papel fundamental no
desenvolvimento institucional. Vivemos em uma sociedade imediatista, pragmatica
e liquida, em que muitas organizagdes, como empresas e escolas, buscam resultados
rapidos, muitas vezes em detrimento das dimensdes mais complexas das rela¢des
humanas consigo mesmas e com os outros.
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Segundo Mariotti, a educacdo organizacional continua tem como objetivo
promover a competéncia, e ndo a competicao predatoria. A exceléncia nas praticas
institucionais beneficia todos os envolvidos, sejam escolas, universidades ou empresas.
A competicdo, presente na natureza humana, muitas vezes estimula comportamentos
destrutivos, tanto individuais quanto sociais. Desse modo, a educac¢do continuada atua
como mecanismo de transformacao, permitindo modificar praticas, comportamentos
e valores nos diferentes ambientes. Em sintese, a questdo cultural emerge como
forca motriz dessas mudancgas, embora muitas vezes permaneca invisivel aos olhos
dos agentes envolvidos.

Além disso, a educacdo organizacional continuada tem como foco o
desenvolvimento do conhecimento, da experiéncia, da mentalidade sinérgica e da
visdo sistémica, visando a realizacao de projetos de qualidade. Esse processo evidencia
por que tantas instituicdes investem em capacitacdo: toda mudanca significativa
parte da postura do individuo inserido no sistema. Ao transformar a mentalidade, o
compromisso e o engajamento com objetivos coletivos revelam a ideia de metanoia
grega, desencadeando uma cadeia de transformagdo mutua entre os participantes.

O ser humano é complexo, e as instituicdes refletem essa complexidade em
suas relacdes internas. Ao mesmo tempo, a diversidade de comportamentos,
ideias e perspectivas amplia a capacidade potencial da organizagdo. A histéria da
educacdo demonstra que, por meio da interacdo em grupo, os individuos aprendem,
comunicam-se melhor e constroem significado compartilhado. Trabalhar em equipe,
no sentido sinérgico, promove transformacdes reciprocas e produz resultados mais
significativos. Novos tempos exigem novas atitudes e continua adaptacao.

Conforme Mariotti (1999), é fundamental educar as pessoas e as instituicdes
para que aprendam a aprender. Nesse contexto, evidencia-se a importancia da
complementaridade e integracdo entre razdo e emocao, intelecto e intuicao, Idgica
aristotélica e logica da complexidade, compondo um modelo de aprendizagem
mais abrangente e alinhado as demandas contemporaneas.

As instituicoes educacionais vém passando por transformacoes aceleradas,
especialmente durante a pandemia, que adiantou anos de mudancas em pouco
tempo. O ensino migrou para o digital, a sala de aula tradicional cedeu espaco a
interacdo a distancia, o quadro-lousa foi substituido por podcasts e novas formas
de reinvencdo. Nesse cenario, a inteligéncia artificial surge como tema de debate,
impactando atividades humanas e provocando reflexdes sobre a integracao entre
tecnologia, ciéncia e colaboracao.

Mariotti, ao citar Perelman, conceitua hyperlearning como a globalizacdo da
educagdo, mediada por tecnologias avangadas e difundida com grande velocidade
e alcance. Esse processo potencializa a inteligéncia e evidencia a necessidade de
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preservar o carater essencialmente humano do ensino. Somos seres interdependentes,
e compreender as dimensdes das relagdes humanas torna-se fundamental para a
pratica educativa.

Os membros de uma instituicdo possuem experiéncias educacionais distintas, e
diferentes modelos de gestdo e projetos impactam diretamente a aprendizagem. O
gestor desempenha um papel crucial na conducao desses processos, normalmente
vindo das dreas de Gestdo de Pessoas ou Recursos Humanos, mas sendo igualmente
necessario que compreenda os aspectos pedagdgicos do saber e do fazer. E
imprescindivel que esse profissional atenda as demandas atuais, articulando
competéncias técnicas e habilidades humanas alinhadas ao contexto contemporaneo
do mercado de trabalho.

A implementacdo de projetos pedagdgicos como estratégias de acdo nas
instituicdes deve ser cuidadosamente planejada, considerando o conhecimento prévio
do contexto em que serdo aplicados. Esses projetos geralmente incluem etapas de
apresentacao, problematizagao, contextualizacao, avaliacdo e producao final. No
cenario atual, a aprendizagem potencializada pelas tecnologias da informacéo e
comunicacdo amplia as possibilidades de resultados, especialmente quando articulada
a gestdo do conhecimento e ao capital intelectual dos membros envolvidos.

O treinamento e o desenvolvimento de colaboradores nas instituicdes, por sua
vez, envolvem perspectivas diversas e podem gerar debates. Segundo Bes (2017),
o treinamento deve ser entendido como uma atividade especifica, direcionada
a tarefas ou agdes concretas dentro do ambiente institucional. Nesse sentido,
projetos pedagdgicos podem ser elaborados para introduzir novos procedimentos,
aperfeicoar praticas existentes ou corrigir acdes desenvolvidas de forma equivocada
ou inconsistente.

Quando os projetos pedagdgicos tém como foco o desenvolvimento humano,
é essencial considerar aprendizagens que extrapolem as demandas organizacionais
imediatas, impactando o futuro dos individuos. Exemplos incluem programas de
reforco escolar, gestdo de carreira ou aprendizagem de idiomas, que incentivam
motivacdo e aprimoramento continuo. Dessa forma, os participantes ndo apenas
executam tarefas, mas também ampliam suas competéncias, fortalecendo sua
integracdo e contribuigdo dentro da instituigao.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A cultura, a educacéo e o desenvolvimento institucional revelam-se dimensées
indissocidveis dentro das organizacgdes. Ao buscar compreender a complexa rede que
envolve as relagdes humanas em diferentes atividades, constata-se a relevanciaea
atualidade do tema. O ambiente corporativo é dindmico e ndo pode se restringir a
estruturas rigidas, ja que fator humano permanece como eixo central. Nesse sentido,
torna-se essencial que cada instituicao estabeleca de forma clara como compreende
as pessoas e suas interagdes no cotidiano do trabalho.

O estudo evidenciou que uma cultura voltada a aprendizagem continua,
representada pelo conceito de learning organization, constitui elemento estratégico
para a competitividade. Nesse contexto, as cinco disciplinas de Senge — dominio
pessoal, modelos mentais, visdo compartilhada, aprendizagem em equipe e
pensamento sistémico — sdo ferramentas relevantes na formulacdo de planos de
acado capazes de antecipar transformacdes sociais que afetam tanto as organiza¢des
quanto os individuos.

N&o se pode deixar de mencionar o cendrio atual, marcado pela transformacéo
digital e pela expansao da Inteligéncia Artificial, que impacta diretamente as relagdes
de trabalho e otimiza praticas cotidianas. Esse panorama abre caminho para pesquisas
futuras sobre as implicagdes dessas tecnologias. Além disso, estimula reflexdes em
torno de temas como inovacdo, sustentabilidade, responsabilidade social, ética
e regulacdo do uso de dados e de sistemas baseados em IA, consolidando novas
perspectivas para a gestdo contemporanea.
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RESUMO: Este estudo aborda a educacdo nutricional inclusiva voltada a estudantes
com necessidades alimentares especiais (NAE) no ambiente escolar. Parte-se do
pressuposto de que a alimentacdo adequada é um direito social garantido por
legislacdes e diretrizes nacionais, e que a escola desempenha papel central na sua
efetivacdo. Com base em revisdo bibliografica recente, sdo discutidas proposicdes
interdisciplinares que integram saude, educacdo e politicas publicas. O estudo ressalta
a importéncia de praticas pedagdgicas que promovam uma compreensao critica
da alimentacao, incorporando a diversidade alimentar como valor educativo. Os
resultados indicam que a inclusdo alimentar exige planejamento técnico, sensibilidade
social e compromisso institucional. Conclui-se que a escola é um espacgo estratégico
para promover habitos saudaveis, cidadania e equidade, contribuindo para a
construcdo de um ambiente educacional democratico, inclusivo e respeitoso da
diversidade.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo nutricional; Inclusdo escolar; Necessidades alimentares
especiais; Politicas publicas.

NUTRITIONAL EDUCATION AND INCLUSION: STRATEGIES
TO SUPPORT STUDENTS WITH SPECIAL DIETARY NEEDS

ABSTRACT: This study addresses inclusive nutritional education aimed at students
with special dietary needs (SDN) within the school environment. It is based on the
premise that adequate nutrition is a social right guaranteed by national legislation
and guidelines, and that the school plays a central role in its realization. Drawing
on a recent literature review, the study discusses interdisciplinary propositions
that integrate health, education, and public policy. It highlights the importance of
pedagogical practices that foster a critical understanding of nutrition, incorporating
dietary diversity as an educational value. The findings indicate that food inclusion
requires technical planning, social sensitivity, and institutional commitment. It
is concluded that the school is a strategic space for promoting healthy habits,
citizenship, and equity, contributing to the construction of a democratic, inclusive,
and diversity-respecting educational environment.

KEYWORDS: Nutritional education; School inclusion; Special dietary needs; Public
policies.
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1. INTRODUCAO

A alimentacao escolar constitui um direito assegurado por legislacoes e politicas
publicas que garantem ndo apenas a seguranca alimentar, mas também a promogao
da saude e o exercicio da cidadania. Quando se trata de estudantes com necessidades
alimentares especiais, esse direito adquire contornos ainda mais sensiveis, exigindo
praticas pedagdgicas inclusivas e intersetoriais que integrem, de forma efetiva, os
campos da educacdo e da saude. Nesse contexto, a educagdo nutricional emerge como
ferramenta estratégica para a formacédo de habitos saudaveis e para a consolidagao
de uma escola verdadeiramente inclusiva.

O presente trabalho tem como objetivo analisar a importancia da educagao
nutricional como pratica inclusiva no ambiente escolar, com énfase no atendimento a
estudantes que apresentam condicdes clinicas especificas que impactam diretamente
sua alimentacdo. Consideram-se, entre outras, alergias e intolerancias alimentares,
diabetes, hipertensdo arterial, doenca celiaca e dislipidemias, situacdes que
demandam carddpios adaptados, formacdo de equipes escolares e articulacdo
com profissionais da satde.

A escolha pela tematica justifica-se pela necessidade de ampliar o debate sobre
a inclusdo alimentar no espaco educacional, reconhecendo que a alimentagao é
parte indissocidvel do processo de aprendizagem e desenvolvimento. Além disso,
observa-se uma lacuna pratica e formativa quanto a atuacao das escolas diante das
exigéncias legais e pedagdgicas relacionadas a nutricdo de alunos com restricdes
dietéticas. Ao propor reflexdes e estratégias voltadas para essa realidade, o estudo
contribui para o fortalecimento de acdes que promovam a equidade, o respeito a
diversidade e a valorizagdo da saiide no ambiente escolar.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, com base em revisdo bibliografica
sustentada por legislagdes educacionais e sanitarias, além de artigos cientificos
publicados nas areas de Educagdo, Saude Publica e Nutricdo Escolar. A andlise foi
organizada em torno de trés eixos principais: fundamentos da educacdo nutricional
inclusiva; politicas publicas e normativas aplicaveis; e praticas escolares que favorecam
ainclusdo de estudantes com necessidades alimentares especiais.

Dessa forma, espera-se que este estudo contribua para o aprofundamento das
discussdes sobre o papel da escola na garantia do direito a alimentacdo adequada e
inclusiva. Ao evidenciar os desafios e propor caminhos possiveis para aimplementacdo
de praticas nutricionais sensiveis as diferencas, reforca-se aimportancia de um olhar
pedagdgico ampliado, comprometido com a equidade, com a satde integral e com a
formacéao cidada de todos os estudantes — especialmente daqueles que dependem
de cuidados alimentares especificos para sua plena participacdo no ambiente escolar.
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2. METODOLOGIA

Este trabalho caracteriza-se como uma pesquisa de abordagem qualitativa,
com abordagem exploratdria e descritiva, cujo objetivo é compreender e analisar
estratégias de educacao nutricional voltadas a estudantes com necessidades
alimentares especiais no contexto escolar.

A metodologia adotada baseou-se em uma revisdo bibliogréfica sistematizada,
realizada a partir da selecdo criteriosa de documentos legais, diretrizes nacionais,
artigos cientificos e producdes académicas relacionadas a inclusdo alimentar,
educacdo nutricional, politicas publicas e alimentacdo escolar. As fontes consultadas
incluiram artigos cientificos armazenados em plataformas como SciELO e Google
Académico, além de documentos oficiais disponibilizados pelo Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), Ministério da Educagdo (MEC) e Ministério
da Saude.

Foram priorizadas publicagdes dos ultimos dez anos, com foco em textos que
abordam diretamente a implementacdo de praticas pedagdgicas inclusivas no
ambiente escolar, especialmente para estudantes com condi¢des clinicas que exigem
adaptacdes alimentares. Adicionalmente, foram considerados autores da educacdo
e da saude publica que fundamentam o debate sobre o direito a alimentacao e
a inclusdo educacional. Tais como Vale; Oliveira (2016), Fernandes et al. (2014),
Cassemiro et al, (2019), Giugliani et al. (2020), Bicalho et al. (2022), Santos; Burlandy
(2015), Freire (1996), Kenski (2012) entre outras obras.

A anadlise dos dados foi realizada de forma interpretativa, por meio da leitura
critica e sistematizacdo dos conteudos, buscando identificar convergéncias tedricas,
lacunas na pratica escolar e propostas que possam contribuir para a efetivacdo
de politicas educacionais mais sensiveis a diversidade alimentar. Esse percurso
metodoldgico possibilitou a construcdo de uma base sélida de referéncia, capaz de
subsidiar a discussdo tedrica e orientar encaminhamentos praticos coerentes com
os principios da inclusdo e da equidade.

3. REFERENCIAL TEORICO

A educacdo nutricional fundamenta-se em uma abordagem intersetorial que
articula os campos da educacdo e da saude, promovendo ndo apenas a transmissdo
deinformacoes, mas a formacao critica de sujeitos conscientes de sua alimentacao.
Durante ainfancia e adolescéncia, periodo em que ocorre a consolidacdo da identidade
alimentar, a escola torna-se um espaco privilegiado para o desenvolvimento de
habitos alimentares saudaveis, por sua capacidade de integrar saberes, praticas e
vivéncias cotidianas (Vale; Oliveira, 2016).
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Nesse contexto, a alimentacdo escolar inclusiva configura-se como um
importante avanco nas politicas publicas, ao assegurar o direito a alimentacao
adequada aos estudantes com necessidades alimentares especiais (NAE). Trata-se de
condigdes clinicas especificas que demandam restri¢cdes ou modificagdes alimentares
individualizadas, tais como intolerancias e alergias alimentares, diabetes mellitus,
hipertensdo arterial sistémica, doenca celiaca, dislipidemias e disturbios metabdlicos
hereditarios, conforme previsto pela legislacdo vigente (FNDE, 2017).

A insercdo da educacdo nutricional como pratica pedagdgica implica
ultrapassar a dimensdo meramente informativa e assumir uma perspectiva critica
e transformadora. Conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo
Alimentar e Nutricional na Educacdo Basica (BRASIL, 2020), compete as instituicdes
de ensino garantir uma alimentacdo que respeite a diversidade bioldgica, cultural
e social dos estudantes, assegurando condicdes adequadas para a aprendizagem.
A abordagem interdisciplinar, integrando a unido de diferentes disciplinas como:
Ciéncias, Biologia, Lingua Portuguesa e Educacao Fisica, favorece o tratamento
contextualizado e transversal da tematica alimentar, estimulando o protagonismo
estudantil no processo formativo (Santos et al., 2014).

Embora a Lei n® 5.692/71 ja previsse a inclusdo da educacdo em saude no
curriculo escolar, esse reconhecimento tardou a se traduzir em praticas pedagdgicas
efetivas voltadas a alimentacdo. Com a descentralizacdo do Programa Nacional
de Alimentacdo Escolar (PNAE) e o fortalecimento de sua perspectiva educativa, a
alimentacdo escolar passou a ser compreendida como instrumento de cidadania,
com énfase na promocao da saude e da equidade (Fernandes et al., 2014).

A definicdo de estudantes com NAE, segundo o FNDE (2017), abrange aqueles
que necessitam de dietas modificadas por razdes médicas ou fisioldgicas, mediante
apresentacdo de laudos e acompanhamento profissional. Nesses casos, a inclusdo
alimentar demanda ndo apenas o fornecimento do alimento, mas a elaboracdo
de cardapios individualizados, respeitando as limitagdes organicas e garantindo
seguranca nutricional. Tal processo requer atuacdo técnica de nutricionistas, em
articulacdo com as familias, professores e equipes escolares.

A efetivacdo dessas praticas depende da incorporacdo da educacdo nutricional
aos projetos politico-pedagdgicos de forma transversal, intersetorial e permanente.
Cabe a escola agir como mediadora entre as politicas publicas e as necessidades
individuais dos estudantes, promovendo o didlogo entre a comunidade escolar e os
profissionais da saude (Cassemiro et al, 2019). Giugliani et al. (2020) destacam que a
inclusdo alimentar esta diretamente ligada aos direitos a salide e a educacéo, sendo
resultado da mobilizacdo social que ampliou o conceito de saude na Constituicdo
de 1988, assegurando-o como direito de todos e dever do Estado.
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Essa visdo amplia-se com o reconhecimento da Lein® 13.146/2015 (Lei Brasileira
de Inclusdo), que preconiza praticas escolares acessiveis, e da Lei n°® 12.982/2014,
que torna obrigatdria a elaboracdo de cardapios escolares adaptados. Ambas
reforcam as diretrizes da Lei n® 11.947/2009, responsdvel por estruturar o PNAE sob
o principio da universalidade, com atencdo a diversidade nutricional. O planejamento
alimentar, nesses moldes, deve considerar idade, estado nutricional, habitos culturais
e disponibilidade de alimentos, priorizando a substituicdo de ingredientes restritivos
por alternativas seguras e equilibradas.

O atendimento as NAE envolve um fluxo que inicia com a solicitacdo da
familia, mediante laudo médico, seqguida da avaliacdo técnica por nutricionistas
e da formulacdo de um carddpio compativel com a condicdo apresentada. A
implementacdo exige ainda infraestrutura adequada para o preparo das refeicdes,
controle rigoroso de contaminagdo cruzada e capacitacdo continua das equipes de
cozinha. Segundo a Cartilha de Boas Praticas para a Alimentacdo Escolar (BRASIL,
2021), é dever da escola garantir ambientes seguros e acolhedores, tanto na
manipulacdo quanto no consumo dos alimentos.

Destaca-se, nesse cenario, o papel das merendeiras, cuja atuacdo ultrapassa o
preparo técnico das refeicdes. Apesar da sobrecarga de funcdes, estudos demonstram
gue muitas se reconhecem como educadoras, estabelecendo vinculos afetivos
com os alunos e exercendo influéncia direta sobre os habitos alimentares infantis
(Fernandes et al., 2014). Esse aspecto relacional contribui para a humanizacdo do
processo alimentar e deve ser valorizado como parte da cultura escolar inclusiva.

Outro ponto fundamental é o monitoramento sistemdtico das a¢des, com
registros individualizados, avaliacdo da aceitacdo dos cardapios e atualizacdo
continua das restri¢des alimentares. Indicadores como adesao as refeicdes, nimero de
atendimentos nutricionais e ocorréncia de intercorréncias alimentares séo essenciais
para uma gestao eficiente (Bicalho et al.,, 2022). A auséncia de mecanismos de
avaliacdo compromete a continuidade e a eficacia das estratégias inclusivas.

Do ponto de vista clinico, é essencial distinguir entre intolerancias alimentares
— como aintolerancia a lactose, provocada pela deficiéncia da enzima lactase — e
alergias alimentares, que envolvem resposta imunoldgica, como no caso da APLV
(alergia a proteina do leite de vaca), prevalente em criancas pequenas. A doenca
celiaca, por sua vez, representa uma condicdo autoimune relacionada ao gluten,
enquanto a diabetes mellitus, as dislipidemias e a hipertensado arterial sistémica
integram o conjunto das Doencas Cronicas Nao Transmissiveis (DCNTs), exigindo
controle dietético rigoroso, aliado a praticas sauddaveis como o exercicio fisico
(FNDE, 2017).
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Nesse sentido, a atuacdo do nutricionista escolar deve abranger ndo apenas
a elaboragao do carddpio, mas sua constante avaliacdo e adequacao, de forma
articulada ao curriculo, aos habitos locais e a realidade cultural dos estudantes
(Galvao, 2023). Inspirando-se nos principios da educacao libertadora de Freire
(1996), a escola deve reconhecer as singularidades alimentares como expressao da
identidade dos sujeitos, acolhendo-as como parte do processo pedagdgico.

Aeducacdo nutricional inclusiva, portanto, ndo se limita a orientacdo técnica, mas
promove um ambiente de aprendizagem que valoriza a diversidade, a cidadaniae a
saude integral. Estudos como os de Santos e Burlandy (2015) apontam que, quando
inserida no curriculo escolar, a alimentacdo torna-se eixo transversal de educacao
para a convivéncia, a empatia e o respeito as diferencas. A transversalidade, como
propde Kenski (2012), potencializa o engajamento dos estudantes e naturaliza o
debate sobre a inclusdo alimentar no cotidiano pedagdgico.

Assim, a atencdo aos estudantes com NAE ultrapassa a substituicdo de
ingredientes. Trata-se de uma estratégia integrada que requer planejamento técnico,
sensibilidade social e responsabilidade compartilhada. A inclusdo alimentar nas
escolas expressa a concretizacdo do direito a educacdo e a saude, operando como
instrumento de justica social por meio de politicas publicas eficazes, sensiveis a
pluralidade humana e comprometidas com a equidade (FNDE, 2017).

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

A andlise dos estudos selecionados evidenciou que a efetivacdo da educagdo
nutricional inclusiva ainda enfrenta obstéculos estruturais e pedagdgicos no ambiente
escolar. Em primeiro lugar, os dados apontam para a fragilidade na articulagdo entre
as equipes pedagdgicas e os profissionais de satide, o que compromete o atendimento
integrado aos estudantes com necessidades alimentares especiais (NAE). Embora
existam normativas robustas, como o Caderno de Referéncia do FNDE (2017) e a Lei n®
12.982/2014, suaimplementagao pratica esbarra na auséncia de capacitacdo técnica
das equipes escolares, na escassez de nutricionistas disponiveis e na dificuldade de
adaptacdo dos cardapios as condicdes clinicas especificas dos alunos.

Além disso, identificou-se a baixa incorporacdo da tematica alimentar nos
Projetos Politico-Pedagdgicos (PPPs), o que reduz a transversalidade da educacdo
nutricional. Como apontam Cassemiro et al. (2019), a falta de integracdo entre os
setores da educacgao e da satde gera uma lacuna na operacionalizacdo das diretrizes
nacionais, resultando em acdes pontuais e desconectadas do cotidiano escolar.
Essa lacuna impacta diretamente na equidade do atendimento, evidenciando que
a oferta de alimentacdo adaptada depende, muitas vezes, da iniciativa isolada de
gestores ou professores comprometidos com a causa.
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Também se destacou o papel das merendeiras e demais agentes da alimentacdo
escolar, frequentemente subvalorizados nos processos formativos. Estudos como
os de Fernandes et al. (2014) demonstram que, apesar das limita¢des estruturais,
esses profissionais desempenham func¢des educativas e afetivas fundamentais,
sendo pecas-chave para a inclusdo alimentar. Entretanto, a sobrecarga de tarefas,
a auséncia de treinamentos continuos e a invisibilidade institucional comprometem
a qualidade do servico prestado.

Do ponto de vista pedagdgico, constatou-se que experiéncias bem-sucedidas de
inclusao alimentar estao associadas a praticas que integram o tema da alimentacao
ao curriculo escolar de forma interdisciplinar e contextualizada. Autores como
Santos e Burlandy (2015) e Kenski (2012) reforcam que a abordagem transversal da
alimentacao favorece o protagonismo dos estudantes e contribui para a construcdo
de valores como empatia, respeito e convivéncia. Nessa perspectiva, a educacdo
nutricional deixa de ser um conteudo isolado para se tornar eixo estruturante da
formacdo cidada.

Porfim, aanalise também evidenciou a caréncia de mecanismos de monitoramento
e avaliacdo das agdes voltadas aos estudantes com NAE. A inexisténcia de indicadores
sistematicos impede a mensuracdo dos impactos das politicas implementadas e
dificulta o aprimoramento continuo das estratégias. Conforme Bicalho et al. (2022),
é urgente desenvolver sistemas de gestdo que contemplem dados como aceitacdo
dos carddpios, numero de atendimentos nutricionais, ocorréncias de intercorréncias
alimentares e feedbacks das familias.

Esses resultados apontam para a necessidade de uma mudanga cultural no
interior das instituicdes escolares, que va além da mera adequacao dos cardapios
e promova uma compreensdo ampliada da alimentagdo como direito humano,
pratica educativa e instrumento de justica social. A inclusdo alimentar, portanto,
exige planejamento técnico, sensibilidade pedagdgica e compromisso politico das
escolas com a diversidade e a equidade.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A analise da literatura evidenciou que a educacdo nutricional inclusiva constitui
uma estratégia pedagdgica fundamental para garantir o direito a alimentacao
adequada no ambiente escolar, especialmente para estudantes com necessidades
alimentares especiais (NAE). Mais do que uma obrigacdo legal, trata-se de um
compromisso ético e institucional com a equidade, a salde integral e a valorizacdo
da diversidade no processo educativo.

Ficou claro que, embora o Brasil disponha de um arcabouco legal robusto —
como as diretrizes do PNAE, a Lei n® 12.982/2014 e a Lei Brasileira de Incluséo (Lei
n°13.146/2015) —, ainda persistem desafios significativos a sua efetivacdo. Faltam
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capacitagdo técnica, estrutura fisica adequada, materiais pedagdgicos acessiveis e
articulacdo intersetorial eficiente entre os setores da educagdo e da satide. Ademais,
aauséncia de monitoramento sistemdtico das acoes dificulta a avaliagdo de impactos
e o aprimoramento continuo das praticas implementadas.

Para que a educagdo nutricional seja, de fato, inclusiva, é necessario compreender
gue ela ndo se restringe a elaboracdo de cardapios especificos, mas exige uma
mudanca na cultura escolar. Isso implica integrar contetddos alimentares ao curriculo,
promover a escuta ativa das familias, valorizar os saberes das merendeiras e estimular
o protagonismo dos estudantes. Essa abordagem deve ser orientada por principios
de justica social, participagdo democratica e corresponsabilidade institucional.

A escola, nesse cenario, consolida-se como espaco privilegiado para a promogao
de habitos alimentares saudaveis, a construcao da cidadania e o fortalecimento das
politicas publicas de saude e educacdo. Ao reconhecer e atender as necessidades
alimentares dos estudantes, amplia sua funcdo social, acolhe a diversidade e contribui
para a formacdo de sujeitos autdnomos, criticos e conscientes de seu papel na
sociedade.

Portanto, é urgente que gestores educacionais, profissionais da saude, docentes e
familias atuem de forma colaborativa e continua, a fim de transformar a alimentacao
escolar em um campo efetivo de inclusdo, aprendizagem e desenvolvimento humano.
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RESUMO: A anatomia humana, pilar fundamental na formacdo em satide, esteve
por muito tempo vinculado a métodos tradicionais, restritos, como a dissecacao
de cadaveres. Entretanto, limitagdes éticas, logisticas e financeiras impulsionaram
a busca por alternativas capazes de tornar o ensino mais dindmico e acessivel. Este
estudo apresenta uma revisdo integrativa da literatura, analisando o impacto de
ferramentas inovadoras como realidade virtual e aumentada, impressdo 3D, mesas de
dissecacdo digital, ultrassonografia, gamificacdo e inteligéncia artificial no processo de
ensino-aprendizagem. Os resultados apontam ganhos consistentes em desempenho
académico, raciocinio espacial, engajamento e motivacdo. Recursos imersivos como
AR e VR ampliam a visualizacdo anatdmica; a impressdo 3D favorece a compreensao
clinica; a gamificacdo, sobretudo quando associada a IA, promove aprendizado
ativo e personalizado; e, o ultrassom aproxima teoria e pratica, fortalecendo a
confianca discente. Apesar de barreiras como custos, acessibilidade e necessidade
de capacitagao, evidencia-se que, quando aplicadas de forma complementar, essas
tecnologias transformam a experiéncia educacional e indicam um futuroem que a
inovacao redefine o ensino da anatomia humana.

PALAVRAS-CHAVE: Anatomia, Ensino, Tecnologia Educacional.

INNOVATIVE TOOLS FOR TEACHING AND
LEARNING HUMAN ANATOMY: A REVIEW

ABSTRACT: Human anatomy, a fundamental pillar in health education, has long been
tied to traditional and limited methods, such as cadaver dissection. However, ethical,
logistical, and financial constraints have driven the search for alternatives that make
teaching more dynamic and accessible. This study presents an integrative literature
review, analyzing the impact of innovative tools such as virtual and augmented
reality, 3D printing, digital dissection tables, ultrasonography, gamification, and
artificial intelligence on the teaching-learning process. The results indicate consistent
improvements in academic performance, spatial reasoning, engagement, and
motivation. Immersive resources like AR and VR enhance anatomical visualization; 3D
printing supports clinical understanding; gamification, particularly when combined
with Al, fosters active and personalized learning; while ultrasonography bridges
theory and practice, strengthening student confidence. Despite challenges such as
cost, accessibility, and the need for proper training, the evidence shows that, when
applied complementarily, these technologies transform the educational experience
and point to a future in which innovation redefines human anatomy education.

KEYWORDS: Anatomy, Education, Educational Technology.
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1. INTRODUCAO

A anatomia humana é reconhecida como um dos pilares da formacdo em satde
e oferece subsidios fundamentais para a compreensao da fisiologia, da patologia
e da prética clinica. Tradicionalmente, o ensino dessa disciplina esteve centrado
na dissecacdo de caddveres, considerada por muito tempo como o “padrao-ouro”.
Entretanto, fatores éticos, financeiros e logisticos, somados as mudancas curriculares,
que buscam metodologias mais ativas e integradas, tém limitado o acesso a esse
modelo classico. Diante desse cenario, novas abordagens vém sendo incorporadas
ao ensino-aprendizagem, trazendo a necessidade de reavaliar os métodos que mais
favorecem a formacédo dos estudantes (Song, 2022).

Ferramentas inovadoras como realidade virtual (VR), realidade aumentada
(AR), mesas de dissecacdo digital, modelos 3D obtidos por impressdo, aplicativos
moveis, simulag¢des clinicas, gamificacdo e, mais recentemente, aplicacdes de
inteligéncia artificial (IA) representam alternativas promissoras. Além de ampliarem
as possibilidades de visualizacdo anatomica, tais recursos podem estimular maior
interatividade, engajamento e raciocinio espacial. No entanto, persistem duvidas
sobre sua efetividade em comparacdo ao ensino tradicional, especialmente no que
se refere a aprendizagem, reten¢do de conhecimento, motivacdo discente e custo-
efetividade (Nath, 2021).

Este trabalho nasce do interesse da atua¢do da Liga de Estudos do Corpo Humano
e Saude (LECHS), formada por monitores e docentes de anatomia humana, o que
proporciona experiéncia direta com atividades praticas, metodologias de ensino
e acompanhamento do desempenho discente, reconhecendo a importéancia de
estratégias pedagdgicas inovadoras na formacdo académica.

A problematica que guia este estudo pode ser resumida na questdo: quais sdo as
principais ferramentas inovadoras de ensino-aprendizagem em anatomia humana, e
quais evidéncias existem sobre seus impactos na formacao dos estudantes da saude?

O objetivo desta pesquisa é mapear, avaliar criticamente e sintetizar a evidéncia
sobre o uso de ferramentas inovadoras aplicadas ao ensino de anatomia humana,
destacando efeitos na aprendizagem e engajamento discente, além de identificar
lacunas relevantes para pesquisas futuras.

2. METODOLOGIA

Trata-se de uma revisao integrativa, um método criterioso utilizado para sintetizar
os conhecimentos mais relevantes produzidos sobre determinado tema. Esse método
constitui um dos pilares da Medicina Baseada em Evidéncias (MBE) e, neste estudo,
foi realizado por meio de levantamento bibliografico acerca do uso de ferramentas
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inovadoras no ensino de anatomia humana. A abordagem permite reunir, analisar e
interpretar de forma sistemdtica os dados disponiveis, contribuindo para a tomada
de decisdes fundamentadas e para o avanco do conhecimento na drea da Educagao
em Saude.

A primeira fase consistiu na elaboracdo da questdo norteadora: “Quais sdo os
recursos inovadores utilizados no ensino-aprendizagem de anatomia humana no
ensino superior?”

Na segunda fase, foi realizada a busca de artigos cientificos nas bases de dados
PubMed, Scielo e Cochrane, utilizando os descritores: anatomy education, human
anatomy, students, teaching methods, anatomy, VR, AR, 3D printing, digital dissection,
gamification, Al. Foram aplicados filtros para o periodo de 2020 a 2025, buscando-
se artigos de livre acesso, idiomas inglés e espanhol, e tipos de estudo: ensaios
randomizados, observacionais, qualitativos e de métodos mistos.

A terceira fase envolveu a coleta e inclusdo de dados relevantes, aplicando os
seguintes critérios de elegibilidade:

| Inclusdo: estudos envolvendo estudantes de cursos da saude; uso de pelo
menos uma ferramenta inovadora em anatomia; avaliacdo de desfechos
como desempenho académico, raciocinio espacial, motivacdo, usabilidade
ou tempo de estudo.
| Exclusdo: editoriais, cartas, opinides sem dados; estudos em anatomia
veterindria; relatos sem avaliagdo de desfechos; duplicatas; ou estudos que
nao separassem anatomia de outras disciplinas.
Na quarta fase, realizou-se a andlise critica e a extracdo de dados, registrando-
se informacdes como autor, ano, populacdo estudada, tipo de estudo, intervencdo
aplicada, comparador, desfechos avaliados e resultados principais (ver Tabela 1).

Tabela 1 - Fluxograma da Metodologia

Etapa Base de dados / Critério Némero de
estudos
Estudos identificados nas bases de dados PubMed, Scielo e Cochrane 2.873
Estudos potencialmente relevantes 318
ap0os aplicacdo dos descritores e filtros —
(2020-2025; EN/ES; tipos de estudo)
Estudos excluidos apés avaliacdo N&o condizentes com os objetivos; 303
de titulos e resumos editoriais, cartas, duplicatas etc.
Estudos avaliados em texto completo Atendem aos critérios de 15
inclusdo/exclusao
Estudos incluidos na revisao integrativa | Selecdo final para analise e sintese 15

Fonte: Autoria propria (2025).
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Na quinta fase, os dados foram comparados, sintetizados e organizados em
tabelas, permitindo identificar lacunas de conhecimento e definir prioridades para
futuras pesquisas. Essa etapa garantiu uma interpretacao clara e confidvel das
evidéncias, seguindo critérios de detalhamento, reducao, exposicdo, comparagdo
e sintese dos dados coletados, sempre priorizando a fidelidade as fontes primarias
para evitar conclusdes precipitadas.

3. REFERENCIAL TEORICO

O ensino de anatomia humana tem sido historicamente tratado como uma
disciplina estruturante nos cursos da area da saude, representando o alicerce para
a compreensdo dos sistemas fisioldgicos, das manifestacdes patoldgicas e para o
raciocinio clinico aplicado. Todavia, a complexidade intrinseca ao estudo anatémico,
que envolve memorizagdo de grande quantidade de informagdes, entendimento de
relagdes espaciais e integracdo das estruturas funcionais, impde ao estudante uma
carga cognitiva elevada, que pode se tornar um obstaculo a aprendizagem efetiva.
Portanto, diversas teorias educacionais tém sido mobilizadas para compreender
como otimizar o processo de ensino-aprendizagem em anatomia, especialmente
diante da incorporacado de ferramentas tecnoldgicas inovadoras.

Uma das abordagens centrais é a Teoria da Carga Cognitiva, proposta pelo
psicdlogo educacional John Sweller (1988), a qual parte da premissa de que a
capacidade da memdria de trabalho é limitada. Quando os recursos cognitivos séo
excessivamente demandados, o estudante ndo consegue processar, organizar nem
consolidar adequadamente a informacdo. No ensino de anatomia, tradicionalmente
caracterizado por conteudos visuais complexos e termos técnicos numerosos,
o risco de sobrecarga cognitiva é elevado. Ferramentas digitais, como modelos
tridimensionais interativos, realidade aumentada (AR) e realidade virtual (VR), podem
atuar de forma positiva nesse contexto, pois permitem distribuir a informacao de
maneira mais clara e segmentada, facilitando o processamento (Choi et al., 2025).
No entanto, quando mal aplicadas, tais tecnologias também podem gerar “carga
cognitiva extrinseca”, isto é, sobrecarga desnecessdria provocada por excesso de
estimulos visuais ou interfaces pouco intuitivas. Dessa forma, a teoria de Sweller
serve como fundamento para avaliar criticamente ndo apenas os beneficios, mas
também os riscos associados ao uso indiscriminado de recursos inovadores.

De forma analoga, a Teoria do Duplo Cédigo, de Allan Paivio (1986), reforca a
importancia de apresentar informacdes por meio de dois sistemas de representacéo,
verbal e visual. Essa teoria assume que a aprendizagem é potencializada quando
ha codificacdo simultanea, permitindo que a informacao seja armazenada em dois
canais distintos da memdaria. No ensino anatdmico, a associacdo de descricdes textuais
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ou narrativas a imagens, modelos tridimensionais ou simulacdes digitais atende
a esse principio, favorecendo a consolidacdo do conhecimento. A disseminacao
de aplicativos mdveis, animagdes digitais e ambientes virtuais imersivos encontra
suporte tedrico nessa perspectiva, uma vez que combinam explica¢des verbais
com representacgdes visuais dinamicas, ampliando as possibilidades de retencdo e
recuperacdo da informacdo (Wickramasinghe, 2022).

No campo do design instrucional, Richard Mayer (2020) prop0s principios
que oferecem diretrizes praticas para a criacdo de materiais educativos digitais.
Tais principios orientam que palavras e imagens sejam integradas espacial e
temporalmente, que a informacéo seja segmentada em unidades menores e que
se evite a redundancia desnecessaria entre texto e fala. A aplicagdo desses principios
é crucial no desenvolvimento de recursos tecnoldgicos para anatomia, pois muitos
erros comuns, como a sobreposicdo de textos longos sobre imagens complexas ou
o excesso de elementos decorativos, podem comprometer a eficicia da ferramenta.
Dessa forma, a teoria de Mayer fornece um arcabouco critico para avaliar a qualidade
pedagdgica das inovagoes tecnoldgicas, e ndo apenas sua sofisticacdo estética.

Por outro lado, teorias construtivistas, como as de David Kolb (1984), destacam
a centralidade da pratica ativa no processo de aprender. Para Kolb, o conhecimento
€ construido por meio de um ciclo que envolve experiéncia concreta, reflexao,
conceituacdo abstrata e experimentacdo ativa. No ensino de anatomia, isso significa
que a simples exposicdo a imagens ou textos € insuficiente — é necessario que o
estudante manipule, explore e aplique os conhecimentos em contextos praticos.
Ferramentas como mesas de dissecacao digital, modelos 3D impressos e ambientes
de realidade virtual se alinham a esse paradigma, pois permitem que o discente
interaja de maneira ativa com as estruturas anatémicas, reconstruindo mentalmente
relagdes espaciais e testando hipdteses de forma pratica e reflexiva (Sisu et al., 2024).

No campo da motivacdo, Edward Deci e Richard Ryan (1985), contribuem para
compreender como o engajamento do estudante pode ser fortalecido por meio de
recompensas intrinsecas e extrinsecas. Aplicada ao contexto educacional, essa teoria
embasa o uso da gamificacdo e de jogos como estratégias para aumentar a motivacao,
pois elementos como desafios progressivos, recompensas simbdlicas e feedback
imediato favorecem a percepc¢do de autonomia, competéncia e pertencimento.
Estudos recentes tém demonstrado que a introducdo de mecanicas de jogo em
ambientes de ensino de anatomia resulta em maior tempo de estudo voluntario
e em engajamento mais profundo, superando a passividade associada a métodos
exclusivamente expositivos (Wang et al., 2024).

Além das teorias da aprendizagem e da motivacdo, os modelos de aceitacdo
tecnoldgica, como o Technology Acceptance Model (TAM) e a Unified Theory of
Acceptance and Use of Technology (UTAUT), fornecem lentes para compreender
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como os estudantes percebem e utilizam novas ferramentas. De acordo com esses
modelos, aintencdo de adocdo tecnoldgica depende, sobretudo, da percepcao de
utilidade e da facilidade de uso. Dessa maneira, ainda que uma ferramenta apresente
elevado potencial pedagdgico, sua aceitagdo pode ser limitada se for considerada
complexa ou de dificil acesso. Em disciplinas tradicionalmente desafiadoras como
a anatomia, esse aspecto se torna central, pois a adesdo espontanea do estudante
é decisiva para o sucesso das inova¢des implementadas (Bett, 2025).

No contexto contemporaneo, destaca-se ainda a insercdo da inteligéncia artificial
(IA) no ensino de saude, o que vem ampliando as possibilidades de personalizacdo
do aprendizado. A IA pode atuar em diferentes frentes: no desenvolvimento de
sistemas de aprendizagem adaptativa, que ajustam o contetdo e o ritmo de acordo
com o desempenho individual do estudante; na oferta de feedback automatizado em
tempo real, reduzindo a dependéncia exclusiva da intervencdo docente; na criagdo
de tutores inteligentes capazes de guiar o estudante de forma individualizada; na
geracado de modelos 3D personalizados a partir de exames de imagem; e, na analise
preditiva de desempenho, capaz de identificar lacunas de conhecimento e propor
estratégias de correcdo. Essa perspectiva coloca a IA como elemento disruptivo
no ensino de anatomia, com potencial de transformar a relagao tradicional entre
docente, discente e recurso pedagdgico (Cornwall, 2024).

Em sintese, a integragdo entre teorias de aprendizagem, modelos motivacionais
e estruturas de aceitacdo tecnoldgica fornecem subsidios para avaliar criticamente
o uso de ferramentas inovadoras no ensino de anatomia humana. Ao mesmo
tempo, a insercao da inteligéncia artificial introduz uma dimenséo inédita de
personalizacdo e adaptabilidade que pode redefinir como os discentes interagem
com o conhecimento anatémico. Assim, a convergéncia entre fundamentos tedricos
e inovacdes tecnoldgicas possibilita ndo apenas a caracterizacdo dos recursos
emergentes, mas também a avaliacdo de seus efeitos e das lacunas existentes para
pesquisas futuras.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Na literatura, foi possivel encontrar informacdes sobre diversas ferramentas com
potencial educativo e inovador dentro do ensino da anatomia humana. A partir de
pesquisas realizadas em bancos de dados, seguindo métodos criteriosos de exclusdo
e inclusdo e tomando como base a pergunta norteadora, foram encontrados os
resultados constantes da Tabela 2.
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Tabela 2 — Ferramentas de ensino-aprendizagem de anatomia humana

Autor

Ferramenta Inovadora

Resultados

Niu et al., 2025

Realidade Virtual
(3D interativo)

Grupo que utilizou VR alcancou boas
notas, obtendo maior satisfacdo e
entendimento dos conceitos anatémicos.

Zeitouni et Ultrassom (POCUS) Melhorias nas notas em questionarios

al., 2024 apos aplicacdo da ferramenta. Melhor
entendimento de conceitos complexos e
maior confianga também foram relatados.

Emadzadeh Mesa de dissecacdo Grupo com VDT obteve desempenho e satisfacao

etal, 2023 virtual (VDT) significativamente maiores que grupo atlas.

Aboregela Mesa de dissecacdo Percepcao positiva de melhorias no

etal., 2024 digital engajamento e interesse.

Agarwal et Impressao 3D (fraturas) Grupo 3D teve melhor raciocinio clinico. 92%
al., 2025 acharam Util para orientacao espacial.
Pagels et App digital Grupo com atlas impresso teve
al., 2024 (Visible Body) melhor desempenho; satisfacdo

maior com método analdgico.
Ding et al., Simulador de Ambos os grupos melhoraram nos testes; grupo
2024 ultrassom com simulador reportou maior satisfacdo.
Zingg et Realidade aumentada Grupo AR teve escores significativamente
al., 2025 (hologramas) maiores em teoria e pratica; 91%
preferem AR em futuras aulas.

Ben VR (programa VR melhorou memorizacao e raciocinio
Hammouda cirdrgico) espacial, sendo recomendado como
etal, 2025 complemento para o aprendizado.
Tranetal., Serious game Turma com jogo teve notas de exame

2025 (neuroanatomia) significativamente maiores, com alunos
relatando motivacao e acessibilidade.
Cuschieri; Gamificagdo (Kahoot!) Melhorias consideraveis na retencdo.
Narnaware,
2023

Weimer et Ultrassom (estatico Grupo video dindmico teve notas
al., 2025 vs dindmico) maiores em patologia.

Hecht-Lépez Mesa SECTRA + Centros relataram ampla adocdo da mesa SECTRA.

etal, 2023 modelos 3D Apenas 1 centro usa exclusivamente digital.

Ortiz-Obregén Ultrassom em Estudantes relataram maior motivacao.
etal, 2024 aula pratica Ultrassom facilitou compreensao anatémica.

Castellano App movel gamificado Gamificagdo + IA apoiaram o aprendizado; IA

etal., 2024 com recomendacdes identificou lacunas de conhecimento e mostrou

e assistente IA

potencial para aprendizagem adaptativa futura.

Fonte: Autoria prépria (2025).
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Dentre as metodologias analisadas, uma que merece destaque é a utilizacdo
de ultrassom no ensino da anatomia. O uso do ultrassom durante as aulas é capaz
de permitir uma demonstracéo de uma aplicagao clinica, sendo possivel apresentar
aos alunos varios conceitos evidenciados em aulas de uma maneira pratica, além
de aumentar a confianca de alunos na interpretacdo de exames de imagem. Esse
método, apesar de efetivo, com efetiva colaboracdo para um melhor entendimento
e performance em questionarios e provas, tem limita¢des na aplicacdo, devido a
necessidade de conhecimento das técnicas envolvidas e, ainda, o custo relacionado a
aquisicdo de equipamentos para a aplicagdo dessa ferramenta. Entretanto, estudantes
envolvidos em pesquisas sobre esse método declararam obter maior satisfacdo
com essa abordagem, com o curso e com os conhecimentos praticos e clinicos
desenvolvidos (Zeitouni et al., 2024; Ding et al., 2024).

Outra ferramenta de importancia é a realidade virtual e aumentada, por meio
da utilizagdo de softwares de anatomia humana como Visible Body 3D Anatomy
e Anatomy-3D Atlas, entre outros disponibilizados. Esse recurso oferece varias
vantagens em comparagdo a métodos tradicionais, por possibilitar a visualizacdo
de diversas estruturas anatémicas de maneira imersiva, além de prover uma melhor
dindmica e interatividade por meio da manipulagdo e visualizacdo de érgaos e
sistemas de vdrias vistas e angulos. Apesar do grande potencial, devido a falta de
habilidade, ou, ainda, devido ao costume e familiaridade com livros de atlas de
anatomia, alguns estudantes podem optar por ndo aderir a softwares 3D, o que
nao afeta o aprendizado, com resultados em avaliacdes bem proximos daqueles
que utilizam a realidade virtual. Contudo, é evidente que o uso integrado dessa
abordagem pode contribuir para a eficiéncia do aprendizado e satisfagdo com o
conhecimento obtido (Niu et al., 2025; Pagels et al. 2024; Ben Hammouda et al., 2025).

Além dessas ferramentas, a impressao 3D e as técnicas de gamificagdo podem
garantir um melhor entendimento, compreensdo e fixacdo do aprendizado. A
impressao 3D foi utilizada em aulas sobre fraturas ésseas, apresentando modelos
com variados tipos de rupturas e em diferentes ossos, possibilitando uma melhor
visualizacdo e entendimento em comparacdo comimagens de raios-X. Os participantes
do estudo ainda afirmam que enquanto essa € uma nova experiéncia, ela foi capaz de
auxiliar na compreensao da correlacao entre os 0ssos e ainda uma melhor orientacao
espacial para aplicacdes clinicas. Além disso, essa metodologia foi capaz de gerar
maior animacao nos estudantes, auxiliando-os em um entendimento melhor e mais
adequado do assunto (Agarwal et al., 2025).

J& a gamificacdo é um grande ponto de interesse para estudantes. Ela permite
uma interatividade ainda maior e a possibilidade de exercitar o contetudo pratico
aprendido de uma maneira mais divertida. Os alunos conseguem rapidamente se
acostumar e ajustar aos componentes dos jogos, devido a facilidade e intuitividade
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das aplicacoes. Além disso, aplicagdes com componentes de gamificacdo variados
tém sido desenvolvidos, compreendendo desde a promocado de torneios contra
outros usuarios até a implementacdo de IA, que pode colaborar positivamente
para auxiliar os estudantes provendo feedback e recomendacdes, identificando
aspectos que podem melhorar ou pontos que necessitem de um maior estudo. E
possivel ainda integrar essas aplicacdes com o acompanhamento dos professores,
permitindo que visualizem o desenvolvimento dos alunos por meio de parametros
obtidos a partir da gamificacdo. De maneira geral, essa ferramenta tem grande
potencial por ser intuitiva, facil e capaz de integrar a diversao com o aprendizado,
colaborando para uma maior aquisicdo de conhecimentos na drea de anatomia
humana (Tran et al., 2025; Castellano et al., 2024).

5. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da analise dos resultados obtidos nas pesquisas, é possivel afirmar
que a utilizacdo das ferramentas citadas pode contribuir diretamente para um
desempenho melhor de alunos de ensino superior. A metodologia, facilidade de
aplicacdo, acessibilidade e adesdo a técnica variam de acordo com cada método.
Entretanto, mesmo alguns métodos apresentam maior eficiéncia que outros, foi
possivel observar melhorias na compreensao, maior satisfacdo e seguranca por
parte dos alunos em todas as técnicas.

Tendo isso em vista, é importante ressaltar que essas ferramentas tém restricoes,
muitas vezes relacionadas a técnica necessaria para sua aplicacdo, ou, ainda, a
dificuldade de acesso as metodologias em algumas faculdades. Apesar disso, quando
seja possivel sua aplicagdo de maneira complementar as ferramentas tradicionais,
essas ferramentas dispdem de potencial para colaborarem consideravelmente para
o entendimento e envolvimento dos alunos no aprendizado e estudos sobre as
estruturas anatdmicas e sua diferenciacao.

Algumas limitacdes encontradas durante esta pesquisa estdo ligadas a
guantidade restrita de pesquisa com evidéncias mais claras e robustas quanto
ao tema. Considerando que as ferramentas analisadas envolvem metodologias e
programas recentes, ha ainda uma escassez de estudos, com uma amostragem e
envolvimento maior de participantes, realizados em periodos mais longos para que
culminem em resultados ainda mais confidveis, garantindo maior representatividade
e diversificacdo. Faz-se, pois, necessario que pesquisas futuras envolvam uma pesquisa
analitica mais fundamentada do potencial dessas metodologias, de maneira mais
duradoura, visando a superar limitagdes como essas, de modo a fornecer uma base
mais sélida para a avaliagdo.
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Em geral, mesmo com limitacdes, é possivel observar que os estudantes
apresentam maior grau de satisfacdo ao entrarem em contato com métodos
alternativos de ensino de anatomia humana, colaborando diretamente para um
maior foco e uma maior atencdo, impactando positivamente no aprendizado e fixagdo
do conteldo abordado. Entender que a utilizagdo de ferramentas inovadoras tem
potencial para melhorar a qualidade do ensino e aprendizado pode ser a chave para
uma educacdo mais eficiente dentro da drea da anatomia humana, possibilitando
um conhecimento mais elaborado nas areas tedricas, praticas e clinicas.
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RESUMO: Este artigo analisa a violéncia contra a mulher no Brasil, destacando sua
relagdo com o patriarcalismo enraizado na cultura nacional e os esforcos legislativos
para seu combate. Nesse sentido o objetiva discutir os tipos de violéncia mais
prevalentes, fisica, psicoldgica, sexual, moral e patrimonial, e avaliar a eficacia
da Lei n® 11.340/2006, & Lei Maria da Penha na mitigacdo dessas praticas. A
metodologia adotada combina abordagens qualitativa e quantitativa, utilizando
pesquisa bibliografica e andlise de dados secundarios de fontes como IPEA e Férum
Brasileiro de Seguranca Publica. Os resultados apontam que o patriarcalismo,
interseccionado com racismo e desigualdades socioecondmicas, perpetua o ciclo
de violéncia, com destaque para a subnotificacdo de casos e a vulnerabilidade de
mulheres negras. Apesar dos avangos promovidos pela Lei Maria da Penha, como o
aumento de denuncias e medidas protetivas, desafios como a baixa efetividade na
implementacao e a resisténcia cultural persistem, exigindo politicas interseccionais
e educacdo para romper o ciclo de violéncia.

PALAVRAS-CHAVE: Violéncia de género, Lei Maria da Penha, Patriarcalismo,
Interseccionalidade.
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VIOLENCE AGAINST WOMEN IN BRAZIL:
PATRIARCHY, TYPES OF VIOLENCE, AND THE
IMPACT OF THE MARIA DA PENHA LAW

ABSTRACT: This article examines violence against women in Brazil, highlighting its
connection to entrenched patriarchal culture and legislative efforts to combat it. The
objective is to discuss the most prevalent types of violence, physical, psychological,
sexual, moral, and patrimonial, and evaluate the effectiveness of Law No. 11,340/2006,
Maria da Penha Law, in addressing these issues. The methodology combines
qualitative and quantitative approaches, utilizing bibliographic research and analysis
of secondary data from sources such as IPEA and the Brazilian Public Security Forum.
The findings indicate that patriarchy, intersected with racism and socioeconomic
inequalities, perpetuates the cycle of violence, with notable underreporting of cases
and heightened vulnerability among Black women. Despite advances driven by the
Maria da Penha Law, such as increased reporting and protective measures, challenges
like limited implementation effectiveness and cultural resistance persist, requiring
intersectional policies and anti-patriarchal education to break the cycle of violence.

KEYWORDS: Gender-based violence, Maria da Penha Law, Patriarchy, Intersectionality.

1. INTRODUCAO

A violéncia contra a mulher constitui um fendmeno social complexo e
multifacetado, caracterizado por atos ou condutas baseados em género que causam
danos fisicos, sexuais, psicolégicos, morais ou patrimoniais as mulheres, tanto no
ambito publico quanto privado (Saffioti, 2004) O conceito de violéncia, ancorada na
perspectiva de género, revela as desigualdades estruturais decorrentes do patriarcado,
que perpetuam relacdes de poder assimétricas e naturalizam a subordinacdo feminina
na sociedade brasileira (Chaui, 2003). No contexto nacional, a violéncia de género
é agravada por elementos culturais e histéricos, como o machismo enraizado, que
legitima praticas opressoras e contribui para a banalizacdo de agressdes cotidianas.

O objeto de estudo deste artigo € a violéncia contra a mulher no Brasil, com
énfase nos tipos mais usuais, a violéncia fisica, psicoldgica, sexual e moral, e no papel
da Lei n® 11.340/2006, conhecida como Lei Maria da Penha, no combate a essas
manifestacdes. Essa lei representa um marco juridico ao tipificar formas especificas
de violéncia doméstica e familiar, promovendo mecanismos de protecdo e punicdo
aos agressores.

No cenario nacional, diversas pesquisas abordam essa tematica, com destaque
para as contribuicoes de autores como Saffioti (2004), que analisa a violéncia como
expressao do patriarcado em sociedades de classes, enfatizando sua dimensao
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estrutural e interseccional com questdes de classe e raga. Acrescenta-se ainda o
estudo Barsted (2011), que examina as relagdes de género e poder na violéncia contra
mulheres, com base em pesquisas nacionais e documentos oficiais, apontando para
a persisténcia de padrdes culturais de subordinacdo, além disso, Pasinato (2011)
discute a implementacdo da Lei Maria da Penha, revelando avancos e desafios na
efetivacdo de politicas publicas para o enfrentamento da violéncia.

Nesse sentido, a justificativa para a escolha deste tema reside no aumento
alarmante dos casos de violéncia contra a mulher nas Ultimas décadas, impulsionado
por fatores como o patriarcalismo cultural e desigualdades socioecondémicas,
que ganharam visibilidade em meios de comunicacdo e debates académicos. Na
atualidade, com o agravamento dos casos de feminicidio e de violéncia contra a
mulher, o tema assume relevancia urgente, pois reflete violagdes sistematicas aos
direitos humanos das mulheres, impactando a satde publica, a economia e a coesdo
social. Estudar essa questdo contribui para a conscientizacdo e o aperfeicoamento
de estratégias de prevencéo e intervencao.

Diante do exposto, esse artigo propde-se a discutir e a incitar reflexdes sobre
a eficacia da Lei Maria da Penha no combate a violéncia contra a mulher no Brasil,
considerando o enraizamento do patriarcalismo na cultura nacional, visto que apesar
dos avancos legislativos, o ciclo de violéncia persiste devido a tolerancia social e a
culpabilizacdo das vitimas, alimentados por estruturas patriarcais, mas que a aplicacdo
efetiva da lei pode romper esse ciclo por meio de educacdo e empoderamento.

Portanto, o objetivo deste artigo é discutir a violéncia contra a mulher no Brasil,
apresentando os tipos mais usuais e analisando a contribui¢do da Lei n® 11.340/2006
para seu enfrentamento, afim de alcancar este objetivo, iremos conceituar e classificar
os principais tipos de violéncia de género e assim examinar o contexto histérico e
cultural do patriarcalismo brasileiro, avaliando os impactos da Lei Maria da Penha
na reducdo da violéncia.

Metodologicamente, o desenvolvimento desse artigo esta apoiado em uma
abordagem qualitativa e quantitativa, baseado em pesquisa bibliografica, com
analise de dados secundarios de fontes oficiais, como relatdrios do Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) e do Férum Brasileiro de Seguranca Publica,
complementados por revisdo de literatura tedrica sobre género e violéncia.

2. METODOLOGIA

Para o desenvolvimento desse artigo, utilizamos a abordagem metodoldgica
mista, combinando métodos qualitativos e quantitativos, fundamentada em uma
pesquisa bibliografica e documental, com o intuito de explorar a complexidade
da violéncia contra a mulher no Brasil, considerando o patriarcalismo cultural e o
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papel da Lei Maria da Penha. Reforcamos que a opcdo por uma abordagem mista
é justificada a partir da integracdo entre analises interpretativas profundas com
dados empiricos mensuraveis, permitindo uma compreensdo ampla do objeto de
estudo, ou seja a violéncia de género. De acordo com Creswell (2014), os métodos
mistos facilitam a triangulacdo de dados, aumentando a validade e a robustez das
conclusdes ao combinar perspectivas qualitativas, que exploram significados e
contextos, com quantitativas, que quantificam tendéncias e padrdes.

Acrescenta-se ainda que a pesquisa bibliografica, que envolveu a revisdo
sistemdtica de fontes secundarias, incluindo livros, artigos académicos, relatérios
oficiais e legislacoes, as técnicas escolhidas para a coleta de dados incluiram buscas
em bases de dados académicas, utilizando palavras-chave como “violéncia contra a
mulher”, “patriarcado”, “Lei Maria da Penha” e “feminicidio”. Os critérios de inclusdo
foram definidos para publicacdes entre 2000 e 2025, priorizando fontes em portugués
com relevancia ao contexto brasileiro, excluindo-se materiais ndo académicos ou
irrelevantes. Complementarmente, incorporaram-se dados secundarios quantitativos
de fontes oficiais, como os relatérios do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
(IPEA), do Férum Brasileiro de Segurancga Publica (FBSP) e do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), para andlise de estatisticas sobre incidéncia de violéncia e feminicidios.

A analise dos dados foi realizada a partir da analise de conteldo, categorizando
os achados em temas como patriarcalismo, tipos de violéncia e impactos da legislacdo,
conforme proposto por Bardin (2011), para a analise dos dados quantitativos, foi
utilizada a andlise descritiva, com o objetivo de quantificar a persisténcia da violéncia
e avaliar a efetividade de politicas publicas. A opcdo pela integracdo mista, conforme
Creswell (2014), permite validar hipdteses qualitativas com evidéncias quantitativas,
fortalecendo as discussdes sobre lacunas no combate a violéncia patriarcal.

3. ARELACAO ENTRE VIOLENCIA DE
GENERO E PATRIARCALISMO

A violéncia de género é entendida como uma manifestacdo das relagdes de
poder desiguais entre homens e mulheres, enraizada no patriarcalismo, que se
configura como um sistema social onde o poder é predominantemente exercido
por homens, perpetuando a subordinacdo feminina em diversas esferas da vida
(Saffioti, 2004), para Chaui (2003), o patriarcalismo ndo é apenas uma estrutura
histérica, mas umaideologia que naturaliza a dominacdo masculina, influenciando
normas culturais, juridicas e econdmicas no Brasil. Essa perspectiva é reforcada por
analises contemporaneas que destacam como o patriarcalismo intersecciona com
racismo e capitalismo, agravando a vulnerabilidade de mulheres negras e de baixa
renda (Santano, 2018).
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Reflexionando sobre essa interseccionalidade, percebe-se que o patriarcalismo
nao opera isoladamente, mas como um eixo estruturante que se entrelaca com
outras opressdes, criando camadas de discriminacdo que amplificam a violéncia,
visto que em contextos de desigualdade econdmica exacerbada pelo capitalismo
neoliberal, mulheres de classes baixas enfrentam ndo apenas a dominacao de
género, mas também a exploracdo laboral e a precariedade, o que as torna mais
suscetiveis a ciclos de abuso (Marinho, 2022). Essa reflexdo convida a uma analise
critica: o patriarcalismo, ao se fundir com o racismo estrutural, perpetua narrativas que
desumanizam mulheres negras, associando-as a esteredtipos de hipersexualizagao
ou submissao, o que justifica formas de violéncia sexual e letal (Oliveira et al., 2023).

Para Saffioti (2004, p. 45) “O patriarcado, como sistema de dominacéo, reproduz-
se através da violéncia simbdlica e fisica, tornando a mulher objeto de controle e
posse”, essa violéncia simbdlica, conforme Bourdieu (1998), opera por meio de
mecanismos culturais que internalizam a inferioridade feminina, contribuindo
para a perpetuacdo do ciclo de agressdes. No cenario brasileiro, o patriarcalismo
manifesta-se em praticas cotidianas, como o machismo, que legitima atos de violéncia
como correcao ou direito conjugal (Pasinato, 2011). Ampliando essa discusséo, é
essencial refletir sobre como essa internalizagdo ocorre em esferas modernas, como
o ambiente digital, onde o machismo se reinventa por meio de assédio online e
discursos miséginos, reforcando a subordinacdo feminina e estendendo o ciclo de
violéncia para além do ambito doméstico (Instituto Patricia Galvao, 2025).

Estudos recentes destacam que em uma sociedade patriarcal, racista, capitalista
como a brasileira, a violéncia de género ndo é um evento isolado, mas uma reproducdo
estrutural que intersecta com o neoliberalismo, promovendo a precarizagdo das
mulheres em contextos politicos e econdmicos (Faria, 2023). E importante destacar
que o patriarcalismo, ao naturalizar a violéncia, cria uma cultura de impunidade,
onde agressdes sdo minimizadas como “questdes familiares”, perpetuando o siléncio
das vitimas e o ciclo vicioso de tolerancia social. O racismo agrava as desigualdades
de género, o que aumenta consideravelmente quando se trata de mulheres negras,
por exemplo, enfrentam uma violéncia letal desproporcional, como evidenciado
pelo Atlas da Violéncia 2025, que registra um crescimento de 2,5% nos homicidios
femininos entre 2022 e 2023, com 68,2% das vitimas sendo negras, refletindo o
“trdgico encontro entre a cultura patriarcal e o racismo estrutural” (FBSP, 2025).
Essa estatistica ndo € mera coincidéncia, mas resultado de um patriarcalismo que se
entrelaca com o capitalismo, explorando corpos femininos racializados em contextos
de vulnerabilidade socioecondmica, como nas periferias urbanas ou territérios
indigenas, onde a destruicdo ambiental impulsiona misoginia e violéncia sexual
(Sumauma, 2025). Ainda sobre essa questado, destacamos que o patriarcalismo opera
como um mecanismo de controle que, ao intersectar com o racismo, ndo apenas
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subordina, mas aniquila, como visto nos 1.450 feminicidios registrados em 2024, uma
diminuigdo relativa, mas ainda alarmante, destacando a persisténcia de agressores
majoritariamente masculinos em residéncias (Ministério das Mulheres, 2025).

Ademais, em anadlises contemporaneas, o patriarcalismo é visto como raiz de
violéncias interseccionais em contextos migratdrios e ambientais, onde mulheres
enfrentam discriminacdo multipla, impactando sua saide mental e fisica (Santos
et al., 2025). Diante desse cenario, podemos inferir que, para romper esse ciclo, é
necessario desmantelar ndo sé as estruturas patriarcais, mas também as intersecoes
com o capitalismo e o racismo, promovendo politicas que empoderem mulheres
em todas as esferas. No Brasil, isso se reflete em desafios como a subnotificacdo
de violéncias, onde notificacdes de violéncia doméstica cresceram, mas a resposta
institucional ainda é limitada por vieses patriarcais no sistema judicidrio (CNJ, 2025),
assim, o patriarcalismo ndo é um resquicio histérico, mas uma forca ativa que demanda
intervencoes interseccionais para mitigar a violéncia de género.

O patriarcalismo constitui o centro da violéncia contra a mulher, configurando-se
como um sistema ideoldgico e social que perpetua desigualdades de género, raca e
classe, naturalizando a dominacdo masculina em esferas como a familia, o trabalho
e o Estado (Saffioti, 2004), reforcamos que essa estrutura ndo € meramente histdrica,
mas dinamica, e fortalecida pelo racismo e o capitalismo para agravar vulnerabilidades,
especialmente entre mulheres negras e de baixa renda, que enfrentam formas
ampliadas de opressdo. Santano, (2018) e Chaui (2003) argumentam que o
patriarcalismo opera por meio de normas culturais que internalizam a subordinacdo
feminina, promovendo uma “violéncia simbdlica” que, segundo Bourdieu (1998),
legitima agressdes como mecanismos de controle social.

No Brasil, a violéncia simbdlica é evidente no machismo cotidiano, que justifica
violéncias como “direitos conjugais” ou “correcdes domésticas”, perpetuando
ciclos de abuso e impunidade (Pasinato, 2011). Estudos recentes reforcam que
o patriarcalismo se reinventa em contextos digitais e econdmicos, exacerbando
assédios online e precarizacdo laboral, demandando abordagens interseccionais
para sua desconstrucdo (Marinho, 2022).

A violéncia de género, assume varias formas o que faz com que as vitimas
muitas vezes nem tenham consciéncia que estao sofrendo violéncia, diante disso,
os tipos de violéncia contra a mulher foram classificados pela Lei Maria da Penha
em fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial e moral, cada um representando facetas
do controle patriarcal (Brasil, 2006). Nessa perspectiva, a violéncia fisica envolve
agressoes corporais que causam lesdes ou risco de morte, enquanto a psicoldgica
abrange humilhagdes e ameacas que minam a autoestima da vitima (Barsted, 2011).
Estudos indicam que a violéncia sexual, é frequentemente subnotificada, além de
ser relacionada a esteredtipos de género que culpabilizam as mulheres por suas
vestimentas ou comportamentos (Diniz, 2006).
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Segundo os estudos de Pasinato (2011) a violéncia moral, ocorre a partir
da difamacgéao e calunia, sendo comum em ambientes domésticos, reforcando
o isolamento social das vitimas, j& a violéncia patrimonial, que inclui o controle
econOmico, é vista como uma extensdo do patriarcalismo econdmico, onde o homem
detém o poder financeiro familiar (Cunha, 2014). A Organizacdo Mundial da Saude
(OMS, 2013, p. 2) define: “A violéncia contra a mulher é qualquer ato de violéncia
baseado no género que resulte em dano fisico, sexual ou psicoldgico”. Os dados do
Férum Brasileiro de Seguranca Publica (2023) apontam que esses tipos de violéncia
cresceram durante a pandemia, destacando a persisténcia cultural do patriarcalismo.
Atualizagdes recentes do Anudrio Brasileiro de Seguranca Publica indicam que, em
2024, ocorreram 1.492 feminicidios e mais de 87 mil estupros, com 76,8% das vitimas
de estupro sendo criancas e adolescentes, evidenciando a interseccionalidade do
patriarcalismo com vulnerabilidades etéarias e raciais (Forum Brasileiro de Seguranca
Publica, 2025). Esses dados reforcam que a violéncia ndo é isolada, mas estrutural,
com aumento de 14,1% em crimes relacionados a producdo de material de abuso
sexual infantil em 2024, sinalizando falhas na prevencao precoce (Férum Brasileiro
de Seguranca Publica, 2025).

Estudos recentes destacam que a violéncia contra mulheres em contextos
vulnerdveis, como popula¢des indigenas e negras, é exacerbada por interse¢des de
género, raca e classe, criando formas de opressdo que vao além do fisico, incluindo
violéncia politica e ambiental (Gonzalez, 2021; AUSIS, 2023), nesse sentido, podemos
afirmar que a persisténcia do patriarcalismo no Brasil, evidenciada por dados como
0s 10.991 processos de feminicidio julgados em 2024, destacam a urgéncia de
abordagens holisticas que integrem educacdo e equidade racial para erradicar a
violéncia de género (CNJ, 2025).

4. POLITICAS PUBLICAS CONTRA A
VIOLENCIA CONTRA A MULHER

ALein®11.340/2006, conhecida como Lei Maria da Penha, surge como resposta
a condenacdo internacional do Brasil pela Organizacdo dos Estados Americanos
(OEA) em 2001, por omissdo no combate a violéncia doméstica (Brasil, 2006), essa
legislacao tipifica a violéncia contra a mulher como crime especifico, promovendo
medidas protetivas como afastamento do agressor e atendimento psicolégico.
Segundo Barsted (2011), a lei representa um avanco ao reconhecer a desigualdade
de género como raiz da violéncia, desafiando o patriarcalismo juridico tradicional.

Pesquisas demonstram que, apesar de sua implementacao, a lei enfrenta
obstaculos como a revitimizacdo em delegacias e a falta de recursos para redes de
apoio (Pasinato, 2011), de acordo com Santano (2018, p. 12) “A Lei Maria da Penha,
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embora inovadora, opera em uma sociedade patriarcal-racista-capitalista, onde a
violéncia contra a mulher é ndo apenas tolerada, mas estruturalmente reproduzida,
demandando uma abordagem interseccional para sua efetivacdo”. Assim, a lei
contribui para romper o ciclo de violéncia, mas requer articulagdo com politicas
educacionais para desnaturalizar o patriarcalismo (Campos, 2015).

Além da Lei Maria da Penha, o Brasil desenvolveu a Politica Nacional de
Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres, que integra a¢des intersetoriais para
prevencdo, atendimento e punicao, incluindo o Pacto Nacional pelo Enfrentamento a
Violéncia contra as Mulheres (Secretaria de Politicas para as Mulheres, 2011). Outras
iniciativas incluem as Casas da Mulher Brasileira, centros integrados de atendimento
com servicos juridicos, psicoldgicos e sociais, e os Centros de Referéncia da Mulher,
que visam empoderamento e suporte as vitimas (Ministério das Mulheres, 2024).
Recentemente, a Lei n°® 14.871/2024 criou redes de enfrentamento a violéncia,
promovendo cooperacdo entre entes federativos para ampliar a efetividade das
politicas (Cdmara dos Deputados, 2024). No entanto, avaliagdes de 2025 indicam que,
apds 19 anos, a Lei Maria da Penha ainda enfrenta desafios como baixa efetividade
em medidas protetivas (apenas 78% cumpridas em média) e resisténcia cultural,
com cerca de um quinto das medidas descumpridas devido a falhas institucionais
(Oliveira, 2025; Conselho Nacional de Justica, 2025).

O feminicidio, tipificado pela Lei n® 11.340/2006 como homicidio qualificado
por razdes de género, representa o dpice da violéncia patriarcal, demandando
estratégias especificas de combate (Brasil, 2015). Politicas como o monitoramento
via Mapa da Violéncia contra a Mulher revelam que, no primeiro semestre de 2025,
718 mulheres foram assassinadas por motivos de género, com quatro mortes diarias
em média, destacando o aumento de casos por arma de fogo em 2025 (Estadao,
2025; Agéncia Brasil, 2025).

O Anuario Brasileiro de Seguranca Publica (2025) registra um recorde de 1.492
feminicidios em 2024, com recuo de apenas 5% em casos tentados ou consumados,
atribuido ainiciativas como campanhas de conscientizacdo e ampliagdo de delegacias
especializadas (Ministério da Justica, 2024), nesse sentido, Barsted (2011) enfatiza
gue o combate a violéncia contra a mulher requer integracdo com politicas
interseccionais, pois 68% das vitimas sdo negras, refletindo o entrelagamento
de patriarcalismo e racismo. Ademais, o descumprimento de medidas protetivas
contribui para a persisténcia, demandando maior investimento em fiscalizacao e
educacdo antipatriarcal (Férum Brasileiro de Seguranca Publica, 2025).
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Avioléncia contra a mulher no Brasil, tem suas bases enraizadas no patriarcalismo
cultural e mitigados, em parte, pela Lei Maria da Penha, Lei n® 11.340/2006. Os
resultados sdo apresentados a partir de fontes oficiais, como o Anudrio Brasileiro
de Seguranca Publica (2025) e o Atlas da Violéncia (2025), integrando dados
quantitativos sobre incidéncia e tipos de violéncia com reflexdes qualitativas sobre
o contexto patriarcal. Essa abordagem responde ao objetivo geral da pesquisa, ao
discutir a violéncia contra a mulher no Brasil, destacar os tipos mais usuais e avaliar
a contribuicdo da lei no combate a essas manifestacoes, revelando avancos, mas
também persisténcias e desafios.

Em 2024, o Brasil registrou 257.659 casos de violéncia doméstica contra mulheres,
conforme o Anudrio Brasileiro de Seguranca Publica (2025), o que representa uma
média de mais de 700 ocorréncias didrias. Esses niUmeros destacam a prevaléncia
de formas nao letais de violéncia, alimentadas pelo patriarcalismo, que naturaliza o
controle masculino sobre as mulheres em esferas domésticas e sociais (Saffioti, 2004).
A andlise quantitativa indica que o agravamento do ciclo de violéncia se intensifica
pela toleréncia social e culpabilizacdo das vitimas, conforme hipétese levantada
na introducdo. Qualitativamente, esses dados corroboram a interseccionalidade
proposta por Santano (2018), mostrando que mulheres negras e de baixa renda sdo
desproporcionalmente afetadas, com 68% das vitimas de feminicidio sendo negras,
refletindo o entrelacamento de género, raca e classe no patriarcalismo brasileiro.

Quanto aos tipos de violéncia mais usuais, classificados pela Lei Maria da Penha
como fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial e moral, os dados revelam uma distribuicdo
alarmante. A violéncia sexual destacou-se com 87.545 registros de estupros e estupros
de vulneravel em 2024, o maior nimero histérico, segundo o Anuario Brasileiro
de Seguranca Publica (2025). Desses, 66% ocorreram em residéncias, 77% das
vitimas tinham menos de 14 anos e 88% eram do sexo feminino, evidenciando a
vulnerabilidade etaria e o carater patriarcal que culpabiliza as vitimas por estereotipos
de género (Diniz, 2006). A andlise qualitativa sugere subnotificacdo, estimada em
até 90% para casos sexuais, devido a violéncia simbdlica que internaliza a vergonha
e o siléncio, conforme Bourdieu (1998). A violéncia fisica, por sua vez, culmina em
feminicidios, com 1.492 casos em 2024, um aumento de 1% em relagdo ao ano
anterior e o maior desde a tipificagdo em 2015 (Férum Brasileiro de Seguranca
Publica, 2025). No primeiro semestre de 2025, foram 718 feminicidios, uma média
de quatro por dia, com aumento nos casos por arma de fogo, destacando falhas
na prevencdo (Agéncia Brasil, 2025). A violéncia psicoldgica e moral, comum em
ambientes domésticos, reforca o isolamento das vitimas, enquanto a patrimonial,
como controle econdmico, perpetua dependéncia, estendendo o patriarcalismo
econdmico (Pasinato, 2011; Cunha, 2014).
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Finalmente, destacamos que a contribuicdo da Lei Maria da Penha para o combate
avioléncia é evidente em avancos quantitativos, como o aumento nas denuncias e
medidas protetivas, em 2024, foram concedidas cerca de 500 mil medidas protetivas
anualmente, com 12.979 analisadas no primeiro semestre de 2025, das quais 8.859
concedidas (Conselho Nacional de Justica, 2025), destaca-se ainda que o DISQUE 180
registrou 86.025 denuncias no mesmo periodo, um aumento de 2,9%, indicando
maior visibilidade e empoderamento (Governo Federal, 2025). Qualitativamente, a
lei desafia o patriarcalismo juridico ao reconhecer a desigualdade de género como
raiz da violéncia, promovendo redes de apoio como as Casas da Mulher Brasileira
(Barsted, 2011), no entanto, a efetividade é limitada: apenas 78% das medidas
protetivas séo cumpridas, devido a falhas institucionais, revitimizacdo em delegacias
e resisténcia cultural (Oliveira, 2025).

Partindo do exposto, conclui-se que apesar de romper ciclos por meio de
educacdo e protecdo, a lei opera em uma sociedade patriarcal-racista-capitalista,
demandando abordagens interseccionais para maior impacto (Santano, 2018),
os dados do Atlas da Violéncia (2025) revelam que, entre 2013 e 2023, 47.463
mulheres foram assassinadas, com taxa de 3,5 por 100 mil em 2023, sinalizando
que o patriarcalismo persiste, mas a lei contribuiu para uma reducéo relativa em
reincidéncias. Finalmente, os achados desse estudo confirmam que o ciclo de violéncia
é alimentado pela tolerancia social e culpabilizacdo, mas a aplicacéo efetiva da lei,
articulada a politicas educacionais, pode mitigar o patriarcalismo.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como problema de pesquisa compreender como a
violéncia contra a mulher no Brasil, enraizada no patriarcalismo cultural, persiste
apesar dos avancos legislativos, como a Lei n® 11.340/2006, a Lei Maria da Penha, e
de que forma essa legislacdo contribui para mitigar o ciclo de violéncia de género.
O objetivo geral foi discutir a violéncia contra a mulher, destacando os tipos mais
usuais, a fisica, psicoldgica, sexual, moral e patrimonial e avaliando o impacto da Lei
Maria da Penha, com vistas a analisar o contexto histérico-cultural do patriarcalismo
e seus efeitos na perpetuacdo da violéncia.

Os principais resultados confirmam que o patriarcalismo, interseccionado com
racismo e desigualdades socioeconémicas, é o cerne da violéncia contra a mulher
no Brasil, alimentando um ciclo de abusos sustentado pela tolerancia social e pela
culpabilizacdo das vitimas. A analise dos dados quantitativos do Anuario Brasileiro
de Seguranca Publica (2025) e do Atlas da Violéncia (2025) trouxeram a tona o
cendrio no ano de 2024, quando foram registrados 257.659 casos de violéncia
domeéstica, 87.545 casos de estupro, com 77% das vitimas menores de 14 anos, e 1.492
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feminicidios, com 68% das vitimas sendo mulheres negras. Esses nimeros evidenciam
ainterseccionalidade entre género, raca e classe, que amplifica a vulnerabilidade de
grupos especificos. Quanto a analise qualitativa, a pesquisa destaca que a violéncia
simbdlica, conforme proposta por Bourdieu (1998), internaliza a subordinacdo
feminina, enquanto praticas machistas legitimam agressdes como “direitos conjugais”
ou “corre¢des domésticas” (Pasinato, 2011).

A Lei Maria da Penha representa um marco significativo ao tipificar formas de
violéncia e promover medidas protetivas, como as 500 mil concedidas anualmente,
com 8.859 analisadas no primeiro semestre de 2025 (CNJ, 2025). O aumento de 2,9%
nas denuncias via DISQUE 180 reflete maior conscientizacdo e empoderamento
(Governo Federal, 2025). Contudo, a efetividade da lei Maria da Penha é limitada
por desafios como o descumprimento de 22% das medidas protetivas, revitimizagao
em delegacias e resisténcia cultural patriarcal (Oliveira, 2025). A andlise qualitativa
reforca que a lei desafia o patriarcalismo juridico, mas sua implementacdo exige
maior articulacdo com politicas interseccionais que abordem raca e classe, além de
educacao antipatriarcal para desconstruir normas culturais opressivas.

Finalmente, este estudo contribui para o campo educacional ao evidenciar a
necessidade de incorporar a educacdo antipatriarcal e interseccional nos curriculos
escolares e em programas de formacao, promovendo a conscientizacdo sobre
igualdade de género e desnaturalizando a violéncia. Acrescente-se ainda que amplia
o conhecimento sobre a violéncia doméstica, ao integrar dados quantitativos e
reflexdes qualitativas, destacando como o patriarcalismo opera em esferas domésticas,
digitais e institucionais, e propondo que a educacgdo é um pilar essencial para romper
o ciclo de violéncia. Quanto a contribuicdo da anadlise interseccional, alinhada com
autores como Santano (2018) e Saffioti (2004), reforca a importancia de politicas
publicas que considerem as especificidades de mulheres negras e de baixa renda,
frequentemente marginalizadas nas abordagens tradicionais.

As limitacdes residem na dependéncia de dados secundarios, que podem
subnotificar a violéncia, especialmente em contextos rurais e indigenas, devido a
precariedade de registros, além disso, a pesquisa bibliografica, embora robusta, ndo
incorporou dados primarios, como entrevistas com vitimas ou agentes institucionais,
0 que poderia enriquecer a andlise com perspectivas diretas. Outra limitacdo do
estudo é o recorte temporal, que priorizou fontes até 2025, potencialmente omitindo
desenvolvimentos posteriores. Como sugestdes para futuras pesquisas, recomenda-
se a realizagdo de pesquisa de campo e entrevistas orais para captar experiéncias
de vitimas e avaliar a implementacdo da Lei Maria da Penha em contextos locais.
Investir em programas educacionais que promovam a equidade de género desde a
infancia, aliados a campanhas de conscientizacao, pode fortalecer a prevencdo. Além
disso, é crucial ampliar a fiscalizagdo das medidas protetivas e capacitar agentes do
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sistema judicidrio para reduzir a revitimizacgdo. Finalmente, politicas publicas devem
priorizar a interseccionalidade, destinando recursos especificos para mulheres em
situacoes de vulnerabilidade, como populaces indigenas e negras, para enfrentar
as camadas de opressdo que agravam a violéncia de género.Retome seu problema
de pesquisa para respondé-lo, de modo a cumprir seu objetivo de pesquisa. Sintetize
os principais resultados e lance luz as discusses mais importantes. Explicite como o
estudo colabora para ampliar o conhecimento ja produzido no campo educacional.
Informe as limitagbes da sua pesquisa e possiveis sugestoes.

REFERENCIAS

AGENCIA BRASIL. Casos de feminicidio por arma de fogo aumentam em 2025 no pais.
Brasilia: EBC, 2025.

ATLAS DA VIOLENCIA. Atlas da Violéncia 2025. Brasilia: IPEA/FBSP, 2025.
BARDIN, Laurence. Analise de contetido. Sdo Paulo: Edi¢des 70, 2011.

BARSTED, Leila Linhares; PITANGUY, Jacqueline (Orgs.). O progresso das mulheres no Brasil:
2003-2010. Rio de Janeiro: CEPIA/UNWomen, 2011.

BOURDIEU, Pierre. A dominacdo masculina. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 1998.

BRASIL. Lei n°® 11.340, de 7 de agosto de 2006. Dispde sobre mecanismos para coibir a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 8 ago.
2006.

BRASIL. Lei n® 13.104, de 9 de marco de 2015. Altera o art. 121 do Decreto-Lei n° 2.848,
de 7 de dezembro de 1940 - Cédigo Penal, para prever o feminicidio como circunstancia
qualificadora do crime de homicidio. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 10 mar. 2015.

BRASIL. Lei n® 14.871, de 17 de junho de 2024. Institui redes de enfrentamento a violéncia
contra a mulher. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, DF, 18 jun. 2024.

CAMARA DOS DEPUTADOS. Entra em vigor lei que cria redes de enfrentamento a violéncia
contra mulheres. Brasilia: Camara dos Deputados, 2024.

CAMPOS, Carmen Hein de. Violéncia contra a mulher: feminicidio no Brasil. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2015.

VIOLENCIA CONTRA A MULHER NO BRASIL: PATRIARCALISMO, TIPOS DE VIOLENCIA E O IMPACTO DA LEI MARIA DA PENHA

n
o
=
>

1=
[
<
U

199




CHAUI, Marilena. Participando do debate sobre mulher e violéncia. Perspectivas, So Paulo,
v. 23, p. 1-22,2003.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Lei Maria da Penha completa 19 anos. Belo Horizonte:
TIMG, 2025.

CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. Porto
Alegre: Artmed, 2014.

CUADERNOS DE EDUCACION. A persisténcia do feminicidio no Brasil: andlise juridico-social.
s.l.: Cuadernos de Educacion, 2025.

CUNHA, Bérbara. Violéncia contra a mulher, direito e patriarcado. Curitiba: UFPR, 2014.

DINIZ, Debora (Org.). Maria da Penha: violéncia contra a mulher no Brasil. Brasilia: Letras
Livres/Editora UnB, 2006.

ESTADAO. Brasil tem quatro feminicidios por dia, mostra mapa da violéncia contra a
mulher. Sdo Paulo: Estad&o, 2025.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Anuério Brasileiro de Seguranca Publica
2023. Sao Paulo: FBSP, 2023.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Anuério Brasileiro de Seguranca Publica
2025. Sao Paulo: FBSP, 2025.

INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA (IPEA). Atlas da violéncia 2020. Brasilia:
IPEA, 2020.

MARINHO, Ana Claudia. Violéncia contra a mulher e interseccionalidades. Sdo Paulo:
Editora XYZ, 2022.

MINISTERIO DA JUSTICA. Violéncia contra a mulher: casos de feminicidio recuam 5% em
2024. Brasilia: MJ, 2024.

MINISTERIO DAS MULHERES. Conheca as politicas publicas que apoiam as mulheres no
Brasil. Brasilia: Agéncia Gov, 2024.

OLIVEIRA, Any Caroline Machado de. Desafios da efetividade na protecdo das mulheres:
reflexdes sobre a Lei Maria da Penha. Brasilia: IDP, 2025.

VIOLENCIA CONTRA A MULHER NO BRASIL: PATRIARCALISMO, TIPOS DE VIOLENCIA E O IMPACTO DA LEI MARIA DA PENHA

n
o
=
>

1=
[
<
U




ORGANIZAGCAO MUNDIAL DA SAUDE (OMS). Global and regional estimates of violence
against women: prevalence and health effects of intimate partner violence and non-partner
sexual violence. Genebra: OMS, 2013.

PASINATO, Wania. Oito anos de Lei Maria da Penha. Entre avancos, obstaculos e desafios.
Estudos Feministas, Floriandpolis, v. 23, n. 2, p. 533-545, 2011.

PERSPECTIVAS. Violéncia contra a mulher: um estudo sobre o patriarcado enraizado nas
estruturas familiares. s.|.: Perspectivas, 2024.

REVISTA CIENTIFICA O SABER. Avancos e desafios na implementacéo da lei maria da penha
no combate a violéncia contra a mulher. s.l.: Revista Cientifica O Saber, 2025.

SAFFIQOTI, Heleieth I. B. Género, patriarcado, violéncia. Sdo Paulo: Fundagdo Perseu Abramo,
2004.

SANTANO, Ana Claudia. Violéncia contra a mulher e a lei Maria da Penha: desafios na
sociedade patriarcal-racista-capitalista do Estado brasileiro. ResearchGate, 2018.

SCIELO. Lacunas na abordagem da violéncia sexual contra a mulher: a perspectiva da
saude publica. s.l.: SCiELO, s.d.

SCIELO. Quem sao as mulheres adultas expostas a violéncia no Brasil? s.|.: SciELO, 2025.

SECRETARIA DE POLITICAS PARA AS MULHERES. Politica Nacional de Enfrentamento a
Violéncia contra as Mulheres. Brasilia: SPM, 2011.

UNEMAT. Um estudo de caso sobre o assassinato de Fabiola Manente da Luz: violéncia de
género e lacunas na aplicacdo da Lei Maria da Penha. s.l.: UNEMAT, 2025.

VIOLENCIA CONTRA A MULHER NO BRASIL: PATRIARCALISMO, TIPOS DE VIOLENCIA E O IMPACTO DA LEI MARIA DA PENHA

CAPITULO 15




CAPITULO 16

EVIDENCIAS CIENTIFICAS SOBRE O USO DOS
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DE PARTO: UMA REVISAO BIBLIOGRAFICA
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RESUMO: Abordagens alternativas, como a Medicina Tradicional, enfatizam a
qualidade das relagdes entre mulher no trabalho de parto e profissional e utilizam
praticas como a aromaterapia, que utiliza éleos essenciais para promover bem-estar.
Esta pesquisa tem como objetivo analisar as evidéncias cientificas sobre o uso dos
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6leos essenciais durante o trabalho de parto. Trata-se de uma Revisdo Integrativa
da Literatura realizada em trés bases de dados reconhecidas no campo da saude:
SciELO, Periddicos CAPES e BVS. Para a selecdo dos artigos, foram utilizados descritores
exatos: Aromaterapia, Trabalho de parto e Terapias Complementares combinados com
operador booleano AND. Os critérios de inclusdo foram: artigos completos, disponiveis
on-line e na integra, publicados em portugués, inglés ou espanhol entre 2020 e
2024 e os critérios de exclusao foram: artigos duplicados e trabalhos classificados
como relatorios técnicos, opinides, editoriais ou manuais. Ao final, oito artigos foram
incluidos neste estudo de revisao. As evidéncias cientificas indicam que o uso de
6leos essenciais, especialmente a lavanda, durante o trabalho de parto, proporciona
alivio da dor e reducdo da ansiedade materna, além de potencializar a liberacdo de
ocitocina salivar. Ademais, a integracdo de aromaterapia nos protocolos hospitalares
pode aprimorar o cuidado obstétrico, mas ainda sdo necessarias mais pesquisas para
avaliar sua eficacia, seguranca e a experiéncia subjetiva das parturientes. Conclui-se
que ensaios clinicos randomizados e estudos qualitativos sdo essenciais para uma
compreensdo mais abrangente e segura dessa pratica na enfermagem obstétrica.

PALAVRAS-CHAVE: Aromaterapia. Trabalho de parto. Terapias Complementares.

SCIENTIFIC EVIDENCE ON THE USE OF ESSENTIAL OILS
DURING LABOR: A REVIEW OF THE LITERATURE

ABSTRACT: Alternative approaches, such as Traditional Medicine, emphasize the
quality of the relationship between women in labor and healthcare professionals and
employ practices such as aromatherapy, which uses essential oils to promote well-
being. This study aims to analyze the scientific evidence on the use of essential oils
during labor. Itis an Integrative Literature Review conducted in three health-related
databases: Scielo, CAPES Journals, and BVS. For article selection, the exact descriptors
"Aromatherapy,” “Labor,” and “Complementary Therapies” were combined using
the Boolean operator AND. Inclusion criteria were: full-text articles, available online,
published in Portuguese, English, or Spanish between 2020 and 2024. Exclusion
criteria were: duplicate articles and works classified as technical reports, opinions,
editorials, or manuals. In the end, eight articles were included in this review. The
scientific evidence indicates that the use of essential oils, especially lavender, during
labor provides pain relief and reduces maternal anxiety, in addition to enhancing
salivary oxytocin release. Furthermore, integrating aromatherapy into hospital
protocols may improve obstetric care; however, further studies are still needed to
assess its effectiveness, safety, and the subjective experience of parturients. It is
concluded that randomized clinical trials and qualitative studies are essential for a
broader and safer understanding of this practice in obstetric nursing.

KEYWORDS: Aromatherapy. Labor. Complementary Therapies.
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1. INTRODUCAO

Conceitua-se a Medicina Tradicional, segundo a Organizacdo Mundial da Saude
(OMS) (2002), como um conjunto de diversas praticas, abordagens, conhecimentos e
crencas em sauide que utilizam medicamentos a base de plantas, animais ou minerais,
terapias espirituais e técnicas manuais, que podem ser aplicadas separadamente
ou em combinac¢do, com o intuito de manter o bem-estar, tratar, diagnosticar e
prevenir doencas.

0s Oleos Essenciais (OE) sdo compostos organicos de origem vegetal, formados
por moléculas quimicas complexas que podem ser extraidas por diversas partes da
planta pelo processo de destilacdo e prensagem. Por conseguinte, os OE podem ser
absorvidos por meio da inalagdo, uso tépico na pele ou poringestdo, com a finalidade
de promover bem-estar fisico e mental. Diante disso, com a correta orientacdo e
indicacdo, esses dleos podem ser utilizados em diferentes fases da vida, como por
exemplo no parto (Karasek; Laia da Mata; Vaccari, 2022).

Ante o exposto, o uso de OE durante o parto pode ser um recurso valioso para
lidar com as sensacoes dolorosas e emocionais associadas a esse momento, como
estresse, medo e desamparo. Por isso, garantir o bem-estar fisico e emocional
da parturiente é crucial. Neste sentido, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS,
2018) enfatiza a importancia do parto humanizado, que consiste em cuidados
personalizados, centrados na mulher, respaldados por praticas com base em
evidéncias e pelo respeito ao processo fisioldgico do parto.

Coadunando a isso, este estudo emergiu a partir de vivéncias em um servico de
obstetricia, onde foi possivel observar aimporténcia do uso de aromaterapia, 6leos
essenciais e técnicas de manejo da dor no trabalho de parto de forma rotineira,
levando ao interesse de aprofundamento na tematica e busca das evidéncias
cientificas para a pratica clinica.

E importante destacar a significativa relevancia deste estudo, pois podera
influenciar na evolucdo das praticas de salde obstétrica, possibilitando a analise
dasinformacdes e avancos cientificos mais recentes no contexto abordado, em que
a aromaterapia pode representar uma valiosa ferramenta na pratica profissional,
atuando como um método ndo farmacoldgico durante o trabalho de parto. Este
trabalho tem por objetivo sintetizar as evidéncias cientificas sobre o uso dos dleos
essenciais durante o trabalho de parto.
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2. METODOLOGIA

A presente pesquisa trata-se de em estudo descritivo, do tipo Revisao Integrativa
da Literatura, caracterizado por reunir, analisar e sintetizar resultados de pesquisas
ja publicadas sobre um tema especifico. Segundo Nunes, Nascimento e Luz (2016)
esse tipo de estudo visa identificar, registrar e analisar aspectos de um fenédmeno
ou processo, permitindo uma compreensao abrangente do conhecimento cientifico
produzido. A busca pelos estudos foi realizada de forma on-line em trés bases de
dados reconhecidas no campo da satide: SciELO (Scientific Electronic Library Online),
Periddicos CAPES e BVS (Biblioteca Virtual em Saude). Para a selecdo dos artigos,
foram utilizados descritores exatos do DeCS (Descritores em Ciéncias da Saude), a
saber: "Aromaterapia”, “Trabalho de parto” e "Terapias Complementares”.

Os descritores foram combinados com operadores booleanos AND, visando
ampliar a precisdo da busca. Para garantir a objetividade e a relevancia dos resultados,
foram adotados os seguintes critérios de inclusao: artigos completos, disponiveis
on-line e na integra, publicados em portugués, inglés ou espanhol entre 2020 e
2024 que abordassem a tematica da aromaterapia ou uso de 6leos essenciais no
contexto do trabalho de parto. J& nos critérios de exclusdo foram: artigos duplicados
e trabalhos classificados como relatdrios técnicos, opinides, editoriais ou manuais.
Foram encontrados 89 artigos: 43 na SciELO, 27 na CAPES e 19 na BVS que, apds a
leitura na integra, foram selecionados para incorporar os resultados deste estudo
um total de oito artigos.

3. REFERENCIAL TEORICO

Antes, a dor do parto era vista como um castigo dos deuses, ou como um carma, e
cada civilizacdo a explicava de acordo com suas crencas. Era tratada de forma empirica,
utilizando-se ervas, sangue de animais, rezas, termoterapia, entre outros métodos.
Entretanto, o modelo assistencialista tradicional em obstetricia ainda prevalece
no Brasil, colocando a parturiente como coadjuvante de sua propria experiéncia e
desconsiderando o processo fisioldgico do parto (Mascarenhas et al., 2019).

Atualmente, algumas praticas ainda colocam a parturiente em um papel
secunddrio durante o trabalho de parto, desrespeitando seus direitos. Em resposta
aisso, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e o Ministério da Saude (MS) trabalham
juntos para conscientizar os profissionais de salde e as gestantes sobre os beneficios
do parto humanizado e seus direitos. O periodo gestacional é uma fase de profundas
transformacgdes na vida da mulher, incluindo mudancas psicoldgicas, corporais e
fisioldgicas. Portanto, é fundamental que a parturiente seja bem amparada (Possati
etal, 2017).
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No contexto obstétrico, a dor durante o trabalho de parto ndo estd associada a
doencas, mas sim, a um processo biolégico natural do corpo feminino. Isso ressalta
a importancia do alivio da dor através de métodos farmacoldgicos, pois sua ndo
mitigacdo pode transformar-se em uma experiéncia negativa para a parturiente,
gerando sentimentos de ansiedade, medo e insatisfacdo. Além disso, a dor intensa
durante esse momento pode prejudicar a experiéncia e afetar negativamente a
percepcdo da mulher sobre o nascimento (Jacob et al., 2021).

A aromaterapia pode ser aplicada de diversas formas, como massagem com
6leos essenciais, inalagdo dos aromas através de vapor ou queimadores. A massagem
terapéutica, por sua vez, estimula os receptores de pressdo, aumentando a atividade
vagal e diminuindo os niveis de cortisol, o que contribui para a reducdo do estresse
e melhora da fungdo imunolégica em mulheres gravidas (Loureiro et al., 2022).

Devido a sua simplicidade e acessibilidade, a aromaterapia tem sido utilizada
como uma opc¢do em alguns contextos de praticas de cuidados, isoladamente ou
junto ao protocolo padrao de controle da dor. Para tanto, estudos sugerem que tal
método pode reduzir medo, ansiedade, dor, ndusea e vémito, além de melhorar
as contracoes durante o TP. Contudo, ainda ha uma caréncia de estudos robustos
que avaliem o papel da aromaterapia no controle da dor durante o parto (Paviani;
Trigueiro; Gessner, 2019).

Outro aspecto relevante é o impacto dessas praticas no ambiente hospitalar.
Ao integrar terapias adjuvantes nos protocolos de cuidado, cria-se um ambiente
mais acolhedor e menos medicalizado, contribuindo para a reducdo do estresse e da
ansiedade ndo apenas da parturiente, mas também de sua familia. Nessa perspectiva,
estudos apontam que o uso de técnicas como a musicoterapia e a aromaterapia
durante o trabalho de parto pode melhorar a interacdo entre os profissionais de
saude e a parturiente, favorecendo uma comunicacdo mais empdtica e assertiva.
Essa atmosfera de cuidado integral reflete diretamente na experiéncia da mulher,
promovendo maior satisfacdo com o atendimento e maior confianga nos profissionais
envolvidos (Perdigdo, 2019).

Além disso, as terapias adjuvantes destacam-se por sua acessibilidade e baixo
custo, caracteristicas que as tornam vidveis mesmo em contextos de recursos limitados.
Para tanto, a utilizacdo de dleos essenciais, musicas personalizadas ou técnicas de
toque ndo exige infraestrutura sofisticada, sendo facilmente adaptavel a diferentes
realidades de cuidado. Isso abre espaco para a inclusdo dessas praticas em unidades
basicas de saude e em maternidades publicas, ampliando o acesso a métodos nao
farmacoldgicos para uma populagdo mais ampla. Para isso, é essencial que gestores
e profissionais de salde sejam capacitados, garantindo que essas terapias sejam
aplicadas com seguranca e eficdcia, sempre respeitando as individualidades de cada
mulher (Rodrigues et al., 2019).
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

O trabalho de parto envolve movimentos do feto que o guiam ao longo do
trabalho de parto promovidos pelas contracdes do Utero. Nesse processo, uma das
etapas mais longas é a dilatacdo com duracdo de 10 a 12 horas em primiparas e dé
6 a 8 horas em multiparas. Como é possivel que as fases do trabalho de parto sejam
longas e exaustivas é importante que além da assisténcia humanizada preconizadas
nas orientagdes para o parto e nascimento, incluir métodos ndo farmacoldgicos que
possam reduzir a duracdo do trabalho de parto e tornar o processo mais confortavel
para o feto e para a mae. Um dos métodos nao farmacoldgicos capaz de reduzir
a duracdo do parto foi o uso de aromaterapia que ajudou a encurtar o tempo de
nascimento (Gregolis, 2024).

O escalda-pés aromaterapico com éleos de salvia-esclareia e lavanda demonstrou
aumento significativo nos niveis de ocitocina salivar em gestantes a termo, enquanto
o 6leo de jasmim apresentou apenas tendéncia de elevacdo. A intervencdo mostrou-se
segura, sem registros de efeitos adversos para mae ou bebé. Entretanto, ndo foram
verificadas diferencas estatisticamente significativas em relacdo ao grupo controle
quanto aos niveis de ocitocina, contracdes uterinas subjetivas ou cortisol salivar. Essa
auséncia de significancia pode estar relacionada a variabilidade individual e ao uso
pontual da técnica. Assim, estudos futuros com amostras ampliadas, intervencdes
repetidas e métodos mais precisos de mensuracdo sdo recomendados, visando
elucidar o potencial da aromaterapia como recurso complementar no cuidado
obstétrico (Tadokoro, 2023).

A lavanda, através do uso da aromaterapia com éleo essencial, demonstrou
eficacia na reducdo da dor em mulheres, especialmente em casos de dismenorreia,
parto natural e cesariana. Os principais métodos utilizados foram a inalacdo e
a massagem, isoladamente ou combinados com outros éleos, destacando-se a
predominancia da inalagdo. Trata-se de uma pratica simples, de baixo custo e sem
evidéncias de efeitos adversos relatados até o momento, o que reforca seu potencial
de aplicacdo por enfermeiros na assisténcia em saude (Lisboa, 2023).

Como observado por Rodriguez et al. (2023), as terapias complementares, em
especial, aaromaterapia, destacam-se no manejo da dor por sua efetividade e rapida
acao, sendo frequentemente reconhecidas como método de escolha. Para além do
alivio sintomatico, oferecem uma abordagem integral, que valoriza a mulher em sua
totalidade e respeita suas crencas e preferéncias no cuidado. Quando aplicadas de
forma segura e orientada por profissionais capacitados, configuram-se como recursos
Uteis, capazes de proporcionar beneficios relevantes a parturiente e de fortalecer
uma pratica de enfermagem centrada no cuidado humanizado e de exceléncia.
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Um estudo realizado por Fonseca et al. (2023) aponta que a aromaterapia
e o uso de dleos essenciais no trabalho de parto contribuem para reduzir dor e
ansiedade, além de favorecer maior satisfacdo materna. Observou-se que a maior
parte das evidéncias concentra-se em estudos internacionais, especialmente no Irg,
havendo escassez de pesquisas nacionais sobre a tematica. Embora a coleta desta
revisdo tenha se limitado a quatro bases de dados, os achados sugeriram que a
aromaterapia configura uma estratégia ndo farmacoldgica eficaz, de baixo custo,
nao invasiva e segura, passivel de ser conduzida por enfermeiros(as).

Constatou-se que as principais intervenc¢des ndo farmacoldgicas aplicadas no
contexto do trabalho de parto incluem a massagem, a aromaterapia e algumas
outras. Esses métodos demonstraram efetividade na reducado da dor, promovendo,
adicionalmente, relaxamento, conforto, diminuicdo da ansiedade e contribuindo para
amenor necessidade de recursos analgésicos farmacoldgicos, conforme comprovou
o estudo de Cabral et al. (2023).

Os estudos analisados indicam que os dleos essenciais e a aromaterapia auxiliam
no controle da dor, da ansiedade e de sintomas como nauseas e vOmitos, além de
fornecerem subsidios para a elaboracdo de protocolos clinicos. Trata-se de uma prética
integrativa, de baixo custo e sem efeitos adversos descritos, com potencial para
contribuir na humanizacdo do cuidado durante o trabalho de parto (Karasek, 2022)

Aliteratura cientifica também evidencia a necessidade de um maior envolvimento
das parturientes no processo de escolha e aplicacdo das terapias complementares.
O uso de dleos essenciais, quando realizado em conjunto com a participacdo ativa
da mulher, fortalece sua autonomia durante o trabalho de parto. Assim, relatos de
experiéncias positivas incluem maior relaxamento e satisfacdo emocional, além
de um maior senso de controle sobre as dores e desconfortos caracteristicos do
periodo. Isso ressalta a importancia de personalizar os cuidados, promovendo uma
experiéncia mais empatica e individualizada.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Ao considerar o potencial dos 6leos essenciais no cuidado obstétrico, destaca-se
a necessidade de politicas de salde que incentivem a pesquisa e a pratica dessas
abordagens integrativas. Assim como, a necessidade de mais estudos sobre o uso
de dleos essenciais durante o trabalho de parto é fundamental, pois, embora
os resultados iniciais sejam promissores, ainda existem lacunas significativas na
compreensdo de sua eficacia e seguranca.

Ensaios clinicos randomizados podem fornecer dados mais robustos, permitindo
comparacdes diretas entre diferentes métodos e controle de varidveis externas.
Além disso, é essencial investigar a experiéncia das parturientes, considerando
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percepgdes subjetivas de dor, ansiedade e satisfacdo. Estudos qualitativos podem
oferecer uma visdo mais holistica sobre como a aromaterapia pode ser integrada
ao cuidado obstétrico. Por fim, é importante explorar possiveis efeitos colaterais e
interagdes com outras intervencgdes, garantindo que os profissionais de saude estejam
adequadamente preparados para utilizar essas técnicas de maneira segura e eficaz
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RESUMO: Este artigo examina os desafios e estratégias da gestdo pedagdgica na
Educacdo a Distancia (EaD), com énfase na integracdo entre mediacdo docente,
planejamento pedagdgico e avaliacdo da aprendizagem. A pesquisa utilizou
abordagem bibliogréfica e andlise documental de normativas recentes, incluindo
dados institucionais e resultados do Enade 2022, permitindo compreender como
praticas pedagdgicas articuladas podem influenciar a qualidade do ensino e o
engajamento dos estudantes. Os achados indicam que a mediacdo docente ativa,
combinada a um planejamento integrado e a avaliagbes continuas e diversificadas
— que englobam provas presenciais, projetos colaborativos, atividades praticas e
mecanismos de autoavaliacgdo — é determinante para favorecer a aprendizagem
significativa, a inclusdo educacional e a redugao da evasdo. Além disso, o estudo
ressalta a relevancia das tecnologias educacionais e do acompanhamento processual
individualizado, que permitem fornecer feedbacks estruturados, personalizar o
ensino e fortalecer competéncias essenciais ao estudante. Conclui-se que uma
gestao pedagdgica eficaz na EaD exige articulagdo entre formacdo docente,
planejamento estratégico e avaliagdo processual, promovendo praticas inovadoras e
consistentes que potencializam os resultados educacionais e consolidam a qualidade
da modalidade a distancia.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo a Distancia, Gestdo Pedagdgica, Planejamento,
Mediacdo, Avaliacdo.

PEDAGOGICAL MANAGEMENT IN DISTANCE EDUCATION:
MEDIATION, PLANNING, AND ASSESSMENT

ABSTRACT: This article examines the challenges and strategies of pedagogical
management in Distance Education (DE), with an emphasis on the integration
of teacher mediation, pedagogical planning, and learning assessment. The study
employed a bibliographic approach and documentary analysis of recent regulations,
including institutional data and results from the 2022 Enade exam, allowing an
understanding of how coordinated pedagogical practices can influence teaching
quality and student engagement. The findings indicate that active teacher mediation,
combined with integrated planning and continuous, diversified assessments —
including in-person exams, collaborative projects, practical activities, and self-
assessment mechanisms — is crucial for fostering meaningful learning, educational
inclusion, and reducing dropout rates. Furthermore, the study highlights the relevance
of educational technologies and individualized process monitoring, which enable
structured feedback, personalized learning, and the development of essential
student competencies. It is concluded that effective pedagogical management in
DE requires the articulation of teacher training, strategic planning, and process-
oriented assessment, promoting innovative and consistent practices that enhance
educational outcomes and consolidate the quality of distance learning.

KEYWORDS: Distance Education, Pedagogical Management, Planning, Mediation,
Assessment.
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1. INTRODUCAO

AEducacdo a Distancia (EaD) consolidou-se como uma estratégia relevante para
ampliar o acesso ao ensino superior e promover inclusdo educacional no Brasil. De
acordo com o Censo da Educagdo Superior de 2023, a modalidade EaD representou
49,25% das matriculas no pais, aproximando-se da modalidade presencial, que
correspondia a 50,75% do total (ABMES, 2025; BRASIL, 2024a). Esse crescimento
evidencia o aumento das oportunidades de formacao, especialmente em regides
mais afastadas e para publicos historicamente sub-representados.

Nesse contexto, a gestdo pedagdgica assume papel fundamental, pois envolve
o planejamento das atividades, a mediacdo do processo de ensino-aprendizagem
e a avaliacdo dos resultados, garantindo a integracdo entre esses elementos. A
articulacdo adequada desses componentes é essencial para fortalecer a qualidade
da EaD, favorecendo o engajamento estudantil, a inclusdo e o alcance de resultados
significativos na aprendizagem (BRASIL, 2024b).

Arelevancia do tematambém se relaciona a necessidade de alinhar as praticas
pedagdgicas ao novo Marco Regulatério da EaD, que destaca a importancia da
presenca pedagdgica, do equilibrio entre momentos sincronos e assincronos e da
adocao de avaliagdes continuas. Tais diretrizes buscam assegurar a qualidade dos
cursos e a efetividade do processo de aprendizagem.

Diante disso, surge a seguinte questdo norteadora: de que maneira a gestao
pedagdgica pode ser estruturada para fortalecer a interacdo, o engajamento e o
desempenho académico em ambientes virtuais de aprendizagem?

2. METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza qualitativa,
com abordagem descritiva e enfoque bibliografico. Para a realizagdo da andlise, foram
selecionados documentos oficiais referentes ao Marco Regulatério da Educacdo
a Distancia (EaD), assim como artigos cientificos, livros e outras publicacdes que
abordam aspectos de gestdo pedagdgica, mediacdo docente e avaliagdo no contexto
da EaD.

A coleta e andlise dos dados seguiram uma abordagem sistematica, com o
objetivo de identificar praticas consolidadas e inovadoras no ensino a distancia. A
interpretacdo do material buscou compreender ndo apenas as diretrizes normativas,
mas também as estratégias pedagdgicas aplicaveis, permitindo a proposicdo de
recomendacdes fundamentadas e relevantes para cursos de graduacao e pds-
graduacdo na modalidade a distancia.
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O estudo priorizou a triangulacado das informacdes obtidas, confrontando
diferentes fontes e perspectivas, a fim de assegurar a consisténcia e a relevancia
das conclusdes apresentadas.

3. GESTAO PEDAGOGICA NA EDUCACAO A DISTANCIA

A gestao pedagdgica na Educacdo a Distancia deve ser compreendida como um
processo articulado entre planejamento, execu¢do e acompanhamento continuo.
Moore e Kearsley (2012) destacam que a presenca docente, mesmo mediada
por tecnologias, é essencial para reduzir a sensacdo de isolamento do estudante.
Nessa mesma direcdo, Moran (2018) ressalta que o planejamento precisa integrar
momentos presenciais, sincronos e assincronos, de modo a favorecer metodologias
ativas e ampliar o engajamento. Ja Luckesi (201 1) evidencia a relevancia da avaliacdo
processual, continua e formativa como eixo estruturante do aprendizado.

Diversos estudos apontam que a mediacdo pedagdgica vai além da simples
transmissao de contetdos. Trata-se de um processo que envolve interacao significativa,
feedbacks personalizados e incentivo ao trabalho colaborativo. Uma gestado
pedagdgica eficiente, portanto, demanda tanto estratégias de acompanhamento
da participacdo e do desempenho dos estudantes quanto a andlise de indicadores
institucionais que auxiliem na tomada de decisao.

3.1 Novos Marcos Regulatérios da Educacao a Distancia (2023-2025)

Nos Ultimos anos, a EaD tem passado porimportantes transformacdes regulatdrias
no Brasil. O Decreto n®12.456/2025, que institui a Nova Politica de EaD, estabeleceu
parametros mais rigorosos para a modalidade, como a obrigatoriedade de atividades
presenciais em cursos de maior complexidade pratica, a ampliacdo de encontros
sincronos mediados por tecnologia e a definicdo de critérios mais detalhados para
a atuacdo docente e a infraestrutura dos polos (BRASIL, 2025a). Complementando
essa normativa, a Portaria MEC n® 506/2025 especifica exigéncias relacionadas a
formacdo docente, materiais didaticos e suporte tecnoldgico (BRASIL, 2025b).

Dados do Censo da Educacdo Superior (MEC/INEP, 2022) reforcam a relevancia
dessas medidas, ao apontar que mais de 80% dos ingressantes em cursos de
licenciatura ja optam pela modalidade a distancia. Esse cendrio exige uma gestao
pedagdgica pautada em qualidade e inovacéo, capaz de integrar planejamento
consistente, mediacdo ativa e avaliacdo transparente.
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3.2 Planejamento Pedagogico na EAD

O planejamento na Educacdo a Distancia (EaD) vai além da organizacdo do
calendario académico, sendo essencial para a construcdo de uma experiéncia de
aprendizagem significativa. Moran (2018) destaca que a integracdo equilibrada
entre momentos presenciais, sincronos e assincronos potencializa a aprendizagem
ativa, promovendo maior engajamento dos estudantes. Complementarmente,
Dias, Brandalise e Amestoy (2025) evidenciam que os estudantes percebem maior
qualidade nos cursos quando ha um alinhamento claro entre planejamento, ensino
e avaliacao.

Entre as praticas recomendadas para um planejamento eficaz, destacam-se: a
definicao clara de metas de aprendizagem, a organiza¢do antecipada das estratégias
de mediacdo, a producdo de materiais acessiveis e de qualidade, o incentivo ao
trabalho colaborativo e a utilizacdo de instrumentos diagndsticos e formativos. Essas
praticas sdo corroboradas por estudos que enfatizam a importéancia de estratégias
didaticas bem planejadas e recursos tecnoldgicos adequados para a EaD.

Além disso, a organizacdo didatica do Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) deve considerar as percepcdes dos estudantes, garantindo que a estrutura e
os recursos disponiveis favorecam a interagdo e a aprendizagem efetiva. A pesquisa
de RA Silva (2023) discute a importancia da organizacdo didatica do AVA a partir
do ponto de vista dos estudantes, destacando a necessidade de uma estrutura
que facilite o acesso e a navegacdo, promovendo um ambiente de aprendizagem
mais eficiente.

Assim, o planejamento consolidado como elemento estruturante da experiéncia
educacional na EaD deve considerar ndo apenas os aspectos técnicos e logisticos,
mas também as necessidades e percep¢des dos estudantes, visando a construcao
de um ambiente de aprendizagem inclusivo, acessivel e de qualidade.

4. MEDIAGCAO DOCENTE E TECNOLOGICA

A mediacdo pedagdgica € o elo que conecta professores, tutores, contetidos e
estudantes. Na EaD, ela se manifesta em diferentes formatos: nos encontros sincronos,
como webconferéncias e aulas ao vivo, e nas atividades assincronas, como féruns
de discussao e devolutivas individuais. Moore e Kearsley (2012) ja haviam apontado
que a presenca docente virtual é fundamental para mitigar o isolamento. Mais
recentemente, Bertagnolli e Mager (2023) reforcam que a media¢do de qualidade
estd diretamente associada ao engajamento e a satisfacdo dos estudantes.

Nesse contexto, o professor-tutor deve desenvolver competéncias pedagdgicas,
digitais e comunicacionais. Seu papel ndo se limita a transmitir conhecimento, mas
envolve orientar, acompanhar e motivar os estudantes. Cabe a gestdo pedagdgica
criar condigoes para isso, investindo em formacao docente continua, plataformas
estdveis e suporte técnico eficaz.
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A mediacdo pedagdgica é essencial para a EaD, pois possibilita a interacdo
entre os participantes e o contetdo, promovendo uma aprendizagem significativa.
Segundo Souza, Sartori e Roesler (2017), a fungdo mediadora do professor na EaD
exige competéncias especificas, como o dominio das tecnologias educacionais, a
capacidade de comunicacdo eficaz e o planejamento estratégico das atividades
de ensino.

Além disso, a formacdo docente deve contemplar o desenvolvimento de
competéncias digitais, conforme apontado por Vieira (2023), que destaca a
importancia de programas de formacdo que integrem as Tecnologias Digitais da
Informacédo e Comunicacéo (TDIC) ao processo pedagdgico.

4.1 Avaliacdo na EaD

A avaliacdo na Educacdo a Distancia (EaD) deve ser compreendida como um
processo continuo, dindmico e integrado ao percurso formativo, indo além da mera
verificacdo de contetidos. Historicamente, a EaD ampliou significativamente o acesso
aeducagdo, mas enfrentou desafios relacionados a mensuracdo da aprendizagem, ao
engajamento dos estudantes e a interagdo docente-aluno (Moore; Kearsley, 2012).
Nesse contexto, Prychodco et al. (2024) evidenciam que, embora os estudantes
valorizem a diversidade de instrumentos avaliativos — incluindo provas presenciais,
atividades praticas, projetos colaborativos e autoavaliacdo —, persistem dificuldades
quanto a clareza dos critérios e a efetividade do feedback recebido.

As tendéncias contemporaneas na EaD apontam para a adocdo de metodologias
ativas, como aprendizagem baseada em projetos e aprendizagem adaptativa, bem
como para o uso de tecnologias emergentes, incluindo plataformas digitais com
andlise de dados e inteligéncia artificial, que permitem acompanhar o desempenho
do estudante em tempo real e fornecer devolutivas personalizadas. Nesse sentido, a
gestao pedagdgica deve promover avaliacdes diversificadas e articuladas, capazes de
integrar diferentes formatos e fontes de informacao, fortalecendo a aprendizagem
ao longo do curso e incentivando o desenvolvimento de competéncias essenciais
para o mercado de trabalho e para a formacao cidada.

Os dados do Enade 2022 reforcam a relevancia dessa abordagem: cerca de um
terco dos cursos EaD apresentou desempenho insatisfatério (CORREIO BRAZILIENSE,
2023), evidenciando lacunas na efetividade das avalia¢des institucionais. Esse
cenario demonstra que a implementacdo de avalia¢gdes consistentes, formativas e
acompanhadas de devolutivas estruturadas ndo apenas potencializa o aprendizado,
mas também contribui para a reducdo da evasdo e para a elevacdo da qualidade
educacional na modalidade a distancia.
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Aandlise evidenciou que a integracao entre planejamento, mediacao e avaliagdo
resulta em maior engajamento dos estudantes, fortalecendo a aprendizagem ativa
e colaborativa. Essa constatacdo dialoga diretamente com o referencial tedrico
apresentado, no qual Moran (2018) defende a importancia de articular momentos
sincronos, assincronos e presenciais, enquanto Moore e Kearsley (2012) destacam
o papel da presenca docente no fortalecimento dos vinculos pedagdgicos e na
reducdo da sensacao de isolamento.

A gestdo pedagdgica eficaz pressupoe:

I Planejamento Integrado: alinhamento entre o plano de ensino, o
cronograma de atividades sincronas/assincronas e os instrumentos de
avaliacdo, em consonancia com a ideia de que o planejamento € eixo
estruturante do processo educativo.

I  Mediacdo Ativa: presenca docente intencional, incentivo a participacdo
em féruns, feedback tempestivo e acompanhamento individualizado, o
que se relaciona com a concepcao de mediacdo como processo interativo
e colaborativo.

I Avaliacdo Processual: distribuicdo equilibrada do peso das notas, utilizagdo
de instrumentos diversificados (quiz, foruns, trabalhos praticos, provas
presenciais) e devolutivas formativas, em sintonia com Luckesi (2011),
que defende a avaliacdo continua e formativa como instrumento central
da aprendizagem.

Além disso, indicadores como taxa de participacdo em féruns, presenca em
atividades sincronas, conclusao de atividades assincronas e médias de desempenho
se mostram fundamentais para o monitoramento da aprendizagem, favorecendo
intervencdes pedagdgicas preventivas.

Outro ponto identificado refere-se aos desafios tecnoldgicos, que ainda
comprometem a experiéncia de muitos estudantes. A limitacdo da conectividade e a
dificuldade no uso de plataformas digitais exigem que as instituicoes disponibilizem
tutoriais, suporte técnico acessivel e programas de capacitacdo para professores e
alunos. Essa medida garante ndo apenas inclusédo digital, mas também equidade
no processo formativo.

Por fim, politicas institucionais claras, com definicdo de carga horaria minima para
encontros sincronos, critérios de avaliacdo e regras de participacdo, contribuem para
a padronizacdo e a seguranca pedagdgica, criando condi¢des de maior previsibilidade
e equidade no ensino.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A gestao pedagdgica na EaD é um fator determinante para o sucesso dos cursos.
Planejamento, mediacdo e avaliacdo devem ser compreendidos como dimensdes
complementares e interdependentes. O estudo indica que, ao investir na formacao
dos tutores e professores, no uso de tecnologias educacionais adequadas e em
avaliacdes continuas, é possivel reduzir a evasdo, aumentar a satisfacdo dos estudantes
e alcancar melhores indicadores de aprendizagem.

Além disso, aimplementacdo de indicadores de acompanhamento e a definicdo
de politicas institucionais claras fortalecem o compromisso com a qualidade. Assim,
a EaD se consolida como modalidade inclusiva, inovadora e alinhada as demandas
contemporaneas da educagao.
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CONTRIBUIGOES DAS INTELECTUALIDADES NEGRAS NA FORMAGAO EM PEDAGOGIA

RESUMO: A formacao de professoras/es no Brasil requer, com certa urgéncia,
um fortalecimento étnico-racial no que se refere ao uso de saberes, praticas e
conhecimentos produzidos por intelectualidades negras; sendo essa necessidade
de cunho pedagdgico, social, politico, legislativo, ético, dentre outros. No curso
de Pedagogia, ao sermos atravessadas pela intelectualidade negra, percebemos
nitidamente a ampliacdo de perspectivas, de possibilidades de atuacao, de construcao
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de pensamentos engajados, além de reflexos em nossa identidade, autoestima,
formacgao pessoal, profissional e social; tudo isso desdobramento do acesso aos
afrossaberes historicamente negligenciado. Nesse contexto, esta pesquisa, de
abordagem qualitativa, ancorada na Escrevivéncia (Evaristo, 2020) e no Relato de
Experiéncia (Mussi, Flores e Almeida, 2021), apresenta cinco experiéncias vivenciadas
pelas autoras—sendo trés delas sobre a formacdo em Pedagogia enquanto graduandas
e duas delas enquanto professoras no referido curso - para, junto disso, compreender
quais as contribuicoes das intelectualidades negras na formacdo em Pedagogia. Os
principais achados revelam que o contato com intelectualidades negras, seja por meio
da literatura ou via experiéncias praticas e cotidianas, tem contribuido na formacao
dessas mulheres, que tém seus processos identitdrios ressignificados, recolocando-se
nolugar daintelectualidade e do empoderamento negro, fortalecendo o desejoe o
conhecimento para a operacionalizacdo da efetivacdo da Educacao para as relagdes
étnico-raciais, visando uma transformacao social significativa e interseccional que
encontre na educacdo um espaco-tempo de revolucdes, afeto e reparacao.

PALAVRAS-CHAVE: Intelectualidades negras; Formagao em Pedagogia; Escrevivéncias.

CONTRIBUTIONS OF BLACK INTELLECTUALS
TO TEACHER TRAINING

ABSTRACT: Teacher training in Brazil urgently requires ethnic and racial strengthening
in terms of the use of knowledge, practices, and insights produced by black
intellectuals; this need is pedagogical, social, political, legislative, ethical, among
others. In the Pedagogy course, as we are exposed to black intellectuality, we clearly
perceive the broadening of perspectives, possibilities for action, and the construction
of engaged thinking, in addition to reflections on our identity, self-esteem, and
personal, professional, and social training; all of this is a result of access to historically
neglected Afro-knowledge. In this context, this qualitative research, anchored in
Escrevivéncia (Evaristo, 2020) and Relato de Experiéncia (Mussi, Flores, and Almeida,
2021), presents five experiences lived by the authors — three of them about their
training in pedagogy as undergraduates and two as teachers in that course —in order
to understand the contributions of black intellectuals to training in pedagogy. The
main findings reveal that contact with black intellectuals, whether through literature
or practical and everyday experiences, has contributed to the formation of these
women, who have had their identity processes redefined, placing themselvesin the
position of black intellectuality and empowerment, strengthening the desire and
knowledge for the operationalization of Education for Ethnic-Racial Relations -racial
relations, aiming at a significant and intersectional social transformation that finds
in education a space-time for revolutions, affection, and reparation.

KEYWORDS: Black intellectuals; Training in Pedagogy; Writings.
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1. INTRODUCAO

Considerando a intensa contribuicdo de intelectuais negros/as/es ao longo
da histéria humana — quer por meio de trabalhos académicos e cientificos ou
via saberes cotidianos e sociais —, percebemos cada vez mais o quao grave é a
auséncia ou incipiéncia de afrossaberes no processo de formacdo de professoras/
es e, consequentemente, na escolarizacdo basica. Especificamente no campo da
Pedagogia, devido as diversas frentes de atuacdo, constata-se a importancia de
uma formagao que abranja os multiplos saberes, as diversas problematicas e suas
complexidades.

Assim, afirmamos que a educacdo brancocéntrica, patriarcal e privilegiada é
insuficiente para a construcdo de um arcabouco tedrico-metodoldgico que contemple
a diversidade — elemento constituinte nas praticas pedagdgicas e educativas. E,
por esse motivo, reconhecemos e valorizamos os afrossaberes (bem como os
saberes indigenas, do campo, dos terreiros, dentre outros) como fundamentais
para esperancarmos, planejarmos e construirmos uma escola engajada, inclusiva,
amorosa e libertadora.

Considerando esse contexto, apresentamos uma pesquisa de abordagem
qualitativa, desenvolvida coletivamente na experiéncia de um grupo de Iniciacdo
Cientifica vinculado ao curso de Pedagogia da Universidade Estadual do Ceara. O
projeto intitulado “Formacdo em Pedagogia, Intelectualidade Negra e as construgdes
de saberes-praticas antirracistas” tem como objetivo aprofundar a investigacdo
sobre como a graduacgdo em Pedagogia pode colaborar com as construgdes de
saberes-praticas antirracistas e justifica-se pela urgéncia da abordagem das relaces
étnico-raciais na formacdo de professores, assim como no uso desses saberes na
pratica pedagdgica.

Conta com a coordenacdo de duas docentes: professoras Juliana Santana e
Gabriele Antunes, bem como com a participacdo de seis pesquisadoras graduandas
em Pedagogia (UECE), dentre as quais trés sdo autoras deste texto. Durante o ano
de 2025, o grupo vem se constituindo esse espaco-tempo de encontros, construcao
de saberes-praticas antirracistas, acolhimento, debates/reflexdes sobre raca, género
e interseccdes, leitura e estudos de intelectualidades negras, producao de ciéncia,
dentre outros.

Por se tratar de pesquisadoras que se autodeclaram racialmente de formas
distintas, sendo quatro mulheres negras e uma branca, utilizamos dois aparatos
tedrico-metodoldgicos para apresentar e discutir dados: a Escrevivéncia, de Conceicdo
Evaristo (2020) e o Relato de experiéncia (Mussi, Flores e Almeida, 2021).
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O objetivo geral da pesquisa é compreender quais as contribuicdes das
intelectualidades negras na formacdo em Pedagogia e, para tal, o texto esta
organizado em Introducdo, Metodologia, uma secdo de Fundamentacao Tedrica,
em que utilizamos autoras/es negras/os para discutirmos conceitos-chave como
Epistemicidio (Nascimento, 2016), lugar das mulheres negras académicas (Collins,
2019), Branquitude (Bento, 2022), dentre outros. Seguimos com a apresentacdo e
discussao de dados provenientes das experiéncias das autoras, fechando com as
Consideragbes Finais e (Afro)referéncias.

2. METODOLOGIA

Com abordagem qualitativa, esta pesquisa se estruturou a partir de dois
operadores tedricos: a Escrevivéncia (Evaristo, 2020) e o Relato de Experiéncia
(Mussi, Flores e Almeida, 2021). A decisdo de associar essas duas técnicas de escrita
se da pela pluralidade que atravessa suas autoras: das cinco pesquisadoras, quatro
sdo mulheres autodeclaradas negras e uma se autodeclara branca. Ao longo do
ano de 2025, nés compomos um projeto de pesquisa que se dedica a compreender
a formagdo em pedagogia a partir da perspectiva étnico-racial. Essa escrita, como
algumas outras, advém dessa proficua parceria.

Honrando o legado das metodologias forjadas por mulheres negras, essa
diferenciacdo torna-se importante para explicitar que a Escrevivéncia evaristiana
nasce a partir da experiéncia de vida dessas mulheres, enraiza em seus saberes e faz
brotar outros sentidos existenciais negro-femininos. Ao explicar que se inspirou na
imagem da Mae Preta, Evaristo (2020, p. 30) diz que “Escrevivéncia, em sua concepgao
inicial, se realiza como um ato de escrita das mulheres negras, como uma agdo que
pretende borrar, desfazer uma imagem do passado, em que o corpo-voz de mulheres
negras escravizadas tinha sua poténcia de emissdo também sob o controle [...]". Os
fios que entrelacam a escrevivéncia partem de dois marcadores sociais fundamentais:
raca e género. Assim, escreviver é um movimento protagonizado e compartilhado
por mulheres negras.

Compreendemos, ainda, que a luta antirracista ndo é responsabilidade somente
da populagdo negra — ou indigena, também pessoas vistas como “O Outro” pela
branquitude (Bento, 2022) — e que as pessoas brancas também podem participar de
forma coletiva ou individual da luta contra a discriminacdo racial. Por isso, contaremos
com o Relato de experiéncia de uma mulher branca, que é compreendido “enquanto
modalidade de redacao critica-reflexiva” (Mussi, Almeida e Flores, 2021, p. 3).

Acerca do recorte temporal, ao tratarmos de experiéncias e memoarias, nos
ancoramos em Leda Maria Martins (2021) para assinalar seu aspecto espiralar.
Isso porque das cinco autoras, trés compartilham a mesma década de formacao
inicial (2020) e curriculo formativo, e duas ingressaram no curso de pedagogia na
década de 2010 em instituicdes distintas. Essa espiralidade temporal faz com que
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seus relatos e escrevivéncias sejam diversos, pois podem apresentar diferencas
curriculares e temporais. Isso, entretanto, nao tira a potencialidade do didlogo e
da possibilidade de compreender a formacdo em pedagogia através de um ponto
de vista heterogéneo.

3. REFERENCIAL TEORICO

Falar sobre existéncias afro-femininas na universidade ainda é um desafio,
apesar do impacto positivo que as politicas de a¢des afirmativas trouxeram para
diversificar o perfil universitario no Brasil. Entretanto, como afirma Gomes (2017),
ainda vivemos o dilema de que o perfil discente das universidades publicas brasileiras
mudou, ao passo que sua estrutura e seus curriculos insistem em atender perspectivas
centradas no pensamento eurocéntrico. Angela Figueiredo (2020) aponta que nos
ultimos trinta anos a epistemologia de mulheres negras tem se fortalecido e isso
estd diretamente ligado a chegada coletiva de mulheres negras como estudantes e
professoras nos ambientes universitarios, espaco de validacdo social do conhecimento
historicamente construido.

Esse fluxo dialético é um exemplo de como o epistemicidio (Nascimento, 2016)
opera e em como as mulheres negras o tém desafiado a partir de sua praxis, seu
desenvolvimento intelectual e a valorizagdo de saberes a partir de um movimento
que chamamos, politica e afetivamente, de “uma puxa a outra”. Portanto, para nés
nao é suficiente “acessar”: torna-se necessdrio garantir nossa permanéncia, e isso
se faz também no questionamento de curriculos e diretrizes que ndo pautam a
diversidade, que ndo colocam como referéncia o pensamento de pessoas socialmente
marginalizadas.

Collins (2019), ao analisar o lugar das mulheres negras académicas, forja o
conceito da “forasteira de dentro”. Mesmo sendo intelectuais e docentes notaveis,
essas mulheres ainda sdo vistas como nao-pertencentes desse universo. Isso porque,
historicamente, a universidade foi feita por e para um perfil: o homem branco
(hooks, 2017). Em contrapartida, as mulheres negras foram relegadas aos papéis
marginalizados socialmente. Assim, estar no lugar de construcdo de conhecimento
ainda é visto com desconfianga, como se ndo fossemos intelectualmente capazes
desse feito. Mas sao as forasteiras de dentro, a partir da perspectiva critica e do
comprometimento com a luta coletiva por libertacao, que inserem e validam saberes
outros na universidade.

Esse movimento, se feito de forma solitaria, pode ser adoecedor. Longe de
conseguir com uma Unica acdo expurgar o racismo, o sexismo e o classismo que
ainda sustentam a estrutura académica, o que fazemos é descobrir, percorrer e
“alumiar” caminhos outros que nos conduzem até outras mulheres negras e que
as trazem até nds.
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Desta forma, ao nos debrucarmos em temas sensiveis a nds, vamos construindo
ciéncia académica e ciéncia de nds, individuais e coletivas, atravessadas por questoes
que relacionam nossas experiéncias de vida a formacdo em Pedagogia, como a
realidade escolar de criancas e infancias negras, as problematicas envolvendo
a escolarizacdo de mulheres negras, “evasdo” escolar e resisténcia académica, o
lugar da mulher negra na docéncia no Ensino Superior, bem como os impactos da
branquitude e seus privilégios na manutencao do racismo e na luta antirracista.
Dentre tantos outros, esses temas/conceitos nos mobilizaram nesta producao.

Apds percorrer caminhos solitarios, encontrar a intelectualidade negra foi a
certeza de que esse sentimento ndo caminharia mais conosco. A universidade, muitas
vezes marcada pelas auséncias, encontrou eco nas vozes de diversas intelectuais que
abriram frestas para pensarmos a educagdo antirracista desde a infancia. Assim,
refletir sobre as infancias negras durante a formacao inicial significa compreender
que essas experiéncias ndo podem ser reduzidas a categorias abstratas ou discursos
generalizantes.

Sousa e Santana (2025), em pesquisa realizada com estudantes negros/as/es do
curso de Pedagogia da UECE, revelaram que a maioria deles ndo receberam afeto e
acolhimento durante a infancia no espaco escolar, ou seja, essas criangas conheceram
de forma mais intensa as violéncias raciais do que o afeto e o fortalecimento da sua
identidade racial através da educacao. Esses achados reverberam na maneira como
tais futuros professores se imaginam atuando com criancas negras e ndo-negras, pois
muitos deles prospectam uma experiéncia engajada e antirracista, quebrando ciclos.

Nesse contexto, Gomes (2021) enfatiza aimportancia de enfrentar o racismo e
descolonizar praticas pedagdgicas, ou seja, transformar a escola em um espaco de
combate as desigualdades e de promocdo da justica social. hooks (2017) acrescenta
gue a educacdo como pratica da liberdade demanda transgressdo, abertura a
diferenca e cuidado ético. Aplicado as infancias negras, isso implica criar praticas
pedagdgicas que acolham, valorizem e reconhecam plenamente suas identidades,
experiéncias e saberes.

Certamente que as complexidades envolvidas nas relagdes de criangas negras na
escola, sobretudo pela auséncia ou incipiéncia de praticas antirracistas, reverberam
em seu processo de escolarizacdo ao longo da vida. Cavalleiro (2022) explicita que o
silenciamento na escola constitui uma forma de restringir criancas negras, afetando
sua autoestima e identidade, tornando-as criancas e, futuramente adultas, mais
retraidas e invisibilizadas. Por isso, também nos debrucamos nesta reflexdo que é
comum as nossas histdrias e as histdrias das nossas, de irmas de vida e de experiéncias.
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Bento (2022) nos convida a compreender que a presenca negra em espacos
historicamente negados se revela um ato de resisténcia. Entendemos que a marca
do racismo, no caso da escola, aparece no contexto da nado-identificacdo com a
forma como os contetidos sdo vivenciados, com as figuras de referéncia, bem como
nesse hiato, contido no curriculo brancocentrado, entre a intelectualidade e as
mulheres negras.

hooks (2017), por sua vez, ressalta a importancia da escuta como pratica
libertadora no contexto escolar. A pesquisa desenvolvida por Gomes, Santana e
Antunes (2025) evidenciou que, para as mulheres negras entrevistadas, a auséncia
do didlogo contribuiu para que sua saida da escola ocorresse de maneira quase
despercebida, reproduzindo processos de exclusdo. Essas mulheres, que enfrentam as
interseccoes de diversas mazelas sociais, ndo costumam ter suas demandas acolhidas
na escola, ainda que de forma subjetiva, fazendo com que se vejam sem outra saida
a ndo ser sentirem-se intrusas e inadequadas nesse espaco.

Ressaltamos, nessas breves reflexdes sobre infancias negras e escolarizacdo de
mulheres negras, como o racismo ainda é um fator determinante nessas histérias e,
em concomitancia, como isso se deve pela grande influéncia do “pacto narcisico da
branquitude”, conceito apresentado por Bento (2022), que indica uma espécie de
“contrato” indireto firmado pela branquitude, com o intuito de sempre se manterem
nos lugares de maior hierarquia, e assim, manter o controle da organizagao social.

Ao refletir sobre as desigualdades raciais na esfera corporativa, Cida Bento
permite-nos também perceber essas caracteristicas na esfera escolar, enquanto
espaco de hierarquias, de reproducdo e até criacdo de desigualdades, para além
do papel central de educar. Tal percepcdo é importante, pois ao relacionarmos o
debate racial com a educagdo, nos frustramos ao notar que na maioria das vezes, as
histdrias brancas sdo as mais contadas e reproduzidas, em detrimento das histérias
afro-indigenas, que séo invisibilizadas brutalmente. Reconhecemos o perigo da
histdria unica (Adichie, 2019), bem como a intengdo de manté-la mesmo diante de
diversos mecanismos de articulacdo para a efetivacdo da Educacdo para as relagoes
étnico-raciais (ERER).

E pertinente mencionar a Lei N° 10.639/03, que tornou obrigatério o ensino da
historia e da cultura africana e afro-brasileira em todas as instituicdes de ensino, desde
o Ensino Fundamental até o Médio, objetivando transformar a pratica educativa e
reconhecer a intelectualidade negra como fundamental para repensar a educacao
e asociedade. Todavia, a aplicacao da lei ainda ndo ocorre efetivamente em muitas
escolas, uma vez que as estruturas brancocéntricas seguem impedindo a presenca
negra nos curriculos e experiéncias escolares, invisibilizando as contribuicdes da
populacdo negra para a constituicdo do pais.
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Nesse contexto, destacamos a reflexdo de Ribeiro (2017), referente ao lugar
de fala. A autora retrata a importdncia da presenca e debates na luta antirracista
por parte de pessoas brancas, ndo na posicdo de protagonistas, mas de agregados
que contribuam com a causa. Sabemos que, socialmente, quem ainda detém maior
visibilidade nos debates sdo pessoas ndo-negras; assim, existindo a participacdo
delas nas discussdes antirracistas, contribuiria para ajudar a alavancar a luta para
lugares de poder.

Estas e tantas outras elaboracdes provenientes das intelectualidades negras
permitem-nos vivenciar a formacdo em Pedagogia de forma mais ampla, diversa e
aproximada das realidades. Elas também nos apontam possibilidades de vivenciarmos
aescola e aeducagdo como pratica de liberdade, rompendo com as amarras histdricas,
sinbnimas do atraso e das desigualdades. Assim, a seguir, através das escrevivéncias
e do Relato de experiéncia, colocamos tais teorias em didlogo com nossas praticas.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Meu nome é Larissa Karen, sou uma mulher negra e graduanda do curso de
Pedagogia pela Universidade Estadual do Ceard (UECE). Minha trajetdria académica
teve inicio marcada por diversos desafios, especialmente no que diz respeito a
escrita. Por muito tempo, considerei distante da minha realidade a possibilidade
de me tornar pesquisadora. No entanto, ao ingressar no mencionado grupo de
Iniciacdo Cientifica (IC), essa inseguranca comecou a ser desconstruida e percebi o
quanto essa experiéncia foi fundamental para desmistificar padrdes impostos no
curriculo pedagdgico. Além disso, contribuiu diretamente para a construcdo da
minha identidade como mulher negra. A leitura de autoras negras que dialogam
com minha pesquisa proporcionou a sensacdo de estabelecer uma verdadeira
conversa com elas, o que considero uma vivéncia transformadora. Simultaneamente,
minha entrada no ambiente escolar, atuando com criangas do Ensino Fundamental,
foi essencial para minha formacdo enquanto pesquisadora e para a definicdo da
minha linha de pesquisa. Atualmente, desenvolvo atividades voltadas a educacdo
antirracista no ambiente escolar, como rodas literarias, rodas de conversa e acdes
de heteroidentificacdo com a tematica: “Quem sou eu?”.

Tenho, ainda, desenvolvido estudos que tém como foco a evasdo escolar de
mulheres negras. O interesse por esse tema surgiu ao perceber que as mulheres da
minha familia ndo concluiram a Educagdo Bésica. Esse dado, inicialmente, me causou
estranhamento e inquietagdo, pois fui a primeira da minha familia a ingressar na
universidade. Essa diferenca me levou a questionar: por que eu sou a primeira? A
partir desses questionamentos e com o apoio do grupo de pesquisa IC, iniciei uma
investigacdo sobre as razdes que levaram essas mulheres a interromperem seus
estudos. Construi os dados a partir de entrevistas com trés mulheres da minha familia.
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A experiéncia de entrevista-las foi profundamente emocionante e significativa.
Ouvi relatos que jamais imaginei que viriam de mulheres que, até entao, aparentavam
ser inabaldveis. No entanto, ao escuta-las, percebi que, em seu intimo, existia o
desejo de ter continuado os estudos. Diversos fatores sociais impediram essa
continuidade, entre eles a auséncia de um acolhimento adequado na escola,
um espaco historicamente negado para mulheres negras e periféricas (hooks,
2017). A pesquisa me trouxe inimeros desafios, especialmente emocionais, pois
foi doloroso ouvir suas histdrias e reconhecer o quanto foram negligenciadas por
uma estrutura social excludente (Davis, 2016). SGdo mulheres extraordinarias, com
saberes potentes, mas que nao tiveram a oportunidade de vivenciar a escola como
espaco de pertencimento.

Em muitos momentos, eu me emocionei profundamente. O sentimento que
permanecia era de desamparo, persistindo a pergunta: “Quem cuida de quem
cuida de ndés?” Havia, em mim, o desejo de voltar a infancia delas e fazer tudo de
forma diferente. Diante disso, senti-me mais motivada a levar para as criancas da
escola em que atuo acdes de educagdo antirracista, entendendo esse gesto como
resisténcia e reafirmacdo da nossa existéncia em um espago que historicamente
nos foi negado. Assim, reafirmo que o meu trabalho na escola é uma forma de
proporcionar as criancas negras de hoje aquilo que as mulheres da minha familia
e tantas outras ndo puderam vivenciar. Isso é por nos.

Sou Vitéria Maria Silva Sousa, estudante do curso de Pedagogia da UECE,
mulher negra e pesquisadora em (re)construcdo sobre ERER. Durante muito tempo,
me enxerguei em uma via solitaria, marcada pelas consequéncias de uma infancia
atravessada de silenciamentos, o que interferiu diretamente nas minhas relacdes
sociais e, principalmente, comigo mesma. A inseguranca, o medo e a ansiedade
foram presencas constantes, fatores que me impediam de falar e me ensinaram,
desde cedo, asilenciar e a expressar minhas dores apenas através da escrita—mesmo
sem conseguir, naquele momento, nomea-las como violéncias.

Foi no processo de letramento que venho construindo enquanto mulher negra
na Universidade, especialmente por meio do Coletivo Mapinduzi (grupo de estudos e
leitura de intelectuais negras) e do Grupo de Pesquisa IC, que passei a compreender tais
experiéncias como violéncias que marcaram minha infancia e adolescéncia. Cavalleiro
(2022, p. 98) ressalta “o siléncio que atravessa os conflitos étnicos na sociedade € o
mesmo que sustenta o preconceito e a discriminacdo no interior da escola”.

N&o raras vezes, somos nocauteadas com o discurso de que nao existe racismo
nas escolas, sobretudo com criancas pequenas, porém essa é uma falacia. Em pesquisa
desenvolvida no curso de Pedagogia da UECE, Sousa e Santana (2025) identificaram
uma relacdo negativa de pessoas negras com o afeto e o acolhimento na infancia,
sobretudo no espaco escolar, na qual de maneira preocupante se observou que,
para muitas delas, o carinho foi ausente ou insuficiente.
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Nesse contexto, ao conhecer o amor — e 0 amor como uma a¢ao, ndo apenas
um sentimento (hooks, 2021), isso se tornou um compromisso politico e ético em
minha trajetdria, principalmente quando se trata das criangas, sobretudo as negras.
Ressignificar a presenca histérica de violéncias nas escolas e assumir o compromisso
de que tais praticas ndo se reproduzam, é reafirmar a certeza de que a educacdo
transforma e de que a escola deve ser, em sua complexidade, um espaco de incluséo,
afeto e amor.

Entretanto, é importante reconhecer que, muitas vezes, profissionais da educacdo
acabam por reproduzir discriminacdes e estigmas no cotidiano escolar e que,
portanto, é urgente a promocao da justica social nesses espacos. Essa transformacao
nao pode se restringir a discursos ou momentos pontuais sobre a historia e a cultura
afro-brasileira, exige, sim, uma reestruturagao profunda das praticas pedagdgicas, do
curriculo e das relagdes escolares, de modo que as criancas negras sejam respeitadas
em sua totalidade.

hooks (2017), ao defender a educagdo enquanto pratica da liberdade, convida-
nos a transgredir, a construir praticas pedagdgicas que acolham, valorizem e
reconhecam plenamente as identidades, experiéncias e saberes, rompendo com
os silenciamentos e violéncias e possibilitando que a escola se torne um espaco de
libertacdo e de justica.

Dessa forma, pensar a educacao para as relagdes étnico-raciais é reconhecer que o
desafio ndo estd apenas em denunciar o racismo, mas em criar alternativas concretas
de enfrentamento. E assumir que a escola pode ser tanto espaco de reproducdo de
violéncias quanto de reinvencao e cura. Nesse processo, a intelectualidade negra tem
se constituido como um referencial indispensavel a trajetéria académica e pessoal.
E através dessas autoras que encontro ndo apenas respaldo tedrico, mas também
a validacdo de experiéncias que, por muito tempo, foram silenciadas. Ao acessar
suas obras, reconheco que ndo estou sé, e que ha uma rede de saberes construida
historicamente por nossos ancestrais e por tantas intelectuais amigas que nos cercam
diariamente. E nessa rede de amor que habita forca e esperanca.

Como as demais mulheres, também gostaria de me identificar, meu nome é
Amabyly Pessoa, sou graduada em Pedagogia pela UECE, e sou uma mulher branca.
Minha trajetdria na luta antirracista comecou oficialmente em 2024, ao decidir
pesquisar sobre qual o lugar de fala de uma pessoa ndo negra nessas discussdes
(Ribeiro, 2017; Santana e Pessoa, 2024), e desde entdo tenho buscado me aprofundar
na tematica. Diferentemente das outras pesquisadoras, eu ndo me sentia deslocada
dentro da universidade, mas ao mesmo tempo ndo me sentia intelectual o suficiente
para debater o tema com os colegas nas raras vezes em que era mencionado em sala.
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O contato com a intelectualidade negra me ajudou a (re)descobrir-me enquanto
pessoa, enquanto ser politico. Apesar de sempre ter gostado de pesquisar e dialogar
sobre temas ditos “polémicos”, pesquisar sobre branquitude e racismo foi uma
mistura de um grande incobmodo e medo, talvez por ser uma mulher branca e
temer reconhecer os privilégios que “recebo” (Bento, 2022) apenas devido ao meu
tom de pele.

Durante o processo de letramento, pude reconhecer o “ser branca” como
uma questao racial, repensando a normalizada ideia de “ser universal”. Consegui
identificar praticas que eram racistas, contudo, normalizadas e mascaradas pela
sociedade para soarem como “brincadeira”. (Re)conheci quais beneficios eram
vindouros de uma época de humilhacdo e exploragdo do povo negro e, com isso,
fui renunciando beneficios e anunciando praticas como formas de combate e
enfrentamento ao racismo.

E interessante enxergar como esse movimento de (re)conhecimento, alinhamento
e racializacdo impacta no nosso cotidiano. Eu, que nunca pensei em escrever
sobre qualquer assunto, estava adentrando em um espaco delicado e de luta e,
naturalmente, encaminhando todas as minhas pesquisas e agdes para uma perspectiva
antirracista. Logo me juntei ao nosso grupo de iniciacdo cientifica com o objetivo
de me engajar ainda mais e conhecer mais intelectuais negras. Embora no inicio
tenha me sentido um pouco retraida por ser a Unica mulher branca, fui muito bem
acolhida e as demais pesquisadoras nunca me inviabilizaram no meio delas por isso.

Noto o quanto ainda é preciso reforcar a presenca de mais pessoas brancas nesse
movimento, como ainda é necessario lutarmos por uma normalizacdo dessa unido
entre negras(os) e brancas(os), que beneficia a toda sociedade. Essa experiéncia
impacta sobremaneira na minha formacao, visto que, a partir das minhas vivéncias
pessoais e de formacdo, possivelmente me sentiria limitada em relacdo a ERER; no
entanto, ao acessar intelectualidades negras e produzir conhecimento em colaboracao
com elas, assumo um lugar diferente, engajado e privilegiado nesta luta.

Assim como as pesquisadoras do nosso grupo de iniciacdo cientifica — Larissa,
Vitdria e Amabyly — eu, Gabriele Antunes, também fui formada pedagoga pela UECE.
Durante um tempo, apesar do engajamento politico, eu me sentia uma forasteira
de dentro (Collins, 2019) e esse sentimento sé foi transformado a partir do meu
encontro tedrico e afetivo com outras mulheres negras, nos livros e no cotidiano
da universidade. O movimento espiralar que me trouxe de volta a instituicdo em
2024 foi a aprovacao na selecdo que me tornou professora temporaria do Curso de
Pedagogia. Essa experiéncia tem sido fundamentada e atravessada pelos referenciais
e pressupostos da Pedagogia Feminista Negra (PFN), uma praxis que nasce do
pensamento de mulheres negras e centraliza seus saberes como necessarios no
processo educativo (Pinho, 2022).
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Sendo uma professora cuja pratica tem fundamento na PFN, compreendo a sala
de aula como um espago em que reconhecemos a existéncia de uma hierarquia, mas
decidimos, coletivamente, o que iremos fazer acerca disso: minha posicdo enquanto
professora ird reforcar opressdes ou lutar contra elas? Enquanto estudantes, haverd
engajamento ou apenas a espera da transmissdo de conhecimento? Assim, a PFN tem
desestruturado muito do que aprendi sobre educacdo numa perspectiva tradicional.
Nossa sala de aula tem musica, risadas, espaco para a raiva e para a tristeza. E isso,
por menor que possa parecer, € um movimento coletivo e corajoso que nega a
alienacdo (hooks, 2017) a qual somos submetidas/os/es enquanto estudantes e
docentes, quando aponta que o conhecimento deve ser objetivo e fundamentado
em fatos imutdveis. Para nds, o conhecimento danca, corre solto pela sala.

Profundamente tocada pelos relatos escrevividos e compartilhados até aqui,
trago um pouco da minha experiéncia. Sou Juliana Santana, professora do curso
de Pedagogia da UECE, mulher negra, neta da dona Maria Dasdores — uma mulher
negra, semianalfabeta, que me ensinou a ler o mundo — e, ha anos, uma ativista da
inclusdo em educacgao considerando os multiplos significados que essa denominacdo
pode assumir.

Desde que me tornei professora efetiva, em 2023, tenho passado mais
sistematicamente pelo letramento racial e aproximacdo das intelectualidades negras,
estando amparada e encorajada por estudantes, amigas/os/ues, pesquisadoras/
es e por uma ampla rede de afrorreferéncias. Destaco a coletividade como aspecto
central para o enfrentamento ao racismo e fortalecimento de praticas educativas
engajadas; é através das experiéncias coletivas que nos reconectamos com nossa
ancestralidade, compreendendo a forca e relevancia desses saberes que resistem
ao tempo e as inUmeras tentativas de apagamento, configurando-se em nds e
através de nds.

Enquanto professora e pesquisadora da ERER, acesso um universo de afrossaberes
ao tempo em que, num compromisso com a educacdo antirracista, incluo essas
referéncias em meus planos de aula, compartilhando com as turmas essas leituras
e metodologias de aula afrorreferenciadas, sobretudo pela PFN, prezando pelo
encantamento, pela participacdo ativa dos estudantes, pelo engajamento com os
cotidianos e as historias de vida, pelo compromisso com o empoderamento negro e
as referéncias afro-indigenas, pela diversidade ética e estética (Pinho, 2022), dentre
outras. Falar e fazer ERER na formacao inicial de Pedagogia tem sido revolucionario!

Ao fazer leituras sobre mulheres negras no Ensino Superior, compreendo que
enquanto “forasteira de dentro” (Collins, 2019), vivencio e compreendo as situacoes,
sobretudo as opressdes, por uma perspectiva Unica (ndo individual, pois a compartilho
com outras mulheres professoras negras) que reconhece o ndo pertencimento
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nesse espaco que ainda é tdo embranquecido, ao mesmo tempo em que constato a
relevancia de sua presenca e de suas produgdes intelectuais enquanto resisténcia e
luta/conquistas por justica social. Dentre elas, destaco o fato de compor grupos que
estudam intelectuais negras e educagdo antirracista, formados majoritariamente por
graduandas/os/es negras/os/es, bolsistas ou voluntarias/os/es que se descobrem,
nesse exercicio, como sujeitas/os/es potentes, intelectuais e agentes de transformacdo
através da educacao.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo principal compreender quais as contribuicdes
dasintelectualidades negras na formacdo em Pedagogia. Para respondé-lo, utilizamos
escrevivéncias e Relato de experiéncia de cinco pedagogas que estdo conectadas
por diversos marcadores sociais e, principalmente, pelo desejo de uma educagado
transformadora, amorosa e engajada e por uma sociedade livre de preconceitos.

Os dados aqui apresentados revelam a poténcia do acesso, da permanéncia
e, sobretudo, do encontro dessas mulheres na Universidade, pois vem delas — e de
suas mais velhas e ancestrais —o compromisso com os diversos saberes, em destaque
neste estudo os afrossaberes e com praticas que tornam a educacdo acessivel,
pulsante, dancante, inclusiva, contextualizada. Considerando a coletividade, o
respeito e valorizagdo as diferencas, a escuta atenta e os lugares de fala, a afetividade
enquanto acdo, o compromisso radical com a justica social e o empoderamento
negro, dentre tantas outras premissas pautadas por nossas negras referéncias e
compreendidas por nés como base para nossas producdes de novos saberes e
praticas, concluimos, por hora, que as contribuicdes das intelectualidades negras
na formacdo em Pedagogia oportuniza a nés uma experiéncia diferenciada quanto
a compreensao do desenvolvimento humano e social e dos processos de ensino e
aprendizagem, dentre outras tematicas, sendo esta compreensdo mais complexa,
ampla e eficaz para o exercicio da docéncia e/ou das demais atua¢des possiveis a/
ao pedagoga/o/e.
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RESUMO: O objetivo do artigo foi contribuir com informacdes relevantes da
psicopedagogia no transtorno especifico de aprendizagem - dislexia. Sabemos que
o sucesso académico dos estudantes do ensino superior depende de varios fatores,
e um deles, é o desempenho nas disciplinas durante a permanéncia na universidade.
A psicopedagogia no ensino superior vem desenvolvendo um trabalho essencial nos
transtornos especificos de aprendizagem. Daremos énfase na dificuldade especifica de
dislexia. Realizou-se uma pesquisa bibliografica em livros e artigos para a compreensdo
mais detalhada desta dificuldade que hoje em dia afeta inUmeras pessoas e em
todas as modalidades de ensino no Brasil. Os resultados da pesquisa sobre o tema
evidenciaram diferencas significativas em relacdo ao processo de aprendizagem.
O aluno com dislexia aprende, no entanto, é necessdrio um acompanhamento
didrio da faculdade e dos familiares. Outro ponto importante sdo as adaptacdes
curriculares para este discente ndo ser prejudicado na aprendizagem e conseguir
finalizar a formacao com éxito.

PALAVRAS-CHAVE: Psicopedagogia. Dislexia. Aprendizagem. Ensino Superior.
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CONTRIBUTIONS OF PSYCHOPEDAGOGY IN SPECIFIC
LEARNING DISORDER - DYSLEXIA IN HIGHER EDUCATION

ABSTRACT: This article aims to contribute with relevant information from
psychopedagogy regarding specific learning disorders, with a focus on dyslexia.
It is well known that academic success in higher education depends on several
factors, one of which is students’ performance in their courses throughout their
time at university. Psychopedagogy has been playing a key role in addressing
specificlearning disorders in higher education. This article emphasizes the particular
challenges regarding dyslexia. Methodologically, a bibliographic review of books and
academic articles was conducted to gain a deeper understanding of this learning
difficulty, which currently affects many individuals across all levels of education
in Brazil. The research highlights significant differences in the learning process.
Students with dyslexia are capable of learning; however, they require continuous
support from both the university and their families. Anotherimportant aspectis the
implementation of curricular adaptations, which helps ensure that these students
are not disadvantaged in their learning journey and are able to complete their
academic programs successfully.

KEYWORDS: Psychopedagogy. Dyslexia. Learning. Higher Education.

1. INTRODUCAO

A psicopedagogia é uma drea de atuacdo nos transtornos especificos de
aprendizagem, se ocupa do objeto de estudo que é a aprendizagem humana.
Sua principal atribuicdo é compreender o que dificulta ou facilita o processo de
aprendizagem na pessoa. Atua na prevencao e intervencdo das dificuldades de
aprendizagem, acreditando nas potencialidades que cada pessoa tem para aprender.

O termo Psicopedagogia permanece, ainda hoje, com uma caracteristica
especial. Quanto mais tentamos elucid-lo, menos claro ele nos parece. A primeira
vista, o termo sugere tratar-se de uma aplicacdo da Psicologia a Pedagogia, porém
tal definicdo néo reflete o significado que esse termo assume em razdo do seu
nascimento. (BOSSA, 2019). Neste contexto, Bossa destaca que, enquanto producao
de conhecimento cientifico, a Psicopedagogia, que nasceu da necessidade de uma
melhor compreensao do processo de aprendizagem, ndo se basta como aplicagao
da Psicologia a Pedagogia.

A Psicopedagogia se ocupa da aprendizagem humana, que adveio de uma
demanda - o problema de aprendizagem, colocando em um territério pouco
explorado, situado além dos limites da Psicologia e da prépria Pedagogia - e evoluiu
devido a existéncia de recursos, ainda que embrionarios, para atender a essa demanda,
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construindo-se assim, em uma pratica. Sendo assim, se preocupa com o problema
de aprendizagem, deve ocupar-se inicialmente do processo de aprendizagem.
Observa-se entdo, que a Psicopedagogia estuda as caracteristicas da aprendizagem
humana: como se aprende, como essa aprendizagem varia evolutivamente e esta
condicionada por varios fatores, como se produzem as altera¢des na aprendizagem,
como reconhecé-las, trata-las e preveni-las. (BOSSA, 2019).

Dislexia, o que é? Individuos com dislexia tém dificuldades com a linguagem
escrita e, porisso, tém problemas de leitura, escrita e ortografia. A dislexia foi definida
como uma dificuldade de interpretacdo da linguagem escrita em um individuo
gue ndo tem deficiéncia visual, deficiéncia auditiva ou deficiéncia intelectual.
(HUDSON, 2023 citando WORTHINGTON, 2003). A dislexia ocorre em todos os
niveis de capacidade intelectual. Acredita-se que afete até 10% da populagdo, com
intensidade variando de leve a grave (Associacdo Britanica de Dislexia). Pode afetar
tanto menina como menino. (HUDSON, 2023).

Esclarece HUDSON (2023) que o termo “dislexia do desenvolvimento” as vezes
é utilizado; isso significa que o individuo nasce com a condicdo, que ndo ocorre
como resultado de uma doenca ou acidente. Ndo pode ser curada, mas estratégias
de enfretamento podem ser aprendidas. Interessante destacar de onde vem o
nome dislexia. Conforme Hudson (2023) a palavra Dis vem do grego e significa
dificuldade. Lexis também vem do grego e significa palavra. Entdo, dislexia significa
dificuldade com as palavras. Ferro (2017) colabora dizendo que a conceituacdo do
termo aprendizagem néo é precisa na literatura da drea, pois varia de acordo com
o enfoque tedrico adotado, porém umaideia enfatizada pelas varias teorias é a de
que aprender é mudar comportamentos ou conhecimentos adquiridos.

Ainda Ferro (2017) citando Campos (2001) e Zanella (1999), comenta que a
aprendizagem é um processo que apresenta as seguintes caracteristicas:

1. Continuo — que ocorre ao longo da vida, de modo que em cada periodo
temos sempre o que aprender;

2. Pessoal — cada pessoa € sujeito de sua aprendizagem, ou seja, ninguém
pode aprender por outrem, visto que a aprendizagem é intransferivel de
uma pessoa para outra;

3. Ativo e dinamico - a aprendizagem sé se realiza através da acdo dinamica
do aprendiz.

4. Gradual — ocorre gradativamente, conforme o ritmo de cada aprende;
5. Global - envolve o individuo em sua totalidade, isto €, em todas as suas
dimensdes: motora, afetiva e cognitiva;

6. Integrativo —cumulativo —as aprendizagens sdo sempre integradas umas
as outras, constituindo-se num processo cumulativo, em que a experiéncia,
atual apoia-se nas experiéncias anteriores.
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Os autores trazem contribuicdes relevantes ao demonstrar que a aprendizagem
nao é um processo uniforme, mas profundamente individualizado, marcado pelas
caracteristicas e experiéncias de cada sujeito.

Ferro (2017) e Paixao (2006), citando Pozzo (2002) esclarecem ainda, trés
caracteristicas de uma boa aprendizagem:

1.Mudanca duradoura, vinculada a aprendizagem construtiva, proveniente da
reorganizagdo dos comportamentos ou do conhecimento e visam integrar esse
comportamento ou ideia numa nova estrutura de conhecimento, por isso, € mais
geral, de natureza evolutiva e irreversivel. (2017, p.20).

Complementa Ferro (2017):

2. Capacidade de utilizar os conhecimentos aprendidos numa situagao nova, porque,
se ndo conseguimos transferir o conhecimento aprendido para novos contextos, a
aprendizagem torna-se ineficaz. (2017, p.20).

Finaliza com a terceira caracteristica:

3.Adequacdo da pratica ao que se tem de aprender, visto que ela ndo é originaria
de processos maturativos ou de desenvolvimento. Ferro (2017).
Observa-se que a aprendizagem humana é um processo complexo, no entanto,
as capacidades cognitivas e afetivas sdo fundamentais na construcdo do saber.

O Ensino Superior no Brasil tem avancado muito nos ultimos anos, no entanto,
ainda necessita melhorar. Muitos estudantes de Ensino Médio que néao cogitava
fazer uma faculdade, hoje sabem que pode realizar o desejo com as inUmeras
oportunidades que o Governo Federal disponibiliza.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo - LDB (LDB, pdg. 38. 2017 e 2018) no
capitulo IV sobre Educacdo Superior Art. 43 esclarece pontos importantes. Destaca:
A educacdo superior tem por finalidade:

| — estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico
e do pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercao em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento
da sociedade brasileira, e colaborar na sua formagao continua;

IIl - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando
o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da
cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio
em que vive;

IV -promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos

que constituem patrimonio da humanidade e comunicar o saber através
do ensino, de publicacdes ou de outras formas de comunicagdo;
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V —suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional
e possibilitar a correspondente concretizacao, integrando os conhecimentos
que vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geragao;

VI — estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relacdo de reciprocidade; VII —
promover a extensao, aberta a participacdo da populacdo, visando a difusao
das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa
cientifica e tecnoldgica geradas na instituicdo.

VIl —atuar em favor da universalizacdo e do aprimoramento da educacdo
basica, mediante a formacao e a capacitacao de profissionais, a realizacao
de pesquisas pedagdgicas e o desenvolvimento de atividades de extensdo
que aproximem os dois niveis escolares.

Neste contexto, a Educacdo Superior deve promover uma educacdo de qualidade
e significativa para o estudante, permitindo o desenvolvimento de uma triade
necessdria na universidade - ensino, pesquisa e extensao.

A Constituicdo Federal de 1988 sobre Educagdo, no Art.205, bem conhecido
por todos néds brasileiros diz: Art. A educacéo, direito de todos e dever do Estado e
da familia, serd promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando
ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificacdo para o trabalho.

Observa-se a relevancia da Lei para uma educacdo voltada para o pleno
desenvolvimento da pessoa, que o Estado e familia devem priorizar a educacdo e
fazer com que todos tenham acesso a uma educacdo de qualidade.

O Ensino, a Pesquisa e a Extensdo precisam andar juntos, sé assim serd possivel
desenvolver uma aprendizagem de sucesso para o discente no Ensino Superior.

2. METODOLOGIA

O objetivo da pesquisa € analisar questdes pertinentes sobre a dislexia e o
estudante universitario. Sabemos que a dislexia é um assunto bastante discutido
hoje em dia, no entanto é necessario compreender um pouco mais, quais os desafios
e dificuldades enfrentadas pelos estudantes no contexto educacional, seja ele
basico ou superior.

A metodologia utilizada neste trabalho foi uma revisdo bibliografica, que consiste
na analise e pesquisa de material, como livros, artigos, dissertacoes e teses ja existentes
de acordo o assunto escrito. Foram incluidos artigos publicados entre 2002 e 2024,
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em portugués, que abordassem o assunto transtornos especificos de aprendizagem,
especificamente dislexia. Apds a leituras, os estudos selecionados foram analisados
quanto aos objetivos, métodos e principais resultados. Esta metodologia é um passo
importante para a pesquisa, pois envolve varia fontes de informacdes ajudando o
pesquisador desenvolver uma boa escrita, além disso, o levantamento bibliografico
permitird reunir e analisar as principais abordagens tedricas e estudos sobre dislexia.

Marconi e Lakatos (2024) destacam que Conforme Pesquisa € uma atividade
que se realiza para a investigacdo de problemas tedrico ou praticos, empregando
métodos cientificos. Significa muito mais do que apenas procurar a verdade: é
encontrar respostas para questoes propostas, utilizando procedimentos cientificos.

Acrescentam ainda, que a bibliografia é realizada com base em fontes disponiveis,
como documentos impressos, artigos cientificos, livros, teses, dissertacdes, mas
ndo podemos esquecer que toda pesquisa implica o levantamento de dados de
variadas fontes, quaisquer que sejam os métodos ou técnicas empregadas. Marconi
e Lakatos (2024).

3. REFERENCIAL TEORICO

3.1 Psicopedagogia e os Transtornos Especificos de Aprendizagem

A Psicopedagogia tem como principal objetivo a aprendizagem humana.
Bossa (2019) esclarece, portanto, que a psicopedagogia estuda as caracteristicas
da aprendizagem humana: como se aprende, como essa aprendizagem varia
evolutivamente e conforme a autora como esta condicionada por varios fatores,
como se produzem as alteracdes na aprendizagem, como reconhecé-las, trata-
las e preveni-las. Ainda Bossa, diz que esse objeto de estudo, que é um sujeito a
ser estudado por outro sujeito, adquire caracteristicas especificas a depender do
trabalho clinico ou preventivo.

Sobre o trabalho Clinico e Preventivo, Bossa (2019) explica:

O trabalho clinico se da na relagao entre um sujeito com sua histéria pessoal e sua
modalidade de aprendizagem, buscando compreender a mensagem de outro sujeito,
implica no ndo aprender. Nesse processo, no qual investigador e o objeto-sujeito de
estudo integram constantemente, a prépria alteragdo torna-se alvo de estudo da
Psicopedagogia. Isto significa que, nesta modalidade de trabalho, deve o profissional
compreender o que o sujeito aprende, como aprende e por que, além de perceber
a dimenséo da relagdo entre psicopedagogo e sujeito de forma que se favoreca a
aprendizagem. (Bossa, pag.25, 2019).

O trabalho Preventivo:

No trabalho preventivo, a instituicdo, enquanto espaco fisico e psiquico da
aprendizagem, é objeto de estudo da Psicopedagogia, uma vez que sdo avaliados
os processos didatico-metodoldgicos e a dindmica institucional que interferem no
processo de aprendizagem. (Bossa, pag.25, 2019).
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Vimos que os trabalhos clinicos e preventivos sdo essenciais na atuacdo da
psicopedagogia, investigar o sujeito e as suas dificuldades, problemas e transtornos
especificos de aprendizagem é oferecer ao sujeito oportunidades de aprender com
significado e, o trabalho clinico e preventivo contribuem significativamente.

Bossa (2019) ainda sobre o trabalho psicopedagdgico preventivo, clinico diz que
é indiscutivelmente tedrico. Tedrico na medida da necessidade de se refletir sobre a
praxis e construir teorias explicativas sobre o aprender, o ensinar, e essencialmente
o adaptar-se as exigéncias de um mundo tdo dindmico, que se transforma com uma
vertiginosa velocidade.

Os principais transtornos especificos e mais comuns de aprendizagem sao:
leitura, escrita e cdlculo, existe hoje em dia outras dificuldades ou transtornos
apresentados por estudantes de todas as modalidades de ensino, do ensino basico
ao ensino superior, entre estas dificuldades e transtornos estdo: o TDAH - Transtorno
do Déficit de Atencdo e Hiperatividade, TEA - Transtorno do Espectro Autista e
TOC - Transtorno Obsessivo Compulsivo, temos ainda algumas deficiéncias, bem
presentes na universidade, como: DI — Deficiéncia Intelectual, visual, auditiva e
multiplas, interferindo no processo de aprendizagem. Estes transtornos quanto mais
cedo forem identificados melhor para o sujeito, no entanto, o que temos visto sdo
adultos no Ensino Superior apresentando esses transtornos, pois, na idade escolar
nao foi dado a aten¢do que eles mereciam, atualmente os pais e familiares tem se
preocupado mais e procurado profissionais entendidos sobre o assunto para ajuda-los.

Importante esclarecer que esses transtornos sdo investigados por uma equipe
multidisciplinar. Discutir transtornos, problemas e dificuldades de aprendizagem no
Brasil ndo é um assunto simples, temos muitas concep¢des sobre o tema, exigindo
muita atencdo do pesquisador/investigador, isto, porque existem muitos mitos,
contribuindo cada vez mais com uma segregacao, alunos com transtornos especificos
de aprendizagem sao estudantes que ndo aprendem como os demais da sala de
aula, alegam que apresentam ritmos diferentes do esperado durante o processo
de ensino. Discentes com Transtornos Especifico de Aprendizagem, dificuldades
para aprender, dentre inUmeros transtornos, alguns ja mencionados aqui, tem sim
capacidade para aprender. Poderiamos nos aprofundar em diversos transtornos
especificos de aprendizagem; no entanto, optamos por dedicar este artigo a dislexia,
tema que consideramos relevante e necessario discutir. Reconhecemos a importancia
de todos os transtornos para a educacdo no Brasil, mas, por se tratar de um artigo
com recorte especifico, escolhemos abordar a dislexia com mais atengéo.

Por meio de um trabalho integrado com profissionais de diferentes areas, a
Psicopedagogia desempenha um papel fundamental no acompanhamento de
estudantes com dislexia, favorecendo o desenvolvimento de estratégias que os
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conduzam a superacdo de desafios e a autoria do préprio processo de aprendizagem
no Ensino Superior. Muitas universidades publicas e particulares oferecem ao
académico acompanhamento semanal com o apoio psicopedagdgico e em outras
IES também o apoio psicoldgico.

3.2 Dislexia e o Estudante do Ensino Superior

Muitos estudantes que ingressam no Ensino Superior carregam queixas
relacionadas a sua trajetdria escolar, muitas das quais foram negligenciadas tanto
pela familia quanto pela escola. Independentemente da dificuldade ou do transtorno
especifico de aprendizagem, quando identificado e tratado precocemente, é possivel
evitar prejuizos significativos ao desenvolvimento académico.

Atualmente, é comum encontrar no Ensino Superior discentes que apresentam
algum tipo de transtorno, como Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade
(TDAH), Transtorno do Espectro Autista (TEA), Deficiéncia Intelectual (DI), entre
outros. A observacdo atenta por parte da familia durante os primeiros anos escolares
é fundamental, pois o diagndstico precoce é decisivo para uma intervencao eficaz
e para a promocao da inclusdo educacional.

Neste artigo, propomos tecer um didlogo sobre a dislexia, trazendo a tona reflexdes
de diversos autores que se dedicam ao estudo dessa dificuldade de aprendizagem
que afeta, como ja vimos, um nuimero significativo de pessoas em diferentes fases da
vida escolar e académica. A dislexia, embora muitas vezes compreendida de forma
superficial, impacta diretamente o processo de leitura, escrita e compreensao textual,
interferindo no desempenho educacional e, consequentemente, na autoestima
do sujeito. Ao abordar esse tema, buscamos ampliar a compreensao sobre suas
manifesta¢des, causas e possibilidades de intervencdo, contribuindo para uma
atuacdo mais sensivel e eficaz por parte de educadores, psicopedagogos e demais
profissionais envolvidos com o processo de ensino-aprendizagem.

Hudson (2023) citando Schnep (2014) contribui dizendo que a dislexia geralmente
é algo de familia, o que sugere que pode haver uma ligacdo genética. As vezes, ela
se manifesta com condicdes alérgicas, como asma, eczema ou febre do feno.

Ainda os autores citados, destacam que técnicas de captacdo de imagens do
cérebro mostram que individuos com dislexia processam informacoes de forma
diferente dos outros. Eles tendem a pensar mais em imagens do que em palavras
e fazem conexdes laterais rapidas, o que pode ser muito vantajoso em algumas
circunstancias e dreas da vida.
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Problemas auditivos na primeira infancia, como a otite média com efusao, ou
deficiéncia visual, como dificuldades de rastreamento ocular, ndo causam dislexia,
mas podem ser fatores contribuintes. (HUDSON, 2023).

Muitas pessoas ficam assustadas com o nome dislexia, realmente ndo é um nome
habitual, entretanto, bastante pronunciado no meio académico pelos professores,
que, alids, em algum momento confunde bastante essa dificuldade rotulando os
alunos de disléxicos, necessitando se aprimorar mais sobre o assunto. Nao posso dizer
simplesmente porque meu aluno ndo esta lendo corretamente e nem escrevendo
tem dislexia. Precisamos investigar cada caso € um caso especifico e merece muita
atencao.

Como podemos identificar um aluno com dislexia? Em geral, a dislexia é
descoberta devido a uma discrepancia entre a boa capacidade oral de um aluno e
seu desempenho mediocre ou ruim no papel. (HUDSON, 2023).

Hudson (2023) destaca que os professores, pais e responsaveis pelos filhos,
fiqguem atentos ao sujeito que faz contribuicdes sensatas e inteligentes em sala de
aula, mas que, constantemente, aprestem resultados de testes e exames abaixo do
esperado, apesar da dedicacdo. Eles também parecem cometer erros “bobos” devido
ama interpretacdo de perguntas ou intrusdes.

Ainda Hudson (2023), esclarece que alunos com dislexia irdo manifestar alguns
dos indicadores listados a seguir, mas segundo a autora, nem todos eles; pode ser
confuso. Precisamos lembrar de que isso pode ser ainda mais complicado, j& que
alguns alunos podem ter também outras Dificuldades de Aprendizagem Especificas
(DAEs). A dislexia quando identificada em fase de escolarizacdo melhor para o
sujeito, quando néo, as dificuldades de leitura, escrita, interpretacdo e soletracdo
se tornam algo bem complexo para a pessoa.

Conforme Hudson (2023):

Na leitura, por exemplo, o disléxico apresenta: leitura lenta, a leitura é muitas vezes
imprecisa, o aluno nem sempre compreende o que leu, pois estdo concentradas em
decifrar as palavras, resultando na perda do sentido geral, as imprecisdes de leitura
aumentam se o aluno estiver sob pressao. Por isso, tende a cometer mais erros em
provas, o aluno pode substituir uma palavra visualmente semelhante que comece
com a mesma letra. Por exemplo, “queijo branco” pode se tornar “queixo branco”,
tem dificuldade de compreensao de textos por escrito, muitas vezes devido a leitura
errénea das palavras, ou por deixar passar palavras fundamentais no texto, grandes
blocos de textos e letras pequenas sao intimidadores para ele, inverte ou algarismos
na leitura de palavras ou nimero como ao ler “friso” em vez de “frios” ou “28" em
vez de “82", ndo gosta de ler em voz alta, uma vez que fica hesitante e é impreciso.
Receia que riam dele. (HUDSON, p.30. 2023).

Um estudante com dislexia apresenta muitas dificuldades no processamento
da leitura como colabora a autora acima, no entanto, apresenta outras dificuldades,
como a ortografia, nos trabalhos escritos, na matematica, entre outras questdes.
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Sao alunos que apresentam dificuldades de concentracdo, processamento lento,
memoria de curto prazo ruim, assimilacdo das informacdes, ndo costuma se sair
bem nas provas académicas, dificuldades com a organizacao, intensa sensibilidade
emocional, fadiga. (HUDSON, 2023). Importante destacar que os professores e os
familiares podem ajudar o estudante que apresenta dislexia. Neste contexto, Hudson
sugere que toda atencdo é fundamental para o desempenho do aluno.

Com relacdo aos pontos fortes, apresenta:

Pensador inovador e imaginativo, boa visualizacao; habilidades especiais muitas
vezes sao criativos: bom senso com cores e texturas, pode se destacar em arte, design
e fotografia, pensa por meio de imagens, o que mais rdpido e mais multidirecional
do que pensar por palavras, bom verbalmente, pode ser muito engracado, pode ser
bom nas artes cénicas, holistico, vé o todo, pode ser multitarefa, solucionador de
problemas intuitivo, em geral, trabalha duro e é persistente, possui alta inteligéncia
emocional, empatico, tem boas habilidades interpessoais, ¢ um membro de equipe
valioso e solidario e empreendedor. (HUDSON, p.34. 2023).

Embora a dislexia traga consigo algumas limitacdes no que se refere a leitura,
escrita e decodificacdo textual, também é importante reconhecer que individuos com
esse transtorno apresentam pontos fortes significativos. Muitas vezes, demonstram
criatividade, pensamento visual agucado, raciocinio Iégico, capacidade de resolver
problemas de forma inovadora e habilidades em areas como artes, musica, tecnologia
e oralidade. Essas competéncias, quando valorizadas, tornam-se essenciais para o
seu desenvolvimento pessoal, académico e social, favorecendo sua autoestima e

maturidade.

Diante disso, é fundamental que os professores conhecam e reconhegam essas
potencialidades, buscando estratégias que as integrem aos projetos pedagdgicos
e académicos. Ao invés de focar apenas nas dificuldades, os docentes podem
construir ambientes de aprendizagem mais inclusivos ao explorar os talentos
que os estudantes com dislexia possuem. Muitos educadores se perguntam como
ajudar um aluno com dislexia na escola ou na universidade, mas a resposta pode
ser mais simples do que parece: trata-se de oferecer suporte adequado, flexibilidade
didatica, recursos acessiveis e, sobretudo, acolhimento. O caminho comeca com a
escuta atenta, a personalizacdo das estratégias e a promocdo de um ensino que
respeite os diferentes modos de aprender.

Hudson (2023) orienta que a sua atitude é importante. Seja solidario e otimista
e deixe que o aluno com dislexia saiba que vocé percebe que ele é inteligente e
espera que alcance os mesmos objetivos que os outros, mas suas estratégias de
aprendizagem podem ter que ser um pouco diferentes.

Lembre-se de que para os alunos com dislexia leva mais tempo para interpretar
perguntas escritas e escrever as respostas. Nao espere que em um tempo definido
para escrever eles obtenham o mesmo rendimento que os demais; eles provavelmente
se beneficiardo de um tempo extra em testes e provas. (HUDSON, p.34. 2023).
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Muito interessante as colocacdes da autora. Destaca ainda que os docentes
precisam trabalhar com o aluno para conceber métodos de aprendizagem bem-
sucedidos. Mantenha-se animado e esteja disposto tentar novas abordagens.
Uma atitude amigdvel e senso de humor fardo uma enorme diferenca. (HUDSON,
2023). Os docentes no Ensino Superior devem adotar posturas pedagdgicas que
contemplem as necessidades especificas dos estudantes, especialmente daqueles
gue enfrentam dificuldades de aprendizagem. Assim como ocorre nas etapas
anteriores da educacdo basica, é essencial que o ensino universitario ofereca
suporte adequado para que esses alunos possam superar suas limitagdes e avancar
no processo de aprendizagem.

O manejo pedagdgico sensivel e inclusivo, que considere as particularidades
cognitivas, emocionais e sociais dos estudantes, contribui para minimizar
barreiras e favorecer o desenvolvimento académico. A¢des como flexibilizacdo
de prazos, diversificacdo de metodologias, uso de recursos tecnoldgicos assistivos
e acompanhamento individualizado podem fazer grande diferenca na trajetéria
académica de quem apresenta transtornos especificos de aprendizagem, como a
dislexia, o TDAH, TEA, DI, entre outros. O compromisso com a inclusdo ndo deve
se restringir ao discurso, mas ser incorporado a pratica cotidiana do professor
universitario.

O crescimento do numero de estudantes ingressantes no Ensino Superior com
dificuldades de aprendizagem, transtornos e deficiéncias é uma realidade cada
vez mais evidente. Diante desse cenario, as Instituicdes de Ensino Superior (IES)
precisam estar devidamente preparadas para acolher, acompanhar e promover o
desenvolvimento académico desses alunos. Isso implica em rever praticas pedagdgicas,
investir na formagdo continuada dos docentes e garantir a implementacdo de
politicas inclusivas que respeitem as singularidades dos estudantes. Assim, torna-se
fundamental que o ambiente universitario seja acessivel, acolhedor e comprometido
com a equidade, assegurando condi¢oes adequadas para o pleno exercicio do
direito a educagao.

O estudante com dislexia no Ensino Superior tem seus direitos garantidos
por Lei. Vejamos o que diz o Decreto n® 5.296/2004, de acordo com este decreto
todas as pessoas que apresentam algumas deficiéncias, tém direito a instrumentos,
equipamentos ou tecnologias adaptadas para favorecer sua autonomia.

Ja o Decreto n° 3.298/99 (BRASIL,1999) esclarece que especificamente as
adaptacdes que devem ser oferecidas pelo ensino superior, ou seja, ¢ uma obrigacdo
para as IES abrigar e auxiliar a todos que tenham necessidades especificas. As IES
devem dar toda assisténcia aos estudantes que ingressam com alguma deficiéncia.
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Para os estudantes que apresentam dislexia no ensino superior é fundamental
terem: Ledor, um profissional que & em voz alta para o estudante que tem dislexia
e tem dificuldade nas provas; Transcritor, um profissional que auxilie a transcrever
as questdes subjetivas e quando for o caso de transcrever o gabarito para que o
estudante ndo seja prejudicado; Maior tempo nas provas, todos os estudantes
do Ensino Superior que apresentam transtornos especificos de aprendizagem, é
importante que tenham um tempo a mais na prova. (Instituto ABCD, 2024). As
adaptacdes para os estudantes com dislexia precisam de toda atencdo da IES, seguir
as orientacdes ajudara ao estudante ter progresso em sua aprendizagem.

Dar mais espacos entre as linhas, palavras e letras, evitara que o texto pareca um
"amontoado de palavras”, fazendo isto, facilitara a identificacdo visual. A divisdo dos
conteudos em blocos menores evitara a sobrecarga visual. Simplificar as instrucdes
escrevendo frases curtas e objetivas ajudard o estudante com dislexia a ter uma
melhor compreensdo. Os exemplos visuais ou graficos para explicar os conceitos se
tornam mais simples para a compreensao dos disléxicos. Outras adaptacdes para
alunos disléxicos incluem materiais em formatos diferentes, como audiobooks ou
videos deixando que o estudante escolha o formato mais confortavel para aprender.
Usar marcadores e listas ao invés de grandes blocos de texto ajudard o estudante a
compreender o conteldo. Outra orientacdo é sublinhar ou usar cores para destacar
palavras importantes, fazendo assim, o aluno identificard rapidamente as partes
mais importantes do texto.

Geralmente os alunos disléxicos apresentam leitura pouco fluente, erros
ortogréaficos, pobreza de vocabularios e dificuldades em célculos simples, como
ja mencionado e reforcado neste artigo, entretanto, os professores devem ficar
atentos a isto.

Pessoas com dislexia possuem inteligéncia preservada e, em muitos casos,
apresentam habilidades cognitivas e criativas acima da média. O que as diferencia
€ a forma como processam e aprendem determinados conteudos, especialmente
aqueles relacionados a leitura e a escrita. Por isso, € fundamental que esse modo
de aprender seja respeitado, e que a assisténcia adequada seja oferecida ao longo
da trajetoria académica.

Muitas pessoas ainda acreditam, de forma equivocada, que a dislexia pode ser
‘curada’. No entanto, é importante esclarecer que a dislexia ndo é uma doenca, mas
sim um transtorno especifico de aprendizagem que acompanha o individuo ao
longo da vida. Embora ndo haja cura, existem abordagens pedagdgicas e estratégias
de ensino altamente eficazes que podem favorecer, de maneira significativa, o
desenvolvimento das habilidades de leitura e escrita.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Foram selecionados estudos que atenderam aos critérios de inclusao estabelecidos.
A maioria das publicacdes concentrou-se em livros, artigos e resumos que abordam
a prevencdo e o acompanhamento do sujeito com dislexia. Observou-se que a
insercdo de conteudos informativos sobre a dislexia é bastante significativa, pois
orienta sobre os primeiros sinais ainda na infancia, os fatores que contribuem para
o desenvolvimento do transtorno especifico de aprendizagem, dislexia e as formas
de prevencao.

Além do mais, os estudos apontaram melhores resultados entre os sujeitos
acompanhados pela familia, em comparacdo aqueles que ndo contavam com
esse suporte. Entretanto, alguns trabalhos evidenciaram que o acompanhamento
multidisciplinar ainda é limitado diante da quantidade de pessoas que enfrentam
a dislexia no Brasil.

Esses achados reforcam a necessidade de a¢des continuas de formacéo e
sensibilizacdo de todos os atores envolvidos no contexto educativo. De modo
geral, os estudos indicam que a educacdo é uma ferramenta eficaz no processo de
ensino e aprendizagem da pessoa com dislexia. Os resultados da pesquisa sobre o
tema evidenciaram, ainda, diferencas significativas no que se refere ao processo
de aprendizagem. O aluno com dislexia aprende; no entanto, é indispensavel o
acompanhamento didrio por parte da instituicdo de ensino e da familia. Outro
ponto relevante sdo as adaptacdes curriculares, fundamentais para que esse discente
nao seja prejudicado na aprendizagem e consiga concluir sua formacdo com éxito.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo evidenciou a relevancia de discutir a dislexia, um tema ainda pouco
familiar para muitos educadores e familiares, embora ndo seja recente. A quantidade
de pessoas que convivem com transtornos de aprendizagem, especialmente a
dislexia, é consideravel, como foi destacado ao longo da andlise. No ambiente
universitario, a adogdo de estratégias especificas para apoiar esses estudantes é
essencial. Eles possuem direitos garantidos por legislacdo, o que torna indispensavel
que sejam respeitados e recebam os recursos necessarios para sua plena inclusdo
e desempenho académico.

As Instituicdes de Ensino Superior (IES) brasileiras tém a obrigacdo legal de
assegurar o suporte adequado a todos os alunos que enfrentam algum tipo de
dificuldade ou deficiéncia.
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Ademais, é fundamental que haja uma parceria efetiva entre familias e
instituicoes, visando oferecer um acompanhamento integrado que permita aos
estudantes concluirem a graduagdo com sucesso e ingressar no mercado de trabalho
com autonomia e competéncia. Reconhecemos que os desafios enfrentados por
pessoas com dislexia sdo iniUmeros, porém nao insuperaveis. Mesmo diante dos
obstaculos que a vida impde, cada individuo possui a capacidade de se destacar e
alcancar seu potencial pleno. O essencial ¢ manter a perseveranca, o acolhimento e
avalorizagado das singularidades ao longo do percurso educacional e pessoal. Que
este trabalho inspire educadores, familiares, profissionais e demais interessados a
dar continuidade a discussdo, promovendo um ambiente mais inclusivo, justo e
acolhedor para todos, pois a reflexdo e a agdo conjunta sdo caminhos indispensaveis
para a transformacdo social e educacional.
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RESUMO: O presente trabalho tem como objetivo geral apresentar reflexdes sobre a
Semana do Pedagogo, realizada no Centro Universitario INTA—UNINTA, em Sobral,
Ceard, cuja tematica foi “O pedagogo em outros contextos sociais” e a atuagdo desse
profissional em diversos espacos. A pesquisa, de natureza bibliografica, baseou-
se em autores como Libaneo e Gohn, além de referéncias ligadas a legislacdo
brasileira, como as Diretrizes Nacionais do curso de Pedagogia, a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) para a formagdo docente e outras fontes pertinentes
a tematica. Reconhece-se que o pedagogo, além da docéncia, pode exercer suas
fun¢des em distintos ambientes educativos e institucionais. O evento contou com a
presenca de convidados que compartilharam experiéncias em dreas diversas, como a
Defensoria Publica, o Instituto Federal, o Sistema “S” e unidades socioeducativas. Cada
participante contribuiu com reflexdes significativas acerca do papel desempenhado
em seus respectivos espacos. O estudo parte da analise sobre a formacdo no curso
de Pedagogia e as expectativas quanto as possibilidades de insercao profissional. A
pesquisa evidenciou a relevancia da preparacgdo desses profissionais e o protagonismo
crescente de sua atuagdo no meio académico e social. Assim, compreende-se que as
possibilidades de trabalho ampliam o campo de intervencéo pedagdgica, levando
o pedagogo a desempenhar funcdes essenciais tanto na educacdo formal como
na nao formal.

PALAVRAS-CHAVE: Pedagogo, formacédo do pedagogo, contextos sociais.

THE PEDAGOGUE IN OTHER SOCIAL CONTEXTS

ABSTRACT: The general objective of this paper was to present some reflections on
Pedagogy Week, held at the INTA University Center (UNINTA) in Sobral, Ceara. The
theme was “The Pedagogue in Other Social Contexts” and their work in various
settings. The research was bibliographical in nature, consulting authors such as
Libdneo and Gohn, as well as some references on Brazilian legislation, such as
the National Guidelines for Pedagogy Programs, teacher training in the National
Council of Education (BNC), and other sources that provide diverse information on
the topic. Itis known that, in addition to teaching, pedagogues can choose to work
in other spaces that are important to the performance of their duties. Guests from
various backgrounds participated, including pedagogues who served in the Public
Defender’s Office, pedagogues as education technicians at the Federal Institute,
pedagogues as supervisors of the “S” System, and pedagogues in socio-educational
settings. Each participant contributed meaningful insights into the role they played
in these settings. The study begins with a reflection on the training of educators in
pedagogy programs and their expectations for working in various fields. Throughout
the research, it was possible to understand the relevance of the training of these
professionals and their increasingly important role in academic and professional
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life. In this sense, the possibilities for insertion into the field of pedagogical work
envision successive reflections on the importance of pedagogue training, leading
them to enter the job market, which drives them to other fields of activity where
educational action is involved, leading them to play an important role in other
social contexts. The research demonstrated that pedagogues, throughout their
professional careers, can act multifunctionally in pedagogical and social work in
both formal and informal education.

KEYWORDS: Pedagogue, pedagogue training, social contexts.

1.INTRODUCAO

O presente artigo tem como objetivo apresentar reflexdes sobre a Semana do
Pedagogo, realizada no Centro Universitario INTA— UNINTA, em Sobral, Ceard, cuja
temdtica foi “O pedagogo em outros contextos sociais”, destacando sua atuacdo
em diferentes espacos.

A relevancia do estudo justifica-se pelas reivindicacdes dos estudantes do curso
de Pedagogia, na modalidade a distancia, que solicitaram aprofundamento acerca
das possibilidades de insercdo profissional para além do ambiente escolar.

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) do curso de Pedagogia, reorganizadas
em 2006, ressaltam a formagao ampliada do pedagogo, promovendo debates sobre
a diversidade de campos nos quais o profissional pode exercer sua fungdo. Essas
orientagdes evidenciam que a acdo pedagdgica ndo se limita ao espaco escolar, mas
alcanca variados contextos que demandam praticas educativas.

Nesse sentido, autores vinculados a pedagogia nova destacam que o
trabalho pedagdgico deve abranger ambientes distintos, como organiza¢des ndo
governamentais, hospitais, museus, empresas e projetos sociais. Para Brand&o, a
educacdo estd presente em todos os espacos para além da escola, evidenciando a
necessidade do pedagogo em contextos que exigem a aplicacdo de conhecimentos
tedricos e praticos. Nessa mesma perspectiva, Libaneo (2015) afirma:“[...] onde houver
uma prdatica educativa com cardter de intencionalidade ali, hd uma pedagogia.”

A pesquisa, de natureza bibliografica, contou ainda com recortes de falas
proferidas durante as comemoracdes do Dia do Pedagogo no curso de Pedagogia
do Centro Universitario INTA — UNINTA. A fundamentacéo tedrica baseou-se na
trajetdria histdrica do curso, nas normativas legais que orientam suas estruturas
e em reflexdes sobre a educacdo formal e ndo formal, situando o pedagogo em
diferentes cenarios de atuacdo educacional e social.
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2. METODOLOGIA

A pesquisa apresentada neste artigo caracteriza-se como bibliogréafica,
fundamentada em fontes que tratam da histéria do curso de Pedagogia, da formacdo
docente prevista pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e de outros referenciais
que sustentaram a proposta deste estudo.

Esse tipo de investigagdo, também denominado pesquisa em fontes secundarias,
abrange a andlise de bibliografia jé publicada a respeito da tematica, incluindo livros,
artigos, dissertacoes, teses, periddicos, jornais, revistas, materiais cartograficos, além
de registros em midias como radio, filmes e televisao.

Segundo Marcondes e Lakatos (2010), a pesquisa bibliografica consiste na
utilizacdo de diferentes fontes, permitindo ao pesquisador acessar dados variados
e, simultaneamente, manejar distintos procedimentos de andlise. Assim, constitui-se
como recurso fundamental para a construcdo de um referencial tedrico consistente,
que possibilita o aprofundamento do objeto investigado.

No presente artigo, destacam-se como principais fontes os estudos relacionados
aformacdo do pedagogo em contextos sociais, bem como trabalhos que abordam a
trajetdria histdrica do curso de Pedagogia, sintetizando etapas, fundamentos legais
e transformacdes ocorridas ao longo de sua evolugao.

3. FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 Percurso Historico do Curso de Pedagogia

Desde sua criacdo oficial, o curso de Pedagogia tem sido alvo de intensos
debates acerca do papel do pedagogo. Instituido em 1939, no Brasil, pelo Decreto
n° 1.190 de 3 de abril, foi ofertado pela Faculdade de Filosofia na Universidade do
Brasil, com o objetivo de preparar docentes para o ensino secundario. O decreto
também previa a formacao de bacharel, denominado a época técnico em educacao.
Segundo Aguiar (1999), a estrutura inicial ficou conhecida como “3+1”, na qual os
trés primeiros anos eram destinados ao bacharelado e o ultimo a licenciatura.

Em 1961, com a promulgacdo da Lein°. 4.024/61 —a primeira Lei de Diretrizes
e Bases da Educagao Nacional — o curso passou por regulamentacdo especifica,
aprovada pelo Conselho Federal de Educagdo em 1962. Essa normativa manteve a
formacdo do bacharel em Pedagogia (Parecer CFE 251/62), extinguindo a divisdo
entre licenciatura e bacharelado. Posteriormente, a Reforma Universitaria de 1969
promoveu alteracdes significativas, como a substituicdo do regime seriado pelo
sistema de créditos e a adogao da departamentalizagao.
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Com o Parecer CFE 252/69, foram criadas habilitacdes técnicas no curriculo,
abrangendo Orientacdo Educacional, Administracao, Supervisao e Inspecdo Escolar,
voltadas ao exercicio em escolas de 1° e 2° graus, bem como a docéncia em cursos
normais. Entretanto, no final da década de 1970 e inicio dos anos 1980, o curso
recebeu criticas severas, sobretudo em relacdo ao carater fragmentado da formacao,
ao tecnicismo predominante e a énfase na divisdo do trabalho escolar. Em resposta,
algumas faculdades optaram por suspender as habilitacdes e adotar curriculos
centrado na formacgao docente para as séries iniciais e 0 magistério (Pimenta, 2001),
enquanto outras mantiveram o modelo estabelecido pelo Parecer CFE 252/69.

Em dezembro de 1996, a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (Lei
n° 9.394/96) buscou delimitar fungbes especificas aos técnicos em educagao,
reintroduzindo habilita¢des profissionais. Esse formato vigorou até 2006, quando
foram homologadas as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) para o curso de
Pedagogia. As DCNs estabeleceram a docéncia como base formativa do pedagogo,
ao mesmo tempo em que ampliaram suas possibilidades de insercdo em contextos
nao escolares. Tal redefinicdo, centrada na docéncia como eixo de identidade
profissional, gerou intensos debates no meio educacional.

As posicdes contrarias argumentaram que a pedagogia ja havia conquistado
campos de atuacao diversificados, posteriormente reduzidos pelas novas diretrizes,
que priorizaram a formacao do professor da educagao infantil e dos anos iniciais
do ensino fundamental (Libaneo, 1999; 2000; 2001; 2006; Pimenta, 2001). Em
contrapartida, defensores das DCNs consideram que a pratica docente constitui o
nucleo estruturante da profissdo, uma vez que materializa o trabalho pedagdgico
em suas multiplas dimensdes (54, 2000; Aguiar, 2006).

Do surgimento do curso de Pedagogia até os dias atuais, a profissdo do pedagogo
passou por distintas configuracdes, ora como especialista com habilitacdes técnicas,
ora como docente voltado a educacdo infantil e ao ensino fundamental. Ainda hoje,
persistem questionamentos sobre a identidade do curso, o que mantém em aberto
discussdes e polémicas acerca da definicdo do campo de atuacdo desses profissionais.

3.2 Atuacao do Pedagogo em Outros Contextos

Diversos estudos abordam a diversidade de praticas educativas na sociedade,
evidenciando que, sempre que intencionais, essas a¢des configuram-se como
pedagdgicas (Libaneo, 2010). A contemporaneidade caracteriza-se como uma
“sociedade extremamente pedagdgica” (Beillerot, 1985), indicando amplos campos
de intervencao profissional. A partir dessa perspectiva, é possivel identificar duas
esferas de atuacdo para o pedagogo: escolar e extraescolar.
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Autores como Pimenta (1999) e Libaneo (1999) destacam a pedagogia como
ciéncia voltada a analise tedrica e pratica da educacao, presente tanto em espagos
escolares quanto em contextos ndo formais. Ao considerar a atuacdo do pedagogo
fora do ambiente escolar, as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) estabelecem
requisitos especificos, incluindo a necessidade de conhecer e atuar em modalidades
educativas que englobam educacdo formal e ndo formal.

A educacdo formal consiste em uma acdo planejada, organizada e sistematizada,
orientada por um curriculo que define principios, saberes e procedimentos
pedagdgicos. Nesse contexto, os objetivos estdo relacionados aos processos de
ensino e aprendizagem normatizado, principalmente conforme a Lei de Diretrizes
e Bases da Educagao Nacional (Gohn, 2010).

Por outro lado, a educacdo nao formal surge como um campo emergente,
permitindo ao pedagogo planejar, coordenar, executar e avaliar projetos educativos
fora do ambiente escolar institucional. Essa modalidade caracteriza-se por
intencionalidade, mas com menor formalizacdo e sistematizacdo das praticas
pedagdgicas.

Segundo Gohn (2010), a educacdo ndo formal carece de metodologias
previamente estruturadas, exigindo desenvolvimento processual e codificacdo
gradual. “E importante destacar que esta modalidade de educacdo é ainda um
setor em construcdo, constituindo-se em “um dos poucos espacos do mercado de
trabalho com vagas para os profissionais da educacdo” (Gohn, 2010, p. 38). Apesar
disso, a midia e senso comum frequentemente ndo reconhecem essas praticas como
educativas, pois ndo seguem os padrdes escolarizaveis (Gohn, 2010).

Tanto a educacao formal quanto a ndo formal buscam a integracao do individuo,
nao se substituindo mutuamente. A complementaridade entre ambas é necessaria
para ampliar os campos de aprendizagem e os saberes especificos de cada modalidade
(Gohn, 2010).

Por meio de pesquisa bibliografica, observa-se que o pedagogo pode atuar
em multiplos contextos, envolvendo tanto a escola quanto espacos extraescolares.

No ambito escolar, distinguem-se trés tipos de atuacdo pedagdgica (Libaneo,
2010): 1. Docentes de instituicdes publicas e privadas de todos os niveis de
ensino, incluindo atividades correlatas fora da escola; 2. Especialistas em gestdo e
supervisao escolar, como coordenadores pedagdgicos, administradores, orientadores
educacionais e planejadores; e 3. Profissionais de atividades paraescolares em érgaos
publicos, privados ou ndo estatais, englobando associacdes populares, educagao de
adultos e clinicas de orientacdo pedagdgica ou psicoldgica, incluindo instrutores,
técnicos, consultores e psicopedagogos.
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No campo extraescolar, a atuacdo distingue profissionais de tempo integral,
que desenvolvem atividades pedagdgicas sistematicas em empresas, cultura, saude,
promocao social e outros setores, e formadores ocasionais, que dedicam apenas parte
do tempo a atividades educativas ligadas a outras funcdes especializadas, como
engenheiros, supervisores e técnicos (Libaneo, 2010). Essa categoria também inclui
trabalhadores sociais, monitores de recreacdo, educadores fisicos e profissionais de
diversas areas que executam tarefas pedagdgicas, como administradores, redatores,
comunicadores sociais, apresentadores e criadores de conteddos educativos.

Assim, o campo de atuacdo extraescolar é vasto, abrangendo toda a gama de
individuos que promovem educacéo informal, incluindo familiares, voluntarios
em partidos politicos, sindicatos, associagdes e centro de lazer. Essa diversidade
evidencia que a pratica pedagdgica extrapola os limites da escola, integrando
multiplos contextos sociais.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise da atuacdo do pedagogo em diferentes espagos sociais evidencia a
necessidade de compreender os contextos em suas multiplas dimensées, considerando
caracteristicas, especificidades, desafios e a contribuicdo desses ambientes para
a formacdo humana. Torna-se relevante investigar quais aspectos e processos
pedagdgicos se manifestam na atuacado profissional desses educadores e de que
forma influenciam a constituicdo dos individuos.

Para a discussao, foram considerados os depoimentos de profissionais convidados
por ocasido do Dia do Pedagogo no curso de Pedagogia do Centro Universitario
INTA — UNINTA. Atendendo a solicitagdo de estudantes do curso semipresencial,
esses pedagogos compartilharam experiéncias de atuacdo em diferentes espacos
educativos, incluindo a Secretaria de Seguranca e Cidadania, a Defensoria Publica,
unidade socioeducativas, supervisdo pedagdgica do SENAC, Instituto Federal de
Educacdo e Centros de Saude da Familia.

Cada espaco foi representado por um pedagogo, que descreveu de forma
detalhada suas funcdes e responsabilidades, mantendo a esséncia da formacao
inicial adquirida no curso de Pedagogia. As narrativas apresentadas permitiram
identificar a diversidade de praticas pedagdgicas intencionais desenvolvidas em
contextos formais e ndo formais, demonstrando a relevancia da formacdo académica
para o desempenho eficiente das funcdes educativas nesses diferentes ambientes,
conforme ilustrado no Grafico 1.
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Grafico 1 - Atuacdo dos pedagogos em contextos sociais
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Fonte: Informacdes obtidas pelos pesquisadores

Por ocasido das comemoracdes do Dia do Pedagogo, os representantes dos
espacos mencionados tiveram a oportunidade de responder as perguntas formuladas
pelos estudantes do curso de Pedagogia.

ATabela 1 apresenta os espacos e as respectivas atividades desenvolvidas pelos
pedagogos convidados durante o evento do Dia do Pedagogo, realizado no Centro
Universitario Inta — Uninta, em maio de 2025.

Tabela 1 - Espaco de atuacao e formacéo do pedagogo

Espaco de formacao Acoes desenvolvidas Objetivos

e atuacao

Sec. De Seguranca Projetos sociais voltados para | Proporcionar momentos de

e Cidadania criancas e jovens em situacao de | esporte, lazer e ludicidade por
vulnerabilidade meio de oficinas

Unidade socioeducativa | Atuacdo do pedagogo com | Ofereceratividades educativas,
atividades pedagdgicas | incluindo leitura, escrita, artes
intencionais para menores | e esportes

infratores
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IFCE — Campus Sobral Atividades técnicas administrativas | Auxiliar na administracéo da
e pedagdgicas; elaboracao de leis, | instituicdo e apoiar a execucao
resolucdes e portarias internas; | pedagdgica

suporte pedagdgico a professores
e funcionarios; orientacdo e
elaboracdo de projetos
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Supervisdo Orientacdo, elaboracao e Garantir o bom funcionamento
pedagdgica SENAC acompanhamento de projetos dos cursos ofertados aos
pedagdgicos para cursos voltados | estagidrios

ao programa Jovem Aprendiz

Centro de Saude Orientacdes as familias cadastradas | Orientar as familias sobre
da Familia nos programas sociais de saude | saude, cuidados e protecao
(vacinacdo, aleitamento, higiene,
entre outros)

Defensoria Pablica Participagdo em processos judiciais | Assessorar familiasem processo
de pais em situacdo de separacao; | de separacao judicial e planejar
atividades na brinquedoteca para | atividades Itdicas para criancas
criancas acompanhadas dos pais; | acompanhadas de seus pais
encaminhamentos ao Conselho | nas audiéncias

Tutelar

Fonte: Dados levantados por ocasido do Dia do Pedagogo (2025)

Vale ressaltar que os profissionais que atuam nesses espacos sdo concursados,
com edital que prevé especificamente os cargos e funcdes a serem exercidos pelos
pedagogos. Dessa forma, tais ambientes de formagdo humana constituem, por
exceléncia, espacos de formacdo continua e permanente. A escola, enquanto um
desses contextos, desempenha um papel fundamental nesse processo, colaborando
para a formacdo que é simultaneamente politica, gnosioldgica, estética e ética
(Freire, 2001).

A ampliacdo dos limites de atuacdo ndo elimina os campos tradicionais de
formacdo, mas os integra a uma concepcdo expandida de educacéo, voltada a
formacao integral dos educandos. Essa abordagem evidencia que a educagao
transcende rétulos institucionais, demandando investimento continuo na construgdo
de competéncias e valores que permeiam todas as dimensdes do desenvolvimento
humano.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A atuacdo dos pedagogos em diferentes espacos sociais de formacdo humana
envolve pressupostos essenciais destacados neste estudo. Primeiramente, a concepgao
de educacdo evidencia a centralidade do processo de construcdo de conhecimentos
e aprendizagens, que se estende para além da instituicdo escolar, ocorrendo em
multiplos contextos e em diferentes temporalidades, caracterizando-se como
educacdo permanente.

Outro pressuposto refere-se a transposicao e intercomunicacdo entre os campos
de formacao — formal, ndo formal e informal -, de modo a superar a delimitacdo
rigida de fronteiras e possibilitar aproximacoes e didlogos em qualquer espaco
educativo. Essa perspectiva amplia a compreensao da educa¢do como um processo
integrador, capaz de articular diferentes modalidades de aprendizagem.
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As ideias centrais apresentadas ao longo do trabalho reforcam a importancia
de uma formacgao de educadores que considere tanto o exercicio docente quanto
a atuacdo em outros contextos de formagao, sem desconsiderar as caracteristicas
especificas da docéncia. Nesse sentido, o planejamento, a coordenacéo, a gestéo e
a pesquisa constituem dimensdes essenciais do trabalho pedagdgico, desenvolvidas
tanto dentro quanto fora das instituicdes escolares.

A pesquisa contribuiu para demonstrar que a atua¢do do pedagogo nao se
limita ao papel docente, evidenciando a necessidade de os cursos de Pedagogia
explicitarem, em seus planos curriculares, a amplitude da formacao profissional.
Dessa forma, torna-se possivel promover uma formagao humana multidimensional,
capaz de contemplar diversas concepcdes e praticas pedagdgicas, fortalecendo o
protagonismo do pedagogo em multiplos contextos sociais.
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RESUMO: O presente artigo tem como objetivo discutir a neurodidatica e sua
relacdo com o processo de ensino e aprendizagem, destacando as contribuicdes
que pode oferecer para a otimizacdo das metodologias em sala de aula. Conforme
apontam pesquisas no campo da educacdo, a neurodidatica configura-se como
um objeto de estudo interdisciplinar, articulando a didatica, a neurociéncia, a
psicologia cognitiva e a pedagogia. Seu foco recai sobre estratégias metodoldgicas
que dialoguem com o funcionamento cerebral, promovendo uma aprendizagem
significativa e relevante. Com base no referencial tedrico, investigaram-se abordagens
que incluem gamificagdo, praticas sensoriais, metodologias ativas e, sobretudo, o
respeito as emocoes, a afetividade e a escuta, tornando o processo de ensino e
aprendizagem mais prazeroso e capaz de favorecer a autonomia e o desenvolvimento
de competéncias e habilidades socioemocionais. Para a coleta de dados, aplicou-se um
questionario elaborado no Google Forms, a fim de compreender como essa relacdo
entre ensino e aprendizagem se manifesta sob a perspectiva da neurodidatica. Os
resultados evidenciam que hd um entrelagamento que potencializa tanto o ensinar
quanto o aprender em sala de aula.

PALAVRAS-CHAVE: Neurodidatica, metodologias, ensino-aprendizagem.

NEURODIDACTICS AND THE TEACHING
AND LEARNING PROCESS

ABSTRACT: This article aims to discuss Neurodidactics and the teaching and
learning process, focusing mainly on the contributions it provides to optimize
classroom methodologies. According to research published throughout the history
of education, it is understood that neurodidactics, as a subject of study, intersects
interdisciplinary with didactics, neuroscience, cognitive psychology, and pedagogy,
working with methodological strategies that align with brain commands to promote
meaningful and relevant learning. Based on the theoretical framework, approaches
were researched thatinclude methodologies such as gamification, sensory activities,
active methodologies, and above all, respect for emotions, affectivity, and listening,
making teaching and learning enjoyable, favoring autonomy, and the development
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of socio-emotional competencies and skills. A questionnaire was applied through
the Google Forms in order to understand how the relationship between teaching
and learning occurs from the perspective of neurodidactics. The results demonstrate
that there is an intertwining that favors teaching and learning in the classroom.

KEYWORDS: Neurodidactics, methodologies, teaching and learning.

1. INTRODUCAO

A neurodidatica é um campo interdisciplinar que integra conhecimentos
da neurociéncia e da educacdo com o objetivo de aperfeicoar o processo de
ensino e aprendizagem. Seu foco principal é compreender como o cérebro opera
e responde aos estimulos durante o aprendizado, considerando fatores como
atencao, curiosidade e emocdes, elementos essenciais para a assimilacdo eficaz do
conteudo. Essa abordagem reconhece que cada estudante possui um ritmo e um
estilo de aprendizagem proprios, o que demanda a concepgado de metodologias
individualizadas que respeitem essas particularidades.

No ambito do processo de ensino-aprendizagem, a neurodidatica contribui por
meio de estratégias baseadas no funcionamento cerebral e na neuroplasticidade,
entendida como a capacidade do cérebro de se adaptar e reorganizar diante de
novas aprendizagens. Ela apoia a criagdo de ambientes educacionais que estimulam o
interesse e a autonomia dos alunos, promovem a empatia em relagdo as caracteristicas
cognitivas individuais e tornam o ensino mais dinamico e eficiente. Munido dessas
informacgdes, o educador pode planejar aulas que favorecam maior envolvimento
e facilitem a fixacdo dos contetidos, utilizando recursos como ludicidade e métodos
que valorizem os sentimentos dos estudantes.

Nesse contexto, a neurodidatica propée uma educacdo humanizada,
cientificamente fundamentada, voltada para o desenvolvimento do potencial
cognitivo dos sujeitos por meio da compreensdo do funcionamento cerebral.
Dessa forma, contribui significativamente para a melhoria do processo de ensino
e aprendizagem.

Este artigo tem como objetivo discutir a neurodidatica e sua relacdo com o
processo de ensino e aprendizagem, destacando as contribui¢des dessa abordagem
para a otimizacdo das metodologias em sala de aula. Os objetivos especificos incluem
identificar como repensar as praticas pedagdgicas fundamentadas na neurodidatica
e verificar de que forma essa area pode subsidiar o trabalho docente, valorizando
as fungdes cognitivas e emocionais dos alunos.
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2. METODOLOGIA

A presente pesquisa adota uma abordagem metodoldgica qualitativa. Segundo
Gil (2010), esse tipo de abordagem tem como objetivo compreender os significados
gue os acontecimentos e as interagdes exercem sobre os sujeitos em situagdes
especificas. Ela possibilita a analise de diversos aspectos, como crencas, percepcdes,
conceitos, valores, sentimentos e atitudes dos individuos, permitindo compreender
um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado (Gil, 2010).

A pesquisa foi fundamentada nas opinides de docentes convidados a participar
da investigacdo, todos com experiencia na educagao bdasica e no ensino superior.
Para tanto, elaborou-se um questionario simples, disponibilizado por meio do
Google Forms e enviado a cada participante, com o objetivo de obter percepcdes
sobre as praticas metodoldgicas fundamentadas na neurodiddtica na rotina de
sala de aula. Os dados coletados foram analisados considerando a visdo individual
de cada participante.

De acordo com Gil (2015), a técnica do questionario constitui um dos meios
mais completos para a obtencdo de informacdes, pois permite ao pesquisador levar
em conta diversos aspectos durante sua elaboracdo. Por meio de um questionario
bem estruturado, é possivel captar uma diversidade de percepcoes, esteredtipos e
outros elementos significativos.

As respostas dos questionarios foram recebidas via formulario enviado por
e-mail. Apds a devolucao, os dados passaram por um processo de anélise detalhada,
conforme os objetivos e aspectos propostos aos participantes.

3. REFERENCIAL TEORICO

3.1 A Neurodidatica e o Processo de Ensino e Aprendizagem

A neurodidatica é uma area cientifica que integra conhecimentos da neurociéncia
e da educacao, buscando compreender como o cérebro aprende e de que forma os
processos cognitivos, emocionais e atencionais influenciam a aprendizagem. Essa
abordagem visa aplicar estratégias pedagdgicas que respeitem o funcionamento
cerebral, potencializando o ensino e a aprendizagem. Por meio da neurodidatica,
é possivel criar ambientes educativos que estimulam a curiosidade, a atencao
e as emogdes dos alunos, promovendo uma aprendizagem mais significativa e
personalizada, considerando as individualidades e limites de cada estudante.

O processo de ensino e aprendizagem se beneficia da neurodidatica ao utilizar
métodos que exploram neuroplasticidade, ou seja, a capacidade do cérebro de se
modificar e criar novas conexdes a partir das experiéncias vivenciadas. Essa perspectiva
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permite que os professores adaptem suas praticas as especificidades dos alunos,
estimulando o interesse, a autonomia e o desenvolvimento cognitivo, além de
favorecer a empatia em relagdo ao processo de aprendizagem, reconhecendo que
cada mente possui um ritmo e respostas Unicas aos estimulos.

De acordo com Codea (2019), processos de neuroplasticidade, emocdes e a
utilizacdo de atividades ludicas e artisticas no ensino sdo fundamentais. O autor
destaca a importancia da sensibilidade emocional do professor e da aplicacdo de
metodologias ativas para a melhoria do ensino e da aprendizagem.

Piaget (1999, p. 23) postula que “a aprendizagem é um processo ativo e
construtivo, onde a crianca através da interacdo com o ambiente, adapta e modifica
suas estruturas mentais (esquemas) por meio da assimilacdo e acomodacao, para
adquirir um equilibrio cognitivo.” O autor enfatiza que esse processo envolve
mudancas qualitativas na forma de pensar, do nascimento a vida adulta. Dessa
forma, o ensino e a aprendizagem estao intrinsecamente ligados ao desenvolvimento
cognitivo, responsavel por todo o desenvolvimento humano.

Segundo Ghedin, Silva e Peixoto (2021), a didatica proposta pela neurodidatica
vai além da preocupagdo com o “ensinar”; como enfatiza Ferreiro (1987), preocupa-
se também com o “como aprender”, estabelecendo relagdes entre metodologias de
ensino existentes e conhecimentos sobre o funcionamento da cognicdo humana.
Dessa forma, delimita um dos diversos campos que abordam a interface entre
neurociéncia e educacao, especialmente no contexto da pratica docente.

Em sintese, a neurodidatica promove uma reforma das metodologias tradicionais,
utilizando jogos e estratégias que envolvem emocgdes e atencdo, compreendendo
o funcionamento cerebral para proporcionar um ensino mais eficaz, dinémico e
inclusivo.

3.2 A Neurodidatica e as Metodologias Inovadoras em Sala de Aula

Desde o inicio do século XXI, muitas pesquisas tém sido desenvolvidas no ambito
da educacdo, destacando-se a neurociéncia como um campo promissor. O documento
publicado pela Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE,
2003) apresenta novas perspectivas sobre o ensino e a aprendizagem, baseadas
em estudos cientificos sobre o cérebro. Esse movimento teve inicio na década de
90, mais especificamente entre 1990 e 1999. No final da década, alguns resultados
comecaram a ser divulgados, embora tenham sido insuficientes para explorar todo
o conhecimento acerca do cérebro humano (Codea, 2019). Até os dias atuais, apesar
do grande avanco tecnoldgico, muitos mistérios sobre o funcionamento cerebral
permanecem.
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A neurociéncia oferece ferramentas valiosas para compreender os processos
comuns a todos os cérebros e fornecer respostas plausiveis sobre a aprendizagem
humana. Com base nessas descobertas, é possivel aplicar praticas educativas na
rotina da sala de aula que envolvam emoc¢des, humor, criatividade, autonomia,
memdaria, medos e sono, favorecendo uma maior harmonia entre ensinar e aprender
e promovendo motivacdo adequada ao ambiente escolar. Oliveira (2014, p. 37)
destaca que:

As pesquisas no espaco escolar precisam reconhecer os avancos cientificos das novas
descobertas sobre o cérebro e a aprendizagem, constituindo um espaco comum
entre as areas, por isso diz-se que a neurodidatica é uma ciéncia interdisciplinar,
pois, em tudo ha uma interligacdo significativa.
Nesse contexto, o foco principal da neurodidatica € integrar fatores como
curiosidade e emocgbes dos alunos no processo de aprendizagem, promovendo um

ensino de qualidade e respeitando os ritmos e limites individuais.

De acordo com Lacerda (2021), estratégias metodoldgicas aplicadas em sala de
aulaincluem jogos cooperativos, dinamicas sensoriais e atividades interdisciplinares,
favorecendo o engajamento e o desenvolvimento de competéncias socioemocionais.
Pesquisas no campo da neurodidatica indicam que diversas estratégias podem ser
implementadas para potencializar o desenvolvimento cerebral e a aprendizagem.
Entre elas, destacam-se o trabalho com projetos, que estimula autonomia, resolucao
de problemas e interdisciplinaridade. Segundo Barbosa (2023), essas atividades
promovem a aprendizagem ativa, motivando os alunos a engajar-se por meio da
pratica e da exploracdo.

Outra estratégia importante é a gamificacdo, que favorece o engajamento a
partir do ludico e de desafios, incentivando os alunos a refletirem e encontrarem
solucdes para obstdculos encontrados ao longo das atividades. Silva, Mendonca,
Ferro e Sousa (2021, p. 26) enfatizam que:

As praticas psicomotoras tém papel primordial no processo ensino e aprendizagem,

pois é através destas que o conhecimento pode ser intensificado. Portanto as

atividades psicomotoras, modificam de forma positiva, o intelecto, as emogdes e

as acdes motoras dos estudantes, constituindo-se uma pratica pedagdgica eficaz.

Além da gamificagdo, outras metodologias inovadoras incluem a sala de aula
invertida, que otimiza a gestdo do tempo para atividades praticas e colaborativas,
e o uso de mapas mentais e visuais, que facilitam a organizacdo do conhecimento

€ a memorizagao.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

De acordo com Minayo, (2021), a analise constitui um dos momentos mais
delicados da pesquisa, pois é nesse estagio que o pesquisador interpreta os resultados,
transformando-os em oportunidades de reflexdo e discussdo sobre os objetivos
propostos ao longo do estudo.

Segundo Bardin (1999. p. 48), a analise de conteldos de uma pesquisa
representa “um conjunto de técnicas de analise dos resultados visando por meio
de procedimentos sistematicos, obter-se indicadores quantitativos ou nao, que
permitem a inferéncia de conhecimentos relativos as condices e percep¢des daquilo
que foi proposto.” Com base nessa concepcao, iniciou-se a analise dos resultados a
partir das indagacdes sobre quais metodologias neurodiddticas se mostram mais
eficazes em sala de aula, favorecendo o desenvolvimento do cérebro por meio de
atividades que potencializam aspectos emocionais, sensoriais e cognitivos.

A partir das percepcdes dos professores participantes da pesquisa, foi possivel
compreender que as metodologias aplicadas em sala de aula (Grafico 1) estao
efetivamente alinhadas aos principios da neurodidatica e sdo frequentemente
incorporadas a pratica pedagdgica didria.

Quanto a aptiddo na resolucdo de problemas, 60% dos professores indicaram
que as metodologias fundamentadas nos principios da neurodidatica estimulam
0 pensamento critico, a tomada de decisdo e o enfrentamento de desafios
propostos nas atividades, promovendo maior envolvimento com os conflitos e
favorecendo o equilibrio emocional. Outros 20% dos docentes destacaram que essas
metodologias estimulam o trabalho colaborativo, considerado essencial no processo
de aprendizagem, pois proporciona experiéncias de cooperagdo, pensamento coletivo
e desenvolvimento social. Por fim, 20% dos professores ressaltaram o protagonismo
estudantil promovido por essas praticas, evidenciando o engajamento cognitivo, a
autonomia e a colaboracdo em sala de aula.

Grafico 1 — Metodologias aplicadas em sala de aula

@ colaboracdo
60% @ senso critico
protagonismo
® aptidéo em resclugdo de problemas

Fonte: Dados coletados na pesquisa
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Dentre as atividades que fazem parte do cotidiano em sala de aula (Grafico
2), 40% sao voltadas para praticas multissensoriais, ou seja, aquelas que envolvem
diferentes sentidos. O cérebro reconhece que atividades multissensoriais promovem
uma aprendizagem mais eficaz, uma vez que as informagdes sdo captadas de
maneira integrada: a visdo permite observar diversos elementos simultaneamente,
a audicdo contribui para a compreensdo de textos lidos ou explicados, e outros
sentidos reforcam a assimilacdo do contetido.

Quando aplicadas no inicio do processo de construcdo do conhecimento, essas
atividades possibilitam ao sujeito desenvolver multiplos conceitos, como nocdes
numeéricas, conhecimentos sociais, raciocinio légico-matematico, entre outros,
gerando uma aprendizagem cumulativa que se consolida e se transforma ao longo
do tempo.

Grafico 2 - Atividades que fazem parte do cotidiano em sala de aula

@ atividades multissensoriais

® ogamificagdo
pedagogia de projetos

@ nao utilizo nenhuma das atividades
menconadas.

40%

Fonte: Dados coletados na pesquisa

Também se destacou na pesquisa o uso da pedagogia de projeto, apontado
por 60% dos professores. A pedagogia de projeto é aplicada em todas as etapas da
educacdo bésica e, segundo pesquisas publicadas, apresenta resultados satisfatérios.
Barbosa (2023) destaca que essa metodologia relaciona o conteddo com a realidade
dos estudantes, permitindo compreender a utilidade das atividades: para que
servem, por que estdo sendo realizadas e qual é a relacdo entre o fazer e o cotidiano
dos alunos. Essa abordagem promove um ambiente de ensino e aprendizagem
harmonioso, colaborativo, participativo e integrado, estimulando a curiosidade e
desenvolvendo o senso critico, funcionando, ainda, como um elemento engajador.

O trabalho com a pedagogia de projetos posiciona os estudantes como
protagonistas da construcdo do préprio conhecimento. A medida que pesquisam
e levantam hipdteses, eles desenvolvem habilidades essenciais, como pensamento
critico e resolucdo de problemas.
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Quando questionados sobre como a neurodidatica tem contribuido para o
processo de ensino e aprendizagem por meio de métodos inovadores e praticas
inclusivas, 100% dos professores afirmaram que a aprendizagem ativa e colaborativa
proporciona melhores resultados e condi¢des de aprendizagem, conforme demonstra
o Gréfico 3.

Sem as praticas inclusivas fica muito complexo aplicarmos as metodologias
ativas e colaborativas se ndo houver a inclusdo como suporte para que a equidade
dos processos seja efetivada com vistas na melhoria da qualidade do ensino.

Grafico 3 — Contribuicdo da neurodidatica por meio de métodos inovadores

@ metodologias baseadas na ciéncia
@ personalizagdo e inclusdo
aprendizagm ativa e colaborativa

@ ensino baseado em metodologias
tradicionais

Fonte: Dados coletados na pesquisa

Para garantir a eficacia no trabalho com a aprendizagem ativa, € necessario
que o professor dedique esforco e planejamento cuidadoso, elaborando estratégias
pedagdgicas bem estruturadas e alinhando-as ao ambiente fisico e virtual, de modo
a estimular a participagdo colaborativa e engajada dos estudantes. Elementos como
formacado docente, ambiente instigador, uso de tecnologias digitais e organizacdo
do planejamento sdo determinantes para a promoc¢do de uma aprendizagem ativa
e colaborativa de qualidade.

Os jogos sao atividades ludicas essenciais para o desenvolvimento humano
desde os tempos remotos, sendo talvez uma das estratégias metodoldgicas mais
utilizadas em todas as etapas da educacao basica. A atividade lidica constitui um
recurso pedagdgico valioso, capaz de contribuir para o desenvolvimento escolar,
especialmente em sala de aula, proporcionando momentos de interacdo, euforia,
entretenimento e engajamento com o aprendizado (Kishimoto, 2009). Nesta pesquisa,
uma das questdes investigadas junto aos participantes foi sobre os tipos de jogos
utilizados para aprimorar a aprendizagem.
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Ao serem indagados sobre os jogos mais utilizados para a melhoria da
aprendizagem, os participantes do estudo responderam em 100% dos casos que
0 jogo da memoria é o mais aplicado em sala de aula (Grafico 4). Esse recurso
pedagdgico apresenta diversos beneficios, promovendo o desenvolvimento cognitivo
e socioemocional dos alunos.

E por isso que a importancia das brincadeiras com atividades que envolvem o
jogo muito contribui para o desenvolvimento de habilidades cognitivas e corporais
da crianca. Sua aplicacdo como recurso didatico-pedagdgico, principalmente nos
primeiros anos de escola, vem sendo defendida constantemente por pedagogos
e demais estudiosos da Educacdo. Na neurodidatica o jogo, a gamificacdo sao
atividades que ndo podem faltar na rotina dos estudantes.

Grafico 4 - Tipos de jogos usados para a melhoria da aprendizagem

@ jogo da memoria
@ jogo da velha

jogos de labirinto
@ jogos de azar

Fonte: Dados coletados na pesquisa

Na perspectiva de Piaget (1999), os jogos constituem simples assimilacdo
funcional de a¢des previamente apreendidas, gerando, por consequéncia, um
sentimento de satisfacdo associado a ludicidade. Dessa forma, o jogo desempenha
uma dupla funcdo: consolidar esquemas anteriormente formados e proporcionar
prazer, promovendo o equilibrio emocional. Wallon (1996) observa que séo as
emocdes que conectam a crianga ao meio social.

O jogo da memdria, segundo Wallon (1996), estimula a memaria visual ao exigir
que os jogadores recordem a localizagdo das cartas, fortalecendo a capacidade de
registrar informacoes essenciais para a aprendizagem. Além disso, desenvolve atencao
e concentracao, pois requer foco constante, contribuindo para o treinamento da
mente em tarefas especificas. Nesse sentido o uso do jogo da memdria favorece
o desenvolvimento infantil, permitindo que as criangas conhecam a realidade por
meio do ludico e compreendam sua importancia para o desenvolvimento cognitivo,
comportamental e intelectual. Kishimoto (2009, p. 36) reforca que:
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Se considerarmos que a crianca aprende de modo intuitivo, adquire no¢es
espontdneas, em processos interativos, envolvendo o ser humano inteiro com suas
cognigoes, afetividade, corpo e interagdes sociais, o brinquedo desempenha um
papel de grande relevancia para desenvolvé-la.

Portanto, atividades que envolvem jogos e brincadeiras contribuem
significativamente para o desenvolvimento de habilidades cognitivas e corporais da
crianca. Sua aplicacdo como recurso didatico-pedagdgico, sobretudo nos primeiros
anos escolares, vem sendo defendida por pedagogos e estudiosos da neurodidatica
como uma pratica eficaz e fundamental.

No que se refere a aprendizagem, a brincadeira deve ser utilizada como recurso
ludico e contribui também para o desenvolvimento de quem vivencia no contexto
social esse tipo de ferramenta, principalmente no desenvolvimento infantil resgatando
valores e tradi¢des populares.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo principal discutir a neurodidatica e
o processo de ensino e aprendizagem, destacando as contribuicdes dessa area
para a otimizacdo das metodologias em sala de aula. A pesquisa evidenciou a
importancia da neurodidatica como conhecimento fundamental para o processo
educativo, demonstrando que metodologias inovadoras podem promover diferencas
significativas no contexto escolar.

A anélise bibliografica permitiu compreender como ocorrem os processos de
ensino e aprendizagem e como o desenvolvimento cognitivo e emocional pode ser
trabalhado por meio de estratégias metodoldgicas inovadoras, que favorecem a
plasticidade neuronal e estimulam a aprendizagem.

Os resultados indicam que estratégias metodoldgicas baseadas nos principios
da neurodidatica permitem identificar situacoes individuais dos alunos, facilitando
intervencdes mais eficazes e estimulantes. Além disso, promovem maior assimilacdo
das informacdes, ao considerar a empatia e a compreensdo das especificidades
cognitivas de cada estudante. Observou-se também que a aplicagdo da neurodidatica
contribui para o aumento da capacidade de memorizacdo e aprendizagem,
especialmente quando estimulacdo ocorre desde os primeiros anos de vida.

Nesse contexto, o uso de metodologias inovadoras torna o processo de ensino e
aprendizagem mais eficiente, permitindo que os professores percebam a relevancia
de trabalhar com foco nas reais necessidades dos alunos. Portanto, o docente exerce
papel primordial na tomada de decisdes pedagdgicas, orientando o ensino de
forma a maximizar a aprendizagem e o desenvolvimento integral dos estudantes.
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RESUMO: Este capitulo analisa o perfil dos estudantes de graduacdo que buscam
acompanhamento psicolégico durante a trajetéria académica na Faculdade Uninta
Fortaleza, com base nos atendimentos realizados pelo Nucleo de Apoio Psicoldgico
aos Alunos (NAPSI) em 2023 e 2024. Por meio de pesquisa qualitativa, utilizando
analise documental e bibliografica, buscou-se compreender quais as caracteristicas da
populacdo da Faculdade que busca atendimento psicoldgico e suas particularidades.
Os resultados indicam que os atendimentos, oferecidos via plantdo psicoldgico,
psicoterapia breve e acoes coletivas, fortalecem a resiliéncia emocional, auxiliam na
adaptagdo ao ambiente universitario, e promovem a reducdo do sofrimento psiquico.
Essas intervenc¢des favorecem o desenvolvimento de competéncias socioemocionais
e impactam positivamente na permanéncia e no desempenho académico dos
estudantes, colaborando para a prevencdo da evasdo. O estudo reforca aimportéancia
da sauide mental como componente essencial das politicas educacionais e destaca
o papel dos servicos psicoldgicos institucionalizados no ensino superior.

PALAVRAS-CHAVE: sauide mental; ensino superior; apoio psicoldgico; permanéncia
académica; estudantes universitarios.

PROFILE OF UNDERGRADUATES SEEKING PSYCHOLOGICAL
SUPPORT AT FACULDADE UNINTA FORTALEZA

ABSTRACT: This chapter examines the profile of undergraduate students who seek
psychological support during their academic trajectory at Faculdade Uninta Fortaleza,
based on cases handled by the Student Psychological Support Center (NAPSI) in
2023 and 2024. Using a qualitative approach, with documentary and bibliographic
analysis, it seeks to understand the characteristics of the student population that
pursues psychological care and its particularities. The findings indicate that services
offered through drop-in counseling, brief psychotherapy, and group-based initiatives
strengthen emotional resilience, support adaptation to the university environment,
and reduce psychological distress. These interventions foster the development of
socioemotional competencies and positively affect students’ retention and academic
performance, helping to prevent dropout. The study underscores the importance
of mental health as an essential component of educational policy and highlights
the role of institutional psychological services in higher education.

KEYWORDS: mental health; higher education; psychological support; academic
retention; university students.
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1. INTRODUCAO

O ensino superior é um periodo de intensas transformacdes pessoais, académicas
e sociais, marcado por desafios que vao desde a adaptacdo a novas dinamicas de
aprendizagem até o desenvolvimento de identidade e vocagdo. Nesse contexto,
cresce a incidéncia de sofrimentos psiquicos, como ansiedade, depressao e crises
existenciais, que podem prejudicar o rendimento académico e aumentar a evasdo
universitaria. Dados da National Academies Press' destacam que taxas de abandono
de estudantes com problemas de saide mental podem variar de 43% a 86 %.

Diante desse cenario, os servicos de aconselhamento psicoldgico em institui¢des
de ensino superior exercem papel central. Programas com foco em intervencoes
terapéuticas, e fortalecimento emocional ndo apenas reduzem sintomas de angustia,
mas também promovem regulacdo emocional, autoeficacia e engajamento académico.
A eficacia dessas acdes é sustentada porimportantes estudos: Hassan, M., Fang, S., Malik,
AA. et al (2023) identificaram que o capital psicolégico — potencializado por apoio
social percebido —tem impacto direto na saide mental e no desempenho académico
dos estudantes universitarios; Giangrasso et al. (2023, n.p, traducdo nossa) associaram
intervencdes e modelos de apoio psicoeducacionais com melhorias significativas no
bem-estar emocional, na autoestima e nas habilidades de enfrentamento e Biasi et
al (2017) salienta a relacdo entre o apoio e a instituicdo de ensino:

Oferecer apoio psicoldgico aos estudantes permite que eles apoiem jovens adultos e,
ao mesmo tempo, fornecam feedback a instituicdo de ensino (Adamo et al., 2012).
Embora tais intervencoes de aconselhamento sejam frequentemente direcionadas
a resolucao de problemas que afetam o desempenho académico, elas também
podem ser uma indicacdo para estudantes com psicopatologia estavel, dando-lhes
aoportunidade de acessar servicos de salide mental ou tratamento psicoterapéutico
(Biasi et al., 2017).

Além disso, o senso de pertencimento institucional emerge como um diferencial
na estabilidade emocional e no sucesso académico. Estudantes que se sentem
integrados ao ambiente universitario demonstram menor incidéncia de ansiedade,
maior autoestima e niveis elevados de engajamento e rendimento curricular (HASSAN,
M., FANG, S., MALIK, A.A. et al, 2023). Notadamente, os atendimentos psicoldgicos
individuais, coletivos e psicoeducacionais promovem esse vinculo com o campus,

contribuindo para a formacao integral do estudante.

De acordo com Mendes, A.; Boechat, G (2024) intervencdes psicoldgicas exitosas
apresentam reducao consistente dos sintomas de ansiedade e depressao, embora
ainda existam desafios quanto a adesdo aos programas. A intervenc¢do pode combinar
escuta, técnicas psicoterdpicas individuais e de grupo, e tem se mostrado efetiva
tanto na melhora do sofrimento psiquico quanto no desenvolvimento de recursos
internos para a jornada académica.

' Acessado em: https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/mental-health-strengthening-our-
-response
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Este capitulo propde-se a explorar qual o perfil de alunos de graduacdo que busca
por atendimento psicoldgico ofertado pela instituicdo. Partindo de referencial tedrico
solido e da sistematizagdo de experiéncias institucionais, apresentamos evidéncias da
busca por suporte psicoldgico a partir da experiéncia de uma instituicdo de ensino
superior na cidade de Fortaleza no Ceara. Com isso demonstramos a necessidade
redes de apoio e da promocdo de salde mental enquanto elementos centrais da
educacdo universitaria contemporanea.

2. METODOLOGIA

A pesquisa se caracteriza como qualitativa, ainda que explore dados produzidos
pelo servico de atendimento aos discentes da Instituicdo de Ensino Superior (IES)
estudada, e de cunho exploratério, com enfoque documental (fontes primarias
da propria IES) e bibliografico. Conforme Gil (2008), a pesquisa exploratdria visa
proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito e a construir hipoteses ou aprofundar a compreensdo de um fenébmeno
pouco estudado. Nesse sentido, optou-se por utilizar a combinacdo de pesquisa
documental e bibliografica para embasar teoricamente a discussdo sobre o impacto
do atendimento psicoldgico no ensino superior.

A pesquisa documental consistiu na andlise de registros institucionais relacionados
ao Nucleo de Apoio Psicolégico aos Alunos (NAPSI) da IES, incluindo relatérios de
atendimentos, planos de acao e registros de atividades desenvolvidas entre os anos de
2023 e 2024. Segundo Cellard (2008), a pesquisa documental utiliza fontes primarias
que ndo receberam ainda um tratamento analitico, sendo uma importante forma
de acesso a dados reais e contextuais de determinada instituicdo.

Paralelamente, foi realizado um levantamento bibliografico com base em livros,
artigos cientificos e documentos oficiais disponiveis em bases académicas nacionais e
internacionais, como Scielo, PubMed, National Library of Medicine, BMC Psychology
e o National Academy Sciences Engineering and Medicine . De acordo com Lakatos
e Marconi (2017), a pesquisa bibliografica busca explicar um problema a partir de
referéncias tedricas ja publicadas, permitindo a construcdo de um referencial sélido
e a contextualizagdo da temdtica no campo cientifico.

A escolha por essa abordagem mista se justifica pela necessidade de articular
os dados institucionais (documentais) as discusses tedricas contemporaneas sobre
saude mental, educagdo superior e politicas de apoio psicossocial no ambiente
universitario. A analise dos dados seguiu uma abordagem qualitativa, pautada
na interpretacdo critica dos materiais coletados, conforme orientacdes de Minayo
(2012), que destaca a importancia da compreensao do contelido em seu contexto
sociocultural e institucional.
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3. REFERENCIAL TEORICO

O ingresso no ensino superior representa um momento de transicdo importante
na vida dos estudantes, marcado por desafios académicos, emocionais e sociais.
Esse processo, embora repleto de oportunidades de crescimento pessoal e
profissional, também pode ser acompanhado por altos niveis de estresse, ansiedade
e desorganizacdo emocional, especialmente diante das exigéncias do desempenho
académico e da redefinicdo de identidade. Segundo Bardagi e Hutz (2009) e C.
Oliveira, Carlotto, Vasconcelos, & Dias (2014), no contexto universitario, muitos
estudantes enfrentam dificuldades significativas de adaptacdo a nova realidade.

Entre os principais desafios relatados estdo a desorientacdo e o sentimento
de desamparo ao ingressar na universidade, especialmente diante da falta de
informacdes claras sobre o funcionamento dos cursos e da instituicdo como um todo.
A transicdo do ensino médio para o ensino superior envolve mudancas profundas
no estilo de vida, incluindo a necessidade de maior autonomia, a perda do convivio
com antigos amigos e a obrigacao de construir novos vinculos sociais e académicos.
(BARDAGI; HUTZ, 2009)

Além disso, € comum que os estudantes ingressem com expectativas irreais,
acreditando que a universidade trara automaticamente satisfacdo pessoal e
profissional, sem considerar os obstaculos e exigéncias do ambiente académico.
Soma-se a isso a dificuldade de adaptagdo ao ritmo e a estrutura do ensino superior,
que difere substancialmente do modelo escolar anterior. Muitos também relatam
a auséncia de apoio emocional e académico durante momentos de duvida ou
frustracdo, sentindo-se abandonados pela instituicdo justamente quando mais
precisavam de orientacdo. Esses fatores combinados dificultam a integracdo plena
avida universitaria e podem levar ao desengajamento, a insatisfacdo e, em muitos
casos, a evasao do curso. (BARDAGI; HUTZ, 2009)

Murakami, K. et al (2024), aponta que a necessidade de ajustes e mudancas
que o preparar-se para vida profissional requer, tornam os estudantes de graduacdo
uma populacdo vulneradvel ao estresse, impactando diretamente na saide mental
desses individuos.

O conceito de salde mental vai além da auséncia de transtornos psicolégicos,
sendo compreendido como um estado de equilibrio emocional que permite ao
individuo lidar com as tensdes do cotidiano, desenvolver suas habilidades, trabalhar
de forma produtiva e contribuir com a comunidade (OMS, 2018). No ambito do
ensino superior essa definicdo é atravessada por varidveis especificas concernentes
a este campo dando novos contornos a sua complexidade.
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Segundo Lima et al (2022), em uma abrangente revisdo de mais de dois mil
artigos sobre o tema, salide mental no ensino superior pode ser compreendida
como a capacidade dos estudantes de lidar com os desafios emocionais, académicos
e sociais préprios do ambiente universitdrio, mantendo o bem-estar psicoldgico e
o equilibrio diante das exigéncias da vida académica.

Essa saude é diretamente influenciada por fatores como o apoio institucional,
a adaptacdo as novas rotinas, as expectativas em relacdo a formacao profissional,
e a rede de suporte social. Dificuldades nesse processo podem gerar sentimentos
de desamparo, frustracdo e até contribuir para o abandono do curso (LIMA et al,
2022). Nesse sentido, a presenca de servicos de apoio psicoldgico nas instituicdes de
ensino superior configura-se como um recurso estratégico de promocdo de saude,
prevencdo de sofrimento psiquico e fortalecimento da permanéncia estudantil.

Aliteratura tem destacado a relevancia de programas institucionais que oferecem
suporte psicoldgico aos estudantes universitarios. De acordo a RESAPES (2002)? o
apoio psicoldgico é essencial para a formacao integral dos sujeitos, considerando
que o processo educativo deve envolver ndo apenas o desenvolvimento cognitivo,
mas também o amadurecimento emocional e a constituicdo identitaria:

Os servigos de apoio psicolégico do ensino superior cumprem, deste modo, uma
irredutivel missao, ao mesmo tempo que ddo coeréncia ao projecto educativo,
enquanto instrumento estratégico e de interaccdo com a sociedade, na promogéo de
instituicdes e comunidades saudaveis. Os servicos de apoio psicoldgico providenciam
os cuidados essenciais que devem estar universalmente acessiveis a todos os
estudantes do ensino superior, em concomitancia com os restantes servicos de
satide. S&o os cuidados que organizam e racionalizam, para cada individuo no seio
dos seus grupos sociais de referéncia, a mobilizacdo e a distribuicao de recursos,
especializados e outros, direcionados a promogao, manutencéo e melhoria da sua
saude e bem-estar. (RESAPES, 2002, p.5)

Adicionalmente, Del Prette & Del Prette (2011) descrevem que programas de
atendimento psicoldgico, quando integrados a rotina académica, favorecem a
resiliéncia, a autonomia, o autoconhecimento e o bem-estar subjetivo dos estudantes.
Estudos recentes apontam para uma forte relacdo entre o suporte psicolégico e a
reducdo da evasdo no ensino superior. Consoante os achados de Giangrasso, Chung e
Franzoi. (2023), O ambiente universitario apresenta uma série de desafios emocionais,
sociais e académicos que impactam diretamente a saide mental dos estudantes, como
o estresse com desempenho, adaptagdo ao novo contexto, problemas financeiros,

relacionais e incertezas quanto ao futuro.

As evidéncias descritas na literatura relevante sobre o assunto apontam que
alunos do ensino superior apresentam indices mais elevados de sofrimento psiquico,
depressao e ideacdo suicida do que a populacdo geral da mesma faixa etaria.
Nesse contexto, os servicos de apoio psicoldgico nas universidades surgem como
intervencoes essenciais, oferecendo acolhimento, escuta qualificada e estratégias

2 Rede de Servicos de Aconselhamento Psicolégico no Ensino Superior de Portugal.
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de enfrentamento. Tais servicos ajudam a fortalecer fatores como autoestima,
autoeficacia, bem-estar subjetivo e habilidades socioemocionais, promovendo ndo
apenas a saude mental, mas também o desempenho académico e a permanéncia
no curso. (GIANGRASSO; CHUNG; FRANZOI. 2023; PINTO, J. C. et al, 2016)

Evidéncias apontam que psicoterapias, intervencdes em grupo, aulas
psicoeducacionais e protocolos como o NoiBene (intervencdo de salde mental em
grupos) sao eficazes na reducdo do sofrimento e na promocado do bem-estar. Apesar
disso, muitas instituicdes ainda carecem de estrutura adequada, sendo fundamental
o investimento continuo em politicas de salde mental no ensino superior como
forma de prevenir a evasao, o agravamento de quadros clinicos e de fomentar o
desenvolvimento integral dos estudantes. (GIANGRASSO; CHUNG; FRANZOI. 2023)

Além disso, conforme Hassan, M., Fang, S., Malik, A.A. et al (2023) fatores como
o capital psicoldgico (autoeficacia, otimismo, esperanca e resiliéncia) e o suporte
institucional exercem papel decisivo no desempenho académico e na saide mental
dos universitarios. Para os pesquisadores, estabelecer um bom relacionamento com
o ambiente académico e se envolver em atividades da faculdade contribui para
uma adaptacdo bem-sucedida e melhores resultados no desempenho dos alunos.

Os resultados do estudo por eles realizados mostram que os alunos que se ajustam
bem avida universitaria tendem a ter boas notas e estdo mais préximos de concluir
seus cursos. As descobertas sugerem que o processo de adaptacdo a universidade
é importante para criar vinculos positivos entre o apoio psicolégico e as relacoes
sociais percebidas pelos estudantes. (HASSAN, M., FANG, S., MALIK, A.A. etal ,2023)

No caso da IES em questao, o Nucleo de Apoio Psicolégico aos Alunos (NAPSI)
tem se consolidado como uma resposta institucional as crescentes demandas por
saude mental. O nucleo oferece atendimentos psicoldgicos individuais e coletivos,
baseando-se em uma perspectiva acolhedora, interventiva e educativa. As a¢des
do NAPSI dialogam com o entendimento de Edgar Morin (2004), ao afirmar que a
educacdo deve se preocupar com o ser humano em sua complexidade, promovendo
o desenvolvimento de competéncias emocionais que favorecam uma aprendizagem
mais significativa.

Portanto, compreender o impacto do acompanhamento psicolégico najornada
académica dos estudantes é fundamental para avaliar a eficacia dessas estratégias e
reforcar aimportancia da saude mental como pilar estruturante da formagdo superior.
A partir de um olhar integrador, é possivel reconhecer que o sucesso académico esta
profundamente interligado ao cuidado com o bem-estar emocional, a construcao
de vinculos de pertencimento e a promocdo de uma cultura institucional sensivel
as subjetividades dos estudantes.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

O Nucleo de Apoio Psicolégico aos Alunos (NAPSI) na IES tem se consolidado
como uma iniciativa estratégica de promocao e cuidado com a saude mental no
ambiente universitario. Vinculado ao Programa de Apoio ao Estudante e ao Docente
(PAED), o NAPSI oferece atendimentos psicoldgicos gratuitos aos estudantes, atuando
de forma decisiva no fortalecimento emocional e na permanéncia dos alunos na
instituicao.

4.1 Dados de Atendimentos (2023-2024)

Nos anos de 2023 e 2024, observou-se um crescimento nos atendimentos
realizados pelo nucleo. Em 2023, os dados indicam 173 atendimentos. Devemos
levar em consideracdo que os atendimentos do NAPSI tomam por base principios
de psicoterapia breve no que diz respeito a quantidade de atendimento por aluno
que pode variar de um a quatro. Caso o aluno precise de um acompanhamento
mais extenso ele é encaminhado para o servico adequado.

Os atendimentos estdo distribuidos principalmente entre os cursos de Medicina
Veterinaria (43), Psicologia (55), Direito (22), Fisioterapia (20) e Enfermagem (33).
Jaem 2024, esse nimero aumentou para 195 atendimentos, com destaque para os
cursos de Medicina Veterindria (49), Psicologia (50), Direito (33), além da ampliagao
para novos cursos como Odontologia (2), Farmacia (8) e Biomedicina (6). Esse
aumento reflete ndo apenas uma ampliacdo da demanda, mas também a confianga
da comunidade académica nos servicos oferecidos como apresentados no grafico
abaixo:

Grafico 1: Atendimentos por curso 2023 a 2024
Atendimentos por curso em 2023 e 2024
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A maioria dos atendimentos (70%) foi realizada de forma presencial, enquanto
25% ocorreram online e 5% em formato hibrido, demonstrando a flexibilidade do
NAPSI em se adaptar as necessidades e rotinas dos estudantes.

Outro dado relevante é o perfil dos atendidos: 76,4% do publico é feminino e
23,6% masculino. Murakami, K. et al. (2024), aponta que mulheres percebem mais
estressores académicos do que homens. Além do fato da inser¢do maior da mulher
no ensino superior na atualidade, sendo elas maior populacdo que os homens
nesse contexto.

A predominancia da faixa etaria entre 19 e 25 anos (80%), revela uma populacdo
jovem, em plena fase de transicdo e amadurecimento pessoal e académico, fato que
reflete a realidade brasileira. Segundo a Associacdo Médica Brasileira 3, aqueles que
mais aderem a psicoterapia no Brasil sdo os jovens, estudantes, brancos, mulheres,
com renda mais alta e maior escolaridade.

Grafico 2: Distribuicdo de atendimentos e perfil

Distribuicdo dos Atendimentos Perfil dos Atendidos

Hibrido (5%)

Masculino (23,6%)

Online (25%)

76.4%

Presencial (70%)
Feminino (76,4%)

Fonte: do autor

Quando observamos os numeros proporcionais de atendimento por curso em
2023 e 2024, percebe-se uma demanda maior advinda do curso de Psicologia (31,8%
e 25,6%), seguida do curso de Medicina Veterindria (24,9% e 25,1%). Em 2023, o
terceiro curso com maior demanda foi a enfermagem (19,1%), seguido do direito
(12,7%) e por fim, a Fisioterapia (11,6%). Enquanto em 2024 a demanda do direito
subiu para 16,9%, sequido da enfermagem (13,8%), posteriormente, a fisioterapia
com 10,3%. Trés novos cursos iniciaram na instituicdo neste ano e também houve
atendimento de alunos dos mesmos, respectivamente: Farmacia(4,1%), Biomedicina
(3,1%) e Odontologia (1,0%).

3 Acessado em: https://amb.org.br/brasilia-urgente/apenas-5-dos-brasileiros-fazem-terapia-mas-1-a-
-cada-6-usam-medicamentos-mostra-pesquisa-inedita-sobre-saude-mental/#:~:text=0s%20dados%20
da%20primeira%20edi%C3%A7%C3%A30,mais%20alta%20e%20maior%20escolaridade.
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Esses nimeros sugerem que as demandas maiores de alunos de Psicologia esteja
atrelada ao que aponta PERES, R. S.; SANTOS, M. A. DOS .; COELHO, H. M. (2004), que
provavelmente por possuirem uma visdo menos preconceituosa acerca do processo
psicoterapéutico, haja vista estarem inseridos num contexto que desmistifica a
psicoterapia, tendem a procurar o servico com menos resisténcias do que os discentes
de outros cursos.

De acordo com da Silva, C.R., Gomes, A. A. D., Dos Santos-Doni, T. R., Antonelli, A.
C., Vieira,R.F.D.C, &daSSilva, A.R. S.(2023), a Organizacdo mundial de saude aponta
que as taxas de suicidio entre profissionais e estudantes de medicina veterinaria sdo
maiores do que a populagdo em geral, explicando o fato de que o segundo grupo
gue mais tem procurado apoio do NAPSI sejam exatamente os estudantes desta area.

Nos demais cursos os nimeros estdo muito proximos no que diz respeito as
proporcdes de aluno por curso.

Grafico 3 e 4: Distribuicdo de atendimentos 2023 e 2024

Distribuigao dos Atendimentos por Curso - 2024 Distribuicdo dos Atendimentos por Curso - 2023
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4.2 Principais Demandas e Intervencées

Em nosso levantamento, as principais queixas relatadas nos atendimentos
foram: dificuldade de adaptacdo a vida académica, crises de ansiedade, conflitos
familiares e duvidas quanto a orientacdo vocacional. Essas questoes, comuns no
cotidiano universitario, podem impactar significativamente o rendimento académico,
0 engajamento e a permanéncia dos estudantes nos cursos.
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Nesse sentido, os atendimentos individuais em modalidade de Plantao Psicoldgico
e Psicoterapia Breve de Apoio tém cumprido um papel crucial. Esses formatos
priorizam o acolhimento em momentos de urgéncia, fortalecendo o estudante
emocionalmente e auxiliando na construcdo de estratégias de enfrentamento. As
intervencdes sdo realizadas com base em recursos terapéuticos diversos, como escuta
ativa, anamnese, escrita terapéutica, relaxamento com respiracdo diafragmatica e
desenho livre.

Além do atendimento individual, o NAPSI atua em parceria com a psicopedagogia
e desenvolve agdes coletivas, como rodas de conversa e atividades em grupo.
Essa abordagem integrada amplia o impacto do servico e promove um ambiente
universitario mais saudavel, prevenindo quadros de sofrimento psiquico mais graves.

A atuagdo do NAPSI tem contribuido diretamente para a reducdo da evaséo,
um dos principais desafios enfrentados pelas instituicdes de ensino superior. Ao
oferecer suporte psicoldgico continuo, o nucleo ajuda o aluno a lidar com as pressdes
académicas e pessoais, promovendo um ambiente mais acolhedor e propicio ao
desenvolvimento integral.

Diaz-Camargo, E. et al.. (2020) apontam uma relacdo positiva entre a permanéncia
estudantil no Ensino Superior e 0 acompanhamento psicolégico com Psicoterapia
Breve. O maior indice de permanéncia esta associado a intervencdes oportunas em
momentos de crise com acompanhamento entre uma e trés sessoes.

O cuidado com a saude mental torna-se, assim, um diferencial na formacéo dos
alunos, pois além das competéncias técnicas, séo também desenvolvidas habilidades
emocionais, como resiliéncia, empatia, organizacdo pessoal e autoconhecimento —
elementos essenciais para o sucesso académico e profissional.

O NAPSI representa uma inovacao institucional significativa da IES no campo
da saude mental estudantil. Através de sua atuacdo multidisciplinar e humanizada,
o nucleo tem impactado positivamente a jornada académica dos estudantes,
promovendo bem-estar, aprendizado significativo e desenvolvimento pessoal. O
crescimento nos atendimentos entre 2023 e 2024 evidencia a importancia desse
servico, que deve ser cada vez mais valorizado e ampliado como parte essencial do
suporte a formacao universitaria.

Os dados levantados entre 2023 e 2024 revelam que o NAPSI tem desempenhado
um papel fundamental na acolhida e acompanhamento dos estudantes, especialmente
aqueles em situacdo de sofrimento psiquico, crises de ansiedade, dificuldades
de adaptacdo a vida académica, conflitos familiares e duvidas quanto a escolha
profissional. O aumento da procura pelos servicos psicoldgicos, a diversidade de cursos
atendidos e o perfil predominante de estudantes jovens reforcam a importancia
de uma atencdo continua e qualificada a salide mental no contexto universitario.
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Dentre os principais resultados, destaca-se a constatacao de que os atendimentos
ofertados nas modalidades de plantdo psicoldgico, psicoterapia breve e a¢des
coletivas funcionam como dispositivos de escuta, orientacdo e suporte emocional,
favorecendo a resiliéncia, o senso de pertencimento institucional e o engajamento
académico. Esses achados se alinham a literatura cientifica da area, que aponta que
o cuidado psicoldgico no ensino superior contribui diretamente para a diminuicdo
da evasao, a melhora no desempenho académico e o desenvolvimento integral do
estudante.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo teve como objetivo analisar o perfil dos estudantes que buscam
acompanhamento psicoldgico durante a sua trajetéria académica de graduacado
na IES, tomando como base os atendimentos realizados pelo Nucleo de Apoio
Psicolégico aos Alunos (NAPSI). Partindo do problema de pesquisa: “Qual o perfil
do aluno que busca atendimento psicoldgico no Nucleo de Apoio Psicoldgico na
Faculdade Uninta de Fortaleza?", buscou-se compreender as demandas desses alunos
e seu perfil. Os resultados dessa pesquisa poderdo ser utilizados para melhorar o
servico e alcancgar mais alunos que necessitem de suporte nesse percurso.

Do ponto de vista tedrico, o estudo amplia a compreensdo sobre a procura dos
nucleos de apoio psicoldgico nas instituicdes de ensino superior, colaborando com
o campo educacional ao reforcar a ideia de que a promogao da salide mental deve
ser entendida como uma dimens&o inseparavel do processo educativo. Além disso,
evidencia a importancia de politicas institucionais que integrem a¢des pedagdgicas
e psicoldgicas, em uma perspectiva interdisciplinar e humanizada.

Entre as limitacdes deste estudo, destaca-se o fato de que a analise foi restrita
aos dados documentais de uma Unica instituicdo, o que pode limitar a generalizacdo
dos resultados para outros contextos. Ademais, ndo foram contempladas avaliacdes
de longo prazo sobre o impacto dos atendimentos na trajetéria académica dos
estudantes acompanhados. Para pesquisas futuras, recomenda-se a ampliacdo
do escopo para outras instituicdes e a inclusdo de entrevistas com os estudantes
atendidos, bem como o0 acompanhamento longitudinal dos efeitos dos atendimentos
na conclusdo do curso e insercao profissional.

Conclui-se, portanto, que o perfil académico tem relacdo tanto com as crencas e
preconceitos com relacdo ao suporte psicoldgico, como também com as populagdes
e maior vulnerabilidade no que diz respeito aos cuidados em satde mental. A
experiéncia da Faculdade Uninta Fortaleza, por meio do NAPSI, mostra-se como uma
pratica exemplar a ser fortalecida e replicada em outras instituicdes, em sintonia
com as demandas contemporaneas da formacdo académica e humana.
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RESUMO: Este texto apresenta o relato de uma atividade de extensdo da UESPI
realizada em escolas estaduais da cidade de Bom Jesus, Piaui. O objetivo geral foi
apresentar o Curso de Pedagogia da UESPI de Bom Jesus e das dreas de atuacdo
do pedagogo para estudantes dos anos finais do Ensino Médio. Os objetivos
especificos foram a) esclarecer aos participantes a natureza e a abrangéncia do
Curso de Pedagogia, mostrando o perfil e 0 campo de atuacdo do pedagogo; e b)
estimular jovens dos anos finais do Ensino Médio a optar pelo Curso de Pedagogia
em exames de ingresso ao Ensino Superior, colaborando, assim, para uma futura
escolha profissional. Por meio de palestras com duracdo maxima de 50 minutos, o
Curso de Pedagogia e as dreas de atuagdo do pedagogo foram apresentados para
despertar o interesse dos estudantes pela carreira.
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UESPI PEDAGOGY COURSE, IN BOM JESUS-PI:
STORIES OF AN EXTENSION’S EXPERIENCE

ABSTRACT: This text presents the story of a UESPI extension activity conducted in
the state schools of the city of Bom Jesus, Piaui. The overall goal was to present
UESPI of Bom Jesus’ Pedagogy Course and the pedagogue’s areas’ of action to the
students of the later years of High School. The specific goals were a) to make it clear,
to the participants, the nature and reach of the Pedagogy Course, showcasing the
profile and the area of action of the pedagogue; and b) to stimulate the youths of
the later years of High School to opt for the Pedagogy Course in the entrance exams
into Higher Education, thus collaborating in a future professional choice. Through
up-to-50-minute lectures, the Pedagogy Course and the pedagogue’s areas of action
were presented to awaken students’ interest in the career.

KEYWORDS: Extension Action. Pedagogy. UESPI.

1. INTRODUCAO

Como sabemos, o contexto da Pandemia da COVID-19 acarretou diversos
impactos no campo educacional, ndo apenas na Educacao Basica, mas também
no Ensino Superior. Estudos analisaram os impactos da crise sanitdria em cursos de
graduacao de instituicoes de Ensino Superior do pais (Amaral et al., 2022; Oliveira;
Nunes, 2022), materializados na desisténcia ou no trancamento do curso pelos
discentes.

No contexto da Universidade Estadual do Piaui (UESPI), notadamente no Campus
Dom José Vasquez Diaz, em Bom Jesus, o fendmeno da evasdo nao foi diferente. Em
estudo que analisou dados do curso de Pedagogia, conforme Santos, Silva e Costa
(2023), ocorreu uma variacdo de matriculas nas turmas pesquisadas no periodo
de 2020 a 2022, tendendo a reducdo do numero de discentes matriculados, efeito
associado aos desafios postos pela adocdo do ensino remoto na universidade, no
periodo da Pandemia de Covid-19.

Complementando essa discussdo, segundo dados por nés obtidos, a época, na
Coordenacdo do Curso de Pedagogia, considerando-se o Semestre 2022.1, nas trés
turmas existentes (Blocos Il, VI e VIII), estava contabilizado um total de 56 alunos
matriculados. Se comparado ao semestre letivo anterior, que totalizou 76 matriculas,
observamos uma reducdo de 20 matriculas. Dessas, alguns casos corresponderam a
trancamento do curso, outros a transferéncia para instituicdes de Ensino Superior
privadas que ofertam cursos a distancia.

Em observancia ao fendmeno da evasao escolar, as institui¢des universitarias
mobilizaram acdes diversas para seu enfrentamento. Na UESPI, algumas iniciativas
implementadas foram desde a ampliacdo do nimero de vagas para a transferéncia
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externa de estudantes até o incremento de a¢des de assisténcia estudantil, a exemplo
do aumento da concessao de bolsas de naturezas diversas (auxilio alimentacao,
auxilio moradia e trabalho). Compreendemos que as a¢des de assisténcia estudantil
sdo de suma importancia para os alunos, sobretudo em campi afastados da capital
do Estado, onde questdes relacionadas as dimensdes territoriais sdo desafiadoras.

Em nossa realidade geografica, entendemos que outro aspecto também
importante e que pode ser propulsor dessa evasdo diz respeito a visdo restrita de
que o destino de quem cursa Pedagogia é apenas ensinar criancas, o que significa
que uma parcela da comunidade ainda ndo percebeu a amplitude do curso e as
possibilidades de atuacdo do pedagogo ou pedagoga. Essa visao restrita paira ndo
somente no pensamento do senso comum, mas até de pedagogos, que acreditam
que Pedagogia € a maneira como se ensina ou ainda a forma como sao repassadas
a matéria ou as técnicas de ensino (Libaneo,2010).

No intuito de modificar essa representacao, elaboramos uma acao extensionista
no ambito do curso de Pedagogia da UESPI de Bom Jesus, que teve como objetivo
geral apresentar o Curso de Pedagogia da UESPI de Bom Jesus para estudantes
dos anos finais do Ensino Médio. Os objetivos especificos foram a) esclarecer aos
participantes a natureza e abrangéncia do Curso de Pedagogia, o perfil e campo de
atuacdo do pedagogo; e b) estimular jovens dos anos finais do Ensino Médio a optar
pelo Curso de Pedagogia em exames de ingresso ao Ensino Superior, colaborando,
assim, para uma futura escolha profissional.

Na secdo seguinte, explicitamos os percursos metodoldgicos percorridos para
o desenvolvimento das a¢des do projeto de extensdo denominado Conhecendo o
Curso de Pedagogia, realizado entre os anos de 2023 e 2024.

2. METODOLOGIA

A acdo extensionista Conhecendo o Curso de Pedagogia consistiu numa
importante estratégia para modificar a representacdo social ainda existente na
comunidade no entorno da UESPI de Bom Jesus que que o Curso de Pedagogia
forma o(a) professor(a) que ensinara criancas.

Em um primeiro momento, realizamos sessdes de estudos no grupo de trabalho
formado, envolvendo a estudante bolsista, o professor orientador e demais
interessados na discussao. Assim, discutimos as contribuicoes tedricas de Freire
(2007, 2011), que aborda a pratica educativa critica e emancipatdria, e de Libaneo
(1994, 2010), Ghiraldelli Jr. (2007), Silva (2003) e Pimenta (2011), que discutem, entre
outros temas, histdria, identidade e cientificidade da Pedagogia.
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Seguidamente, estudamos o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC') de Pedagogia
da UESPI em Bom Jesus, de 2008, extraindo as principais informacdes sobre a
natureza, a regulamentacao, as finalidades e as perspectivas do curso. Nesse sentido,
sistematizamos conhecimentos que nos embasaram teoricamente nas exposicdes
dialogadas com os estudantes aspirantes ao Ensino Superior.

Em um segundo momento, agendamos com os gestores escolares as exposicoes
dialogadas com o(as) estudantes. Assim, nessa etapa, o projeto foi desenvolvido
através de apresentacdes que aconteceram nas escolas estaduais direcionadas aos
alunos do 3 ° ano do Ensino Médio, no tempo de aula da disciplina eletiva Projeto
de Vida. Essas apresentacdes foram realizadas pela aluna bolsista juntamente com o
coordenador do projeto, com a utilizacdo de slides, mostrando informacoes e fotos
da UESPI de Bom Jesus. As exposi¢des foram dialogadas e interativas, incentivando
a participacdo discente.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os estudos realizados por meio do projeto extensionista nos possibilitaram
repensar posicionamentos e pressupostos tedricos sobre o curso de Pedagogia,
especialmente a sua natureza e oferta pela UESPI em diferentes campi. Para fins
desse trabalho, centramo-nos na oferta da Licenciatura Plena em Pedagogia na
unidade universitaria de Bom Jesus.

O curso de Pedagogia do Campus Dom José Vasquez Dias da UESPI estd localizado
em Bom Jesus, cidade que dista, aproximadamente, 640 km de Teresina, capital
do Piaui. Essa graduagdo oferta 40 vagas, em regime seriado semestral. As aulas
acontecem somente no periodo noturno, sendo totalmente presenciais. O curso
tem duracdo minima de 4 anos e 6 meses e maxima de 7 anos. Para ingressar no
curso, é necessario que o estudante ja tenha concluido o Ensino Médio e tenha sido
aprovado no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM).

O curso tem como objetivo geral, destacado em seu PPC, versdo 2018, quanto
ao profissional formado:

Preparar profissionais para o exercicio da docéncia na Educacdo Infantil e séries iniciais
do Ensino Fundamental, nos cursos de Ensino Médio, na modalidade Normal, na
drea de servigos e apoio escolar e em outras nas quais sejam previstos conhecimentos
pedagdgicos. (UESPI, 2018, p. 17).

Quanto aos objetivos especificos, é destacada a participacdo na gestdo em
planejamentos, nos quais pode haver participacdo em projetos realizados dentro ou
fora dos espacos escolares, nos quais os profissionais formados nesta drea (Pedagogia)
estardo aptos a trabalhar em diferentes formas de gestao dos processos educativos.

' Ressaltamos que, no momento de escrita deste texto, o PPC estd em processo de modificacdo para o
alinhamento as exigéncias curriculares nacionais para o curso de Pedagogia.
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Quanto a estrutura do curso de Pedagogia da UESPI, é importante citar que
dispbe de espacos com salas equipadas para receber os alunos de forma adequada,
laboratério de informatica, biblioteca e uma brinquedoteca. Para além de uma boa
estrutura, o campus universitario, em Bom Jesus, conta com politicas de assisténcia
estudantil, como auxilio alimentacdo, moradia e o recentemente criado auxilio
creche. Além desses auxilios, outras bolsas sdo ofertadas, a exemplo do Programa
de Bolsas de Extensdo Universitaria (PIBEU) e da Iniciacdo a Docéncia, projetos que
selecionam os alunos que passam a receber bolsas no valor de R$700,00 (setecentos
reais) mensais durante a realizacdo do projeto. A Iniciacdo Cientifica (IC) também é
ofertada pelos professores efetivos do curso que desenvolvem projetos de pesquisa.

A agdo extensionista aqui relatada foi contemplada com uma bolsa no Edital do
PIBEU 2003/2024, destinada a uma cursista do 5° periodo do Curso de Pedagogia.
Durante esse periodo, a) realizamos estudos para fundamentacao tedrica sobre
o curso de Pedagogia, especialmente do campus universitario de Bom Jesus; b)
participarmos do | Seminario Nacional de Pedagogia, ocorrido nos dias 18 e 19
de abril de 2023, em Jo&do Pessoa, Paraiba; c) organizamos as apresentacdes dos
projetos nas escolas publicas estaduais; e d) produzimos os memoriais (parcial e
final) das acdes realizadas.

A Fotografia 1 mostra um dos momentos de exposicdo realizada para
estudantes de uma das escolas publicas estaduais existentes na cidade de Bom
Jesus. A apresentacdo aconteceu no auditério da UESPI para discentes do 3°ano
do Ensino Médio, que puderam conhecer a identidade do curso de Pedagogia e as
possibilidades de atuacdo do pedagogo e da pedagoga.

Fotografia 1 - Apresentacao do Curso de Pedagogia da UESPI-Bom Jesus para
estudantes do Centro Estadual de Tempo Integral (CETI) Franklin Déria (06/11/23)

Fonte: Acervo pessoal dos pesquisadores
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Nos lugares onde apresentamos o projeto, nossa exposicdo gerou perguntas
dos participantes, que questionaram, por exemplo, até que nivel de ensino o(a)
pedagogo(a) poderia lecionar. Como resposta, explicamos que a licenciatura em
Pedagogia, notadamente o curso ofertado pela UESPI, habilita o profissional formado
para lecionar na Educacdo Infantil, nos anos iniciais do Ensino Fundamental e a
atuar na gestao dos processos educativos em espacos escolares e ndo escolares. Para
a docéncia nos anos finais do Ensino Fundamental e no Ensino Médio, exige-se a
formacao especifica na adrea, complementamos.

Ainda sobre essa discussdo, esclarecemos que a docéncia —uma das atividades
exercidas por profissionais formados em Pedagogia — nos anos iniciais do Ensino
Fundamental é polivalente, sendo o professor responsavel por ministrar aulas dos
diferentes componentes curriculares: Lingua Portuguesa, Matematica, Ciéncias,
Histdria e Geografia.

Os questionamentos postos pelos estudantes nos permitiram relembrar com
Paulo Freire (2011), que um dos ensinamentos que cabe ao educador acolher é que
a pratica do ensino pressupde uma reflexdo critica, na qual a curiosidade ingénua
se transforma em curiosidade epistemoldgica. Ademais, permitiu rebater alguns
estigmas, ja apontados por Guiraldelli Jr. (2007) sobre a fragilidade da formacado de
pedagogos, por muitas das vezes ndo haver uma base sélida em contetdos basicos,
como matematica e lingua portuguesa. Sem aprofundar esse debate, ressaltamos
apenas que a matriz do curso oferece disciplinas que abordam o conteudo e a
metodologia dos componentes curriculares.

Fotografia 2 — Apresentacdes do projeto PIBEU em escola estadual em Bom Jesus (2024)

* Para vocés, o que & Pedagogia?

Fonte: Arquivo da pesquisadora
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A Fotografia 2 retrata a apresentacdo do projeto em uma turma de segundo
ano de uma escola estadual que fica na regido central de Bom Jesus. Essa exposicao
aconteceu fazendo uso de slides com perguntas diretas aos alunos para que pudessem
participar e tirar suas duvidas desde o funcionamento da UESPI até o curso de
Pedagogia

No intuito de mobilizar os conhecimentos prévios dos estudantes, iniciamos a
exposicdo com a pergunta: “Para vocés, o que é Pedagogia?” Para nossa surpresa,
outra vez escutamos dos estudantes a frase: “Quem cursa Pedagogia se forma
para ensinar crianga?” Replicamos que essa afirmacdo é equivocada e, de maneira
didatica, contextualizamos aspectos histéricos do curso. De acordo com Ghiraldelli
Jr.(2007), na Grécia antiga, o pedagogo era aquele que guiava a crianca para algum
caminho e além de ser reconhecido como alguém que guiava, o pedagogo era
reconhecido também como escravo ou servigal. Com o passar do tempo, o termo
pedagogo foi evoluindo e passou a ser conhecido como alguém que “possibilita o
ensino e a aprendizagem”.

Com Libaneo (2010), explicamos que a docéncia é uma das atividades
desenvolvidas por pedagogos e pedagogas. Existem outras atividades, ndo
necessariamente de docéncia, que admitem o trabalho do pedagogo(a) em espacos
para além da escola. Para esse autor, os espacos de atuagdo do pedagogo ocorrem por
meio da acao educativa escolar e extra-escolar. Atividades pedagdgicas conduzidas
por professores e especialistas da acdo escolar em setores publico, privado e publicos
- ndo estatais exemplificam o campo da acao pedagdgica escolar. No que se refere a
dimensao extra-escolar estdo as atividades pedagdgicas exercidas por profissionais
que ocupam seu tempo ou parte dele, a citar formadores, animadores, consultores,
monitores e instrutores de recreacdo e educacao fisica, comunicadores sociais,
criadores de videos educativos, entre outros.

ApOs esses esclarecimentos, ficou mais facil prosseguir com nossa apresentacao,
reconhecendo que processos de ensino e aprendizagem estavam ocorrendo naquele
tempo e espaco escolar, uma vez que adotamos uma das maximas de Paulo Freire
(2011) que defendia o ensinar como ato de curiosidade que o transforma de um
nivel ingénuo para um patamar epistemoldgico.

Apesar do tempo curto das apresentacdes, foi possivel a geracdo de alguns
questionamentos feitos pelos estudantes que nos serviram como autorreflexdo
sobre a propria formacao ofertada pelo curso de Pedagogia da UESPI, em Bom
Jesus. Esses questionamentos nos serviram para valorizarmos ainda mais o Unico
curso presencial para a formacao inicial de professores para as redes municipais de
ensino da Chapada das Mangabeiras, um dos territérios piauienses.
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Diante das questdes oriundas dos pequenos debates nas escolas — campo dessa
acao extensionista —, refletimos que, em nossa realidade local e institucional, a
Pedagogia, por ser um campo amplo, ainda necessita de atencao, pois, para ensinar
a ler, contar e escrever, é necessario que o profissional seja bem-preparado e que
tenha sempre o consenso entre a teoria e a pratica. Nas palavras de Ghiraldelli Jr.
(2007, p. 14), “[...] talvez mais do que qualquer outro curso, o de licenciatura em
pedagogia deveria receber a atencdo especial quanto a esse problema de formacao
basica de quem chega a ele.”

Outro ponto questionado pelos discentes participantes da acdo extensionista
foi sobre a remuneracéo dos professores, que muitos acreditam ser um dos motivos
do desinteresse pelo magistério. Sem alongar muito a discussdo, em razdo do
tempo que tinhamos, ressaltamos, em nossa fala, que a luta em prol dos direitos
dos trabalhadores em educacdo é uma acdo coletiva, que também depende da
juventude em formacao. Explicamos ainda sobre a valorizacdo dos professores, que
engloba além da remuneracdo, a carreira, a formacdo continuada, as condi¢bes
de trabalho e saude docentes. Foi uma explanacdo rapida, mas importante para
encoraja-los a buscar os cursos de licenciatura seja na UESPI ou na Universidade
Federal do Piaui (UFPI).

4. CONSIDERACOES FINAIS

Através das apresentacdes realizadas, mostramos para os estudantes do Ensino
Médio que a Pedagogia é uma drea ampla e que, através dela, podemos trabalhar com
uma diversidade de atividades, excluindo, assim, a impressdo de que um pedagogo
é apenas um “cuidador de criancas” e que a escola é seu Unico local de trabalho.

Além de desmitificar a representacdo social que os estudantes tinham sobre
o curso de Pedagogia, acreditamos que colaboramos para iluminar a escolha de
um curso superior, pois muitos desconheciam até os cursos que a UESPI oferta na
cidade de Bom Jesus. Fomos até elogiados pelos professores da disciplina Projeto
de Vida das escolas que passamos, que afirmaram a importancia desses momentos
e dessas acdes para alunos e alunas dos anos finais do Ensino Médio que ainda
estavam duvidosos sobre qual curso deveriam escolher para a continuidade dos
estudos, em nivel superior.

Apesar das a¢des positivas, € importante ressaltarmos também que tivemos
limitacdes devido a dificuldade para conseguir agendar apresentacdes em escolas
estaduais. Nossas sugestdes de data quase sempre se chocavam com periodos de
avaliacdo na escola, o que nos levou a redirecionar nosso planejamento, adequando-o,
assim, aos horarios da disciplina Projeto de Vida.
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Mesmo diante dos desafios operacionais, relatamos que, apds o desenvolvimento
das atividades, no geral, percebemos que os resultados foram satisfatérios, uma vez
que essa agao extensionista nos permitiu a aproximacdo com a realidade da escola
publica, especialmente do nivel médio. Consideramos necessdria a parceria entre
Universidade e Educagao Basica para o desenvolvimento intelectual de todos os
sujeitos. Nessa interacdo de trocas, académicos do Campus Dom José Vasquez Diaz,
estudantes e profissionais da educacdo basica aprendem, mutuamente, adquirindo
mais conhecimentos e saberes.

Em nossa instituicdo de ensino, além de acdes extensionistas regulares
desenvolvidas por professores, temos o programa PIBEU que, anualmente, seleciona
projetos extensionistas de diferentes dreas de conhecimento, o que tem contribuido
para fomentar boas iniciativas do curso de Pedagogia, atendendo, assim o contexto
educacional de Bom Jesus e municipios adjacentes.

Em sintese, o projeto nos proporcionou levar informacdo sobre o curso de
Pedagogia da UESPI para os estudantes das escolas de Ensino Médio de Bom Jesus.
Ao mesmo tempo, fortaleceu nosso compromisso em colaborar mais com a escola
publica mediante o desenvolvimento de projetos diversos que ampliem e transmitam
a producao de conhecimento elaborada na academia, notadamente, os ditos
conhecimentos historicamente acumulados pela Humanidade. A partir da realizacdo
dessa acdo extensionista aqui relata, concluimos que, em nossa realidade, os jovens
do Ensino Médio carecem de mais informacdes sobre a insercdo universitaria, o que
nos permite reiterar a necessidade desse fortalecimento entre UESPI Bom Jesus e
escolas estaduais da cidade e regido.
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RESUMO: Esta revisdo integrativa tem como objetivo analisar estratégias de
enfermagem para Lesdo por pressao (LPP), evidenciando a importancia da capacitagao
continuada dos profissionais de enfermagem, o uso de protocolos padronizados
e o dimensionamento adequado. Trata-se de uma pesquisa descritiva-qualitativa
do tipo revisdo integrativa, realizada por meio das bases de dados LILACS e SCIELO
e executada durante os meses de janeiro a marco de 2025. Para a busca foram

utilizados os descritores “Lesdo por pressao”, “Cuidado de Enfermagem” e “Protocolo
de prevencdo” e adotados os seguintes critérios de inclusdo: artigos completos

ESTRATEGIAS DE ENFERMAGEM PARA PRESERVAGAO DE LESAO POR PRESSAO: REVISAO INTEGRATIVA

<
N
o
=
>
1=
[
<
U



http://lattes.cnpq.br/9474467763943007
http://lattes.cnpq.br/6574727999139529
http://lattes.cnpq.br/6193165318595660
http://lattes.cnpq.br/3119317428408553
http://lattes.cnpq.br/2921014855693872
https://orcid.org/0000-0003-4515-1278

disponiveis em periddicos registrados em bases de dados; artigos em portugués;
artigos com data publicacdo limitada aos Ultimos 5 anos; e os de exclusao: artigos
duplicados ou que ndo correspondiam ao objetivo central da pesquisa. Evidencia-
se que foram respeitados todos os aspectos éticos propostos na Lei 9.610, a Lei dos
Direitos Autorais. Em suma, os resultados se deram por meio de uma leitura minuciosa
dos artigos selecionados por meio de critério de inclusédo e exclusdo, encontrou 2
varidveis tematicas: Implementacdo de protocolos de prevencdo de LPP: desafios e
solugbes para enfermagem e Capacitacdo e educacdo continuada para enfermeiros:
Ferramentas para prevencdo de Lesao por Pressdo. Conclui-se que aimplementacao
de protocolos padronizados foi apontada como uma das principais estratégias para
garantir a uniformidade de ac¢des preventivas, embora a falta de adesdo seja um
desafio em varios hospitais. Destacou-se também que a escassez de profissionais
de enfermagem é um dos principais obstaculos para a eficicia das estratégias de
LPP, uma vez que a sobrecarga de trabalho impede que os enfermeiros realizem
tarefas essenciais, como inspecdo da pele e mudancas de decubito.

PALAVRAS - CHAVE: lesdo por pressao; Enfermagem; Educacdo continuada.

NURSING STRATEGIES FOR PRESSURE INJURY
PRESERVATION: AN INTEGRATIVE REVIEW

ABSTRACT: This integrative review aimed to analyze nursing strategies for the
prevention of pressure injuries (Pl), emphasizing the importance of continuous
professional training, the use of standardized protocols, and adequate staffing. This
descriptive-qualitative study, of the integrative review type, was conducted using
the LILACS and SciELO databases between January and March 2025. The search
utilized the descriptors “Pressure Injury,” “Nursing Care,” and “Prevention Protocol”
and adopted the following inclusion criteria: full-text articles available in journals
indexed in databases; articles published in Portuguese; and articles published within
the last five years. Exclusion criteria included duplicate studies or those not aligned
with the central objective of the research. All ethical aspects outlined in Law 9.610,
the Brazilian Copyright Law, were respected. A thorough reading of the selected
studies, based on the inclusion and exclusion criteria, resulted in the identification
of two thematic categories: (1) Implementation of pressure injury prevention
protocols: challenges and solutions for nursing, and (2) Training and continuing
education for nurses: tools for pressure injury prevention. The findings suggest that
the implementation of standardized protocols is one of the main strategies to ensure
uniformity in preventive actions; however, lack of adherence remains a challengein
several hospitals. Furthermore, the shortage of nursing professionals is a significant
barrier to the effectiveness of Pl prevention strategies, as work overload hinders
essential activities such as skin inspection and patient repositioning.

KEYWORDS: pressure injury; nursing; continuing education.
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1. INTRODUCAO

As Lesdes por Pressao (LPP) representam um grave problema de sauide publica,
com implicagdes clinicas, econdmicas e emocionais relevantes. Definidas como danos
na pele e tecidos subjacentes causados por pressdo prolongada, frequentemente
associada ao uso de dispositivos médicos, as LPP sdo comuns em pacientes acamados,
especialmente em unidades de terapia intensiva e de longa permanéncia (Diniz,
2024; Loures, Rodrigues & Martins, 2021).

Diversos fatores contribuem para o seu desenvolvimento, como idade avancada,
comorbidades (diabetes, insuficiéncia renal), nutricdo inadequada, hidratacdo
deficiente e imobilidade. Além disso, a organizacdo dos servicos de saude, a
sobrecarga de trabalho da equipe e a escassez de recursos materiais sdo barreiras
para a prevencao eficaz (Brandao, 2021).

As LPP impactam negativamente a recuperacao dos pacientes, podendo resultar
em complicagdes como infeccdes, dor intensa, mobilidade reduzida e aumento no
tempo e custo de internacdo (Nogueira et al., 2022). Estima-se que sua prevaléncia
em pacientes criticos varie entre 10% e 60%, sendo mais elevada em idosos e
individuos com imobilizacdo prolongada (NPUAP, 2016).

A prevengao das LPP, considerada a sexta meta de seguranca do paciente, é
uma responsabilidade central da equipe de enfermagem, que deve realizar avaliacdo
continua da pele, promover mudancas posturais, manter a integridade cuténea e
orientar pacientes e familiares sobre os cuidados necessarios (Oliveira, 2023).

Portanto, métodos preventivos eficazes incluem o uso de dispositivos de alivio
de pressao, cuidados nutricionais e mobilizacdo adequada. Por isso, a capacitacdo da
equipe e a adesdo a protocolos de cuidado sdo essenciais para reduzir a incidéncia
e as consequéncias emocionais e fisicas das lesdes. Assim, este estudo se justifica
pela necessidade de aprofundar o conhecimento sobre estratégias de prevencdo das
LPP, oferecendo subsidios baseados em evidéncias para a pratica da enfermagem.

2. METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa descritiva, com abordagem qualitativa, do tipo revisdo
integrativa. A pesquisa descritiva tem a finalidade de caracterizar as varidveis de
um certo fendémeno, sem manipular ou interferir nas condi¢des estudadas, e a
abordagem qualitativa, por sua vez, oferece uma oportunidade Unica de explorar
aspectos subjetivos e complexos dos fendmenos investigados.

E importante ressaltar que esta revisdo integrativa esta de acordo com os
principios éticos estabelecidos pela Resolucdo n® 466, de 12 de dezembro de 2012,
do Conselho Nacional de Saude (CNS), respeitando os direitos dos participantes e
os cinco principios da bioética: autonomia, beneficéncia, ndo maleficéncia, justica
e equidade.
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Dessa maneira, € um processo sistematico e rigoroso para garantir que as
evidéncias sejam analisadas de forma transparente e fundamenta. Sera organizado
em seis etapas, conforme descrito por Mendes, Silveira e Galvao (2019): formulagéo
da pergunta de pesquisa, busca e selecdo dos estudos primarios, extracdo de dados,
avaliacdo critica dos resultados, sintese das informacdes e apresentacao dos achados.

A primeira etapa diz respeito a construcao da pergunta norteadora. Utilizar-se-a
a estratégia PICO (acronimo para Population, Intervention, Comparison, Outcome),
que auxilia na formulacdo de questdes claras e bem definidas. Para este estudo, a
questdo norteadora serd: “Quais as estratégias de enfermagem para a prevencdo
de lesdo por pressao, seqgundo a literatura? .

Quadro 1 - Elaboracdo da pergunta norteadora por meio da estratégia PICOT

ABREVIACAO COMPONENTES

P Pacientes internados e hospitalizados

| Estratégias de enfermagem

C Comparar as estratégias de enfermagem baseada
em evidéncias e praticas padrao de cuidados

O Prevencao ou reducdo da incidéncia de lesdes por
pressao em pacientes hospitalizados

T Durante o periodo de internacao

Fonte: elaborado pela autora (2024)

Para a conducdo desta pesquisa, foram selecionadas as seguintes bases de
dados: MEDLINE (Medical Literature Analysis and Retrieval System Online), SCiELO
(Scientific Electronic Library Online) e LILACS (Literatura Latino-Americana e do
Caribe em Ciéncias da Saude), com intuito de responder a pergunta norteadora.

Abusca por estudos sera realizada também em outras bases de dados cientificas
reconhecidas, como a Biblioteca Virtual em Saude (BVS), utilizando descritores
controlados, tais como:“Lesao por Pressao”, “Cuidado de Enfermagem” e “Protocolo
de Prevencdo”. O objetivo é identificar pesquisas que abordem a prevencao de
lesdes por pressdo em pacientes internados e os descritores serdo combinados por
meio do operador booleano "AND”, garantindo maior precisdo na recuperacdo de

informacdes relevantes ao tema.

Sendo assim, a busca e a selecdo dos estudos primdrios ocorrerdo em trés etapas:
1) Identificacdo dos descritores no buscador virtual dos Descritores em Ciéncias da
Saude (DeCS/MeSH); 2) Aplicacdo dos descritores nas bases de dados mencionadas;
3) Andlise dos artigos encontrados, com a exclusdo daqueles que sejam duplicados
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ou que ndo atendam ao objetivo central da pesquisa (Critério de Exclusao). Apds
essa analise inicial, foram selecionados sete artigos, escritos em lingua portuguesa,
publicados nos Ultimos cinco anos, e que abordam especificamente a prevencao de
lesdes por pressao, de acordo com os critérios de inclusdo escolhidos.

Em sintese, a exposigao dos resultados incluird um organograma, que facilitara
a compreensao do processo de revisdo. Além de analisar e explicar os resultados, a
apresentacdo buscard fornecer orientacdes praticas para aprimorar as praticas de
cuidado, a formacao de profissionais de salde e a gestdo de recursos em clinicas. O
intuito é contribuir para a diminuicdo da incidéncia das LPP e para a melhoria dos
resultados clinicos a longo prazo, estimulando novos estudos e colaborando para
o registro historico das pesquisas sobre o tema.

3. REFERENCIAL TEORICO

3.1 Fisiopatologia da Lesao por Pressao

As Lesdes por Pressdo (LPP) sdo um problema de saude publica discutido
globalmente. O Ministério da Saude (MS) define a LPP como uma lesdo localizada
na pele ou em tecidos subjacentes, geralmente sobre proeminéncias dsseas, causada
por pressao isolada ou combinada com forcas de friccdo e cisalhamento (Almeida,
2022).

Conhecidas também como ulceras de pressdo ou escaras, sdo comuns em
pacientes acamados ou com mobilidade reduzida, especialmente em Unidades
de Terapia Intensiva (Vasconcelos et al., 2024). As LPP tém sérias consequéncias,
como aumento da morbidade, mortalidade e prejuizos a qualidade de vida e os
principais fatores de risco envolvem alteracdes na integridade da pele, imobilidade,
ma circulagao, oxigenacdo deficiente, nutricdo inadequada e idade avancada
(Jaques et al., 2020).

Além da pressdo continua, a friccdo e a umidade sdo fatores que agravam o
risco. A friccdo danifica a camada superficial da pele durante a movimentacdo do
paciente (Pires et al., 2024), enquanto a umidade proveniente de suor, incontinéncia
ou dispositivos médicos, como cateteres, enfraquece a barreira cutanea, tornando
a pele mais vulneravel (Campos et al.,, 2021). A combinacao desses fatores acelera
a deterioracdo da pele e agrava as lesdes.

Sendo assim, as dreas mais afetadas incluem sacro, calcanhares e cotovelos,
locais onde a pressdo prolongada interfere no fluxo sanguineo, prejudicando a
oxigenacao e a nutricdo dos tecidos (Uchoa, 2022). A fisiopatologia das LPP envolve
a compressdo dos vasos sanguineos, levando a isquemia — reducdo de oxigénio
e nutrientes — que compromete o metabolismo celular, favorece a necrose e o
acumulo de metabdlitos téxicos, como o 4cido lactico, agravando a morte celular
(Cargnin et al., 2023).
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Figura 1 - Forca de friccdo e Cisalhamento

Fonte: Universidade de Sao Paulo (2021)

Em resumo, segundo Anjos (2022), a LPP ocorre como resultado de uma pressao
intensa e prolongada associada ao cisalhamento, sendo que, neste ultimo, o tecido
mole pode ser afetado por fatores como nutricdo, perfusdo e doencas cronicas
associadas ao caso.

3.2 Diagnéstico da Lesao Por Pressao

O diagndstico engloba uma combinacao de avaliagdo clinica detalhada, tal
como histérico do paciente, e utilizacdo de métodos e ferramentas especificas
para a identificacdo e a classificacdo das lesdes (Lopes et al., 2023). No entanto, um
dos maiores desafios para o diagndstico das LPP é a identificacdo precoce, pois a
evolucado das lesdes por pressdo pode ser rapida, e o reconhecimento adequado de
seus estagios iniciais é necessario para a prevencdo de complicagdes mais severas
(Sa, 2024).

Desse modo, a deteccao precoce das lesdes por pressao (LPP) é essencial, pois
sinais como o eritema ndo branqueavel podem rapidamente evoluir para lesdes mais
profundas, comprometendo tecidos como musculos, tenddes e 0ssos. Essa evolucdo
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é comum em pacientes imobilizados ou com mobilidade reduzida, reforcando a
necessidade de avaliacoes regulares da pele por parte dos profissionais de satude
(Araujo et al., 2022).

A classificacdo mais utilizada para identificar a gravidade das lesdes é a de quatro
estdgios, desenvolvida pelo National Pressure Injury Advisory Panel (NPIAP, 2016):

I  Estdgio 1: pele integra com eritema ndo branqueavel;

I Estdgio 2: perda parcial da espessura da pele, com exposicdo da derme
(flictena);

I Estdgio 3: perda total da pele, com exposicdo da gordura subcutanea.

I  Estdgio 4: destruicdo extensa com exposicdo de estruturas profundas:
musculos, tenddes ou ossos (Silva, 2020).

Além desses estagios, ha dois tipos de LPP que ndo podem ser classificados com
precisdo no momento da avaliacdo inicial: as lesdes ndo estadidveis, nas quais o tecido
necrético ou a esfacelacdo impedem a visualizacdo da profundidade real; e as lesdes
tissulares profundas, que se manifestam como areas de coloracdo escura, marrom
ou arroxeada, com aspecto persistente e que ndo embranquecem, indicando dano
profundo mesmo com pele aparentemente integra (Silva, 2020).

Na pratica clinica, a identificacdo e a prevencao das LPP sdo auxiliadas por
ferramentas, como a escala de Braden, que avaliam seis fatores de risco: percepgao
sensorial, umidade, atividade, mobilidade, nutricdo e friccdo. Pacientes com
pontuacdo mais baixa estdo mais propensos ao desenvolvimento de LPP. Outras
escalas importantes incluem a Escala de Norton, que considera as condicdes
fisicas e mentais do paciente, bem como sua mobilidade e atividade, e a Escala de
Waterlow, que avalia peso, histdrico de doencas, uso de medicamentos e outros
fatores predisponentes (Silva, 2020).

3.3 Falhas no Manejo, na Identificacdo Precoce da
Lesao Por Pressao e os Desafios Para a Prevencao

Apesar da relevancia clinica das lesdes por pressao (LPP), ainda persistem falhas
no diagndstico e na implementacdo de medidas preventivas, comprometendo
a recuperacao dos pacientes e elevando os custos hospitalares (Oliveira et al.,
2022). Entre os principais fatores que dificultam a prevencao eficaz estdo a falta
de treinamento continuo das equipes, o uso inadequado de ferramentas como a
escala de Braden, a ma comunicacdo entre os profissionais de satde e a resisténcia
aadocao de novas praticas (Cabral, Vasconcelos & Oliveira, 2021; S3, 2024; Toussaint
etal, 2023).
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Nessa perspectiva, a aplicacdo pontual e sem reavaliacdo das escalas de risco pode
levar a subestimacdo da vulnerabilidade dos pacientes, especialmente aqueles com
multiplos fatores de risco. Além disso, falhas nos registros e na troca de informacoes
entre turnos e setores dificultam a continuidade dos cuidados (54, 2024; Toussaint
etal., 2023).

Problemas estruturais também impactam diretamente o cuidado, como a
escassez de recursos essenciais — colchdes especiais, almofadas e curativos avancados
—sobretudo em hospitais publicos ou com alta demanda (Abud et al., 2024). Esses
insumos sdo fundamentais tanto para prevenir o surgimento quanto para auxiliar
na cicatrizacdo das lesdes (Sa, 2024).

Outro aspecto critico é a auséncia de uma cultura organizacional voltada a
prevencao das LPP. Em muitos servicos, o foco permanece em questdes agudas,
relegando as estratégias preventivas a segundo plano (S4, 2024). Para mudar
esse cenario, é essencial que as instituicdes adotem uma abordagem centrada no
paciente, integrando a prevencao de LPP ao cuidado didrio e investindo em educacao
continuada e na sensibilizacdo das equipes sobre a importancia das boas praticas
(Miranda et al., 2024).

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Categorizacao dos artigos

Com o objetivo de analisar e explorar as diversas caracteristicas que compdem
os artigos selecionados, neste capitulo, serdo abordados aspectos como o ano de
publicacdo, a base de dados de origem, o delineamento metodoldgico e o periddico
no qual cada estudo foi publicado.

Quadro 3 - Distribuicdo dos artigos por ano de publicacdo

Ano de publicacdo 2016 2020 2022 2023 2024
Quantidade de artigos 1 1 2 2 1

Fonte: Elaborada pela autora (2024)

Nota-se que as publicacdes estdo focalizadas nos anos de 2016, 2020, 2022, 2023
e2024. A2 e A3 foram publicados em 2022 e correspondem a 28,5%, enquanto o
A1,de 2024, representa 14,2%, sendo esse percentual correspondente também aos
anosde 2016 e 2020. Em seguida, no Quadro 4, é fornecida a quantidade de artigos
encontrados em cada uma das trés bases de dados utilizadas (SciELO e LILACS).
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Na andlise, observou-se que ScieELO e LILACS abrangem porcentagens diferentes
de publicacdes e que foram obtidos 4 artigos na base LILACS e 03 artigos do portal
SciELO, sendo que a porcentagem da LILACS corresponde a 57,14% e de SciELO, 42,86%.

Quadro 4 - Distribuicdo de artigos de acordo com as Bases de dados

Base de dados Quantidade de artigos
SciELO 03
LILACS 04

Fonte: Elaboradora pela autora (2024)

Faz-se relevante destacar, ainda, os tipos de pesquisas que estao associados aos
estudos selecionados. Diante dessa anélise, identificou-se que os artigos possuem
divisdes igualitdrias quanto aos tipos de pesquisa, em que 6 deles (A1, A2, A3, A4,
A5 e A7) apresentam uma abordagem qualitativa do tipo descritivo e apenas o
(A6), um enfoque quantitativo.

Quadro 5 - Distribuicdo dos artigos de acordo com o tipo de pesquisa

ARTIGO TIPO DE PESQUISA
A1 Qualitativo / Descritivo
A2 Qualitativo / Descritivo
A3 Qualitativo / Descritivo
Ad Qualitativo / Descritivo
A5 Qualitativo / Descritivo
A6 Quantitativo / Descritivo
A7 Qualitativa / Descritivo

Fonte: Elaboracdo pela autora (2024)

No que se refere aos periddicos de publica¢des, encontram-se os seguintes:

Quadro 6 - Distribuicdo dos artigos de acordo com periddico
de publicacoes e seus respectivos paises

ARTIGO PERIODICO PAIS
A1l Revista Enfermagem em Foco Brasil
A2 Revista Enfermagem em Foco Brasil
A3 Revista Nursing Brasil
A4 Revista Nursing Brasil
A5 Revista Cogitare Enfermagem Brasil
A6 Revista da Escola Anna Nery Brasil
A7 Revista Cogitare Enfermagem Brasil

Fonte: Elaborada pela propria autora (2024)
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4.2 Implementacao de protocolos de prevencao de
LPP: desafios e solu¢oes para Enfermagem

A1 é um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia, realizado em um
hospital privado universitario, que resultou na construcdo e na implantacdo de um
painel de bordo informatizado. A partir do exposto, percebe-se que o uso de uma
ferramenta informatizada permite a coleta e a compilacdo de dados referentes a
um grupo especifico de pacientes, facilitando a administracdo dos processos de
trabalho na enfermagem.

No A5, destaca-se aimportancia do uso de produtos de barreira, como cremes,
que ajudam a reduzir a umidade, a friccdo e o cisalhamento sobre a pele. Em
consonancia, no A7, a avaliagdo criteriosa da pele do paciente e a correta classificacao
de risco sdo enfatizadas como fundamentais para a prescricdo de cuidados preventivos
adequados.

J4 0 A2 dé enfoque a melhoria na comunicacdo entre os profissionais de saude.
No contexto da prevencao de LPP,a comunicacao efetiva facilita o compartilhamento
de informagbes sobre o estado do paciente e as praticas preventivas adotadas.

4.3 Capacitacao e educacao continuada para enfermeiros:
Ferramentas para prevencao de Lesao por Pressao

A capacitacdo continua dos enfermeiros é essencial para aprimorar as praticas
assistenciais. Portanto, é necessario investir em programas educacionais que capacitem
os enfermeiros para lidar com essas situacoes de forma eficiente (Ferreira et al., 2025).

No A3, observamos que as metodologias ativas de aprendizagem séo
consideradas extremamente relevantes para tal capacitacao, pois esse método facilita
acompreensdo das causas e a busca por solucoes para o problema, permitindo que
os enfermeiros adotem abordagens fundamentadas.

No que tange aos cuidados com foco na LPP, os artigos A4 e A6, apontam,
respectivamente, para a importancia de a¢des educativas voltadas para técnicos de
enfermagem e também para a adogdo de praticas preventivas desde o momento
da admissédo dos pacientes até os dias subsequentes a internacdo. No entanto, o
artigo 4 evidencia que, em muitos casos, esse cenario ideal ainda ndo foi observado,
refletindo um despreparo dos profissionais em relacdo as praticas preventivas.

Por outro lado, ao analisar um estudo citado no A7, que foi realizado na Inglaterra
com 2.917 enfermeiros, é possivel perceber que a deficiéncia de pessoal afeta
diretamente a priorizacdo dessas medidas preventivas, especialmente aquelas
voltadas para LPP.Logo, 0 engajamento dos enfermeiros em programas de capacitago
fortalece o vinculo com a equipe, promove a autonomia profissional e assegura que
o cuidado oferecido seja sempre de alta qualidade e alinhado as melhores praticas.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Esta revisdo integrativa teve como objetivo descrever as estratégias de
enfermagem para a prevencao de LPP, trazendo a tona ndo sé a importancia da
capacitacdo continua dos profissionais de enfermagem, como também a explicacdo
sobre as metodologias ativas de ensino, tais como o uso de protocolos padronizados
e a necessidade de dimensionamento adequado de pessoal, como fatores para
garantir a efetividade das acoes.

Nesse contexto, a primeira estratégia importante para a prevencao de LPP é
a capacitacdo constante dos enfermeiros. Outro ponto destacado nos resultados
foi a importancia dos protocolos de prevencao, que devem ser implementados de
modo padronizado em todas as unidades de saude, pois permitem uma abordagem
mais sistemdtica e uniforme.

No entanto, a deficiéncia de profissionais de enfermagem é um dos principais
obstdculos para aimplementacdo das estratégias de prevencao, assim como a falta
de recursos em algumas unidades de sauide, e a sobrecarga de trabalho que impede
que os enfermeiros realizem tarefas essenciais como a inspecdo regular da pele e
as mudancas de posicao dos pacientes.

Baseando-se nos resultados desta revisdo integrativa, conclui-se que as
estratégias de enfermagem para a prevengao de lesdes por pressdo devem incluir
uma combinacdo de capacitacdo continua, criagdo e uso de protocolos padronizados,
avaliacdo dos riscos e também dimensionamento adequado da equipe. Por fim,
recomenda-se aimplementacdo de um programa de capacitacdo continuo, com foco
na educagao pratica e no envolvimento dos profissionais nas decisdes de cuidado.
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RESUMO: O presente estudo tem como foco a analise da politica de assisténcia
social no municipio de Sobral (CE), investigando sua contribuicdo para a promocado
da cultura de paz e para a reducdo da violéncia em contextos de vulnerabilidade
social. Parte-se da compreensdo de que, em sociedades marcadas por desigualdades
socioecondmicas e exclusdes histdricas, a assisténcia social configura-se como uma
politica publica fundamental para a garantia de direitos e a promocao da justica social.
A pesquisa fundamenta-se em uma abordagem qualitativa de carater exploratério,
ancorada em revisdo bibliografica e documental. Foram examinadas as diretrizes da
Politica Nacional de Assisténcia Social, a organizacado do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) e experiéncias implementadas em Sobral. Os resultados apontam que
arede socioassistencial de Sobral, composta por Centros de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS), Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS),
unidades de acolhimento e servicos complementares, apresenta uma atuacdo que
ultrapassa o atendimento emergencial. Ao articular-se com as areas de educacao,
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saude e direitos humanos, a politica assume também funcdes preventivas e educativas,
ampliando seu alcance social. Essa articulacdo contribui para o fortalecimento de
vinculos comunitarios, para a inclusao de populacdes em situacdo de vulnerabilidade
e para a promogao da resolucdo pacifica de conflitos. Outro aspecto relevante
observado é a integracdo interdisciplinar. A atuacdo conjunta de profissionais de
diferentes dreas, como servico social, pedagogia, psicologia e direito, potencializa
os impactos da politica, favorecendo a construcdo de solucdes mais abrangentes e
efetivas para os desafios sociais. Conclui-se, portanto, que a experiéncia de Sobral
evidencia a assisténcia social como espaco estratégico de socializacdo, cidadania e
inclusdo. Ao contribuir para territérios mais seguros, equitativos e justos, a politica
reafirma seu papel central na consolidacdo de uma cultura de paz, demonstrando sua
relevancia ndo apenas como resposta a demandas imediatas, mas como instrumento
transformador da realidade social.

PALAVRAS-CHAVE: Assisténcia Social; Cultura de Paz; Reducdo da Violéncia;
Interdisciplinaridade.

THE IMPORTANTE OF SOBRAL’S SOCIAL ASSISTANCE
POLICY AS AN EDUCATION STRATEGY FOR A
CULTURA OF PEACE AND VIOLENCE REDUCTION

ABSTRACT: This study focuses on analyzing the social assistance policy in the
municipality of Sobral (CE), investigating its contribution to the promotion of a
culture of peace and the reduction of violence in contexts of social vulnerability. It is
based on the understanding that, in societies marked by socioeconomic inequalities
and historical exclusions, social assistance emerges as a fundamental public policy
for ensuring rights and promoting social justice. The research is grounded in a
qualitative, exploratory approach, supported by bibliographic and documentary
review. The study examined the guidelines of the National Social Assistance Policy,
the organization of the Unified Social Assistance System (SUAS), and experiences
implemented in Sobral. The findings indicate that Sobral’s social assistance network—
comprising Social Assistance Reference Centers (CRAS), Specialized Social Assistance
Reference Centers (CREAS), shelter units, and complementary services—performs
beyond emergency assistance. By articulating with education, health, and human
rights policies, social assistance also assumes preventive and educational functions,
thereby expanding its social impact. This articulation contributes to strengthening
community ties, fostering the inclusion of vulnerable populations, and promoting the
peaceful resolution of conflicts. Another relevant aspect observed is interdisciplinary
integration. The joint work of professionals from different fields, such as social work,
pedagogy, psychology, and law, enhances the effectiveness of the policy, favoring
the development of more comprehensive and effective solutions to social challenges.
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The study concludes that the experience of Sobral highlights social assistance as a
strategic space for socialization, citizenship, and inclusion. By contributing to safer,
fairer, and more equitable territories, social assistance reaffirms its central role in
consolidating a culture of peace, demonstrating its relevance not only as a response
to immediate demands but also as a transformative instrument of social reality.

KEYWORDS: Social Assistance; Culture of Peace; Violence Reduction; Interdisciplinarity.

1. INTRODUCAO

A construcao de uma Cultura de Paz e a reducao da violéncia tém se consolidado
como desafios centrais para a sociedade brasileira contemporanea, sobretudo
em contextos urbanos marcados por desigualdades socioecondmicas e multiplas
vulnerabilidades sociais. Nesse cenario, a politica de assisténcia social assume papel
estratégico, ndo apenas como politica de protecdo social, mas também como
promotora de processos educativos voltados para a convivéncia cidada, a valorizagao
dos direitos humanos e a prevencdo de situacdes de risco (BRASIL, 1993; BRASIL,
2004). O municipio de Sobral, localizado no Estado do Ceard, destaca-se no cendrio
nacional pela consolidacdo de politicas publicas inovadoras em diferentes areas e,
mais recentemente, pelo fortalecimento da rede socioassistencial como estratégia
de promocao da cultura de paz.

O interesse por essa pesquisa decorre da necessidade de compreender como
a politica de assisténcia social, em articulacdo com outras politicas publicas,
pode contribuir para a redugdo da violéncia e para o fortalecimento de vinculos
comunitarios. A problematica que orienta o estudo consiste em investigar de que
forma a rede socioassistencial de Sobral ultrapassa o atendimento emergencial e
atua em uma perspectiva preventiva e educativa, favorecendo a consolidacdo de
territérios mais seguros e inclusivos.

A relevancia do tema encontra respaldo nas diretrizes do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), que compreende a assisténcia social como direito do
cidadao e dever do Estado, priorizando acdes que ampliem a protecdo social e
assegurem a dignidade humana (BRASIL, 2004; BRASIL, 2005). Além disso, autores
como Galtung (1996), ao tratar da paz positiva, e Freire (1987; 1996), ao enfatizar
a dimensao educativa da pratica social, oferecem fundamentos tedricos para situar
a politica de assisténcia social como espaco de formacdo cidada e de construcdo
coletiva de alternativas a violéncia.

Sobral conta com uma rede de equipamentos e servicos composta por Centros
de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), Centros de Referéncia Especializados
de Assisténcia Social (CREAS), unidades de acolhimento institucional e servicos de
convivéncia e fortalecimento de vinculos. Essa rede se articula com programas de
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transferéncia de renda, como o Programa Bolsa Familia, e com politicas setoriais
de educagado, saude e direitos humanos, estruturando uma atuagao que vai além
da resposta emergencial, assumindo carater interdisciplinar e educativo (UNESCO,
1999; FREIRE, 1996).

Diante desse panorama, o objetivo geral do presente artigo é analisar a
importancia da politica de assisténcia social de Sobral como estratégia de educacdo
para a cultura de paz e reducdo da violéncia. De forma mais especifica, busca-se:
(i) apresentar os fundamentos tedricos e normativos que sustentam a politica
de assisténcia social no Brasil e em Sobral; (ii) discutir o papel educativo da rede
socioassistencial na promocao da convivéncia comunitaria e da resolucdo pacifica de
conflitos; e (i) examinar como a articulacao interdisciplinar entre diferentes dreas do
conhecimento — como servico social, pedagogia, psicologia e direito — potencializa
os impactos dessa politica.

Assim, ao refletir sobre a experiéncia de Sobral, este estudo pretende evidenciar
que a politica de assisténcia social, quando compreendida em sua dimensao educativa,
contribui de forma decisiva para a formacdo de uma cultura de paz. Mais do que
responder a demandas imediatas, os servicos, programas e projetos socioassistenciais
configuram-se como espacos de socializacdo, aprendizado coletivo e fortalecimento
da cidadania, favorecendo a construgdo de um municipio mais justo, equitativo e
pacifico

2. CAMINHOS PARA COMPREENDER A REALIDADE

O presente estudo foi desenvolvido com base em uma abordagem qualitativa
de carater exploratdrio, por se tratar de uma investigacdo voltada a compreensédo
dos significados atribuidos as praticas socioassistenciais no contexto da promocao
da cultura de paz e da reducdo da violéncia. Esse tipo de estudo é adequado quando
se busca aprofundar reflexdes tedricas e compreender fendmenos sociais em sua
complexidade, em vez de mensurar varidveis numéricas (MINAYO, 2010).

A pesquisa foi realizada no municipio de Sobral, Ceard, reconhecido nacionalmente
por suas politicas publicas inovadoras nas dreas de educacdo e assisténcia social. O
foco recaiu sobre a rede socioassistencial local, composta por Centros de Referéncia
da Assisténcia Social (CRAS), Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia
Social (CREAS), unidades de acolhimento e servicos de convivéncia e fortalecimento
de vinculos.

Os sujeitos da pesquisa compreenderam, de forma indireta, os profissionais que
atuam na rede socioassistencial, além de documentos oficiais que orientam suas
praticas. Nao foram realizadas entrevistas ou questiondrios com usuarios do sistema,
de modo que a andlise concentrou-se nos marcos normativos e nas experiéncias
institucionais registradas em relatérios e publicagdes.
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Como instrumentos de coleta de dados, utilizou-se a revisdo bibliografica e
documental. Foram examinadas legislacoes federais (como a LOAS e as normativas
do SUAS), planos municipais de assisténcia social, relatérios de gestdo de Sobral e
literatura académica nacional e internacional que aborda assisténcia social, cultura
de paz e interdisciplinaridade (BRASIL, 2004; FREIRE, 1996; GALTUNG, 1996; UNESCO,
1999).

A técnica de andlise de dados adotada foi a andlise de conteddo tematica
(BARDIN, 2011), que permitiu organizar as informacdes em eixos de discussao, tais
como: papel educativo da assisténcia social, interdisciplinaridade, fortalecimento
comunitario e prevencao da violéncia. Essa técnica favoreceu a identificagdo de
padrdes, convergéncias e lacunas nos documentos e estudos revisados.

Do ponto de vista ético, a pesquisa ndo envolveu contato direto com participantes
humanos nem coleta de dados sensiveis. Por esse motivo, ndo foi necessaria a
submissao ao Comité de Etica em Pesquisa, uma vez que se trata de estudo baseado
em fontes secundarias. Ainda assim, respeitou-se o rigor académico quanto a citagdo
de autores e documentos consultados, garantindo a fidedignidade e a transparéncia
dos resultados apresentados.

3. FUNDAMENTOS TEORICOS E NORMATIVOAS
DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

A politica de assisténcia social no Brasil assenta-se em um conjunto normativo
e tedrico que Ihe confere cardter de direito social e dever estatal. A Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS, Lein. 8.742/1993) e a Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS/2004), bem como as normas constitucionais de protecao social, consolidaram o
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) como um sistema publico, descentralizado
e participativo. No periodo recente, a regulagdo e os atos normativos relativos ao
SUAS vém reforcando diretrizes de articulagdo intersetorial, planejamento e gestéo,
exemplificados pelo Decreto n.° 11.392/2023 e pela Portaria SNAS n.° 80/2023 —
esta Ultima vinculada a estruturacdo do Plano de Acdo 2024 da Assisténcia Social,
com énfase em planejamento e articulacdo entre esferas federadas.

Do ponto de vista tedrico, a literatura contemporanea sobre assisténcia social
tem enfatizado trés vetores centrais para a efetividade das politicas publicas: (a) a
gestdo do trabalho e a educacdo permanente como instrumentos para qualificar
a intervencdo socioassistencial; (b) a participacdo social e o controle social como
mecanismo de legitimacado e avaliacdo das politicas; e (c) a articulacdo intersetorial
como condicdo para enfrentar determinantes estruturais da vulnerabilidade.

Autoras como Aldaiza Sposati tém produzido coletdneas e analises sobre a
implementacdo do SUAS, a formacao profissional e os desafios institucionais no
contexto pds-2015, reunindo evidéncias empiricas e debates conceituais sobre
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protecdo social e direitos. Em compéndios recentes e dossiés tematicos verifica-se
a preocupacao com o fortalecimento organizacional do SUAS e com estratégias de
educagdo permanente aos trabalhadores.

4. A ASSISTENCIA SOCIAL COMO ESTRATEGIA
DE REDUCAO DA VIOLENCIA

A violéncia, sob multiplas formas doméstica, interpessoal, de género,
infantojuvenil permanece como um dos mais persistentes problemas sociais no
Brasil. Diversos tedricos e estudos recentes tém robustecido a tese de que politicas
de assisténcia social estruturadas, integradas e educativas podem funcionar como
vetores de prevencao e mitigacdo desses fendmenos.

Um estudo de Vanessa Rombola Machado (2025) intitulado “O Sistema Unico
de Assisténcia Social e a Protecdo Social Especial de Média Complexidade frente a
Violéncia Doméstica contra Criancas e Adolescentes” evidencia que o SUAS, por meio
da Protecéo Social Especial (CREAS), é hoje um dos dispositivos mais diretamente
acionados para responder a violéncia doméstica contra criancas e adolescentes.
Esse ponto destaca que, para a reducdo da violéncia, ndo basta que existam leis ou
servicos; é preciso redes articuladas que operem de modo coordenado.

Em outra linha, “Psicologia e politica de Assisténcia Social: discursos sobre a
violéncia infantojuvenil” (Silva & Andrade, 2023) examina como profissionais da
Psicologia inseridos no SUAS percebem tanto os desafios quanto as possibilidades de
intervir em casos de violéncia infantojuvenil. Os autores enfatizam que “a Politica de
Assisténcia Social oferece espacos institucionais que podem operar como cloacas de
acolhimento, mas também como oficinas de reconstrucao de vinculos e de regulagédo
emocional” A expressdo “oficinas de reconstrucdo de vinculos” sugere que praticas
educativas e terapéuticas nos servicos socioassistenciais tém potencial ativo para
prevenir recorréncias de violéncia e rupturas familiares.

O enfrentamento da violéncia de género via assisténcia social também aparece
com destaque na literatura recente. No trabalho “Desafios e contribuicdes das
politicas publicas no enfrentamento a violéncia doméstica: um olhar de psicélogos
e assistentes sociais” (Avelino & Passos, 2024), constatou-se que “ha lacunas na
capacitacao de profissionais para identificacdo precoce e encaminhamento, assim
como falta de integracado efetiva com servicos judiciais e de saide”, mas que “onde
existe coordenacdo, o SUAS tem desempenho decisivo na mitigacdo de danos e
prevencdo da escalada da violéncia” Esse tipo de estudo reforca a ideia de que a
assisténcia social, ao atuar como barreira de protecdo — nado apenas reativa — pode
reduzir indices de violéncia de género.
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Além disso, a revisdo narrativa “A Politica de Assisténcia Social no Enfrentamento
a Violéncia Sexual Contra Criancas e Adolescentes” (Ulyana, Polizel & Dias, 2025)
aponta que “o CREAS se apresenta como um importante espaco de intervencdo
visando o enfrentamento de tais situacdes” e que essas interven¢des sdo mais
eficazes quando ha articulacdo com conselhos tutelares, saide mental e educacao.

Um estudo qualitativo realizado por Aragao & Otoni (2024) — "Assistentes sociais,
saude e violéncia: da inseguranca individual ao enfrentamento coletivo” — investigou
como assistentes sociais lidam com a notificacdo compulséria da violéncia no contexto
da saude, identificando desafios praticos: “profissionais relatam receio institucional,
lacunas de formacao, sobrecarga de demanda e auséncia de protocolos claros”, mas
também enfatizam que “participacdo comunitaria, visibilidade e mobilizacdo coletiva
sdo estratégias capazes de transformar a inseguranga em forca preventiva”. Neste
trabalho, assinala-se que a politica de assisténcia social, se suportada por uma rede
de saude e gestdo municipal comprometida, pode ampliar a deteccdo precoce de
episodios de violéncia e oferecer suporte antes do agravamento.

Esses estudos recentes convergem para varias potencialidades da politica de
assisténcia social como mecanismo de prevencdo de violéncia:

Capacidade de acolhimento imediato: o CREAS, em casos de violéncia
sexual ou doméstica, oferece acompanhamento especializado (psicossocial,
juridico) que pode atenuar danos iniciais.

Educacao preventiva: programas de convivéncia, oficinas socioeducativas
e intervencdes com criancas e adolescentes promovem habilidades
socioemocionais, empatia, regulacdo de conflitos, o que reduz
comportamentos de violéncia futura.

Integracao intersetorial: salde, educago, direitos humanos, seguranca
publica e assisténcia social atuando em conjunto fortalecem a cobertura
dos territdrios vulneraveis.

Urgéncia normativa e institucionaliza¢do: recentes normas e portarias
reforcam a necessidade de articulacdo e responsabilizacdo institucional, o
que favorece que politicas ndo fiqguem apenas no papel.

5. INTERDISCIPLINARIDADE ENTRE ASSISTENCIA SOCIALE
EDUCACAO COMO POTENCIAL DE REDUCAO DA VIOLENCIA

Aliteratura contemporanea sobre politicas sociais tem reafirmado que a violéncia,
enquanto fendbmeno multifacetado, encontra respostas mais eficazes quando
enfrentada por politicas integradas, educativas e orientadas por direitos. No campo
da assisténcia social, a retomada do debate em torno da gestao do trabalho, da
educacdo permanente e da intersetorialidade tem sido apresentada como eixo
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central para transformar servicos protetivos em espacos de prevencdo (Sposati,
2022; Ministério do Desenvolvimento Social, 2022). A partir desse enquadramento,
admite-se que o SUAS, quando corretamente articulado com politicas educacionais
e desaude, deixa de operar apenas como mecanismo reativo e torna-se instrumento
de formacdo cidada e reducdo de préticas violentas quotidianas.

Aldaiza Sposati e coletaneas recentes enfatizam que “o trabalho dos profissionais
do SUAS é a mediacao central da propria politica” e que a educagdo permanente
é condicdo necessdria para que esses profissionais reconhecam sinais de risco
e conduzam intervencdes preventivas e educativas (Sposati, 2022). Essa aposta
no capital humano do SUAS dialoga diretamente com perspectivas pedagdgicas
criticas: a pedagogia de inspiracdo freiriana entende a educacdo como processo de
conscientizacdo e empoderamento — elementos que, quando integrados a servicos
socioassistenciais, promovem ndo apenas protecdo, mas a reconstrucdo de vinculos
e praticas de convivéncia ndo-violentas (Freire, reapropriado em politicas de EJA e
letramento no periodo 2020-2025).

Estudos empiricos recentes reforcam a necessidade da intersetorialidade para
deteccdo precoce e prevencado da violéncia. Pesquisas sobre programas de salde na
escola e busca ativa escolar apontam que a colaboragdo entre educacdo, saude e
assisténcia social aumenta a capacidade do municipio de identificar vulnerabilidades
que frequentemente se convertem em situacdes de violéncia (Fechner & Gumbowsky,
2023;Silva et al., 2025). Nessa perspectiva, a Busca Ativa Escolar deixa de ser apenas
instrumento de inclusdo escolar e torna-se dispositivo preventivo ao possibilitar que
profissionais de diferentes areas articulem encaminhamentos e a¢des socioeducativas
integradas, reduzindo, assim, fatores associados a risco de violéncia juvenil e
abandono.

No plano das praticas locais, os relatdrios de gestdo da Secretaria dos Direitos
Humanos e da Assisténcia Social de Sobral (SEDHAS) documentam metas e iniciativas
gue apontam para uma politica orientada a prevencao: planos estratégicos e
programas de convivéncia, capacitacdo de equipes e investimentos em atividades
territoriais aparecem com destaque nos Relatérios de Gestdo 2023-2024, sinalizando
uma orientagdo programatica voltada para fortalecimento de vinculos e protecao
social basica e especial (Prefeitura de Sobral, Relatérios SEDHAS 2023/2024). Esses
documentos mostram, ainda, a busca por operacionalizar a intersetorialidade
e a formacdo continuada como instrumentos de qualificacdo do atendimento
socioassistencial no territério municipal. Transparéncia Sobral+1

A articulacdo entre politicas de assisténcia social e projetos socioeducativos
locais ilustra concretamente o potencial de reducdo da violéncia. Autores que
problematizam a interface assisténcia social-educacao (2020-2025) observam
que a prevencao da violéncia passa por dois vetores principais: (i) promocao de
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capacidades socioemocionais e competéncias de convivéncia nas faixas etarias iniciais;
e (ii) implementacado de protocolos intersetoriais de notificacdo, encaminhamento
e acompanhamento que evitem a repeticdo e o agravamento dos episédios de
violéncia (Aragdo & Otoni, 2024; Silva & Andrade, 2023).

No primeiro vetor, as oficinas socioeducativas, grupos reflexivos e a¢des para
a primeira infancia (implantadas no SUAS e apoiadas por politicas estaduais e
municipais) atuam como fatores de protecdo desenvolvendo empatia, regulagdo
emocional e habilidades de resolucdo pacifica de conflitos. No segundo, a existéncia
de fluxos claros entre CREAS, CRAS, escolas, unidades de satiide e conselhos tutelares
aumenta as chances de resposta coordenada e reparadora.

Entretanto, a literatura recente alerta para limites institucionais que reduzem
o potencial preventivo da assisténcia social: insuficiéncia de recursos humanos e
financeiros, lacunas de formacao técnica, sobrecarga dos profissionais e fragmentacao
interinstitucional. Artigos publicados entre 2020 e 2024 apontam que, sem
investimento em educacdo permanente e sem protocolos claros de articulacdo, a
assisténcia social permanece demasiadamente reativa (Sposati, 2022; estudos sobre
SUAS 2021-2024). Esses desafios sdo reais em muitos municipios, mas as experiéncias
de Sobral mostram que politicas locais estruturadas (planos municipais, capacitacdo
e projetos territoriais) conseguem, mesmo diante de restri¢cdes, implementar agdes
com impacto preventivo mensuravel.

A interdisciplinaridade, portanto, ndo é apenas desejavel em termos
epistemoldgicos: ela constitui condicdo pratica para a efetividade das acdes. Quando
assistentes sociais, pedagogos/as, psicologos/as e operadores do direito trabalham em
regimes colaborativos — com formacao conjunta, rotinas interdisciplinares e espacos
de supervisdo técnica, a rede de protecdo amplia sua capacidade de diagndstico
e intervencdo precoce. Intervengdes que combinam educacdo popular (didlogo
critico), praticas psicossociais (acolhimento e regulacdo afetiva) e estratégias legais
(orientacdo sobre direitos e exigibilidade institucional) criam um campo de acdo
integrado que atua sobre as causas estruturais da violéncia e sobre as manifestacoes
imediatas dela.

Em sintese, o estado da arte entre 2020 e 2025 aponta que a politica de
assisténcia social, quando orientada por gestao qualificada, educagdo permanente
e intersetorialidade, constitui um vetor potente de reducdo da violéncia. Sobral, ao
articular planejamento municipal (Relatérios SEDHAS 2023-2024), projetos territoriais
como “Luta pela Paz” e a¢des de formacdo, apresenta um exemplo promissor de
como politicas publicas locais podem transformar estruturas de risco em espacos
de convivéncia pacifica e aprendizagem cidada. Para avancar, recomenda-se a
institucionalizacdo de formacdes interprofissionais continuas, a formalizacdo de
protocolos intersetoriais locais e a avaliagdo longitudinais dos impactos das iniciativas
socioeducativas na reducdo de indicadores de violéncia no municipio.
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6. RESULTADOS E DISCUSSOES

A andlise da literatura contemporanea sobre politicas sociais e dos relatorios
institucionais de Sobral evidencia que a violéncia, enquanto fenémeno multifacetado,
encontra respostas mais eficazes quando enfrentada por politicas integradas,
educativas e orientadas por direitos. No contexto do SUAS, a retomada do debate
sobre gestdo do trabalho, educacdo permanente e intersetorialidade aparece como
eixo central para transformar servicos socioassistenciais em espacos de prevencao, indo
além de um carater meramente reativo (Sposati, 2022; Ministério do Desenvolvimento
Social, 2022).

Os documentos de gestdo da Secretaria dos Direitos Humanos e da Assisténcia
Social de Sobral (SEDHAS, 2023-2024) indicam que a articulagdo entre assisténcia
social, educacdo e salde permite o reconhecimento precoce de vulnerabilidades
e a implementacdo de acdes preventivas. Essa perspectiva se alinha as ideias de
Sposati (2022), que enfatiza a centralidade do trabalho dos profissionais do SUAS
e anecessidade da educacdo permanente para identificar sinais de risco e conduzir
intervencoes educativas.

Além disso, a integracdo com perspectivas pedagdgicas criticas — especialmente
a pedagogia freiriana — reforca que a educacdo em contextos socioassistenciais
contribui ndo apenas para protecdo, mas para a reconstrucao de vinculos e o
desenvolvimento de praticas de convivéncia ndo-violentas (Freire, 1996; reapropriado
em politicas de EJA e letramento 2020-2025). Evidéncias empiricas, como os estudos
sobre Busca Ativa Escolar, demonstram que a intersetorialidade aumenta a capacidade
de identificacdo de vulnerabilidades que podem evoluir em situacdes de violéncia,
funcionando como um mecanismo preventivo ao articular encaminhamentos
socioeducativos integrados (Fechner & Gumbowsky, 2023; Silva et al., 2025).

As experiéncias locais em Sobral ilustram concretamente como a articulacdo
entre CRAS, CREAS, escolas e projetos territoriais cria espacos de socializacdo e
mediacdo de conflitos, promovendo aprendizado de regras coletivas e reduzindo
exposicao de jovens a trajetdrias de risco. Os relatdrios de gestdo municipais destacam
investimentos em programas de convivéncia, capacitacdo continua de equipes e agdes
territoriais, evidenciando uma orientacdo programatica voltada para fortalecimento
de vinculos e protecao social basica e especial.

Entretanto, a analise também evidencia limites institucionais: insuficiéncia
de recursos humanos e financeiros, lacunas na formacao técnica, sobrecarga dos
profissionais e fragmentacdo interinstitucional. Sem protocolos claros de articulacdo
einvestimento em educagdo permanente, a politica permanece predominantemente
reativa (Sposati, 2022; estudos SUAS 2021-2024).
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A interdisciplinaridade surge, nesse contexto, como condicdo pratica para
efetividade. A atuacdo colaborativa de assistentes sociais, pedagogos, psicdlogos
e operadores do direito amplia a capacidade de diagndstico precoce e intervencdo
integrada. Intervencdes que combinam educacdo popular, praticas psicossociais e
orientacdo legal operam simultaneamente sobre causas estruturais e manifestacdes
imediatas da violéncia.

Em sintese, os resultados indicam que a politica de assisténcia social, quando
orientada por gestdo qualificada, educacdo permanente e intersetorialidade,
constitui um vetor potente de prevencao e reducdo da violéncia. O caso de Sobral
demonstra que politicas locais estruturadas podem transformar territérios de risco em
espacos de convivéncia pacifica e aprendizagem cidada, ressaltando a importancia
de institucionalizar formacgoes interprofissionais continuas, protocolos intersetoriais
locais e avaliacdo longitudinal dos impactos socioeducativos sobre a reducdo de
indicadores de violéncia.

7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou analisar a politica de assisténcia social em Sobral (CE)
como estratégia de promocao da cultura de paz e reducado da violéncia, questionando
de que forma a articulagdo entre servicos socioassistenciais, educacdo, saude e
direitos humanos pode atuar preventivamente frente a violéncia em contextos
de vulnerabilidade. A investigacdo evidencia que a assisténcia social, quando
estruturada de forma planejada e intersetorial, assume papel estratégico ndo apenas
no atendimento emergencial, mas também na promocado de processos educativos
e de fortalecimento de vinculos comunitarios, alinhando-se a principios de direitos
humanos e desenvolvimento social sustentavel.

Os resultados indicam que a rede socioassistencial de Sobral composta por
CRAS, CREAS, unidades de acolhimento e programas de convivéncia atua de
maneira transversal, educativa e preventiva. Essa rede se articula com politicas de
educacdo, saude, seguranca publica e direitos humanos, permitindo a identificacdo
precoce de vulnerabilidades, o acompanhamento continuo de familias em situacdo
de risco e a implementacdo de a¢des socioeducativas direcionadas a criancas,
adolescentes e jovens (Fechner & Gumbowsky, 2023; Silva et al., 2025). Projetos locais,
como atividades esportivas, culturais e oficinas socioeducativas, funcionam como
dispositivos de mediacdo comunitaria, promovendo habilidades socioemocionais,
empatia, resolucdo pacifica de conflitos e fortalecimento de vinculos, reduzindo
trajetdrias de vulnerabilidade e exposicao a violéncia.

A analise evidencia que a intersetorialidade e a interdisciplinaridade sdo fatores
centrais para a eficacia das politicas de assisténcia social. A atuacdo colaborativa de
assistentes sociais, pedagogos, psicologos, operadores do direito e outros profissionais
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possibilita o compartilhamento de diagndsticos, experiéncias e estratégias de
intervencao, promovendo respostas integradas e contextualizadas as demandas dos
territdrios vulneraveis (Sposati, 2022). A educacdo permanente desses profissionais
fortalece a capacidade de reconhecimento precoce de situacdes de risco, permitindo
que protocolos de atendimento sejam aplicados de maneira consistente e inovadora.
Além disso, a formacao interdisciplinar facilita a integracdo de praticas pedagdgicas
criticas, como a pedagogia freiriana, que entende a educacdo como processo
de conscientizacdo, empoderamento e participacdo cidada (Freire, reapropriado
2020-2025), elementos que, incorporados a assisténcia social, transformam os
servicos em espacos de aprendizagem coletiva e convivéncia pacifica.

No contexto da promocao da cultura de paz, a assisténcia social se apresenta como
vetor estratégico de educacdo para a cidadania. Espagos como CRAS, CREAS e servicos
de convivéncia funcionam como laboratérios sociais, nos quais se experimentam
praticas de mediacdo de conflitos, reconstrucdo de vinculos e desenvolvimento de
competéncias socioemocionais. Essa perspectiva reconhece que a prevencao da
violéncia ndo se limita a atuacdo repressiva ou corretiva, mas envolve a construcao
de ambientes sociais que promovam solidariedade, didlogo, cooperagdo e respeito
aos direitos humanos. A integracdo de politicas socioassistenciais com programas
educacionais e comunitdrios permite que a cultura de paz seja promovida de forma
sistémica, influenciando a vida cotidiana e as relacdes sociais nos territérios de
vulnerabilidade.

Este estudo contribui para o campo educacional ao demonstrar que a assisténcia
social ndo é apenas uma politica de protecdo, mas também um instrumento educativo,
capaz de promover aprendizagem social, emocional e cidada. Ao evidenciar a
interdependéncia entre educacdo, protecdo social e cultura de paz, reforca-se
a necessidade de considerar os servi¢os socioassistenciais como componentes
estratégicos na formacdo de sujeitos criticos, participativos e capazes de resolver
conflitos de maneira ndo-violenta.

Entre as limitacdes do estudo, destaca-se a auséncia de dados primdrios
diretos sobre a percepcao de usudrios e profissionais, bem como a dificuldade de
generalizacdo dos resultados para contextos distintos de Sobral. Pesquisas futuras
poderiam incorporar entrevistas, grupos focais e avaliacdo longitudinal dos impactos
das agdes socioeducativas, possibilitando uma analise mais detalhada da eficacia das
intervencoes. Recomenda-se também aprofundar a investigagdo sobre protocolos
intersetoriais, capacitacdo continua de profissionais e estratégias de fortalecimento
comunitario como instrumentos de prevencao sustentavel da violéncia.

Em sintese, o estudo demonstra que politicas socioassistenciais estruturadas,
interdisciplinares e articuladas com outras politicas publicas tém potencial para
transformar territérios de vulnerabilidade em espagos de convivéncia pacifica,
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aprendizagem coletiva e promocao da cidadania. Ao integrar educacao, protecdo
social e participacdo comunitaria, a assisténcia social torna-se vetor central de
construcdo de uma cultura de paz, oferecendo respostas preventivas e educativas
que contribuem para a redugao da violéncia e a consolidacdo de praticas sociais
mais justas e inclusivas.
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