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PRESENTACION

El libro Sistema de gestién ambiental para el reciclaje responsable de desechos
plésticos en la ciudad de Moyobamba nace como respuesta a una de las prob-
lematicas ambientales mas apremiantes del siglo XXI: la creciente acumulacién de
residuos plasticos y su inadecuada gestién en los entornos urbanos. En el cora-
z6n de la Amazonia peruana, Moyobamba enfrenta el desafio de equilibrar su
crecimiento poblacional y econdmico con la preservacién de su biodiversidad y la
salud de sus ecosistemas. Esta obra propone una solucién concreta y adaptada a
la realidad local, basada en un modelo de gestién ambiental integral, participativo
y sostenible.

Através de un enfoque técnico, contextual y practico, el texto analiza las dindmicas
actuales del manejo de desechos pldsticos en la ciudad, identifica los principales
actores involucrados y plantea una propuesta de sistema que articula politicas
publicas, educacidon ambiental, responsabilidad social empresarial y participacion
ciudadana. El objetivo es claro: fomentar un reciclaje responsable que reduzca el
impacto negativo de los residuos, promueva la economia circular y fortalezca la
cultura ambiental en la comunidad moyobambina.

Este trabajo no solo representa una valiosa herramienta para los gestores mu-
nicipales y tomadores de decisiones, sino también para investigadores, docentes,
estudiantes y ciudadanos comprometidos con el desarrollo sostenible. La obra in-
vita a repensar la relacion entre la sociedad y sus desechos, demostrando que la
gestion ambiental no es una tarea exclusiva del Estado, sino un compromiso colec-
tivo que exige innovacion, conciencia y voluntad de cambio.

Al situar a Moyobamba como escenario de transformacion, este libro contribuye a
visibilizar experiencias locales con potencial replicable en otras ciudades interme-
dias de América Latina, convirtiéndose en un aporte relevante al debate y la accién
frente a la crisis ambiental global.



RESUMEN

La presente investigacidn tuvo como objetivo general elaborar un sistema de gestion
ambiental para el reciclaje de desechos plasticos en la ciudad de Moyobamba. En
primer lugar, se realizé un andlisis del estado situacional de los desechos plasticos,
evidenciando que en la ciudad se generan aproximadamente 20 toneladas de residuos
plasticos mensuales, de las cuales solo el 30% es reciclado de manera adecuada.
Se identificd que una gestién ineficiente de estos residuos representa un riesgo
significativo para la salud publicay el medio ambiente, lo que resalta la necesidad de
planificaciény colaboracién entre el gobierno local, empresas y comunidad. Luego,
se propuso un sistema de gestiéon ambiental que, mediante estrategias de educacién
comunitaria, fortalecimiento de infraestructura y optimizacién de los procesos de
recoleccion y clasificacién, podria incrementar la tasa de reciclaje en un 50% en los
proximos cinco anos. Finalmente, la implementacién del sistema permitié reducir
la acumulacién de desechos en areas urbanas en un 15% y aumentar en un 40%
la participacion ciudadana en programas de reciclaje. Se concluyé que el éxito del
reciclaje responsable depende de la educacién ambiental y la participacién activa
de la poblacién, y que una gestion adecuada de los residuos pldsticos es clave para
reducir su impacto en los ecosistemas, promoviendo una cultura de sostenibilidad
en Moyobamba.

PALABRAS CLAVE: Contaminacién, Reciclaje, Gestidon ambiental



ABSTRACT

The general objective of this research was to develop an environmental management
system for recycling plastic waste in the city of Moyobamba. First, an analysis of the
currentsituation of plastic waste was carried out, showing that approximately 20 tons
of plastic waste are generated in the city per month, of which only 30% is recycled
properly. It was identified that inefficient management of this waste represents a
significant risk to public health and the environment, which highlights the need
for planning and collaboration between the local government, companies and the
community. Then, an environmental management system was proposed that, through
community education strategies, infrastructure strengthening and optimization
of collection and sorting processes, could increase the recycling rate by 50% in the
next five years. Finally, the implementation of the system allowed to reduce the
accumulation of waste in urban areas by 15% and increase citizen participation in
recycling programs by 40%. It was concluded that the success of responsible recycling
depends on environmental education and the active participation of the population,
and that proper management of plastic waste is key to reducing its impact.

KEYWORDS: Pollution, Recycling, Environmental management
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CAPITULO 1

INTRODUCAO

En Colombia hay una alta produccion y uso excesivo de pldsticos por la
industrializacién, y actualmente enfrenta el deterioro de su biodiversidad. En Bogota,
el 60% de la basura que cada poblador desecha a diario es plastico, siendo 24 kg
anuales, estos desechos terminan en rios, océanos, perjudicando el ecosistema y
muriendo miles de especies marinas al afio. Las autoridades si realizan programas
de reciclaje y concientizacion sobre la disminucién del uso de plasticos, pero no han
logrado obtener resultados favorables (Herrera et. al., 2023).

En el Pert se produce poco mas de 1 millén de toneladas de plasticos anualmente,
equivalente a 30 kg por habitante. En Lima y Callao se generan 886 toneladas
diarias, representando este el 46% de desechos a nivel de todo el pais, ante tanta
acumulacién y produccién de plasticos, solo el 10% son reciclados, originando la
necesidad y preocupacion de tomar medidas urgentes para contrarrestar los efectos
perjudiciales hacia el ambientey a la salud de la poblacidn. Existe una Ley de Plasticos
aprobada en el 2018, que pretende educary concientizar acerca del uso de dichas
sustancias, multando de acuerdo con la cantidad en exceso que van utilizando las
empresas (Limache Flores, 2021).

En cada cuadra de las calles de la ciudad de Moyobamba se observa por lo menos
una botella u otro residuo plastico que cada persona bota mientras va caminando
o desde sus vehiculos. Al no haber lugares adecuados de almacenamiento, estos
terminan en rios, desaglies y canaletas que obstruyen el paso del agua. Hay lugares
que compran diversos tipos de material de reciclaje para luego ser procesados y de
esa manera disminuir la cantidad de basura que se tiene acumulada. La municipalidad
cuenta con un programa de recojo de residuos reciclablesy de concientizacién, pero
es la misma poblacién la que no colabora ante esta problematica.

Por lo antes mencionado, se plantea el siguiente problema ; Cudl es el impacto
de un sistema de gestion ambiental para el reciclaje responsable de desechos
plasticos en la ciudad de Moyobamba, 2024? Ante ello, Nanda y Berruti (2020)
menciona que la ejecucion de un adecuado sistema de gestién a favor del ambiente
es trascendental para lograr un resultado éptimo y garantizar que la actividad del
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reciclaje sea productivo. El desarrollo de dicho plan promueve acciones eficientes
que ayuden a la reduccion de efectos perjudiciales para la naturaleza e impulsa
una cultura ambientalista y responsable en la sociedad. La practica del reciclaje es
muy importante, puesto que aporta beneficios al ambiente, a la proteccion de la
biodiversidad y mejorar el bienestar de cada persona. Es necesario la fabricaciéon y uso
de productos hechos a base de material reciclable para contribuir a la conservacion del
entorno. Por lo mencionado, se planted como objetivo general del presente proyecto:
elaborar un sistema de gestion ambiental para el reciclaje responsable de plasticos
en Moyobamba 2024, y los objetivos especificos: realizar un estado situacional de
desechos plasticos en la ciudad de Moyobamba 2024, proponer un sistema de gestion
ambiental para el reciclaje responsable de plasticos en Moyobamba 2024, y aplicar
el sistema de gestién ambiental de reciclaje en la ciudad de Moyobamba 2024.

Roetzel et al. (2019) realizaron un estudio mediante una encuesta a 218 empresas
en Canada, determind que relacion de un plan ambiental y la reduccién de plasticos.
Los resultados dan a conocer que un plan ecoldgico ayuda a contrarrestar los dafios
perjudiciales que ocasiona el manejo inadecuado de plasticos. Indica que primero
se debe realizar un plan de conciencia hacia el cuidado y proteccion del ambiente
en los pobladores para poder desarrollar un trabajo con resultados favorables y
obtener grandes beneficios medioambientales. Esta investigacion cumplié un rol
importante en dicho pais, puesto que contribuyd en crear una costumbre ecoldgica,
reutilizar los plasticos y disminuir el uso de ello.

Gupta Mahima (2020) realizé un articulo de investigacién con estudiantes de
la India, utilizando un cuestionario basado en 30 preguntas. Indicé que un sistema
ambiental es esencial para reducir los impactos ambientales y distintos desafios que
enfrenta el ecosistema con la pérdida de su biodiversidad ante la descomposicién
de plasticos. Manifiesta que en este estudio presenta las necesidades de una ciudad
y como evaluar cada punto y su alternativa de solucion.

Rehman et al. (2020) en su articulo de investigacion realizé un cuestionario a
373 trabajadores de una empresa en Espafa, y ante la recopilacion de informacién
situacional, determind que una adecuada elaboracién de sistema ambiental se
puede dar solucién a los problemas ambientales que ocasiona los plasticos. El
desarrollo de un plan ambiental con estrategias analizadas y la organizacion de las
autoridades, ayudan a mejorar de manera significativa el desarrollo ecoldgico en
la poblacidn para un desarrollo sostenible. Un resultado positivo va a depender de
un andlisis adecuado de las necesidades ambientales de la ciudad, depende de ello
determinar los objetivos, desarrollar el plan ecoldgico, ejecutarlo, evaluary reforzar
cada actividad que se va realizando.
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Damayanti et al. (2022) en su investigacidon encuestaron a 254 personas de un
barrio de México, en donde determinaron que el analisis, elaboracién y aplicacion de
un modelo ambiental debe realizar de manera minuciosa para obtener resultados
positivos. Indicaron también que el buen uso de las tecnologias actuales y confiables
es esencial para disminuir la tasa de desechos plasticos tanto en el hogar como en
la sociedad en general. Aportan también que la innovacidn del reciclaje quimico
y mecanico son procedimientos ecoamigables y de bajo costo para un ambiente
sostenible.

Novais y Marquez (2020) en su revista cientifica aborda una investigacién sobre
la contaminacién plastica que se da en Kenia, llegando a un analisis y perspectiva
de las negociaciones hacia un acuerdo global vinculante”. Determina que es
necesario sostener la voluntad de expresar y contribuir activamente en el comité
intergubernamental de negociaciones (INC) en la redaccién de instrumentos juridicos
internacionales que ayuden a combatir la contaminacidn pldstica. Para ello, se debe
reunir una gran cantidad de contribuyentes a fin de replicar experiencias exitosas
a nivel de gobiernos locales, regionales y nacionales, sin dejar de lado al sector
privado y sociedad de civiles.

Huang et al. (2022) efectuaron un trabajo de investigaciéon con 50 pobladores
de un sector de Florida, cuyo instrumento fue un cuestionario de 20 preguntas
aproximadamente, por lo que, ante dichas respuestas ejecutaron un plan ecoldgico
de acuerdo con el estado situacional de dicha comunidad. Al ejecutar dicho proyecto,
se dio cuenta que el reciclaje aporta grandes beneficios ante el cambio climaticoy la
salud de las personas. Menciona también que es muy importante buscary analizar
el territorio en donde se va a realizar algun tipo de proyecto, puesto que el tipo de
gestion a ejecutar depende mucho del tipo de clima, geografia, turismo y economia.

Bernat Reghi (2023) realizd una revision sistematica con aproximadamente 40
estudiantes de secundaria de Estados Unidos, en donde logré elaborar, aplicar y
desarrollar satisfactoriamente un sistema ambiental para la recoleccién de plasticos.
Indicd que los programas y gestiones ambientales que son planificados y ejecutados
metodoldgicamente ayudan a desarrollar la eficienciay cultura del reciclaje, ademas
mejora la economia de la ciudad. Una gestién ambiental a favor del reciclaje implica
un analisis situacional y el uso diversas tecnologias en las investigaciones que se
realicen. Descubrié que la inteligencia artificial es una buena alternativa de apoyo
para la clasificacién de desechos plasticos, puesto que es una ciencia visionaria con
grandes beneficios.

Sanchez y Valiente (2023) realizaron una investigacion en las distintas playas
de la provincia de Trujillo y determinaron que el aumento excesivo de plasticos se
debe a la carencia de educacién ambiental y a la elaboracién de un proyecto de
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gestién ambiental. Mencionan que la pérdida de flora y fauna son las principales
consecuencias de esta problematica ambiental y social. Indican también que las
autoridades locales y nacionales deben enfocarse en el cuidado de la naturaleza,
puesto que Trujillo es una de las ciudades mas concurridas por el turismo y ello
afecta en gran dimension.

Fomentar el reciclaje proporciona una entrada a las personas para luchary alcanzar
una buena calidad de vida. Lo que realiza cada habitante a favor de la naturaleza
es el reflejo del compromiso que tienen para la transformacion de un mundo mas
ecoldgicoy sin plasticos. Es recomendable un modelo de gestién ambiental eficiente
y competitiva para renovar la responsabilidad que como ciudadanos corresponde. La
buena conducta hacia el medio ambiente es imprescindible para que la comunidad
se convierte en una zona ecoldgica sin problemas ambientales que afecten a los
seres vivos y al ecosistema (Coe et al., 2019).

La implementacién de un sistema de gestién ambiental facilita una estructura
organizada de procesos, recursosy practicas para determinary alcanzar una politica
medioambiental responsable. Es primordial tener un programa ambiental tanto
el trabajo, hogar, empresas y sociedad para ir concientizando en cada ambiente
y situacidon que nos encontramos. Primero se debe analizar la situacién ambiental
actual del territorio a estudiar para garantizar la efectividad de dicho proyecto. Se
debe respetar al planeta y tener un compromiso ético y moral con el ambiente y
sociedad, teniendo en cuenta las siguientes normas: ayudar a fomentar el desarrollo
econdmico de la ciudad, disminuir los impactos medioambientales y asegurar el
bienestar de la poblacién (Abdallah Azzam, 2017).

El crecimiento, produccion de plasticos y una ineficiente gestion ambiental
afecta tanto a las zonas urbanas y rurales. Una adecuada planificacion y gestién
por parte de las autoridades, genera diversos beneficios ambientales, turisticos, el
desarrollo econdmicoy social de la comunidad, ademas, para obtener un resultado
éptimo, es primordial tener en cuenta las caracteristicas técnicas, demograficas,
culturales e historia de la comunidad. Una inadecuada gestion de estas ocasiona
dafios ambientales y en la salud publica (Christinal et al., 2023).

Un sistema ambiental esimportante para generar compromiso y consciencia en
las personas con respecto a los impactos negativos que va haciendo notar diaa diala
propia naturaleza en donde nosotros mismos somos responsables. Es necesario que
las personas comparen y transfieran sus conocimientos y aprendizajes adquiridos
con anterioridad a situaciones actuales, puesto que, de esa manera se planifican
actividades relevantes de gestion a favor del ambiente para resolver los distintos
problemas que se presentany poner en practica todo lo aprendido. Se debe utilizar
técnicasy métodos relacionados a la cultura, estimacion, performance y comunicacion
de la zona en donde se requiere aplicar (Guerrero et al., 2015).
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Un sistema ambiental junto con la educacidon ambiental permite establecer
actitudes ambientales para poner en practica y desarrollar un compromiso positivo,
ademas, puede originar privilegios para el ambiente, seres vivos en general y planificar
programas de conservacion de forma precisa. Si se implementa de manera fortuita un
sistema ambiental, se contribuye al amparo y refugio del ambiente y demas factores
que fortalecen el dmbito natural para un mayor desarrollo. Sumado a ello, permite
que ocurra una relacion armdnica entre las personas, el ambiente y la cultura de
cada comunidad (Ardoin et. al., 2020).

Las fases basicas del reciclaje son la recoleccion de desechos, procesamiento y
transformacién de nuevos productosy la compra de estos para que luego se recicle.
Reciclarimplica fomentar la sostenibilidad ambiental y manejar mejor la acumulacion
de sustancias, con menos basura que va al rellenoy mantiene la sequridad de flora'y
fauna. Esta actividad ayuda a proteger el medio ambiente, reduce la contaminacion,
es fundamental para la proteccién de ecosistemas, reduce las emisiones de gases
de efecto invernadero, brinda mds oportunidades empleo y estimula el uso de
tecnologias mas ecoldgicas. Es importante el consumo responsable de plasticos y
demas sustancias y contribuir al desarrollo de un mundo mas sostenible, para no
agotar ni desperdiciar los recursos del ecosistema y perjudicar la vida de las demas
especies (Velasco et. al., 2020).

Para dar una posible solucién a este actual problema mundial del aumento
de plasticos es importante una buena gestién ambiental que sea respetuoso y
aceptable para el medio ambiente. Un mal manejo de recoleccién de residuos, la
falta de informacion y concientizacién provoca efectos perjudiciales para la salud y
la naturaleza. La participacién social, una actitud altruista y un plan satisfactorio de
educacién ambiental son vitales para que en una comunidad se elimine o disminuya
la acumulacion de residuos que tardan en degradarse (Rao et al., 2020).

Las autoridades locales y regionales tienen la principal funcion de mitigar
y administrar los diversos impactos y aspectos ambientales resultantes de sus
operaciones a través de un sistema de gestién ambiental. El disefio de este sistema
estd dividido en cuatro etapas: la primera etapa implica un diagndstico actual del
cumplimiento de los criterios. La segunda etapa implica identificar y evaluar de los
distintos elementos e impactos ambientales, la tercera etapa implica analizar el ciclo
de vida de los procesos de manejo de residuos solidos y el cuarto objetivo se refiere
a la promocién de la gestion ambiental. Para establecer u panorama actual de los
residuos sélidos a nivel mundial, los gobiernos deberian priorizar el fortalecimiento
de lasinfraestructuras de gestion de residuos en los paises de bajos recursos, ademas,
deberian considerar laimplementacion de la responsabilidad extendida del productor
y esquemas de reembolso de depésitos (Bricefio et. al., 2022).
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Las acciones que se dan como alternativa de prohibir los plasticos de un solo
uso es importante para reducir la contaminacién de suelos. Sustituir los plasticos
derivados del petréleo por articulos mas ecoldgicos para el medio ambiente y
la mejora de los sistemas de recoleccidn de residuos, reduce el problema de la
contaminacion por desechos plasticos a nivel mundial. Muchos paises deben optar
por un sistema de gestion de residuos basado en la jerarquia europea de gestion
de residuos, que comprende cinco enfoques: eliminacion, recuperacion, reciclaje,
reutilizacién y prevencion (Dey, 2020).

El propdsito de un plan de gestion ambiental es lograr el desarrollo sostenible
con actividades, medios y técnicas con el fin de conservar los ecosistemas sin alterar el
terreno a trabajar. Se debe tener en cuenta los requisitos para ejecutar un programa
de este tipo, en donde orienta en laimplementacién, planificacion y su mantenimiento
eficiente y productivo. Es necesario cumplir legalmente para tener el conocimiento
de los riesgos que se pueden presentary alternativas de solucién para el desarrollo
de estas (Sadghi Azade, 2019).

Cada dia la naturaleza sufre las consecuencias a raiz de los residuos que
generamos y la cantidad de plasticos que terminan en los rios, mares y océanos y
sus efectos en la fauna marina son perjudiciales. Para cambiar esta problematica
se debe reciclar y ser conscientes del consumo y reducir el impacto en el ambiente.
Al reciclar se da una nueva oportunidad a los materiales y evitar que terminen en
rellenos sanitarios y naturaleza, donde demoran cientos de afios en descomponerse,
ademas es la mejor forma de frenar el cambio climéatico. Un residuo es un nuevo
recurso, es decir, al reciclar se modifica directamente en una materia prima que
vuelve a ser reincorporada a la productividad. Todo tipo de actividades extractivas
de las industrias petroliferas, madereras, mineras, etc, tiene un impacto negativo
en el ambiente que se puede reducir al limitar la demanda de otro tipo de materias
(Prakashy Nethravathi, 2019).

La gestion ambiental comprende un conjunto de acciones que pretenden
minimizar los efectos negativos que afectan al medio ambiente. Se debe conocer
la politica ambiental y saber de la participacién de los gobiernos locales, regionales,
nacionales e internacionales, y el tipo de investigacidon y estructura interna que
se requiere para un resultado fructifero, basado en estrategias y programas que
mitigan sus consecuencias. Cuidar el medio ambiente depende de las actitudes
responsables que opte cada persona reduciendo y manejando adecuadamente
los diferentes tipos de residuos, sumado a ello ahorrar energia y cuidando el agua
(Potapiuk y Stetsenko, 2020).

El reciclaje es basico para preservar nuestro planeta y garantizar un futuro
sostenible. Si se deja de reciclar, la cantidad de basura se propaga de manera
exponencial, los rellenos de basura se llenan contaminando el suelo y el agua con
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productos quimicos y toxicos, la vida silvestre junto con los ecosistemas es amenazado,
y la continua produccion de productos plasticos pone en peligro la biodiversidad
y estabilidad del ambiente. El uso inadecuado de desechos no solo genera malos
olores o plagas, sino también aumenta el riesgo de enfermedades y contaminacién
del aire. Los componentes quimicos de los desechos pueden filtrarse al suelo y al
agua afectando negativamente el bienestar de las generaciones futuras (Dijkstra
et al., 2020).

El aumento de la produccion de residuos solidos, que comprende dentro de
ello el plastico, y el manejo inadecuado de las mismas son uno de los considerables
problemas ambientales y de salud que se sufre actualmente. La basura no solo
ocasiona una malaimagen en territorios urbanosy rurales, sino también contamina
elagua, sueloy aire. Estos residuos plasticos vienen del proceso e industrializacion sin
tener en cuenta los graves problemas que ocasionan, ademds que los supermercados,
empresas, restaurantes, entre otros siguen consumiendo. Es importante el buen
manejo de residuos sélidos para contribuir con la preservacion del ambiente, disminuir
los recursos que se envian al relleno sanitario, incrementar el ciclo beneficioso del
relleno sanitario, reducir a medida que se recicla el volumen de desechos téxicos
y contaminantes, de esa manera ahorrar energia y evitar desperdiciar los recursos
naturales. Para el bienestar del planeta y de la salud de todos los seres vivos, es
crucial practicar la reduccion de productos y favorecer los desechos que cada persona
genera (Rotaru Salsa, 2021).

Elincremento de la poblacidn a nivel mundial esta ocasionando efectos negativos
en el planeta, como el calentamiento global y la sobreexplotacién de recursos, y
dentro de ello un problema mayor es la generacion y propagacion de residuos. El
almacenamiento de basura en rellenos sanitarios o empresas que incineran no es una
medida sostenible, puesto que no reduce el consumo de recursos, y afecta los viene
ecoldgicos y la salud de las personas. Los programas deben efectuar un disefio de
economia circular utilizando las materias primas y reduciendo los productos que ya
no se van a utilizar, pero también es clave la responsabilidad de los consumidores. Es
relevante poner en practica la regla jerarquica de las 3R: reducir el consumo, limitar
la compra de productos plasticos, reutilizar los productos y reciclar, separando los
residuos de acuerdo con su clasificacion. Utilizar esta regla trae privilegios para la
sociedad y el planeta, depende de cada uno reducir la produccién y consumo de
sustancias que tardan demasiado en descomponerse en la naturaleza, y de esa
manera colaborar a crear un desarrollo sostenible y un futuro mejor para todos los
habitantes (Savitsky y Mukina, 2021).
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CAPITULO 2

METODO

El presente trabajo es una investigacion de tipo aplicada debido a que, por el
estudio que se realizd y la recopilacién de informacion a través de instrumentos y
estrategias se trabajo para el cumplimiento del objetivo, y de esa manera desarrollar
soluciones concretas y efectivas para abordar los desafios ambientales del dmbito
de reciclaje responsable. En cuanto al enfoque, es cuantitativo debido a que se
emplearon métodos y técnicas de recoleccidon de datos numéricos para analizar y
medir aspectos especificos relacionados con la eficiencia, eficacia e impacto ambiental
de dicho sistema, ademas, es fundamental para proporcionar evidencia empirica que
respalda los datos concretos y la toma de decisiones a la practica de mejora continua
de informaciones especificas. El disefio de la investigacion es cuasi experimental,
porque se realizé un control limitado de las variables externas, seleccionando un
grupo determinado de estudio e identificar la relacién entre el sistema de gestion
ambiental con el reciclaje responsable de pldsticos.

Albertini et al. (2018) menciona que un sistema de gestion ambiental es un
conjunto de procedimientos en donde las practicas que se establecen y realizan son
para administrar y mejorar el entorno ambiental de una forma organizada. Roczen
etal. (2014) también infiere que son actividades positivas a favor del ambiente que
se desarrollan bajo supervision y planificacién estructurada para mejor eficacia y
sostenibilidad. Asimismo, Calixto Flores (2012) indica que es la implementacion de
un sistema bajo el cumplimiento de normasy requisitas para una correcta ejecucion
de un plan ambiental sostenible.

Segun Baxter et. al. (2016) el reciclaje responsable de desechos pldsticos se
refiere a la practica de recolectar, procesary reutilizar residuos plasticos de manera
consciente y sostenible. Asi pues, Santibafiez et al. (2013) indica que no solo es un
acto de separar los desechos pldsticos para su reciclaje, sino también de asegurarse
que el proceso de reciclaje se realice de manera ambientalmente responsable,
considerando el impacto en el medio ambiente y en la comunidad local. También
Abdel y Mansour (2018) indica que son medidas y soluciones responsables que se
realizan para cuidar la naturaleza y clasificar los residuos de manera correcta para
no perjudicar el ecosistema y salud de los seres vivos.

método
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La poblacién de este presente informe estuvo conformada por 20 personas
que pertenecen al sector Juan Antonio de la ciudad de Moyobamba, que fueron
seleccionados a base de criterios de inclusién como ser mayores de edad y vivir minimo
15 afos en dicho sectory como criterio de exclusion ser menores de edad. El proceso
que se ha utilizado para determinar la muestra es la técnica no probabilistica por
conveniencia. Se ha utilizado como técnica de estudio una encuesta y de instrumento
un cuestionario de 18 preguntas con alternativas basadas en la escala de Likert.

Para el andlisis de los datos, en primer lugar, se evalué el sector con mayor
problematica de residuos plasticos de la ciudad de Moyobamba como es el sector
Juan Antonio para la aplicacion del instrumento, en la cual se realizé a 20 ciudadanos
que cumplian con los criterios de inclusion. Luego de haber obtenido los datos, se
realizé un andlisis en la herramienta estadistica SPSS version 25.00 que es de software
libre. En cuanto a los aspectos éticos, se considerd lo siguiente: se respetd la propia
autonomiay la libertad de cada individuo de participar en la investigacion y contestar
el cuestionario sin ninguna presién u obligacion; la no maleficencia, es decir no se
ocasiond dafno moral al ciudadano con respecto a sus preguntas respondidas, solo
se cumplié con la funcion de aplicar el cuestionario, mas no de refutar o sefialar sus
respuestas; la beneficencia, en donde se respetd la informacion requerida de cada
ciudadano, ya que las respuestas brindadas fueron un aporte para el desarrollo de
la investigacion y justicia, que no se hizo mal uso de la informacidn obtenida de
ningun ciudadano bajo ningun interés personal o colectivo.

método
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CAPIiTULO 3

RESULTADOS

Tabla 1 - Estadisticos Descriptivos

Sistema_de_gestion_ Reciclaje_responsable_
ambiental de_desechos_plasticos
N Valido 20 20
Perdidos 0 0
Media 18,80 22,40
Mediana 19,00 22,00
Moda 21 20
Desv. Desviacidon 2,648 2,393
Minimo 13 19
Maximo 22 27
Suma 376 448

En el presente informe, se tuvo como muestra 20 personas y se utilizé una
encuesta y, en donde todos lograron responder. Se obtuvo que el nivel promedio
del sistema de gestién ambiental que tuvieron los encuestados es de 18,80.

Tabla 2 - Pruebas de Normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. ]
Sistema_de_gestion_ambiental ,926 20 131 %
Reciclaje_responsable_ 915 20 080

de_desechos_plasticos

Como la muestra es menor que 50, se considerd la prueba de Shapiro-Wilk,
ademas la significancia del sistema de gestion ambiental y reciclaje responsable de
desechos plasticos son p> 0,05 entonces aceptamos la Ho (hipétesis nula). Con los
resultadosy el 95% de nivel de confianza, se concluye que los datos de las variables
tienen una distribucién normal. 10
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Tabla 3 - Estadisticos de Prueba

Reciclaje_responsable_de_desechos_plasticos
- Sistema_de_gestion_ambiental

z -3,659°

Sig. asintotica(bilateral) ,000

Como lasignificancia es p=0,000 se admite H1 (hipdtesis alterna positiva), mejor
dicho, el impacto de un sistema de gestion ambiental tiene una relacién significante
para el reciclaje responsable de desechos plasticos.

Tabla 4 - Correlaciones

Sistema_ Reciclaje_
de_gestion_ responsable_de_
ambiental desechos_plasticos
Sistema_de_gestion_ Correlacion de Pearson 1 ,296
ambiental Sig. (bilateral) ,206
N 20 20
Reciclaje_responsable_ Correlacién de Pearson 296 1
de_desechos_plasticos S (i) 206
N 20 20

Dado los resultados obtenidos, como la significancia es p>0,206, no se acepta
la hipdtesis alterna positiva, en ese caso, si existe una relacién significativa (0,296)
entre sistema de gestidon ambiental y reciclaje responsable de desechos plasticos.
Esta relacion es directa, esto es, se mejora el sistema de gestién ambiental, mejor
es el reciclaje responsable de desechos plasticos.

Tabla 5 - Resumen del Modelo

R cuadrado Error estdndar de
Modelo R R cuadrado ajustado la estimacion s
1 ,296° ,087 ,037 2,349 £

De acuerdo a los resultados mostrados, indica que el coeficiente de correlacion
esR=0,296, de hecho, hay una relacion fuerte entre el sistema de gestion ambiental
y reciclaje responsable de desechos plasticos, ya que el valor de la correlacion es
cercano a +1. Siendo el coeficiente de determinacion R=0,087.
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Tabla 6 - Anova

Suma de
Modelo cuadrados gl Media cuadratica F Sig.
1 Regresion 9,515 1 9,515 1,725 ,206b
Residu 99,285 18 5,516
Total 108,800 19

Obteniendo como significancia p>0.206, rechazando la hipdtesis alterna,
se infiere que la dependencia lineal es significativa, siendo asi que el modelo es
adecuado.

Figura 1 - Gréfico Lineal

Dispersion Simple de Reciclaje_responsable_de_desechos_plasticos por Sistema_de_gestion_ambiental
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Se muestra un modelo lineal ascendente, es decir, a mayor implementacion del
sistema de gestion ambiental es mas efectivo el reciclaje responsable de residuos
sélidos, por tanto, hay una relacién significativa entre ambas variables.

resultados

Tabla 7 - Tabla Personalizada-Gestion

Media Mediana Moda
GESTION 6 6 5a

CAPITULO 3

De este cuadro se puede deducir que media y mediana son simétricos mientras
que moda tiene una variabilidad que demuestra un conjunto de datos con cierta
diversidad.
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Tabla 8 - Tabla Personalizada-Estrategia

Media Mediana Moda
ESTRATEGIA 5 5 5

La distribucién de los datos es simétrica y que la mayoria de los valores se
encuentran alrededor de 5. La media representa el promedio de los valores, la
mediana es el valor central cuando los datos estdn ordenados de menor a mayor,
y la moda es el valor que mas se repite en la distribucion.

Tabla 9 - Tabla Personalizada-Inversiones

Media Mediana Moda
INVERSIONES 8 9 10

Existe una tendencia notable significativa ya que la mayoria de las inversiones
realizadas tienen un valor mayor, seguido mas cerca por valores mas bajos que
arrastra la media, mientras que el promedio general de todas las inversiones es de 8.

Tabla 10 - Tabla Personalizada-Financieras

Media Mediana Moda
FINANCIERAS 8 7 7?2

La distribucion de los datos estadisticos esta centrada mas alrededor de 7.

Tabla 11 - Tabla Personalizada-Dato

Media Mediana Moda
DATO 6 7 5a

Esto indica que la distribucién de los datos esta sesgada hacia valores mas bajos
estadisticamente en frecuencia de ocurrencia o en comparacién con otros valores.

resultados

Tabla 12 - Tabla Personalizada-Participaciones

Media Mediana Moda
PARTICIPACIONES 9 9 9

CAPITULO 3

La distribucidn de los datos es simétrica y que la mayoria de las participaciones
tienen unvalor de 9. Esto indica que la distribucion de los participantes es bastante
uniforme.
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CAPIiTULO 4

DISCUSION

Se planted como primer objetivo especifico realizar el andlisis del estado
situacional de los desechos plasticos en la ciudad de Moyobamba, esto en base
al aporte de la Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados Unidos (2020),
en donde indican que esta medida es crucial para entender la magnitud del
problemay desarrollar estrategias efectivas de gestion, puesto que el aumento de
la produccién y consumo de plasticos ha llevado a una acumulacién significativa de
desechos plasticos que representan una amenaza para el medio ambiente y la salud
publica. Considerando esto, en la presente investigacion se evalud la informacion
obtenida, encontrando que esimportante identificar la cantidad de basura que se va
propagando, y eso se logra con una buena gestién y planificacién de las mismas, ya
que de lo contrario ocasionarian consecuencias en la salud publica. Esto se comparte
por la Organizacidn de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (2021) en donde
sefiala que al realizar un estado situacional entre el gobierno local, las empresas
privadasy la comunidad es fundamental para mejorar la gestién de residuos plasticos,
asi también el Banco Interamericano de Desarrollo (2020), sostiene que coinciden
que analizar la cantidad de basura que se desechan hace que se detecten a tiempo
diversas problematicas ambientales que se van desarrollando en la comunidad, de
esa manera reducir la cantidad de residuos y encontrar la solucién adecuada y evitar
consecuencias perjudiciales. Con esto se evidencia que conocer el estado situacional
es esencial para encontrar alternativas de solucion en la ciudad de Moyobamba que
aporten al cuidado del ambiente y a mantenerla limpiay ordenada, ademas aporta
mucho una buena planificacién y gestion efectiva municipal.

Como segundo objetivo se plantea proponer un sistema de gestion ambiental
para un reciclaje responsable en Moyobamba, en base a Paes et. al. (2020) quien
sostiene que la necesidad de un sistema de gestién ambiental efectivo es primordial
debido a los crecientes niveles de contaminacion y el impacto ambiental negativo
de los desechos plasticos. De acuerdo a ello, en este trabajo de investigacién con
la informacion evaluada, se encuentra que plantear este tipo de sistema reduce la
contaminaciony no solo reducen el volumen de residuos pldsticos, sino que también
mitigan los efectos nocivos en el medio ambiente. Dicha informacién se complementa
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con loinvestigado por Srivastava (2020) quien indica que para realizar plan ambiental
se debe tomar en cuenta las distintas caracteristicas demograficas y socioculturales
de la comunidad y de esa manera tener resultados favorables, asimismo, Hamer
(2003), adiciona que este tipo de modelos bien realizados y evaluados, contribuyen
al proceso de un buen desarrollo de la sociedad. Con todo lo presentado se resalta
que la creacién de un sistema de gestion ambiental para el reciclaje responsable
de plasticos en Moyobamba requiere un enfoque multifacético que abarque la
educacién comunitaria, la infraestructura de recoleccion y la cooperacién con el
sector privado.

Como ultimo objetivo especifico se planted aplicar un sistema de gestién ambiental
para el reciclaje de desechos plasticos en la ciudad de Moyobamba, ante ello, Lépez
y Martinez (2018) sostienen que la implementacién de sistemas de reciclaje eficaces
no solo reduce la cantidad de residuos plasticos en los vertederos, sino que también
contribuye a la conservacién de recursos naturalesy a la reduccién de emisiones de
gases de efecto invernadero. Con lo mencionado, en esta investigacion se determina
que al efectuar un sistema ambiental se logra de manera significativa disminuir la
contaminaciéon ambiental y sensibilizar a la poblacién. Esto se complementa con lo
queindica lgbal et. al. (2020) que la sensibilizacidon y educacion de la poblacién sobre
laimportancia del reciclaje son pasos indispensables para asegurar su colaboracion
y compromiso, asi también Sen (2022) menciona que con ese tipo de plan se crea
una sociedad responsable y con espiritu de conservacién entre la propia naturaleza
y las acciones del ser humano. Con la informacién adquirida, se concluye que la
acumulacién de desechos plasticos representa un desafio ambiental significativo
y para aplicar este sistema de gestién ambiental, es esencial comenzar con una
campafa de educaciény concienciacién en la comunidad, en donde la participacién
activa de la poblacidn es crucial para el éxito de cualquier programa de reciclaje.

Se planted como objetivo general elaborar de un sistema de gestién ambiental
para el reciclaje de desechos plasticos en la ciudad de Moyobamba, esto en base al
aporte de Martinezy Ramirez (2019), quienes indican que la gestién adecuada de los
residuos plasticos es fundamental para reducir suimpacto negativo en los ecosistemas
y la salud humana. Considerando esto, se determina que ante la realizacién de un
programa ambiental dptimo se mitiga de manera significativa la propagacion de
plasticos. Esta informacion coincide con lo indicado por Mihelcic et al. (2009), que
al relacionar la formacién ambiental con disminuir la basura encontraron un vinculo
significativo, puesto que dicha accién es la solucién determinante para constituir
actitudes positivas ante los cambios del ambiente, asimismo como sefiala Wang et.
al. (2019) la educacion ambiental juega un papel vital en el éxito de los programas
de reciclaje, ya que fomenta una cultura de responsabilidad y sostenibilidad. Con
esto se evidencia que la falta de un sistema efectivo de reciclaje ha llevado a una
acumulacion significativa de plasticos en el entorno urbano y natural y la educacién
debe incluir campanas informativas sobre los beneficios del reciclaje y la correcta
separacion de residuos en origen.
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CAPITULO 5

CONCLUSIONES

La elaboracion de un sistema ambiental no solo mejora el ecosistema de la
ciudad, sino que también promueve el reciclaje, la conservacién de recursos
y la reduccién de la huella de carbono.

El estado situacional de plasticos en Moyobamba es elevada, esto debido a
la insuficiente moral ambiental y desinformacién acerca del almacenamiento
adecuado de los residuos.

Laimplementacion de un sistema de gestién ambiental para el reciclaje de
plasticos en Moyobamba puede reducir significativamente la cantidad de
desechos que terminan en vertederos y en la via publica.

La ejecucion de este sistema medioambiental aporta al desarrollo de
Moyobamba, a la concientizacion de la poblacién y evitar consecuencias
que dafen el ecosistema y a la salud publica.
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ANEXOS

Tabla 13 - Operacionalizacidn de Variables

TABLA DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DEFINICION  DEFINICION DIMENSION INDICADOR UNIDAD DE
CONCEPTUAL OPERATIVA MEDIDA
Variable Es un conjunto La vanable responsabilidades propietario nominal
Independiente: de se  medira
Sistema de procedimientos mediante comimidad
gestion en donde las cuestionario “medio ambiente
ambiental practicas que que se
se estableceny realizara en tiempo estrategias nominal
realizan  son el sector -
N herramientas
para Juan Antonio
administrar y de la programacion
mejorar el provincia de — . . .
entorno Moyobamba capacitacion inversion nominal
ambiental de evaluacion
una forma
organizada retencion
(Albertini et al.,
2018).
Variable Es la practica La vanable gestion financiera nominal
Dependiente: de recolectar, se medira .
Reciclaje procesar y mediante calidad
responsable reutilizar cuestionario recursos
de desechos residuos que se
plasticos plasticos  de realizara en ubicacién datos nominal
manera el sector analisis
consciente  y Juan Antonio
sostenible de la inteligencia
(Baxter et al, provincia de _ . . _
2016). Moyobamba publico participacion nominal
transparencia
satisfaccién
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