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PRESENTACION

El control simultaneo efectuado por el Sistema Nacional de Control en el
Peru es fundamental para coadyuvar a que la ejecucion de las diversas obras
se efectlen con oportunidad y eficiencia y que estas finalmente tengan un
impacto favorable en las condiciones de vida de la poblaciéon beneficiaria de un
determinado ambito.

En la investigacion de Guevara (2022) se planteé como objetivo general,
determinar la relacion que existe entre el control simultaneo y la eficiencia en
la ejecucion de obras en una municipalidad distrital de la regién La Libertad.
El tipo de investigacion fue aplicada, de disefio no experimental y de acuerdo
a su nivel descriptivo correlacional, la muestra la conformaron 24 trabajadores
administrativos de la Entidad; la técnica utilizada fue la encuesta y como
instrumentos se usaron dos cuestionarios.

Como principales resultados se obtuvo segun el 70,8% de la muestra
encuestada que los servicios de control simultaneo tienen un regular grado de
realizacion; por su parte, para el 75% de los encuestados, el nivel de eficiencia
en la ejecucion de obras es medio. Finalmente, como principal conclusion
se determin6 segun el valor de correlacion Rho de Spearman igual a 0,657;
que existe una relacion directa y significativa entre el control simultaneo y la
eficiencia en la ejecucion de obras; es decir, si mejora el control simultaneo,
también mejorara la eficiencia en la ejecucion de obras de la municipalidad.

Para una mejor comprension, el libro estd compuesto por capitulos.
Capitulo I: Problema de Investigacion, Capitulo 1l: Marco Tebrico, Capitulo IlI:
Metodologia, Capitulo 1V: Resultados del Estudio, Capitulo V: Conclusiones y
sugerencias.
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CAPITULO I. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

En las entidades, la eficiencia en la ejecucion de obras deberia ser la principal
preocupacion de los gestores, teniendo en cuenta que cada obra ejecutada contribuira a
mejorar la calidad de vida de la poblacion, es por ello que, se hace importante que el control
simultaneo coadyuve de manera paralela a identificar riesgos y que éstos se corrijan de
manera inmediata y consecuentemente la poblacién tenga un mayor grado de satisfaccion.

En ese contexto, el control simultaneo y la eficiencia en la ejecucion de obras son
dos elementos de gestion que deberian ir de la mano, debiendo el primero efectuarse mas
a menudo para que la ejecucion de obras se efectien con calidad, oportunidad y al menor
precio, y que consecuentemente beneficien de buena forma a la poblacién en general; por
lo tanto, se resalta la relacion directa existente entre éstas dos variables (Suarez, 2020).

En relacion a las variables de esta investigacion, Cevallos (2020), hizo hincapié
en que el control externo, siendo el control simultdneo una modalidad de este, es muy
importante para que se brinde un mejor servicio a la poblacién, siendo necesario que la
gestion no vea a los entes que realizan el control como alguien que tiene un determinado
nivel de poder; sino que al contrario, contribuyen de manera singular a que se haga una
mejor gestion, y en el caso particular, a que las obras ejecutadas puedan tener un mejor
nivel de eficiencia e impacto en la poblacion beneficiaria.

Respecto a este tema existen varias investigaciones que han abordado ampliamente
la relacion entre ambas variables, es por ello que, como cimiento del estudio se presentan
detalladamente a nivel de principales conclusiones en los antecedentes de la investigacion.

Internacionalmente, el control simultaneo, Gltimamente se ha constituido en un
instrumento efectivo para coadyuvar a la gestion en la identificacién de hechos adversos
durante la ejecucion de obras; sin embargo, a pesar de que ahora se realiza de forma
mas frecuente el acompafiamiento mediante la realizacién de los servicios de control
concurrente, visita de control y orientacion de oficio, ain se evidencia ciertas falencias en
la ejecucion de obras, las mismas que inmediatamente deberian ser mitigadas para que se
pueda obtener calidad, precio y oportunidad en todos los organismos ejecutores del sector
publico; y ademas, esto permitira a que los trabajadores posteriormente no estén inmersos
en responsabilidades administrativas funcionales (Escobar, 2016).

En el ambito nacional, se destaca entre otros el despliegue que hacen los érganos
integrantes del SNC para la realizacion del control simultaneo, pero sin embargo aun las
situaciones adversas identificadas y las diversas recomendaciones efectuadas en los
informes no son muy tomadas en cuenta por las entidades; es por ello que, se insiste en
que se ponga especial énfasis para posibilitar la mejor articulacion entre ambas variables,
ya que si existiria vinculacion significativa entre el control simultaneo y la ejecucion de
obras en el sector publico (Suarez, 2020).

Capitulo I. Problema de investigacion



Por su parte, Pérez (2019) destaca también la importancia del control simultaneo en
sus distintas formas ya que estos contribuyen a una mejor ejecucién de obras; por lo tanto,
es imprescindible que se optimice el control simultaneo para que se adviertan situaciones
adversas durante el proceso, se corrijan y consecuentemente se mejore la eficiencia de las
obras ejecutadas.

En esa linea, es necesario resaltar que a nivel nacional, el precio, la calidad y la
oportunidad, los que serian elementos clave de la efectiva ejecucion de obras, necesitan
optimizarse, siendo necesario que los gestores y ejecutores tomen conciencia y valoren
positivamente los diversos servicios de control simultaneo, ya que se ha demostrado
en diversos estudios que éste tiene relacion o incidencia significativa en la mejora de la
administracion de los proyectos de inversion publica (Vidal, 2017).

A nivel regional el estado situacional del control simultdneo y la ejecucion de obras
es muy parecido a la problemética nacional, resaltando la constante realizacion de los
servicios de control simultdneo por parte de la Contraloria General de la Republica y los
OCI en pro de contribuir a que las obras ejecutadas sean mas eficientes, pero como ya se
mencion0, aun queda fortalecer ciertas debilidades por parte de los gestores y contratistas
para que éstas se realicen sin adicionales y sin ampliaciones de plazo por citar algunas de
ellas.

1.2. Formulacién del problema

Problema general

¢, Qué relacion existe entre el control simultaneo y la eficiencia en la ejecucion de
obras en una municipalidad distrital de la regién La Libertad?

Problemas especificos

+  ¢Cudl es el grado de ejecucion del control simultaneo en una municipalidad
distrital de la region La Libertad?

+ ¢Cudl es el nivel de eficiencia en la ejecucion de obras en una municipalidad
distrital de la regién La Libertad?

+  ¢De qué manera se relacionan las dimensiones del control simultaneo con la
eficiencia en la ejecucion de obras en una municipalidad distrital de la region
La Libertad?

Capitulo I. Problema de investigacion
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1.3. Formulacién de objetivos

Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el control simultaneo y la eficiencia en la
ejecucion de obras en una municipalidad distrital de la region La Libertad.

Objetivos especificos

+ lIdentificar el grado de ejecucion del control simultaneo en una municipalidad
distrital de la regién La Libertad.

+ Identificar el nivel de eficiencia en la ejecucion de obras en una municipalidad
distrital de la regién La Libertad.

+ lIdentificar la relacion existente entre las dimensiones del control simultaneo y
la eficiencia en la ejecucion de obras en una municipalidad distrital de la regiéon
La Libertad.

1.4. Justificacién de la investigacion

Justificacion tedrica

La investigacion se fundament6 en la revision de doctrinas asociadas a control
simultaneo y eficiencia en la ejecucion obras, las mismas que sustentaron el analisis
mediante sus dimensiones, con el fin de proporcionar a la comunidad cientifica,
conocimientos complementarios respecto a la informacién ya existente.

Justificacion practica

Se comprueba la asociacion que existe entre el control simultaneo y la eficiencia en
la ejecucion de obras, para que en base a los resultados obtenidos se ejecuten acciones
para optimizar la ejecucion de obras y en consecuencia se apunte a mediano y largo plazo

a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

Justificacion metodoldgica

Metodologicamente, se aplicaron técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos para cada una de las variables del estudio; es asi que, se empled la encuesta y
dos cuestionarios, los cuales podrian ser usados para recoger datos en investigaciones

parecidas.

Capitulo I. Problema de investigacion
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Justificacion social

La poblacion beneficiaria son los colaboradores de la Entidad; asi como también,
la ciudadania del distrito, ya que se apunta a que con el control simultaneo se optimice la
ejecucion de las diversas obras y a posteriori se mejore la calidad de vida de la poblacion.

Capitulo I. Problema de investigacion 4



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Internacionalmente, se encontré a Cevallos (2020), con su trabajo “El control
interno y externo a los contratos de obra, el uso eficiente de los recursos publicos y su
incidencia en el derecho a una buena administracion”, el objeto de este estudio fue analizar
los elementos tedricos del control interno y externo, criticar la normativa vigente sobre el
control en el Ecuador, su aplicacion por parte de los 6rganos administrativos y aquellos
que efectlian controles externos, la investigacion fue de tipo basica, es utilizé la técnica del
analisis documental mediante el analisis de estudios de casos, la muestra la conformaron
tres informes de control de casos emblematicos de construccion de obra publica. Como
resultado, la evaluacion de casos mostro el error del SCI, porque permitié la aplicacion
de mecanismos de contratacion publica que finalizaron en la utilizacién de obras sin la
suscripcion, obras inconclusas, y erogacion de fondos sin sustento técnico; y que por
su parte el control posterior muestra las debilidades, demostrando la negligencia de la
gestion y estudia el dafio originado, el mismo que se ve reflejado en la determinacion
de responsabilidades; por tanto concluyé que, el control debe efectuarse en tiempo real
y oportuno, de tal modo que permita encaminar la actuacion de las instituciones y la
proteccién del derecho de los sujetos a una buena administracion.

También se hall6 a Ipifiazar (2016) y su trabajo “Los criterios internacionales en
la evolucion del control externo del sector publico”, el fin principal fue, conocer cual es la
situacion de las unidades fiscalizadoras de Espafa segun la aplicacion de las directrices
internacionales, la investigacion fue descriptiva, usandose analisis documental, la
poblacion y muestra estuvo conformada por 19 municipios de la region. Como resultado
de la investigacién se tuvo que los érganos de control externo publicos espafioles realizan
un control adecuado e importante siguiendo los lineamientos internacionales; por tanto,
concluyé entre otros que, los érganos de control deben seguir prestando sus servicios
y trabajando en impulsar una gestion publica que se rija por los principios de economia,
eficacia y eficiencia.

Finalmente se ubic6 a Escobar (2016) y su trabajo titulado “La determinacion de
las responsabilidades administrativas como consecuencia del control gubernamental’,
cuyo objetivo fue establecer como el control actia como fuente de equilibrio social en
los mecanismos evolutivos del control gubernamental en Ecuador, metodol6gicamente se
hizo una evaluacion dogmatica, habiendo utilizado como técnica el andlisis documental, y
como instrumento una ficha de datos, al ser una investigacion de revision dogmatica, no
se precisa la poblacion y muestra; empero se lleg6 a concluir que, la falta de accién de la
Contraloria provoca la caducidad y la pérdida de su competencia para pronunciarse, es
por ello la necesidad de que se efectué el control simultaneo y el control gubernamental en
general en los més breves plazos segun las disposiciones aplicables.
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A nivel nacional, se encontré a Palomino (2021), con su estudio “La actividad de
control simultaneo y la mejora de la gestion en el proceso de las contrataciones publicas
en el ambito de la Gerencia Regional de Control Huanuco-2018”, y que tuvo como objetivo
general medir la relaciéon del control simultdneo en la mejora de la gestidén en el proceso
de las contrataciones publicas en el ambito de la Gerencia Regional de Control Huanuco —
2018, el estudio fue descriptivo, con enfoque cuantitativo de nivel correlacional, la técnica
utilizada fue el analisis documental, la poblacion y muestra estuvo conformada por 35
profesionales de la mencionada gerencia regional. Uno de los resultados fue que para
el 63% de los entrevistados siempre se cumple la finalidad de evaluar el desarrollo de
una actividad en ejecucion, lo cual permite determinar el grado de influencia del control
simultaneo en el proceso de contrataciones publicas. Con este y otros resultados se llego
a concluir que, el control simultdneo mantiene una relacion moderada con la mejora de la
gestion en el proceso de las contrataciones publicas, en el ambito de la Gerencia Regional
de Control Huanuco.

De similar manera, Suarez (2020) tuvo como proposito determinar la relacion que
existe entre el Control simultdneo y la ejecucion de obras de saneamiento del Programa
Nacional de Saneamiento Rural del MVCS, 2020, siendo el trabajo basico y de enfoque
cuantitativo; la técnica utilizada fue la encuesta y los instrumentos dos cuestionarios, la
poblacion y muestra de estudio estuvieron conformadas por 63 y 55 servidores publicos
del Programa. Entre otros resultados obtuvo que, para el 40% de encuestados el nivel de
control simultaneo es medio, ademas solo para el 21.8% de encuestados existe un nivel
medio de eficiencia en cuanto a la oportunidad en la ejecucion de obras de saneamiento.
Estos resultados le permitieron concluir que, existe relacion directa y significativa entre
el Control simultaneo y la ejecucion de obras de saneamiento del Programa Nacional de
Saneamiento Rural del MVCS, con un Rho de Spearman igual a 0.791.

Por otro lado, Cayetano (2020), en su tesis “La aplicacion del control simultaneo
permite la ejecucion efectiva de los proyectos de saneamiento incluidos o no en el PMO
de las EPS, para brindar los servicios de agua y alcantarillado en el ambito urbano, en
el periodo 2014 — 2019”, y que tuvo como objetivo general determinar la influencia de la
aplicacion del control simultaneo en la ejecucion efectiva de proyectos de saneamiento
que se encuentren incluidos o no en el PMO de las EPS, para brindar los servicios de
saneamiento en el ambito urbano, siendo la investigacion de tipo exploratoria, la técnica fue
el andlisis documental, siendo la poblacion y muestra un conjunto de informes de servicios
de control simultaneo. Como principal resultado del analisis obtuvo que los proyectos de
saneamiento que se encuentren establecidos en el PMO, a los que se les aplicé control
simultdneo mostraron mayor ejecucion financiera que los proyectos que no tuvieron dicho
control; por lo tanto, concluy6 que, los proyectos que estan en el PMO de las empresas de
agua y se les ha efectuado control simultaneo tienen una ejecucion efectiva en comparacion
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a aquellos que estan en el PMO y no tiene control; por lo tanto, lo mejor es que estén
incluidos en el PMO y se les aplique control.

Por su parte, Pérez (2019) en su trabajo de investigacion se propuso, determinar
cuél es el efecto del Control Simultaneo en la ejecuciéon de los proyectos de reconstruccion
a cargo del Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento 2018, metodoldégicamente
se hizo un trabajo basico no experimental, la técnica fue la encuesta y el instrumento un
cuestionario, la poblacién y muestra la conformaron 20 auditores del OCI, como principal
resultado obtuvo que el 34 % de los auditores marc6 la alternativa “siempre” y un 56%
de los auditores seleccioné la alternativa “a veces” y solo un 10% de los auditores marco
la alternativa “nunca”, respecto a que el control simultaneo tiene un efecto favorable en
los proyectos de reconstruccion, logrando finalmente concluir que, el control simultaneo
si tiene un efecto positivo en la ejecucion de los proyectos realizados por el Ministerio de
Vivienda ya que la ejecucion de los servicios ha permitido identificar situaciones adversas
en los deficientes controles técnicos e incumplimientos de las obligaciones contractuales
por parte del contratista y la supervision, que perjudicarian los objetivos de los programas
y direcciones del MVCS.

Asimismo, Herrera (2018) en su trabajo “Control simultaneo en obras de
infraestructura de una Universidad en Lima, 2016”, cuyo objetivo fue, determinar cémo
se percibe el control simultaneo en obras de infraestructura en el Organo de Control
Institucional de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima, 2016, siendo el
estudio de tipo descriptivo y explicativo, y utilizando como técnica a la encuesta y como
instrumento al cuestionario, la poblacion y muestra la conformaron 22 auditores del OCI.
Como resultados entre otros, obtuvo que, para el 55% de encuestados la ejecucion del
control simultdneo en obras de infraestructura es adecuado, y finalmente lleg6é a concluir
que al control simultaneo se le percibe muy positivamente y es altamente recomendable
para el caso de obras de infraestructura, ya que se efectua con oportunidad, ademas es
expeditivo, preventivo y con orientacion a la ciudadania.

También se encontr6 a Vidal (2017) y su investigacion que planteé como objetivo
general, determinar la incidencia del empleo del control simultdneo en la gestion de
proyectos de inversion publica en la Gerencia Regional de Infraestructura del Gobierno
Regional del Callao, se desarrollé6 una investigaciéon cualitativa, de tipo aplicada de nivel
descriptivo correlacional, la técnica utilizada fue la encuesta y el universo lo integraron
83 colaboradores de la institucion respectivamente. Como principales resultados obtuvo
que segun el 73% de profesionales el empleo del control simultaneo de la auditoria
gubernamental permite la identificacion de deficiencias en la entidad, para el 75% de
profesionales, el empleo del control simultaneo permite alertar a la alta direccion de la
entidad y segun el 30% de profesionales, la gestion de inversién publica es desarrollada
de manera eficiente; resultados que finalmente le permitieron concluir que, el control
simultaneo tiene una incidencia favorable en las gestién de proyectos de inversion publica.
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Luego se ubicdé a Rimache (2017) con su estudio “El control simultaneo en la
ejecucion de obras publicas por administracion directa del Proyecto Especial Sierra Centro
Sur 2014 — 20157, teniendo como objetivo evaluar el control simultaneo mediante el analisis
documental y observacion con el propésito de determinar la influencia en la ejecuciéon de
obras publicas por administracion directa del Proyecto Especial Sierra Centro Sur 2014 —
2015, el trabajo fue correlacional y la muestra fue de cuatro obras, aplicandose el analisis
documental. Entre los resultados obtuvo que en el 50% de las obras se calificé al control
simultdneo como deficiente y segun un 25% el nivel de ejecucién de obras es regular.
Finalmente lleg6 a concluir que, no existe influencia entre una y otra variable estudiada.

Finalmente, Rojas (2017) en su trabajo “El control simultaneo y la prevencion de
la corrupcion en las contrataciones de las entidades publicas, en la Contraloria Regional
Huanuco — 2017”7, cuyo objetivo general fue, medir el grado de relacion entre el control
simultaneo y la prevencion de la corrupcion en las entidades publicas, el estudio fue
aplicado de modo cuantitativo, se aplicé la observacion, la poblacién la conformaron los
34 trabajadores de la gerencia, y la poblacion los 28 auditores de dicha gerencia regional.
Como principal resultado obtuvo que segun el 67.9% de los encuestados siempre se cumple
con el objetivo o la finalidad del control simultaneo; sin embargo, en conclusion, existe una
correlacion baja y positiva entre la variable control simultaneo y la variable prevencién de la
corrupcion; por consiguiente, el control simultaneo no se relaciona significativamente en la
prevencion de la corrupcion en las contrataciones de las entidades publicas.

A nivel regional se encontr6 a Gonzalez (2020) y su estudio que tuvo como objetivo
determinar la relacion existente entre el Control Gubernamental y la gestion del Gobierno
Regional La Libertad del periodo 2017, la investigacion fue descriptiva, cuantitativa, de
disefio correlacional. La muestra estuvo conformada por 20 colaboradores que realizaban
actividades de control. Se utilizd como técnica a la encuesta y como instrumento al
cuestionario. Luego del analisis y discusion de los resultados se lleg6 a concluir que, tanto
el nivel del Control Gubernamental como el nivel de la gestion del Gobierno Regional La
Libertad periodo 2017, es medio; siendo que existe una asociacion estadistica significativa

entre ambas variables.

2.2. Bases teorico cientificas

+  Control simultaneo

. Definiciones

Segun Contraloria General de la Republica (2022), consiste en inspeccionar de manera
objetiva y metddica los hitos de control o las actividades de un proceso en curso, con la finalidad
de detectar y notificar de manera oportuna a la entidad de la presencia de situaciones adversas,
a fin de que esta lleve a cabo las respectivas acciones preventivas y correctivas.
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Por su parte, Montoya (2020) precisa que este tipo de control “se realiza en las
actividades de un proceso en curso, que corresponde a la gestion de una entidad publica,
cuyo objeto es prevenir a esta de acontecimientos que pongan en riesgo el logro de sus
objetivos” (p. 8).

Para Farfan (2018), es el proceso aplicado a situaciones continuas, con el objetivo
de comunicar de forma oportuna al responsable de la entidad respecto a la existencia de
hechos que ponen en peligro el cumplimiento de objetivos institucionales, y se implementen
medidas para corregirlas.

. Dimensiones del control simultaneo

Se cuenta con tres modalidades, el control concurrente, la visita de control y la
orientacion de oficio, las cuales para el estudio fueron consideradas como dimensiones.

Control Concurrente: Segun Pérez (2019) es una modalidad mediante la cual se
analiza un proceso llevado a cabo, por medio del estudio de varios hitos de control, con el
fin de que se haga observancia de las normativas aplicables, a través de la identificacion
de hechos adversos, los cuales son informados al Titular.

Para Contraloria General de la Republica (2022), “(...) se realiza a modo de
acompanfamiento sistematico multidisciplinario, y tiene por finalidad realizar la evaluacion
(-..) de un conjunto de hitos de control pertenecientes a un proceso en curso, de forma
ordenada (...) en el momento de su ejecucion” (p. 11).

Visita de Control: Segun Contraloria General de la Republica (2022), mediante la
ejecucion de técnicas de observacion e inspeccion, sobre una actividad de un proceso en
curso, se comprueba si todo se esta llevando a cabo conforme a la normativa y disposiciones
aplicables, e identificar si existen situaciones adversas que desvien la consecucion de lo
proyectado.

Orientacion de oficio: Segun Contraloria General de la Republica (2022), es
una modalidad en la que se realiza primordialmente el andlisis y revisiébn de informacién
relacionada con las actividades de algun proceso que se encuentra en curso, comprobandose
si estas se rigen en observancia de las disposiciones aplicables.

«  Etapas del control simultaneo

Segun Contraloria General de la Republica (2022), los servicios de control simultaneo
se realizan en tres etapas: Planificacion, ejecucion y elaboracion del informe.

En la etapa de planificacion, “(...) se elabora el Plan de Control por la Comision de
Control (...) El Plan (...) contiene, entre otros, los objetivos, el alcance y los procedimientos
que definen la estrategia de intervencion del Servicio (...)” (Contraloria General de la
Republica, 2022, p. 5).
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En la etapa de ejecucién, “(...) se desarrollan y documentan los procedimientos de
cada modalidad de Servicio de Control Simultaneo, con el objeto de obtener la evidencia
que determine la existencia o no de situaciones adversas (...)” (Contraloria General de la
Republica, 2022, p. 5).

En la etapa de elaboracién del informe, “(...) se elabora el informe que corresponda
en cada modalidad de Servicio de Control Simultaneo, segun sus particularidades (...)”
(Contraloria General de la Republica, 2022, p. 5).

- Caracteristicas del control simultaneo

Segun Contraloria General de la Republica (2022), el control simultdneo tiene como
caracteristicas el ser oportuno, célere, sincrénico y preventivo, las mismas que para el
estudio fueron consideradas como indicadores.

Oportuno: Porque “se desarrolla en el mismo o mas préximo espacio de tiempo en
que ocurre la actividad o actividades del proceso objeto de control” (Contraloria General de
la Republica, 2022, p. 4).

Célere: Porque “se realiza en plazos breves y expeditivos, impulsando el maximo
dinamismo para el logro de sus objetivos” (Contraloria General de la Republica, 2022, p.
5).

Sincronico: Porque “su desarrollo y la emision de sus resultados se efectian
durante el proceso en curso, lo que permite a la entidad o dependencia, y de ser el caso, a
las instancias competentes, adoptar a tiempo las acciones que correspondan” (Contraloria
General de la Republica, 2022, p. 5).

Preventivo: Porque “permite a la entidad o dependencia la oportuna adopcion de
acciones que correspondan, con la finalidad de asegurar la continuidad, el resultado o el
logro de los objetivos del proceso” (Contraloria General de la Republica, 2022, p. 5).

+  Seguimiento a la implementacion de recomendaciones

Segun Contraloria General de la Republica (2022), una vez recepcionado el informe,
el Titular de la entidad, o el funcionario designado remite al OCI, las acciones correctivas o
preventivas adoptadas, acompafiando el sustento documental respectivo, el mismo que es
evaluado por el OCl y registrado segun su implementacion, dandose los siguientes estados:

Corregida: Cuando luego de la evaluacion se determina que las acciones correctivas
adoptadas superan la situacion adversa.

Con acciones: Cuando la entidad ha comunicado al OCI que viene efectuando
acciones correctivas; sin embargo, la situacién adversa aun no ha sido corregida.

Sin acciones: Cuando la entidad no ha comunicado o efectuado acciones

preventivas o correctivas para corregir la situacioén adversa.
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Desestimada: Cuando el Titular de la entidad o responsable de la dependencia
comunica con el respectivo sustento, al OCl, que no va a adoptar accién correctiva alguna,
asumiendo las consecuencias de dicha accion.

No corregida: Cuando luego de la evaluacion se determina que las situaciones
adversas con estado “Sin acciones” o “Con acciones”, han superado el plazo maximo

establecido para su correccion, y no han sido corregidas.

- Teorias relacionadas con el control simultaneo

Para dar mayor consistencia al marco teorico se tiene a la “Teoria del Control
Gubernamental” en la cual segun (Chapi, 2010) se aborda el control gubernamental y se
resalta “el ejercicio apropiado, oportuno y efectivo del control como propésito de prevenir
y verificar, mediante la aplicacion de principios, sistemas y procedimientos técnicos, la
correcta, eficiente y transparente utilizacion y gestion de los recursos y bienes del Estado”.
Ademas, se detalla que, “los érganos del sistema de control deberan prever los mecanismos
necesarios que permitan un control adecuado, sistematico, de acuerdo a normas, detallado,

con la posibilidad de aplicar acciones correctivas”.

- Eficiencia en la ejecucion de obras

. Definiciones

Para Lozano (2012), “es un proceso muy relevante debido a la importancia que las
obras representan en el crecimiento y desarrollo economico de una region y en el impacto
sobre el bienestar de su poblacién”, resaltando entre otros que se debe “evitar incrementos
injustificados de los plazos de ejecucion y de los presupuestos de obra, ya sea por una
mala planificacion durante la fase de estudios y elaboracién del expediente técnico o por
una inadecuada gestion durante la fase de ejecucion’.

Por su parte Vizcarra (2020), sostiene que tiene por finalidad fijar estandares
enfocados a incrementar el valor de los recursos publicos a invertir, con el objetivo de
optimizar su ejecucion y que estos tengan mayor impacto en la poblacion.

De otro lado, Guzman (2016) indic6 que la eficiencia en la ejecucion de obras
establece ciertos elementos tales como: costo, tiempo de entrega, y recursos, para
proporcionar la infraestructura oportuna y necesaria, y de esa manera se mantenga o
mejore la calidad de vida de la ciudadania, priorizando el bien comun y la sostenibilidad
social y que se contribuya de buena forma a la calidad, ya que toda infraestructura estatal,
es un elemento clave de desarrollo econémico.

También, Barrientos (2016) mencion6 que la eficiencia establece que el mecanismo
de contratar y las ejecuciones de obras por la Entidad o los contratistas deben ser de
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calidad, costo, buen tiempo de ejecucion y entrega, empleandose recursos disponibles y
apuntando a que estos tengan mayor impacto en las poblaciones beneficiadas.

- Caracteristicas de la eficiencia

Segun Barrientos (2016), el principio de eficiencia en las contrataciones y
consiguientemente en la ejecucion de obras que realicen las entidades, debe tener como
caracteristicas a la “calidad, el costo y los tiempos de ejecucion y entrega, usandose para
ello los mejores materiales y recursos humanos disponibles”.

Asimismo, Guzman (2016) sefiala que, la eficiencia consiste en lograr la realizacion
de una obra empleando adecuadamente una mezcla de recursos, desde el talento humano

hasta medios tecnolégicos.

- Dimensiones de la eficiencia en la ejecucion de obras

Segun Barrientos (2016) en la ejecucion de obras se abarca tres dimensiones: “la
calidad, el precio y la oportunidad”.

Calidad: Carro y Gonzalez (2016) la definen como una mezcla de excelencia y
satisfaccion, que van mas alla de las expectativas de los usuarios.

Novillo et al. (2017) sefalan que la calidad es “la satisfaccion de las necesidades y
expectativas de los beneficiarios, a través de la mejora continua de los procesos y sistemas,
traduciendo estos requerimientos en caracteristicas medibles, a un costo razonable” (p.
18).

Finalmente, Lopez (2015) sostiene que calidad es ejecutar un determinado servicio
con estandares de excelencia teniendo en cuenta las especificaciones o caracteristicas que
demanda el servicio.

Precio: Para Juarez (2018), es la idoneidad que le da un consumidor o beneficiario
al producto que se adquiere; para este estudio el precio vendria a ser la suma de dinero por
la cual una obra es efectivamente ejecutada.

Segun Romero (2020), el precio, es “aquello que es entregado a cambio para adquirir
un buen servicio o ejecutar una obra por contrata” (p. 25).

Por su parte, Schnarch (2019), indica que el precio es “la suma de los valores que los
usuarios dan a cambio de los beneficios de tener un mejor servicio a razon de la ejecucion
de obras” (p. 142).

Oportunidad: Pérez y Gardey (2009), hace mencion a lo “conveniente de un
contexto y a la confluencia de un espacio y un periodo temporal apropiado para cumplir
un objetivo”, es decir las obras deben ejecutarse en el plazo establecido en el contrato
primigenio (p. 1).

Para Soria (2016) es un factor de ocasiéon que se puede utilizar positivamente para

obtener algun resultado importante.
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- Teorias relacionadas con la eficiencia en la ejecucién de obras

La “Teoria de la gerencia por tareas de Taylor” (1911), fundamenté que ‘una
adecuada gestion permite aumentar el nivel de eficiencia y productividad”, evaluando la
divisién de la ejecucion del trabajo, la organizacion y cuantificacion de los procesos, y
evaluacion de costos de produccion.

En relacion a lo anterior, la Direccion Técnico Normativa, mediante OPINION N°
009-2017/DTN del OSCE (2017) sefal6 la eficacia y eficiencia en (ejecucion de obras),
consiste en que toda accion debe orientarse al cumplimiento de “los fines, metas y objetivos
de la Entidad, garantizando la efectiva y oportuna satisfaccion de los fines publicos para
que tengan una repercusion positiva en las condiciones de vida de las personas” (p. 4).

Asimismo, Barrientos (2016), senald que toda ejecucion de obra debe hacerse con

un estandar de excelencia y costo, con el mejor capital humano y tecnolégico existente.

2.3. Definicion de términos basicos

+  Acciones correctivas: “Son un conjunto de acciones orientadas a mitigar las
situaciones adversas que han sido identificadas” (Villar, 2021, p. 2).

+  Acciones preventivas: “Vendrian a ser una serie de medidas destinadas a la
prevencion de un suceso que esta poniendo en riesgo la continuidad o el cum-
plimiento de los objetivos de un proceso en curso” (Montoya, 2020, p.1).

«  Contraloria General de la Republica: Rimache (2017), sefala que es “es la
maxima autoridad y organo rector del sistema nacional de control, encargada
de supervisar, vigilar y verificar la correcta utilizacion de los recursos y bienes
del estado” (p. 1).

+  Control simultaneo: “Consiste en examinar de forma objetiva (...) los hitos de
control (...) de un proceso en curso, con el objeto de identificar y comunicar opor-
tunamente a la entidad (...) de la existencia de hechos que afecten (...) el logro
de los objetivos del proceso” (Contraloria General de la Republica, 2022, p. 4).

+ Contrataciones del Estado: “Es un procedimiento administrativo, que se apli-
ca para seleccionar a una persona natural o juridica con la cual las Entidades
publicas van a celebrar contratos para la ejecucion de obras” (Vidal, 2017, p.1).

- Eficiencia en la ejecucion de obras: “Es el conjunto de acciones bajo las
mejores condiciones de calidad, precio y oportunidad, destinadas a mejorar las
condiciones de vida de la sociedad” (Farfan, 2018, p.4).

- Organo de Control Institucional: “Es el ente que se encarga de realizar los
servicios de control simultaneo en un determinado ambito” (Vizcarra, 2020, p.1).

+  Hito de control: “Es una parte de las actividades del proceso en curso y se se-
lecciona en base a su trascendencia, para la ejecucion del control concurrente
o visita de control” (Contraloria General de la Republica, 2022, p. 5).
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+  Situaciones adversas: “Son acontecimientos que perjudican o pueden perju-
dicar la continuidad, el resultado o el cumplimiento de los objetivos del proceso
en curso; por lo tanto, la entidad debe tomar de manera inmediata las medidas
preventivas o correctivas pertinentes” (Ramos, 2019, p.3).

- Sistema Nacional de Control: “Es aquel que esta compuesto por un conjunto
de entes conformantes, lineamientos y procedimientos estructurados e integra-
dos funcionalmente, a fin de dirigir y efectuar el ejercicio de control guberna-
mental de manera descentralizada” (Sinche, 2019, p.2)

2.4. Formulacién de hipoétesis

Hipdtesis general

Existe relacion directa significativa entre el control simultaneo y la eficiencia en la
ejecucion de obras en una municipalidad distrital de la region La Libertad.

Hipdtesis especificas

HE: El grado de ejecucion del control simultaneo en una municipalidad distrital de la
region La Libertad, es regular.

HE,: El nivel de eficiencia en la ejecucion de obras en una municipalidad distrital de
la regién La Libertad, es medio.

HE,: Las dimensiones del control simultaneo se relacionan directamente con la
eficiencia en la ejecucion de obras en una municipalidad distrital de la region La
Libertad.
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2.5. Operacionalizacién de variables

Variable gﬂ:&‘ﬂ& E;ggg;g: al Dimensiones Indicadores items  Instrumento E\i?:::; g:
* Oportunidad
Segln
Contraloria Control * Celeridad 6 items
General de la Concurrente * Qi ini
Republica (2022), Sincronicidad
consiste en * Preventivista
inspeccionar de  Es el control .
o manera objetiva  que efectiian * Oportunidad
@ y metddica los los 6rganos del - * -
8 hitos de control ~ sistemaensus  Visitade Celeridad 6 items
= o las actividades  tres modalidades Control * Sincronicidad
% de un proceso (Control o
5 en curso, con Concurrente, * Preventivista
g la finalidad V|S|t§1 de antrol * Oportunidad Cuestionario  Ordinal
8 de dgt_ectar y One_n_tamon
. y notificar de de Oficio), * Celeridad
x manera oportuna  considerando . o
[\ a la entidad de la oportunidad, * Sincronicidad
§ la presencia celeridad,
de situaciones sincronicidad Orientacién 3
adversas,afin y mirada de Oficio 6 items
de que esta preventivista
lleve a cabo en su ejecucion. * Preventivista
las respectivas
acciones
preventivas y
correctivas.
* Cumplimiento
” Segun Vizcarra de la finalidad
o (2020) la Calidad publica 5 items
8 eﬂmenclla enla * Satisfaccion e
2 gfr(;l;mggniepor Es el conjunto de Impacto Social
S finalidad “fijar obras ejecutadas “c
s estandares por la enhdgd ‘oo
3 onfocados a bajo las mejores adicionales
o ) condiciones de . * : .
o incrementar calidad, precio Precio Precio 4 items _ _ _
- el valor de los o ortL,midad equivalente Cuestionario  Ordinal
g recursos publicos Zonpel meior y al contrato
S a invertir, con jor uso suscrito
S el objetivo de de Ios. recursos X _
5 timizar su materiales Oportunidad
v gj%cucién y que y humanos en la ejecucion
5 estos tengan disponibles. . de obras ’
o« Oportunidad 4 items
<
>

mayor impacto
en la poblacion”
(p. 1).

* Oportunidad
en la recepcion
y liquidacion
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CAPITULO lll. METODOLOGIA

3.1. Tipo de investigacion

La investigacion por el grado de abstraccion fue de tipo aplicada, y que segun
Hernandez y Mendoza (2018) “consiste en mantener conocimientos y realizarlos en la
practica ademas de mantener estudios cientificos con el fin de encontrar respuesta a
posibles aspectos de mejora” (p. 392).

Segln su enfoque fue cuantitativa, y para Hernandez y Mendoza (2018) ‘“es
apropiado cuando queremos estimar las magnitudes u ocurrencia de los fenémenos y
probar hipdtesis” (p. 6).

Por su objetivo, fue descriptiva y correlacional, para Hernandez y Mendoza (2018)
“es descriptivo porque se describen las caracteristicas o particularidades de un determinado
fenémeno y es correlacional porque se pretende encontrar una relacion entre variables”.

Segun el manejo de las variables, la investigacion fue no experimental, en relacion
a la cual Hernandez y Mendoza (2018) indican que “son aquellos estudios donde no se
manipulan las variables y solo se observan los fenomenos y se describe la realidad segun
como se presenta su naturaleza” (p. 174).

Por su nimero de veces fue transversal, Hernandez y Mendoza (2018) afirman que
esto permite “analizar la incidencia de determinadas variables, asi como su interrelacion en
un momento, lapso o periodo” (p. 176).

3.2. Métodos de investigacién

Se emple6 el Hipotético Deductivo, segun Valderrama (2015), son ‘“las teorias se
construyen como conjeturas o suposiciones especulativas y provisionales que el intelecto
crea en un intento de solucionar problemas y de proporcionar una explicacion adecuada del

comportamiento de algunos aspectos” (p.75).

3.3. Diseno de investigacion

El disefio de la investigacion fue no experimental de alcance correlacional. Segun
Hernandez et al. (2014) es no experimental porque “no existe la manipulacion de variables,
es decir solo se observa los fenémenos y se describe la realidad segun como se presenta
su naturaleza” (p. 141). Y es correlacional, ya que segun Hernandez et al. (2014) este
tipo de investigacion “tiene como fin identificar qué tipo de relacion existe entre variables o
dimensiones de una determinada muestra de estudio” (p. 153).

El gréfico que la representa:
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Donde:

M = Muestra de estudio.

O1 = Variable 1: Control simultaneo.

02 = Variable 2: Eficiencia en la ejecucion de obras.

R = Relacion.

3.4. Poblacién, muestra y muestreo

Poblacion

Segun Vara (2008) es “El conjunto de individuos que tienen una o mas propiedades
en comun, se encuentran en un espacio o territorio y varian en el transcurso del tiempo”
(p. 238). Para este estudio la poblacién la conformaron todos los trabajadores de una
municipalidad distrital de la regién La Libertad, siendo un total de 47 trabajadores.

De los 47 trabajadores, 2 laboran en alcaldia, 2 en gerencia municipal, 2 en
planeamiento y presupuesto, 2 en asesoria juridica, 2 en recursos humanos, 1 en soporte
técnico, 1 en administracion tributaria y rentas, 2 en contabilidad, 2 en tesoreria, 5 en
logistica, 10 en la sub gerencia de obras, desarrollo urbano - rural y transporte, 5 en la
subgerencia de servicios sociales, 1 en la sub gerencia de servicios publicos, 5 en la sub
gerencia de desarrollo econdémico local, y 5 en la sub gerencia de seguridad ciudadana y
defensa civil.

Muestra y muestreo

A criterio, la muestra fue no probabilistica e intencional, Manterola (2017) sostiene
que ‘el investigador se basa en su propio juicio para seleccionar los integrantes que seran
parte del estudio”; en base a ello la muestra estuvo compuesta por 24 trabajadores de la
municipalidad, y que de algin modo sus funciones estan relacionadas con la ejecucion de
obras, los cuales son: 2 trabajadores de gerencia municipal, 2 de asesoria juridica, 5 de
logistica, 10 de la sub gerencia de obras, desarrollo urbano - rural y transporte, y 5 de la
sub gerencia de desarrollo econdmico local.
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3.5. Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Técnica de recoleccion de datos

La técnica utilizada fue la encuesta, la misma que segun Hernandez et al. (2014),
“consiste en recopilar informacion de los sujetos de estudio, proporcionado por ellos
mismos, opiniones, actitudes o sugerencias” (p. 130).

Instrumentos de recoleccion de datos

El instrumento que se utilizd fue el cuestionario, sobre ello para Hernandez et al.
(2014) “es un instrumento que se usa para la recopilacion de informacion, consistente en
un conjunto de preguntas respecto a una o mas variables a medir” (p.131).

Cabe indicar que se emple6 dos (2) cuestionarios, uno para recoger informacion
respecto a la variable control simultdneo y otro para recoger informacién de la variable
eficiencia en la ejecucion de obras.

La validacién de los instrumentos se realiz6 a través de juicio de expertos.

Asimismo, se midio la fiabilidad de los instrumentos a través del coeficiente Alfa de
Cronbach.

El cuestionario para medir el control simultaneo tuvo como criterios de valoracion lo
siguiente: Siempre (5), Casi Siempre (4), Algunas Veces (3), Casi Nunca (2) y Nunca (1).

Valores de medicion:

NIVEL RANGO
MALO [18 —42]
REGULAR [43 - 66]
BUENO [67 —90]

El cuestionario para evaluar la eficiencia en la ejecucién de obras tuvo como criterios
de valoracion los siguientes: Siempre (5), Casi Siempre (4), Algunas Veces (3), Casi Nunca
(2) y Nunca (1).

Valores de medicioén:

NIVEL RANGO
MALO [18—42]
REGULAR [43 - 66]
BUENO [67 —90]

3.6. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

La informacién obtenida fue procesada mediante métodos de estadistica
descriptiva e inferencial, con el apoyo tecnologico del programa estadistico SPSS version
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25, obteniéndose tablas de distribucion de frecuencias absolutas y porcentuales, por
dimensiones de cada una de las variables.
La contrastacion de hipotesis se llevo a cabo por el coeficiente de correlacion de

Spearman, luego de haber sido determinado por la prueba de normalidad.

3.7. Etica investigativa

En este estudio todos los datos que se recogieron fueron unicamente de la muestra
encuestada, los trabajadores que participaron lo hicieron de manera anénima, no existiendo
alteracion de datos en los resultados, las ideas de los autores durante la redaccion se
citaron y referenciaron; por lo tanto, el estudio es original.

Cabe indicar que el alcance del estudio es a nivel de percepcién de cada una de
las variables de investigacion, y se limitod a presentar los resultados y conclusiones solo en
torno a cobmo los encuestados lo percibieron.
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CAPITULO IV. RESULTADOS DEL ESTUDIO

4.1. Presentacion y analisis de resultados

Se muestran los resultados de control simultaneo y sus dimensiones:

Tabla 1

El control concurrente como modalidad de control simultaneo

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
MALO 0 0,00
. REGULAR 18 75,0
VALIDOS
BUENO 6 25,0
TOTAL 24 100

Nota: Guevara (2022)

Analisis e interpretacion: El 75 % de los participantes consideré que el control
concurrente es regular, y el 25% lo estimd como bueno, debido a que no siempre se efectia
con precision y rapidez, y no siempre su realizacion y comunicacion de resultados se
efectla con oportunidad.

Tabla 2

La visita de control como modalidad de control simultaneo

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
MALO 0 0.0
, REGULAR 19 19,2
VALIDOS
BUENO 5 20,8
TOTAL 24 100

Nota: Guevara (2022)

Analisis e interpretacion: El 79,2% de los participantes consider6 que la visita de
control es regular, y el 20,8% lo estimd como bueno; por lo tanto, se debe fortalecer visitas
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frecuentes y oportunas, que aseguren la ejecucion de obras de manera correcta y segun
los lineamientos establecidos.

Tabla 3

La orientacién de oficio como modalidad de control simultaneo

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAIE
MALO 0 0.0
, REGULAR 17 70.8
VALIDOS
BUENO 7 282
TOTAL 24 100

Nota: Guevara (2022)

Analisis e interpretacion: El 70,8% de los participantes estim6 que las orientaciones
de oficio se efectuan de modo regular, y el 29,2% lo calific6 como bueno; siendo necesario
fortalecer algunos aspectos como, la oportunidad en la comunicaciéon de resultados, para
que la entidad tome las acciones correctivas inmediatas en pro de garantizar el cumplimiento
de los fines y objetivos de las obras en ejecucion.

De la variable eficiencia en las ejecuciones de obras y sus dimensiones

Tabla 4

La calidad como elemento de la eficiencia en la ejecucion de obras

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
BATO 0 0.0
. MEDIO 16 66,7
VALIDOS
ALTO 8 33.3
TOTAL 24 100

Nota: Guevara (2022)

Analisis e interpretacion: El 66,7% de los participantes consider6 la calidad en la
ejecucion de obras de nivel medio, y el 33,3% lo estimé como alto, deduciéndose de dichos
resultados que, no siempre se cumple con la finalidad publica de la contratacion.
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Tabla 5

El precio como elemento de la eficiencia en la ejecucion de obras

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
BAJO 0 0,0
- MEDIO 17 708
VALIDOS
ALTO 7 292
TOTAL 24 100

Nota: Guevara (2022)

Analisis e interpretacion: Segun el 70,8% de los encuestados el precio dentro
del nivel de eficiencia de la ejecucion de obras es medio, y so6lo para el 29,2% es alto;
infiriéndose que, no siempre las obras se realizan sin adicionales, y que en definitiva el
costo final de la obra no es equivalente a lo de los contratos suscritos inicialmente.

Tabla 6

La oportunidad como elemento de la eficiencia en la ejecucion de obras

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
BAJO 0 0,0
. MEDIO 18 75,0
VALIDOS
ALTO 6 250
TOTAL 24 100

Nota: Guevara (2022)

Analisis e interpretacion: El 75% de los participantes consider6 la oportunidad en
la ejecucion de obras en nivel medio, y el 25% lo estimo6 alto; infiriéndose que, no siempre
las obras se ejecutan en los plazos previstos, debido a adicionales y ampliaciones que
conllevan a que las obras no se recepcionen y liquiden con oportunidad.

4.2. Prueba de hipétesis

Se muestran las pruebas de hipétesis:
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Tabla 7

Grado de ejecucion de los servicios de control simultaneo

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
MALO 0 0.0
: REGULAR 17 70.8
VALIDOS
BUENO 7 29,2
TOTAL 24 100

Nota: Guevara (2022)

Analisis e interpretacion: El 70,8% de los participantes consider6 el grado de
ejecucion de los servicios de control simultdneo como regular y el 29,2% lo estimb como
bueno, resaltandose algunas debilidades como poca rapidez y oportunidad en la realizacion
de los servicios de control.

Tabla 8

Nivel de eficiencia en la ejecucién de obras

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
BAJO 0 0.0
. MEDIO 18 75.0
VALIDOS
AITO 6 25.0
TOTAL 24 100

Nota: Guevara (2022)

Analisis e interpretacion: El 75% de los participantes consideré la eficiencia en
la ejecucion de obras de nivel medio y el 25% lo calific6 como alto, estimandose algunas
deficiencias en cuanto al cumplimiento de la finalidad puablica y la satisfaccion social.
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Tabla 9

Relacion entre las dimensiones del control simultaneo y la eficiencia en la ejecucion de obras

= Control concuments Eficiencia de laz
= Visita da control ejecuciones de
* Qgientcidn da Oficie goms
R Cosficiznts d2
* Control concurmats .
el cont iR comlacicn 1,000 55 674 643
* Visita de control
= Orisntacion 42 oficio Sig. (bitateral) ) 003
N 24 24
Cosficiznts de
Rho de Spearman  comlacién 655 674 643 1000
Eficisncia en la gjecucion
dz obras Sig. (bilteml) 003
N 4 4

Nota: Guevara (2022)

Anadlisis e interpretacion: Enla Tabla se muestra la correlacion entre las dimensiones
de control simultaneo y la ejecucion de obras, teniéndose los valores de 0,655; 0,674; y
0,643 respectivamente, concluyendo que existe relacion directa y significativa entre las

dimensiones del control simultaneo y la eficiencia en la ejecucion de obras.

Tabla 10

Correlacion entre el control simultaneo y la eficiencia en la ejecucion de obras

Control Eficiencia en la
simultaneo  ejecucion de obras
Control simultaneo Coeficiente de 1,000 ,657
correlacion
Sig. (bilateral . ,003
Rho de Spearman ig. (bilateral)
N 24 24
Eficiencia en la Coeficiente de ,657 1,000
ejecucion de obras correlacion
Sig. (bilateral) ,003
N 24 24

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Guevara (2022)

Anadlisis e interpretacion: Segin Rho de Spearman igual a 0,657, existe una
relacion directa media y significativa entre el control simultaneo y la eficiencia en la

ejecucion de obras.
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4.3. Discusion de resultados

Segun el primer objetivo especifico, y para el 70,8% de la muestra, el grado de
ejecucion de los servicios de control simultaneo en una municipalidad distrital de la region La
Libertad, es regular, evidenciandose cuellos de botella en relacién a la rapidez y oportunidad
con que se realizan los controles concurrentes, las visitas de control, y las orientaciones
de oficio, debiéndose poner especial énfasis en la oportunidad de la comunicaciéon de los
hallazgos para que la institucion adopte las medidas correctivas necesarias en pro de
corregir algunas debilidades en las diversas obras en ejecucion. Este hallazgo se asemeja
al de Suarez (2020), quien determin6 que segun el 40% de encuestados el nivel de control
simultaneo en el Programa Nacional de Saneamiento Rural del MVCS es medio, y que, por
consiguiente, deberia trabajarse en su mejoramiento.

En relacion al resultado, también Herrera (2018), determind que so6lo para el 55% de
los participantes el control simultaneo en obras de infraestructura es adecuado, y que es
necesario que se tomen estrategias para su optimizacion. Por otra parte, Palomino (2021),
encontro respecto del control simultaneo que para el 63% de los entrevistados este cumple
con su finalidad, pero, sin embargo, siempre necesita ser mejorado. Por otro lado, Rimache
(2017), determiné segun el 50% de las obras evaluadas, que el control simultaneo es poco
eficiente. Asimismo, Rojas (2017), determin6 que para el 67.9% de encuestados el control
simultdneo cumple con su objetivo. Finalmente, Pérez (2019), encontré que para el 34
% de los auditores el control simultaneo tiene un efecto favorable en los proyectos de
reconstruccion del MVCS.

Pese a que no se logra un mayor grado de eficiencia, se resalta la importancia de
la realizacion permanente de los servicios de control simultaneo por parte de la Contraloria
General de la Republica y los OCI, debiendo optimizarse la oportunidad en su realizacion
y la inmediatez de la comunicacion de resultados y de esa forma se corrijan situaciones
irregulares en las obras que se encuentran en ejecucion.

Respecto al control simultaneo es necesario reiterar que segun Contraloria General
de la Republica (2022), este consiste en inspeccionar de manera objetiva y metodica los
hitos de control o las actividades de un proceso en curso, con la finalidad de detectar y
notificar de manera oportuna a la entidad de la presencia de situaciones adversas, a fin
de que esta lleve a cabo las respectivas acciones preventivas y correctivas en relacion
a la calidad de los trabajos y la finalidad publica de las obras en ejecucién, siendo que lo
mencionado guarda concordancia con la teoria del Control Gubernamental, segun la cual
debe realizarse un adecuado ejercicio del control para garantizar la correcta utilizacion de
los recursos del estado.

En relacion al segundo objetivo especifico, para el 75% de la muestra, el nivel de
eficiencia en la ejecucidon de obras en una municipalidad distrital de la region La Libertad

es medio, apreciandose algunas debilidades en cuanto al cumplimiento de la finalidad
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publica y la satisfacciéon social, ademas de la existencia de adicionales de obra y recepcion
de obras sin oportunidad. Sobre esto, Vidal (2017), determin6 que “sélo para el 45% de
profesionales, la gestion de proyectos de inversion publica cumple con los objetivos y metas
trazados” y “s6lo para el 30% la gestion de proyectos de inversidon publica, es eficiente”,
dejando entrever que es muy necesario direccionar esfuerzos para optimizar la eficiencia
de la ejecucion de obras; todo esto de la mano del control simultaneo, entendiendo como lo
indica Escobar (2016) “que el control gubernamental es parte sustancial de la administracion
publica, y que vela por la adecuada utilizacién de los recursos, poniendo especial énfasis
en el cumplimiento de los objetivos institucionales”.

Ademas, el resultado tiene cierta relacién con lo encontrado por Suarez (2020),
segun el cual “s6lo para el 21.8% de encuestados existe un nivel medio de eficiencia en
cuanto a la oportunidad en la ejecucion de obras de saneamiento”; también, Rimache
(2017), determind que solo para un 25% de encuestados el nivel de eficiencia en obras
es regular; haciéndose sumamente necesario que los gestores se dejen ayudar del control
simultaneo, en aras de mejorar las dimensiones de calidad, precio y oportunidad en la
ejecucion de obras.

Es asi que segun Vizcarra (2020), la eficiencia en la ejecucion de obras, “tiene
por finalidad fijar estandares enfocados a incrementar el valor de los recursos publicos
a invertir, con el objetivo de optimizar su ejecucion y que estos tengan mayor impacto en
la poblacion”; y que sobre todo como lo indica Guzman (2016), que con la eficiencia, se
mejore la calidad de vida de la poblacion, priorizando su bienestar y estabilidad social.

Con respecto al tercer objetivo especifico, se evidencid la relacion existente entre
las dimensiones del control simultaneo y la eficiencia en la ejecucion de obras, siendo los
valores 0,655; 0,674; y 0,643 respectivamente, concluyendo que existe relacion directa y
significativa entre las dimensiones del control simultaneo y la eficiencia en la ejecucion de
obras en una municipalidad distrital de la region La Libertad. Esto tiene semejanza con los
resultados de Ramos (2019) quien logré establecer que tanto la orientacion de oficio, la
visita de control, y el control concurrente, tienen vinculacion directa con la gestion de obras
publicas; ademas, en relaciéon a lo antes mencionado Pérez (2019), logré determinar que
“los servicios de control concurrente realizados por el Organo de Control Institucional del
MVCS tienen un efecto favorable en la ejecucion de los proyectos”.

Ahora bien, conociendo la relacion existente entre las dimensiones del control
simultaneo y la eficiencia en la ejecucién de obras, se hace imprescindible que el control
concurrente, la visita de control, y la orientacion de oficio, se realicen mas a menudo y
contribuyan de forma permanente a que se ejecuten obras de mejor calidad, menor precio,
y mayor oportunidad, todo ello en beneficio de la poblacion objetivo de un determinado
ambito de intervencion.

Ademas, segun Contraloria General de la Republica (2022), en los servicios de
control simultaneo no se identifica responsabilidad alguna de funcionarios y servidores toda
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vez que la principal finalidad es identificar situaciones adversas y comunicar inmediatamente
al titular de la entidad para que tome los correctivos inmediatos y cooperar a que las obras
en ejecucion se realicen con la mayor eficiencia posible y en paralelo obtener la aceptacion
social por parte de la poblacién beneficiaria.

Respecto al objetivo general, Segun Rho de Spearman igual a 0,657, se comprobd
que existe una relacion directa media y significativa entre el control simultaneo y la
eficiencia en la ejecucion de obras en una municipalidad distrital de la region La Libertad.
Este resultado, tiene similitud con lo manifestado por Pérez (2019), quien establecié que “el
control simultaneo si tiene un efecto positivo en la ejecucion de los proyectos realizados por
el Ministerio de Vivienda”. Por su parte, Suarez (2020) pudo confirmar que “existe relacion
directa y significativa entre el Control simultaneo y la ejecucion de obras de saneamiento
del Programa Nacional de Saneamiento Rural del MVCS, con un Rho de Spearman igual
a 0.791”.

Por su parte Vidal (2017), confirmé que “el control simultaneo tiene una incidencia
favorable en la gestion de proyectos de inversion publica”, guardando estrecha relacion con
el resultado obtenido en esta investigacion; sin embargo, al haberse identificado ciertas
debilidades respecto a ambas variables, surge la necesidad de optimizar tanto el control
simultaneo, asi como el nivel de eficiencia, para que las obras ejecutadas tengan un mejor
impacto en la poblacién beneficiaria.

Por otro lado, Herrera (2018), identificd que el control simultaneo es percibido de
manera positiva y es muy recomendable para el caso de obras, ya que siempre “se efectia
con oportunidad, ademas es expeditivo, preventivo y con orientacion a la ciudadania”. De
similar forma Cayetano (2020), logr6 determinar que “los proyectos a los cuales se les
efectla control simultaneo tienen una mejor ejecucion, respecto a aquellos a los cuales no
se les hace control”.

En consecuencia, se demostré que existe asociacion directa entre el control
simultaneo y la eficiencia en la ejecucion de obras en una municipalidad distrital de la
region La Libertad; por lo tanto, los 6rganos que realizan control, asi como el titular de la
entidad con la cooperacion de sus funcionarios y servidores deberan tomar acciones para
mejorar la ejecucion del control simultaneo y optimizar la eficiencia en la ejecucion de

obras, respectivamente.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

5.1. Conclusiones

1. Seguln el 70,8% de los participantes, el grado de ejecucion de los servicios de
control simultaneo es regular, evidenciandose aspectos de mejora, entre ellos, la
rapidez y oportunidad con que se realizan estos servicios de control, y que ademas
se debe optimizar el tiempo de comunicacion de los resultados, permitiendo asi que
la entidad adopte inmediatamente las medidas de mejora respecto a las situaciones
adversas existentes en las diversas obras en ejecucion.

2. Segun el 75% de los participantes, el nivel de eficiencia en la ejecucion de obras
es medio, esto debido a que no siempre se cumple con la finalidad publica y la
satisfaccion social, también a que en la mayoria de obras se aprueban adicionales, y
ademas, su recepcion no siempre se efectla con oportunidad y a plena satisfaccion
de la poblacién beneficiaria.

3. Segun los valores de correlacion de 0,655; 0,674; y 0,643; existe relacion directa'y
significativa entre las dimensiones control concurrente, visita de control, y orientacion
de oficio, con la eficiencia en la ejecucion de obras en una municipalidad distrital de
la regién La Libertad.

4. Segun el valor de correlacion Rho de Spearman igual a 0,657; existe una relacion
directa media y significativa entre el control simultdneo y la eficiencia en la ejecucion
de obras; por lo tanto, si mejora el control simultaneo, también mejorara la eficiencia
en la ejecucion de obras en una municipalidad distrital de la regién La Libertad.

5.2. Sugerencias

1. Al jefe y colaboradores del Organo de Control Institucional que efectian el control
simultaneo, evaluar de manera recurrente la ejecucion de los servicios de control
simultaneo, reconociendo y superando los puntos débiles existentes para asi ayudar
de mejor forma a la eficiencia en la ejecucion de obras de la entidad.

2. Al titular y funcionarios de la entidad, emplear estrategias de mejora continua
para elevar el nivel de eficiencia en la ejecucion de obras, observando con atenciéon
los componentes precio, calidad y oportunidad, aspectos clave para generar mayor
valor publico en la poblacion beneficiaria.

3. Al jefe y colaboradores del OCI que efectuan el control simultaneo, tener en
cuenta los resultados y establecer planes para optimizar la realizacion del control
concurrente, visita de control, y orientacion de oficio, modalidades de control
simultaneo, que ayudaran a que exista un mejor nivel de eficiencia en la ejecucion
de obras.

4. Al jefe del OCl y titular de la entidad, tener en cuenta los resultados obtenidos a
fin de socializarlos con el personal y adoptar estrategias que permitan optimizar el
control simultaneo y a la par elevar la eficiencia en la ejecucion de obras.

Capitulo V. Conclusiones y sugerencias
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ANEXOS

Anexo 1

Cuestionario N° 1 para evaluar el grado de ejecucion del control simultaneo

Estimado(a): El presente cuestionario tiene por finalidad recoger su apreciacion

respecto al grado de ejecucién de los servicios de control simultaneo.

Responda con sinceridad las preguntas marcando con una X en el recuadro, segun
se haga o lo observe SIEMPRE (5), CASI SIEMPRE (4), ALGUNAS VECES (3), CASI

NUNCA (2) o NUNCA (1)

iTEMS

RESPUESTAS

4

3

2

Dimensién: Control Concurrente

1. Los servicios de control concurrente se realizan durante el desarrollo
de la ejecucion de obras, identificando situaciones adversas que
posibiliten a los gestores y/o contratistas la inmediata adopcién de
acciones correctivas y preventivas, en aras de dotar de mejores obras
a la poblacion objetivo

2. Los servicios de control concurrente se efectlian en plazos cortos y
rapidos para alertar oportunamente a los gestores y/o contratistas de la
existencia de situaciones adversas que deben ser mitigadas durante la
ejecucion de obras

3. La ejecucion y difusion de resultados de los servicios de control
concurrente, se hacen durante el desarrollo de la ejecucion de obras,
lo cual facilita a los gestores, tomar a tiempo las medidas correctivas
pertinentes

4. Los resultados de los servicios de control concurrente permiten a
los gestores y/o contratistas adoptar adecuadamente las acciones
o medidas que correspondan, a fin de garantizar la eficiencia en la
ejecucion de obras

5. Los gestores y/o contratistas realizan la inmediata implementacion
de medidas correctivas derivadas de los informes de control
concurrente durante la ejecucion de obras

6. Los servicios de control concurrente coadyuvan a que se ejecuten
obras més eficientes

Dimensioén: Visita de Control

7. Las visitas de control se realizan durante el desarrollo de la
ejecucion de obras, identificando situaciones adversas que posibiliten
a los gestores y/o contratistas la inmediata adopcion de acciones
correctivas y preventivas, en aras de dotar de mejores obras a la
poblacién objetivo

8. Las visitas de control se efectian en plazos cortos y rapidos para
alertar oportunamente a los gestores y/o contratistas de la existencia
de situaciones adversas que deben ser mitigadas durante la ejecucion
de obras

9. La ejecucion y difusién de resultados de las visitas de control, se
hacen durante el desarrollo de la ejecucion de obras, lo cual facilita a
los gestores, tomar a tiempo las medidas correctivas pertinentes
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10. Los resultados de las visitas de control permiten a los gestores
y/o contratistas adoptar adecuadamente las acciones o medidas que
correspondan, a fin de garantizar la eficiencia en la ejecucion de obras

11. Los gestores y/o contratistas realizan la inmediata implementacion
de medidas correctivas derivadas de los informes de visita de control
durante la ejecucion de obras

12. Las visitas de control coadyuvan a que se ejecuten obras mas
eficientes

Dimension: Orientacion de oficio

13. Las orientaciones de oficio se realizan durante el desarrollo de la
ejecucion de obras, identificando situaciones adversas que posibiliten
a los gestores y/o contratistas la inmediata adopcion de acciones
correctivas y preventivas, en aras de dotar de mejores obras a la
poblacion objetivo

14. Las orientaciones de oficio se efectian en plazos cortos y rapidos
para alertar oportunamente a los gestores y/o contratistas de la
existencia de situaciones adversas que deben ser mitigadas durante la
ejecucion de obras

15. La ejecucion y difusion de resultados de las orientaciones de oficio,
se hacen durante el desarrollo de la ejecucion de obras, lo cual facilita
a los gestores, tomar a tiempo las medidas correctivas pertinentes

16. Los resultados de las orientaciones de oficio a los gestores y/o
contratistas adoptar adecuadamente las acciones o medidas que
correspondan, a fin de garantizar la eficiencia en la ejecucion de obras

17. Los gestores y/o contratistas realizan la inmediata implementacion
de medidas correctivas derivadas de los informes de orientacién de
oficio durante la ejecucién de obras

18. Las orientaciones de oficio coadyuvan a que se ejecuten obras mas
eficientes

FUENTE: Elaboracién propia
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Anexo 2

Cuestionario N° 2 para medir la eficiencia en la ejecucion de obras

Estimado(a): El presente cuestionario tiene por finalidad recoger su apreciacion

respecto al nivel de eficiencia en la ejecucion de obras.

Responda con sinceridad las preguntas marcando con una X en el recuadro, segin
se haga o lo observe SIEMPRE (5), CASI SIEMPRE (4), ALGUNAS VECES (3), CASI

NUNCA (2) o NUNCA (1)

ITEMS

RESPUESTAS

4

3

2

Dimensién: Calidad

Las obras ejecutadas permiten cumplir con la finalidad publica que
motivé su realizacion

Las obras ejecutadas logran satisfacer las necesidades y expectativas
de la poblacién beneficiaria

Las obras ejecutadas permiten lograr un cambio significativo en las
condiciones de vida de la poblacién beneficiaria

Los servicios de control simultaneo coadyuvan a que se ejecuten
obras de mayor calidad

Se realiza la inmediata implementacion de medidas correctivas
derivadas de los informes de control simultaneo respecto a la calidad
de la ejecucion de obras

Dimensién: Precio

Las obras se ejecutan sin adicionales y por ende no generan
erogaciones innecesarias a la entidad

Las liquidaciones de obra se realizan a un costo igual o menor al
establecido en el contrato suscrito

Los servicios de control simultaneo coadyuvan a que se ejecuten
obras a un mejor costo

Se realiza la inmediata implementacion de medidas correctivas
derivadas de los informes de control simultaneo respecto al costo de la
ejecucion de obras

Dimensién: Oportunidad

Las obras son ejecutadas con oportunidad para atender con prontitud
a la poblacion beneficiaria

La entrega y recepcion de las obras se hacen dentro de los plazos
establecidos para atender con prontitud a la poblacion beneficiaria

Los servicios de control simultaneo coadyuvan a que las obras se
ejecuten con mejor oportunidad

Se realiza la inmediata implementacion de medidas correctivas
derivadas de los informes de control simultaneo respecto a la
oportunidad de la ejecuciéon de las obras

FUENTE: Elaboracién propia
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