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APRESENTACAO

Paulo Fossatti

Este livro & resultado de pesquisas concluidas de alguns de meus
egressos de mestrado e doutorado no quadriénio 2021-2024. Eles evidenciam
a producéo cientifica diretamente relacionada as suas dissertagbes e ou teses,
conforme orientacao da CAPES.

Mesmo todos os autores tendo outras produgbes no quadriénio, estes
artigos séo inéditos, também no quesito de ser uma publicagéo, somente com o
nome do Orientando e do Orientador sobre o Produto da Dissertagdo ou Tese.

O Livro consta de duas partes. A primeira trata da Gestao Escolar e a
segunda aborda temas da Gestdo de Instituicdes de Educacé@o Superior. Estes
dois olhares estdo em consonancia com o Grupo de pesquisa, sob minha
coordenacao que traz pro titulo: Gestao Educacional em Diferentes Contextos.

Da mesma forma, estd em consonéncia com o Projeto de Pesquisa vigente,
a saber: Gestéo da inovagao nas Universidades Brasileiras: Estratégias exitosas.
A Tematica deste projeto é a Gestdo da Inovagdo nas Universidades Brasileiras
em suas estratégias exitosas. Tem por objetivo geral: Formular estratégias de
Gestéao da Inovacdo nas Universidades Brasileiras. O estudo esta inserido na
linha de pesquisa Gestéo, Educacao e Politicas Publicas o Programa de Pos-
Graduagcdo em Educacédo da Universidade La Salle - (Unilasalle) de Canoas
RS Brasil. A questéo norteadora desta investigacdo é: Quais sé@o as estratégias
exitosas intervenientes na Gestéao da Inovagéo nas Universidades Brasileiras?

Dentre os resultados esta a estratégia de apostar técnica e politicamente
na Gestdo da Educacéo Baésica tendo a Universidade como principal agente
formador dos professores e gestores, razdo pela qual transitamos entre Gestéao
Escolar e Gestao da Educagéo Superior.

Deste modo, a Parte |, ao abordar a Gestdo Escolar trata de temas
relevantes para a atualidade, a saber: Lairton Ariel Kaefer aborda a Gestao
Escolar Democratica em Escolas Municipais de Sapucaia do Sul, Rio Grande do
Sul (RS) , Brasil.

Pro sua vez, Heriton de Souza Vilanova da atengdo para o Estudo de Caso
de uma Escola La Salle de Porto Alegre com foco em suas Praticas de Gestéao .

Os impactos da covid-19 na salde mental dos gestores escolares, tema
que abalou o Brasil e 0 mundo com a conhecida e dramatica pandemia, é
ocupagao de José Lucas Marques Duarte, também fazendo pesquisa aplicada
com os Gestores das Escolas de Sapucaia do Sul.

Outro tema relevante para a Educagéo Bésica e a Educagéo Superior é a
formacéo de jovens e adultos no formato supletivo. A contribuigéo destes estudos

para a vida pessoal e profissional é tema de Erica Cristina Silva Conceigéo.
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Presente em todas as discussbes educacionais esta o tema do
empreendedorismo educacional. A competéncia empreendedora é abordada
por organismos internacionais, pelos documentos do MEC e pela literatura na
atualidade. Com foco no Empreendedorismo no Novo Ensino Médio Tatiani
Prestes Soares revisa a literatura que instiga para uma nova escola pautada na
geraca@o maker, e na entrega empreendedora.

A parte 1l de nosso livro foca-se em assuntos da educagé@o superior.
Comeca com o artigo de Ery Clovis Petry Jardim Junior abordando a saude
mental e bem-estar a partir do olhar da gestéo educacional.

A reflexdo avanca para novas modelagens nos processos educacionais
na Educacéao a Distancia, modalidade que vem crescendo exponencialmente no
Brasil. Cristiane Pozzebom faz a abordagem pelo viés de Estratégias Académicas
para Sustentabilidade .

A representatividade de Docentes no Ensino Superior: Dialogo pré
diferenga entre Marx, Vygotsky e Deleuze € tema de Mariana Pinkoski de Souza.
Ela da énfase para a premissa: A representatividade da educacdo superior
precisa ser transformada para abandonar padrdes de uma sociedade normativa,
permitindo que as diferencas néo sejam impeditivos de ingresso e permanéncia
laboral.

O tema da busca por formac¢do em nivel de pds graduacdo no exterior
é realidade brasileira. Com o foco na busca por Mestrado em Educagédo no
exterior Francisco Fernandes de Oliveira Neto procura entender as motivacdes
que levam os professores a esta escolha.

Por fim, Douglas Vaz trata da gestdo académica que enfrenta um cenario
de profundas transformagdes, impulsionadas por mudangas tecnolégicas, sociais
e econdmicas que desafiam as instituicdes de ensino superior a repensarem suas
praticas e estratégias. O artigo apresenta diretrizes para uma gestdo académica
inovadora, com foco na integragéo tecnolégica, fortalecimento da aprendizagem
continua e transformagcédo dos modelos educacionais, alinhados as demandas
atuais da sociedade. Por fim, Douglas Vaz trata da gestdo académica que
enfrenta um cenario de profundas transformagdes, impulsionadas por mudangas
tecnoldgicas, sociais e econdmicas que desafiam as instituicbes de ensino
superior a repensarem suas praticas e estratégias. O artigo apresenta diretrizes
para uma gestdo académica inovadora, com foco na integragéo tecnolégica,
fortalecimento da aprendizagem continua e transformagdo dos modelos
educacionais, alinhados as demandas atuais da sociedade.
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“Embora devamos morrer, n4o nascemos
para morrer, mas para comecar algo novo”

Hannah Arendt

“Um livro é [sempre] a prova de que 0s
seres humanos sdo capazes de fazer
magia”.

Carl Sagan

A obra “Gestao Educacional nos contextos: Educacao Basica e Educacao
Superior”, organizada com exceléncia pelo Prof. Dr. Paulo Fossatti, retine
estudos que exploram o vasto campo da Gestdo Educacional em diferentes
esferas, dialogando com a heterogeneidade e a diversidade de enfoques e
perspectivas tedricas e metodolégicas nos contextos da Educacao Basica e do
Ensino Superior.

Os escritos que compdem esta obra abordam diferentes olhares
sobre a pesquisa, a escrita e as metodologias, num movimento que assume
tensionamentos locais, regionais, nacionais e mundiais. Da mesma forma, cada
capitulo ndo apenas explora a teoria, mas também revela as estratégias préaticas
e os resultados obtidos em cenarios reais, ampliando-se a compreensao sobre
as necessidades e os avangos na Gestdo Educacional.

Esta coleténea é, também, sindbnimo de cumplicidade. Todos os autores
que aqui escrevem pertencem a “teia de relagbes” do Professor Dr. Paulo
Fossatti. As escritas sado fruto de intensas pesquisas e reflexdes, construidas a
partir das dissertacoes e teses de egressos do Programa de Pos-Graduagéo em
Educacéo da Universidade La Salle.

Nesse sentido, é possivel considerar que os autores séo colegas, amigos,
professores, pesquisadores, gestores... comprometidos com a ideia de pensar
outramente. Inclusive, motivo esse que os levou a dedicarem o seu tempo, a
sua escrita, as suas leituras e 0 compromisso de percorrer novos caminhos com
atencéo e intensidade.

Por isso, é preciso agradecer a cada autor por entregar-se a um esse
exercicio tdo estranho, exigente e necessario: escrever. Escrever & preciso.
Escrever é principio de vida, impulso vital irresistivel. Nao obstante, que essa
possibilidade de escrever, essa experiéncia em palavras, tenha permitido a cada
autor liberar-se de certas verdades, de modo a deixar de ser aquilo que se é para
se tornar outra coisa, diferentemente daquilo que vimos sendo.

Assume-se, com essa coletéanea, um gesto milenar: o “dar a ler”. Escrever

e ler sempre tem a ver com um tipo de salva¢gdo de um mundo anterior. Pois,
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ndo apenas ressuscita a esperanga nos vivos de agora, sendo o faz a partir
de palavras de ontem. E esse gesto que permite exercitar-se no humano, que
permite a continuidade, durabilidade e aprofundamento do mundo humano
comum, que alimenta as nossas esperangas por dias melhores.

Ainda que seja praticamente impossivel definir o que o leitor vai fazer
com cada texto lido, é pertinente considerar que prefacios sdo escritos para
atrair o leitor aos textos e, de preferéncia, ao livro como um todo. Obviamente o
convite foi aceito no ato da pergunta feita, e o desafio € o de fazer um texto que
tenha o potencial para incitar cada leitor a se aproximar desta obra no intuito de
contribuir na produgéo a respeito do tema aqui explorado.

Da mesma forma, este prefacio ndo é um antecipador de leitura ou uma
espécie de facilitador para buscar tdpicos especificos. Nao se dedica aqueles
que desejam chegar a este livro por meio de ferramentas apenas para citar a
sua existéncia sem considerar seu contetdo e suas proposi¢des tao admiraveis.
Nesse interim, pretendo aqui estimular a leitura, de fato, do livro.

A Gestao Educacional é uma arte de multiplos atos, um campo onde o
saber ndo se limita ao curriculo; ele vibra nos corredores, emerge nos olhares,
flui nas decisdes silenciosas e nas palavras que ousam ser escritas. Neste livro,
cada pagina é uma linha costurada com a firmeza e a delicadeza daqueles que,
em suas jornadas académicas, aprenderam a criar pontes e semear sentidos.

Arrisco dizer, inclusive, que escrever sobre Gestao Educacional é um ato
de coragem e de fé. Coragem para enfrentar a complexidade de um mundo
que muda e se transforma sem cessar; fé na educagcdo como caminho vivo de
crescimento humano. Aqui, cada autor escreve ndo apenas com o intelecto, mas
com as maos de quem ja moldou “o barro” da realidade educacional. As palavras
ndo sao meras descricdes; elas sdo espelhos e janelas (para o mundo), reflexos
e vislumbres de experiéncias, desejos e sonhos.

Este livro, dividido entre os temas da Educagédo Basica e do Ensino
Superior, nos lembra que o ato de pesquisar e escrever sobre a Gestdo
Educacional é também um ato de eternizar experiéncias. Cada reflexdo, cada
andlise de caso, cada experiéncia, € uma semente plantada para inspirar outros
a continuar o ciclo de aprender e transformar a educacao. A Gestao que se vé e
I€ nessas paginas ndo é a de cargos ou estruturas fixas, definidas de anteméao e
“de vez”; é a Gestéo que acolhe a incerteza, que compreende o poder da escuta
e que se faz na alteridade, que se forja “a cada vez”.

Nestas linhas, o leitor percebera o esforgo de trazer a tona ndo s6 um
contetido, mas uma perspectiva de a¢do. A escrita aqui presente ilumina o papel
da educacédo como um projeto que transcende muros, que conecta o presente
com as perspectivas futuras. Ao leitor, cabe ndo so6 a leitura, mas a experiéncia
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de vislumbrar caminhos, de pensar junto, de caminhar com os autores de cada
texto.

Que cada péagina seja também um espelho onde cada um se veja como
agente dessa transformacdo, e que o ato de ler se estenda para além das
palavras, despertando em cada um o compromisso de construir, com coragem e
paixao, os alicerces de uma educacdo mais humana, ética, justa e preocupada
com as novas geragodes.

Finalizo com as seguintes palavras de Paulo Freire, “ndo ha docéncia
sem discéncia” e, destarte, o ato de ler e refletir € também um ato de aprender
com o outro, de se transformar a partir das ideias que percorrem estas paginas.
Que cada leitor encontre aqui ndo s6 informagdes e conhecimentos, mas a
possibilidade de, como sugere Hannah Arendt, “amar o mundo o suficiente para
assumi-lo e, ao fazé-lo, transforma-lo”.

Portanto, desejo aos leitores desta coletdnea de textos, afastamento,
tempo, dedicacgao, siléncio, disciplina e pensamento, para que possam na leitura,
percorrer caminhos que ajudem a produzir novas formas de pensar e ser.

Boa leitura!
Prof. Dr. Jenerton Arlan Schiitz
Professor do PPGEd da Universidade Catoélica de Brasilia (UCB)
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CAPITULO 1

GESTAO ESCOLAR DEMOCRATICA NO
MUNICIPIO DE SAPUCAIA DO SUL:
POSSIBILIDADES E DESAFIOS

Lairton Ariel Kaefer

Paulo Fossatti

11 INTRODUGAO

O conceito de gestdo escolar
democratica, refletindo a abertura politica
expressa na Constituicdo Federal (Brasil,
1988), vai além da administracdo e visa
organizar a fungdo social da escola,
englobando praticas e reflexdes para
enfrentar os desafios educacionais. Este
modelo implica a participagdo ativa da
comunidade escolar na construcdo do
processo educativo, permitindo que os
beneficiarios da educacdo participem
e se responsabilizem pela qualidade
educacional.

Apesar de sua previsdo na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB)
de 1996 (Brasil, 1996), a gestdo escolar
democratica continua a desafiar gestores
e exige acdes tanto das redes de ensino
quanto das unidades escolares. Este
estudo prop6s uma pesquisa participante

com foco na gestdo escolar democratica
e suas implicacbes para revitalizar os
dispositivos legais que orientam a acao
educativa na Rede Municipal de Sapucaia
do Sul. Este estudo &€ um recorte da
pesquisa de mestrado inserida na linha
de pesquisa Gestéo, Educacao e Politicas
Pdblicas do Programa de Po6s-graduagéo
em Educacéo da Universidade La Salle.

A problematica investigativa é:
Quais sao as possibilidades e desafios para
a efetivacdo da gestdo democratica numa
escola da rede municipal de Sapucaia do
Sul, de acordo com as concepgbes da
equipe de gestéo escolar e representantes
das instancias de participagdo previstas
pela LDB 9394/967? O objetivo geral é
compreender essas possibilidades e
desafios com base nas concepgbes dos
integrantes da equipe de gestdo escolar
e dos representantes das instancias
participativas.

O estudo se concentra em uma
escola da Rede Municipal de Sapucaia do
Sul, envolvendo a equipe de gestao (vice-

direcdo, supervisdo escolar, orientacdo

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior

Capitulo 1



educacional, secretaria) e os segmentos de pais, alunos, professores e funcionarios do
Conselho Escolar. O referencial te6rico é baseado em dois eixos: questdo democratica e
gestéo escolar (Luck, 2009, 2012, 2013, 2014, 2015; Paro, 2001, 2007, 2008, 2011, 2012,
2016; Libaneo, 2004, 2013). Os dados foram coletados por analise documental (Gil, 2008;
Godoy, 1995) de documentos como a Constituicao Federal (Brasil, 1988), a LDB (Brasil,
1996), e outros, e por grupo focal. A andlise foi realizada com a Técnica de Anélise de
Conteudo, proposta por Bardin (2016).

21 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Dispositivos legais orientadores da gestao escolar

A ideia de um Estado de Direito, no qual se insere a democracia, organiza as
relacdes entre cidadéos por meio de regramentos e dispositivos reconhecidos. Referimo-
nos a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (Brasil, 1988), a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacgéo Nacional (Brasil, 1996), as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais
para a Educacédo Baésica (Brasil, 2010), ao Plano Nacional de Educacgao (Brasil, 2014) e
ao Plano Municipal de Educagéo (Sapucaia do Sul, 2015). A gestao escolar, ampliando o
conceito meramente administrativo, é “[...] atividade orientada a um fim [...]” (Marx, 1983,
p. 150). Em termos educacionais, esse fim € o ser humano. O trabalho educativo ndo se
desvincula deste fim, e “[...] os fins a que se propbe advém de sua valoracédo da realidade
[...]” (Paro, 2015, p. 28). Segundo Sarmento e Menegat (2020, p. 4-5):

[...] a gestdo escolar democratica é um dos fatores que contribuem para
a oferta de educacdo de qualidade, pois viabiliza por meio das diversas
instancias de participagdo a corresponsabilidade dos integrantes da
comunidade escolar com a elaboragéo e a efetivagéo do projeto educativo de
uma determinada escola.

A gestdo escolar democratica é vista como um dos fatores que contribuem para
a oferta de educacado de qualidade, pois permite a corresponsabilidade da comunidade
escolar na elaboracéo e efetivagcédo do projeto educativo (Sarmento; Menegat, 2020). A
qualidade da educacéo esté associada a fungéo social da escola, que € invocada ao longo
da pesquisa. Com o fim da ditadura, a Constituicao Federal (Brasil, 1988), em seu artigo
206, secao |, destaca a gestdo democratica do ensino publico. A LDB (Brasil, 1996), em
seu artigo 14, permite aos sistemas de ensino organizar a gestdo democratica com base na
participacdo dos profissionais da educacéo e das comunidades escolares. O artigo 15 da
LDB assegura autonomia pedagogica e administrativa as unidades escolares.

O Plano Nacional de Educacédo (Brasil, 2014) menciona a promog¢éo do principio
da gestdo democratica da educacdo publica e determina que sistemas de ensino
disciplinem essa gestéo. As Diretrizes Curriculares Nacionais (Brasil, 2010) estabelecem

a institucionalizagéo do regime de colaboragé@o entre os entes federativos e asseguram
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a participacdo na elaboragdo do projeto pedagdgico. No entanto, o Plano Municipal de
Educacgéo de Sapucaia do Sul (Sapucaia do Sul, 2015) estabelece a efetivagdo da gestao
democratica, mas o uso do verbo “favorecer” sugere uma falta de compromisso propositivo,
enfraquecendo o sentido da gestdo democréatica e tornando sua implementacdo mais
confusa.

A LDB (Brasil, 1996), em seus artigos 12 e 13, define a participacdo da comunidade
escolar no planejamento da aga@o gestora. A gestdo democratica deve estar expressa no
projeto politico-pedagoégico, sendo um meio de viabilizar uma escola democratica e de
qualidade social (Brasil, 2010). Apesar dos avancos desde a CF (Brasil, 1988), ainda ha
necessidade de enfoques objetivos que dinamizem as praticas das comunidades escolares.

2.2 A gestao escolar numa perspectiva democratica

O conceito de gestao, apropriado pelo campo educacional, mantém sua importancia
e sentido similar ao campo empresarial, ao focar em processos organizados voltados
ao ensinar e aprender (Luck, 2015). A gestéao escolar enfrenta o desafio da participacédo
da comunidade, muitas vezes enraizada na nao participagdo (Paro, 2016). Para ser
transformadora, a escola precisa reavaliar sua organizacéo e sistema de autoridade,
conectando a gestdo democratica a elementos culturais, humanos e sociais.

A tomada de decisdes € central na gestéo, estruturando planejamento e avaliagéo.
Libaneo define que “[...] os processos intencionais e sistematicos de se chegar a uma
decisdo e de fazer a decisdo funcionar caracterizam a acdo que denominamos de gestdo.”
(Libaneo, 2013, p. 88). A gestédo escolar, diferenciando-se da empresarial, deve focar na
realizagcdo humana por meio do saber coletivo. Para Libaneo (2013, p. 35), “[...] por detras
do estilo e das praticas de organizagéo e gestdo esta uma cultura organizacional [...]". Um
processo sistematico que deixa em evidéncia suas intengbes & por que seus objetivos
estdo suficientemente associados e alinhados a suas acoes.

Tais objetivos tém a ver com a propria construcdo da humanidade do
educando na medida em que é pela educacao que o ser humano atualiza-se
como sujeito histérico, em termos do saber produzido pelo homem em sua
progressiva diferenciagéo do restante da natureza (Paro, 2016, p. 7).

A gestdo escolar, na pessoa do diretor, mediante a complexidade dos elementos
envolvidos na dindmica escolar, necessita ter clareza de concepgbes, competéncias e
fundamentos educacionais. Uma sociedade marcada pelo conhecimento tecnolégico, das
informacdes, de comunicacao instantanea e globalizada, marcada por uma diversidade cultural
que desafia pessoas e instituicdes a se reinventarem constantemente, coloca a educagéo
dentro de um contexto de permanente reinvencgéo e qualificacdo de suas competéncias.

Colocados os desafios e as competéncias, associadas a ideia de gestédo, é
necessario acrescentar a perspectiva democratica que a envolve. Para Libaneo (2013), a
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gestao democratica depende basicamente da participacado, pois possibilita o envolvimento
de todos da comunidade escolar na tomada de decisdes e no funcionamento da escola.
“Além disso, proporciona um melhor conhecimento dos objetivos e metas, da estrutura
organizacional e de sua dindmica, das relagcdes da escola com a comunidade, e favorece
uma aproximagao maior entre professores, alunos e pais” (Libaneo, 2013, p. 89).

Temos que “[...] um modelo de gestédo democratico-participativa tem na autonomia um
dos seus mais importantes principios, implicando a livre escolha de objetivos e processos
de trabalho e a construg@o conjunta do ambiente de trabalho” (Libaneo, 2013, p. 89). O
principio da autonomia vai permear agoes, reflexdes, praticas e relagbes que constituem
fundamento e referencial das experiéncias educativas da escola. Pois, o ser humano
atualiza-se e produz seu sentido de humanidade enquanto sujeito histérico diferenciando-
se assim do restante da natureza.

A autonomia desafia diretores que, embora vistos como autoridades maximas,
enfrentam limitagdes impostas por chefias externas. “Essa impoténcia e falta de autonomia
do diretor sintetiza a impoténcia e falta de autonomia da prépria escola” (Paro, 2016, p.
16). A qualidade educacional esta vinculada a participagéo e construcéo coletiva do projeto
pedagogico, que, para ser significativo, deve envolver diretamente quem faz a escola
acontecer, promovendo 0 engajamento necessario para o sucesso do processo educativo.

2.3 DimensOes da gestdo escolar: a articulacdo entre o administrativo e o
pedagdgico

O desafio posto a gestdo escolar é extremamente complexo nos dias atuais. A
velocidade das informacdes, a dinamicidade dos contextos imbricados nos seus mais
diversos elementos constitutivos, levam a crer que qualquer aproximacgao reflexiva levada
a pratica constituird um avanco. A partir desta complexidade, nos apropriamos de duas
dimensdes, a pedagodgica e administrativa, conforme Lick (2009) e Paro (2016), que séo
complementares e exigem uma analise conjunta, pois servem de pressupostos ao processo
educativo. As competéncias préprias de cada uma das dimensdes adquirem sentido se
compreendidas na agdo que as relaciona aos objetivos educacionais de forma dindmica e
coletiva.

Ao expressar ideias de dinamicidade e coletividade, se entende que 0s processos
educativos trazem elementos que precisam ser analisados dentro da organizacéo
escolar publica devido a riqueza subjetiva langada em seus pressupostos. Estes mesmos
elementos se articulam nos processos diarios da escola, representando uma coletividade
de interesses e representacdes que permitem a construgdo de uma gestdo voltada a
participagcdo democratica.

A pratica pedagogica, entendida como o conjunto das agdes organizadas dentro de
um espaco chamado escola, é suficiente para garantir que ocorra a gestdo do processo
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educativo? Seria um reducionismo pensar a pedagogia como mero elemento a organizar
acoes. A compreensdo da natureza pedagdgica é fundamental no direcionamento das
acoes validas no fazer cotidiano da escola.

O acompanhamento, bem como a orientacao sobre o0 processo que ocorre em cada
sala de aula, buscada através da observacao e do dialogo junto aos professores, constitui
pratica imprescindivel do diretor dentro de uma gestao que tem por principio a participacéo.
No entanto, o direcionamento desta pratica dependera de um curriculo constantemente
atualizado e referendado nas diretrizes da mantenedora a luz dos parametros curriculares
nacionais.

Libaneo (2013) destaca a falta de unidade e organizacéo das praticas pedagogicas
por parte de educadores e agentes do sistema escolar, prejudicando quem esta na escola,
especialmente nas escolas publicas. A sala de aula € um desses espagos onde estes
aspectos internos se mostram com mais intensidade e dinamicidade. Luck (2009) afirma
que nao existe gestdo pedagogica exercida pelo diretor de escola se este néo sabe o que
ocorre em termos de processo de aprendizagem na sala de aula. O trabalho de organizar,
contextualizar e fazer com que a centralidade e a intencionalidade das ag¢des da escola
estejam voltadas para o fim Gltimo de seu fazer cotidiano esta na base das competéncias e
habilidades da direcéo de escola.

2.4 O planejamento, a execucdo e o monitoramento da acdo gestora numa
perspectiva estratégica

O planejamento exerce fungdo primordial em qualquer instituicdo, sendo determinante
no processo educativo, organizando estratégias de acao deste organismo vivo e sistémico
chamado escola. A clareza das ideias que permeiam as acgdes, definidas com critérios
concisos, serve de fundamento na definicdo das metas a serem alcangadas coletivamente.
O ato de planejar incide na conjuncéo de diversos fatores e elementos que determinam
as concepgdes sobre uma realidade. Na instituicdo escolar publica, dada a diversidade de
fatores sociais e econémicos, a complexidade de um plano de acéo é aumentada.

A gestéo escolar, ao considerar essa diversidade, abre-se ao dialogo participativo
com a comunidade, com um todo organizado, planejado e com unidade. Lick (2012)
acredita que a educacédo escolar € um processo intencional e sistematico orientado para
promover resultados propostos, e a gestdo escolar necessita de mais planejamento,
com a avaliagdo institucional a servico da gestédo escolar, como trabalho de organizagao,
orientagdo e mobilizagdo de esforgos.

O plano de gestdo aparece explicitamente no art. 52 das Diretrizes Curriculares
Nacionais (Brasil, 2010), em relagcdo a avaliagdo institucional, que deve estar prevista no
projeto politico. Segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais, art. 55, “[...] constitui-se em
instrumento de horizontalizagéo das relagbes[...] superando o autoritarismo no planejamento
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e na organizacgéo curricular [...]” (Brasil, 2010). Em termos gerais, considerando o principio
democratico da gestao escolar, manifestada na participacao coletiva, evidencia-se que o
plano de acéo da gestéo seja a expresséo do trabalho educativo a ser desenvolvido.

Segundo Lick (2012), a avaliagéo institucional, especialmente quando conduzida
de forma participativa e intensa, possui resultados transformadores que promovem acgbes
mais dindmicas e estimulantes. A autora destaca que essa avaliagéo € considerada a melhor
estratégia para promover o aprimoramento dos processos de planejamento educacional e a
melhoria da qualidade do ensino. Estes principios estdo voltados a melhoria dos processos
de organizacao e praticas no interior da escola, de maneira a qualificar o trabalho escolar.

A deciséo, como parte do processo de gestdo, pressupde a avaliagao institucional,
pois depende do maior nimero de informacbes possiveis para analises e reflexdes.
Segundo Simon (1979), a decisédo constitui-se em processo que, conforme Araujo (2020),
envolve um fendmeno complexo, perpassado por dimensoes individuais que levam em
conta a cognicao e a afetividade. A complexidade do processo decisério na escola, com
suas multiplas variaveis, torna a avaliacdo um importante instrumento para orientar
e fundamentar as decisdes. Conforme Llck (2012, p. 28), “[...] constitui no trabalho de
organizacgdo, orientacdo e mobilizacdo de esfor¢os e recursos escolares para promover o
trabalho educacional com a méaxima efetividade possivel”.

31 METODOLOGIA DE PESQUISA

Este estudo é um recorte de pesquisa participante que investigou a gestéao escolar
democratica em uma escola da Rede Municipal de Sapucaia do Sul, inspirada na obra
de Brandao (1984). A abordagem destaca que “[...] sé se conhece em profundidade [...]
quando ha um envolvimento pessoal entre o investigador e o ‘que’ ou ‘quem’ se investiga
[...]” (Brandao, 1984, p. 8).

O estudo surge da experiéncia de mais de trinta anos na educacdo, marcada por
desafios e pela busca constante. No entanto, a pratica educacional atual exige mais do que
boa vontade, precisa de fundamentacao tedrica e métodos de pesquisa. Como Mazzotti
(2001, p. 42) aponta, “[...] muitas das pesquisas atuais na area da educagédo parecem
[...] desconsiderar que a producdo do conhecimento cientifico constitui um processo de
construgéo coletiva”.

Este trabalho foca nas instancias de participacdo da comunidade escolar da
Escola Jodo de Barro da rede municipal de Sapucaia do Sul, explorando possibilidades
e desafios para uma gestdo democratica. A investigacdo centraliza-se na questédo: Quais
sé@o as possibilidades e os desafios para a efetivagdo do principio da gestdo democratica
numa escola da rede municipal de ensino de Sapucaia do Sul, segundo as concepgdes
dos integrantes da equipe de gestédo escolar e dos representantes das demais instancias
de participacdo previstas pela LDB 9394/96? O objetivo € compreender as possibilidades
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e os desafios para a efetivagdo do principio da gestdo democratica numa escola da rede
municipal de ensino de Sapucaia do Sul, a partir das concep¢des dos integrantes da equipe
de gestao escolar e dos representantes da demais instancias de participagéo previstas pela
LDB 9394/96 (Brasil, 1996).

A escola pesquisada atende 644 alunos e conta com 38 colaboradores, além de
terceirizados. Localizada no bairro Nova Sapucaia, a escola oferece ensino do Pré | ao
9° ano, com laboratério de informatica, biblioteca e ginasio, entre outros espagos. Desde
2015, ocorreram mudancas significativas na gestao e equipe pedagoégica, com grande
rotatividade de profissionais. A escolha pela escola de Sapucaia do Sul se da pela posi¢ao
do autor na direcéo, facilitando a aproximacao com a equipe gestora, especialmente em um
ano de mudang¢as administrativas na cidade.

Os sujeitos da pesquisa incluem a equipe diretiva e pedagbgica, composta por
orientadoras educacionais e pedagogicas, secretaria e vice-diretora, além dos segmentos
pais, alunos e professores do Conselho Escolar, conforme Lei Municipal 3263 (Sapucaia
do Sul, 2010). O diretor, autor da pesquisa, ndo participa como objeto de estudo. Os
membros de cada segmento séo eleitos pelos seus pares. O segmento funcionarios refere-
se aos concursados ocupantes da funcdo de: secretaria de escola, auxiliares de disciplina
e auxiliares de limpeza. Quanto a direcdo, o diretor, membro nato, ndo é escolhido em
votagdo, sendo de indicacdo da Administragdo Publica, poder Executivo, conforme Lei
Orgénica do Municipio de Sapucaia do Sul, RS (Sapucaia do Sul, 2003).

A pesquisa utilizou dois procedimentos técnicos para coleta e andlise de dados:
andlise documental e grupo focal. A analise documental seguiu Godoy (1995), que afirma
que a escolha dos documentos é intencional e baseada em propositos especificos. Para
Sa-Silva, Almeida e Guindani (2009, p. 2) “O uso de documentos em pesquisa deve ser
apreciado e valorizado.”. Foram considerados a Constituicdo Federal (Brasil, 1988), a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéao (Brasil, 1996), as Diretrizes Curriculares Nacionais (Brasil,
2010), o Plano Nacional de Educacao (Brasil, 2014) e o Plano Municipal de Educacao
(Brasil, 2015).

O grupo focal, técnica de coleta de dados primarios, envolveu a equipe diretiva e
o Conselho Escolar, como definido por Oliveira e Freitas (1998). Essa técnica possibilita
discussdes em grupo moderadas, com foco na intera¢do e nas respostas coletivas. Powell
e Single (apud Gatti, 2005) destacam que o grupo focal reline pessoas para discutir um
tema especifico baseado em suas experiéncias. A pesquisa também revisou teses e
dissertacbes na area de educacgéo, focando no periodo de 2017 a 2021, com destaque
para a gestdo democratica. Foram analisados 54 trabalhos na Capes e 35 na BDTD,
evidenciando preocupacdes com a gestdo participativa, mas sem um dialogo explicito entre
a equipe de gestdo e o Conselho Escolar.

A analise de contetdo baseou-se em Bardin (2016). Os dados dos grupos focais
foram transcritos apds a escuta das gravagdes, mantendo o anonimato dos participantes,
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identificados como P1, P2, etc. As falas foram preservadas quanto ao conteddo e sentido,
com excluséo de trechos que identificavam participantes. A estruturacdo dos dados seguiu
a “leitura flutuante” de Bardin, que define a analise como um “[...] conjunto de técnicas de
andlise das comunicac¢des visando obter [...] indicadores que permitam a inferéncia de
conhecimentos [...]” (Bardin, 2016, p. 48).

As etapas incluiram: a) pré-analise; b) exploracdo do material; e c) tratamento dos
resultados e interpretacdo. A pesquisa destacou ideias centrais e subcategorias, codificando
e decompondo as falas dos participantes. Inspirado em Mills (2009), o processo valorizou a
experiéncia pessoal como fonte de trabalho intelectual, analisando a gestdo democratica e
as relagdes humanas na escola como constituicdo do individuo em sociedade.

41 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A analise aqui realizada, tem como primazia os elementos cientificos, que buscam
através deste trabalho responder ao problema de pesquisa apresentado na metodologia.
Todavia consideramos que a implicagdo do autor no contexto de pesquisa, devido a funcéao
publica de diretor, se faca presente e sirva de tensionamento constante. No entanto,
sdo estes elementos que também sustentam a necessidade de buscar respostas mais

profundas e reflexivas que possam lancar luzes sobre a realidade da gestéo escolar.

4.1 Categoria 1: Ambiente escolar

A compreensdo do ambiente escolar, pano de fundo do cenério educativo e das
complexas relagdes e decisdes, foi destacada nos grupos focais. No GF1 (Equipe de gestao)
e GF2 (Conselho Escolar), surgem percep¢des sobre demandas internas e influéncias
externas. A subcategoria “ambiente escolar” abrange: didlogo, relagbes verticalizadas e
valorizagéo do trabalho escolar.

4.1.1  Subcategoria Dialogo

A subcategoria “dialogo” foi a mais citada nos grupos focais, sendo considerada
essencial na organizagcéo escolar, mas ausente nas relagcdes estabelecidas. Silva (2015)
afirma que a presenca do principio de democracia na escola publica ndo garante o
dialogo real. Termos como “escuta”, “empatia” e “transparéncia” foram frequentemente
mencionados. Os participantes destacaram a importancia do dialogo e da escuta para uma
participacao efetiva: “Para mim, a participacdo esta relacionada ao didlogo, a escuta. Por
que sem isso, eu acredito que néo hé participagéo efetiva” (P5, GF1). A gestéo participativa,
segundo Lick (2013), depende das relagdes interpessoais na escola e da construgcédo de
um empenho coletivo.
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4.1.2 Subcategoria Relacbes Verticalizadas

No GF1, as discussdes revelaram uma forte percepgédo de relagbes verticais na
gestao escolar. Termos como “rela¢des engessadas”, “imposto” e “falta de autonomia” foram
usados para diferenciar a gestao externa (mantenedora) da interna (escola). A fala “[...] o
externo, poderia dizer uns 80%, para ndo ser mais carrasca, mas o interno & aquilo que a
gente se une enquanto equipe” (GF1, P4) ilustra essa divisdo. A auséncia de verdadeira
participacdo gerou sensacao de serem “[...] meros executores [...]” (GF1, P4). Paro (2016)
destaca que o autoritarismo dificulta a construcao de relagdes democraticas. Liick (2013)
e Mira (2017) argumentam que a democracia e a participacdo séo inseparaveis e devem
ser continuamente construidas. A falta de “[...] espirito democratico [...]" (LUck, 2013) e a
necessidade de uma gestao democratica, baseada em afeto e respeito, sdo essenciais

para superar as limita¢des das relacdes verticais.

4.1.3 Subcategoria Valorizagdo do Trabalho Escolar

A valorizagéo do trabalho escolar esta ligada as condi¢cbes materiais e institucionais
da escola, como apontado por Paro (2016), que destaca a precariedade de recursos e
problemas institucionais, como baixos salarios e desestimulo. Esses fatores afetam a
satisfacdo e a valorizagéo da escola. O GF2 sintetizou essa questao, mencionando criticas
sobre a deterioracgéo fisica da escola e a dificuldade de engajamento efetivo. Lick (2013)
enfatiza que a valorizagdo ocorre na prética cotidiana e nas interagcdes, enquanto Llck
(2011) aponta a importancia do clima e da cultura organizacional para a valorizagdo do
trabalho escolar. O ambiente escolar e a participagéo ativa séo essenciais para a construgéo
de um processo educativo significativo.

4.2 Categoria 2: Processos de participacao

Para Luck (2013), a gestdo do ensino supera a visdo administrativa tradicional,
exigindo agdes articuladas, dinamicas e participativas. A participacao, ligada a autonomia e
tomada de decisbes, € uma forga consciente que influencia a unidade social. Muller (2016)
reforca que a participagé@o é central na gestdo democratica escolar.

4.2.1  Subcategoria Autonomia

A autonomia é crucial para a gestao escolar e para promover a participagao efetiva.
No entanto, sua implementacdo pratica é desafiadora e muitas vezes ndo corresponde
aos desejos dos participantes. A autonomia implica na “[...] compromisso pela efetivagédo
do objeto da deciséo e responsabilidade pelos resultados.” (LUCK, 2013, p. 93). A falta
de autonomia € evidenciada pelo relato de que “[...] o calendario engessado [...]” ndo
considera a realidade da comunidade escolar (P2, GF1). A participagéo limitada e a falta

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 1



de adequacédo as necessidades reais da comunidade sdo problemas recorrentes, como
indicado por P2 (GF1). Lick (2013) e a CF (Brasil, 1988) enfatizam a necessidade de
autonomia para a gestdo democratica, mas a pratica muitas vezes é contraria a essas
diretrizes. A autonomia deve possibilitar a participacdo efetiva e a construcéo coletiva no
processo educativo, alinhando-se as necessidades e contextos dos participantes, conforme
sugere Karling (1997) e Freire (1996).

4.2.2 Subcategoria Tomada de Decisbes

A tomada de decisao € central na gestéo escolar democratica, mas frequentemente
se reduz a um discurso sem transformacéo pratica. A gestdo educacional ndo € apenas
administragdo, mas ‘[...] alteracdo de principios e valores [...]" (Luck, 2015, p. 48),
envolvendo aspectos sociais e politicos, como participacao e cidadania. Nos grupos focais
(GF), a falta de autonomia e decisdes rigidas, como calendarios impostos pela Secretaria
de Educacao, sao criticadas (P2, GF1). A comunicacao e a participacao sao prejudicadas
por uma abordagem verticalizada e uma carga autoritaria que limita a efetiva tomada de
decisbes (Luck, 2015, p. 51; P2, GF2). Paro (2016) e Libaneo (2014) ressaltam que a
participacdo deve ser mais do que assembleias; deve envolver decisdes reais e ser apoiada
por uma cultura participativa. Além disso, questdes culturais e o0 medo de represalias
também impactam a participacdo (Paro, 2016; P6, GF2). A gestdo democratica precisa
enfrentar esses desafios para efetivar uma participacéo significativa.

4.3 Categoria 3: Identidade escolar

A reflex@o sobre a identidade escolar aborda questdes subjetivas e abstratas, como
os elementos que definem a escola e os valores que orientam suas praticas. Lick (2011)
refere-se a “[...] alma da escola[...]” e aidentidade educacional fundamenta-se em aspectos
sociais, politicos e culturais (Charlot, 2013, p. 62). O conceito de identidade escolar &
crucial para entender e desenvolver praticas educativas e envolve dois aspectos principais:
pertencimento e sentido, evidenciados nas discuss6es dos GF. Termos como “empatia”,
“didlogo” e “participacdo” surgem como essenciais para 0 engajamento e sentido de
pertencimento. A gestdo escolar deve promover uma participagéo genuina, transcendente
aos determinismos administrativos, para conectar os envolvidos em agdes coletivas.

4.3.1 Subcategoria Pertencimento

A subcategoria do pertencimento enfatiza a escola como parte da organizacao
social, onde ocorrem disputas e influéncias (Bourdieu, 2004). Luck (2011, p. 29) observa
que a identidade escolar se constr6i a partir de “[...] valores, crengas, mitos e modos
convencionais de percepcdo.”. A gestdo deve refletir esses aspectos para construir uma
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identidade que corresponda a cultura e aos valores da escola, com o projeto politico
pedagogico desempenhando um papel crucial na superacdo de desafios e construcédo
da identidade escolar. A identidade é moldada pela interagédo social e cultural, devendo
ser considerada na gestdo (Luck, 2011). A cultura organizacional une membros e define a
identidade escolar, refletindo o sentido de pertencimento aléem do espaco geografico (Luck,
2011).

4.3.2 Subcategoria Sentido

A escola, como organizacao social, molda as relacbes através do pertencimento
(Galvéao, 2004). Luck (2011, p. 91) ressalta a importancia de “[...]] vislumbrar a alma da
escola real e concreta.”. O sentido das acbes escolares é mais existencial que racional,
baseado em convic¢gdes humanas (Charlot, 2013). A educacédo deve permitir o pleno
desabrochar da crianga, como indicado por um participante do GF: “Precisamos pensar
na sociedade e respeitar o outro como ser humano” (P3, GF1). Luck (2011) destaca
que os valores definem a alma da escola, essenciais para a cultura organizacional.
A gestédo deve promover uma educacgéo que valorize o ser humano e a vida (Miguez,
2014). Fossatti (2013, p. 151) afirma que “[...] as escolhas que cada pessoa faz [...]
trazem implicacdes”.

4.4 Categoria 4: Espaco de construcéao

A categoria “identidade escolar” reflete a escola como espacgo de construgéo coletiva
e humanizacdo, essencial para a gestdo democratica. Embora os GF vejam dificuldades
na humanizacdo e no re-encantamento do cotidiano escolar, reconhecem o valor da
escola na formagcdo humana. Santos (2019) destaca a necessidade de transformacgéo
e reinterpretacdo continua, vinculada a participacdo e ao conceito de humanizagédo na
educacdao. A subcategoria da humanizagéo e reencantamento inclui termos como “vivéncia”,

” o«

“motivacao”, “empatia” e “responsabilidade”.

4.4.1  Subcategoria Humanizacao

A humanizagdo na educagéo valoriza principios da condicdo humana e é essencial
para a gestdo democratica. Nussbaum (2015) vincula a crise atual a falta de conex@o com
a alma e o mundo. A educacgéo resulta das rela¢des sociais na escola e exige respeito
mutuo: “[...] € preciso ter respeito, e para isso, precisa olhar para o outro como ser humano”
(P3 do GF1). Mira (2017) defende um ambiente humanizador na gestdo escolar, e Hoernig
et al. (2020) apoiam a formacg&o integral, incluindo aspectos espirituais. Frankl (1989) vé
a educagdo como chave para formar a consciéncia pessoal. Freire (1979) propde que a
gestao deve promover a consciéncia e envolver a comunidade humanamente. Maritain
(1968, apud Bombassaro; Dal Ri Junior; Paviani, 2004) sugere que cada um deve contribuir
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para a comunidade humana. A educagao deve refletir valores humanos para uma sociedade
mais justa (Frankl, 2010; Morin, 2000).

4.4.2 Subcategoria Reencantamento

Apratica de construgdo é um processo continuo, aberto as realidades e organizacoes
sociais. Santos (2019, p. 351) afirma que a diversidade educacional deve ser vista como um
espaco para intervencgéo e transformacéao: “[...] sdo os modos de organizar a convivéncia
coletiva e promover aprendizagens libertadoras que permitem praticar plausivelmente,
aqui e agora numa pequena escala, um outro mundo futuro possivel”. Luck (2011, p. 97)
destaca a importancia da cultura escolar na gestdo: “A cultura é formada e constituida
pelas pessoas coletivamente organizadas [...] sua visdo de mundo e de si mesmas nesse
mundo”. A gestdo deve superar a mera execucdo de ordens, buscando humanizacéao e
participacéo ativa. Santos (2019, p. 354) reforca o valor do didlogo e da construcdo matua
de saberes: “[...] aideia do encontro mutuo e do didlogo reciproco que sustenta a fertilizacéo
e a transformacao reciprocas entre saberes, culturas e praticas.”. A gestao escolar deve
estar atenta as mudancgas sociais e educacionais para manter a educacgao relevante.

Figura 1: Sintese das Categorias e Subcategorias

GESTAO
ESCOLAR
DEMOCRATICA

Fonte: autoria propria (2021).

A gestao escolar envolve uma complexa intersecdo entre o ambiente escolar,
processos de participagdo, identidade escolar e o espago de construgdo. O ambiente escolar
€ marcado por relacdes verticalizadas e demandas tanto internas quanto externas que
moldam o cotidiano educativo (GF1 e GF2). Processos de participa¢do séo cruciais para a
gestao democratica, demandando uma pratica dinamica e articulada que va além da mera
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administragé@o, conforme enfatizado por Lick (2013) e Muller (2016). A identidade escolar
reflete valores e praticas que definem a escola, sendo essencial para o engajamento e o
sentido de pertencimento, como apontado por Lick (2011) e Charlot (2013). Finalmente, o
espaco de construcdo na escola deve promover humanizacao e transformagao continua,
como sugerido por Santos (2019), evidenciando a necessidade de uma participacéo
genuina que vincule todos os envolvidos em praticas educativas significativas. A integracéo
dessas dimensdes é vital para uma gestéo escolar eficaz e inclusiva.

A andlise das discussdes nos grupos focais revelou que, apesar dos pressupostos
tedricos sobre gestdo democratica, como dialogo e escuta, serem amplamente reconhecidos
como fundamentais para a qualidade da educacao, sua aplicagéo pratica ainda enfrenta
obstaculos substanciais. Os participantes expressaram que a participacao muitas vezes se
reduz a execuc¢édo de atividades estabelecidas pela administracao externa, sem considerar
as reais demandas e o contexto da comunidade escolar. Observou-se também que a
autonomia e a tomada de decisao estao entrelagcadas, mas a autonomia frequentemente é
restringida por fatores externos e pela falta de uma pratica horizontal efetiva. O ambiente
fisico e as relagdes interpessoais foram destacados como essenciais para a construcéo de
uma identidade escolar que deve ser continuamente revisitada e adaptada as realidades
vividas pela escola.

51 CONSIDERAGOES FINAIS

Os GF associam a participagdo ao movimento e expressdo da democracia,
considerando-a essencial para a construcdo da autonomia e o engajamento coletivo. No
entanto, mesmo reconhecendo a importancia desses pressupostos para as demandas
da escola publica, os participantes ressentem-se pela falta de vivéncia e experiéncias
de relagdes horizontais que promovam cooperacdo e empatia. A participacdo € vista
como a execucao de atividades planejadas externamente, o que frequentemente desvia
das reais necessidades da comunidade escolar, indicando um afastamento das praticas
colaborativas.

Outro pressuposto da gestdo democratica € o valor do trabalho escolar, refletido
tanto no ambiente fisico quanto nas relagdes interpessoais. O cuidado com a estrutura
fisica da escola e sua manutencéo revelam o grau de engajamento da comunidade escolar.
Quando o ambiente é percebido como reflexo da coletividade, seu cuidado se torna
um reflexo do envolvimento de todos. A questdo democratica deve perpassar todos os
processos educacionais, tornando-se um elemento cultural dentro da escola. A coletividade,
tdo almejada pelos GF, s6 se concretiza por meio de uma cultura de participagéo continua
e dinamica.

A democracia é um processo constante, dependente da pratica criativa e da
interagdo entre os participantes da escola. Essa consciéncia manifesta-se nas intera¢des
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entre atores diretos e indiretos, respondendo as demandas e problematicas educativas
da comunidade. Embora os dispositivos legais prevejam pressupostos democréticos, sua
vivéncia pratica na gestéo escolar ainda € desafiadora, mesmo décadas apos a legislagéao.

Os conceitos de autonomia e tomada de decisdo estdo entrelagados na gestdo
democratica. A autonomia deve ser vista como a possibilidade de uma tomada de deciséo
consciente e desimpedida. Para a organizagdo escolar, a autonomia € um objetivo
que justifica o trabalho pedagoégico e deve estar intrinsecamente ligada a uma gestéao
democratica. A responsabilidade na tomada de decisbes impacta diretamente os membros
da comunidade escolar. Os participantes da pesquisa indicam que muitas vezes precisam
tomar decisdes que néo correspondem as necessidades da comunidade, mas sim as
demandas de uma “gestédo externa”.

O desafio reside em ativar os mecanismos de participagéo existentes na escola,
fazendo com que seus atores se sintam envolvidos e responsaveis. Mecanismos como o
conselho escolar sdo frequentemente desconhecidos pela comunidade e tém dificuldade
em formar uma equipe efetiva. Assim, a gestdo escolar democratica deve provocar uma
participacao ativa e responsavel, buscando adaptar a pratica pedagogica as especificidades
do contexto escolar.

A pesquisa revelou o desejo dos participantes de se envolver mais na
operacionalizagdo e planejamento das acbes escolares. No entanto, a comunicacao
e clareza das agbes da mantenedora ainda sédo deficiéncias que afetam o processo
participativo. A equipe gestora valoriza as reunides semanais e o0 planejamento coletivo,
enquanto o conselho escolar enfrenta desafios com a participacao comunitaria devido a
horérios inadequados e formalismo excessivo.

Confirmada a importancia da identidade escolar, percebemos que a escola deve ser
vista como um espaco de construgdo continuo, onde a identidade é formada pela interagédo
criativa e a participacao coletiva. A identidade escolar deve refletir a realidade vivida e os
desafios enfrentados pela comunidade. Este estudo destacou a necessidade de respostas
mais claras e humanas para os desafios educacionais, especialmente em tempos de crise.

Finalmente, a pesquisa contribui para a reflexdo sobre a gestdo democratica e suas
implicacbes praticas. Apesar das limitagcbes de um estudo de caso focado em uma Unica
escola, a dissertagdo oferece insights valiosos para a revitalizagdo das praticas gestoras e
a construcgéo coletiva na educacgéo publica. Estudos futuros podem ampliar essas analises
para incluir diretores e vice-diretores da rede municipal, validando e aprofundando os
elementos discutidos..
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CAPITULO 2

PRATICAS DE GESTAO EM UMA ESCOLA
CONFESSIONAL: O ESTUDO DE CASO DO LA
SALLE DORES

Heriton de Souza Vilanova

Paulo Fossatti

11 INTRODUGAO

Este capitulo de livro trata-se de
um recorte da investigacdo de mestrado
em Educacgado do primeiro autor, inserido
na linha de pesquisa 2 Gestédo, Educacéo
e Politicas Publicas do Programa de Pos-
Graduacao em Educacao da Universidade
La Salle. Temos como tematica a Gestéao
de Escola Confessional Lassalista com o
objetivo geral de analisar os pressupostos
de gestdo do Colégio La Salle Dores,
instituicdo de ensino de educacgéao basica,
com a finalidade de propor melhorias nos
indicadores.

O presente estudo reflete sobre
a gestdo escolar em uma instituicao
de ensino filantrépica em Porto Alegre/
RS, no contexto das demandas atuais,
especialmente as ocasionadas pela
pandemia da Covid-19. A crise gerada por
essaincertezaobrigou diversasinstituicoes,

incluindo escolas, a se reorganizarem para
continuar atendendo as necessidades
de um novo cenario. A gestdo escolar,
conforme autores como Libaneo (2018) e
Paro (2012, 2016), € um conceito aberto
com diversas interpretacdes. Utilizamos a
perspectiva da gestdo democrética, que
promove a participacdo nas decisdes.
Para ser eficiente, a gestdo escolar deve
adaptar-se ao contexto, considerando
elementos como infraestrutura, seguranca
e a demanda por resultados das familias.
Em tempos de pandemia, a assertividade
da gestéo é crucial para o cumprimento da
proposta educativa, e o uso de indicadores
tomada

torna-se essencial para a

de decisdes informadas e reflexivas,
garantindo a eficiéncia nas acgdes de curto,
médio e longo prazos.

Optamos por um Estudo de Caso
pois nossa investigacdo esta focada na
gestdo do Colégio La Salle Dores, cujo
problema de pesquisa se da pela seguinte
indagagdo: Quais o0s pressupostos da
gestao escolar que atendem as demandas

do Colégio La Salle Dores tendo em vista
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a escola esperada para o século 21? A unidade de andlise desta investigacdo trata-se
de uma instituicdo de ensino de educagdo basica que estd situada em Porto Alegre/
RS. Os participantes do estudo sdo os integrantes da equipe de gestdo, tais como
diretor, coordenadores e orientadores educacionais, professores, alunos e responsaveis
educacionais. Nesse sentido, nossa coleta de dados foi realizada por meio de questionario
e andlise documental.

O referencial tedrico é fundamentado em autores como Liick (2009, 2015), Libaneo
(2018) e Paro (2012, 2016), entre outros citados no contexto da pesquisa. O resultado
observado foi quanto a importancia da gestdo escolar a partir de indicadores enquanto
elementos integradores e gerenciadores da praxis educativa. Destaca-se, ainda, a
relevancia da articulacédo planejada com dados das agbes educacionais, tornando o
planejamento um eixo estruturante para a qualidade educativa. Além disso, evidencia-se a
necessidade da participagédo de pais, alunos e professores em instancias que contribuem
para o desenvolvimento da instituicao de ensino. Conclui-se que é importante uma gestao
escolar eficiente, pautada em indicadores, com o objetivo de melhoria da qualidade
educativa.

21 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Gestao Escolar

A gestéo escolar € essencial para garantir os objetivos da comunidade escolar.
A equipe gestora articula pessoas e processos para dinamizar a pratica educativa,
especialmente em tempos de pandemia de Covid-19. A educagéo, um dos pilares da
sociedade, deve acompanhar a realidade para alcancar os resultados esperados. Com o
surgimento da Covid-19, as instituicdes de ensino passaram por uma grande reorganizagao.
A internet tornou-se o elo entre professores, alunos e escolas, evidenciando disparidades
estruturais no pais. Para Luck (2015), quando ha mudanca de paradigmas, a gestéao escolar
deve propor um novo entendimento da organizacdo educacional e de suas relagdes com
a sociedade. Segundo Kuhn (1998), quando mudam os paradigmas, muda com eles o
proprio mundo. Continuando nesta reflexao, conforme Bordignon e Gracindo (2009, p. 150)
paradigma é

[...] um conjunto de ideias que permite formular ou aceitar determinados
padrées ou modelos de agéo social [...] representa uma visdo de mundo,
uma filosofia social, um sistema de idéias construido e adotado por
determinado grupo social [...] valores assumidos coletivamente, consciente
ou inconscientemente, e representa o cenario da sociedade que temos ou
que queremos.

Por sua finalidade no desenvolvimento integral do ser humano, a sociedade
espera que a escola possa ser um sinal de esperancga e de formacao de principios para

corresponder a um novo contexto social. A reinvencado das escolas exige uma revisdo das
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concepgdes de cada instituicdo. As transformacodes coletivas comegam com mudancas
individuais, aceitando o0 novo para construir, coletivamente, novas estruturas educacionais.
A escola deve resgatar principios e refletir sobre novos paradigmas.

Alguns autores, como Luck (2009, 2015) e Dourado (2006), fazem a separagéo do
conceito entre gestao e administracdo. Para outros, como Libaneo (2018) e Paro (2012),
gestao e administragdo sao utilizadas como sinénimos. Luck (2015) propde que a gestao
supere as limitacdes da administracdo, respondendo criativamente as necessidades
da escola. Para Bordignon e Gracindo (2009), a gestado escolar é um processo politico-
administrativo que organiza e viabiliza a pratica social da educacéo. Escolas filantropicas
mesclam modelos de gestéo sociocritica e cientifico-racional para responder as urgéncias
educacionais e buscar recursos para se manter.

Diante dessa logica social e comercial inerentes ao processo de gestdo, essas
instituicbes vivem, para Dos Santos Barbosa, Romani-Dias e Rosa (2018, p. 64), “[...]
desafios e tensbes entre suas caracteristicas essenciais, ou seja, a missao da empresa
voltada ao atendimento e resolugdo de demandas sociais e a necessaria mobilizagdo
de recursos financeiros e humanos para a manutencdo do empreendimento”. Visando
a continuidade dos servigos sociais prestados, muitas organizagdes do terceiro setor
precisam evoluir nos critérios de desenvolvimento. De acordo com Murad (2012, p. 57),
“[...] a falta de profissionalismo leva as pessoas e as instituicbes a agirem mais por boa
vontade do que norteadas por indicadores”.

A escola é elemento integrante e constitutivo da sociedade e, por isso, ela precisa
estar atenta as dindmicas desse cenario para que possa, em sua gestao, corresponder
a ele e se precaver diante daqueles que estdo por vir. Nessa visédo, a escola filantropica
busca o que cada concepg¢éo possui de bom para a sua realidade e, a partir dela, organiza
o projeto de vida da instituicdo. No préoximo item veremos elementos fundacionais de
Gestao da Rede La Salle. Essa leitura historica reflexiva proporciona recordar a concepgéo
fundacional da Rede La Salle sob a 6tica da estruturagéo das primeiras escolas fundadas
por Sao Joao Batista de La Salle e os primeiros Irméos Lassalistas na Franca no século 16.
Embora naquele tempo néo se tinha uma concepgao teorica sobre gestao, encontram-se
muitos elementos essenciais da gestdo que estdo presentes na estrutura organizacional
das escolas lassalistas daquele tempo.

2.2 Elementos Fundacionais de Gestao da Rede La Salle

Joé&o Batista de La Salle, oriundo de uma familia burguesa da Franca do século 17,
adquiriu experiéncia administrativa antes de fundar as escolas da Rede La Salle, o que
se refletiu na sua organizacao das instituicbes educacionais. Tendo em vista o conceito
de gestao apresentado anteriormente, é importante olhar com essa visdo para o trabalho
realizado por Sao Jodo Batista de La Salle ante a organizagdo das escolas. Para auxiliar
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neste trabalho surge o Guia das Escolas Cristas, com a finalidade de “[...] assegurar a
unidade de ag@o em todas as Escolas Cristas” (La Salle, 2012b, p. 5).

La Salle optou por um modelo de gestdo que priorizava qualidade e eficiéncia,
ajustando-se gradualmente as necessidades emergentes da educacdo. A infraestrutura
das escolas era cuidadosamente planejada para facilitar o aprendizado e o trabalho dos
mestres. Conforme Leubet (2015, p. 31), “As orientagdes contidas nos escritos de La
Salle permitem vislumbrar uma escola pensada em todos os seus detalhes, a fim de que a
educacao dos alunos pudesse transcorrer de forma tranquila e com o maximo de proveito
da parte deles”. A educacdo gestada por La Salle e os primeiros Irmaos néo tinha um
olhar s6 no pedagégico e no administrativo, estava também em consonancia com o meio
religioso, social e familiar. Ou seja, as escolas geridas por La Salle estavam de acordo com
os interesses de todas essas instituicoes.

Percebe-se, portanto, que ha elementos fundacionais de gestdo da educacgéo
significativos que sdo voltados para a qualidade educativa. Nota-se que La Salle é um
precursor no ambito da gestédo escolar, pois se preocupa com o todo da escola, desde os
processos educativos até a infraestrutura necessaria para uma educacao de qualidade,
com a finalidade de incluir todos os alunos no ambiente social para que sejam bons cristdos
e bons cidadaos.

2.3 Gestao Pedagogica

A gestéo pedagogica € o cerne do processo educativo, sustentando a missdo da
instituicao escolar. Liick (2009) afirma que a escola é constituida para cultivar valores sociais
elevados e contribuir para a formacéo dos alunos. Aprendizagens significativas dependem
de um ambiente educacional adequado e processos pedagogicos bem-estruturados.

A gestao escolar integra a gestao pedagodgica e administrativa, onde tudo € dialético:
ensina-se enquanto se aprende. A formacgédo psiquica, fisica e espiritual compdem a
educacao integral. Segundo o Projeto Politico Pedagoégico (PPP) do Colégio La Salle Dores
(2019), os alunos séo desafiados a protagonizar seu desenvolvimento, alinhando filosofia
educativa com a realidade. Para Novoa (1995, p. 26), “[...] uma boa planificagéo curricular e
uma adequada coordenagéo dos planos de estudo sdo elementos indispensaveis ao correto
funcionamento das instituicdes escolares”. No ambiente escolar, a gestdo pedagogica € o
cerne do processo educativo. E ela que da todo sustento para que a instituicdo escolar
possa continuar desenvolvendo a sua missao.

Para operacionalizar essa idealizagdo, 0s processos internos precisam ser bem-
alinhados. A gestao pedagogica articula concepgoes, estratégias, métodos e conteudos
para alcancgar os resultados pretendidos (Llck, 2009). Libaneo (2018) destaca que o projeto
pedagogico é sustentado pelas exigéncias legais e sociais, e 0 planejamento deve ser
constantemente avaliado e ajustado. O planejamento, um elemento fundamental da gestéao
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pedagogica, comeg¢a com uma analise do conhecimento das leis e das expectativas sociais,
estruturando o projeto pedagdgico em resposta as demandas do ambiente educacional.

Um dos pilares de sustentagéo ou ponto de partida da gestédo pedagogica é o viés
legal. O sonho ou idealizagcao de um projeto pedagdgico parte dos documentos norteadores
da educacao. Para Moraes (2012, p. 6), a compreensao da Constituicdo Federal (CF), além
de normativa, refere-se a “[...] distribuicdo de competéncias, direitos e garantias e deveres
dos cidadéaos [...]". Os aspectos legais da educacéo basica sao fundamentais para a gestéao
pedagdgica, servindo como norteadores para o desenvolvimento de projetos pedagoégicos.

A Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988) e a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo Nacional (LDB) de 1996 (Brasil, 1996) estabelecem as bases legais para
a organizacao das instituicbes educacionais, definindo competéncias, direitos e
responsabilidades. A CF destaca a educagéo como direito social e dever do Estado e da
familia, e a LDB regulamenta o funcionamento da educacgéao privada e publica, abordando
diferentes modalidades. Essas leis fornecem diretrizes essenciais para assegurar qualidade
e equidade no processo educacional, guiando a pratica pedagogica.

A necessidade do surgimento de escolas pode ser variada. Cada instituicao de
ensino surge diante de um contexto em uma realidade com intencbes e necessidades
especificas. O Projeto Educacional (Proposta Pedagogica) é a identidade da institui¢éo.
Analisando pelo viés de gestdo de processos, o cerne da idealizagdo escolar é a sua
vocacdo. Um dos elementos essenciais de mensuracado do trabalho escolar é a qualidade
do servico prestado. A LDB (Brasil, 1996) introduziu a participac@o da iniciativa privada na
educacao, exigindo planejamento estratégico para garantir qualidade e sucesso.

Em um mundo cada vez mais globalizado e competitivo, o planejamento &€ um
elemento essencial de vitalidade para as instituicbes. Segundo Libaneo (2018), o
planejamento envolve diagnoéstico, objetivos, atividades e avaliagdo continua. Na escola, o
planejamento engloba o todo da pratica em um movimento processual de entrelagamento
das atividades, quando tudo, mediante sua especificidade funcional, deve convergir para
0 proposito institucional. Para Padilha (2001, p. 30), “[...] o ato de planejar & sempre
processo de reflexdo, de tomada de decisdo sobre a agéo, de previsdo de necessidades
e racionalizacdo do emprego de meios necessarios para a concretizacdo de objetivos”.
O projeto pedagogico é pensar o todo de uma escola. Podemos considerar ele como um
corpo humano em que todos os membros estéo interligados. Na dinamica escolar todos os
setores devem estar conectados, mas cada um cumprindo a sua missao.

2.4 Gestao Administrativa

Em uma instituicdo de ensino, a gestdo administrativa € crucial para a exceléncia
pedagogica, exigindo planejamento e organizacdo adequados. Lick (2009) ressalta que
a administracdo escolar deve ser vista como um substrato dindmico que apoia outras
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dimensdes da gestdo escolar, e ndo apenas como um modelo funcional. Paro (2012)
define a administracdo como a “[...] utilizagéo racional de recursos para a realizac¢éo de fins
determinados [...]”, enquanto Paro (2016) destaca a necessidade de que todos os esforgos
e recursos estejam alinhados com a finalidade institucional.

Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2009, p. 21), apresenta “[...] aspectos especificos
do processo de formulacdo de estratégias e tém-se preocupado menos com a prescricao
do comportamento estratégico ideal do que com a descricdo de como as estratégias” séo
construidas. Menegat (2016) aponta a importancia da desburocratizagcéo e flexibilidade,
essenciais em um ambiente escolar competitivo e em rapida mudanca. Além disso, €
fundamental atender as exigéncias legais, como a Lei n° 10.098/00 (Brasil, 2000), que
trata da acessibilidade, e garantir a conformidade com normas de seguranca e saulde,
como o Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) e o Plano de Prevengédo Contra
Incéndio (PPCI). Esses elementos s@o essenciais para a administracdo eficaz e o sucesso
educacional.

2.5 Qualidade da Educacéao

A qualidade da educagédo pode ser entendida por meio de trés escalas: mundial,
nacional e institucional. Cada escala oferece uma perspectiva sobre o que define e orienta
a educacéo de qualidade.

2.5.1 Qualidade da Educacdo em Documentos Internacionais

Globalmente, a educacéao é vista como um pilar fundamental para o desenvolvimento
social. Relatorios como a Declaracao Mundial sobre Educacao para Todos (Unesco, 1990),
0 Marco de Acédo de Dakar (Unesco, 2001), e as declaragbes de Educacéo 2030 (Unesco,
2015a, 2015b) enfatizam a necessidade de uma educacgao inclusiva e equitativa. Esses
documentos destacam a importadncia do compromisso dos paises, especialmente os
mais desenvolvidos, em investir e garantir a qualidade da educacgéo, observando que a
construgédo da qualidade € um processo continuo.

A Declaragéo Mundial sobre Educacgéo para Todos (Unesco, 1990) traz um conjunto
de dez artigos divididos por grupos que apresentam 0s seus objetivos, a sua visdo diante
da tematica, a renovacdo do compromisso perante a educacgédo para todos e os elementos
essenciais para a consolidagdo desta proposta. O Marco de Agdo de Dakar (Unesco,
2001), fixa metas e propde estratégias para que se possa consolidar acbes efetivas para
eximir as disparidades ante o cenario educacional mundial. A qualidade educativa nao
¢é fruto da acao individual, mas sim do trabalho coletivo em prol do desenvolvimento da
sociedade. O Marco de A¢do de Dakar (Unesco, 2001) enfatiza a tonica sobre a qualidade
da educagédo como elemento necessario para, além do acesso e permanéncia, a garantia
de um desenvolvimento social a partir da educagéo.
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A Declaracéo de Incheon: Rumo a uma educacéo de qualidade inclusiva e equitativa
e a educacéo ao longo da vida de todos, Educacgéo 2030, estabelece uma nova visdo para
a educacgéao entre os anos de 2015 e 2030 como também faz uma avaliacdo dos avangos
conquistados e dos desafios ainda presentes na busca de uma educacgéo transformadora de
vidas. Nesta perspectiva, o Marco de A¢é@o possui o seguinte objetivo central: “Assegurar a
educacao inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem
ao longo da vida para todos” (Unesco, 2015b, p. 8).

O Marco de Acdo: Rumo a uma educacdo de qualidade inclusiva e equitativa e
a educagao ao longo da vida de todos (Unesco, 2015b) apresenta elementos ousados,
inovadores, mensuraveis e sustentaveis para a educagdo até 2030. E necessario, no
entanto, para o desenvolvimento da educacdo em todas as suas esferas, sobretudo no
que se refere a qualidade, colocar em prética as estratégias tracadas para cada realidade
mediante o trabalho colaborativo entre Estado e sociedade, publico e privado e todos os
interessados em prol do desenvolvimento da qualidade da educacéo.

2.5.2 Qualidade da Educagcdo em Documentos Governamentais
Brasileiros

No Brasil, a CF de 1988 (Brasil, 1988) e a LDB (Brasil, 1996) estabelecem a
educacao como um direito fundamental e um dever do Estado e da familia, com o objetivo
de promover o pleno desenvolvimento do individuo e sua preparagéo para o exercicio da
cidadania e do trabalho. Ressalta-se, inicialmente, na CF (Brasil, 1988), a perspectiva de
acesso e garantia a educagéo. Conforme o artigo 205 CF (Brasil, 1988), a educagéo é

[...]direito detodos e dever do Estado e dafamilia, sera promovida e incentivada
com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagcao para
o trabalho.

Percebe-se que a qualidade da educacdo na CF (Brasil, 1988) perpassa
primeiramente 0 acesso ao ambiente educativo. Como marco normativo e legal sustentado
no principio do Estado Democratico de Direito, a organizagédo da qualidade da educagéo se
faz mediante a aplicabilidade do Plano Nacional de Educacéo.

Diante do cenario nacional, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéao Brasileira (Brasil,
1996), como o préprio nome diz, estabelece as diretrizes e bases da educacg&o nacional,
seja ela publica ou privada, do Brasil, da Educagéo Basica ao Ensino Superior. A LDB é
crucial para regulamentar a educacao nacional, assegurando a formacao de profissionais
e a qualidade do ensino, destacando que o docente deve cumprir com o planejamento e
a avaliagédo, elementos que impactam diretamente na qualidade da educacédo (Libaneo,
2018).

Continuando a reflexdo a partir do cenario nacional, as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educagéo Basica (Brasil, 2013, p. 4) “[...] estabelecem a base nacional
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comum, responsavel por orientar a organizagdo, articulacdo, o desenvolvimento e a
avaliag@o das propostas pedagoégicas de todas as redes de ensino brasileiras”. O Plano
Nacional de Educacédo (PNE), com vigéncia até o ano de 2024, surge com a necessidade
de se colocar em prética as perspectivas construidas na DCN e outros dispositivos legais
vigentes, com o objetivo de aproximar o aspecto legal e institucional com as praticas
educacionais do sistema educacional brasileiro. O PNE estabelece metas para a melhoria
da qualidade da educacéo e a aplicacao de recursos publicos, visando a universalizagao e
a reducao das desigualdades educacionais (Brasil, 2014).

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), regida pela Resolugdo CNE/CP n° 2,
de 2017, define as aprendizagens essenciais para a educacao bésica, aproximando as
diretrizes estaduais e praticas educacionais (Brasil, 2017). A BNCC é uma tentativa de
minimizar as disparidades e promover uma educac¢éo de qualidade em todo o pais. Nesta
resolucédo percebemos uma aproximacao real da concepg¢ao ideal de educacao do Estado
com as praticas educacionais em todo o territdério nacional.

2.5.3 Qualidade da Educacdo na Rede La Salle Brasil-Chile

Na Rede La Salle Brasil-Chile, a qualidade da educacgéo é um eixo central das praticas
educativas. A gestéo lassalista foca na aprendizagem do educando e na organizagéo dos
processos educativos para garantir que todos os alunos tenham acesso a um ensino de
qualidade. Sao Jodo Batista de La Salle enfatizava a importancia do bom funcionamento
das escolas e o compromisso com a formagdo dos alunos, como evidenciado em suas
cartas (La Salle, 2012a).

A pedagogia lassalista é marcada por um compromisso com a educagédo de
qualidade, priorizando a formacgéo integral dos alunos e a inclusdo dos mais necessitados.
Entre os elementos-chave da préatica educativa estéo a qualidade humana dos educadores,
a vocagao para o ensino, a criagao de uma comunidade educativa auténtica, e a promoc¢éo
da incluséo e da colaboragéo (Irméos Das Escolas Cristas, 2014).

Avisdo lassalista € que a educagé@o nao é apenas um processo académico, mas um
caminho para a salvacdo e desenvolvimento integral dos educandos. O Instituto mantém
seu compromisso com a qualidade da educacédo, especialmente para 0os mais pobres,
reafirmando seu propésito fundacional (Irméos Das Escolas Cristas, 2014). A Rede La Salle
transcende uma abordagem mercadolégica, enfatizando que a qualidade ndo é apenas
sobre resultados, mas sobre o0 processo educacional e o impacto nas vidas dos alunos.

A Proposta Educativa da Provincia La Salle Brasil-Chile (Provincia La Salle Brasil-
Chile, 2014) define a visdo institucional de uma educagdo de qualidade, destacando
aspectos como universalidade, popularidade, integralidade, cristandade, centramento no
educando, e eficacia. A educacédo é apresentada como acessivel a todos, especialmente
aos desfavorecidos, e busca um desenvolvimento harmonioso dos alunos, integrando
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teoria e pratica. A dimenséo crista é central, promovendo valores cristdos e a construgéo
do Reino de Deus. A abordagem é personalizada e adaptada as necessidades dos alunos,
com énfase na eficiéncia e eficacia das acdes pedagogicas (Provincia La Salle Brasil-Chile,
2014).

O Segundo Capitulo Provincial (Provincia La Salle Brasil-Chile, 2018) foca na
melhoria da qualidade da educacgéo lassalista. A proposicéo 16 recomenda a criagéo de
um programa de gestéo da qualidade com metas e indicadores. A proposicédo 14 enfatiza
a qualificacdo do servico educativo, especialmente para os empobrecidos, com recursos
adequados. A proposicdo 15 destaca a necessidade de formacao continuada para garantir
a exceléncia educacional. A proposicao 13 incentiva estudos e reflexdes sobre pedagogia
lassalista, promovendo a identidade pedagogica e a cooperacao entre colaboradores e
Irmaos (Provincia La Salle Brasil-Chile, 2018).

2.6 Pressupostos da gestdo da Rede La Salle

A Rede La Salle no Brasil comegou em 1907 com a chegada dos primeiros irm&os.
Atualmente, atende cerca de 50 mil alunos em nove estados e no Distrito Federal, através
de instituicbes de Educacao Basica, Centros de Assisténcia Social, Educacao Superior e
uma Fundagdo. Com mais de 5.000 educadores, a missao também se estende ao Chile,
com mais de 6.000 alunos e 500 educadores em 7 Comunidades Educativas de Educacéao
Béasica, e a Mocambique, com trés instituicbes de ensino atendidas por mais de 200
educadores e 3.000 alunos (Provincia La Salle Brasil-Chile, 2014).

Ainstituicao tem carater religioso e filantrépico, mantendo fundagdes para assisténcia
social. A Proposta Educativa Lassalista define um modelo corporativo de gestéao para cumprir
misséao, visao, principios e valores institucionais (Provincia La Salle Brasil-Chile, 2014). Os
principios incluem sustentabilidade financeira, subsidiariedade, participacao, autonomia,
transparéncia, didlogo com a comunidade, equidade, e padronizacdo de processos
(Provincia La Salle Brasil-Chile, 2014). A missdo da Rede La Salle & formar criangas,
jovens e adultos de forma cristd e integral, oferecendo exceléncia educativa (Provincia
La Salle Brasil-Chile, 2020). A viséo € consolidar-se como uma Rede de Educacéo crista
reconhecida por sua exceléncia.

O atual modelo de governanga compreende, inicialmente, pelo Capitulo Provincial,
instancia maxima de deliberagcéo, com 40 membros religiosos eleitos entre os 173 religiosos
(acionistas). Em ambito de Provincia La Salle Brasil-Chile, instituicho mantenedora da
Rede La Salle, o Capitulo Provincial € a instdncia maxima da sua organizag@o gerencial
(Provincia La Salle Brasil-Chile, 2018). O Conselho Provincial, com 7 membros, apoia a
gestéo através dos Conselhos Econdmico, da Educagéo e da Missdo. Na parte executiva,
ha as diretorias de gestéo e de misséo que séo responsaveis por acompanhar as obras e
executar os planos de ac¢do do quadriénio, acompanhando os coordenadores provinciais.
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Os coordenadores provinciais, juntamente com as suas equipes, sS40 responsaveis por
acompanhar as obras nas suas diferentes frentes de atuacdo. Diretamente ligada as
instituicbes de educacao, ha as Equipes Diretivas (diretor/reitor, vice-diretor, supervisor
administrativo, supervisor pedagdgico...), responsaveis pelo dia a dia da efetivacdo da
Proposta Educativa da institui¢cdo.

31 METODOLOGIA DE PESQUISA

O estudo busca analisar os pressupostos de gestao do Colégio La Salle Dores,
instituicdo de ensino de educacéo bésica, com a finalidade de propor melhorias nos
indicadores. A pesquisa € qualitativa, orientada para compreender questbes subjetivas
do tema investigado. Bogdan e Biklen (1994) afirmam que a pesquisa qualitativa utiliza
multiplas estratégias para gerar uma compreensao detalhada dos comportamentos e
contextos. Para Gil (2008), a pesquisa qualitativa é crucial para descobrir respostas a
problemas por meio de procedimentos cientificos, favorecendo uma reflexdo ampla e novas
possibilidades.

Esta pesquisa é um estudo de caso sobre a gestdo do Colégio La Salle Dores,
com base nas contribuicdes de autores como Goldenberg (2004), Gil (2008), Yin (2001) e
Stake (1995). Esse método oferece uma analise aprofundada de um fenémeno especifico,
permitindo uma exploracdo exaustiva e uma reflexdo dinamica sobre o objeto de estudo.
Fundado em 1908, o colégio € mantido pela Sociedade Porvir Cientifico dos Irmaos
Lassalistas e oferece ensino fundamental e médio em Porto Alegre/RS.

Os participantes do estudo incluem membros da equipe de gestdo, educadores,
alunos e responsaveis educacionais, refletindo o modelo participativo da gestao escolar.
A equipe de gestdo é composta por 11 colaboradores, como o diretor, supervisores e
coordenadores pedagogicos e administrativos. A pesquisa também envolveu 20 professores
representando os diferentes niveis de ensino, selecionados com base na ordem de
aceitacéo via Google Forms. Os alunos participantes foram membros do Grémio Estudantil,
da Pastoral e concluintes do Ensino Médio, escolhidos por sua participacdo ativa e tempo
de vinculo com a escola. Os responsaveis educacionais foram selecionados entre pais de
alunos do ultimo ano do Ensino Médio com longo histérico na instituicao.

Para a coleta de dados, foram utilizados diversos instrumentos:

+ Analise Documental: Conforme Gil (2008), € uma fonte indireta de dados que
inclui livros, registros e outros documentos. Moroz e Gianfaldoni (2006) refor-
¢am a necessidade de verificar a autenticidade dos documentos para garantir a
validade dos dados coletados.

+  Proposta Educativa da Rede La Salle (Provincia La Salle Brasil-Chile, 2014):
Documento que orienta as a¢des educativas nas comunidades lassalistas, ali-
nhando a misséo educativa da rede.
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+  Projeto Provincial (Provincia La Salle Brasil-Chile, 2015): Um documento orga-
nizacional que reflete as préaticas gerenciais inspiradas nas tradicbes de Sao
Joao Batista de La Salle.

+  Capitulo Provincial (Provincia La Salle Brasil-Chile, 2018): No ambito da Provin-
cia La Salle Brasil-Chile, este documento define prioridades e diretrizes para a
gestao das escolas da rede, funcionando como um guia estratégico.

+  Projeto Politico Pedagogico (PPP) (Colégio La Salle Dores, 2019): O PPP do
Colégio La Salle Dores € um documento que orienta todas as agdes da comuni-
dade educativa, abordando aspectos organizacionais e normativos.

+  Questionario: Desenvolvido com base nas diretrizes de Hair et al. (2005) e Gil
(2008), foi validado por grupos piloto e disponibilizado por Google Forms.

Hair etal. (2005, p. 163) definem o questionario como um “[...] conjunto predeterminado
de perguntas para coletar dados dos respondentes [...]", enquanto Gil (2008, p. 128) o vé
como uma técnica para obter “[...] opinides, crencgas, sentimentos, interesses, etc.”. Marconi
e Lakatos (2003) e Rudio (2004) ressaltam a importancia da validagdo do questionario em
grupos piloto para garantir precisao. O questionario foi disponibilizado via Google Forms. O
diretor da instituicdo foi contatado e aprovou o estudo. Em seguida, foram enviados e-mails
com o termo de autorizagdo e convite para participar da pesquisa.

O questionario foi elaborado para avaliar varios aspectos da gestédo escolar no Colégio
La Salle Dores, utilizando a Escala Likert de 1 a 5. As questdes visaram obter feedback
sobre a integragao da escola com a Rede La Salle, a participagéo em atividades oferecidas,
a aplicagdo dos ensinamentos ao longo da vida, a eficacia do Projeto Pedagogico, a
contribuicdo dos programas para uma cultura de paz, a qualidade da educacéo, a presenca
da filosofia lassalista, e a eficacia dos servigos prestados, infraestrutura, e tecnologias
educacionais. O questionario também incluiu uma segéo para sugestdes adicionais sobre
indicadores de qualidade.

Para andlise dos dados, utilizou-se a Técnica de Analise de Conteldo de Bardin
(2011), que compreende trés fases: pré-analise, exploracao do material e tratamento dos
resultados. O corpus do estudo foi submetido a regras de exaustividade, representatividade,
homogeneidade e pertinéncia, conforme Bardin (2011). A interpretagdo dos dados buscou
identificar temas, lacunas e contradicOes relevantes para a gestdo do colégio, alinhando-
se aos referenciais tedricos que fundamentam o estudo. Santos (2008) reforca que o
conhecimento cientifico € um processo de autoconhecimento, indicando que a ciéncia nao

apenas descobre, mas cria novas formas de entender o mundo.

41 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Conforme os critérios de incluséo e exclusdo supraexpostos, as liderancgas

educacionais convidadas para participar da pesquisa foram: diregéo, supervisao pedagogica
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e administrativa, coordenagdes pedagogicas e administrativas e orientagcdo educacional,
totalizando 11 colaboradores, e obteve-se 7 (63,63%) das liderangas educacionais com
respostas na pesquisa. Em relagéo aos envolvidos diretos, que séo os professores, ficaram
assim distribuidos: 5 professores(as) da Educacgao Infantil; 5 professores(as) dos Anos
Iniciais do Ensino Fundamental; 5 professores(as) dos Anos Finais do Ensino Fundamental
e 5 professores(as) do Ensino Médio, tendo o objetivo alcancado, totalizando 100% da
meta, com 20 respostas.

Observa-se que, das 27 respostas ao formulario, 20 (74,1%) sao de professores e
7 (25,9%) de liderancas educacionais. Entre as liderangas e professores dos Anos Iniciais,
100% das respostas foram de mulheres. Nos Anos Finais e Ensino Médio, 1 (3,7%) &
do sexo masculino. Na Educacgéo Infantil, todos tém entre 31 e 40 anos. A faixa etaria
mais abrangente é a das liderancas, de 31 a 61 anos ou mais. A maioria tem entre 41 e
50 anos (37%). Os dados sugerem uma baixa renovagédo de jovens trabalhadores, com
predominancia de colaboradores mais experientes e maior tempo na instituicéo.

Na instituicdo de ensino, nota-se a busca por novas titulagdes académicas. Dos
participantes, 1 (3,7%) possui Ensino Médio, 5 (18,52%) tém Ensino Superior, 16 (59,26%)
concluiram a Pés-Graduacéo, 1 (3,7%) é Mestre e 4 (14,82%) tém Doutorado, enquanto
nenhum possui P6s-Doutorado. Destaca-se que o Doutorado aparece em 1 (3,7%) das
respostas em categorias como Liderangas, Ensino Médio, Educacao Infantil e Anos Finais.
O Mestrado também aparece em 1 (3,7%) nas liderancas educacionais. A P6s-Graduacgéo
€ a mais prevalente, com 16 (59,26%) respostas, sendo 2 (7,4%) em liderancas, 3 (11,11%)
no Ensino Médio e Anos Finais e 4 (14,8%) na Educacéo Infantil e Anos Iniciais. Arenovacao
das liderangas indica inovacdo, mas mudancas frequentes podem afetar a confianca das
familias, que valorizam vinculos estabelecidos ao longo do tempo.

Aprofundando a reflexdo sobre esse grupo pesquisado e sua caracteristica a partir
da idade e do tempo de atuagédo, Huberman (2000, p. 52), apoiado por Klausner (1973)
e Baltes e Goulet (1970), traz a reflexdo de que “[...] a idade ndo determina condutas
psicoldgicas ou sociais; ndo é um factor de causalidade”. A idade, no entanto, junto com
as experiéncias profissionais, possibilita 0 desenvolvimento de competéncias e habilidades
que contribuem no cotidiano da atividade laboral. Corroborando essa ideia, Libaneo
(2018) analisa a identidade profissional dos professores e aborda essa questao a partir da
formacéo de competéncias como meio para atingir o éxito profissional, melhores condi¢cbes
de trabalho, aumento salarial e também como uma forma para agregar valor a sua pratica
pedagogica e, com isso, elevar a qualidade do servigo prestado.

No que se refere as questdes relativas aos pressupostos de gestdao, vé-se
que a integragé@o entre o Colégio La Salle Dores e a Rede La Salle funciona de forma
colaborativa. Notam-se divergéncias sobre a participacdo dos responsaveis nas atividades
da Rede, que podem ser decorrentes de falhas na comunicacdo ou da escolha pessoal
de nao participar, o que reflete na analise da gestado escolar. Paro (2016) critica gestées
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autoritarias que afastam pais da escola e destaca a importancia da escuta. Durante a
pandemia, a proximidade da escola com as familias mostrou-se essencial.

Os dados revelam que 37% dos colaboradores tém até 4 anos na instituicao,
refletindo um sentimento de pertenca e validacéo das acdes da Rede La Salle. O Projeto
Pedagogico do Colégio La Salle Dores é bem avaliado por colaboradores, mas alunos e
responsaveis expressam insatisfacdo, indicando a necessidade de revisédo das praticas
educativas (Provincia La Salle Brasil-Chile, 2014). Libaneo (2018) destaca a importancia
de alinhar o projeto pedagdgico as expectativas da comunidade escolar.

A educacéo lassalista é vista como uma formacédo para a vida, com base pratica
e integral, conectando educacgéo e vida (Provincia La Salle Brasil-Chile, 2014). A Unesco
também reforca a importancia de promover a cultura de paz e o aprendizado ao longo da
vida, elementos essenciais na formacao de criancas, jovens e adultos (Unesco, 2015b).
No Colégio La Salle Dores, além dos discursos, ha praticas que visam o desenvolvimento
integral do ser humano, alinhando-se aos objetivos educacionais globais e a missao
lassalista de contribuir para a superacao das dificuldades enfrentadas pela sociedade.

Na sequéncia, as questdes relacionadas aos indicadores revelam percepgdes
variaveis entre funcionarios, alunos e responséaveis educacionais, ao relacionar indicadores
de gestao escolar do Colégio La Salle Dores com referéncia aos da Rede La Salle. A maioria
dos colaboradores (74,1%) “concorda plenamente” com os indicadores, com o menor indice
na questao 4 (37%). Para os alunos, a op¢éo predominante é “concordo”, com maior indice
na questéo 8 (70%) e menor na questédo 5 (10%). Entre os responsaveis educacionais, 90%
indicam “concordo” na questdo 1 e 30% na questao 5. Sobre a percepcao se o Colégio La
Salle Dores oferece uma educacgdo de qualidade, 74,1% dos colaboradores concordam
plenamente, enquanto entre os alunos ha uma divisdao: 20% concordam plenamente, 60%
concordam, e 10% séo indiferentes ou discordam. Liick (2009) destaca a importancia da
escuta ativa para entender as necessidades dos alunos e reforgcar a lideranga escolar.
A UNESCO (2015a) enfatiza a necessidade de resultados educacionais relevantes e
eficientes até 2030, e a legislagéo nacional (Brasil, 1988; Brasil, 1996) exige a garantia de
qualidade educacional e padrdes minimos (Brasil, 2013).

Sobre se as salas de aula, a infraestrutura e a acessibilidade atendem as demandas
educacionais, 37% dos colaboradores “concordam plenamente” e 48,1% “concordam”. Entre
os alunos, 50% “concordam plenamente”, e 40% dos responsaveis educacionais discordam
parcialmente. A infraestrutura é crucial, mas desafios estruturais limitam adapta¢des rapidas
(Lick, 2009). Em relacédo ao uso dos laboratorios e da biblioteca, 44,4% dos colaboradores
“concordam plenamente”, 40,7% “concordam”, e 7,4% sao indiferentes ou discordam. Os
alunos tém opinides variadas, e 0s responsaveis mostram uma distribuicao semelhante
entre concordéncia e indiferenca. A pandemia afetou o uso desses espacos, e Libaneo
(2018) ressalta que eles sao fundamentais para a aprendizagem.
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Referente as tecnologias educacionais, 70,3% dos colaboradores acreditam que elas
melhoram a qualidade educativa, com opinides semelhantes entre alunos e responsaveis.
Libaneo (2018) observa que as tecnologias facilitam o acesso a informacéo, mas a reflexao
critica € essencial. Destaca-se que 55,5% dos colaboradores acreditam que os servicos
pedagogicos contribuem para o desenvolvimento educacional, com apoio semelhante
dos alunos e responsaveis. Fossatti e Sarmento (2009) destacam a importancia desses
servicos na gestao pedagogica.

A seguranca é valorizada, com 44,4% dos colaboradores e 30% dos alunos
concordando plenamente. Para os responsaveis, 20% concordam plenamente e 80%
concordam. A segurancga deve criar um ambiente propicio a aprendizagem. Por fim, sobre
a eficiéncia dos servicos administrativos, 44,4% dos colaboradores concordam plenamente
e 40,7% concordam. Entre os alunos, 20% concordam plenamente e 40% concordam, com
40% sendo indiferentes. Libaneo (2018) enfatiza a importancia do setor administrativo para
o funcionamento da escola.

Por fim, as questoes relacionadas a reflexao de indicadores cinco respondentes
propuseram melhorias: 60% focadas em qualidade educativa e 20% em infraestrutura e
gestao. As respostas sobre gestdo destacam a importancia de abrir espacos para diadlogo
e acolher projetos estudantis. Segundo Libaneo (2018), a participacdo de alunos e pais
na gestdo escolar é crucial para o desenvolvimento da comunidade educativa. A Unica
critica dos responsaveis educacionais abordou trés aspectos: qualidade da internet,
processos pedagogicos e responsabilidade dos pais. A gestao da internet foi fundamental
durante a transicdo para o ensino online. Acompanhamento dos processos pedagdgicos
e feedback dos pais s&o essenciais para melhorar a gestdo educacional, conforme Paro
(2016). Libaneo (2018) reforca que a participagéo deve promover a melhoria dos processos
educacionais e oferecer autonomia.

A critica identificou a necessidade de gravar aulas, ajustar o modelo para o sexto
ano e usar cameras abertas, ressaltando a importancia do acompanhamento pedagogico. A
responsabilidade dos pais, apesar de importante, ndo deve ser transferida exclusivamente
para a escola. Segundo Liick (2009), direitos e deveres devem ser compartilhados.
Indicadores como qualidade educativa, desempenho e ambiente de trabalho foram
destacados, mostrando a necessidade de um ambiente que promova bem-estar e
crescimento muatuo. A avaliagdo institucional deve servir para desenvolver e empoderar
colaboradores, destacando a gestdo democrética.

Quanto as questdes selecionadas relativas & qualidade educativa, no Colégio
La Salle Dores, 12 respostas (40%) focam na qualidade educativa: 3 dos alunos, 7 dos
responsaveis educacionais e 2 dos colaboradores. As respostas dos alunos destacam a
importancia da préatica educativa e da didatica para captar a atencéo dos alunos, enfatizando
a formacéo de valores além dos conteudos. Paro (2016) considera que a educacédo deve
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transcender o aluno, sendo uma preparacédo para a vida, como indicado pela Proposta
Educativa Lassalista (Provincia La Salle Brasil-Chile, 2014).

Os responsaveis educacionais também destacam a qualidade dos conteudos e
avaliagcbes. Paro (2016) aponta que os padrdes de qualidade devem atender aos interesses
dos usuarios, comparando escolas privadas e publicas. A formacao integral e a relevancia
das avaliagdes externas sdo vistas como essenciais. Além disso, a formagéo docente é
um indicador crucial, ndo apenas técnica, mas também relacionada ao acompanhamento
das aulas e a criagdo de vinculos com alunos e suas familias. Libaneo (2018) reforca
a necessidade de formacdo permanente, especialmente em tempos de pandemia, para
adaptar metodologias e atender as necessidades educacionais.

Em relagdo as questdes selecionadas relativas aos servicos pedagoégicos/
administrativos, observamos que apenas trés (10%) respostas se relacionam a esses
servigos, com uma (3,33%) de Responsaveis educacionais e uma (3,33%) de colaboradores.
As respostas destacam a importancia das respostas rapidas dos setores como indicador
da qualidade educativa e do atendimento as necessidades das familias. Libaneo (2018)
aponta que uma funcado da coordenacao pedagogica € estreitar as relagbes entre escola e
familia, e a prontiddo no atendimento reforga a confiangca dos pais.

As respostas dos colaboradores mencionam a atuagéo dos servigos de pastoral e
orientagdo escolar, que, embora ndo sejam responsaveis por agdes isoladas, contribuem
transversalmente para a qualidade dos servicos prestados. A Proposta Educativa
Lassalista (Provincia La Salle Brasil-Chile, 2014) define a escola em pastoral como
aquela que reflete um jeito proprio de educar e evangelizar, inspirado na pedagogia de
Jesus Cristo e na tradicdo lassalista. A pandemia intensificou a necessidade de abordar
questdes socioemocionais, com a escola desempenhando um papel crucial na formacgéao
integral de alunos, colaboradores e pais. Quanto as questdes selecionadas relativas
a infraestrutura, duas respostas (6,66%) foram recebidas: uma de alunos e uma de
responsaveis. Os alunos destacaram a importancia da limpeza e do controle de ruidos
para a qualidade educativa. Liick (2009) ressalta que a infraestrutura é fundamental para
a execugao do projeto pedagdgico e para uma educagéo integral. Diante do exposto na
andlise e discussao critica dos dados, apresentamos a seguir as consideracgdes finais.

51 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa focou na gestdo do Colégio La Salle Dores, uma escola privada da
Rede La Salle, diante da evolugdo do mercado educacional, o impacto da pandemia e a
necessidade de constante aprimoramento. Baseando-se em Libaneo (2018), Lick (2009,
2015) e Paro (2012, 2016), a pesquisa analisou os pressupostos de gestao do Colégio
La Salle Dores, instituicdo de ensino de educacdo basica, com a finalidade de propor
melhorias nos indicadores.
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A gestao deve ser apoiada por planejamento estratégico e indicadores, fundamentais
para decisdes eficientes. Observou-se que a gestdo de escolas confessionais deve
adaptar-se as novas exigéncias, especialmente em relagdo a formacéo integral dos
alunos. A pesquisa revelou a necessidade de estruturar processos para medir e melhorar a
qualidade dos servigcos educacionais. O estudo investigou a percepcdo de colaboradores,
alunos e responsaveis educacionais sobre a gestdo do Colégio. Notou-se um sentimento de
pertencimento a Rede La Salle, embora alguns responsaveis néo participem das atividades
da Rede, indicando uma necessidade de entender melhor essa lacuna. Divergéncias
foram encontradas entre as percepgbes dos responsaveis e colaboradores em relagcéo a
aplicabilidade dos ensinamentos do Colégio ao longo da vida, e o Projeto Pedagogico foi
considerado insatisfatorio por parte dos alunos.

Os indicadores de qualidade educativa foram analisados, destacando a importancia
da infraestrutura e dos servigos pedagodgicos. As respostas indicaram que a infraestrutura
e 0s servigos devem ser mais bem alinhados com as necessidades da comunidade escolar,
e a gestdo deve se concentrar em melhorar esses aspectos. A profissionalizagcdo da
gestao baseada em indicadores é crucial. A pesquisa revelou a importancia da escuta e do
acolhimento como elementos para uma gestdo eficaz. No entanto, este estudo enfrentou
limitacbes, como a falta de estudos especificos sobre instituicbes confessionais filantropicas
e a possibilidade de distor¢éo devido a participagao do pesquisador na instituicéo.

Indicamos para futuras pesquisas, que aprofundem a gestdo em escolas
confessionais e sistematizar indicadores de desempenho, além de investigar a concepgéo
de qualidade educativa entre gestores, professores, alunos e pais. Areflexdo final destaca a
gestao escolar como um promotor da qualidade educativa, essencial para formar individuos
que contribuam para um mundo mais justo e humano.
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CAPITULO 3

IMPACTOS DA COVID-19 NA SAUDE MENTAL
DOS GESTORES ESCOLARES EM SAPUCAIA DO
SUL/RS'

José Lucas Marques Duarte

Paulo Fossatti

11 INTRODUGAO

A pandemia da COVID-192
declarada em marco de 2020 pela
Organizagédo Mundial da Saude (OMS),
provocou alteragdes drasticas nas rotinas
e nas praticas educacionais ao redor
do mundo. No Brasil, o fechamento das
escolas e a transigcéo para o ensino remoto
trouxeram desafios, especialmente para
0s gestores escolares, que tiveram que
enfrentar as incertezas, os medos e as
angustias de suas equipes e da comunidade
escolar. Esta pesquisa buscou investigar
os impactos da COVID-19 na saude mental
dos gestores das escolas da rede publica
municipal de Sapucaia do Sul/Rio Grande
do Sul, Brasil, e identificar as estratégias
utilizadas por esses profissionais para

enfrentar os desafios impostos pela
pandemia.

Embora a pandemia da COVID-19
ja tenha terminado, oficialmente, no dia 22
de abril de 2022, conforme a declaragéo
do Ministério da Saude (Brasil, 2022), &
importante retomarmos este marco histérico,
uma vez que houveram impactos na
economia, na saude e na forma das pessoas
se relacionarem durante e apds a pandemia.
Em reforco ao descrito,a Organizagao
Pan-Americana de Salde (OPAS)® (2022)
declarou que durante o primeiro ano da
pandemia da COVID-19, houve incidéncia
global para transtornos de ansiedade e
depressao com um aumento exponencial de
25% de casos. Ainda os dados mostram que
jovens e mulheres foram os mais afetados,
resultando em comportamentos suicidas
e de automutilagdo. Um fator considerado
como gerador desses sofrimentos foi o
isolamento social, que afetou drasticamente

as relacoes interpessoais.

1 Este artigo é resultado da dissertagdo de mestrado intitulada “Impactos da COVID-19 na saude mental das pessoas

que exercem cargos na gestao escolar”.
2 Fonte: https://encurtador.com.br/4Q7ar
3 Fonte: https://fencurtador.com.br/fJENm
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Dentre as agdes orientadas pela OMS aos paises foi o lockdown que efetivado pelas
nacgdes fez com que os governos criassem meios para atender as pessoas. Dentre tantas
estratégias para continuar com novas formas de trabalho e de educar, a educacgéo passou a
ser remota com o uso de artefatos tecnoldgicos. Até entéo, no Brasil, a educagéo basica era
ofertada obrigatoriamente de forma presencial. Com a pandemia o Conselho Nacional de
Educacéo (CNE) possibilitou que houvesse altera¢do do formato presencial para o formato
remoto. Assim, o Conselho Municipal de Educacgéo de Sapucaia do Sul (CME) autorizou as
escolas de seu sistema de ensino, a Reorganizac¢ao dos Calendérios Escolares e Atividades
Pedagogicas ndo Presenciais durante e apds o periodo de Pandemia, conforme o parecer
n°: 219/2020 (CME, 2020).

Ainda nesse contexto, a saude no Brasil permitiu que muitos dos profissionais
pudessem realizar atendimentos de forma remota. Neste sentido, cita-se a resolugéo n°
11, de 11 de maio de 2018, do Conselho Federal de Psicologia (CFP), que regulamenta a
prestacéo de servicos psicolégicos realizados por meios de tecnologias da informac¢do. Em
conformidade, a OMS tem trabalhado para integrar a saide mental na resposta a pandemia
e incentivar o uso de ferramentas digitais para atendimento, destacando que 90% dos
paises pesquisados incluem saude mental em seus planos de resposta a COVID-19. No
entanto, a OMS destaca a necessidade urgente de acéo global para ampliar o apoio a
saude mental, visto que ha uma falta crénica de recursos, com governos gastando, em
média, apenas 2% de seus orcamentos de saude nesse setor (OPAS, 2022).

No ambito educacional, cabe olharmos para os impactos da pandemia e o quanto
até hoje criangas e adolescentes tém demonstrado manifestacdes emocionais decorrentes
deste periodo. Neste sentido, cita-se Bianchini et. al., (2023): “[...] em decorréncia da
pandemia pelo virus SARS-CoV-2, houve um aumento de transtornos psiquiatricos
em criangas e adolescentes, como ansiedade, depressdo, estresse pobs-traumatico,
hiperatividade e disturbios alimentares e do sono”.

Além disso, podemos refletir sobre outro marco que passou a ser considerado como
parte das formas de ser e estar no mundo, sendo o uso intensificado de telas. Ja que no
isolamento social, o uso de celulares, computadores entre outros foram as alternativas
utilizadas em massa para manter-se conectado afetivamente com o outro. A gestao escolar
necessitou desenvolver novas habilidades e competéncias para lidar com essas demandas
que emergiram do pés-pandemia. Este estudo, ancorado na logoterapia de Viktor Frankl,
busca compreender como 0s gestores escolares encontram novos significados e sentidos
em suas fungdes e nas adversidades enfrentadas.

Para tanto, a abordagem humanista, oferece uma perspectiva relevante para
analisar como o sentido da vida pode influenciar o enfrentamento de situagdes criticas,
como a pandemia da COVID-19 e auxiliar a ressignificar os impactos causados a salude

mental dos gestores escolares de Sapucaia do Sul/RS.
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21 METODOLOGIA

A pesquisa utilizou uma abordagem qualitativa, caracterizada por um estudo de
caso, com o objetivo de explorar em profundidade as experiéncias dos gestores escolares
da rede publica municipal de Sapucaia do Sul durante a pandemia da COVID-19. Segundo
Prodanov e Freitas (2013), a pesquisa qualitativa se distingue por reconhecer e explorar
a profunda interconexao entre o mundo real e o sujeito que o observa. Esse tipo de
pesquisa enfoca a compreensao da realidade a partir da perspectiva subjetiva do individuo,
considerando que as experiéncias e percepg¢des pessoais ndo podem ser totalmente
capturadas ou expressas por meio de dados numéricos. A pesquisa qualitativa valoriza a
complexidade das interacdes humanas e busca entender o significado das experiéncias
vividas pelos sujeitos, oferecendo uma visdo mais rica e detalhada da realidade.

Essa pesquisa foi avaliada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) Universidade
La Salle, com o parecer 1 n° 5.140.004 e atualizacdo para o parecer 2 n° 5.239.585 com
vistas a garantir o carater ético. Os participantes desta pesquisa assinaram um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) estando cientes dos procedimentos e questoes
concernentes ao sigilo das informacoes.

Para a coleta de dados, foi aplicado em 48 gestores e gestoras escolares um
questionario on-line, elaborado na plataforma Google Formularios, que abordou questbes
relacionadas aos desafios enfrentados pelos gestores, suas estratégias de gestao, e os
impactos percebidos na saude mental. Ao examinarmos as respostas observamos que 25
pessoas participaram como respondentes do questionario. Posteriormente, foi realizado o
convite para participagéo do Grupo Focal (GF). Neste sentido, para aprofundar a anélise
dos dados coletados, utilizamos 0 método de analise de conteudo de Bardin (2008). Para
Bardin (2008, p.49): “[...] toma em consideracao as significacdes (contetdo), eventualmente
a sua forma e a distribuicdo destes contetdos e formas (indices formais e analise de co-
ocorréncia)”.

A proposta inicial foi formar quatro grupos, sendo: Grupo A (12 participantes), Grupo
B (12 participantes), Grupo C (12 participantes) e D (12 participantes). Salientamos que foi
elaborada uma planilha com quatro horarios para inscricao voluntaria e participacao desta
segunda etapa da pesquisa, sendo enviada aos 48 gestores. Sendo assim, a selegcéo de
participantes ocorreu por adeséo voluntaria, isto é, se inscreveram para participar no GF
11 pessoas. A partir das informagdes obtidas nas duas sessdes do GF realizamos a anélise
dos dados em Bardin (2008). Abaixo apresentamos o quadro 1, com as informacdes dos

temas e questbes abordadas nos encontros do GF.
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Quadro 1 - Informagbes Sobre o Grupo Focal

Tema:

Gestéo escolar em tempos de pandemia da COVID-19,
impactos emocionais e estratégias.

12 questao norteadora/Objetivo.

Quais as orientagdes iniciais recebidas das/os gestoras/
es educacionais frente a pandemia e o que elas implicam
em suas responsabilidades como gestores/as escolares?
(Objetivo Geral)

2?2 questao norteadora/Objetivo.

Quais decisdes foram as mais importantes no processo
de gerir as escolas durante a pandemia, em sua gestéao
escolar? (Objetivo 2)

3?2 questéo norteadora/Obijetivo.

Quais as suas responsabilidades nas tomadas de decisdes

e como isso reverberou no seu psiquismo? (Objetivo 2)

42 questao norteadora/Objetivo.

Como se deu sua organizagdo, planejamento e
interagcdes com os/as profissionais da educagao? (Objetivo
3)

5% questao norteadora/Objetivo.

Em sua gestao escolar, quais estratégias adotou para
lidar com suas demandas de trabalho, bem como gerir
sua equipe? Além disso, quais usou para lidar com as
demandas emocionais?

Participantes

Gestoras/es escolares
(Diretoras/es/Vice-diretoras/es) gestao 2016-2020.

Moderador

Autor deste estudo.

Observador

A convite do autor, para auxiliar na construcéo e
observacao.

Quantidade de sessoes:

2.

Duracéo de cada sesséo:

1 hora.

Quantidade total de participantes:

11 gestoras/es escolares.

Tamanho: quantidade de participantes
por sessao.

Minimo 8 e maximo 12.

Critério de escolha da sessao:

Disponibilidade das/os participantes, sendo o corte
estabelecido pelos 7 primeiros que confirmarem a
participacdo em cada sessao, através de convite por e-mail.
Pelo nimero de pessoas que aderiram participar optamos
por realizar um GF com 11 pessoas.

Formato:

Virtual.

Ferramenta:

Google Meet.

Estrutura de gravacao:

Gravacgéao da sessao pela ferramenta Google Meet, com a
informacéo e consentimento das/os participantes.

Papel do Moderador

o Apresentar, antes de iniciar a sessdo, as regras da
atividade;

o Garantir que todos/as possam participar;

o+ Garantir o foco no tema e palavra-chave propostos;

e Controlar o tempo para proporcionar equidade de tempo
em relagéo as palavras-chave;

e Isengéo de opinido;

¢ Anotar as percepgdes ambientais;

e Acionar o mecanismo de gravacdo da ferramenta

Google Meet.
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Papel do Observador o Auxiliar no registro de voz;
o+ Observar sem intervir no debate e conducéao;
o Anotar as percepgdes ambientais.

Arquivamento dos dados A sesséo foi gravada para fins exclusivos de transcricdo dos
dados, em arquivo digital, gerado pela plataforma Google
Meet, somente teve acesso a mesma o pesquisador e seu
orientador. Caso as/os participantes nao quisessem que
sua imagem fosse gravada, puderam, a qualquer momento,
bloquear a sua camera, participando somente por audio. Ao
final da pesquisa, todo material serd mantido em arquivo
digital, por um periodo de 5 anos e ap0s todas as analises
sera descartado.

Fonte: Dissertagéo Impactos da COVID-19 na salde mental das pessoas que exercem cargos na
gestao escolar (2022).

Portanto, a escolha do método qualitativo permitiu compreender as experiéncias
subjetivas dos gestores, suas percepc¢des sobre os impactos da pandemia em suas vidas
profissionais e pessoais, e as estratégias adotadas para enfrentar esses desafios. A
analise de contetdo seguiu um processo de leitura flutuante, categorizagéo dos dados e
interpretacdo dos achados, com base nos referenciais teéricos selecionados.

31 APORTE TEORICO

O aporte tedrico desta pesquisa fundamenta-se principalmente na logoterapia de
Viktor Frankl, a qual postula que a busca por sentido € uma necessidade fundamental do
ser humano, especialmente em situacdes de sofrimento e adversidade.

3.1 Conhecendo a Logoterapia

A Logoterapia é uma abordagem psicoterapéutica desenvolvida por Viktor Frankl,
que se concentra na busca de sentido para a vida como a motivagdo fundamental do ser
humano.

O conceito central da Logoterapia é que, mesmo em circunstancias extremamente
dificeis, cada individuo possui a liberdade de escolher sua atitude frente as adversidades
e, assim, encontrar um proposito ou significado para a sua existéncia. Diferente das teorias
anteriores, como a Psicanalise de Freud, que enfatiza o papel dos conflitos inconscientes
e a Psicologia Individual de Adler, que destaca a busca por poder e autoafirmacéo, a
Logoterapia propde que o bem-estar psicologico depende do alinhamento com um sentido
ou propésito maior.

Diante disso, Frankl (1991) argumenta que, quando o individuo identifica e se
engaja com algo que considera significativo seja através do trabalho, do amor, ou mesmo
do enfrentamento digno do sofrimento inevitavel, ele encontra a motivagao necessaria para
viver plenamente. Nesse contexto, conforme Acevedo (2002), a antropologia frankliana vé o
aspecto humano do adoecer como o estar no mundo de um ser que responde aos desafios

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 3

40



impostos pela vida. Esse entendimento ndo nega a influéncia de fatores fisicos, traumas
psicoldgicos ou vulnerabilidades; ao contrario, reconhece-os como eventos existenciais
condicionamentos que interpelam e questionam a esséncia do ser humano. Citamos
Acevedo (2002) sobre a capacidade de resiliéncia e de dar novos sentidos: “Consiste en
tener la capacidad de afrontar el sufrimiento, reconstruirse y no perder la capacidad de
amar, de luchar, de resistir; no es una destreza a dominar, sino una realidad a descubrir, a
crear...”

Assim, a Logoterapia, também chamada de ‘“terceira escola vienense de
psicoterapia”, ndo busca eliminar sintomas, mas direcionar o individuo para uma vida
com propésito, transcendendo os desafios e encontrando satisfacdo através de uma
existéncia significativa. Apesar de ter perdido tudo durante sua experiéncia nos campos de
concentracéo nazistas, Viktor Frankl conseguiu transformar suas vivéncias em uma nova
abordagem teodrica: a Logoterapia (Duarte; Fossatti, 2020).

Como ja afirmamos, ao invés de concentrar-se nos mecanismos inconscientes ou
conflitos internos, a Logoterapia enfatiza a importancia do sentido da vida como elemento
central na existéncia humana. Para Frankl, mesmo em condi¢des extremas, o ser humano
€ capaz de encontrar um prop0sito que o impulsione a seguir em frente, transcendendo o
sofrimento e as limitacdes. A finalidade da Logoterapia € ajudar as pessoas a identificarem
esses sentidos ou propositos, afastando-as de padrdes “viciosos” que perpetuam suas
neuroses e conduzindo-as a uma vida mais plena e significativa (Duarte; Fossatti, 2020).

A logoterapia chegou ao Brasil oficialmente em 1984. Neste ano, Frankl recebeu o
titulo de Doutor Honoris Causa da Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul
(PUCRS). A ocasiao foi marcada pelo | Encontro Latino-Americano Humanistico-Existencial
de Logoterapia, realizado no Brasil, onde foi fundada a Sociedade Latino-Americana de
Logoterapia, com a participacdo de representantes de varios paises da regido, como
Argentina, México, Chile, Porto Rico, Uruguai e Brasil. Viktor Frankl foi nomeado presidente
de honra desta sociedade (Xausa, 2016).

Frankl retornou ao Brasil em 1986 para presidir um Encontro Nacional de Logoterapia
em Brasilia, e, mais tarde, no mesmo ano, presidiu o0 1° Congresso Brasileiro de Logoterapia
no Rio de Janeiro. Ele destacou que o Brasil foi o lugar onde recebeu as homenagens mais
afetuosas durante sua vida, e ficou impressionado com o entusiasmo e o grande niumero
de participantes nos eventos (Xausa, 2016). A partir disso, a Logoterapia ganha maior
importancia entre os profissionais da Psicologia e, neste artigo, nos ajuda a dialogar com a
gestao escolar em um municipio do sul do Brasil.

3.2 Dialogando com Logoterapia e Gestao Escolar

Contudo, antes de adentrarmos na logoterapia, vamos apresentar o conceito de
gestao educacional. Segundo Luck (2008), o termo gestédo na area educacional comegou
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a ganhar destaque na literatura a partir da década de 1990, consolidando-se como um
conjunto de acdes voltadas ao sistema de ensino e a administracao escolar. Inicialmente,
as atribuicdes do diretor ou diretora de escola estavam focadas principalmente em tarefas
administrativas. Contudo, com o surgimento de novas demandas educacionais e sociais, 0
papel desses profissionais passou a ser definido como o de gestores educacionais, o que
implicou na necessidade de repensar e ressignificar as praticas de gestdo na educacéo.

Dessa forma, a funcao do gestor escolar transcende a simples administracéo, buscando
promover maior mobilizagcéo para o desenvolvimento e a melhoria da qualidade do ensino.
Luck (2008) enfatiza que a gesté@o escolar deve ser compreendida como uma abordagem
integradora que considera o conjunto das partes e reconhece as necessidades singulares de
cada individuo tanto no ambito pessoal quanto profissional. Ainda em Luck (2009, p.82):

A gestao de pessoas, de sua atuacdo coletivamente organizada, constitui-
se, desse modo, no coracdo do trabalho de gestdo escolar. Essa gestao
corresponde a superacdo do sentido limitado de administragdo de recursos
humanos para a gestéo escolar que “se assenta sobre a mobilizacdo dindmica
do elemento humano, sua energia e talento, coletivamente organizado,
voltados para a constituicdo de ambiente escolar efetivo na promocéo de
aprendizagem e formacé&o dos alunos”.

Assim, cada pessoa desempenha um papel essencial que, quando gerido de forma
eficaz, contribui para a efetividade do todo. A introducdo desse termo, anteriormente mais
associado ao campo da administracdo, permitiu a superacao de limitacdes tradicionais,
gerando novas perspectivas e transformagdes nos paradigmas educacionais (Luck, 2008).

Refletindo sobre a gestéo escolar e as demandas administrativas e sociais pode-se
pensar nas dificuldades enfrentadas pelos gestores e a busca por superar esses desafios,
que sao cada vez mais frequentes, exigindo tomadas de decisdes de forma célere para
atender os membros da comunidade escolar e a gestdo educacional. Neste sentido, os
gestores sdo convocados a ter uma formacdo que possa oferecer ndo s6 competéncias
administrativas, mas principalmente competéncias socioemocionais. Assim, observamos
que cada vez mais é preciso um gestor que possa propor solugdes para as demandas do
grupo e da instituicdo a exemplo das demandas emocionais decorrentes da Covid 19, como
passamos a problematizar

No ano de 2020 a pandemia da COVID-19 demandou das instituicoes e das pessoas
respostas nunca antes vivenciadas, devido a iminéncia da morte. Neste ano, segundo a
Fiocruz “[...] o numero de mortes por Covid-19 no Brasil em 2020 foi 18,2% maior do que o
registrado. A analise indicou que foram 230.452 6bitos pela doenga. Em 2024 o Ministério
da Salde* contabilizou 713.115 casos de 6bitos acumulados no Brasil, em setembro de
2024 (Brasil, 2024).

Podemos constatar que a pandemia da COVID-19 exigiu também respostas
existenciais, fazendo com que muitas pessoas precisassem ressignificar o rumo da

4 Fonte: https://covid.saude.gov.br/
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propria existéncia, ou seja, buscar um “novo sentido para a vida”. Assim, a Logoterapia, de
Frankl (1997) argumenta que, mesmo nas circunstancias mais inusitadas, como aquelas
enfrentadas durante e ap6s a pandemia da COVID-19, é possivel encontrar significado e
propésito, o que pode ser um fator decisivo para a resiliéncia e o bem-estar psicoldgico.
Conforme relato médico® o caos havia se instaurado:

Havia apenas dois cilindros de oxigénio, que durariam por algumas horas
somente, porque a unidade estava lotada. Normalmente, havia 20 pacientes
com suspeita de covid-19 que precisavam desse oxigénio, mas naquele
periodo tinha mais de 40, relata o médico. (Lemos, 2021).

A reportagem, com o relato do médico, demonstra que a iminéncia da morte colocou
os profissionais da saude na responsabilidade de decidir quem viveria ou morreria. Com
isso, inferimos que muitos desses profissionais ndo estavam preparados para tomar esse
tipo de deciséo. Por isso, de forma emergente, precisaram dar novos sentidos a atuacéao
profissional e pessoal, para que nédo fossem afetados ao ponto de perder sua saude mental.

Em Frankl (2015, p. 28):
N&o ha nenhuma situacdo de vida que seja realmente sem sentido. Isso
ocorre porgue 0s aspectos aparentemente negativos da existéncia humana,
especialmente aquela triade tragica na qual convergem o sofrimento, a culpa

e a morte também podem plasmar-se em algo positivo, numa realizagao. Mas,
é claro, mediante uma atitude e firmeza adequadas.

Nesta perspectiva, destacamos o estudo realizado por Pereira et. al., (2020) que
compara 0os momentos vivenciados pelas pessoas durante a pandemia com os momentos
experienciados por Frankl nos campos de concentragdo. Os autores identificam 3 fases,
sendo elas:

a) Estado de Choque: corresponde a fase inicial de uma pandemia em um mundo
globalizado, onde ha um sentimento de descrenca e a esperanca de que tudo possa

se resolver rapidamente. Esse estado € marcado por uma reagéo inicial de surpresa
e incredulidade.

b) Apatia, Adaptacdo e Sentido da Vida: esta fase & caracterizada pela apatia
emocional e pela adaptagéo ao novo contexto, similar & experiéncia dos prisioneiros
em campos de concentragé@o. As pessoas desenvolvem uma espécie de anestesia
emocional como um mecanismo de autoprotegdo. E também o momento em que se
busca um sentido para continuar, mesmo em tempos de grande sofrimento.

¢) Depois de Libertados: refere-se ao periodo apds o confinamento ou a pandemia. As

pessoas experimentam o ressurgimento de emocdes e retorno a “normalidade”, mas

também enfrentam desafios como o desencanto e a adaptacdo a uma “nova realidade”.

Durante a pandemia, o sentimento de impoténcia se manifestou de forma real em
muitas pessoas. Neste periodo, a separacéo dos entes queridos, o isolamento social, e as
impossibilidades até mesmo de realizar despedidas funebres eram dores oceéanicas. Esses

5 Fonte: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-56937231
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momentos foram de dores solitarias e silenciadas, atravessadas em um percurso singular
na busca da ressignificagdo. Cada um buscou recursos em si mesmos, para dar sentido
ao seu sofrimento e a sua vida. E sabido que em situacdes de aniquilamento as pessoas
podem buscar o suicidio ou nas dores e sofrimentos buscar construir um sentido para a
vida. Assim ponderamos que a pandemia da COVID-19 foi um momento histérico em que
muitas pessoas nao tinham mais nada a nao ser a si mesmas, necessitando buscar sentido
para reconstruir suas vidas.

Neste contexto, a logoterapia, também, oferece uma perspectiva relevante para
entender como os gestores escolares, ao encontrar sentido em seu trabalho e em suas
acoes, conseguiram lidar com as demandas emocionais e profissionais impostas pela
pandemia. Frankl (1997) sugere que o sentido da vida pode ser descoberto na realizagéo
de valores, na superacéo de sofrimentos inevitaveis e na responsabilidade de responder
aos desafios da vida de maneira construtiva.

Com isso, ponderamos que 0s gestores escolares, para além das dores familiares,
também precisavam administrar questdes profissionais que afetavam diretamente a
comunidade escolar. E para isso, precisaram olhar para sua condicdo humana e suas
limitagbes, tendo como foco a manutenc¢éo da vida e o desenvolvimento de suas atividades
profissionais. Diante disso, cita-se Frankl (1991, p.75): “quem conhece as estreitas relacdes
existentes entre o estado emocional de uma pessoa e as condi¢cdes de imunidade do
organismo, compreendera os efeitos fatais que podera ter a subita entrega ao desespero
e ao desanimo”. Logo, percebemos as dimensdes do sofrimento experienciado pelos
gestores escolares e a possibilidade de se fazer algo com a adversidade experienciada.

Na tentativa de minimizar os sofrimentos, os gestores escolares, fizeram grupos de
acolhimento as equipes, aos professores e aos estudantes. Este espago de acolhimento
possibilitou a reaproximagao, ainda que de maneira remota, para fins de gerar sentimento de
amparo. Silva (2023, p.11) descreve que: “[...] a escuta terapéutica, neste contexto, resgata
as dimensdes da condicdo humana compreendendo-as como um acontecimento memoravel
mas cujos obstaculos podem ser transpostos ou adaptados a uma ressignificacdo”. A
partir desses grupos de escuta, abriu-se espacgo para falar sobre as angustias pessoais
e profissionais. Somente, por meio das definicbes do CNE e do CME de Sapucaia do
Sul/RS é que foram criadas orientagbes para que os gestores propusessem o retorno da
comunidade escolar, ainda que de maneira remota. Questdes essas que puderam ser
discutidas e refletidas nos grupos de escuta, possibilitando o retorno das atividades e a
reducéo das tensdes emocionais.

E importante refletirmos que na rede publica municipal de Sapucaia do Sul, os
professores ainda ndo tinham trabalhado de forma remota, as disciplinas propostas no
curriculo escolar. Desta forma, educadores, estudantes e familiares/responsaveis estavam
experienciando, uma nova forma de ensinagem e aprendizagem. O que foi mais um desafio
a ser enfrentado. Para isso, 0s gestores organizaram grupos de professores que sabiam
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sobre os artefatos tecnolégicos para que pudessem auxiliar aos demais. Isso, a0 mesmo
tempo que evidencia momentos de tenséo e ansiedade, também mostra a capacidade do
ser humano em se reinventar e dar novos sentidos, assumindo suas responsabilidades
diante das demandas que a vida apresenta. Ou seja, 0s professores tiveram que aprender
novamente a dar aulas neste novo contexto. Neste aspecto, corroboram Alves et. al., (2022,
p.15) “[...] com a suspensédo das aulas presenciais, ndo era mais uma op¢ao ao professor
usar as tecnologias - era a unica forma viavel”.

De acordo com Fossatti (2013) para os docentes, a producédo de sentido envolve
um processo reflexivo constante, no qual precisam integrar suas experiéncias pessoais
e profissionais, considerando os desafios impostos pelo ambiente social e tecnoldgico
em transformagdo. Durante a pandemia, como ja descrito, os professores tiveram que
reinventar suas praticas pedagogicas, utilizando novas ferramentas e abordagens para
garantir que o ensino continuasse a ser relevante e significativo, mesmo em meio a
incertezas e restricdes

Em complemento Fossatti (2013) retoma as ideias centrais de Frankl, descrevendo
que a producdo de sentido esta ligada a capacidade humana de encontrar significados
mesmo em situacdes de adversidade. Frankl, fundador da Logoterapia, enfatiza que a
busca por sentido é uma motivacdo fundamental para o ser humano, e que essa busca
pode ser intensificada em contextos de crise, como o enfrentado durante a pandemia.
Quanto a finitude humana durante a pandemia, conforme discutido por Frankl, instiga uma
reflexdo mais profunda sobre o proposito e a esséncia do papel docente. Para muitos
gestores, isso significou repensar sua missdo e os métodos utilizados para alcangar os
professores e educandos, reconhecendo que a educagdo € também um espacgo para a
construgao de resiliéncia e de respostas criativas a situacdes adversas. Portanto, ao adotar
essa abordagem reflexiva e adaptativa, os gestores contribuem para a transformacgéo do
ambiente educacional.

41 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados coletados na pesquisa intitulada “Impactos da COVID-19 na salde
mental das pessoas que exercem cargos na gestao escolar” (Duarte, 2022) indicam que os
gestores escolares de Sapucaia do Sul/RS enfrentaram desafios durante a pandemia, tanto
na gestao de suas equipes quanto no manejo de suas proprias demandas emocionais.

O estudo utilizou de um questionario on-line via google formularios, contendo nove
questdes objetivas e uma descritiva. O questionario foi elaborado com questdes fechadas
e abertas para analise de contetdo em Bardin (2008). A elaboragdo de um questionario
consiste em traduzir os objetivos especificos da pesquisa em itens (Gil, 2002). A segunda
etapa da pesquisa contou com um Grupo Focal (GF) para coleta de dados com base nas
interacbes dos participantes, que eram gestores e gestoras escolares. O GF teve como

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 3

45



tematicas: a gestdo educacional e escolar em tempos de pandemia da COVID-19, os
impactos emocionais e as estratégias de enfrentamentos.

Segundo Debus (1988) as técnicas de moderacao qualitativa no grupo focal
correspondem a: 1) compilacdo da informagdo contextual pertinente; 2) associacbes
espontaneas; 3) contribuicbes de imagens; 4) indagacao sobre o significado do 6bvio; 5)
estabelecimento de mapas conceituais; 6) uso de metéforas; 7) perguntas entre outras
técnicas. Os objetivos do encontro no GF foram: 1) proporcionar pautas para identificar
um moderador de grupo qualificado e selecionar o moderador indicado para a tarefa de

investigacdo e 2) delinear os principios gerais para analisar o trabalho do moderador.

4.1 Analise de Resultados

A seguir, apresentamos a analise dos principais resultados obtidos na pesquisa.
Optamos por incluir as porcentagens do questionario a fim de melhor visualizagcéo e
compreensao dos dados.

4.1.1 Impactos na Saude Mental dos Gestores Escolares

Em analise as respostas do questionario on-line sobre a identidade de género dos
participantes. A resposta obtida é que 88% das respondentes se identificaram no feminino,
12% no masculino e nenhuma resposta para “outro”. Neste municipio, a gestéo escolar é
majoritariamente composta por pessoas que se identificam com o género femino. Neste
sentido, corrobora Bernardes (2022, p. 240):

[...] a despeito de o grupo das mulheres ser majoritario na diregdo das
escolas da Educacgéo Basica, de elas ascenderem a funcdo com mais idade
e mais experiéncia que os homens, apresentarem a mesma escolarizagdo e
desempenharem a mesma jornada de trabalho semanal [...]

A partir desses dados é pertinente discutir como as expectativas sociais em torno do
papel de género influenciam a gestao escolar. Embora néo seja este o foco central desta
pesquisa, cabe as reflexdes: o que significa, na pratica, essa predominancia feminina?
Sera que as caracteristicas tradicionalmente associadas ao feminino, como a empatia e a
colaboragéo, séo suficientemente valorizadas no ambiente escolar? E como isso se reflete
na cultura organizacional das instituicbes de ensino?

Em contrapartida, Carvalho (2020, p. 4) descreve que “segundo o Ministério da
Educacgéao (2019), através do Censo da Educacao Basica, os dados mostraram que em um
grupo de 143 mil diretores, 81,9% sdo mulheres. Esta pesquisa comprova a expansao da
participacado feminina, estando a frente de cargos de gestéo escolar”. A autora complementa
afirmando que uma gestao efetiva deve ser avaliada ndo com base em parametros de
género, mas sim pela maneira como o gestor ou gestora desempenha suas fungdes. E
fundamental considerar as habilidades e limitacdes do profissional, independentemente de
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ser homem ou mulher. O foco deve ser na competéncia, responsabilidade e na promogéo
de uma gestdo democratica e eficiente.

Em relagéo a saude mental dos gestores escolares, 75% dos entrevistados relataram
um aumento significativo de ansiedade e estresse durante a pandemia, enquanto 60%
mencionaram sentir sintomas de exaustdo emocional. Outros 45% indicaram dificuldades
em separar a vida profissional da pessoal devido a fusédo dos ambientes de trabalho e
familiar. Diante desse contexto, Araujo (2020, p. 40) destaca que essas manifestacdes estdo
relacionadas a fatores do cotidiano, como “demanda dos érgéos superiores; atendimento a
comunidade escolar (professores, pais, alunos); e sobrecarga da jornada [...]".

Em conformidade ao exposto, as adversidades enfrentadas pelos gestores podem
ser vistas como uma oportunidade para ressignificacdo. Nesse sentido, ao relacionarmos
essas adversidades com a Logoterapia, citamos Aquino (2013, p. 78) que afirma: “A
logoterapia propde uma concepgdo de homem e de mundo, buscando resgatar a dialética
entre 0 mundo interior do ser humano e a objetividade do mundo externo, revalorizando
suas experiéncias e os significados pessoais e situacionais”. Assim, ao encontrar novos
significados em meio ao caos, os gestores puderam superar os desafios, fortalecendo sua
resiliéncia e capacidade de lideranca.

Em termos de estratégias de enfrentamento, 65% dos gestores afirmaram ter
adotado praticas de autocuidado (como meditacdo, exercicios fisicos e pausas regulares),
enquanto 55% buscaram apoio em grupos para compartilhar experiéncias e obter suporte
emocional. Além disso, 40% participaram de formagbes continuadas para se adaptar as
novas demandas tecnolbgicas e pedagodgicas impostas pelo ensino remoto. De acordo
com Silvestre et. al., (2022, p. 156): “dentre os fatores que mais os preocupavam era o
envolvimento com a familia, pois foi a atividade de autocuidado mais relatada”.

Ao refletir sobre essas praticas, sob a ética da logoterapia, podemos perceber que,
conforme Frankl sugere, encontrar sentido nas adversidades é fundamental para a saude mental.
Além disso, o autocuidado pode ser visto como uma forma de preservar a dignidade e o bem-
estar e o0 apoio social ou profissional possibilita a construgéo de significados compartilhados.

Quando questionados sobre a necessidade de politicas publicas para suporte
psicolégico, 80% dos gestores consideraram “muito importante” a criacdo de programas
de apoio a salde mental para profissionais da educagdo em tempos de crise. Apenas
10% indicaram que o apoio atual era “adequado”, e 10% classificaram como “inadequado”.
Segundo Kappes et al., (2022, p. 2) “Somando os impactos da pandemia a questdes ja
existentes, a exemplo das condi¢des de trabalho dos docentes, fragilidade das politicas
publicasem educacgéo|[...]”. Apandemia acentuou desafios ja presentes na profissédo docente,
incluindo condi¢des de trabalho precarias e politicas publicas insuficientes. Neste contexto,
sentimentos como medo, inseguranca, exaustao, ansiedade, estresse, tristeza e depresséao
tornaram-se frequentes entre os profissionais. Essa realidade evidenciou a urgéncia de

politicas publicas que proporcionassem suporte psicolégico adequado, atendendo as
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necessidades dos profissionais da educagcdo em um cenario de crise prolongada. Fica a
compreensao para que sejam pensadas politicas publicas, como resposta aos impactos
ocasionados pela pandemia da COVID-19, ja que ndo estamos livres de que aconteca
algum outro fendbmeno semelhante.

As discussdes no Grupo de Formacéao (GF) revelaram que a fuséo dos ambientes
publico e privado, provocada pelo trabalho remoto e pela necessidade de manter as
atividades escolares, resultou em um aumento significativo do estresse e da ansiedade
entre gestores e profissionais da educacdo. Nesse contexto, os gestores enfrentaram
dificuldades em manter uma comunicacgéo eficaz com suas equipes e em gerenciar conflitos
e expectativas de professores, orientadores educacionais, supervisores, funcionarios, pais/
responsaveis e estudantes. Contudo, Frankl (1981, p. 137) nos lembra que “ndo devemos
esquecer nunca que também podemos encontrar sentido na vida quando nos confrontamos
com uma situagcao sem esperancga, quando enfrentamos uma fatalidade que nao pode ser
mudada”. Essa reflexdo € relevante, pois muitos gestores se sentiram sobrecarregados
pela responsabilidade de garantir a continuidade do ensino, ao mesmo tempo em que
cuidavam da saude mental de seus colaboradores e da sua prépria.

Diante disso, ficou evidente a importancia das formagdes continuadas que pudessem
preparar os gestores para atender as demandas urgentes da comunidade escolar. Ja que
as formacobes anteriores oferecidas aos respondentes mostraram-se insuficientes para lidar
com as necessidades emergentes trazidas pela pandemia, evidenciando a necessidade
de desenvolver novas habilidades e competéncias para enfrentamento também fica a
pergunta pelo posicionamento das pessoas diante desta formacédo e dos desafios que a
vida apresentava neste periodo pandémico.

De qualquer forma a pandemia expds a falta de preparo para lidar com crises,
forgcando os profissionais da educagao a responder rapidamente as demandas geradas pela
COVID-19, o que afetou a todos. Essa situacéo foi exacerbada pela auséncia de politicas
publicas que promovessem a satde mental dos trabalhadores da educagédo. Em Sapucaia
do Sul, os gestores implementaram estratégias como a criagcdo de grupos de escuta, a
realizacdo de formagbes continuadas sobre novas metodologias de ensino remoto e a
aplicacéo de praticas de autocuidado para gerenciar o estresse. Essas iniciativas visavam
proporcionar suporte emocional e pratico diante das incertezas.

Frankl (2020, p. 95) descreve que “[...] é capaz de escolher uma atitude com
respeito a si mesmo e, assim fazendo, consegue tomar uma posi¢édo, colocar-se diante
de seus condicionamentos psiquicos e biolégicos.” Essa citacdo ressalta a capacidade
de resiliéncia diante das adversidades. Muitos gestores relataram que, ao enfrentarem os
desafios impostos pela pandemia, conseguiram ressignificar suas experiéncias, buscando
um sentido maior em seu trabalho e na sua missédo educacional. Essa busca por significado,
de certa forma, motivou-0s a inovar e adaptar suas praticas pedagogicas, transformando o
ambiente “escolar remoto” em um espaco de suporte e crescimento.
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Assim, o enfrentamento das adversidades tornou-se uma oportunidade para a
constru¢do de uma “cultura escolar” voltada a escuta, evidenciando a importancia de haver
investimentos em politicas publicas que garantam o bem-estar emocional e psicologico dos
profissionais da educagéo.

Por fim, os dados da dissertacao “Impactos da COVID-19 na satde mental das
pessoas que exercem cargos na gestdo escolar” sugerem que a maioria dos gestores
escolares experimentou impactos negativos significativos na saude mental durante
a pandemia e que adotaram diversas estratégias de enfrentamento. Os resultados
demonstram a necessidade urgente de politicas publicas que oferecam apoio a saude
mental.

51 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo geral investigar os impactos da pandemia de
COVID-19 na saude mental dos gestores escolares da rede publica de Sapucaia do
Sul/RS e compreender quais foram as estratégias utilizadas por esses profissionais no
enfrentamento a crise sanitaria.

Os resultados indicaram que os gestores sofreram sobrecargas emocionais
significativas, agravadas pela necessidade de conciliar demandas administrativas,
pedagoégicas e pessoais.

O contexto da pandemia possibilitou observar a fragilidade da satde mental dos
gestores, que foram pressionados a desenvolver novas habilidades e adotar medidas
rapidas para lidar com as complexidades da gestao escolar. A transicdo para o ensino
remoto emergencial, o isolamento social, 0 medo da contaminacao e a responsabilidade
de garantir a continuidade do processo de ensinagem resultaram em niveis elevados de
estresse, ansiedade e exaustdo emocional entre os profissionais.

A analise dos dados revelou que, apesar das dificuldades, os gestores buscaram
formas de enfrentamento baseadas no autocuidado, na colaboragdo com suas equipes e
no apoio mutuo. A criacdo de espacgos de escuta e acolhimento, tanto para os profissionais
da educacdo quanto mais tarde aos estudantes, mostrou-se essencial para reduzir a
tensdo emocional e restabelecer o senso de pertencimento, ainda que de forma remota.
Esses resultados evidenciam a importancia de politicas publicas que garantam suporte
psicologico continuo aos gestores e demais trabalhadores da educagéo, especialmente em
contextos de crise.

Um dos aportes teéricos deste estudo foi a logoterapia, desenvolvida por Viktor
Frankl, que se mostrou relevante na compreenséo dos processos de ressignificagdo das
experiéncias vividas pelos gestores durante a pandemia. A logoterapia, fundamentada na
busca por sentido, destaca que, mesmo em situagbes de extremo sofrimento e adversidade,
0 ser humano é capaz de encontrar um prop6sito que o impulsione. No contexto deste
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estudo, os gestores escolares foram desafiados a encontrar significado em meio ao caos,
transformando as crises enfrentadas em oportunidades de crescimento e fortalecimento
pessoal e profissional.

A aplicacéo da logoterapia neste cenario refor¢a que o sentido da vida, o propdsito
nas acOes e a resiliéncia diante das adversidades sdo elementos fundamentais para a
saude mental dos gestores. A pesquisa aponta que muitos desses profissionais, ao se
depararem com os desafios impostos pela pandemia, buscaram ressignificar suas funcées
e seu papel na educacéo, encontrando na superacado das dificuldades um sentido maior
para suas atividades.

Concluimos que o fortalecimento das redes de apoio, a promocéo de préaticas de
autocuidado e a implementacéo de politicas publicas voltadas ao bem-estar emocional séo
essenciais para a construcdo de um ambiente educacional mais saudavel e sustentavel. A
pandemia deixou licdes importantes, principalmente quanto a necessidade de considerar
a salude mental como uma prioridade para garantir a qualidade da gestdo escolar e,
consequentemente, o desenvolvimento dos estudantes e da comunidade escolar como um
todo.

Em tempos de crise, como demonstrado pela pandemia, a busca por sentido pode
ser a chave para a superagdo das adversidades e para a manutencé@o da integridade
psicologica dos profissionais da educagé@o. Assim, este estudo reforga a importancia da
logoterapia como uma abordagem eficaz para lidar com o sofrimento e encontrar novos
significados, fortalecendo a resiliéncia e a capacidade de enfrentar futuros desafios com
coragem e determinacéao.
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CAPITULO 4

A EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS:
CERTIFICACAO NO FORMATO ELETRONICO NA
FDUCACAQO BASICA

Erica Cristina Silva Conceicao

Paulo Fossatti

11 INTRODUGAO

O presente estudo versa sobre
o recorte de um capitulo da dissertacéo
de mestrado de Erica Cristina Silva
Conceigcédo, sob a orientagdo de Paulo
Fossatti, defendida no ano de 2024 para
o Programa de Po6s-Graduagdo Stricto
Sensu em Educacdo da Universidade La
Salle, Canoas. O tema da pesquisa é a
Educacgéo de Jovens e Adultos, no formato
de Exame Supletivo Eletrénico, sob a
responsabilidade da Secretaria de Estado
de Educacéo e Desporto Escolar do estado
do Amazonas. A partir do estudo realizado,
elaboramos este capitulo trazendo o relato
de experiéncia da pesquisadora Erica, que
corrobora para a metodologia aplicada
em exercicio, denominada pesquisa-
formag&o. Analisamos, diante do relato
de experiéncias da pesquisadora, sobre o
Sistema Eletrénico de Avaliagéo, refletindo

sobre o0s seus procedimentos atuais na
execucao das provas eletrénicas.
estudo

Buscamos trazer ao

as relevancias pessoal-profissional,
académico-cientifica e social, alinhadas
ao relato de experiéncias na intencéao
de promover uma reflexdo com vistas
a conhecer a realidade do processo do
Sistema Eletronico de Avaliacao (SEA).
Nesse sentido, trazemos apontamentos
paraacdes possiveis por parte da Secretaria
de Educacdo, em sua autonomia como
responsavel pelo SEA, para que possam
potencializar os exames e seus respectivos
resultados. Evidenciamos a importancia do
papel ativo dos participantes das provas,
denominado como candidato pelo SEA, o
publico da Educacao de Jovens e Adultos,
diante de sua formacdo educacional,
comprometido, responsavel e persistente
em seus objetivos de vida.

A constituicdo deste capitulo
esta organizada mediante os topicos: 1
introducéo; 2 fundamentacdo teoérica; 3
metodologia; 4 discussao e resultados; 5
consideragdes finais e as referéncias.
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21 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 Relevancia do estudo: Pessoal-Profissional

Me chamo Erica Cristina Silva Conceigcéo, tenho 36 anos completos, os quais
16 anos dedico a Educagdo. Formada para a Licenciatura em Pedagogia (2007-2011)
pela Universidade Federal do Amazonas - UFAM, meu ingresso no campo profissional
desta area ocorreu logo ap6s adentrar na faculdade, por meio de estagios em escolas
e entidades filantropicas. Desde jovem apresentava interesse no campo educacional.
Lembro de situacbes da minha vida escolar que me motivaram para querer pertencer a
essa esfera, como por exemplo a monitoria em sala, na época do Ensino Fundamental.
Alguns professores utilizavam os alunos que dominavam com maior facilidade os assuntos
pertinentes a seu componente, e convidam estes a serem monitores de sala. Oportunizando
assim, que aprendéssemos ainda mais, auxiliando no ensino aos colegas, e aprimorando
assim os conhecimentos adquiridos. Embora possa soar banal, aquela agéo de certo modo
também me intrigava, pois nem todos os professores na época tinham a iniciativa, eu entéo
queria compreender o porqué. Hoje, analiso que se tratava de uma estratégia pedagogica,
com vislumbre na compreensao do contetdo ministrado, na construgdo de uma postura
colaborativa em sala, na responsabilidade em assumir compromissos, e auxiliar na
promocgéao do processo de ensino aprendizagem.

Sobre meu curso de graduagéo, destaco que passou por mudancgas em sua grade
curricular, no mesmo periodo em que o cursava, se estabilizando com a duragdo de cinco
anos, e se estabelecendo com as habilitagcbes para a docéncia na Educacédo Infantil,
docéncia nos anos iniciais do Ensino Fundamental e para a Gestao Escolar. Acredito que
todas as disciplinas estudadas para o curso possuiram o seu valor e necessidade, mas
0 meu maior interesse eram as disciplinas que propiciavam um olhar reflexivo e critico,
diante das Politicas Publicas da Educagé&o. Meu Trabalho de Conclusédo do Curso (TCC)
foi realizado com a tematica Alfabetizacdo e Letramento. Essa temética foi incentivada
pelo meu estagio, que na época era em uma instituicdo filantropica que trabalha com a
Educacgéo de Jovens e Adultos. Posso resumir o encerramento da minha graduagéo como
a concluséo de uma etapa de estudo que me exigiu bastante entrega e comprometimento.
Mas tive sempre em mente que era apenas o fim de um ciclo, pois continuaria meus
estudos na especializacdo. Hoje, com certa maturidade pedagogica, estudo e experiéncia
profissional, busco dar continuidade & minha formagéo, podendo contribuir enquanto
aluna pesquisadora do Programa de P6s Graduagdo em Educacgdo, para 0os processos
educacionais e sociais provenientes das Politicas Publicas do estado.

Decorrente da minha trajetéria académica e profissional trouxe a proposta
em pesquisar sobre a Educacdo de Jovens e Adultos, no formato de Exame Supletivo
Eletrénico. O interesse pelo tema EJA se faz presente desde a época da graduacao,
conforme contato com a modalidade, através do trabalho. E apds alguns anos da concluséo
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da minha graduacéo, tendo ingressado no servico publico, pela Secretaria de Estado de
Educacéo e Desporto do Amazonas - SEDUC-Am, relato a experiéncia profissional que tive
no periodo de dois anos (2020-2021), como aplicadora de provas do Sistema Eletrénico
de Avaliacdo - SEA, da SEDUC-Am. Posteriormente, no ano de 2022 pude atuar como
pedagoga na EJA, no turno noturno de uma escola da rede estadual de ensino de Manaus-
Amazonas. As duas experiéncias profissionais descritas me causavam inquietacbes e um
estado de profunda reflexdo quanto ao seu processo, pois observava dicotomia em sua
realidade, uma dissociag¢ao entre o dito e o feito.

Esses questionamentos iniciais me trouxeram o interesse pessoal-profissional na
pesquisa sobre o tema da EJA. Na certeza em nao apenas obter conhecimento individual
sobre as proposi¢cdes da modalidade, mas sim, o real interesse em participar de forma
colaborativa com sugestdes e ideais aplicaveis para o processo de ensino e aprendizagem
destinado a estes jovens e adultos. A EJA é caracterizada por deter um publico que néo teve
as mesmas oportunidades sociais e econémicas dos que se formam pelo Ensino Basico
Regular. Essa questao de oportunidade é ainda um paradigma para algumas pessoas, por
acreditarem que, quem faz a oportunidade somos nds. Digo isto, pois em algum momento
da minha existéncia, pensei igual. Hoje, tomada por um processo consciente, reflito de
outra forma.

Para o momento, cabe a reflexdo sobre as pessoas que estejam a margem da
sociedade, sem moradia, sem emprego, com uma familia a sustentar. Estas realmente
partilham das mesmas oportunidades de quem n&o vive esta disparidade social? Como
podemos colaborar enquanto educadores para a humanizagao e respeito com a modalidade,
e para a redugdo de processos mecanicos que rodeiam a EJA? De certo que este tema
€ abrangente, e requer um olhar para além de quem profissionalmente esteve atuante no
exercicio da agdo. Contudo, a experiéncia profissional também pode ser uma aliada. Se
faz necessario, uma visao e apuragao de pesquisador(a), que analisa as entrelinhas do
processo, refletindo e observando com criticidade todos os passos da pesquisa.

2.2 Relevancia do estudo: Académico-Cientifica

A existéncia de politicas publicas educacionais que, através de suas acoes,
possibilitam ndo somente a regularizagdo escolar ao individuo, como também a garantia
por uma Educacéo de qualidade € sem dlvida uma grande vitéria para a sociedade. O
sentido de grande conquista social, se refere ao processo de emancipacéo e cidadania do
sujeito, como também em questées econdmicas no salutar de sua qualificagédo profissional,
no ensejo da promogédo de competéncias essenciais para a aprendizagem ao longo da
vida e na reducao das desigualdades sociais. Nesse sentido, expressamos que: Todas as
pessoas tém direito a uma educacgéo inclusiva e de qualidade, a formag&o e aprendizagem
ao longo da vida a fim de manter e adquirir competéncias que lhes permitam participar
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plenamente na sociedade e gerir com éxito as transicées no mercado de trabalho. (Conselho
Europeu, p. C189/1).

Desse modo, por meio dessa pesquisa que se deu em nivel de mestrado, buscamos
fomentar, enquanto relevancia académico-cientifica, discussbes a respeito das politicas
publicas educacionais voltadas para a Educacéo de Jovens e Adultos, no intuito de também
suscitar linhas de acdes em beneficio da garantia de seus direitos e baseados em suas reais
necessidades. Esta acdo requer o constante exercicio, sabedores que ,de acordo com a
Constituicao Federal de 1988, Capitulo lll - Da Educagéo, da Cultura e do Desporto, Sec¢éo
| - Da Educacéo, Art. 205 - A educagéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.
Assim, mesmo caracterizada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacional Nacional - LDBEN
como modalidade de ensino da Educacéo Bésica, a Educacéo de Jovens e Adultos - EJA,
ainda transparece estar muito aquém da garantia de seus direitos. Logo, se faz necessario um
processo de estudo continuo, para obter, além da atualizagdo de seus insumos de pesquisas,
a promogao de sua visibilidade na sociedade, que possa desfragmentar o olhar preconceituoso
para com este publico, e que pondere uma Educagéo de qualidade que agregue valores.

Por meio da consideragé@o do relato de experiéncias da pesquisadora, da revisao
de literatura pautada no historico da EJA e do Supletivo, do levantamento da proposta
e historico do Exame Supletivo Eletrdnico realizado no estado do Amazonas, em foco a
capital Manaus, versamos para o compartilhamento de novos conhecimentos, novos
saberes relacionados ao tema. Estes sdo provenientes de analise critica, imbricada de
processos metodologicos. Em meios praticos, contrastante a relevancia académico-
cientifica expomos para apreciagéo do leitor, 0 quadro 1 proveniente da nossa reviséo de
literatura realizada, a respeito da histéria da Educacgao de Jovens e Adultos e do Supletivo
no Brasil, onde se afina a sintese referente aos nossos quadros centrais de busca.

Quadro 1 - Sintese das produgdes da revisao de literatura

Plataforma de busca Numeros de Numero de producdes Descritores
producées selecionadas
encontradas
Google Académico 340 13 Historia da Educacéao
o — de Jovense
Biblioteca Digital :
Brasileira de Teses e 154 4 Adultos no Brasil
Dissertagbes Historia da EJAno
Brasil
Portal de de Periédicos 213 17 Histoéria do Supletivo
Capes no Brasil

Histéria do Ensino
Supletivo do Brasil

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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Utilizamos essa revisdo de literatura visando além da analise das ideias e
posicionamentos dos autores de aporte, constituir o histérico da EJA e Supletivo, embasados
em estudos com relevancia para o meio cientifico. Utilizamos entéo a busca nas bases de
dados de quatro plataformas: Google Académico, Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacoes - BDTD, portal de Scientific Electronic Library Online - Scielo Brasil e o Portal
de Periodicos CAPES. Ressaltamos que ndo obtivemos resultados na base de dados da
Scielo Brasil. A temporalidade utilizada para a revisdo se estabeleceu do ano de 2023
até o dia trinta e um de julho de 2024, no intuito de prezar pela producgéo cientifica mais
atualizada. Salientamos que o tema EJA, associado ao Supletivo EletrOnico néo possui
evidéncias de pesquisas cientificas nas bases de dados utilizadas.

2.3 Relevancia do estudo: Social

No Brasil ainda ha um elevado nimero de pessoas que, por razbes pontuais,
ndo puderam dar continuidade em seus estudos, abandonando a escola ainda no Nivel
Fundamental ou no Nivel Médio (IBGE, 2022). Essas pessoas em determinado momento
de suas vidas, acabam sofrendo as consequéncias em razdo da auséncia da formacgéo
escolar e consequentemente de sua certificacdo, ndo conseguindo um trabalho formal, por
via das Consolidagdes das Leis do Trabalho - CLT ou perdem oportunidades de ingressar
em cursos que irdo requerer a certificagcdo basica, como cursos de nivel técnico e de nivel
superior. E quando, enfim, percebem a necessidade de dar continuidade aos seus estudos,
em busca de melhores condi¢cdes de vida, especialmente do exercicio da cidadania e
na progressao nos estudos e trabalho. Nesse sentido, preconiza a legislacdo LDBEN n°
9.394/96:

Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo, em seu Capitulo Il - Da Educagao
Basica, Secéo |- Das Disposi¢coes Gerais, em seu Art. 22. A educacgéo basica
tem por finalidades desenvolver o educando, assegurar-lhe a formagao comum
indispensavel para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir
no trabalho e em estudos posteriores.

Como medida reparatéria em face das demandas sociais atuais, se evidencia com a
politica educacional do estado do Amazonas, a Educacgao de Jovens e Adultos, no formato
Provao Eletrénico, como é conhecido popularmente o Exame Supletivo Eletrénico. Este,
possibilita a conclusdo da Educacédo Bésica e a certificacdo da escolaridade em curto
espaco de tempo. E, quanto ao fator tempo, se trata de uma questdo complexa na vida
destes jovens e adultos, uma vez que possuem uma rotina de vida estruturada para sua
sobrevivéncia, que reduz o seu tempo livre. Por isso a proposta do Supletivo Eletrénico se
adequa a este publico e se torna promissora diante de suas necessidades.

Embora o objetivo do Supletivo Eletrénico seja concluir os estudos em pouco
tempo, sem a necessidade da presenca fisica, diaria, do individuo na escola, este deve
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ainda comparecer ap6s o agendamento da data, em um dos polos de realizagédo da prova
eletrbnica. Vale destacar que assim como os estudantes do sistema presencial do Ensino
Regular e da EJA, os candidatos do Supletivo Eletronico sentem dificuldade nos contetidos
propostos de algumas disciplinas, o que é extremamente natural no processo educacional
doindividuo. Logo, com os candidatos, denominagao ao publico jovem e adulto que participa
da realizagcéo das provas eletrdnicas, as dificuldades em cumprir a pontuacéo necessaria
para conclusao das provas pode também ser uma realidade. Candidatos que, pela demora
em atingir a nota estabelecida para cada disciplina, podem acabar desistindo. Logo, um
ciclo se estabelece, no qual eles, depois de um tempo, recomegam, em seguida desistem
novamente, podendo permanecer bastante tempo nessa cadeia, a depender também de
seu comprometimento, responsabilidade e determinacgéo.

A partir deste estudo, buscamos conhecer a proposta vigente para o Sistema
Eletrdnico de Avaliagdo - SEA, enquanto politica educacional, sendo ela uma forma de
conclusao de escolaridade, que traz impactos sociais para o publico jovem e adulto, bem
como analisar suas contribuicdes pessoal/profissional ao candidato. Portanto, este estudo
teve sua relevancia social desde possibilitar o levantamento de dados e informagdes acerca
do processo envolto ao Provao Eletrdnico, quanto prioritariamente ao buscar por estratégias
de articulagéo ao objeto de estudo, visando melhorias no sistema. Vale ressaltar sobre a
caréncia de discussao sobre essa tematica nos moldes propostos e no recolhimento destas
informacgdes para subsidiar pesquisas futuras.

Compartilhamos, segundo INEP (2022), o quadro 2 com os dados referentes ao
abandono escolar enfrentado no Brasil e no estado do Amazonas, pelas etapas de ensino
que se caracterizam como foco de abandono, os anos finais do ensino fundamental e
ensino médio. Alunos(as) que podem vir a se tornar os(as) novos(as) alunos(as) da EJA, e
até mesmo os(as) novos(as) candidatos(as) para o Supletivo Eletronico.

Quadro 2 - Abandono Escolar (Ensino Fundamental Anos Finais e Ensino Médio)

BRASIL 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Ensino Fundamental | 3,5% | 3,2% | 3,0% | 27% | 2,4% | 1,9% | 1,2% | 1,8% | 1,9%
(Anos Finais)

Ens. Médio 7,6% | 6,8% | 6,6% | 6,1% | 6,1% | 47% | 22% | 50% | 57%

AMAZONAS 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Ensino Fundamental 6,4% | 59% | 4,7% | 45% | 42% | 3,6% | 0,7% | 3,4% | 3,6%
(Anos Finais)

Ens. Médio 122% | 11,2% | 92% | 89% [ 10,5% | 10,1% | 0,2% | 5,5% | 7,8%

Fonte: Dados provenientes do Censo 2022, abandono escolar. (2024).

Observamos através do quadro 2, ao analisar o abandono escolar no Brasil, para

o nivel do Ensino Fundamental anos finais, que existe uma queda de percentual, se visto
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através da juncéo de todas as regides pertencentes ao pais. Mas quando verificado no
estado do Amazonas, regido norte do pais, a reducé@o do percentual de abandono escolar
nao € significativa, principalmente, ao refletir que os anos de 2020 e 2021 foram impactados
pela Pandemia do COVID-19, onde se instaurou o sistema de aulas remotas, e por decisbes
governamentais foi acordado pela ndo reprovagao de alunos. Quanto ao Ensino Médio, os
dados observados tanto no Brasil quanto no Amazonas refletem uma redugéo no quadro de
abandono, néo tao significativo, tendo aumentos consideraveis em determinados periodos.

O quadro 3 é composto pelo quantitativo de matriculas ao longo dos anos (2014-
2022), registrado no Brasil e no estado do Amazonas. Essas matriculas sdo da rede
estadual de ensino, na Educac¢éo de Jovens e Adultos comum, sem a adi¢éo de qualificacéo
profissionalizante.

Quadro 3 - Matriculas na Educacgéo de Jovens e Adultos. (Fundamental Anos Iniciais e Finais e Médio)

Matriculas BRASIL AMAZONAS
2014 3.356.998 93.191
2015 3.138.307 91.651
2016 3.179.433 83.703
2017 3.327.067 82.362
2018 3.278.683 75.696
2019 3.011.741 70.585
2020 2.774.496 67.538
2021 2.715.760 80.888
2022 2.494.103 66.328

Fonte:Dados Provenientes do Censo 2022, matriculas EJA.(2024)

Como observado, ao relacionar os quadros 2 e 3, a medida que o abandono escolar
no ensino regular se mantém, as matriculas da Educacédo de Jovens e Adultos entram
em declinio, refletindo que uma modalidade ndo esta sequer subsidiando a outra, mesmo
sabedores de que ndo seria essa sua funcdo. Nessa configuracdo, nos pautamos na
discussdo e andlise das contribuicdes do formato Supletivo Eletronico enquanto politica
educacional do governo, para a Educacgédo dos Jovens e Adultos.

2.4 Relato de experiéncia e concepgoes sobre o SEA

Este relato traz a perspectiva metodoldgica da pesquisa-formagcédo como aliada a
esta investigacao, por possibilitar que a pesquisadora possa compartilhar sua vivéncia/
experiéncia no campo de estudo, como aplicadora de provas do Exame Supletivo
Eletrénico do SEA, vislumbrando intervir e/ou corroborar com as agdes desenvolvidas
pela Secretaria de Educacgéo, pensando em primazia no publico atendido. Tal metodologia
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apresenta potencialidade para a pesquisa e a0 mesmo tempo subjetividade (Josso, 2002).
Compreendemos que por se tratar de uma narrativa autobiografica seria pertinente a
utilizacdo do pronome de tratamento na primeira pessoa do singular, mantendo a esséncia
das abordagens. Todavia, partindo do principio e priorizando o compartilhamento e a
construcao de conhecimentos de forma coletiva, optamos para que o presente relato siga,
como toda a escrita desta pesquisa, na primeira pessoa do plural', mantendo preservado
todo seu mérito..

O primeiro contato com o SEA iniciou a partir da posse e lotagdo como Pedagoga/
servidora publica do estado do Amazonas, na SEDUC-Am, em janeiro de 2017, na Escola
Estadual Solon de Lucena. Este contato foi bem superficial, pois tivemos conhecimento
da existéncia dos Exames no formato Eletrénico, e que a escola abrigava um polo para
sua aplicacdo. Conhecemos os professores que atuavam como aplicadores de prova e
percebemos a movimentagao dos candidatos ocorrida no laboratério da escola cedido para
os Exames. No comeco ndo entendiamos muito bem a dindmica de uso do laboratério para
o SEA, uma vez que a escola em si precisava utiliza-lo em determinados momentos, com
0s alunos.

N&o tinhamos contato direto, uma vez que era e ainda é esclarecido, sempre que
possivel, que a escola nao possui vinculo com o SEA, apenas cede seu laboratério para as
provas. Contudo, com o passar do tempo, os vinculos de conhecimento com os colegas,
professores aplicadores de prova do Supletivo foram se estabelecendo em consequéncia
da convivéncia. Na época, atuante como Pedagoga do Ensino Médio nos turnos manha e
tarde.

No ano de 2018 assumindo uma nova funcdo na escola, atuante agora como
Administrador(a) Escolar, ficando assim mas a parte do Pedagdgico da escola.
Mencionamos esse momento, pois foi quando estabelecemos contato maior com os
técnicos da Geréncia de Atendimento Educacional Especifico e da Diversidade - GAEED,
designada pela SEDUC-Am como responsavel direta pela organizagdo do SEA. Uma vez
na Administracédo, fazia parte das responsabilidades do cargo zelar e estar a par do que
acontecia em todo o ambiente da escola, incluindo seu(s) laboratorio(s), nos referindo em
especifico ao laboratério de informatica. E os técnicos da GAEED dentre suas demandas
na Sede/SEDUC-Am, ficavam responsaveis por visitar os polos e verificar as situagdes
decorrentes das aplicagdes de prova, orientavam os professores aplicadores de prova no
contato e postura com os candidatos, verificavam a situacdo das maquinas-computadores
nos laboratorios, e etc. Ao final do ano de 2019, surgida uma vaga para professor aplicador
de prova, que seria neste mesmo polo, ocorreu o interesse para participar, deixando a

1 Narragéo na primeira pessoa do plural - priorizamos o relato de experiéncia na primeira pessoa do plural, pois mesmo
a experiéncia sendo individual, da pesquisadora, compreendemos que existe uma partilha, uma troca de conhecimen-
tos ocorrida durante a orientagéo desta dissertacdo, com os colegas de classe do stricto sensu, com os professores
aplicadores de prova do Supletivo Eletronico e demais profissionais que possam estar envolvidos nessa dinamica, na
construgdo e na troca de conhecimentos para o desenvolvimento desta pesquisa.
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funcdo na Administracéo Escolar. Ainda em dezembro de 2019 atuante como aplicadora de
provas no polo da Escola Estadual Solon de Lucena, estavam em periodo de final de ano
realizando uma acao de progressao parcial de alunos da 3? série do Ensino Médio, que
haviam ficado em recuperacéo final em mais de trés componentes curriculares. Realizamos
entdo o atendimento desses alunos finalistas da rede puablica de ensino, e simultaneamente
os candidatos do SEA eram atendidos conforme demanda.

Contudo, por ser final de ano, ndo haviam tantos candidatos inscritos para o Exame
Eletrénico, e ndo por falta de vaga, mas por nédo ter adeséo. Pela experiéncia vivida nos
dois anos de aplicacédo das provas eletrnicas, ao chegar em meados de novembro o fluxo
de candidatos comegava a apresentar uma redugdo consideravel. E como se houvesse
outras prioridades para 0 momento, na vida dessas pessoas. Talvez pela movimentacéo
acelerada na economia do estado, no final do ano, devido as datas festivas/comemorativas,
gque geram Novos empregos provisorios, e como a sobrevivéncia € sempre a prioridade do
agora, devido as grandes desigualdades sociais presentes, a Educagédo acaba vindo em
segundo plano. Mas nos perguntamos, e quando esse momento econdmico passa? O que
foi/ficou construido nesse meio tempo? Refletimos com isso, pensando Paulo Freire em
Pedagogia do Oprimido (2018), onde ele relata sobre a conscientizagéo, a Educacgéo e o
compromisso, enquanto potencial transformador do homem, e o poder da Educagédo na
sociedade. Mas como trazer essa visdo ao candidato do SEA? Se nessa situagéo ele se
apresenta tdo aquém de todo esse processo educacional.

Entendemos a cada dia sobre o funcionamento pratico do Sistema Eletrénico. Este
polo especifico da Escola Solon funcionava e ainda funciona nos turnos manha, tarde
e noite, onde nos estabelecemos nos turnos manha e tarde, conforme carga horaria no
servigco publico. No turno da noite eram outros professores aplicadores de prova.

Um ponto relevante, que talvez pela formagédo em Pedagogia ou pela experiéncia
continua no campo da Educacgéo, causava certo incbmodo, na verdade ainda causa, se
trata da denominacao ao publico do Exame Supletivo Eletrénico, como candidato(a)?. Nao
tem como dissociar a palavra de seu significado, e mesmo parecendo um mero detalhe,

até mesmo alguns candidatos néo se reconheciam por tal denominagéo. Na concepg¢ao de

2 (can.di.da.to)

sm.

1. Pessoa que pretende eleger-se ou ser escolhida em eleicdo, nomeagéo etc.: gandidatg a presidéncia: ggudidatg a
deputada

2. Pessoa que disputa vaga em concursos para empregos, escola etc.: mais de trés mil ggodidalas inscritos para o
exame vestibular

3. Pessoa, grupo, institui¢éo etc. que se submete oficialmente a algum processo de selec¢éo, licitagao, concorréncia etc.:
O Brasil é um dos ggpdidatas a sediar a Copa do Mundo de futebol.

4. P.ext. Pop. Aquele ou aquilo que tem condi¢des ou grandes probabilidades de ser escolhido, de vencer disputa ou
obter algo entre véarios outros de um grupo, de uma lista: O setor téxtil é um dos ggudidatas a ganhar subsidios do
governo.: A atleta é uma das gggdidalas a (ganhar) medalha. [Nao raro, us. de modo irén. ou joc.: Detestei o filme; é o
meu candidato ao (prémio de) pior do ano.]

[F.: Do lat. candidatu(m), cujo significado original é ‘em trajes brancos’ (ver candid-), pois os aspirantes a cargos eletivos
na antiga Roma vestiam togas dessa cor.]

Fonte: https://www.aulete.com.br/candidato.
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muitos deles eram vistos como alunos/estudantes, pois estavam realizando as provas em
Nivel Fundamental ou Médio pertencentes & Educacgéo Basica, e ndo concorrendo a alguma
coisa. Tanto que recebiamos um publico que vinha trajado com o fardamento escolar para
realizar suas provas. Tinha ainda um publico, que talvez por consequéncia dessa visao/
denominacdo por candidato, pareciam ndo se importar tanto com o seu progresso nas
provas, eram indiferentes. E como se desse certo tudo bem, e se ndo desse certo também
estaria tudo bem.

Para o ano de 2020 estivemos atuantes nas aplicagdes de provas, ainda no Solon de
Lucena. Normalmente os aplicadores passam por reuni@o no inicio do ano, com a Geréncia/
GAEED, para os direcionamentos das acdes daquele respectivo ano. Recordamos que as
reunides sempre traziam consigo lembretes basicos, mas de total importancia, sobre o
publico atendido. Esses lembretes tratavam a questdo do respeito, da cordialidade, de
atender bem e da importéancia do tratamento humanizado e acolhedor. E nos deparamos na
aplicacéo de provas, inevitavelmente, com pessoas simples, pessoas ignorantes/falta de
instrucdo, pessoas idosas, e até mesmo jovens de dezoito ou dezenove anos, estrangeiros,
dentre tantos outros grupos, que precisavamos equilibrar o atendimento entre a igualdade
e a equidade. No sentido que a igualdade se pautava na aplicacdo das regras padrao
para a prova a todos os candidatos, como a néo utilizacao de equipamentos eletrénicos
durante o Exame, por exemplo. E a equidade no sentido de perceber um candidato que
tenha dificuldades no manuseio de computadores, e auxilia-lo de alguma forma, dentro das
possibilidades e sem interferir nas respostas de sua prova.

Consideramos essa dose de cuidado e preocupag¢ao com o tratamento ao candidato
do SEA crucial, respeitoso e necessario, com quem por vezes sofreu e ainda sofre os
impactos sociais da desigualdade na pele, que o afastaram da escola através de uma
escolha, do presente no caso dos candidatos ainda jovens de dezoito anos ou do passado,
para os candidatos mais velhos e até idosos. Sua maioria traz estigmas consigo, cicatrizes
de incapacidade, de rejeicdo e de inferioridade perante a sociedade. Muitos candidatos
se envergonham de estar ali prestando o Exame. Logo, nada mais coerente enquanto
educadores, do que propiciar o acolhimento nesse momento de retorno para os ares da
Educacéao, independentemente do formato, no caso do Supletivo Eletronico. Afinal, foi a
maneira propicia que encontraram para o seu momento, de buscar pelo seu progresso e
melhoria de vida. A propria LDBEN Lei n° 9.394/96 em seu artigo 37 e paragrafo 1° enfatiza
sobre a importancia da garantia da Educacéo de Jovens e Adultos, onde estéa inserido o
Supletivo Eletronico de Avaliagdo, aos que néo puderam efetuar/concluir seus estudos na
idade regular, apontando para a construcéo de oportunidades educacionais apropriadas e
coerentes com a realidade de vida do alunado.

Particularmente, anterior a todas essas vivéncias/experiéncias também portamos
olhares de descrédito para com a modalidade de Educacgéo de Jovens e Adultos, em todas

as suas pontas, presencial/Ead/supletivo. No sentido de achar que este publico possa ter
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abandonado a escola por pura e tdo somente falta de interesse, afinal a oportunidade
pode vir para todos-pensamentos de uma ocasido distinta. Acreditamos que a falta de
conhecimento da época foi responsavel por tais conclusdes. Nos oportunizamos hoje,
para o momento, para a Educacgéo, para a pesquisa e para a vida, a acao de refletir e
de reanalisar tais posicionamentos. Assim, o trabalho com a pesquisa-formacéo, nesse
estudo, adequa-se diretamente diante dessas questdes, propiciando relatar, por vez intervir
e contribuir com o processo do Supletivo Eletrénico.

Retomando as reunides de inicio de ano com os professores aplicadores de provas
do SEA, partimos do principio da importancia da frequéncia a estes encontros. Além disso,
€ premente a necessidade de passar por constante formacao e instrugao diante do servigco
prestado, que requer respeito e humanidade acima de tudo. Pelo fato de estar lidando
diretamente com um Sistema Eletronico, muitas vezes esquecemos o0s seres humanos que
estdo diante de nos. O processo pode se tornar inevitavelmente mecanizado e perder os
seus parametros de humanizag&o da educacéo. E fundamental para o professor permanecer
em constante formagéao, atuante na sala de aula ou em outros Sistemas Educacionais, para
que tenha meios de efetuar a permanente agao de refletir a sua prética, desencadeando os
saberes da docéncia (Pimenta, 1999). Os momentos de encontro entre os aplicadores de
prova do SEA também possibilitam que as experiéncias vividas em cada polo, com cada
aplicador, sejam trocadas entre o grupo e que possam encontrar juntos solugdes aplicaveis
para sanar quaisquer eventualidades durante o processo do Exame, desde a chegada do
candidato ao polo, até a finalizagdo de sua prova.

Como é do conhecimento de todos, o ano de 2020 foi assolado pela pandemia do
COVID-19, o que ocasionou a interrupgéo das atividades presenciais nos polos, retardando
0 processo de aplicagdo de provas do Supletivo Eletronico. Ap6s meses em isolamento,
tivemos nosso retorno cauteloso e com um quadro menor de candidatos, devido as
orientagcbes de ndo manter superlotacdo em nenhum ambiente, prioritariamente sendo
fechado, como os laboratérios do Supletivo Eletrdnico, até que aos poucos a rotina foi se
restabelecendo.

Um fato interessante entre 0 atendimento de um e outro candidato eram as posturas
distintas adotadas na chegada ao polo. Por estarmos no ambiente da escola e por se tratar
da execucgéo das provas, tinham candidatos que se apresentavam nos polos fardados,
calca jeans, camisa toda branca e ténis, um dos fardamentos autorizados pela SEDUC-Am,
como se fossem para aula em sala de aula, e ainda portavam mochila, caderno, caneta.
Existiam também os candidatos com vestimentas de passeio, de camiseta, bermuda,
mini saia, chinelo, boné. Estes, em sua maioria, ficavam impossibilitados de entrar na
escola, ainda na portaria, devido aos trajes ndo pertinentes para o ambiente. Contudo,
para evitar que perdessem a oportunidade de realizar a prova, normalmente faziamos
uma nova marcacdo de Exame. Em casos isolados, alguns candidatos utilizavam um tom
ameacador de denuncia quanto ao procedimento de regra de seguranc¢a, adotado pela
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escola, e acabavam entrando no laboratério independente de sua vestimenta. Pelo fato do
Provao Eletrdnico se localizar dentro da escola, claramente a maioria dos candidatos nao
dissociava um vinculo entre escola e SEA. Costumavamos, inclusive, a almejar que essa
postura decidida e firme dos candidatos que se impunham para, de qualquer forma, realizar
sua prova, também fosse adotada para ter éxito ndo somente no Exame, como em outras
areas de sua vida.

A rotina diaria do Supletivo Eletronico nos trouxe observacdes pontuais quanto ao
comportamento dos candidatos, como ignorar a responsabilidade de trazer o seu documento
de identificacdo, tentar realizar uma consulta na internet via celular para responder a
prova, a média do fluxo de candidatos por dia da semana. Este Ultimo era na maioria
das vezes uma informacao precisa, os dias de maior fluxo de candidatos costumavam ser
terca e quarta-feira. Ao pensarmos na alta quantidade de pessoas que abandonaram seus
estudos, e mesmo o SEA oferecendo os Exames diariamente, a auséncia de candidatos
acaba sendo superior a presenca destes, para realizacdo das provas. Nos perguntavamos
com frequéncia onde estavam os demais? Na segunda-feira normalmente tinham poucos
candidatos presentes, na quinta-feira comecgava a reduzir a presencga e na sexta-feira por
fim, quase nenhum. Em semanas esporadicas essa rotina era alterada. O que chamava a
atencéao era abrir o Sistema Eletrdnico de provas e se deparar com uma vasta quantidade
de candidatos agendados de segunda a sexta-feira. Retornando aos dados informados pela
GAEED, sobre candidatos agendados e a auséncia destes no dia da prova, basicamente
essa pratica de se abster da prova, reflete os dados de desisténcia.

Nessa configuragcao pensamos que o Supletivo Eletronico, organizado pela GAEED,
busca dentro de suas limitagbes organizacionais, fazer o possivel em sua operacionalizagédo
para oportunizar a esse candidato a regulariza¢édo e/ou concluséo de sua Formacgéao Basica.
E utilizando nossa vivéncia nesse campo, refletimos o quanto os candidatos procuram fazer
a sua parte no tocante as suas responsabilidades, durante sua participacdo nos Exames
do SEA.

Presenciamos diante de dialogos curtos estabelecidos com os candidatos e da
observagcdo de seu respectivo comportamento, tracos de falta de comprometimento e
responsabilidade. Inclusive, responsabilidade € uma das dez (10) Competéncias Gerais
trazidas pela Base Nacional Comum Curricular - BNCC. E trazemos enfaticamente a Base
Nacional para este relato, pois o Supletivo segue a Base, mesmo que em questdo somente
dos componentes curriculares. Entdo como os candidatos em referéncia ndo trazem de sua
jornada de vida essa responsabilidade para o Supletivo Eletronico, este por sua vez, como
poderia corroborar na aquisicdo e/ou pratica desta competéncia, para uso geral na vida
deste publico? As Diretrizes para alinhamento da EJA a BNCC, mediante parecer CNE/
CEB n° 6/2020, abordam sobre esse olhar cauteloso, que requer atencdo maior diante
da auséncia do publico da EJA do contexto e do espacgo escolar, para o atendimento a

prazos, a rotinas e as responsabilidades, no caso, direcionando-as para a modalidade EJA/
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EaD, e também também para com o Supletivo. Essa abordagem resulta da verificacao
das desigualdades presentes na vida do publico da EJA. Mas vale a reflexdo de que o
mesmo publico leva consigo, para outros campos de sua vida, aspectos responsaveis em
acoes como: cumprir a carga horéria de trabalho e as demais regras do local, documentos
organizados em dia para recebimento de auxilio(s), comparecimento no horario em
consultas médicas (SUS), dentre outras situacdes consideradas importantes ao seu olhar.
E perceptivel a constatacéo de que a Educagéo ainda néo aparece em primeiro plano.

Um dos pontos de maior conflito nos polos era a cobrancga/solicitagédo do documento
de identificacéo oficial com foto, mais o CPF do candidato, para liberagcdo de sua prova.
Em sua maioria, apresentavam documentos com foto antiga, rasgados, amassados e o
CPF trazia o numero memorizado ou anotado num pedaco pequeno de papel. Essa parte
era bem dificultosa para o aplicador de provas, pois tumultuava na hora da identificacéo
dos candidatos e acabava atrasando um pouco o inicio das provas. Inclusive muitos dos
candidatos questionavam sobre ndo ser aceito o documento digital. Uma medida que
poderia reduzir estes entraves seria a identificagdo biométrica, para dar mais celeridade
no reconhecimento do candidato. Os candidatos apresentavam um perfil bem desafiador
ao serem cobradas as regras basicas do SEA. Em alguns relatos de candidatos, sempre
ouviamos que por ser um servigo publico prestado, sem cobrancas de valores, o governo
teria que ser permissivo e dar conta de atender a todos, de qualquer forma e sem criar
qualquer impedimento. Acreditamos que essa postura precisa ser revista e corrigida, afinal
se faz necessario zelar pela idoneidade do programa SEA, para isso existem parametros
que devem ser seguidos obrigatoriamente.

Vivenciamos que muitos dos candidatos sentiram grande dificuldade na interpretacao
das questdes da prova, perguntavam se estava correta a questao e queriam uma explicaca
sobre a mesma. E essa interferéncia direta na compreensao da prova ndo pode ser feita
pelo professor aplicador de prova, alias nenhuma interferéncia que venha tirar do candidato
a responsabilidade em responder a todo o Exame. A falta de compreenséo elencava
principalmente a prova de Lingua Estrangeira/Inglesa, uma vez que os candidatos néo
tinham conhecimento em outro idioma a néo ser a Lingua Portuguesa, e ainda com muita
dificuldade. Alguns candidatos até escolhiam a Lingua Espanhola como componente, por
achar que poderiam compreender algo, mas também ndo eram bem sucedidos na prova.
Nesse sentido, em sua maioria, utilizava a pratica de chutar a resposta das questdes
aleatoriamente, até conseguir acertar o minimo possivel, para passar e eliminar esse
componente. Mas essa pratica de responder aleatoriamente as questdes do Exame, na
tentativa da sorte em acerté-las, costumava demorar bastante, o que deturpava a ideia de
conseguir a certificagdo da Educacgéo Basica em curto espago de tempo. Destacamos que
a BNCC traz como imprescindivel para o individuo a composi¢éo de outro idioma para sua
jornada escolar, de trabalho e de vida. Mas apenas atribuir questdes deste outro idioma na

prova do Supletivo Eletrénico, ndo corresponde a mediar a aquisicao desse conhecimento.
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Ou seja, se trata de um processo bem complexo, que, claro, depende muito das condi¢des
sociais em que vive o sujeito, mas também parte muito de seu interesse, de seu querer, de
suas prioridades, de suas necessidades e responsabilidades.

Quanto ao atendimento a candidatos estrangeiros, eram atendidos habitualmente
Haitianos e Venezuelanos. Normalmente conseguiamos estabelecer melhor comunicagao
com os Haitianos, pelo fato deles terem conseguido assimilar e compreender bem nosso
idioma. Com os Venezuelanos a comunicagéo era um pouco dificil, e até mesmo a questao
de documentagéo era complexa. Uma parcela destes candidatos estrangeiros possuia a
formacéo escolar finalizada, contudo, tiveram essa documentagéo extraviada na vinda para
o Brasil. Outra parte ndo havia concluido seus estudos, veio refugiada para o Brasil e buscava
por sua certificagéo escolar. Logo, na tentativa de melhorar sua situagéo de vida, procuram
0 SEA para regularizar seus estudos em nosso pais, buscando futuramente conseguir
um emprego pela CLT ou mesmo para dar continuidade aos estudos. Era interessante
e instigante analisar o desempenho dos estrangeiros nas provas em comparagdo com o
desempenho dos brasileiros, pois além dos estrangeiros demonstrarem maior respeito
e interesse em obter um resultado positivo em sua prova, faziam tudo com calma, liam,
interpretavam as questdes, aparentemente com menor dificuldade, e consequentemente
os resultados do seu Exame eram na maioria positivos, passavam na prova. Essa situacéo
também pode ser em razao de terem estudado anteriormente, em seu pais. E quanto a prova
de Lingua Estrangeira, optando pelo Inglés ou pelo Espanhol, os candidatos estrangeiros
eliminavam rapidamente este componente.

Observamos, nesse tempo, que uma parcela dos candidatos sentia dificuldade em
se organizar, se programar, se concentrar para estudar por conta propria para as provas,
recebiam a orientacdo sobre onde encontrar no site do SEA o contetdo programético,
sobre as aulas no YouTube. Contudo, além de ndo seguirem muito as orienta¢des, grande
parte contava apenas com a sorte. E mesmo se tratando de uma prova de multipla escolha,
0 que poderia ser um ponto positivo aos candidatos, mesmo precisando atingir o éxito
na prova, nao se dedicavam a estudar. O que novamente ia de encontro com o que eles
mesmos almejavam, com o seu propésito pessoal de obter a certificagcdo da Educacéo
Béasica em curto espaco de tempo. Cultivamos a reflexdo de que néo basta apenas querer,
para alcancar um objetivo precisa de esfor¢o, comprometimento, responsabilidade e foco,
certos das intercorréncias normais e habituais na vida do individuo, mas certos também
de que se colocar numa posicao de vitimizacdo total, ndo mudara os rumos da vida de
ninguém.

Partindo dessa perspectiva, nos vem a mente a obra do Educador Paulo Freire
(1967), Educagcdo como pratica da liberdade, onde um dos destaques enfatiza sobre a
Educacéo vazia, ou seja, sem sentido para o sujeito. Dai a importancia de manter o dialogo,
para a comunicacdo e estabelecimento de relacdo humana, para uma conscientizagdo
critica de sua situacdo atual na sociedade. A marginalizagéo social no qual se encontra
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parte do publico do Supletivo Eletrénico, coloca-os em posicdo de vitimizagdo constante.
De certo que hoje, através do Supletivo ndo hd uma ag¢édo Educativa operante que possa
conscientiza-los que possuem papel importante na sociedade e do poder transformador de
vidas que a Educacéo possui perante a sociedade. Ressaltamos entdo sobre a importancia
e necessidade de ir além de provas técnicas, viabilizando mobilizacées Educacionais pelas
quais estas pessoas possam tomar propriedade de suas responsabilidades e busquem sair
desse papel de fragilidade.

Dai também parte a viséo e interesse de que o Sistema Eletrénico de Avaliacao,
seja além de uma proposta inovadora tecnoldgica, mas possa inovar em questéo de novas
perspectivas e praticas (atividades de extensao, estagios, etc.), no ensejo de promover
a Educacdo emancipatéria ao seu publico. Isso altera toda uma dindmica cémoda
existente hoje para os Exames a nivel de Supletivo, com toda certeza a resposta € sim,
bem como gradativamente mudaria também a visédo e o comportamento dos candidatos
diante das provas, a vista de proporcionar que estes construam sua autonomia, adquiram
novas competéncias para que possam prosperar no campo pessoal/profissional. Resta
saber o0 apoio de esperas maiores em detrimento de politicas voltadas a uma Educacgéo
que inove os aspectos vigentes do Exame Supletivo, uma vez que tais mudancgas e/ou
intervencdes possam desfragmentar o comportamento pacifico de muitos candidatos
perante sua condi¢do vulneravel na sociedade, para incentivar uma postura progressiva
de desalienacéo.

Relembramos que muitos dos candidatos ao Exame Supletivo Eletronico tentavam
realizar a prova apenas uma vez, outros tentavam inUmeras vezes até conseguir. E tentar
varias vezes nao tira o mérito destes, pelo contrario, mostra que estdo perseverantes
diante do seu objetivo. Mas, inevitavelmente, também mostra a precisdo de mais estudo e
concentragdo para o Exame. Acreditamos, também, que enquanto o candidato ndo absorver
um sentido para estar ali realizando o Exame, dificilmente havera seriedade, interesse,
esforco principalmente, pois se faz necessario para superar as adversidades que muitos
destes enfrentam.

Nos deparamos em determinados momentos, com candidatos tentando consultar
na internet sobre as respostas das questdes, abrindo uma pagina na internet para isso,
no computador onde estava realizando a prova e também através da tentativa do uso
do celular. E necessario ponderar sobre a compreensdo dos candidatos quanto ao
rompimento de paradigmas sociais que os aprisionam a posturas/comportamentos que néao
contribuem para sua prosperidade, vislumbrando sua tomada de consciéncia diante da
importancia do seu desenvolvimento pessoal e cidadao e sua qualificagdo profissional,
com a pratica de persisténcia e foco enquanto individuo/candidato do Supletivo. Contudo,
cabe aqui a pergunta sobre a capacidade dos moldes atuais do Supletivo Eletrénico em
proporcionar tal reflexdo. Trazemos um trecho dos escritos de Bonsanto (2019) para
problematizar este ponto:”.. ndo é povo que causa danos a sociedade, mas a sociedade
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com sua organizagdo vertical, meritocratica e desigual, que da riqueza e facilidades para
poucos e pobreza e dificuldades para maior parte da populacdo”. Sobre essa questéo da
famosa cola ou consulta, numa linguagem mais formal, nos mostra sobre a importancia
de ter e/ou conquistar valores, principios e atitudes que apresentem um bom carater na
preocupacdo em zelar pela sua dignidade enquanto cidad&o. Essa viséo e no¢do pessoal
entra muito em choque na hora em que os candidatos estéo realizando o Exame, prezamos
pela pertinéncia e persisténcia em poder construi-las e/ou reforga-las no atendimento ao
publico do SEA.

Se tratando do uso pratico da tecnologia aplicada ao Supletivo Eletrénico, nos
referindo ao uso dos computadores, em sua maioria sdo de modelo totem, igualando-se
ao sistema de um aparelho celular, mesmo assim os candidatos sentem dificuldade no
manuseio do equipamento. E quando se tratava de computadores nao totem, a dificuldade
aumentava. Nos questionamos quanto a essa situagdo, no caso destes candidatos
finalizarem suas provas e conseguirem o tao desejado certificado da Educacéo Bésica. E,
na sequéncia, adentrarem no mercado de trabalho.

Ainda temos os casos em que os candidatos ndo possuem aparelho celular, assim
como ndo possuem TV em casa, ou seja, a dificuldade aumenta significativamente, por
nao terem estabelecido contato algum com esses periféricos digitais, que possuem uma
dindmica parecida de uso.

A questao do acesso e manuseio a tecnologia pelos candidatos, mediante o formato
Eletrbnico do Exame Supletivo, enfatiza a tematica sobre o letramento digital como
aquisica@o pratica necessaria para vida pessoal/profissional destes. Magda Soares (2002)
traz em seus escritos, além de outras ideias, sobre o letramento na cibercultura, dando
espaco para além da leitura e escrita em papel, para a leitura e escrita em tela, pratica
contemporanea e ao mesmo tempo diferenciando o contexto que faz sobre o estado ou
condicao de letramento, para a configuracédo do letramento digital. O estudo de Joaquim,
Vovio e Pesce (2020) trata em relagdo ao letramento digital na EJA, acrescentando sobre
a contribuicdo das tecnologias para praticas sociais e produtivas, além do pleno exercicio
da cidadania, mediante a aquisicdo da competéncia da cultura digital por parte deste
publico vulneravel a classes dominantes, que por sua vez detém maiores oportunidades.
Compartilhamos a ideia de que para essa aquisicdo se faz necessario que as politicas
publicas estejam direcionadas para ag¢des que envolvam ndo somente a modalidade
EJA em formato presencial e Ead, mas que reflitam e olhem atentamente também para o
Supletivo, para que este possa evoluir para além de sua aplicagcdo de provas, diante das
dificuldades comuns aos candidatos relatadas pela vivéncia em campo da pesquisadora.

Assim, o letramento digital se faz importante pela possibilidade de suas praticas
diversas emtodos os campos da vida do sujeito, lhe agregando também novas possibilidades
de ingressar no mundo do trabalho de forma mais dindmica, diante das necessidades

tecnolodgicas atuais e para a continuidade dos estudos, se esse for de seu interesse. Nao
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podemos deixar de enfatizar os escritos de Freire (2001), relatados também na pesquisa
de Joaquim, Vévio e Pesce (2020), que questiona a servico de quem a tecnologia esta?
N&o é redundante, mas sim relevante tratar aqui, que o letramento digital que abordamos
nao € apenas oportuno para o mercado de trabalho, mas destinado para todos os contextos
da vida do individuo, para ele e ndo em fung&o do mercado. A proposicao da cultura digital
consta muito bem delineada no Parecer CNE/CEB n° 6/2020 que relata sobre o alinhamento
da EJA com a BNCC. Contudo, observamos esses direcionamentos com afinco voltados a
modalidade de ensino EJA presencial e Ead. Novamente enfatizamos que os participantes
do Supletivo Eletrénico pertencem a Educagcédo de Jovens e Adultos, entdo por que néao
trata-los com os mesmos direitos independente da forma que puderam escolher para
concluir seus estudos na Formacao Basica?. Os candidatos do Supletivo Eletrénico também
precisam ter acesso aos alinhamentos da Formacao Basica e das Competéncias Gerais/
BNCC, alinhadas para o desenvolvimento de competéncias.

Para o ano de 2021 estivemos em outro polo de aplicacéo de provas do Supletivo
Eletrénico, localizado no Instituto de Educacdo do Amazonas - IEA. O horario de
funcionamento do polo onde ficamos responsaveis pela aplicacdo de provas era e ainda é
manha e tarde. O fluxo de candidatos participantes do SEA no polo do IEA era proéximo ao
do polo do Solon, sendo que na segunda-feira tinham mais candidatos a serem atendidos.
O perfil dos candidatos atendidos neste polo era similar ao publico do polo anterior. A
Unica diferenca observada é que no IEA os candidatos costumavam demorar mais em suas
provas, liam, reliam e respondiam as questdes utilizando até o Gltimo instante de tempo.

Enquanto atuantes nas aplicagcdes de provas do SEA pudemos observar nesse
cenario um quadro composto por vulnerabilidade social, estigmas pela situacdo de vida,
descredibilidade em si, diante de frases que ouviamos constantemente: “mas nao caiu
nada do que eu estudei..” ou “eu ndo sou bom(a) com computador, e agora o que eu fago?’
ou “vocé pode me explicar essa questao?’, e ainda haviam os casos das pessoas que
consideravam a prova como uma roleta russa da sorte. E bem complexo o trato com os
Exames, no aspecto de que sim, eles s&o necessarios para de alguma forma desobstruir
0s impactos causados pela desigualdade social, na tentativa de galgar por melhorias de
vida através da Educacéo. E isso é muito importante frisar, ndo é um certificado que ira
transformar a vida destas pessoas, mas sim a Educagcéo que eles poderdo, de alguma
forma ter acesso, que pode colaborar com este cunho de mudancga. Mas isso apenas sera
possivel a depender das agbes do Supletivo Eletrénico imbricados aos Exames ofertados,
uma vez que sao a via de acesso e/ou retorno a Educagéo para este publico distinto.

Notamos o quanto é dificil conduzir por mudangas, por menores que sejam, diante
de uma estrutura ja constituida, como € a do Sistema Eletrdnico de Avaliagdo. Ao mesmo
tempo refletimos que, ao manter este mesmo ritmo por mais anos e anos, no desencadear
de conseguir a regularizagédo escolar e certificacao, qual preparagéo para a vida e para
o trabalho estaremos promovendo para esse puUblico? E necessario tratarmos destas
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consideragdes no proposito de mediarmos agées complementares que venham a somar
com o Sistema Eletrdnico de Avaliagcéo, e possam estender esse processo educacional do
Supletivo, pensando no contexto de contribuir para uma Educacao ao Longo da Vida. Indo
além dos critérios técnicos de aplicagédo de prova baseados nos componentes curriculares
previstos na BNCC e legislacbes vigentes, para se habilitar a tratar das competéncias
gerais previstas ao individuo, seja este do Ensino Regular ou da Educagéao de Jovens e

Adultos, que contempla também o Supletivo Eletronico.

31 METODOLOGIA

Neste capitulo fizemos uso da metodologia da pesquisa-formagéo, imbricada
da necessidade de partilhar as informagbes contidas no relato de experiéncias da
pesquisadora. O estudo reflete ainda, a natureza de uma pesquisa aplicada, de carater
exploratério, seguindo uma abordagem qualitativa.

Assumimos o carater de uma pesquisa ainda pouco difundida no meio cientifico, e
acreditamos que o maior impasse para isso seria a dificuldade em unir dados relevantes
a uma pesquisa qualitativa. Para especificamente este estudo, os dados se dariam
prioritariamente, no interesse por estabelecer o contato direito com o publico jovem e
adulto que realiza ou finalizou as provas do Exame Supletivo Eletronico. Buscamos analisar
diante do relato de experiéncias da pesquisadora sobre o Sistema Eletrénico de Avaliagéo,
refletindo sobre os seus procedimentos atuais na execucgédo das provas eletrénicas. O relato
traz subjetividade a pesquisa, conforme suas caracteristicas gerais.

Partilhamos nossas inferéncias, diante da agéo e reflexao a partir do relato, tentando
propiciar um momento de analise e intervengéo no processo educacional realizado através
do SEA. Para essas acoes, buscamos suporte teérico metodoldgico nos autores(as) Névoa
(1988), Josso (1999), Bueno (2002). A escrita deste capitulo, se da na primeira pessoa do
singular visto que a metodologia utilizada, defende o uso da primeira pessoa do singular,
para promover a garantia das abordagens nos relatos. Conscientes da veracidade do
relato da pesquisadora, e da troca de experiéncias engrandecedoras durante todo esse
processo de exaustiva pesquisa, consideramos a pertinéncia por uma linguagem unificada
e compreensivel para toda a escrita deste capitulo.

Destacamos para este capitulo a utilizacdo das relevancias de cunho pessoal-
profissional, académico-cientifica e social, corroborando com o relato de experiéncia da
pesquisadora, quanto a pertinéncia do estudo, suas analises, e suscitando ainda, pela

continuidade de pesquisas abordando este tema e tematicas relacionadas a ele.

41 DISCUSSOES E RESULTADOS

Ao trazer este recorte do estudo para se configurar em capitulo, muito da esséncia
da pesquisa completa da dissertagdo, acaba transparecendo em suas impressdes.
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Nesse sentido, analisar os procedimentos de inicio-meio-fim do Sistema Eletrénico
de Avaliacdo, pode parecer simples se o intuito for proferir criticas carregadas de um
paradigma que descredibiliza o Supletivo, a Educacdo de Jovens e Adultos. Contudo,
existe todo um processo carregado de acdes e intencdes, que na maioria das vezes,
segue desapercebido.

O intuito deste capitulo, ao receber o relato de experiéncias da pesquisadora,
avalia justamente observar as entrelinhas do processo de forma pratica. Verificamos com
isso, através do relato, que além da importancia da Secretaria de Educacgéo reavaliar sua
estruturacdo de provas eletrénicas e seus procedimentos bésicos, requer também do
publico jovem e adulto que participa dos exames, o interesse em sair da sua zona de
conforto, e também participar ativamente como personagem principal de seu processo
educacional.

Correlato a propiciar uma Educacdo de qualidade, seja ela pertencente a toda e
qualquer modalidade de ensino, precisa ajustar-se a proposta de vida de cada publico que
recebera essa Educacéao. E toda essa conduta esta intimamente ligada a contemporaneidade
das acoes de politicas publicas, onde o SEA esta inserido enquanto programa da EJA.

Observamos, através do relato, que praticas sucintas a autonomia da Secretaria
de Educacgéo poderiam ser evidenciadas em suas agdes durante as aplicagbes de provas.
Claro, que isso ndo redime as ag¢des de instancias maiores, para modelar o processo de
forma potencial a Educacao do seu publico jovem e adulto. Mas avalia-se ainda se a tomada
de agbes por parte das politicas publicas, com a perspectiva de mudangas positivas e
significativas, durante o processo educacional que ocorre com a aplicagéo de provas do
SEA, seria interessante ao poder publico. Pois significaria a saida de um publico que por
longo tempo, esteve a margem da sociedade, para desalienar-se e adentrar num outro
conceito que transformaria sua vida nas esferas pessoal, social e econémica.

Refletimos ainda, diante do relato, que caracteristicas como comprometimento,
responsabilidade e foco sdo promissoras de bons resultados no processo educacional dos
candidatos que delas fazem uso. E considerando o publico jovem e adulto, detector de
um ecossistema de experiéncias de vida, essas caracteristicas precisam vir muito bem
alinhadas ao seu propésito de vida, para com sua Educacéo.

51 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao final deste estudo, que consistiu na analise diante do relato de experiéncias da
pesquisadora sobre o Sistema Eletronico de Avaliagéo, a luz da metodologia da pesquisa-
formacdo, pontuamos para a necessidade de refletir acerca dos procedimentos atuais
adotados para a execucao das provas eletronicas do SEA. Enquanto uma politica publica
educacional do governo do estado do Amazonas, se consolidou para suprir as demandas
escolares do publico da Educacdo de Jovens e Adultos. Consistindo na realizagéo de
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provas no formato eletrénico, como retorno ao processo educacional do referido publico, a
vistas de sanar o seu direito negado a Educacgéo.

O SEA através da realizacdo do Exame Supletivo Eletrénico se propde diante
das necessidades dos candidatos da EJA, que em curto espago de tempo sua formacgéo
educacional esteja devidamente concluida, e possa receber sua certificacdo da Educacéao
Bésica. Porém, mesmo sendo uma agédo promissora regada de boas intengdes, acaba
transportando nas entrelinhas de sua realizagdo, algumas lacunas que podem impactar
nesse retorno a Educacdo pelo candidato. No sentido de perpetuar desisténcias do
processo, de descredibilizar as acées do programa e ndo promover o candidato para uma
formacgéo educacional de qualidade.

Por fim, este estudo trouxe as suas relevancias pessoal-profissional, académico
cientifica e social atrelados ao relato de experiéncias, para promover discussdes sobre o
tema em questao e instigar novas pesquisas mais aprofundadas, para a referida tematica
ja que atestamos a auséncia de estudos com o mesmo intuito. Pontuamos que o programa
do SEA se reflete diante de uma necessidade social, e que agrega bons resultados
para uma parcela de seus participantes, que dao prosseguimento aos seus projetos
de vida estabelecidos. Contudo, pode ser reanalisado para tomada de novas decisbes
que potencializem seu processo como um todo, especialmente no desenvolvimento de

competéncias para a vida e para o mercado de trabalho.
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CAPITULO 5

EMPREENDEDORISMO NO NOVO ENSINO
MEDIO

Tatiani Prestes Soares

Paulo Fossatti

11 INTRODUGAO

O Ensino Médio Brasileiro tem sido
palco de inUmeras discussdes acerca de
sua finalidade e objetivos desde longa data
e motivo de diversas politicas publicas,
tanto no sentido de universalizar 0 acesso
quanto no sentido de melhorar sua
qualidade. Recentemente, ganhou nova
roupagem com a Reforma do Ensino Médio,
em 2017, recebendo a nomenclatura de
Novo Ensino Médio e em 2024 novamente
entra em discussdo e aprovagado nova
proposta para o Ensino Médio. Embora
essa tenha ocorrido em um contexto
turbulento da politica nacional brasileira,
proposta como Medida Proviséria pelo
entdo presidente em exercicio Michel
Temer, ap6s o impeachment da presidente
Dilma Rousseff, traz uma alteragédo
significativa para os curriculos escolares,
com a divisdo dos mesmos em uma parte

comum, a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), que garante as aprendizagens
minimas essenciais para os estudantes
de todo o territério nacional, e uma parte
diversificada, os ltinerarios Formativos (IF),
escolhida pelo estudante de acordo com
seus interesses e aptiddes com o objetivo
de ampliar e aprofundar os conhecimentos
das diferentes areas do conhecimento.

Uma das justificativas para a
Reforma do Ensino Médio é justamente
a falta de diversidade dos curriculos
escolares e de articulacado com as
realidades juvenis e com as demandas do
setor produtivo e da sociedade do século
XXI. Nesse cenario, o empreendedorismo
emerge como um dos eixos estruturantes
da parte diversificada dos curriculos
escolares, tendo como énfase: “expandir
a capacidade dos estudantes de mobilizar
conhecimentos de diferentes areas
para empreender projetos pessoais ou
produtivos articulados ao seu projeto de
vida” (Brasil, 2018, p. 4).

Diante do exposto, o presente artigo
resulta de pesquisa qualitativa e revisao
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de literatura sobre a Reforma do Ensino Médio e a insercdo do Empreendedorismo nos
curriculos escolares da educagao basica, em especial do ensino médio. Este estudo é um
recorte da pesquisa de mestrado em educagéo do Programa de P6s Graduagdo em Educacao
da Universidade La Salle Canoas, intitulada “COMPETENCIAS EMPREENDEDORAS NO
NOVO ENSINO MEDIO: UMA RESPOSTA AS DORES E AOS SONHOS EDUCACIONAIS”
(Soares, 2022). A questédo norteadora para esse estudo é: Quais séo os avangos e desafios
para a implantacdo de um curriculo empreendedor no Novo Ensino Médio? O objetivo
€ apresentar literatura que verse sobre a insercdo de um curriculo empreendedor na
educacao basica, especialmente no ensino médio.

Otexto estd organizado em seis partes. Na primeira, nos apropriamos dos documentos
legais, a saber: Lei do Novo Ensino Médio n° 13.415 (Brasil, 2017a), o Plano Nacional de
Educacéo (PNE) (Brasil, 2014), a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (Brasil, 2018c),
a Lei de Diretrizes e Bases para a Educaca@o Nacional 9.394 (Brasil, 1996), o Referencial
Curricular Gaucho (Rio Grande do Sul, 2021). Nesta parte, a tematica empreendedorismo
aparece como uma alternativa viavel nos curriculos escolares da Educagéo Basica, apoiado
na implantacdo da BNCC. Acreditamos que a educag¢do empreendedora pode contribuir
para a conquista da meta 7 do Plano Nacional de Educacdo PNE 2014-2024, e agora
estendido até dezembro de 2025, a qual busca

[...] fomentar a qualidade da Educacdo Basica em todas as etapas e
modalidades, com melhoria do fluxo escolar e da aprendizagem, de modo a
atingir as seguintes médias nacionais para o IDEB: 6,0 nos anos iniciais do
ensino fundamental; 5,5 nos anos finais do ensino fundamental; 5,2 no ensino
médio (Brasil, 2014, p. 10).

Na segunda, apresentamos as referéncias sobre o empreendedorismo e tipos de
empreendedorismo, evidenciando como o termo ampliou seu sentido ao longo dos anos e
deixou de ser exclusivo a area de negdcios. Desse modo é visivel que passa, também, a
ser relacionado com pessoas, seus sonhos e a busca por sua realizacdo. Nesse sentido,
Dolabela (2008, p. 29) define empreendedor como “[...] alguém que sonha e busca realizar
o seu sonho [...]" e o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE,
2019, s/p.) o define da seguinte forma: “Ser empreendedor significa ser um realizador, que
produz novas ideias através da congruéncia entre criatividade e imagina¢ao”. Segundo
Dornelas (2016) existe relacdo entre empreendedorismo e criacdo, participacdo de
pessoas, seus esforcos e decisdes, porém, ndo precisa necessariamente estar relacionado
com negocios empresariais e pode estar conectado a educagéo.

Na terceira, buscamos uma definicdo para a educagcdo empreendedora e
competéncias empreendedoras que, de acordo com Lopes (2010), ocorre como um
processo dinamico que envolve a tomada de consciéncia por meio de reflexdes que
podem transformar conhecimento teérico em resultados. Essas transformacdes precisam

acompanhar o movimento da sociedade, visto que ela ndo ocorre em um mundo a
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parte. Assim, constitui-se misséo de formar para a sociedade e para a cidadania global,
desenvolvendo competéncias, habilidades, atitudes e valores.

Na quarta, debatemos algumas experiéncias exitosas em educagéo empreendedora
encontradas naliteratura, destacando o papel das metodologias ativas como impulsionadoras
no desenvolvimento de atitudes empreendedoras.

Na quinta, apresentamos algumas proposi¢cbes para o0 avango da educagao
empreendedora no Ensino Médio, principalmente no atendimento de sua finalidade, olhando
para a educacado que temos rumo a educagcdo que queremos. Por fim, apresentamos as
consideragdes finais que retomam nosso objetivo, os achados, e prospectando novas
pesquisas na area.

21 METODOLOGIA

O presente estudo tem por objetivo apresentar literatura que verse sobre a insercao de
um curriculo empreendedor na educagéo basica, especialmente no ensino médio. Pretende
responder a questéo norteadora: Quais sdo os avancos e desafios para a implantacdo de um
curriculo empreendedor no Novo Ensino Médio? Trata-se de uma pesquisa qualitativa do tipo
exploratoria. Segundo Gil (2019, p. 27), o objetivo da pesquisa exploratoéria € “proporcionar visao
geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato”. Como procedimento técnico realizamos
revisao de literatura, buscando fundamentos teéricos sobre a Reforma do Ensino Médio e a
implantacdo de uma Educacdo Empreendedora nos curriculos escolares do ensino médio.

O trabalho esta organizado a partir da Introdugéo, seguido para a Metodologia
e a Revisdo de Literatura, a qual contém cinco topicos: 1. Reforma do Ensino Médio -
O que diziam os documentos do atual Ensino Médio (leia-se: até fins de 2024); 2.
Empreendedorismo e Tipos de Empreendedorismo; 3. Educagdo Empreendedora e
Competéncias Empreendedoras; 4. Experiéncias exitosas em Educacdo Empreendedora;
4 Experiéncias exitosas em Educagdo Empreendedora. Por fim, figuram as Consideragbes
Finais e as Referéncias Bibliograficas.

Este estudo é um recorte da dissertagdo apresentada para obtengdo do grau de
Mestre em Educacéo, na Universidade La Salle, em Canoas/RS, intitulada “Competéncias
empreendedoras no Novo Ensino Médio: uma resposta as dores e aos sonhos educacionais,
em dezembro de 2022

31 REVISAO DE LITERATURA
3.1 Reforma do Ensino Médio - O que diziam os documentos do atual Ensino
Médio (leia-se: até fins de 2024)

As escolas de ensino médio no Brasil estdo sofrendo uma reforma curricular

impulsionada pela Lei n° 13.415, sancionada em 16 de fevereiro de 2017, de carater
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obrigatorio em todo territério nacional. Areferida Lei (Brasil, 2017a) altera a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao Nacional (LDBEN), n° 9.394 (BRASIL, 1996), que estabelece
as diretrizes e bases da educagéo nacional. Todas as escolas publicas ou privadas do
Brasil comeg¢aram a implementacao do Novo Ensino Médio (NEM) a partir de 2022, como
demonstra cronograma instituido pela Portaria n° 521, de 13 de julho de 2021 (Brasil,
2021). Mas o que esse Novo Ensino Médio tem de novo? Neste capitulo pretendemos
trazer aproximacoes e distanciamentos com outras reformas que ocorreram em diferentes
momentos da historia da escolarizag@o no Brasil.

O Novo Ensino Médio esta amparado pelas seguintes legislagdes: Constituicdo
Federal de 1988 (Brasil, 1988), Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Brasil,
1996), Plano Nacional de Educacéo (Brasil, 2014), Reforma do Ensino Médio (Brasil, 2017a)
e as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (Brasil, 2018a). Resultado de
um longo processo de construga@o colaborativa entre governo federal, estados, Congresso
Nacional e sociedade civil surge como resposta aos desafios que essa etapa da educacao
béasica se apresenta, com altas taxas de evaséo escolar e baixo aproveitamento, curriculos
desconectados aos interesses dos estudantes e sem sentido, referido na relevancia social
do presente estudo. Mas, que reforma é esta que, no momento em que estamos concluindo
este artigo, novamente o Brasil aprova a “reforma da reforma do Ensino Médio” e ja aponta
para sua implantacdo em 20257

A atual reforma do ensino médio (estamos nos referindo & que estd em vigor em
2024) foi apresentada pelo presidente Michel Temer como Medida Proviséria (MP) n° 746
(Brasil, 2016), em 22 de setembro de 2016, e convertida na Lei n° 13.415 (Brasil, 2017a)
em 16 de fevereiro de 2017. S&o 25 razdes que motivaram a proposta da MP para alteragédo
da LDB, as quais destacamos: 0 ndo atingimento das finalidades do Ensino Médio previstas
no art. 35; a falta de diversidade dos curriculos; e curriculos superficiais e fragmentos,
desconectados com a realidade dos jovens e as demandas do setor produtivo e do século
XXI (Brasil, 2016). No entanto, o carater de urgéncia da reforma (que ja foi reformada, com
0 perddo da cacofonia) justifica-se especialmente pelo apice do aumento da populacéao
jovem, a exemplo do ano 2022, que serdo economicamente ativos no sistema social nas
duas proximas décadas, conforme trecho extraido:

14. Aprofundando-nos no aspecto da urgéncia, ha que se considerar que,
dada a oscilacdo do quantitativo populacional brasileiro, observa-se que o
desafio nacional é ainda mais amplo. No periodo de 2003 a 2022, ¢ estimado
que a populacédo jovem brasileira atinja seu apice, alcangando por volta de 50
milhdes dos habitantes. A partir disso, inicia-se uma queda projetada em 12,5
milhdes de jovens, de modo que este € o momento mais importante e urgente
para investir na educac¢éo da juventude, sob pena de ndo haver garantia
de uma populagdo economicamente ativa suficientemente qualificada para
impulsionar o desenvolvimento econdémico. 15. No entanto, o mais relevante
€ que, nesse mesmo periodo, a taxa de crescimento da populagédo idosa
caminha em torno de 3% ao ano, ou seja, serdo esses jovens (a base

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 5

78



contributiva do nosso sistema social de transferéncias de recursos dos ativos
para os inativos) que entrardo no mercado de trabalho nas duas proximas
décadas, razédo pela qual se mostra urgente investir para que o Brasil se torne
um Pais sustentavel social e economicamente (Brasil, 2016, s/p.).

Destacamos duas mudancgas no NEM: a primeira, com relagéo a carga horaria que
foi progressivamente ampliada de 800 horas anuais para 1400 horas, no prazo maximo de 5
anos, a partir de 2 de marco de 2017. A segunda, tem relagéo com a organizagéo curricular
que esta composta de uma “[...] base nacional comum, a ser complementada, em cada
sistema de ensino e em cada estabelecimento escolar, por uma parte diversificada,
exigida pelas caracteristicas regionais e locais da sociedade, da cultura, da economia e dos
educandos” (BRASIL, 2017a, s/p., grifos nossos). O quadro 1, a seguir, ilustra as alteragbes
do NEM. Essa nova organizacao curricular ganhou contornos definidos, com a elaboragéo
e publicacdo de documentos oficiais que orientam a implementag¢éo do Novo Ensino Médio,
que sao: as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (BRASIL, 2018a), os
Referenciais Curriculares para a elaboracao dos itinerarios formativos (BRASIL, 2018b) e a
Base Nacional Comum Curricular etapa do Ensino Médio (BRASIL, 2018c)

Quadro 1 — Alteragdes do NEM

Novo Ensino Médio
Alteracdo da carga Organizagdo curricular
horaria
De 800h para 1000h Parte comum Parte diversificada
anuais (BNCC) (Itinerarios formativos)
= Documento normativo = Conjuntode situagdes educativas que
= Garante as aprendizagens buscam aprofundar e ampliar as
minimas essenciais; aprendizagens;
= Fundamentada a partir de 10 = Organizados a partir de quatro eixos
competéncias gerais; estruturantes:
= Organizada nas 4 areas do - Investigagdo Cientifica
conhecimento; - Processos Criativos
® 60% da carga hordria total = - Mediag&o e Intervengdo Sociocultural
1800h. - Empreendedorismo
= 40% da carga hordria total = 1200h

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

A estrutura curricular do Novo Ensino Médio passa necessariamente pela Base
Nacional Comum Curricular (BNCC). A Base é o documento normativo que garante
as aprendizagens minimas essenciais e comuns a todos os estudantes em todas as
etapas da Educagédo Baésica. Est4d fundamentada e alicercada em dez competéncias
gerais, estruturada para as trés etapas da Educacédo Basica (Educacao Infantil, Ensino
Fundamental e Ensino Médio) e distribuidas nas respectivas areas de conhecimento -
linguagens e suas tecnologias, matematica e suas tecnologias, ciéncias humanas e sociais
aplicadas e ciéncias da natureza e suas tecnologias.
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Uma das grandes premissas no Ensino Médio, e de toda a educacgéo, é formar
pessoas competentes. O termo competéncia ndo é novidade na educagéo brasileira, desde
0s anos 1990, os curriculos escolares sdo organizados por meio do desenvolvimento
de competéncias. Contudo, a BNCC traz um diferencial que & a ampliacdo do escopo
do ensino por competéncias para a aprendizagem por competéncia. Assim, a Base
direciona um ponto de chegada para a educacéo brasileira, cujo foco é a aprendizagem
por competéncias. Nesse sentido, a BNCC traz a seguinte definicdo para competéncia:
“mobilizacdo de conhecimentos (conceitos e procedimentos), habilidades (praticas,
cognitivas e socioemocionais), atitudes e valores para resolver demandas complexas da
vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do trabalho” (Brasil, 2018c).

Para desenvolver competéncias, é preciso que a educagado propicie diferentes
aprendizagens. No olhar da legislacdo, especialmente a Resolucdo CNE/CP n° 2/2017
(Brasil, 2017¢c, n.p.), afirma que “[...] as aprendizagens essenciais sao definidas como
conhecimentos, habilidades, atitudes, valores e a capacidade de os mobilizar, articular e
integrar, expressando-se em competéncias [...]”. Logo, o Novo Ensino Médio assume a
estratégia de trabalhar com itinerarios formativos para facilitar suas aprendizagens e o
desenvolvimento de competéncias especificas. Nesse caminho os itinerarios formativos
“[...] s@o o conjunto de unidades curriculares ofertadas pelas escolas e redes de ensino
que possibilitam ao estudante aprofundar seus conhecimentos e se preparar para o
prosseguimento de estudos ou para o mundo do trabalho [...]” (Brasil, 2017c, s/p.).

Outra alteragdo no Novo Ensino Médio é a incluséo da formacgédo técnica e
profissional como possibilidade de arranjo curricular para os itinerarios formativos, conforme
a possibilidade dos sistemas de ensino e a relevancia para o contexto local. Em seu §6° do
Art. 36, a oferta de formacdo com énfase técnica e profissional considerara, a critério dos
sistemas de ensino, o estabelecimento de parcerias e a concesséo de certificados, como
verifica-se no trecho abaixo:

| - a inclusdo de vivéncias préticas de trabalho no setor produtivo ou em
ambientes de simulagcao, estabelecendo parcerias e fazendo uso, quando
aplicavel, de instrumentos estabelecidos pela legislacéo sobre aprendizagem
profissional; Il - a possibilidade de concesséo de certificados intermediarios de
qualificacéo para o trabalho, quando a formacgao for estruturada e organizada
em etapas com terminalidade (Brasil, 2017a, n. p.).

Contudo, como esta alteragéo legal foi recebida pelo movimento estudantil? Avango
ouretrocesso? Tal alteragdo na LDB, apresentada pela MP 746 (Brasil, 2016), implicou em um
momento de importantes manifestos estudantis com a ocupacgéo de escolas secundaristas
publicas. Segundo a Uniédo Brasileira dos Estudantes Secundaristas (UBES), as ocupacoes
iniciaram em 2015, por meio do movimento denominado Primavera Secundarista, contra a
reorganizacgao curricular em Sao Paulo e contra a terceirizagdo em Goias. Em janeiro de
2016 ganharam forca contra o aumento das tarifas de transporte, passe livre e contra a falta
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de merenda em S&o Paulo, se intensificando em outubro do mesmo ano contra a Medida
Proviséria 746 (Brasil, 2016). Essa medida “[...] interessada apenas em formar mé&o de obra
barata, ataca o pensamento critico nas escolas, e de forma antidemocratica, ameaca retirar
a obrigatoriedade de disciplinas como filosofia e sociologia do curriculo” (UBES, 2016,
s/p.). A UBES critica a possibilidade de recolocacdo da formacao técnica e profissional no
mesmo patamar dos outros itinerarios formativos,

Outro fator importante que se desenha nesse aspecto optativo e fragmentado é
que, a partir da recolocacéo da formacéo técnica e profissional como itinerario
formativo do mesmo patamar que os outros, desconstroi-se a educacéo
profissional integrada como delimitava a LDB e instaura-se a dualidade
sistémica entre a educacgéo oferecida aos jovens da classe trabalhadora
(manual) — que, por suas condicbes e realidades estruturais e materiais,
escolheréo a profissionalizagéo imediata — e aos filhos/as da elite (intelectual),
reeditando o modelo das décadas de 80-90 aos marcos eficientista e
produtivista que objetivava a formacédo de massas de forcas trabalho para a
exploracdo da mao de obra barata. Trata-se, nessa medida, de uma reforma
que organizard uma tremenda estratificagdo social na educacéo, criando dois
modelos estruturais e ideolégicos de escolas com nitidas demarcacoes de
classe, raca e localidade (Bracchi; Barbosa; 2016).

Mesmo com milhdes de jovens sem estudo e sem trabalho e falta de pessoas
qualificadas para as demandas da sociedade e do mercado da atualidade, a educacéao
profissional sofreu muita resisténcia. Como consequéncia, a profissionalizacdo e a
consequente insercao do jovem no mundo do trabalho j& foi motivo de intenso debate nos
anos 1970 ao entender que ela aumentava a desigualdade educacional na medida em que a
formacao técnica era oportunizada para os filhos da classe social trabalhadora, enquanto o
ensino propedéutico era destinado aos filhos da elite intelectual. Contudo, pode existir uma
aproximacao entre a oferta da formacgéao técnica e profissional por meio da Lei 5.692 (Brasil,
1971) com os itinerarios formativos oportunizados no NEM garantindo qualidade para todas
estas ofertas? A BNCC traz a nota de rodapé 56 para diferenciar o uso da expressao
“itinerario formativo” no &mbito da educacéao profissional e no ambito do NEM. No primeiro
caso, refere-se a organizacao dos sistemas de formagéo profissional. J& no segundo, ao
“aprofundamento em uma ou mais areas curriculares, e também, a itinerarios da formagéo
técnica profissional” (Brasil, 2018c, p. 467). Apesar das diferenciagcbes conceituais, ou
até mesmo contextuais, o importante é atender as necessidades dos jovens preparando-
0s, com qualidade, para a vida e para o mercado de trabalho, independentemente se a
formacgao é voltada ao ensino profissionalizante ou néo.

O ensino médio é considerado um dos gargalos da educacgéo brasileira e motivo
de diversas politicas publicas desde longa data, tanto no sentido de universalizar a
educacgao, quanto no sentido de melhorar a sua “qualidade”. A palavra esta em destaque
para chamar atencé@o no que os documentos normativos referem, pois nosso entendimento
pela qualidade da educacéao € que, além de um bom curriculo, outros fatores participam

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 5

81



a exemplo o da formagéo docente, da novas metodologias, da estrutura e infraestrutura,
dentre outros fatores intervenientes na qualidade educacional. Sdo mais de 20 anos de
discussoes acerca do ensino médio e ndo é a primeira vez que a LDB 9.394 (Brasil, 1996)
sofre alteracdes. Prova disto € que estamos no ano 2024, ndo chegamos a concluir um
ciclo do Ensino Novo Ensino Médio e ja alteramos para uma nova proposta a partir de 2025.

Todas as politicas publicas educacionais acompanharam o desenvolvimento politico
e econbmico da sociedade. Esta mesma premissa deveria acompanhar as politicas do
NEM. Contudo, tais politicas, como esta acontecendo como o “Novo do Novo Ensino
Médio”, sdo implementadas em meio a conflitos e tensdes de diferentes organizagbes
sociais. Apresentamos no quadro 2, a seguir, as diversas alteracdes referentes ao Ensino
Médio ao longo dos anos.

Quadro 2 — Alterag6es da LDB 9394/96 relacionadas a Educacéo Béasica

Ano Lei Alteracéo

997 9475, de 22/07/1997 Art. 33. O ensino religioso, de matricula facultativa, é parte
integrante da formagéo bésica do cidad&o e constitui disciplina
dos horarios normais das escolas publicas de ensino
fundamental, assegurado o respeito a diversidade cultural
religiosa do Brasil, vedadas quaisquer formas de proselitismo.

001 10328, de 12/12/2001 torna a educacao fisica componente curricular obrigatoério da
Educacao Basica

003 10639, de 09/01/2003 obrigatoriedade da tematica “Histéria e Cultura Afro-Brasileira”
em todas as redes de ensino; inclui o dia 20 de novembro como
“Dia Nacional da Consciéncia Negra”

003 10709, de 31/07/2003 acrescenta a incumbéncia dos Estados no transporte escolar dos
alunos da rede estadual e dos municipios no transporte escolar
dos alunos da rede municipal

003 10793, de 01/12/2003 torna a pratica da educacéo fisica facultativa em determinadas
situacdes

006 11274, de 06/02/2006 ensino fundamental obrigatério, com duracdo de 9 anos, a partir
dos 6 anos de idade

007 11525, de 25/09/2007 inclui, obrigatoriamente, contetdo que trate dos direitos das
criancas e dos adolescentes no curriculo do ensino fundamental.

008 11645, de 10/03/2008 inclui no curriculo oficial da rede de ensino a obrigatoriedade da
temética “Historia e Cultura Afro-Brasileira e Indigena”.

008 11684, de 02/06/2008 altera o art. 36 da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996,

que estabelece as diretrizes e bases da educacgéo nacional, para
incluir a Filosofia e a Sociologia como disciplinas obrigatorias nos
curriculos do ensino médio.

009 12061, de 27/10/2009 altera o inciso Il do art. 4% o inciso VI do art. 10, para assegurar
0 acesso de todos os interessados ao ensino médio publico

010 12287, de 13/07/2010 altera a redagéo do § 2°, do Art. 26, relativo ao ensino de Arte na
Educacéo Basica

01 12472, de 01/09/2011 acrescenta o § 68 do Art.32, que inclui os simbolos nacionais

como tema transversal nos curriculos do ensino fundamental.
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012 12608, de 10/04/2012 acrescenta o do Art. 26, que inclui os principios da protecao e
defesa civil e a educagdo ambiental de forma integrada aos
contetdos obrigatérios nos curriculos do ensino fundamental e
médio

013 12796, de 04/04/2013 inclui a diversidade étnico-racial como um dos principios do
ensino nacional; inclui a obrigatoriedade da educacéo basica a
partir dos 4 anos de idade; organiza a educacao basica a partir
da educacéo infantil; inclui a base nacional comum nos curriculos
da educacéo infantil; dispoe sobre os programas de formacéo de
professores da educacgéo bésica.

014 12960, de 27/03/2014 inclui a exigéncia de manifestagéo de 6rgéo normativo do sistema
de ensino para o fechamento de escolas do campo, indigenas e
quilombolas.

014 13006, de 26/06/2014 torna obrigatério a exibicao de filmes de producgéo nacional nas
escolas de educacao basica.

016 13278, de 02/05/2016 inclui as artes visuais, a danca, a musica e o teatro no ensino de
arte

017 13415, de 16/02/2017 altera a LDBEN 9394/96

024 14945, de 30/07/2024 altera a LDBEN 9394/96 e revoga parcialmente a Lei 13415/2017

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Como verificamos no quadro 2, desde a sua promulgacédo, a LDBEN 9.394 (Brasil,
1996) é um projeto inacabado porque muitas foram as alteracdes em sua redacdo em
diferentes momentos da politica brasileira e continuam alterando sem subir a régua da
qualidade. Todas reforcam que a educacgéo é um ato politico permeado de intencionalidade
e que reflete os interesses daqueles que la estdo representando a sociedade brasileira.
No entanto, ndo pretendemos aqui fazer uma analise critica sobre as alteracdes dessas
ultimas décadas, por mais que tenhamos que ser criticos, mas € preciso constatar se ha
um enfoque com a universalizagdo, com 0 acesso e a permanéncia dos estudantes e com
questdes curriculares relacionadas as tematicas transversais.

Neste cenario de reformas curriculares, destacamos o Pacto Nacional pelo
Fortalecimento do Ensino Médio, instituido pela Portaria n° 1.140, de 22 de novembro de
2013 (Brasil, 2013). Ele continua valido na medida em que carrega o principio de que toda
a sociedade, as empresas, 0s governos, as familias devem assumir 0 compromisso com
a educacédo que transcende os muros visiveis e invisiveis das escolas. O Pacto também
reforca em seu objetivo o redesenho curricular do Ensino Médio e a valorizagdo da formagao
continuada de professores e coordenadores pedagodgicos. Em sua reforma curricular
apresentou como foco a formagé@o humana integral articulando as dimensées do trabalho,
da cultura, da ciéncia e da tecnologia, integrando-as aos conhecimentos das diferentes
areas do curriculo. Nessa reforma, houve o destino de recursos financeiros para as escolas
selecionadas, através do Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE) e pagamento de
bolsas de estudos aos profissionais participantes da formacao continuada pelo Pacto. Jung

e Sudbrack (2016) apontam que as atividades desenvolvidas nos encontros de formacéao
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docente do Pacto, por mais que tenham sido propostas hegemonicamente pelo MEC,
contribuiram positivamente pelo seu carater reflexivo.

Experiéncias como estas podem configurar num resgate a identidade,
profissionalidade e valorizacdo prépria, direcionado a melhoria da aprendizagem dos
estudantes e, consequentemente, a diminuicdo da evasdo escolar. Diante do exposto,
nos questionamos: Como dar continuidade nesta reforma curricular? N&o pretendemos
responder tal questionamento, entretanto, intencionamos problematiza-lo no sentido de que
ja havia se pensado sobre o curriculo do ensino médio e valoriza¢do da formagéo docente.

Muitos criticos do Novo Ensino Médio apontam que a reforma néo traz nada de
novo e reforga o carater dualista dessa etapa da educacéo bésica, que ora é academicista
e ora é profissionalizante (Kuenzer, 2020; Silva, 2018). Essa visdo dualista acompanha
0 ensino médio desde as chamadas Leis Orgénicas do Ensino Brasileiro, publicadas no
Estado Novo na forma de Decretos Leis. Foram quatro, a saber: a) criagdo do Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI (Brasil, 1942a); b) lei orgéanica do ensino
secundario (Brasil, 1942b); c) lei organica do ensino industrial (Brasil, 1942c); lei orgénica
do ensino comercial (Brasil, 1943). Contudo, o ensino médio apresenta no Art. 35 da Lei
de Diretrizes e Bases a seguinte finalidade: “Il - a preparacéo béasica para o trabalho e a
cidadania do educando, para continuar aprendendo, de modo a ser capaz de se adaptar
com flexibilidade a novas condigGes de ocupagéo ou aperfeicoamento posteriores” (Brasil,
1996). Desse modo, compreendemos que 0 processo educacional contempla muito mais
do que uma discussao limitada sobre curriculo, O Brasil precisa de uma educagéo que
encante, que ajude a desenhar o projeto de vida de milhares de jovens que vai muito
além de uma estrutura curricular. E toda uma concepcdo de educagdo e de escola que
necessita atencdo e redesenho. A seguir, descrevemos as diferentes abordagens para o
termo empreendedorismo e os tipos de empreendedorismo.

41 EMPREENDEDORISMO E TIPOS DE EMPREENDEDORISMO

Uma das alternativas para fidelizar o jovem na escola, na universidade e no mundo
do trabalho é o desenvolvimento de competéncias voltadas ao empreendedorismo. Estamos
tratando com uma geragdo maker que se reconhece em sua obra, ou seja, precisa fazer
experiéncias, e visibilizar sua existéncia em produtos ou protétipos. Contudo, diante de
tantos conceitos de empreendedorismo, € necessario trazer as principais definicdes para o
entendimento no contexto educacional.

As definicbes para os termos empreendedor e empreendedorismo foram se
modificando ao longo do tempo, assumindo diferentes significados dependendo do contexto
de seu uso. De acordo com Drucker (2005), foi Jean Baptiste Say quem cunhou o termo,
por volta de 1800. Historicamente, o empreendedorismo tem sua origem advinda das
relacbes comerciais entre compradores e fornecedores, no século XVl e XVIII, através dos
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entrepreneurs, que eram as pessoas que intermediavam essas trocas (Almeida; Cordeiro;
Silva, 2018). Por esse motivo, 0 empreendedorismo esta frequentemente associado as
questdes econdmicas da sociedade e a capacidade de gerar riqueza. Apesar de nao haver
uma Unica definicdo, o empreendedor pode ser compreendido como aquele que faz alguma
coisa diferente e ndo aquele que faz melhor algo que ja esta sendo feito, ou seja, é aquele
que arrisca e inova, que cria algo novo, diferente, que muda ou transforma valores (Drucker,
2005).

Ainovacéo é apresentada por Schumpeter (1997), ao formular que o empreendedor
perturba e desorganiza, sua tarefa é a destruicdo criativa, a partir da renovagcéo de
produtos, mercados e servigos, com base nos recursos existentes. Corroborando com
as ideias de inovagao, Lavieri (2010, p. 4) define o empreendedor como “[...] aquele
que inova, que propbe formas diferentes de fazer as coisas, aquele que reorganiza os
recursos produzindo ganho”. O ganho pode ser compreendido como geragéo de valor, tal
qual apresentado em Dornelas (2016, p. 2), ao definir o empreender: “o ato de realizar
sonhos, transformar ideias em oportunidades e agir para concretizar objetivos, gerando
valor para a sociedade”.

Costa, Barros e Carvalho (2011), apresentam mais duas abordagens sobre
empreendedorismo, a saber: comportamental e gerencial. A abordagem comportamental &
aquela que tenta definir os perfis das personalidades de empreendedores e compreender
0 seu comportamento. A abordagem gerencial compreende a relagéo entre as habilidades
e competéncias empreendedoras com o espago organizacional, sdo competéncias
associadas ‘[...] ao senso de identificacdo de oportunidades, a capacidade de
relacionamento em rede, as habilidades conceituais, a capacidade de gestéo, a facilidade
de leitura, ao posicionamento em cenarios conjunturais € ao comprometimento com
interesses individuais e da organizacdo” (Mello; Ledo; Paiva Janior, 2006, p. 48). Ainda
que essas abordagens apresentem diferencas, elas tém algo em comum: “[...] para que
uma sociedade fundamentada em um mercado livre seja capaz de produzir mais riqueza,
torna-se premente a existéncia de individuos capazes de criar e aproveitar oportunidades,
melhorar processos e inventar negécios” (Costa; Barros; Carvalho, 2011).

As trés abordagens sobre o empreendedorismo - econémica, comportamental e
gerencial - nos evidenciam que existem diferentes possibilidades para empreender, por
exemplo: a abertura do préprio negécio, um funcionario, seja publico ou da iniciativa
privada, que propdem maneiras para melhorar o servigo prestado ou para fazer a empresa
crescer, pessoas que criam organizagdes para resolver um problema local, outras que
inventam maneiras para obter seu sustento e o de sua familia, entre infinitas possibilidades.
O que diferencia cada uma delas € a motivacao que leva a pessoa a empreender. Segundo
Dornelas (2016), pode haver um conjunto de fatores, e ndo apenas um, que motive a
pessoa a empreender. Desse modo, existem fatores que influenciam o empreendedorismo
por necessidade e outros o empreendedorismo por oportunidade. A figura 1 exemplifica os
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dois tipos e modos de empreender. A seguir, descreveremos alguns deles, contudo esses

nao sao os Unicos possiveis.

Figura 1 — Tipos de Empreendedorismo

Empreendedorismo por Empreendedorismo por
necessidade oportunidade
+ Informal * Negdcio Proprio
o |ndividual * Franquia
* Cooperado * Do conhecimento
* Plblico

* Corporativo ou
Intraempreendedorismo

* Social

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

- O empreendedor por necessidade é aquele que precisa de uma renda minima
para sobrevivéncia, sendo “os fatores e circunstancias comuns que levam a pessoa a essa
situacéo: falta de acesso a oportunidades de trabalho formal como empregado; necessidade
de recursos financeiros minimos para arcar com as demandas da sobrevivéncia”; auséncia
de conhecimento acessivel, demissao e desemprego (Dornelas, 2016, p. 36). Dito isso,

apresentamos alguns dos diferentes modos de empreender por necessidade:

+  Empreendedor informal: aqueles que vendem mercadorias em barracas nas
ruas ou - nos semaforos, os vendedores ambulantes e os autdnomos que pres-
tam servicos diversos.

+  Empreendedor individual: é o antigo empreendedor informal que se legaliza e
comega a ter uma empresa.

+  Empreendedor cooperado: é aquela pessoa que se une a outras, para criar uma
associacao ou cooperativa.

O empreendedor por oportunidade é aquele que busca a realizagdo de um sonho,
sendo alguns dos fatores mais comuns: “decisdo deliberada e/ou planejada; ideia,
descoberta, inovacgéo; convite para um projeto diferente; busca sistematica para ganhar
dinheiro e se realizar financeiramente; desejo de autonomia; receber heranca e/ou
participar de sucessao de empresa familiar”; receber “um recurso inesperado; projeto apos
a aposentadoria; e, missdo de vida, querer deixar um legado” (Dornelas, 2016, p. 36). De
tal modo, apresentamos a seguir os diferentes tipos de empreender por oportunidade:

+ Nego6cio préprio: pessoa que “busca autonomia, que deseja ser patréo e cria

uma empresa estilo de vida, sem maiores pretensées de crescimento, para
manter um padrao de vida aceitavel” (Dornelas, 2016, p. 43).
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+  Franquia: “o franqueado é aquele que abre uma empresa a partir de uma marca
ja desenvolvida por um franqueador” (Dornelas, 2016, p. 42).

+  Empreendedor do conhecimento: sdo aquelas pessoas que utilizam o proprio
conhecimento para melhorar seu desempenho e fazer diferenga (Dornelas,
2016).

+  Empreendedor publico: sdo os funcionarios publicos que desejam “melhorar os
servicos a populacgao e propdéem maneiras de utilizar os recursos publicos com
mais eficiéncia” (Dornelas, 2016, p. 42).

*  Empreendedor corporativo: séo as pessoas que inovam nas empresas em que
trabalham, “trazem ideias e executam projetos que visem o crescimento da em-
presa” (Dornelas, 2016, p. 42), também sdo chamados de intraempreendedores
(Filion, 2004).

+  Empreendedor social: “sdo as pessoas que querem ajudar o proximo e criam ou
se envolvem com uma organizacao sem fins lucrativos para cumprir determina-
do objetivo social” (Dornelas, 2016, p. 42).

O empreender nao é estatico, & dindmico e muitos sdo os caminhos possiveis para
os empreendedores. Uma mesma pessoa pode fazé-lo de diversos modos em distintos
momentos na sua vida (Dornelas, 2016). Isso significa, por exemplo, que um empreendedor
informal pode abrir um neg6cio préprio em algum momento de sua vida, ou que um
empreendedor publico pode se tornar um empreendedor social ao criar uma organizagéo
sem fins lucrativos. Enfim, os exemplos ndo se esgotam.

Apesar de o empreendedorismo apresentar diferentes tipos e abordagens, seu
entendimento se faz necesséario para compreender sua aproximag¢do com a educagéo.
O ensino de empreendedorismo nasceu nas faculdades de administraga@o, por volta dos
anos 1950, primeiro nos Estados Unidos, direcionado a forma como administrar pequenas
empresas, e se espalhou pelos diversos paises (Lavieri, 2010). Surgiu como resposta ao
desenvolvimento econémico e a intensifica¢do da industrializagdo no sentido de impulsionar
a economia. No Brasil, o primeiro curso formal de empreendedorismo data de 1981, em
uma especializagdo da Escola de Administracdo de Empresas de Séo Paulo da Fundacgéo
Getulio Vargas, ministrado pelo professor Ronald Degen (Degen; Mello, 1989). Atualmente,
0 ensino do empreendedorismo ndo se limita apenas a criacao de um plano de negécios,
mas em desenvolver habilidades comportamentais (Dolabela, 2003) e em “[...] formar
individuos autdnomos, capazes de se relacionar com os diversos atores da sociedade [...]”
(Arantes; Ferreira; Andrade, 2018, p. 45). Afigura 2, a seguir, apresenta uma linha de tempo
para facilitar a compreenséo histérica a respeito do tema.
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Figura 2 — Linha do tempo a respeito do empreendedorismo

Jean-Baptiste Say
“desenvolvimento e crescimento econémico”

Schumpeter
“inovagdo e economia”

Peter Drucker
“inovagdo e lucro”
Primeiros cursos de empreendedorismo nos EUA

Ronald Degan
Cursos de empreendedorismo no Brasil

Dolabela
Educagdo empreendedora

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

A seguir, apresentamos como o ensino do empreendedorismo esta se disseminando
na educacgédo basica na intencionalidade de formar pessoas empreendedoras. Tal formacao
passa necessariamente por uma educag¢do empreendedora voltada, consequentemente,
para o desenvolvimento de competéncias empreendedoras.

51 EDUCAGAO EMPREENDEDORA E COMPETENCIAS EMPREENDEDORAS

Nessa secéo, discutimos como a educagdo em empreendedorismo esta saindo
dos cursos de administracdo e se disseminando, ainda timidamente, na educacao
basica. Buscamos um entendimento sobre as concepgcbes do empreendedorismo e as
caracteristicas da educacéo empreendedora. Em um primeiro momento, utilizamos o termo
“ensino de empreendedorismo” de modo a apresentar a definicao historica do conceito.
ApoOs essa explanagdo, empregamos o termo “educacdo empreendedora”, visto que
a palavra educacgao traz consigo o conceito de ensino e aprendizagem. Dessa forma, a
expressdo educacdo empreendedora sugere novas formas de relacdo entre estudantes,
professores e conhecimentos, no processo de ensino e aprendizagem.

Partimos da seguinte indagagéo: é possivel formar pessoas empreendedoras?
Existem pessoas que naturalmente sdo empreendedoras, contudo se faz necessario
deslocar a énfase do sujeito empreendedor para o comportamento empreendedor. Deste
modo o0 empreendedorismo pode ser ensinado e aprendido, sendo o0 seu ensino voltado para
o desenvolvimento de uma atitude empreendedora, com praticas pedagogicas adequadas
para fazé-lo. Segundo Dornelas (2016), o perfil e as caracteristicas de empreendedores
tém sido tema de pesquisa ha varias décadas.

Muito mais que conhecer as caracteristicas de empreendedores, € importante
conhecer o pensamento que conduz a agdo empreendedora, conforme apontado em
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estudos de Filion e Lima (2010). De acordo com os autores, a acdo empreendedora é um
processo subjetivo que visa a agéo, a partir da interacdo de quatro conceitos: o conceito
de si, 0 espaco de si, a organizacdo de si e a expressdo empreendedora. O conceito
de si refere-se a0 modo como a pessoa se percebe, “do entendimento que tem de suas
capacidades sobre as quais se mantém seu saber ser, seu saber tornar-se e seu processo
de formacao da visdo” (FILION; LIMA, 2010, p. 38). O espacgo de si trata-se do espaco
social e psicologico em que o sujeito esta inserido e que influencia sua visao. A organizacéo
de si ocorre com o movimento de reflex@o e de redefinicdo do conceito de si e do espaco
de si, em que o sujeito empreendedor modifica sua maneira de ser e de se definir para
atingir a sua visdo. A expressdao empreendedora pode ser conceituada como “a capacidade
de apreender e de tirar proveito das oportunidades empreendedoras que permite ao ator
empreendedor se diferenciar, inovar e gerar valor agregado” (Filion; Lima; 2010, p. 97).
Para os autores, a educagdo empreendedora busca desenvolver o saber ser, o saber
tornar-se e o saber passar a agéao.

A aprendizagem pela acdo € referida por Dolabela (1999, p. 110), um dos
precursores do ensino de empreendedorismo e da pedagogia empreendedora, ao
enfatizar que a educagcdo empreendedora visa ensinar os sujeitos a aprender, através da
“criatividade, do pensamento difuso, da parceria definitiva dos dois lados do cérebro, do
conhecimento auténomo, pré-ativo, do aprender a aprender”. De modo semelhante, Lopes
e Teixeira (2010, p. 46) destacam a prontiddo para a agcdo como objetivo da educacéao
empreendedora, visando “[...] o desenvolvimento e/ou fortalecimento de crencas, atitudes,
habilidades e conhecimento que redundam na prontiddo do individuo para agir’. Nesse
sentido, compreendemos a educacdo empreendedora como aquela que desenvolve
competéncias que habilitam os jovens para viver em uma sociedade em transformacéo,
dinamica, complexa e tecnologica. Mas de que competéncias estamos falando?

O ensino por competéncias nao é novidade na educacao. Desde os anos 1990, os
curriculos escolares sdo orientados a serem construidos por competéncias e habilidades,
conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (Brasil, 1998).
Perrenoud (2013, p. 45) define competéncia como “poder de agir com eficacia em uma
situacéo, mobilizando e combinando, em tempo real e de modo pertinente, os recursos
intelectuais e emocionais”. Ela pode ser explicada alicercada em trés dimensées, a saber,
conhecimento, habilidade e atitude. O conhecimento se refere aos saberes cognitivos; a
habilidade se relaciona ao saber-fazer, a forma como se utilizam os saberes; enquanto a
atitude se vincula ao querer fazer, isto €, a conduta do sujeito para realizar a agcéo (Pereira;
Silva; Felicetti; 2019). De modo semelhante, a Base Nacional Comum Curricular, conceitua
0 termo competéncia como “mobilizacdo de conhecimentos (conceitos e procedimentos),
habilidades (praticas, cognitivas e socioemocionais), atitudes e valores para resolver
demandas complexas da vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do
trabalho” (Brasil, 2017b, p. 42). Contudo, por que continuamos com inUmeras dificuldades
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para formar pessoas competentes para resolver problemas reais da atualidade? O que
esta acontecendo com nossa educacgao brasileira, apesar dos reconhecidos avan¢os nos
Ultimos anos e em varias escolas? Estariamos mais preocupados em vencer contetdos do
que desenvolver competéncias?

Ao falarmos em educacdo empreendedora, estamos nos referindo ao
desenvolvimento ou potencializacdo de competéncias empreendedoras. Apesar de a
definicdo do conceito para competéncia empreendedora se encontrar em desenvolvimento
e apresentar dispersdo conceitual e operacional, podemos compreendé-las como um
conjunto de caracteristicas pessoais que agregam valor ao empreendimento (Soares;
Felicetti; Fossatti, 2022). O Sistema Brasileiro de Apoio a Micro e Pequena Empresa
(Sebrae) apresenta dez caracteristicas comuns aos empreendedores, quais sejam: busca
de oportunidades e iniciativa, persisténcia, correr riscos calculados, exigéncia de qualidade
e eficiéncia, comprometimento, busca de informacgbes, estabelecimento de metas,
planejamento e monitoramento sistematicos, persuasao e redes de contato, independéncia
e autoconfianga (SEBRAE, 2019).

Segundo Mamede e Moreira (2005, p. 5), as competéncias empreendedoras “se
vinculam ao senso de identificagdo de oportunidades, a capacidade de relacionamento
em rede, as habilidades conceituais, a capacidade de gestédo, a facilidade de leitura,
ao posicionamento em cenarios conjunturais e ao comprometimento com interesses
individuais e da organizacéo”. De acordo com Campos e Lima (2019), o desenvolvimento
de competéncias empreendedoras pode ser favorecido por meio de fatores ligados ao
comportamento empreendedor e a cognicdo do empreendedor. O primeiro relaciona-se
a necessidade de autorrealizagdo, caracteristicas pessoais, processo de criagdo; e o
segundo refere-se as crencas sobre si proprio e sobre o controle de agédo, motivacbes
pessoais, aprendizagem.

Campos (2015) apresenta uma revisao de literatura para o conceito de competéncias
empreendedoras, na qual a definicdo e tipologia proposta por Man e Lau, nos anos 2000,
destaca-se. Segundo a autora, “a tipologia propde seis competéncias empreendedoras:
de oportunidade, de relacionamento, conceituais, organizacionais ou administrativas,
estratégicas e de comprometimento” (Campos, 2015, p. 45). As competéncias de
oportunidade estédo relacionadas a reconhecer, identificar, avaliar e buscar oportunidades
no mercado. As competéncias de relacionamento referem-se a interacdo entre as
pessoas e entre as pessoas e grupos, como construir, manter e comunicar com as redes
de contato e de confianga. As competéncias conceituais referem-se a tomar decisoes,
pensar intuitivamente, ter visdo de diferentes angulos, inovar, avaliar e assumir riscos.
As competéncias organizacionais e administrativas envolvem a organizagcéo de diferentes
recursos, tais como: planejar, organizar, liderar, motivar, delegar e controlar recursos
internos e externos. As competéncias estratégicas dizem respeito a definicdo, avaliacdo e
implementacao das estratégias da empresa, tais como perceber, fixar e avaliar os objetivos
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e postura de mercado, emprego do alcance e potencialidades do empreendimento. E as
competéncias de comprometimento estdo relacionadas com as metas de longo prazo, com
os colaboradores, com crencas e valores, com propositos pessoais e com a dedicagdo ao
empreendimento.

Isto posto, compreendemos as competéncias empreendedoras como “conhecimentos
articulados, atitudes e comportamentos potencializados, que possibilitem ao jovem
empreender projetos pessoais, produtivos ou sociais” (Soares; Felicetti; Fossatti, 2022,
p. 525). Tais competéncias podem ser desenvolvidas e potencializadas mediante praticas
pedagogicas adequadas. A seguir apresentamos alguns exemplos de experiéncias exitosas
em educacdo empreendedora.

61 EXPERIENCIAS EXITOSAS EM EDUCACAO EMPREENDEDORA

Para que a educagéo empreendedora se efetive é importante que sejam realizadas
novas praticas pedagogicas que impulsionem o desenvolvimento das competéncias
empreendedoras em todos os componentes curriculares, néo, necessariamente, em uma
Unica disciplina de empreendedorismo. Ou seja, podemos considerar atividades que
envolvam comunicacdo, tomada de deciséo, lideranca, criatividade e pensamento critico.
Além disso, se faz necesséaria uma ruptura com as praticas tradicionais de transmissao de
conhecimentos.

Em consideragéo, a titulo de exemplo, praticas pedagogicas baseadas em projetos,
hackathons e cultura maker, mostram-se impulsionadoras do desenvolvimento de atitudes
empreendedoras. Os hackathons sdo momentos de aprendizagem baseados em resolugéo
de problemas, que instigam o protagonismo de cada sujeito na busca de solugbes para
0 desenvolvimento de um produto ou servico. Eles ocorrem “[...] por meio de debates,
prototipagem de produtos, elaboracao de projetos e a busca por diferentes possibilidades
de resolugédo de determinado problema” (Silva; Fossatti, 2021, p. 202). Os hackathons
possibilitam o desenvolvimento de competéncias como a comunicagdo, negociacéo,
avaliagdo de riscos calculados e tomada de decisdo. Com relagdo a cultura maker,
Zsigmond (2019) afirma que o termo maker refere-se a colocar a mao na massa e assumir
uma atitude empreendedora. Nas palavras do autor:

O maker é curioso, resiliente, experimentador. Explora possibilidades, erra
e aprende com os erros. Diverte-se fazendo e gosta de compartilhar suas
descobertas. Olha um problema e é capaz de elaborar um projeto criativo e
colaborativo para resolvé-lo. Fundamentalmente, é apaixonado pelo que faz
(Zsigmond, 2019, p. 22).

As préaticas pedagogicas por projetos sdao aquelas em que os alunos sdo movidos
pelo que tem significado para eles, trabalham de forma colaborativa e sao valorizados

por competéncias como curiosidade, criatividade e resiliéncia (Zsigmond, 2019). Lopes
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e Teixeira (2010) descrevem uma série de programas e iniciativas desenvolvidas desde
0s anos 1999, em uma escola publica de Sdo José dos Campos de ensino fundamental,
a saber: Profissional do Futuro, Feira do Jovem Empreendedor Joseense, Programa
Aprendiz de Turismo, Jovens Empreendedores - Primeiros Passos - SEBRAE-SP,
Programa da Junior Achievement e a Pedagogia Empreendedora. Lopes e Teixeira (2010,
p. 63) declaram que a curricularizagdo da educacao empreendedora esta contribuindo para
“[...] o desenvolvimento de habilidades/competéncias como iniciativa, responsabilidade,
criatividade, independéncia, autoconfianga, autonomia, resiliéncia e flexibilidade”. Outra
importante conclusdo das autoras € com relacdo as parcerias com outras organizagdes
como SEBRAE-SP, industrias, organizacdes locais e voluntarios que potencializam
competéncias empreendedoras.

Projetos escolares séo apontados nos estudos de Soares, Luz, Jung e Fossatti
(2021), a partir de uma pesquisa empirica, na qual mostraram a percepg¢éo dos pais acerca
do crescimento da inser¢éo da educacao empreendedora. Segundo os autores, 0s pais:

percebem crescimento da insercdo do empreendedorismo nas escolas
de Educacédo Basica, como uma tendéncia a ser adotada na educacéo de
criancas e adolescentes, principalmente em forma de projetos. Sao inUmeras
as possibilidades de projetos de empreendedorismo no ambiente escolar,
desde questdes de desenvolvimento pessoal, até mesmo praticas como
solugbes de problemas da sociedade (Soares et al., 2021, p. 191).

Almeida, Becker e Santos (2019) apresentam o estudo de caso de uma oficina
de empreendedorismo com alunos do Ensino Médio de uma escola publica da rede
estadual de Canoas, a partir da metodologia de Design Sprint. Os autores asseguram
que essa metodologia “[...] estimula os alunos a pensarem solugdes praticas e eficientes
para situagdes cotidianas [...]” (Almeida; Becker; Santos, 2019, p. 138) e apontam para
interlocucé@o entre a universidade e as escolas com vistas a formar pessoas que tenham
condicbes de transformar sua realidade, construir e efetivar o seu projeto de vida.

71 PROPQSIQ()ES PARA O AVANCO DA EDUCAQAO EMPREENDEDORA NO
ENSINO MEDIO

Apresentamos algumas proposi¢des para o avanc¢o do Ensino Médio, principalmente
no atendimento de sua finalidade, olhando para a educagé@o que temos rumo a educacao
que queremos.

a ) Ampliar o Conceito de Reforma

E fato que o Ensino Médio precisava de uma Reforma. Desde a proposta do Plano
Nacional de Educagédo 2014 - 2024 se pensa nele no sentido de aumentar a taxa de matriculas
e melhorar o fluxo e a aprendizagem. Contudo, mesmo com a Reforma de 2017, a evaséao
escolar dessa etapa de ensino mostra-se preocupante, apesar de haver uma reducéo de
5,7% em 2022 para 3,4% em 2023 (INEP, 2024). Muitas podem ser as razbes que levam os
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jovens a abandonar o estudo, que devem ser consideradas ao se analisar os dados, tais como
os fatores socioeconémicos, a saber renda familiar, nivel educacional dos pais e ocupagao
dos pais. A situagéo se agrava mais se considerarmos fatores como raca e género. Fatores
socioecondmicos, raga e género estao fortemente relacionados com a aprendizagem.

Sem nos adentrarmos nessa seara, nos parece que essa pauta ndo teve espacgo
nas discussdes que precederam a reforma e podemos dizer que o Novo Ensino Médio teve
alteragdes centradas no curriculo, com o aumento progressivo da carga horaria escolar,
diminuindo a carga horéria relacionada a parte obrigatéria, das disciplinas da BNCC e
a proposta de uma parte flexibilizada que esteja articulada e atraente aos jovens e as
juventudes. Isso é o que o Novo Ensino Médio tem de novo, a proposta de um curriculo
flexivel voltada as aptidGes e anseios dos jovens? Entretanto, o conceito da Reforma deve
ir para além do curriculo. Deve-se pensar nas questdes estruturais e infraestruturais das
escolas, na formagdo continuada dos docentes e gestores, em novas metodologias de
aprendizagem, deve haver didlogo com a comunidade e o setor produtivo. E, considerando
a proposta de um curriculo empreendedor, pensar na formacao dos gestores escolares e
docentes para uma educacdo empreendedora.

Outra alteragdo que se consolida no Novo Ensino Médio é a aprendizagem por
competéncias. Diferentemente do que as politicas educacionais dos anos 1990-2000
traziam, do ensino por competéncias. Contudo, essa alteragcéo, ainda se relaciona com o
curriculo, mas mostra-se significativa nas escolas, uma mudanca de paradigma, pensando
em uma escola secular que anda a passos lentos. E importantissimo pensar na formacéo
docente e de gestores escolares.

b) Superar o Estigma Neoliberal de Empreendedorismo

Para além de toda ampliagdo conceitual da Reforma, se faz necessario superar
o estigma do mundo capitalista neoliberal de Empreendedorismo. Por que ndo podemos
trabalhar com uma educacdo empreendedora? Um curriculo empreendedor vai além
do advindo da area da administragdo e das faculdades de negoécios. Defendemos
o0 empreendedorismo social, que potencialize os 17 Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), propostos pela Organizacdo das Nacoes Unidas, que sdo desafios
universais.

Os ODS devem fazer parte da vida escolar, devem estar na esséncia das escolas
que tem por missdo formar cidaddos competentes no exercicio de sua cidadania,
agregando valor social onde estiverem e economia solidaria, que atuem ambientalmente e
economicamente de modo sustentavel, que sejam justos socialmente.

c) Educacao Empreendedora como Projeto Escolar

Consideramos a educacdo empreendedora para além de um curriculo escolar
contendo préticas isoladas de empreendedorismo, mas como uma proposta de projeto
pedagogico escolar, formacdo docente e praticas pedagdgicas que potencializam o
desenvolvimento de uma atitude empreendedora.
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Nesse sentido, acreditamos que a educagdo empreendedora se relaciona com a
aprendizagem ao longo da vida, como verificamos em Lopes e Teixeira (2010), a educacéo
empreendedora visa “o desenvolvimento e/ou fortalecimento de crengas, atitudes,
habilidades e conhecimentos que redundam na prontiddo do individuo para agir’ (p.
46). Assim, para que o desenvolvimento de uma atitude empreendedora seja possivel,
se faz necessario mudar a perspectiva do sujeito empreendedor para o comportamento
empreendedor. Cada vez mais, os estudantes precisam se apropriar de conhecimentos e
habilidades que os permitam se adaptar a diferentes contextos e criar novas oportunidades
para si e para os demais, nessa sociedade incerta, volatil e de mudanga permanente.

Para que os estudantes desenvolvam esse comportamento empreendedor é necessario

que sejam desenvolvidas praticas pedagbgicas que fomentem as caracteristicas dessa atitude.

Estas centram-se no aluno, no saber-ser, saber tornar-se e saber-agir. Estes
saberes promovem o pensamento critico, a criatividade, a comunicagao, a
lideranca, atomada de deciséo e desenvolvem resiliéncia e competéncia para
a acdo. Como exemplo de praticas pedagodgicas podemos citar as atividades
baseadas em projetos, a cultura maker, os hackathons e a metodologia design
sprint. (Soares; Fossatti, 2023, p. 153)
Nessa nova proposta é necessario que a escola seja um grande laboratério de
vivéncias, experiéncias e descobertas. Somente assim, 0s sujeitos assumem o protagonismo
de suas aprendizagens e passam a serem ativos na constru¢do dos conhecimentos e

desenvolvimento de atitudes.

81 CONSIDERAGOES FINAIS

No presente estudo apresentamos literatura sobre a Reforma do Ensino Médio,
contextualizando-a na historia da politica educacional brasileira e trazendo seus avancos
e entraves. Nesse cenario, 0 empreendedorismo esta se inserindo nos curriculos
escolares, para além da visdo dos negécios e avangando para o desenvolvimento de
uma atitude empreendedora. Assim, trazemos definicdes para o Empreendedorismo e os
Tipos de Empreendedorismo. Avancando na discusséo, dissertamos sobre a Educacéo
Empreendedora e Competéncias Empreendedoras e trazemos experiéncias exitosas
em Educagdo Empreendedora encontradas na literatura. Por fim, incluimos algumas
proposi¢bes para o avang¢o do Ensino Médio, principalmente no atendimento de sua
finalidade, olhando para a educacdo que temos rumo a educacao que queremos. Assim,
ampliamos o conceito da Reforma para além da discussdo curricular, superando o
estigma neoliberal de Empreendedorismo e defendendo o empreendedorismo social que
potencialize os 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel. Para que isso se efetive, é
necessario que a escola possibilite que a educagédo empreendedora seja um grande projeto
escolar e se transforme num laboratério de vivéncias, através de atividades que exercitem

ou potencializem o desenvolvimento de competéncias empreendedoras.
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Como consideragdes finais, concluimos afirmando que o curriculo empreendedor no
Novo Ensino Médio pode oportunizar o desenvolvimento de uma atitude empreendedora.
Entretanto, se faz necessario repensar o modo como ele esta sendo implantado e ampliar
a discussao para além da questéo curricular, € importante pensar nas questées estruturais
e infraestruturais das escolas, na formagao docente continuada e em novas metodologias
de aprendizagem. Para que a ado¢édo de um curriculo empreendedor se efetive, a escola
deve ser um grande laboratério de vivéncias e praticas que potencializem o protagonismo
juvenil, colocando o estudante no centro de suas aprendizagens.

Como limitacdo desta pesquisa, mencionamos ela estar restrita ao campo teorico
necessitando a existéncia de coleta de dados empiricos que relacionem o referencial te6rico
com praticas empreendedoras para o avanco da educagdo empreendedora no Ensino
Médio. Durante o Mestrado, realizamos estudo de caso em uma escola da rede publica
estadual do Rio Grande do Sul, que apresentava o ltinerario Formativo Empreendedorismo,
e verificamos a importancia do desenvolvimento de um curriculo empreendedor no Novo
Ensino Médio, que oportunize a formacdo por competéncias, que promovam mobilidade
social e inclusao permanente no mundo social e laboral. Nesse sentido, para futuras
pesquisas, pretendemos avancar na discussdo verificando a formacédo docente para a
educacao empreendedora.
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GESTAO EDUCACIONAL, SAUDE MENTALE
BEM-ESTAR

Ery Clovis Petry Jardim Junior

Paulo Fossatti

11 INTRODUGAO

A saude mental e o bem-estar
além de relacionados entre si, constituem-
se em fundamentos de uma vida saudavel.
A salde mental refere-se a maneira como
uma pessoa pensa, sente e se comporta
em relagdo a si mesma e ao mundo a
sua volta. O bem-estar € muito mais
que auséncia de doenca pois envolve
outras variaveis objetivas e subjetivas da
vida integral, inclusive da variedade do
mundo natural. A promocdo das praticas
saudaveis, como; exercicios regulares,
alimentagéo balanceada, sono adequado,
acesso aos cuidados de saude integral e
as terapias, ajudam a melhorar a saude
mental e o bem-estar individual e coletivo.
Estes temas estédo presentes no Plano de

Acéo Integral sobre Saude Mental da OMS
(2022), nos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da ONU (2015), na proposta
de Educacéo de Qualidade da UNESCO
(2007), em diversos setores da sociedade
civil organizada e

orgdos publicos.

Porém, nao estao sistematizados em

nossas comunidades educacionais.
Com o objetivo de propor a adogdo dos
principios da Logoterapia de Viktor Frankl,
para a gestdo educacional, estas praticas
de saude mental e bem-estar podem ser
pilares para os docentes e a comunidade
educativa em geral.

O Plano de Acéo Integral sobre
Salude Mental 2013 - 2030" estabelece,
como objetivos, fortalecer a lideranca
e a governanca eficazes no campo
da saude mental, fornecer servigos
de saude mental e assisténcia social
abrangentes, integrados e adaptaveis
para comunidades e seus entornos;
implementar estratégias de promocéao e

prevencdo no campo da saude mental e

1 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Plan de accién integral sobre salud mental 2013-2030. Ginebra: Orga-
nizacion Mundial de la Salud; 2022. Disponivel em: https://www.who.int/es/publications/i/item/9789240031029. Acesso

em: 20 ago. 2024.
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fortalecer os sistemas de informagéo, dados cientificos e pesquisas em salde mental
(OMS, 2022, p. 13).

A OMS define que a efetiva implementacao do Plano de Acéo requer que as agéncias
de desenvolvimento atuem em redes de cooperagéo. Tais organizacbes podem ser
multilaterais internacionais (por exemplo, o Banco Mundial ou agéncias de desenvolvimento
das Nacdes Unidas), agéncias regionais (por exemplo, bancos de agéncias de
desenvolvimento), organizacbes intergovernamentais sub-regionais e agéncias bilaterais
de ajuda ao desenvolvimento. Somam-se a elas as instituicbes académicas e de pesquisa,
as redes de centros colaboradores da OMS para a saude, para os direitos humanos e para
determinantes sociais da salde. Acrescentam-se ainda outras redes, tanto em paises em
desenvolvimento como nos paises desenvolvidos, atuando em conjunto para o alcance dos
objetivos propostos (OMS, 2022).

Da mesma forma, somando-se as agéncias, organizagdes, instituicdes e redes, as
organizacdes de pessoas com transtornos mentais e deficiéncias psicossociais, utentes
dos servigos, outras associagcdes e organizacdes semelhantes, associagdes familiares e
de cuidadores, organiza¢des de saude mental, outras organiza¢gdes ndao governamentais,
comunidades, redes religiosas e de direitos humanos, redes de saude mental e
desenvolvimento, associagdes de profissionais de saude e provedores de servicos também
atuem em conjunto para o alcance dos objetivos propostos (OMS, 2022, p. 26).

Buscando contribuir com os objetivos do Plano de A¢éo Integral sobre Saude Mental
2013 - 2030, e por uma clara identificacdo como parte interessada para tornar este Plano
uma realidade, propde-se a adogao, por parte da gestdo educacional, dos principios da
logoterapia de Viktor Frankl> como mais um potencializador da satde mental e do bem-
estar. Alogoterapia é a unido das palavras gregas “logos”, que significa sentido e da palavra
“terapia”, que significa designar cuidados com enfermos visando uma cura. A logoterapia
concentra-se no sentido da existéncia humana, bem como na busca da pessoa por este
sentido. (Frankl, 2020, p. 68). Frankl acreditava que cada pessoa tem um propésito unico
e que encontrar esse propoésito é essencial para a saude mental e o bem-estar. Frankl
também argumentava que a capacidade de encontrar significado em situacées dificeis é o
que nos permite sobreviver e enfrentar as adversidades que a vida nos apresenta.

E como anda a produgéo de sentido, saide mental e bem-estar na area educacional?
Como os gestores e educadores lidam com os conceitos de doenca, saude, bem-estar e
sentido de vida pessoal e profissional? Sendo a saide mental e o bem-estar essenciais
para a concretizagdo do propésito Unico, em qualquer ambiente, inclusive educacional, nos
apropriamos da definicdo de saude da OMS, que diz: “saide é o completo estado de bem-
estar fisico, mental e social, e ndo simplesmente a auséncia de enfermidade” (OMS, 1946)
para tematizar sobre a gestdo educacional e sua relagdo com saude mental e bem-estar.
Sobre esta premissa construiremos as pontes para a ado¢ao dos principios da logoterapia

2 VIKTOR FRANKL INSTITUT. Disponivel em: https://www.viktorfrankl.org/. Acesso em: 20 ago. 2024.
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na gestao educacional. Tanto a satde como a auséncia dela, serdo vistas daqui em diante
pela ontologia dimensional de Frankl (2012) que é um aspecto central da sua teoria da
logoterapia. Ele argumenta que a vida humana tem trés dimensdes principais: a dimensao
fisiologica, a dimenséo psicoldgica e a dimensédo noética ou espiritual.Sendo assim, o
ser humano pode apresentar salde ou doenca em cada uma destas dimenséGes. A salde
mental é um aspecto importante da saude geral e se refere & maneira como uma pessoa
pensa, sente e se comporta em relacdo a si mesma e ao mundo a sua volta. A saude mental
inclui a capacidade de lidar com o estresse cotidiano, trabalhar de maneira produtiva e
fazer relacionamentos saudaveis. A boa satde mental também inclui a capacidade de sentir
e expressar emocdes adequadamente e adaptar-se as mudangas na vida.

Em suas pesquisas com estudantes, parentais e trabalhadores, o Pearson Global
Learner Survey, nas suas edi¢oes de 2021 e 2022, abordou o tema de saude mental e bem-
estar. No relatorio de 20212 Sobre as interrupgdes na educacado causadas pela COVID-19,
com 6. 000 entrevistados em 4 paises, a saude foi considerada uma das mais importantes
questdes a serem desenvolvidas no meio educacional. A pesquisa apontou que 63% dos
parentais e 69% dos estudantes declararam que o evento contribuiu para situacdes de
ansiedade, estresse e salde mental.

No relatério de 2022 sobre a priorizacdo da saude mental e do bem-estar em
locais de trabalho, dos 5.000 entrevistados em 5 paises, 90% valorizam empregos onde
empregadores abordam ativamente as questbes de salude mental e bem-estar dos
funcionarios, 85% dos trabalhadores esperam que seus empregadores abordem os temas
de saude mental e bem-estar nos locais de trabalho, 81% tem a expectativa de ter acesso
em seus locais de trabalho a recursos que promovam o bem-estar. Contudo, 32% dos
funcionarios dizem que seus empregadores nao tomam nenhuma medida sobre estes
assuntos.*. E no campo educacional, como estamos lidando com estes temas? O Relatério
da Pearson (2022), também aborda questbes de servigcos de saude mental acessiveis em
escola e demonstra que ha uma desconexao da gestao escolar na atencéo a necessidade
e oferta destes servicos, pois 92% dos parentais entendem que as escolas devem fornecer
servicos de saude mental gratuitos para alunos e funcionarios, mas que apenas 26% das
escolas tem estes recursos disponiveis. E como exigir tais recursos em escolas brasileiras
onde ainda, para um namero significativo delas, ndo chegou nem saneamento basico, nem
luz, nem internet? (INEP, 2022)

O relatorio da Pearson (2022) também demonstra que 61% dos entrevistados
acreditam que as criangcas devem ser apresentadas a conscientizacdo sobre bem-estar e

salde mental na escola primaria ou secundaria. Os entrevistados consideram o apoio e 0s

3 PEARSON. Pearson global learner survey 2021. Disponivel em: https://plc.pearson.com/sites/pearson-corp/files/
pearson/future-of-learning/global-learner-survey/2021/GLS-2 021-One-Pager.pdf/. Acesso em: 20 ago. 2024.

4 PEARSON. Nova Pesquisa Global de Aprendizes da Pearson revela que a maioria (85% globalmente, 82% no
Reino Unido) espera que os empregadores intensifiquem as questoes de satiide mental. 2022. Disponivel em:
https://www.pearson.com/en-gb/news-and-policy/news/2022/05/new-pearson-global-learner-survey-finds-ma jority--85-
-globally--.html. /. Acesso em: 20 ago. 2024.
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beneficios em salude mental e bem-estar uma prioridade ao procurar emprego e escolher
escolas e universidades para si ou para suas familias. Eles sabem o que querem dos
empregadores e das escolas, o que é fundamental, pois tanto a educacéo, em todos os
niveis, quanto os locais de trabalho estdo fazendo todos os esforgos para atrair talentos
e alunos nestes ambientes competitivos. O relatorio Pearson (2022) ndo deixa duvidas
quando aponta que 80% dos entrevistados sabem exatamente o que querem de seus
empregadores e das instituicdes educacionais: uma quantidade definida de dias de folga
para tratar da saude mental do trabalho e na escola, servigos gratuitos de saude mental
e acesso as atividades de condicionamento fisico e recursos de bem-estar. E num Brasil
continental, como levar adiante esta proposta de saude mental, bem-estar e sentido da vida
como tema transversal na educag¢do?

O proprio Senado Federal lancou para o ano de 2023, no seu programa Jovem
Senador®, uma iniciativa que traz estudantes de todo o Brasil para conhecerem, por uma
semana, as atividades do Poder Legislativo em Brasilia. O tema proposto para a redacéao
da selecdo deste ano de 2023 foi a “Saude Mental nas Escolas Publicas”. Este tema foi
elencado, pois segundo a Associagdo Brasileira de Psiquiatria®, em torno de 50 milhdes
de brasileiros sofrem de algum tipo de doenca mental. Depresséo, transtornos de humor,
déficit de atencdo e ansiedade estdo entre os diferentes diagnosticos de doencas que
atingem indistintamente idosos, adultos e criancas. Registra-se: se estamos falando em
torno de 50 milhGes de brasileiros, este niUmero se aproxima de % da nossa populagéo.

A Lei n° 13.935, de 11 de dezembro de 2019, prevé que as redes publicas de
Educacgéo Basica contardo com servigos da Psicologia e do Servigo Social para atender
as necessidades e prioridades definidas pelas politicas de educagéo. O objetivo é agregar
qualidade ao processo de aprendizado e formacao social de estudantes, bem como a
convivéncia escolar e a relagcdo familia-escola, integrando as equipes multidisciplinares
na condicao de profissionais da Educacdo. Ja o CFP, em conjunto com o Conselho
Federal de Servigco Social (CFESS) e entidades das areas, tem mobilizado esforcos
para a efetiva implementacéo da Lei 13.935 por estados e municipios, bem como para
assegurar seu custeio via Fundo de Manutencéo e Desenvolvimento da Educacgéo Bésica
e de Valorizagédo dos Profissionais da Educagédo (Fundeb). Em dezembro de 2021, a Lei
13.935 foi legalmente inserida como agéo a ser custeada pelo Fundeb, na parcela de 30%
dos recursos que podem ser utilizados pelos municipios, estados e o Distrito Federal para
custear acOes na area.

A salde mental e o bem-estar ndo sdo preocupacdes estritamente brasileiras.
Elas dizem de um mundo global que pede ajuda. Elas estdo presentes nos Objetivos de

5 BRASIL. Senado Federal. “Satde mental nas escolas publicas” sera o tema do Programa Jovem Senador em 2023.
Radio Senado. 2022. Disponivel em: https://www12.senado.leg.br/radio/1/noticia/2022/12/14/201csaude-mental-nas-
-escolas-publicas201d-sera-o- tema-do-programa-jovem-senador-em-2023. Acesso em: 20 ago. 2024.

6 BRASIL. Ministério da Educacédo. Acoes realizadas pela Rede Ebserh/MEC buscam conscientizar sobre a im-
portancia da saide mental. 2022. Disponivel em: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/comunicacao/noticias/acoes-reali-
zadas-pela-rede-ebserh-mec-buscam-consci entizar-sobre-a-importancia-da-saude-mental. Acesso em: 02 set. 2024.
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Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que séao metas globais estabelecidas pela ONU para
erradicar a pobreza, proteger o planeta e garantir que todas as pessoas tenham acesso a
uma vida digna e préspera. O ODS 3 visa “Garantir uma vida saudavel e promover o bem-
estar para todos, em todas as idades”. A promoc¢éo da saude e do bem-estar para todos,
em todas as idades, € uma preocupacao global e um dos 17 objetivos de desenvolvimento
sustentavel das Nagbdes Unidas. Isso inclui acesso a cuidados de saude de qualidade,
educacao sobre estilos de vida saudaveis, promocao de ambientes seguros e saudaveis
e 0 combate as doencas. A colaboracdo entre governos, organizacdes internacionais e
comunidades locais é fundamental para alcangar essa meta, conforme apontou o Plano
de Acéo Integral sobre Saude Mental 2013 - 2030 (OMS, 2022). Contudo, no contexto de
nossa reflexdo, como a gestdo educacional pode garantir a promog¢éo da saude e bem-
estar, para a comunidade escolar: estudantes, parentais, professores e gestores?

Todos estes movimentos locais e globais nos levam a propor uma insercdo de
acoes, projetos e programas em nossas instituicdes educacionais, publicas e privadas, por
intermédio da conscientizagdo das comunidades educativas sobre a vivéncia dos principios
da logoterapia diante do agravamento da falta de sentido da vida manifestando-se em seus
principais sintomas como depresséo, ansiedade e suicidios. A agregagao definitiva destes
principios, no ambito da gestao educacional, € mandatério para contribuir com a saude e o
bem-estar da educacéo brasileira.

A estrutura do capitulo consta desta introdugéo seguida da metodologia. Como
terceira parte apresentamos os Principios da Logoterapia como um dos pilares para a satde
mental e bem-estar. A parte quatro apresenta os principios da logoterapia aplicados ao
contexto Global - ODS 2030. A parte cinco recupera os principios da logoterapia aplicados
no contexto Educacional - Educacao de Qualidade. A sexta parte traz a Gestao Educacional:
proposicao de sentencas e por fim apresentamos as considerag¢des conclusivas.

21 METODOLOGIA

A pesquisa aqui apresentada segue uma abordagem cientifica que visa proporcionar
um entendimento aprofundado acerca da temética da salde mental e bem-estar no
contexto educacional. De acordo com Lakatos e Marconi (2003), a natureza cientifica de
uma pesquisa refere-se a utilizacdo de métodos sistematicos e rigorosos que possibilitem
a obtencdo de resultados confiaveis. Esse rigor se traduz na aplicagcdo de técnicas
apropriadas para a coleta, analise e interpretacdo dos dados, que permitam a pesquisa
atingir seus objetivos de forma clara e objetiva.

Na reviséo de literatura, conforme Lakatos e Marconi (2003), € essencial realizar
uma analise critica das obras existentes sobre o tema, de modo a contextualizar o estudo
dentro do conhecimento ja produzido e identificar lacunas que possam ser preenchidas pela
investigacdo proposta. No caso desta pesquisa, a reviséo busca situar a saude mental e o
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bem-estar nas praticas educacionais, especialmente no contexto p6s-pandémico, trazendo
a tona as contribui¢cdes de Viktor Frankl e sua logoterapia.

Com base nas diretrizes de Gil (2010), esta investigacdo se insere no campo da
pesquisa qualitativa, uma vez que busca compreender os fenébmenos a partir de uma
analise profunda e interpretativa das experiéncias dos sujeitos envolvidos. A investigacao
qualitativa, segundo o autor, é apropriada para explorar questdes que envolvem
complexidade e subjetividade, como € o caso das praticas de saude mental no ambiente
educacional.

Além disso, esta pesquisa possui carater bibliografico, conforme os ensinamentos de
Marconi e Lakatos (2010), o que garante a coleta de informacdes relevantes e atualizadas
sobre o tema em questéo. A pesquisa bibliogréafica permite que o pesquisador tenha acesso
a um amplo conjunto de dados, oferecendo uma viséo consolidada dos conhecimentos
previamente produzidos e proporcionando um embasamento tedrico robusto para a analise
dos novos dados coletados.

Em sintese, a pesquisa adota uma abordagem cientifica, baseada em uma revisao de
literatura com analise critica e em uma investigacéo qualitativa e bibliografica. Dessa forma,
busca-se garantir que os resultados apresentados sejam consistentes, fundamentados
e capazes de contribuir efetivamente para o campo educacional, especialmente na

implementacao de praticas de sadde mental e bem-estar.

31 OS PRINCIPIOS DA LOGOTERAPIA COMO UM DOS PILARES PARA A
SAUDE MENTAL E BEM-ESTAR

A logoterapia é uma forma de analise existencial e psicoterapia desenvolvida por
Viktor Frankl (2008, p. 121), que nos diz

O termo ‘logos’ € uma palavra grega, e significa ‘sentido’! A logoterapia, ou,
como tem sido chamada por alguns autores, a ‘Terceira Escola Vienense de
Psicoterapia’, concentra-se no sentido da existéncia humana, bem como na
busca da pessoa por este sentido. Para a logoterapia, a busca de sentido
na vida da pessoa € a principal forgca motivadora no ser humano. Por esta
razao costumo falar de uma vontade de sentido, a contrastar com o principio
do prazer (ou, como também poderiamos chama-lo, a vontade de prazer) no
qual repousa a psicanalise freudiana, e contrastando ainda com a vontade de
poder, enfatizada pela psicologia adleriana através do uso do termo ‘busca
de superioridade’.

Entdo, podemos dizer que baseia-se na ideia de que a principal motivagéo da vida
humana é a busca de significado e propoésito. Frankl (2008) acreditava que as pessoas tém
a capacidade de encontrar significado em suas vidas, apesar das circunstancias dificeis ou
mesmo tragicas. A logoterapia se concentra em ajudar a descobrir seu proprio significado e
propoésito na vida, muitas vezes por meio da auto-reflexdo e do conhecimento pessoal. Aqui,
nossa énfase esta, ndo na logoterapia mas sim, em seus principios que ajudam a construir
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sentido de vida no desenvolvimento de valores criativos, vivenciais e atitudinais. Nos
principios da logoterapia o fator crucial chama-se “decisao”. A decisé@o de fazer escolhas, a
liberdade de tornar a ser quem se quer e se precisa ser, apesar das circunstancia. Mesmo
que haja situagcbes e condi¢cdes adversas que venham a influenciar nosso comportamento,
estd em nossas “maos” (corpo, psique e espirito) decidir agir de forma responsavelmente
livre e integral numa harmonia consigo e com o0s outros. Precisamos ter muito presente que
o ser humano é alguém completamente determinado e nédo algo que se pode determinar.
E, em se tratando de educacao, é fundamental formar para a tomada de decisédo desde a
tenra idade. dito de outra forma: os fatos podem influenciar nossas vidas, contudo, eles
ndo determinam nossas escolhas. Sempre seremos livres para decidir sobre a influéncia
externa.

A logoterapia em seu contexto historico das Escolas Vienenses de Psicologia. No
Livro da Psicologia (2012), da Editora Globo (traduzido por Hermeto e Martins), A primeira
Escola Vienense de Psicologia foi a de Sigmund Freud (1856 - 1939), a segunda foi a de
Alfred Adler (1870 - 1937) e a terceira foi a de Viktor Frankl (1905 - 1997). Os trés foram
contemporaneos e em 1925 Frankl encontra-se pessoalmente com Freud e se aproxima do
circulo intelectual liderado por Alfred Adler.

O Livro da Psicologia (2012), nos diz que a Primeira Escola Vienense de Psicologia
era composta por um grupo de pensadores e tedricos que trabalharam em Viena, Austria, no
inicio do século XX. Entre eles estdo Sigmund Freud, Alfred Adler, Otto Rank, Karl Abraham
e Wilhelm Reich, entre outros. A Primeira Escola Vienense de Psicologia é conhecida
por seu enfoque na psicologia profunda e na compreensdo da mente inconsciente. Os
pensadores e teodricos dessa escola desenvolveram as teorias da psicanalise, da psicologia
individual e da psicologia social. Eles também acreditavam na importancia da compreensao
do passado do individuo para entender o presente e o futuro. O principal representante
da Primeira Escola Vienense de Psicologia, Sigmund Freud (2006), acreditava no homem
material, onde o prazer é intenso e efémero. A teoria da vontade do prazer de Freud é
baseada na ideia de que todos os seres humanos buscam satisfacéo e prazer. Segundo
Freud, essa vontade é guiada pelo principio do prazer, que busca aliviar a tensdo causada
pela necessidade biolégica insatisfeita. Ele argumentou que essa vontade é controlada
pelo ego e pelo superego, que regulam as necessidades instintivas do id. A busca pelo
prazer pode levar a comportamentos considerados “normais” ou “anormais” dependendo
das regras sociais e morais.Contudo, a visdo da logoterapia vai nos levar para além do
principio do prazer apregoado por Freud.

O Livro da Psicologia (2012), segue explanando sobre a Segunda Escola Vienense
de Psicologia. Ela era composta por um grupo de pensadores e teéricos que trabalharam em
Viena, Austria, no inicio do século XX. Entre eles estdo Kurt Koffka, Wolfgang Kéhler, Kurt
Lewin e Kurt Goldstein. Tal escola é conhecida por seu enfoque na psicologia experimental
e na compreensao da mente e do comportamento através da observacdo e da medida
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objetiva. Os pensadores e teodricos dessa escola desenvolveram as teorias da psicologia
gestalt, da psicologia da forma e da psicologia organismica. Eles também acreditavam que
a mente € uma entidade organistica e dinamica, e que as leis da fisica e da biologia podem
ser aplicadas para explicar o comportamento humano. Para o principal representante
da Segunda Escola Vienense de Psicologia, Alfred Adler (Alferes, 1997; Bastos, 2003) a
vontade de poder é o que caracteriza a vontade de evolugdo ou perfei¢do, local onde
o individuo busca pela realizacdo de todo o seu potencial. Adler acreditava no homem
espiritual, onde a evolugdo continuada e foco no coletivo acontecem para o individuo. A
teoria da vontade de poder de Adler é baseada na ideia de que todos os seres humanos
tém uma necessidade inata de sentir-se importantes e superiores aos outros. Segundo
Adler, a “vontade de poder” € desenvolvida na infancia como uma forma de compensar
uma sensacgéao de inferioridade. Ele argumentou que essa vontade de poder pode levar a
comportamentos ambiciosos e competitivos, bem como a um desejo de controlar os outros
e alcancar o sucesso. Adler também acreditava que a vontade de poder pode ser canalizada
de forma positiva através da cooperagéo e do trabalho em equipe. Aqui, acrescenta-se o
elemento vontade de poder, além da vontade do prazer. O que Frankl tem a acrescentar
sobre estes dois pilares? Vejamos na sequéncia.

O Livro da Psicologia (2012), segue na historia da psicologia e relata sobre a
Terceira Escola Vienense de Psicologia. Ela € composta por um grupo de pensadores
e tedricos que trabalharam em Viena, Austria, no inicio do século XX. Entre eles est&o
Viktor Frankl, Alfred Adler e Rudolf Allers. Esta escola de pensamento se concentra na
importancia da compreensao do sentido e do propésito na vida humana, na importancia
da individualidade e no papel da sociedade na formac&do da personalidade. Esses
tedricos, liderados por Frankl, acreditavam que a compreenséao do sentido e do propdésito
na vida é crucial para a saude mental e bem-estar, e que as circunstancias sociais e
culturais desempenhavam um papel importante na formacao da personalidade humana.
O principal representante da Terceira Escola Vienense de Psicologia, Viktor Frankl (1993,
1997, 2016) coloca seu foco na vontade do sentido ou vontade de significado. Frankl
acreditava no homem racional, onde a busca pela razdo aos fatos € o que o faz tomar
decisdes sobre o sentido e o propoésito. Ateoria da vontade do sentido de Frankl € baseada
na ideia de que todos os seres humanos tém uma necessidade de encontrar sentido e
proposito em suas vidas. Frankl argumentou que essa necessidade € uma das principais
motivacbes humanas e que a falta de sentido pode levar a problemas psicol6gicos, como
a depressao e o0 vazio existencial. A saude integral, no meio educacional, pode ser vista
na ontologia dimensional de Frankl, onde ndo apenas as dimensdes fisica e psicologica
- mente e corpo -, mas por uma complexidade da totalidade humana combinada pelas
dimensbes somatica, psiquica e espiritual, sendo esta ultima o que diferencia 0 homem
dos vegetais e animais.Esta Gltima da sentido ao existir na entrega a uma tarefa, causa
ou misséo. Portanto, gestores educacionais que tenham atencdo para uma educacao
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com sentido estaréo colaborando para o desenvolvimento de pessoas saudaveis em seus
ambientes educacionais e na vida em geral.

A ontologia tridimensional de Frankl € um aspecto central da sua teoria da
logoterapia e que deve ser alimentada nos ambientes educacionais. Ele argumentava
que a vida humana tem trés dimensodes principais: a dimenséo fisiolégica, a dimenséao
psicoldgica e a dimenséo espiritual. A dimenséao fisiologica se referia as necessidades
béasicas do corpo, como alimentacéo, abrigo e satde. A dimensdo psicolégica se referia
as necessidades emocionais e relacionais, como amor, companheirismo e autoestima. E a
dimensao espiritual se referia a necessidade de sentido e prop6sito, a busca de um sentido
para a vida e uma compreensao da existéncia Frankl (2008).

Frankl (2008) acreditava que cada ser humano tem a necessidade de satisfazer
essas trés dimensobes de forma equilibrada para alcancar a realizagdo pessoal e a saude
mental. Os principios da logoterapia buscam ajudar as pessoas a encontrar o sentido e
0 propésito em suas vidas, especialmente em momentos de crise ou sofrimento, para
equilibrar essas dimensdes e atingir a realizagao pessoal como consequéncia de uma vida
vivida com sentido. Inclusive, na educacéo, todos os atores necessitam de ajuda. Portanto,
a gestdo educacional precisa estar atenta para garantir os principios da logoterapia na
promog¢ao de uma saude integral visando toda sua comunidade educativa.

Em nenhum momento o homem deixa as demais dimensdes, mas a esséncia de
sua existéncia esta na dimenséo espiritual. Assim, a existéncia propriamente humana
€ existéncia espiritual. Neste sentido, a dimensdo noética ou espiritual é considerada
superior as demais, sendo também mais compreensiva porque inclui as dimensdes
inferiores, sem negé-las - o que garante a totalidade humana. A dimenséo espiritual mostra-
se, essencialmente, como a dimensao da vivéncia da liberdade e da responsabilidade.
A responsabilidade nada se identifica com um carater moralista pelo qual o individuo se
obrigaria a agir de acordo com normas introjetadas, mas caracteriza-se justamente pela
capacidade de responder, isto é, pela liberdade atuante no momento em que o homem
responde ou se posiciona diante das circunstancias presentes.Pressupde “liberdade para”
efetivar seu posicionamento no mundo, manifestando, entéo, a “irrepetibilidade e carater
de algo Unico” constituinte de cada homem (Frankl, 1989a). Falar de existéncia, na sua
dimensao espiritual, é falar sobretudo do “ser responsavel” e do “ser humano consciente
de sua responsabilidade” (Frankl, 1993). Num mundo imerso em religides, é importante
registrar que espiritualidade, em Frankl, ndo se confunde com religido. A dimenséao espiritual
refere-se ao movimento de autotranscender-se, de lancgar-se para fora em busca de um
outro diferente de si mesmo. Este outro podera ser um projeto, uma causa, uma misséo ou
simplesmente uma pessoa a amar.

Ao retomar o tema da liberdade, trata-se ndo da liberdade de condi¢des bioldgicas,
psicolégicas e sociais - a que todo homem esta submetido - mas da liberdade para uma
tomada de posigcéo diante de todas as circunstancias, cotidianas ou excepcionais. O homem
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sempre estara exposto a estimulos e determinagbes ambientais de diversas ordens, mas
essa liberdade refere-se a maneira criativa e propria de cada individuo, expressa no
momento em que responde a eles.

Nos campos de concentracdo nazistas, nos quais foi prisioneiro, Frankl pode
observar bem de perto as diversas maneiras de enfrentar e lidar com aquela circunstancia
inevitavel e com o sofrimento dela decorrente, a que todos estavam submetidos (Frankl,
1997). Naquela situagdo, cada pessoa posicionava-se de uma maneira diferente: havia
quem se jogasse nas cercas eletrificadas, outro se deixava levar pela impoténcia e,
deprimido, adoecia mais facilmente, outro ainda decidia resistir até o fim porque tinha a
esperanca de que algo o esperava ao sair dali - uma pessoa a amar, uma obra a realizar,
um Deus a quem servir. Nesta liberdade de resposta, aqueles prisioneiros colocavam-se
diante das situag¢des conferindo sempre a elas um sentido, um motivo ou razdo pela qual
valesse a pena continuar vivendo. A dimensé&o espiritual mostra-se, portanto, como uma
dimensao ndo-determinada mas determinante da existéncia.

A mudanca na perspectiva de uma decisdo onde algo tornar-se alguém, gera uma
mudancga na forma como seguimos apés eventos de grande impacto em nossas vidas:
a pergunta que passa a exigir uma resposta é para onde isto me levara? E, ndo mais,
onde isto quer que eu fique? Esta mudanca de perspectiva nos levara a um estagio de
compreensao sobre a triade tragica vivida por todos noés: a dor, o sofrimento e a morte.
Como lidamos com esta triade? Qual o significado que atribuimos? Que aprendizagens
extraimos de nossas dores, sofrimentos e pequenas mortes diarias?

Basicamente, o0 modo como reagimos as circunstancias € uma decisao nossa. Se
ndo podemos mudar as circunstancias, podemos mudar as nossas atitudes diante delas.
N&o adianta tracarmos metas de algo, a exemplo dos planos educacionais, que ndo podem
ser alcangados de forma elegivel. Sdo aqueles que buscam por algo, os mesmo que tem
mais medo de n@o encontrar este algo. Porém, quando nos entregamos ao que buscamos, e
ndo mais nos preocupamos se vamos ou nao alcangar, mais livres somos para desfrutar os
resultados de nossa busca. A vida precisa que lhe demos o sentido daquilo que queremos
encontrar e, ndo, nunca, podemos querer que a vida nos dé um sentido! E a vida que
espera algo de n6s e nao n6s que devemos esperar algo da vida. Tal sentido é urgente e
necessario ser recuperado em fungéo da escola e da universidade do século XXI. Cabe aos
gestores educacionais papel importante nesta busca por sentido institucional, de coletivos
e de pessoas para uma sociedade saudavel e promotora de bem-estar.

Contudo, promover bem estar é também saber lidar com a triade tragica apresentada
por Frankl (2008). Ele a denomina de a triade da tragédia humana: a dor, a morte e a
culpa. E certo que ninguém esta livre do sofrimento. E certo que ninguém pode escapar
da morte. E certo que alguém ja teve o sentimento de culpa. O que muda em tudo isto
€ o posicionamento da pessoa, ou seja, sempre sera livre para escolher transformar o
sofrimento em um trunfo especial para nossa humanidade. A morte pode servir de incentivo
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para vivermos uma vida responsavel. Ao sabermos que um dia vamos morrer, buscamos
fazer as coisas que precisamos fazer com a urgéncia e qualidade que nossa brevidade
nos impd&e. Por sermos mortais, 0 questionamento: “se ndo agora? Quando? A vida, vivida
em frustragdo e com um grande vazio existencial € o mal mais presente em todo o mundo,
inclusive um grande mal da atualidade. Uma educacéo com sentido pode ajudar a reverter
este triste quadro.

Diante da falta de sentido, um dos sintomas que sorrateiramente se instalam entre
as pessoas € o desespero. Alguns “desesperos” estdo muito presentes na sociedade
contemporanea. Por exemplo, pesquisas recentes realizadas pela Organizacdo Pan-
Americana de Saude (OPAS, 2022), apontam para aumentos significativos da depresséo,
ao longo da pandemia de COVID-19, em faixa etaria de 18 a 24 anos em decorréncia
do estresse, isolamento, medo, sofrimento com perda de entes queridos, preocupacdes
financeiras, dentre outros. Antes da pandemia 9,6% dos brasileiros sofriam deste mal
, agora, sdo 13,5%. Um aumento de 41%. Em estudos realizados pela OPAS (2022) a
prevaléncia global da ansiedade aumentou em 25%. De cada 4 pessoas que ndo sofriam
com a ansiedade, 1 delas passou a sofrer. Segundo a OMS (2022) em 2019, quase um
bilhdo de pessoas — incluindo 14% dos adolescentes do mundo — viviam com algum
transtorno mental. O suicidio foi responsavel por mais de uma em cada 100 mortes
e 58% dos suicidios ocorreram antes dos 50 anos de idade. Os transtornos mentais
sdo a principal causa de incapacidade, causando um em cada seis anos vividos com
incapacidade. Pessoas com condicoes graves de saude mental morrem em média 10
a 20 anos mais cedo do que a populacdo em geral, principalmente devido a doengas
fisicas evitaveis. O abuso sexual infantil e o abuso por intimidagdo sdo importantes
causas da depressado.Segundo dados do Ministério da Saude obtidos pelo Sindicato
dos Trabalhadores em Educacgéo Publica do Parana (2019) , entre docentes no Parana,
houve um caso de suicidio em 2014, quatro em 2015, oito em 2016, 12 em 2017 e atingiu
a marca de 15 sucicidios em 2018, sendo, 21 homens e 19 mulheres. Ja em relagédo a
idade, a maioria tinha entre 40 e 49 anos (19 casos), seguida pela faixa de 30 a 39 (nove),
50 a 59 (seis) e 20 a 29 (trés). Nas estatisticas estédo incluidos docentes(as) da rede
publica e da iniciativa privada de todos os niveis de ensino. Os dados foram extraidos do
Sistema de Informacéao de Mortalidade (SIM) e fornecidos para a Secretaria de Saude do
Parana (Sesa). Neste recorte, o suicidio de docentes no Parana aumentou 15 vezes em
cinco anos.

Sim, o Brasil vive uma segunda pandemia, além da COVID-19: uma pandemia
da saude mental e bem-estar. Entre trabalhadores da educagdo, segundo a pesquisa
realizada pela Nova Escola’ (2022) na saude mental os sentimentos intensos e frequentes

7 LYRA, THAIS. Pesquisa revela que saude mental dos professores piorou em 2022. Nova Escola. 2022. Disponivel
em: https:/novaescola.org.br/conteudo/21359/pesquisa-revela-que-saude-mental-dos-professores-piorou-em-2022.
Acesso em: 10 set. 2024.
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de ansiedade (60,1%), seguidos por baixo rendimento e cansago excessivo (48,1%) e
problemas com sono (41,1%) estdo mais presentes do que nunca.

Buscando entender como a ansiedade manifesta-se, por meio de seus diversos
gatilhos, como por exemplo os “e, se”. E se ndo der certo? - incerteza. E se minha cabeca
néo funciona? - inseguranca. E se der errado? - autoestima baixa. E se ndo gostarem
de mim? - medo. E se eu adoecer? - negativismo. E se nada acontecer? - antecipagao;
poderemos identificar, ainda, os outros tipos de sofrimento, como por exemplo: a tristeza,
0 medo, a raiva, a nomofobia, a infodemia, a sindrome do pensamento acelerado. Todos
estes e muitos outros acabam, também, insuflando a ansiedade.

Combinados ou ndo, a ansiedade e a depressao podem levar ao suicidio. De acordo
com a OMS (2021), 97.399 pessoas tiraram suas proprias vidas nas Américas e, durante a
pandemia, as tentativas de suicidio aumentaram em 20 vezes este numero. Quantificando
para que possamos perceber a dimensado deste “sofrimento”, sdo mais de 1.940.000
“desesperados”! A ansiedade e a depressao séo problemas comuns entre os docentes no
Brasil e podem ser causadas por uma variedade de fatores, incluindo estresse no trabalho,
falta de suporte, falta de recursos e pressao para atingir metas académicas. A ansiedade
pode afetar negativamente a saude mental dos docentes, bem como sua capacidade de
fornecer ensino de qualidade.

Alguns estudos apontam que a falta de preparacdo e capacitacdo dos gestores
educacionais e dos docentes, a falta de suporte administrativo, a falta de recursos e a
pressao para alcangar metas académicas sao fatores que contribuem para a ansiedade dos
docentes no Brasil. Além disso, a excessiva carga de trabalho, a falta de reconhecimento
e a falta de perspectivas de carreira docente também podem contribuir para o aumento
da ansiedade docente. Algumas medidas que podem ser tomadas para ajudar a reduzir a
ansiedade dos docentes incluem a capacitacdo dos gestores educacionais, o aumento do
suporte administrativo, o fornecimento de recursos e a reducéo da pressao para alcancgar
metas académicas. Além disso, é importante que os docentes tenham suporte de seus
gestores e acesso a tratamentos de saude mental e bem-estar para ajudar a lidar com a
ansiedade. Aqui, destacamos a importancia dos docentes terem acesso aos principios da
logoterapia como ferramenta de apoio para a promog¢éo da saude e bem-estar.

Porém, esta situagédo ndo esta limitada aos docentes. Ela atinge pessoas em geral.
Dentre elas estdo os discentes em manifestacdes e escalas tdo preocupantes quanto
as narradas até aqui entre os docentes. Segundo o Novella et al. (2018), no Sumério
Executivo Millennials na América Latina e Caribe a situagéo de jovens que nem estudam,
nem trabalham no Brasil &€ conhecida como “nem-nem”, ou NEET (Not in Education,
Employment, or Training) em inglés. Esses jovens geralmente tém idade entre 15 e 29
anos e enfrentam dificuldades para entrar no mercado de trabalho e/ou continuar seus
estudos. Isso pode ser causado por uma série de fatores, incluindo falta de oportunidades
de emprego, falta de habilidades e qualificacdes, desinteresse pela educagéo, problemas
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pessoais e socioecondmicos. Esse € um problema importante no Brasil, pois afeta a
economia e a sociedade de diversas formas. O relatério Millennials na América Latina e no
Caribe: trabalhar ou estudar?® mostrou que 41% dos jovens se dedicam exclusivamente
aos estudos ou a algum tipo de capacitacéo, 21% trabalham, 17% desempenham ambas as
atividades e os restantes 21% pertencem ao grupo nem-nem. Nos quatro grupos, notam-se
diferencas significativas em termos de género, especialmente entre o grupo dos nem-nem,
formado em sua maioria por mulheres e jovens com menos recursos.

Precisamos, urgentemente, travar uma cruzada rumo a saude mental e ao bem-
estar, valendo-nos de todas as ciéncias, epistemologias, teorias, ferramentas e técnicas
que estejam ao nosso alcance e possam ser aplicadas com responsabilidade e seguranca.
Enfim, toda ajuda advinda da aplicacdo dos principios da logoterapia. pela gestdo
educacional, € bem vinda para que possamos ajudar na constru¢éo de um sentido para as

vidas tao sofridas de alguns de nossos docentes e discentes.

41 OS PRINCiPIOS DA LOGOTERAPIA APLICADOS AO CONTEXTO GLOBAL
- ODS 2030

Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS, ONU, 2015) definidos pela
ONU buscam ajudar a construir um mundo mais justo e sustentavel até 2030. Esses objetivos
cobrem uma variedade de areas, incluindo pobreza, fome, saude, educacéo, agua limpa,
energia, meio ambiente, desigualdade, cidades e comunidades, e mudancas climaticas.
Os ODS visam trabalhar em conjunto para alcangar um desenvolvimento equilibrado e
inclusivo, sem deixar ninguém para tras. Para alcancar esses objetivos, &€ necessario
trabalhar em conjunto com governos, organizagdes internacionais, comunidades locais
e setores da sociedade, incluindo salde, educagédo, meio ambiente e desenvolvimento
econdmico.

Segundo a ONU (2015) os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) podem
ser integrados e implementados em ambientes escolares de diversas formas. Algumas
possiveis agdes incluem o incentivo a praticas de conservacdo de energia e agua na
escola, desligando luzes e aparelhos eletronicos quando ndo estdo em uso, a promog¢ao
da utilizacdo de transporte alternativo, como bicicletas ou transporte publico, entre os
alunos e funcionarios, o incentivo de praticas de agricultura urbana e jardinagem na escola,
para estabelecer um estilo de vida mais saudavel e sustentavel, a inclusdo da educagéo
ambiental como parte do curriculo escolar, a cooperacéo e colaboragdo entre escolas,
comunidades e organizagbes para trabalhar em projetos de desenvolvimento sustentavel.

Todas estas praticas, mesmo que muito mais ligadas ao meio ambiente e a
sustentabilidade, geram um sentido para a vida dos envolvidos, por exemplo: erradicar a

8 NOVELLA, Rafael et al (ed.). Millennials na América Latina e no Caribe: trabalhar ou estudar?: Sumario executivo.
2018. Disponivel em: https://publications.iadb.org/pt/millennials-na-america-latina-e-no-caribe-trabalhar-ou-estudar-su-
mario-execu tivo. Acesso em: 10 set. 2024.
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fome do mundo. Quem passa fome, ao invés de se deixar abater pela situacéo adversa,
passa a trabalhar para si e para outros, buscando uma nova alternativa para algo tao
desolador. Projetos como este, sdo portadores de futuro. Sdo capazes de mobilizar
pessoas que passam por esta situacdo e aqueles que, mesmo ndo passando, desejam
deixar suas queixas e problemas pessoais e supera-los com uma mudanca radical de
perspectiva. Esta é a esséncia da logoterapia, de Viktor Frankl (2015, 2016). Interessante &
que Frankl (1984), também alerta que um n@o é uma “toma-la-da-ca” e ndo ha uma garantia
de sucesso (Frankl,1984).

N&o procurem o sucesso. Quanto mais o procurarem e o transformarem num alvo,
mais vocés vao errar. Porque o sucesso, como a felicidade, ndo pode ser perseguido; ele
deve acontecer, e s6 tem lugar como efeito colateral de uma dedicagéo pessoal a uma
causa maior que a pessoa, ou como subproduto da rendicdo pessoal a outro ser”. + NOs
que vivemos nos campos de concentracdo podemos lembrar de homens que andavam
pelos alojamentos confortando os outros, dando o seu Ultimo pedago de pdo. Eles devem
ter sido poucos em numero, mas ofereceram prova suficiente que tudo pode ser tirado do
homem, menos uma coisa: a Ultima das liberdades humanas - escolher sua atitude em
qualquer circunstancia, escolher o préprio caminho.

Porém, o ponto a destacar aqui, € que estas possibilidades de mudanca estao
“prontas”. Sdo amplamente difundidas, tém indicadores que podem demonstrar a sua
efetividade, ndo apresentam resisténcia por parte da sociedade, e estabelecem uma
dindmica que é associada as teorias da logoterapia na busca pela saide mental e bem-
estar integral. Quem nao dormiria feliz apdés um longo de dia de trabalho, sabendo que
ajudou outros a terem uma vida melhor?

Quando Viktor Frankl (2015) esteve no campo de concentracdo em 1944, em
Auschwitz e Dachau, ele escreveu sobre as incontaveis horas de trabalhos forcados
em condi¢des adversas: frio, fome, violéncia, incerteza, injustica e exploracdo. Mas,
ele narra como assumiu, mesmo diante de tudo isto, a postura de fazer o melhor que
estava ao seu alcance. Esta experiéncia foi relatada em seu livro de 1946, Em busca de
sentido: um psic6logo no campo de concentragdo. Frankl explorava como as pessoas
poderiam encontrar sentido e propésito em meio as condi¢des mais desumanas e
desesperadoras. Ele argumentava que, mesmo sob as piores circunstancias, as pessoas
tinham a capacidade de escolher sua atitude e encontrar sentido e propoésito na vida. Ele
também descreveu como a falta de sentido e propoésito foi uma das principais causas
de sofrimento entre os prisioneiros do campo de concentragédo. A obra de Frankl (2016)
tem sido amplamente estudada e sua teoria da logoterapia tem sido aplicada em varios
contextos, incluindo terapia, coaching, negocios e lideranga. Sua historia pessoal e sua
teoria fornecem uma licdo poderosa sobre resiliéncia humana e a busca pelo significado
e proposito na vida, mesmo nas situagdes mais dificeis. Hoje, aproximamos os principios
da logoterapia a gestéo educacional para ajudar a esculpir sentido diante dos desafios
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que a vida apresenta, especialmente aos docentes, no intuito de promover satde e bem-
estar.

A relagéo que fazemos entre os ODS e os principios da logoterapia esta naquilo
que os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel buscam minimizar, mitigar e até
mesmo erradicar: o sofrimento de milhdes de pessoas ao redor do mundo, mas, muitas
vezes proximas de nés e até mesmo, n6s mesmos, com a poderosa mudanca de atitude
na resiliéncia humana e na busca pelo significado e propésito na vida. Esta busca por
significado pode ser rapidamente colocada em pratica em comunidades educacionais
por meio de pequenos projetos que podem ser apoiados pela gestdo educacional e pelos
préprios docentes e discentes, inclusive, com o envolvimento da comunidade ou entorno.

51 OS PRINCIPIOS DA _ LOGOTERAPIA APLICADOS NO CONTEXTO
EDUCACIONAL - EDUCACAO DE QUALIDADE

A Educacéo de Qualidade € um tema-chave para a UNESCO (2015, 2023), agéncia
das Nagodes Unidas responsavel pela educagdo. A UNESCO (2015, 2023) acredita que a
educacao é umdireito fundamental e um meio essencial para o desenvolvimento econémico,
social e cultural. Ela trabalha para promover a educacéo inclusiva e equitativa, aumentando
0 acesso e a qualidade de ensino em todo o mundo. Por educacgéo de qualidade a UNESCO
(2024) usa dois principios que caracterizam a maioria das tentativas de definir qualidade
na educacgéo: o primeiro identifica o desenvolvimento cognitivo dos alunos como o principal
objetivo explicito de todos os sistemas educacionais. Consequentemente, 0 sucesso com
que os sistemas alcancam isso € um indicador de sua qualidade. O segundo enfatiza o papel
da educacédo na promogéo de valores e atitudes de cidadania responséavel e no fomento do
desenvolvimento criativo e emocional. A obtencéo desses objetivos é mais dificil de avaliar
e comparar entre paises. A UNESCO (2015, 2023) tem como objetivo ajudar os paises a
desenvolver e implementar politicas e programas de educagéo de qualidade, incluindo a
promog¢do de programas de ensino inovadores, o desenvolvimento de capacidades dos
professores e a melhoria da infraestrutura educacional. Eles também trabalham para ajudar
a garantir que a educacao seja acessivel a todos, independentemente de sua origem ou
circunstancia.

A Constituicdo Federal do Brasil (1988) estabelece principios e diretrizes para a
educacado de qualidade no pais. O conceito de educagédo de qualidade esta vinculado
principalmente aos seguintes artigos e diretrizes. No Art. 205, temos, “A educagdo é um
direito de todos e deve promover o desenvolvimento pleno da pessoa, seu preparo para
0 exercicio da cidadania e a qualificacao para o trabalho”. No Art. 206 temos 0s principios
que orientam o0 ensino, e 0s mais diretamente relacionados a qualidade educacional, sendo,
igualdade de condi¢des para o acesso e permanéncia na escola, Liberdade de aprender,

ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber, Pluralismo de ideias e de
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concepcdes pedagogicas, e coexisténcia de instituicbes publicas e privadas de ensino,
valorizagé@o dos profissionais da educacgao escolar, garantidos, na forma da lei, planos de
carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos, aos das
redes publicas e Garantia de padrao de qualidade. O art. 206, menciona explicitamente a
garantia de padrao de qualidade, sem definir de forma detalhada o que isso significa. No
entanto, a Lei de Diretrizes e Bases da Educac&o Nacional (Lei n°® 9.394/1996) complementa
o texto constitucional, estabelecendo parametros para a avaliacdo da qualidade
educacional, como, melhoria da infraestrutura educacional, formagéo e valorizacdo dos
professores, desenvolvimento de curriculos adequados as necessidades da sociedade,
avaliag@o constante da aprendizagem. No Art. 208, temos a complementagéo do conceito
de educacao de qualidade ao definir os deveres do Estado com a educacao quando institui
que a Educacgéo basica obrigatoria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de
idade, assegurada inclusive sua oferta gratuita para todos os que a ela nao tiveram acesso
na idade propria, a progressiva universalizagdo do ensino médio gratuito, acesso aos niveis
mais elevados do ensino, da pesquisa e da criagdo artistica, segundo a capacidade de
cada um.

A educacéo de qualidade na Constituicéo é entendida, portanto, como um processo
educacional inclusivo, equitativo e eficiente, que promova o desenvolvimento integral das
pessoas, respeitando os principios de igualdade, valorizagdo profissional e garantia de
um padrao de qualidade adequado para o ensino. A educagédo de qualidade e o bem-
estar estdo estreitamente ligados, pois a educacéo pode ajudar a promover habilidades
e competéncias que contribuem para o bem-estar, enquanto o bem-estar pode afetar
positivamente a capacidade de uma pessoa para aprender e desenvolver-se. A educagéo
de qualidade pode contribuir para o bem-estar de uma pessoa de varias maneiras, como:
melhorando a saude mental e fisica, através de programas de educacgéo fisica e salde;
promovendo a inclusdo social e a valorizagcdo da diversidade; aumentando as chances
de emprego e renda, o que pode melhorar a seguranca financeira e 0 acesso a recursos
e servigcos; desenvolvendo habilidades psicossociais, tais como resiliéncia, autoestima e
empatia; promovendo a cidadania e a consciéncia social, 0 que pode levar a atitudes e
comportamentos positivos em relagdo a comunidade e ao meio ambiente.

Por outro lado, o bem-estar também pode afetar positivamente a capacidade de
uma pessoa para aprender e desenvolver-se, ja que pessoas que se sentem saudaveis e
seguras tendem a ser mais motivadas e concentradas, e menos propensas a problemas
de saude mental. Além disso, o bem-estar pode contribuir para um ambiente de ensino
mais positivo e colaborativo, 0 que pode melhorar a aprendizagem e o desenvolvimento de
todos os alunos.A gestdo educacional pode e deve promover esta educacéo de qualidade
via principios da logoterapia. Na sequéncia apresentaremos premissas dos principios da

logoterapia aplicados a Gestao educacional
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61 GESTAO EDUCACIONAL: PROPOSICAO DE SENTENCAS

Ao buscarmos uma aplicagcdo em nosso cotidiano educacional, sugere-se uma
adocgdo dos principios da logoterapia pela gestdo escolar na conducao de programas,
projetos e agbes que propiciem uma solugdo continuada na assisténcia a comunidade
educacional na busca por satde mental e bem-estar integral. As situacdes enfrentadas
pela comunidade educacional sdo preocupantes. Os problemas pds-pandemia foram e
ainda sao estruturais e agravados pelas conjunturas sociais enfrentadas pelas familias de
discentes, docentes e pessoal de apoio as atividades educacionais.

O ODS 3, (ONU, 2015) é definido como “garantir uma vida saudavel e promover o
bem-estar para todos, em todas as idades”, ndo esta presente na grande maioria das escolas
brasileiras. Para mitigar os efeitos desta falta de saide mental e bem-estar, propde-se a
aplicagéo de um axioma. Um axioma € uma declaragdo ou proposi¢éo que é considerada
estabelecida, aceita ou auto-evidente sem a necessidade de prova. Na matematica, um
axioma é uma regra ou principio fundamental que se assume como verdadeiro sem poder
ser provado. Serve como ponto de partida para deduzir outras verdades. Na logica e na
filosofia, um axioma é uma verdade auto-evidente que serve como base para raciocinio ou
argumentos.

Primeira sentenca: as comunidades educacionais sdo promotoras de futuro. Logo,
é por meio de programa, projetos e agdes concretas que aqueles que dela participam
tem condicbes de enxergar além das adversidades do hoje, especialmente por meio dos
gestores educacionais

Em especial, a instituicao educacional , é por exceléncia um local portador de futuro.
E, seus professores e equipes de apoio sao por esséncia aqueles que tornam este futuro
palpavel por meio dos planos politico-pedagoégicos e dos curriculos educacionais propostos.
Porém, como sera possivel conduzir discentes e suas familias para um local que docentes
e equipes ndo sabem o caminho ou, mesmo sabedores, n&do conseguem trilhar com o
devido sentido? Tal pergunta remete, mais uma vez, a missédo dos gestores educacionais
trilharem, com os principios da logoterapia, a promog¢éo de sentido potencializando os
valores criativos, vivenciais e atitudinais de sua comunidade educativa.

A UNESCO, em seu documento Reimaginar nossos futuros juntos: um novo contrato
social para a educagéo (2022) diz que a humanidade e o planeta estdo ameacgados, mas
que “por meio de acdes coletivas e individuais a nossa rica diversidade de povos e culturas
sera aproveitada, para que os futuros que queremos possam ser realizados” (UNESCO, p.
9)

Frankl, narra em seu livro “O homem em busca de um sentido” (Frankl, 2012) que
todos os que estiveram no campo de concentragdo no mesmo periodo que ele e que, de
alguma forma perderam a visédo de um futuro possivel, um futuro para além das fronteiras

daquele sofrimento imposto pelos nazistas ao longo da segunda grande guerra, morreram
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antecipadamente, pois, decidiram pelo suicidio. Seja uma fato ou uma metafora, o ato de
decidir ndo levar a “vida” ao proximo dia, para a proxima semana, para o prOximo més e
assim cada vez mais “longevo”, faz com que qualquer esforco atual ndo seja visto como
valido.

Segunda sentenca: Gestores e Docentes devem se apropriar das trés dimensdes
(fisiologica, psicoldgica e noética ou espiritual) para ajudar a comunidade educacional
a viver com sentido produzindo saude e bem-estar, Logo, € por meio de uma busca da
integralidade do ser e da satde e bem estar, que aqueles que que dela se apropriam estarao
mais preparados para superar as suas adversidades e ajudar outros a criar significado.

Quando Frankl aborda as trés dimensdes, ele as classifica como: dimensao
fisioldgica. Aquela que se refere as necessidades basicas do corpo: alimentagéo, abrigo
e saude. A dimensao psicolégica: aquela que se refere as necessidades emocionais e
relacionais: amor, companheirismo e autoestima. E a dimens&do noética ou espiritual se
refere a necessidade de sentido e proposito: a busca de um sentido para a vida e uma
compreensao da existéncia projetada num movimento de autotranscendéncia no amor a
uma pessoa, um projeto ou uma missao.

Trabalhar estas dimensdes, sobretudo as relacionadas ao psicolégico e ao espiritual
(enquanto dimensao antropoldgica e ndo necessariamente relacionada a religides) sao
aquelas que exigirdo a participacdo de profissionais qualificados ou habilitados para tais
desdobramentos. A gestdo educacional precisa prever um “espaco”, ndo necessariamente
fisico, mas existencial, para promover um acompanhamento junto aos docentes e equipes
de apoio.

Terceira sentenca, o postulado é: Gestores e Docentes precisam exercitar a
capacidade de fazer escolhas. Logo, é por meio de uma firme determinacao, da capacidade
de decidir, de fazer o que precisa ser feito, mesmo que seja muito dificil, deve ser feito.

Quando Frankl narra a historia dos eventos que os levaram a sobreviver nos campos
de concentracao, ele deixa claro que néo era uma questao de escolher entre o fazer ou nao
fazer, o escolher entre executar o plano A ou o plano B, era uma questao de assumir que
aquela situagé@o adversa ndo estava sob o controle dele e que tentar modifica-la para que
ela fosse mais “facil” de executar ndo era a melhor opgao.

Frankl argumentava que as pessoas tinham a capacidade de escolher sua atitude.
A atitude escolhida por Frankl era a de fazer o que lhe cabia, ndo importava o que lhe
poderia acontecer. Ele sabia que o resultado, mesmo que excepcional, ndo era 0 motivo
e a garantia dele sobreviver. Mas, quando ele sobrevivia por mais um dia apdés um bom
resultado, ele se fortalecia para manter este ciclo.

Quarta Sentenca: Gestores Educacionais devem promover a salde e bem-estar
docente por meio da difuséo dos principios da logoterapia. Portanto, é por meio da criacdo de
um ambiente que favoreca o desenvolvimento de um sentido de proposito na vida profissional
e pessoal dos educadores que a resiliéncia diante das adversidades é fortalecida.
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Segundo Frankl (1984), a principal forca motivadora do ser humano é a busca
por sentido, mesmo em meio a circunstancias dificeis. Para os gestores educacionais,
incorporar os principios da logoterapia, em sua pratica, significa ajudar os docentes a
encontrar significado em seu trabalho, além dos resultados técnicos ou académicos. Isso
se traduz na criagao de politicas que promovam um ambiente de apoio emocional e noética
ou espiritual, onde o docente possa explorar sua missao e propdsito dentro da educagéo.
Ao nutrir esse sentido, gestores fortalecem a saude mental e espiritual e 0 bem-estar dos
professores, que, por sua vez, se tornam mais resilientes e capazes de enfrentar os desafios
do cotidiano escolar. Além disso, ao apoiar o desenvolvimento integral dos docentes com
base nas trés dimensdes — fisioldgica, psicoldgica e espiritual —, 0os gestores permitem
que os educadores mantenham um equilibrio fundamental. Frankl nos lembra que, embora
muitas vezes ndo possamos mudar as circunstancias externas, sempre podemos decidir
nossa atitude frente a elas, e é essa atitude que determina nossa capacidade de superar
as adversidades.

71 CONSIDERAGCOES CONCLUSIVAS

Concluimos que, a pesquisa teve como objetivo investigar a aplicagéo da Logoterapia
de Viktor Frankl (1984, 1997, 2020) na gestao educacional como um meio de promover a
salde mental e o bem-estar nas comunidades educacionais. Partindo da teoria de Frankl,
que coloca a busca por sentido como a principal forgca motivadora da vida humana, a
pesquisa analisou como essa abordagem pode ser incorporada no contexto educacional
para enfrentar os desafios emocionais e existenciais enfrentados por docentes, discentes
e gestores, especialmente no cenario pds-pandémico. A saiude mental e o bem-estar
sd@o conceitos interligados e, conforme destacado, fundamentais para uma vida plena e
equilibrada, especialmente no ambiente educacional, onde a presséo por resultados e a
sobrecarga de responsabilidades muitas vezes exacerbam problemas ja existentes.

A andlise revelou que a introducédo dos principios da Logoterapia pode desempenhar
um papel crucial na gestdo educacional, ajudando a criar um ambiente de ensino mais
saudavel e resiliente. A teoria de Frankl (1984, 1997) sugere que a capacidade de encontrar
sentido mesmo nas situacdes mais adversas é o que permite as pessoas superar desafios
e evitar o vazio existencial, que ele define como uma das principais causas de sofrimento e
transtornos mentais. No contexto educacional, essa abordagem pode ser aplicada tanto no
nivel individual, ajudando alunos e professores a lidarem com estresse, ansiedade e outros
problemas de saude mental, quanto no nivel institucional, orientando a gestdao na promocgéo
de préticas que valorizem o bem-estar coletivo. Os principios da Logoterapia oferecem
uma abordagem holistica, que ndo apenas aborda o cuidado psicolégico, mas também a
dimenséao espiritual, o que fortalece a capacidade dos individuos de enfrentar crises com
um senso de propésito renovado.
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E nesse sentido que sugerimos a incorporacdo das quatro sentencas acima
apresentadas, inspiradas na vasta obra de Viktor Frankl, nas praticas diarias de uma gestao
educacional focada em saude mental. Essas sentencas oferecem diretrizes importantes
para gestores e professores, promovendo uma educagcdo que integra as dimensdes
fisioldgica, psicologica e espiritual do ser humano.

A primeira sentenga sugere que a instituicdo educacional é promotora do futuro.
Isso significa que, em vez de se limitar a transmitir conhecimento técnico, a educagéao
deve ser um espaco onde alunos e educadores possam vislumbrar um futuro além das
adversidades atuais. Nesse contexto, o papel do gestor educacional é fundamental para
criar um ambiente onde todos os membros da comunidade escolar possam superar suas
dificuldades e projetar um futuro com significado.

Outra sentenca fundamental € a que afirma que: Gestores e Docentes precisam
exercitar a capacidade de fazer escolhas. Frankl (1993, 2016) argumenta que, muitas
vezes, a superacédo das dificuldades esta na coragem de enfrenta-las, e isso se aplica tanto
aos desafios pessoais quanto institucionais. A gestéo escolar deve, portanto, ser corajosa e
firme ao enfrentar questdes que, a primeira vista, possam parecer intransponiveis.

A terceira sentenca enfatiza que gestores e docentes precisam desenvolver a
habilidade de tomar decisdes, mesmo em situacdes adversas. Inspirado nas experiéncias
de Frankl, o postulado argumenta que ndo se trata de escolher entre diferentes opcoes,
mas de aceitar as circunstancias e agir com determina¢do, mesmo quando as condi¢des
ndo podem ser alteradas. Frankl destacava que a verdadeira liberdade esta na capacidade
de escolher a propria atitude diante de desafios inevitaveis. Sua escolha foi fazer o que era
necessario, independentemente dos resultados. Esse compromisso constante o fortalecia
para continuar enfrentando as adversidades.

A quarta sentenga recomenda que gestores educacionais promovam a saude e o
bem-estar dos docentes ao aplicarem os principios da logoterapia, que enfatizam a busca
de sentido na vida pessoal e profissional. Ao criar um ambiente que estimule esse proposito,
eles ajudam os educadores a desenvolver resiliéncia e equilibrio emocional, tornando-
os mais preparados para enfrentar as adversidades. Através do suporte nas dimensées
fisiologica, psicolégica e espiritual, os docentes encontram maior motivacéo e realizacéo
em seu trabalho.

Além disso, a integragédo dos principios da Logoterapia com o conceito de saude
mental mais amplo, conforme definido pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS, 2022),
demonstra que essa abordagem é compativel com os esforgos globais para promover o
bem-estar.

A pesquisa mostrou que a gestdo educacional pode se beneficiar dos principios da
abordagem da logoterapia para promover o bem-estar e a satde entre seu quadro docente.
Os principios da Logoterapia, com sua énfase na busca por sentido e na superagédo das
adversidades, pode ser uma ferramenta poderosa para a agdo da gestdo educacional.
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Conforme apontado por Frankl (1984, 1997), o sentido é encontrado em meio ao sofrimento,
e essa ideia pode ser aplicada na gestdo educacional, ajudando escolas e universidades
a se tornarem espacos onde os desafios sdo vistos como oportunidades de crescimento,
tanto para pessoas quanto para a comunidade como um todo.

Embora os resultados da pesquisa sejam promissores, é necessario reconhecer
algumas limitagcdes. A falta de dados quantitativos mais robustos sobre a aplicacdo da
Logoterapia em contextos educacionais diferentes € uma das principais limitacdes deste
estudo. Além disso, o impacto a longo prazo dessas intervengdes ainda nao foi plenamente
avaliado. As praticas sugeridas carecem de uma avaliaga@o sistematica que possa mensurar
o real impacto dessas a¢des sobre a salde mental e o desempenho académico. No entanto,
os primeiros indicativos sdo claros: ha um potencial significativo para que os principios
da Logoterapia contribuam de maneira significativa na promocédo da saude mental na
educacao formal, informal e ndo formal.

Para pesquisas futuras, sugerimos a ampliagéo dos estudos sobre a integracéo dos
principios da Logoterapia com outros métodos e abordagens educacionais. A colaboracgéo
entre gestores escolares, psicologos, assistentes sociais e a comunidade educativa em
geral deve ser mais estruturada e explorada, de modo a criar uma rede de apoio mais
robusta e eficaz. E também crucial investigar como os principios da Logoterapia podem ser
integrados a programas educacionais em diferentes niveis de ensino, desde a educagao
basica até o ensino superior, com o objetivo de criar comunidades de aprendizado que
sejam simultaneamente académicas e emocionalmente saudaveis.

A adocéo dos principios da Logoterapia, como um dos pilares da gestéo educacional,
€ uma estratégia eficaz para enfrentar os desafios contemporaneos relacionados a satde
mental e ao bem-estar no dmbito educacional. As sentencas sugeridas neste estudo vao
além de uma interpretacdo dos escritos e da vida de Viktor Frankl. Elas oferecem um
caminho para uma gestéo educacional que promove, ndo apenas o aprendizado académico,
mas também o desenvolvimento emocional e noético espiritual de sua comunidade. Os
gestores educacionais, ao adotarem esses principios, podem transformar suas instituicbes
em espacgos mais saudaveis e significativos, onde toda a comunidade escolar possa
encontrar sentido em suas atividades diarias e, com isso, enfrentar as adversidades com

resiliéncia e coragem.

REFERENCIAS

ALFERES, Vania R. Psicologia Individual Adleriana: teoria e aplicagdes. Sao Paulo: Loyola, 1997.
BASTOS, Francisco C. Alfred Adler: psicologia e educacéo. Sao Paulo: Paulus, 2003.

BRASIL. Lei n° 13.935, de 11 de dezembro de 2019. Dispde sobre a prestagao de servicos de psicologia
e de servico social nas redes publicas de educacgéo basica. Diario Oficial da Unido: Segéo 1, Brasilia,
DF, p. 1, 12 dez. 2019.

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 6 122



BRASIL. Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educacgao
nacional. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19394.htm. Acesso em: 18 set. 2024.

BRASIL. [Constituicdo Federal 1988]. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/
constituicao.htm. Acesso em: 18 set. 2024.

BRASIL. Ministério da Educagao. Ac¢oes realizadas pela Rede Ebserh/MEC buscam conscientizar
sobre a importincia da saude mental. 2022. Disponivel em: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/
comunicacao/noticias/acoes-realizadas-pela-rede-ebserh-mec-buscam-conscientizar-sobre-a-
importancia-da-saude-mental. Acesso em: 02 set. 2024.

BRASIL. Senado Federal. “Saude mental nas escolas publicas” sera o tema do Programa Jovem
Senador em 2023. Radio Senado. 2022. Disponivel em: https://www12.senado.leg.br/radio/1/
noticia/2022/12/14/201csaude-mental-nas-escolas-public as201d-sera-o-tema-do-programa-jovem-
senador-em-2023. Acesso em: 20 ago. 2024.

FRANKL, Viktor E. A presenca ignorada de Deus. Sdo Paulo: Quadrante, 1989a.

FRANKL, Viktor E. A vontade de sentido: fundamentos e aplicacdes da logoterapia. Sado Paulo: Paulus,
1993.

FRANKL, Viktor E. A vontade de sentido: fundamentos e aplicagdes da logoterapia. 5. ed. Petrépolis:
Vozes, 2016.

FRANKL, Viktor E. Em busca de sentido: um psicologo no campo de concentragado. 36. ed. Petropolis:
Vozes, 2015.

FRANKL, Viktor E. Em busca de sentido: um psicologo no campo de concentragédo. 30. ed. Petropolis:
Vozes, 2008

FRANKL, Viktor E. O sofrimento humano. 8. ed. Petropolis, RJ: Vozes, 1997.

FRANKL, Viktor E. Psicoterapia e sentido da vida: fundamentos da logoterapia e analise existencial.
Sé&o Paulo: Quadrante, 2020.

FRANKL, Viktor E. Um homem em busca de um sentido. 33. ed. Petrépolis, RJ: Vozes, 2012.

FREUD, S. Além do Principio de Prazer. In: FREUD, S. Escritos sobre a psicologia do inconsciente.
2. ed. Rio de Janeiro: Imago, 2006.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Atlas, 2010.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA (INEP).
Censo Escolar da Educacao Basica 2022. Brasilia: INEP, 2022. Disponivel em: https://www.gov.br/
inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/censo-esc olar/resultados/2022.
Acesso em: 22 set. 2024.

LAKATOS, Eva M.; MARCONI, Marina A. Fundamentos de metodologia cientifica. 5. ed. Atlas, 2003.

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 6 123


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9394.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.gov.br/ebserh/pt-br/comunicacao/noticias/acoes-realizadas-pela-rede-ebserh-mec
http://www.gov.br/ebserh/pt-br/comunicacao/noticias/acoes-realizadas-pela-rede-ebserh-mec
http://www.gov.br/ebserh/pt-br/comunicacao/noticias/acoes-realizadas-pela-rede-ebserh-mec
http://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/censo-esc
http://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/censo-esc
http://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/censo-esc

LYRA, THAIS. Pesquisa revela que saude mental dos professores piorou em 2022. Nova Escola.
2022. Disponivel em: https://novaescola.org.br/conteudo/21359/pesquisa-revela-que-saude-mental-dos-
professores- piorou-em-2022. Acesso em: 10 set. 2024.

MARCONI, Marina A.; LAKATOS, Eva M. Metodologia cientifica. Atlas, 2010.

NOVELLA, Rafael et al (ed.). Millennials na América Latina e no Caribe: trabalhar ou estudar?:
Sumario executivo. 2018. Disponivel em: https://publications.iadb.org/pt/millennials-na-america-latina-e-
no-caribe-trabalhar-ou-estudar-sumario-executivo. Acesso em: 10 set. 2024.

O LIVRO da psicologia. Sao Paulo: Globo Livros, 2012.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS (ONU). Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel 2030.
Nova lorque: ONU, 2015. Disponivel em: https://sdgs.un.org/goals. Acesso em: 29 ago. 2024.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS PARA A EDUCACAO, A CIENCIA E A CULTURA (UNESCO).
Educacao de qualidade para todos: um assunto de direitos humanos. Escritério Regional de Educacgéao
para América Latina e Caribe (OREALC/UNESCO Santiago), 2007. Disponivel em: https://unesdoc.
unesco.org/ark:/48223/pf0000150585. Acesso em: 22 set. 2024.

ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE (OMS). Constituicdo da Organizacdo Mundial da Satde.
Genebra: OMS, 1946. Disponivel em: https://apps.who.int/gb/bd/PDF/bd47/EN/constitution-en.pdf.
Acesso em: 29 ago. 2024.

ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE (OMS). Plano de Acdo Integral sobre Salde Mental 2013-
2030. Genebra: OMS, 2022. Disponivel em: https://www.who.int/publications/i/item/9789240031029.
Acesso em: 29 ago. 2024.

ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Plan de accién integral sobre salud mental 2013-2030.
Ginebra: Organizacion Mundial de la Salud; 2022. Disponivel em: https://www.who.int/es/publications/i/
item/9789240031029. Acesso em: 20 ago. 2024.

ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DE SAUDE (OPAS). Pandemia de COVID-19 desencadeia
aumento de 25% na prevaléncia de ansiedade e depressao em todo o mundo. 2022. Disponivel
em: https://www.paho.org/pt/noticias/2-3-2022-pandemia-covid-19-desencadeia-aumento-25-na-p
revalencia-ansiedade-e-depressao-em. Acesso em: 15 set. 2024.

PEARSON. Pearson global learner survey 2021. Disponivel em: https://plc.pearson.com/sites/pearson-
corpffiles/pearson/future-of-learning/global-learner-surv ey/2021/GLS-2021-One-Pager.pdf/. Acesso em:
20 ago. 2024.

PEARSON. Pearson Global Learner Survey: Wellness. Londres: Pearson, 2022. Disponivel em: https://
www.pearson.com/news-and-research/reports/pearson-global-learner-survey-2022.html. Acesso em: 29
ago. 2024.

PEARSON. Nova Pesquisa Global de Aprendizes da Pearson revela que a maioria (85%
globalmente, 82% no Reino Unido) espera que os empregadores intensifiquem as questoes de
saude mental. 2022. Disponivel em: https://www.pearson.com/en-gb/news-and-policy/news/2022/05/
new-pearson-global-learner-s urvey-finds-majority--85--globally--.html. /. Acesso em: 20 ago. 2024.

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 6

124


http://www.who.int/publications/i/item/9789240031029
http://www.who.int/es/publications/i/item/9789240031029
http://www.who.int/es/publications/i/item/9789240031029
http://www.paho.org/pt/noticias/2-3-2022-pandemia-covid-19-desencadeia-aumento-25-na-p
http://www.paho.org/pt/noticias/2-3-2022-pandemia-covid-19-desencadeia-aumento-25-na-p
http://www.pearson.com/news-and-research/reports/pearson-global-learner-survey-2022.html
http://www.pearson.com/news-and-research/reports/pearson-global-learner-survey-2022.html
http://www.pearson.com/en-gb/news-and-policy/news/2022/05/new-pearson-global-learner-s
http://www.pearson.com/en-gb/news-and-policy/news/2022/05/new-pearson-global-learner-s

SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EDUCAGCAO PUBLICA DO PARANA. Suicidio de
professores(as) no Parana aumenta 15 vezes em cinco anos. 2019. Disponivel em: https://
appsindicato.org.br/suicidio-de-professoresas-no-parana-aumenta-15-vezes-em-cinco-a nos/. Acesso
em: 19 set. 2024.

UNESCO. Declaracao de Incheon e Marco de Acao para a Implementacao do Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel 4: Assegurar uma educagdo inclusiva e equitativa de qualidade,
e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos. Incheon: UNESCO, 2015.
Disponivel em: https://en.unesco.org/gem-report/education-2030-incheon-declaration. Acesso em: 29
ago. 2024.

UNESCO. Education 2030: Incheon Declaration and Framework for Action towards inclusive and
equitable quality education and lifelong learning for all. Paris: UNESCO, 2015. Disponivel em: https:/
en.unesco.org/themes/education/education-2030. Acesso em: 29 ago. 2024.

UNESCO. Global Education Monitoring Report 2023/4: Technology in Education: A Tool on Whose
Terms? Paris: UNESCO, 20283. Disponivel em: https://en.unesco.org/gem-report. Acesso em: 29 ago.
2024.

UNESCO. Global education monitoring report team. Education for all: the quality imperative; EFA
global monitoring report 2005; summary. Paris: UNESCO, 2004. 37 p. ED.2004/WS/43. Disponivel em:
https://doi.org/10.54676/LMGU6826. Acesso em: 10 set. 2024.

UNESCO. Reimaginar nossos futuros juntos: um novo contrato social para a educagdo. Paris:
UNESCO, 2022. Disponivel em: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000379687. Acesso em: 29
ago. 2024.

WORLD HEALTH ORGANIZATION. Live life: an implementation guide for suicide prevention in countries.
World Health Organization. 2021. Disponivel em: https://iris.who.int’/handle/10665/341726. Acesso em:
12 set. 2024.

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 6

125



CAPITULO 7

ESTRATEGIAS ACADEMICAS PARA A
SUSTENTABILIDADE NA EDUCACAO A
DISTANCIA POR MEIO DA MODELAGEM DE
PROCESSO

Cristiane Pozzebom

Paulo Fossatti

11 INTRODUGAO

Pensar em gestédo na
contemporaneidade exige um olhar amplo
e sistémico sobre as diversas questdes
e desafios que permeiam a sociedade
atual. Em um cenario pds-pandémico,
onde instituicbes de diversos setores
buscam alternativas para se recuperar
dos impactos da COVID-197,

essencial adotar estratégias voltadas para

torna-se

a sustentabilidade. A pandemia trouxe
desafios significativos para a Educacao
Superior, evidenciados pelo aumento
da evasdo nos cursos de graduacao
presenciais, que, segundo dados do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) (Brasil,

2022), viu um crescimento no indice de

desisténcias em 2020 e 2021, refletindo
diretamente os impactos da crise sanitaria.

Além disso, o periodo pandémico
impulsionou o crescimento da Educacgéo
a Distancia (EaD), com Instituicbes de
Ensino Superior (IES) ampliando suas
ofertas. Esse movimento atendeu a
necessidade de continuidade educacional
durante as restricbes de contato fisico e
refletiu a preferéncia por modalidades mais
flexiveis. Segundo o Censo da Educacgéo
Superior de 2020, houve um aumento de
mais de 25% nas matriculas em cursos
EaD em comparacédo ao ano anterior.

O ambiente universitario, portanto,
se vé compelido a promover profundas
transformagcbes em  suas  praticas
pedagogicas e de gestdo. A necessidade
de reinvencdo tem sido impulsionada
pelas mudancas sociais, com as IES
ressignificando seu modus operandi para
adotar acbes que atendam as demandas
sociais. Nesse contexto dinamico, o papel

da gestdo universitaria se transforma,

1 A pesquisa considera o contexto poés-pandémico da COVID-19, um fenémeno global que gerou impactos significativos
nas instituicdes de diversos setores econdmicos. As referéncias a busca por alternativas e recursos destacam a neces-
sidade de uma gestédo abrangente e adaptativa diante dos desafios impostos por esta crise sanitaria.
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exigindo novas competéncias e redefinindo o perfil do gestor universitario. As universidades
reafirmam seu papel de transformacéo social, com o conhecimento sendo o elemento central
do desenvolvimento econdémico e social, conforme Alvarez Sierra (2021), que destaca
0 conhecimento como um impulsionador do capital social focado em sustentabilidade,
flexibilidade e equidade.

Adicionalmente, novas discussdes sobre 0s processos adotados pelas universidades
destacam a falta de um olhar sistémico para o impacto dessas praticas nas atividades
académicas. A autonomia universitaria, garantida pelo artigo 207 da Constituicdo Federal
Brasileira (Brasil, 1988), permite as universidades definir suas préprias estratégias e
processos, reforcando a importancia de uma gestéo eficaz e alinhada com seu propdsito
educacional.

As universidades, como qualquer organizagédo, exigem um conjunto de estratégias,
processos e recursos para cumprir seu papel. Segundo o Censo da Educagéo Superior de
2021, as matriculas em cursos superiores no Brasil chegaram a 8.986.554 estudantes, com
um aumento para 9.443.597 em 2022. O Censo apontou que a modalidade EaD cresceu
25,2% entre 2021 e 2022, enquanto as graduacgdes presenciais reduziram 12,9% (Brasil,
2022). Esse aumento de matriculas esta fortemente vinculado a migragéo para a EaD,
intensificada durante a pandemia.

Entender esses dados é essencial para discutir alternativas que superem os
desafios enfrentados pelas IES. Além disso, é crucial analisar a gestdo académica dessas
instituicoes, suas atribuicdes e as competéncias necessarias aos gestores universitarios.
Compreendidos esses processos, a gestao académica deve ser alinhada para contribuir na
construgdo de uma instituicdo sustentavel e conectada com o mercado e a sociedade em
constante reconfiguracdo. Este estudo é um recorte de uma pesquisa maior de doutorado,
inserida na Linha de Pesquisa Gestdo, Educacéo e Politicas Publicas, do Programa de
Pés-Graduacdo em Educagéo da Universidade La Salle, RS. A pesquisa objetiva analisar
estratégias de aplicacdo da modelagem de processos académicos na criagdo e implantagédo
de cursos de graduacgéo a distancia, com foco na sustentabilidade e na qualidade destes
cursos e da prépria IES.

21 METODOLOGIA DE PESQUISA

A metodologia, para Silva e Menezes (2005, p. 9), mostra ao pesquisador “[...] como
andar no ‘caminho das pedras’ da pesquisa”, estimulando um olhar curioso e criativo sobre
o0 mundo. Ao adotar uma abordagem metodol6gica, o pesquisador escolhe um percurso
que, “[...] muitas vezes, requer ser reinventado a cada etapa” (Silva; Menezes, 2005, p.
10). Este estudo, como pesquisa cientifica, caracteriza-se por um percurso que parte de um
problema e, através de métodos e técnicas, constroi conhecimento. Gil (2022, p. 17) define
a pesquisa cientifica como “[...] procedimento racional e sistematico que visa fornecer
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respostas aos problemas propostos”. Nao se trata apenas de aplicar procedimentos, mas
de responder a questdes que impulsionam o desenvolvimento social e cientifico. Além
disso, 0 pesquisador deve respeitar principios éticos, evitando danos aos participantes
(Gray, 2011).

Classificada como pesquisa exploratéria, esta investigacdo visa oferecer uma
compreensao inicial de um fendmeno especifico, muitas vezes pouco explorado. Gil (2022)
afirma que a pesquisa exploratéria amplia a experiéncia do pesquisador, permitindo um
entendimento mais profundo da situagéo investigada. A abordagem qualitativa da pesquisa
busca analisar dados de forma interpretativa, tracando relagées e organizando-os em um
esquema explicativo. Segundo Minayo (2012), compreender é um processo inacabado e
parcial, envolvendo tanto o investigador quanto o investigado, limitando-se pela experiéncia
vivida e observada.

A coleta de dados € essencial na pesquisa. Bardin (2015, p. 39) compara o
pesquisador a um arquedlogo que “[...] trabalha com vestigios: os ‘documentos’ que pode
descobrir ou suscitar.” Gaio, Carvalho e Simdes (2008, p. 148) afirmam que a pesquisa
cientifica deve estar alicercada pelo método, “[...] 0 que significa elucidar a capacidade de
observar, selecionar e organizar cientificamente os caminhos que devem ser percorridos”.
Sa-Silva, Almeida e Guindani (2009, p. 2) ressaltam que documentos sdao fundamentais,
pois permitem “[...] ampliar o entendimento de objetos cuja compreensdo necessita de
contextualizagcao histérica e sociocultural.” No presente estudo, a coleta de dados baseou-
se em documentos internos e externos da organizacéo, utilizando a técnica de pesquisa
documental para explorar novas formas de compreensao (Sa-Silva et al., 2009).

Além da pesquisa documental, a bibliografica também foi utilizada para revisar a
literatura existente (Macedo, 1995). Minayo (2012) argumenta que a analise qualitativa deve
articular teoria, método e técnica de forma sistematica. A Analise de Conteddo, segundo
Bardin (2015), € uma técnica de investigacdo que visa a interpretacdo de comunicacoes,
através da descrigédo objetiva e sistematica do contetido. O processo é organizado em trés
etapas: pré-analise, exploracao do material e tratamento dos dados obtidos. Na fase final,
os resultados séo tratados para serem ‘[...] significativos (‘falantes’) e validos” (Bardin,
2015, p. 131), contribuindo para a compreenséo e sistematizacdo de boas praticas na
modelagem de processos académicos.

31 REFERENCIAL TEORICO

3.1 Caminhos da Educacéao Superior

Ao falarmos das universidades, a conexao imediata esta relacionada ao ensino, a
pesquisa e a extensdo, mas elas sdo instituicbes complexas que pressupdem um conjunto de
estratégias, processos e recursos para cumprir sua fungéo social. Historicamente, sempre

estiveram focadas no desenvolvimento de processos e métodos académicos voltados
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a produga@o de novos conhecimentos. Segundo Alvarez Sierra (2021), o conhecimento
impulsiona beneficios econdmicos e sociais, e este papel de formagéo de profissionais e
avancgo do conhecimento sempre foi atribuido as universidades.

A génese das universidades remonta a Idade Média, na Europa, decisiva para o
desenvolvimento das sociedades. Nesse periodo, a ciéncia progrediu pouco, e 0s estudos
focavam em obras j& escritas devido aos altos custos e escassez de manuscritos, que, gracas
as universidades, se multiplicaram. Inicialmente, muitas universidades eram controladas
pela Igreja e pelo Estado, e sua autonomia foi marcada por lutas nem sempre pacificas.
No Brasil, com a chegada da Familia Real, surgiram as primeiras Escolas de Educacao
Superior em 1808, mas a evolugao foi lenta, e a criacdo das primeiras universidades
ocorreu apenas no século XX, voltadas para a formacao profissional e controladas pelo
Estado (Lampert, 1997; Viana, 2021).

Atualmente, o impacto econémico e tecnologico e a ascensdo da educacdo a
distancia pressionam para mudancas. A pandemia acelerou a aceitacao do ensino remoto,
incluindo areas antes resistentes, como a saude, que adotaram o formato hibrido com aulas
presenciais e online (Delbanco, 2022; Oliveira, Lima, 2022). A educagao superior enfrenta
também a entrada de conglomerados educacionais com fins lucrativos e a expanséo de
nanodegrees, que competem com o modelo tradicional, além das empresas criando seus
proprios programas de educacdo, ameagando o espaco das universidades (Gomes, Melo,
Garrido, 2022; Levine, Pelt, 2021).

3.2 Desafios e perspectivas de gestao académica na contemporaneidade

O mundo mudou. Essa afirmacao direciona os objetivos das organizacdes e da vida
privada. A globalizacéo impulsionou transformacdes nas relagdes sociais, na cultura, politica
e economia, impondo novos modelos e ritmos. E um fendmeno de economias interligadas,
focado na acumulagdo de recursos, producdo escalavel, comunicagédo veloz e cultura
universal. No inicio do século, Larangeira (2000, p. 14) alertou: “E verdade que a realidade
se nos apresenta preocupante: altas taxas de desemprego, presenca do desemprego
estrutural, intensificacdo do ritmo de trabalho, crescimento do trabalho temporario e de
tempo parcial, polarizacédo em termos de qualificacéo [...].".

Os efeitos da globalizagéo configuram um ambiente competitivo e volatil. Praticas
e padrdes sdo constantemente revisitados, principalmente pela inovagdo tecnolégica e
transformacéo digital. Nesse contexto, o ensino superior enfrenta pressdes, pois a producao
de conhecimento e formagéo profissional sdo estratégicas para o crescimento econémico
e a competitividade global (Senna; Ribeiro, 2023; Delbanco, 2022). A educagéo superior,
publica e privada, sofre com a obsolescéncia de seus principios e escassez de recursos.
A revisdo de curriculos e metodologias é urgente, mas o maior desafio estd na gestéo

académica, em estratégias administrativas e financeiras.
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As instituicdbes devem adotar uma gestdo que incorpore eficiéncia, eficacia e
busca pela maximizagéo de recursos (Cardona-Hernandez, 2021). As privadas tém mais
autonomia na gestao financeira, enquanto as publicas enfrentam restricbes na aplicagéo de
recursos. Ambas, porém, sao pressionadas a garantir qualidade e transparéncia (Carvalho,
2021). Desde 2008, a crise econdmica, agravada pela pandemia da Covid-19, trouxe
desemprego, inadimpléncia e informalidade, afetando também o setor educacional, que
precisa promover mudancas para garantir sua sustentabilidade (Gomes; Melo; Garrido,
2022).

A compreensdo das ameacas externas e avaliagdo das capacidades internas séo
fundamentais. Gestores devem revisar estratégias para administrar receitas, despesas
e processos, visando a competitividade. Segundo Levine e Pelt (2021), é essencial
reconhecer que a crise educacional persistira, analisar indicadores do segmento, evitar
falsas inovacdes e integrar planejamento administrativo e pedagdgico. A transformacéo
tecnoldgica, acelerada pela popularizacdo da internet e do celular, mudou habitos,
comportamentos e a forma de aprender, com novas maneiras de personalizacdo de
conteudos e aprendizagem digital.

A expansdo da educacgdo a distancia (EaD) é impulsionada pela acessibilidade
e menor custo das mensalidades, permitindo a democratizagdo do ensino. A pandemia
contribuiu para reduzir o preconceito contra EaD, mas também trouxe desafios econémicos
e de qualidade na formacado profissional. As universidades, agora organizacbes de
servigcos, enfrentam a necessidade de maior eficiéncia gerencial, especialmente diante da
dominancia de grandes grupos educacionais (Barbosa, 2022).

Emtempos de crise, as universidades precisam cortar custos ou redesenhar servicos.
A gestéo de processos organizacionais pode melhorar a qualidade, produtividade e reduzir
custos, proporcionando mais satisfacdo aos usuarios (Pascoal; Salgado, 2022). Esta
pesquisa discute como a modelagem de processos pode contribuir de forma sustentavel
para a gestdo académica na educagao a distancia.

3.3 A modelagem de processos para a implantacao de cursos de graduacéao

As instituicbes de ensino superior, como organizagdes vivas, possuem processos
académicos e administrativos que estruturam suas acdes. Esses processos permitem a
conducdo organizada das atividades, otimizando recursos e facilitando a comunicagéo
interna e externa. Segundo Carvalho (2021, p. 25), “[...] entende-se que 0 processo
determina o funcionamento e o caminho das atividades realizadas nas instituicdes”. Martins
(2008) destaca que os processos envolvem todas as areas organizacionais, interligando-se
aos niveis estratégico, tatico e operacional.

Rummler e Brache (1994) classificam os processos organizacionais em trés tipos:
processos de clientes, que resultam em produtos ou servigos; processos administrativos,
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que geram produtos invisiveis para clientes externos, mas essenciais para a gestéo; e
processos de gerenciamento, que englobam decisdes gerenciais para apoiar 0s processos
de negocios. Compreender e mapear esses processos é crucial para o sucesso da operagao
académica, o que ressalta a importancia da modelagem de processos.

Amodelagem de processos descreve, visualiza e analisa os processos institucionais,
identificando entradas, atividades, fluxos de informacao, tomadas de decisao e responsaveis
por cada etapa. Carvalho (2021, p. 27) define a modelagem como um [...] conjunto de
atividades necessérias para identificar, analisar e propor modificagcbes para a melhoria no
desenvolvimento dos processos de uma instituicdo, dentre estas uma IES.”

Essa modelagem resulta da anélise e redesenho dos processos, promovendo uma
gestao horizontalizada em vez da tradicional verticalizada. A gestéo por processos foca
na eficiéncia e eficacia das atividades, visando maximizar o valor entregue ao cliente.
Cavalcanti (2017) explica que a modelagem de processos representa graficamente uma
realidade complexa, mostrando insumos, operacoes, resultados e interacoes.

Conforme Carvalho (2021, p. 26), a modelagem envolve “[...] identificagdo, analise e
redesenho de processos com o apoio de ferramentas que auxiliem em sua representagéo.”
Costa (2021) reforca que essa pratica cria representagdes detalhadas dos processos
de negdcio, gerenciando ndo s6 as atividades, mas também as pessoas envolvidas. A
modelagem de processos permite a instituicAo uma melhoria na condugéo de diversas
atividades organizacionais. As principais vantagens apontadas por Baldam et al. (2014)
acerca da modelagem de processos s&o: a) Atividade manuais s&o erradicadas ou
diminuidas o maximo possivel; b) Conciliagcao de esfor¢os (evitando retrabalho e duplicidade
de agdes); c) menor tempo para entrega dos resultados dos processos; d) maior eficacia e
eficiéncia; e) eliminagéo/reducéo de desperdicios dos recursos; f) atividades passam a ser
gerenciaveis; g) vinculacdo de sistemas antes desconectados.

Wildauer e Wildauer (2015) argumentam que a modelagem de processos apresenta
alternativas e solucdes para problemas identificados, orientando mudancas e melhorias.
Cavalcanti (2017) descreve quatro macroatividades que compdem o mapeamento de
processos: a) analise documental, que identifica a estrutura organizacional e diretrizes; b)
desenho das atividades e sua sequéncia; c) avaliagédo de fatores de desempenho para definicdo
de indicadores; e d) identificagéo de riscos e impactos, apontando problemas e variaveis que
podem influenciar os processos. Essas macroatividades orientam o mapeamento de forma
eficaz, proporcionando uma gestao mais coerente e alinhada com os objetivos institucionais.

3.4 Mudar para qué? A necessidade de reinvencao nos processos académicos
para a sustentabilidade institucional

O conceito de mudanga envolve a troca de hébitos, processos e estilos, e é

essencial para a sobrevivéncia de individuos e instituicdes, incluindo as de ensino superior.
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A pandemia da Covid-19, em 2020, impOs uma migragéo abrupta do ensino presencial para
o virtual, desafiando instituicbes e profissionais da educagéo superior a adaptar praticas e
metodologias sem planejamento prévio.

O avanco tecnolégico tornou-se crucial durante a pandemia, obrigando professores
e coordenadores a usar ferramentas digitais para ministrar disciplinas, comunicar-se com
estudantes e gerenciar cursos. Pessoa, Santos e Alves (2020) destacam que muitas
instituicdes, anteriormente ndo preparadas para tecnologias digitais, passaram a integra-
las positivamente nas praticas pedagdgicas pés-pandemia.

Além dos desafios pedagbgicos, a pandemia demandou competéncias
socioemocionais dos coordenadores, como empatia, negociacéo e inteligéncia emocional.
Essas habilidades, ou soft skills, foram essenciais para apoiar estudantes e colegas
em tempos de instabilidade (Bes et al., 2021). A pandemia deixou um legado positivo
na educagado superior, acelerando mudangas necessarias. Destacam-se, entre essas
mudancas: a aceitagdo do ensino remoto como viavel e de qualidade, o uso do home
office nas instituicdes e a equidade no uso dos recursos tecnolégicos (Mancebo, 2020; Vaz;
Fossatti, 2021).

A crise desencadeada pela pandemia revelou profundas transformacbes nos
campos econdmico, social e educacional. Antes da pandemia, o debate sobre o futuro
da educacéo superior ja abordava temas como o crescimento da educacgéo a distancia e
a escassez de matriculas (Delbanco, 2022). Delbanco (2022) observa que a crise afetou
tanto o setor privado quanto o publico, com disparidades acentuadas entre universidades,
e a diminuicao de recursos financeiros e de matriculas.

No Brasil, a reducdo de R$1 bilhdo no orcamento do ensino superior em 2022
afetou as instituicbes publicas e aumentou a evaséo nas privadas, que enfrentaram um
aumento na taxa de evasao e uma reducao na receita (Lider, 2021). Além disso, o mercado
educacional esta cada vez mais competitivo, com grandes grupos dominando o setor e
pressionando instituicbes menores a reduzir mensalidades (Bielschowsky, 2020).

A pandemia também impulsionou a migragdo dos cursos presenciais para a
distancia, com um crescimento de 26,4% nos cursos a distancia em 2020, e uma retragédo
de 13,6% nos presenciais (Re; Okumura, 2022). O uso intensivo das tecnologias digitais de
informacédo e comunicacdo (TDICs) tornou-se essencial para a continuidade da educacéo,
desmistificando o ensino a distancia e destacando a necessidade de um curriculo mais
adaptado ao perfil dos estudantes (Longo, 2022; Delbanco, 2022).

A educacgado superior precisa equilibrar modalidades presencial e a distancia,
focando na qualidade e no desenvolvimento integral dos estudantes. Levine e Pelt (2021)
ressaltam que o foco deve estar no estudante e ndo nas instituicbes, com uma énfase no
aprendizado digital e na experiéncia do aluno. Este estudo visa contribuir para a discussao
sobre a gestéo universitaria contemporanea, explorando a modelagem de processos para
a implementacgéo de cursos a distancia. A metodologia de modelagem de processos sera
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utilizada para otimizar e ressignificar praticas académicas, promovendo uma abordagem
sistémica e sustentavel na educacgéo superior.

41 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 O contexto de analise

O estudo foi realizado em uma instituicAo comunitéria de Ensino Superior que
oferece cursos de graduacao e pos-graduacgéo, e tem passado por reformas na proposta
pedagoégica de seus cursos de graduacao. O foco da pesquisa € analisar estratégias de
aplicagdo da modelagem de processos académicos na criagdo e implantacdo de cursos
de graduacgéao a distancia, com foco na sustentabilidade e na qualidade destes cursos e
da propria IES. Para atender esse objetivo, foram analisadas as estratégias da instituicéo,
seus acertos e fragilidades, e a metodologia de modelagem de processos académicos para
promover maior assertividade na implantagdo dos cursos a distancia.

A analise dos dados comegou com a identificacdo das etapas do processo de
estudo, elaboracéo, aprovacao e implantagédo dos cursos de graduacao a distancia, com
base em documentos como o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), projetos
pedagogicos, legislagdo do ensino superior, atas dos conselhos e outros documentos
relevantes de 2019 a 2023. Em relagdo a este estudo, definem-se as categorias de

analise:
Figura 1 - Categorias de analise
Processos primarios: Processos de Apoio Processos de Gestéo
categoria Viabilidade e Académico: categoria (Acompanhamento):
A 4 Regulagéo Elaboragéo e Aprovagéao categoria Implantagao

Fonte: elaborado pela autora com base em Bardin (2016).

A implantacdo de um curso de graduagéo envolve varias etapas, comegando com o
estudo de mercado, desenvolvimento do projeto pedagégico, e termina com a colagéo de
grau do estudante. Essas etapas foram categorizadas em processos primarios, processos
de apoio académico e processos de gestdo, com base na analise documental e na
categorizacéo de Bardin (2016).

Processos Primarios: Viabilidade e Regulacao

- ldeacéao e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI): Define a expansao
dos cursos e areas de conhecimento, considerando tendéncias e desafios.

+  Decisao de Portfélio: O Grupo de Trabalho do Portfélio decide quais cursos
oferecer com base em dados do mercado.
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Analise e Viabilidade de Mercado: Avalia a procura e a absor¢do do mercado
para novos cursos.

Decisao de Oferta: Com base nos dados de mercado, decide-se se o0 curso
sera ofertado.

Elaboracao do Projeto Pedagégico do Curso (PPC): O projeto pedagégico é
elaborado em parceria com a Assessoria Pedagogica da Graduacéo.

Precificacao: Determina os custos e mensalidades do curso.

Apreciacao e Aprovacao dos Conselhos: O PPC é aprovado pelos Conse-
Ihos Universitario e de Ensino, Pesquisa e Extenséao.

Processos de Apoio Académico: Elaboracao e Aprovacao

Cadastramento no e-MEC: ApOs aprovagao, o curso é registrado no sistema
e-MEC para seguir os processos de autorizagé@o e reconhecimento.

Autorizacao de Curso para Oferta: Alguns cursos, como Direito e Medicina,
exigem manifestacéo de conselhos profissionais.

Cadastro da Matriz Curricular: Registrado no sistema académico, permitindo
a captacao de estudantes.

Gestao da Oferta das Disciplinas: Planeja a distribuicdo das disciplinas ao
longo do ano.

Desenvolvimento de Campanha Publicitaria: O Marketing promove o curso
para atrair estudantes.

Comercializacado e Matriculas: Envolve a divulgagéo e a inscricdo de novos
alunos.

Gestao Administrativa do EaD: Inclui organizagdo do ambiente virtual, tutoria
e logistica de provas.

Gestao da Infraestrutura: Avalia e adquire insumos e equipamentos necessarios.
Contratacao de Docentes e Tutores: Seleciona profissionais para o curso.

Planejamento e Acompanhamento Orcamentario: Planeja e controla os in-
vestimentos.

Atendimento ao Estudante: Oferece suporte académico e financeiro.
Praticas e Estagios: Estrutura e acompanha praticas e estagios dos cursos.
Mobilidade Académica: Oferece oportunidades de intercambio internacional.

Reconhecimento do Curso: Avaliagao do curso pelo Ministério da Educagao
para validagéo nacional.

Acompanhamento do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE): Organiza e monitora a participacdo dos alunos no Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes.
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+ Colacéao de Grau: Conclui com a analise dos requisitos para a formatura dos
estudantes.

Processos de Gestao: Implantacao

+  Atualizacao do Curriculo: O Nucleo Docente Estruturante e outros grupos re-
visam e atualizam o curriculo.

+  Acompanhamento de Ingresso: Monitora o nimero de novos alunos e decide
sobre a continuidade dos cursos.

+ Autoavaliacao Institucional: Avalia a qualidade do curso e da instituicao.

+  Acompanhamento de Egressos: Monitora o desempenho dos graduados no
mercado de trabalho.

+ Extincado de Curso: Pode ocorrer se 0 numero de alunos estiver abaixo do
esperado.

Os macroprocessos académicos e administrativos, desde a ideagcdo até a
implantagdo dos cursos, s@o estruturados para garantir o atendimento aos requisitos
legais e a sustentabilidade financeira da instituicdo. A andlise e viabilidade de mercado,
precificacdo e infraestrutura s@o fundamentais para a captacao e consolidagéo dos cursos,
contribuindo para uma instituicdo mais competitiva e eficiente.

4.2 Melhorias possiveis a partir da modelagem de processos no contexto
analisado

A partir da analise documental, da identificagcdo das etapas percorridas pela IES
e dos processos necessarios para a implementagdo de um curso de graduacgédo, desde a
concepcgao até o momento de avaliagao, € possivel inferir como a modelagem de processos
pode otimizar o fluxo de implantacéo dos cursos de graduacgéo, especialmente os oferecidos
na modalidade a distancia.

As universidades, como ja abordado, adotaram varias estratégias para se manterem
competitivas, incluindo mudancas no portfolio, ajustes nos precos das mensalidades,
adogédo de tecnologias emergentes e cortes de custos. Contudo, tais a¢cdes tém se mostrado
insuficientes, levando os gestores a promoverem mudangas nos processos académicos e
administrativos, visando racionalizar recursos e garantir agilidade e qualidade nos servigos.

Esta pesquisa buscou investigar o desenvolvimento das demandas académicas e
administrativas no processo de ideacdo, implantagcdo e acompanhamento de cursos de
graduacao EaD. Mapeamos esses macroprocessos a partir da implantagcédo de um curso
de graduagéo na area da Salde, com expressiva carga horaria de praticas presenciais.
Buscamos entender como a modelagem de processos pode possibilitar um planejamento
assertivo, mitigando retrabalho, sobreposicdo de processos e a perda de agilidade e
eficiéncia. Carvalho (2021, p. 27) destaca que a modelagem de processos visa criar um
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modelo que mapeia cada etapa de um macroprocesso e “[...] pode ser caracterizada como
um conjunto de atividades necessarias para identificar, analisar e propor modificacdes para
a melhoria no desenvolvimento dos processos de uma instituicdo, dentre estas uma IES”.

Nos processos primarios, ao iniciar as discussdes de portfélio, observou-se uma
analise profunda quanto ao curso, considerando o crescimento de matriculas, polos de
oferta, reconhecimento pelos conselhos de classe, modelo pedagdgico e necessidade de
visita in loco para autorizacéo. No entanto, faltaram registros sobre polos com potencial de
oferta, investimentos em infraestrutura e custos envolvidos em aulas préticas e estagios, o
que impacta a precificagéo final do curso.

Na analise do Fluxo de Implantagéo dos Cursos de Graduacgéo, verificou-se que a
precificacdo ocorreu apos a elaboracao do PPC, gerando riscos de retrabalho e possivel
inviabilizacdo da oferta do curso. Gomes (2020) afirma que a definicdo clara das tarefas
possibilita a compreensao do fluxo, diminuindo as chances de erros e alteragées na ordem
das atividades. Gomes (2020, p. 88) menciona que “[...] a padronizagéo e a continuidade
dos processos, além da melhoria no fluxo de informagdes, com a consequente redugéo dos
retrabalhos e aumento da produtividade” sdo beneficios da gestéo de processos.

A figura abaixo apresenta os fluxos dos processos primarios adotados pela IES,
destacando a precificagdo paralela a aprovacdo dos conselhos, o que pode levar a
aprovacao de dados desconhecidos. Os resultados da pesquisa indicam que a modelagem
de processos pode abordar previsbes de necessidades futuras, incluindo praticas
sustentaveis, garantindo a sustentabilidade a longo prazo. O processo trata-se de um
conjunto organizado de atividades sequenciais, logicamente interligadas, com o objetivo
de satisfazer e, idealmente, superar as necessidades e expectativas dos clientes internos
e externos da organizagéo.

Figura 2 - Fluxo de Implantagédo dos Cursos de Graduagdo

Estudo de
demanda para Estudo de Elaboracio do
P

abertura de mercado (NIC)
CUSOS NOVOS
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P Cadastro e-MEC

: Elab. Canva do : = : :
Curso MKT + Coord Apreciacao Aprovagao CONSUN Emissdo de Resolugdo

CONSEPE

Curso

% Cadastro Registro
Académico

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados da Instituicdo pesquisada (2024).

Carvalho (2021) ressalta que a modelagem dos processos € central na obtengéo de
uma perspectiva sistémica, permitindo a analise das partes e suas interacdes, identificando
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fatores internos e externos que impactam a operagdo. Nos registros do GT de Portfélio,
constatou-se que, a partir de 2023, ndo houve mais registros de reunides, evidenciando
a necessidade de mapeamento dos fluxos e processos para melhor gerenciamento e
tomada de decisédo. Barreto e Saraiva defendem que o registro dos processos permite
replica-los com base nas informagbes documentadas. O conjunto de processos de apoio
académico, que se desdobram apdés a aprovagdo no CONSUN, estédo delineados no fluxo
de implantac@o dos cursos de graduagdo. A sequéncia do processo se divide em duas
linhas: os subprocessos que tratam das especificidades do curso e os subprocessos que

tratam do acompanhamento de implanta¢éo nos polos, conforme a figura 3.

Figura 3 - Desdobramento do Fluxo de Implanta¢édo dos Cursos de Graduagao

Planilha especificidade do curso Ass Pianilha de implantacao do curso
Pedagdgica + proponente Expansao + Confrol. Académica

Modalidade de oferta

Pessoas

Praticas

Material diditico

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Observando as datas de execugao de cada atividade, destaca-se a importancia de
definir fluxos, prazos e responsaveis. Rocha, Barreto e Affonso (2017, p. 77) sustentam que
processos mapeados possibilitam “[...] compreender toda a sua logica e o seu contexto,
obter informacdes sobre as entradas e saidas esperadas, bem como sobre as ferramentas
e técnicas a serem utilizadas”. O mapeamento adequado dos processos permite identificar
falhas, tomar acdes preventivas e buscar aprimoramentos, tornando-os mais confiaveis,
rapidos e eficientes.

O parecer final aponta a necessidade de definicdo de uma modelagem dos processos
para implantacéo de cursos de graduacgéo, considerando todas as variaveis e infraestrutura
envolvidas, especialmente na modalidade a distancia. A Consultoria Educacional em
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novembro de 2022 ja havia alertado para a revisdo do modelo proposto, apontando custos
elevados que reduziam a margem financeira.

A partir dos dados, evidencia-se que a auséncia de sistematizacdo dos processos
e prazos definidos potencializa falhas e sobrecargas. Rocha, Barreto e Affonso (2017)
afirmam que a modelagem de processos permite prever e testar todo o funcionamento
do processo, incluindo situagbes especificas antes mesmo da criagdo do produto ou
servico. Silva (2021) sustenta que a compreensao completa do processo € limitada e que a
modelagem proporciona uma viséo abrangente das atividades, avaliando a capacidade dos
processos em atender as metas estabelecidas. Em conclusdo, a modelagem de processos
se apresenta como uma alternativa para otimizar operacoes, reduzir custos e fortalecer a

eficiéncia e a qualidade dos cursos oferecidos pela IES.

51 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa buscou relacionar um método de sistematizacdo de processos
utilizado por empresas para responder ao desafio das Instituicbes de Ensino Superior
(IES) na busca pela eficiéncia e eficacia dos processos académicos e administrativos na
implantacéo de cursos complexos, como os de graduacéo a distancia oferecidos de forma
semipresencial.

O objetivo foi “Analisar estratégias de aplicagdo da modelagem de processos
académicos na criacdo e implantacdo de cursos de graduacgéo a distancia, com foco na
sustentabilidade e na qualidade destes cursos e da propria IES”, descrevendo as etapas
e registros desde a ideacdo do curso. Utilizamos trés categorias criadas no escopo do
estudo: Processos Primarios (Viabilidade e Regulacdo), Processos de Apoio Académico
(Elaboragéo e Aprovacgéo) e Processos de Gestao (Implantagéo), conforme Bardin (2016).

Conforme a modelagem de processos, observou-se que, apesar da IES ndo possuir
uma sistematizacao formal, os processos primarios seguem uma sequéncia logica, iniciando
no cronograma de expansao do PDI e passando pela analise e viabilidade de mercado. No
entanto, faltam estudos sobre infraestrutura e precificagdo, impactando a sustentabilidade
da IES. A modelagem do processo aponta a necessidade de verificar esses requisitos, como
defendido por Paim (2009), que sugere que processos podem definir indicadores de eficiéncia
e auxiliar em decisbes eficazes na oferta de cursos, utilizando os recursos existentes de
forma otimizada. A efetividade é relacionada a capacidade de prestar servigos de acordo com
as expectativas do cliente final, associando-se a sustentabilidade no longo prazo.

Adefinicdo de um responsavel pelaimplantagcdo do curso assegura que subprocessos
e atividades sejam realizados corretamente, especialmente em acbes concomitantes. No
entanto, a sistematizacéo apresenta limitacées, como atrasos na execuc¢éao de tarefas que
impactam as etapas subsequentes, além de ser um possivel limitador na operacionaliza¢ao
se 0s processos nao forem atualizados em tempo habil.
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Acomplexidade dos estagios de criagado e implantagéo de cursos a distancia evidencia
a necessidade de uma abordagem integrada, e a modelagem de processos pode otimizar
o fluxo, promovendo a sustentabilidade e qualidade dos cursos. Foram sistematizadas
boas préticas relacionadas a modelagem de processos académicos, propondo oito passos
essenciais para a implantacdo de um curso de graduagcéo com base nas aprendizagens
deste estudo. A incorporagéo de boas praticas permite que a IES identifique entraves que
comprometem a eficiéncia e proponha melhorias.

A pesquisa destaca que a adog¢do da modelagem de processos pode agilizar e
reduzir custos na implantacdo, com decisdes mais assertivas que evitam retrabalho. O
estudo possibilita aos gestores universitarios compreender a sistematizacédo dos processos
e tomar decis6es rapidas e baseadas em evidéncias. Sugere-se, para estudos futuros,
a representacdo completa da implantacdo de um curso de graduacdo com vistas a
automatizagdo, além da analise de boas praticas para identificar e planejar contingéncias,
minimizando os riscos.

Entretanto, uma limitagédo € a auséncia de uma prototipacdo completa do processo
de implantagdo, com o mapeamento dos macroprocessos, subprocessos, atividades e
tarefas. Essa lacuna impacta a clarificagdo da sequéncia de execucdo das atividades,
sendo restrito pelo estagio atual do curso estudado, que ainda esta em seu terceiro médulo.
Por fim, o estudo busca ampliar a discussdo sobre os desafios da gestao académica,
sistematizando processos para proporcionar uma boa experiéncia ao estudante, desde
a ideacado do curso até sua operacionalizagdo. A modelagem de processos possibilita a
gestao académica avaliar quantitativa e qualitativamente o desempenho da IES, analisando
a demanda e o impacto socioeconémico dos cursos, o que contribui para a competitividade
e sustentabilidade das instituicdes.
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CAPITULO 8

A REPRESENTATIVIDADE DE DOCENTES NO
ENSINO SUPERIOR: DIALOGO PRO DIFERENCA
ENTRE MARX VYGOTSKY E DELEUZE

Mariana Pinkoski de Souza

Paulo Fossatti

11 INTRODUGAO

Através da legislacdo brasileira
€ pautado e exigido do ensino superior,
perseguir de forma continua aprimorar
e assegurar que a educacdo esteja
compactuada com a realidade e os e os
contextos sociais. De acordo com a Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Brasil,
1996) - que estabelece as diretrizes
e bases da educacdo nacional (LDB)
- 0 ensino superior tem entre as suas
finalidades “estimular a criagdo cultural e
o desenvolvimento do espirito cientifico e
do pensamento reflexivo” (art. 46, inciso
). O mesmo artigo também determina
que a educacgédo superior tem o intuito de
“estimular o conhecimento dos problemas
do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos
especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relacédo de reciprocidade”

(inciso VI). Contudo, apesar da lei explicitar
que este nivel de educacao tenha entre os
seus objetivos o pensamento critico acerca
da realidade, estabelecendo uma relacéo
com a sociedade, as diferentes identidades
existentes na populacdo brasileira néo
estdo presentes no espaco universitario,
evidenciando um problema social existente
incorporado também nesta esfera.

Segundo os dados apresentados
pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP, 2019) a populacédo brasileira nao
esta igualmente representada no ensino
superior. Esta desigualdade é evidenciada
quando analisados os dados referentes
ao corpo docente das universidades
brasileiras.

Quando observadas as diferencas
raciais, os dados do Censo da Educacéo
Superior (INEP, 2019) revelam que o
quadro docente das universidades &
composto majoritariamente por pessoas
brancas, 57,9%. Os pardos somam 12,9%
dos docentes, seguidos dos pretos (1,5%)
e amarelos (0,7%). A populagédo indigena
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€ representada por apenas 153 docentes nas instituicoes brasileiras de ensino superior.
Fica demonstrada de forma incontestavel a predominéancia da populag¢do branca entre os
professores do ensino superior. Se for considerada a proporg¢ao da populacao brasileira por
56,2% de negros e 42,7% de pessoas brancas, os resultados indicam a ampla desigualdade
racial existente nesta esfera.

Ao analisar as questdes de género, o levantamento demonstra que os professores
representam 53,3% da amostra e as professoras 49,03%. Porém, se verificados os dados
do mesmo periodo coletados na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
- PNAD (IBGE, 2019) esta proporcao se inverte: as mulheres correspondem a 51,8% e
0s homens 48,2%, o que demonstra a existéncia uma pequena disparidade de género na
docéncia universitaria. Outro aspecto importante relacionado a este indicador, se refere a
populacdo LGBTQI+ (Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transsexuais ou transgéneros, Queer,
Intersexo, assexual e as diversas possibilidades deorientacdo sexual e/ou identidade de
género que existam) na educacgéo superior, de acordo com a V Pesquisa do Perfil dos
Graduandos das Instituicbes Federais da Andifes (Andifes, 2019). O estudo aponta que
homens e mulheres transexuais representam apenas 0,2% dos graduandos e 3,7% néo se
classificam em nenhuma identidade de género.

Mesmo que os dados fornecidos pelo INEP (2019) ndo contemplem as especificidades
acerca das identidades de género, as informag6es que dizem respeito aos graduandos das
instituicbes federais demonstram que estas diferencas também néo estéo representadas
no ambito universitario. Em relagcdo as pessoas com deficiéncia, também é possivel
perceber desigualdades de acesso ao espaco universitario, pois apenas 0,43% do total de
professores do ensino superior apresentam algum tipo de deficiéncia. (INEP, 2018).

Diante destas informacgdes e perspectivas é possivel identificar que o perfil docente
nas instituicdes de ensino superior € composto por pessoas brancas, sem deficiéncia sendo
sua maioria do sexo masculino. Diante disso, percebe-se que desigualdade racial € um dos
problemas que se manifesta de forma notéria quando abordamos a tematica da diferenca.
Também destaca-se a presencga pouco expressiva de dados a respeito de outros grupos
identitarios como pessoas com deficiéncia e populagdo LGBTQI+.

As averiguacdes acima citadas nos levam a refletir sobre as diferencas dentro das
universidades e particularmente, na docéncia do ensino superior. A problematica trazida a
tona é o por qué na contemporaneidade os professores percebidos como diferentes pela
sociedade - pessoas com deficiéncia, minorias étnicas, LGBTQI+, entre outros - estédo
em menores indices nas universidades? Por que as diferengcas no contexto laboral nao
existem? Como ressignificar as diferencas entre os docentes no ensino superior brasileiro?

Perante as consideragcdes expostas, o objetivo deste estudo €& analisar os
norteadores tedricos que abordam a diferenca, educacao e trabalho, dialogando com a
presenca dos diferentes grupos identitarios na docéncia da educacéo superior. Para tanto,

€ proposto um dialogo entre as constru¢des de Marx, Vygotsky e Deleuze, relacionando
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0s conceitos atinentes ao mundo do trabalho, educacéo e diferengca, bem como as suas
aproximacdes com a tematica da diferenca no contexto da docéncia no ensino superior
quanto a representatividade. No que diz respeito ao método, conforme assinala Gil (2002)
trata-se de uma pesquisa qualitativa de cunho descritivo. Quanto aos procedimentos
técnicos utilizados, caracteriza-se de acordo com Gerhardt e Silveira (2009) como uma
pesquisa bibliografica, pois vale-se da busca de fontes provenientes de livros e artigos
cientificos. O procedimento do referencial tedrico se deu através de uma reviséo da literatura
disponivel em livros e nas bases de dados, a saber: Google Académico, Google Livros,
EBSCOhost, Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacoes (BDTD) e Banco de
Teses e Dissertacoes Capes. Como descritores, selecionamos para a pesquisa, os termos:
“docéncia”, “ensino superior ”, “representatividade”, “diferenga”, “educacao” e “trabalho”.

Ap6s a introducdo sdo apresentadas as ideias de Marx e Vygotsky e suas
contribuicées sobre educag¢do e mundo do trabalho, seguidas dos conceitos acerca da
diferenca sob a perspectiva de Deleuze, com as discussdes acerca da tematica proposta e
as consideracoes finais do capitulo.

21 METODOLOGIA

A metodologia deste capitulo revela-se como um estudo tedrico de cunho qualitativo
que tem por objetivo analisar os norteadores teodricos que abordam a diferenca, educacéo
e o trabalho, dialogando com a presenca dos diferentes grupos identitarios na docéncia da
educacao superior.

Atipologia que escolhemos é a pesquisa bibliogréfica, pois esta, conforme Gerhardt
e Silveira (2009) p.69: “[...] fundamenta-se em fontes bibliograficas; ou seja, os dados sédo
obtidos a partir de fontes escritas, portanto, de uma modalidade especifica de documentos
que s&o obras escritas, impressas em editoras, comercializadas em livrarias e classificadas
em bibliotecas”.

Complementando, Gil (2002) entende que toda pesquisa bibliogréafica é desenvolvida
e elaborada com base em material ja formulado, constituido do arsenal de livros e artigos
cientificos publicados, buscando os estudos publicados acerca do tema proposto.

Para a elaboragdo do referencial teorico, realizamos uma revisdo da literatura
disponivel em livros e nas bases de dados, a saber: Google Académico, Google Livros,
EBSCOhost, Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagbes (BDTD) e Banco de
Teses e Dissertagdes Capes. Como descritores, selecionamos para a pesquisa, os termos:
“docéncia”, “ensino superior ”, “diferenca”, “educacao” e “trabalho”.

Foi empregado para o direcionamento e estrutura do estudo de oito etapas de
acordo com Gil (2008). O planejamento, elaboracéo dos objetivos, escolha da metodologia,
organizagéo dos prazos e metas, busca por contetdos teéricos adequados, analise dos
dados encontrados, construcdo de reflexdes entre autores e por fim as consideragbes
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finais. Na quinta parte, buscamos contetudos segundo os critérios de inclusdo/exclusdo e
passamos pela pré-analise, que conforme Bardin (2016), a qual se trata da leitura flutuante
dos titulos e resumos dos materiais para avaliar quais trabalhos seriam mantidos.

ApOs esta etapa, realizamos a exploragdo mais detalhada do material por meio da
leitura integral e o tratamento dos resultados e seguimos para a compilagéo dos dados e
a redacgao do texto a partir da analise e interpretacao dos achados para a construcao do

capitulo.

31 REFERENCIAL TEORICO

3.1 Marx e as consideracdes sobre a educacéo e o trabalho

A regéncia do capital na sociedade moderna se da pela normatividade, a
homogeneidade e a padronizagdo. Para Marx (2013) o capitalismo determinou que a forca
de trabalho deve possuir um padrao médio de habilidade, eficiéncia e celeridade, para ser
considerada de qualidade “normal”. Este padrao de “qualidade” garante ao capitalista o ndo
desperdicio de nenhum segundo de trabalho. Neste sentido, entende-se que os individuos
marcados como “diferentes” do padrédo determinado pelo capital séo considerados de menor
valor social, estabelecendo as dindmicas e posi¢des sociais existentes no mundo moderno.

Marx e Engels (2017) explicitam que com o desenvolvimento da burguesia e do
capital, desenvolve-se também o proletariado, ou seja, a classe de operarios modernos. Os
trabalhadores da classe operaria s6 vivem enquanto tém trabalho e somente tém trabalho
enquanto seu trabalho aumenta o capital. Eles vendem a sua for¢ca de trabalho como
mercadorias, artigo de comércio ou como qualquer outro bem e, em consequéncia, estao
sujeitos as instabilidades do mercado. Sobre o pensamento de Marx, Manacorda (2017)
aponta que para ele, o trabalhador cada vez mais se empobrece, enquanto a forga criativa
do seu trabalho passa a ser concebida como for¢a do capital, e assim, o trabalhador se
aliena do trabalho como forca produtiva da riqueza.

A forca do trabalho, bem como a presenca de mulheres e criangas nas fabricas
assinalam para Marx e Engels (2017) assinalam que quanto menos habilidade e forca
o trabalho manual exige, mais o trabalho dos homens é substituido, onde as diferencas
de idade e de sexo passam a ndo ter mais importancia para a classe operaria. Neste
sentido, os autores destacam a necessidade de uma educacgéo voltada para os interesses
da classe operaria, defendendo a educacéao publica e gratuita para todas as criancas, uma
reestruturacdo do trabalho infantil nas fabricas e associagdo com a produgdo material.
Lopes (2012) declara que, para Marx, as ideias passadas pela escola burguesa a classe
operaria, transmitidas a classe operaria por professores visavam a reproducao cultural-
social, e criavam uma falsa consciéncia de classe.

Segundo Marx (2013) “a educagéo do futuro” deveria conjugar, para todas as criangas
a partir de uma determinada idade, o trabalho produtivo com o ensino e a ginastica, nao sé
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como forma de incrementar a produgao social, mas como Unico método para a produgcéo
de seres humanos desenvolvidos em suas multiplas dimensdes. Marx e Engels (2017)
ainda argumentam que os ideais comunistas ndo inauguram a intervencdo da sociedade
na educacgao, pois isso ja € uma realidade na sociedade burguesa. O comunismo tem entre
suas finalidades propor mudancas no sistema de educagéo, arrancando-o da influéncia da
classe dominante. Sendo assim, em lugar da antiga sociedade burguesa, com suas classes
e antagonismos de classes, surge uma associa¢do na qual o livre desenvolvimento de cada
um é a condig@o para o livre desenvolvimento de todos.

Manacorda (2017) concebe que o ponto de vista de Marx apresenta-se como
claro e atual até hoje. De acordo com o autor, o ensino estatal ndo deve ser entendido
simplesmente como ensino controlado pelo governo. Para ele, o Estado e o governo
sdo duas coisas distintas, ou seja, 0 ensino pode ser estatal sem estar sob o controle
do governo. O autor ainda explicita que o Estado deve limitar-se a determinar por lei os
recursos para as escolas, o nivel de ensino dos professores, as matérias de ensino e a
supervisionar, com 0s seus inspetores, o cumprimento destas disposicoes. Desta forma, a
separacgéo entre Igreja e escola é entendida como pertinente conforme sugere Marx.

Conforme Gadotti (1999) Marx foi um dos pensadores de maior influéncia nas
ciéncias sociais da contemporaneidade, ndo se limitando apenas aos estudos teéricos. Além
de diversos estudos, o pensador desenvolveu uma intensa atividade politica, criticando
os impactos da sociedade burguesa, inclusive na educagao. De acordo com Manacorda
(2017) a ciéncia e os modos de produgéo relacionam-se de forma complexa, refletindo
diretamente nas praticas educativas. Nesse sentido, durante muito tempo a pedagogia foi
direcionada pelo determinismo social e estabelecendo curriculos de acordo com a classe
social do individuo, condi¢cao esta entendida como imutavel.

Contudo, o autor salienta que soci6logos como Marx e Engels defendiam a
educacgao como fator de mudanca social e apoiada nas motivagdes pessoais, considerando
potencialmente cada individuo como sujeito de todos os direitos e de todas as possibilidades
educativas. Diante da perspectiva de Marx, é pertinente continuarmos aprofundando a
concepcao desta reflexdo por Vygotsky, que se encontra no proximo tépico.

3.2 A concepcao da educacéo e do trabalho para Vygotsky

Reconhecido como a teoria marxista, 0 materialismo histérico, percebido diante
das mudancas histéricas na sociedade e na vida material através de transformacgdes na
consciéncia e no comportamento humano, foi um marco fundamental para as construgcbes
de Vygotsky. Psicélogo e pensador bielo-russo (1896-1934), em seu curto tempo de vida,
foi o primeiro a tentar correlacionar a questdes psicolégicas concretas de Marx.

Em suas obras é destacado o papel preponderante as relagdes sociais, convergindo
a corrente pedagogica com o0 seu pensamento de socioconstrutivismo. Nesse seu
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esforgo, elaborou de forma criativa as concepgdes de Engels sobre o trabalho humano e
0 uso de instrumentos como os meios pelos quais o0 homem transforma a natureza e por
consequéncia, transforma a si mesmo. (Van der Veer, 2014; Vigotski, 2000).

Em sua viséo, Vygotsky (1988), constata que o ser humano vivencia uma esfera
subjetiva na qual os fatos significativos sdo representados através da filosofia marxista,
pois afirma que quando existe a conscientiza¢do da vida, ela se torna significativa. Para o
pensador russo, os sistemas de signos, conhecidos pela linguagem, a escrita, o sistema
de numeros e de instrumentos, sdo criados e construidos pelas sociedades ao longo do
curso da histéria humana e sao modificados através do contexto social e de acordo com o
desenvolvimento cultural.

A internalizacdo dos sistemas de signos produzidos culturalmente provoca
modificagdes comportamentais e estabelece um elo entre as formas iniciais e tardias
do desenvolvimento individual. Assim, o mecanismo de mudanca individual ao longo
do desenvolvimento tem sua raiz na sociedade e na cultura (Vygotsky, 1988). A ligacéo
do homem com o trabalho é influenciada desde a infancia pelo uso dos signos, ja que
estes estdo imbricados com o ambiente em que se vive e é realizada a organizacéao
dos comportamentos a partir disto. Os comportamentos a partir do ambiente produzem
o0 intelecto, em um processo dialético complexo caracterizado pela periodicidade,
desigualdade no desenvolvimento de diferentes fungcdes, metamorfose ou transformacao
qualitativa de uma forma em outra, com fatores internos e externos e acontecimentos
adaptativos (Vygotsky, 1989).

E descrito na obra “A formagao social da mente” de Vygotsky (1989) que somente
uma mente ingénua acredita que as transformacgdes da vida ocorrem em uma linha reta, em
linearidade, sem desvios, sem relagdes sem trocas, por isso a fung¢ao laboral é primordial
de fuga para a estagnacao da vida humana, ja que para a filosofia dialética, nada é
estabelecido para sempre, nada é absoluto ou sagrado.

Ao refletir o que o psicologo russo constata, a transformagéo qualitativa/ metamorfose
somente ocorre com o0 entrelagcamento de fatores externos e internos e processos
adaptativos, as alteragdes evolutivas e mudancas revolucionarias, se inter-relacionam
como um componente necessario do pensamento cientifico. E necessario refletir sobre a
importancia da heterogeneidade nas relagbes humanas e nos contextos socioculturais para
a formacgéo do conhecimento e da conscientizagéo do diferente. A linearidade é destacada
como proposta sem construcédo, quando s@o analisados os constructos sociais e culturais
nas relagdes laborais e pedagogicas, por exemplo (Vygotsky, 1989; Fontes, 1998).

Para dar continuidade a discuss&o aqui proposta, o prdéximo topico apresenta a
importancia de abordarmos as diferengas, a fim de entendermos de forma mais rica a
relacdo da construcdo social e educacional diante do diferente, baseando-nos nas ideias
de Deleuze.
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3.3 Deleuze e suas compreensoes sobre a diferenca

Segundo Deleuze (1988), as praticas da sociedade estéo referidas a razdes e
critérios naturalizados como universais e eternamente aplicaveis. Trata-se de levar em
conta a realidade imposta e homogénea, impossibilitando na maioria das vezes observar e
aceitar o que néo é natural, ndo podendo afirmar as diferencas. Eis uma possibilidade de
desbloqueio do movimento, no qual é reinaugurada a luta incessante entre as forgas pelo
sentido da vida. Diante deste fato, & essencial contextualizarmos de forma sucinta, como
Deleuze estrutura o conceito diferenca, para entendermos a légica da sociedade atual e as
possiveis estratégias para a reformulagdo de modelos estruturados.

Adescaracterizacao do platonismo por Deleuze (2009) e a rejeicéo da representagéo
classica de simulagéo revela a impossibilidade de reprodugéo de qualquer original. Para o
autor ndo ha um modelo para se copiar e somente assim é demonstrado o modo singular e
livre de rétulos e padrdes. E possivel destacar o contrassenso das identidades e os alunos
considerados diferentes, bem como todos os demais que a escola e a sociedade deixam
de ter por buscar uma identificagéo surreal. Para Deleuze (2009), a incluséo é constituida a
partir da diferenca de todos, seres singulares, cuja diferenciacéo se prolifera, se multiplica
e é ilimitada.

A definicao das possibilidades e limites das pessoas com deficiéncia se da a partir de
um modelo generalizante, de identidade, conhecido como “modelo médico”, constituido a
partir de um diagndéstico e esquecendo o individuo e seu contexto (Mantoan, 2017). Pessoas
com deficiéncia enfrentam inUmeras barreiras ao longo da vida, estas geram injusti¢a social,
vulnerabilidade, poucas expectativas em relagdo a vida familiar, escolar, laboral, esportiva
e de lazer, e tais barreiras evidenciam a desvantagem das pessoas com deficiéncia em
relacdo as outras. Um numero expressivo de pessoas nessas condigbes retrata uma
sociedade avessa a todo movimento no sentido de ultrapassar seu modo discriminador e
excludente de tratar seus individuos, replicando ideias e agdes ultrapassadas, baseadas
sempre no individualismo (Deleuze, 2009).

Na perspectiva de Deleuze (2009) a diferenca ndo se enquadra em modelos que
seguem uma conceituagdo ou generalizagdo, que agrupam sob o mesmo signo, por
semelhanca. A diferenca é singular, no caso da pessoa com deficiéncia, por exemplo,
€ a probabilidade de investigar as especificidades do individuo, criando possibilidades
e multiplicando as caracteristicas, divergindo totalmente de padrbées encarcerados com
atributos que identificam pessoas. Deleuze (1988), em sua obra, cita sobre as possibilidades
de resisténcias as representacoes significantes, a partir da pluralidade e da superposicéo
de perspectivas, resultando na deformacéo das representagdes.

A virtualidade também é vista como diferenca e a partir dela podemos pensar em
linhas de fuga, em possibilidades de resisténcias as representagdes significantes, muito

diferente de diversidade, que reflete uma frente de pluralidade para a forca de movimentos
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sociais (Hall, 2012). De acordo com Deleuze, o discurso de diversidade se apoia sobre os
pilares da representacdo, mas “A representacéo tem apenas um centro, uma perspectiva
Unica e fugidia e, portanto, uma falsa profundidade, ela mediatiza tudo, mas ndo mobiliza
nem move nada” (Deleuze, 1988, p. 64). A diversidade é como uma produgédo do poder,
como uma captura da poténcia da multiplicidade (Santos, 2019).

Conhecido como Filésofo da diferenga, Deleuze (1988) afirma que cada ser humano
€ Unico, com inimeras especificidades, histérias de vida e caracteristicas. Considera cada
pessoa como singular, multipla, imprevisivel, que difere de simesmo(a) e ndo de um “outro”.

Interpretar e assimilar o conceito de diferenca na perspectiva de Deleuze, contribui
para a reflexdo e a discusséo, diante de em desconstrucéo a ser realizada, com o que
vivenciamos atualmente diante da afirmacéo das diferencas no ambiente educacional e
laboral.

41 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Marx, Vygotsky e Deleuze: didlogos possiveis sobre trabalho, educacéao
e diferenca

Rocha (2006) aborda que a ciéncia moderna construiu paradigmas que trabalham
a diferenca de forma quantitativa e/ou qualitativa, tendo como base modelos referenciais.
Desta forma, a diferenca é percebida como um desvio quando estabelecida a partir da
identidade e semelhanca a verdades pré-concebidas. O pensamento cientifico trabalha
com a norma, excluindo o que se constitui como fora de um padréao.

O pensamento de Vygotsky, psicélogo bielo-ruso, vai ao encontro com a linha de
filosofia de Marx, observando o homem como ser socio-historico e revolucionario no contexto
educacional e laboral, em suas obras € muito destacado o papel preponderante as relagbes
sociais, convergindo a corrente pedagdgica com o seu pensamento de socioconstrutivismo.
O pensador enfatiza que todas transformacdes da vida ocorrem com desvios, relagbes de
muitas trocas, em constante mudanga, caminhos sinuosos, onde a atividade laboral é a
fuga para a estagnacéo. Para Vygotsky, o professor e os alunos sdo agentes promotores do
respeito as diferencas, sem as padronizacdes estipuladas por qualquer sistema de ensino,
que possam oprimir a autonomia dos educandos. Para o psicélogo bielo-russo, a educagéo
deve ir contra a homogeneidade das relacdes, e podemos observar também este ponto de
vista nos estudos de Deleuze (Mainardes, 1999).

A diferenca extrapola qualquer forma de representacao no pensamento de Deleuze,
por isso acreditamos que o dialogo entre Marx e Vygotsky também se aproxima desta
construgdo e auxilia a reflexdo de uma sociedade que pode considerar as diferencas.
Contudo, atualmente ela se encontra engessada em padrdes pré-estabelecidos. Percebe-
se, através das contribuicées dos autores supracitados, a convergéncia teérica acerca do
desenvolvimento das potencialidades individuais dos sujeitos.
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Ao compactuar com as construcbes de Marx, Vygotzky e Deleuze, analisando os
dados de professores universitarios e refletindo sobre importancia em abordar as diferencas
e suas potencialidades, percebemos a relevancia da discussao sobre a realidade brasileira
no que concerne ao ambito educacional da educagao superior e a pluralidade (ou auséncia
dela) como representatividade existente entre os docentes de universidades brasileiras.

Para discutirmos pensadores referéncia e também autores contemporéneos é
fundamental entendermos que Vygotsky é humanista, com tracos marxistas em sua
concepcdo de linguagem, sociedade e homem, e Deleuze rompe com as concepc¢bes
humanistas introduzindo a filosofia da diferenca nas ciéncias humanas. Apesar
da contraposicdo essencial entre o humanismo da psicologia histérico-cultural e a
impessoalidade da filosofia de Deleuze, existe a congruéncia na busca por Espinosa.

Dentre as discussdes existentes, a relacdo de liberdade dialogada € um exemplo
importante a ser explorado na concepcdo da inclusdo do diferente na relagdo social,
econdmica e educativa, assim como o materialismo e na relagdo homem-natureza.
Conforme Marx, o concreto é a sintese de mdltiplas determinagdes, o que se relaciona
com a ideia deleuziana da determinagcéo da diferenca como diferenca. (Maeso, 2018).
Marx defende que a educacdo € um fator de mudanga social, apoiada nas motivagdes
individuais, considerando potencialmente cada individuo como sujeito de todos os direitos
e de todas as possibilidades socioeducacionais.

E impresecindivel reafirmar o que Marx destaca, de que as condi¢cdes determinam a
situacdo e o individuo, como um negro, por exemplo, que em certo contexto é reconhecido
como escravo. E possivel refletir este aspecto, quando pensamos por que professores
considerados diferentes ndo sao vistos atuando, quando comparamos com os profissionais
que se encaixam no padrao de aceitagéo determinado pela sociedade (Resende, 2018).

Os negros com o fator histérico da escravidao, as pessoas com deficiéncia que
antigamente eram mortas na forca por serem consideradas defeituosas, sem serventia
e muitas vezes como o reflexo da ira dos deuses. As mulheres que foram excluidas de
direitos sociais por grande parte da histéria mundial e a comunidade LGBTQI+, que ainda
sofre estigmas e preconceitos pela falta de aceitagdo, entre outras pessoas e grupos
considerados diferentes.

No dialogo com Marx, a partir do estudo de Resende (2017), pode-se considerar
que os professores sa@o exigidos por uma sélida formacgéo tedrica e a uma acgéo cotidiana
muitas vezes exaustiva. E fundamental perceber esta profissdo com a totalidade que esta
articulada na realidade social, bem como compreender sua transitoriedade e historicidade.
Em congruéncia com Marx, Vygotsky refor¢a a busca pela mercantilizagdo das profissoes.
Um exemplo € a selecéo na admissao de professores, de modo que a economia e 0 mercado
destacam os docentes mais produtivos, o que explica o numero pequeno de professores
que destoam da busca produtivista e mais chamativa em relagéo a lucratividade (Bastos,
2014).
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Para Vygotsky, todos os seres humanos sdo sociais e sua adaptagdo ao meio se
realiza com ajuda de procedimentos sociais e através das pessoas que o rodeiam, por
isso que, mesmo com o capitalismo ainda comandando as agGes empregaticias, as agdes
sociais e de reconhecimento ao novo, bem como a quebra de estigmatizacao, devem ser
emergentes para a mudanga contemporanea.

Deleuze e Vygotsky convergem na questado das relagbes sociais e diferencas, pois
ao invés de rotular é preciso observar todas caracteristicas do ser humano, com inUmeras
qualidades e compensacdes que se sobressaem no mercado de trabalho. Vygotsky
especifica que, por exemplo, a deficiéncia ndo deve ser vista como insuficiéncia, mas como
organizagao propria das fung¢des psicoldgicas superiores. Outra observagéo a ser feita, €
que por mais parecidas que sejam as caracteristicas das deficiéncias de algumas criancas,
cada uma tem particularidades e influéncias diferentes, dependendo do meio social em
que vive, 0 que se aproxima totalmente ao que Deleuze afirma, assim como a busca da
sociedade educativa em ter referenciais de identidades padronizadas com identificacbes
surreais. (Costa, Mendoncga, 2019; Amitrano, 2019; Moreira, Bolsanello, Seger, 2021).

No dialogo entre Deleuze, Marx e Vygotsky, buscamos Espinosa, e é possivel citar
no famoso texto em que Espinosa afirma que ninguém determinou, até agora, o que pode
0 corpo. A partir disso, muitas questdes sao levantadas: o que pode um corpo? Existe um
corpo correto, bom e ruim? Quem pode delimitar um corpo?. Muitos questionamentos sé@o
possiveis, assim como muitos conceitos perpassam e constréem mais questionamentos
(Amitrano, 2019).

Em relagéo aos professores com deficiéncia, o foco da deficiéncia deixa de ser
o sujeito, individualmente, havendo uma interdependéncia com o contexto mais amplo,
ocorrendo a énfase da diversidade e ndo das diferencas. O processo de expanséo da
educacao superior no Brasil cria novas demandas as universidades e aos docentes, dentre
elas, a adequacao necessaria para incluir. As universidades esperam que sejam indicadas
praticas “normalizadoras” ou lhes digam como fazer para que a diferenga seja anulada,
o que dificulta o processo de inclusdo, assim como os binarismos, “como normal versus
anormal, 6timo versus péssimo, bonito versus feio, etc., estabelecendo de um lado os
‘melhores’ e de outro os ‘piores’. Nessa logica binaria, identidades sociais séo posicionadas
em lugares de exclusdo, buscando sempre um padrdo e uma identidade, o que vai contra
a logica deleuzeana (Pieczkowski, 2019).

4.2 Docéncia universitaria no Brasil

O que se refere a especificidade de tornar-se professor universitario e conseguir
o0 ingresso, para Campos (2019) é a construgéo ininterrupta de saberes e fazeres, posto
que ser professor é ter de lidar com as condi¢cbes sociais, culturais, politicas, institucionais,
profissionais e pessoais. O papel do docente vai muito além da atuagé@o na sala de aula,
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este profissional é percebido por sua historia de vida, seus costumes, suas ideias e
projetos. Deve ser reconhecido e respeitado pela sua formacao e diante da integridade do
ser, ndo importando sua classe social, religido, cor de pele, etnia, opgcédo sexual, género, ou
qualquer outra caracteristica.

Todas universidades devem cumprir as orientagcbes e normativas legais
existentes, para o acesso e inclusdo de todos individuos, assim como professores que
precisam de amparo especifico (Goés, 2007). Trata-se de um processo que demanda
mudancgas complexas e por isso mesmo € lento, gradual e continuo, de acordo com a
contemporaneidade. As universidades que buscam a incluséo efetuam acdes para
remover todas barreiras existentes, eliminando e desconstruindo conceitos, preconceitos
e concepgdes segregadoras e excludentes. E um processo, muitas vezes lento, dificil,
construido coletivamente e constantemente enfrentado (Campos, 2019).

Quanto as diferentes etnias, € possivel citar o exemplo dos indigenas. A formacéo de
professores indigenas em nivel superior se deu a partir da Conferéncia Amerindia realizada
em Cuiab4, no ano de 1997, com a Formagéo de Professores Indigenas, baseada em uma
educacao especifica, voltada a realidade das comunidades, com dialogo intercultural a
fim de formar professores indigenas para o exercicio da docéncia respeitando os valores
e saberes das diferentes etnias. A Constituicdo Federal (Brasil, 1988) foi efetivamente o
primeiro texto que deixa clara a relagdo do Estado com os povos indigenas, reconhecendo
a diversidade étnica e o respeito a diferenca. Essa mudanca de paradigma na relagao entre
o Estado Brasileiro e as sociedades indigenas abriu muitas possibilidades para o contexto
educacional indigena, distante das positivistas. O niumero de professores universitarios
indigenas e de diferentes etnias € reduzido, mas € importante afirmar a constante luta
e trajetéria politica de mobilizacéo para inclusdo de diferentes etnias no ensino superior
(Januario, 2019; Monte, 2000).

Dentre os estudos que abordam a desigualdade racial no ensino superior, muitos
destacam as primeiras iniciativas de criagdo das politicas de acdo afirmativa, a criagdo
de espacgos institucionais, projetos antirracistas e antissexistas, a inovagéo curricular,
a atuacdo dos docentes e a abordagem interseccional (Azevedo, 2004). O debate
contemporaneo apresenta as categorias de articulacdo e as interseccionalidades, a fim de
ampliar a compreensdo sobre os modos como multiplas diferenciagbes que permeiam o
social articulam-se a género. Creenshaw (2002) demonstra em seu estudo que o racismo, 0
patriarcalismo, a opressao de classe e outros sistemas discriminatérios criam desigualdades
que estruturam as realidades de mulheres, racas, etnias e classes, entre outras.

A atuag@o das mulheres na carreira académica, em relacdo aos homens, o sexo
feminino fica em desvantagem. A desigualdade de raca e género no ensino superior precisa
ser analisada considerando a taxa de escolaridade e outros fatores oriundos das condi¢cbes
sociais (Barreto, 2015). De acordo com De Carvalho (2018), outra diferenga no contexto
laboral, importante de discutirmos na educacéo superior se refere a homossexualidade,
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assim como a transexualidade. Ambos inseridos na realidade cultural, mas transgridem os
discursos hegemoOnicos baseados na heterossexualidade normativa.

Biazus, Brancher (2019) também destacam a necessidade de concentrar esforgcos
em dar visibilidade a docéncia exercida pela populagdo LGBT, pois atualmente existem
poucas pesquisas que discutem a especificidade das docéncias desses sujeitos. As leis
auxiliam os processos de insercao nas universidades brasileiras através das Cotas, como
a Lein®12.711, de 29 de agosto de 2012, que preconiza a reserva de cinquenta por cento
das vagas nas universidades federais e nas institui¢des federais de ensino técnico de nivel
médio para os estudantes procedentes de escolas publicas. Destas vagas, cinquenta por
cento devem ser preenchidas por estudantes provenientes de familias com renda per capita
de até um salario-minimo e meio. Estas vagas sao reservadas para autodeclarados pretos,
pardos e indigenas em conformidade com a propor¢éo destes segmentos populacionais na
Unidade da Federacdo onde estéa localizada a instituicdo (Souza, 2021).

A Lei n°® 12.990, de 9 de junho de 2014 (Brasil, 2014), prevé a reserva aos negros
20% (vinte por cento) das vagas oferecidas nos concursos publicos para provimento de
cargos efetivos e empregos publicos no ambito da administracdo publica federal, das
autarquias, das fundagdes publicas, das empresas publicas e das sociedades de economia
mista controladas pela Unido. Podemos observar também o Decreto N° 9.508, de 24 de
setembro de 2018 (Brasil, 2018) que prevé as pessoas com deficiéncia um percentual
de cargos e de empregos publicos ofertados em concursos publicos e em processos
seletivos no &mbito da administragédo publica federal direta e indireta. A legislagao auxilia
a insercao, ja as instituicdes particulares possuem suas proprias regras, assim como as
demais empresas na abertura de vagas para professores universitarios considerados
diferentes.

No que concerne ao professor com deficiéncia, as produgbes cientificas sobre
o profissional sdo algo recente e que carece de mais investigagbes, notando-se um
investimento de pesquisas com essa tematica a partir de 2005. Estudos na busca cientifica
de De Souza (2017) demonstram que compreender as particularidades de cada pessoa
é fundamental diante do movimento de inclusédo, que existem dificuldades de colocagéo
no mercado de trabalho, que ainda existe preconceito social, falta de conhecimento do
empregador para admitir docentes com deficiéncia e a precariedade da infraestrutura, desde
acessibilidade arquiteténica a equipamentos capazes de auxiliar na pratica pedagdgica.

4.3 A perspectiva diante das diferencas de docentes no ensino superior

Tendo como norteadores teéricos o pensamento de Marx, Vygotsky, Deleuze e
autores que abordam tematicas referentes ao mundo do trabalho, educacao e diferenca,
percebemos que a ideia de “universal” representa a integracéo de todos os elementos, dos

mundos, das caracteristicas dos homens. A vida € tomada numa dimensé&o geral, ampla,

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 8

154


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.990-2014?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%209.508-2018?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%209.508-2018?OpenDocument

onde o nao-similar, o ndo-assimilavel, constitui uma ameaga ao equilibrio estabelecido,
sendo considerado um inimigo da ordem (Rocha, 2006)

A perspectiva da universalidade e da individualidade se destaca da consciéncia
mitica, na qual a solidariedade dos homens é mantida através da autoridade transcendental.
Gradativamente, o que ganha consisténcia é a arbitragem da razéo, que supde uma noc¢ao
de “sujeito” como elemento de uma espécie, de uma comunidade, enfim, de um grupo cuja
solidariedade é garantida pela mediacao social.

Rocha (2006) e Mainardes (1999) sustenta que a sociedade que se estrutura
técnica, politica e socialmente alarga o sentido de mundo através da estratificacdo em
classes diferentes pela divisdo do processo de trabalho, da especializagédo de funcoes,
das nogdes de direito e deveres e da submissdo ao soberano. A ordem no novo regime
requer a diversidade no interior da unidade, garantindo o comportamento solidario da
massa. E necessario redimensionar a légica instituida da sociedade, promover movimentos
para a poténcia de transformacéao, construir modos de subjetivacéo, reformular as no¢des
de formacéo cultural, entre outras acdes, para que o diferente seja aceito no ambiente
educacional e laboral (Rocha, 2006).

Desta forma, enquanto uma producdo humana, ao falarmos sobre a sexualidade,
falamos do exercicio de poder sobre os discursos de normalidade, aceitabilidade, forma e
conteldo, pelos quais passou-se a hierarquizar os sujeitos, determinando, ainda, espacos
aqueles que divergissem do padréo ou do que fora eleito como normal. Seguindo esses
passos, acreditava-se que por meio da discusséo, teorizacdo, compreenséo da sexualidade
seria possivel compreender a verdade sobre os sujeitos, de modo que as associagcbes
produzidas nesse campo revelariam a esséncia humana. (Biazus, Brancher, 2019).

Travestis e as pessoas transexuais rompem com as definicbes do que é ser homem e
do que é ser mulher impostas historicamente na nossa sociedade como padrées de género
‘normais’ e baseados apenas em caracteristicas biologicas, principalmente nos érgaos
genitais, mostrando-nos que a (auto)identidade de género é também uma construgéo social
e cultural. Em decorréncia disso, por extrapolarem a dicotomia homem/mulher cisgénero
e o padrao heteronormativo, as travestis e as pessoas transexuais sao estigmatizadas
cotidianamente. (Lima et al 2020). Essa distribuicdo desigual de estudantes homens e
mulheres entre os cursos de graduacgao, assim como estudantes considerados diferentes,
ird refletir na distribuicéo futura de docentes universitarios.

Diante do exposto quanto as diferencas no ambito educacional a falta de
reconhecimento profissional de professores que apresentam caracteristicas diferentes dos
padrdes reconhecidos e legitimados pelas estruturas simbdlicas e representacdes culturais
dominantes na sociedade, dificulta e muitas vezes impossibilita a participagdo destes
trabalhadores considerados diferentes na vida social.
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51 REFLEXOES FINAIS

Os debates sobre as perspectivas de compreender as diferencas no contexto laboral
e académico ganharam forca nas ultimas décadas. Percebe-se que é de carater emergente
haver uma mudanga no sistema educacional, no que tange as relagbes profissionais, a
inclusdo e as organizagdes. A garantia do compromisso de politicas inclusivas e o respeito
as diferencas perpassam a realidade que configura e se faz necessario ao ensino superior
brasileiro. A heterogeneidade no ambiente educacional é fundamental para que padroes
sejam quebrados e oportunidades de trabalho sejam equitativas.

As repercussoes sobre a interface entre as disparidades de género, etnia, deficiéncia,
identidade de género e raga no ensino superior devem ser levados em consideracéo na
discussdo sobre as politicas de promogéo da igualdade e equidade no ensino superior.
Foi visto que as politicas de acdo afirmativa nas IES se limitavam muito a reserva de
vagas para estudantes de graduagdo, ndo incluindo acbes que tivessem os estudantes
de pos-graduacéo, ou os professores como beneficiarios. Assim como foi visto que faltam
iniciativas que focalizem as disparidades e que alcancem as instituicbes como um todo.

Ambicionamos que no futuro ndo ocorra a equidade somente pela imposicédo de
leis, mas pelo reconhecimento de que a exclusdo fere os direitos humanos. O dialogo
entre Marx, Vygotsky e Deleuze traz a tona conceitos que devem sair do plano teérico,
desbravando em agbes educacionais e sociais. A diferenca ndo deve ser sinbnimo de
exclusdao e estigmatizacdo, pois somente assim barreiras serdo derrubadas em uma
sociedade que necessita reformular e reprogramar a sua representatividade.

REFERENCIAS

AMITRANO, Georgia; VIESENTEINER, Jorge L.; BARBOSA, Mariana de Toledo. Deleuze,
Desconstrucao e Alteridade, Sdo Paulo: ANPOF, 2019. Disponivel em: https://bit.ly/3wYvDxt. Acesso
em: 15 fev. 2021.

ASSOCIACAO NACIONAL DOS DIRIGENTES DAS INSTITUICOES FEDERAIS DE ENSINO SUPERIOR
(ANDIFES). V Pesquisa do Perfil Socioeconémico e Cultural dos estudantes de graduacao das
Universidades Federais. Brasilia, 2019. Disponivel em: https://bit.ly/3BgpCNz. Acesso em: 09 fev. 2021.

AZEVEDO, Nara. et al. Género e ciéncia: a carreira cientifica de Aida Hassén-Voloch. Cadernos Pagu,
n. 23, p. 356-87, 2004. Disponivel em: https://bit.ly/3rrhrMe. Acesso em: 22 jul. 2021.

BARDIN, Laurence. Analise de conteiido. S3o Paulo: Edi¢bes 70, 2016.

BASTOS, Alice Beatriz Barretto Izique. Wallon e Vygotsky: psicologia e educagdo. Sdo Paulo: Edigoes
Loyola, 2014.

BARRETO, Paula Cristina da Silva. Género, raca, desigualdades e politicas de acéo afirmativa no
ensino superior. Revista Brasileira de Ciéncia Politica, n. 16, p. 39-64, 2015. Disponivel em: https://bit.
ly/3rtOEXs. Acesso em: 22 jul. 2021.

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 8 156



BIAZUS, Paula Hosana Silveira; BRANCHER, Vantoir Roberto. Docentes Lgbt: O que tem evidenciado
as pesquisas contemporaneas. Diversidade e Educacao, v. 7, n. 1, p. 303-320, 2019. Disponivel em:
https://periodicos.furg.br/divedu/article/view/8947. Acesso em: 9 fev. 2021.

BIESTA, Gert. Medir o que valorizamos ou valorizar o que medimos? Globalizagéao, responsabilidade e a
nocao de proposito da educacéo. Revista Educacao Especial, v. 31, n. 63, p. 815-831, 2018. Disponivel
em: https://bit.ly/3hVWIT2. Acesso em: 22 jul. 2021.

BRASIL. Constituicao Da Republica Federativa Do Brasil De 1988. Brasilia, DF, 1988. Disponivel em:
https://bit.ly/2URpAOh. Acesso em: 19 jul. 2021.

BRASIL. Lei n° 9.394, de 20 de Dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educacgao
nacional (LDB). Brasilia, DF, 1996. Disponivel em: https://bit.ly/3BhuCUy. Acesso em: 06 mar. 2021.

BRASIL. Lei n°®12.990, DE 9 de junho de 2014. Reserva aos negros vinte por cento das vagas oferecidas
nos concursos publicos para provimento de cargos efetivos e empregos publicos. Brasilia, DF, 2014.
Disponivel em: https://bit.ly/2Ur15ap. Acesso em: 20 fev. 2021.

BRASIL. Decreto n° 9.508, de 24 de setembro de 2018. Reserva de cargos publicos para pessoas com
deficiéncia. Brasilia, DF, 2018) Disponivel em: https://bit.ly/3BjjjLy. Acesso em: 20 fev. 2021.

BRASIL. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Censo da
Educacao Superior 2018: notas estatisticas. Brasilia, DF, 2019. Disponivel em: hitps://bit.ly/3kBZysK.
Acesso em: 19 jul. 2021.

BRASIL. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Censo da
Educacao Superior 2019: notas estatisticas. Brasilia, DF, 2020. Disponivel em: https://bit.ly/3wTKPff.
Acesso em: 19 jul. 2021.

CAMPOS, Vanessa T. Bueno; ALMEIDA, Maria Isabel de. Contribui¢cdes de a¢des de formagéo continua
para a (trans)formacdo de professores universitarios. Revista Linhas, v. 20, n. 43, p. 21-50, 2019.
Disponivel em: https://bit.ly/3rFShtD. Acesso em: 22 jul. 2021.

CARVALHO, Guilherme Paiva de; OLIVEIRA, Aryanne Sérgia Queiroz de. Género, transexualidade e
educacéo: reconhecimento e dificuldades para emancipacdo. Revista Educacao e Emancipacao, v. 10,
n. 4, ed. esp., p. 58-75, 2017. Disponivel em: https://bit.ly/3iEJILb. Acesso em: 22 jul. 2021.

CRENSHAW, Kimberlé. Documento para o Encontro de Especialistas em Aspectos da Discriminagao
Racial Relativos ao Género. Estudos Feministas, ano 10, n. 1, p. 171-188, 2002. Disponivel em: https://
bit.ly/2W51L5D. Acesso em: 22 jul. 2021.

DELEUZE, Gilles. Diferenca e repeticao. Tradu¢édo Luiz Orlandi e Roberto Machado. Rio de Janeiro:
Graal, 1988.

DELEUZE, G. Diferenca e repeticdo. 2. ed. rev e ampl. Rio de Janeiro: Graal, 2009.

DELEUZE, Gilles. Conversacoes, 1972-1990. Traducdo de Peter Pal Pelbart. Sdo Paulo: Editora 34,
2013.

ELOY, Adriana Cristina Morais; COUTINHO, Luciana Cristina Salvatti. O direito a educagéao na perspectiva
da pedagogia historico-critica e a educagéo especial. Revista Educacao Especial, v. 33, p. 1-20, 2020.
Disponivel em: https://bit.ly/3rt32ix. Acesso em: 22 jul. 2021.

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 8

157



GADOTTI, Moacir. Histéria das ideias pedagégicas. Sdo Paulo: Editora Atica, 1999.

GERHARDT, Tatiana Engel; SILVEIRA, Denise Tolfo (Orgs.). Métodos de pesquisa. 1. ed. Porto Alegre:
Editora da UFRGS, 2009.

GIABARDO, Cassio de Souza; RIBEIRO, Sonia Maria. As producoes cientificas sobre o professor com
deficiéncia. Revista Educacao Especial, v. 30, n. 58, p. 373-387, 2017. Disponivel em: https://bit.
ly/3y35y1x. Acesso em: 22 jul. 2021.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 2002.
GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

GOES, Maria Cecilia Rafael de; LAPLANE, Adriana Lia Friszman de. (Orgs). Politicas e praticas da
educacao inclusiva. 2. ed. Campinas, SP: Autores Associados, 2007.

HALL, Stuart; JAQUET, Christophe; LINDNER, Kolja. Signification, représentation, idéologie: Althusser et
les débats poststructuralistes. Raisons politiques, n. 4, p. 131-162, 2012.

HILLESHEIM, Betina; CAPPELLARI, Amanda. Os corpos da inclusdo: midia e relagdes com a diferenca.
Revista Educacao Especial, v. 32, p. 1-17, 2019. Disponivel em: https://bit.ly/3ybB5yc. Acesso em: 22
jul. 2021.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA IBGE. PNAD Continua - Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios Continua, 2019. Disponivel em: https://bit.ly/3kLy189. Acesso em: 22 jul. 2021.

JANUARIO, Elias. Formagéo de professores indios na universidade: a experiéncia do 3° Grau Indigena.
Revista da Faculdade de Educacéao - Caceres, ano 2, n. 2, p. 94-107, 2004. Disponivel em: https:/bit.
ly/3zrHplu. Acesso em: 22 jul. 2021.

LIMA, Rafael Rodolfo Tomaz de. et al . Analise bibliométrica de teses e dissertagbes brasileiras sobre
travestilidade, transexualidade e saude. Trabalho, Educacao e Saude, v. 18, n. 3, p. 1-16, 2020.
Disponivel em: https://bit.ly/3iBzMSM. acessos em 06 mar. 2021.

LOPES, Paula. Educacao, sociologia da educacao e teorias socioldgicas classicas: Marx, Durkheim
e Weber. Repositério Institucional da Universidade Autbnoma de Lisboa. Lisboa: Universidade da Beira
Interior, 2012. Disponivel em: https://repositorio.ual.pt/handle/11144/191. Acesso em: 06 dez. 2020.

MAESO, Benito; FRANCA, Marcos Antonio de. Alguns elementos de Espinosa nas filosofias de Marx E
Deleuze. Cadernos Espinosanos, n. 39, p. 125-139, 2018. Disponivel em: https://www.revistas.usp.br/
espinosanos/article/view/148730. Acesso em: 2 fev. 2021.

MAINARDES, Jeferson. Cenarios de Aprendizagem: Instancias lterativas na Sala de Aula. In: MARTINS,
Jodo Batista (org.). Na perspectiva de Vygotsky. Sao Paulo: Quebra Nozes/ Londrina CEFIL, 1999, p.
27- 49.

MANACORDA, Mario Alighiero. Marx e a pedagogia moderna. 3. ed. Campinas, SP: Editora Alinea,
2017.

MANTOAN, Maria Teresa Eglér. Incluséo, diferenca e deficiéncia: sentidos, deslocamentos, proposicoes.
Incluséo Social, v. 10, n. 2, 2017. Disponivel em: https://bit.ly/2V843Ar. Acesso em: 22 jul. 2021.

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 8

158


http://www.revistas.usp.br/espinosanos/article/view/148730
http://www.revistas.usp.br/espinosanos/article/view/148730

MARX, Karl. O capital. Sdo Paulo: Boitempo, 2013.
MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. Manifesto Comunista. Sao Paulo: Boitempo, 2017.

MONTE, Nietta Lindenberg. Os outros, quem somos? Formacgao de professores indigenas e identidades
interculturais. Cadernos de Pesquisa, n. 111, p. 7-79. 2000. Disponivel em: https://bit.ly/3xUDSMe.
Acesso em 22 jul. 2021.

MOREIRA, Laura Ceretta; BOLSANELLO, Maria Augusta; SEGER, Rosangela Gehrke. Ingresso e
permanéncia na Universidade: alunos com deficiéncias em foco. Educar em Revista, n. 41, p. 125-143,
2011. Disponivel em: https://bit.ly/2Wfs3m5. Acesso em: 22 jul. 2021.

PIECZKOWSKI, Tania Mara Zancanaro. Mediacdo pedagogica na relacdo com universitarios com
deficiéncia. Educacao (UFSM), v. 44, p.1-21, 2019. Disponivel em: https://bit.ly/3hTCRPO. Acesso em:
22 jul. 2021.

RESENDE, Anita C. Azevedo. O passado que nao passa: a atualidade da contribuicdo do método em
Marx para a formacéo de professores. Educativa: Revista de Educacao, v. 19, n. 3, p. 1001-1019, 2016.

ROCHA, Marisa Lopes da. Identidade e diferenca em movimento: ressonancias da obra de Deleuze.
Revista do Departamento de Psicologia - UFF, v. 18, n. 2, p. 57-68, 2006. Disponivel em: https://bit.
ly/2WasyxD. Acesso em: 10 dez. 2020.

SANTOS, Amarildo Inacio dos; CERVI, Gicele Maria. Diversidade e diferenga: movimentos do curriculo
nos murais de uma escola. Educacao em Perspectiva, v. 10, p. 1-16, 2019. Disponivel em: https://bit.
ly/3Bz1M1W. Acesso em: 22 jul. 2021.

SILVA, Jackeline Susann Souza da. A sombra da discriminagéo e as barreiras de género no cotidiano de
mulheres com deficiéncia na universidade. Revista Educacao Especial, v. 33, p. 1-24, 2020. Disponivel
em: https://bit.ly/3hUBCPE. Acesso em: 22 jul. 2021.

SOUZA FILHO, Edmundo Fernandes; MARTINS, Edna. Significados e sentidos das cotas raciais
como meio de acesso ao ensino superior. In: 1l CONGRESSO INTERNACIONAL E V NACIONAL
AFRICANIDADES E BRASILIDADES EM EDUCACAO, v. 1, n. 5,

Vitéria, ES. Anais do lll Congresso Internacional e V Nacional Africanidades e Brasilidades em
Educacao, Vitéria: Universidade Federal do Espirito Santo, 2021. Disponivel em: https:/bit.ly/3BrtY7b.
Acesso em: 22 jul. 2021.

UHMANN, Silvana Matos; SCHWENGBER, Maria Simone Vione. Sujeitos com deficiéncia no mundo do
trabalho: discursos que marcam aparéncias e, por sua vez, capacidades?. Revista Educacao Especial,
v. 33, p. 1-18, 2020. Disponivel em: https://bit.ly/3rxpSFN. Acesso em: 22 jul. 2021.

VAN DER VEER, René. Lev Vygotsky.1. ed. Londres: Bloomsbury Academic, 2014.

VYGOTSKY, Lev Semenovich. Aprendizagem e desenvolvimento intelectual na idade escolar. In:
VYGOTSKY, Lev Semenovich; LURIA, Alexander Romanovich; LEONTIEV, Alex N. Linguagem,
desenvolvimento e aprendizagem, Sdo Paulo: icone, 1988, p. 103-117.

VYGOTSKY, Lev Semenovitch. A formacao social da mente. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1989.

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 8

159



VYGOTSKY, Lev Semenovitch. O manuscrito de 1929: Temas sobre a constituicdo cultural do homem.
Educacdo & Sociedade: Campinas, ano XXI, n. 71, p. 21-44, 2000a. Disponivel em: https:/bit.
ly/3BxgJec. Acesso em: 22 jul. 2021.

VYGOTSKY, Lev Semenovich. A construcao do pensamento e da linguagem. Trad. Paulo Bezerra.
Séao Paulo: Martins Fontes, 2000b.

VYGOTSKY, Lev Semenovich. Fundamientos da Defctologia: Obras Escogidas V. Madri: Visor, 1997.

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 8 160



CAPITULO 9

MESTRADO EM EDUCACAQO NO EXTERIOR: O
QUE MOTIVA PROFESSORES A ESTA ESCOLHA?

Francisco Fernandes de Oliveira Neto

Paulo Fossatti

11 INTRODUGAO

No cenério atual, o interesse de
brasileiros por programas de pés-graduacao
Stricto Sensu no exterior tem se expandido
além das fronteiras nacionais, especialmente
entre aqueles que residem fora dos grandes
centros universitarios do pais. O Brasil
possui uma politica de pds-graduacéao
bem desenvolvida, oferecendo programas
abrangentes e diversificados em varias areas
do conhecimento. No entanto, essa estrutura
nem sempre atende as necessidades dos
profissionais que vivem em regides mais
remotas. Devido a fatores como a obrigagéo
em cumprir o calendario académico, a
exigéncia de presenca constante ao longo
de todo o ano letivo e a falta de modalidades
flexiveis que permitam a conciliagdo entre o
trabalho e os estudos, muitos professores
enfrentam grandes obstaculos para ter
acesso a essa formagéo continuada.

Essas limitagbes estimulam a
busca por opgbes fora do pais, onde
programas de mestrado e doutorado
oferecem maior flexibilidade, possibilitando
que os professores mantenham suas
fungbes profissionais ao mesmo tempo
que buscam aprimoramento académico.
Diante do exposto, a pesquisa qualitativa,
concentra-se  sobre essa tendéncia
crescente observada entre os professores
do Brasil por realizar seus estudos no
Mestrado em Educagcdo, no exterior.
Dessa forma, a pergunta deste artigo é:
O que motiva os professores brasileiros
a estudarem Mestrado no Exterior? Em
decorréncia desse problema de pesquisa,
o objetivo geral é investigar os motivos
que levam os professores brasileiros a
estudarem Mestrado no exterior. O estudo
esta fundamentado nos dispositivos que
orientam a Poés- graduacao Stricto Sensu
no Brasil bem como em pressupostos de
autores que discutem a tematica em tela.
Apresentamos o] Referencial
Tedrico que descreve um pouco da histoéria

da formacdo docente, abordando sua
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evolucéo ao longo do tempo e contextualizando os principais marcos e mudancas ocorridos.
Destacamos como as leis que regem a formacdo docente atualmente desempenham um
papel crucial na definicdo das diretrizes e normas para a qualificacéo e atualizagdo dos
profissionais da educacgéo. Posteriormente, direcionamos nossa aten¢éo para os programas
de mestrado (ME) e doutorado (DO) no contexto nacional, ressaltando que, apesar de o
Amazonas ser o segundo em oferta em relacéo ao Para, a pés-graduacgao stricto sensu na
regido norte ainda é limitada, indicando uma possivel falta de incentivo ou recursos.
Exploramos também programas de mestrado e doutorado no exterior, destacando
a importancia da internacionalizacéo para enriquecer a formagao académica, promover
experiéncias adicionais e facilitar a colaboragdo entre os envolvidos no processo
educacional. Buscamos compreender os motivos por tras do crescente interesse de
brasileiros em oportunidades de mestrado e doutorado fora do pais, levantando questbes
sobre a valorizagéo da ciéncia no Brasil e possiveis vantagens durante as férias.
Tratamos também da abordagem metodolégica, que neste trabalho, é de cunho
qualitativo e que na concepg¢éao de Gil (2002), é um processo complexo que envolve varias
etapas. A sequéncia organizada dessas atividades ajudam a orientar o foco da pesquisa
e determinar como a andlise dos dados deve ser realizada. Quanto ao procedimento,
trata-se de uma pesquisa bibliografica, pois foi preciso pesquisar em artigos cientificos,
dissertacbes entre outros documentos o embasamento da pesquisa. Agregado a isso,
abordamos também a justificativa que confere a relevancia do estudo, onde apresentamos

a nossa relagdo com a tematica, ou seja, a contribuicdo da pesquisa para a sociedade.

21 REFERENCIAL TEORICO

Abordamos a contextualizacdo da Pds-Graduacédo Stricto Sensu no Brasil em seis
secgbes. Iniciamos com a Formacgédo Docente, seguida pela Formagédo em Po6s-Graduagéo
no pais. Em seguida, exploramos os Programas de Mestrado (ME) e de Doutorado (DO) no
Brasil, assim como os Programas no Exterior, com énfase na experiéncia de brasileiros. A
andlise se estende aos desafios e beneficios do Mestrado e Doutorado fora do pais.

2.1 Formacao Docente

Ao longo da histéria, a formacao docente no Brasil passou por diferentes momentos
e contexto que moldaram a maneira como os professores sdo formados e treinados para
praticarem a profissdo. Para entender melhor como isso se deu, faz-se necessario reportar
um pouco da histéria da educagédo desde o periodo colonial, quando foram criadas as
primeiras escolas no pais. Nesse periodo, a educacao estava nas méos dos jesuitas, que
tinha como grande objetivo evangelizar os indios e controlar a fé e a moral da populagéo.
Foram eles os responsaveis pela criacdo de escolas para os filhos dos colonos e pela
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formacdo de novos sacerdotes e da elite intelectual, (Caldas, 2021). Durante o periodo
imperial, foi criada em 1835 a primeira Escola Normal do Brasil, na cidade do Rio de Janeiro,
com o objetivo de preparar docentes para as escolas primarias. Esse marco historico, foi
um passo importante para profissionalizar a carreira docente e melhorar a eficacia do
ensino. (Gondra; Schueler, 2008).

“A Proclamacéo da Republica, em 1889, é apresentada como o marco de criagao e
expansao da escola para o povo [...]". (Morais; Nébrega-Therrien; Barbosa, 2023, p. 7). A
chegada da Republica foi um importante momento da educacgéo no Brasil. Nesse periodo,
foram criados novos programas de preparacao docente, que visavam formar professores
para atuarem em todos os graus de instru¢do. Foi também nesse momento que se iniciou
a implementacgéo de escolas publicas em todo o pais, com o objetivo de garantir o acesso
a educacéo para a populacao em geral, e ndo apenas para as elites.

Durante a Primeira Republica (1889-1930), a Constituicdo de 1891 estabeleceu a
descentralizagcdo da educagéo no pais, deixando a cargo dos estados a responsabilidade
pela organizacdo e manutencédo do ensino primario. Com isso, as escolas normais se
tornaram instituicdes fundamentais para a capacitacdo pedagégica em todo o Brasil. A
Escola Normal de Séo Paulo, fundada em 1846, teve um papel importante na qualificacdo
docente para o ensino primario. Essa escola foi criada com o objetivo de oferecer uma
formacdo adequada aos professores das primeiras letras, a fim de melhorar o nivel de
instrucé@o nas escolas primarias. Ao longo das décadas seguintes a instituicdo se consolidou
como referéncia na qualificagdo docente e serviu de exemplo para a geragdo de outras
escolas normais em diferentes estados do Brasil (Caldas, 2021).

Segundo Campelo (2023), a expansao da Escola Normal, na década de 1930, se
deu pela necessidade de formar professores voltados para a educacgéo primaria que nesse
tempo era destinada para a classe média e alta, sendo que a maioria da populagdo nédo
tinha acesso a escolarizagéo. O objetivo principal da Escola Normal era formar mulheres da
classe burguesa para a docéncia, que seriam responsaveis por transmitir conhecimento as
criancas que frequentavam a escola primaria. Embora os conteddos e o curriculo da Escola
Normal fossem destinados a professores do sexo feminino, isso ndo significava que todas
as mulheres que frequentavam a escola seriam obrigadas a seguir a carreira docente, ou
que apenas aquelas que ndo conseguissem se casar seriam destinadas a essa profissao.
Sendo assim, a Escola Normal desempenhou um papel importante no nivel de instrugédo
educacional no Brasil e na valorizacao da profissdo de professor.

Desde a década de 1930, importantes educadores brasileiros, como Anisio Teixeira,
defendiam implementar um sistema nacional de ensino que unificasse as normas e diretrizes
educacionais em todo o pais, ao invés de manter muitos sistemas estaduais, como ocorria
na época. Com a chegada de Getllio Vargas a presidéncia, foram realizadas diversas
reformas na area educacional, incluindo a unificagdo das normas de ensino em todo o
pais. No entanto, foi somente em 1946, com a entrada em vigor da Lei Organica do Ensino

Gestéo educacional nos contextos: Educacéo bésica e educagéo superior Capitulo 9

163



Normal, que se deu um importante passo para a organizagéo da formagao de professores
e para a articulacdo dos ciclos educacionais em todo o pais. Essa lei estabeleceu normas
e diretrizes para a qualificagédo docente, além de ter criado as Escolas Normais Superiores,
responsaveis por formar professores destinados em nivel secundario e técnico, (Caldas,
2021).

Assim, a formagao docente no Brasil passou por transformagdes importantes desde
o periodo colonial, com influéncias religiosas, sociais e politicas que moldaram o cenario
educacional do pais, como apontam Caldas (2021), Gondra e Schueler (2008). Se, no
periodo colonial, a educacéo servia principalmente aos interesses de evangelizagéo e
formacgéo das elites, o inicio do movimento para uma formac¢édo docente mais estruturada
comegou com a criacdo da primeira Escola Normal em 1835. Esse marco inicial evoluiu
e ganhou for¢ca ao longo das décadas, especialmente com as reformas do governo de
Getulio Vargas, que buscavam unificar e organizar a educagé@o nacional. A Proclamacéo
da Republica trouxe a expanséo da escola publica e a descentralizacdo da educagéo,
transferindo a responsabilidade para os estados e valorizando as escolas normais como
centros de qualificag@o de professores para o ensino primario.

A partir da década de 1930, com a expansdo das escolas normais, percebe-se
uma inclinacdo para educar professoras da classe burguesa, evidenciando um recorte
social que limitava o acesso da populagdo de baixa renda a formagédo docente, como
observado por Campelo (2023). Na era Vargas, o avang¢o com a Lei Orgénica do Ensino
Normal, em 1946, representou uma tentativa de padronizar a formagé@o docente e integrar
os ciclos educacionais, estabelecendo as bases para uma educagdo mais organizada
e menos fragmentada no pais. Essas mudangas mostram como o desenvolvimento da
formacédo docente no Brasil foi marcado por desafios e avancos estruturais que refletem as
complexidades da histéria educacional do pais, buscando, ao longo do tempo, um ensino
mais acessivel e bem estruturado.

Com o passar dos anos a profissdo docente foi se desenvolvendo e evoluindo,
buscando oferecer uma formacao mais ampla e democrética. Segundo Costa et al. (2020),
a Lei que regula a Educacao Nacional de 1961 foi a primeira lei brasileira a estabelecer
as bases do sistema educacional brasileiro e trouxe importantes mudancgas em relagéo
as anteriores, como as Leis Organicas de Gustavo Capanema. Entre as mudangas que
essa lei trouxe, destaca-se a valorizag@o do ensino secundario como uma etapa importante
da formacgéo educacional, que deveria estar mais voltada para a realidade cotidiana dos
estudantes e menos enciclopédica. Isso refletia a influéncia do movimento Escolanovista,
que valorizava uma educacdo mais pratica e centrada no aluno, em oposicdo a uma
educacao baseada apenas no ensino tradicional e conteudista.

Jaalein®5.692/71, sancionada em 11 de agosto de 1971, estabeleceu as diretrizes
e bases para o ensino de primeiro e segundo graus no Brasil. Uma das mudancas mais
promovidas pela lei foi a incorporacdo da formacdo de professores como uma das
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habilitagbes profissionais do segundo grau. Com a nova lei, as denominacdes antigas
de Escola Normal e Instituto de Educagédo deixaram de existir e foram substituidas pela
Habilitacdo ao Magistério, que passou a ser oferecida em diversas modalidades e campos
de estudos. Ainclusdo da qualificagdo docente no segundo grau representou uma mudanca
importante na educagdo brasileira, tornando-a mais abrangente e atualizada com as
demandas da época (PIMENTA, 2004).

Na evolugdo da formag@o docente registramos também a Lei das Diretrizes
Educacionais de 1996 que trouxe mudancas significativas em relagéo a formacgéo e atuacao
de professores da primeira etapa da educacao. Enquanto a lei anterior, de 1961, previa que
os professores poderiam concluir cursos regulares de nivel médio, a nova LDB determinou
que a capacitacao de docentes para o ensino fundamental e médio deveria ser realizada
em formacdo de nivel universitario. Sendo assim, a nova lei estabeleceu critérios mais
rigorosos com o intuito de instruir a atuagao de professores na Educacéo Bésica, buscando
garantir uma educacédo de qualidade oferecida aos alunos. Esta formagéao especifica é
conferida no artigo 62 da LDB/96:

A formacao de docentes para atuar na educacgdo basica faz-se em nivel
superior, em curso de licenciatura, de graduacéo plena, em universidades
e institutos superiores de educacgéo, admitida como formag¢ao minima para o
exercicio do magistério na educacgao infantil e nas quatro primeiras séries do
ensino fundamental. (Brasil, 1996)

A formacéo docente no Brasil passou por significativas transformagées ao longo das
décadas, refletindo o esforco de adaptacédo as demandas sociais e educacionais do pais.
Costa et al. (2020) apontam que a Lei de 1961 foi pioneira ao estabelecer uma base para o
sistema educacional, destacando o ensino secundério e influenciando-o a ser mais voltado
para a realidade dos estudantes. Esse avanco foi consolidado com a Lei n° 5.692/71, que
ampliou a formagéo docente para o segundo grau, substituindo as antigas escolas normais
e criando a Habilitacdo ao Magistério, um passo importante para atualizar o curriculo e
torna-lo mais alinhado com o contexto social. Contudo, foi apenas com a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéo (LDB) de 1996 que se estabeleceu a obrigatoriedade da formagéo em
nivel superior para docentes da Educagao Basica, buscando maior qualidade no ensino.

Esse avanco, presente no artigo 62 da LDB/96, enfatizou a importancia de uma
formacéo sélida, agora vista como essencial para oferecer educagéo de qualidade no pais.
Apesar dessas conquistas legislativas, que regulamentam e modernizam a profisséao, a
formacdo docente ainda enfrenta limitacdes significativas, especialmente em relacdo a
recursos e tecnologias que facilitem o aprendizado, como também pela falta de programas
de formacdo continuada que contemplem essas novas demandas. Isso aponta para
uma necessidade continua de investimentos e politicas que valorizem e aperfeicoem a
formacéo e a carreira docente, assegurando que os professores estejam aptos a contribuir
efetivamente para o desenvolvimento educacional e social do Brasil.
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Atualmente, a formagéo docente no Brasil € regulamentada pela Lei de Diretrizes
e Bases da Educacédo Nacional (LDB), que estabelece as bases e diretrizes para a
qualificacdo docente em todas as etapas educacionais. Ha também programas de educacgéo
continuada, destinados a professores em exercicio, que buscam atualizar e aperfeicoar
seus conhecimentos e praticas pedagogicas. Apesar dos avancos conquistados, a formacgéao
docente no Brasil ainda enfrenta desafios, como a falta de investimento em infraestrutura
e a formacao insuficiente em relacdo as novas tecnologias. A formagéao docente € um tema
de grande importancia para o desenvolvimento da educacédo no pais, e é fundamental que
sejam adotadas medidas para aprimorar a formacao e valorizar a carreira dos trabalhadores

da area, inclusive na p6s-graduacéo, tema que nos ocupa na sequéncia.

2.2 Formacao em Pés Graduacéao no Brasil

A pés-graduacgéo € uma etapa da formacao académica que se segue a graduacéo.
Ela tem como objetivo aprofundar os conhecimentos em uma determinada area e preparar
os alunos para a pesquisa e para a producéo cientifica. Segundo a legislagao vigente
existem dois tipos de p6s-graduacgédo: Lato Sensu e Stricto Sensu. De acordo com Saviani
(2000), a pés-graduacgao Lato Sensu € voltada para a especializa¢ao profissional em uma
determinada area do conhecimento. Ela tem como objetivo aprofundar os conhecimentos
tedricos e praticos em uma determinada area, visando a aplicagéo desses conhecimentos
em atividades profissionais. Ja a poOs-graduagdo Stricto Sensu &€ um programa de
mestrado ou doutorado que tem como objetivo formar pesquisadores e docentes para o
ensino superior, oferecendo uma formagdo mais aprofundada em determinada area do
conhecimento.

Dessa forma, a po6s-graduagcdo no Brasil desempenha um papel fundamental na
formacdo académica avancada, estruturando-se em dois niveis principais: Lato Sensu e
Stricto Sensu. Enquanto a primeira, como descreve Saviani (2000), é direcionada para o
aperfeicoamento profissional em areas especificas, proporcionando uma aplicagao pratica
dos conhecimentos teoricos, a segunda visa formar especialistas capazes de contribuir com
a pesquisa e o ensino superior. Essa distingéo é crucial para a evolugéo das competéncias
no mercado e na academia, pois o formato Stricto Sensu (seja no mestrado ou doutorado)
permite que profissionais desenvolvam uma formacdo mais especifica e aprofundada,
tornando-se pesquisadores.

Esse modelo de educagdo mais direcionado a produgéo cientifica e ao avango
do conhecimento exige regulamentacao clara para orientar suas diretrizes e promover a
exceléncia dos programas oferecidos. E nesse sentido que o Parecer n° 977/65 ganha
relevancia, pois ele se localiza nas primeiras orienta¢des para consolidar as bases da pos-
graduacao no Brasil, fomentando uma estrutura que prioriza a qualidade e a pesquisa
cientifica, essencial para o progresso educacional e académico no pais.
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O Parecer n° 977/65, citado no paragrafo anterior, emitido pelo Conselho de
Educacéo Superior (C.E.Su) e aprovado em 3 de dezembro de 1965, representa um
marco significativo na trajetoria histérica dos cursos de pds-graduagédo. Ao examinarmos
0 conteldo deste parecer, conhecemos ndo apenas as diretrizes especificas propostas
na década de 1960, mas também as dindmicas e desafios que permeavam o campo dos
cursos de Pés-graduagéo.

O Decreto 19851/31, conhecido como Reforma Francisco Campos, foi outro marco
importante na histéria da educacdo brasileira. Ele foi promulgado em 1931, durante o
governo de Getulio Vargas, e estabeleceu mudancas significativas no sistema educacional
do pais, incluindo a criacao de novas universidades e a reforma de outras ja existentes
(Neuenfeldt; Isaia, 2008). Ainda segundo as autoras, esse marco na histéria do sistema
educacional, contribuiu para favorecer uma grande expansao do ensino superior no Brasil
nas décadas seguintes, até os anos 1950. Esse fato permitiu que as instituicdes de ensino
superior comegassem a pensar mais concretamente sobre a necessidade de programas de
pbs-graduacao.

Na década seguinte, 1960, o Parecer 977/65 no qual o professor Newton Sucupira
era o relator, estabeleceu que os cursos de especializacdo denominados de Lato Sensu se
incluiam na categoria de especializacéo e aperfeicoamento. No entanto, naquela época néo
havia um regulamento claro para esses cursos, o que possibilitava a oferta de cursos de
qualidade duvidosa e sem a devida fiscalizagéo, fato esse que contribuiu com a propagacéao
rapida desses cursos (Peixoto Filho, 2004). O autor também comenta que na década de
1970, preocupados com a baixa qualidade e a rapida proliferagéo dos cursos, o Conselho
Federal de Educacgéo (CFE) criou uma comissao para disciplinar os titulos de qualificagéo
dos docentes, com o objetivo de garantir a qualidade dos cursos de poés-graduagéo Lato
Sensu. Além disso, estabeleceu critérios para a criagdo e funcionamento desses cursos,
como a necessidade de uma equipe qualificada de professores, uma infraestrutura adequada
para as atividades académicas e uma carga horaria minima de 360 horas.

Assim, o Parecer n° 977/65, relatado por Newton Sucupira, representou um avanco
essencial para a consolidagdo dos cursos de pés-graduagdo no Brasil ao estabelecer
critérios fundamentais para o funcionamento e a base desses programas. Ao delimitar
que os cursos Lato Sensu se voltariam a especializagdo e ao aperfeicoamento, buscou-
se controlar a qualidade das formacdes oferecidas, respondendo a rapidez preventiva
de programas que, muitas vezes, careciam de padrdes adequados. Esse movimento foi
complementado por iniciativas como o Decreto 19.851/31, ou Reforma Francisco Campos,
que incentivou a criacdo de novas universidades e impulsionou a expansdo do ensino
superior brasileiro nas décadas de 1930 a 1950, fomentando o ambiente para o surgimento
de programas de p6s-graduacéo.

Contudo, a falta de um controle especifico e a rapida expansédo dos cursos Lato

Sensu revelaram a necessidade de uma legislacao ainda mais abrangente e rigorosa, que
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veio posteriormente com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo (LDB) — Lei 9.394/96.
A LDB trouxe um marco regulatorio mais rigoroso, organizando e estruturando de forma
definitiva a formacgéo e a qualificagdo dos profissionais da educagéo, com critérios claros
para a qualidade dos cursos oferecidos.

Segundo Araljo, Silva e Lima (2022), com a promulgacédo da Lei de Diretrizes
e Bases da Educagédo - LDB - Lei 9.394/96, que valoriza a formacdo permanente e o
desenvolvimento profissional dos docentes como um processo continuo e sistematico, as
especializagdes Lato Sensu foram disseminadas como uma forma de promover a formacgéao
continuada dos profissionais da educacéo. Peixoto Filho (2004, p. 98) corrobora essa
informacéo quando diz:

No campo da educacéo, a partir da promulgacao da Lei 9.394/96, Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, tem-se evidenciado com maior
frequéncia esse discurso sobre a formagédo continuada, tanto no meio dos
profissionais da educac&o quanto no interior das instituicoes formadoras: e
0s cursos de especializacéo lato sensu emergiram como uma alternativa de
formagao continuada.

Gaeta e Prata-Linhares (2013) apontam que os cursos de pés-graduacao lato sensu,
tém como objetivo principal aprofundar conhecimentos em uma area especifica, visando
a capacitagao profissional do graduado em cursos de nivel superior. Ainda, segundo as
autoras, por possuirem uma abordagem mais pratica e focada nas habilidades especificas
na educacdo continuada, as especializagdes podem ser uma forma interessante de
desenvolver e multiplicar os talentos existentes fora da academia, proporcionando aos
profissionais a oportunidade de se atualizarem e se aprimorarem em suas areas de atuagao.
Possibilitam ainda incentivar a troca de experiéncias ao compartilharem suas vivéncias e
conhecimento entre os estudantes, permitindo-lhes que esse conhecimento seja aplicado
diretamente em sua pratica profissional.

As autoras supracitadas, ao discutirem os beneficios das especializagbes para a
atualizagéo profissional e a troca de experiéncias, sugerem que o Lato Sensu é uma forma
pratica e acessivel de desenvolvimento continuo para profissionais. No entanto, uma critica
que se pode fazer a esse modelo é se ele oferece o ambiente adequado para que esses
profissionais aprofundem nao apenas o conhecimento pratico, mas também a compreenséao
teorica e a inovagéo dentro de suas areas.

2.3 Programas de Mestrado (ME) e de Doutorado (DO) no Brasil

O uso dos termos “programa” e “curso” para se referir a diferentes modalidades de
poés-graduacao foi regulamentado pela Lei n°® 9.394/96, também conhecida como Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB). De acordo com o artigo 44 da referida
lei, a educacao superior abrangera os seguintes cursos e programas: de pos-graduacao,
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compreendendo programas de mestrado e doutorado, cursos de especializagao,
aperfeicoamento e outros, abertos a candidatos diplomados em cursos de graduacéo e
que atendam as exigéncias das instituicdes de ensino. Assim, o uso do termo “programa”
para se referir aos programas de pds-graduacao stricto sensu (mestrado e doutorado) e
do termo “curso” para se referir aos cursos de pés-graduacgao lato sensu (especializagéo,
aperfeicoamento) esta previsto na lei (Brasil, 1996).

Segundo Saviani (2000), a denominagdo “Programa de P6s-Graduag@o” ou
“Programa de Estudos Pés-Graduados” é comumente utilizada no Brasil para se referir
aos cursos de Mestrado e Doutorado, que pertencem a poés-graduacao stricto sensu. Ja a
denominacéo “Curso de Especializagdo” ou “Curso de Aperfeicoamento” é utilizada para se
referir aos cursos de p6s-graduacéo lato sensu. De acordo com o autor, a razdo para essa
distincéo reside no fato de que o termo “curso” se liga diretamente ao ensino e seu centro
€ um elenco de disciplinas que os alunos devem cursar.

Na p6s-graduacéo lato sensu, o objetivo é oferecer uma formacgéo mais especializada
e voltada para a aplicagdo pratica do conhecimento, com uma abordagem mais
profissionalizante. Ja na p6s-graduacéo stricto sensu, o objetivo € formar pesquisadores e
profissionais altamente preparados, capazes de contribuir para o avango do conhecimento
em suas areas de atuacdo. Nesse sentido, a pesquisa € um elemento fundamental da
formacao, e é por isso que se utiliza a denominagao “Programa de Pés-Graduagdo”, que
enfatiza a importancia da pesquisa e da producéo de conhecimento envolvendo Mestrados
e Doutorados (Saviani, 2000).

Dessa forma, a separagé@o entre os termos “programa” e “curso” na pés-graduacgao,
conforme estabelecido pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB) de
1996, demonstra a intencdo de diferenciar claramente as duas modalidades: a pods-
graduacgao stricto sensu, que inclui mestrados e doutorados, e lato sensu, que abrange
especializacbes e aperfeicoamentos. Como explica Saviani (2000), o termo “programa”
€ usado para o stricto sensu devido ao foco em pesquisa e produgdo de conhecimento,
essencial para a formacgéo de pesquisadores e docentes para o ensino superior. J&4 o termo
“curso” se aplica ao lato sensu, que & mais voltado para a aplicagao pratica e capacitagéo
profissional em uma area especifica. Essa distingdo nao apenas ajuda a definir os objetivos
de cada modalidade, mas também organiza o sistema educacional de modo que atenda
melhor as necessidades de formacao académica e profissional. Assim, ao designar
as especializagbes aplicadas como “cursos” e os estudos voltados & pesquisa como
“programas”, a contribuicao legislativa para um sistema de pés-graduagéo mais estruturado
e eficaz, beneficiando tanto os estudantes quanto o desenvolvimento educacional do pais
por meio da oferta de mestrado e doutorado.

Portanto, os programas de mestrado e doutorado no Brasil tém uma histéria
relativamente recente, que se inicia na década de 1960, com a criacdo da Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e do Conselho Nacional de
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Pesquisa (CNPq), em 1951 (Neuenfeldt; Isaia, 2008). Essas instituicdes foram criadas com
0 objetivo de fomentar a pesquisa e a formacéo de recursos humanos preparados para o
desenvolvimento cientifico, tecnolégico e cultural no Brasil. No inicio, o projeto nacional de
desenvolvimento tinha como objetivos principais a industrializagdo e a moderniza¢do do
pais. Para alcancar esses objetivos, era necessario formar e qualificar pessoal especializado
em areas estratégicas como administragéo publica, fisica, matematica, quimica, biologia,
economia e financas (Cabral et al. 2020).

Passados alguns anos, na década de 1970, foi criado o Sistema Nacional de Pos-
Graduacao (SNPG), que estabeleceu normas e diretrizes para os programas de pos-
graduacao no Brasil. Nessa época, os programas de mestrado e doutorado ganharam
mais estrutura e qualidade, com a implementacdo de novos mecanismos de avaliagcdo
baseados na escala conceitual alfabética de “A” a “E”. Os cursos classificados como “A”,
eram considerados pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) de padréo internacional (Nobre; Freitas, 2017). Ainda segundo os autores, a partir
da década de 1990, a CAPES adotou um novo sistema de avaliagéo, baseado em notas que
divergem de 1 a 7. Esse sistema de avaliagéo por notas tem sido utilizado até hoje. Ainda
assim, a ideia de que os cursos com conceito A correspondem aos programas de padrdo
internacional se mantém, e essa classificacdo é considerada um importante indicador de
qualidade para os cursos de pos-graduagéo no Brasil.

Ainda na década de 1970, foi criado, sob a responsabilidade e avaliacdo da
Capes, o Plano Nacional de P6s-Graduacgédo (PNPG) que € uma importante ferramenta de
planejamento e coordenacgao da pés-graduacéo no Brasil. Ele estabelece diretrizes e metas
para o desenvolvimento da p6s-graduacgéao stricto sensu no pais, em consonancia com as
demandas e necessidades da sociedade e do desenvolvimento cientifico e tecnologico. O
PNPG ¢é atualizado periodicamente e orienta a distribuicao dos recursos destinados a pos-
graduacao no pais. A Capes é responsavel pela coordenacéo e avaliagdo do PNPG. Ao
longo das décadas seguintes, o PNPG passou por diversas reformas e aprimoramentos,
com o objetivo de ampliar a qualidade e a relevancia dos programas de pés-graduac¢ao no
pais, desde o primeiro plano, implementado em 1975, até o Ultimo e atual, o PNPG 2011-
2020, que estabeleceu metas e diretrizes para a politica de p6s-graduagéo no Brasil, com o
objetivo de consolidar o pais como um polo de exceléncia em pesquisa e inovagdo (Cabral
et al, 2020). Atualmente a CAPES trabalha, de forma colaborativa, na Elaboragédo de um
Novo PNPG que atenda a um pais continental e as novas demandas da atualidade.

Sob essa perspectiva, a criagdo dos programas de mestrado e doutorado no Brasil, a
partir da década de 1960, representou um passo essencial para o desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico do pais, com o apoio inicial de instituicdes como CAPES e CNPq, que tinha o
objetivo de formar profissionais para a contribuicéo a industrializa¢do e a modernizacéo do
Brasil. Como observam Neuenfeldt e Isaia (2008) e Cabral et al. (2020), essas iniciativas

refletem uma estratégia nacional para fortalecer areas criticas, como administra¢édo publica,
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ciéncias exatas e econdmicas. Na década de 1970, a estruturacao do Sistema Nacional
de Po6s-Graduagédo (SNPG) e o desenvolvimento do Plano Nacional de P6s-Graduagéao
(PNPG),sob a coordenacdo da CAPES, estabeleceram normas e avaliacGes para garantir
a qualidade e o reconhecimento internacional dos programas, o que se consolidou com o
sistema de avaliacéo alfabética e, posteriormente, pela escala de notas de 1 a 7.

Essa classificacdo tornou-se um indicador fundamental de exceléncia na educagéo
superior, ainda mais com o PNPG continuamente atualizado para monitorar os programas
as demandas da sociedade. Hoje, leia-se ano 2024, a CAPES trabalha na elaboracéo de
um novo PNPG, buscando atender as complexas necessidades do pais, destacando a
importancia de um sistema educacional que se adapta ao crescimento e aos desafios de
um Brasil continental. A reflexdo que fazemos, em conjunto com esses autores, € que
essas iniciativas ndo s6 melhoraram a qualidade da educacgéo e pesquisa, mas também
consolidaram o papel dos programas de poOs-graduagdo como pilares para o avango
cientifico, tecnoldgico e cultural do Brasil.

E como se deu a expansdo dos Programas de Pos-Graduagédo no Brasil? Nos
ultimos anos houve uma multiplicagéo e diversificagdo dos programas de pés-graduagéo em
diversas areas do conhecimento, abrangendo ciéncias exatas, humanas, sociais, biologicas,
da saude, entre outras. (Cabral et al. 2020). Essa expansao € positiva, pois permite que
mais estudantes tenham acesso a oportunidades de formac&o avancada e especializada
em suas areas de interesse. Além disso, contribui para o avango do conhecimento cientifico
em diferentes campos e para o desenvolvimento de profissionais altamente qualificados.

No entanto, esse crescimento também traz desafios para as instituicbes de ensino
superior e para os estudantes, como a necessidade de maior diversidade e inclusdo nos
programas, a melhoria da qualidade da formacao e pesquisa e a ampliacao do acesso a
esses programas em todo o pais. Isso inclui a oferta de oportunidades para a realizagédo
de pesquisas, a participacdo em eventos cientificos e a interacdo com outros estudantes
e pesquisadores. Por isso & importante garantir que os estudantes tenham acesso a
um ambiente académico estimulante e desafiador, que os incentive a desenvolver suas
habilidades e talentos.

A expansao dos programas de pés-graduagéo no Brasil, com crescimento em areas
diversas como ciéncias exatas, humanas e da salde, representa um avanco significativo na
formacédo de profissionais especializados e no desenvolvimento cientifico, como apontam
Cabral et al. (2020). Ao aumentar as oportunidades de formagéo, o pais abre portas para que
mais estudantes desenvolvam suas habilidades em areas especificas, o que é fundamental
para atender as demandas de um mercado em constante transformagéo e o desenvolvimento
da pesquisa para o avango na area do conhecimento. No entanto, essa ampliagédo revela
também desafios, especialmente quanto a necessidade de garantir qualidade e inclusao
nos programas e de superar desigualdades regionais, como evidenciado na regiao Norte,

que ainda conta com 0 menor numero de programas de mestrado e doutorado.
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Segundo dados da CAPES os numeros de ME e DO no Brasil assim se comportam
na area educacional. O Brasil possui, hoje, 2355 programas de Pés-Graduagao (Mestrado
e Doutorado). A Regido Norte, onde se realiza este estudo, € a que menos oferece estes
Programas. Ela totaliza apenas 91 Programas. Em relacédo aos cursos de pds-graduacao
na area educacional, o pais apresenta os seguintes dados: 3647 cursos de mestrado e
2413 de doutorado. A tabela 1 mostra esses dados.

A situacdo da regido Norte, que oferece apenas 91 programas de pos-graduacao,
indica uma lacuna que limita o acesso dos estudantes locais a formag¢des avancadas,
restringindo a evolucdo de conhecimento e oportunidades de pesquisa. Para superar
essas limitagcbes, € essencial que as instituicbes proporcionem um ambiente inclusivo e
estimulante, incentivando a realizagdo de pesquisas e a troca de experiéncias. O equilibrio
entre expanséao e qualidade nos programas de p6s-graduacgéao é, portanto, necessario para
que o Brasil consolide seu papel como um centro de exceléncia cientifica e tecnologica.

Tabela 1: Total de Programas e Cursos de Pés-Graduacéo.

CENTRO-O 397 147 7 64 1 176 2 573 322 182 | 66 3
ESTE

NORDESTE 960 384 16 | 162 | 1 387 10 | 1355 | 770 402 (172 | 11

NORTE 289 131 7 54 0 91 6 377 | 216 95 60 6

SUDESTE 1979 | 370 | 36 | 374 | 1 1175 | 23 | 3163 | 1540 | 1203 | 396 | 24
SUL 974 | 278 11 | 145] O 526 | 14 | 1502 | 799 531 | 158 | 14
Totais 4599 | 1310 | 77 | 799 | 3 | 2355 | 55 | 6970 | 3647 | 2413 | 852 | 58

Fonte: Plataforma Sucupira, CAPES (2020).

ME: Mestrado Académico

DO: Doutorado Académico

MP: Mestrado Profissional

DP: Doutorado Profissional

ME/DO: Mestrado Académico e Doutorado Académico
MP/DP: Mestrado Profissional e Doutorado Profissional

Ao compararmos por regides apresentados na tabela, percebe-se que a regiao norte
€ a que menos oferece programas e cursos de pos-graduagédo académico, contando com
apenas 91 programas de mestrado e doutorado, 131 Cursos de mestrado e 7 Cursos de
doutorado.

Analisando os dados por estados, na tabela 2, observa-se que o estado amazonas
fica apenas atras do estado do Para, tanto na oferta de programas quanto na oferta de
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cursos, com 0s numeros distribuidos da seguinte forma: 24 programas de mestrado e
doutorado, 27 programas de mestrado e 1 de doutorado. Em relacdo a oferta de cursos

observa-se 51 cursos de mestrado e 25 cursos de doutorado.

Tabela 2: Total de Programas e Cursos de Pés-Graduacéo.

AC 15 10 0 1 0 4 0 19 14 4 1 0
AM 63 27 1 10 0 24 1 88 51 25 1 1
AP 10 8 0 1 0 1 0 1 9 1 1 0
PA 141 49 6 31 0 52 3 195 101 57 34 3
RO 18 12 0 0 1 22 15 1
RR 14 9 0 0 0 16 11 0
TO 28 16 0 0 1 26 15 3 7 1
Total | 289 131 7 54 0 91 6 377 | 216 95 60 6

Fonte: Plataforma Sucupira, CAPES (2020).

ME: Mestrado Académico

DO: Doutorado Académico

MP: Mestrado Profissional

DP: Doutorado Profissional

ME/DO: Mestrado Académico e Doutorado Académico
MP/DP: Mestrado Profissional e Doutorado Profissional

Apesar do estado do Amazonas ocupar a segunda posicdo em relagdo ao Para
no que diz respeito a oferta do numero de programas e cursos de Mestrado e Doutorado,
€ importante observar que essa oferta de pds-graduacgédo stricto sensu ainda é bastante
reduzida se compararmos com outros estados do Brasil. Essa diferenga pode sugerir
a existéncia de uma possivel falta de incentivo ou recursos para o desenvolvimento de
programas e cursos de mestrado e doutorado na regido norte. Da mesma forma pode ser
uma hip6tese para a busca por outras alternativas de estudo no exterior.

2.4 Programas de ME e DO no Exterior

Assim como no Brasil, os programas de mestrado e doutorado no exterior também
tém um papel importante na formacdo de pesquisadores e profissionais especializados
em diversas areas do conhecimento. Esses programas oferecem uma oportunidade unica
para estudantes que buscam um desafio intelectual, com um enfoque mais aprofundado
em sua area de interesse, com perspectivas de colaboracao em projetos internacionais de
pesquisa e com acesso a recursos avanc¢ados de estudo e pesquisa.
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Segundo Mota (2023), as politicas de internacionalizacédo sao meios para enriquecer
a formacdo académica de docentes, pesquisadores e estudantes. Essa abordagem
académica permite a realizagdo de experiéncias adicionais no contexto educacional, tanto
na graduacdo quanto na pos-graduacado. Seu principal objetivo é contribuir para o avango
da educacdo e da ciéncia, através da colaboracéo e da troca de conhecimentos com
parceiros estrangeiros.

Os paises desenvolvidos tém implementado politicas especificas para atrair
académicos altamente qualificados, e isso tem resultado em um aumento notavel da
imigrac@o neste grupo. Segundo Ramos e Velho (2011), as estratégias utilizadas para
atrair pesquisadores e estudantes qualificados incluem a concesséo de vistos especiais
e politicas de integragdo no mercado de trabalho. No entanto, o método mais comum
€ por meio da oferta de programas académicos, como poés-graduacado e oportunidades
temporarias de docéncia e pesquisa. Essas oportunidades permitem que os individuos se
adaptem ao ambiente local, recebam treinamento para realizar atividades especializadas e
sejam apreciados quanto a sua disposigédo e capacidade de permanecer no pais, ou seja,
as opg¢bes académicas séo consideradas o principal meio de atrair talentos cientificos,
permitindo que se integrem, sejam treinados e apreciados antes de tomar uma decisdo
sobre sua permanéncia.

Ramos e Velho (2011) discutem as diferengas na mobilidade académica de estudantes
qualificados entre paises desenvolvidos e em desenvolvimento. Nos paises desenvolvidos,
existem politicas especificas que atraem talentos cientificos de outros lugares, como bolsas
de estudo, programas de intercambio e facilidades para imigragdo. Em contraste, nos paises
em desenvolvimento, a compreensdo sobre as motivagbes e os efeitos dessa mobilidade
internacional ainda é limitada. Além disso, ha uma tendéncia de adotar medidas restritivas,
como controle financeiro, para desencorajar a emigracdo de talentos, mesmo sem ser
totalmente claro sobre as consequéncias dessas agdes a longo prazo.

Essas dindmicas de mobilidade internacional, embora impulsionadas por
oportunidades aparentes, revelam complexidades que Ramos e Velho (2011) destacam,
especialmente quando comparadas as estratégias de internacionalizacdo apresentadas
por Mota (2023). Nesse contexto, os esforcos dos paises desenvolvidos para atrair
profissionais, com vistos especiais e bolsas de estudo, além da mera atragédo de talentos:
eles refletem uma disputa global por inovacao cientifica, evidenciando um desequilibrio na
retencdo de profissionais.

Por outro lado, os paises em desenvolvimento enfrentam limitagbes significativas
em suas politicas de mobilidade, como restricbes financeiras que dificultam a ida de
pesquisadores ao exterior. Embora essas barreiras visem a retencdo de talentos, elas
frequentemente restringem o acesso dos pesquisadores a centros de exceléncia. Portanto,
promover uma politica de internacionalizacao mais flexivel e aberta poderia equilibrar o

crescimento individual dos pesquisadores com o desenvolvimento cientifico local.
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Segundo Lombas (2017), atualmente, ha um aumento significativo no numero de
estudantes e pesquisadores que estdo indo estudar ou pesquisar em outros paises. Isso
acontece porque cada vez mais pessoas visam ambientes onde haja um alto nivel de
conhecimento, que permitam a atualizacdo e aquisi¢cdo de novas informagdes, estimulem
a produtividade e a troca de ideias. Além disso, também buscam estabelecer parcerias
cientificas e abrir novas perspectivas de abordagem cientifica através do contato com
pessoas de outros paises. Essa tendéncia ndo se deve apenas a demanda global por
ensino superior, mas também ao fato de que o numero de estudantes que buscam
oportunidades de estudo no exterior esta crescendo em um ritmo mais rapido do que o
numero de estudantes matriculados nas instituicbes de ensino superior dentro de seus
proprios paises.

Nesse sentido, podemos concluir que a internacionalizacdo no &mbito educacional,
dos programas de pos-graduacéo stricto sensu, é fundamental para enriquecer a formagéo
académica de docentes, pesquisadores e estudantes. Essa abordagem contribui para
a realizagdo de experiéncias adicionais, tanto na graduagédo quanto na po6s-graduacéo,
proporcionando a oportunidade de colaboracdo e troca de conhecimentos entre os
envolvidos no processo de expansdo educacional. Contudo, o que motiva brasileiros a
buscarem ME e DO no exterior? Esta discusséo sera problematizada no topico a seguir.

2.5 A busca de Mestrado e Doutorado no Exterior por Brasileiros

Nos ultimos anos, o numero de brasileiros que buscam oportunidades de realizar
mestrado e doutorado no exterior tem aumentado significativamente. Essa tendéncia
reflete tanto o reconhecimento da formagao académica com reconhecimento internacional
quanto as vantagens competitivas que ela oferece em um mercado de trabalho globalizado.
Além disso, outros fatores também podem justificar esse movimento, melhores condi¢cbes
de oferta durante as férias, custo-beneficio mais atraente ou o incentivo do governo para a
internacionalizagéao.

Segundo Maués e Bastos (2017), para acompanhar essa tendéncia global, o
governo brasileiro tem adotado estratégias para promover a internacionalizagdo no campo
educacional. Essas estratégias incluem o desenvolvimento de programas universitarios,
o incentivo ao estudo de linguas estrangeiras, a internacionalizacdo de cursos e a
mobilidade de estudantes e professores. O objetivo é fortalecer a participagdo do Brasil em
comunidades académicas internacionais e estabelecer parcerias de cooperacéo, além de
atrair estudantes e professores estrangeiros para o pais e enviar profissionais brasileiros
para o exterior.

Lombas (2017) corrobora essa informacéo ao afirmar que o governo brasileiro tem
direcionado esforcos para fortalecer as relacdes cientificas e tecnolédgicas internacionais,
por meio de investimentos e medidas politicas. A meta principal é incentivar a participagao
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de brasileiros em programas de pds-graduacao e pesquisas no exterior. Nesse contexto,
os programas de bolsas de estudo administrados pela Capes e pelo CNPq desempenham
um papel crucial, promovendo a formacao em pés-graduacgéao stricto sensu, especialmente
em paises inscritos.

De acordo com Maués e Bastos (2017), os Ministérios das Relagbes Exteriores,
Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo e Comunicagéo, e Educacao, através da CAPES e CNPq,
promovem um programa de bolsas de estudos para estudantes no exterior chamado
Ciéncias sem Fronteiras. O Ciéncias sem Fronteiras foi um projeto interdisciplinar que
busca promover a internacionalizacdo da educacao superior. Os autores afirmam que o
Decreto n. 7.642/11 foi criado para permitir a formagéo de trabalhadores em outros paises,
com foco em conhecimento estratégico. Além disso, o programa visava atrair profissionais
de outros paises para o Brasil, com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento do
pais, ou seja, o Ciéncias sem Fronteiras buscava tanto enviar estudantes brasileiros para o
exterior quanto trazer profissionais estrangeiros para o Brasil, incentivando a educagéo e a
pesquisa em areas estratégicas determinadas (Maués; Bastos, 2017).

Esses esfor¢cos para internacionalizar a educagéo no Brasil, no entanto, levantam
questdes sobre sua eficacia e impacto. O governo brasileiro tem adotado estratégias
para impulsionar a internacionalizagdo da educacgéo, por meio da criacdo de programas
universitarios, incentivo ao aprendizado de linguas estrangeiras e mobilidade de estudantes
e professores, com o apoio de 6rgaos como a Capes e o0 CNPq. No entanto, ao analisar
criticamente esses esforgos, surge a questdo de como essas politicas realmente afetam
a formacéo de estudantes e pesquisadores brasileiros no exterior. Embora o aumento de
oportunidades e o fortalecimento de parcerias internacionais sejam avancos importantes,
muitos brasileiros enfrentam desafios significativos, como as barreiras culturais, a
adaptacdo ao custo de vida em outros paises e as exigéncias académicas que podem ser
muito diferentes das encontradas no Brasil.

Além disso, ha uma discussdo sobre o impacto concreto dessas iniciativas no
desenvolvimento cientifico nacional: sera que esses programas realmente contribuem para
a valorizacdo da ciéncia e tecnologia no Brasil, ou acabam beneficiando prioritariamente
aqueles que tém acesso a recursos adicionais e apoio institucional? Ao mesmo tempo,
fica o questionamento sobre como as experiéncias internacionais séo aplicadas no retorno
ao pais e em que medida essas politicas beneficiam as regides que mais carecem de
investimento cientifico e educacional.

Méa, Veiga e Bolzan (2019), destacam a importancia e os desafios da expansao
educacional no mundo atual quando comentam que, as relagdes entre individuos e
instituicbes estédo globalizadas e a internacionalizagdo se tornou uma necessidade e, se a
formagé&o universitaria ndo considerar essa necessidade, sua capacidade de se destacar
como um diferencial em diversos campos profissionais pode ser comprometida. Para os
autores, as Instituicdes de Ensino Superior (IES) brasileiras enfrentam um grande desafio
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para internacionalizar suas universidades, pois precisam desenvolver estratégias e
politicas para promover a expansdo em suas atividades académicas. Isso pode incluir o
estabelecimento de parcerias com universidades estrangeiras, a promocéo de intercambios
de estudantes e professores, a participacdo em redes internacionais de pesquisa, entre
outras iniciativas.

No caso dos programas de poés-graduacgéo stricto sensu (mestrado e doutorado)
no Brasil, a Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
desempenha um papel fundamental na definicdo e orientacdo desses programas. No
contexto da internacionalizacao institucional, em nivel de p6s-graduacéo stricto sensu, a
CAPES define esse processo como a incorporagéo de padrdes internacionais de exceléncia
em educacéo, pesquisa e extensdo, bem como a integracéo desses padrdes nas atividades
regulares das Instituicbes de Ensino Superior (IES) brasileiras (CAPES, 2020).

A internacionalizagcdo na educagdo superior brasileira € vista como um aspecto
essencial para preparar os profissionais para uma realidade globalizada, como apontam
Méa, Veiga e Bolzan (2019). Essa expansdo, no entanto, apresenta diversos desafios,
especialmente para as Instituicdes de Ensino Superior (IES) brasileiras que enfrentam a
pressao de adotar estratégias eficazes para internacionalizar suas atividades. O apoio de
6rgaos como a CAPES é fundamental, principalmente no nivel da pés-graduacgéo stricto
sensu, pois estabelece parametros e incentiva a integracdo de padrdes internacionais de
exceléncia em pesquisa, ensino e extensao.

No entanto, essa busca por reconhecimento internacional precisa ser equilibrada
com a realidade brasileira, onde ainda existem lacunas em infraestrutura e investimento.
O grande desafio, portanto, é garantir que a internacionalizagéo contribua para fortalecer
a educagao superior no Brasil como um todo, e ndo apenas para aqueles que ja possuem
mais acesso a oportunidades académicas, proporcionando um avango que seja inclusivo e
que realmente beneficie o cenario cientifico e profissional do pais.

Segundo o Guia para Aceleracdo da Internacionalizagdo Institucional: Pos-
Graduacao Stricto Sensu da CAPES (2020, p. 7) a internacionalizagéo da p6s-graduacgéo
stricto sensu no Brasil destaca alguns objetivos:

Evoluir da simples mobilidade académica para o desenvolvimento de
projetos cooperativos em ambito internacional, de conhecimento diplomatico,
de universidades de classe mundial e de acesso (ou aquisicdo) a bases
tecnolégicas mais sofisticadas, encurtando o caminho para o desenvolvimento
econdmico nacional;

Ampliar as possibilidades de envolvimento e de financiamento internacional de
pesquisas, as possibilidades de publicacéo, citacéo e as de patenteamento
internacional de produtos, ideias e desenhos; e

Integrar atividades de internacionalizagdo institucionais fragmentadas e
desconexas e orientar investimentos e esforgcos de internacionalizagéo,
de forma integrada e compreensiva, visando a construgdo e reforco de
competéncias centrais da instituicéo.
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No Brasil, a produgdo de conhecimento cientifico e tecnolégico se concentra
principalmente na pds-graduacédo. A cooperagao internacional comeca com a capacitacdo
de professores e estudantes de doutorado no exterior, iniciada em estabelecimento de
relagbes académicas Stricto Sensu. Isso impulsionou a cooperagéo internacional avancada,
com a realizagéo de projetos conjuntos de pesquisa. A criacao de redes académicas, com
apoio financeiro especifico, direciona o desenvolvimento de pesquisas e a formagéo de
recursos humanos, em colaboragdo com os centros de formagéo no exterior (Morosini,
2011).

Ainda sobre cooperacdo internacional, Mazzuoli (2011), comenta o acordo
estabelecido entre os Estados-Partes do Mercosul para reconhecer titulos e graus
universitarios, permitindo que sejam utilizados para atividades académicas nos paises
membros. No Brasil, esse acordo foi incorporado através do Decreto n. 5.518, de 23 de
agosto de 2005. Apo6s a promulgagéo desse acordo, no Brasil, houve um aumento no nimero
de pessoas interessadas em realizar cursos de pos-graduacgao stricto sensu (mestrado e
doutorado) em universidades dos paises membros do Mercosul, principalmente no Paraguai
e na Argentina. Isso ocorre porque 0 método de ensino nessas instituicdbes se mostrou
extremamente estimulante, permitindo a conclusdo dos cursos de mestrado em até 18
meses e dos cursos de doutorado em até 24 meses. Em contraste, no Brasil, os periodos
regulares mantiveram uma carga presencial extensa, com a conclus@o de semestres letivos
completos e periodos médios de 24 a 48 meses para os cursos de mestrado e doutorado,
respectivamente. Essas observagdes foram feitas por Edith Romano, diretora de Assuntos
Pedagdgicos (Proeg) da Universidade Federal de Roraima (Mazzuoli, 2011).

Cabe destacar que cursar uma Pés-graduagéo no exterior exige uma boa capacidade
de adaptagdo a um ambiente cultural e linguistico diferente, além de exigir um grande
esforgo pessoal e académico. No entanto, a formacao adquirida e as experiéncias vividas
podem trazer beneficios significativos para a carreira e o desenvolvimento profissional.

31 ABORDAGEM METODOLOGICA

A abordagem metodolbgica usada nesta pesquisa baseia-se em uma revisdo de
literatura com o objetivo de investigar os motivos que levam os professores brasileiros a
buscarem programas de mestrado no exterior. Para tanto, a busca bibliogréafica priorizou
trabalhos que abordassem a tematica da internacionalizagdo da pés-graduacao, bem como
o impacto das politicas publicas brasileiras no incentivo a formacéo de profissionais em
ambientes académicos fora do pais e as alternativas encontradas pelos docentes para
acessar essa formagéo continuada.

O foco central desta revisao esta em analisar de forma critica os autores e estudos
que discorrem sobre a realidade de brasileiros em programas de mestrado e doutorado
no exterior, visando discutir, a luz desses autores, como as dificuldades de acesso a pos-
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graduacao Stricto Sensu no Brasil impulsionam essa busca por alternativas internacionais.
Nesse sentido, esta pesquisa tera um carater descritivo, conforme proposto por Gil (2002,
p. 42), que destaca “a descricdo das caracteristicas de uma determinada populacdo ou

fenémeno, bem como o estabelecimento de relagbes entre variaveis”.

3.1 Relevancia, problema e objetivos do estudo

A relevancia de uma pesquisa reside na sua capacidade de abordar questdes
importantes, expandir o conhecimento existente e contribuir para a resolugcéo de problemas.
De acordo com as palavras de Gil (2008, p. 35) “a relevancia pratica do problema esta nos
beneficios que podem decorrer de sua solugao”. Dessa forma, apresentamos na sequéncia
a relevancia pessoal, social e educacional desta dissertagao.

Para Gil (2002), a pesquisa € motivada por uma variedade de razdes, podendo
ser categorizada em dois grupos principais. Motivos intelectuais, que surgem do interesse
intrinseco em adquirir conhecimento, e motivos praticos, que derivam da intencao de aplicar
o conhecimento de maneira mais eficaz e eficiente.

De acordo com Kauark, Manhaes e Medeiros (2010, p. 24) “pesquisa € 0 mesmo que
busca ou procura. Pesquisar, portanto, € buscar ou procurar resposta para alguma coisa.” Nesse
sentido, para tentar encontrar as respostas do tema abordado, realizaremos uma pesquisa de
campo do tipo estudo de caso, utilizando questionario como instrumento de coleta de dados
com os participantes que assinarem o termo de consentimento livre e esclarecido.

Assim, para justificar a relevancia académico-cientifica desta pesquisa, procedemos
aum mapeamento de artigos e dissertagbes nas principais bibliotecas digitais de repositorios
académicos. A sintese desses elementos tedricos nos permite construir uma base de dados
para posterior analise. Nesse sentido, organizamos esta fase por meio do mapeamento dos
estudos relacionados ao tema desta dissertacéo e pela descricdo das obras selecionadas
para embasar o desenvolvimento do referencial teérico.

A busca por p6s-graduagéo no exterior ndo se restringe apenas a uma dimenséo
individual ou profissional, mas também apresenta significativas implicacées sociais que
merecem ser destacadas. Para Gil (2008) ao abordar a importancia pratica de um problema,
é fundamental também avalia-la sob a perspectiva social, levantando questdes como: “Qual
a relevancia do estudo para determinada sociedade? Quem se beneficiard com a resolucao
do problema? Quais as consequéncias sociais do estudo?” (Gil, 2008, p. 35).

Porém, a importancia social de um problema depende muito das opinides pessoais.
O que é considerado importante por alguém pode nao ser visto da mesma forma por outra
pessoa. Essa discussdo é relevante porque nos ajuda a entender as diferentes direcoes
que uma pesquisa pode seguir e as diversas consequéncias dela (Gil, 2008).

Segundo Kauark, Manhdes e Medeiros (2010) o ponto de partida para qualquer
trabalho de pesquisa é o problema, que atua como um impulso fundamental. Uma vez que
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o tema tenha sido estabelecido, surge a necessidade de formular uma pergunta especifica.
Essa pergunta é abordada por meio de uma hipétese, cuja validade é entdo determinada
pelo processo de pesquisa. Marconi e Lakatos (2003) corroboram essa informagao quando
dizem que o inicio do processo de pesquisa cientifica ocorre quando nossas expectativas
e conhecimentos atuais sdo desafiados por uma situacao que néo pode ser explicada. Isso
leva ao surgimento de um problema que, por sua vez, direciona a investigagéo, definindo o
que precisa ser observado e analisado para resolver essa dificuldade.

Dessa forma, o problema de investigacdo desta pesquisa é: O que motiva os
professores brasileiros a estudarem Mestrado no Exterior? Em decorréncia desse problema
de pesquisa, o objetivo geral é investigar os motivos que levam os professores brasileiros
a estudarem Mestrado no exterior. Analise de dados

Para a andlise documental, utilizamos os pressupostos te6rico-metodologicos
de Cellard (2014). Segundo o autor, o termo “documento” evoluiu ao longo do tempo,
abrangendo n&o apenas textos escritos e arquivos oficiais, mas uma ampla variedade
de vestigios do passado e testemunhos. A analise critica do documento desempenha um
papel crucial em toda analise documental, sendo essa avaliagao critica aplicada em cinco
dimensdes: contexto historico; identidade dos autores; autenticidade e confiabilidade do
texto; natureza do texto e conceitos-chave e légica interna do texto.

41 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao analisar este estudo bibliografico fica evidente a complexidade envolvida na
formacdo docente e na busca por programas de pés-graduacdo Stricto Sensu tanto no
Brasil quanto no exterior. A evolugao histérica da formagao dos professores no pais revela
um cenario de avancos importantes, mas também destaca limitacbes que persistem,
especialmente no que tange a distribuicdo desigual de oportunidades educacionais em
diferentes regides.

Embora o Brasil tenha consolidado uma politica robusta de p6s-graduacao, a falta
de flexibilidade e uma estrutura pouco adaptavel as necessidades dos docentes que vivem
fora dos grandes centros urbanos continuam a ser um desafio. Isso ocorre porque o sistema
académico brasileiro, muitas vezes, prioriza um modelo de ensino presencial e concentrado
nas regides mais desenvolvidas, como o Sudeste e o Sul do pais, onde se encontram as
universidades mais desenvolvidas. Todavia, professores em areas mais remotas, como o
Amazonas localizado na regido Norte do pais, enfrentam barreiras logisticas e financeiras
que dificultam o acesso a formagcédo avancada. A estrutura rigida e pouco flexivel desses
programas, nem sempre se ajustam as necessidades dos professores que tém rotinas
intensas e demandas familiares. Em muitos programas de pés-graduacédo no Brasil, a
presenca fisica continua e o cumprimento de um calendario fixo séo critérios comuns, o que
dificulta o0 acesso para quem nao consegue seguir esse ritmo. Nesse sentido, os obstaculos
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enfrentados pelos professores que buscam formagéao no exterior evidenciam a necessidade
de reavaliar as politicas de incentivo e suporte a educacéo continuada no Brasil, reforcando
a importancia de investimentos em infraestrutura e programas adaptaveis.

A atracéo por programas internacionais ndo se justifica apenas pela flexibilidade
oferecida, mas também pelas oportunidades de vivéncia académica e cientifica
mais amplas, que favorecem a troca de conhecimentos e experiéncias. Para muitos
docentes, estudar fora do Brasil representa a chance de acessar contetdos atualizados
e metodologias inovadoras, muitas vezes inexistentes ou pouco difundidas no contexto
educacional brasileiro. A exposicdo a diferentes culturas académicas enriquece nao
apenas o repertorio individual dos professores, mas também sua capacidade de promocéo
de praticas pedagogicas mais inclusivas. Além disso, a experiéncia internacional oferece
aos educadores a oportunidade de formar redes de contato com colegas e pesquisadores
de todo o mundo, o0 que pode gerar parcerias e projetos colaborativos que beneficiem
diretamente o ambiente educacional no Brasil.

Portanto, é essencial compensar as estratégias de valorizacdo e qualificagdo da
carreira docente, considerando a relevancia das experiéncias adquiridas fora do pais para a
formacéo de uma educagé@o mais conectada com as demandas globais e mais justa em sua
distribui¢c@o. A valorizagé@o da carreira ndo deve se limitar a reajustes salariais, mas também
incluir incentivos que reconhecam e recompensem a formacao continua dos professores.
Isso implica promover programas de apoio financeiro, como bolsas de estudo internacionais,
e flexibilizar os critérios curriculares para que mais docentes possam se qualificar sem abrir
ma&o de seus compromissos profissionais. Além do mais, € fundamental investir na criagcao
de modelos hibridos de ensino, que combinem o presencial e o remoto, facilitando o acesso
de educadores que vivem em regides distantes. Dessa forma, o conhecimento adquirido no
exterior pode ser divulgado de maneira mais eficaz, contribuindo para uma educagao que
ndo apenas atenda as exigéncias locais, mas também prepare os alunos para um mundo
cada vez mais interconectado. Esses avangos, por sua vez, tém o potencial de transformar
0 cenario educacional brasileiro, tornando-o mais equitativo e alinhado com as praticas de
exceléncia observadas globalmente.
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CAPIiTULO 10

PRINCIPIOS E OPORTUNIDADES PARA UMA
GESTAO ACADEMICA INOVADORA EM TEMPOS
DE DISRUPCAO

Douglas Vaz

Paulo Fossatti

11 INTRODUGAO

Vivemos em uma sociedade
marcada pelo avancgo tecnologico, pela
globalizagdo e pelas novas formas de
producdo e comunicacdo que impactam
as relagbes humanas e de trabalho e que
precisam ser foco de atencéo pelo sistema
educacional. Neste contexto, o ensino
superior a0 mesmo passo que precisa
atentar-se as exigéncias de um mercado
de trabalho em constante evolugdo e as
demandas emergentes da sociedade, ao
formar profissionais de diferentes areas,
ndo pode descuidar da formagéo integral
das pessoas.

De tempos em tempos, um novo
acontecimento geraanecessidade iminente
de transformacéo nas mais diversas areas
e setores da sociedade. Em 2020, com
a chegada da pandemia, a necessidade

de agilidade e inovagéo foi intensificada,

exigindo que as universidades adotassem
modelos mais flexiveis e colaborativos.
Mais recentemente, no estado do Rio
Grande do Sul, outro fenédmeno levou
instituicobes de diferentes segmentos a,
mais uma vez, repensarem sua atuagéo
frente a um cenario de incertezas.

Nesse cenario, a gestao académica
tem sido desafiada a se reinventar
diante das constantes transformacdes

sociais, tecnolégicas e econOmicas
da contemporaneidade. Autores como
Morin (2010, 2021), Fossatti e Danesi
(2018) e Christensen (2014) destacam a
necessidade de um pensamento complexo
e integrado para lidar com a gestédo
universitaria em um mundo em constante
mudanca. A gestdo agil se mostrou
uma abordagem valiosa no ambiente
educacional, onde as decisdes rapidas e
a capacidade de adaptagcdo tornaram-se
vitais para a continuidade do ensino remoto
e das demais atividades institucionais.
Reis, ao analisar os diferentes

perfis de gestdo das instituicbes

educacionais, afirma que “IES burocraticas,
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hierarquizadas, com insuficiente capacidade de compreender o ambiente em que atuam nao
serdo competitivas” (2018, p. 144). Segundo o autor, cabe aos lideres dessas organizagbes
serem o0s agentes de mudanca e construirem, de forma colaborativa, uma cultura de
inovacéo e criatividade. Nesse contexto, evidencia-se a importancia de um olhar sistémico
e flexivel da gestao que, cada vez mais, é formada por “[...] uma nova geracao de lideres
educacionais que pouco a pouco estdo assumindo fungdes estratégicas nas IES e vao
implementando mudancas significativas na cultura das instituicbes” (Reis, 2018, p. 144).

Diante do cenario apresentado, viu-se a necessidade de analisar, durante e apo6s
o periodo pandémico, como uma instituicdo de ensino superior conduziu seu processo
de gestdao académica em meio a um cenario incerto e de crise. Apés a analise, que
contou com a participagao dos autores na tomada de decis@o, a analise de documentos
internos e externos e a escuta ativa de docentes, estudantes e outros representantes da
comunidade educativa, pdde-se definir, de forma assertiva, diretrizes que visam fornecer
um guia abrangente para os gestores académicos, bem como orientar praticas inovadoras,
adaptativas e conectadas as demandas da sociedade contemporanea nas instituicoes
académicas.

21 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo utiliza uma abordagem qualitativa e & decorrente de uma pesquisa
participante que buscou compreender as dinamicas de gestdo académica em tempos
de disrupcdo. Trata-se, portanto, de um recorte dos achados da tese de doutorado do
primeiro autor, que teve por objetivo “analisar como se configura a gestdo académica em
tempos de pandemia da Covid-19, em seus principios, estratégias e acdes para conducéao
da educagédo remota em uma universidade comunitaria do Rio Grande do Sul”. Entre
0s objetivos especificos, estava: “sistematizar boas praticas de gestdo no contexto da
Educagao Superior que emergem a partir da pandemia da Covid-19.”, sendo este o recorte
escolhido para ser desdobrado neste estudo.

Com base nos objetivos da pesquisa, o estudo configura-se como exploratorio,
tendo em vista que este tipo de pesquisa tem por objetivo, segundo Gil (2017, p. 41),
“[...] proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito
ou construir hipéteses”. Além disso, segundo o autor, este tipo de pesquisa busca o
aprimoramento de ideias ja formuladas ou a descoberta de novos insights sobre o tema
(Gil, 2017).

Conforme mencionado anteriormente, com base em seus procedimentos técnicos,
o0 estudo caracteriza-se como pesquisa participante, visto que envolve a participacao
direta tanto do pesquisador, quanto dos sujeitos que estdo envolvidos no processo da
pesquisa. Segundo Sa (1984, p. 25), “a pesquisa participante € comumente apresentada
como movimento de transformagéo do conhecimento disponivel e dos procedimentos para
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sua aquisicdo, implicando transformagdes desde o sujeito cognoscente ao objeto a ser
conhecido”.

O campo empirico foi uma universidade comunitaria no Rio Grande do Sul, onde
foram utilizados instrumentos como observacéo, diario de campo, questionarios e grupo
focal. A analise dos dados foi realizada com base na Técnica de Anélise de Contetdo
(Bardin, 2016), permitindo uma interpretacéo profunda das percepcdes de docentes,
gestores, estudantes e colaboradores técnico-administrativos sobre as estratégias de
gestao adotadas durante a pandemia.

31 A GESTAO UNIVERSITARIA NA CONTEMPORANEIDADE

O modelo de sociedade contemporénea requer o desenvolvimento de instituicdes
flexiveis e com foco em uma gestdo &gil e sustentavel. Em uma sociedade conectada
e marcada pela ampla diversidade cultural, muitas sdo as variaveis que determinam as
formas de condugdo de uma instituicdo. Nos Ultimos anos, segundo Fava (2016, p. 159),
“[...] as instituicbes de ensino se conscientizaram, de forma crescente, da importancia da

revisdo dos seus modelos de gestédo”. Paralelamente a isso, as tecnologias, segundo Silva
(2019, p. 25), “[...] tém trazido avancos para o mundo e as instituicdes de ensino ndo podem
manter-se totalmente conservadoras em sua gestéo, pois é de extrema importancia que se
adaptem a atualidade e as novas necessidades”.

No contexto da Educagéo Superior, as instituicdes demandam uma gestéo académica
eficiente, agil, que resolva conflitos e que contribua para o desenvolvimento social e
autossustentavel, dentre outros, garantindo a mobilizagéo e a articulacdo de diferentes
processos e recursos com foco na qualidade da triade ensino-pesquisa-extensao, de forma
articulada as mudancas e tendéncias educacionais. Segundo Morin,

A Universidade conserva, memoriza, integra, ritualiza heranga cultural de
saberes, idéias, valores; regenera essa heranga ao reexamina-la, atualiza-
la, transmiti-la; gera saberes, idéias e valores que passam, entédo, a fazer
parte da herancga, assim, ela é conservadora, regeneradora, geradora. (Morin,
2006, p. 81).

Desse modo, “o ensino deve estar conectado com as demandas e realidade local.
A pesquisa &€ uma competéncia intelectual, mas tem seu sentido quando inter-relacionada
com a extensdo comunitaria” (Fossatti; Guths; Jung, 2019, p. 45). Torna-se essencial,
segundo Tofik (2013), conceber uma Universidade que atenda as efetivas demandas de
uma sociedade global, superando barreiras, limitacdes e reinventando-a, sem que perca
sua identidade. Dessa forma,

Com foco nas perspectivas politico-institucionais, na relagdo docente-
discente, nos ambientes e midias e nas condicées de contorno da propria
comunidade em que se constitui, a instituicdo de ensino superior (IES) nao
pode e nem consegue mais permanecer no pedestal de singularidade
académica em que um dia se postou (Tofik, 2013, p. 104).
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De acordo com Oliveira (2016), ha uma via de mao dupla entre universidade e
sociedade, onde ‘[...] a sociedade, direta ou indiretamente, sinalize necessidades para
a sociedade e esta, direta ou indiretamente, sinalize possibilidades para a sociedade”
(Oliveira, 2016, p. 104). Nessa perspectiva, Tomasi (2017) afirma que, “...] além de
conhecer as demandas apontadas pela sociedade, a Universidade procura pensar e propor
acoes pautadas no conhecimento construido academicamente”. Segundo Tomasi (2017,
p. 16), “a gestdo de uma universidade constitui uma experiéncia desafiadora, sobretudo
no cenario contemporéaneo”. Pensar a gestéo universitaria, de acordo com a autora, parte
da premissa de um dialogo permanente com todos os segmentos da sociedade (Tomasi,
2017). Dessa forma,

Faz-se necessario conceber uma IES que venha atender as efetivas demandas
de uma sociedade global, rompendo barreiras e limitagoes; faz-se necessario,
ainda, reinventa-la, levando-a a conquistar novos espacos e tempos, sem que
perca a identidade, imprimindo-lhe um carater de contemporaneidade (Tofik,
2013, p. 104).
Segundo Souza (2011, p. 94), aos profissionais que atuam na gestéo de instituigdes
de ensino superior, cabe o desafio de “[...] assumir novos compromissos, entre eles a
responsabilidade de identificar que as préaticas atuais devem atender a iniUmeros desafios
enfrentados pelas IES onde atuam”. Para isso, devem promover uma gestéo dinamica e
aberta as mudancas, rechacando modelos de gestdo em que “...] os membros de uma
organizacdo trabalham e decidem com base em presuncdes, em vez de por meio de
avaliagdes conscientes” (Christensen, 2003, p. 217).
Percebe-se, nesse contexto, que o papel do gestor também vem sendo ressignificado
para atender as demandas que se (re)configuram constantemente. Segundo Reis (2018,
p. 144), “[...] os lideres institucionais sdo os responsaveis por inspirar um ambiente criativo
que transforme a IES”. Ao gestor, cada vez mais, € exigida uma postura ativa enquanto
lider de uma instituicéo totalmente voltada a transformacéo social da comunidade em que
esta inserida. Ao pensar em uma universidade enquanto empresa, infere-se que, em uma
primeira perspectiva,

A tarefa de gerir uma universidade aproxima-se da gestdo de outras
organizagbes, uma vez que requer processos como a satisfagdo dos
colaboradores (professores e técnico-administrativos), a manutencédo dos
clientes (alunos) e a obtengao de resultados econdmicos e/ou financeiros
(lucro ou sustentabilidade). (Tomasi, 2017, p. 16).

No entanto, mais do que isso, a gestao no contexto da educacgéao superior “[...] mostra
uma forte tendéncia a superacao da figura do simples técnico em administracao ou gestao,
para dar lugar a incorporacdo da pessoa do “lider” (Fossatti; Guths; Jung, 2019, p. 45).
Nesse contexto, o lider mostra-se um profissional articulado e alinhado as mudancas da
sociedade. Sobre esse aspecto, Reis (2018. p. 145) infere que, ao perceberem a mudanca
de paradigmas, estes profissionais “[...] reconhecem que precisam de novas habilidades de
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gestao. Esses lideres sabem que cabe a eles assumir compromissos com o processo de
mudanca; portanto, o discurso esté alinhado com a préatica”. Para Garvin (2012), este perfil
alinha-se a uma viséo flexivel e que compreenda que novas ideias séo essenciais para a
aprendizagem da empresa. Segundo o autor,

Algumas vezes, elas s&o recriadas por meio de lampejos de percepgdo ou
criatividade; outras vezes, vém de fora da organizagdo ou sdo comunicadas
por conhecedores de dentro da empresa. Seja qual for a sua origem, essas
ideias sdo o gatilho para a melhoria organizacional. (Garvin, 2012, p. 581).
No entanto, cabe ao gestor permitir que esses ideais sejam discutidos,
implementados e constantemente revistos e avaliados, contribuindo para um modelo de
gestao flexivel e participativo. Segundo Tofik, a este profissional € exigida uma postura de
lideranca ativa e aberta, alinhada as necessidades da instituicdo a qual esta a frente: “Nas
estruturas organizacionais modernas, o papel do gestor estd se modificando, exigindo dele
a participacdo ativa como lider de equipe, responséavel pela determinacdo dos rumos da
organizagao” (Tofik, 2013, p. 105). Além disso, ao analisar as caracteristicas que marcam
o gestor contemporéaneo, infere-se que a implementacédo de uma gestéo participativa e
democratica potencializa os processos desenvolvidos. Nessa perspectiva, Lick (2006, p.
36) considera que,

Em linhas gerais, a légica da gestéo é orientada pelos principios democraticos
e ¢é caracterizada pelo reconhecimento da importancia da participagcao
consciente e esclarecida das pessoas nas decisdes sobre a orientacao,
organizacdo e planejamento de seu trabalho e articulacdo das varias
dimensdes e dos varios desdobramentos de seu processo de implementacao.

A instituicdo educativa da contemporaneidade, segundo Fossatti, Giths e Jung
(2019, p. 39), “...] ndo mais se apresenta como um armario cheio de compartimentos no
qual cada um trabalha de forma isolada”. Pelo contrario, segundo os autores, todos séo
responsaveis pela gestéo institucional e, também, pelos resultados alcancados.

Segundo Moran (2015, p. 22), é possivel que facamos mudancas que sejam “[...]
progressivas na direcdo da personalizagéo, colaboragéo e autonomia ou mais intensas ou
disruptivas. S6 nao podemos manter o modelo tradicional e achar que com poucos ajustes
dara certo”. Nesse contexto, abre-se espacgo a escuta, a autoavaliacéo e a flexibilizagéo de
modelos fechados. Alinhada aos movimentos da sociedade,

[...] a gestdo de instituigdes de ensino superior ndo ocorre de maneira isolada
aos fatos histéricos e sociais, antes é pressionada por estes. E para que possa
dar resposta a sociedade, as instituicbes de ensino superior precisam se
organizar de forma a atender as demandas apresentadas, e a0 mesmo tempo,
se adaptar aos novos paradigmas sociais que exigem que as instituicoes de
ensino superior superem seu carater conservador (Schons, 2016, p. 37).

Diante de situagbes como a vivenciada com a presenca do inesperado coronavirus,

no inicio do ano de 2020, emerge a necessidade de reinventar-se continuamente,
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permitindo-se aprender com as experiéncias passadas (Garvin, 2012). Tal realidade exige
abruptamente, novas estratégias para educar, a partir das demandas que se configuram
na nova e desafiadora realidade, exigindo uma visdo sistémica, estratégica e democratica
para a tomada de deciséo.

Nessa perspectiva, € necessario revisitar processos e ressignificar a perspectiva da
gestao em relagédo as formas de tomada de decisdo, em um processo de transformacgéo
para o que Yoshikawa et. al. (2017, p. 274) definem como uma abordagem &agil de gestéo.
Segundo os autores, a mudanca para este modelo agil deve ser compreendida como “[...Jum
momento de transicao pelo fato de ser necessario ajustar processos, cultura, ferramentas
e uma gestao de projetos adaptativa (hibrida) permitindo a convivéncia temporario dos
dois modelos.”. Nesse interim, o planejamento estratégico assume papel decisivo nos
rumos a serem tomados pela instituicdo. Segundo Morin (2011, p. 81), “a agdo supde a
complexidade, isto é, acaso, imprevisto, iniciativa, decisdo, consciéncia das derivas e
transformacoes”.

Segundo Papa Filho (2009, p. 19), “quando se sistematiza, em uma organizagéo de
ensino, o ato de planejar, impde-se, além do tracado de metas, que seu dirigente interprete
0 cendrio onde esté inserida, com o uso de informacdes de si e de outros envolvidos no
mesmo setor de atuacdo”. No contexto analisado, principalmente em 2020, o planejamento
estratégico exigiu de gestores e equipes uma andlise robusta e ao mesmo tempo &gil no
contingenciamento das atividades desenvolvidas na instituicido. Retomamos Papa Filho
(2009b, p. 22) ao afirmar que [...] faz-se necessario que o processo de planejamento
estratégico inclua a participacdo integrada dos demais niveis da organizacgéo: o tatico e o
operacional”.

O planejamento estratégico, dessa forma, “[...] amplia um pouco mais o conceito do
ato de planejar, pois leva em conta uma complexidade maior de fatores, com mais parametros
envolvidos” (Papa Filho, 2009b, p. 20). Segundo Morin (2011, p. 80), “O problema da acéao
também deve nos tornar conscientes das derivas e bifurcacbes: situagbes iniciais muito
préximas podem conduzir a afastamentos irremedidveis”. As decisbes tomadas durante
a pandemia da Covid-19 visavam ndo somente a sobrevivéncia das instituicdes, mas
também tinham como papel primordial zelar pela integridade fisica e emocional de todos os
envolvidos, de colaboradores a comunidade externa.

Segundo Tofik (2013), o planejamento estratégico, ao ser praticado, deve
considerar, em primeira instancia, o diagnéstico institucional, determinando “como se
estd”. Para esse processo, deve-se identificar os seguintes pontos: “Quais sdo as nossas
expectativas e desejos em relacdo a instituicdo? Qual é a real situacdo da instituicdo?”
(Tofik, 2013, p. 110). A partir desse diagnéstico, segundo a autora, as instituicoes de
ensino podem analisar internamente suas forcas e fraquezas relacionadas ao ambiente
interno e também as ameacas e oportunidades vinculadas a fatores externos, permitindo
clareza no estabelecimento de objetivos e tomada de decisédo em relacdo as a¢des a serem

desenvolvidas. Nesse sentido,
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Os esforcos de coordenacdo do lider, quando bem-sucedidos, podem
traduzir-se em melhores resultados do ponto de vista quantitativo -
crescimento no numero de alunos e qualitativo - na melhoria da oferta de
ensino, permitindo as IES atuarem de forma coerente, ao longo do tempo, nos
niveis de educacéo propostos e estarem menos expostas a problemas de
instabilidade econémica (Papa Filho, 20092, p. 160).

Para além disso, os esforcos dos gestores, alinhados as necessidades institucionais
e da comunidade académica, permitem o desenvolvimento de uma instituicdo dindmica,
participativa, reconhecida local e regionalmente e alinhada as contingéncias da
contemporaneidade.

Para Ribeiro (1977, p. 38), a gestdo académica universitaria trata do “[...] campo da
administracdo educacional superior proprio das organizacbes de natureza universitaria,
aplicada exclusivamente as fungbes académicas exercidas pelas universidades”,
envolvendo, dessa forma, estratégias no &mbito académico institucional mas, também,
setorial, como setor pedagogico, coordenacao dos cursos de graduacao, etc., sendo essa
a perspectiva adotada na presente pesquisa, que volta seu olhar as agdes de gestéo junto
a docentes e estudantes, buscando, em um momento critico, a continuidade das atividades
voltadas a formacao dos académicos.

41 PRINCIPIOS E OPORTUNIDADES PARA UMA NOVA GESTAO ACADEMICA

Conforme apresentado anteriormente, este estudo é resultado de uma tese
de doutorado que compreendeu uma analise complexa e uma escuta ativa a toda a
comunidade educativa impactada diretamente pelas decisdes tomadas por gestores de
uma instituicdo de ensino superior. Durante o estudo, diversos elementos nos permitiram
compreender caminhos e reflexdes para o modelo de gestdo académica em uma perspectiva
contemporanea e pos-pandemia. Com base nos dados, pudemos estabelecer uma série
de reflexdes que deram forma a um conjunto de diretrizes voltadas para uma gestéo
académica apta a compreender e acolher as demandas da sociedade contemporanea.
Apresentar essas diretrizes nos remete a resgatar algumas dessas reflexdes, que tiveram
como cenario e temporalidade o periodo de distanciamento imposto pela pandemia, que
seréo consideradas no texto que segue.

Para Edgar Morin (2011), a agao ¢ estratégia. Segundo o autor, utilizar deste artificio
permite, “[...] a partir de uma deciséao inicial, prever certo nimero de cenarios para a ac¢éo,
cenarios que poderao ser modificados segundo as informagbes que vao chegar no curso
da agéo e segundos 0s acasos que vao se suceder e perturbar a acdo” (Morin, 2011, p. 79).
Diante do cenario imposto pela pandemia, os diversos setores sociais tiveram que realinhar
o rumo de suas atividades observando, de forma direta, decretos, resolugdes, guias e
outros documentos legais e institucionais criados em razédo das medidas que buscavam
uma contencdo da Covid-19. No campo educacional, a medida mais expressiva foi a que
levou ao distanciamento geografico entre docentes e estudantes, sendo necessaria a
criacdo de estratégias para continuidade imediata das aulas de forma remota, mantendo a
qualidade das praticas necessarias para a formacao dos estudantes.
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Nesse contexto, em relagéo ao cenario que se configurou na instituicédo, o ensino
nao presencial implicado pelo periodo de distanciamento social foi iminente ao distanciar
fisicamente o0 aluno do professor, mas ndo impossibilitou o estabelecimento de uma
relacdo de afetividade positiva, condicdo determinante no desenvolvimento integral do
estudante. Os relatos dos estudantes ouvidos durante o estudo possibilitaram perceber o
reconhecimento destes aos esfor¢os e estratégias cunhados para a continuidade das aulas
na modalidade remota no contexto da instituicdo analisada.

Destarte, para além do esforgo continuo e imprescindivel despendido pelos
docentes, em um cenario de uma instituicao de ensino, o planejamento e acompanhamento
das acdes implementadas se conecta de forma direta ao trabalho dos gestores
académicos, responsaveis, a qualquer tempo ou contexto, por garantir a continuidade das
atividades de ensino-aprendizagem desenvolvidas nas diversas instituicbes de ensino,
independentemente do nivel ou das modalidades de ensino que essas instituicdes oferecem.

Assim, ao analisarmos o impacto das agbdes desenvolvidas pela Universidade,
constatamos que os espacgos de aprendizagem formais, nesta pesquisa representados
pelas Instituicbes de Ensino Superior, s@o sujeitos vivos e conectados as necessidades e
expectativas das comunidades que as constroem e ressignificam constantemente. Nesse
cenario, a interlocucé@o entre Universidade e comunidade deve ser unénime e constante,
permeada por uma relagéo dialdgica, sistémica e integradas. Desta forma e, alinhado com
os diversos desafios e aprendizagens que emergiram durante o periodo de distanciamento
social, verificamos, na Figura 34, uma interconex@o complexa e ao mesmo tempo dialégica
entre os diversos fatores que deram significado a este estudo e que estdo conectados
diretamente a gestdo académica.

Figura 1 - Novos olhares da gestdo académica na contemporaneidade
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Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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A partir dos elementos observados, propdem-se novos olhares da gestédo académica
em um contexto contemporaneo marcado por uma complexidade de eventos e relagdes.
Apesar de diversos aspectos ja estarem contemplados nas praticas desenvolvidas nas
instituicdes, sdo imprescindiveis para uma andlise sistémica, complexa e integrada do
fenébmeno analisado. Ainda, tornam-se necessarios para a identificacdo de um novo perfil
de gestdo académica, a ser explorado a seguir.

No que se refere a valorizacdo dos sujeitos, ressalta-se a importancia da
integracao de estudantes, professores, comunidade académica, bem como das equipes
de atendimento e de operacdo na integracédo, de forma a reconhecer, como pontuado
anteriormente, as instituicbes de ensino enquanto organismos vivos e sociais, permitindo
uma transformacéo dos processos académicos a partir de uma real interacao e integracao
entre todos os sujeitos que compdem estes espagos de aprendizagem e construcdo social.
Consequentemente, valida-se a multiplicidade de olhares para o atingimento de objetivos
comuns, compreendendo-se a universidade enquanto espaco de todos.

Da mesma forma, tem-se, nas praticas pedagogicas desenvolvidas, oportunidades
de ressignificar o processo educativo de forma profunda e significativa, considerando,
além dos sujeitos envolvidos, as aprendizagens e as proprias fragilidades encontradas no
processo educativo durante a pandemia. Assim, os olhares da gestdo académica devem
perpassar, obviamente, elementos relacionados a ressignificagcdo das praticas pedagégicas
por meio das tecnologias digitais e da inovagéo, promovendo uma inovacgao conectada e
disruptiva.

Mas, para além disso, também devem considerar os sujeitos envolvidos, formando
profissionais docentes preparados para os desafios da educagédo contemporanea, que por
sua vez ultrapassam as barreiras mecanicistas de aprendizagem ou voltadas a recursos
diferenciados. Deve permitir a interlocu¢@o entre diferentes perspectivas, acolhendo-as e
utilizando os estes saberes, experiéncias e perspectivas para a construcdo de sentidos no
processo educativo, abrindo espaco para novos paradigmas que deem conta do modelo de
sociedade que se configura na contemporaneidade.

Em relacdo a interlocucdo com a comunidade, esta deve tornar-se premissa
das diversas formas e niveis de gestdo institucional, ndo se restringindo as instituicbes
académicas, mas sim tornando-se parte de qualquer modelo de gestdo. Para que esta
interlocuc@o ganhe forga, elementos como a escuta, o didlogo e a proposicéo de agdes
integradas s&o essenciais para o sucesso das organizagdes, visto que, como dito
anteriormente, estes ambientes sao formados por pessoas, que em sua génese, sao seres
sociaveis e integrativos.

As premissas até entdo destacadas nos permitem inferir sobre o novo perfil de
gestao que se configura na contemporaneidade, perfil esse que deve dar conta ndo apenas
de resgatar e gerenciar elementos que surgiram na pandemia, mas que esteja alinhado ao
novo paradigma social emergente ao qual a sociedade caminha. As diversas competéncias
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relacionadas a este perfil na figura, por si s6, ndo sado elementos inéditos. Ha sim - e muitos
-, exemplos de gestores e modelos de gestdo que integrem tais elementos em sua forma
de atuagéo e contato com a comunidade. No entanto, a concepgéo deste novo perfil se da
a partir da integracéo efetiva destes elementos, em uma perspectiva complexa e atrelada
as diversas variaveis do contexto que o integram.

Ao retomar as categorias e subcategorias que fizeram parte da analise dos dados
desta pesquisa, cabe mencionar que estas se configuram por uma questao didatica e
metodoldgica. Porém, observa-se que a vida, por sua vez, cria e transforma uma grande
rede de conexdes e interrelagbes, em uma relacdo complexa e que se reconfigura
gradativamente, conforme se sugere nas diversas conexdes que compdem a figura
apresentada anteriormente.

O destaque, neste novo modelo de gestéo, se da a partir da integracao da realidade
institucional com as demandas sociais emergentes, estabelecendo-se um olhar sistémico
e sistematizado que extrapola os muros institucionais e se conecta, de forma integrada,
aos desafios da sociedade, acolhendo a comunidade - seja ela interna ou externa -, sendo
empatico e receptivo as dores e fragilidades dos sujeitos que a compdem. Mais que
apenas ouvir e acolher, este novo perfil deve ser propositivo em relacédo a estes problemas,
permitindo-se envolver ativamente na construcéo de respostas aos desafios que emergem
continuamente, desconstruindo a ideia de isolar-se em uma torre de marfim, alheia aos
problemas da sociedade.

Dessa forma, verifica-se na sociedade contemporanea uma necessidade inexoravel
e emergente de gestores que se conectem a sociedade de forma real e significativa, em
todas as esferas e areas de atuagdo. Nas instituicbes de ensino, principalmente nas de
nivel superior, foco deste estudo, este olhar globalizado deve ser caracteristica inerente dos
que ocupam tais posicdes estratégicas, mas ndo so destes, estando essas competéncias
relacionadas a todo o universo de pessoas que dialogam e que (re)constroem esses
espacgos continuamente.

Compreendemos que, em um momento de incertezas e de profundas perdas como o
da pandemia da Covid-19, o principal desafio naquele momento foi entender como alcancar
os estudantes, entéo fisicamente e muitas vezes distantes. Naquele momento em questao,
havia recursos necessarios para tal disponibilizados pela IES, mas esses por si s6 ndo eram
suficientes para restabelecer as relagdes interrompidas pelo distanciamento geografico
e social. Na reflexdo, se chegou ao consenso de que as respostas para esta pergunta
nao existiam a priori. As respostas, em toda a sua complexidade, foram construidas, de
forma integrada e colaborativa por todos os sujeitos envolvidos no processo. Dessa forma,
mais uma vez manifesta-se a necessidade de valorizagdo dos sujeitos que compdem as
instituicdes e que promovem, na pratica, a efetivacdo da misséo e dos valores defendidos
nos documentos institucionais.
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Das aprendizagens que (re)nascem ap6s um periodo de crise, podemos destacar
que a incerteza é uma constante na vida das instituicoes. Dessa forma, acopla-se aos
desafios iminentes e continuos das organizacdes contemporaneas a gestdo dessas
incertezas e ambiguidades, buscando, nesse cenério, oportunidades de se destacar dentro
das suas areas de atuacdo. Dentro desse contexto, é correto afirmar que ser gestor na
contemporaneidade envolve, também, compreender que cada dia manifesta-se como um
novo desafio e, ao mesmo tempo, uma nova oportunidade de desenvolvimento.

Em sua obra “A Légica do Cisne Negro”, Taleb define momentos de crise sem
precedentes como cisnes negros a serem compreendidos e gerenciados pela sociedade,
sendo eventos inesperados que vao contra aquilo que é considerado seguro, ou normal.
Apesar de o autor ndo considerar a recente pandemia como um exemplo deste tipo de
evento, visto que foi um evento de certa forma previsivel pois j& em janeiro de 2020
havia sinais claros de que a Covid-19 poderia se alastrar a nivel global, ainda assim cabe
estabelecer uma aproximagé@o com o fenémeno vivenciado. Previsivel ou n&o, o impacto ao
mercado e aos diversos setores da sociedade foi iminente e implacavel. No entanto, assim
como em crises anteriores, percebemos que, em todos os setores, empresas e modelos de
gestdo com perfil inovativo e empreendedor se destacaram.

Dessa forma, € interessante observar que, de certo modo, momentos de crise
global tendem a contribuir, em maior ou menor grau, para o desenvolvimento da sociedade,
sem desconsiderar de forma alguma os impactos negativos e muitas vezes irreparaveis
que desencadeiam. No entanto, estabelece-se uma relagdo ambigua, onde é possivel
identificar oportunidades sem negar os problemas enfrentados. Como exemplo, nesta
pandemia recente, podemos mencionar as pesquisas atreladas ao desenvolvimento de
tratamentos e prevencao ao virus da Covid-19, sendo desenvolvido de forma paralela em
diversas instituicdes de pesquisa pelo mundo. O desenvolvimento em tempo infimamente
menor soO foi possivel visto que, frente as necessidades urgentes que se estabeleceram,
foram revistos critérios relacionados a testagem e aprovagédo desses medicamentos, bem
como a um investimento sem precedentes para o desenvolvimento desses estudos.

Outro exemplo, também ligado ao meio académico, se da na construgao de modelos
de comunicacgao e interacao junto aos estudantes para dar continuidade as aulas presenciais
em um momento de fragilidade e de impossibilidade de continuar convivendo de forma
presencial, questao amplamente discutida durante a pesquisa, mas que configura-se como
mais um exemplo de diferenciacéo e visdo sistémica entre as instituicées, considerando
que faculdades, centros universitarios e universidades de porte semelhante conseguiram
se adequar as medidas de distanciamento social em diferentes tempos e com diferentes
estratégias, de maior ou menor efetividade.

Os dois exemplos nos permitem compreender este novo tempo acelerado que
perpassa o contexto educacional contemporaneo. Junto a exploséo das tecnologias digitais
que, desde antes da pandemia, ja era responsavel por ressignificar velhos paradigmas
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relacionados a aprendizagem dos sujeitos, as diversas relagées que se estabelecem nos
espacos educativos demonstram novos anseios e perspectivas da sociedade, aos quais as
instituicbes devem buscar respostas e implementar modelos que atendam a esses anseios
continuamente. A pandemia, a um custo muito alto, nos permitiu ampliar nossa percep¢ao
acerca das aprendizagens em espacos virtuais.

Somos seres sociaveis e vivemos, ainda, em um momento da sociedade em que as
relacdes sao necessarias e imprescindiveis para o sucesso das construcdes de saberes.
Uma nova cultura que ha anos ia ganhando espaco, voltada ao desenvolvimento de sujeitos
cada vez mais autbnomos, conectados e protagonistas, viu na emergéncia da pandemia
que ainda possui fragilidades. Porém, as limitagdes vividas serviram de base para pensar e
efetivar estratégias preditivas em relacdo a novos momentos de crise, compreendendo-os
também como oportunidades.

A tese em questdo, propds a seguinte hipotese: “a Gestdao Académica
contemporanea exige a adocédo de estratégias ageis para a tomada de decisao,
na construcdo de um modelo de Universidade inovadora e empreendedora”. Ao
final do estudo, ap6s nos debrucarmos sobre o fenémeno de investigagdo, nos sentimos
confortaveis ao afirmar que a hipétese anteriormente levantada p6de ser confirmada a
partir das diversas manifestacbes dos que participaram desta pesquisa, bem como da
observagao direta do pesquisador ao cenario de transformacgéo que vem se configurando
pés-pandemia na instituicdo. Exemplo disso se da no novo olhar da instituicdo quanto as
estratégias recentemente adotadas com foco na diferenciagdo dos cursos de graduagéo,
por meio da constru¢do colaborativa junto aos colegiados de projetos interdisciplinares
e entre areas que efetivam agdes voltadas a inovacdo e ao empreendedorismo. Outro
exemplo se da na crescente naturalidade do uso de diferentes recursos e metodologias
por parte dos docentes, amplamente divulgada entre os pares e nos canais oficiais da
instituicéo.

Entretanto, a linha continuara sendo ténue nesse aspecto. Para que acoes desse
tipo continuem acontecendo e se multiplicando, o incentivo da gestdo académica, em
todos os seus niveis, deve ser constante, dando seguranca e garantindo formas para que
a inovacao e o empreendedorismo continuem ganhando espag¢o. Em um dos instrumentos
utilizados para coleta de dados, identificou-se o relato de um professor que afirmou néo
perceber nas a¢des da Universidade nenhum tipo de apoio por parte da instituicdo. Relatos
como esse devem ser valorizados, pois demonstram que ainda ha muito o que se refletir,
retomar e implementar junto a toda a comunidade académica.

Dito isso, compreendemos que emerge nao s6 uma nova forma de gestdo, mas uma
nova forma de pensar e de se posicionar frente aos desafios da sociedade contemporanea.
Nesse novo cendrio, é necessario reconhecer a importancia da mudanca para o sucesso
das estratégias propostas. Dessa forma, o profissional que ndo muda, néo se reconhece,

seja ele gestor ou ndo. Durante a pandemia foi preciso mudar drasticamente para se
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reconhecer na docéncia. Assim, emerge mais um desafio ao gestor contemporéneo: o de
desenvolver pessoas protagonistas e competentes para algo que ndo sabemos o que €,
mas que agrega potencial para mudar os rumos das instituicbes e da sociedade como
um todo, permitindo uma reflexdo pratica sobre a necessidade de um redirecionamento
estratégico e inovador na gestdo desses espacos para enfrentar os desafios futuros de
maneira eficaz e sustentavel.

Para Morin (2021), os momentos de crise suscitam dois processos contraditorios
e que ao mesmo tempo se retroalimentam: o primeiro, relacionado a imaginacdo e a
criatividade na busca por solu¢des inovadoras. O segundo, dedicado a busca de uma
estabilidade outrora estabelecida. Nesse contexto, nos permitimos refletir sobre uma
pergunta-chave para as instituicbes académicas: “Quais modelos de Universidade vao
dar conta dos desafios educacionais dos préximos 10, 20, 30, 40, 50 anos?”. De uma
forma ampla, essa questao remete a necessidade de contemplar ndo apenas as demandas
imediatas, mas também as transformacgdes sociais, tecnolégicas e culturais, disruptivas do
cenario educacional nas préximas décadas. A énfase na mudancga, na busca por respostas
criativas aos desafios contemporaneos e na formagéo de individuos protagonistas ressoa
com conceitos filosoficos que enfatizam a adaptagéo constante e a capacidade de enfrentar
aincerteza. Cabe as instituicdes, nesse cenario, permitirem-se abolir as amarras do modelo
de universidade tradicional, abrindo espago para agdes inovadoras e empreendedoras,
onde os momentos de disrupcdo extrapolem os momentos de crise como a pandemia e
sejam mote para o seu préprio desenvolvimento e da sociedade como um todo.

Pensando nessa pergunta e, baseados na experiéncia empirica resultante deste
estudo, propomos um conjunto de diretrizes voltadas aos gestores académicos com o
intuito de balizar as praticas desenvolvidas no ambito das diversas Instituicbes de Ensino
Superior, publicas e privadas, que, de forma mais ou menos semelhante, dividem anseios,
desafios e perspectivas comuns. A sintese dessas diretrizes pode ser conferida na Figura
2, a sequir.
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Fonte: elaborado pelos autores (2024).

Conforme mencionado anteriormente, as diretrizes propostas visam fornecer um
guia abrangente para os gestores académicos, bem como orientar praticas inovadoras,
adaptativas e conectadas as demandas da sociedade contemporanea nas instituicoes
académicas. As diretrizes citadas, também, emergem das a¢des bem-sucedidas observadas
junto a IES que abriu suas portas para acolher este estudo. Diante de um momento de
crise, pudemos perceber que a IES analisada transformou a “crise” em “crie”, gerando
possibilidades, convergéncias e respostas, “suprimindo o ‘S em diversas situacdes. Essa
analogia visa contribuir para a compreensdo de que estamos migrando para um novo
vocabulario esta gerando novas praticas, que ndo representa uma adaptacdo momenténea,
mas que veio para ficar em uma estrutura que sempre se renova.

O tempo de resposta da instituicdo aos desafios enfrentados também nos permite
compreender que, no contexto da gestdo académica, ndo basta fazer as coisas certas, €
necessario também fazé-las de forma agil. Segundo Morin (2021), n&o é possivel conhecer
o imprevisivel, mas podemos sim prever sua eventualidade. Dessa forma, segundo o autor
(2021, p. 35), cabe as instituicoes e a sociedade como um todo o desafio de conceber
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modos de conhecimento e de pensamento capazes de “[...] responder aos desafios
das complexidades e aos desafios das incertezas”. Por esse motivo, compreendemos
e ressaltamos a importancia deste estudo, uma vez que ele oferece insights sobre as
dindmicas emergentes na gestdo académica contemporanea, especialmente diante dos
desafios impostos em momentos de crise e disruptivos.

Em 2022, ao analisar os impactos a longo prazo da pandemia na sociedade, Morin foi
categorico ao afirmar que ndo sabemos, em vérias esferas, as consequéncias das restricbes
causadas pelos confinamentos. Nao sabemos, segundo ele, se devemos esperar o pior, 0
melhor, ou ambos misturados, tendo como Unica certeza a de que caminhamos em direcao
a novas incertezas (Morin 2022). Nesse novo cendrio, a l6gica linear nao existe mais, entao
néo se trata de voltar ao “normal”, mas responder criativamente aos desafios que a vida
esta mostrando a realidade. Dessa forma, € inegociavel compreender que vivemos em
uma sociedade que evolui a passos largos em relagédo as diferentes tecnologias digitais e
as novas configuragdes sociais, responsaveis pela emergéncia de novos paradigmas em
diversas esferas sociais.

Para Morin (2021), para além das incertezas econémicas que permeiam a sociedade
como um todo, todo o futuro também é incerto, o que faz necessario aos diversos setores
da sociedade tentar vislumbrar tendéncias e também os riscos potenciais, o que impacta,
de forma direta, o cenario educacional emergente. Nesse universo cabe a nos, educadores
e gestores, a percepcgdo sobre a necessidade de uma constante atualizagédo no que tange
aos aspectos pedagogicos, didaticos, tecnologicos e de gestao que permeiam os diferentes
espacos de construcao do saber, uma vez que o fendmeno da educacgéo configura-se cada
vez mais em rede e na sociedade da informacgéao.

Porfim, assinalamos aemergéncia de percorrer esse longo caminho, ressignificando-o
a cada curva, compreendendo que as relagdes nos diversos espagos - geograficos e
digitais - e as formas de interconexdes disponiveis configuram um paradigma educacional
emergente, caracterizado nas relagbes através dos diferentes espacgos, e que deve ser
ponto de interesse e investimento das liderangas educacionais. Ao mesmo tempo em que
as relagdes que se estabelecem na contemporaneidade podem afastar as pessoas em
momentos de disrupgdo como o da pandemia, ainda assim ha grande potencial para criar,
multiplicar e estreitar lagos entre diferentes grupos, onde as questdes de tempo e espacgo
ja ndo importam tanto assim.

51 CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados da pesquisa corroboram com a literatura sobre gestéo 4gil e inovadora,
demonstrando que os principios adotados durante a pandemia foram fundamentais para a
continuidade das atividades académicas. A agilidade na tomada de decisbes, a inovacao

pedagogica e a gestdo empatica foram elementos que permitiram ndo apenas enfrentar
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a crise, mas também abrir caminho para novas oportunidades de gestdo no futuro. A
pandemia acelerou a transformacéo das universidades, aproximando a gestdo académica
dos modelos inovadores que ja vinham sendo discutidos no campo da educacgéao.

O estudo demonstrou que a pandemia, embora tenha representado um grande
desafio para as universidades, também criou oportunidades para uma transformacéo
significativa na gestdo académica. Os principios de agilidade, inovag¢édo e empatia emergem
como pilares fundamentais para o futuro das instituicbes de ensino superior.

Além disso, a gestdo empética, focada no bem-estar de toda a comunidade
académica, reforcou a importancia de uma abordagem humanizada e acolhedora, essencial
para fortalecer o engajamento e a colaboracdo entre estudantes, docentes e gestores. As
oportunidades resultantes dessa experiéncia apontam para a continuidade da integracéo
entre Universidade e comunidade a promoc¢édo de uma cultura de aprendizagem continua.
Compreende-se, nesse interim, que a gestao académica do futuro deve ser agil, inovadora
e centrada nas necessidades humanas, refletindo as licdes aprendidas durante o periodo
de disrupgéo.
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Este livro é resultado de pesquisas de egressos de mestrado e doutorado
em Educacao da Universidade La Salle. A primeira parte trata da Gestao
Escolar e a segunda aborda temas da Gestéo de Instituicbes de Educacéao
Superior. Estes dois olhares estdo em consonancia com o Grupo de
pesquisa: Gestao Educacional em Diferentes Contextos do qual participam
os autores desta obra.

Dentre os resultados esté a estratégia de apostar técnica e politicamente
na Gestao da Educagao Basica tendo a Universidade como principal agente
formador dos professores e gestores. Esta é a razdo pela qual os textos
transitam entre a Gestdo Escolar e a Gestao da Educacgédo Superior.

A abordagem da Gestao Escolar trata de temas relevantes para a
atualidade, a saber: Gestao Escolar Democratica; Boas Praticas de Gestao
em Escola; Os impactos da covid-19 na satdde mental dos gestores
escolares; A contribuicdo da Educacao de jovens e Adultos para a vida
pessoal e profissional destes estudantes. O empreendedorismo
educacional no Ensino Médio é tratado como tema emergente e
imprescindivel para o desenvolvimento de competéncias empreendedoras
nas novas geragoes.

A parte Il desta obra foca-se em assuntos da educagdo superior. Comeca
com a abordagem da satide mental e o bem-estar das pessoas a partir do
olhar da gestao educacional. A reflexdo avanca para novas modelagens nos
processos educacionais na Educacdo a Distancia, modalidade que vem
crescendo exponencialmente no Brasil. A representatividade de Docentes
no Ensino Superior é abordada no desafio em abandonar padrées de uma
sociedade normativa, permitindo que as diferencas nao sejam impeditivos
de ingresso e permanéncia laboral. A formagao em nivel de pds graduacgao
no exterior também é realidade brasileira aqui abordada, no entendimento
das motivacoes que levam os professores a esta escolha. Por fim, fecha-se
esta obra com principios e oportunidades para uma gestdao académica
inovadora em tempos de disrup¢ao.



Este livro é resultado de pesquisas de egressos de mestrado e doutorado
em Educacao da Universidade La Salle. A primeira parte trata da Gestao
Escolar e a segunda aborda temas da Gestéo de Instituicbes de Educacéao
Superior. Estes dois olhares estdo em consonancia com o Grupo de
pesquisa: Gestao Educacional em Diferentes Contextos do qual participam
os autores desta obra.

Dentre os resultados esté a estratégia de apostar técnica e politicamente
na Gestao da Educagao Basica tendo a Universidade como principal agente
formador dos professores e gestores. Esta é a razdo pela qual os textos
transitam entre a Gestdo Escolar e a Gestao da Educagado Superior.

A abordagem da Gestao Escolar trata de temas relevantes para a
atualidade, a saber: Gestao Escolar Democratica; Boas Praticas de Gestao
em Escola; Os impactos da covid-19 na salde mental dos gestores
escolares; A contribuicdo da Educacao de jovens e Adultos para a vida
pessoal e profissional destes estudantes. O empreendedorismo
educacional no Ensino Médio é tratado como tema emergente e
imprescindivel para o desenvolvimento de competéncias empreendedoras
nas novas geragoes.

A parte Il desta obra foca-se em assuntos da educacgdo superior. Comeca
com a abordagem da satide mental e o bem-estar das pessoas a partir do
olhar da gestao educacional. A reflexdo avanca para novas modelagens nos
processos educacionais na Educacdo a Distancia, modalidade que vem
crescendo exponencialmente no Brasil. A representatividade de Docentes
no Ensino Superior é abordada no desafio em abandonar padrées de uma
sociedade normativa, permitindo que as diferencas nao sejam impeditivos
de ingresso e permanéncia laboral. A formagao em nivel de pds graduacgao
no exterior também é realidade brasileira aqui abordada, no entendimento
das motivacoes que levam os professores a esta escolha. Por fim, fecha-se
esta obra com principios e oportunidades para uma gestdao académica
inovadora em tempos de disrup¢ao.





