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RESUMEN

La presente investigacion titulada “El impacto de la acreditacion en la calidad educativa de
las carreras profesionales acreditadas” tuvo como objetivo general determinar la influencia
de la acreditacion en la calidad educativa de las carreras profesionales acreditadas de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco, por lo que se plante6 como hipotesis:
la acreditacion influye de manera significativa y directa en la calidad educativa de las
carreras profesionales acreditadas de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan. El tipo
de investigacion es aplicada, de nivel explicativo y el disefio de investigacion es de tipo
No Experimental. Se trabaj6é con una muestra intencionada, siendo que de 16 programas
acreditados (poblacion) se seleccionaron 2 carreras profesionales acreditadas en el afio
2017, siendo estas las mas recientes acreditaciones en comparacion a las otras, tomando,
asi como muestra la carrera profesional de Medicina Veterinaria e Ingenieria Agroindustrial.
El instrumento utilizado fue la ficha de recoleccion de datos, el cual permitié la medicién de
15 indicadores estudiados desde los afios 2016 al 2020, considerandose a los afos 2016 y
2017 “antes de la acreditacion”, y a los afios 2018, 2019 y 2020 “después de la acreditacion”.
En la seccion de prueba de hipotesis, se decidio utilizar la prueba de correlacion de Pearson,
el cual midio los datos de la calidad educativa antes de la acreditacion con los datos de la
calidad después de la acreditacion. Finalmente se lleg6 a la conclusion de que la acreditacion
influye de manera significativa y directa en la calidad educativa de las carreras profesionales
acreditadas de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

PALABRAS CLAVE: Acreditacion, Calidad Educativa.
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ABSTRACT

The present investigation entitled “The impact of accreditation on the educational quality of
accredited professional careers” had as a general objective to determine how accreditation
influences the educational quality of accredited professional careers. of the Hermilio Valdizan
National University of Huanuco, for which it was raised as a hypothesis: accreditation through
SINEACE positively influences the educational quality of the accredited professional careers
of the Hermilio Valdizan National University. The type of research is applied, explanatory
level and the research design is non-experimental. We worked with an intentional sample,
being that of 16 accredited programs (population) 2 accredited professional careers were
selected in 2017, these being the most recent accreditations compared to the others, taking,
as well as the professional career of Veterinary Medicine. and Agroindustrial Engineering.
The instrument used was the data collection sheet, which allowed the measurement of 15
indicators studied from the years 2016 to 2020, considering the years 2016 and 2017 “before
accreditation”, and the years 2018, 2019 and 2020 “ after accreditation. In the hypothesis
testing section, it was decided to use the Pearson correlation test, which measured educational
quality data before accreditation with quality data after accreditation. Finally, it was concluded
that accreditation through SINEACE has a positive influence on the educational quality of the
accredited professional careers of the National University Hermilio Valdizan.

KEYWORDS: Accreditation, Educational Quality.

Abstract
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INTRODUCCION

Hoy, los grandes avances en el conocimiento, los nuevos modelos de desarrollo, el
aumento repentino del nimero de aspirantes a la educacion superior y las transformaciones
del sistema escolar de la segunda mitad del siglo pasado han permitido el desarrollo de una
educacion muy diversa y heterogénea, sobre todo en paises latinoamericanos.

Esta situacion ha hecho que exista una mayor exigencia social para mejorar y
asegurar la calidad de las universidades, esto a nivel de los programas de pregrado y los
programas de posgrado. Es por eso que las instituciones en concordancia a las disposiciones
del estado han ido generando mecanismos de aseguramiento de la calidad, con la unica
finalidad de dar mayores garantias a los usuarios, en este caso a los estudiantes, con el fin
de que cuando terminen la universidad puedan ser profesionales exitosos insertados en el
mercado laboral y desempefios altamente competitivos.

Es por eso que muchas universidades en el afan de poder contar con este
aseguramiento de la calidad y brindar un buen servicio al usuario, han optado en pasar por
el proceso de la tan ansiada acreditacion, esto ha conllevado que muchas universidades
cuenten con programas acreditados, los mismo que fueron capaces de cumplir con los
estandares de calidad establecido, en su momento por CONEAU.

Es asi, que la acreditacion, parece ser hoy en dia, uno de los mecanismos de
evaluacioén y control social para garantizar la calidad en las universidades.

Esta calidad, que actualmente es el problema central de las universidades en
Latinoamérica.

Lo expuesto nos permite remarcar la importancia de nuestro estudio, ya que al ser
una de las universidades con mayor numero de carreras acreditadas a nivel nacional, surge
la doble necesidad de conocer si la acreditacion ha influido en la calidad educativa de los
programas acreditados en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan. En ese sentido,
esta investigacion ha sido estructurada de la siguiente manera:

La tesis esta organizada en cinco capitulos. El primer capitulo aborda los aspectos
béasicos del problemade investigacion, enla que se presenta la fundamentacion del problema,
la justificacién e importancia, viabilidad de la investigacion, la formulacién del problema
general y especificos, y la formulacién de objetivos general y especificos. El segundo
capitulo refiere al sistema de hipétesis, donde se presenta la formulacién de hipotesis
general y especificas, la operacionalizacion de variables y la definicion conceptual de las
variables. El tercer capitulo aborda el marco teérico, donde presentamos los antecedentes
a nivel internacional y nacional, y las bases tedricas de la investigacion. El cuarto capitulo
refiere al marco metodolégico, que presenta el ambito de estudio, tipo de investigacion
aplicada y nivel de investigaciéon explicativo, poblacion, muestra de modo intencionada
de dos carreras profesionales, Medicina Veterinaria e Ingenieria Agroindustrial, disefio de

investigacion No Experimental, técnica e instrumentos aplicando la ficha de recoleccion
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de datos, necesario para el célculo de indicadores detallados en el estudio, técnicas para
el procesamiento y analisis de datos donde se resume en tablas y gréaficos estadisticos
utilizando la estadistica descriptiva e inferencial, y aspectos éticos. El capitulo cinco
refiere a los resultados y discusion de la investigacion, donde se presenta los resultados y
contrastacion de la hipétesis, a consecuencia de la acreditacion y la medicion de la variable
calidad educativa, también podemos visualizar que contiene la discusién de los resultados,
en la que se ha contrastado con los antecedentes de la presente investigacion y las teorias
consideradas. Asi mismo, se presenta las conclusiones a las que la investigacion ha llegado,
en la que finalmente se determind que la acreditacion influye de manera significativa y
directa en la calidad educativa de las carreras profesionales acreditadas de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan. Y finalmente, se presentan las referencias bibliograficas, el
mismo que nos permiten desarrollar la investigacion con los conceptos orientadores, para
el desarrollo de la investigacion, asi, mismo se presentan los anexos, los que sustentan
nuestra investigacion, herramientas utilizadas en nuestro estudio realizado, por lo que se

adjunta el instrumento de recoleccion de datos.
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CAPITULO 1

ASPECTOS BASICOS DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

FUNDAMENTACION DEL PROBLEMA

La Educaciéon Superior universitaria en el Per( se ha convertido en un aspecto muy
importante para garantizar una adecuada formacion al estudiante universitario, ello se ha
hecho més resaltante debido a la existencia y al surgimiento de los sistemas de evaluacion
y acreditacion de la calidad, producto de la globalizacion y la competencia internacional.

La evaluacion y la acreditacion son los instrumentos que crearon las sociedades para
garantizar la calidad de los servicios que ofrecen las Instituciones de Educacién Superior
(IES). Las agencias de acreditacibn nacen como un nuevo actor entre la autonomia del
sector publico y la libertad del mercado del sector privado (Rama 2006).

Tanto a nivel internacional, como especificamente en Per(, se instauraron diversos
organismos de acreditacion, de caracter gubernamental y no gubernamental, con el fin de
apoyar a la sociedad en la promocion de un desarrollo social basado en la calidad.

En el Perl, transcurrido un largo periodo de aplicacion de estos procesos, surge
la necesidad de analizar los efectos que han generado en el mejoramiento de la calidad
educativa al ser un programa acreditado; por ello en la actualidad podemos encontrar
una serie de trabajos referentes al impacto de la acreditacién en la calidad educativa
de los programas acreditados en distintas universidades del pais. Los resultados de
estas investigaciones muestran la necesidad de seguir demostrando con evidencias los
beneficios de la acreditacion en la mejora de la calidad de los programas de educacion
superior. De ello inferimos que la acreditacion ha logrado cumplir parcialmente con las
expectativas que se tenia sobre su impacto en la calidad de educacion superior, de alli que
surge la importancia de seguir realizando estudios de casos en otras universidades del pais
con el fin de presentar evidencias que permitan demostrar los grandes avances que viene
generando la acreditacion a raiz de su implementacion en la educacion superior.

La Universidad Nacional Hermilio Valdizan, no es nada ajena a esta exigencia, siendo
asi que ha sido una de las primeras universidades del pais que cont6 con 16 programas
acreditados, entre acreditaciones nacionales e internacionales. Podemos apreciar, en el
siguiente cuadro que a la fecha 15 carreras profesionales y 1 programa de maestria han
logrado acreditarse obteniendo asi una acreditacion nacional y en algunos casos también
la acreditacion internacional.

Aspectos Basicos del Problema de Investigacion
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CARRERA PROFESIONAL ENTIDAD FECHA DE_
EVALUADORA ACREDITACION
Ingenieria Industrial CNA Colombia Febrero 2012
SINEACE Febrero 2012
Ingenieria de Sistemas CNA Colombia Setiembre 2012
SINEACE Setiembre 2012
Ingenieria Agroindustrial CNA Colombia Noviembre 2014
SINEACE Enero 2017
Educaciéon Secundaria - Filosofia, SINEACE Enero 2015
Psicologia y Ciencias Sociales
Educacion Secundaria - Ciencias Historicos SINEACE Enero 2015
Sociales y Geograficos
Enfermeria SINEACE Febrero 2015
Educacion Secundaria - Matematica y SINEACE Enero 2016
Fisica
Educacion Secundaria - Biologia yQuimica SINEACE Mayo 2016
Obstetricia SINEACE Mayo 2016
Psicologia SINEACE Agosto 2016
Educacion Secundaria - Lengua y SINEACE Agosto 2016
Literatura
Educacion Basica - Educacion Primaria SINEACE Agosto 2016
Educacion Basica - Educacion Inicial SINEACE Agosto 2016
Educacion Basica - Educacion Fisica SINEACE Agosto 2016
Maestria en Gestion Publica para el SINEACE Febrero 2017
Desarrollo Social
Medicina Veterinaria SINEACE ABRIL 2017

Tabla 1: Carreras Acreditadas de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan
Fuente: Oficina de Gestion de la Calidad de la UNHEVAL, 2021.

Si bien, las ultimas carreras profesionales en acreditarse fueron la carrera de
Medicina Veterinaria y la carrera de Ingenieria Agroindustrial, en el afio 2017, a la fecha
podemos observar, que ya dichas carreras perdieron la vigencia de su acreditacién; sin
embargo, es propicio realizar el estudio enmarcado en estas dos carreras profesionales
para realizar un analisis de los efectos obtenidos a raiz de su acreditacion.

Aspectos Basicos del Problema de Investigacion 4



FORMULACION DEL PROBLEMA

Problema general

¢ De qué manera la acreditacion influye en calidad educativa en las
carreras profesionales acreditadas de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan- Huanuco, 2021?

Problemas especificos

+ ¢De qué manera la acreditacion influye en la calidad del proceso de
formacion profesional en las carreras profesionales acreditadas de la
UNHEVAL?

+ ¢De qué manera la acreditacion influye en la calidad del proceso
de investigacion en las carreras profesionales acreditadas de la
UNHEVAL?

- ¢De qué manera la acreditacion influye en la calidad
del proceso de responsabilidad social en las carreras
profesionales acreditadas de la UNHEVAL?

FORMULACION DE OBJETIVOS

Objetivo general

Determinar la influencia de la acreditacion en la calidad educativa
de las carreras profesionales acreditadas de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco

Objetivos especificos

- Determinar la influencia de la acreditacién en la calidad
del proceso de formacidn profesional en las carreras
profesionales acreditadas de la UNHEVAL.

+ Determinar la influencia en la calidad del proceso de investigacion en
las carreras profesionales acreditadas dela UNHEVAL.

- Determinar la influencia en la calidad del proceso de
responsabilidad social en las carreras profesionales
acreditadas de la UNHEVAL.

Aspectos Basicos del Problema de Investigacion
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CAPITULO 2

SISTEMA DE HIPOTESIS

FORMULACION DE LAS HIPOTESIS

Hipétesis general
La acreditacion influye de manera significativa y directa en la
calidad educativa de las carreras profesionales acreditadas de
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

La acreditacion no influye de manera significativa y directa en
la calidad educativa de las carreras profesionales acreditadas
de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

Hipoétesis especificas
La acreditacion influye de manera significativa y directa
en la calidad del proceso de formacion profesional en las
carreras profesionales acreditadas de la UNHEVAL.

La acreditacion no influye de manera significativa y directa
en la calidad del proceso de formacion profesional en las
carreras profesionales acreditadas de la UNHEVAL.

La acreditacion influye de manera significativa y directa
en la calidad del proceso de investigacion en las carreras
profesionales acreditadas de la UNHEVAL.

La acreditacion no influye de manera significativa y directa
en la calidad del proceso de investigacion en las carreras
profesionales acreditadas de la UNHEVAL.

La acreditacion influye de manera significativa y directa
en la calidad del proceso de responsabilidad social en las
carreras profesionales acreditadas de la UNHEVAL.

La acreditacion no influye de manera significativa y directa
en la calidad del proceso de responsabilidad social en las
carreras profesionales acreditadas de la UNHEVAL.

Sistema de Hipdtesis



OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

TIPO

VARIABLE

DIMENSION

INDICADORES

INDEPENDIENTE (X)

ACREDITACION

Autoevaluacion

Informe de autoevaluacion (estandares
de calidad)

Evaluacién Externa

Informe de evaluacion externa
(cumplimiento de estandares decalidad)

DEPENDIENTE (Y)

CALIDAD
EDUCATIVA

Calidad en el Proceso de
Formacién Profesional

Demanda de admision

Calificacion media de ingresantes
Promedio de notas del estudiante
Calificacion media sobre la
aplicaciénde estrategias de
ensefianza aprendizaje

Porcentaje de egresados
Porcentaje de egresados a tiempo

+ Promedio ponderado del egresado
Tiempo promedio de estudios del
egresado
Porcentaje de adecuacion del
documento curricular al modelo
educativo

Calidad en el Proceso de
Investigacion

Porcentaje de titulados
Porcentaje de titulados por la
modalidad de tesis

Numero de investigaciones
publicadas

en revistas de investigacion
indexadas

Numero de docentes Renacyt

Calidad en el Proceso de
Responsabilidad Social

Porcentaje de proyectos de
intervencion ejecutados en relacion
con los formulados

Porcentaje de proyectos ejecutados
satisfactoriamente

Tabla 2: Operacionalizacién de variables

Sistema de Hipdtesis



CAPIiTULO 3

MARCO TEORICO

ANTECEDENTES

Marquez & Zeballos, (2017) en su trabajo de investigacién “El Impacto de la
acreditacion en la mejora de la calidad de los programas educativos que ofrece la
Universidad Autbnoma de Tamaulipas: Un Estudio de Caso”, se plante6 como objetivo el de
buscar evidencias sobre si la acreditacion finalmente ha tenido un impacto significativo en
la mejora de la calidad de los programas académicos que ofrece la Universidad Autbnoma
de Tamaulipas, para asi ver si este proceso ha impulsado cambios instituciones para hacer
sostenible la calidad educativa, y asi ampliar el compromiso social de la instituciones y
otros aspectos mas. El enfoque utilizado en este estudio fue el cuantitativo y el nivel de
investigacion fue el descriptivo, aplicando asi la técnica de la encuesta y el instrumento del
cuestionario. El muestreo aplicado en esta investigacion fue el muestreo intencional, en el
que se seleccion6 10 de 41 programas académicos acreditados de la zona; también se aplico
el muestreo estratificado como segunda etapa, donde se consideraron tres poblaciones
importantes tales como: directores/gestores, profesores y estudiantes; con respecto a la
confiabilidad se tomé el 95%, y de error muestral el 5%, y de probabilidad 50%. Finalmente,
segun las conclusiones arribadas, En cuanto a calidad educativa, los directivos/gestores
han considerado que la acreditacién ha impactado significativamente en el posicionamiento,
reconocimiento y prestigio de la carrera en su contexto, en la coherencia entre las normas
de los programas y de la universidad, y los mecanismos que vienen vinculados con los
empleadores y egresados, también en la capacitada y competitividad académica de los
docentes, asi como en el mejoramiento de la tasas de retencion de los estudiantes; los
docentes reconocen en este mismo sentido cambios significativos en el reconocimiento del
programa, mas no en la vinculacién de la investigacion con la docencia y poco se ha visto
mejoras en el rendimiento de los estudiantes; por su parte los estudiantes consideran que
este impacto ha sido de manera parcial en el posicionamiento, reconocimiento y prestigio
del programa. De todos los aspectos estudiados en esta investigacion, se ha derivado
que estos resultados vienen mostrando que los procesos de acreditacion finalmente no
han generado efectos decisivos en la mejora de la calidad de estos programas educativos
debido precisamente a la influencia de otros factores.

Bautista (2019), en su trabajo de investigacion “La Acreditacion Institucional en la
Educacion Superior de Argentina, Chile y Colombia”, tuvo como objetivo el de analizar las
caracteristicas de la acreditacion para la Educacion Superior Argentina, Chile y Colombia,
en el ambito institucional, de acuerdo con la normatividad vigente para el afio 2018; la
metodologia utilizada fue el enfoque cualitativo, y el tipo de investigacion fue la de revision
documental; la muestra determinada fue la del tipo de muestreo por conveniencia no
probabilisticos; los instrumentos utilizados fueron la ficha de analisis de contenidos, Matriz
en Excel con datos estadisticos, y matrices de triangulaciéon. Las conclusiones en la que
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arribé la presente investigacion fueron que la acreditacion institucional para la educacion
superior en los paises de Argentina, Chile y Colombia es méas que un mero reconocimiento
publico; es decir, viene la ser la muestra del compromiso institucional por la mejora continua
y la cultura de la evaluacién permanente; sin embargo, para Colombia. Asi mismo, teniendo
en cuenta las condiciones para las acreditaciones institucionales, la integracion a un solo
sistema de acreditacion para Latinoamérica no viene a ser viables, esto porque este sistema
no estaria respondiendo a las necesidades de cada uno de los paises, que segun el estudio
tienen particularidades significativas.

Palomino (2019), en su investigacion titulada “Satisfaccion Académica en Estudiantes
de la carrera de Psicologia en dos instituciones, una acreditada y no acreditada”, tuvo como
principal objetivo, es de establecer las diferencias respecto de la satisfaccion académica
de los estudiantes de las carreras de psicologias de dos instituciones diferentes, las cuales
una era acredita y la otra no acreditada; el tipo de investigacion utilizada fue de enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental, y de nivel descriptiva — comparativa; la muestra
que fue utilizada en esta investigacion estuvo constituida por 250 estudiantes de psicologia,
de entre 20 y 32 afios; siendo asi, que 135 estudiantes encuestados pertenecen a una
carrera acreditada, siendo esta la universidad privada en Arequipa, y 115 estudiantes
pertenecieron a una carrera no acreditada, en este caso de una universidad nacional
en Lima; el instrumento utilizado fue el cuestionario, con la escala SATEST, a quien se
aplicé a la muestra objeto de estudio, el mismo que ha medido la satisfaccion de la calidad
educativa de los estudiantes de la carrera de psicologia. Finalmente se concluy6é que si
existen diferencias significativas entre la satisfaccion académica que han recibido los
estudiantes de una carrera acreditada y otra no acreditada.

BASES TEORICAS

Acreditacion

La acreditacion se convierte en un reconocimiento publico y temporal de instituciones
educativas, campos, carreras, opciones de especializacion o programas que han
demostrado alcanzar estandares de calidad; también se convierte en un proceso formal
de la calidad comprobada de una institucion o programa educativo emitido por el Estado,
a través de su respectivo 6rgano rector, segun un informe de evaluacion externa emitido
por una institucién o entidad evaluadora especializada. (SINEACE, 2016).
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Acreditacion Universitaria

La organizacion funcional del sistema universitario peruano pasa por una etapa anterior
y otra posterior. La linea divisoria es la Ley Universitaria -Ley N°30220- que establece al
Ministerio de Educacioén (MINEDU) como el ente rector de la Politica de Aseguramiento de
la Calidad de la Educacion Superior Universitaria (Politica de Aseguramiento) y se crea la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU) para aprobar
o denegar las solicitudes de licenciamiento de universidades, filiales, facultades,
escuelas y programas de estudios conducentes a un grado académico; por lo que el
Sistema Nacional de Evaluacion y Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE) ha
publicado un Modelo de Acreditacion para Programas de Estudios de Educacion Superior
Universitaria (Modelo de Acreditacion). (Herrera, Angulo, Coronel, & Espinoza, 2016)

Dimensiones de acreditacion
Dimensién 1: Autoevaluacion

La Autoevaluacion es realizada por la misma institucion educativa sobre la base
de los estandares nacionales. Tiene como objetivo que la comunidad educativa
reflexione sobre sus fortalezas y necesidades y elabore un informe de autoevaluacion
que incluya un plan de mejora. La autoevaluacion es una reflexion que hace una
institucion sobre la forma en que su érgano de gobierno se compromete a garantizar
que todos los estudiantes alcancen los resultados educativos esperados. Evaluar
evidencias de la capacidad de una institucion para orientar procesos, recursos y
toma de decisiones, con base en la mejora continua del proceso de formacion, para
lograr que los estudiantes desarrollen competencias de potencia. Asimismo, al igual
que sus acciones y procesos institucionales, pedagogicos y administrativos, tienen
como objetivo que todos los estudiantes reciban la formacion integral deseada.
Con la autoevaluacion se inicia un proceso de mejora continua en el que se puede
determinar el nivel de logro de la gestion educativa a fin de tomar las medidas
necesarias para alcanzar los estandares de calidad deseados. (IPEBA, 2013).

Dimension 2: Mejora continua

Orienta las acciones de nuestra opcion profesional o empresarial para superar las
dificultades y reforzar sus buenas practicas. Para ello, se realiza un analisis para
priorizar los aspectos que se deben mejorar en primer lugar, y se acuerda con los
integrantes las actividades que se toman para mejorar (IPEBA, 2013). La acreditacion
se ha equiparado tradicionalmente a la acreditacion publica y temporal de una
institucion educativa que voluntariamente sigue un proceso de evaluacion para
determinar si sus practicas de gestion educativa cumplen o no con las expectativas
de calidad establecidas. Sin embargo, la acreditacion debe entenderse como un
proceso de mejora continua que consta de tres etapas: el IPEBA no recomienda la
evaluaciéon del cumplimiento de los requisitos de la licencia de funcionamiento, ni
para los docentes, directores o estudiantes. Mas bien es la encargada de promover la
evaluacioén y valoracion del mejoramiento progresivo de las instituciones educativas
frente a los estandares de gestion propuestos. La mejora continua es un proceso
de evaluacion dirigido a mejorar la calidad y es llevado a cabo por las instituciones
0 programas educativos con la participacion de sus integrantes de la sociedad, es
decir, estudiantes, egresados, docentes, administradores, autoridades, padres de
familia, familias y grupos de interés.
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Dimensién 3: Evaluacion Externa

Lo lleva a cabo un evaluador sobre la base de estandares nacionales e informes
de autoevaluacion. Da lugar a un informe de evaluacién externa. La institucion
educativa solicita voluntariamente una evaluacion externa luego de haberse
autoevaluado y cumplido con todos los estandares de calidad de gestion
establecidos en la matriz de evaluacion. Las auditorias externas son realizadas por
un organismo de evaluacion aprobado por IPEBA. Proporciona una vision objetiva,
brinda recomendaciones y retroalimentacion sobre sus fortalezas, mejores practicas
y desafios que deben cumplir para fortalecer su capacidad de mejora continua. Las
auditorias externas verifican el nivel de desempefo logrado en relacion con los
estandares establecidos y hacen recomendaciones para la acreditacidon o no
acreditacion del registrador. (IPEBA, 2013)

Gestion de la Calidad Educativa

La gestion de la calidad consiste en un sistema y una administracion de la calidad. El
sistema de calidad es la estructura organizacional, los procedimientos, los procesos y
los recursos necesarios para implantar la administracion de la calidad. La gestién de la
calidad forma parte de la funcién general de la direccién de la institucién educativa que
determina la politica de calidad, los objetivos, las responsabilidades y la implantacion
de estos propoésitos por medios tales como la planeacion, el control, el aseguramiento y
el mejoramiento de la calidad dentro del marco de ese sistema de calidad. (Hernandez,
1998).

SegunlaPoliticade Aseguramiento, la calidad se basa enlamejoracontinuade los procesos
lo cual se hace mediante la implementaciéon de un sistema de gestion de la calidad y el
ciclo de la mejora continua de Deming. Por eso, la Politica de Aseguramiento considera
como una accion estratégica para la construccion del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior Universitaria, por lo que el Ministerio de Educacién, en
coordinacion con la universidad, promueve la creacion e implementacion de un sistema
de gestion de la calidad en todo el sistema universitario (MINEDU, 2015).

Calidad educativa universitaria

Segun el comité de calidad del SINEACE, la calidad es un concepto socialmente producido,
es decir, es un significante, no un significado, que puede adquirir multiples significados
que dependen de la perspectiva social, de los sujetos y del contexto. Es histéricamente
producido, por lo que no puede definirse en términos esenciales, ni absolutos, pero
tampoco es un concepto neutro. Por eso, calidad es una categoria que se mueve desde
la subjetividad al ajuste cientifico, entre crear y producir. La educacién para cumplir la
finalidad de su razon de ser debera ser de calidad. La educacién con calidad es accién
transformadora y productora — reproductora de calidad (SINEACE, 2015).

Dicha definicion se hace desde la perspectiva del paradigma de la complejidad (Morin,
2002) y marcan distancia con lo que llaman calidad en la cultura productivista que
caracteriza a la cultura industrial. (Herrera, Angulo, Coronel & Espinoza, 2016).
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Dimensiones de la gestion educativa de calidad
Dimension gestion institucional

El desarrollo éptimo de este aspecto es de suma importancia ya que ayuda a
identificar los métodos organizativos de los miembros de la comunidad educativa
para el funcionamiento 6ptimo de la organizacion. Se debe enfatizar la importancia de
evaluar y potenciar las habilidades y destrezas de los miembros de una organizacion
para optimizar los servicios prestados, permitiendo el desarrollo de autonomia,
competencia y flexibilidad frente a los desafios y exigencias de un mundo cambiante.

Dimensién pedagogica-académica

Esta dimension contribuye a la excelencia de la instituciéon en el proceso de
ensefanza y aprendizaje. Por ello, los integrantes que la elaboraron asumieron un
rol original como principio rector de la institucion, pues constituy6 un eje fundamental
en tanto enfoco la accion a asegurar el aprendizaje de los estudiantes, desarrollando
las competencias necesarias de acuerdo con el nivel en el que se encuentran.

Dimension gestion administrativa-financiera

Esta dimension brinda apoyo al trabajo que realizan las organizaciones. Apoya otros
aspectos mediante la gestion adecuada de los recursos, la prestacion de servicios y
la gestidn del talento. Algunas acciones especificas serian gestionar personal, desde
el punto de vista laboral, asignar funciones y evaluar su desempefio. De ahi también
la conservacion y mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles, la gestion
ordenada de los aspectos informativos y documentales de la organizacion; Elaborar
presupuesto y toda la gestion contable y financiera.

Dimensién gestion comunitaria

Para la gestion de la calidad, es importante que la organizacion vaya mas alla de la
region en la que se encuentra. Esta dimension se refiere entonces a la relacion de la
institucion con la comunidad de la que forma parte, orientandose hacia ella a través
de la atencion a las necesidades y requerimientos. Esta dimension integra la cultura
a la vida comunitaria y conduce a conexiones con organizaciones comunitarias
locales y vecinales. Asi también para satisfacer las necesidades de su entorno social
estableciendo alianzas estratégicas para mejorar la calidad de la educacion y la
inclusion en nuestro contexto.

BASES CONCEPTUALES

Autoevaluacion, “proceso de evaluacion destinado a mejorar la calidad, lo llevan a
cabo las instituciones o programas educativos con participacion de sus constituyentes de la
sociedad, entre los que lo conforman los estudiantes, egresados, docentes, administrativos,
autoridades y grupos de interés” (SINEACE, 2016)

Autorregulacion, es el proceso que se encuentra sustentado en la autoevaluacion
periédica de la institucion, asi mismo, es el que se orienta al mejoramiento continuo de su
calidad.

Acreditacion, Viene a ser el reconocimiento serio de la calidad demostrada por
una institucién o programa educativo, emitida por el Estado, a través de su respectivo
organo rector, de acuerdo con un informe de evaluacion externa emitido por una autoridad
evaluadora autorizada, de conformidad con la normatividad vigente. (SINEACE, 2016)
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Gestion de la calidad, “actividad de gestion en diferentes niveles de una
organizacion, dirigida a lograr sistematicamente un aumento en la calidad de lo que la
organizacion tiene para ofrecer; es asi, que la mejora continua es la busqueda constante
de problemas y sus soluciones” (Tapa, 2013)
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CAPIiTULO 4

MARCO METODOLOGICO
TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo aplicada, ya que se basa en fundamentos
tedricos y conceptos que tiene validez, ademas de enfocarse en la resolucion de problemas
practicos. Se define por los criterios que se menciona a continuacion:

«  Respecto a su finalidad, es ANALITICO, ya que procede a estudiar una hipo-
tética causa y efecto.

+  Respecto a su temporalidad, es TRANSVERSAL, ya que los datos son reco-
lectados en un periodo.

+  Respecto a la cronologia, es RETROSPECTIVO, ya que inicia antes de que
se haya realizado el efecto y la exposicion.

+  Respecto al factor de estudio, es OBSERVACIONAL, ya que no es asignado
por los investigadores, sino que se observan, miden y analizan algunas varia-
bles, sin tener control directo de la intervencion.

Nivel de investigacién

La investigacion se desarrolla en un nivel explicativo, ya que busca demostrar la
influencia de una variable sobre otra variable. “Esta dirigido a responder por las causas
de los eventos y fendmenos fisicos o sociales. Se enfoca en explicar por qué ocurre un
fenébmeno y en qué condiciones se manifiesta, o por qué se relacionan dos o mas variables.”
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014)

En la investigacion se quiere explicar si la acreditacion ha generado algun impacto
positivo en la calidad educativa de los programas acreditados en la UNHEVAL.

POBLACION Y MUESTRA

Descripcion de la poblacién

Para el analisis de datos se defini6 como poblacion a los 16 programas acreditados

de la universidad nacional Hermilio Valdizan, teniendo los siguientes actores.

CARRERA PROFESIONAL Poblacion Poblacion

Estudiantes Docentes
Ingenieria Industrial 372 18
Ingenieria de Sistemas 293 7
Ingenieria Agroindustrial 246 ©
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Educacion Secundaria - Filosofia, Psicologia y Ciencias 101 10
Sociales

Educacion Secundaria - Ciencias Histéricos Sociales y 93 8
Geograficos

Enfermeria 371 27
Educacion Secundaria - Matematica y Fisica 135 10
Educacion Secundaria - Biologia y Quimica 107 13
Obstetricia 359 23
Psicologia 365 17
Educacion Secundaria - Lengua y Literatura 146 12
Educacion Basica - Educacion Primaria 188 15
Educacion Basica - Educacion Inicial 182 3
Educacion Basica - Educacion Fisica 95 4
Maestria en Gestion Publica para el Desarrollo Social 299 12
Medicina Veterinaria 132 16
TOTAL 3484 204

Tabla 3: Programas acreditados en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan con poblacién de
estudiantes y docentes respectivos.

Fuente: (Unidad de Procesos Académicos - UNHEVAL, 2019)

Muestra y método de muestreo

De los 16 programas acreditados, se seleccionaron de manera intencionada dos (2)
dos programas acreditados en el afio 2017, para que el proyecto sea viable en términos
econdmicos y de tiempo, y asi poder culminar la investigacion en el periodo determinado
para tal fin. La siguiente tabla especifica la seleccion de la muestra de los programas
acreditados objeto de estudios, siendo este los siguientes:

. Medicina Veterinaria

+ Ingenieria Agroindustrial

Criterios de inclusion y exclusién
Criterios de inclusion

Ultimos Programas académicos acreditados, correspondiente en el afio 2017, por ser
los programas recientemente acreditados con respecto a la vigencia del presente estudio.

Criterios de exclusion

Programas académicos acreditados de los afios 2012 al afio 2016.
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DISENO DE INVESTIGACION

Eldisefio de lainvestigacion es NO EXPERIMENTAL - TRANSVERSALEXPLICATIVO
ya que en el estudio se observa a la variable en su ambiente natural ademas que la toma

de datos “(...) se realizara en un momento Unico.” (Hernandez et al., p 151).

Para esta investigacion se trabajo con el disefio no experimental de tipo Transeccional

o transversal. Es transeccional o transversal porque se recolectaron datos en un momento

Unico, con data histérica desde el afio 2016 a las 2020 albergadas en las bases de datos

de la institucidn; explica las variables de estudio 1 y 2 en ese mismo momento o0 en un

momento dado, cuyo diagrama es el siguiente:

M: _—

Donde:

M= Programas acreditados de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan

O1=Acreditacion (Causa)

O2= Calidad Educativa (Efecto)

TECNICAS E INSTRUMENTO

Técnicas

Las técnicas que utilizamos en la presente investigacion son las siguientes:

Andlisis documental: Para describir la incidencia de la acreditacion en la ca-
lidad educativa se revis6 los informes de autoevaluacién con los que fueron
acreditados las carreras profesionales objetos de estudio.

Observacion: Para obtener informacion directa y confiable de las unidades de
organizacion de la UNHEVAL.

Instrumentos

Los instrumentos que utilizamos en la presente investigacion son las siguientes:

Ficha de recoleccidn de datos: El instrumento fue utilizado para recolectar los
datos necesarios para calcular los indicadores objetos de estudio, corres-
pondiente a los procesos de formacion profesional, investigacion y de respon-
sabilidad social, los mismos que se encuentran albergados en las bases de
datos de la institucion, portal de transparencia, pagina web, informes, entre
otros. Los datos para recolectar corresponden al periodo 2016 al 2020, es
decir el comportamiento de las carreras, segun los indicadores, antes de la
acreditacion (2016,2017) y después de la acreditacion (2018,2019 y 2020). El
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instrumento se puede en el anexo 03 de la presente investigacion.

TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Recoleccion de los datos

El instrumento de recoleccion de datos se aplico de acuerdo con la muestra
intencionada objeto de estudio, donde se pudo realizar el calculo de los indicadores que
miden la incidencia de la acreditacion en los programas acreditados en el afo 2017,
midiendo asi su comportamiento antes y después de la acreditacion correspondiente a los
anos 2016 al 2020.

Revision de los datos
Se analizaron los datos recabados de los registros de control para verificar su
autenticidad; asi mismo para detectar si existe algun error que altere la integridad del

instrumento e impida su analisis.

Clasificacion de los datos
Se analizaron los datos recabados de los registros de control para verificar su
autenticidad; asi mismo para detectar si existe algin error que altere la integridad del

instrumento e impida su analisis.

Andlisis de los datos
Anaélisis descriptivo e Interpretacion de Datos:

+  Estadistica descriptiva: Con el apoyo del Programa Microsoft Excel 2013 y
SPSS version 25, se hizo uso del analisis descriptivo.

. Distribucion de frecuencia: Con la finalidad de resumir informaciones de am-
bas variables de estudio, tablas en donde se presentaron las frecuencias ab-
solutas y relativas porcentuales.

»  Gréficos. Los datos fueron analizados y presentados mediante barras.

Analisis inferencial e Interpretacion de Datos:

Para el analisis inferencial, se utilizo la prueba correlacional de Pearson, en este
caso los valores van de -1 a1, siendo O el valor que indica no correlacion, y los signos

indican correlacion directa e inversa (Diaz, et al., 2014).
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CAPIiTULO 5

RESULTADOS Y DISCUSION

ANALISIS DESCRIPTIVO

A continuacién, presentamos los resultados obtenidos, para la variable Acreditacion,
el cual muestra el estado situacional de las acreditaciones logradas por la UNHEVAL, a
través del proceso de evaluacion externa. Asi mismo, se presentan para la variable Calidad
Educativa, resultados que fueron obtenidos a través del calculo de la toma de datos extraida
de las bases de datos de la universidad nacional Hermilio Valdizan; con los datos extraidos
se realizaron el célculo de los indicadores correspondiente a las dos carreras profesionales
acreditadas en el afio 2017, en donde se detallan los indicadores de las dimensiones:
Proceso de formacion profesional, con 9 indicadores; proceso de investigacion, con 5
indicadores; y el proceso de responsabilidad social con 2 indicadores; estos indicadores
fueron procesados correspondiente a los afios 2016 al afio 2020, con el fin de evaluar su
influencia en la calidad educativa, antes de la acreditacion (2016 y 2017) y después de la
acreditacion (2018,2019 y 2020).

Una vez procesada los indicadores objeto de estudio, se cred una base de datos,
y con la ayuda del software SPSS Statistics y la herramienta Excel 2016, se obtuvieron
los resultados para la respectiva descripcion estadistica e inferencial; asi mismo, para una
mejor interpretacion de los resultados, se ha organizado dichos resultados en tablas de
distribucién de frecuencias y graficos estadisticos.

Presentacion de Resultados
A) Resultados obtenidos de la variable Acreditacion

CARRERA PROFESIONAL ENTIDAD FECHA DE,
EVALUADORA ACREDITACION
Ingenieria Industrial CNA Colombia Febrero 2012
SINEACE Febrero 2012
Ingenieria de Sistemas CNA Colombia  Setiembre 2012
SINEACE Setiembre 2012
Ingenieria Agroindustrial CNA Colombia  Noviembre 2014
SINEACE Enero 2017
Educacion Secundaria - Filosofia, Psicologia y Ciencias SINEACE Enero 2015
Sociales
Educacion Secundaria - Ciencias Historicos Sociales y SINEACE Enero 2015
Geograficos
Enfermeria SINEACE Febrero 2015
Educacion Secundaria - Matematica y Fisica SINEACE Enero 2016
Educacion Secundaria - Biologia y Quimica SINEACE Mayo 2016

Resultados y Discusion
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Obstetricia SINEACE Mayo 2016
Psicologia SINEACE Agosto 2016
Educacion Secundaria - Lengua y Literatura SINEACE Agosto 2016
Educacion Basica - Educacion Primaria SINEACE Agosto 2016
Educacion Basica - Educacion Inicial SINEACE Agosto 2016
Educacion Basica - Educacion Fisica SINEACE Agosto 2016
Maestria en Gestion Publica para el Desarrollo Social SINEACE Febrero 2017
Medicina Veterinaria SINEACE Abril 2017

Tabla 4: Carreras Acreditadas de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan

Fuente: Oficina de Gestion de la Calidad de la UNHEVAL, 2021

Como podemos observar en la tabla anterior la Universidad Nacional Hermilio

Valdizan logré contar con 16 programas acreditados, siendo certificados en su mayor por el
SINEACE, obteniendo asi la acreditacién Nacional; asi mismo podemos verificar 3 carreras
profesionales que cuenta con acreditaciones internacionales, siendo estas las carreras de
Ingenieria Agroindustrial, Ingenieria Industrial e Ingenieria de Sistemas.

B) Resultados obtenidos para la variable Calidad Educativa: Dimension 1 Calidad del
proceso Formacion Profesional

1)Demanda de Admision

CARRERA ANTES DE LA DESPUES DE LA
PROFESIONAL ACREDITACION ACREDITACION

2016 2017 PROM 2018 2019 2020 PROM

Medicina Veterinaria 5.14 6.41 5.77 8.41 1341 13.05 11.62

Ingenieria Agroindustrial 7.03 6.56 6.79 7 12.41  10.48 9.96
Tabla 5: Resultados del Indicador demanda de admision

Fuente: Sistemas de Gestién Universitaria - UNHEVAL

DEMANDA DE ADMISION
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Figura 1: Resultados del indicador demanda de admision por afio académico
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Figura 2: Distribucién del indicador demanda de admision antes y después de laacreditacion

Interpretacion: El indicador demanda de admision mide la relacion entre
el nUmero de postulantes al programa de estudios y el nUmero de ingresantes.
Por tanto, de los resultados obtenidos podemos observar, con respecto a la
carrera profesional de Medicina Veterinaria, que en el afio 2016 indican que
el ratio de demanda de admisién en todas las modalidades fue de 5.14; en
el ano 2017 se puede observar un crecimiento de 6.41; en el afo 2018 un
ratio de 8.41; en el afo 2019 un ratio de 13.41; y, finalmente en el 2020 se
observa un ratio de 13.05; es decir que por cada ingresante hubo alrededor de
13 postulantes; aumentando la demanda considerablemente durante los afios
2016 al 2020.

Con respecto a la carrera profesional de Ingenieria Agroindustrial,
podemos observar un crecimiento similar, en que vemos que en el afo
2016, antes de la acreditacion, el ratio de demanda de admision en todas las
modalidades fue de 7.03; en el ano 2017 un ratio de 6.56; en el afio 2018, un
ratio de 7; en el afio 2019 un ratio de 12.41; y finalmente en el afio 2020 un ratio
de 10.48; es decir, que por cada ingresante hubo en el Gltimo afio alrededor
de 10 postulantes; lo que nos indica aumento de la demanda con respecto al
afno 2016.
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2) Calificacion media de ingresantes

ANTES DE LA DESPUES DE LA ACREDITACION
CARRERA ACREDITACION
PR L 2018 2019 2020
2016 2017 PROM PROM

SPN CPN SPN CPN SPN CPN

Medicina Veterinaria 11.76 1296 1236 11.71 13.63 1143 1457 11.53 14.63 14.28

Ingenieria Agroindustrial  11.84 12.31 12.08 11.82 = 11.83 1424 1213 15.16 13.74

Tabla 6: Resultados del Indicador calificacion media de ingresantes

Fuente: Sistema de Gestién Universitaria - UNHEVAL
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Figura 3: Distribucién del indicador calificacion media de ingresantes
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Figura 4: Distribucion del indicador calificacion media ingresantes antes y despuésde la acreditacion
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Interpretacion: El indicador calificacion media de ingresantes mide el
promedio de notas con el que los admitidos a las carreras profesionales ingresan.
En el afio 2018 se implementa el programa de nivelacion académica, dirigida a
los ingresantes que obtuvieron una calificacion por debajo de la nota de 14, con
la finalidad de apoyar a los admitidos a enfrentar su inicio de vida universitaria,
conducir y logro de las competencias generales establecidas en el Modelo
Educativo y evitar posteriormente la desercion estudiantil; es por eso en que este
analisis, a partir del aflo 2018 mostramos resultados alcanzados llevando dicho
programa de nivelacion (CPN) y los resultados sin llevar dicho programa de
nivelacion (SPN); en la grafica podremos observar que los resultados obtenidos
con el programa de nivelacion estarian remplazando la calificacion media
de ingreso. Por lo expuesto, con respecto a la carrera de Medicina Veterinaria
tenemos que en el afio 2016 la calificacion media de ingreso fue de apenas 11.76,
elevandose esto en el afio 2017 con una calificaciébn media de 12.96; en el afio
2018 con el programa de nivelaciéon (CPN) observamos que se logra obtener
una calificacion media de 13.63; siendo favorables estos resultados en los afios
2019 y 2020 con una calificacion media de 14.57 y 14.63 respectivamente.

Con respecto a la carrera profesional de Ingenieria Agroindustrial,
podemos observar un comportamiento similar, es asi que observamos en el afio
2016, antes de la acreditacion, la calificacidn media de ingresantes es de 11.84,
siendo un resultado bajo, al igual que en los afios 2017 y 2018, teniendo una
calificacidbn media de ingresantes de 12.31y 11.82 respectivamente. Es en el afio
2019, a partir de la implantacién del programa de nivelacién que la calificacion
media de ingresantes se eleva a 14.24; y finalmente este crecimiento también se
ve reflejado en el aflo 2020 obteniendo una calificacion media de 15.16.

3) Indicador: Promedio de notas del estudiante

CARRERA ANTES DE LA ACREDITACION DESPUES DE LA ACREDITACION
ARSI 2016 2017 2018 2019 2020 PROM
SA ss sA ss PAOM oy ss sa ss  ss
Medicina 1043 1088 10.28 1091 1089 11.14 1078 1179 1145 119 11.38
Veterinaria
Ingenierfa 10.1 10.66 10.38 10.54 1082 117 11.02

Agroindustrial

Tabla 7: Resultados del Indicador promedio de notas del estudiante

Fuente: Sistema de Gestion Universitaria- UNHEVAL

Resultados y Discusion

22



PROMEDIO DE NOTAS DEL ESTUDIANTE

2016 2017 12018 2019 2020

B Medicina Veterinaria @ Ingenieria Agroindustrial

Figura 5: Distribucion del indicador Promedio de notas del estudiante
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Figura 6: Distribucion del indicador Promedio de notas del estudiante antes y después de la
acreditacion

Interpretacion: De los resultados obtenidos respecto al indicador Promedio
de Notas del Estudiante, podemos observar que en la carrera profesional de
Medicina Veterinaria, en el afio 2016, antes de la acreditacion, se conté con un
promedio ponderado del estudiante de 10.88 respecto al Sistema Semestral (SS)
y en el Sistema Anual (SA) de 10.43, teniendo un ligero crecimiento posterior a
la acreditacion, en el afio 2017 contando con un promedio de 10.66 en el SSy
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en el SA de 10.28; se refleja un decaimiento en el afno 2018 con un promedio
ponderado de 10.78, y nuevamente un ligero crecimiento en el afio 2019 con
un promedio ponderado de 11.45; finalmente en el afio 2020 se puede notar un
crecimiento llegando a un promedio ponderado de 11.9 del estudiante en el SS.

Con respecto a la carrera profesional de Ingenieria Agroindustrial,
podemos observar, un comportamiento similar, teniendo asi que en el afio
2016 antes de la acreditacion se cont6 con un promedio ponderado de 10.1
en el SS, correspondiente al segundo semestre en todos los casos; se tuvo un
ligero crecimiento en el afio 2017, obteniendo asi un promedio ponderado
de 10.66; en el afio 2018 se contd con un decaimiento obteniendo asi un 10.54
de promedio ponderado; en el afo 2019 se tiene un promedio ponderado de
10.82; y, finalmente en el afio 2020 se tiene un crecimiento con respecto al 2016
obteniendo un promedio ponderado del estudiante de 11.7.

4) Indicador: Calificacion media sobre la aplicacion de estrategias de
ensenianza aprendizaje

CARRERA ANTES DE LA DESPUES DE LA
PROFESIONAL ACREDITACION ACREDITACION
2016 2017 PROM 2018 2019 2020 PROM
Medicina 154 15.23 15.32 16.4 16.8 17.12 16.77
Veterinaria
Ingenieria 16.01 16.18 16.09 16.79 166 17.64 17.01

Agroindustrial

Tabla 8: Resultados del Indicador calificacion media sobre la aplicacioén de estrategias de ensefianza —
aprendizaje

Fuente: Sistema de Gestién Universitaria - UNHEVAL

CALIFICACION MEDIA SOBRE LA APLICACION DE
ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE
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Figura 7: Distribucion del indicador calificacion media sobre la aplicacion de estrategias de
ensefianza - aprendizaje
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CALIFICACION MEDIA SOBRE LA APLICACION DE
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Figura 8: Distribucion del indicador Calificacion media sobre la aplicacion de estrategias de
ensefianza - aprendizaje antes y después de la acreditacion

Interpretacion: De los resultados obtenidos respecto alindicador Calificacion
Media sobre la aplicacion de estrategias de ensefanza — aprendizaje, podemos
observar que en la carrera profesional de Medicina Veterinaria, en el afo 2016,
antes de la acreditacion, a través de la encuesta de opinion estudiantil el mismo
que es un proceso permanente hasta el dia de hoy, se obtuvo una calificacion
media de 15.4, en un rango de 0 a 20, encontrandose en una calificacion “Bueno”,
de cinco escalas valorativas, lo que nos indica que en promedio los docentes
de la carrera profesional de Medicina Veterinaria obtuvieron una calificacion
de 15.04 en cuanto a la metodologia utilizada en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, el cual incluye recursos, estrategias, y otros aspectos. En el afio
2017 podemos observar un ligero decrecimiento contando con una calificacion
media de 15.23; en el 2018 con una calificacion de 16.4; en el 2019 se obtuvo una
calificacion media de 16.8;y finalmente en el afio 2020, se observa un crecimiento
significativo con respecto al afio 2016, contando con una calificacion media de
17.12 en el aspecto de metodologia

Con respecto a la carrera profesional de Ingenieria Agroindustrial,
podemos observar, un comportamiento similar, teniendo asi que en el afio 2016
antes de la acreditacion se cont6 con una calificacion media de 16.01, ubicado en
el escala de “Bueno” (15 a 19), de cinco escalas valorativas; con respecto al afio
2017 se tuvo un ligero crecimiento, obteniendo asi una calificacién de 16.18; en
el 2018 con una calificacién de 16.79; en el 2019 se obtuvo una calificacion media
de 16.6; y finalmente en el afio 2020, se observa un crecimiento significativo
con respecto al afo 2016, contando con una calificacion media de 17.64 que
alcanzan en promedio los docentes en el aspecto de metodologia.
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5) Indicador: Porcentaje de egresados

CARRERA ANTES DE LA DESPUES DELA
PROFESIONAL ACREDITACION ACREDITACION
2016 2017 PROM 2018 2019 2020 PROM
Medicina 41.88% 48.78% 453% 48.39% 47.62% 37.14% 44.37%
Veterinaria
Ingenieria 68.10% 69.12% 68.6% 52.17% 54.93% 40% 49.03%

Agroindustrial

Tabla 9: Resultados del Indicador Porcentaje de Egresados
Fuente: Sistema de Gestion Universitaria - UNHEVAL
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Figura 9: Distribucion del indicador Porcentaje de Egresados de la carrera profesional de Medicina
Veterinaria
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Figura 10: Distribucion del indicador Porcentaje de Egresados antes y después de la acreditacion
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Interpretacion: De los resultados obtenidos respecto al indicador
Porcentaje de egresados, podemos observar que en la carrera profesional de
Medicina Veterinaria, en el afho 2016, antes de la acreditacion, se conté con el
41.88% de egresados por promocién de ingreso (2011-2016); en el afo 2017 se
tuvo un ligero crecimiento, obteniendo un resultado del 48.78% vy en el afo
2018 el 48.39% de egresado por promocion de ingreso; es asi que en el afio 2019
se tiene un decaimiento del 47.62% y en el afo 2020 del 37.14% de egresados
por promocion de ingreso. En los casos del afo de los egresados 2016, 2017 y
2018, se rigen en el sistema anual, siendo el afio de estudios un total de 6 afios.
Y en el afio de egreso del 2019 y 2020 estan regidos por el sistema semestral
siendo las promociones de ingreso de 2015 y 2016 respectivamente, con una
duracion de 5 afios de estudios.

Con respecto a la carrera profesional de Ingenieria Agroindustrial,
podemos observar, un comportamiento similar, teniendo asi que en el afio 2016
antes de la acreditacion se cont6 con un 68.10% de egresados por promocion
de ingreso (2012-2016); en el afio 2017 se observa un ligero crecimiento
obteniendo asi el 69.12% de egresados por promocion de ingreso (2013-2017);
sin embargo podemos ir observando un decrecimiento significativo respecto al
afno 2018, contando asi con un 52.17% de egresados por promocion de ingreso
(2014-2018); en el 2019 se contd con un 54.93% de egresados por promocién
de ingreso ( 20152019); y, finalmente en el afio 2020 tenemos un decaimiento
del 40% de egresado por promocidén de ingreso (2016-2020).

6) Indicador: Porcentaje de egresados a tiempo

CARRERA ANTES DE LA DESPUES DE LA
PROFESIONAL ACREDITACION ACREDITACION
2016 2017 PROM 2018 2019 2020 PROM
Medicina 26.83% 38.71% 32.75% 33.33% 3.23% 5.71% 14.07%
Veterinaria
Ingenieria 41% 44.85% 42.9% 23.91% 43.66% 28% 31.87%

Agroindustrial
Tabla 10: Resultados del Indicador Porcentaje de Egresados a Tiempo

Fuente: Sistema de Gestién Universitaria - UNHEVAL
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Figura 11: Distribucion del indicador Porcentaje de Egresados a Tiempo
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Figura 12: Distribucién del indicador Porcentaje de Egresados a Tiempo antes y después de la
acreditacion

Interpretacion: De los resultados obtenidos respecto al indicador
Porcentaje de egresados a tiempo, podemos observar que en la carrera
profesional de Medicina Veterinaria, en el afio 2016, antes de la acreditacion,
se contd con el 28.83% de egresados a tiempo por promocion de ingreso (2011-
2016); en el afio 2017 se tuvo un ligero crecimiento, obteniendo un resultado
del 38.71% y en el afio 2018 el 33.33% de egresado a tiempo por promocion

de ingreso; es asi que en el afio 2019 se tiene un decaimiento significativo de
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ingreso. En los casos del afo de los egresados 2016, 2017 y 2018, se rigen
en el sistema anual, siendo el afo de estudios un total de 6 afios. Y en el afio
de egreso del 2019 y 2020 estan regidos por el sistema semestral siendo las
promociones de ingreso de 2015y 2016 respectivamente, con una duracion de
5 afos de estudios; de alli se deduce el decaimiento por el cambio del régimen
de estudios afectando en este caso a los egresados del afio 2019 y 2020.

Con respecto a la carrera profesional de Ingenieria Agroindustrial,
podemos observar, un comportamiento similar, teniendo asi que en el afio
2016 antes de la acreditacion se contdé con un 41% de egresados a tiempo
por promocién de ingreso (2012-2016); en el afio 2017 se observa un ligero
crecimiento obteniendo asi el 44.85% de egresados a tiempo por promocion
de ingreso (2013-2017); sin embargo podemos ir observando un decrecimiento
significativo respecto al afio 2018, contando asi con un 23.91% de egresados
a tiempo por promocion de ingreso (2014-2018); en el 2019 se contd con un
crecimiento significativo del 43.66% de egresados a tiempo por promocion de
ingreso (2015-2019); y, finalmente en el afo 2020 tenemos un decaimiento del
28% de egresados a tiempo por promocion de ingreso (2016-2020).

7) Promedio ponderado del egresado

CARRERA ANTES DE LA ACREDITACION DESPUES DE LA ACREDITACION
eSS 2016 2017 2018 2019 2020 PROM
SA SS SA SS PrROM SA SS SA SS SS
Medicina
Veterinaria 11.98 11.95 11.99 1201 11.98 1204 11.78 11.81 11.75 1287 12.13
Ingenieria
Agroindustrial 12.38 12.21 12.3 12.28 1247 126 1245

Tabla 11: Resultados del Indicador promedio ponderado del egresado

Fuente: Sistema de Gestion Universitaria - UNHEVAL
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Figura 13: Distribucién del indicador Promedio ponderado del egresado
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Figura 14: Distribucion del indicador Promedio ponderado del egresado antes y después de la
acreditacion

Interpretacion: De los resultados obtenidos respecto al indicador Promedio
ponderado del egresado, podemos observar que en la carrera profesional de
Medicina Veterinaria, en el afo 2016, antes de la acreditacion, se conté con un
promedio ponderado del egresado de 11.95 respecto al Sistema Semestral (SS)
y en el Sistema Anual (SA) de 11.98, teniendo un ligero crecimiento posterior a
la acreditacion, en el afio 2017 contando con un promedio de 12.01 en el SS'y

en el SA de 11.99; se refleja un decaimiento en el afio 2018 con un promedio

Resultados y Discusion

30



ponderado de 11.78, y nuevamente un ligero decrecimiento en el afio 2019 con
un promedio ponderado de 11.75; finalmente en el afio 2020 se puede notar
un crecimiento considerable llegando a un promedio ponderado de 12.87 del
egresado en el SS.

Con respecto a la carrera profesional de Ingenieria Agroindustrial,
podemos observar, un comportamiento similar, teniendo asi que en el afio 2016
antes de la acreditacion se contdé con un promedio ponderado del egresado
de 12.38 en el SS, correspondiente al segundo semestre en todos los casos;
se tuvo un ligero decrecimiento en el afo 2017, obteniendo asi un promedio
ponderado de 12.21; en el afio 2018 se contd con un crecimiento obteniendo
asi un 12.28 de promedio ponderado; en el afo 2019 se tiene un promedio
ponderado de 12.47; vy, finalmente en el afo 2020 se tiene un crecimiento con
respecto al 2016 obteniendo un promedio ponderado del estudiante de 12.6.

8) Tiempo promedio de estudios del egresado

CARRERA ANTES DE LA DESPUES DE LA ACREDITACION
PROFESIONAL ACREDITACION

2016 2017 PROM 2018 2019 2020 PROM

Medicina Veterinaria 6.61 7.05 6.83 8.57 8.75 5.15 7.49

Ingenieria 5.71 5.96 5.84 593 6.25 5.64 5.94
Agroindustrial

Tabla 12: Resultados del Indicador Tiempo Promedio de Estudios del Egresado

Fuente: Sistema de Gestién Universitaria - UNHEVAL
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Figura 15: Distribucién del indicador Tiempo Promedio de Estudios del Egresado de la carrera
profesional de Medicina Veterinaria
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Figura 16: Distribucién del indicador Tiempo Promedio de Estudios del Egresado de la carrera

profesional de Ingenieria Agroindustrial

Interpretacion: De los resultados obtenidos respecto al indicador Tiempo
Promedio de Estudios del Egresado, podemos observar que en la carrera
profesional de Medicina Veterinaria, en el afo 2016, antes de la acreditacion,
se contd con un tiempo de estudios promedio de 6.61; es decir, que a los
egresados del afo 2016, les tomd en promedio terminar sus estudios en 6.61
afos, considerando que la duracién de este plan de estudios es de 6 afios; en el
afo 2017, después de la acreditacion, se observa que este tiempo de duracion
de estudios incrementa, convirtiéndose en 7.05 afios en promedio el tiempo en el
que el estudiante egresa, considerando también en este caso el plan de estudio
con una duracion de 6 afos; el comportamiento de crecimiento es similar en el
afno 2018 y 2019, teniendo un tiempo promedio de estudios de 8.57 y 8.75 afios,
considerando que solo en el caso del afio 2018 la duracion del plan de estudios
es de 6 afos. Es a partir del afo 2019 y 2020 que el régimen de estudios cambia,
teniendo ahora un Plan de Estudios con una duracion de 5 afios; es asi que,
en el afio 2020, superando este cambio de régimen de estudios se logra una
disminucién favorable, teniendo asi que el tiempo promedio de estudios en la
carrera profesional de Medicina Veterinaria es de 5.15 afios.

Con respecto a la carrera profesional de Ingenieria Agroindustrial,
podemos observar, un comportamiento distinto, teniendo asi que en el afio 2016
antes de la acreditacion se contd con una duracion de estudios de 5.71 que le
toma al estudiante en egresar de la carrera, considerando en este caso que el

plan de estudios tiene una duracién de 5 afos en todos los casos; se tuvo un
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ligero crecimiento en el afio 2017, después de la acreditacion, obteniendo asi
un tiempo de estudios de 5.96 afios; en el afio 2018 se obtuvo un 5.93 afnos de
permanencia en la carrea; en el ano 2019 se tiene un promedio una permanencia
mas prolongada, siendo esta de 6.25; y, finalmente en el afio 2020 se tiene un
resultado mas favorable con respecto al afio 2020, siendo este de 5.64 afios
de estudios que le cuesta al estudiante en egresar de la carrera profesional de
Ingenieria Agroindustrial.

9) Porcentaje de adecuacion del documento curricular al modelo
educativo

CARRERA ANTES DE LA DESPUES DELA
PROFESIONAL ACREDITACION ACREDITACION
2016 2017 PROM 2018 2019 2020 PROM
Medicina ND ND ND 21.43% 21.43% 35.71% 26.17%
Veterinaria
Ingenieria ND ND ND 21.43% 85.36% 92.86% 66.57%

Agroindustrial

Tabla 13: Resultados del Indicador porcentaje de adecuacion del documento curricular al modelo
educativo

Fuente: Sistema de Gestién Universitaria - UNHEVAL

PORCENTAJE DE ADECUACION DEL DOCUMENTO CURRICULAR AL
MODELO EDUCATIVO
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Figura 17: Distribucién del indicador porcentaje de adecuacion del documento curricular al modelo
educativo
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PORCENTAJE DE ADECUACION DEL DOCUMENTO CURRICULAR AL
MODELO EDUCATIVO
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Figura 18: Distribucion del indicador porcentaje de adecuacion del documento curricular al modelo
educativo antes y después de la acreditacion

Interpretacion: De los resultados obtenidos respecto al indicador
porcentaje de adecuaciéon del documento curricular al modelo educativo,
realizada la investigacion se tiene que el Modelo Educativo de la UNHEVAL fue
elabora y aprobado en el afio 2017, estableciendo lineamientos y parametros
para la construccion de un curriculo de estudios basado en un enfoque socio
formativo por competencias, acorde a las tendencias y cambios del entorno
actual; es por ello la importancia de la medicion de este indicador, ya que en el
afno 2016 antes de la acreditacion la carrera de Medicina Veterinaria realizé la
reformulacién de su disefio curricular, de un enfoque a objetivos a un enfoque
a competencias, pasando de esta manera de un sistema anual, a un sistema
semestral. En el afio 2017 con la apertura del Modelo Educativo la carrera de
Medicina Veterinaria trabajo en el alineamiento de su curriculo, sin tener una
actualizacion definida. En el afio 2018 la carrera, por exigencias de SUNEDU y
respetando los lineamientos de los componentes del modelo educativo, contd
con un 21.43% de adecuacion curricular en el afio 2018 y 2019, cumpliendo con
el primer componente del modelo educativo. En el afo 2020 la carrera logra
alcanzar un 35.71% de adecuacion curricular al modelo educativo.

Con respecto a la carrera profesional de Ingenieria Agroindustrial,
podemos observar, un comportamiento similar, teniendo asi que en el afio 2016
antes de la acreditacion y en el afio 2017 con datos aun no definidos, en el
afo 2018 con las exigencias de SUNEDU, se logré alcanzar con un 21.43% de
adecuacion curricular, cumpliendo con el primer componente del modelo

educativo. En el ano 2019 se logr6 alcanzar un 85.36% de adecuacion;
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y, finalmente en el afio 2020 la carrera logra alcanzar un 92.86% de adecuacion

curricular al modelo educativo.

C) Resultados obtenidos para la variable Calidad Educativa: Dimension 2 Calidad del
proceso Gestion de Investigacion

10) Porcentaje de titulados

CARRERA ANTES DE LA DESPUES DE LA
PROFESIONAL ACREDITACION ACREDITACION

2016 2017 PROM 2018 2019 2020 PROM
Medicina Veterinaria 60% 69.6% 64.8% 47.8% 30% 0% 25.9%

Ingenieria 47.6%  30.6% 39.1% 28.6% 9.8% 0% 12.8%
Agroindustrial

Tabla 14: Resultados del Indicador porcentaje titulados
Fuente: Sistema de Gestién Universitaria - UNHEVAL
PORCENTAIJE DE TITULADOS
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Figura 19: Distribucién del indicador porcentaje de titulados
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PORCENTAIJE DE TITULADOS
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Figura 20: Distribucién del indicador porcentaje de titulados antes y después de la acreditacion

Interpretacion: De los resultados obtenidos respecto al indicador
porcentaje de titulados de la carrera profesional de Medicina Veterinaria
podemos observar que, del total de egresados del afio 2016, a la fecha el 60%
han realizado investigaciones y otros para optar su titulo profesional, en el afio
2017 este porcentaje incrementa ligeramente, siendo el 69.6% de los egresados
que logran titularse a la fecha; podemos observar un decaimiento con respecto
al ano 2018 teniendo asi un 47.8% de egresados que se titularon; en el afo
2019 este porcentaje sigue bajando, teniendo asi que solo el 30% logra titularse;
finalmente en el afio 2020 se puede observar que a la fecha aun los alumnos no
se han titulado. Esto nos indicaria que el tiempo en el que el estudiante saca su
titulo profesional con respecto a su afio de egreso es prolongado.

Con respecto a la carrera profesional de Ingenieria Agroindustrial,
podemos observar, un comportamiento similar, teniendo asi que en el afio 2016
antes de la acreditacion se tiene un 47.6% de egresados que logran titularse a
la fecha, en el afio 2017 tenemos una baja del 30.6%; en el afio 2018 seguimos
con baja obteniendo asi el 28.6%; situacion similar en el afno 2019 con el 9.8%
de egresados que logran titularse; finalmente en el afio 2020 se puede observar
que a la fecha adn los alumnos no se han titulado. Recalcando nuevamente que
esto nos indicaria que el tiempo en el que el estudiante saca su titulo profesional

con respecto a su ano de egreso es prolongado.
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11) Porcentaje de titulados por la modalidad de tesis

CARRERA ANTES DE LA DESPUES DE LA
PROFESIONAL ACREDITACION ACREDITACION

2016 2017 PROM 2018 2019 2020 PROM
Medicina Veterinaria  91.7% 93.8% 92.75% 100%  100% ND 100%

Ingenieria 96.7% 100% 98.35% 100%  100% ND 100%
Agroindustrial

Tabla 15: Resultados del Indicador porcentaje titulados por la modalidad de tesis

Fuente: Sistema de Gestion Universitaria - UNHEVAL
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Figura 21: Distribucion del indicador porcentaje de titulados por la modalidad de tesis
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Figura 22: Distribucién del indicador porcentaje de titulados antes y después de la acreditacion
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Interpretacion: Las modalidades para la obtencion del titulo profesional
en las carreras de la UNHEVAL, en general son dos: Suficiencia Profesional, y
modalidad de Tesis. De los resultados obtenidos respecto al indicador porcentaje
de titulados por la modalidad de tesis de la carrera profesional de Medicina
Veterinaria podemos observar que del total de titulados en el afio 2016y 2017 se
tiene el 91.7% y 93.8% de titulados por la modalidad de tesis, respectivamente,
lo que significa que el porcentaje restante ha obtenido su titulo profesional por la
modalidad de suficiencia profesional. En el afio 2018 y 2019 podemos observar
que un 100% de los que obtienen su titulo profesional lo han realizado mediante
la sustentaciéon de una tesis de investigacion. En el 2020 no se cuenta con datos
definidos.

Con respecto a la carrera profesional de Ingenieria Agroindustrial,
podemos observar, un comportamiento similar, teniendo asi que en el afio 2016
el 96.7% de los titulados se han graduado por la modalidad de tesis, solo el
3.3% a obtenido su titulo profesional por la modalidad de suficiencia profesional.
Tanto en el afo 2017, 2018 y 2019, este comportamiento es similar obteniendo
asi un resultado del 100% de titulados por la modalidad de tesis.

12) Numero de investigaciones publicadas en revistas de investigacion
indexadas

CARRERA ANTES DE LA DESPUES DE LA

PROFESIONAL ACREDITACION ACREDITACION
2016 2017 PROM 2018 2019 2020 PROM

Medicina Veterinaria 0 9 4.5 1 3 2 2
Ingenieria Agroindustrial 1 9 5 8 3 2 4.33

Tabla 16: Resultados del Indicador nimero de investigaciones publicadas en revistas de investigacion
indexadas

Fuente: Sistema de Gestién Universitaria - UNHEVAL
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NUMERO DE INVESTIGACIONES PUBLICADAS EN REVISTAS DE
INVESTIGACION INDEXADAS
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Figura 23: Distribucién del indicador nimero de investigaciones publicadas en revistas de investigacion
indexadas
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Figura 24: Distribucién del indicador nimero de investigaciones publicadas en revistas indexadas antes
y después de la acreditacion

Interpretacion: El indicador muestra el numero de investigaciones que
fueron publicados por los docentes en revistas de investigacion indexadas de alto
impacto alojadas en base de datos tales como SCOPUS, CIELO Y DOAJ (Directory
of Open Access Journals). Con respecto a la carrera profesional de Medicina
Veterinaria podemos observar que en el 2107 se conté con 9 investigaciones
publicadas en revistas de investigacion indexadas, mientras que en el 2018 se
conto con una sola investigacion, en el 2019 podemos observar un crecimiento de

3 investigaciones y en el 2020 se logrd contar con 2 investigaciones publicadas

Resultados y Discusion 39



en revistas de investigacion de alto impacto indexadas a las bases de datos ya
me mencionadas tales como Scopus, Scielo y DOAJ.

Conrespecto ala carrera profesional de Ingenieria Agroindustrial, podemos
observar, un comportamiento similar, teniendo asi que en el afio 2016, antes de
la acreditacion se logrd contar con una investigacion publicada en revistas de
investigacion indexadas, en el afo 2019 se logrd contar con 9 investigaciones,
en el 2018 con 8 investigaciones, en el 2019 con 3 investigaciones y en el 2020
se logr6 contar con 2 investigaciones publicadas en revistas de investigacion
de alto impacto indexadas a las bases de datos ya mencionadas. Permitiendo

observar permanencia en la produccion de investigaciones.

13) Numero de docentes Renacyt

CARRERA ANTES DE LA DESPUES DE LA
PROFESIONAL ACREDITACION ACREDITACION

2017 2018 PROM 2019 2020 2021 PROM

Medicina Veterinaria - - - - 2 5 &5

Ingenieria Agroindustrial = = = = 4 10 4.6

Tabla 17: Resultados del Indicador nimero de docentes RENACYT
Fuente: Sistema de Gestién Universitaria - UNHEVAL

NUMERO DE DOCENTES RENACYT

i
o

9

8

7

ok

5

4

3

5

1 s ) e e s O e S A

G e R pr oS P Stn
2017 2018 2019 2020 2021

B Medidina Veterinaria @ Ingenieria Agroindustrial

Figura 25: Distribucion del indicador nimero de docentes RENACYT
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NUMERO DE DOCENTES RENACYT
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Figura 26: Distribucion del indicador nimero de docentes RENACYT de la carrera profesional de
Ingenieria Agroindustrial

Interpretacion: Elindicador muestra el nimero de docentes investigadores
en el Registro Nacional de Ciencia, Tecnologia y de Innovacion Tecnologica
— RENACYT existentes en las carreras profesionales. Con respecto a la carrera
profesional de Medicina Veterinaria podemos observar que en el afio 2020 se
conto con 5 docentes RENACYT, y en el afio 2021 se tuvo un ligero crecimiento,
logrando asi incrementarse esta cifra con 5 docentes RENACYT. Con respecto
a la carrera profesional de Ingenieria Agroindustrial, podemos observar, un
comportamiento similar, teniendo asi que en el afno 2020 se logr6 contar con
5 docentes RENACYT, y en el afio 2021 se logr6 duplicar esta cifra obteniendo
asi 10 docentes RENACYT.

D) Resultados obtenidos para la variable Calidad Educativa: Dimension 3 Calidad del
proceso Responsabilidad Social

13) Porcentaje de proyectos de intervencion ejecutados en relacion con
los formulados

CARRERA ANTES DE LA DESPUES DE LA
PROFESIONAL ACREDITACION ACREDITACION

2016 2017 PROM 2018 2019 2020 PROM

Medicina Veterinaria - - - 75% 50% 100% 75%

Ingenieria Agroindustrial = = = 75% 50% 100% 75%

Figura 27: Resultados del Indicador porcentaje de intervencion ejecutados en relacion con los
formulados

Fuente: Informe de indicadores de los Procesos Misionales 2020 — UNHEVAL
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PORCENTAJE DE PROYECTOS DE INTERVENCION EJECUTADQS
EN RELACION CON LOS FORMULADOS
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Figura 28: Distribucién del indicador porcentaje de intervencion ejecutados en relacion con los
formulados

PORCENTAJE DE PROYECTOS DE INTERVENCION
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Figura 29: Distribucion del indicador porcentaje de intervencién ejecutados en relacion con los
formulados antes y después de la acreditacion

Interpretacion: El indicador muestra el numero de proyectos de
intervencion (proyectos de responsabilidad social) que fueron ejecutados
en relacion con los formulados en las carreras profesionales, con el fin de
evaluar la eficacia de la ejecucion de dichos proyectos de intervencion. Tanto
en la carrera profesional de Medicina Veterinaria y la carrera profesional de
Ingenieria Agroindustrial podemos observar que en el afio 2018 se logr6 un
75% de ejecucion de los proyectos, mientras que en el afio 2019 se logré el
50% de ejecucion, en el afio 2020 podemos observar que todos los proyectos
de intervencién formulados fueron ejecutados en su totalidad, logrando asi el
100% de ejecucion.

Resultados y Discusion 42



15) Porcentaje de proyectos ejecutados satisfactoriamente

CARRERA ANTES DE LA DESPUES DE LA
PROFESIONAL ACREDITACION ACREDITACION
2016 2017 PROM 2018 2019 2020 PROM
Medicina Veterinaria - - - 33.33% 20% 100% 40.3%
Ingenieria Agroindustrial - - - 11.11% 10% 100% 45.7%

Tabla 18: Resultados del Indicador porcentaje de proyectos ejecutados satisfactoriamente

Fuente: Informe de indicadores de los Procesos Misionales 2020 — UNHEVAL
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Figura 30: Distribucién del indicador porcentaje de proyectos ejecutados satisfactoriamente
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Figura 31: Distribucion del indicador porcentaje de proyectos ejecutados satisfactoriamente antes y
después de la acreditacion
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Interpretacion: El indicador muestra el numero de proyectos de
intervencion (proyectos de responsabilidad social) que fueron ejecutados de
manera satisfactoria en las carreras profesionales, con el fin de determinar si
la ejecucion de dichos proyectos logré obtener un resultado satisfactorio en
respuesta a una necesidad especifica, en este caso al de la sociedad. Con
respecto a la carrera profesional de Medicina Veterinaria podemos observar
que en el afo 2018 se logré un 33.33 % de ejecuciéon de los proyectos de
manera satisfactoria, mientras que en el afio 2019 se logré el 20% de ejecucion
satisfactoria, en el afio 2020 podemos observar que todos los proyectos
de intervencion ejecutados en su totalidad fueron culminados de manera
satisfactoria, respondiendo asi a las expectativas de la sociedad.

Un comportamiento similar se refleja en la carrera profesional de
Ingenieria Agroindustrial, donde podemos observar que en el afio 2018 se logrd
un 11.11 % de ejecucion de los proyectos de manera satisfactoria, mientras
que en el afio 2019 se logr6 el 10% de ejecucion satisfactoria, en el afo 2020
podemos observar que todos los proyectos de intervencion ejecutados en su
totalidad fueron culminados de manera satisfactoria, respondiendo asi a las
expectativas de la sociedad.

ANALISIS INFERENCIAL Y/O CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Hipotesis General

HGI: HGO:
La acreditacion influye de manera La acreditacion no influye de manera
significativa y directa en la calidad significativa y directa en la calidad
educativa de las carreras profesionales educativa de las carreras profesionales
acreditadas de la Universidad Nacional acreditadas de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan. Hermilio Valdizan.
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CALIDAD CALIDAD
EDUCATIVA EDUCATIVA
ANTES DE LA DESPUES DE LA
ACREDITACION ACREDITACION

CALIDAD EDUCATIVA Correlacion de Pearson 1 ,968**
ANTES DE LA . .
ACREDITACION Sig. (bilateral) ,000
N 15 15
CALIDAD EDUCATIVA Correlacion de Pearson ,968** 1
DESPUES DE LA . .
ACREDITACION Sig. (bilateral) ,000
N 15 15

Tabla 19: Prueba estadistica de Coeficiente de Correlacion de Pearson para la Hipotesis General

Fuente: Realizado por el investigador - SPSS

Interpretacion:

Como el p valor es 0.00 y el nivel de significancia es 0,05, siendo este menor que
el nivel de significancia (0,000<0,05), por tanto, rechazamos la hipétesis nula y
aceptamos la hipétesis alternativa, luego podemos concluir que a un nivel de
significancia de 0,05 la acreditacion a influye de manera significativa y directa en
alto grado en la calidad educativa de las carreras profesionales acreditadas de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

Hipétesis Especifica 1

HE1I: HE10:
La acreditacion influye de manera La acreditacion no influye de manera
significativa y directa en la calidad del significativa y directa en la calidad del
proceso de formacion profesional en proceso de formacion profesional en
las carreras profesionales acreditadas las carreras profesionales acreditadas
de la UNHEVAL. de la UNHEVAL.
CALIDAD CALIDAD
EDUCATIVA EDUCATIVA

ANTESDELA  DESPUES DE LA
ACREDITACION  ACREDITACION

CALIDAD EDUCATIVA  Correlacion de Pearson 1 ,975**

EN LA FORMACION - -
PROFESIONAL ANTES Sig. (bilateral) ,000
DE LA ACREDITACION N 9 9
CALIDAD EDUCATIVA  Correlacion de Pearson ,975** 1

EN LA FORMACION - -

PROFESIONAL Sig. (bilateral) ,000
DESPUES DE LA N 9 9

ACREDITACION

Tabla 20: Prueba estadistica de Coeficiente de Correlacion de Pearson para la Hipotesis Especifica 1

Fuente: Realizado por el investigador - SPSS
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Interpretacion:
Como el p valor es 0.00 y el nivel de signific
el nivel de significancia (0,000<0,05), por t

ancia es 0,05, siendo este menor que
anto, rechazamos la hip6tesis nula y

aceptamos la hipotesis alternativa, luego podemos concluir que a un nivel de
significancia de 0,05 la acreditacion influye de manera significativa y directa en
alto grado en la calidad del proceso de formacion profesional en las carreras

profesionales acreditadas de la UNHEVAL.

Hipotesis Especifica 2

HE2I:
La acreditacion influye de manera
significativa y directa en la calidad
del proceso de investigacion en las
carreras profesionales acreditadas de
la UNHEVAL.

HE2 :

0
La acreditacion no influye de manera
significativa y directa en la calidad
del proceso de investigacion en las
carreras profesionales acreditadas de
la UNHEVAL.

CALIDAD CALIDAD
EDUCATIVA EDUCATIVA
ANTES DE LA DESPUES DE LA
ACREDITACION ACREDITACION

CALIDAD EDUCATIVA  Correlacion de Pearson 1 ,681*
EN INVESTIGACION - -
ANTES DE LA Sig. (bilateral) ,040
ACREDITACION N 4 4
CALIDAD EDUCATIVA  Correlacion de Pearson ,681** 1
EN INVESTIGACION - -
DESPUES DE LA Sig. (bilateral) ,040
ACREDITACION N 4 4

Tabla 21: Prueba estadistica de Coeficiente de Correlacion de Pearson para la Hipotesis Especifica 2

Fuente: Realizado por el i

Interpretacion:

nvestigador - SPSS

Como el p valor es 0.00 y el nivel de significancia es 0,05, siendo este menor
que el nivel de significancia (0,04<0,05), por tanto, rechazamos la hipétesis nula
y aceptamos la hipdtesis alternativa, luego podemos concluir que a un nivel de
significancia de 0,05 la acreditacion influye de manera significativa y directa en
la calidad del proceso de investigacion en las carreras profesionales acreditadas

de la UNHEVAL.
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Hipétesis Especifica 3

HE3I:
La acreditacion influye de manera
significativa y directa en la calidad del
proceso de responsabilidad social en

las carreras profesionales acreditadas
de la UNHEVAL.

HE30:
La acreditacion no influye de manera
significativa y directa en la calidad del
proceso de responsabilidad social en

las carreras profesionales acreditadas
de la UNHEVAL.

CALIDAD CALIDAD
EDUCATIVA EDUCATIVA
ANTES DE LA DESPUES DE LA
ACREDITACION ACREDITACION
CALIDAD Correlacion de Pearson 1 ,966**
EDUCATIVA EN - -
RESPONSABILIDAD Sig. (bilateral) 034
SOCIAL ANTES DE LA N 2 2
ACREDITACION
CALIDAD Correlacion de Pearson ,966** 1
EDUCATIVA EN . .
RESPONSABILIDAD Sig. (bilateral) ,034
SOCIAL DESPUES DE N 2 2

LA ACREDITACION

Tabla 22: Prueba estadistica de Coeficiente de Correlacion de Pearson para la Hipotesis Especifica 3

Fuente: Realizado por el investigador - SPSS

Interpretacion:

Como el p valor es 0.00 y el nivel de significancia es 0,05, siendo este menor que
el nivel de significancia (0,034<0,05), por tanto, rechazamos la hipétesis nula y
aceptamos la hipétesis alternativa, luego podemos concluir que a un nivel de
significancia de 0,05 la acreditacion influye de manera significativa y directa en
la calidad del proceso de responsabilidad social, en alto grado, en las carreras
profesionales acreditadas de la UNHEVAL.

DISCUSION DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos en esta investigacion comprueban las hip6tesis planteadas.
Después de realizar el andlisis de los datos obtenidos en los numerales anteriores del
presente capitulo, podemos afirmar que los mismos coinciden con los estudios y teorias
expuesta a lo largo del desarrollo de este trabajo de investigacion. Por lo que a continuacion
detallamos lo siguiente:

Respecto al objetivo general, en el que se planted “determinar la influencia de
la acreditacion en la calidad educativa de las carreras profesionales acreditadas de
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco”, se obtuvo como resultado que
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tanto en la dimension 1: formacién profesional, dimension 2: investigacion, dimension 3:
Responsabilidad Social, se determiné que la acreditacion a influido de manera significativa
y directa en la calidad educativa de las carreras profesionales acreditadas de la UNHEVAL,
lo que es comprobada en el analisis inferencial realizada en la que se puede ver que existe
una correlacion positiva muy alta de 0.968, y un valor p de 0.00 valor que es menor que
0.05, es decir, que existen cambios significativos y director al comparar los datos antes
de la acreditacion (afio 2016 y 207) con respecto a los datos después de la acreditacion
(afio 2018, 2019 y 2020). Estos resultados se asemejan a lo que describe Marchena &
Pardavé (2018), que en su investigacion llega a la conclusion de que efectivamente existe
un impacto alto en el proceso de acreditacion, logrando una satisfaccion plena en su
proceso de formacion profesional, ello como producto de la armonizacion entre el proyecto
formativo, recursos humanos y materiales, la gestion y la calidad de los procesos como
parte de la acreditacion lograda.

Ahora bien, respecto al objetivo especifico 1, en el que se planted “determinar la
influencia de la acreditacion en la calidad del proceso de formacién profesional en las
carreras profesionales acreditadas de la UNHEVAL”, se obtuvo con respecto al indicador
Demanda de Admision, que tanto para la carrera de Medicina Veterinaria y para la carrera de
Ingenieria Agroindustrial, estos resultados fueron favorables ya que existié un incremento
significativo, siendo asi que antes de la acreditacion se cont6 con 5.77 y 6.79 demanda
de admision respectivamente en las carreras mencionadas, y después de la acreditacion
se cont6 con 11.62 y 9.96 ratio de demanda de admision respectivamente a las carrera ya
mencionadas. Con respecto al indicador Calificacibn media de ingresantes, observamos
resultados similares y significativos siendo asi que se contd, antes de la acreditacion,
con un promedio de 12.36 y 12.08 en las carreras de medicina veterinaria e ingenieria
agroindustrial respectivamente, observando un cambio favorable después de la acreditacion
alcanzando promedio de 14.28 y 13.74 respectivamente. Referente al indicador promedio
de notas del estudiante observamos comportamientos ligeramente considerables siendo
asi que antes de la acreditacion se obtuvieron promedio de 10.89 y 10.38 para las carreras
de medicina veterinaria e ingenieria agroindustrial respectivamente; observando cambios
ligeramente favorables después de la acreditacion, obteniendo asi un promedio de 11.38
y 11.02 respectivamente. Referente al indicador calificacion media sobre la aplicacién de
estrategias de ensefianza-aprendizaje podemos observar resultados similares a las
anteriores, siendo asi que antes de la acreditacion se conté con una calificacion de 15.32
y 16.09 referente a las estrategias de ensefianza aprendizaje utilizado por los docentes,
desde la percepcibn de los estudiantes en las carreras de medicina veterinaria e
Ingenieria agroindustrial respectivamente, estos resultados son visiblemente mejorados
después de la acreditacién obteniendo asi un promedio de calificacion de 16.77 y 17.01
respectivamente a la carreras mencionadas. Con respecto al indicador porcentaje de

egresados podemos observar resultados no muy favorables, siendo asi que antes de la
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acreditacion el porcentaje de egresados era del 45.3% y 68.6% en las carreras de medicina
veterinaria e ingenieria agroindustrial respectivamente; y después de la acreditacion vemos
una disminucion siendo asi, que obtuvimos un porcentaje de egresados de 44.37% y
49.03% respectivamente a las carreras mencionadas. Con respecto al indicador porcentaje
de egresados a tiempo, podemos reflejar resultados similares al anterior, siendo asi que
antes de la acreditacion el porcentaje de egresado a tiempo es de 38.71% y 44.85% de las
carreras de medicina veterinaria e ingenieria agroindustrial respectivamente; observando
asi una disminucién considerable, obteniendo asi, después de la acreditacion un porcentaje
de egresados de 14.07% y 31.87% respectivamente a las carreras mencionadas. Ahora,
referente al indicador N° 7, promedio ponderado del egresado, podemos observar resultados
mas bien favorables, siendo asi que antes de la acreditacion se obtuvo un promedio de
notas del egresado de 11.98 y 12.3 en las carreras de medicina veterinaria e ingenieria
agroindustrial respectivamente; y después de la acreditacion, observamos resultados
favorables, obteniendo asi un promedio ponderado del egresado de 12.3 y 12.45 de las
carreras mencionadas. Sin embargo, podemos apreciar con respecto al indicador Tiempo
promedio de estudios del egresado, resultados que no resultan ser muy favorables, siendo
asi que antes de la acreditacion el tiempo promedio de estudios del egresado eran de 6.83
y 5.84 en las carreras de medicina veterinaria e ingenieria agroindustrial respectivamente,
observado una prolongacion en este tiempo de estudios siendo asi que culminan en 7.49
y 5.94 afos respectivamente en las carreras mencionadas. Finalmente con respecto al
indicador porcentaje de adecuacion del documento curricular al modelo educativo podemos
observar resultados favorables, siendo asi que antes de la acreditaciéon se cont6é con un
curriculo de estudios basado en objetivos no alineados a las nuevas tendencias, esto
en mencion de ambas carreras profesionales; y después de la acreditacion se logr6 una
adecuacion considerable al modelo educativo logrando alcanzar asi el 26.17% y 66.57%
de adecuacioén en las carreras de medicina veterinaria e ingenieria agroindustrial. Todos
estos indicadores correspondientes a la dimension 1 calidad educativa en el proceso de
formacioén profesional, nos indican en promedio una influencia significativa y directa de la
acreditacion en la calidad del proceso de formacion profesional de las carreras profesionales
acreditadas, siendo asi que el coeficiente de correlacion de Pearson nos dio 0.975, el
cual nos describe una correlacion muy alta, asi mismo obtuvimos un p valor de 0.04, el
mismo que es menor a 0.05, comprobando de este modo nuestra hipétesis planteada, ello
referente a los datos obtenidos antes de la acreditacién con respecto a los datos después
de la acreditacion, teniendo una correlacion positiva muy fuerte.

Con relacion al objetivo 2, el cual el de determinar la influencia de la acreditacion
en la calidad del proceso de investigacion en las carreras profesionales acreditadas de
la UNHEVAL, hemos obtenido que para el indicador porcentaje de titulados antes de la
acreditacion se obtuvo un porcentaje de 64.8% t 39.1% de titulados en las carreras de
medicina veterinaria e ingenieria agroindustrial respectivamente, siendo asi que después
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de la acreditacion se cuenta hasta la fecha con el 25.9% y 12.8% de las carreras
profesionales mencionadas, resultados que resultan no ser muy favorables. Sin embargo,
para el siguiente indicador, podemos observar que antes de la acreditacion se conté con un
porcentaje de titulados por la modalidad de tesis del 92.75% y 98.35% en las carreras de
medicina veterinaria e ingenieria agroindustrial respectivamente, siendo asi que después
de la acreditacion se logr6 contar con un 100% de porcentaje de titulados por la modalidad
de tesis en ambas carreras profesionales. Respecto al indicador nimero de investigaciones
publicadas en revistas de investigacion indexadas podemos observar que antes de la
acreditacion se publicaron 4.5 y 5 investigaciones en revistas indexadas en las carreras de
medicina veterinaria e ingenieria agroindustrial respectivamente, siendo que esta cantidad
se mantuvo después de la acreditacion, alcanzando 2 y 4.33 investigaciones publicadas en
revistas indexadas respectivamente en las carreras mencionadas. Finalmente, podemos
observar que antes de la acreditacion no se contd con ningun docente RENACYT, sin
embargo, después de la acreditacidon podeos observar que el niumero de docentes
RENACYT se fue incrementando, obteniendo asi a la fecha 3.5 y 4.6 docentes RENACYT
respectivamente en las carreras de medicina veterinaria e ingenieria agroindustrial.
Todos estos indicadores correspondientes a los indicadores de las dimensién 2 proceso
de Investigacion, nos indican en promedio un que la acreditacion a influido de manera
significativa y directa en la calidad del proceso de investigacibn en ambas carreras
profesionales, reforzandose asi con el andlisis inferencial realizando en el que se obtuvo
un p valor de 0.00, el cual es menor a 0.005, conllevandonos a aceptar nuestra hipétesis
de investigacion; asi mismo, se obtuvo un coeficiente de correlacién de Pearson de 0.681,
indicandonos una relacion positiva media respecto a ambas variables, desde un punto de
vista de datos de comparacion de antes de la acreditacion y después de la acreditacion.
Finalmente, con respecto al objetivo 3, el cual fue determinar la influencia de la
acreditacion en la calidad del proceso de responsabilidad social en las carreras profesionales
acreditadas de la UNHEVAL, obteniendo como resultados antes de la acreditacion
respecto al indicador porcentaje de intervencion ejecutados en relacion con los formulados
de 0 en ambas carreras, y después de la acreditacion se obtuvo un resultado del 75%
después de la acreditacion en ambas carreras. Asi mismo en el indicador porcentaje de
proyectos ejecutados satisfactoriamente, podemos observar que antes de la acreditacion
en ambas carreras, no se realizaba una evaluacion del impacto de estos proyectos, sin
embargo, después de la acreditacion podemos observar que en promedio el 40.3% y
45.7% de los proyectos se ejecutan de manera satisfactoria en las carreras de medicina
veterinaria e ingenieria agroindustrial respectivamente. Estos resultados nos indicarian que
efectivamente existe una influencia significativa y directa de la acreditacion en la calidad del
proceso de responsabilidad social, y esto es reforzado con el anélisis inferencial realizado,
en el que se obtuvo un p valor de 0.034, el cual es menor que el valor de significancia de
0.05, lo que nos conllevado a aceptar la hipétesis de investigacion; asi mismo se obtuvo
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una correlacion de 0.966, lo que nos indicaria una correlacion muy fuerte entre ambas
variables.
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CONCLUSIONES

1. El presente estudio ha concluido que a un nivel de significancia de 0,05 la
acreditacion influye de manera significativa y directa en alto grado en la calidad
educativa de las carreras profesionales acreditadas de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan.

2. El presente estudio ha concluido que a un nivel de significancia del 0,05 la
acreditacion influye de manera significativa y directa en alto grado en la calidad
del proceso de formacion profesional en las carreras profesionales acreditadas
de la UNHEVAL.

3. El presente estudio ha concluido que a un nivel de significancia del 0,05 la
acreditacion influye de manera significativa y directa en grado medio en la
calidad del proceso de investigacion en las carreras profesionales acreditadas
de la UNHEVAL.

4. Elpresente estudio ha concluido, que a un nivel de significancia del 0,05 que la
acreditacion influye de manera significativa y directa en alto grado en la calidad
del proceso de responsabilidad social en las carreras profesionales acreditadas
de la UNHEVAL.

5. En general podemos afirmar, segun los resultados alcanzados, que la
acreditacion es una herramienta poderosa para mejorar la calidad educativa en
las universidades del pais.
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SUGERENCIAS

1.

Se recomienda a la Oficina de Gestion de la Calidad de la UNHEVAL, a
través de sus comités internos de las facultades, implementar un Programa
sostenido para las carreras profesionales que ya perdieron su acreditacion de
nuestra casa de estudios, encaminado a continuar con la sensibilizacién a la
comunidad universitaria, incorporando nuevas estrategias de difusion y lograr
su participacion durante el proceso de renovacion de acreditacion.

Se recomienda a la Oficina de Gestion de la Calidad en coordinacion con los
comités de calidad, impulsar la cultura de calidad en la universidad nacional
Hermilio Valdizan, con el fin de contribuir al logro de los objetivos institucionales
de la universidad, el cual es acreditar los programas académicos en la
UNHEVAL.

Serecomienda a la oficina de Gestidén de la Calidad y la Unidad de Modernizacion
realizar las coordinaciones del caso, para que se pueda enmarcar los procesos
de acreditacién a una cultura de gestidn por procesos en la universidad nacional
Hermilio Valdizan, con el fin de contribuir al logro de los estandares de calidad
de manera continua y sostenida.

Sugerencias
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