MARIA LETICIA DE SALLES REDIG DE CAMPOS
ANA CLAUDIA DE FREITAS FRAZAO SOARES
SERGIO PAULO CARVALHO DE SOUZA

(Organizadores)

Abordagens da

GESTAO ESCOLAR

INTEGRADA
E SEUS DESDOBRAMENTOS

[Atepa

Ano 2023



MARIA LETICIA DE SALLES REDIG DE CAMPOS
ANA CLAUDIA DE FREITAS FRAZAO SOARES
SERGIO PAULO CARVALHO DE SOUZA

(Organizadores)

Abordagens da

GESTAO ESCOLAR

INTEGRADA
E SEUS DESDOBRAMENTOS

[Atepa

Ano 2023



A

CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS APLICADAS

Editora chefe

Prof? Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Editora executiva
Natalia Oliveira
Assistente editorial
Flavia Roberta Bardo
Bibliotecaria

Janaina Ramos
Projeto grafico

Bruno Oliveira

Camila Alves de Cremo
Luiza Alves Batista
Imagens da capa
iStock

Edicao de arte

Luiza Alves Batista

2023 by Atena Editora

Copyright © Atena Editora

Copyright do texto © 2023 Os autores
Copyright da edicao © 2023 Atena
Editora

Direitos para esta edicdo cedidos a
Atena Editora pelos autores.

Open access publication by Atena
Editora

Todo o contetido deste livro esta licenciado sob uma Licenga
de Atribuigao Creative Commons. Atribuigao-Nao-Comercial-
NaoDerivativos 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

@O0

0 conteldo dos artigos e seus dados em sua forma, corregao e confiabilidade sdo de
responsabilidade exclusiva dos autores, inclusive nao representam necessariamente
a posicao oficial da Atena Editora. Permitido o download da obra e o compartilhamento
desde que sejam atribuidos créditos aos autores, mas sem a possibilidade de altera-
la de nenhuma forma ou utiliza-la para fins comerciais.

Todos os manuscritos foram previamente submetidos a avaliagdo cega pelos pares,
membros do Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicacao
com base em critérios de neutralidade e imparcialidade académica.

A Atena Editora é comprometida em garantir a integridade editorial em todas as etapas
do processo de publicacdo, evitando plagio, dados ou resultados fraudulentos e
impedindo que interesses financeiros comprometam os padroes éticos da publicagao.
Situacoes suspeitas de ma conduta cientifica serao investigadas sob o mais alto
padrao de rigor académico e ético.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof. Dr. Adilson Tadeu Basquerote Silva - Universidade para o Desenvolvimento do Alto Vale do
Itajai

Prof. Dr. Alexandre de Freitas Carneiro - Universidade Federal de Ronddnia

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Parana

Prof. Dr. Américo Junior Nunes da Silva - Universidade do Estado da Bahia

Prof® Dr* Ana Maria Aguiar Frias - Universidade de Evora

Prof? Dr® Andréa Cristina Marques de Aradjo - Universidade Fernando Pessoa

Prof. Dr. Antonio Carlos da Silva - Universidade de Coimbra


https://www.edocbrasil.com.br/
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4359535T4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4359535T4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4774071A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4774071A5
http://lattes.cnpq.br/5104791370402425
https://orcid.org/0000-0002-9038-8576
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4734644D8
http://lattes.cnpq.br/2735855153608701

A

CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS APLICADAS

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnol6gica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Gasparetto Janior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais
Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Arnaldo Oliveira Souza Jinior - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr® Caroline Mari de Oliveira Galina - Universidade do Estado de Mato Grosso
Prof. Dr. Criséstomo Lima do Nascimento - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr® Cristina Gaio - Universidade de LisboaProf. Dr. Daniel Richard Sant’Ana - Universidade
de Brasilia

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Ronddnia

Prof® Dr® Dilma Antunes Silva - Universidade Federal de Sao Paulo

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Elson Ferreira Costa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof? Dr® Geuciane Felipe Guerim Fernandes - Universidade Estadual de Londrina
Prof. Dr. Gustavo Henrique Cepolini Ferreira - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof. Dr. Humberto Costa - Universidade Federal do Parana

Prof? Dr? lvone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Jadilson Marinho da Silva - Secretaria de Educacao de Pernambuco

Prof. Dr. Jadson Correia de Oliveira - Universidade Catélica do Salvador

Prof. Dr. Jodeylson Islony de Lima Sobrinho - Universidade Estadual do Oeste do Parana
Prof. Dr. José Luis Montesillo-Cedillo - Universidad Auténoma del Estado de México
Prof® Dr® Juliana Abonizio - Universidade Federal de Mato Grosso

Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Karpio Marcio de Siqueira - Universidade do Estado da Bahia

Prof® Dr® Katia Farias Antero - Faculdade Mauricio de Nassau

Prof® Dr® Keyla Christina AiImeida Portela - Instituto Federal do Parana

Prof? Dr® Lina Maria Gongalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof® Dr? Lucicleia Barreto Queiroz - Universidade Federal do Acre

Prof. Dr. Luis Ricardo Fernandes da Costa - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof. Dr. Lucio Marques Vieira Souza - Universidade do Estado de Minas Gerais

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof? Dr® Marianne Sousa Barbosa - Universidade Federal de Campina Grande

Prof® Dr® Marcela Mary José da Silva - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Pontificia Universidade Catélica de Campinas

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Pontificia Universidade Catélica de Campina
sProf? Dr® Maria Luzia da Silva Santana - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof. Dr. Miguel Rodrigues Netto - Universidade do Estado de Mato Grosso

Prof. Dr. Pedro Henrique Maximo Pereira - Universidade Estadual de Goias

Prof. Dr. Pablo Ricardo de Lima Falcado - Universidade de Pernambuco

Prof? Dr® Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Gross

aProf® Dr? Rita de Céassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof® Dr® Sandra Regina Gardacho Pietrobon - Universidade Estadual do Centro-Oeste
Prof. Dr. Saulo Cerqueira de Aguiar Soares - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof? Dr? Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof® Dr® Vanessa Ribeiro Simon Cavalcanti - Universidade Federal da Bahia / Universidade de
Coimbra

Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins


http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771171H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4242128Y5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4168013D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4758163P1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do;jsessionid=CA5C05B0DCC3BBBB348EE2828CF1840D.buscatextual_6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K2187326U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K2187326U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4537717Y7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?metodo=apresentar&id=K4236503T6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4442899D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4779936A0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4279858T4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4764629P0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do;jsessionid=1FD9D896EAEBA0551000016432722984
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4137698A3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4777360H4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4257759E9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://orcid.org/0000-0001-9605-8001
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do;jsessionid=267799425480034333A66137713C85AC.buscatextual_5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4705446A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4131916A6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4537843A7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771879P6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4767193P0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4416387H0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4219049D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4465502U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4736481D8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4235887A8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4235887A8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4235887A8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4437388Z1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4252176Y6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do;jsessionid=7B86802A4FD91C48EAD97DF2100B7D60.buscatextual_0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4759649A2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4745890T7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4745890T7
https://atenaeditora.com.br/corpo-editorial
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4203383D8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4770908P1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4277797H6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4462393U9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4273971U7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4792160H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4792160H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4758278P9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4717019T5

A

CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS APLICADAS

Abordagens da gestao escolar integrada e seus desdobramentos

Diagramacao:
Corregao:
Indexagao:
Revisao:
Organizadores:

Natéalia Sandrini de Azevedo

Maiara Ferreira

Amanda Kelly da Costa Veiga

Os autores

Maria Leticia de Salles Redig de Campos
Ana Claudia de Freitas Frazao Soares
Sergio Paulo Carvalho de Souza

Dados Internacionais de Catalogag¢édo na Publicagéo (CIP)

A154 Abordagens da gestao escolar integrada e seus
desdobramentos / Organizadores Maria Leticia de
Salles Redig de Campos, Ana Claudia de Freitas Frazao
Soares, Sergio Paulo Carvalho de Souza. - Ponta
Grossa - PR: Atena, 2023.

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-258-0888-8

DOI: https://doi.org/10.22533/at.ed.888230103

1. Administragao escolar. I. Campos, Maria Leticia de
Salles Redig de (Organizadora). Il. Soares, Ana Claudia de
Freitas Frazéo (Organizadora). lll. Souza, Sergio Paulo
Carvalho de (Organizador). IV. Titulo.

CDD 371.2

Elaborado por Bibliotecaria Janaina Ramos - CRB-8/9166

Atena Editora

Ponta Grossa - Parana - Brasil
Telefone: +55 (42) 3323-5493
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br


http://www.atenaeditora.com.br/

A

CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS APLICADAS

DECLARAGAO DOS AUTORES

Os autores desta obra: 1. Atestam nao possuir qualquer interesse comercial que
constitua um conflito de interesses em relagcdo ao artigo cientifico publicado; 2.
Declaram que participaram ativamente da construgao dos respectivos manuscritos,
preferencialmente na: a) Concepcgao do estudo, e/ou aquisicao de dados, e/ou analise
e interpretacao de dados; b) Elaboracao do artigo ou revisao com vistas a tornar o
material intelectualmente relevante; c¢) Aprovacao final do manuscrito para
submissdo.; 3. Certificam que os artigos cientificos publicados estdo completamente
isentos de dados e/ou resultados fraudulentos; 4. Confirmam a citacao e a referéncia
correta de todos os dados e de interpretacdes de dados de outras pesquisas; 5.
Reconhecem terem informado todas as fontes de financiamento recebidas para a
consecucao da pesquisa; 6. Autorizam a edicao da obra, que incluem os registros de
ficha catalografica, ISBN, DOI e demais indexadores, projeto visual e criagao de capa,
diagramagao de miolo, assim como langamento e divulgacao da mesma conforme

critérios da Atena Editora.



A

CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS APLICADAS

DECLARAGAO DA EDITORA

A Atena Editora declara, para os devidos fins de direito, que: 1. A presente publicacao
constitui apenas transferéncia temporaria dos direitos autorais, direito sobre a
publicacdo, inclusive ndo constitui responsabilidade solidaria na criagdo dos
manuscritos publicados, nos termos previstos na Lei sobre direitos autorais (Lei
9610/98), no art. 184 do Cédigo Penal e no art. 927 do Codigo Civil; 2. Autoriza e
incentiva os autores a assinarem contratos com repositorios institucionais, com fins
exclusivos de divulgacao da obra, desde que com o devido reconhecimento de autoria
e edicao e sem qualquer finalidade comercial; 3. Todos os e-book sao open access,
desta forma nao os comercializa em seu site, sites parceiros, plataformas de e-
commerce, ou qualquer outro meio virtual ou fisico, portanto, esta isenta de repasses
de direitos autorais aos autores; 4. Todos os membros do conselho editorial sdo
doutores e vinculados a instituicoes de ensino superior pulblicas, conforme
recomendacgao da CAPES para obtengao do Qualis livro; 5. Nao cede, comercializa ou
autoriza a utilizagao dos nomes e e-mails dos autores, bem como nenhum outro dado

dos mesmos, para qualquer finalidade que nao o escopo da divulgacao desta obra.



PREFACIO

Nestas primeiras palavras, o agradecimento pela oportunidade de participar da
publicacéo desta obra. Este livro, como resultado das experiéncias cientifico académicas
de seus autores, egressos da pés-graduacgéo em Gestéo Educacional Integrada do Instituto
Superior de Educacéo do Estado do Rio de Janeiro — ISERJ torna-se fonte de conhecimento
para os profissionais da area. Frente ao meu compromisso de ensino como professora,
reconheco o privilégio de ter contribuido com a formacéo destes profissionais. Ao longo dos
anos, venho fazendo leituras que me ajudam a compreender o contexto da pratica, que tem
como premissa o entendimento de que € possivel, por meio da educacao, aliada a préaxis
social, formar o homem novo, consciente das suas potencialidades historicas.

Esse modo de fazer a educacédo vem das tramas, dos debates, dos projetos e
da preocupagao com os problemas de desigualdade social vividos por muitas criancas,
adolescentes e jovens no Brasil. A atuacdo profissional do gestor escolar, emerge de
tudo isso. Parece existir certo consenso a respeito de que a pratica educativa nao se
limita apenas a transmissédo e a apreensao de conhecimentos. Apesar de todo avango
tecnoldgico que temos vivido, sabemos que o conhecimento continua sendo decisivo, que a
educacao néo se reduz apenas as aprendizagens, que ndo se podem ignorar as dimensodes
da socializacéo, pois a escola ndo se esgota no plano individual e constitui uma instituicao
central para a vida social.

A prética educativa se processa em suas relagdes com a sociedade mais geral,
tem a ver com os inéditos viaveis, as vezes perceptiveis, as vezes ndao se encontram
razbes de ser; tem a ver com o esperancar de Paulo Freire, que com sua Pedagogia da
Esperanca relata as tramas de um corpo molhado de histérias, de marcas culturais. Tem de
ser sustentada por varios e complexos elementos sobre 0s quais deve recair a atencéo dos
gestores escolares. Tem de se fundar na institucionalizacao de uma gestdo democratica,

por meio da efetiva participacao de pais, educadores, estudantes e funcionarios da escola.

Em 2022, ao comemorarmos os 122 anos de Anisio Teixeira, urge colocar em
pratica uma educagéo voltada para a justica social, como uma grande referéncia de projeto
educacional na reconstrugéo nacional. Anisio Teixeira em sua obra intitulada Educacéao no
Brasil publicada em 1976 contribuiu para que a escola, como instituicdo social, buscasse
ndo emudecer as diferengas socioculturais e econémicas, priorizando uma educacao
comum e obrigatéria para todos. O pensamento anisiano voltado para a escola publica,
berco da democracia e ancorada na busca pela reducdo das desigualdades foi e ainda &
inspiragdo para o desafio da reconstrugéo nacional. A ideia de escola como um processo
de cultura, de estimulo & mudancga permanente e de meio de reconstrugéo social percorre o
pensamento anisiano e sua obra é dedicada a mudanca da escola para mudar a sociedade.



Em 2022, também se completam 100 anos do nascimento de um dos mais
importantes intelectuais brasileiros do século XX, Darcy Ribeiro, antropélogo e educador.
A frente do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP,
Anisio Teixeira conheceu Darcy Ribeiro, que se tornou um companheiro importante no
movimento de luta pela escola publica. Ainda em 2022, em 02 de maio completaram-se 25
anos da morte de Paulo Freire. Para além das centenas de menc¢des e prémios recebidos
ao longo de sua vida ou post mortem, vale destacar os 29 titulos de Doutor Honoris Causa e
o titulo de Patrono da Educacgao Brasileira, sendo este Ultimo registrado pela Lein. 12.612,
de 13 de abril de 2012.

A diretividade das proposicdes de Paulo Freire alinhada as formulagdes anisianas
tem guiado os profissionais da educagcdo do ISERJ no exercicio da praxis sobre as
possibilidades e limites que os processos educativos tém para gerar atos criadores e
impulsionadores de mudancas.

No tocante ao aspecto central do livro e considerando a complexidade do ato de
ensinar e de aprender, podemos compreender que muitas sao as formas que os profissionais
das areas de Administracédo Educacional, Superviséo Educacional, Orientacéo Educacional
e Inspecdo Educacional podem auxiliar na compreensdo sobre temas fundantes da
educacao e, sobretudo, naquelas que tém interlocugbes com saberes, docéncia e pratica
cotidiana na escola. E esse o sentido em que se assentam os processos de gestédo escolar,
por meio de processos contextualizados, ordenando o processo educativo, de maneira a
torna-lo objetivo e operacional; mantendo o foco de analise nos processos cognitivos. Um
modelo de gestdo escolar deve fundamentar-se em atitudes de liderancga, na valorizagao
do trabalho em equipe e em tomada de decisdo. Assim, é neste quadro que se constroem
espacos educativos democraticos onde caibam o consenso e o dissenso na busca de

intencdes e solugdes comuns.

Partilho da perspectiva que sao estas reflexdes que edificam a pratica profissional do
gestor; dos processos escolares que devem ser negociados, compartilhados e avaliados.
Uma gestédo que opere com a dialogicidade em respeito a diversidade e, sobretudo, por
meio da troca efetiva e afetiva entre os pares. A organizagéo escolar precisa estar centrada
em experiéncias estimuladoras de tomada de decisdo e de responsabilidade, em que
dialeticamente, se unem o epistemoldgico, o pedagdgico e o politico. A forma como os
estudantes avancam em seu processo de aprendizagem sdo construcdes e decisbes que
se relacionam com a concepcao que se tem da educagao escolar e da fungéo social da

mesma. Sao construgdes histéricas e culturais.

Nesta perspectiva, a fungdo do gestor escolar assume um papel de importancia
fundamental, para fazer valer o compromisso com o desenvolvimento integral da crianca,
do jovem e do adulto em um trabalho pedagogico que tenha como objetivo e finalidade
construir um sujeito autdnomo, independente e solidario. Este é o pano de fundo para uma



concepcéo de educacgéo orientada para o desenvolvimento integral do individuo.

O repertorio de textos desta obra, de modo geral, analisa o papel do gestor em
uma perspectiva participativa, democréatica e dialégica. Tragcam a historicidade dessa
funcao e sua importancia como representante do Estado, em suas fungées de fiscalizagéo,
administrativas e de orientagdo legal. E uma leitura obrigatéria, para quem almeja o
aprofundamento dos estudos da tematica em tela.

Rio de Janeiro, 25 de novembro de 2022.

Andréa Villela Mafra da Silva
Professora do Ensino Superior do ISERJ
Coordenadora Institucional de Pesquisa, Extensdo, Meméria- FAETEC/Desup

Lider do grupo de pesquisa Formacéao de Professores e Tecnologias Educacionais/
FORPROTEC-CNPq



APRESENTACAO

A partir de um passado recente — do segundo semestre de 2019 ao final do primeiro
semestre de 2021 - e quase que presente ainda, vivéncias surgidas da experiéncia pratica
e académica de seus autores, aliadas a situagdo da pandemia do COVID 19, sdo aqui
descritas, discutidas, refletidas e relatadas. Pedagogos e professores interessados e
profissionais da gestéo educacional integrada, reunidos no programa de pés-graduacao do
Instituto Superior de Educacgéo do Estado do Rio de Janeiro - ISERJ, submeteram-se, com
sucesso, a uma experiéncia nao prevista nem muito menos anunciada.

Nosso grupo iniciou o Programa de Pos-graduagdo Lato Sensu em Gestado
Educacional Integrada no segundo semestre de 2019, seguindo seu curso normal até
marco de 2020, ocasido em que foi decretada a pandemia do Coronavirus em todo o
planeta. Adaptagdes para o ensino remoto foram efetivadas. E mudancas se impuseram no
proprio desenvolvimento do curso. E sobretudo no objeto de estudo de muitos Trabalhos
de Concluséo de Curso — TCC.

Capazes de realizar essa experiéncia — ndo prevista — com absoluto sucesso,
alguns desses profissionais se reuniram neste livro, que congrega nove autores com seus
artigos, objeto desses TCC. O curso contempla a formacéo de profissionais nas areas de
Administracdo Educacional, Supervisao Educacional, Orientacdo Educacional e Inspecéao
Educacional. A experiéncia profissional de cada um levou a um caminho préprio que foi, na

maioria dos casos, o caminho da reflexdo teorica sobre sua propria experiéncia.

Podemos afirmar que, embora néo esteja presente no nome do programa, a Gestao
Integrada sé € possivel se for também Democratica. Imposigao histérica e cientifica, apoiada
na legislacéo brasileira e internacional, nos conceitos da psicologia, da antropologia, da
sociologia, da prépria pedagogia.

Optamos por distribuir os artigos seguindo a ordem em que é citada a formacao
profissional desses pedagogos: administragdo, planejamento, inspecdo, supervisdo
educacional, no artigo 64 da Lei 9394/96. N&o foi incluida a orientacao educacional porque
ndo havia trabalhos nessa area dentre os participantes deste grupo.

Assim é que o livro se inicia com o artigo de GUACIRA DA COSTA SILVA, uma das
autoras mais impactadas pelas consequéncias pedagogicas e educacionais da pandemia,
em sua propria vida profissional. Seu artigo reflete a busca, de forma realistica, da reflexao
sobre o ensino hibrido no processo escolar, como futuro e como presente nas estratégias
de ensino-aprendizagem. Parte da reflexao teérica, vivamente apoiada na realidade, sobre
as condigbes presentes no ensino publico na cidade do Rio de Janeiro. Reflete a nova
relagdo com o conhecimento e o papel do professor. Reflete também sobre a distancia
que se aprofundou entre os alunos de classes sociais diversas, com graves dificuldades



de acesso a tecnologia. Conclui que é papel do gestor fazer da escola um espacgo de
construg¢ao conjunta pois que a escola é o melhor ambiente da sociedade para a realizacéo
de mudancas, para a critica, para o dialogo. E afirma que o desafio da educagéo € empoderar
os estudantes de habilidades sociais e intelectuais que o fardo exercer a cidadania em seu
meio de atuacéo.

Ainda na perspectiva do “choque pandémico”, o estudo realizado por JANAINA
TELES FERNANDES analisa a evasao escolar e seus indices diferenciados durante o
periodo da pandemia. Descreve os gargalos existentes antes mesmo do periodo pandémico
e aborda o0 agravamento da evasao e suas causas, dentre as quais o distanciamento social,
a exclusao digital, a pouca familiaridade de grande parte de docentes com as tecnologias
de comunicacgao e informacgéo, o préprio abandono escolar. Busca também definir o papel
do gestor na administragdo do problema. Afirma que é necesséaria uma agédo de governo
no sentido do apoio a inclusao digital, a adequacao das escolas, a autonomia para o diretor
na elaboracao de um projeto politico pedagogico proprio, incluindo a implantagéo de novas
rotinas. A mediacdo é a pratica que se torna importante, aliada a adequagcédo a novas
demandas. Janaina descreve ainda como importantes uma acéo governamental, inclusive
de provimento de recursos financeiros, para fazer face aos problemas de dificuldade de
acesso a internet, a perda do vinculo escolar, a falta de equipamentos adequados.

O artigo de SERGIO PAULO CARVALHO DE SOUZA afirma a importancia da
gestao democratica na educagéo, em particular nos cursos EaD. Analisa dados do Curso
Técnico em Administragcdo (CTA) na modalidade a distancia, no Rio de Janeiro, ofertado
por parceria entre a FAETEC e o CECIERJ, em uma perspectiva de estudo de caso. Sergio
destaca o principio bésico constitucional da gestdo democrética e analisa a participacéo
dos profissionais da escola na definicdo e realizacéo do projeto politico pedagogico e a
participacdo da comunidade através de instdncias como conselhos escolares e outros.
Busca ainda esclarecer os conceitos de gestdo democratica e de gestéo integrada e como
esses conceitos sao fundamentais em cursos de Educacdo a Distancia. Estdo também
analisadas as fungbes do docente que, pelo seu papel de unico elo dos alunos com a
instituicdo educativa, aglutina atribuicdes dos cargos de gestao. O artigo reforca ainda
a importancia da formagao profissional e a qualidade de sua realizacdo em sistema de
EaD. Valoriza a importancia da gestdo democratica mesmo que néo institucionalizada. A
importancia de ouvir o outro.

O artigo de ANA CLAUDIA DE FREITAS FRAZAO SOARES reflete sobre o papel
da gestao escolar em uma perspectiva participativa e democratica, com enfoque nas
Habilidades Sociais. Analisa o papel do diretor como fundamental na composi¢éo da
equipe de gestéo e reforga a ideia de que o trabalho nédo se realiza de forma integrada se
ndo forem desenvolvidas — sobretudo nos alunos — as Habilidades Sociais. Ana Claudia
analisa as pesquisas sobre inteligéncias multiplas, em particular aquelas ligadas as



relacbes interpessoais, e destaca a importancia dessa aprendizagem no contexto escolar,
afirmando que € no coletivo que as aprendizagens se tornam significativas. H& que
existir um ambiente de autonomia, de participacéo e de transparéncia para uma gestéao
compartilhada e democratica. Ha que se desenvolver nos alunos habilidades sociais que os
tornaréo capazes de comportamentos sociais valorizados em suas culturas; com grandes
possibilidades de resultados favoraveis e que podem contribuir para um desempenho
socialmente competente em tarefas interpessoais. Conclui seu artigo afirmando que as
habilidades sociais reforcam o coletivo.

Continuando nosso caminho por certo dedutivo e fiel ao artigo 64 acima citado, vem o
artigo de BRUNA MARIANNE SATURNINO DE OLIVEIRA LACERDA, que trata do papel e
da funcéo do inspetor escolar. Traga um histérico dessa fungéo e sua importancia atual no
ambito educacional no estado do Rio de Janeiro. Descreve seu papel como representante
do Estado, suas fung¢des de fiscalizacdo de atividades educativas e administrativas e
de orientacdo legal. Inclusive na avaliacdo de problemas arquiteténicos e alimentares.
Descreve como integrante da func¢éao o trabalho pedagdgico de apoio as equipes escolares,
inclusive na avaliacdo da aprendizagem. Ficam assim garantidas as finalidades qualitativas
do trabalho do inspetor, na medida em que ele qualifica o desenvolvimento de cada escola
em que exerce sua fungdo. Conclui que o trabalho do inspetor é sempre verificar, orientar,
avaliar e corrigir. Sempre.

NEIDE MARIA DOS SANTOS trabalhou a questdo do papel e da fungcédo do
inspetor escolar, afirmando que sua importancia vai além dos tramites legais. Neide busca
desmistificar a concepgéo do inspetor como um mero fiscal. Busca dar maior visibilidade
a importancia desse profissional na prestacdo de servicos da escola a sua comunidade.
Faz uma descricao historica da fungdo e do cargo de inspetor escolar no Brasil desde
0s jesuitas, no século XVIII, até nossos dias, com a definicdo de funcbes e atribuicdes e
formacéo esperada e/ou exigida. Na descricao da legislacdo atual cita a Lei 9394/96, mas
cita também legislacdo estadual, na qual esta presente uma amplitude maior no que se
refere ao papel do inspetor na responsabilidade pelas “diretrizes, orientacéo e controle do
funcionamento das redes oficial e particular de ensino”.

A supervisdo escolar — chamada aqui de coordenagcdo pedagodgica, face a
horizontalidade que este termo sugere — esta analisada no artigo de MARIA LETICIA DE
SALLES REDIG DE CAMPOS em um estudo de carater mais autoral, em uma reflexao sobre
o trabalho de constru¢@o de um curriculo por competéncias, realizado com instrutores em
cursos FIC de formacao inicial e continuada de trabalhadores. Leticia descreve como esse
trabalho surgiu: a partir de seminéarios semestrais, realizados de 2009 a 2013, em que se
buscou fazer uma formacao continuada dos instrutores que atuavam nesses cursos. Esses
seminarios se compunham de um dia de teoria e um dia de producéo de instrumentos e

ferramentas — de construgéo de curriculo, de instrumentos de avaliagdo adequados ao



tipo de curso. O trabalho conjunto da equipe da escola na construgéo do curriculo € uma
questao politica, no sentido puro do termo. E a opgé@o por uma construcéo coletiva néo sé
é mais democratica, como é mais eficiente.

O artigo de MARIA DE FATIMA ROCHA GOMES estuda o mal-estar docente,
fendbmeno identificado como uma das causas do abandono da profissdo docente. Destaca
0 papel da supervisao no tratamento das questdes pedagoégicas da docéncia incluindo,
neste contexto, o enfrentamento ao mal-estar docente e as suas consequéncias para o
proprio processo de ensino-aprendizagem. Descreve as transformagbes da sociedade e
seus impactos na constituicdo de uma nova docéncia. Dai a configuracdo do mal-estar
docente, dentre outros fatores, pela complexificagdo do trabalho do professor, pela vigéncia
de uma cultura de performatividade, pela mercantilizacdo da educagao e pelo controle
do trabalho do professor. Apresenta uma reflexdo sobre o conceito de profissionalidade
docente e avalia ainda que refletir com os professores sobre o mal-estar docente é
imprescindivel no trabalho do supervisor que, para tal, devera estabelecer relacionamentos
pautados no dialogo, participacéo, respeito e apoio matuos. Ratifica ainda a importancia de
uma atuacgao integrada da equipe gestora: direcdo, supervisao e orientagéo.

DAYANE FRANCA DIAS destaca e analisa a atuagao do supervisor educacional
na formagdo do docente através de um viés neurocientifico. Defende a atualizacdo de
conhecimentos dos docentes conduzida pelo trabalho do supervisor, destacadamente
na reflexdo sobre os processos de ensino-aprendizagem, através do fomento de boas
praticas de estudos para esse segmento. De maneira mais especifica, chama a atencéo
para a importancia de olhar o fazer pedagogico pelas lentes da neurociéncia e constatar
a melhoria e mesmo uma ressignificacdo da aprendizagem. Ressalta a importancia da
acao do supervisor que deve ser dialégica na construcdo dos saberes. Acrescenta ainda
a importancia da afetividade e das relagbes interpessoais entre professores e alunos.
Dayane discorre ainda sobre os processos mentais que levam a aprendizagem, quais
sejam a aprendizagem pela neurociéncia, a memoria e a plasticidade cerebral. Trabalha
os conceitos de emogao e sentimento e a importancia deste Ultimo na representacéo da
emocdo. Finalmente afirma que os conceitos sobre a neurociéncia vém desinvisibilizar
conhecimentos que iluminam as praticas pedagogicas e que reconhecem e legitimam a
educacao emocional, a inteligéncia emocional e a importancia da meméria emocional no

processo de aprendizagem.

Esperamos, assim, que as abordagens e os diversos olhares aqui desvelados
possam despertar mais e mais desdobramentos e interesse nas reflexdes que aqui estao
postas, em um momento tdo crucial da educacéao brasileira. Boa leitura!

Maria Leticia de Salles Redig de Campos
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CAPITULO 1

OS RUMOS DA EDUCACAO NO CONTEXTO DO
ENSINO HIBRIDO: UMA PERSPECTIVA DA GESTAO

Data de aceite: 21/10/2022
Data da Submissao: 25/08/2022

Guacira da Costa Silva

Licenciada em Pedagogia e Historia. Professora
da Rede Municipal de Educacgao da cidade do
Rio de Janeiro.

RESUMO: A pandemia de Covid-19 acelerou
a instauracdo definitiva da educagdo digital no
Brasil e no mundo. Pratica que vinha aos poucos
sendo estabelecida, principalmente, na rede de
ensino privado e em menor proporcao na rede
publica, devido ao contexto em que se insere
a educaga@o publica no pais. Essa disparidade
social, descortinada com a pandemia da Covid-19
determinou o hiato educacional entre a rede
privada e a rede publica. Gestores e professores
das redes publica e privada de todo o pais
precisaram se reinventar, buscando formacdes
e aprimoramentos para atender o panorama
vigente. Nesse cenério, discussdes sobre o
caminho do processo de ensino e aprendizagem
virou pauta constante entre educadores. O
Ensino Hibrido ganhou notoriedade em razéo
da sua perspectiva de aplicagéo, principalmente
no periodo pés-pandémico. Por conseguinte, a
maioria das escolas do pais certamente devera
aplicar esse modelo de ensino, seguindo aquelas
que ja o fazem. Esse artigo discorrera sobre essa
perspectiva, bem como as adversidades da sua
implementacdo no ambito da gestéo educacional.
revisao,

Metodologicamente, utilizo artigo de

EDUCACIONAL

com base em pesquisa quantitativa e qualitativa,
trazendo um conjunto de informagdes por meio de
um levantamento bibliogréafico. O objetivo geral é
atualizar e/ou aprofundar questdes sobre o Ensino
Hibrido, uma realidade factual da educacéao
no Brasil. Concluo que os desafios da gestao
sobretudo a educacdo da rede
publica, no tocante aos novos rumos da educagéo,
uma educacdo digital,

educacional,

empregando o ensino
hibrido, é uma problematica que exige cautela
na adocdo, formagédo docente e infraestrutura
adequada ao contexto da implantacdo nas
instituicbes de ensino.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino Hibrido. Educacéao

Digital. Gestao Educacional.

THE DIRECTIONS OF EDUCATION IN THE
CONTEXT OF BLENDED EDUCATION:
AN EDUCATIONAL MANAGEMENT
PERSPECTIVE
ABSTRACT: The Covid-19 pandemic accelerated
the definitive establishment of digital education
in Brazil. This practice was gradually being
established, mainly in the private education system
and to a lesser extent in the public system, due to
the context in which public education is inserted in
the country. This social disparity, revealed by the
Covid-19 pandemic, determined the educational
gap between the private and public networks.
Managers and teachers from the public and private
networks across the country needed to reinvent
themselves, seeking training and improvements
to meet the prevailing panorama. In this scenario,
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discussions about the teaching-learning path became a constant agenda among educators.
Hybrid Education has gained notoriety due to its perspective of application, especially in the
post-pandemic. Consequently, most schools in the country will certainly apply this teaching
model, following those that already do. This article will discuss this perspective, as well as the
adversities of its implementation. Methodologically, | use a review article, based on quantitative
and qualitative research, bringing a set of information through a bibliographic survey. The
general objective is to update and / or deepen questions about Hybrid Education, a factual
reality of education in Brazil. | conclude that the challenges of educational management,
especially public education, with regard to the new directions of education, digital education,
using Hybrid teaching, is a problem that requires caution in adoption, teacher training and
infrastructure appropriate to the context of implementation in educational institutions.
KEYWORDS: Hybrid Teaching. Digital Education. Educational Management.

1. INTRODUGAO

O ano de 2020 entrou para a historia da educagdo como um divisor de aguas entre
modelo e métodos tradicionais de ensino utilizados ha décadas, em relagdo as novas
propostas para o ensino-aprendizagem nas escolas publicas e privadas no Brasil e no
mundo. Evidenciou também o surgimento de um novo profissional da educag¢édo dentro
desse contexto. Ao falarmos de educacéo, obrigatoriamente estaremos nos referindo aos
avancos tecnoldgicos a servico do processo de ensino-aprendizagem, como propostas tidas
como futuras, relacionadas aos recursos tecnoldgicos, pois se tornaram indispensaveis a
sua aplicabilidade, dado o carater emergencial que norteou todo o ano pandémico. Todavia,
ficou a certeza da permanéncia desses recursos tecnoldégicos como uma realidade para a

educacgio.

O formato da escola tradicional foi rompido bruscamente dando lugar ao ensino
remoto, modelo que marcou seu lugar na vida de todos os atores envolvidos com a
educacgao, como a unica forma de manter o vinculo, reduzindo o impacto socioemocional

que assolou o Brasil e 0 mundo.

Somou-se a isso, os desafios conquistados pelos docentes das diversas escolas
brasileiras, publicas e privadas, através das inUmeras formagbes buscadas com um
Unico objetivo de manter a escola viva para além de seus muros, antecipando o futuro
da educacgé@o, com a utilizacdo desse novo modelo de ensino-aprendizagem utilizando
as tecnologias. A educacédo digital através do ensino remoto sincrono, assincrono e a
possibilidade do ensino hibrido, especialmente, no periodo poés-pandémico, através
das ferramentas tecnolédgicas disponiveis passaram a fazer parte da educagdo como
indispensaveis. Contudo, diversas questdes surgiram em razdo da nossa diversidade e
disparidade social, gerando questionamentos, principalmente, em relagéo a dificuldade
do acesso as tecnologias pelos alunos desfavorecidos. O distanciamento e as diferencas



entre as escolas dos sistemas publico e privado, foram afloradas dada as condicdes e
realidade de cada escola principalmente com as do ensino publico. E nesse panorama de
indagacdes sobre o futuro da educacéo no Brasil que o artigo transita, questionando sobre
quais serdo os desafios da gestdo educacional em relagéo ao ensino hibrido, seguindo os
novos conceitos de aprendizagem, como a implementagéo da educacgéo digital, somada a
personaliza¢do das tecnologias na educacgao publica.

Essa personalizacao do aprendizado cria um modelo onde a instrugéo é adaptada
as necessidades de cada estudante. O aluno informa ao professor sobre a melhor maneira
que conseguira aprender, para que dessa forma, o professor possa ajuda-lo a se organizar
e a chegar na compreensdo. A aprendizagem personalizada ndo abrange individualizar
cada aluno nos modelos pedagdgicos, mas sim tentar usar as ferramentas direcionadas,
para saber usa-las nas etapas das aulas e da formagéo.

A obra que fundamenta esse trabalho intitulada Ensino Hibrido: Personalizagcéo e
Tecnologia da Educac&o, dos organizadores Lilian Bacich, Adolfo Tanzi Neto e Fernando
de Mello Trevisani, trata, nos seus dez capitulos, das possibilidades para os profissionais

da educacéo obterem informacdes na aplicacdo do ensino hibrido.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) é outro material utilizado neste
trabalho, pois seu texto alude que a tecnologia engloba papel fundamental, assim como
sua compreensao e uso sao importantes para a cultura digital, certificando sua insercéo no

processo de ensino e aprendizagem.

Dividido em trés se¢des, este artigo tem como objetivo maior, ilustrar e contextualizar
0s novos caminhos que a educacgédo devera trilhar a partir do evento da pandemia da
Covid-19. Na conjuntura atual de uma educagéo do século XXI, o ensino hibrido tornou-se
uma realidade factual da educacgéo neste pais considerado continental. Na primeira se¢céo
“A formacé@o para a Informacdo” e “Professores e as Tecnologias” os textos discorrem
sobre a necessidade de uma formacéao para os professores nos cursos relacionados com
a utilizacao das Tecnologias Digitais de Informagédo e Comunicagédo (TDIC), ferramentas e
métodos para a aplicagao junto aos alunos. A segunda se¢ao “O modelo de Gestéao Escolar
no ensino hibrido” trata sobre conceitos, no¢des e praticas da gestdo educacional no
contexto do ensino hibrido. A Gltima secéo “Educacéo descortinada” retrata o agravamento
da disparidade e desigualdade social surgido durante a pandemia, confirmando o hiato
na educacéo, entre o publico e o privado, condenando o futuro de uma grande parcela
das criangas da sociedade brasileira. As consideracbes finais do artigo, contemplam
a aplicabilidade e realidade em relagdo ao ensino hibrido, com os desafios da gestédo

educacional nesse contexto.



2. AFORMACAO PARA A INFORMACAO

A anexacao da tecnologia para a realidade escolar devido ao contexto pandémico
tem fornecido uma série de hesitagdes, impasses e dubiedades. Afinal, como a integragéo
pode ser feita e quais os seus desafios de adaptacao no Brasil, tanto em termos de plano
pedagogico, quanto de estrutura?

Computadores, notebooks, tablets e smartphones ja realizam fungbes muito Uteis
em nossas vidas e ja sdo massivamente disseminados na nossa realidade. Tamanho é
o aprofundamento tecnolégico que provocou um rompimento entre 0 ambiente escolar
e as formas de aprendizado, construcdo e internalizagéo dos conteudos. A escola ainda
permanece regulada a um modelo da época da industrializacdo, enquanto a sociedade se
aprofunda nas mudancgas e inovagdes. A estrutura escolar continua a mesma do inicio do
século XX, mas ndo da para afirmar que as criangas e jovens se mantiveram equivalentes.

O conhecimento ndo € mais acessado como era nos tempos antigos.

O ato de refletir sobre o ensino hibrido, portanto, € mais que inserir recursos virtuais
e digitais e agregar ao plano educacional e achar que o trabalho esta feito. Refere-se
a reconsiderar toda a estrutura e organizacao escolar, das salas, dos professores, dos
estudantes, da direcdo, do modelo pedagogico e da localizagdo. Sobre perceber que os
jovens estéo configurando uma nova relagao com o conhecimento. Assim, pode-se chegar a
um denominador em comum que selecione a via mais fundamentada de inserir a tecnologia
dentro da condigdo material; e de se estabelecer uma integracdo mais critica, onde os
estudantes ndo sejam mais simples receptores de informacgéo.

Essa nova abordagem pedagogica prevé que atividades presenciais e a distancia
possam ser cursadas através de meios de informagdo e comunicag¢do digital. Uma
caracteristica do processo de conhecimento digital é que o foco néo esta no servico, e
sim no usuario. E isso é a atividade primaria desse novo modelo educacional: transferir
a responsabilidade do aprendizado para o estudante. Segundo o modelo, o estudante
assumiria um aspecto colaborativo, em que resolve problemas e desenvolve projetos. O
professor teria a funcdo de mediar e auxiliar o aprendiz na solucdo das tarefas e das
informacgdes, de modo que o aluno possa desenvolver as competéncias para usufruir da

sociedade do conhecimento.

Nota-se que a tese do livro Ensino Hibrido: Personalizagdo e tecnologia da
Educacgéo nao é sobre defender o ensino hibrido como um meio de diminuicdo de verbas
e custeios para a educacdo. Muito menos defender uma precarizacdo do ensino ao se
apoiar na producé@o de materiais digitais, onde o professor seria responsavel por muitos
alunos, através da jungdo de turmas. E nem casos de uma disciplina ser inteiramente
gravada e depois ser repassada para os estudantes continuamente, excluindo o professor
da tecnologia. Situagdes que, infelizmente, estdo acontecendo atualmente.



Adefesa que se propde é do ensino hibrido enquanto um novo modelo de construgéo
educacional. Com reflexdes sobre a atuacao, planejamento e integragéo com as tecnologias
digitais em contexto escolar, e as devidas analises sobre o impacto gerado no desempenho
das turmas. A educagdo sempre permitiu a combinacdo de diversos espacos, tempos,
atividades, metodologias e publicos. Conforme Bacich, Neto e Trevisan (2015, p. 27) a
educacao hibrida “acontece no contexto de uma sociedade imperfeita, contraditéria em

suas politicas e em seus modelos”.

A escola e os educadores que optarem pelo ensino hibrido precisam atentar para
as escolhas que iréo validar o uso das ferramentas digitais, na interagdo, na avaliagdo, nos
meios para se levantar dados e ter uma melhor orientagdo educacional. Testar, estudar,
pesquisar, analisar e aplicar séo as agdes que os professores precisam desenvolver para
criar uma relagdo com tecnologia mais pratica, critica e concisa. Desse modo, a busca por
essa validagdo causara mais impacto no processo de aprendizagem.

Os autores do livro defendem que o docente precisa de caracteristicas de coach,
pois é necessario motivar os estudantes para que trilhem o caminho da aprendizagem
e desenvolvam suas habilidades. Técnicas de design thinking, que € uma estratégia de
solugcéo de problemas coletivos e criagcdo de novas praticas e inovagdes, também séo bem-

vindas.

Uma situagdo possivel de se imaginar desse modelo € como Bacich, Neto e
Trevisani (2015) descrevem, em que 0s alunos assistiriam em casa o video com a instrugéo
tedrica da disciplina. Ap6s o video, iriam resolver problemas com ferramentas online que
gerariam dados sobre a aprendizagem. Existem cita¢cdes de programas como o Socrative,
0 Google Docs e o Padlet. Na escola, os alunos poderiam desenvolver um projeto e o
professor poderia orientar aqueles que tiverem maiores dificuldades. O docente néo seria
“substituido” pela tecnologia e o espago, a vida e o0 ambiente da escola ainda fariam parte
do modelo, ja que € parte necessaria da construgcéo da sociabilidade dos estudantes.

O modelo descrito consiste em deixar para a sala de aula as atividades mais
criativas e que precisarao de orientacdo. As informacdes teoricas ficam no ambiente virtual.
O professor entrega um tema da disciplina, os alunos leem os textos, veem os videos e
realizam outras atividades por meio de algum software. Em seguida, uma avaliacéo seria
disponibilizada para detectar o nivel da aprendizagem e em que medida isso ocorreu € as
principais dificuldades analisadas. Na sala de aula, o professor ja teria esses dados em
maos e faria uma orientagdo mais especifica em cima dessas davidas. Para os que estdo
adiantados, um problema mais complexo seria apresentado. Esse modelo possui 0 nome

de ‘aula invertida’.

Observa-se que para implementar o ensino hibrido € necessaria uma mudanga na
cultura escolar. Por isso, deve-se avaliar de maneira cuidadosa os direcionamentos que
deveréo ser executados, para que a implementacdo ndo gere problemas e que a nova



identidade escolar possa ser aceita e bem avaliada pela comunidade interna e externa.

O gestor possui, nesse processo, a importante responsabilidade de liderar essa
transformacgéo, apoiando e convencendo professores e alunos a evoluirem e a terem
autonomia para que fagcam parte dessa aprendizagem criativa. A implementacdo desse
modelo inovador depende, de acordo com Martins e Cabral (2011), de que o gestor tenha
preparo intelectual, emocional, ético e um grande repertério de estratégias para planejar e
estimular a colaboragéo dentro da escola.

2.1 Professores e as tecnologias

A prética de ensino sempre foi baseada na figura de um mestre dotado de grande
saber memorial que repassava aos seus discipulos aquilo que considerava mais importante.
No inicio das revolu¢des industriais, a mudanca da configuragéo social e econdmica também
atravessou o papel da educagdo. O aumento da demanda e os novos conhecimentos
existentes, deram ao professor a fungéo de filtrar as informagdes mais importantes. Para
Bacich, Neto e Trevisani (2015), a partir do inicio do século XX, o professor transmite
o0 conteudo e o avalia de um modo rigido. as tecnologias digitais, com o avancar das
décadas, pouco mudaram essa pratica pedagogica. Para os autores “(...) os docentes ndo
utilizam mais a lousa, usam slides e retroprojetores digitais; as avaliagcdes sao periddicas
e idealizadas para refletir toda a capacidade do aluno em utilizar seus conhecimentos
desenvolvidos em aula” (BACICH, NETO, TREVISANI, 2015, p. 74).

No que se refere a realidade brasileira, os autores evidenciam que ha pouco
desenvolvimento das novas habilidades e do uso da tecnologia digital. Esse cenério
acontece nas escolas publicas e nas privadas. A formacdo docente nos cursos de
licenciatura, a meu ver, também pouco desenvolve essas ferramentas. Algo que interfere
diretamente nas praticas pedagodgicas e reflete na incompatibilidade entre a sala de aula e

as tendéncias sociais.

Por isso, a defesa por uma configuragéo distinta da escola e do professor também,
uma vez que a sociedade atual comprova que as instituicdes de educacéo precisam lidar
com o ensino e os estudantes de uma outra maneira, para que se possa criar lagos sociais
e ter o estudante cativo novamente. Assim diz Bacich, Neto e Trevisani (2015, p.76): “O
mundo moderno requer um docente que promova discussbes nas aulas, que estimule o
protagonismo dos alunos e seja o mediador de criangas e jovens, 0s quais ensinam a
si mesmos e uns aos outros.” A importancia de o educador aprender a usar a tecnologia
nesse novo paradigma global é mostrar aos seus alunos que existem diferentes formas de
construir o saber. E que a tecnologia pode estimular, facilitar e diversificar o aprendizado
critico. E é funcdo do gestor possibilitar a implementacao tecnologica e o seu acesso na
escola, buscando a eficiéncia e o compartilhamento de boas praticas. Um outro papel
importante é o de mediagdo com os grupos de pais, 0os envolvendo na discussdo e 0s
sensibilizando sobre a importancia do uso da tecnologia.



Arealidade digital traz para seus usuarios um acesso infinito a todas as informacoes
e saberes possiveis. Isso modifica a forma de construir e de se relacionar com o
conhecimento. Afinal, seu comportamento e até o seu pensamento passam a ser outros,
pois o desenvolvimento cognitivo ndo é mais o mesmo. Por isso, é tdo vital estabelecer
uma relagéo entre professores e a tecnologia, para que os alunos possam ser auxiliados
na formacdo e compreenséo dos conceitos.

O gestor precisa compreender a evolugédo dessa tecnologia para que o paradigma
escolar desse novo modelo possa ser constantemente aperfeicoado; por isso cabe a ele
a atuacdo no acompanhamento do ensino-aprendizagem, selecionando, como afirma
Martins e Cabral (2011), as informacdes adequadas ao desenvolvimento da aprendizagem,
e como organiza-las para melhor administracdo e disseminagéo. Os autores ainda afirmam
0 seguinte sobre estar engajado nesse processo:

[...] consciente n&o s6 das reais capacidades de tecnologias, do seu potencial
e de suas limitacGes para que possa selecionar qual € a melhor utilizagcao
a ser explorada num determinado contetdo, contribuindo para a melhoria
do processo ensino-aprendizagem, por meio de uma renovagao da pratica
pedagodgica do professor e da transformagéo do aluno em sujeito ativo na
construgdo do seu conhecimento, levando-os, através da apropriagéo desta
nova linguagem e inserirem-se na contemporaneidade (MARTINS e CABRAL,
2011, p.3).

A relagdo entre professores, gestores, alunos e tecnologia se da com o professor
se tornando uma ponte na relagdo com os estudantes na construcdo do pensamento,
individualizando-os para se habituarem ao panorama. Para tal, € fundamental que haja ndo
apenas uma formacgéo para a mediacdo dos meios digitais, mas também algo estrutural
que a propria escola devera prover, sem o que é inviavel qualquer avanco. Bacich, Neto e
Trevisan (2015) comentam que:

O conhecimento é construido democraticamente por meio do trabalho
individual e coletivo. Para que isso acontega, a escola deve fornecer a
infraestrutura necessaria, como acesso a internet, laboratérios de informatica,
redes sem fio de qualidade e momentos para a formagédo de educadores.
o professor ndo € mais um transmissor do conteudo, mas um orientador,
mediador ou facilitador na construcdo do conhecimento; € quem auxiliara
os alunos a aprender. Os estudantes podem se sentir mais estimulados ao
perceber sua progressdo constante e sua autonomia sendo alcancada a
cada atividade. Eles podem ser desafiados a encontrar solugdes para 0os mais
diversos problemas, a trabalhar em grupo, respeitando a individualidade e a
capacidade de seus colegas, 0 que 0s preparara para viver em um mundo
mais dinamico e complexo (BACICH, NETO e TREVISANI, 2015, p. 114).

Ha diversas interfaces que podem auxiliar no vinculo entre alunos, tecnologia e
professores e gestores; ha o proprio Google com diversos complementos ligados a
educacao; ha os Objetos de Aprendizagem que séo parecidos com uma biblioteca virtual e
envolvem midias diversificadas, como games, videos e musicas. Uma outra opcado séo as
Plataformas Adaptativas que séo, em geral, gratuitas, e muito usadas no ensino publico e
privado e acompanham todos os conteldos com videos, exercicios e dicas de resolugao.

E possivel organizar os alunos nas salas virtuais e analisar os dados obtidos através da



gamificacdo da aprendizagem, que consiste em pontuar a participagéo deles em desafios
que visam o dominio do conteudo e os fazem avancar para uma maior complexidade da
disciplina. Por fim, temos o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), um espaco que
permite interagbes sincronas ou assincronas entre 0s usuarios e discussdes privadas ou

conjuntas por meio de um férum, o que aproxima a dinamica da sala de aula.

Os professores possuem diversas opgdes para a capacitagao digital, entre gratuitas
e promovidas pelo Ministério da Educacéo (MEC) e pelas secretarias de educacgéo, assim
como hé outras de baixo custo e disponibilizadas pelas universidades, através dos cursos
de extensao. Saber explorar essas formas de qualificacédo das novas tecnologias, os seus
métodos de uso e as possibilidades de explora-los deve fazer parte das reflexdes das
praticas pedagogicas. Sobre o que era disponibilizado pelo MEC é importante o seguinte
destaque:

Ha também o Programa Nacional de Tecnologia Educacional, um ambiente
virtual colaborativo de aprendizagem organizado pelo MEC que permite o
desenvolvimento de diversos cursos a distancia, muitos dos quais ligados
a tecnologias da informacédo e comunicacédo (BRASIL, c2013). O Governo
Federal langou, em 2007, o programa nacional de Formag&o Continuada em
Tecnologia Educacional — Prolnfo Integrado —, voltado para o uso didatico-
pedagoégico das tecnologias da informacdo e comunicacédo no cotidiano
escolar (BACICH, NETO e TREVISANI, 2015, p. 123).

Esse programa era responsavel por disponibilizar mais de 100 mil computadores
nas escolas publicas e treinamento para 25 mil professores para utilizar os recursos
tecnologicos nas salas de aula. O objeto da proposta é dar aos docentes 0s recursos
necessarios, e aos alunos, as condi¢cbes ideias para aprender e promover o0 conhecimento.
Mas claro, para haver uma melhora na qualidade do ensino, n&o se envolve apenas a

relacéo entre professor, tecnologia e o aluno, mas também a propria gestdo educacional.

3. O MODELO DE GESTAO ESCOLAR NO ENSINO HiBRIDO

Os gestores educacionais incluem os cargos de diretor, coordenador, professor,
funcionarios e até os alunos. Todos séo parte da complexidade de uma gestdo escolar,
por isso ndo se deve atribuir a apenas uma pessoa a total responsabilidade pela funcéo.
Os resultados pedagogicos sé aparecem quando a gestao consegue ser democratica e
integrar as diferentes atribuicbes em parceria. Uma vez que as fun¢des de administracéo,
direcédo, organizagao, geréncia, deciséo e escolha fazem parte de todos aqueles que
compdem uma escola.

Para implementar o modelo de ensino hibrido é necesséaria uma gestéo que construa
um projeto politico-pedagdgico (PPP) com organizagéo e especificacdo para os membros
da equipe. Com cada parte compartilhando experiéncias, estruturando as metas a serem
atingidas, as transformacdes a serem feitas, e as avaliagcoes e valida¢des de cada parte do



processo. Dessa forma, a inovacao pedagogica € significativa, pois a metodologia final sera

a melhor em termos qualitativos.

Cabe ao diretor/gestor o ato de impulsionar os grupos a pensarem e a reverem
praticas, relacdes e reavaliar a comunidade escolar como um todo. Estabelecendo uma
redacao de um PPP onde se possa criar uma cultura hibrida como identidade escolar e que
ajude a formar o aluno-cidadao para a sociedade. Comprovando sua exigéncia fundamental,
uma educagéao democratica a altura do nosso tempo.

A educagéo infantil e do ensino fundamental e médio precisam ser segmentados
ao elaborar o PPP, para que se preserve a metodologia, peculiaridades e estrutura desses
diferentes contetidos programaticos e conceituais. Esse plano de adoc¢éo ao ensino hibrido
também precisara contemplar estimulos para a inovac¢do na forma de ensinar e aprender,
estabelecendo a necessidade de usar novos formatos durante as aulas, combinando o
modo online e offline para a promog¢&o de novos espacos de aprendizagem.

Refletir sobre a cultura digital, na sua compreensao e operagéo, € fundamental
para pensar na forma que ela sera usada no processo de ensino e aprendizagem. A Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), o documento norteador da Educacéo Basica, prevé
0 uso de tecnologias em sala de aula, pois considera um pilar para a educacgéo. Ter como
base um escrito como esse é essencial na elaboragdo dos planos das escolas. As duas
competéncias gerais da BNCC que afirmam o uso da tecnologia séo:

Competéncia 4: Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual- motora,
como Libras, e escrita), corporal, visual, sonora e digital -, bem como
conhecimentos das linguagens artistica, matematica e cientifica, para se

expressar e partilhar informacdes, experiéncias, ideias e sentimentos em
diferentes contextos e produzir sentidos que levem ao entendimento mutuo.

Competéncia 5: Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de
informacéo e comunicacéo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas
diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar
e disseminar informacdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva. (BNCC, 2018, p.9)

Ha trés fundamentos para Bacich, Neto e Trevisan (2015), classificados como
norteadores de um PPP para o ensino hibrido; eles se dividem em: 1) Fundamentos que
determinam os valores explicitos da escola para determinar qual o modelo a ser utilizado,
0 modelo de inovagao sustentado ou o modelo de inovacgéo disruptiva (que rompe e propoe
novos processos de integracdo); 2) Os fundamentos que se referem aos modos como
a instituicdo estimula a construcdo do conhecimento para que o estudante produza sua
prépria interpretacao de mundo; 3) Os fundamentos que tratam sobre o papel do professor
e sua relagdo com os alunos. Nesse modelo hibrido, o professor deve n@o ser apenas um
orador e um transmissor de conhecimento, mas um mediador, provocando e elaborando

dindmicas que permitam que os alunos tenham uma relacgéo interativa com a aprendizagem.

O modelo de inovagéo disruptiva € a proposta de rompimento com as antigas praticas
que até entao eram usadas, é o foco em algo novo. A opgao pelo modelo sustentado, da ao



PPP a perspectiva de manter, mas aperfeicoar os processos existentes. Independente da
escolha da escola - se 0 modelo adotado ser4 o disruptivo ou o sustentado - a preocupacgéao
maior € no projeto que mantenha a escola estruturada, funcionando de modo que permita

a equipe de gestéo revisar, reavaliar e remodelar a medida que considerarem necessario.

Dentro das praticas de gestdo educacional, ha trés equipes distintas que sao
responsaveis pelo planejamento e o PPP: a equipe autbnoma, a equipe peso-leve e a equipe
peso-pesado. Fazem parte da equipe peso-leve os professores e demais funcionarios da
escola. A equipe autbnoma, os érgéos publicos, secretarias de educagdo, mantenedores
e diretores do ensino privado, e cabe a todos eles definirem o modelo organizacional,
planejar e arquitetar a educacgédo escolar, investir em tecnologia para o ensino hibrido e
validar as agdes, sejam elas do modelo sustentado ou disruptivo. A equipe peso-pesado
compde-se dos servidores, coordenadores, orientadores educacionais e sdo a mediacéo
entre o curriculo e os professores. A fungéo é auxiliar os docentes a fazer um curriculo que
abrace a realidade sociocultural em que a escola se situa, assim como as outras relagcbes
pedagdgicas e interpessoais que acontecem no ambiente escolar.

A conjuncéo dessas trés equipes tem como objetivo promover agdes e estratégias
que vao impulsionar, mudar e melhorar a escola e as praticas pedagdgicas, pensando
em novos formatos e integracbes com o ensino e tecnologia. No entanto, é importante
ressaltar que a estruturacao administrativa do modelo hibrido, tem como principal demanda
vinda da sala de aula e como espaco de aprendizagem, o0 acesso a tecnologia. Segundo o
livro-base do artigo, cabe a equipe autbnoma, ou seja, as secretarias e 6rgaos publicos, a
responsabilidade por algo que é téo dificil no pais. O acesso ao meio digital.

Com relacdo aos recursos tecnoldgicos, a equipe autbnoma precisara
considerar o investimento em uma boa conexao de internet e na aquisicao de
pelo menos 5 a 10 dispositivos digitais. Porém, apesar do menor investimento
tecnolégico, o ganho, a partir dessa organizacéo, € mais significativo, uma
vez que a tecnologia € mais bem aplicada. Uma inovacéo pedagoégica torna-
se significativa quando ha espaco para a formacao, para a reflexdo e para
a apropriacdo de uma metodologia que resultara em uma pratica segura e
qualitativa em sala de aula. Cabe a equipe de gestao prover meios e mediacao
que garantam a formacao do professor. (BACICH, NETO e TREVISANI, 2015,
p.129).

ApOs o gestor conseguir viabilizar os aparelhos, aplica-los na instituicéo e incentivar
a capacitacao dos professores para o dominio digital (com treinamentos e cursos de
formacéo) deve, a partir de entéo, coordenar um projeto pedagoégico que para implementar
a tecnologia reflita sobre a forma que o ensino podera ser aperfeicoado dentro de um

dialogo amplo e aberto com a comunidade interna e externa da escola.

4. EDUCAGCAO DESCORTINADA

Uma das criticas possiveis de serem feitas é de que ja € dificultosa a relagéo ensino-
aprendizagem no modelo tradicional e secular, que é visto como atrasado. Seria entéo



ainda mais dificil ter um modelo hibrido, baseado em games, videos e fungdes online. Claro
que é papel do gestor a formagéo tecnoldgica para além de uma atualizagdo, de modo
que se crie espacos, inclusdes e que se reflita sobre as transformacgdes, para conseguir
lidar com esses anseios do novo modelo. Porém, é possivel afirmar que a dependéncia
da tecnologia geraria uma desigualdade ainda maior no acesso dos alunos em casa. Uns
teriam melhor acesso as informacdes da aula e outros ndo teriam sequer um aparelho
digital que poderia ser usado para a escola. Corre-se o risco desse aluno néo ter condigbes
de se preparar antes de aula e néo ter condi¢cbes de acompanhar 0s que possuem acesso
a tecnologia. Alias, essa dificuldade no nivelamento das turmas, também ja &€ uma realidade
no modelo tradicional.

Afirma-se que o ensino hibrido veio para ficar. que as mudancas sao incontornaveis
e que esse é o futuro da educacdo. Contudo, ha véarias dividas e questdes a serem
respondidas sobre a aplicabilidade real. Questdes como o papel do professor, as fungdes
administrativas do gestor, a valorizagcao da autonomia do aluno, a organizagdo do espacgo
escolar para o uso integrado das tecnologias digitais e o debate sobre a melhor maneira de
aplicar as avaliagbes. E claro, se a proposta tivesse como consequéncia o barateamento
da educacao.

O professor dentro desse novo modelo precisa ser um design de caminhos, um
gestor e um coach incentivador dos alunos para motiva-los a seguir a trilha do aprender.
Em nome da construcéo aberta e criativa, o professor é submetido nas escolas a uma
enorme pressao para mudar, sem tempo para testar. Nao houve tempo nem para capacitar
os coordenadores e professores para metodologias disruptivas e aulas mais flexiveis,
durante a pandemia. A maioria dos docentes, dependendo da faixa etaria, tem uma sintonia
diferente com a tecnologia e o mundo digital para com as criangas e adolescentes de hoje.
Sao de outra geracao e é compreensivel que tenham dificuldades adaptativas. E isso,
evidentemente, &€ um problema dessa nova realidade.

Um outro argumento usado pela critica trata da possibilidade de construir o
conhecimento de modo colaborativo, sem precisar ter como Unica alternativa o ensino
hibrido, ou seja, dentro do modelo tradicional:

Nos modelos considerados construtivistas, ou socioconstrutivistas, entre
outras nomenclaturas, verifica-se a importancia de aprender com o outro. A
mediag&o é um elemento essencial para a aprendizagem (...) Vygotsky (2000)
para a zona de desenvolvimento proximo ou proximal: a distancia entre aquilo
que a crianga é capaz de fazer sozinha e aquilo que ela faz com ajuda, e em
breve, sera capaz de realizar de modo auténomo. Aquilo que o sujeito realiza
de forma independente constitui seu nivel de desenvolvimento real, de onde
deve partir a acado educativa. Assim, a partir do momento que o educador
identifica aquilo que o estudante é capaz de fazer sozinho, a agdo educativa
pode ter inicio, pois 0 ensino deve ser prospectivo, promovendo avangos e
indo)além daquilo que ja esta construido. (BACICH, NETO e TREVISANI, 2015,
p.50).

A crise na educacao brasileira € uma realidade grave; a ma qualidade de ensino é



severa; 0 sucateamento mobiliza a mercantilizagdo da fungéo docente no pais. Acomunidade
externa também sofre com o descaso publico. No livro Ensino Hibrido: personalizagéo e
tecnologia da educacédo esses problemas séo todos reconhecidos, mas “(...) a crise atual
do modelo educativo (...) é agravada pela estrutura engessada e nada desafiadora das
escolas, seja no formato da sala de aula, seja da propria aula em si, seja, ainda, dos
espacos fisicos nas unidades escolares.” (BACICH, NETO e TREVISANI, 2015, p.137).

E diante desse cenario a pandemia se instalou no Brasil e aumentou significativamente
o grau de dificuldade dos professores de manter as escolas de pé. O futuro da educacéao foi
antecipado, a possibilidade do ensino hibrido tornou-se uma certeza por usar tecnologias e
ferramentas que possibilitaram a educagéao continuar presente.

Para os docentes, o desafio é correr atrds de novas formagdes que permitissem
o dominio do novo modelo. J& que essa seria a Unica maneira de manter o vinculo com
os alunos. J& para os gestores, a dificuldade é a atuagédo como lideres, sempre abertos,
informados e preparados para as transformagdes que ocorrem, para que auxiliem com

competéncia os professores a incluirem os alunos.

Com o andamento do ensino hibrido nas escolas publicas e privadas, uma série de
questdes pertinentes foram surgindo: Quais eram as disparidades entre o ensino publico e
privado na pandemia? Sera que em um pais continental como o Brasil, 0 acesso as aulas
foi amplo? Qual séo as diferengas de cobertura de internet nos lares dos alunos? Eles
possuem um local em casa para estudar? O computador, se tiver, € de uso proprio ou é
compartilhado por outros membros da familia?

Fato é que as lives, as aulas gravadas, as comunicag¢des sincronas e assincronas,
a webconferéncia ddo ao educador a fungé@o extra de videomaker, editor e youtuber. Ou
seja, o acumulo de mais fung¢des, que acaba por ocultar o esgotamento fisico e mental
que os profissionais de educacéo estdo passando na pandemia. Assim como a frustracao
pelo baixo acesso e procura dos estudantes ao ensino hibrido. Foram ac¢des importantes
que visavam conter o dano e diminuir um pouco a distancia das aulas presenciais, no
entanto, os nossos grandes problemas estruturais, a desigualdade social, o sucateamento
da educacédo persistem e foram agravados.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

E verdade que nos Gltimos anos estamos vivendo um desenvolvimento tecnolégico
exponencial e isso muda a nossa vida, as nossas relagdes sociais, de trabalho, assim como
alguns paradigmas culturais contemporaneos. As inovacgdes digitais mudam modelos de
negocios, expandem novas necessidades e provocam uma mudanga na formagéo coletiva
e individual do ser humano. Computadores, smartphones, tablets e internet permitem

que possamos aprender em qualquer lugar e a qualquer instante. A revista especializada



em educagéo, Horizon Report, pontua que alguns recursos tecnologicos devem estar
integrados a educacgéo para os dias atuais, criando um ecossistema de inovacao onde se
inclui Computacdo em nuvem; Ambientes colaborativos; Aprendizagem baseada em jogos;
dispositivos moveis; conteudo livre; inteligéncia coletiva; laboratérios méveis; ambientes

pessoais de aprendizado; grades de cursos abertos online.

E preciso ter cautela. Devemos olhar antes para a nossa realidade nacional e
identificar quais os projetos pedagdgicos que temos; quais sdo as possibilidades de
mudanca; qual é a infraestrutura das escolas; quais 0s equipamentos que possuem; como
0s recursos tecnoldgicos podem contribuir para a aprendizagem dentro de nosso contexto.
Que a cultura escolar possa ser ressignificada e superar o engessamento do ensino
tradicional, isso é fato, contudo devemos lembrar das lamentaveis noticias que mostram o
alarmante nimero de escolas que ndo possuem sequer banheiro. Nado ha PPP que consiga
funcionar em uma escola sem o minimo de estrutura. A nossa realidade mostra que nao

temos garantido nem o ensino tradicional.

Ninguém nega que o perfil do aluno mudou e que eles precisam de aulas diferentes.
E um grande desafio dar uma aula expositiva em tempos de Youtube e nessa nova
concepcao de tempo e de acesso ao conhecimento. O lugar do professor também mudou e
a escola possui mais um outro grande desafio. Algumas acdes pontuais podem ajudar nos
debates sobre a realidade digital, como, por exemplo: 0 mapeamento do grau de fluéncia
tecnolégica dos professores; o dimensionamento do suporte necessario para um modelo
que possa ser, de fato, implementado; e como a escola pode introduzir a tecnologia sem
cair na armadilha de que é algo a mais a ser feito.

Independentemente do perfil da instituicdo, o plano de transicdo sustentada
precisa considerar que o reposicionamento da escola deve supor 0 acesso
igualitario a tecnologia como um principio fundamental para que o direito
universal a educacao seja assegurado. No formato de ensino aplicado
comumente em todo o territério nacional € marcante o destaque para o seu
carater classificatorio nivelado de cima para baixo pelo vestibular. Entretanto, a
escola ndo pode ignorar sua fungéo formativa e cultural diante do esgotamento
do sistema de ensino, e os inUmeros problemas decorrentes dele refletem a
urgéncia de que docentes, gestores e poder publico repensem a realidade
da educacao atual. O ensino hibrido vem ao encontro das necessidades
recentes de descobrir a melhor pratica educativa para professores e escolas.
Trata- se de um modelo de ensino que pressupde o0 uso da tecnologia para
o desenvolvimento das atividades dentro e fora da classe, em que o aluno
é estimulado a buscar o conhecimento com a mediacédo do professor e da
escola. (BACICH, NETO e TREVISANI, 2015, p.143).

O grande desafio da educagdo ainda € o mesmo, ndo é competir com a internet e
oferecer uma aula com efeitos especiais, e sim empoderar os estudantes de habilidades
sociais e intelectuais que o fardo exercer a cidadania em seu meio de atuagéo. Paulo Freire
(1997) nos ensina que ensinar nao é transmitir conhecimento e que o professor precisa
conhecer a realidade social ao seu redor e contribuir com habilidades como o protagonismo,
a sociabilidade e a estabilidade emocional. Ensinar prescinde de uma inovacao constante,

e sim, a inovacgao pode se referir a introdugcéo de tecnologias digitais ao ensino. Desde que



se coloque como principio fundamental o acesso igualitario a tecnologia.

Se os 6rgdos publicos, a sociedade ou fundagdes privadas de educagdo, como
a Lemman, que o livro cita como uma das incentivadoras e patrocinadores da adocéo
desse modelo, ndo oferecem aos professores as condigbes e 0 suporte necessario para
efetua-las, o que € uma garantia de direitos, certamente novos conflitos e disparidades
acontecerdo. Se a mudanga significar aumento de carga horaria, acimulo de trabalho,
funcoes e desvalorizacdo do educador, os problemas que sempre enfrentamos continuarao
a existir. Na verdade, é essa a realidade de muitas escolas nesse momento pandémico. E
dever das secretarias de educacao e do governo, a garantia da infraestrutura necessaria
ao funcionamento do ambiente escolar e dos dispositivos tecnologicos adotados, assim
como seu suporte.

Apds essa prerrogativa caberd as escolas e aos grupos de gestdo, um projeto
politico-pedagdgico que ofereca uma transicdo para o ensino hibrido, dentro dos limites
do possivel. Em minha concepgéo, a escola € o melhor ambiente da sociedade para
a manifestacdo de mudancas, para a critica, para o dialogo e, sobretudo, para uma
construcao conjunta. A hipotese de uma instituicdo de ensino € a idealizagéo do sujeito
critico, participativo, autbnomo e que exerca plenamente a sociabilidade. O pressuposto
dessa hipoétese é a filiacao a realidade, ao que € concreto e 0 que € possivel de ser feito
dentro da dindmica do Estado, e como a luta por uma educacao democrética e igualitaria
pode acontecer.
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RESUMO: Este artigo tem por tema a evaséo
escolar no periodo da pandemia do COVID 19,
abordando o papel do gestor escolar. Neste
contexto, o objetivo geral é analisar os fatores que
contribuiram para a evasao durante a pandemia.
Quanto aos objetivos especificos, elencamos:
1) analise do papel do gestor escolar diante de
um novo contexto; 2) as praticas possiveis para
que o gestor possa lidar com a evasado escolar
durante o periodo da pandemia. Assim, por meio
de um levantamento bibliografico e documental a
metodologia utilizada neste estudo foi a pesquisa
qualitativa, realizada por intermédio da analise de
livros, artigos e periodicos, trazendo dados legais
e autores que aprofundaram suas pesquisas na
tematica explorada.

PALAVRAS-CHAVE: gestdo escolar. pandemia.
evasao escolar.

CONTEXTO

TRUANCY IN THE PANDEMIC PERIOD,
AND THE ROLE OF THE EDUCATIONAL
ADMINISTRATOR IN THIS CONTEXT
ABSTRACT: This article is about school evasion
in the pandemic period, with an approach to
the role of the educational administrator. In this
context, the general objective is to analyze the
factors that contributed to school evasion during
the pandemic. As for the specific objectives, the
following were outlined: to analyze the role of the
educational administrator in the face of a new
context; what are the possible practices for the
administrator to deal with school evasion during
the pandemic period. Thus, through a bibliographic
and documentary survey, the methodology used
in this study was qualitative research, carried
out through the analysis of books, articles and
periodicals, bringing legal data and authors who
deepened their research on the explored theme.

KEYWORDS:
pandemic. truancy.
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1. INTRODUGAO

A evaséo escolar é um problema recorrente no Brasil, que se origina de um conjunto
de fatores e variaveis. O acesso a educacgéo é garantido pela Constituicdo Federal de 1988
(CF88), sendo direito de todos e dever do Estado, ressaltando a igualdade de condi¢bes
para o acesso e a permanéncia na escola (BRASIL, 1988).

Em relagédo ao acesso e a permanéncia, também podemos destacar a Lei n° 9394
de 20 de dezembro de 1996 (LDBEN), que estabelece diretrizes e bases da educacgéao
nacional, definindo a Educagéo Béasica como direito publico e subjetivo (BRASIL, 1996).
A lei n° 8.069 de 13 julho de 1990, conhecida como Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA), também estabelece o direito a igualdade de condi¢des para o acesso e permanéncia
na escola (BRASIL,1990).

De acordo com Censo Escolar 2020 do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), a populacdo de 4 a 17 anos que nao frequentava a
escola no ano de 2019 era de 1,5 milhdo (INEP, 2021). O grafico 1 apresenta esses dados.
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Grafico 1 — Populacdo de 4 a 17 anos que nao frequenta escola - Brasil 2019.

Fonte: IBGE; Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua 2019/ INEP. Censo
escolar.2020.

Segundo o Censo a evaséo na rede publica no Ensino Fundamental (EF) e Ensino
Médio (EM) nos anos de 2017 e 2018, teve uma maior taxa no 9° ano do EF com 6,7%, e no
EM com 11,2% 12 série, 10,1% 2  série, e 5,8% 32 série (INEP,2021). O grafico 2 apresenta
tais dados.
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Grafico 2- Taxa de evasao na rede publica por série/ano nos ensinos fundamental e médio
regular — Brasil 2017/2018.

Fonte: INEP. Censo escolar. 2020

Sendo assim, de toda a Educagéo Basica o Ensino Médio € o ciclo que conta com os
maiores numeros referentes a evaséo escolar. Diante de nUmeros expressivos, a situagao

do pais a um periodo anterior a pandemia ja era preocupante.

A pandemia da COVID-19, que teve inicio no Brasil em meados de mar¢o de 2020,
impés o distanciamento social, provocando o fechamento das escolas e a migragéo para o
ensino remoto. Estados e Municipios se viram obrigados a desenvolverem suas estratégias

para migrar as praticas educativas.

De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilios Continua (PNAD),
divulgada pela Agéncia IBGE Noticias, 4,1 milhées de estudantes da rede publica de ensino
ndo tinham acesso a internet em 2019 (IBGE, 2021). Diante disso, a possibilidade de um
ensino remoto pode néo ter contemplado uma parcela dos alunos.

Segundo Melo (2021) os encontros mediados pelo computador, as atividades
enviadas via plataformas e as orientagdes realizadas por aplicativos de mensagens, por

exemplo, tornaram urgentes os problemas enfrentados pela area da Educagéo.

Aexclusao digital e a falta de conectividade entre os estudantes, a pouca familiaridade
de docentes com as tecnologias de informag¢do e comunicagédo, o abandono escolar e a
falta de investimentos na area se tornaram debates imperativos (MELO, 2021).

Sendo assim, a dificuldade de acesso a escola em um ambiente virtual e a perda do
vinculo escolar, poderiam provocar o nao retorno desses alunos a escola no ensino hibrido,
ou 0 nao retorno as atividades presenciais.

Diante dessa problematica algumas alternativas foram encontradas pelos gestores,



no cotidiano escolar, como medida de resolucdo de uma nova demanda. Tais medidas
foram ocasionadas pela necessidade de distanciamento social como medida de contencéao
da pandemia. Neste contexto, o objetivo deste artigo é abordar o agravamento da evaséao
durante a pandemia, e entender quais estratégias, e solugcbes os gestores escolares

utilizaram para diminuir as dificuldades de acesso e permanéncia dos discentes.

A escolha por esse tema surgiu da necessidade de compreender a situacéo atual
com o avango da pandemia no pais, e quais foram as propor¢des de retrocesso na garantia
de acesso e permanéncia do aluno na escola. Assim, decidi realizar uma analise da evaséo
escolar a partir de uma realidade de crise sanitaria, compreendendo o papel do gestor
no contexto de pandemia, divulgando a sua atuagdo, durante as fases mais criticas, e no
presente momento, caracterizando uma agcdo em constante processo de mudancga desse
profissional.

Considero o papel do gestor fundamental na democratizagdo do ensino e na
permanéncia dos discentes na escola, uma vez que ele desempenha o papel de instrumento
de aproximacao entre o Estado e a comunidade escolar. Apesar da evasao ja ser um tema
amplamente discutido no cenario da Educagcdo, o seu agravamento ocasionado pelas
medidas necessarias de distanciamento pode fornecer dados sobre o momento atual, para
a discussao de planos e estratégias de reversao de retrocessos. Esse estudo possibilita
apresentar a situagdo atual, e demonstrar o papel e aimportancia do gestor no enfretamento

de novas problematicas ao acesso escolar.

Foi tracado, como objetivo geral deste estudo, analisar os fatores que contribuiram
para a evaséo durante a pandemia. Quanto aos objetivos especificos, tornamos a analise
do papel do gestor escolar diante de um novo contexto, e quais foram as préaticas possiveis

para que o gestor pudesse lidar com a evaséo escolar durante o periodo da pandemia.

A metodologia utilizada neste estudo foi a pesquisa bibliogréafica, realizada por
intermédio de livros, artigos e periddicos, trazendo a andlise de dados legais e de autores
que aprofundaram suas pesquisas na tematica explorada.

2. UM PANORAMA DA EVASAO ESCOLAR ANTES DA PANDEMIA

A Constituicdo Federal de 1988 dispde, em seu no artigo 208, que a Educacéo
Basica é obrigatdria e gratuita, garantindo sua oferta a todos os que a ela néao tiveram
acesso na idade prépria, e a progressiva universalizagéo do ensino médio. Diante do direito
de acesso a educacgéo a lei dispde, também, sobre a oferta de atendimento educacional
especializado a pessoa com deficiéncia, oferta de educacao infantil, e garantia de ensino
noturno aos que assim necessitarem (BRASIL, 1988). Sendo assim, a Constituicdo Federal
de 1988 define o acesso ao ensino obrigatério e gratuito como um direito que deve ser
ofertado a todo cidadéo.



A lei n °13.005 de 25 de junho de 2014, aprovou o Plano Nacional de Educacgéo
(PNE) vigéncia 2014-2024 dispondo de metas para garantir o acesso a educagéo desde
a Educacéo Basica até o ensino superior. Dentre suas 20 metas, o PNE dispde algumas
metas que determinam a universalizacdo da Educacao Basica, com aumento das taxas de
atendimento a populagéo (BRASIL, 2014).

Diante disso destaca-se a:

Meta 1- Universalizar, até 2016, a educacé&o infantil na pré-escola para
as criancas de 4 (quatro) a 5 (cinco) anos de idade e ampliar a oferta de
educacéo infantil em creches de forma a atender, no minimo, 50% (cinquenta
por cento) das criancas de até 3 (trés) anos até o final da vigéncia deste
PNE. Meta 2-Universalizar o ensino fundamental de 9 (nove) anos para toda
a populacdo de 6 (seis) a 14 (quatorze) anos e garantir que pelo menos
95% (noventa e cinco por cento) dos alunos concluam essa etapa na idade
recomendada, até o ultimo ano de vigéncia deste PNE. Meta 3-Universalizar,
até 2016, o atendimento escolar para toda a populagdo de 15 (quinze) a 17
(dezessete) anos e elevar, até o final do periodo de vigéncia deste PNE, a taxa
liquida de matriculas no ensino médio para 85% (oitenta e cinco por cento).
Meta 4- Universalizar, para a populagdo de 4 (quatro) a 17 (dezessete) anos
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades
ou superdotacdo, o acesso a Educacgao Basica e ao atendimento educacional
especializado, preferencialmente na rede regular de ensino, com a garantia
de sistema educacional inclusivo, de salas de recursos multifuncionais,
classes, escolas ou servi¢os especializados, publicos ou conveniados.

Meta 8- Elevar a escolaridade média da populagéo de 18 (dezoito) a 29 (vinte
e nove) anos, de modo a alcangar, no minimo, 12 (doze) anos de estudo no
Ultimo ano de vigéncia deste Plano, para as populagdes do campo, da regido
de menor escolaridade no Pais e dos 25% (vinte e cinco por cento) mais
pobres, e igualar a escolaridade média entre negros e ndo negros declarados
a Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE. Meta 9-
Elevar a taxa de alfabetizagdo da populagdo com 15 (quinze) anos ou mais
para 93,5% (noventa e trés inteiros e cinco décimos por cento) até 2015 e, até
o final da vigéncia deste PNE, erradicar o analfabetismo absoluto e reduzir em
50% (cinquenta por cento) a taxa de analfabetismo funcional (BRASIL, 2014).

Segundo Gomes (1998), a evasdo escolar tem sido um assunto preocupante em
todos os niveis de ensino e em diferentes sistemas educacionais. Quando falamos sobre
evasdo nao nos referimos simplesmente ao ato de evadir, escapar, abandonar, mas, sim, a
um amplo contexto com multiplas facetas nem sempre bem compreendidas.

De acordo com Ferreira (2001) as causas da evasao escolar envolvem o poder
publico com a precarizagéo dos recursos escolares disponibilizados, o aspecto social como
necessidade de ingressar no mercado de trabalho, e os pais que por inUmeros motivos nao
cumprem o patrio poder.

No Brasil, em 1950, apenas 36,2% das criangas de 7 a 14 anos tinha acesso a
escola. Em 1990, o indice havia atingido 88% (MEC apud GOLDEMBERG, 1993, p. 68).

Neste sentido, recorremos a Patto (2015, p.27) nos diz que:

A reprovacgdo e a evasdo na escola publica de primeiro grau continuam a
assumir proporcoes inaceitaveis em plena década de oitenta. Este problema
revela-se tanto mais grave quanto mais a andlise dos numeros referentes
as décadas passadas indica sua antiguidade e persisténcia: estatisticas
publicadas na década de trinta ja revelavam néo so altos indices de evasao
e reprovacao, mas também o entdo primeiro ano do curso primario como
um ponto de estrangulamento do sistema educacional brasileiro (53,52%
retidos no 1 ° ano do ensino primario em 1936, e 58,83% em 1938). Ao longo



dos sessenta anos que nos separam do inicio da instalacdo de uma politica
educacional no pais, sucessivos levantamentos revelam uma cronificagao
deste estado de coisas praticamente imune as tentativas de reverté-lo, seja
através de sucessivas reformas educacionais, seja através da subvencao
de pesquisas sobre suas causas, seja pelo caminho de medidas técnico
administrativas tomadas pelos 6rgéos oficiais.

As décadas de 1980 e 1990 promoveram o acesso a educagao publica para a maior
parte da populagéo, garantindo maior ingresso de estudantes na Educacéo Basica. Apesar
da ampliagdo do acesso e numeros mais satisfatorios, a permanéncia dos alunos nas
instituicoes de ensino ainda nao foi bem-sucedida. Os numeros de evasao e abandono

escolar, combinados a repeténcia continuaram bem expressivos a cada ano.

De acordo com Haddad, Franco e Silva (2011), ainda na década de 1990, o fracasso
e a evasdo continuaram a ser centradas no aluno, pois na ideologia neoliberal o discente
prosseguira nos estudos de acordo com suas habilidades e competéncias, pela sua
capacidade de aprender a aprender. O contexto social, as oportunidades desiguais sédo
desconsideradas.

De acordo com a PNAD Continua 2019, das 50 milhdes de pessoas de 14 a 29
anos do pais, 20,2% (ou 10,1 milhées) ndo completaram alguma das etapas da Educacéo
Basica. Os resultados mostraram, ainda, que a passagem do ensino fundamental para o
médio acentua o abandono escolar, uma vez que aos 15 anos o percentual de jovens quase
dobra em relacao a faixa etaria anterior, passando de 8,1%, aos 14 anos, para 14,1%, aos
15 anos. Os maiores percentuais, porém, se deram a partir dos 16 anos, chegando a 18,0%
aos 19 anos ou mais (IBGE, 2019).

Segundo Neri (2022), em uma reportagem de 19 de janeiro de 2022 para Fundacao
Getulio Vargas (FGV) na FGV Social, ha aumento da taxa de evaséo escolar na faixa de
5 a 9 anos de 1,41% para 5,51% entre os ultimos trimestres de 2019 e 2020. No terceiro
trimestre de 2021 a taxa de evasédo volta a 4,25%, ainda cerca de 128% mais alta que
0 observado no mesmo trimestre de 2019. Sendo assim, o Pais retorna neste apice da
evasdo a COVID-19 aos niveis de 14 anos antes. (NERI, 2022).

De acordo com Buffa, Arroyo e Nosella (1988), a cidadania jamais sera doacado do
Estado, pois € essencialmente uma conquista dos excluidos, por intermédio do exercicio
politico, de lutas. A educagédo escolar, consequentemente, ndo confere cidadania a alguém
que esteja dela excluido. Segundo os autores, a educacao moderna passou a agir como
passagem estreita para o novo reino da liberdade e da participagdo. Depois de varios
séculos de nova ordem, o numero de excluidos continua sendo bem mais numeroso do que

» o«

“os eleitos”, “os educados” e “civilizados”.

Diante de dados anteriores e durante a pandemia, € possivel constatar a recorréncia
da excluséo de parte da populagdo a educagédo. Podemos destacar que todos os avancos
na garantia e manutencdo de direitos basicos foram e s@o conquistados a partir de

reinvindica¢des constantes do povo.



O fracasso escolar do aluno ndo é uma questao individual. E sim engloba véarias outras
aspectos da vida social como: baixa renda, acesso a escola, incentivo e acompanhamento
da familia, reprovacoes, violéncia. Causas que néo sao excludentes e que foram agravadas

dada a emergéncia sanitéria de uma pandemia.

3. OPAPEL DO GESTORNO OFERECIMENTO DE RECURSOS PEDAGOGICOS
DURANTE A PANDEMIA

Assim como em diversos setores do Pais e do mundo, a pandemia da COVID-19
impds a educacgao diversas mudancgas e rupturas de praticas cotidianas. Os discentes, os
docentes e todo o corpo administrativo das escolas se viram diante de um novo desafio.
Sendo assim, os gestores escolares que acompanham a rotina das instituicbes que
atuam, se depararam com uma série de novas demandas, ao ponto que novas solugdes e

adequacdes foram e permanecem constantemente necessarias.

Diante disso, o gestor, durante esse momento, necessitou colocar em ag¢édo as
praticas de gestdo democratica, buscando ouvir as diferentes dificuldades dos docentes, e

a constante busca por uma comunicacgéo rapida e eficiente através do meios digitais.

Diante da proposi¢éo de agdes para enfrentar o distanciamento, surge o constante
questionamento sobre qual tipo de mediacao esse gestor pode estabelecer. Neste sentido:

[...] uma decorréncia do carater de mediagcdo da gestdo € que nédo sendo
fim em si, ela pode articular-se com uma variedade infinita de objetivos, néo
precisando estar necessariamente articulada com a dominacédo que vige em
nossa sociedade. Mas isto ndo deve servir a qualquer pretexto de imputar-
Ihe uma neutralidade que n&o existe. Embora toda administracao tenha a
caracteristica basica de mediagéo, néo significa que toda administragéo seja
idéntica. Precisamente por ser mediacdo a determinado fim, a administragao
tem que adequar-se (nos métodos e nos conteldos de seus meios) ao
objetivo que pretende alcancar, diferenciando-se, portanto, a medida que se
diferenciam os objetivos (PARO, 1998, p.4).

Embora o isolamento e o despreparo para a realidade imposta repentinamente a
todos seja uma realidade, as demandas e a necessidade de adequacéo de cada escola
foram e sdo diferentes, as situagdes especificas de alunos, pais e funcionarios, e a
constante incerteza inclusive com relagéo a saude de todos, determinaram quais objetivos
seriam e serao tragados.

E neste sentido que Peres (2020) argumenta que:

O gestor, além da constante preocupacdo com as melhorias dos indices
educacionais, passou a preocupar-se com a transposicdo das aulas
presenciais para aulas em ambientes virtuais, administrando com isso, 0 seu
proprio despreparo, e o despreparo dos docentes para o uso de ferramentas
tecnolégicas para aulas virtuais, e em muitos casos, curvando-se para a
auséncia de recursos tecnolégicos dos alunos e de suas familias (PERES,
2020, p. 24).



A partir da determinacdo de isolamento social, aos gestores coube o papel de
pensar estratégias a curto prazo devido a demora de direcionamento de suas respectivas
secretarias, e do Conselho Nacional de Educacgéao, esclarecendo quais seriam as medidas
adotadas. A partir da determinag@o das adaptagbes por intermédio do ensino remoto, a
preocupacéo foi e ainda &€, como tornar isso viavel, como incluir as diversas particularidades
existentes dentro de uma escola, garantindo o aprendizado de todos os discentes.

De acordo com Valente (2021) em matéria pulicada pelo site Agéncia Brasil, que
divulga a pesquisa TIC Educagdo 2020 a falta de equipamentos como computadores,
smartphones e tablets foi uma das maiores dificuldades no ensino remoto, assim como,
a dificuldade de atendimento a alunos que vivem em areas isoladas, e o atendimento a
alunos com vulnerabilidade social.

De acordo com Lima (2013), o grande desafio da escola na contemporaneidade €
comprometer-se com a ruptura e transformacao da estrutura da teoria social que reduz o
processo educacional a um instrumento de aliena¢do e expropriacdo material do homem,
reivindicando concretamente mudancgas substanciais e qualitativas: vetor de sua acao e

orientacao teorica, enquanto sujeito historico.

Ao gestor escolar cabe fornecer instrumentos para possibilitar, na escola, a
concretizagdo de praticas que potencializam nos discentes 0 seu processo emancipatorio,
mesmo diante de uma realidade que impde mais adversidades na permanéncia dos alunos

nessa escola.

Para que a escola tenha a sua tomada de decisdes garantida de forma coletiva,
importante que o diretor seja um lider cooperativo e que promova um ambiente de respeito
as aspiragOes de todos os sujeitos envolvidos em busca de um projeto pedagogico comum
(GIORDANO, 2021).

Segundo Luck (2008, p.16) [...] “é do diretor da escola a responsabilidade maxima
quanto a consecucéo eficaz da politica educacional do sistema e desenvolvimento pleno
dos objetivos educacionais, organizando, dinamizando e coordenando todos os esforcos
nesse sentido, e controlando todos os recursos para tal”. Devido a sua posicdo central na
escola, o desempenho do seu papel exerce forte influéncia (tanto positiva, como negativa)
sobre todos os setores e pessoas da escola.

De acordo com Godinho (2013), a principal funcdo do diretor escolar é realizar uma
lideranca politica, cultural, e pedagbgica, sem perder de vista a competéncia técnica para
administrar a instituicdo que dirige. Segundo o autor, o Diretor e a escola contam com
possibilidades de, em cumprimento com a legislacdo que os rege, usar a criatividade e
colocar o processo administrativo ao servigco do pedagoégico e assim facilitar a elaboracao de
projetos educacionais que sejam resultantes de uma construgéo coletiva dos componentes
da escola (GODINHO, 2013).



Para Luck (2008) a este profissional cabe o desempenho de sua habilidade em
influenciar o ambiente que depende em grande parte, da qualidade do ambiente e clima
escolar, do desempenho do seu pessoal e da qualidade do processo ensino-aprendizagem.

Diante de uma nova dinamica imposta, coube ao conjunto de coordenadores,
orientadores e professores o planejamento de uma nova rotina escolar, e a insercao de

elementos que se tornaram recursos pedagogicos, como por exemplo as midias sociais.

Entretanto, é necessario entender 0 quanto essas ferramentas sdo acessiveis aos
discentes, e suas familias, com a constante preocupacéo de disponibilizar outros meios de
interacéo.

Segundo Silva, Silva e Gomes (2021, p.8), a gestao escolar:

[...] é a dimens&o educacional que repercute no modo de estruturacao das
propostas pedagoégicas e age como eixo condutor das diferentes acoes
que s&o desenvolvidas no ambito da escola. Com a instauragdo de tempos
e espagos excepcionais, os gestores escolares tém uma dificil tarefa, a

de orientar e conduzir todo o processo pedagdgico, por meio das novas
interfaces e de um contexto complexo e preocupante.

Diante disso, a gestéo escolar, em um contexto de pandemia e mudanca constante
de protocolos de seguranca, necessita de amplo suporte e acesso a informacéo atual.
Sendo assim, a esse profissional cabe a responsabilidade de sistematizagéo constante de

novas rotinas escolares.

Assim como Firmino (2020) coloca:

O que se espera do gestor em momentos de crise, como o que estamos vivendo
€ 0S que possivelmente virdo, é que ele consiga manter uma postura critica
em relacé&o a participacdo da comunidade escolar na tomada de decisoes e
a sua propria postura. E necessario um didlogo que altere a hierarquia das
estruturas, amplie as prioridades de acordo com a necessidade e flexibilize
curriculos, calendarios, regras, conforme ja defendia Falcao Filho (2000, p.290
apud Firmino, 2020) ao afirmar que “a estrutura formal dificilmente conseguira
alcancar seus objetivos sem a participacao ativa da estrutura ndo formal”.
Mais do que nunca, “a construcdo de uma escola de qualidade, publica ou
privada, deve estar pautada numa nova proposta de gestdo, uma gestao
compartilhada, que enfatiza uma abordagem humanistica” (FALCAO
FILHO, 2018, p.21, grifos do autor).
Diante de um contexto que ultrapassa as discussdes entre a escola e o cenario
atual de crise sanitéria, a gestdo escolar coloca-se em posicao de reconhecimento e busca
a participagcdo da comunidade, quanto a priorizacdo de acdes e de mudangas em suas

estratégias.

Desta forma, a gestdo democratica de escolas publicas pode ser incluida no rol
de préticas sociais que podem contribuir para a consciéncia democratica e a participacéo
popular e, portanto, para a democratizagéo da prépria sociedade (MARQUES, 2006).

Godinho (2013) argumenta que a gestao escolar, além de ser uma das fung¢des do
processo organizacional, € um dever social e pedagdgico. A escola mais uma vez assume

uma funcgédo social muito importante a medida que funciona como aparelho ideologico e



precisa atender as demandas da sociedade emergente. Assim sendo, o gestor escolar tem
um grande desafio, que é o de integrar consciente e criticamente a escola, os seus alunos

e professores no universo da sociedade do conhecimento.

Portanto, ao gestor cabe possibilitar que na sociedade da informacéo, a escola deva
servir de bussola para navegar nesse mar do conhecimento, superando a visao utilitarista
de s6 oferecer informagdes “Uteis” a competitividade, para obter resultados (GADOTTI,
2000).

4. O POSSIVEL RETORNO AS AULAS PRESENCIAIS: UM DESAFIO

Diante da discusséo sobre o retorno as aulas presenciais € necessario esclarecer
que abismos ja existiam na educacédo antes da pandemia. Sendo assim, as adversidades
presentes em um contexto anterior apenas foram ampliadas.

Segundo Santos (2020) a atual pandemia ndo é uma situagé@o de crise claramente
contraposta a uma situacao de normalidade. Para o autor, a crise atual tem suas raizes
mais profundas. Afirma, que “Desde a década de 1980 — a medida que o neoliberalismo
foi se impondo como a versao dominante do capitalismo e este se foi sujeitando mais e
mais a logica do setor financeiro —, 0 mundo tem vivido em permanente estado de crise.”
(SANTOS, 2020, p. 4).

O acesso ao ensino-aprendizagem que ja era distribuido de maneira néo igualitaria foi
agravado quando o distanciamento social se tornou uma medida de contencao necessaria.

As incertezas da pandemia, a falta de consenso nas proprias informacdes
governamentais e os diversos decretos e normas legais de paralisacéo total das aulas
presenciais, bem como orientagbes de isolamento social, geraram ainda mais ddvidas

sobre como organizar o trabalho desenvolvido na escola (GIORDANO, 2021).

De acordo com Faustino e Silva (2020, p.59) [...] “as medidas de paralisagéo
anunciadas a educacgdo vieram sem aparente planejamento e orientagdo, sendo aos
poucos construidas pelo MEC, mas de imediato impostas as escolas, deixando gestores,
coordenadores e professores em conflitos”.

Portanto, ao nos depararmos com as dificuldades encontradas pelos discentes
que ficaram longe das escolas por longos periodos, € preciso destacar que medidas de
contencdo de danos foram negadas tanto aos alunos, quanto aos professores.

Como atribuicdo ao governo federal podemos destacar a permanéncia e néo
revogacao da Emenda Constitucional n° 95 (EC 95), de 15 de dezembro de 2016, que
institui um novo regime fiscal, delimitando o or¢camento destinado a educagcéo (BRASIL,
2016).

Segundo Amaral (2017), a limitagdo ocasionada pela Emenda Constitucional,



também conhecido como “teto dos gastos”, compromete e comprometera fortemente a
execucao de qualquer proposta que se fagca para os planos nacionais de educacgéo futuros
e que vigoraréo no periodo de validade da EC 95. Os orcamentos associados a area social
(educacao, saude, combate a fome etc.) se reduzem e ampliam-se, de forma substancial,
0s recursos que se dirigem ao pagamento de juros, encargos e amortizacado da divida
(AMARAL, 2017). O grafico 3 ilustra a diminuicdo de investimentos na educagao durante o
periodo de validade da Emenda Constitucional n°® 95.
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CF88: Constituigdo Federal de 1988.
Grafico 3: Minimos para gastos federais com manutengao e desenvolvimento do ensino na
regra antiga e na Emenda Constitucional n° 95 (EC95).
Fonte: Rossi, Oliveira, Arantes, Dweck.2019.

Sendo assim, anos anteriores a pandemia, a permanéncia desta emenda
constitucional ja provocaria impasses e atrasos na promogéao de politicas publicas voltadas
para a educacgéo. Diante disso, a sua nao revogacao, durante uma crise sanitaria, bem
como uma série de demandas voltadas para a inclusédo digital e adequagao das escolas,

levanta o questionamento sobre qual a prioridade que o poder publico destina a educacéo.

Tratando-se da responsabilidade do governo federal, de acordo com Araujo (2021)
em matéria publicada pelo site Agéncia Senado, o Projeto de Lei n° 3.477 de 2020, que
dispbe sobre a garantia de acesso a internet para alunos e professores da rede publica,
foi vetado pela presidéncia da republica. Diante da rejei¢céo, o congresso promulgou a Lei
n°14.172, de 10 de junho de 2022, ap6s recurso do Presidente junto ao Supremo Tribunal
Federal, alegando que a lei feria o “teto de gastos”.

Sendo assim, a presidéncia da republica provocou, em mais de uma ocasiao, a
demora da distribuicdo do repasse federal que garante a conectividade de alunos e
professores da rede publica do Pais.



A Lei n°14.172 destina aproximadamente trés bilhdes, quinhentos e um milhdes em
acdes de garantia de acesso a internet para os estados, municipios e o Distrito Federal.
Dentre as suas finalidades estdo a contratacdo de solugbGes de conectividade moével e a
aquisi¢a@o de terminais portateis, que possibilitem o acesso a rede de dados méveis para os
seus beneficiarios (BRASIL, 2021).

Segundo Faustino e Silva (2020), a utilizagédo da tecnologia como apoio educacional
facilita as praticas e desenvolvimento das aulas em busca de novos conhecimentos, faz
ainda com que os alunos se tornem autores e coprodutores da informacao obtida.

A falta de conectividade ou atraso nas medidas de promocéo de acesso a internet e
demais ferramentas, a alunos e professores da rede publica, inviabiliza o acesso a escola
e desfavorece a normalidade as praticas educativas.

Diante das dificuldades de adequagédo de um ensino remoto durante o fechamento
das escolas e das adversidades que esse novo sistema proporcionou, quais reflexdes sao

necessarias para um retorno presencial que possibilite a seguranca de todos.

Magalhdes (2020) indaga: como compreender 0os processos educativos em meio
a uma populagdo que subitamente perdeu sua renda, suas condicdes de moradia e
alimentagdo? Como pensar a democratizacdo da educagdo em um contexto ainda mais
perverso para maioria dos estudantes brasileiros?

O exercicio da gestdo democratica voltada para o apoio as necessidades das
camadas populares pressupde que, na escola publica, os gestores tenham consciéncia de

tais necessidades.

Logo, a gestdo escolar cabe a constante construcdo e adequagdo de um
planejamento para o retorno presencial, a medida que se determine mudancgas quanto a
cobertura vacinal, e aos nimeros referentes a taxa de contaminacdo da regiéo. Para além
da pandemia, de acordo com Gadotti (2000, p.36), é preciso pensar que cada escola é
resultado de um processo de desenvolvimento de suas proprias contradi¢des. Nao existem
duas escolas iguais. Por isso, ndo deve existir um padr@o uUnico que oriente a escolha do
projeto de nossas escolas.

As solugbes nem sempre serao as mesmas, questdes relacionadas a comunidade
na qual a escola esta inserida, a realidade do corpo docente, e outras variaveis podem
determinar quais a¢des podem ser satisfatérias. Portanto, ao gestor cabe pensar em como
construir solucdes e adequagdes de acordo com os recursos disponiveis, em um ambiente
escolar que possibilite ao discente e docentes seguranga e maior interacéo entre os seus.

Para Peres (2020) as propostas de retorno escolar:

[...] envolvem diretamente a agcdo do gestor escolar por considerarem a:
readequacado do calendario escolar; possibilidade de retorno gradual e de
trabalhar com uma porcentagem reduzida de alunos em sala de aula, quer
seja em sistema de rodizio ou n&o; auséncia de profissionais do grupo de



risco; necessidade da organizacdo de regras de distanciamento social;
intensificagdo das agdes dos protocolos de higiene e saude exigidos pelos
érgaos sanitarios, visando minimizar possiveis riscos de contaminacao e
deteccéao precoce de sintomas da COVID-19, dentre outras questbes (PERES,
2020, p.25).

A problemética que se coloca para pensarmos a educacao neste momento, esta
intrinsecamente relacionada a questoes relativas a desigualdade social e a democratiza¢ao
do ensino. Compreender este momento significa colocar em xeque demandas que assolam
o0 campo da educacédo ha décadas (MAGALHAES, 2020).

A escola, que ja possui uma grande quantidade de dificuldades e contradi¢cdes, ndao
sera a mesma diante de um contexto de pandemia. Durante esse periodo alunos perderam
o vinculo, houve desgaste tanto emocional, quanto de aprendizagem - devido as lacunas
do ensino remoto.

Diante de uma nova realidade as proposicdes a que se aspirava antes ja ndo podem
ser as mesmas, é preciso diagnosticar as perdas e buscar meios, recursos e tragar novos
planos, é necessario identificar quem nao foi contemplado de maneira satisfatéria no ensino
remoto e garantir a esses alunos o direito a educagao de maneira ampla e plena.

A foto 2 ilustra o fechamento das escolas, em setembro de 2020 ap6s determinacéo
da Justica do Trabalho no estado do Rio de Janeiro. Segundo Nitahara (2020), em publicagéo
ao site Agéncia Brasil, a determinacdo de suspensao das aulas presenciais ocorreu apés
pedido feito pelo Sindicato dos Professores do Rio de Janeiro (Sinpro-Rio). A determinagéo
seguiu o principio que deveria ser recorrente durante a pandemia, que € considerar o nivel
de contaminacao, e a exposicéo dos professores, alunos e seus familiares, preservando a
vida e a saude de toda a comunidade escolar.

Foto 1:Suspenséo do retorno as aulas presenciais apds determinacgédo da Justica do Trabalho.

Fonte: Marcelo Camargo. Agéncia Brasil.2020.

Capitulo 2




Diante dos desafios expostos em tempos atuais em reportagem ao Le Monde
diplomatique Brasil, Pellanda (2021) coloca que:

[...] falta internet e tecnologia para a educagdo remota. Falta protecao

de dados. Faltam dados! Falta transparéncia. Falta financiamento. Falta

alimentacéo escolar. Falta infraestrutura. Falta testagem, rastreio, isolamento,

monitoramento, ventilagdo, méascaras, EPIs, leitos, médicos, enfermeiros. Falta

saneamento. Falta agua. Falta oxigénio. Falta cumprimento constitucional.

Faltam direitos humanos. Falta humanidade. Falta memoria (PELLANDA,
2021).

Ainda segundo a autora, para retomar a garantia do direito a educacgéo e de quaisquer
direitos, ndo hé outro caminho senéo o da retomada do curso da constru¢do popular de um
projeto de pais, com democracia e justica social (PELLANDA, 2021).

Sendo assim, a educagéo publica se evidencia por processos de sucateamento, falta
de recursos, desvalorizagdo do corpo docente e administrativo. Diante de uma realidade
que agrega mais dificuldades a rotina escolar, ao gestor coloca-se a complexa fungéao de
buscar meios e saidas para que o direito a educagédo se concretize apesar de inUmeras
adversidades.

De acordo com Gadotti (2000 apud LADISLAU DOWBOR, 1998), espera-se
que a educacao do futuro seja mais democratica, menos excludente. Esse é o desafio.
Infelizmente, diante da falta de politicas publicas no setor, acabaram surgindo “industrias
do conhecimento”, prejudicando uma possivel visdo humanista, tornando-o instrumento de
lucro.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Esse artigo buscou entender a evasao escolar no periodo de pandemia e o papel do
gestor escolar diante deste contexto, a pandemia como uma nova problematica adicionando
mais obstaculos a permanéncia dos discentes na escola. Ao gestor escolar discutir a sua
importancia, seu papel como facilitador diante de um novo cenario educacional.

Apesar da evasao ja ser um tema amplamente discutido, o seu agravamento,
ocasionado pela necessidade de distanciamento social, tornou necessaria a discussao
dos dados sobre o momento atual, a reflexdo de estratégias de enfrentamento e possivel
reversao de retrocessos.

A metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica, realizada por intermédio de
reportagens, dados estatisticos, e periodicos, trazendo a analise de dados legais e de
autores que discutem tanto a evasdo escolar, quanto o papel da gestéo escolar.

Para compreender os fatores que contribuiram para a evasao durante a pandemia,
definiu-se como objetivos especificos: analisar o papel do gestor escolar diante de um
novo contexto; quais as praticas possiveis para que o gestor possa lidar com a evasao
escolar durante o periodo da pandemia. Verificou-se que os fatores que contribuiram para



0 aumento da evasao durante a pandemia, perpassam pela falta de acesso ao ensino
remoto que, em diversas circunstancias, ocorreu através de atividades mediadas pelo
acesso a computador.

Em relagdo as possiveis agbes referentes ao gestor escolar, observou-se que a
sua figura necessitou colocar em pratica aspectos como mediacdo, adequagédo a novas
demandas com escassez de recursos e a condugdo de todo um processo pedagdgico
através de novas interfaces. Ao gestor escolar ainda se atribuiu o planejamento sobre
uma nova rotina escolar, pensando e propondo medidas sanitarias, e aspectos que estdo
diretamente ligados a inclusdo e democratizagéo do ensino.

Resgatamos, aqui, a hipétese do presente trabalho: a importancia do gestor diante
de um cenario atipico se confirmou ao identificar suas atribui¢cdes, e os desafios que se
sobrep6em durante esse periodo.

De acordo com os dados disponibilizados pelo IBGE, foi possivel observar que ocorreu
um aumento nos numeros relacionados a evasado durante o periodo de ensino remoto.
Diante disso, as discussbes sobre o papel do gestor durante esse periodo, perpassam pelo
apoio constante, diante das possiveis adequacgdes nas estratégias propostas.

Quanto a evaséo escolar provocada pelo ensino remoto, a dificuldade de acesso a
internet, equipamentos adequados, a disténcia e a perda do vinculo escolar, acrescente-
se a demora de diretrizes e planejamento do poder publico. A permanéncia da Emenda
Constitucional 95 também limita e inviabiliza possiveis politicas de diminui¢céo da evasao.
Sendo assim, ao gestor escolar se coloca a complexa fungdo de buscar meios e saidas
para que o direito a educacao se concretize apesar de inumeras adversidades.

Em pesquisas futuras, pretende-se investigar os atrasos, quanto aprendizagem dos
alunos provocados pela pandemia e quais préaticas podem ser atribuidas ao gestor escolar
quanto a um possivel plano de recuperacao desses discentes.
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RESUMO: O presente texto trata de investigacdo
acerca da gestao escolar democratica e gestao
integrada, da perspectiva do primeiro Curso
Técnico em Administracdo (CTA) na modalidade
a distdncia do Rio de Janeiro, ofertado por
parceria entre a FAETEC e a CECIERJ; € um
trabalho de conclusédo de curso do Programa de
Pés-graduacdo em Gestéo Integrada do ISERJ.
Justifica-se o trabalho pela necessidade de se
conhecer e aprofundar a gestdo democratica
enquanto principio constitucional da educacéo
publica brasileira e forma de gestao, também em
reafirmar os valores democraticos, sobretudo, em
momentos nos quais a democracia brasileira esta
sob risco de imploséo. O objetivo geral do estudo
foi explorar os conceitos de gestdo democratica
e gestado integrada, no ambiente EaD, no qual o
autor € docente, desdobrando-se na descricao
da politica posta em pratica com o CTA. Com
relacdo a metodologia, trata-se de um estudo
de caso, qualitativo, com analise documental. O
estudo atingiu razoavelmente o esperado, sendo
pela gestdo integrada, o que sera aprofundado
em estudos posteriores. O trabalho contribui

academicamente com o debate da politica publica
de educacgao, com a supressao da lacuna em torno
da educacdo técnica em nivel intermediario na
modalidade EaD e com a divulgagéo do programa
que, tendo em vista a populagédo alcangada, é
bastante exitoso.

PALAVRAS-CHAVE: Gestédo democratica; Gestéao
integrada; EaD; Curso técnico em Administragéo.

DEMOCRATIC AND INTEGRATED
SCHOOL MANAGEMENT IN DISTANCE
LEARNING: POSSIBILITIES AND

CHALLENGES
ABSTRACT: The present text deals with
an investigation about democratic school

management and integrated management, from
the perspective of the first Technical Course in
Administration (CTA) in the distance modality of
Rio de Janeiro, offered by a partnership between
FAETEC and CECIERJ, it is a conclusion work
of the Postgraduate Program in Integrated
Management at ISERJ. The work is justified by the
need to know and deepen democratic management
as a constitutional principle of Brazilian public
education and form of management, also in
reaffirming democratic values, especially at times
when Brazilian democracy is at risk of implosion.
The general objective of the study was to explore
the concepts of democratic management and
integrated management, in the distance education
environment, in which the author is a professor,
unfolding in the description of the policy put into
practice with the CTA. Regarding the methodology,
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it is a case study, qualitative, with documental analysis. The study reasonably achieved
what was expected, if not for the integrated management, which will be deepened in later
studies. The work contributes academically with the debate of public education policy, with
the suppression of the gap around technical education at an intermediate level in the distance
education modality and with the dissemination of the program which, in view of the population
reached, is quite successful.

KEYWORDS: Democratic management; Integrated management; EAD; Technical course in
Administration.

1. INTRODUGAO

Nas favelas, no senado

Sujeira pra todo lado

Ninguém respeita a constituicdo

Mas todos acreditam no futuro da nagéao
Que pais é esse?

(Que pais é esse? — Legido Urbana)

Neste trabalho buscamos verificar, no ambiente préprio do primeiro curso técnico
em administracdo a distancia do Rio de Janeiro, as possibilidades da gestdo democratica,
forma de gestao e principio constitucional para educacgéo publica brasileira (BRASIL, 1988),
e da gestéo integrada, na perspectiva da modalidade de Educacgéo a Distancia (EaD), o que
foi realizado a partir de estudo de caso sobre o Curso Técnico em Administragéo (CTA),
ofertado no dmbito do programa Tec RJ, resultante de parceria entre a Fundagdo Centro
de Ciéncias e Educagéo Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro (CECIERJ) e a
Fundagéo de Apoio a Escola Técnica (FAETEC), ambas fundagdes publicas do Estado do
Rio de Janeiro.

Trata-se de um curso técnico EaD organizado na forma subsequente ao ensino
médio, com 20 disciplinas na grade, dentre as quais um Projeto Final; foi idealizado como
semipresencial, com previsdo de momentos presenciais ndo obrigatérios aos sabados,
para resolucéo de duvidas; momentos presenciais obrigatérios seriam as aulas inaugurais
de cada semestre letivo e as avaliagdes, esses se dariam em unidades da FAETEC, polos
de vinculagao dos alunos. Com o advento da pandemia o CTA tornou-se plenamente EaD:
uma transicdo suave, se comparada ao movimento realizado pela escola tradicional na
direcao do ensino remoto.

A pandemia, acreditamos, sera citada em quaisquer contextualizacbes de textos
académicos sobre educacgéo cujos marcos temporais alcancem os anos de 2020 e 2021;
em dezembro de 2021, ao escrever essas linhas, contavam-se mais de 615 mil mortos
pela covid-19. A esta altura, temem-se novas variantes surgidas aqui, 14 ou acola. O



severo fendmeno baratinou as sociedades, com profundas marcas sobre a educagéo. A
popularizagédo da EaD — outro importante fendmeno — ja vinha em ritmo acelerado, ao
que se opunham resisténcias ora de ordens praticas, ora conceituais, ora de gosto, ora
de crédito. No entanto, tornou-se, no intervalo citado, a Unica possibilidade segura: se
pandemia semelhante em severidade e poder de contagio ocorresse 30 anos antes,
simplesmente ndo haveria atividades letivas nos periodos citados. Ha quem sustente
(MELO; TOMAZ, 2020) que a modalidade de ensino empregada como solu¢do em meio ao
caos néao foi a EaD, mas, outra, uma nova. Entretanto, de fato, alunos e professores nao
se encontraram nas salas de aula fisicas' ao mesmo tempo para realizagdo do processo
ensino aprendizagem, caracteristicas cuja auséncia define a modalidade EaD.

O entrelagamento dos conceitos de gestdo democratica e gestao integrada talvez
fosse, por si s, motivo a se considerar para o trabalho de conclusdo de curso (TCC) do
Programa de Gestao Educacional Integrada (PPGEI), do Instituto Superior de Educacao
do Rio de Janeiro (ISERJ). No entanto, a essa razdo se somam varias outras, as quais,
no caso deste autor, s@o, em primeiro lugar, oriundas do fato de 0 mesmo ser professor
(coordenador ou conteudista) no CTA. Ora, o termo conteudista sugere uma nova atuacao
no ambito escolar, pertinente a modalidade EaD e pouco aplicavel a modalidade ensino
tradicional, cujos atores profissionais seriam: professores (as), diretores (as), orientadores
(as), supervisores(as), inspetores (as) e secretarios (as) escolares, os quais sao
normalmente verificados na literatura especializada. Ocorre que, como podera ser visto,
atribuicdes tipicas da gestéo escolar tradicional sdo remodeladas e redistribuidas a novos
atores em EaD, dentre os quais o conteudista, que a principio seria o profissional que
possui dominio sobre determinado assunto em que atua como professor. Assim, o interesse
pelo tema emergiu de inquietagdes profissionais quanto a forma de gestdo no CTA.

O interesse por gestdo ou administracdo, que move o ingresso no PPGEI, é traco
profissional deste autor, que é formado em Administracdo Publica, cumprindo, assim, o
requisito formativo para selecdo como professor de Matematica Financeira no CTA, ter
formacé@o no campo de Administracé@o, a qual, entretanto, ndo satisfaz as condi¢des para
ingresso no PPGEI — ocorrendo, entdo, por conta de o autor ser licenciado em Matematica
(os candidatos ao PPGEI deveriam ser da area de educacao ou licenciados). Isso esta
mencionado para revelar que o interesse por gestao € dobrado. E ha mais motivos. O curso
técnico em questao é pioneiro no Estado do Rio de Janeiro; trata-se de uma nova politica
educacional: oferta publica de cursos técnicos EaD; portanto, merece ser analisada sob o

aspecto aqui proposto e por outros, obviamente.

A discusséo sugerida sobre o CTA no ambito académico tem essa caracteristica
de, a um tempo, lancar luz a relagdo exposta e corrigir lacuna sobre o conhecimento do
programa, uma vez que, por ser incipiente — foi iniciado em 2019 — ndo ha literaturas sobre

1. Espaco euclidiano, espaco fisico.



seu impacto e desempenho, logo, pode-se esperar que o estudo humildemente contribua
também com o aperfeicoamento da politica publica educacional. Importa ressaltar, o CTA é

incipiente, porém, tem seus dias contados por decisbes politicas.

Outra justificativa ao estudo da relagéo entre gestdo democratica e gestao integrada
€ 0 momento em que se vive no Brasil: ha que se repisar os valores democraticos — o que
€ um posicionamento deste pesquisador iniciante, por considerar que exista uma guerra
declarada contra a democracia, a qual repercute com intensidade sobre a escola publica.
Sao reconhecidas as forgas antidemocraticas mais sutis ou adocicadas (FREIRE, 2021b),
que tentam, desde ha muito, desensinar a democracia, principalmente, ao cercear o direito
da populagdo menos favorecida, a classe trabalhadora, a educagéo de qualidade (PARO,
2018), com disfarces sedutores de uma educacao mais rapida para o alcance do sonhado
emprego, o que foi desmascarado por Paulo Freire ao analisar a educagdo bancéria
(FREIRE, 2021b).

Ninguém saberd o que é democracia, sendo a exercendo na pratica (PARO,
2016, 2018; BOBBIO, 2020). Ocorre que ao lado de perigosas e adocicadas sutilezas
das abordagens antidemocraticas, agora politicos em diversas esferas de governo se
desentrincheiraram e contam descaradamente as horas para a ruptura institucional, novo
nome para golpe de estado. Podera ser seguido por ditadura? E ai, de novo e com mais
forca: o “sabe com quem vocé esté falando?”, o dedo em riste, o “cala a boca” — esse ja
comecou —, as prises arbitrarias, os sumigos, o atraso social, o retrocesso, e toda miriade
de desgracas relacionadas.

Ora, ha varias criticas possiveis e validas a democracia brasileira, por exemplo, o
fato de ser apenas formal (BOBBIO, 2020). Mesmo assim, pode-se considera-la etapa para
forma mais efetiva, substancial. O que se coloca aos gritos, sendo reproduzido aos berros
por parte da populacdo aderente aos métodos antidemocraticos, é que ter o poder usurpado,
tomado a for¢a, € melhor que o resultado das urnas como expresséo da coletividade, com
todas as suas consequéncias; no plano escolar publico, por exemplo, a escola militarizada
(em que nunca se falara de democracia, salvo para condena-la) seria melhor que escola
publica, que pode receber o adjunto civil, em contraposi¢cdo aquela. Naturalmente, como
observadores atentos, temos noticias de que aquela podera ser aparelhada com mais

recursos.

Na esteira antidemocratica, ha sustentagdes tipicas de quem entende que a escola
publica deva ocupar um espago menor do que o de promotora de uma educagéo plena.
Nesse sentido, recentemente, o ministro da educacgéo Milton Ribeiro declarou: “Entéo acho
que o futuro séo os institutos federais, como € na Alemanha. Na Alemanha sdo poucos os
que fazem universidade, universidade na verdade deveria ser para poucos nesse sentido

de Util a sociedade™; tal matéria trouxe ainda a fala de um de seus antecessores, 0 ex-

2. Universidade deveria ser para poucos, diz ministro da educagéo de Bolsonaro. Folha de Sdo Paulo. 10 ago. 2021.



ministro Ricardo Vélez, que no mesmo sentido, sustentou que “as universidades deveriam
‘ficar reservadas para uma elite intelectual”. S&ao falas redutoras do valor da escola
publica, do publico da escola publica. Ao arrepio do espirito constitucional que prega a
universalizagéo dos direitos por toda parte. Por que a universidade publica seria melhor,
mais Util a sociedade se reservada a uma elite? De onde sairia esse tipo de ideia senéo do
mais profundo preconceito? E a mesma implicancia com o filho do porteiro na universidade
ou com a empregada doméstica que visita a Disney — triste assim, ndo para o ministro da
Economia, Paulo Guedes®.

Como se detalhou mais a frente, o publico do CTA é de maioria negra, mulheres,
pessoas mais idosas; busca certamente por educagcdo de qualidade, que n&o pode ser
sonegada, seja no ambiente tradicional ou EaD, em favor disso, da escola publica de

qualidade e contrariamente as falas redutoras e antidemocraticas nos posicionamos.

Isto posto, o objetivo geral deste estudo €, da perspectiva do CTA, explorar os
conceitos de gestdo democratica e gestao integrada, o que se desdobra nos seguintes
objetivos intermediarios: revisdo teérica dos conceitos de gestdo e democracia, dos quais
deriva o de gestdo democratica; estudo do CTA, com detalhamento de sua estrutura e
populacéo assistida. O estudo buscou sustentacéo teérica em autores como Paulo Freire
(FREIRE, 2019, 2021a, 2021b) e Vitor Paro (PARO, 2016, 2018).

Além destas consideracdes iniciais, o estudo contém secdes, em sequéncia, com
a metodologia, com a revisdo documental e literatura de apoio, outra com os aspectos da
politica posta em pratica com o CTA — se¢do em que discutimos a estrutura formal do CTA
e a populagédo alcancada —, e, por fim, as consideragdes finais e as referéncias do estudo.

2. METODOLOGIA

Doce ou atroz, manso ou feroz, eu cagador de mim
(Cacador de mim — Milton Nascimento)

Quanto aos métodos, usamos analise documental, ao menos a legislac¢éo, regimentos
e editais de selegao de profissionais para atuagéo no CTA; a partir da revisao da literatura
propusemos questionario a ser aplicado aos profissionais que atuam/atuaram no CTA com
vistas a extrair sua compreensao da relagdo gestdo democratica e gestdo educacional
integrada Além disso, descrevemos em termos percentuais os alunos matriculados no
CTA, com respeito as suas caracteristicas sociodemograficas (sexo, idade, cor ou raca,

Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/educacao/2021/08/universidade-deveria-ser-para-poucos-diz-ministro-
-da-educacao-de-bolsonaro.shtml>. Acesso em 16 out. 2021.

3. Os filhos de porteiros que chegaram a universidade tém um orgulho que o ministro Paulo Guedes ignora. El Pais. 20
abr. 2021. Disponivel em: <https://brasil.elpais.com/brasil/2021-04-30/0s-filhos-de-porteiros-que-chegaram-a-universi-
dade-tem-um-orgulho-que-o-ministro-paulo-guedes-ignora.html>. Acesso em 09 fev. 2022.
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municipio de residéncia) e académicas (aluno oriundo de escola publica, privada ou sistema
de certificacdo do ensino médio, cotista ou n&o), o que foi feito a partir de estudo de Souza
e Souza (2021). Os dados foram confrontados com os levantados pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) para cursos tradicionais

correlatos ao tratado aqui. O estudo € qualitativo.

3. REVISAO DA LITERATURA: CONCEITOS

Deixando a profundidade de lado

Eu quero € ficar colado a pele dela noite e dia

Fazendo tudo e de novo dizendo sim a paixdo, morando na filosofia
(Divina comédia humana — Belchior)

Nesta seca@o fazemos a tradicional revisdo bibliografica a fim de explicitar nosso
norte; vai acompanhada da breve analise documental realizada. Nao fizemos uma secéao
apartada com discussé@o dos elementos encontrados, o que talvez servisse para melhor

compreensao do texto, antes, foi produzida a medida que os conceitos foram apresentados.

3.1 Conceitos iniciais: politica, EaD e gestdao democratica na letra da lei

Aprofundamos os conceitos de e aspectos atinentes a gestdo democratica e a gestéo
integrada. Antes, porém, € mister expor nossa compreensao acerca do que chamamos de
politica publica e modalidade EaD. Relacionados ao Tec RJ e ao CTA, temos utilizado ora
a expressao politica, ora a expressédo politica publica, quando seria mais apropriado nos
referirmos como ag¢des ou projetos, visto que

Pode-se, entao, resumir politica publica como o campo do conhecimento que
busca, ao mesmo tempo, colocar o ‘governo em agao’ e/ou analisar essa agéo
(variavel independente) e, quando necessario, propor mudangas no rumo ou
curso dessas acgoes (variavel dependente). A formulagao de politicas publicas
constitui-se no estagio em que governos democraticos traduzem seus
propositos e plataformas eleitorais em programas e acdes, que produzirdo
resultados no mundo real (SOUZA, 2007, p. 69).

As politicas vém geralmente manifestas em leis em sentido amplo, abrangendo
desde ordenamentos constitucionais até normas infralegais, caso em que estariam
tipificadas as micropoliticas, as quais, embora, reconhecida relevancia, ndo constituem

interesse conceitual do presente estudo.

Com respeito a educagéo a distancia, o entendimento politico-formal da modalidade

atualmente é o seguinte:

[...] considera-se educacé&o a distancia a modalidade educacional na qual
a mediagao didatico pedagodgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorra com a utilizagao de meios e tecnologias de informag&o e comunicacéo,



com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e
avaliacdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas por
estudantes e profissionais da educacdo que estejam em lugares e tempos
diversos (BRASIL, 2017, Art. 1°, grifamos).

Neste estudo, admitiu-se, ndo obstante, a definicdo contida na politica anterior, na
qual
[...] caracteriza-se a educagdo a distancia como modalidade educacional
na qual a mediacdo didatico-pedagodgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de informagcao

e comunicacdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares ou tempos diversos (BRASIL, 2005, Art. 1°, grifamos).

A sutil mudanca nas conjungdes postas na relacdo de lugar e tempo (e no lugar de
ou) (SOUZA; SOUZA, 2021) podem fazer variar o entendimento da modalidade EaD, dando
margem a consideragdo de outras modalidades, como a remota, sendo essa ja alcangada
pela definicao mais antiga (GARCIA, V. L.; CARVALHO JUNIOR, 2015).

O conceito de gestdo democratica mereceu tratamento no mais alto nivel das
politicas publicas brasileiras, a Carta Magna, em que foi elevado a principio constitucional,
expressamente: “O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios: [...] VI —
gestao democratica do ensino publico, na forma da lei” (BRASIL, 1988, Art. 206), um reflexo,
entéo, da recente pos-repressao, na qual se buscava meios de resguardar a sociedade do
regresso a regimes policiais. Em nivel infraconstitucional, a Lei de Diretrizes e Bases da
Educagédo — LDB (BRASIL, 1996, Arts. 3° 14, 56), determinou as formas de aplicagcao/
compreensao do principio da gestdo democratica na educagéo bésica e no ensino superior,
sendo a participagdo uma constante; no que tange ao primeiro nivel de ensino, desdobra-
se em dois outros principios:

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestao democratica do
ensino publico na educacéo basica, de acordo com as suas peculiaridades e
conforme os seguintes principios:

| - participacao dos profissionais da educac&o na elaboracao do projeto
pedagdgico da escola;

Il - participacao das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes (BRASIL, 1996, Art. 14, grifamos).

O principio da gestdo democratica, arrolado junto a outros no Artigo 206 da
Constituicao Federal s6 tem sentido na sequéncia e no contexto dos seus Artigos: 1°, 3°, 4°
e 5° nesse caso faz sentido, esses obrigam a gestao democratica.

No Regimento Norteador das Unidades Escolares da Educagéo Bésica/Técnica da
Rede FAETEC (FAETEC, 2019) o termo gestdo democratica aparece duas vezes proforma,
sem qualquer consequéncia relevante. Todavia, esse documento prevé as formas

tradicionais de participagéo (PARO, 2016, 2018): conselho, grémio estudantil.

O conceito de gestdo integrada foi retirado do projeto politico do PPGEI, no

qual fica clara a concepcao da “[...] Gestdo Educacional como uma totalidade que



integra as singularidades e nuances de cada uma daquelas formagdes profissionais ou
‘especializacdes’, com vistas ao funcionamento de escolas de Educacédo Basica e de
instituicoes de Educacao Superior” (ISERJ, 2014, p. 12, grifamos), em que as “formagdes
profissionais” compreendem as areas: “Administracao, Inspecéo, Superviséo e Orientacédo
Educacional”.

3.2 Gestao, democracia e gestao democratica

Desde que se idealizou o presente estudo de caso, com sua pegada sobre gestao
democratica, sempre constaram entre as possiveis referéncias o professor Vitor Paro e o
mestre Paulo Freire. Mas, por que podemos tomar Paro (2016; 2018) como referéncia, o
autor é estudioso da gestdo democratica da escola publica sim, tema do nosso trabalho,
mas seu enfoque é o ensino fundamental regular? Pergunta equivalente € cabivel pela

escolha de Paulo Freire.

Admitimos que os principios e as premissas por ele estabelecidos possam, sem
grande esforgo, ser transportados para a educagéo profissional secundaria, subsequente
e EaD. Outro motivo é a auséncia de publicagbes acerca do nosso objeto de estudo, que
em parte, se considerarmos a inovagéo que é o ensino técnico publico EaD, deve ter pouca
referéncia préxima.

Quanto a Paulo Freire (FREIRE, 2019, 2021a, 2021b), sem divida nenhuma trata-
se de um expoente da educacgdo publica e democratica no Brasil e no mundo, contudo,
quanto ao publico, ficou conhecido por alfabetizar adultos, com método proprio ao qual
se atribui o seu nome; distante, portanto, do nosso objetivo. No entanto, quanto a gestéo
democratica, suas teorias tém grande valor porque essa forma de gerir se assenta na
democracia, na igualdade dos seres humanos, no respeito que se deve ao ser humano
enquanto ser humano.

Isto posto, voltemo-nos ao contexto e ao ambiente em que se da a gestdo
democratica: educacéo e escola. Os conceitos de educacgéo e escola em Paro (2016) estéo
fortemente ligados os quais podem ser extraidos ja no prefacio de sua obra em que a
educacao € assumida: “[...] como apropria¢@o da cultura humana produzida historicamente
e a escola como instituicdo que prové a educacédo sistematizada”; para 0 mesmo autor
“administrar € utilizar racionalmente os recursos para a realizagédo de fins determinados”
(PARO, 2016, p. 7-8). Paro (2018, p. 23) sustenta que dada a peculiaridade do conceito de
educacao, o mesmo néo pode ser avaliado quanto a qualidade pelos meios tradicionais;
uma proposta entéo é avaliar o processo pelo qual os individuos séo educados, o que se
trata de um meio de aproximacgéo aquele, admitindo-se que se o processo foi bem-feito, o

resultado foi adequado.

A educagéo podera ser bancaria ou emancipadora segundo Freire (2021b); naquela,
o aluno é recipiente, em que sao depositados conhecimentos que ele ndo tem, o seu papel



€ de receptor, € objeto, nunca sujeito de seu aprendizado, é passivo, ndo tem autonomia,
0 que sabe ndo tem valor ou importancia quando diferente dos contetdos escolhidos pela
escola, s6 aprende o que os mestres lhe ensinam, € inferior a esses mestres, o educando
€ treinado para reproduzir a sociedade posta. A educagdo emancipadora, ao contrério,
vé no educando capacidades, autonomia, a qual busca incentivar, igualdade entre seres
humanos, promove a transformacdo da sociedade para reducdo das desigualdades, as

quais tém raizes conhecidas e podem ser corrigidas.

E um principio para Paro (2016, p. 106) o fato “[...] de que a apropriagéo do saber
como um valor universal coloca-se como um direito inquestionavel de toda a populacao”
e mais “[...] o acesso a cultura é direito universal do individuo enquanto ser humano
pertencente a determinada sociedade” (PARO, 2016, p. 107). Isso é pertinente para
quaisquer niveis e modalidades da educagéo publica brasileira. Coloca o autor contra os
pensamentos elitistas, como mencionamos na introdugéo, que ora rodeiam as politicas de
educacao brasileiras.

A respeito da escola publica, Paro (2016) afirma que esta € na realidade estatal,
o sentido que ele d& ao adjetivo “publica” é profundo (mais profundo que o atribuido ao
mesmo termo por Bobbio (2020), quando esse estabelece a grande dicotomia: publico —
privado); temos a chamado de publica, mas de fato ndo seria, ou o seria, se quisermos
significar como publico o fato de pertencer ao Estado. Mas, seria publica se servisse de fato
a sociedade, o que s6 pode ser feito por meio da participagao, do controle do Estado pela
sociedade. Paro (2016) chama isto de democracia efetiva, a controlada pela sociedade.
Nesse ponto se aproxima da democracia substantiva de Bobbio (2020), autor que Ihe da
suporte conceitual.

Em Paro (2016), escola publica é “apenas um eufemismo para escola estatal”, por
que esta despida das caracteristicas democréticas, entre elas a participacdo: “A escola
estatal s6 sera verdadeiramente publica no momento em que a populacéo escolarizavel
tiver acesso geral e indiferenciado a uma boa educagdo escolar” (PARO, 2016, p. 23).
Como o Estado (melhor seria dizer, seus governos) nao esta interessado em promover
educacéo de qualidade, para o que ha sobrepujantes evidéncias (PARO, 2016) — caberia
voltarmos nesse ponto as mengdes da introdugcdo — necessita-se de pressiona-lo nesse
sentido; logo, a escola publica estara num campo de tensdes continuo, dai torna-se mais
importante a participacdo da comunidade.

Em que pese a assungéo de um conceito simples de administracao, e certa tendéncia
a se identificar na tradicao “[...] administracdo apenas com o controle e a supervisdo do
trabalho alheio” (PARO, 2016, p. 92-93), Paro (2016) fala da “A utopia da gestao escolar”,
de uma escola a qual esta por surgir, boa, por sinal; o significado de utopia, nesse sentido,
€ de algum lugar que néo existe, mas que devemos trabalhar para que exista — seria o
inédito viavel em Freire (2021b) de quem Paro (2016) pode ter obtido a ideia de utopia;



quem devemos? NoOs, os trabalhadores (quem vende seu trabalho, seja forga fisica ou
intelectual, para obter sustento) que compomos a classe dominada. O autor reconhece
outra classe em contraposicdo a esta, que nado seria Unica nas especificidades, tendo
em comum um trago que lhe define: o interesse oposto ao do trabalhador (PARO, 2016),
certamente, corresponde ao conjunto dos promotores da educacgao bancaria combatida por
Freire (2021a). Onde estariam os defensores da universidade para as elites?

O autor categoriza as atividades escolares como meio ou fim, sendo as primeiras
“[...] aquelas que, embora referindo-se ao processo ensino-aprendizagem, ndo o fazem
de maneira imediata, colocando-se, antes, como viabilizadoras ou precondi¢cdes para
realizacdo direta do processo pedagogico escolar que se da predominantemente em sala
de aula” (PARO, 2016, p. 89) ao passo que as atividades-fim “[...] referem-se a tudo o que
diz respeito a apropriagao do saber pelos educandos” (PARO, 2016, p. 92).

Com relacdo a gestéo, Paro (2016) fala de algumas contradi¢cbes: a primeira em
torno da autonomia e concentragdo de poder em torno do cargo de diretor, que é posto
com essa condi¢céo dentro e fora da escola, no entanto, constituir-se-ia num repetidor da
vontade estatal, ou seja, sem autonomia e poder de fato; a segunda, € que o diretor deveria
estar habilitado a gerir com as modernas técnicas da administracdo escolar e, assim,
aplicar os recursos adequadamente para atingir os fins organizacionais, mas, pela falta de
autonomia, administra a falta de recursos. Lick (2000), de quem buscamos elementos de
gestao integrada para além dos estabelecidos acima, reconhece — com bons olhos — no
diretor da escola a capacidade de decisdo que Paro (2016) nega.

Na visdo de Paro (2016) chefia é sempre negativa, tem relagdo estreita com
autoritarismo e colocaria a escola contra o diretor, enfraquecendo a propria escola publica:
Essa regra, astutamente mantida pelo Estado, confere um carater autoritario
ao diretor, na medida em que estabelece uma hierarquia na qual ele deve ser
o chefe de quem emanam todas as ordens na instituicao escolar; leva a dividir
os diversos setores no interior da escola, contribuindo para que se forme uma
imagem negativa do diretor, a qual é confundida com o préprio cargo; faz
com que o diretor tendencialmente busque os interesses dos dominantes em
oposicéo aos interesses dos dominados; e confere uma aparéncia de poder
ao diretor que em nada corresponde a realidade concreta (PARO, 2016, p.
16, grifamos).

Quanto a isso, notamos que o confundimento do poder do cargo com a pessoa deriva
da desconsideragéo a burocracia. Paro (2016) reconhece que o diretor de escola publica
ndo tem amplos poderes, mas o que tem poderia ser distribuido em responsabilidades,
o que favoreceria a prépria escola, esta sim, ganharia poder com isso. Chefia é uma
condicao e uma profisséo, sera que merece ser demonizada? O que dizer dos bons chefes,
existiriam esses bons profissionais? No tocante a escola publica, enquanto reparticéo,
sempre havera chefes, como ndo? Os lideres podem ou néo ser chefes, e vice-versa, fato.

Estaria o autoritarismo implicito a condicéo de chefia?

As manifestacbes do autoritarismo do Estado se dariam por meio da méaquina



burocratica — a qual é sempre vista negativamente, depois pelo abuso administrativo e,
enfim, a falta de recursos, uma forma interessante de autoritarismo, que pode ser lido como:
“ndo te dou dinheiro”. Paro (2016) ndo enxerga possibilidade de exercicio de autoridade
na escola quando faz mencdo a burocracia, mas sempre de autoritarismo. Isso colide
com o significado de autoridade docente, assumido por Freire (2019), a qual deve estar
espalhada ndo apenas na sala de aula, onde se da o exercicio priméario da docéncia, mas
por toda escola, bem como, quando esse contrasta autoridade e autoritarismo (FREIRE,
2021b); o primeiro conceito é condicao da liberdade para Freire (2021b), fundamental para
democracia, a qual de modo nenhum pode se confundir com licenciosidade. Autoritarismo
€ abuso de poder, é vicio de autoridade, com ela ndo se confunde; em relagcdo semelhante
estariam licenciosidade e liberdade.

Mais uma vez, Freire (2021b) admite e reconhece a autoridade legitima (nunca
autoritarismo), a qual seria condicao, inclusive, da liberdade (nunca licenciosidade). O
primeiro elemento nédo é citado por Paro (2016, 2018) que parece repelir tal ideia. Seja
como for, a autoridade é requisito da burocracia a qual a tem bem delimitada e oriunda da
lei. A democracia ndo implica auséncia de autoridade, mas a certeza de que o poder sera
exercido a partir de decisao do povo, por qualquer individuo do povo, por determinado
tempo, que é um fator essencial na democracia: os governos séo temporarios. Isso deve
ser repassado para a gestéo da escola publica: exercicio de autoridade e poder, sim, por
membro eleito pela comunidade escolar — Paro (2018) sustenta que deve ser um professor,
a restricdo seria democratica — a exercicio da administragcéo por tempo determinado. Mais
ainda, esse autor sugere um corpo diretivo, com verdadeiro desempoderamento do cargo
do diretor.

Paro (2016, p. 19) deixa claro que a escola de trabalhadores a que se refere &
a frequentada por filhos de pais trabalhadores, ndo por esses. A modalidade EaD,
particularmente, o CTA, a que nos referimos é frequentada pelos préprios trabalhadores. E
interessante esta visdo de Paro (2016), que ao olhar apenas para o futuro, parece mostrar
um certo desalento com as possibilidades atuais do trabalhador participando no seu préprio
interesse, muito embora reconhe¢camos que 0s interesses dos filhos sejam os interesses

dos pais.

Uma verdade admitida por Paro (2016) diz respeito ao fato de os problemas da
escola publica ndo poderem ser resolvidos no seu interior, ou seja, ha limites explicitos.
Certamente esta é uma vontade velada de grupos contrarios aos interesses da escola
publica, que podem se apoiar em ranqueamentos e dizem que tudo pode ser resolvido se
houver uma boa gestao, o que corresponde a falsidade, visto que nem a gestédo democratica,
nem a autocratica, nem qualquer forma hibrida, podem resolver problemas cujas origens
sdo externas e profundas, a ideia serve sim para maquiar a realidade; um embuste que

muitas vezes é repetido pelos proprios trabalhadores da escola publica, que se encontram



imersos nos processos (FREIRE, 2021a).

Nosso alvo é a gestdo democratica, mas o que seria democracia? E o governo do
povo, por definicdo e um antigo senso comum; mais precisamente, “designa a forma de
governo na qual o poder politico € exercido pelo povo” (BOBBIO, 2020, p. 177). No derredor
disso Bobbio (2020) faz um interessante passeio pela histéria, rememorando o conceito
em sua raiz grega antiga, aristotélica, quando foi pensada como uma forma degenerada
de governo, até os tempos atuais, em que é considerada a forma mais apropriada — isso
pelos democratas, aqui entendidos como individuos que reconhecem a igualdade entre os
homens, segundo Freire (2021a), para o qual

A democracia que, antes de ser forma politica, é forma de vida, se caracteriza
sobretudo por forte dose de transitividade de consciéncia no comportamento
do homem. Transitividade que n&do nasce e nem se desenvolve a nao ser
dentro de certas condicbes em que o homem seja langcado ao debate, ao

exame de seus problemas e dos problemas comuns. Em que o homem
participe (FREIRE, 2021a, p. 108-109).

Sera que o povo por si proprio optaria por ensino de baixa qualidade ou deixaria as
vagas das universidades publicas para uma elite ndo-povo?

Freire (2021a) relaciona democracia a participagéo, sendo essa condi¢éo daquela,
0 que se alinha ao pensamento de Paro (2016, 2018). Mas, como seria esta participacao?
A participagéo, para o ultimo autor, que retoma o conceito de democracia substantiva
estabelecido por Bobbio (2020), se daria nas decisbes atinentes a escola publica, a
unidade escolar: desde para onde vai o dinheiro disponivel (se é que ha), até as questbes
curriculares. O modo de tratar o curriculo, o que sera ensinado, tanto no inicio, nas palavras
geradoras, ou posteriormente, nos temas geradores, como pensado por Freire (2021a),
prevé intensa participacdo dos educandos. Claro, ndo se negaria participacao na execugao
de tarefas (0 engajamento social), porém, esta nao tipificaria democracia, a qual Bobbio
(2020) classifica como substancial, ndo contraposta a democracia representativa, em que
se elegem os representantes do povo e esses decidem pela coletividade.

Na democracia substancial, o povo é quem decide os rumos da reparticdo publica
a que se chega, seja ela escola, hospital, unidade assistencial, ou outra qualquer. Nao é
apenas o exercicio do direito do voto de tempos em tempos, para escolha de representantes,
mas a participagao cidada nas decisdes do Estado, aqui tratado como Estado proximo de
si, do povo, ou seja, junto aos 6rgaos e reparticdes, onde o povo frequenta. Contudo,
nds, o povo, ndo sabemos fazer isso, temos pouca experiéncia democratica (FREIRE,
2021a). Nossa Constituicao tem 34 anos, esse é o maior periodo continuo de experiéncia
democratica brasileira, o qual infelizmente esta sob ameaca. De acordo com Paro (2016,
2018), a escola publica — se houver gestdo democratica — € especialmente importante no
aprendizado democratico (porque para esse autor o0 método também é conteldo, também
a forma de gerir 0 é, e sera ensinada) mais do que nas outras reparticdes publicas onde
a democracia social também poderia se manifestar. E pela caracteristica peculiar que a



mesma pode tomar caminhos bem distintos: o de se tornar emancipadora ou mais um
instrumento de reprodug¢do ou dominacgéo social.

Ora, Paulo Freire sustenta que a educagéao problematizadora néo pode repetir os
métodos bancarios, que refletem a ideia da dominagdo, em sua falta de comunicacao,
dialogo; os alunos séo concebidos como vasilhames, que passivos sempre, tanto seréo
melhores alunos, quanto forem capazes de absorverem os conteldos entregues, num
processo de doacgédo o qual mesmo que adocicado (FREIRE, 2021b) é violento porque nega
humanidade. Vencer isto é o desafio da educagdo emancipadora, ponto.

Voltando as escolas publicas, ocorre que o encontro desse cidaddao com o Estado
proximo de si, no que toca a escola publica, se da (ou se dava) de forma presencial:
no conselho de classe, no conselho escolar, nas comissdes, na eleicao do diretor,
dentre outros, além de institucionalizado, ou seja, ainda que diretamente participando,
haveria a necessidade de um encontro com data marcada, para uma reuniao que seja,
eleicdo do diretor, por exemplo. Esta proximidade gera tensfes proprias dos processos
dialégicos ou das relagdes sociais, que no ambito escolar séo conduzidas pelos gestores
educacionais (PARO, 2016, 2018). Segundo Paro (2016) a gestdo democratica deveria
implicar a reducao da capacidade decisorial da sua dire¢éo, em favor da distribuicéo desse
poder pela comunidade escolar, ou seja, o autor prega (sem se utilizar da expresséo) o
desempoderamento da tradicional gestdo escolar, pelo empoderamento da comunidade

escolar.

A importancia da participacdo da comunidade escolar na viséo de Paro (2016) é tal
que a fim de promové-la, o autor propde alteragdes no nivel legal, no sentido de garantir
horas para o trabalhador frequentar o conselho escolar, como ocorre com doacdo de
sangue, o compromisso eleitoral, dentre outros. Esta consideragcéo da indicios do carater
institucionalizado da participacédo e da gestdo democratica em Paro (2016), que enxerga
na participacédo por diversos modos (conselhos, associagdes, grémios, dentre outros) uma
forma de unir praticas politicas e administrativas.

Gestao democratica sem participacdo da comunidade, segundo Paro (2016), € um
absurdo, uma vez que democracia pressupde participacédo, quando isto ndo ocorre e ainda
assim se fala de gestdo democratica, no caso de préaticas de consulta entre os trabalhadores,
estar-se-ia diante de um arranjo de funcionarios, o que ndo se pode confundir com gestédo
democratica. A comunidade em EaD é, a principio, reduzida; na realidade a comunidade
escolar atinente a educagéo profissional € reduzida ou menos complexa do que aquela do
nivel fundamental regular, porque ao menos a figura dos responsaveis nao esta presente,
ou melhor, os adultos sdo seus préprios responsaveis. Outra consideragdo redutora da
complexidade diz respeito a vizinhanca, a qual em EaD precisaria ser ressignificada. As
dificuldades prediais séo citadas por Paro (2016, p. 29) como, dentre outros, “condicionantes
materiais na promocao do autoritarismo”. Isto ndo existe em EaD, surgem, porém, como



falta de equipamento, ou equipamento de uso compartilhado, falta de acesso a rede, falta
de conhecimento de rede, dentre outros. E ébvia a mencao a escola tradicional, fisica, seja
pelo momento histérico quando nédo havia a difusdo desse meio que hoje se vé, seja pelo
fato da desconsideragéo do autor mesmo.

Paro (2016) centra a ideia da participacdo na possibilidade de decidir, mais do
que no fazer; em EaD, no entanto, h4 menos sobre o que se decidir, jA que ndo se vé
fisicamente onde aplicar recursos, por exemplo. E importante mencionar isto, sobre o
que se vai decidir ja reflete o carater democratico ou ndo da escola publica, ou seja, a
consideracéo da opiniao do individuo na formulagéo da pauta, mas do que ouvir 0 seu sim
ou ndo para uma proposta anteriormente realizada. A fala de um dirigente ou professor:
“hoje nés vamos decidir sobre isso, vote sim ou nao”, pode guardar tragco autoritario, com
tracos democraticos. O motivo para decisdo, ou seja, a colocacdo que vem da escuta do
outro, pode manifestar democracia. Isto € um aprendizado.

Outro ponto importante é a resisténcia que Paro (2016) coloca a ideia participacao
dependente da concessao de um diretor ou professor, isso ndo € democracia, seria mais
um paradoxo: o do “ditador democratico”, porque “Democracia ndo se concede, se realiza”
(PARO, 2016, p. 25). Todavia, o autor concebe a possibilidade desses profissionais
promoverem — em vez de concederem — a participacéo. Isto responde bem a pergunta:
como escapar do paradoxo do ditador democratico? Pela promog¢éo da participacédo. Nosso
autor defende o compromisso na causa de promover a participac@o para tornar a gestao
escolar democrética.

O conhecimento critico da realidade é passo fundamental no caminho da
democratizagdo da escola publica o que se liga ao texto da visédo de Freire (2019) em
Pedagogia da Autonomia. Por outro lado, os determinantes estruturais do autoritarismo néo
podem ser usados “como desculpa para se nao fazer nada” (PARO, 2016, p. 26). A escola

democratica influenciara a sociedade nesse sentido, ndo ha porque esperar pelo contrario.

Paro (2016) refuta a ideia de diretor concursado, chama de hipertrofia do técnico,
revela que os problemas da escola publica ndo tém solugdo prevista em manuais de
administracdo; um posicionamento contrario a tecnocracia, que esta de volta por ai, ao
lado do terraplanismo, diga-se de passagem. Defende-se a tecnocracia, mas nem tanto
assim, o tratamento da pandemia no Brasil mostrou isso, basta que posicionamentos
eminentemente técnicos (os quais constituiriam a esséncia da tecnocracia) contrariem
interesses politicos sem logica, para se tornarem refutaveis; o que presenciamos de fato é
uma pseudotecnocracia. Relacionando a estrutura administrativa da escola, o autor cita o
conceito weberiano de poder, mas ndo usa o conceito de burocracia. O diretor concursado
€ preposto do Estado, segundo Paro (2016), tende a ser visto como autoridade Gltima, o
que vai se reforgcando pela concentracdo de decisbes em suas maos.

O diretor concursado seria antidemocratico porque a comunidade nao o escolheu,



ele de fato escolheu o cargo e fim, restando a administragéo publica coloca-lo onde houver
vaga, para o que nao ha questionamento da populagéo assistida. A assuncao do cargo de
diretor ndo é uma bencéo, ja que a ocupacao do cargo pde o individuo como responsavel
por todo o fracasso da escola publica, tudo é chamado de incompeténcia da gestdo. O
estado autoritario se vale disso. O concurso, no entanto, € uma solugdo burocratica de
valor (uma espécie de remédio constitucional) contra o patrimonialismo, atende mais o
principio da impessoalidade do que o da moralidade como sugerido em Paro (2016). O
autor também refuta a ideia de problemas técnicos, seriam sempre de ordem politica.
Reconhecemos ambos, no entanto, dando destaque ao politico, cerne do outro.

Paro (2016) defende os mecanismos democraticos institucionalizados. A conversa
de corredor, a sugestao por mensagem privada, a escuta ativa, ndo seriam mecanismos
democraticos (néo institucionalizados), se os decisores, na via de mao dupla da conversa,
considerassem na hora de decidir, antes, em paralelo, ou mesmo, inexistindo mecanismo
institucionalizado de decisdo democratica, por exemplo, o conselho escolar em certa data?

Com relagé@o a gestdo democratica, o autor sustenta que

[...] ha que considerar os condicionantes ideolégicos do autoritarismo na
escola. Tais condicionantes dizem respeito, em ultima analise, a todas as
concepgbes e crencas, sedimentadas historicamente na personalidade
de cada individuo, que movem praticas e comportamentos violadores da
autonomia do outro. Em verdade, essas concepgdes e crengas derivam de
determinantes econémicos, sociais, politicos e culturais mais amplos, sobre
0s quais é preciso refletir para termos mais clareza das atitudes que tomamos
cotidianamente. Entretanto, ndo nos podemos restringir a consideragéo
desses determinantes mais amplos. Se estamos realmente interessados em
promover relacdes ndo autoritarias entre as pessoas, é preciso que des¢camos
ao nivel de nossa existéncia pessoal, questionando permanentemente a razéo
de ser e os agentes motivadores de nossas praticas e comportamentos no
relacionamento com outras pessoas e grupos (PARO, 2016, pp. 32-33).
Bem, aquilo que move “praticas e comportamentos violadores do outro” (PARO,
2016, p. 32) certamente também tera outro aspecto: praticas e comportamentos violadores
de si, no que diz respeito a ser sujeito capaz de participar, com impactos na falta de
motivagdo a participar, emperrando o mecanismo democratico. No caso da modalidade
EaD que tem como premissa a maior autonomia do aluno em sua propria aprendizagem,
frente ao que se vé na escola tradicional, isto pode reforcar a apatia do aluno. Como agiria

um individuo que sempre teve contato com mecanismos violadores?

Paro (2016, p. 50) coloca que sem pressao da sociedade o Estado ndo propiciara
a “democratizacao do saber”; a pressdo encontra lugar proprio na escola publica, pela
participa¢do dacomunidade. Nesse sentido, quais as condi¢cdes para participagdo? E quando
a comunidade escolar se restringe ao corpo docente e discente, ou quando os discentes
s80 0s seus proprios responsaveis? O autor, tratando os condicionantes de participagéo
da sociedade na gestao da escola publica categorizando-os em internos e externos, aos
quais chama de determinantes da participacao presentes na comunidade; o primeiro grupo
teria como subcategorias: “a) As condigbes de trabalho ou os condicionantes materiais de



participacao” (PARO, 2016, p. 54); “b) Condicionantes institucionais (PARO, 2016, p. 56)”;
“c) Condicionantes politico-sociais: os interesses dos grupos dentro da escola (PARO, 2016,
p. 58)"; e, “d) Condicionantes ideoldgicos de participagdo (PARO, 2016, p. 58)”. Quanto aos
condicionantes externos de participacdo, dividem-se nas seguintes subcategorias: “a) As
condicdes objetivas de vida”; “b) Os condicionantes culturais ou a visao da populagéo sobre
a escola e sobre a participacao”; e, “c) Os condicionantes institucionais da comunidade:

mecanismos coletivos de participacao”.

Com respeito aos condicionantes internos, nos do primeiro subgrupo — materiais —
encontram-se desde o espaco fisico, os locais adequados para encontros, os salarios dos
professores, nUmeros de aluno por turma, dentre outros. O tratamento dessas questoes,
que na maioria das escolas publicas de Sao Paulo, sempre eram apontadas por faltas,
isso na década de 1980 e 1990, o que nao é impossivel de se generalizar para a maioria
das escolas publicas do ensino fundamental (a época, 1° grau) no Brasil, segundo o autor,
consomem energia do quadro profissional, a qual ndo podera ser gasta com a atencéo
devida a promocgéo da participacdo. Todavia, Paro (2016), sem contradicéo, enxerga ai
uma possibilidade de participacéo.

A falta de espaco adequado para reunibes de pais interessados em participar, ndo
seria um problema na modalidade EaD. Isto nos faz pensar que os problemas que os
condicionantes materiais em EaD s&o outros, o que pode ocorrer com todos os demais

condicionantes.

Paro (2016, p. 57) destaca a ordem institucional como “sem ddvida nenhuma, de
importancia fundamental”. A sociedade e a escola sdo hierarquizadas em desfavor da
participacdo; ha relacdo de “mando e submisséo, em prejuizo de relagdes horizontais,
favoraveis ao envolvimento democratico e participativo” (PARO, 2016); sustenta a
institucionalizacdo de instrumentos democraticos, 0 que necessariamente exigiria
formalidades burocraticas na esséncia do conceito, contudo, isso nao é reconhecido
pelo pesquisador para o qual burocracia & sempre vicio. Os condicionantes ideologicos
da participacado sao “[...] as concepgbes e crencas sedimentadas historicamente na
personalidade de cada pessoa e que movem suas praticas e comportamentos no
relacionamento com os outros” (PARO, 2016, p. 59). A caréncia generalizada dos pais
€ justificativa para nado participagdo verificada entre o corpo docente, o que leva ao
paternalismo, a imposicdo ou ao tratamento tipico de condescendéncia; segundo o
autor, parece haver entendimento generalizado acerca disso. O autoritarismo dos corpos
profissionais espantara a participacdo dos pais, que agem se esquivando.

Paro (2016) sugere que deveria haver mais instrumentos de participacdo do que os
formalmente previstos, 0 que se enquadraria como promog¢éo a participagcdao. No ambito
do Tec RJ, no particular de Matematica Financeira, o que ha para decidir, expressao da
participacao, é atinente ao curso: estilo das aulas e provas, conteudo, dificuldades proprias,



como corrigi-las, modos de avaliacdo, dentre outros. Decisbes mais agressivas, como por
exemplo, os profissionais atuantes no programa, séo fortemente disciplinadas na ordem
legal, inclusive, em nivel constitucional, donde parte a obrigagdo para concurso publico,
que muito embora néo seja o caso do Tec RJ, uma vez que né&o lida com servidores publicos
(MEIRELES, 2005), mas individuos com vinculo bem mais precario, bolsistas, ha o respeito
a esséncia do concurso publico que é a selecdo por avaliagdes com provas e titulos, signo
da impessoalidade enquanto principio a ser observado por todo o servigo publico brasileiro
(BRASIL, 1988, Art. 37).

Mais um paradoxo é constatado por Paro (2016), o qual foi percebido na fala dos
profissionais da escola, esses dizem que 0s pais, por sua falta de conhecimento, ndo tém
condicbes de participar das decisdes, mas teriam condi¢cdes de corrigir problemas na
instrucdo dos préprios filhos. A questdo da falta de conhecimento é atacada pelo fato de a
administragé@o escolar ndo depender apenas de conhecimentos técnicos. A descrenga na
possibilidade de participagdo € mais um fator ideolégico.

Com respeito aos determinantes da participacdo presentes na comunidade —
condicionantes externos a escola —, o primeiro, as condicdes objetivas de participacéo
s@o as mais citadas, tanto pelos quadros profissionais, quanto pelos pais: o cansago pds-
trabalho, as condigcbes econdmicas, stress, mas também, local proprio para encontros.
Como citamos anteriormente, Paro (2016, p. 69) propde dispositivo legal para permitir a
auséncia por horas de trabalho frente a necessidade de comparecimento & unidade escolar
com intuito de participacéo, seria de fato um avanco importante a previsédo legal, resta
saber se seria de fato usufruido pelo trabalhador no seu sentido pleno, uma vez que ha
sempre presente o risco de demissao.

Os condicionantes culturais, ou a visdo da populagédo sobre a escola e sobre a
participa¢do, que é muito parecido com o anterior. Nesse quesito aparece o valor que as
pessoas atribuem a escola, o fato de acharem que a participacéo € para o trabalho, isso na
vis@o que os profissionais tém dos pais. Também existe um argumento a priori: as pessoas
ndo querem participar, mas como se explicaria? Talvez seja um efeito da tradigéo autoritaria,
que impede de se enxergar novas possibilidades, dai redobra-se o valor da promocao a
participacdo. Paro (2016, p. 73) refuta essa ideia, deixando claro que as pessoas querem
participar:

Afora os condicionantes presentes na propria unidade escolar e as condicoes
de vida e de trabalho da populacdo, parece-nos que um importante
determinante desse aparente comodismo da populagdo é a total falta de
perspectiva de participagcdo que se apresenta no cotidiano das pessoas.
Numa sociedade em que o autoritarismo se faz presente, das mais variadas
formas, em todas as instancias do corpo social, € de se esperar que haja

dificuldade em levar as pessoas a perceber 0s espagcos que podem ocupar
com sua participacao (PARO, 2016, p. 74).

Ainda no que concerne as questdes culturais, ha o medo de participar (PARO,



2016), mas nao houve mencgéo a vergonha, que foi varias vezes colocada como um motivo
para ndo participacao entre alunos do CTA, como explicaremos mais a frente; o medo dos
pais entrevistados pelo autor se manifestava quanto ao risco de perseguicéo, reprovacao e
maus tratos, elementos que nao poderiam ser verificados para o Tec RJ.

Por fim, os condicionantes institucionais da comunidade; nesse respeito, Paro
(2016) reputa a influéncia das associagdes (de pais, de moradores, partidos e lojistas)
sobre a participacdo. Essas entidades estavam um tanto que distantes da unidade tratada
em seu estudo.

A dimensao politica das praticas escolares, para o nosso autor tem relagdo com o
poder, segundo Bobbio et al. (1989 apud PARO, 2016, p. 95), uma vez que potencializa
a luta da classe trabalhadora por mais direitos, dentre os quais, a educagéo de qualidade
(PARO, 2018), que segundo o estudioso, tem na democracia, na pratica democratica, um
elemento fundamental. Quanto ao estabelecimento de padrées minimos de qualidade, Paro
(2016) sustenta que nao ha, e que a situacéo de evasao e repeténcia continua drastica por
décadas, 0 que causa desanimo nos estudiosos; para além de reprovagcéo e evasao, 0s
permanentes na escola néo tém educacéo de boa qualidade nem podem requeré-la pela
falta de parametros que permitiriam a reinvindica¢do. Qualidade da educacéo é dificil de
avaliar porque o produto da educacéo diferentemente de um objeto material qualquer, ou
ainda um servico comum, confunde-se com o préprio objeto, o qual também & sujeito,
o proprio educando. O autor defende firmemente as avaliagbes da escola fundamental
publica, nesse sentido questiona:

Como administrar com éxito, como atingir objetivos com seguranca, sem ter
elementos que possibilitem informagdes constantes sobre o andamento do
processo, para que se possam corrigir rumos, providenciar recursos, adequar
procedimentos, redimensionar metas, superar fracassos? (PARO, 2016, p. 98).

Esse ponto é muito interessante porque avaliagéo é aspecto administrativo, falando
de Administragcdo como ciéncia, desde as escolas classicas até a Administragéo Publica
Gerencial. As publicagcbes dos professores pesquisadores ndo atendem esse requisito?
Quando os professores, segundo Freire (2019), pesquisadores por necessidade e coeréncia
com a profissdo publicam o particular de seus trabalhos, com o nome de avaliagdo ou
ndo, atinge-se esse objetivo ou ndo? Sim. Agora, quando Paro (2016, p. 99) fala de
avaliacéo, fala de um processo institucionalizado, talvez ndo considere, por exemplo, um
artigo contendo um estudo de caso com analise comparada, como avaliagdo. Quando o
professor-pesquisador publica, pode influenciar a agenda publica, d4 meios para sociedade
e servigo publico agirem, inclusive com avaliagdes.

O autor ndo poupa criticas a avaliacdo anual do tipo aprova-reprova, que nem
sequer mede bem o desempenho, porque “Ensinar é, acima de tudo, atribuicao profissional
da escola e que se o0 aluno nao aprendeu é porque ela foi incompetente para ensina-
lo” (PARO, 2016, p. 114). Isso vale para adultos em EaD? Como fica a distribuicdo de



responsabilidades, com o aluno, inclusive?

Reconhecem-se interesses imediatos e estratégicos com relagédo a escola publica,
0 que varia com a classe social (PARO, 2016), com a educacéo profissional, em particular,
o interesse de quem a procura, em geral cidadaos da classe trabalhadora, é a obtengao do
trabalho, a promocgao ou a requalificagéo. Por outro lado, “A populagéo trabalhadora pode
estar interessada na educacéo escolar para satisfagdo imediata de um desejo de saber que
tem um valor em si mesmo, ou seja, de um saber enquanto bem de consumo, que Ihe tem
sido sonegado historicamente” (PARO, 2016, p. 108).

Com respeito a qualidade da forca de trabalho docente, um reconhecido fator da
qualidade do ensino, Paro (2016) sustenta que com a saida das classes sociais mais
elevadas da escola fundamental publica, e com a consequente perda de pressao sobre o
Estado, esse (seus governantes, para nos) perdeu o interesse, oferecendo gradativamente
servicos de menor qualidade, o que resulta em remuneragdes menores aos professores
(sinal da importancia dada) e recursos fisicos cada vez piores. Os salarios dos professores
da escola publica tém relagdo com o publico usuario, mais do que com as justas reclamagobes
que aqueles fagam, em momentos que classes sociais mais elevadas ocupavam as
escolas publicas os salarios dos profissionais ali eram melhores, sem que esses tivessem
que brigar, o contrario ocorre agora (PARO, 2016). A baixa qualidade na formacédo esta
associada ao baixo salério, que também implica pouco interesse em formagao em servico.
Assim, o autor demonstra o ciclo vicioso de baixa qualidade no ensino, baixos salarios,
cursos de formacao de baixo nivel, aceitacdo de profissionais de baixa qualificagcdo o que
retorna mais baixo nivel de qualidade.

Depois da breve revisdo dos conceitos segundos autores, podemos admitir que
gestao democrética, para além da condigéo de principio constitucional, € o modo de gerir
préprio da escola publica de Estados democraticos, segundo o qual as decisbes relevantes
sdo partilhadas com a comunidade escolar em sentido amplo, ndo necessariamente por
meios institucionalizados.

Consoante o pensamento de Lick (2000) respeitante a agédo integrada, cujo
pressuposto é a interdependéncia e o dialogo intenso entre as figuras tradicionais da
gestado escolar: diretor, supervisor e orientador — a autora ndo menciona o inspetor —, a
gestao integrada, sera um trago da gestdo democratica, se esta existir de fato. Agora, esses
conceitos ndo se confundem, assim como, participagcdo e democracia substantiva; esta
implica aquela, como foi visto, e a proposicao reciproca nao é verdadeira, basta analisar
a escola privada lucrativa, que pode ter caracteristicas participativas, sem que sejam
democraticas, a principal delas é o ingresso pelo dinheiro, ou seja, falta-lhe a publicidade.

3.3 Sistema de gestdo da escola tradicional

Utilizamos as visGes de Paro (2016, 2018) e de Lick (2000) para esquematizar a



escola publica tradicional. Na Figura 1 representou-se um sistema escolar supersimplificado
de uma escola tradicional, com diviséo classica de trabalho composto por sete subsistemas:
Aluno, Professor, Sala de aula, Diretor, Orientador, Supervisor e Secretaria; o subsistema de
Inspecéo foi posto apartado da escola, mas em interagdo com ela. As regides sombreadas
indicam cada subsistema; o subsistema Sala de aula € composto por Aluno e Professor.
As interacdes sado representadas por cada curva que liga dois subsistemas, a proposta de
simplificacéo implica perda consideravel de informagdes, as curvas poderiam ter setas que
indicassem o sentido das comunicagdes, por exemplo, ao se tratar de uma escola bancéria
(FREIRE, 2021b) haveria uma curva representando o contetdo que transita no sentido
professor-aluno.

Os Unicos subsistemas que interagem com todos os demais s@o a Secretaria e o
Diretor, o qual guarda em si toda a capacidade de decidir, 0 que deveria ser enfraquecido
numa abordagem democratica, criando-se um subsistema Decisor, com o qual todos os
demais interagissem. No esquema proposto ndo ha sobreposicao de fungdes ou papéis,
0 que sera contrariado na proxima figura, em que representamos a gestao das disciplinas
no CTA.

Secretaria

Orientador Disciplina l

Figura 1: Esquema de gestao escolar presencial.

Fonte: elaborado pelo autor.

3.4 Uma digressao necessaria: a burocracia

Um capitulo importante da administracdo é a burocracia, a qual, nas obras lidas,
Freire (2019, 2021a, 2021b) e Paro (2016, 2018) atacam frontalmente, porque, para esses
autores, é sinGbnimo de vicio ou defeito da administracéo. Refletem, assim, um pensamento
comum e para nés inadequado acerca do que realmente o é. E que a escola ndo se vé
de modo algum como uma burocracia, o que teria relagdo com o excesso de papelada, a



maquina de publica emperrada, repleta de normas e documentos desnecessarios exigidos
sem que se soubesse realmente do porqué de sua utilizacdo. Tais elementos fatuais séo

vicios da burocracia, distor¢cdes do método.

No intuito de nos posicionar tecnicamente em favor da burocracia, trouxemos
a discussao o conceito de burocracia de nivel de rua, forjado por Lipsky (2019), o que
exigiu o tratamento do conceito anterior, o de burocracia de Max Weber (GERTH; MILLS,
1963; CHIAVENATO, 2021). Aquele pesquisador estudou aspectos comuns entre diversas
atividades profissionais distintas do servico publico americano, dentre eles destacou o fato
de haver o encontro direto com o cidadao e certo grau de discricionariedade dos executantes
dos servigos, ou seja, os servidores publicos — funcionarios publicos, como dizia —, que por
isso eram capazes de conformar a politica publica na qual atuavam. Assim, emergiram
desse estudo: o conceito de burocracia de nivel de rua, que remete ao local, a organizagéo,
a reparticdo, que condiciona o encontro, e o conceito de burocrata de nivel de rua, que diz
respeito ao servidor. Segundo Lipsky (2019), a escola publica tradicional € uma burocracia
de nivel de rua e os profissionais da educacao, que desfrutam da condicdo discricionaria,
professores e gestores — 0s quais se encontram frente a frente com os cidadaos usuarios,
sdo burocratas de nivel de rua. Sera que esses conceitos podem ser transportados para
o mundo virtualizado, EaD? De outra forma, seria possivel encontrar num curso virtual as
mesmas tensdes e caracteristicas tipicas da burocracia de nivel de rua? Acreditamos que
sim, porquanto l4 estdo os usuarios e os agentes publicas, o que muda é a rua ou edificio,

0s quais se virtualizaram.

No tratamento lipskyano da burocracia e dos burocratas, nota-se a incorporagéo de
deformidades do conceito original de burocracia estruturado por Weber (CHIAVENATO,
2021). Isto se da em muita medida pela consideracdo a discricionariedade (mitigada,
porque nao podem, os profissionais, servidores publicos, tudo) daqueles profissionais. Esta
discricionariedade, entretanto, é um requisito da autonomia do profissional da educacgéo
publica, a qual esta sob constante ataque, sobretudo, os expressos nas macropoliticas
educacionais, que vém enviesadas por interesses — varios — de fora da unidade escolar,
por exemplo, PNE, BNCC, SAEB (Referéncias). E um requisito também da democracia
substantiva que exige a participacao nas decisdes (BOBBIO, 2020). Claro, esta participacéo
vai além do amém.

Ha varios mecanismos da democracia formal ou substantiva que sdo burocraticos,
as eleicdes de tempos em tempos, as previsdes firmadas em normas, por exemplo. E
impressionante (ai vai um depoimento de servidor antigo, uma critica que encontra espacgo
neste texto apds a revisao bibliografica, em que talvez se encontre fundamento para o que
vamos dizer) como se ouve no chao das reparticoes, e a escola € uma delas, servidores,
dentre os quais professores de escola publica, questionando o procedimento extremamente

burocratico das licitagdes; escutamos, vez por outra, servidores concursados com mais



vinte anos de servigco publico questionando: tem que licitar mesmo? E a merenda, tem que

licitar? Por que é tdo engessado?

Ora, sera que nao se sabe de fato o porqué das licitagcbes? Por que sera que a regra
¢ licitar? Sera que nao se percebe de fato a coisa publica (res publica, republica), que exige
impessoalidade, e, ainda, modernamente eficiéncia? Essa resisténcia, a quem favorece?
Ela implica uma série de ndo saberes. O desinteresse pelas questdes burocraticas dos
servidores publicos é primo do desinteresse da populagéo pela politica, e acreditamos que
efeitos daquele sejam tdo severos quantos os desse. Falas como a de Paro (2016; 2018)
reforcam a burocracia como “burrocracia” (ja ndo lembramos quem forjou esse neologismo,
ndo é nossa intengdo plagia-lo, simplesmente perdemos a nocdo de a quem dar o
crédito). Certamente o leitor nunca leu defesa tdo escancarada da burocracia (burocracia)
verdadeira: faz-se necessaria. O desejo nédo é enaltecer esta forma de organizagédo, mas

posiciona-la no seu lugar devido.

Quando Paro (2018) fala de medidas administrativas necessarias, falando de
gestao, refere-se a medidas de natureza burocratica, mas, repito, guarda para esse termo
a ideia degenerada. O problema € a partir disso criar resisténcia a respeito de tudo que se
chama burocracia, e cada vez mais ficarmos afastados, entregando os pontos, sem nem
saber/poder criticar pontos especificos, o que depde contra o servigco publico e a classe de
seus trabalhadores, os educadores em sentido amplo, inclusive. A questédo que se coloca é
a quem e a que a burocracia vai servir? Pode servir ao autoritarismo, aos fins capitalistas,
mas pode servir a democracia, e a humanidade, acredito.

Todo o servigo publico convive com algum excesso de documentos, 0 que € um
vicio, mas em parte sua pratica se sustenta pela falta de ataque contrario pelos préprios
servidores publicos. Os males e vicios administrativos-burocraticos vivenciados pela escola
também se dao em diversas outras reparti¢cdes, os quais tém fundamento também na ma
formacédo do funcionalismo, da qual o servidor ndo pode ser totalmente responsabilizado,
todavia, enquanto classe havera sua parte na responsabilidade. O posicionamento critico,
segundo (FREIRE, 2021a) dos servidores, em particular, os da educacao, pode proporcionar

a corre¢ao dos vicios.

Freire (2021b, p. 191) ataca a burocratizagdo do Estado. O estado € burocratico e
€ bom que fosse, ou seria bom que se tornasse. O que temos é uma burocracia estatal
inconclusa. Uma vez concluida teriamos muitos problemas, como relatam os estudiosos
acerca das deformacdes dessa forma de organizagdo. Suas vantagens também precisam
ser vistas; ela surge ou favorece aos feudalismos, mandonismos a que estavamos/estamos
sujeitos? Nao podemos nos esquecer que a burocracia, no caso brasileiro especificamente,
€ uma solugéo posta contra o Estado patrimonial, aquele dos coronéis, do coronelismo,
herdeiros diretos da casa grande (FREYRE, 2003). E claro que o problema néo foi resolvido
com a inauguracgao da burocracia varguista: vimos hoje uma estranha mistura administrativa



que se da sobre o Estado brasileiro com elementos patrimoniais, burocraticos e, mais
recentemente, gerenciais. Entretanto, ha que se reconhecer os avan¢os que a burocracia
na administrac@o publica (CHIAVENATO, 2021). Senéo, vejamos. A impessoalidade € um
requisito burocratico, também o é das democracias; implica o mérito, ndo meritocracia,
mas, seria possivel falar democraticamente de contratacdo para o magistério publico sem
concurso publico? Nenhum profissional da educagéo publica aceitaria o contrario. O mesmo
vale para carreiras profissionais bem estruturadas, as normas escritas (deveriam ser bem
escritas), alguma constancia e previsibilidade nas rotinas administrativas, a busca pela
eficiéncia, dentre outros. Isso em nada ofende a democracia, antes, se alinha, convergente
com. E que o Estado burocratico ndo necessariamente é antidemocratico, como ddo a

entender nossos autores.

E valido e oportuno mencionar que a adogéo da burocracia no Brasil esta relacionada
com a modernizagdo da educacgéo publica: Vargas criou o Departamento de Administracao
do Servico Publico (DASP) por meio do Decreto-Lei (BRASIL, 1938a) e na sequéncia
normativa imediata vem o Decreto-Lei (BRASIL, 1938b) que deu um passo importante na
modernizacao do INEP.

4. ASPECTOS DA POLITICA

Mas felizmente eu consegui me formar

Mas da minha formatura, ndo cheguei participar
Faltou dinheiro pra beca e também pro meu anel
Nem o diretor careca entregou o meu papel

O meu papel, meu canudo de papel
(O pequeno burgués — Martinho da Vila)

Nesta secdo fazemos uma andlise dos documentos relacionados ao Tec RJ, em
particular o CTA, que é o nosso foco. Neste ponto do estudo se incluiu a vivéncia do autor.

Depois, 0 estudo encaminha-se ao publico ingressante no CTA, com vistas a conhecer os
efeitos praticos do programa.

4.1 Estrutura

Observamos as comunicagdes publicas e formais, as normas, com vistas a conhecer
a estrutura do Tec RJ, segundo preceituado por Paro (2018, 2016). Assim, consultamos as
informacgdes do Tec RJ na pagina da CECIERJ, bem como, no mesmo sitio, os editais para
contratagdo de pessoal. A partir dessas fontes, foram indicadas outras consultas como a Lei
n°® 5.805/2010 (RIO DE JANEIRO, 2010) e o Decreto N° 42.810/2011 (RIO DE JANEIRO,
2011), por exemplo.

O edital € um tipo de ato administrativo (MEIRELLES, 2005; DI PIETRO, 2005) que

cumpre etapas importantes da gestéo publica, da burocracia, carrega as regras do jogo —



contém, no caso concreto, um prenuncio do contrato entre Estado e bolsista —, as quais
podem ser questionadas por quaisquer cidaddos. Quanto aos profissionais, determina
desde os critérios de selecéo, passando pelos salarios (bolsas) e as atribuicdes, portanto,
séo pecas valiosas para o entendimento da politica ou agéo publica posta em pratica.

O Tec RJ, inicialmente chamado de Tec Rio (CECIERJ, 2019a), € um programa da
Fundagédo CECIERJ, alocado sob a responsabilidade de sua Diretoria de Extenséo, em cujo
ambito se da o CTA, resultado de parceria com a FAETEC, na qual foram aproveitadas as
expertises de ambas as Fundacdes, a saber, a primeira na oferta de cursos na modalidade
EaD, inclusive em nivel superior, a segunda, na oferta de cursos na modalidade tradicional,
tanto em nivel basico/médio técnico, quanto superior.

O CTA foi pensado para ser semipresencial, em alinhamento as normas da FAETEC
(FAETEC, 2019); em seu desenho original havia previsdo de estadas obrigatoria e
facultativa dos alunos nos seus polos de vinculagéo, cinco escolas técnicas estaduais (ETE)
da FAETEC, sendo quatro na Capital (trés na Zona Norte e uma na Zona Oeste) e outra
em Nova Iguagu, municipio da Baixada Fluminense, integrante da Regido Metropolitana do
Rio de Janeiro (RMRJ). Seria obrigatéria a presenca nas aulas inaugurais, nas avaliagdes
presenciais e em eventos bimestrais com programacéao extracurricular; facultativamente o
aluno poderia se dirigir aos sabados para esclarecimento de dluvidas — segundo o modelo
de sala de aula invertida —, recebimento de material didatico impresso, além de buscar seu

polo de vinculagéo frente a necessidade de documentacao, inclusive a certificacao.

A sala de aula invertida é um modelo frequente na modalidade EaD; implica o
contato dos alunos com os recursos (em sentido amplo, desde o material didatico impresso
tradicional, passando pelos videos, questionarios online e os meios propiciados pela
internet) disponiveis visando aprendizado mais auténomo do que os modelos tradicionais
de sala de aula. Os encontros presenciais facultativos ao lado das intera¢des a distancia,
serviriam para esclarecer dividas dos alunos. O modelo tem na autonomia um principio e
um fim: por um lado, exige que o ingressante tenha a capacidade de promover ativamente
seu proprio aprendizado; por outro lado, uma vez que o ingressante opte por esse modelo,
ainda que de acordo com as “regras contratuais” deva ter autonomia, 0 que nao se verifica
na pratica, dada a educacédo bancaria em que a maioria de nos foi treinada, o modelo
empurra o aluno a esta autonomia, sob o risco de ndo concluir o programa.

Os polos, o corpo administrativo nas ETEs e o regimento do curso correspondem a
responsabilidade da FAETEC na parceria. O ambiente virtual de aprendizagem (AVA) e o
sistema académico, bem como o suporte a esses sistemas, os materiais didaticos e o corpo

docente (composto por bolsistas) sédo as responsabilidades da CECIERJ.

A contratacdo de bolsistas para atuacdo no CTA seguiu ritos administrativos
proximos aos da contrataca@o de servidores para cargos efetivos ou temporarios; por meio
da publicagéo de editais ocorre o chamamento, ap6és isso seguem-se avaliagdes por provas



e/ou titulos, e entrevistas; os aprovados sdo dispostos conforme ordem de classificagéo,
podendo haver convocagéo imediata ou a constituicao de cadastro de reserva. A contratacédo
de bolsistas para os programas da Fundacao CECIERJ é uma politica estadual legalmente
consolidada ha mais de dez anos (RIO DE JANEIRO, 2010, 2011); o programa Tec RJ
herda esta tecnologia, a qual mereceu destaque nos titulos dos referidos documentos; a
concessao de bolsas ndo gera vinculo empregaticio (RIO DE JANEIRO, 2010, Art., 2011,
Art.; CECIERJ, 2019a, 2019b).

Observando-se editais no sitio da Fundagdo CECIERJ, vemos que entre maio de
2019 e setembro de 2021, houve quatro signatarios, presidentes distintos na Fundacéao
CECIERJ, reflexo do cenario politico arestoso e sensivel no qual esteve imerso o governo
do Estado do Rio de Janeiro, cujo apice se deu com o impeachment do chefe de governo
em 30/04/2021* — estava afastado desde 28/08/2020 —, que de alguma forma implicou a
continuidade do programa.

A Tabela 1 mostra os quantitativos de bolsistas pretendidos por edital de selecéo,
conforme o tipo de bolsa, a fungdo do bolsista e a possibilidade de atuagdo no CTA. As
bolsas s@o de quatro tipos: incentivo a docéncia (ID), producédo académica (PA), tutor a
distancia (TD) ou tutor presencial (TP), esse é o corpo docente do curso (por disciplina),
compde a equipe administrativo-pedagogica, a qual conta com coordenadores de curso nas
duas fundacdes, cujas fungdes foram determinadas por meios externos aos documentos
verificados. Na Tabela 1, os indices numéricos que acompanham a sigla do tipo de bolsa,
referem-se as cargas horarias de dedicacdo: 1 — 40 horas, 2 — 20 horas. Os editais sob
estudo nao trouxeram nenhum caso indicado com 3, porém, existe essa previsao legal (RIO
DE JANEIRO, 2010, 2011).

As variagdes observadas na Tabela 1 ilustram os momentos pelos quais passou
o Tec RJ: o Edital 002/2019 foi o primeiro destinado programa, dele nota-se que o Tec
RJ ofereceria também curso de formagéo inicial e continuada (FIC) (CECIERJ, 2019a);
quanto ao CTA, buscou-se suprir as necessidades da primeira etapa, na qual s6 ha quatro
disciplinas, e, também, alguma necessidade da etapa 2, em que séo disponibilizadas aos
alunos oito disciplinas. Havia previsdo de ingressos semestrais no CTA, de modo que o
total de disciplinas, nessas condicdes, ofertadas no segundo semestre seria doze.

4. TRIBUNAL ESPECIAL MISTO DECIDE PELO IMPEACHMENT DO GOVERNADOR WILSON WITZEL POR UNA-
NIMIDADE. Disponivel em <https://www.alerj.rj.gov.br/(X(1)S(rzu13njl02w15kfn50r2rmxw))/Visualizar/Noticia/50487>.

Acesso em 29 mar. 2022.



Edital Bolsas Fungdo Quantidade | Total| CTA
ID1 - Incentivo 3 Docéncia Coordenador/supervisor 13
|'h’j - - -
0022019 TP2 - Tutor Presencial Mediador pedagdgico 74 &7 60
ID1 - Incentivo 3 Docéncia Coordenador/supervisor 16
003/2019 TD -Tutor a Distincia Mediador pedagogico 98 204 | 184
TP2 - Tutor Presencial Mediador pedagégico 20
ID1 - Incentivo 3 Docéncia Coordenador/supervisor Cariiii?ade
002/2020 c das 3 - -
PA1 - Produtividade Académica | Coordenador/supervisor aresetrr\?a g

Tabela 1: Bolsistas, segundo o edital de selecéo, o tipo de bolsa, a fungéo, a quantidade e a
vinculagéo ao CTA.

Fonte: elaborado pelo autor.

A distincdo entre as bolsas do tipo ID e PA se encontra no fato da segunda destinar-
se a professores vinculados as instituicdes consorciadas a CECIERJ, enquanto a primeira,
a profissionais externos. O bolsista ID1 ou PA1, do ponto de visto formal (CECIERJ, 2019a,
2019b, 2020) e empirico, desempenha papéis administrativo-gerenciais, além daqueles
tipicos de professor, como se vé mais adiante. De modo geral o bolsista ID/PA é chamado de
coordenador, professor ou conteudista, ja os bolsistas TP e TD, de mediadores presenciais

e mediadores a distancia, respectivamente.

Os editais analisados (CECIERJ, 2019a, 2019b, 2020) trouxeram sempre as
atribuicdes dos bolsistas a que se referiam, nesse sentido o mais completo é o Edital
n° 003/2019 (CECIERJ, 2019b), o qual disciplinava a contratacdo de bolsistas das trés
categorias mencionadas, ja o Edital 002/2019 n&o previa contratagcdo de TD, o Edital n°
002/2020, contemplava apenas bolsa ID/PA. Ha consideravel constancia nas atribuicbes
dos bolsistas, entretanto, modificaram-se na sequéncia de publicagdes.

Ha atribuicdes comuns aos bolsistas, as quais sdo pertinentes a hierarquia, ao
relacionamento com a administracéo do programa, e outras relativas ao formato EaD, como
a necessidade de capacitacao, a obrigatoriedade de estar nas reunides quando solicitado,

dai por diante.

As atribuicbes dos coordenadores de disciplina (bolsistas ID/PA) estdo contidas no
Quadro 2 em sua coluna sob o titulo ID; a coluna Tipo indica que carateristica profissional
tem a atribuicdo, podendo ser: P — no caso de uma atribui¢éo tipica de professor; noutro
caso, seria gerencial: A — administracdo escolar, | — inspecéo escolar, O — orientagéo
educacional e S — supervisdo escolar. As categorias de administragdo, orientagdo e
supervisao foram compreendidas segundo a conceituagdo de Luck (2000). A Unica atividade
tipica de inspecéo escolar executada pelo coordenador de disciplina foi a conferéncia do
lancamento de notas em sistema préprio, é a Ultima atribuicdo no Quadro 1, ndo consta
entre as obrigacdes regimentais (editalicias), veio da pratica.



O termo planejamento que aparece no primeiro grupo de atribuicdes é uma das

inovacdes do segundo edital analisado, a qual foi mantida no préximo. Mereceu destaque

por favorecer a compreensao da natureza gerencial desta funcao.

ID

Tipo

a) Planejar, coordenar, supervisionar e operacionalizar todas as atividades académicas
do curso/area e atender as solicitagdes da coordenagéo geral quando da necessidade de
respeitar o projeto instrucional do programa, quer quando da elaboragéo de contetudos,
avaliacdes, gabaritos, quer quando da elaboracao de materiais adicionais;

b) Desenvolver cursos na linguagem da modalidade a distancia (EaD), seguindo ementa e
padréao de design instrucional estipulados pela Coordenacéo Geral e/ou Pedagogica;

c) Promover reunides periédicas com o corpo docente do curso, visando definir
estratégias para o bom desenvolvimento dos trabalhos académicos;

P/S

d) Acompanhar o desempenho académico dos alunos na disciplina, tendo em vista o
planejamento de acbes em processo;

P/O

e) Desenvolver atividades que promovam a interatividade e o envolvimento dos alunos e
mediadores pedagogicos presenciais e a distancia;

A/O/S

f) Disponibilizar as informacdes académicas necessarias aos alunos no inicio de cada
periodo letivo, tais como guia de disciplina e cronograma;

P/O

g) Cumprir o cronograma de trabalho relativo a programacéao de atividades que
compdem o sistema de avaliagdo da aprendizagem (entrega, correcdo, lancamento
de notas e revisao de provas). A elaboracéo e a correcao das avaliagdes sao de total
responsabilidade do coordenador de disciplina;

h) Estar em permanente contato com os mediadores presenciais e a distancia para o
acompanhamento e a orientacdo das atividades da tutoria relativas a disciplina sob a sua
responsabilidade;

A/S

i) Participar do processo de selecao de mediadores pedagbgicos e organizar e promover,
juntamente com a coordenacao do curso, a capacitacdo e a avaliagdo permanente de
mediadores para o exercicio de suas fungdes. Semestralmente, todos os mediadores
novos devem ser capacitados antes do inicio do periodo letivo;

j) Verificar a adequagéo do material produzido, atualizado e/ou adaptado a ementa
apresentada pela Coordenacéo Geral, bem como avaliar continuamente o material,
propondo a coordenacéo do curso atualizagdes periddicas;

k) Participar de oficinas de capacitagcdo para producao de material instrucional em EaD;

1) Estar presente no polo no horario previsto para atendimento e orientagcdo dos discentes,
quando necessario;

m) Elaborar, atualizar e/ou adaptar contetudos, materiais didaticos, midias e bibliografias
da disciplina pertinente a sua area de formacao;

n) Conferéncia de registros de frequéncia ou diarios.

Quadro 1: Atribuigées do bolsista ID

Fonte: elaborado pelo autor.

No Quadro 2 apresentam-se as atribuicdes dos bolsistas TP e TD, os mediadores

presenciais e a distancia. A diferenca marcante localiza-se justamente na presencialidade;

o TP precisaria ir ao polo para mediacdes presenciais, nas aulas inaugurais, eventos e

Capitulo 3



para aplicacdo de provas, atividades ndo previstas aos bolsistas TD, os quais se voltam

as atividades a distancia, inclusive a corre¢do de avaliagbes, sob a responsabilidade do

coordenador de disciplina.

TP

TD

a) Participar das atividades de capacitagao/
avaliacéo dos mediadores pedagdgicos propostas
pela Coordenacgéao Cecierj/Faetec;

a) Participar das atividades de capacitagao/
avaliacdo dos mediadores pedagbgicos propostas
pela Coordenagéo Cecierj/Faetec e de reunies
presenciais de planejamento, sempre que
programadas pela coordenacéo imediata;

b) Conhecer o projeto didatico-pedagogico do
curso e o material didatico das disciplinas sob
sua responsabilidade, demonstrando dominio do
contelido especifico da disciplina;

b) Conhecer o projeto didatico-pedagogico do
curso e o material didatico das disciplinas sob
sua responsabilidade, demonstrando dominio do
contetido especifico da disciplina;

c) Emitir relatério mensal de desenvolvimento

de conteldo da disciplina, a ser enviado para o
coordenador da disciplina e a folha de frequéncia
semanal dos alunos e suas principais davidas, a
ser entregue ao coordenador da disciplina ou a
Coordenagéo do Curso;

c) Emitir relatério mensal de desenvolvimento

de conteldo da disciplina, a ser enviado para o
coordenador da disciplina e a folha de frequéncia
semanal dos alunos e suas principais davidas, a
ser entregue ao coordenador da disciplina ou &
Coordenagéo do Curso;

d) Conhecer o cronograma de estudo e

das avaliagbes das disciplinas sob sua
responsabilidade e ajudar os estudantes a se
manter em dia;

d) Conhecer o cronograma de estudo e

das avaliagGes das disciplinas sob sua
responsabilidade e ajudar os estudantes a se
manter em dia;

e) Conhecer as ferramentas de apoio oferecidas
para as disciplinas em que atua, orientando os
estudantes para o uso dessas ferramentas;

e) Conhecer as ferramentas de apoio oferecidas
para as disciplinas em que atua, orientando os
estudantes para o uso dessas ferramentas;

f) Incentivar os estudantes a participar das
atividades oferecidas pelas disciplinas em que
atua, tanto as presenciais quanto as oferecidas na
plataforma;

f) Incentivar os estudantes a participar das
atividades oferecidas pelas disciplinas em que
atua na sala de aula virtual;

g) Assistir o estudante, individualmente ou em
grupo, visando orienta-lo para a construgéo de
uma metodologia propria de estudo;

g) Assistir o estudante, individualmente ou em
grupo, visando orienta-lo para a construgéo de
uma metodologia propria de estudo;

h) Discutir e esclarecer as davidas de contetdo
presencialmente e a distancia;

h) Discutir e esclarecer as duvidas de conteido
na sala de aula virtual;

i) Participar da aplicagéo das avaliagbes
presenciais;

j) Participar da confecgéo do gabarito de correcao
das avaliagdes;

i) Participar da confecgéo do gabarito de correcao
das avaliagcdes;

k) Manter-se em comunicagéo permanente com o
coordenador da disciplina;

j) Manter-se em comunicagéo permanente com o
coordenador da disciplina;

1) Apresentar um relatério anual de atividades a
Comisséao de Bolsas da Fundagéo Cecierj dois
meses antes do término de vigéncia da bolsa,
visando a avaliagdo para sua renovagao;

k) Apresentar um relatério anual de atividades a
Comisséo de Bolsas da Fundacgéo Cecierj dois
meses antes do término de vigéncia da bolsa,
visando a avaliagdo para sua renovagéo;

m) Participar de atividades pedagogicas, da
elaboragao de projetos de integragéo junto aos
alunos e a equipe pedagogica.

l) Participar de atividades pedagodgicas, da
elaboragéao de projetos de integragéo junto aos
alunos e a equipe pedagbgica.

Quadro 2: Atribui¢bes dos bolsistas TP e TD

Fonte: elaborado pelo autor com base no Edital 003/2019 (2019b).
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Nos editais analisados ndo ha mencgéo direta a mecanismos de participagdo ou
gestao democratica relacionados por Paro (2018); no entanto, seréo herdados do regimento
da FAETEC, conforme as suas previsoes.

4.1.1 Sistema de gestdo de disciplina no CTA

Na Figura 2 representa-se o sistema de gestdo das disciplinas do CTA: a ideia é
langar luz ao papel do professor (coordenador/supervisor de disciplina), que é reconfigurado
no ambiente EaD sob estudo. Embora pare¢ga menos complexo pelo numero de curvas de
interaca@o, 8, ha sobreposicao de funcbes as quais ndo lhe eram inerentes na escola de
desenho tradicional, conforme Figura 2, donde vem o menor nimero de interagbes, uma

vez que elas se dao pelo mesmo subsistema. Ha menos elementos sobre o que decidir.

Coordenagio

Secretaria de curso

2 (Disciplina Mediador
\

Figura 2: Esquema de interagdes na gestao das disciplinas no CTA.

Fonte: elaborado pelo autor.

Nesse modelo, o subsistema Disciplina contém os subsistemas Aluno, Mediador
e Professor (Coordenador/conteudista); até o inicio da pandemia, as interagcbes desse
subsistema se deram de modo virtual e presencial, sendo esse abolido com as precaucgbes
de aproximacao.

4.2 A matriz disciplinar do CTA

O CTA é organizado por etapas, as quais, na forma regular, coincidiriam com
semestres letivos, cada um tendo dois bimestres; é possivel integralizar o CTA em trés
semestres desde que totalizado o niumero minimo de disciplinas, o que pode ser feito pela
antecipacao de disciplinas de etapas posteriores, com aisencéo de disciplinas anteriormente



cursadas. A Tabela 2 apresenta as disciplinas do CTA, suas cargas horarias e a distribuicao

por etapas. Além das constantes na Tabela, ha o estagio, facultativo ao ingressante. Houve

quatro ofertas da disciplina Matematica Financeira, a primeira no primeiro semestre de

2020 e a ultima, no segundo de 2021.

Etapa Componente curricular Carga hordria
Fundamentos de Admimstragio 60
1 Fundamentos de Contabilidade 60
Informatica Aplicada I 45
Empreendedornismo 45
Psicologia das Organizagbes 45
Contabilidade Geral e Custos 60
5 Matematica Financeira 60
Fundamentos da Economia 45
Gestio Mercadol6gica 60
Informatica Aplicada IT 45
Estatistica Aplicada 3 Administracio 60
Dureito Empresarial e do Consurmidor 60
3 Logistica 60
Direito do Trabalho 60
Seguranca, Meio Ambiente e Saide 45
Gestio de Pessoal 60
Gestio Ambiental 45
Gestio de Produgio e Qualidade 60
4 Admimsiraco Financeira e
Orgamentiria 60
Projeto Final 90
Total 1.125

Tabela 2: Etapas, disciplinas e carga horaria do Curso Técnico em Administragdo do Tec RJ.

Fonte: adaptado de CECIERJ/Cursos-Técnicos/Técnico em Administracéo.

4.3 Os efeitos concretos da politica

A observacgéo dos efeitos da politica sob estudo é uma exigéncia cujo fim tem varias

dimensodes, a saber, a da publicidade que implica a obrigatoriedade de informar a sociedade

da destinacdo dos recursos publicos, a da oportunidade, a qual podera direcionar os

recursos publicos para os caminhos considerados tecnicamente mais efetivos; dado que o

campo das publicas desperta também o interesse académico.

Isto posto, enfocamos o perfil dos ingressantes, o que ja tem sido alvo de estudo

(SOUZA; SOUZA, 2021), no qual foi abordado, dentre outros elementos, caracteristicas

sociodemograficas e académico-administrativas dos estudantes, as primeiras englobaram
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sexo, ragal/cor, idade, estado civil quanto as segundas escola e origem, se publica ou
privada, forma de ingresso, se por sorteio ou provas, se o ingresso foi mediado por reserva
de vagas, dentre outras. Os marcadores sociais do primeiro grupo sao frequentes na analise
de politicas publicas e importantes para a compreensao de fendbmenos como desigualdade
social ou vulnerabilidade. Outro marcador de relevancia consideravel é a renda, a qual
ndo pode ser analisada no estudo sob comento (SOUZA; SOUZA, 2021), como também
nao o sera agora, devido ao fato de néo estar entre os dados disponiveis — a pesquisa se
baseou em microdados provenientes de registros administrativos (JANNUZZI, 2005) tipicos
de secretarias escolares, mas contidos em sistema de gestdo académica e acessivel aos
professores-pesquisadores para manejo administrativo.

Souza e Souza (2021) levantaram que o CTA teve 590 inscritos; no inicio do curso,
que se deu no segundo semestre de 2019, houve 302 inscritos, selecionados por sorteio; a
segunda turma teve 288 inscritos, sendo 44,10% (n = 127; N = 288)° por sorteio e 55,90%
(n = 161) através de provas. A razdo para haver dois métodos é politico-administrativa:
veiculou-se o grande interesse pelo CTA e a suposi¢cdo de uma demanda consideravel,
contudo, problemas técnico-operacionais restringiram o acesso, havendo por fim, e em
consequéncia disso, sorteios. Os dois ingressos geraram populagbes estatisticamente
homogéneas quanto as caracteristicas sociodemograficas.

Quanto ao sexo, o CTA fora preferido por mulheres que representam cerca de
65,25% (n = 385; N = 590) do alunado; dentre aquelas para as quais havia informagéo de
cor/raga, cerca de 70,10% (n = 225; N = 319) sdo negras. Parte do alunado, 16,10% (n =
95; N = 590), ndo tinha a indicacéo de raga/cor preenchida, considerando esse conjunto
mais amplo, as alunas negras representam 58,44% (N = 385). E oportuno destacar, Souza
e Souza (2021) assumiram como negros os individuos que se declaram pretos ou pardos,
conforme as politicas federais atinentes a cota (BRASIL, 2012, 2014). A politica cotista
do Rio de Janeiro (RIO DE JANEIRO, 2013) estabelece no critério de cor ou raga que os
individuos s&o: amarelos, brancos, indigenas, negros ou pardos. A op¢éo pela primeira
se deu por sua utilizacdo pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), nas
suas pesquisas, inclusive, o censo, e por sua maior amplitude territorial. Essa diferenca
entre as politicas no tratamento dos individuos negros e a assuncéo feita fez com que
0s pesquisadores olhassem e referissem aos negros. Entre os homens, o percentual de
negros no grupo de cor ou raca declarada é 75,29% (n = 131; N = 174), no grupo mais
amplo, 63,90% (N = 205).

A maior frequéncia de mulheres é realidade nas escolas brasileiras, o que se da
na maioria de cursos, niveis e modalidades de ensino, veja-se, por exemplo, na educacao
profissional do Estado do Rio de Janeiro em 2019, considerando-se todas as dependéncias

5. A referéncia a percentuais sera seguida por (n = X; N = Y), em que X representa o numerador e Y o denominador
da razao expressa em percentual; a omiss@o de n ou N implica a repeticdo do elemento dado em percentual citado

anteriormente.



administrativas, as alunas representavam 63,04% (n=126.724; N=201.036) das matriculas
(INEP, 2020c).

Ainda no que concerne a cor ou racga, chama atencdo o fato de a auséncia de
declaragédo nos dados do INEP (2020c) ser da ordem de 57,50% (n = 50.355; N = 87.575),
que representa 3,57 vezes, aproximadamente, do percentual verificado no estudo de Souza
e Souza (2021), o que pode ter relagdo com a origem das pesquisas, o INEP (2020c) utiliza
dados primarios dos Censos da Educacao, ao passo que os pesquisadores langcaram mao
de registros administrativos, ndo se pode desprezar, além disso, a escala, os nimeros
de individuos dos quais se coletaram tais dados, a parcela do CTA ¢ infima frente ao
universo do INEP (2020c). Seja como for, os dados do Tec RJ sugerem maior acuracia.
Desconsiderando-se os dados ausentes no universo do INEP (2020c), o percentual de
negros representaria 52,00% (n = 19.354; N = 37.220), bem inferior aos 71,92% (n = 356;
N = 495) levantados por Souza e Souza (2021), o que fornece evidéncias de um programa
mais frequentado por negros do que a média carioca.

A média etaria dos ingressantes no CTA é aproximadamente 31 anos, sem varia¢des
consideraveis por sexo, embora as alunas sejam um pouco mais idosas, sua idade mediana
€ 29 anos, ao passo que entre os homens a idade mediana era 28 anos. As idades foram
consideradas na data da matricula no CTA. A presenca superior das mulheres se distribui por
idade, conforme se pode observar da frequéncia relativa por classes etarias quinquenarias,
segundo o sexo, como apresentado na Figura 3 abaixo. Cerca de 6,61% (n = 39; N = 590)
tinha menos de 20 anos. Esse grupo de dados revela que os frequentadores do CTA séao
mais idosos do que a populacdo matriculada nos cursos presencias subsequentes, o que o
percentual da classe dos alunos com menos de 20 anos, 47,50% (n=95.492; N=201.036),

exemplifica bem.

Quanto ao estado civil, 66,78% (n = 394; N = 590) dos matriculados informaram ser
solteiros; 30,17% (n = 178) casados. Devido ao fato de o curso ter a maioria das vagas em
unidades do municipio do Rio de Janeiro, 62,37% (n = 368) das matriculas no CTA eram
de residentes ali, 35,25% (n = 208) de residentes na Baixada Fluminense e, fora da Regiao
Metropolitana do Rio de Janeiro, apenas 0,68% (n = 4) do alunado.

O CTA, como dissemos, foi organizado na forma subsequente ou concomitante ao
ensino médio, no entanto, todos os ingressantes ja possuiam formacgéo intermediaria, sendo
que os formados por escolas publicas representavam 54,58% (n = 322) das matriculas,
14,07% (n = 83) dos alunos eram formados por escolas privadas, 1,36% (n = 8) obteve
a equivaléncia do nivel intermediario por meio de exames de certificacdo como Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) e Exame Nacional para Certificagcdo de Competéncias
de Jovens e Adultos (ENCCEJA). Os demais alunos, cerca de 29,90% (n=177), ndo tinham
a informacao preenchida.
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Figura 3: Grafico de frequéncia relativa em classes etérias, por sexo.

Fonte: Adaptado de Souza e Souza (2021).

Quanto ao Tipo de vaga, 86,27% (n = 509) das matriculas foram obtidas sem a
observacgéo de reservas; 11,02% (n = 65) utilizando-se das cotas de cor ou raga, as demais
relacionavam-se as reservas as pessoas com deficiéncia e aos alunos oriundos de escola
publica.

Bem, os dados podem auxiliar o conhecimento da populagdo assistida no CTA.
Admitindo-se que, conforme Freire (2021a) e Paro (2016, 2018) defendem, a democracia
€ aprendida, &€ um aprendizado pratico, poder-se-ia negar justamente ao alunado do CTA o
aprendizado, a pratica libertadora da democracia? Ora, uma resposta questionadora diria:
ja aprenderam ou deveriam ter aprendido até o ensino médio. Seu siléncio indica que néo,
0 interpretamos desse modo, compreendendo que falhamos, num sentido néo tao severo

quanto o de Paro (2016) em incentivar.

Negros e negras, mais idosos em média, oriundos de escola publica, buscando
formacao profissional, de olho no mercado de trabalho, podemos dizé-los como pertencentes
a classe trabalhadora oprimida (FREIRE, 2021a, 2021b), sem maiores dificuldades. A luta
contra a educagao bancaria néo implica o encerramento de programas como o CTA, mas
0 seu ajuste. A busca por melhores condi¢des de vida € justa. A modalidade EaD se esteia
na capacidade de capilarizar a oferta, ndo apenas geograficamente, mas quanto ao tempo
de deslocamento; traz a reboque uma séria de obstaculos, os quais ndo negamos. Porém,

aos oprimidos é sim uma oportunidade, que precisa ser libertadora.



5. GESTAO DEMOCRATICA E INTEGRADA NO CTA

Jurei mentiras e sigo sozinho, assumo 0s pecados
Os ventos do Norte ndo movem moinhos

E o que me resta e s um gemido

(Sangue latino — Secos e Molhados)

Os escritos desta secdo emergem da nossa vivéncia, na condugé@o da disciplina
Matematica Financeira. Como vimos na secao anterior, o CTA ndo tem um instrumento de
gestao democratica e de gestdo integrada em sua estrutura formal; a grande oportunidade
a que isto ocorra estaria, de fato, na autonomia verificada sobre o docente, o qual, como
vimos também, por questdes regimentais, aglutina funcdes ou atribuicbes dos cargos de
gestao, o que é incomum entre professores da escola tradicional, como ficou contrastado
nas Figuras 2 e 3.

Admitindo-se a visdo de Paro (2016, 2018) acerca da gestdo democratica, a qual
se daria justamente na capacidade dos cidadaos usuarios decidirem os rumos do Estado
(Estado proximo de si, para n6s), a democracia substantiva de Bobbio (2020), no caso
concreto, a escola publica, em particular, dentro de uma disciplina, as decisdes possiveis
seriam quanto aos conteudos, aos prazos, as formas ou aos métodos de avaliagdo, ou
ainda, aos critérios objetivos de aprovagéo.

Do ponto de vista formal, os critérios de avaliacao (aprovacéo) vém de fora da sala de
aula, preestabelecidos, sdo os seguintes: ha notas bimestrais compostas por uma avaliagéo
a distancia (AD), com peso 20% e outra presencial (AP), com peso 80%; alunos com média
bimestral superior a 6,00, estdo aprovados; caso contrario, para os alunos que fizeram
alguma das avaliagdes, existe uma segunda oportunidade, outra avaliagcao presencial, em
que se obtiverem nota superior a 6, estdo aprovados, caso contrario, reprovados.

5.1 Mecanismos de participacao

Dado o que vimos anteriormente quanto as possibilidades de participacao, e a
auséncia estrutural-formal de incentivos ou mesmo determinagdes a participacdo, o que
de fato, afronta 0 comando constitucional de gestédo democrética (BRASIL, 1988, Art. 205),
entendemos que em EaD, no nosso caso concreto, o proprio AVA, o qual é estruturado
sobre a plataforma Moodle, forne¢a elementos propicios a participacdo e a interagéo,
favoraveis, portanto, a gestdo democrética; sdo eles: féruns, mensagens privadas,
enquetes, videotutorias e chats.

No tratamento do AVA percebemos o fenébmeno do siléncio. Nao aquele siléncio
necessario a meditacdo, como salientado por Freire (2021b), o momento de um afastamento
do mundo para o encontro do eu e, também, do mergulho nos porqués dos conteudos.
O siléncio a que nos referimos € a ndo-comunicagéo, o desaparecimento, o sumico da



plataforma, o nosso local de encontro, quando n&o, a resposta vazia diante de um pedido
de sugestédo ou da proposi¢cdo de uma critica. Foi chamado de ndo-comunicagéo porque
0 é sob um olhar superficial. Todavia, as nossas referéncias advertem sobre o siléncio
(FREIRE, 2021b; PARO, 2016, 2018; LUCK, 2000).

Lick (2000) da muito valor a comunicacao, para ela

E impossivel nao haver comunicacdo. A pessoa comunica alguma coisa
independentemente de sua expressao verbal e de sua intencdo em comunicar-
se ou ndo. Em uma situagcéo de grupo, o siléncio podera comunicar tenséo,
desprezo, por um lado, ou aquiescéncia e simpatia por outro. Geralmente
o silencia é utilizado e interpretado como uma indicacdo de indiferenca,
ressentimento, falta de confianca, alienacédo ao grupo, etc. O siléncio nédo é
pois uma falta de comunicagéo e o mesmo deve ser examinado, dados os
efeitos negativos que pode ter” (LUCK, 2000, p. 55).

Freire (2021b, p. 136) considera “dramético” o siléncio como resposta as provocagdes
necessarias a identificacdo dos temas geradores, cuja ocorréncia por si s6 implicaria um
tema gerador a fim de trat4-lo. Também Luck (2000) e Paro (2016, 2018), como Freire
(2021b), referem-se naturalmente ao siléncio observado em atividades presenciais —
utilizamos o termo atividades e ndo salas de aulas ou escolas tendo em vista que o contexto
de Freire (2021b) & mais amplo. Isso posto, ainda mais dramatico € o siléncio virtual, porque
ndo ha, nesse caso, as possibilidades de interpretacéo das expressodes, a leitura corporal,
a forma do siléncio, enfim. Para interpretar o siléncio, segundo a séria recomendacéo de

Lick (2000), mais que isso, no intuito de reduzi-lo, utilizamos as enquetes.

5.1.1 Foruns

Os foruns sdo mecanismos comuns em EaD (existe uma ferramenta nativa na
plataforma Moodle), um espago para compartiihamentos de ideias, que pode ser usado
de muitos modos, inclusive, para avaliagdo. Na experiéncia de Matematica Financeira
utilizamos com trés finalidades: para apresentacao, esclarecimento de duvidas e didatico-

avaliativa.

O forum de apresentagéo seria um espaco de convivéncia, com apresentagdo da
equipe didatica, e o incentivo aos cursistas a se apresentarem, dizerem suas expectativas,

interagirem uns com 0s outros e com os docentes, fazerem sugestoes.

A mesma ferramenta, em outro espaco no AVA, é utilizada como férum de davidas.
Nesse caso, o objetivo é tratar do contetdo em si, as interagbes deveriam se dar em
torno disso. A ideia do férum de dividas é tratamento das duvidas apresentadas ao longo
da semana de maneira compartilhada e colaborativa, uma vez que, em certa medida as
dividas seriam comuns. Os alunos séo incentivados a propor as solu¢des, também as

divergéncias em resultados.

O férum tematico foi utilizado como mecanismo didatico-avaliativo, cuja participacéo
seria pontuada. A proposta é discutir um tema relacionado a Matematica Financeira, como



exemplo, as taxas de juros praticadas em financiamentos e empréstimos e a diferenca entre
o retorno recebido nas aplicagdes. Sempre houve alguns pardmetros colocados pela equipe
didatica, sobre a simulacdo, como esta deveria ser feita, seu prazo, a obrigatoriedade de
interacdes os colegas, etc.

Todos os foruns, a principio, tém suas mensagens compartilhadas (embora houvesse
possibilidade de respostas em particular), o que percebemos posteriormente como um
importante dificultador, mesmo nas propostas avaliativas. Alguns alunos demostraram
vergonha em participar, em terem suas respostas vistas por todos, medo de parecerem
ridiculos ao errar: um fator do siléncio a que fizemos mencao acima. Esse fato se deve
também a um critério de avaliacdo adotado por décadas com foco na punigdo, numa
avaliag@o que gera medos, insegurancas. O aluno tem vergonha de expressar suas duvidas,
como se tivesse a obrigacdo de saber tudo. Na perspectiva de uma educacao libertadora,
isso ndo cabe. E preciso dialogar e esclarecer ao aluno que esse processo faz parte da
aprendizagem e que professores e alunos ensinam e aprendem juntos também. Podemos
mudar esse sistema a partir da metodologia e didatica, adotadas por nos professores.

5.1.2 Mensagens privadas

As mensagens privadas podem ser encaminhadas por quaisquer integrantes do CTA,
tanto discentes, quanto docentes. Como foi dito, alguns alunos sentem-se constrangidos ao
exporem suas duvidas no canal preferencial (é preferencial para equipe didatica, porque
se parte do principio de que ha duvidas comuns, de modo que o compartilhamento de
davidas e solugbes seria um facilitador do aprendizado): o forum de duvidas. Isso os leva
a comunicagdo com a equipe pedagobgica por mensagem privada, que funciona como uma

espécie de e-mail por dentro do AVA.

Outros motivos séo: reclamagédo acerca das agdes da equipe pedagodgica, pedidos
de reviséo de nota, de correcdo de provas e de segunda chamada. Por esse canal os
alunos também falam com a coordenagéo do CTA. A vergonha citada no tépico anterior foi
também conhecida por meio desta ferramenta.

5.1.3 Enquetes

As enquetes séo ferramentas utilizadas para fazer levantamentos de carater ndo
necessariamente didatico-curricular. Foi utilizada em Matematica Financeira diante do
sumico dos alunos do ambiente virtual que se dava tanto mais distante da época de provas.
Como a mensagem privada, as enquetes tém a vantagem de serem vistas apenas pela
equipe didatica, os colegas ndo veem as postagens uns dos outros, sendo informados
sobre isso.

A ferramenta passou a ser utilizada na segunda turma em diante (segundo semestre



de 2020), revelando-se potente para esclarecer pontos como as condigdes estruturais que
os alunos desfrutam para acessar o AVA, um importante condicionante em EaD, a opiniao
que os alunos tinham acerca do material e organizacao da disciplina, a adequacgé@o dos
métodos de avaliagdo na disciplina, como os alunos se autoavaliavam.

A noticia das enquetes foi veiculada nos demais canais, ainda assim, houve baixa
participa¢do 25,00% (n=41; N=164). Pelo que da terceira turma em diante condicionamos
0 acesso aos materiais da disciplina, inclusive as atividades, a sua resposta. Ag¢éo tipica de
ditador democratico ou seria tipica da autoridade docente?

Seja como for, havia a necessidade de comunicacéo, a qual estava dificultada por
n fatores, dentre os quais, entendemos ser o principal, a escolha dos individuos em nao
participar, o que é um direito resguardado aos adultos. Dessa forma, compreendemos que
a resposta as enquetes como condi¢do aos acessos aos conteudos e matérias € uma agéo
da autoridade docente, no mesmo sentido que a frequéncia a 75% das aulas é condicao a

aprovacao nos sistemas regulares e tradicionais de ensino.

A falta de respostas das enquetes talvez venha do fato de ter sido elaborada de
fora do ambiente dos alunos, pela equipe didatica (FREIRE, 2021b, p. 157). Contudo, o
ambiente EaD também dificulta essa forma de abordar, a proximidade é virtual.

5.1.4 Videotutorias

A videotutoria, em EaD, € o momento equivalente ao encontro em sala de aula na
escola tradicional, hoje conhecida como atividade sincrona, tecnicamente, porém, pode
ser utilizada como um produto assincrono pela gravagao e a vista posterior. Dificuldades
técnico-operacionais com o AVA fizeram com que tais atividades fossem realizadas
mediante o uso de plataformas externas gratuitas.

5.1.5 Chats

O chat é um instrumento do AVA cuja utilizagéo € idéntica a dos aplicativos comuns.
Foi um canal de comunicagéo utilizado sem qualquer sucesso, nas experiéncias realizadas

0s alunos nao se interessaram.

Nas videotutorias, tanto internas ao AVA, quanto as externas, essa ferramenta esta
inclusa. Nesse caso as interagdes sao relevantes porque permitem a comunicacgao escrita

com o palestrante e com alunos, sem a necessidade de voz ou aparecer na tela.

Por esse meio registrou-se uma violéncia — a unica percebida na condugéo da
disciplina — contra uma professora na mediacdo. Um dos alunos exaltou-se durante a
mediacéo e irado fez diversas ofensas e ameacas, as quais ndo se limitaram ao AVA,
mas seguiram-se crescendo num grupo de Whatsapp em que a professora estava junto
aos alunos, e posteriormente, por mensagens privadas nesse aplicativo. O problema foi



documentado e levado a insténcias externas ao CTA, em acordo com o regimento da
FAETEC, sendo o aluno advertido; propds-se a0 mesmo uma reuniéo para retratagéo, a
qual a principio foi aceita, contudo, o aluno faltou por duas vezes. A professora preferiu ndo

registrar ocorréncia.

5.1.6 Outros

O sistema fornece uma pesquisa de avaliagéo pronta que também pode ser utilizada
como elemento de participagéo, ndo foi utilizada pelo seu carater automatico, pouco
identificado com a disciplina.

Muito embora externo ao AVA, o aplicativo Whatsapp é um importante mecanismo
de participagéo. Pela falta de registros formais, por ser privado, por haver certa dificuldade
de separacdo das atividades escolares e vida privada, dentre outros motivos, n&o
recomendamos sua utiliza¢do junto aos alunos. Percebemos, entretanto, que esse aplicativo
se tornou um importante competidor dos meios oficiais de comunica¢do do programa, um
verdadeiro fator de enfraquecimento da comunicagéo no AVA, posto que os alunos com
liberdade resolviam suas necessidades interacionais por meio dele.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

Hoje me sinto mais forte

Mais feliz, quem sabe

S0 levo a certeza

De que muito pouco sei

Ou nada sei

(Tocando em frente — Almir Sater e Renato Teixeira)

Retomando o objetivo do estudo, esse era, a luz da vivéncia no CTA, um programa
EaD de formacéo técnica em nivel médio, explorar os conceitos de gestdo democratica
e gestdo integrada, o que se desdobrou nos seguintes objetivos intermediérios: revisao
tedrica dos conceitos de gestdo e democracia, dos quais deriva o de gestdo democratica,
também do conceito de gestéo integrada, além disso, no estudo do CTA, com detalhamento
de sua estrutura e populagéo assistida. Os objetivos foram razoavelmente atingidos, salvo
no que toca a gestao integrada, onde a pesquisa poderia ser intensificada, o que esperamos
corrigir em trabalhos futuros, reconhecida sua relevancia. Nessa ocasido, esperamos
aplicar o questionario proposto no Apéndice .

Nao cabem inocéncias com respeito a modalidade EaD, se defendemos sua

colocagao ao lado da modalidade tradicional (em mudanga na transpandemia®) como meio

6. “No Brasil, o funcionamento de escolas e universidades foi interrompido em marco, quando a pandemia foi decretada.
Desde entéo, as instituicdes de ensino vém enfrentando o desafio de encontrar solu¢des e se reinventarem para atra-
vessar esse periodo de transpandemia — que ¢ o transcurso dessa situagéo inédita no mundo”. FIOCRUZ (2020. Gri-



de ofertar educagéo publica de qualidade, o posicionamento se deve ao que vivenciamos
enquanto discente em nivel superior tanto em EaD como na modalidade tradicional,
em primeiro lugar, depois, como docente em nivel intermediario, também em ambas as
modalidades. E falando especificamente de sua aplicagcdo no contexto do curso técnico
estudado ha viabilidade na execugéo, sobretudo, quando certos conceitos verificados para
educacao de adultos, sustentados por autoridades como Freire (2021) e Paro (2016, 2018),
estdo entre os seus pré-requisitos. Todavia, ndo resta duvida que exige mais dos corpos
docentes e discentes, que em geral foram treinados na outra modalidade.

No que concerne a gestdao democratica, prevalecem dificuldades conhecidas da
modalidade tradicional, sobretudo, as relacionadas aos condicionantes estruturais (PARO,
2016). No entanto, ha novas possibilidades proporcionadas pela virtualizagdo, mas, cujo
emprego vai depender de aprendizado docente.

Agora, a questéo torna-se ainda mais complexa ao se tratar de programas técnicos
(educacao formal para o trabalho), mais ainda, se nos parece, no ambiente EaD. Ha quem
resista a ideia de formacao para o trabalho, bem como, ha quem resista como possibilidade
educacional a modalidade EaD. Certo é que essas duas coisas ocorrem, inclusive juntas.
Estar-se-ia, na perspectiva dos questionadores, sob uma negacéo dobrada: ndo a formacao
para o trabalho e ndo a modalidade EaD. Este estudo, inobstante, teve como pressuposto
que exista genuinamente uma coisa e outra. E mais, uma possibilidade de alcancar
excluidos, a questao que se coloca € fazer isso e com as exigéncias democraticas, que séo
imprescindiveis, se se trata de formas de educacgéo publica no Brasil.

O problema que se nos apresenta é ao se admitir um programa de formagéo técnica
para o trabalho, ja se fecham certas possibilidades, sobretudo, em programas subsequentes
ao ensino médio. Entretanto, ha que se considerar, em conformidade com a concepgéo
democratica, que também nesta restricdo, precisar-se-a olhar a gestdo democratica.
Acontece que a educacao técnica subsequente € naturalmente reduzida em expectativas,
0s seus optantes ja teriam obtido elementos de cidadania em sentido amplo no ensino
médio.

Voltando a democracia, seu nascedouro esta nas relagdbes humanas genuinas, o
que, por sua vez, origina-se nas ou esta estreitamente vinculado as comunicagdes plenas,
horizontais (por se dar entre iguais) em sua esséncia (FREIRE, 2019). Existe, contudo,
um entrelagcamento tenso e contraditério entre democracia e formalidade, lugar proprio da
burocracia, que exige, por exemplo, publicidade dos atos administrativos para que os iguais
tenham acesso ao cargo publico, as vagas nas escolas publicas, as bolsas publicas, a
participacdo. Esse néo é o tipo de comunicacao definida por Freire (2019), mas é requisito
da democracia e, portanto, da gestdo democratica.

famos). Disponivel em https://campusvirtual.fiocruz.br/portal/?q=palavra-chave-de-documentos/transpandemia. Acesso

em 03/12/2021.


https://campusvirtual.fiocruz.br/portal/?q=palavra-chave-de-documentos/transpandemia

A democracia que vivenciamos é mitigada, sofre retardos intencionais em seu
processo, como por exemplo, arroubos de ruptura, sinal da impudéncia de linguareiros
eleitos para cargos politicos com fortes caracteristicas democraticas, suas palavras nao
sdo aquelas ocas (FREIRE, 2021a), melhor seria, entdo, mas perniciosas. E como quem vai
numa estrada pavimentada repleta por lombadas restritivas da velocidade; a contradicéo
€ que nas vias que as contém a ideia & favorecer o transito reconhecendo-se que ela, a
via, é desfrutada tanto por veiculos, quanto por pedestres, para o que nao fora suficiente
o estabelecimento do limite de velocidade. Mas, por que restringir a velocidade na estrada
da democracia? A quem se quer proteger? A escola publica ndo cabe comportar-se como
lombada ou quebra-molas, ao contrario, cabe remové-los no limite do seu alcance.

A comunicagdo a que nos referimos é o cerne das relacdes humanas: esta
no ouvir o outro de fato, ao ponto de considerar suas opinides, seja para mostrar-se
favoravel ou totalmente desfavoravel; este tipo de atitude & extremamente democratica,
mas nunca institucionalizavel, pelo que sempre havera limites a institucionalizagéo da
gestao democratica, na linha de Paro (2016, 2018), os quais poderéo ser vencidos pela
comunicagao verdadeira. Com instrumentos institucionalizados ou néo, o que nédo se pode
prescindir é da ideia democracia para além das formalidades, o que deveria alcangar
qualquer que seja o nivel ou a modalidade de ensino, sendo sempre uma oportunidade a
esta pratica. Reconhecemos a democracia e, por conseguinte, gestdo democratica para

além da institucionalizagéo, sem sermos contrarios a esse caminho que deve ser defendido.

Existe recusa em nds em corroborar com a dominacdo, em sermos educadores
bancarios, em desfavor e em desrespeito ao cidaddo e a n6s mesmos. Isso gera uma
angustia potente em como responder aos anseios que por vezes nem se viram despertados
nos oprimidos. E ao lado desses que queremos estar; se admitirmos que as acdes pUblicas
educacionais (com todos os vieses oriundos das concepcdes de quem as prop6s), a que
eles tiveram/tém acesso, ndo dizem respeito a educacéo e abandona-las como possibilidade
emancipadora, estaremos favorecendo a dominacdo. Entéo, serd necessario exercitar a
pedagogia da fissura (MOTA NETO, 2020), na qual a ideia bancaria, sofrendo fissuras na
ponta, no ombro a ombro, seja no meio em que se der, tradicional ou EaD, com dialogo,

comunicacéo verdadeira, seja vencida.

No final, a formagado ha que ser mais que um canudo de papel, como diria Martinho
da Vila, ha que fazer sentido na vida, para o bem viver (FREIRE, 2021a), o que engloba
0 alcance do trabalho, sim, porém nao se esgota ai, ha outras consciéncias, entre estas,
a de estar num mundo que pode ser transformado para melhor, ainda que lentamente, a
depender das nossas participacdes efetivas, porque se forem nulas (ndo serdo nunca nulas,
em vez disso, um consentimento a manutengéo do status quo dos poderosos em detrimento
dos mais fracos, dos pobres, dos trabalhadores, dentre os quais nos encontramos) vence
0 retrocesso.



N&o cabem resisténcias, a essa altura, perante a modalidade EaD como ferramenta
educacional e oportunidade de estudo, sobretudo, quando alcanga, talvez como unica
possibilidade, parcela da classe trabalhadora da populagdo, os mais vulneraveis. H4 um
discurso inclusivo na sociedade que vai por alguns caminhos, contra o racismo, contra
a segregacao sexual, contra homofobia, contra a intolerancia, a favor do trabalhador,
antinazista, um discurso pela equidade. A modalidade EaD tem trabalhado nesse sentido,
mas ndo pode sofrer preconceitos, as criticas sdo oportunas no sentido de aperfeicoar
e ampliar os horizontes das possibilidades. Por isso, a modalidade precisa ser tratada
como alcancgavel, quando vier ofertada pela Administracdo Publica, pelos principios
constitucionais da educacao publica, dentre os quais, a gestdo democrética.

Um ponto que consideramos importante € o fracasso escolar, constructo que talvez
possa ser medido por indices como taxa de evaséo, taxa de repeténcia, distorcdo série-
idade, e ainda outros, os que medem, por exemplo, o analfabetismo funcional. O fracasso
€ avaliado em larga escala e coloca a escola publica e parte dos educadores acuados,
tendo que explicar suas causas, do que se tem noticia pronta, falta de investimento, falta de
responsabilidade dos politicos, desigualdade social, dentre outros. Todos esses elementos
explicativos séo verificados em sala de aula e cinicamente negligenciados por quem usa as
avaliagcOes de larga escala de modo inadequado para, por exemplo, fazer ordenacdes das
melhores e piores escolas publicas, propondo, a partir disso, premiacoes.

Aqui, damos um passo atras para questionar o conceito de fracasso entre adultos
com formagao em nivel intermediario. A partir de nossos instrumentos democraticos vistos
na Secdo 5 chegamos a noticias de alunos reprovados ou que abandonaram a disciplina
ministrada os quais estavam matriculados em varios cursos ao mesmo tempo (houve um
extremo de treze cursos). Seria possivel falar de fracasso escolar num caso desses? A
reprovacdo seria muito natural, um aprendizado até, a saber, ndo ser possivel abracar
o mundo. E que a modalidade EaD parece levar a falsa impressdo de que é possivel
fintar o tempo: o tempo € requisito ao aprendizado, seja qual for a modalidade. Assim, a
modalidade ao mesmo tempo que repulsa alguns com baixo dominio de TI, transforma
outros em superalunos. No primeiro caso, sem duvida, colocar-se-ia entre os casos de
fracasso escolar sua reprovagado, no ultimo, ndo. Trata-se de optar por riscos; como o
préprio método € conteudo (PARO, 2016), a percepcédo dos riscos também o é.

A estrutura responsavel pela “[...] producao em massa de analfabetos diplomados”
(PARO, 2016, p. 10), pela educagé@o bancéaria, é contraria aos interesses legitimos dos
menos favorecidos quanto a educacgdo. Frisemos: ha interesse contrario a educacao
do povo, cujos favorecidos “que ndo falam tao cinica e abertamente contra a educacéo
popular” querem “[...] que as massas nao pensem” (FREIRE, 2021b, p. 178). Alguns dos
trabalhadores, engodados pelo propagandismo do emprego rapido a depender da simples
formacédo, de um papel, apresentam um comportamento imediatista pela busca do papel,



tornando-se um verdadeiro suplicio o pensar, a dedicacdo ao aprendizado, que implica,
necessariamente, emprego de tempo; signo de um comportamento de cursistas a que
Souza (2021) muito bem denominou de era touch, referindo-se originalmente a alunos de
matematica no a&mbito da Educacéo de Jovens e Adultos (EJA), no municipio de Magé,
onde lecionava e verificou o fenbmeno empiricamente.

A tela touch é o atributo presente na maioria dos smartphones, mesmo nos de
menor custo e, portanto, acessiveis as camadas populares, que permite, a distancia de
um passar de dedos, de um toque, a realizagdo das diversas possibilidades ofertadas
pelos aplicativos, geralmente iconizados: tudo pronto, ndo ha que escrever, nem pensar
muito, basta identificar os icones e tocar. Isso proporciona uma velocidade de operacéo
formidavel, da qual todos gostamos, ao ponto de alguns de nés viciarem-se nesta forma
de manipular os aparelhos. Mais que isso, como percebeu a arguta pesquisadora (SOUZA,
2021), chega-se a desejar ou buscar (resistindo-se ao contrario) apenas atividades com tal

praticidade: exercicios de matematica, por exemplo, em boa medida néo estdo nesse rol.

Ha evidéncias do fendbmeno referido por Souza (2021) no CTA — alvo de estudo
em prosseguimento —, que a despeito disso, e da auséncia de formalidade no que toca
a gestdo democratica e a gestao integrada, sob a luz do que relatamos na Secdes 4 e
5, principalmente, € uma experiéncia promissora, visto como e a quem alcancou; outros
elementos ha para serem elucidados, por exemplo, a capacidade que a politica-piloto teve
em formar os ingressantes. E elogiavel a forma como se a idealizou: une reconhecidas
competéncias publicas; trata-se de uma parceria publico-publica, por assim dizer; muito se
ouve acerca das parcerias publico-privadas.

Nesse sentido, entendemos que o programa estudado foi influenciado positivamente
pelo aprendizado institucional, porque esta sob a responsabilidade da CECIERJ, a qual
dentre outras ag¢des dirige o Consoércio de Educagéao Superior do Estado do Rio de Janeiro
(CEDERJ) que concentra e gerencia toda oferta publica de cursos superiores, 18 hoje,
entre licenciaturas, bacharelados e cursos tecnologicos, na modalidade EaD nessa unidade
da federacédo. Tendo em vista seus vinte e dois anos de existéncia, o nimero de vagas
ofertadas semestralmente, o numero de formandos e a crescente capilaridade no Estado,
pode-se dizer que o CEDERJ é uma politica consolidada e exitosa. E possivel que o Tec
RJ, ou o programa que venha lhe substituir, siga nessa esteira, gerenciando as ofertas
publicas de cursos técnicos na modalidade EaD.
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APENDICE | - QUESTIONARIO
Bloco 1

Elementos sociodemograficos: sexo, cor ou raga, idade, estado civil, renda bruta.

Bloco 2

Escolaridade:

Formacao em nivel superior (graduagao): quantidade e area (s);
Pés-graduacao: nivel (eis), quantidade e area (s);

Formacéo em EabD:

Bloco 3
Elementos profissionais:

Numero de vinculos empregaticios (quaisquer atividades remuneradas, mesmo de
bolsista, incluindo CECIERJ):

Principal vinculo empregaticio (o que confere maior renda bruta):
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Numero de horas semanais dedicadas ao magistério:
Tempo (em anos) de experiéncia profissional:

Tempo (em anos) de experiéncia no magistério:
Tempo (em anos) de experiéncia profissional em EaD:

Disciplina(s) a que se vinculou no ambito do Tec RJ.

Bloco 4

Sobre gestdo democratica e integrada em EaD:

O que vocé entende por gestao escolar democratica?

O que vocé entende por gestédo escolar integrada?

Vocé ja vivenciou essas praticas de gestdo escolar? Quando e onde?

Vocé acredita ser possivel aplicar os conceitos de gestdo escolar e gestdo integrada
em EaD? E, especificamente no Tec RJ, especificamente, no CTA? Por favor, explicite os
desafios que vocé enxerga para que isto ocorra no mesmo.
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RESUMO: Este artigo visa refletir sobre o papel da
gestao escolar em uma perspectiva participativa e
democratica com enfoque nas Habilidades Sociais.
A metodologia adotada foi a pesquisa bibliografica
e qualitativa. Para realizagéo dessa investigagéo,
autores como Heloisa Lick (2021), Almir Del
Prette e Zilda Del Prette (2021), José Carlos
Libaneo (2013), dentre outros, auxiliam na busca
das respostas as inquietacbes e provocacgbes
que baseiam esse estudo. A legislacéo em vigor,
também, contribui de maneira significativa nos
resultados. Com vistas as andlises realizadas,
pode-se afirmar que trabalhar em equipe, com
uma gestdo articulada, acolhedora e integradora
de todos o0s processos que culminam em uma
educacdo participativa e de qualidade, bem
como implementar as habilidades sociais nos
procedimentos e processos educacionais parece
fundamental para que os objetivos da educacgéo
possam ser alcancados. No entanto, a temética
aqui estudada é densa e ainda tem varias
dimensdes a serem exploradas e ndo se esgota
neste trabalho.

HABILIDADES SOCIAIS

PALAVRAS-CHAVE: Educacgéo. Gestéo Escolar.
Gestao Participativa. Habilidades Sociais.

SCHOOL MANAGEMENT: A DIALOGUE
WITH SOCIAL SKILLS
ABSTRACT: This article aims to reflect on the
role of school management in a participatory and
democratic perspective with afocus on Social Skills.
The methodology adopted was bibliographic and
qualitative research. To carry out this investigation,
authors such as Heloisa Lick (2021), Almir Del
Prette and Zilda Del Prette (2021), José Carlos
Libaneo (2013), among others, help in the search
for answers to the concerns and provocations
that base this study. The legislation in force also
contributes significantly to the results. With a view
to the analyzes carried out, it can be said that
working as a team, with an articulated, welcoming
and integrative management of all processes that
culminate in participatory and quality education,
as well as implementing social skills in educational
procedures and processes seems fundamental.
so that the goals of education can be achieved.
However, the subject studied here is dense and
still has several dimensions to be explored and is

not limited to this work.
KEYWORDS: Education. School management.
Participative management. Social skills.
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1. INTRODUGAO

Ostra feliz ndo faz pérola. A ostra, para fazer uma pérola, precisa ter dentro
de si um grao de areia que a faga sofrer. Sofrendo, a ostra diz para si mesma:
preciso envolver esta areia pontuda que me machuca com uma esfera lisa
que lhe tira as pontas... “Ostras felizes ndo fazem pérolas...Pessoas felizes
n&o sentem a necessidade de criar. O ato criador, seja na ciéncia ou na arte,
surge sempre de uma dor. Ndo é preciso que seja uma dor doida...Por vezes
a dor aparece como aquela coceira que tem o nome de curiosidade.”

(ALVES, 2008 apud CAMPOS, 2014.)

A Educacgao contemporéanea cada vez mais exige que as pessoas que assumem 0
cargo de lideranca adquiram habilidades que as forme para lidar com quaisquer tipos de
situacdes e obtenham éxito em todas as atividades que lhes sédo cabiveis. Desse modo,
0 cenario que esta posto clama por medidas mais efetivas e eficazes no que tange a uma
educacao para todos, e que esta seja de qualidade e equanime. Isto significa dizer que as
Habilidades Sociais se tornam cada vez mais necessérias e urgentes no ambito escolar,

para que todos os setores possam ser assim bem-sucedidos.

Para tanto, primeiramente, é preciso que se engendre uma equipe consolidada,
que parte la do topo, ndo no sentido de ser superior a ninguém, mas da responsabilidade
que estd em suas maos em liderar, que é do gestor na figura do diretor, pois 0 sucesso ou
fracasso organizacional esta atrelado a existéncia ou ndo de um lider. Em segundo lugar,
é importante ser um lider formador, aquele que entusiasma seus liderados, que os inspira
e os influencia positivamente, onde todos agem em prol do coletivo e se empenham na
exceléncia dos resultados.

Assim sendo, 0 que interessa nesse estudo é refletir sobre o importante papel da
gestao escolar em uma perspectiva de uma educagédo participativa e apontar possiveis
caminhos, através da implementacdo das Habilidades Sociais. Nesse ponto de vista,
de que maneira as Habilidades Sociais podem contribuir para uma gestdo escolar
democratica e participativa? Que estratégias seriam possiveis de serem adotadas para
que fosse construida uma escola, essencialmente, inclusiva, democréatica e promotora de
aprendizagem e da formacéo plena de todos os sujeitos?

Na tentativa de responder a esses questionamentos, autores como Heloisa Lick
(2009; 2020; 2021), Almir e Zilda Del Prette (2017; 2021), José Carlos Libaneo (2013),
dentre outros, contribuirdo com o embasamento deste estudo. Bem como a legislacao
vigente que versa sobre o assunto pesquisado. A metodologia adotada por esta pesquisa
€ de cunho qualitativo e bibliografico. Esta dividida, basicamente, em dois tépicos. Um
centrado na escola e na compreensao do que vem a ser gestao, e o0 outro, nas Habilidades
Sociais. Desse modo, um recorte de alguns dos avancos que se deram ao longo dos tempos
e o importante papel do gestor em conjunto com toda sua equipe estaréo presentes nos



proximos topicos.

2. AESCOLA E A CONCEPCAO DE GESTAO

Por sua prépria funcéo, a escola constitui-se em uma organiza¢ao sistémica
aberta, isto é, em um conjunto de elementos (pessoas, com diferentes
papéis, estrutura de relacionamento, ambiente fisico etc.), que interagem e
se influenciam mutuamente, conjunto esse relacionado, na forma de troca de
influéncias, ao meio em que se insere. (LUCK, 2021b, p. 9)

A escola € um organismo social, que é compreendida pela atuagdo de diversos
profissionais cujas fung¢des relacionam-se entre si e que todas influenciam o processo como
um todo, e segundo Lick (2021b), de alguma forma, determinadas agdes, conscientes
ou ndo, poderdo afetar e impactar negativa ou positivamente em toda dindmica escolar.
Desse modo, os resultados favoraveis dependerdo das agbes conjuntas dos principais
atores que regem tal espacgo, que sao: o diretor, o coordenador, 0 supervisor e o orientador
educacional. Essas areas ocupam posicoes de influéncia e lideranca e precisam atuar de
forma incorporada e alinhada as metas e aos objetivos propostos. Visto que, a

gestao escolar é o ato de gerir a dindmica cultural da escola, afinado com
as diretrizes e politicas educacionais publicas para a implementagdo de
seu projeto politico-pedagodgico e compromissado com os principios da
democracia e com 0os métodos que organizam e criem condicdes para um
ambiente educacional autébnomo (solugbes proprias, no ambito de suas
competéncias), de participacdo e compartilhamento (tomada de decisdes
conjunta e efetivacdo de resultados) e autocontrole (acompanhamento e
avaliacdo com retorno de informacgoes). (LUCK, 2009, p.24)

Odiretor escolar ocupa a posicéo central dentro da escola e é de suaresponsabilidade
a execucgao de todas as tarefas com eficacia e influéncia sobre todos os demais setores
e pessoas do estabelecimento. Isto &, seu papel &€ pér em pratica de modo articulado,
todos os elementos processuais, organizacionais que envolvem o bom funcionamento
da instituicdo, que sdo “atividades de mobilizacéo, lideranga, motivacdo, comunicagéo e
coordenacdo” (LIBANEO, 2013, p. 177). Luick (2009) salienta que:

A agé&o do diretor escolar sera tao limitada quéao limitada for sua concepgéo
sobre a educacao, a gestédo escolar e o seu papel profissional na lideranca e
organizacdo daescola. Essaconcepcao se constréia partir do desenvolvimento
de referencial de fundamentos legais e conceituais que embasem e norteiem
o seu trabalho. (LUCK, 2009, p. 15)

Libaneo (2013) ressalta que: “o diretor de escola é o dirigente e principal responsavel
pela escola, tem a visdo de conjunto, articula e integra os varios setores: setor administrativo,
setor pedagogico, secretaria, servicos gerais, relacionamento com a comunidade, etc.)”
(LIBANEO, 2013, p. 179). Além disso, a qualidade com que se relaciona com os estudantes
€ que ira propiciar que todo o processo educacional se torne significativo para eles. Ele é
0 agente motivador e deve primar por uma educacéo global, que contemple ndo somente

aspectos cognitivos, mas também humanos e sociais, que promova a formagéo cidada,



integral de todos os educandos, como ser social que séo.

Luck (2009) enfatiza que dentre as competéncias da gestéo escolar, na figura do
diretor, estédo: a garantia do pleno funcionamento da escola como organizagdo social, com
enfoque na formacédo dos estudantes e na promocéo de sua aprendizagem, por meio do
respeito e implementacao dos dispositivos legais nacionais, estaduais e locais, em todas
as suas movimentacoes e procedimentos; a definicdo, atualizacéo e execug¢ao dos padrbes
de qualidade para as atividades educacionais, com perspectiva extensiva e de futuro,
consonante com as exigéncias de educacao fomentada pela dindmica social e econémica
do pais, do estado e do municipio.

Outrossim, se faz necessario que o gestor gerencie e coordene toda a instituicao e
ofereca subsidios para que toda a comunidade escolar esteja engajada com 0 compromisso
de fazer a educacdo acontecer, por isso deve assegurar a pratica democratica e a
participacdo de todos os envolvidos. Isto é, um movimento em que ninguém deixe de
participar e se envolver, desde a proje¢do dos objetivos até as tomadas de decisdes de
todo o processo administrativo, politico e pedagdgico. Uma gestao pautada na democracia
significa dizer que:

(...) adinamica das interagdes, em decorréncia do que o trabalho como prética
social passa a ser o enfoque orientador da ac&o do dirigente, executada nas
organizacdes de ensino de forma compartilhada e em equipe. O mesmo se
orienta por uma “perspectiva mais humana, integrada e coletiva, que desvela
[dentre outros aspectos] as tramas, as correlagcoes de forcas, os interesses,
as especificidades” que particularizam uma escola, cuja compreensédo e
respectiva atuacdo sobre esses aspectos permite a realizacédo de gestdo mais

coletiva, transparente e democratica da instituicdo. (LUCK, 2020a, p.38 apud
CRUZ et al. 2005: 70-71)

Nessa direcdo, Freire (2007) aponta que a pratica educacional é uma dimenséo
da pratica social e “enquanto pratica social a pratica educativa, em sua riqueza, em sua
complexidade, é fendmeno tipico da existéncia, por isso mesmo fenédmeno exclusivamente
humano” (FREIRE, 2007, p.68). Nesse sentido, € importante frisar que sado pessoas que em
conjunto e na sua individualidade se transformam e ao mesmo passo favorece a conversao
de todo o processo educacional, e por esta razéo, as relagdes interpessoais sdo uma das
demandas e habilidades mais importantes que o gestor precisara dominar para que os

resultados sejam os mais favoraveis possiveis.

Além do mais, “a melhora da qualidade da educacdo implica a formacgéo
permanente dos educadores. E a formacao permanente se funda na pratica de analisar a
pratica” (FREIRE, 2007, p.73). Por isso, os saberes, atitudes, valores, posturas precisam
ser revistos e atualizados a fim de dar conta de todo o processo educacional. Nessa
perspectiva, se qualificar € uma das prerrogativas primordiais para os gestores e toda
sua equipe administrativa e pedagdgica. Dessa maneira, antes que discorramos sobre o
que dizem os ordenamentos juridicos a respeito da gestdo democrética e dessa formacéao
necessaria a qualidade da Educacgéo, abordaremos sobre a diferenca de administracéo e



gestéao.

2.1 O conceito de Administracao e Gestao

De acordo com Campos (2012), no inicio do século XX véarios modelos de
administragdo foram criados. Dentre eles, o Taylorismo criado por Frederick Taylor, que
defendia a racionalizacdo do trabalho e as fungbes divididas entre os trabalhadores.
Além deste, a indUstria automobilistica foi revolucionada por Henry Ford, que racionou
e compartimentalizou o trabalho, aperfeicoando a linha de montagem. Esses modelos
apontam para os modos de produgédo capitalista e nos ilustram que n&do & concebivel
administrar sem levar em consideracdo a marca das contradicdes sociais e politicas
existentes na sociedade.

A administragdo € vista como um processo racional, linear e fragmentado
de organizacéo e de influéncia estabelecida de cima para baixo e de fora
para dentro das unidades de acdo, bem como do emprego de pessoas e
de recursos, de forma mecanicista e utilitarista, para que os objetivos
institucionais sejam realizados. O ato de administrar corresponderia a
comandar e controlar, mediante uma visdo objetiva de quem atua sobre a
realidade, de maneira distanciada e objetiva (...). (LUCK, 2020b, p. 57-58)

A sociedade é permeada por uma série de instituicdes que executam tarefas sociais
estipuladas e por se tratar de uma demanda, é preciso que sejam direcionadas e orientadas
por pessoas ou 6rgaos com incumbéncias denominadas administrativas. Segundo Campos
(2012), o conceito de administragdo tem origem no contexto capitalista, cujo objetivo era
otimizar, organizar e direcionar o trabalho nas industrias. Ressalta ainda que, € possivel
concluir que “a administragédo é a utilizagédo racional de recursos para realizacdo de fins
determinados. Administrar é uma atividade exclusivamente humana, pois s6 homem é
capaz de organizar racionalmente as metas a serem cumpridas” (CAMPOS, 2012, p. 13).

O estudo da escola como organizacdo de trabalho ndo é novo, ha toda
uma pesquisa sobre administracdo escolar que remonta aos pioneiros da
educacdo nova, na década de 1930. Esses estudos se deram no ambito
da administracdo escolar e, frequentemente, estiveram marcados por uma
concepcdo burocratica, funcionalista, aproximando as caracteristicas
da organizacdo escolar a organizacdo empresarial. Tais estudos eram
identificados com o campo de conhecimento denominado Administracao e

Organizagao Escolar ou, simplesmente, Administracao Escolar. (LIBANEO,
2013, p.101)

De acordo com Liick (2020b), esses sé@o alguns dos pressupostos que o administrador
determinado a comandar e a controlar de modo distanciado da realidade age: o ambiente
de trabalho e o comportamento humano séo previsiveis e por isso podem ser controlados;
crise, ambiguidade e incerteza s&o encarados como disfuncao e como problemas a serem
evitados e ndo como oportunidades de crescimento; o sucesso quando obtido, ndo é
encarado de forma responsavel para ser alimentado e desenvolvido e os bons resultados
quando produzidos ficam aquém pela descontinuidade das praticas que os sustentam; a
falta de recursos € um dos impedimentos mais comprometedores para execucéo do trabalho



e ascenséo dos resultados; ndo se deve mudar modelos administrativos que deram certo.
Isto pressupde uma realidade estética, congelada, o que na verdade, evolui e se transforma
em novas demandas.

Para Libaneo (2013), administrar é a atitude de reger, de governar, de efetivar um
integrado de normas e fungdes; gestar € administracé@o, geréncia e direcdo. Na educacéo,
organizagao escolar € sinbnima de administragéo escolar, que comumente se caracteriza “os
principios e procedimentos referentes a acao de planejar o trabalho da escola, racionalizar
0 uso de recursos (materiais, financeiros, intelectuais), coordenar e controlar o trabalho das
pessoas” (LIBANEO, 2013, p. 85), exatamente como explicitado por Liick anteriormente.

As concepcbes de gestdo escolar refletem diferentes posicoes politicas
e concepcgdes do papel da escola e da formagdo humana na sociedade,
portanto, 0 modo como uma escola se organiza e se estrutura tem um carater
pedagodgico, ou seja, depende de objetivos mais amplos sobre a relacéo da
escola com a conservacao ou transformacéo social. (LIBANEO, 2013, p. 105)

Segundo Lick (2020b), tanto os sistemas de ensino, quanto o0s espacgos
educacionais, além de unidades sociais, s@o organismos vivos e dinamizadores, e a medida
que sao compreendidos dessa maneira, se constituem em importantes e significativas
células vivas da sociedade, que interage com ela, conforme a dindmica de seus infinitos
processos. Desse modo, ao se configurar por uma gama de relagdes entre os integrantes
que nelas interinfluenciam, seja de forma direta, ou indireta, sua lideranca, organizagéo e
direcionamento postulam um novo enfoque de orientacéo.

As escolas sdo, portanto, organizacdes, e nela sobressai a interacao entre as
pessoas, para a promog&o da formagdo humana. Para que as organizagdes
funcionem e, assim, realizem seus objetivos, requer-se a tomada de decisbes
e a direcéo e controle dessas decisdes. E este o processo que denominamos
de gesté&o [...]. Os processos intencionais e sistematicos de se chegar a uma
decisao e de fazer a decisao funcionar caracterizam a agdo que denominamos
gestdo. Em outras palavras, a gestao € atividade pela qual sdo mobilizados
meios e procedimentos para se atingir os objetivos da organizagéo,
envolvendo, basicamente, os aspectos gerenciais e técnico-administrativos.
(LIBANEO, 2013, 87-88)

Nesse sentido, é importante destacar que, o processo educacional sé se transforma
e se torna mais eficaz na medida em que toda a comunidade escolar esteja conscientizada
de que é responsavel por todo o processo que ocorre no interior da escola. Por isso, a
importancia de uma gestdo democrética e participativa, que dé voz e oportunidade aos
seus membros. Visto que:

A participacéo é o principal meio de se assegurar a gestdo democratica da
escola, possibilitando o envolvimento de profissionais e usuarios no processo
de tomada de decisdes e no funcionamento da organizagao escolar. Além
disso, proporciona um melhor conhecimento dos objetivos e metas, da
estrutura organizacional e de sua dinamica, das relagdes da escola com a
comunidade, e favorece uma aproximagao maior entre professores, alunos,
pais. (LIBANEO, 2013, p.89)

Dessa maneira, cultivar um ambiente promotor de autonomia, de participagcéo e

transparéncia séo prerrogativas essenciais para o exercicio da democracia e de uma gestao



desejada para os dias contemporaneos. Contudo, o que diz a legislacdo da educacgéo? E
0 assunto a ser abordado a seguir.

2.2 Gestao a luz das leis educacionais

A Constituicdo Federal de 1988 prevé no inciso VI do Art. 206 uma gestdo
democratica do ensino na forma da Lei, e no inciso VII deste mesmo artigo, a garantia do
padrdo de qualidade. Desta mesma forma, a Lei que rege a Educacéo que € a LDB/1996
Lei de Diretrizes e Bases, também reafirma no Art. 3, inciso VIII, que um dos principios em
que a educacao esta baseada € a democracia.

Como desdobramento desse principio, ficou estabelecido na LDB, que a
realizacdo da gestdo democratica se viabilizaria por meio de dois elementos
basicos: participacao dos profissionais da educacéo na elaboracéo do projeto
pedagodgico da escola e participacao das comunidades escolar e local em
conselhos escolares ou equivalentes (art.14). (RESENDE e SILVA, 2012, p. 97)

No entanto, apesar de as leis primarem por uma gestdo democrética, o padrdo que
tem prevalecido na maior parte dos estabelecimentos de ensino é o que Libaneo (2013)
chama de cientifico-racional, no qual é prevalecido uma visdo mais burocratica e tecnicista
ou o técnico-cientifico, que esta baseado na hierarquia de cargos e fungdes, nas regras e
processos administrativos, com uma visao racionalizada dos trabalhos que oferta e que
aprecia o poder e a autoridade praticados unilateralmente. Entretanto, a gestdo que os
ordenamentos juridicos emanam é aquela cuja participagéo de todos seja fundamental. Ou
seja:

A concepcédo democratico-participativa baseia-se na relagdo organica entre
a direcéo e a participagdo dos membros da equipe. Acentua a importancia
da busca de objetivos comuns assumidos por todos. Defende uma forma
coletiva de tomada de decisbes sem, todavia, desobrigar as pessoas da
responsabilidade individual. (LIBANEO, 2013, p.104)

Outrossim, o PNE/2014 - Plano Nacional de Educagédo — menciona como uma de
suas metas a efetivagédo da gestdo democratica de educagéo:

A gestédo democratica da educacéo envolve, portanto, a garantia de marcos
legais, por meio da regulamentacdo desse principio constitucional em
leis especificas, pelos entes federativos (o que é reforgcado pelo PNE), e a
efetivacdo de mecanismos concretos que garantam a participacéo de pais,
estudantes, funcionarios, professores, bem como da comunidade local, na
discusséo, elaboracdo e implementacdo de planos de educacéo, de planos
e projetos politico-pedagodgicos das unidades educacionais, assim como no
exercicio e efetivacdo da autonomia dessas instituicdes em articulagéo com os
sistemas de ensino. Nessa direcéo, o PNE ratifica os preceitos constitucionais
e estabelece a gestdo democratica da educagado como uma das diretrizes para
a educacdo nacional. Assim, a gestdo democratica, entendida como espaco
de construcéo coletiva e deliberacédo, deve ser assumida como dinamica
que favorece a melhoria da qualidade da educacdo e de aprimoramento
das politicas educacionais, como politicas de Estado, articuladas com as
diretrizes nacionais em todos os niveis, etapas e modalidades da educacao.
(BRASIL / MEC, 2014, p.59)

Isto quer dizer que uma gestéo participativa precisa ser construida partindo da
interacdo entre os interlocutores que integram e conduzem a gestdo escolar. Ou seja,



todos os atores que conjugam forgas nesse espaco, e para além deste, que abrange
toda a comunidade escolar seja interna ou externa, necessitam ter o compromisso com
a educacgdo. Entdo, uma lideranca que incentive e estimule a participacdo de todos - para
que atuem conforme suas respectivas competéncias e empreguem todo o seu potencial
para oferta de uma educacéo de qualidade e que promova o sucesso dos estudantes - é de
extrema importancia, necessaria e urgente. Uma vez que
A democracia supbe e nutre a diversidade dos interesses, assim como a
diversidade de ideias. O respeito a diversidade significa que a democracia
ndo pode ser identificada com a ditadura da maioria sobre as minorias;
deve comportar o direito das minorias e dos contestadores a existéncia e
a expressao e deve permitir a expressao das ideias heréticas e desviantes.

[...] A democracia necessita, ao mesmo tempo, de conflito de ideias e de
opinides, que lhe conferem vitalidade e produtividade. (MORIN, 2011, p. 95)

Desse modo, o lider precisa investir na sua formagéo para que possa ter habilidades
que o capacitem a cumprir com as orientacdes estabelecidas nos documentos legais, na
gestdo pautada na democracia e na cooperacdo das pessoas envolvidas neste processo.
Por isso ndo podemos nos esquecer o que versa o artigo 205 da Constituicdo Federal: “a
educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada
com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho” (BRASIL, 1988).

Portanto, é importante enfatizar que a educacao, como prevé a Carta Magna, deve
ser promovida com a contribui¢@o e parceria da sociedade. Isto quer dizer que a escola nao
s6 pode como deve buscar esse auxilio e gerir seus processos pautados na democracia
e na participagéo de todos. Dessa maneira, nos proximos topicos serdo abordadas quais
habilidades s&o fundamentais para o trabalho de uma gestdo compartilhada e de sucesso.

3. INTELIGENCIAS MULTIPLAS E HABILIDADES SOCIAIS

O cenério contemporaneo demanda uma construgao ciclica de saberes, habilidades
e competéncias que atualize e capacite o individuo a lidar com todo e qualquer tipo de
situacdo. Com o aumento da populagéo e as transformagdes sociais que vém ocorrendo,
continuamente, na sociedade configura-se uma reestruturagao das interlocugcées humanas,
resultando em uma reconfiguracdo das relacdes interpessoais. Desta maneira, o profissional
que assumira o cargo de lideranga precisa desenvolver competéncias que o habilitem no
trato com as pessoas envolvendo-as no compromisso com os resultados.

Isto quer dizer que para o alcance de uma gestdo escolar participativa, efetiva e
eficaz, necessita-se da afluéncia e aplicacdo consonante da energia dinamizadora das
relacdes interpessoais que acontecem no ambiente escolar, em torno das metas propostas,
compreendidas e reconhecidas por seus integrantes, com diligéncia coletiva em busca
de sua execugao. Nessa perspectiva, as descobertas das pesquisas de Howard Gardner



poder&o nos ajudar nessa busca.

Estudos elaborados por Gardner no século XX por volta da década de 1980,
resultaram na teoria das inteligéncias multiplas. Esse estudo tinha o intuito de investigar e
compreender como opera a inteligéncia humana, que é uma definicdo desenvolvida para
explicar como cada pessoa constata suas competéncias cognitivas de modo peculiar.
Segundo o pesquisador, cada ser humano tem habilidades e aptidées singulares e
que os potenciais intelectuais podem ser alterados a medida em que sao submetidos a
intervencoes.

Ainteligéncia humana é um vigor biopsicoldgico. Cada um pode manifestar mais de
uma categoria de inteligéncia ao longo de sua existéncia. Isso ocorre pois, de acordo com
Gardner (2002), todas as pessoas nascem com todos os tipos de inteligéncias, que sédo
ampliadas e inspiradas, conforme o passar do tempo. No entanto, para que se desabroche
e floresca, outros elementos precisam ser considerados, como a genética e a cultura em
que o sujeito esta inserido.

A cultura nos possibilita examinar o desenvolvimento e a implementacéo
de competéncias intelectuais a partir de uma variedade de perspectivas
0S papéis que a sociedade valoriza; as buscas nas quais 0s individuos
podem adquirir especializacdo; a especificacdo de dominios nos quais
prodigiosidade, retardo ou incapacitacbes de aprendizagem individuais

podem ser encontrados; e os tipos de transferéncias de habilidades que
podemos esperar nos cenarios educacionais. (GARDNER, 2002, p.44)

Sao nove os tipos de inteligéncias, sete descobertos incialmente e, posteriormente,
mais dois, que sdo o naturalista e o existencial. Os demais tipos de inteligéncia sao:
intrapessoal, linguistica, visual/espacial, 16gico-matematica, musical, corporal-cinestésica,
interpessoal. Entretanto, o que interessa nesta pesquisa é enfatizar as inteligéncias ligadas
as relagbes pessoais, tantos as internas, consigo préprio e as externas com 0s outros
sujeitos e relaciona-las as Habilidades sociais, que veremos mais adiante.

A inteligéncia esta associada a aptiddo e a facilidade que cada ser humano
consegue desenvolver determinadas ac¢des, enquanto a habilidade pode ser aprendida com
treinamentos, o que faz com que distinga uma da outra. De acordo com Del Prette e Del
Prette (2017) qualquer tipo de comportamento expedido na relagdo com outras pessoas se
referira ao desempenho social. Isto diz respeito tanto aos desempenhos favoraveis quanto
aos indesejaveis, aqueles que interferem na qualidade das relagdes.

O desempenho competente das habilidades sociais tem alta probabilidade
de obter consequéncias reforcadoras imediatas no ambiente social. As
caracteristicas especificas, de um desempenho social que o tornam indicativo
de uma habilidade social, dependem de fatores da situacéo, da pessoa e da
cultura. Esses fatores podem influenciar tanto a topografia (forma) como a
funcionalidade (efetividade) do desempenho social e, ainda, a decisao pelo

enfrentamento ou pela fuga/esquiva da situacao interpessoal. (DEL PRETTE &
DEL PRETTE, 2017, p. 31-32)

Gardner (2002) investigou o desenvolvimento de ambos os aspectos da natureza



humana. A dimenséo interna de um individuo, aquela que da acesso a nossa exclusiva
vida sentimental, permeada por nossos afetos e emocoes. Pois é, “a capacidade de efetuar
instantaneamente discriminagdes entre estes sentimentos e, enfim, rotula-las, envolvé-
las em codigos simbdlicos, basear-se nelas como um meio de entender e orientar nosso
comportamento”. (GARDNER, 2002, p. 185). Isto é, esta dimensédo esta “relacionada a
capacidade de autoconhecimento e a possibilidade de instrumentalizar o sujeito a agir
adaptativamente” (CAMPOS, 2012, p. 55).

Enquanto o outro aspecto, esta voltado para fora, para os outros seres. Esta
capacidade esta centrada na aptidao de observar e diferenciar entre outros sujeitos, e
particularmente, se atentar para sua natureza, seus humores, temperamentos, motivacoes
e intengdes. Trata-se da inteligéncia interpessoal, que “esta ligada a capacidade de
relacionar-se bem e pressupde a percepcdo das distingdes no humor, motivacées e
emocdes de outras pessoas” (CAMPOS, 2012, p.55). Vejamos:

Em sua forma mais primitiva, a inteligéncia intrapessoal equivale a pouco
mais do que a capacidade de distinguir um sentimento de prazer de um de
dor e, com base nessa discriminacdo tornar-se mais envolvido ou retrair-se
de uma situacdo. Em seu nivel mais avanc¢ado, o conhecimento intrapessoal
permite que detectemos e simbolizemos conjuntos de sentimentos altamente
complexos e diferenciados. (...)

Examinada em sua forma mais elementar, a inteligéncia interpessoal acarreta
a capacidade da crianca pequena de discriminar entre os individuos ao seu
redor e detectar seus varios humores. Numa forma avancada, o conhecimento
pessoal permite que um adulto habil leia as intencbes e desejos — mesmo
quando foram ocultados de muitos outros individuos e, potencialmente, ajam
em cima deste conhecimento — por exemplo, influenciando um grupo de
individuos dispares a comportar-se ao longo de linhas desejadas.

Mais do que em outras esferas, encontra-se uma tremenda variedade de
formas de inteligéncia interpessoal e intrapessoal. De fato, exatamente porque
cada cultura possui seus proprios sistemas de simbolos, seus proprios meios
para interpretar experiéncias, as “matérias-primas” das inteligéncias pessoais
rapidamente tornam-se guiadas por sistemas de significado que podem ser
totalmente distintos entre si. (GARDNER, 2002, p. 185-186)

Campos (2012) ressalta que “a partir das contribuicbes de Gardner, percebemos
que as habilidades sociais estdo mais do que relacionadas com as inteligéncias, sdo, na
verdade, parte da propria inteligéncia” (CAMPOS, 2012, p. 55). Nesse sentido, desenvolver
habilidades que possibilitem ao lider solucionar os problemas que surgirdo no interior
da escola e enfrentar os desafios diarios de forma inteligente e eficaz nos parece uma
alternativa apropriada para que se possa alcancar os objetivos desejados. Mas, o que vem
a ser habilidades sociais?

O termo habilidades sociais, geralmente utilizado no plural, aplica-se as
diferentes classes de comportamentos sociais do repertério de um individuo,
que contribuem para a competéncia social, favorecendo um relacionamento
saudavel e produtivo com as demais pessoas. (DEL PRETTE & DEL PRETTE,
2017, p. 31)

Esses comportamentos manifestam caracteristicas especificas. Ou seja: Habilidades

Sociais diz respeito a um construto descritivo “1 dos comportamentos sociais valorizados em



determinada cultura 2 com alta probabilidade de resultados favoraveis para o individuo, seu
grupo e comunidade 3 que podem contribuir para um desempenho socialmente competente
em tarefas interpessoais” (DEL PRETTE & DEL PRETTE, 2021, p. 24). Em sua definigcéao,
esse conceito das habilidades esta nomeado uma classe geral de comportamentos sociais
e suas subclasses, que abordaremos mais adiante.

As atitudes e comportamentos classificados como Habilidades Sociais podem
favorecer a Competéncia Social na expectativa de ocasionar os resultados intencionados
na interacdo social. Por exemplo, ao solicitar alguma coisa e ser socorrido, ao discordar
de algo e ser considerado e respeitado no direito de dar sua opinido, de perguntar e ser

respondido, dentre outras inUmeras situagdes. Mas, o que vem a ser essa competéncia?

De acordo com Almir e Zilda Del Prette (2017), “a competéncia social € a capacidade
de articular pensamentos, sentimentos e agdes em fungcdo de objetivos pessoais e de
demandas da situac&o e da cultura, gerando consequéncias positivas para o individuo e
para a sua relagdo com as demais pessoas” (DEL PRETTE & DEL PRETTE, 2017, p. 33).
Segundo esses autores, as habilidades sociais tém um sentido descritivo e a competéncia
tem um sentido avaliativo. Isto é:

Enguanto o termo habilidades sociais tem um sentido descritivo de identificar
0s componentes comportamentais, cognitivo-afetivos e fisioldgicos que
contribuem para um desempenho socialmente competente, o termo
competéncia social apresenta um sentido avaliativo que se define pela
coeréncia e funcionalidade do desempenho social. A andlise da funcionalidade
se baseia nos efeitos do desempenho, com maior énfase sobre trés tipos
gerais e complementares de resultados: alcancar os objetivos imediatos;

manter ou melhorar a qualidade dos relacionamentos; manter ou melhorar a
autoestima. (DEL PRETTE & DEL PRETTE, 2017, p. 33-34)

Dessa forma, para que o sujeito possa desenvolver relagbes bem-sucedidas,
exitosas com as demais pessoas, € preciso adquirir habilidades sociais que o capacitem
em diversas situagdes. “As habilidades sociais constituem uma classe especifica de
comportamentos que um individuo emite para completar com sucesso uma tarefa social”
(GRESHAM, 2021, p. 19). Enquanto, “a competéncia social € um termo avaliativo baseado
em julgamentos (de acordo com determinados critérios) de que o individuo desempenhou
adequadamente a tarefa social” (GRESHAM, 2021, p. 19).

Nesse sentido, é importante e de total relevancia que diante do contexto em que
se apresenta a sociedade contemporanea, um repertorio de habilidades sociais sejam
desenvolvidos nas escolas. E indispensavel que haja uma preocupagdo das politicas
educacionais em implantar na Educagdo competéncias que possibilitem também aos
educandos se adequarem as inumeras situagdes que acontecem inesperadamente ao longo
da vida. Competéncias essas, para que se possa dar conta das novas demandas sociais
que vém surgindo mediante tantas transformacgdes e celeridades no presente século.

Considerando que a interacdo humana é responsavel pela sobrevivéncia de cada

individuo e que a escola é o lugar que favorece essas interacdes, é fundamental que



politicas dessa natureza sejam implementadas e cultivadas pelo gestor escolar e sua
equipe. Visto que, a aquisicdo da linguagem, a organizagéao do pensamento e a capacidade
de comunicacdo sejam aprendidas quando o ser humano interage com os outros. Esses
fatores séo determinantes tanto para a sobrevivéncia fisica quanto psicolégica.

Entéo, “a escola pode ser percebida como mais um lugar de aprendizagem,
composta por sujeitos que levam a vida para dentro dela e a constituem a partir de suas
singularidades, assim como a partir das interacdes no coletivo” (BIZZO, 2013, p.141), pois
s80 esses espagos que conduzem a uma aprendizagem significativa, que da o verdadeiro
sentido a cada um de seus integrantes. E por esta razdo que a escola é o local que todas
essas praticas devem ser cultivadas e promovidas. Uma vez que, ela “cumpre um objetivo
antropolégico muito importante: garantir a continuidade da espécie, socializando para as
novas geracdes as aquisicdes e invencgdes resultantes do desenvolvimento cultural da
humanidade” (LIMA, 2007, p.6).

Nessalégica, é na pratica social, que as pessoas vao se constituindo, gradativamente,
e que vao se apropriando desse mundo, formando a sua consciéncia e construindo a sua
identidade. Por isso, necessitam que sejam desenvolvidas competéncias que beneficiem a
convivéncia saudavel e a qualidade de vida de cada sujeito que esta se formando a cada
dia. Uma vez que, somos pessoas em continua construgdo. Como diz Freire (2007), somos
sujeitos inacabados, inconclusos, nao somos, estamos sendo. Dessa maneira, promover
nas relagdes interpessoais, habilidades que aprimorem o s6cio emocional das pessoas e
que sejam forjadas a resiliéncia delas.

Segundo El Achkar (2014), “o conceito de Resiliéncia faz referéncia a pessoas
que conseguem viver bem, utilizando a flexibilidade e a criatividade mesmo passando por
dificuldades, possibilitando a superacdo, ndo a eliminagcdo de um problema, através da
sua ressignificagdo” (EL ACHKAR, 2014, p. 63). Assim, mesmo diante das dificuldades
e adversidades que possam vir a surpreendé-las, as pessoas resilientes serdo aquelas
capazes de transpb-las e estardo habeis a fazer com que tais problemas sejam o motor de
arranque de suas conquistas e superacdes. Borges destaca que:

Nesses momentos de superagéo vislumbra-se faciimente um aumento no
nivel de maturidade para lidar com as situagdes adversas, frustracdes ou
perturbacdes, sempre buscando saidas adequadas para a resolucao de
seus problemas. Mas para isso, a escola precisa assumir o seu papel como
entidade democratica e construtora de saberes auténomos, pois de nada
adianta o aluno resiliente estudar em um ambiente educacional que nao
permita e nem possibilite o desenvolvimento de sua autonomia. (BORGES,
2014, p. 22)

A funcé@o social da escola, declarada nos documentos legais, que legislam e
orientam os planos e politicas educacionais, € a formagéo de futuros cidadaos, criticos e
construtores da realidade social. Para Del Prette& Del Prette (2017), esse objetivo acarreta

interacOes regulada pela ética, pelo respeito as regras e pelo desempenho de habilidades



interpessoais indispensaveis a exigéncia e defesa de direitos e ao relacionamento

harmonioso e produtivo em diferentes contextos.

Isto significa que, os estabelecimentos educacionais precisam adotar e assumir
0 seu papel politico e civilizatorio, promovendo assim, aprendizagens para além das
competéncias cognitivas, mas as que, sobretudo, desenvolvam o ser em sua plenitude,
contemplando desta maneira as habilidades sociais. Principalmente, para que possa lidar
com os problemas de ordem interpessoal e na solugéo deles.

De modo que, “um problema interpessoal pode ser conceituado como um
desequilibrio na relagcao, quando uma das partes se sente prejudicada pela acdo da outra ou
uma discrepancia entre a condi¢é@o presente e a condi¢éo desejavel de relacionamento com
outra(s) pessoa(s)” (DEL PRETTE & DELPRETTE, 2017, p. 198). Esses problemas, podem,
inclusive, prejudicar ndo s6 o rendimento escolar, mas também afetar, emocionalmente, a
pessoa e desencadear outros problemas de saude. Por isso, é importante saber que “a
solucédo de problemas € um processo meta-cognitivo com a dupla funcéo de levar a pessoa
a: (a) conhecer seus proprios comportamentos, pensamentos e sentimentos; (b) alterar
seu comportamento subsequente com base nesse conhecimento” (DEL PRETTE & DEL
PRETTE, 2017, p.199).

Nessa empreitada, Almir e Zilda Del Prette (2017) propdem como principais classes:
0 Autocontrole e expressividade emocional; a civilidade; a empatia; a assertividade; a
solugdo de problemas interpessoais; as de cunho académico e as de fazer amizades.
Na concepcgéo dos autores, ndo se dissociam, se complementam, e deveriam compor 0s
programas educativos no desenvolvimento interpessoal do publico infanto-juvenil. Assim,
as classes e subclasses das habilidades que sao propostas como relevantes por esses

autores sera o que iremos abordar no préximo topico.

3.1 Classificacao das habilidades sociais

O bem coletivo tem ficado para segundo plano no consciente humano. As pessoas
se portam de um modo egocéntrico, desumano e imparcial. Ha dificuldades em lidar com os
conflitos que surgem na caminhada. H& ainda, um cultivo desenfreado do consumismo, que
resulta em um apreco do ter em detrimento do ser. Portanto, todas essas situacbes geram

vulnerabilidade a vivéncia, a convivéncia e a sobrevivéncia.

Dessa maneira, sendo as habilidades sociais o conjunto de comportamentos que
auxiliam ao sujeito na interacéo interpessoal e que podem promover éxito em suas relacdes
e ao seu proprio bem-estar, torna-se indispensavel apresentar as principais classes de
Habilidades Sociais que podem ser relevantes para o contexto social que as pessoas

assumem. Segue abaixo a classificacdo dessas habilidades:



PORTIFOLIO DE HABILIDADES SOCIAIS

1. Comunicagéo. Iniciar e manter conversacao, fazer e responder perguntas, pedir e dar feedback,
elogiar e agradecer elogio, dar opinidao, a comunicagao tanto ocorre na forma
direta (face a face) como na indireta (uso de meios eletronicos); na comunicagéo
direta, a verbal esta sempre associada a nao verbal, que pode complementar,
ilustrar, substituir e as vezes contrariar a verbal.

2. Civilidade. Cumprimentar e/ou responder a cumprimentos (ao entrar e ao sair de um
ambiente), pedir “por favor”, agradecer (dizer “obrigado/a”), desculpar-se e outras
formas de polidez normativas na cultura, em sua diversidade e suas nuancas.

3. Fazer e manter Iniciar conversacao, apresentar informacdes livres, ouvir/fazer confidéncias,
amizades. demonstrar gentileza, manter contato, sem ser invasivo, expressar sentimentos,
elogiar, dar feedback, responder a contato, enviar mensagem (e-mail, bilhete),
convidar/aceitar convite para passeio, fazer contatos em datas festivas
(aniversario, Natal, etc.), manifestar solidariedade diante de problemas.

4. Empatia. Manter contato visual, aproximar-se do outro, escutar (evitando interromper),
tomar perspectiva (colocar-se no lugar do outro), expressar compreensao,
incentivar a confidéncia (quando for o caso), demonstrar disposigdo para ajudar
(se for o caso), compartilhar alegria e realizagéo do outro (nascimento do filho,
aprovagao no vestibular, obtencéo de emprego etc.).

5. Assertivas. Por se tratar de uma classe ampla com muitas subclasses, sédo aqui destacadas
entre as mais importantes:

- Defender direitos préprios e direitos de outrem

+ Questionar, opinar, discordar, solicitar explicagdes sobre o porqué de certos
comportamentos, manifestar opinido, concordar, discordar

+ Fazer e recursar pedidos
+ Expressar raiva, desagrado e pedir mudanca de comportamento
+ Desculpar-se e admitir falha

+ Manejar criticas: (a) aceitar criticas (ouvir com atengao até o interlocutor
encerrar a fala, fazer perguntas, pedir esclarecimento, olhar para o interlocutor,
concordar com a critica ou com parte dela, pedir desculpas); (b) fazer criticas
(falar em tom de voz pausada e audivel, manter contato visual sem ser
intimidatorio, dizer o motivo da conversa, expor a falha do interlocutor, pedir
mudancga de comportamento); (c) rejeitar criticas (ouvir até o interlocutor
encerrar a fala, manter contato visual, solicitar tempo para falar, apresentar
sua versao dos fatos, expor opinido, relacionar a ndo aceitagéao da critica em
relacdo a veracidade do acontecimento).

+ Falar com pessoa que exerce papel de autoridade: cumprimentar, apresentar-
se, expor motivo da abordagem, fazer e responder perguntas, fazer pedido
(se for o caso), tomar nota, agendar novo contato (se for o caso), agradecer,

despedir-se.
6. Expressar Identificar necessidades do outro, oferecer ajuda, expressar apoio, engajar-se em
solidariedade. atividades sociais construtivas, compartilhar alimentos ou objetos com pessoas

deles necessitadas, cooperar, expressar compaixao, participar de reunioes e
campanhas de solidariedade, fazer visitas a pessoas com necessidades, consolar,
motivar colegas e fazer doacdes.




7. Manejar conflitos Acalmar-se exercitando autocontrole diante de indicadores emocionais de um

e resolver problemas | problema, reconhecer, nomear e definir o problema, identificar comportamentos
interpessoais. de si e de outros associados a manutencao ou solugao do problema (como

avaliam, o que fazem, qual a motivagao para mudanga), elaborar alternativas de

comportamentos, propor alternativas de solugdo, escolher, implementar e avaliar

cada alternativa ou combinar alternativas quando for o caso.

8. Expressar afeto e | Aproximar-se e demonstrar afetividade ao outro por meio de contato visual,
intimidade (namoro, sorriso, toque, fazer e responder perguntas pessoais, dar informacdes livres,

Sexo0). compartilhar acontecimentos de interesse do outro, cultivar o bom humor, partilhar
de brincadeiras, manifestar gentileza, fazer convites, demonstrar interesse pelo
bem-estar do outro, lidar com relagdes intimas e sexuais, estabelecer limites
quando necessario.

9. Coordenar grupo. | Organizar a atividade, distribuir tarefas, incentivar a participacéo de todos,
controlar o tempo e o foco na tarefa, dar feedback a todos, fazer perguntas,
mediar interacbes, expor metas, elogiar, parafrasear, resumir, distribuir
tarefas, cobrar desempenhos e tarefas, explicar e pedir explicagbes, verificar
compreens&o sobre problemas.

10. Falar em publico. | Cumprimentar, distribuir o olhar pela plateia, usar tom de voz audivel, modulando
conforme o assunto, fazer/responder perguntas, apontar contetdo de materiais
audiovisuais (ler apenas o minimo necessario), usar humor (se for o caso), relatar
experiéncias pessoais (se for o caso), relatar acontecimentos (incluir subclasses
do item anterior), agradecer a ateng&o ao finalizar.

Fonte: Classes e subclasses de habilidades sociais na 6tica de Del Prette& Del Prette, 2021, p.
28-30.

Todas essas classes e subclasses sdo caracterizadas como pertinentes por todo
o ciclo vital. Isto é, “grande parte das necessidades das pessoas é mediada por outros
individuos e depende de interacbes entre eles. Essa é uma caracteristica de qualquer
comportamento social em um ambiente comum (...)” (DEL PRETTE & DEL PRETTE, 2021,
p.34). Por isso, tem é-importancia saber lidar com as emoc6es e controlar os préprios
sentimentos, principalmente, em situa¢cdes que podem desencadear conflitos, gerar
inimizades e até mesmo violéncias. No entanto, & sabido que a maioria das pessoas, nao

foi treinada nesse sentido e ndo sabe lidar com elas.

Ademais, o contexto que esta posto na sociedade nos dias atuais, € muito comum
nos depararmos com pessoas ansiosas, imediatistas, estressadas e com certo desiquilibrio
emocional. Por isso, desenvolver a empatia, é sem duvida favoravel para uma convivéncia
satisfatéria e propensa a dirimir os conflitos e individualismo na sociedade. De maneira que,
0 exercicio de se posicionar no lugar do outro € “um dos mais belos recursos do individuo
para uma vida social complexa e gratificante, pessoas que exercitam a empatia séo vistas
como sensiveis, calorosas e amigaveis, produzindo resultados positivos na relagdo com os
demais” (DEL PRETTE & DEL PRETTE, 2017, p. 148).

Em resumo, as Habilidades Sociais sdo assimiladas no decorrer da vida mediante
processos formais ou informais ao interagir com as outras pessoas e, desse modo, influidas
pela cultura e casualidades precedentes do ambiente. Segundo Campos (2012), “a cultura
€ um o6culos, cuja lente vai determinar como iremos ver o mundo. Esta lente &€ permeada
pelos costumes de cada sociedade, de cada familia em particular, a partir de sua classe



social, seu nivel educacional, sua religido e por muitos outros fatores” (CAMPQOS, 2012, p.
12). Além disso, cada cultura determina pardmetros desejados, aceitaveis ou censurados
de comportamentos sociais que s&o propagados entre seus integrantes e explanados no
decorrer do tempo.

Portanto, para que esteja capacitado e habilitado para enfrentar os desafios que
surgirdo na sua gestdo, os problemas interpessoais que possam ocorrer, as tomadas de
decisdes que precisara enfrentar; e as metas a alcancar e os resultados desejados, o
gestor escolar necessitara de competéncias que o habilitem a lidar com situagdes adversas
e inesperadas. Entdo, as Habilidades Sociais aqui propostas podem ser grandes aliadas
nessa empreitada.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

g

“E preciso uma aldeia inteira para educar um tnico indio’

(Autor desconhecido)

Com base nesse provérbio africano em epigrafe, ndo sera apenas o niucleo da familia
que promovera aprendizagem e educagao, todo ser humano aprende e se desenvolve na
medida em que se relaciona e convive em sociedade, seja na escola, na comunidade,
enfim, onde houver oportunidades de interacdo e convivéncia. Dessa maneira, educagéo
nao se faz sozinha, é no coletivo, unindo forcas e somando esforgos que a aprendizagem
acontece e que o0s objetivos previstos sdo alcangados. E é na escola que esse aprendizado
se potencializa e se desenvolve.

Nessa perspectiva, € na constru¢cdo de uma gestao ancorada na democracia, que
valoriza a participacdo de todos, que envolve pais, alunos, professores, coordenadores,
diretores, funcionarios e toda comunidade em geral, que ira fazer com que ocorra uma
educacao de qualidade para todos. Isto é, em uma gestéo participativa, democratica,
integradora, que mobiliza seus integrantes de modo comprometido e que valoriza o dialogo
em todas as instancias, o surgimento de um grémio estudantil, o surgimento de féruns para
discussoes, o surgimento do coletivo de professores, o surgimento de representantes de
pais, enfim, de assembleias em que os estudantes atuem efetiva e criticamente, tomando

decisdes responsaveis em prol do bem comum de todos.

Morin (2011) salienta que a relagéo rica e complexa entre o sujeito e a sociedade é
favorecida pela democracia, nas quais as pessoas podem colaborar uma com as outras,
crescer juntas, regrar-se e moderar-se mutuamente. Dessa forma, uma gestao efetivamente
democratica, ndo se intimida pela participagdo macica da comunidade, ao contrario,
ela estimula a efetiva colaboracdo de todos em um sé proposito, que € fazer com que a
educacao de fato aconteca e que a formagéo plena de todos os estudantes se realize.



Por isso, se as Habilidades Sociais que mencionamos ao longo desse estudo, forem
encorajadas e desenvolvidas, ndo s6 pela familia, mas também pela escola, de maneira
consistente, orientada e diretiva, com a intencionalidade pedagogica de desenvolver esses
componentes de habilidades sociais, muito provavelmente irdo favorecer essa vivéncia e
essas competéncias em todos os ambitos da escola. Isto €, desde o porteiro que recebe
esse aluno no portdo até aquele colaborador que encerra as atividades ao fechar a escola.
Assim, todo esse aprendizado, o estudante ira levar consigo, para o seu lar, para a sua vida
cidada em sociedade e vai voltar com a familia questionando a escola e trabalhando juntos

formando uma parceria implacavel e tdo necessaria nesse contexto.

Nesse sentido, é preciso considerar que a dire¢cdo € uma concepgao e caracteristica
da gestéo, em que convergem o trabalho e o esfor¢o do coletivo, a unido dos diferentes
agentes e a atuacgao efetiva, inclusive, dos estudantes. Por isto, vale frisar que o gestor tem
um papel fundamental de orientar e articular todos os seus componentes rumo a finalidade
a que se propde a escola. Sendo uma lideranga fundamentada na democracia, na figura de
um lider formador, influenciador, que estimula e conscientiza sobre a responsabilidade de
toda a comunidade escolar com a educagdo, que em consonancia com a lei da educagéo
nacional a LDBEN de 1996 em seu Art. 2°, € pautada nos ideais de solidariedade humana.

Além disso, a carta constitucional de 1988 no artigo 205 ressalta que a educagéo
serd promovida e incentivada com a colaboragédo da sociedade. Isto quer dizer, que os
proprios ordenamentos juridicos ja legitimam essa premissa de que educagao nao se faz
sozinha. E com a cooperagédo e participagdo de todas as instancias que ela de fato se
concretizara. Por isso, é importante que o gestor mobilize todos os setores em prol da
melhoria da aprendizagem em prol da qualidade dos processos educativos que ira ofertar.

Entdo, o gestor escolar, precisa envolver e entusiasmar seus liderados, conhecer
bem sua realidade, firmar parcerias coma comunidade local e adjacéncias. N&do s6 com a
comunidade interna, mas também a externa da escola. Recorrer sempre que necessario
a outras instancias, como: o Ministério Publico, o Conselho Tutelar, a Secretaria de
Educacgéo, bem como, a todo o 6rgéo que possa favorecer a aprendizagem dos educandos
e contribuir para melhoria da educacgéo. Pois, € no conjunto das fun¢des executadas com
responsabilidade e compromisso com as ag¢des pedagogicas e com a formacgéo plena do
individuo em todos os aspectos que o compde, que sdo os fisicos, bioldgicos, sociais,

psicolégicos, culturais e historicos, que a educacgao se realizara de modo eficiente e eficaz.

Portanto, é importante enfatizar que todos precisam estar imbuidos nessa misséo,
na busca de resultados exitosos. E nessa pratica nao cabe métodos autoritarios de exercer
0 poder, de intervencdo nas decisbes da escola e na defini¢cdo coletiva dos trabalhos. Ao
contrario, uma gestao integradora e participativa, que promova acgdes que potencializem o
envolvimento responsavel de todos e estimulem valores como a empatia, a solidariedade, a
cooperacéo e o respeito mutuo, que sdo imprescindiveis para o sucesso de toda dindmica



escolar.

E através das interagbes dentro dos espacos educativos que é privilegiado um
bom repertério de atividades, que possa forma-los a se portarem de modo adequado em
diversas situacdes e como distintos protagonistas. Entretanto, essas ac¢des precisam ser
estimuladas e desenvolvidas de modo sistematizado, com intencionalidade, que propicie
vivéncias que desenvolva as habilidades sociais necessarias para lidar com quaisquer
tipos de situacdo, para administrar bem problemas de relacionamento interpessoal, para
lidar com os sentimentos e emocgdes, enfim, para que consigam viver bem em todos os
espacos sociais de sua convivéncia.

Nessa direcdo, com base as analises realizadas, pode-se afirmar que trabalhar
em equipe, com uma gestao articulada, acolhedora e integradora de todos os processos
que culmine em uma educacéo participativa e de qualidade, bem como implementar as
Habilidades Sociais nos procedimentos e processos educacionais parece primordial para

que as metas e propostas da educacdo possam ser alcancadas.

Nesta pesquisa, buscou-se investigar como o papel do gestor escolar em uma
perspectiva participativa e democratica, articulada com as Habilidades Sociais poderiam
ser de fundamental importancia para desenvolver e capacitar seu publico-alvo que séo os
estudantes em sua integralidade.

Reflito que um estudo dessa natureza seja indispensavel tanto para educagéo
quanto para a sociedade como um todo. Desta maneira, pondero que a tematica aqui
elucidada possui inUumeras dimensdes a serem esquadrinhadas devido a sua densidade
e amplitude. Portanto, ela ndo se esgota neste trabalho, ficando, entdo, a dica para que

outros pesquisadores realizem estudos nessa area.
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RESUMO: Este artigo tem por tema a importancia
e 0 papel do Inspetor Escolar no estado do Rio
de Janeiro. Neste contexto, o objetivo geral &
avaliar a funcdo e a importancia do Inspetor
Escolar no ambito educacional na cidade do Rio
de Janeiro. Assim, por meio de um levantamento
bibliografico e documental, pretende-se
apresentar argumentos pertinentes para respaldar
essa pesquisa. Como referencial teorico, utiliza-
se a legislacdo educacional que criou e mantém
a funcédo inspecao escolar no pais e no estado
do Rio de Janeiro. Nesta perspectiva, analisa-se
a legislacdo que orienta as acgbes da inspecao
escolar, bem como as interpretagcbes sobre a
acao dos profissionais inspetores. Pensar o papel
do Inspetor Escolar nas escolas, no que tange a
manuten¢do do cumprimento das normas legais
nas instituicdes publicas e privadas, se constitui
num grande desafio para a constituicdo de uma
escola que supere as resisténcias em relacéo
a esses profissionais, tema ainda ausente as
discussbes de muitos educadores.

PALAVRAS-CHAVE:
funcéao
THE INSPECTOR’S ROLE AND ITS
RELEVANCE IN RIO DE JANEIRO STATE’S
EDUCATIONAL SYSTEM
ABSTRACT: This paper is about the role and
relevance of the School Inspectors at Rio de

Inspecéo escolar; leis;

Janeiro. In such context, the main goal is evaluating
the School Inspector’s job and relevance on
educational level at Rio de Janeiro State. So, by
documental and bibliographical review, | intend
to show some pertinent arguments to consolidate
this references, the
educational legislation which originated and kept
the school inspector’s job in Brazil and at Rio de
Janeiro State. In such approach, | analyzed the

research. As theoretical

guiding legislations, as well their interpretations
about the inspection’s professionals. Thinking on
the Inspector’s role at public and private schools,
about the maintenance of legal regulation’s
accomplishments is a great challenge to the
building of a school that overcome the resistance
on these workers, and subject still absent in
several educators’ debates.

KEYWORDS: School Inspections; laws; functions.
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1. INTRODUGAO

Essa pesquisa foi desenvolvida com base em documentos histéricos, que vao desde
1854, aos dias atuais, anos 2000. Estudo documental que apresenta uma perspectiva
explicativa. Primeiramente, para fins de compreensao, cabe esclarecer a etimologia da

palavra inspecao. Do latim inspectio,onis, inspetor significa “olhar para examinar”.

Este trabalho pretende abordar o papel do Inspetor Escolar e a sua importancia no
ambito educacional. Para isso foi necessario pesquisar o papel desse profissional ndo s6
atualmente, como também nos anos que se iniciou essa fungéo no Brasil em 1799. Quando
0s jesuitas vieram ao Brasil, logo deu-se inicio a fungéo de Inspetor Escolar no pais, a
partir desse momento essa funcao foi se organizando com base nos interesses politicos
de cada governo. Depois da década de 90, o Brasil comecou a envolver-se com objetivos
internacionais, dessa forma a funcdo do Inspetor Escolar poderia atender os interesses do
neoliberalismo.

Essa pesquisa tem por objetivo descrever o papel do Inspetor Escolar na cidade do
Rio de Janeiro nas instituicbes publicas e privadas. Assim, o Inspetor exerce a sua fungéo de
fiscalizar as instituicoes a fim de manter o ambiente propicio para as atividades educativas,
bem como as administrativas. A vista disso, o objetivo principal desta pesquisa, foi destacar
a importancia desse profissional no ambito educacional. Para tanto, foi fundamental a
investigacdo a respeito da historia desse profissional desde a sua origem até os dias atuais.

Esse estudo foi realizado através de consulta as leis que comprovam o papel do
Inspetor Escolar no Brasil e com base nos estudos cientificos que abordam o assunto em
voga. De acordo com as leis que respaldam a funcdo da Inspecao Escolar, essa ampliou-
se com a formagéo escolar fundamentada na ideia de vigilancia. Nesse contexto histérico,
diversos nomes surgiram para denominar os profissionais encarregados de fiscalizar as
escolas em diversas épocas, contudo o papel era 0 mesmo, o de inspecionar.

Sobre o papel do Inspetor Escolar, sabe-se que esse profissional da educacéo é
aquele formado em pedagogia, tem a fun¢do de avaliar e acompanhar as instituices de
ensino. De acordo com a Secretaria de Estado de Educacgéo do Rio de Janeiro (SEEDUC/
RJ), o Inspetor Escolar é o profissional da educagéo que tem a fungéo de visitar as escolas
publicas e privadas da rede estadual com o intuito de investigar se as instituicbes estdo
trabalhando em conformidade com as leis vigentes. Essas visitas podem ser agendadas ou
nao, podendo ocorrer pelo menos uma vez ao més. A visita ndo agendada visa averiguar o
real funcionamento da escola sem camuflar a realidade. Apds a vistoria, cabe ao profissional
de inspecéo declarar, através de um documento denominado “termo de visita” o que foi
verificado na unidade de ensino e esclarecido a equipe técnico administrativo pedagogico
as condicdes da unidade de ensino no ato da visita.

No que diz respeito a importancia desse profissional no ambito educacional, vale



realcar que o Inspetor Escolar é o profissional da educagéo que tem a funcéo de garantir
um ambiente propicio para uma educagéo de qualidade. Dessa forma, o cenario contribui
bastante para eficacia da educacgéao, por isso faz-se necessaria a fiscalizagdo em todos os
ambitos.

Vale ressaltar que as atividades educativas no Brasil foram sistematizadas em 1549,
pelos jesuitas. A ideia de fiscalizacdo e controle foi idealizada mediante a um Plano de
Ensino desenvolvido pelo padre Manoel da Nébrega. Segundo (SAVIANI, 2002) a primeira
versao desse Plano Geral dos jesuitas foi apresentado em 1586, denominado como Ratio
Studorium, era um conjunto de regras relacionadas as atividades dos responsaveis pelo
ensino.

2. QUAL A FUNGAO DO INSPETOR ESCOLAR?

2.1 Leis e atribuicGes

Para fins de compreenséo, vale destacar, que o cargo de inspecdo é antigo, o
Decreto N° 1.331-A, de 17 de fevereiro de 1854 (publicagdo original), ja descrevia as
atribuicoes referentes a essa fungao:

Art. 3° Incumbe ao Inspector Geral:

§ 1° Inspeccionar por si, por seus Delegados e pelos membros que designar
d’entre os do Conselho Director, todas as escolas, collegios, casas de
educacéo e estabelecimentos de instruccdo primaria e secundaria, assim
publicos como particulares.

§ 2° Presidir aos exames de capacidade para o magisterio e conferir os titulos
de approvacéo, conforme o modelo que for adoptado.

§ 3° Autorisar a abertura de escolas e estabelecimentos particulares de
instruccao, guardadas as disposi¢cdes deste Regulamento.

§ 4° Rever os compendios adoptados nas escolas publicas, corrigil-os ou
fazel-os corrigir, e substituil-os, quando for necessario.

§ 5° Coordenar os mappas e informacdes que os Presidentes das provincias
remetterem annualmente ao Governo sobre a instrucgéo primaria e secundaria,
e apresentar hum relatorio circumstanciado do progresso comparativo neste
ramo entre as diversas provincias € o municipio da Coérte, com todos o0s
esclarecimentos que a tal respeito puder ministrar.

§ 6° Convocar o Conselho Director, presidil-o, e mandar proceder aos exames
e informacdes necessarias para que este possa desempenhar suas funcgdes
com acerto.

§ 7° Instituir annualmente, em cada parochia, hum exame dos estabelecimentos
publicos e particulares de instruccdo primaria e secundaria, € enviar ao
Governo huma exposicéo circumstanciada sobre o progresso comparativo
destes estabelecimentos.

§ 8° Organisar o regimento interno das escolas e dos outros estabelecimentos
de instruccédo publica.

§ 9° Apresentar ao Governo o orgamento annual da receita e despeza com
a instrucgao a seu cargo, especificando cada huma das respectivas verbas.

§ 10. Expedir instrucgoes:

1° Para os exames dos professores e dos adjuntos.



2° Para o desempenho das respectivas obrigagdes, directamente aos
Delegados dos districtos e aos professores das aulas, ora avulsas, de
instruccdo secundaria; por intermedio dos Delegados, aos professores de
instrucgao primaria; e por intermedio do Reitor do Collegio de Pedro I, aos
professores do mesmo Collegio.

3° Em geral para tudo quanto for concernente & boa execugdo deste
Regulamento.

§ 11 Julgar as infracgbes disciplinares a que forem impostas as penas de
admoestacéo, reprehenséo ou multa.

§ 12 Propor ao Governo:

1% Gratificagdes extraordinarias, e augmento de vencimentos para 0s
professores publicos, nos casos e pelo modo marcado nos Arts. 28 e 31.

2° Os individuos competentemente habilitados para o magisterio publico, e os
que devao ser encarregados da inspecg¢do do ensino.

3° Os individuos que na férma do Cap. 2° do Tit. Il se habilitarem para
professores adjuntos.

4° A creacgéo de escolas primarias ou de mais alguma cadeira no Collegio de
Pedro Il, quando as circumstancias assim o exigirem. 5° Os professores que
devao ser jubilados na conformidade dos Arts. 29 e 31 deste Regulamento.

6° Os alumnos que devao ser admittidos gratuitamente como internos, ou
meio pensionistas no Collegio de Pedro Il, nos casos do Art. 27.

7° As alteragdes que a experiencia aconselhar que se devéo fazer neste
Regulamento.

§ 13 Remetter ao Governo as notas, de que trata o Art. 66 § 5°.

§ 14 Informar sobre as pessoas que devéo ser dispensada da prova de
capacidade para o magisterio particular, segudo o disposto no Art. 101 § 4°.

§ 15 Publicar com antecedencia o dia, hora, e lugar dos exames, de que falla
o Art. 112.

§ 16 Exercer as funcgdes declaradas nos Arts. 49, 50, 52, e 76 e quaesquer
outras mencionadas neste Regulamento, ou que Ihe forem marcadas por Lei
ou Ordem do Governo.
Art. 4° O Inspector Geral solicitara do Governo a approvagao dos actos de que
trata 0 § 10, nos 2° e 3° do Artigo antecedente, sem suspenséo de execugao.
O cargo de Inspetor Escolar € uma funcdo que, como ja foi ressaltado, tem muita
importancia no contexto educacional, por isso ha leis no Brasil que asseguram e respaldam
o exercicio dessa profissdo. Essa fungéo vai aparecer no artigo 64 da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional - LDB, Lei n® 9394/96. A lei n° 12.014 de 6 de agosto de 2009,
alterou o artigo 61 da LDB:
Art. 61. Consideram-se profissionais da educacéo basica os que, nela estando
em efetivo exercicio, e tendo sido formados em cursos reconhecidos s&o:
Inciso Il - trabalhadores em educacéo, portadores de diploma em pedagogia,
com habilitagdo em administracdo, planejamento, supervisdo, inspecado e
orientagao educacional, bem como com titulos de mestrado ou doutorado nas
mesmas areas.
Ao analisar o decreto destacado anteriormente, pode-se perceber o carater
pedagogico presente na fungdo do Inspetor Escolar. De acordo com Augusto de Oliveira
(2010), o papel do Inspetor Escolar caracteriza-se por trés funcbes que abrangem tanto o

campo administrativo, quanto o pedagdgico. Destacam-se essas fun¢des no quadro abaixo:



Funcéo Chave da Inspecéao

Escolar Dominio Pedagégico e Administrativo

Controle Externo Acompanhar e avaliar as agbes escolares.

Orientar, sustentar e intervir nas a¢des do projeto
Orientacdo e apoio a escola | pedagégico no sentido de melhorar os resultados
educacionais das escolas.

Levar orientacdes as escolas e informar ao sistema gestor
sobre a necessidade de revisdo das medidas, em funcéo da
adequacéo (ou inadequacgéo) das politicas em curso.

Comunicagao/ligagéo entre
escolas e o sistema gestor

Quadro 1 - Fungdes da Inspecgédo Escolar

Fonte: Oliveira e Augusto, 2010, p.316

De acordo com a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo de 1961, em seu
artigo 65 menciona que o cargo de Inspetor Escolar € atribuido mediante concurso publico.
Por outro lado, a Lei Federal n° 5.692 de 1971 no artigo 33 menciona a formagéo exigida
para o exercicio da profissao de Inspetor Escolar:

Art.33. Aformagao de administradores, planejadores, orientadores, inspetores,
supervisores e demais especialistas de educacao sera feita em curso superior

= »

de graduacéo, com duracéo plena ou curta, ou de pés-graduacao”. (BRASIL,
1971).

Neste momento o pais estava vivendo um periodo chamado Ditadura Militar (1964-
1985). Vale apontar que, esse periodo foi marcado pelo autoritarismo e rigidez tanto no
ambito social, como também no educacional. Neste contexto, o Inspetor Escolar comeca
a ser visto como uma figura repressora e fiscalizadora. As principais atribuicdes desse
profissional, naguele momento, eram as seguintes: Fiscalizar e registrar irregularidades
no espacgo escolar; fiscalizar a organizacao do espacgo escolar; fiscalizar e orientar o
cumprimento das resolucdes e orientacdes oficiais.

Contudo, com o fim do Regime Militar o sistema educacional passou a ter um regime
democratico assegurando a todos 0 acesso ao ensino. A promulgacao da Constituicdo de
1988, por sua vez, reconhece a educagéo como direito social.

Art. 205. A educacgao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracéao da sociedade, visando ao pleno

desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacéo para o trabalho.



No que diz respeito aos conceitos de educacédo, a Constituicao Federal de 1988

determina no seu artigo 206 que:

O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:
| - Igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola;

Il - Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a
arte e o saber;

Il - Pluralismo de ideias e de concepgbes pedagogicas, e coexisténcia de
instituicdes publicas e privadas de ensino;

IV - Gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - Valorizagédo dos profissionais da educagao escolar, garantidos, na forma
da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico
de provas e titulos, aos das redes publicas;

VI - Gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VIl - Garantia de padréo de qualidade;

VIl - Piso salarial profissional nacional para os profissionais da educacéo
escolar publica, nos termos da Lei Federal.

Paragrafo Unico. A lei dispora sobre as categorias de trabalhadores
considerados profissionais da educacéo basica e sobre a fixacdo de prazo
para a elaboragdo ou adequacéo de seus planos de carreira, no ambito da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. (BRASIL, 1988).

Em 24 de janeiro de 1990 entra em vigor a Lei n° 1.614 que atribui ao Inspetor
Escolar o controle e orientacéo das redes particular e oficial de ensino.

Art. 20 - A classe de Inspetor Escolar € integrada pelo conjunto de professores

responséaveis, no ambito regional e central do Sistema Estadual de Educacao,

pelas diretrizes, orientacédo e controle do funcionamento das redes oficial e
particular de ensino.

Essa lei estabelece o papel do Inspetor Escolar, configurando-o como responsavel
por fiscalizar as escolas publicas e privadas evidenciando, portanto, o trago burocratico da
funcdo. E notdrio que esse aspecto burocratico sempre esteve presente na histéria desse
profissional da educacéo, visto que, sempre lhe atribuiu o papel de uma figura controladora.
ApoOs pesquisar as leis que respaldam o trabalho do Inspetor Escolar, pode-se compreender
que essa fungé@o perpassa a de apenas vistoriar a escola. A fungcéo do Inspetor Escolar
também delega um carater pedagogico e pode-se perceber isso quando consulta-se as
leis, que esclarece que também era papel do Inspetor Escolar acompanhar as aplicagbes
de provas, bem como analisar os planos pedagégicos, além de assistir ao menos uma vez
por més a realizacdo de aulas ou aplicagdo de atividades. Entretanto, é mais recorrente
atribuirmos a funcao do Inspetor Escolar somente os aspectos legais e regulatorios.

Ambas as atribuicbes mencionadas s@o papéis do Inspetor Escolar, por isso
acredita-se que o trabalho desse profissional é indispensavel, tanto no que diz respeito
aos aspectos pedagogicos, auxiliando no processo de ensino- aprendizagem, quanto nos
aspectos legais e/ou regulatorios, ocupando-se de questdes que envolvem fiscalizacdo e
regulamentacao das instituicbes escolares.


https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10544449/art-20-da-lei-1614-90-rio-de-janeiro

2.2 A trajetéria do Inspetor Escolar no estado do Rio de Janeiro

A trajetéria da Inspecédo Escolar, os conceitos e os conhecimentos acerca dessa
profissdo estabelecem varios questionamentos que dizem respeito aos métodos relevantes
e pertinentes ao processo de orientagdo de ensino publico e privado, considerando a
assisténcia a gestao educacional no que tange as diretrizes que dizem respeito a efetivacao
das politicas publicas educacionais. Considerando o percurso da Inspecédo Escolar no pais
e a incumbéncia das instituicoes de ensino no tocante a orientacdo e a avaliagdo, Costa
(2009), ressalta que:

A presenca do Inspetor Escolar aparece em grande numero de sistemas
escolares. No Brasil, os antigos inspetores seccionais do sistema federal de
ensino passaram a atuar nas Delegacias e Representagcdes do Ministério da
Educacgéo e Cultura com a denominagédo de especialistas em educagéo ou
técnicos de educagéo. Em alguns Estados, os inspetores efetivos passaram
a atuar no carater de Supervisor Pedagoégico. Com o desenvolvimento dos
estudos pedagogicos e administrativos, os protétipos dos antigos Inspetores

Escolares preocupados com a aplicabilidade de sanc¢des pelos desrespeitos
as normas foram, paulatinamente, repelidos (COSTA, 2009, p.18).

Partindo desse pressuposto, pode-se compreender que o papel do Supervisor
Pedagodgico tem o cunho mais educativo quando atuando nas escolas, tendo como uns dos
seus papéis ajudar no processo de ensino-aprendizagem. Por outro lado, o Inspetor Escolar
encarrega-se das questdes burocraticas, que envolve o cumprimento de leis e sangbes
visando a garantia da oferta de uma educagéao de qualidade. Assim sendo, a funcao do
Inspetor Escolar é respaldada através das leis que certificam o seu cunho regulatério. A
vista disso, compreendendo a trajetéria da Inspecao Escolar e conhecendo como ocorreu
sua atuacdo no estado do Rio de Janeiro, percebe-se que neste estado, o Inspetor
Escolar tem sua fungéo pautada no acompanhamento, na autorizacdo de documentos e
no funcionamento das unidades escolares, 0 que evidencia o aspecto administrativo da
funcéo.

A figura do Inspetor Escolar na cidade do Rio de Janeiro é prevista na legislagéo, e
dessa forma é correto afirmar que o papel desse profissional ja era previsto desde 1932 em
lei estadual, 1977 ocorreu um concurso interno na Secretaria Estadual de Educacéo para
o cargo de Professor Inspetor Escolar. Antes do concurso para esse cargo, 0s profissionais
destinados a cumprir essa funcado eram designados por recomendacdo de autoridades
politicas e chefes da regido e para a ocupacdo do cargo, o profissional tinha que ser
integrado a equipe do magistério publico, além de obter a formacéo especifica.

De acordo com Silva (2017), nos anos 90, o estado do Rio de Janeiro possuia um
total de 2.500 inspetores escolares. Depois desse periodo o quadro desses profissionais
foi sendo reduzido, por consequéncia de aposentadorias, exoneragdes etc. Diante disso,
ocorreu uma reducgé@o consideravel nesse quantitativo. Vale ressaltar, que no ano 2000 o
estado do Rio de Janeiro tinha apenas 25 inspetores. Em decorréncia disso, em 2007,
ocorre 0 concurso publico para o cargo de Inspetor Escolar, com o intuito de sanar os



problemas que comprometiam a qualidade da educagao do estado, a saber: instituicbes
publicas e privadas que funcionavam sem autorizacéo, emissdo de documentos irregulares
como diplomas e certificados, entre outras problematicas. O concurso oferecia 500 vagas
para o cargo de inspecéao e muitos dos candidatos nao tinham conhecimento das atribuicoes
do cargo, por isso a Secretaria Estadual de Educacgao publicou uma reportagem a fim de
informar as obrigacdes atreladas a essa profisséo, a saber:

Fundamental para o bom funcionamento das escolas publicas e particulares
do estado, a equipe de inspetores escolares tem como atribuicdes participar
do processo de abertura e de encerramento de unidades escolares, verificar
o regimento das instituicées, checar livros de atas e matriculas e colaborar
na aplicacdo do Censo Escolar, por exemplo. Para isso, formam comissées
responsaveis por determinado grupo de escolas. Em visitas rotineiras, eles
assessoram a direcdo da unidade em nome do estado. Para ter uma ideia da
importancia desses profissionais é sé lembrar da época em que o tradicional
colégio particular Isa Prates, no Arpoador, fechou as portas. Foi a Inspecao
Escolar do estado que preservou os documentos e histéricos dos alunos.
Isso significa que, caso um ex-aluno precise da documentagéo escolar para
apresentar em outra instituicao de ensino (no Brasil ou exterior) ou comprovar
escolaridade na disputa por um emprego, seu direito estara resguardado
pelo governo. Hoje, ha cerca de 3 mil colégios encerrados no estado do Rio.
Responsavel pela Coordenacédo de Inspecdo Escolar do estado, Heloisa
Maciel destaca que o mesmo aconteceu apds o encerramento das atividades
do Colégio Werneck, em Petrépolis. Segundo ela, todo o acervo dos alunos
recolhidos pelos inspetores estd sendo microfiimado, digitalizado e sera
arquivado no galp&o da Secretaria de Educagao, em Sao Cristovao. Heloisa
destaca que, antes da Constituicdo Federal de 1988, o cargo de inspetor
era uma fungdo adquirida como prémio. Nao havia concurso, apenas uma
prova de titulos e entrevista. Em 1990, a lei 1.614 instituiu o plano de carreira
do magistério e colocou a atividade do inspetor escolar como carreira. Hoje
ha 100 deles em todo o estado — muitos estdo aposentados ou licenciados
por motivos de saude. (...)Estamos muito felizes em sermos atendidos na
gestdo do secretario Nelson Maculan. Muitos ndo tém ideia da abrangéncia
do trabalho do inspetor escolar. E uma atividade de controle necesséria
e importante para educadores e alunos — reforcou Heloisa.Ha 44 anos no
estado, 25 deles como inspetora escolar, a professora Dirce Saraiva, da
Coordenadoria Metropolitana VIII (Niterdi), tem muito orgulho da carreira que
construiu. - Vejo como um trabalho preventivo para que a escola funcione
em consonancia com os aspectos legais da Educag&o. Cuidamos para que
a legislacdo de ensino do pais seja preservada. O concurso chegou em
boa hora. Autorizamos com frequéncia o funcionamento de novas escolas.
Em contrapartida, muitos inspetores ja& estdo inativos — reforgou Dirce.
(SECRETARIA ESTADUAL DE EDUCACAQ, 2008).

Em 2008, o estado dispunha de 500 profissionais que ingressaram por meio de
concurso publico. Os inspetores eram divididos em 33 equipes de Acompanhamento e
Avaliacdes Regionais. Esses profissionais passaram a atuar nas escolas publicas e privadas,
em conformidade com as atribuicbes previstas na Portaria E/COIE.E. E NORMATIVA N °
03, de 19 de setembro de 2001.No momento atual, os Inspetores Escolares estéo lotados
nas Coordenagdes Regionais de Inspecdo Escolar. A formacdo desses profissionais é
prevista em lei. De acordo com artigo 64 da Lei 9.394/96, para ocupar a fungéo de Inspetor
faz-se necessario a formagdo em Pedagogia Plena ou a P6s-graduagdo em Supervisédo/
Administracao/Gestéo Escolar (BRASIL, 1996). Nos dias atuais, o Inspetor Escolar, no
quadro do magistério do estado do Rio de Janeiro, tem o seu exercicio respaldado na
Lei de Diretrizes e Bases da Educacgé@o Nacional, Lei n°® 9394/96. Tendo como atribuicao
garantir a qualidade do sistema educacional através da avaliagéo e do acompanhamento.

Capitulo 5




2.3 O papel e a importéncia do Inspetor Escolar no estado do Rio de Janeiro

Sabe-se que o papel do Inspetor na cidade do Rio de Janeiro é pautado por questdes
burocraticas que implicam em vistoriar e fiscalizar com base nas leis, que consiste em
acompanhar as instituicdes escolares a fim de qualificar seu desenvolvimento. Além disso,
€ o Inspetor Escolar que autoriza o funcionamento ou ndo de uma escola, verificando
se a instituicdo esta apta para funcionar. O Inspetor Escolar ao vistoriar as instituicbes
de ensino, esta trabalhando em prol do bem-estar coletivo. Para uma escola manter seu
funcionamento, € necessario que ela esteja atuando em conformidade com as leis vigentes.

E também incumbéncia do Inspetor Escolar, orientar para que principios legais sejam
obedecidos, pois esse profissional empenha-se em manter a organizacao e boa estrutura
na unidade de ensino, por isso muitas vezes ndo é bem aceito no ambiente escolar. O papel
do Inspetor Escolar é tdo importante que, segundo Coelho (2012), no ano que ocorreu
no Brasil o surto da gripe “A”, em 2009, os Inspetores foram solicitados para ajudar as
instituicdes escolares no combate a doencga e estes compareciam as escolas a fim de
verificar se elas estavam cumprindo as medidas de prevengcdo empregadas. Atualmente
estamos vivenciando um momento pandémico no Brasil e no mundo, pois desde 2019
enfrentamos a maior crise sanitaria do Brasil causada pela COVID-19. As escolas e
creches integrantes do Sistema Municipal de Ensino do Rio de Janeiro, seguem o protocolo
sanitario de prevencéo a COVID-19. A saber:

2. ANTES DE COMPARECER A UNIDADE ESCOLAR

2.1. Servidores, pais, responsaveis e estudantes devem aferir a temperatura
corporal e checar outros sintomas gripais antes da ida para a unidade escolar
e ao retornar. Caso a temperatura seja igual ou superior a 37,5° C ou possua
algum outro sintoma, a recomendacao € para:

2.1.2 Ficar em casa e comunicar imediatamente a escola para que sejam
tomadas as medidas de prevencdo e monitoramento com o restante da
Unidade Escolar.

2.2. Uso de Mascara
2.2.1. E obrigatério o uso da méascara durante o deslocamento e dentro da
Unidade Escolar durante todo periodo de permanéncia, com excegdo dos
momentos de alimentacao e hidratagao.
3.2 Entrada e saida dos estudantes.
3.2.7. Deveréo ser disponibilizadas pias com agua e sab&o para a higienizagcao
das maos durante a entrada e saida da Unidade Escolar. (PREFEITURA DO
RIO, 2021).

Essas foram algumas das medidas adotadas pela Prefeitura do Rio, com o intuito de

evitar a propagacao da COVID-19.

Por ser o representante da Secretaria de Educacéo, por vezes, a visita do Inspetor
Escolar as instituicbes de ensino deixam diretores e secretérios inquietos e receosos.
Sobretudo, nas escolas estaduais, uma vez que nessas instituicdes, esses profissionais
costumam apresentar uma conduta que remete ao autoritarismo. Isso porque o Inspetor

Escolar ao longo de um tempo foi considerado um tirano. Como se o trabalho do inspetor



fosse prejudicar o trabalho de outros profissionais da escola, pois, se ao fiscalizar o Inspetor
detectar alguma postura ou algo ilegal, esses profissionais poderéo receber punicdes.

Dentre as diversas atribuicdes do Inspetor Escolar no estado do Rio de Janeiro,
destacam-se a de verificar se os documentos das instituicbes de ensino estdo todos de
acordo com as normas legais, além de averiguar se os horarios de aulas estdo sendo
cumpridos corretamente. Portanto, € também papel desse profissional orientar da melhor
maneira possivel 0s gestores das escolas para que esses possam reger as instituicbes em
conformidade com as leis.

Diante de tudo que foi relatado acerca do papel e da importancia do Inspetor
Educacional, vale ressaltar que por vezes esse profissional € malvisto e/ou mal interpretado,
talvez pelo fato deste ter a funcéo de fiscalizar as escolas, mesmo sendo em prol da melhoria
da educagcdo e do ambiente escolar. A responsabilidade do Inspetor Escolar € muito
grande, pois o seu trabalho visa a seguranca e a satisfacdo de toda comunidade escolar.
Sendo assim a funcéo desse profissional torna-se indispensavel no ambito educacional. E
fungé@o do Inspetor Escolar preencher relatérios com demandas da SEEDUC/RJ, a fim de
apresentar informacgdes pertinentes a respeito do trabalho e das condi¢des estruturais das

escolas.

Nas instituicdes de ensino publico, o Inspetor Escolar, além de ser o responsavel por
todas as atribuicbes que ja foram citadas, é igualmente papel desse profissional fiscalizar
e controlar o setor financeiro administrando o cumprimento do planejamento do orgamento
das escolas. Do mesmo modo, é papel desse profissional orientar as atividades relacionadas
ao Setor de Servigcos Escolares, sobretudo no que diz respeito ao setor administrativo.
Diante dessas diversas atribuicdes e responsabilidades, ndo ha como nédo admitir a grande

relevancia desse profissional no contexto educacional.

Quando o Inspetor visita as escolas, a fim de fiscalizar, seu intuito € prevenir para
que situagdes indesejaveis ndo venham ocorrer futuramente. Por isso, a funcéo do Inspetor
Escolar também tem o carater preventivo, pois ao visitar as escolas, especialmente as
publicas, ele verifica se 0 ambiente se encontra apropriado para funcionamento. Em se
tratando da estrutura arquitetonica, é observado se ha condi¢gdes de acessibilidade, como
corrimaos, rampas, pisos antiderrapantes etc., para melhor atender aos alunos que possuem
necessidades especiais. Também é papel desse profissional averiguar se a limpeza esta
sendo efetuada frequentemente e de forma correta. No tocante a questédo da alimentagao,
€ o Inspetor que verifica se os alimentos estdo sendo estocados de maneira adequada, se
estdo todos na validade, se ha no ambiente a presenca de animais que possam transmitir
doencas, entre outras atribuicdes.

A PORTARIA E/COIE.E NORMATIVA N.° 03, DE 19 DE SETEMBRO DE 2001, artigo

1°, estabelece:



Ao Inspetor Escolar, em exercicio nos diversos 6rgéos regionais da Secretaria
de Estado de Educacéo, cabe planejar a dinamica de sua atuagdo em
consonancia com as diretrizes estabelecidas pela Coordenadoria de Inspecao
Escolar da Subsecretaria Adjunta de Desenvolvimento do Ensino, observadas
as normas do Conselho Estadual de Educagéo — RJ.

Paragrafo Unico- A agédo do Inspetor Escolar dar-se-a, prioritariamente, de
modo preventivo e sob a forma de orientacdo, visando evitar desvios que
possam comprometer a regularidade dos estudos dos alunos e a eficacia do
processo educacional (RIO DE JANEIRO, 2001).

Ainda sobre o cargo de Inspecdo Escolar, a PORTARIA E/COIE.E NORMATIVA no
seu artigo 2°, estabelece:

Art. 2.° - E funcéo precipua do Inspetor Escolar zelar pelo bom funcionamento
das instituicdes vinculadas ao sistema estadual de ensino - publico e
particular - avaliando-as, permanentemente, sob o ponto de vista educacional
e institucional e verificando:

a) a formagéo e a habilitagdo exigidas do pessoal técnico-administrativo-
pedagogico, em atuagao na unidade escolar.

b) a organizagéo da escrituragéo e do arquivo escolar, de forma que fiquem
asseguradas a autenticidade e a regularidade dos estudos e da vida escolar
dos alunos.

c) o fiel cumprimento das normas regimentais fixadas pelo estabelecimento
de ensino, desde que estejam em consonancia com a legislacdo em vigor.

d) a observancia dos principios estabelecidos na proposta pedagodgica da
instituicdo, os quais devem atender a legislacéo vigente.

e) o cumprimento das normas legais da educacao nacional e das emanadas
do Conselho Estadual de Educacéao — RJ.
Além das atribuicbes ja mencionadas, os Inspetores Escolares que fazem parte da
SEDUC, tem suas fungbes determinadas no Artigo 3°:

a) integrar comissdes de autorizagdo de funcionamento de instituicbes de
ensino e/ou de cursos; de verificagdo de eventuais irregularidades, ocorridas
em unidades escolares; de recolhimento de arquivo de escola com atividades
encerradas, ou comissdes especiais determinadas pela Coordenadoria de
Inspecédo Escolar.

b) manter fluxo horizontal e vertical de informacdes, possibilitando a
realimentacédo do Sistema Estadual de Educacédo, bem como sua avaliagdo
pela Secretaria de Estado de Educacéo.

c) declarar a autenticidade, ou ndo, de documentos escolares de alunos,
sempre que solicitado por érgdos e/ou instituicdes diversas.

d) divulgar matéria de interesse relativo a area educacional. (RIO DE JANEIRO,
2001).

Segundo a Resolucdo SEEDUC n° 5160, de 28 de novembro de 2014 (RIO DE
JANEIRO, 2014b, o Inspetor Escolar é o profissional responsavel por atuar no processo de
ensino- aprendizagem, este possui atribuicdes que respalda o seu trabalho tanto no &mbito
administrativo, quanto no pedagogico. Contudo, a Resolucdo em destaque enfatiza mais o
carater fiscalizador em relacdo ao orientador. De acordo com a Resolucéo:

Art. 44- Constituem competéncias regimentais comuns as unidades integrantes
da estrutura administrativa da Diretoria de Inspegdo Escolar, Certificacao e
Acervo e suas respectivas subdivisdes:

|-Assessorar 0s 6rgdos e/ou setores da estrutura basica da Secretaria de
Estado de Educacdo nos assuntos de sua area de atuacao e ainda, sempre



que demandada oficialmente, de outros érgéos e/ou setores da Administracao
Publica.

ll-Planejar, coordenar, gerir, orientar, controlar e avaliar as agdes das unidades
que Ihe s&o subordinadas.

[ll-Gerenciar a equipe multifuncional que integra a dindmica de trabalho da
Coordenacgao, organizando os processos de trabalho, agdes integradas e
controles funcionais.

IV- Articular-se, preferencialmente sob a forma de reunides regulares, com
outros 6rgéos/setores centrais e regionais da estrutura basica da Secretaria
de Estado de Educacéo para o desenvolvimento de acdes de sua area de
atuacgéo.

V-Preparar e examinar documentos e pareceres técnicos a serem assinados
ou despachados por superior hierarquico imediato, relativos a assuntos de
sua competéncia.

VI-Elaborar e propor o planejamento anual e plurianual das atividades a serem
desenvolvidas em sua area de atuacao.

VlI-Elaborar relatérios gerenciais de execucédo e avaliagdo das atividades
desenvolvidas nos termos definidos pela Diretoria de Inspegéo Escolar,
Certificacao e Acervo.

VIll-Propor, sempre que necessario e de maneira justificada, alteragtes
estruturais e racionalizagdo de rotinas, métodos e processos para a melhoria
da execucdo das atividades institucionais.

IX-Elaborar propostas ou minutas de manuais de servico e normas de
funcionamento das unidades que lhes s&o subordinadas, conforme o caso,
e propor a autoridade superior a aprovacdo das mesmas apos prévia
apreciacéo pelo 6rgao de assessoramento juridico da administracéo.

X-Manter em arquivo publicagoes oficiais, documentos institucionais e
correspondéncias expedidas e recebidas.

Xl-Dimensionar, periodicamente, a necessidade de recursos humanos e
materiais necessarios ao desenvolvimento de suas atribuicoes.

XlI-Propor e desenvolver capacitagdo continuada e o aperfeicoamento dos
servidores em exercicio nas unidades que Ihe sdo subordinadas, segundo as
especificidades regionais.

XllI- Expedir ordens de servi¢o pertinentes a sua area de atuacado, em especial
nos procedimentos operacionais referentes ao  acompanhamento e avaliagdo
das instituicbes de ensino, relacionada a processos a de autorizagéo/
encerramento de curso e/ou regularizagdo de oferta de educagao formal,
de procedimentos de certificagdo e autenticagdo documental e apuracéo de
denuncias.

XIV-Atender interessados ou representantes legalmente constituidos em
processos, prestando informacdes a eles relativas.

XV-Submeter ao superior hierarquico propostas de instrumentos de orientagéo
técnica, em sua esfera de agéo, para o atendimento a demandas gerais ou
regionais.

XVI-Organizar e coordenar, sob a forma de plantdo e reunides, conforme o

caso especifico, periodos regulares reservados a estudos, planejamento e
avaliacdo, incluidos na carga de trabalho.

Pode-se observar que, como ja foi ressaltado, o trabalho do Inspetor Escolar visa uma
acao preventiva. Conforme as atribui¢cdes previstas na Portaria, o Inspetor Escolar orienta
a fim de prevenir situacbes desagradaveis que possam afetar os alunos e comprometer
0 processo educacional. Sendo assim, o papel desse profissional torna-se muito arduo
e exaustivo, além de imprescindivel para o direcionamento do progresso da educagéo.
Diante disso, pode-se compreender que o Inspetor Escolar fiscaliza com intuito de verificar
se as instituicdes estdo operando em conformidade com as leis vigentes.



A Resolugdo 3.428 de 2017 descreve a funcdo deste profissional da educacgéo, a
saber:

Orientacéo, assisténcia e controle do processo administrativo das escolas
e, na forma do regulamento, do seu processo pedagdgico. Orientagdo da
organizacdo dos processos de criacdo, autorizacdo de funcionamento,
reconhecimento e registro de escolas, no ambito da sua area de atuacao.
Garantia de regularidade do funcionamento das escolas, em todos os
aspectos, Responsabilidade pelo fluxo correto e regular de informagao entre
as escolas, os 6rgéos regionais e o 6rgéo central da Secretaria Estadual de
Educacao-SEE/RJ:

a) Conferir a autenticidade e exatiddo da documentagdo da escola,
referendando-se antes de seu encaminhamento a SEE,

b) Homologar as designacoes, assinando o Ql, juntamente com o Diretor da
Escola.

Exercer outras atividades compativeis com a natureza do cargo, previstas na
regulamentacéo aplicavel e de acordo com a politica publica educacional.
(RESOLUCAO SEE 3.428, 2017).

Analisando a resolucdo exposta anteriormente, pode-se reforcar que dentre as
diversas responsabilidades do Inspetor Escolar que foram analisadas durante todo esse
estudo, € notorio que o carater burocratico torna-se uma das atribuicbes mais evidentes.
Contudo, pode-se perceber que o carater pedagdgico ainda é marcante na figura desse
profissional da educagdo. E também papel do Inspetor orientar a equipe gestora, todavia,
vale enfatizar que ambas as funcdes estao atreladas ao trabalho deste profissional.

Através das diversas atribuicdes do Inspetor Escolar, pode-se tragar o perfil deste
profissional que deve ser pautado nas seguintes condutas: verificar, orientar, avaliar
e corrigir. A respeito da funcdo de Inspecéo, Menezes (1977) afirma: (...) acercar-se de
alguma coisa ou de alguém para compreender, controlar, cuidar, examinar, fiscalizar,
guardar, observar, olhar, revistar, supervisionar, ver, verificar, vigiar, vistoriar. Ainda segundo
Menezes, é correto afirmar:

(...) ainspecgéo é elemento imprescindivel nas atividades humanas; aparece
e é mais notado quando a producéo cai e o administrador deve interferir no
processo. Uma das causas do prestigio da Inspecado Escolar tradicional do

grupo mais aparecia a inspe¢ao e o controle e a consequente tensao no grupo
e o resultante desequilibrio organizacional. (MENEZES,;1977, p.39).

3. CONSIDERAGOES FINAIS

Através dos estudos realizados a respeito do papel do Inspetor Escolar e com base
nas pesquisas de Pereira (2012), Silva (2017) e Monteiro (2017), pode-se compreender o
quanto o papel do Inspetor Escolar € importante para manter e garantir uma educacgao de
qualidade. O estudo aprofundado das leis que respaldam a profissédo do Inspetor corrobora
com a hipdtese levantada durante todo esse estudo. A pesquisa realizada alcancou os
objetivos propostos, pois ao longo desse estudo foi comprovado o quanto € indispensavel
o papel desse profissional no estado do Rio de Janeiro, tanto no campo pedagoégico,quanto
no campo administrativo. Essa pesquisa corroborou para aumentar os conhecimentos



acerca desse assunto e atendeu as expectativas, uma vez que as metodologias utilizadas
foram suficientes para alcancar os resultados desejados.

A autora Cristina Cecilia Pinto da Silva (2017) em sua tese de mestrado, apresentou
gréaficos que comprovam o crescimento do profissional de Inspecdo no Rio de Janeiro e
isso confirma o quanto necessitamos da figura desse profissional, por isso 0 aumento
da demanda desse profissional. Portanto, os autores consultados na realizagdo dessa
pesquisa, foram de suma importancia. A profissao do Inspetor Escolar, existe desde 1799
e vem crescendo, isso comprova, indiscutivelmente, que a funcéo de Inspetor é de fato
essencial.

Diante de tudo que foi abordado, acerca do papel e da importancia do Inspetor
Escolar na cidade do Rio de Janeiro, tanto nas institui¢des publicas, quanto nas privadas,
conclui-se que esse profissional, apesar de exercer um papel de suma importancia no
ambito educacional, nem sempre é valorizado pelos demais profissionais da escola
(professores, diretores, gestores). As vezes, este profissional é visto como um “espido”,
pois um dos seus papéis € vistoriar as instituicdes de ensino como ja foi discutido ao longo
deste artigo. O Inspetor Escolar ainda carrega os tracos de época histérica, quando este
profissional era visto como uma figura controladora.

Através das leis que respaldam o papel do Inspetor Escolar, e das pesquisas
realizadas a outros, h4 outros materiais tedricos que abordam estas questées. Assim,
inferimos que o papel do Inspetor Escolar vai além do que apenas fiscalizar as instituicbes
de ensino. A este profissional estdo atribuidos varios papéis, como por exemplo: tratar de
assuntos pedagoégicos que envolvam o processo de ensino-aprendizagem, pois como foi
tratado durante toda essa pesquisa, o Inspetor Escolar deve ter conhecimento tanto na

area pedagogica, quanto na administrativa.

Foi observado, que a funcdo do Inspetor Escolar, muitas vezes é confundida com
a funcao do Inspetor de alunos, que consiste em inspecionar a conduta dos alunos,
orientando-o0s a seguir as regras impostas pela escola. O Inspetor Escolar do qual estamos
tratando exerce uma outra fungéo, na qual ja foi bem discutida ao longo desse trabalho, que
ndo deve ser confundida com a outra funcéo destacada.

A partir de leituras e estudos, e respaldo bibliograficos e documental realizados
acerca desse profissional, depreendo que o Inspetor Escolar ainda é visto como “aquele
que vigia”. A visita desse profissional nas instituicdes ainda causa “temor” e as vezes

provoca “alvoroco”, porém essa figura idealizada do Inspetor Escolar como “vilao” deve ser
dissolvida. O mito de o que Inspetor Escolar visita as escolas a fim de “vigiar”, com o intuito

de prejudicar, deve ser eliminado do contexto educacional.

Considero fundamental o papel do Inspetor Escolar no estado do Rio de Janeiro
e isso foi muito discutido ao longo dessa pesquisa e enfatizo o quanto esse estudo foi



relevante para comprovar que de fato o papel desse profissional é essencial, tendo como
principio o bom funcionamento da escola, ancorando sua fungéo na ética, na transparéncia,
na lisura, garantindo o direito a educacéo de qualidade.
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RESUMO: Este artigo tem por tema: A importancia
do Professor de Inspecédo Escolar na identidade
escolar vai além dos tramites legais. Neste
contexto, o objetivo geral é identificar as atuagdes
que vd@o além dos tramites legais e como
objetivos especificos, busca-se compreender
as atribuicbes do Professor Inspetor Escolar e
apontar experiéncias exitosas. Assim, por meio
de uma pesquisa bibliografica e documental, este
artigo busca uma reflexdo sobre as atribuicoes
do professor Inspetor Escolar, no sentido de
desmistificar a concepgcdo de mero fiscal das
acOes, pautadas na legislacdo vigente, dando
perspectiva de maior visibilidade da contribuicao
deste profissional no que tange a qualidade
de organizacdo e prestacdo de servicos da
unidade escolar & sua comunidade. E visivel o
desconhecimento da figura deste profissional
pelos professores, como também pela comunidade
escolar, por ser caracteristica de sua atuagdo uma
maior interacdo com o(a) secretario(a) escolar,
que é o responsavel por toda documentacdo da
escola.

PALAVRAS-CHAVE: Inspecéo Escolar; Politica

DOS TRAMITES LEGAIS

Educacional; Atuag¢éo do Professor.

THE IMPORTANCE OF THE SCHOOL
INSPECTOR TEACHER IN SCHOOL
IDENTITY GOES BEYOND LEGAL
PROCEDURES
ABSTRACT: This article has as its theme: The
importance of School Inspection Teacher in school
identity goes beyond legal procedures. In this
context, the general objective is to identify actions
that go beyond legal procedures and as specific
objectives: to understand the duties of the School
Inspector Teacher and to point out successful
experiences. This article seeks to reflect on the
attributions of the School Inspector teacher, in
the sense of demystifying the concept of a mere
inspector of actions based on current legislation. In
the perspective of greater visibility and contribution
regarding the quality of the school unit. The lack
of knowledge of the figure of the Educational
Inspection teachers, by the teachers, as well as by
the school community, is visible, as there is greater
interaction between the latter and the school
secretary, for being responsible for all the school’s

documentation.
KEYWORDS: Educational Inspection; Educational
politics; Role of the Educational Inspector teacher.
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1. INTRODUGAO
Esse artigo trata de uma pesquisa bibliografica e documental qualitativa.

O curso de Po6s-Graduagdao em Gestdao Educacional Integrada, ao oferecer uma
disciplina de Inspecé@o Escolar, despertou em muitos o interesse em buscar aprofundar
conhecimentos sobre o profissional de Inspecédo Escolar e seu campo da atuacao, que
até entdo, como docentes desconheciamos as fung¢des deste profissional. Entende-se
que este desconhecimento, por boa parte da equipe escolar, se deva ao fato do Inspetor
Escolar estar diretamente vinculado ao secretario escolar, tendo em vista a formalizacao da

fiscalizagdo da unidade escolar.

Suscitaram-se entdo algumas questdes inquietantes, tais como: Quem é esse
profissional? Qual a sua formagcédo? Quais sé&o as suas atribuicbes? Por que € chamado
de fiscal? Quais as legislagbes que embasam a criacdo deste profissional da educag¢ao?

A partir dai da-se origem a este artigo, que tem como objetivo central identificar
atribuicdes que vao alem dos tramites legais.na perspectiva de desmistificar a imagem de
mero controlador e detentor de poder, mas de potencializar atividades em conjunto com a
equipe pedagogica, de supervisao, de orientacao.

Considerando a Portaria E/COIE.E Normativa n°03, de 19 de setembro de 2001, que
estabelece as atribuigbes do Professor Inspetor Escolar, percebe-se a atuac¢ao da Inspecéao
Escolar para além dos tramites legais quando a normativa propde que este profissional
atue em reunibes e realize visitas periddicas as unidades escolares.
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Como pode ser observado no mapa acima, o estado do Rio de Janeiro é constituido
de 92 municipios. A Secretaria de Estado de Educacdo (SEEDUC), atende escolas
publicas e privadas em todos os municipios do estado. A SEEDUC possui “468 professores
inspetores ativos, todos com formacgéo superior em pedagogia, com jornada semanal de 25
horas”, (NATARIO, Gustavo, 04/05/2016), para atender tamanha demanda.

A SEEDUC teve o primeiro e Ultimo concurso para o cargo efetivo de Professor
Inspetor Escolar em 2007, ou seja, 15 anos ja se passaram. Com isso, observa-se um
pequeno quantitativo destes profissionais para atuarem em todo o estado, fato que aponta
para a necessidade de novo concurso publico para esse corpo profissional.

(PEREIRA, 2012 e p.8; NATARIO, Gustavo (Assembléia Legislativa do Estado do
Rio de Janeiro - ALERJ, 04/05/2016).

Conhecer as atribui¢cdes e a atuacao do professor Inspetor Escolar, para a qualidade
do/no ensino se faz necessario para a compreensao de sua importancia no processo

educacional.

1. Mapa do Estado do rio de Janeiro. Disponivel em: https://commons.wikimedia.org/ wiki/File:Maparj2018-Mapa_do_
Estado_do_Rio_de_Janeiro_-_Brasil_-_Regi% C3%B5es_de_Governo_e_Munic%C3%ADpios_-_2018.png. Acesso

em: 06/05/2022


https://commons.wikimedia.org/

2. HISTORICO CRONOLOGICO DA INSPEGCAO ESCOLAR

2.1 Periodo Religioso

No Brasil colonial adotou-se a cultura religiosa portuguesa da Igreja Catdlica, com
a vinda da Ordem dos Jesuitas em 1549, tendo em vista a catequizagéo dos indigenas e a
educacao da elite colonizadora, o que acarretou a criagdo do primeiro sistema educacional.

Segundo Xavier, (1980) apud por Oliveira (2004, p.946), para atender as classes
dominantes, foi disponibilizada educacéo classica e humanista, nos moldes europeus.

De acordo com Albuquerque (1993), citado por Oliveira (2004, p.946), no século
Xl os jesuitas se expandiram “do Para a Sdo Paulo com 17 colégios e seminarios, 25
residéncias e 36 missdes, além dos seminarios menores e as escolas de alfabetizacao

presente em quase todo territério”

A Educacdo jesuita consistia nos moldes da ldade Média, seguindo com o
“aprisionamento do homem aos dogmas da tradicdo escolastica; a sua submissdo a
autoridade e a rigida ordenacgéao social”. (OLIVEIRA, M.M 2004 p.946).

Segundo Meneses (1977) apud Pereira,(2012,p.17) “A escola paroquial era a Unica
existente no periodo anterior ao século XIl, em que o bispo da diocese era o responsavel
pela inspecao”.

Com a expansdo quantitativa das escolas, a “funcédo de inspecionar” a educacao
foi atribuida aos “cantores de cabido”. ApOs a oficializacdo da inspecéo, esta passa para
0s mestres-escolas, com a “tarefa de elaborar planos de estudos, designar e demitir
professores e em nome do bispo, conceder o direito de ensinar”, sem utilizar o conhecimento
como meio de transformacé@o, mas com a finalidade de manutencéo da filosofia medieval
da doutrina crista.

De acordo com Albuquerque (1993), citado por Oliveira (2004 p.946),

O Projeto educacional dos jesuitas consistia na transmissdo de uma educacao
homogénea; mesma lingua; mesma religido; visdo de mundo, o mesmo ideal
de homem culto... uma identidade cultural; a catequese como processo
de aculturacdo, embora destrutiva, de filhos de colonos 6rfdos trazidos de
Portugal, com meninos indigenas e mesticos, eliminando a distingédo de ragas
e dissolvendo costumes europeus; a contraposicdo da escola e da igreja a
autoridade patriarcal da casa grande.

Esse Projeto Educacional tinha como foco o adestramento humano, iniciado com as
criancas, a nivel nacional, desconsiderando a vivéncia; a cultura e acarretando problemas
nas comunidades indigenas. Essa foi a proposta de Sebastido José de Carvalho Melo,
Marqués de Pombal, Secretario de Negoécios Estrangeiros e Primeiro-ministro de Portugal,
pelo periodo de 27 anos (1750-1777). (OLIVEIRA. (2004. p. 946).

A partir de 1759, acontece a expulsdao da Companhia de Jesus com vistas as
reformas, o que acarretou a extingdo do Unico sistema educacional do Brasil.(OLIVEIRA.



(2004. p. 946).
Ainda segundo Oliveira, (2004)

areforma pombalina se insere no contexto histérico do despotismo esclarecido
e do enciclopedismo francés... prega a abertura do ensino as ciéncias
experimentais tornando-o mais praticos e utilitario. (OLIVEIRA (2004.p.946),

Carvalho (1980), apud Oliveira (2004, p.947) relata que “os métodos e os contetdos
da educacéo jesuitica foram radicalmente reformuladas” com foco nas “ciéncias fisicas e
matematicas”.

Segundo Oliveira (2004, p.947) da expulsdo da Companhia de Jesus até a
substituicao dos jesuitas em 1772, parte da estrutura administrativa do ensino foi destruida,
“substituiu-se a uniformidade de sua agédo pedagdgica pela diversificacdo das disciplinas
isoladas.”

2.2 O Histérico da Inspecao Escolar Brasileira

O histérico da Inspecéo Escolar no Brasil, data de 1756, fazendo parte da estrutura
burocratica de poder do Estado de manter a escola sob controle e de garantia da qualidade
da educacgéo (AUGUSTO, M. H.2010 p.2)

Segundo Augusto (2010 p.2) em 1799 a “fiscalizagdo tem inicio nas aulas avulsas
sem interligagéo, realizada por um professor de confianga do rei”. O que denota o inicio da

fiscalizagdo das aulas régias.

A Reforma Jodo Pinheiro, Lei n°439/1906, acarretou a divisdo do Brasil em 40
territérios. Esta divisdo de territdrio propicia entdo a inclusdo de um 6rgao judiciario
competente. Sendo “a inspecgao técnica exercida pelos inspetores ambulantes” (AUGUSTO,
2010 p.2).

Segundo Augusto (2010, p.3) e Silva (2017 p.16), “em 1927 é criada a Inspetoria
Geral de Instrugdo Publica, que atuava junto ao Conselho Superior de Instrugéo”. Os
inspetores municipais eram responsaveis pelo ensino o primario.

Ainda nos dias de hoje a Inspecdo Escolar continua sendo itinerante, com a
possibilidade de agendamento das visitas nas escolas.

Durante o periodo de 1930 a 1961, a inspecdo de todas as instituicoes de ensino
médio e superior era de competéncia federal. Posteriormente foi sendo descentralizada
para os estados. (AUGUSTO, 2010, p.3)

A inspecdo escolar durante todo esse periodo (1930 a 1961) cuidava do
funcionamento das escolas; da metodologia; do comportamento dos professores e da
avaliag@o do desenvolvimento na/da aprendizagem dos alunos. (AUGUSTO, 2010, p.3)

AlLein®4.024, de 20 de dezembro de 1961 (BRASIL, 1961), e a Lei n°5. 692, de 11 de
agosto de 1971 (BRASIL, 1971), que fixavam as diretrizes e bases da educagdo nacional,



também contemplavam a presenca do inspetor escolar, tendo como principal atuagéo a
fiscalizacdo da regularidade dos processos, registros e cumprimento da legislacdo e
normas vigentes a época. Atualmente a educacgéo brasileira esta sob a égide da Lei de
diretrizes e Bases da Educacgédo Nacional (LDB), n°® 9394/96, de 1996.

Nota-se que historicamente a inspecao escolar esta vinculada a fiscalizagdo e ao

controle das instituicbes de ensino e que vem seguindo as reformas educacionais.

2.3 Reformas da Inspecéo Escolar

A primeira reforma educacional nacional foi realizada no inicio da Era Vargas (1930-
1945) denominada Francisco de Campos, que formalizou a consolidacéo das disposicoes
sobre a organizagéo do ensino secundario através dos Decretos: n° 19.890, de 18 de abril
de 1931, implantado sob a ditadura do “Estado Novo”.

O Decreto n° 19.890/31 define as fungcbes a serem desenvolvidas pelos
inspetores, desde um minucioso relatério como também assistir as aulas ministradas

pelos professores, conforme a seguir:

Art. 53. A inspeccéo permanente, em cada districto, serd exercida pelos
inspectores e cabera aos inspectores geraes a incumbecia de percorrer
os districtos ndo s6 para fiscalizar a marcha dos servicos, como para
solucionar divergencias suscitadas entre os inspectores e os dirigentes dos
estabelecimentos de ensino.

Art. 55. O inspector remettera mensalmente ao Departamento Nacional de
Ensino, em duas vias dactylographadas, um relatorio minucioso e de caracter
confidencial, a respeito dos trabalhos de cada serie e cada disciplina da
sua secc¢ao nos estabelecimentos do districto. Art. 56. Incumbe ao inspector
inteirar-se, por meio de visitas frequentes, da marcha dos trabalhos de sua
seccdo devendo para isso, por serie e disciplina: a) assistir a licbes de
exposicdes e demonstragdo pelo menos uma vez por mez;

b) assistir em igualmente, pelo menos uma vez por mez, a aulas de exercicios
escolares ou de trabalhos praticos dos alumnos, cabendo-lhe designar quaes
destes devam ser arguidos e apreciar o criterio de attribuicdo das notas;

c) acompanhar a realizagcdo das provas parciaes, que sO poderdo ser
effectuadas sob sua immediara fiscalizag&o, cabendo-lhe ainda approvar ou
modificar as questdes a serem propostas;

d) assistir &s provas finaes, sendo-lhe facultado arguir e attribuir nota ao
examinado.

Paragrapho unico. Dos trabalhos a que se refere este artigo, bem como do
julgamento das provas parciaes mencionado no art. 37, devera ser feito
registro em livros adequados, de accérdo com o estabelecido no regimento
interno do Departamento Nacional do Ensino. (BRASIL. Camara Legislativa.
Decreto n® 19.890/31) 2

3. ADIVISAO DE TRABALHO NA EDUCACAO

De acordo com Castro, (2001, p.171), o Parecer 252/69 e a Resolugéo 2/69 de Valdir
Chagas, influenciado pela divisdo do trabalho, caracteristico do capitalismo, estes deram

2. Camara Legislativa. Decreto n® 19.890/31. Diario Official - 1/5/1931, Pagina 6945 (Publicagdo Original). Disponivel
em:https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1930-1939/decreto-19890-18-abril-1931-504631-publicacaooriginal-

-141245-pe.html. Consultado em 09/05/2022.



origem a “fragmentacgdo da formacao do profissional em seis habilitagdes de licenciatura
plena e trés de licenciatura curta.

O curso de Pedagogia encarrega-se entao da "formacéo tecnicista”, acarretando a
divisdo do trabalho nas escolas e formando os seguintes profissionais de educacéao:

Administrador Escolar, para direcionar o processo decisorio; 0 supervisor
Pedagodgico para atuar diretamente com os professores e o Orientador
Educacional para atuas junto aos alunos; como também o Inspetor Escolar
que)integrava as Delegacias Regionais de Ensino (CASTRO,2001, p.171 e
172).

4 . DIREITOS

LEI N° 1614, DE 24 DE JANEIRO DE 1990. Dispde sobre o Plano de Carreira do
Magistério Publico Estadual e da outras providéncias. Aqui foram destacados os artigos
referentes ao Inspetor Escolar: TITULO | DAS DISPOSICOES PRELIMINARES, CAPITULO
Il DA ESTRUTURACAO:

Art. 20 - A classe de Inspetor Escolar € integrada pelo conjunto de professores
responsaveis, no ambito regional e central do Sistema Estadual de Educacéao,
pelas diretrizes, orientagéo e controle do funcionamento das redes oficial e
particular de ensino.

Art. 27 - A classe de Inspetor Escolar abrange os niveis C e D, para os quais
se exige a seguinte escolaridade:

I - Nivel C, licenciatura plena em Pedagogia, com habilitacdo em Formacao
de Secretério de Escola de 1° e 2° graus, ou Inspegéo Escolar, ou Supervisao
Educacional ou Administracdo Escolar ou Administracdo e Planejamento
Escolar;

Il - Nivel D, licenciatura plena em Pedagogia, acrescida de curso de pos-
graduagéo em Educagao, com, no minimo, 360 (trezentas e sessenta) horas.

5. LEI DE DIRETRIZES E BASES DA EDUCAGCAO NACIONAL.

A Inspecao educacional consta na Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢ao Nacional
(LDBN) Lei n°9394/96,3 conforme o infra citado, que define as ocupagdes e atuagdes dos
profissionais de educacéo

Art. 64. A formacédo de profissionais de educacdo para administragéo,
planejamento, inspecdo, supervisdo e orientacdo educacional para a
educacéo basica, sera feita em cursos de graduacdo em pedagogia ou em

nivel de pos-graduacéo, a critério da instituicdo de ensino, garantida, nesta
formacao, a base comum nacional. ®

A inspecdo escolar é uma das fungdes compreendidas no artigo 64 da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), n® 9394/96, que define as carreiras para
a atuacdo em administracdo, planejamento, inspe¢éo, supervisao e orientacao educacional

3. Casa Civil. LEI N° 9.394, 20 de dezembro de 1996. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/leis/I9394.

htm Acesso em: 17/03/2022


http://www.planalto.gov.br/ccivil

na Educacéo Basica, no Brasil. Com esta lei extinguiram-se as licenciaturas curtas. A LDB
em questado foi um divisor de aguas na educacéo brasileira, e nesse sentido, destaca-se
no inciso IX do artigo 8°, uma nova forma de inspecao, incluindo termos de superviséo,
ampliando assim a linha de atuagé@o da inspecao escolar, com vistas a constru¢éo de uma
parceria para o caminho de uma gestao democratica e autbnoma dos estabelecimentos de
ensino (BRASIL, 1996).

6. FORMACAO, FUNGAO E ATRIBUICOES DO INSPETOR ESCOLAR

A Portaria da Coordenadoria de Inspecao Escolar- E/COIE.E Normativa n°03 de
19 de setembro de 2001 especifica as fungdes, a formacéo e as atribuicbes do Inspetor
Escolar:

Art.2° E funcéo precipua do Inspetor Escolar zelar pelo bom funcionamento
das instituicdes vinculadas ao sistema estadual de ensino-publico e
particular- avaliando-as, permanentemente, sob o ponto de vista educacional
e institucional e verificando:

a) a formacgéo e a habilitacdo exigidas do pessoal técnico- administrativo-
pedagodgico, em atuacao na unidade escolar.

b) a organizagéo da escrituragéo e do arquivo escolar, de forma que figuem
asseguradas a autenticidade e a regularidade doe estudos e da vida escolar
dos alunos.

c) o fiel cumprimento das normas regimentais fixadas pelo estabelecimento
de ensino, desde que estejam em consonancia com a legislacdo em vigor.

d) a observancia dos principios estabelecidos na proposta pedagodgica da
instituicdo, os quais devem atender a legislacéo vigente.

e) e o cumprimento das normas legais da educacao nacional e das emanadas
do Conselho Estadual de Educagao

Artigo 3° -S&o ainda atribuicdes especificas do Inspetor Escolar, além do
acompanhamento continuo as unidades de ensino:

a) integrar comissdes de autorizagdo de funcionamento de instituicbes de
ensino e/ou de cursos; de verificagdo de eventuais irregularidades, ocorridas
em unidades escolares; de recolhimento de arquivos de escola com atividades
encerradas, ou comissdes especiais determinadas pela Coordenadoria de
Inspecédo Escolar.

b) manter o fluxo horizontal e vertical de informagdes, possibilitando a
realimentacédo do Sistema Estadual de Educacéo, bem como sua avaliagdo

pela Secretaria de Estado de Educacgéo, sempre que solicitados por érgaos
e/ou instrucao

c) declarar a autenticidade, ou ndo de documentos escolares de alunos,
sempre que solicitado por 6rgéos e/ou instituicoes diversas.

d) divulgar matérias de interesse relativo a area educacional.

Durante este periodo, estava em voga as fungcbes da Inspecdo Educacional
no contexto aqui apresentado. Costa e Ventura (2001) realizaram uma pesquisa sobre
a importancia atribuida a avaliacdo dos estabelecimentos de ensino e as funcgbes da
Inspecdo Geral de Educagédo como entidade avaliadora e fiscalizadora, discutida a técnica
pedagodgica, administrativa e financeira. Assim, Costa e Ventura (2001p. 383) destacaram a
alteragéo das fungdes e a atuacao da Inspecédo-Geral da Educagéo em Portugal (IGE), com



base na Lei Organica daquele pais, onde a Inspecédo-Geral da Educacéo tem competéncia

para intervir em todo o sistema educacional, agindo com base no Plano de Atividades

anual, aprovado pelo Ministro da Educacéo, além de:
Avaliar e fiscalizar, nas vertentes técnico-pedagogicas, administrativa e
financeira, as atividade da educacéao, as atividades da Educacéo pré-escolar,
escolar e extra-escolar, os estabelecimentos de ensino e servicos integrados
no sistema de ensino.[...] No ambito do apoio técnico, compete-lhe propor
e colaborar na preparacdo de medidas que visem o melhoramento do
sistema educativo; apoiar pedagoégica e administrativamente os 6rgdos dos
estabelecimentos de ensino, instruir processos disciplinares e representar

o Ministério da Educacao nas estruturas de inspecéo escolar das escolas
européias. COSTA E VENTURA (2001p.383).

Segundo os autores a atuacdo de inspetor educacional em Portugal adota um
“modelo de controle administrativo, burocratico e geralmente politico ideolégico”.

Costa e Ventura (2001, p.386) citam Teixid6 Planas (1997), quanto aos modelos de
administracéo dos sistemas educativos e as concepg¢des de escola, pois possuem inspecao

educativa especifica segundo o modelo adotado.

Exemplificam destacando que nas regides central e sul da Europa, adotam a
“administracao educativa centralizada burocratica (a escola depende da reparticao publica)
e regulamentada, caracteristicas do modelo embasado em processos burocraticos de
fiscalizacdo e de verificagdo conforme a legislagdo, ou seja, a inspe¢cao” meramente
fiscalizadora.

Quanto a administracdo educativa descentralizada, como a anglo-americana que
adota a supervisao como acompanhamento e orientacdo as escolas e a comunidade
escolar, conforme o “perfil profissional”. Neste modelo a escola tem mais autonomia, porém
o profissional necessita de capacitacao. Isso justifica o0 modelo adotado pela SEEDUC-RJ,
historicamente construido no Brasil aos moldes de Portugal.

7 . NOVAS NORMAS.

7.1 Admissao do Inspetor Educacional como Estatutario

Segundo Pereira (2012 p.12) e Silva (2017, p.13), o primeiro concurso publico da
SEEDUC/RJ para Inspetor Escolar, ocorreu em 2007, os autores relatam também que estes
cargos, na década de setenta, eram ocupados “através de uma selecdo interna e como o
quantitativo era muito pequeno em comparacao ao volume de trabalho, as Coordenadorias
Regionais nomeavam professores para assumirem a funcao de supervisores, na tentativa

de suprir a caréncia”

Registra-se que o primeiro concurso ocorreu 11 anos depois da fungao ter sido
preconizada pela LDB n°® 9394/96. E somente ap6s 13 anos, ou seja, em 2009, com a
Lei n°12.014, de 6 de agosto de 2009, que altera a LDB, ocorre o reconhecimento de



profissionais da educagéo, quando o Art.61° da Lei n® 9394/96 ¢é alterada, a considerar:

“Art. 61. Consideram-se profissionais da educagéo escolar basica os que, nela
estando em efetivo exercicio e tendo sido formados em cursos reconhecidos,
sdo:

II' = Trabalhadores em educacdo, portadores de diploma de pedagogia,
com habilitacdo em administracdo, planejamento, supervisdo, inspecdo e
orientacdo educacional, bem como com titulos de mestrado ou doutorado nas
mesmas areas;

7.2 Diretoria de Inspecéo Escolar, Certificacdo e Acervo — DICA

A Coordenacéo de Inspecéo Escolar fazia parte da SEEDUC RJ até 2014. Atualmente
¢€ intitulada Diretoria de Inspecao Escolar, Certificagéo e Acervo - DICA (SILVA,2017p.13).
Neste sentido, Silva (2017), relata que

Este setor é responsavel pela inspecao escolar em todo o estado do Rio de
Janeiro, e abrange trés coordenagbes centrais e 16 regionais, onde estdo
quatrocentos e sessenta e oito professores inspetores escolares.

Pereira (2012, p.11) relata a sua experiéncia durante o desenvolvimento de sua
funcdo que tecnicamente foi a de

acompanhar e avaliar as unidades escolares; autorizar novas escolas; assinar
documentos; certificar concluintes do Ensino Médio; conferir a escrituragao
escolar; orientar os diretores e secretarios sobre o cumprimento da legislagao;
verificar o cumprimento da legislacdo; apurar denuncias e reclamacoes;
expedir documentos de escolas extintas e tantas outras atribuicdes que vao
surgindo de acordo com novas portarias; resolugoes; deliberagdes; pareceres
e ordens de servico.

Entende-se que as fungdes da inspecdo escolar estdo relacionadas aos

procedimentos de organizacéo e regularizagéo, voltadas para unidades escolares.

Sob o entendimento de Augusto (2010, p.1.), as atribuicdes do Professor Inspetor
escolar estao diretamente ligadas a funcéo verificadora da conformidade legal das escolas
e de fungéo corretiva dos desvios dos atos e procedimentos. Suas atribui¢cbes e praticas
de trabalho confirmam que se trata de uma funcéo de regulagéo de controle do sistema de
ensino.

7.3 Deliberacédo CEE N° 357, de 26 de julho de 2016

A Deliberacdo do CEE RJ, N°357, homologada pela Portaria CEE n° 3.514, de
27/07/2016 e publicada em 15/08/2016, pag. 10, estabelece normas para expedi¢cdo de
historicos escolares, declaragbes de conclus@o de série, certificados de conclusdo de
cursos ou etapas da Educacéo Basica e diplomas no Sistema de Ensino do Estado do Rio
de Janeiro, revogam as Deliberagbes CEE 221/1997 e 292/2004, e da outras providéncias.

Art. 1° - A expedicéo de histéricos escolares, declaracdes de conclusdo de
série, certificados de conclusdo de cursos ou etapas da Educacéo Basica e
diplomas, quando couber, com as especificagdes cabiveis, sdo da exclusiva
responsabilidade da instituicdo de ensino, a partir da publicacdo desta
Deliberacéo.

§ 4°. A Inspecdo Escolar deverd cumprir o disposto no paragrafo anterior,



no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do protocolo da listagem na
Diretoria Regional correspondente.

Art. 2° — A Inspecao Escolar tem prazo de 90 dias para autenticar as relagdes
de concluintes referentes aos anos letivos anteriores ao ano corrente, que, na
data da publicagao desta Deliberagéo, estiverem aguardando.
Paragrafo Unico. Apds autenticacéo pela Inspecao Escolar, todas as listas de
alunos concluintes até o ano letivo de 2015 deverdo ser encaminhadas para
publicac&o no Diério Oficial do Estado do Rio de Janeiro.

O trabalho do professor Inspetor escolar tem que levar em consideragdo as

peculiaridades de cada escola.

Nao estava colocado, no dmbito da lei, o controle a ser exercido pela inspegéo, como
de fato é feito hoje no estado do Rio de Janeiro. A avaliagéo de agdes e processos pode se
dar em contexto de parceria, no qual os resultados, tomados em seu carater diagnostico,
apontam para uma tomada de ag¢des do poder publico, direcionadas a orientagéo e
melhoria dos processos, e ndo apenas a sangdes. A LDB, no inciso IX do artigo 8°, traz
consigo uma nova forma de inspec¢éo, colocando-a, inclusive, em termos de “supervisao”,
0 que amplia os horizontes desta agdo e a coloca a servigo da parceria e da busca por
uma gestdo democratica e autbnoma dos estabelecimentos de ensino (BRASIL, 1996).
Entretanto, a acéo da inspec¢éo escolar do estado do Rio de Janeiro, voltada para o controle
do sistema escolar, € visivel, e pode ser observada exemplarmente na diferenca entre as
acoes realizadas em escolas publicas da rede estadual e nas escolas da rede privada do
sistema de ensino. SILVA (2017, p.14)

SILVA (2017.p.15) relata que depois de oito anos atuando em diversos setores da
Diretoria de Inspecdo Escolar, Certificacdo e Acervo, foi convidada a integrar a equipe
da Comissdo Permanente de Educagdo da Assembléia Legislativa do Estado do Rio de
Janeiro (ALERJ) e pode constatar problemas de comunicacdo que se estabelecem por
meio de relacdes de poder ndo definidas formalmente e de uma luta constante em que, de
um lado, estdo componentes da inspec¢ao escolar. Em decorréncia do temperamento do
inspetor, como também do procedimento dos usuarios, Silva (2017), observa-se que:

as relagdes que se dao perpassadas um poder instituido nao oficialmente
sdo oriundas de um contexto histérico, reforcado por dispositivos legais, que
imp&em ao profissional de inspecao tal imagem e acdo. Como o controle da
educacdo sempre foi objeto das politicas publicas educacionais, a inspecao
desempenha, no caso do estado do Rio de Janeiro, papel principal neste
mecanismo, uma vez que, atua ndo so na rede estadual, mas em todo o

sistema educacional, que também abarca as escolas privadas. (SILVA,
2017p.15)

8. FUNDACAO DE APOIO A ESCOLA TECNICA - FAETEC

A Fundacgé@o de Apoio a Escola Técnica — FAETEC, segundo a publicagcdo que
consta na pagina oficial da instituicao, no sitio: http://www.faetec.rj.gov.br, datado de 21-04-
2009, no titulo: Cargos e salarios FAETEC, adota as atribui¢cbes para o cargo de Inspetor



Escolar*, que veremos a seguir.

8.1 Descricao Sintética

Ter como atribuicdo bésica supervisionar as escolas em todas as suas acoes,
zelando pelo fiel cumprimento da legislagdo emanada dos 6rgaos competentes, das normas
e diretrizes da FAETEC e do fiel cumprimento de curriculos, planos e programas.

8.1 Atribuicoes Tipicas

«  Estabelecer um elo entre as unidades escolares e a Fundacao de Apoio a Es-
cola Técnica — FAETEC - levantando todas as necessidades da escola e enca-
minhando aos setores competentes;

+  Analisar, conferir, assinar e autenticar a documentacao escolar;

*Acompanhar o processo ensino — aprendizagem, supervisionando o cumpri-
mento dos conteldos curriculares;

+ Avaliar o processo ensino — aprendizagem, examinando relatérios, participando
do Conselho de Classe para aferir a validade dos procedimentos de ensino
adotados;

+ Subsidiar as escolas em relacdo ao aspecto legal, verificando o seu cumpri-
mento;

+  Subsidiar a equipe técnico — pedagogica e professores no trabalho pedagogico;
«  Participar de projetos, eventos e palestras promovidas pela Unidade Escolar;

«  Emitir relatérios periédicos sobre as suas atividades e manter a chefia perma-
nentemente informada a respeito de irregularidades escolares;

+  Participar de cursos de atualizagdo e demais eventos promovidos ou indicados
pela FAETEC;

«  Orientar o Corpo Docente no desenvolvimento de suas potencialidades profis-
sionais, assessorando técnica e pedagogicamente, para incentivar lhes a criati-
vidade, o espirito de equipe e a busca de aperfeicoamento.

Com a recente Resolucdo Conjunta Secretaria Estadual de Educacao (SEEDUC);
Secretaria de Estado Ciéncia Tecnologia e Inovacdo (SECTI) e Fundac&o de Apoio a
Escola Técnica (FAETEC). n° 1625 de 04 de maio de 2022, a qual “delega as seguintes
competéncias e para e praticas de atos para a FAETEC, a serem desenvolvidas pela equipe
especifica de Professores de Inspecéo Educacional; anteriormente restrito a SEEDUC.

|- autorizacéo, implantacéo e extingdo de cursos de Educacéo Profissional
Técnica de Nivel Médio;

|- alteragdo de endereco e denominacéo das Unidades de Ensino;

4. FAETEC — Fundagéo de Apoio a Escola Técnica. Rio de Janeiro, 21-04-2009, disponivel em: http://www.faetec.rj.gov.
br/divrh/index.php/cargos-e-salarios-faetec/113-inspetor-escolar. Acesso em 09-05-2022
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I1l- Inspecgéo Escolar rotineira

Estipula o periodo de 90 dias apds o encerramento do calendario letivo de toda a
Rede, enviar o Relatério Gerencial para SEEDUC. Também dispde os indicadores para
0 acompanhamento e avaliagdo das instituicbes de ensino de sua REDE. Caso néo seja
entregue o relatério em tempo serd suspensa a delegacédo de competéncia. No caso do
cumprimento do referido relatério no tempo previsto sera renovada a cada cinco anos por
ato conjunto das secretarias SEEDUC e SECTI.

9. CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo procurou apenas realizar, através de um levantamento bibliografico,
conhecer e aprofundar um pouco mais sobre o Profissional de Inspecéo Escolar, profissional
este que traz a origem de sua histéria, no Brasil, amarrada a vinda da Ordem dos Jesuitas
(1549), com vistas a catequizagédo dos indigenas, agcédo estendida por todo o Pais. Sendo
o Bispo da diocese responsavel inicialmente pela inspec¢ao educacional e posteriormente
esta responsabilidade aos “cantores de Cabido”. Com a oficializacéo da inspecéo, esta
passa para 0s mestres-escola, com a tarefa de elaborar planos de estudos; designar e

demitir professores com a autorizagdo do bispo e conceder o direito de ensinar.

Ficou claro que com a reforma do Marquez de Pombal (1750-1777), ocorreu a
expulséo da Companhia de Jesus até a substituicdo dos jesuitas em 1772, o que acarretou
a proposta de uniformidade da ag¢do pedagdgica tendo em vista a diversificacao das
disciplinas isoladas.

O histérico da Inspecédo Escolar brasileira data de 1756, a partir de uma estrutura
burocrética, de poder do Estado em manter a escola sob controle e de garantir a qualidade
da educacgéo.

A fiscalizacao € iniciada com aulas avulsas (1799) sem interligacéo, realizada por

um professor de confianca do Rei, o que denota o comeco da fiscalizacdo das aulas régias.

Varias reformas relacionadas a educagéo ocorreram, tais como a de Jodo Pinheiro
com a Lei n°439/1906) com a divisdo do territério brasileiro; que propiciou a inclusdo de
um 6rgdo judiciario competente, sendo a Inspegdo técnica exercida pelos inspetores
ambulantes.

Com a criagdo da Inspetoria Geral de Instrugdo Publica (1927) para atuar com o
Conselho Superior de Instrucdo, os inspetores municipais se tornaram responsaveis pelo
ensino primario.

De 1930 a 1961 todas as instituicdes de ensino médio e superior estavam submetidas
a inspecdo de competéncia federal, que posteriormente foi sendo desmembrada para
estados e municipios.



Durante este periodo a pratica da Inspecdo Escolar consistia em regular o
funcionamento das escolas; da metodologia; do comportamento dos professores e da

avaliacéo do desenvolvimento na/da aprendizagem dos alunos.

Mas foram as Leis n° 4024, de 20 de dezembro de 1961 e a de n°5692, de 11 de
agosto de 1971, que fixaram as Diretrizes e Bases da Educacao Nacional e contemplaram a
presenca do Inspetor Escolar com a funcéo de: fiscalizagdo da regularidade dos processos;
registros escolares e do cumprimento, pelas unidades de ensino, da legislacdo e das

normas vigentes.

Apromulgacgéo da atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, de 1996, foi
um marco da legislacéo educacional, quando definiu as ocupacgbes e atuag¢des e a formacéo
dos profissionais de educacgéo. Pode-se destacar também a Portaria da Coordenadoria de
Inspecao Escolar- E/COIE Normativa n° 03, a qual especifica as funcdes, a formacéo e as
atribui¢cdes do Inspetor Escolar.

Em relagéo a énfase de que a atuacao do Inspetor Escolar vai além da fiscalizacéo e

regulacao dos tramites legais, pode-se destacar, no rol de atribuicées do Inspetor Escolar:

Subsidiar a equipe técnica, pedagdgica e professores no trabalho pedagdgico;
Participar de projetos, eventos e palestras promovidas pela Unidade Escolar; Emitir
relatorios periddicos sobre as suas atividades e manter a chefia permanentemente
informada a respeito de irregularidades escolares; Participar de cursos de atualizacéo e
demais eventos promovidos ou indicados pela FAETEC; Participar de cursos de atualizacéo
e demais eventos promovidos ou indicados pela FAETEC e Orientar o Corpo Docente
no desenvolvimento de suas potencialidades profissionais, assessorando — o técnica e
pedagogicamente, para incentivar — lhes a criatividade, o espirito de equipe e a busca de
aperfeicoamento.

Com a recente Resolucao Conjunta Secretaria Estadual de Educacao “delega as
seguintes competéncias e para e praticas de atos para a FAETEC, a serem desenvolvidas
pela equipe especifica de Professores de Inspecao Educacional; anteriormente restrito a
SEEDUC.

Ao ampliar as atribuicdes dos professores de Inspecdo Educacional da FAETEC
reconhece a relevancia das atuacgdes desses profissionais na Rede.

Configura-se entdo a importancia do novo perfil do Inspetor Escolar que contribui
para as relagdes interpessoais e intersetoriais harmoniosas no ambiente escolar, no sentido
de desmistificar a figura de um mero fiscal, historicamente construida e deixar evidente a
importancia da atuacao pedagodgica deste profissional, nas demandas multiplas diarias de
uma unidade escolar.
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RESUMO: Este estudo tem por objetivo relatar e
discutir — a luz da ciéncia pedagodgica e sociologica
- uma experiéncia de constru¢do curricular em
unidade de ensino vocacionada para cursos de
formacéao inicial e continuada para trabalhadores
— Cursos FIC. Assim, ao lado da descricdo de
cada um dos passos dessa experiéncia, foi-se
construindo uma reflexdo diacrénica e tedrica,
por meio de um levantamento bibliografico e
documental, dos assuntos chave da experiéncia,
quais sejam: o papel do coordenador pedagogico,
o curriculo e a construcdo curricular e os alunos
dos cursos FIC. Além do relato da propria autora,
como em um estudo de caso.

PALAVRAS-CHAVE: Coordenagdo pedagdgica.
Construcao do Curriculo. Formagéo inicial e
trabalhadores.

continuada de Curriculo por

competéncias. Educacéo de Jovens e Adultos

AAUTORIA DOCENTE

CONSTRUCTING A CURRICULUM AT
A SCHOOL OFFERING BASIC AND

CONTINUING EDUCATION COURSES

FOR WORKERS. THE ROLE OF THE
PEDAGOGICAL COORDINATOR AND THE

TEACHING AUTHORSHIP

ABSTRACT: This study aims to report and
discuss — from the perspective of pedagogical
and sociological science - an experience of
constructing a curriculum at a school offering
basic and continuing education courses for
workers — Cursos FIC in Portuguese. Along with
the description of each step of this experience, a
bibliographic and document review was carried
out to build a diachronic and theoretical reflection
of the key subjects of the experience, namely: the
role of the pedagogical coordinator, the curriculum
and the construction of the curriculum and the
students. The author’s own report is presented as
well, as a case study.
KEYWORDS: pedagogical
construction of curriculum; basic and continued
competency-based
curriculum; youth and adult education.

coordination;

education of  workers;
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1. INTRODUGAO

Este artigo buscou estudar o trabalho de construcdo de um curriculo por
competéncias, levado a efeito por instrutores de cursos de formagéo inicial e continuada de
trabalhadores (FIC) e sua respectiva coordenadora pedagogica. Pretendeu, ainda, registrar
e fundamentar esse trabalho em estudos realizados sobre curriculo, por meio do ensino
por competéncias, enfatizando o trabalho de coordenagéo pedagdgica e a formacao inicial
e continuada, no contexto da educacéo profissional de trabalhadores, também identificada
como qualificacdo profissional, conforme Art. 39 §2° | da Lei de Diretrizes e Bases n°
9394/96. (BRASIL, 1996)

Pretendeu-se dar visibilidade a uma modalidade de ensino pouco estudada nos
meios académicos: os cursos de formagao continuada de trabalhadores, em sua maioria
frequentados por egressos ou estudantes dos cursos de Educacao de Jovens e Adultos
(EJA) ou por adultos cuja terminalidade escolar ndo passou do ensino fundamental. Ha
alguns poucos estudos sobre esses cursos, a maioria no ambito do sistema S'. A academia
pouco tem se voltado ao estudo de cursos de Formagéao Inicial e Continuada — FIC, no
ambito da educacgéo publica. Buscou-se ainda, uma reflexao tedrica sobre os aspectos

fundamentais nessa construgéo curricular.

Para tanto procurei descrever e refletir sobre a minha propria experiéncia,
empreendida entre os anos de 2009 e 2012, como coordenadora pedagoégica no Centro de
Ensino Profissionalizante Sdo Sebastido - nome ficticio dado a unidade em que trabalhei.
Apresentei ainda uma pequena, mas importante amostra do extenso material (Figuras 1 e
2) por mim produzido para este trabalho - material esse ndo incorporado pela instituicdo
como de sua autoria.

Sendo a produgao académica e cientifica muito parca, no que diz respeito a esse tipo
de curso, nesse contexto, optei por realizar um estudo mais autoral, de carater exploratério,
na analise e reflexdo sobre a minha prépria pratica. Fique claro que nédo se trata aqui de
uma autoavaliacdo, mas preferencialmente de uma reflexdo sobre essa prética, a luz da
producéo cientifica atual, sobre uma experiéncia realizada ha mais de dez anos. Assume
assim a forma de pesquisa documental e estudo de caso a reflexdo sobre a experiéncia

objeto deste artigo, tratando-se assim de uma re-viséo.
Com o olhar permanente na gestdo democratica, a primeira se¢do deste artigo

descreve a realidade factual e legal dos cursos de formacéo inicial e continuada. A segunda
desenvolve uma reflex@o sobre o trabalho de coordenagéo pedagoégica e naquele realizado

1. Sistema S, termo que define o conjunto de organizagbes das entidades corporativas voltadas para o treinamento
profissional, assisténcia social, consultoria, pesquisa e assisténcia técnica que, além de terem seu nome iniciado com
a letra S, tém raizes comuns e caracteristicas organizacionais similares. Fazem parte do sistema S: Servigo Nacional
de Aprendizagem Industrial (Senai); Servico Social do Comércio (Sesc); Servico Social da Industria (Sesi); e Servigo
Nacional de Aprendizagem do Comércio (Senac). Fonte: Agéncia Senado. Disponivel em https://www12.senado.leg.br/

noticias/glossario-legislativo/sistema-s Acesso em 29 mai. 2021.


https://www12.senado.leg.br/noticias/glossario-legislativo/sistema-s
https://www12.senado.leg.br/noticias/glossario-legislativo/sistema-s

na formagéo (inicial e continuada!) dos préprios instrutores desses cursos, na busca de
sua autoria docente. A terceira parte deste estudo — visto que essa formacao desembocou
em uma construcao coletiva dos curriculos com os quais iriamos trabalhar — foi dedicada a
reflexdes na area do curriculo, objeto de nosso projeto de trabalho naquela escola, a partir
do curriculo por competéncias definido — e defendido - por Philippe Perrenoud (1999) ja
desde antes daquela acéo. O estudo finaliza com a busca da definicdo de um perfil do aluno
da modalidade EJA — Educacgéo de Jovens e Adultos e suas interrelagbes com o perfil de
nossos alunos dos cursos de formagéo inicial e continuada. Sdo os mesmos sonhos que

embalam um e outro? Que caminhos percorrer?

2. A DEFINI(;AO E A REALIDADE DOS CURSOS DE FORMAQAO INICIAL E
CONTINUADA

A eterna dicotomia ensino propedéutico — ensino profissional tem dificuldades para
desaparecer de cena. Ela é a expressédo e a representagcdo da estratificagdo da nossa
sociedade. Ela toma formas diversas, nas diferentes leis educativas por que tem passado
nosso pais, usando diversos disfarces, mas permanece latente como a desvelar uma
ferida, um preconceito intransponivel, existente na estrutura de sociedade capitalista em

que vivemos.

Esta afirmacéo esté latente no corpo do Documento Base do PROEJA - Programa
Nacional de Integracéo da Educacao Profissional com a Educacédo Basica na Modalidade
de Educagdo de Jovens e Adultos — Formacdo Inicial e Continuada, publicado pela
Secretaria de Educacgéao Profissional e Tecnologica do MEC (BRASIL, 2007). Ali fica patente
0 insucesso com os resultados do ensino fundamental na educacédo de jovens e adultos
e fica proposta a opgéo por cursos de formagéo inicial e continuada como um remédio ou
uma solugéo a esse fracasso. Afirma o documento que, por praticas diversas, “muitos dos
[alunos] que conseguem chegar ao final do ensino fundamental sequer dominam a leitura, a
escrita e os conhecimentos inerentes a essa etapa de escolariza¢do.” (BRASIL, 2007, p.11)

O documento afirma ainda que:

Nesse contexto, a integracdo da formagdo inicial e continuada de
trabalhadores com o ensino fundamental na modalidade EJA € uma opc¢éo
que tem possibilidade real de conferir maior significado a essa formacéo, pois
tem o poder de incidir diretamente na melhoria da qualificagao profissional
dos sujeitos aos quais se destina. (lbidem, p. 19)

E continua:

Nao se trata, de maneira alguma, de subsumir o conteudo propedéutico do
ensino fundamental a uma preparacao para o mundo do trabalho, mas sim
de garantir a totalidade do primeiro integrando-o a segunda. (lbidem, p.19)
(grifo nosso)

A subsuncgéao existe e a substituicdo também. Verdade é que muitos dos cursos de



formacéo profissional continuada tém incluido contetidos de lingua portuguesa, informatica,
matematica, dentre outros. O desprestigio € tanto que a academia carece de estudos sobre
0 assunto. Ao se buscar na producdo académica? a palavra-chave “formagéo continuada”
ou “cursos de formacdo continuada”, encontram-se multiplos estudos sobre formacéo
continuada docente, quase que exclusivamente.

Os cursos de formagéo inicial e continuada, além de estar previstos no artigo 39 §2°
| da lei 9394/96 (BRASIL, 1996) estao definidos em legislacao especifica, especialmente
no Decreto n° 5.154 de 23 de julho de 2004 - alterado pelo Decreto n° 8268 de 18 de junho
de 2014 (BRASIL, 2014) - que prevé em seu artigo 1° (BRASIL, 2004) que a “educacao
profissional [...] sera desenvolvida por meio de cursos e programas de: [...] | - formagéo
inicial e continuada de trabalhadores”. O mesmo Decreto n° 5154, em seu artigo 3°, define
a integracdo entre os diversos niveis de formagdo profissional, através dos itinerarios
formativos - instituto cuja implantagdo na rede publica de ensino profissional pouco tem
dado frutos:

Art. 32 Os cursos e programas de formacado inicial e continuada de
trabalhadores, referidos no inciso | do art. 12, incluidos a capacitagdo, o
aperfeicoamento, a especializacdo e a atualizacdo, em todos 0s niveis de
escolaridade, poderdo ser ofertados segundo itinerarios formativos,
objetivando o desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva e social.

§12 Para fins do disposto no caput considera-se itinerario formativo o
conjunto de etapas que compdem a organizacao da educacao profissional
em uma determinada area, possibilitando o aproveitamento continuo e
articulado dos estudos.

§2° Os cursos mencionados no caput articular-se-ao,
preferencialmente, com os cursos de educacao de jovens e adultos,
objetivando a qualificacdo para o trabalho e a elevacdo do nivel de
escolaridade do trabalhador, o qual, apds a conclusédo com aproveitamento
dos referidos cursos, fara jus a certificados de formacéao inicial ou continuada
para o trabalho. (grifos nossos)

A realidade dos cursos de formacéo inicial e continuada bate a porta. Ela existe.
Tendo experimentado pessoalmente um trabalho original e Unico de coordenagéo
pedagogica no Centro de Ensino Profissionalizante Sao Sebastido, vocacionado para
esses cursos, construindo com os instrutores dos cursos de cabeleireiro, manicure, corte e
costura, bombeiro hidraulico e eletricista predial o curriculo de cada um desses cursos, de
duragédo média de 200 horas-aula, pude refletir sobre o papel e a fungdo do coordenador

pedagdgico na gestao do processo pedagodgico e de construgdo do curriculo.

3. A COORDENAGCAO PEDAGOGICA COMO AGENTE IMPULSIONADOR DA
AUTORIA DOCENTE

O Artigo 2° da Lei maior da Educagéo no Pais (BRASIL, 1996) estabelece que:

A educacédo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno

2. Sites como Google Académico, Scielo, Anped dentre outros.



desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificacao para o trabalho. (grifo nosso)

Assim, ndo estd a profissionalizagdo oposta ao pleno desenvolvimento. Séo
camadas que se acrescentam e que se interpenetram. Barbosa (2019, p. 70) afirma:
A partir da compreensdo de que o trabalho € atividade essencialmente
humana, o trabalho ¢ uma das dimensdes a ser desenvolvida na educacgéo
escolar. Nao se trata, porém, de uma educac&o unilateral, preocupada
apenas com a formacé&o de méao-de-obra para o mercado de trabalho e a
transmissé@o dos valores que legitimem o capitalismo, mas a formacéao que
pressupbe o “trabalho como principio educativo” (GRAMSCI, 1995 apud
BARBOSA), por entender que o trabalho é parte fundamental da ontologia do
ser social; atividade pela qual o ser humano se humaniza, se cria, se expande
em conhecimento e se aperfeicoa.
Por outro lado, Ferreira, ao buscar definir o papel do supervisor educacional (2001,
p. 82) esclarece que
[...] & preciso repensar a pratica dos profissionais da educacédo e, em
especial, dos profissionais que irdo exercer a supervisédo em todos os ambitos
do sistema educacional em resposta as demandas que urgem, diante das

profundas modificacbes que tém ocorrido no mundo do trabalho e das
relagcbes sociais na chamada “sociedade do conhecimento” e na “era da

globalizacao”.

E acrescenta ser importante [uma proposta] que “integre contetdo e método, no
sentido de propiciar o dominio intelectual das praticas sociais e produtivas”. (FERREIRA,
2001, p. 83)

Assim € que o trabalho que desenvolvi como coordenadora pedagbgica nesta
experiéncia buscava partilhar com os alunos esta “filosofia”. Primeiramente ao tornar
publico e divulgar por meios diversos — cartazetes, distribuicdo inicial de material relativo
aos cursos e a avaliacao - o curriculo, os critérios de avaliagdo, o sistema de avaliacéo, as

condigcbes de estudo e pratica profissional.

A opcao pelo termo coordenador pedagégico na definicdo da fungédo do pedagogo
que atua, sobretudo, junto aos professores fundamenta-se no fato de que ela sugere
uma horizontalidade na relacdo da equipe pedagogica de gestdo escolar com o seu
corpo docente. Os sinbnimos - ou equivalentes - Supervisor Educacional e Orientador
Pedagobgico transmitem uma carga semantica pesada. No que se refere ao Supervisor
Educacional, a histéria ja lhe conferiu papéis nada democraticos, sendo até hoje em muitas
redes assim chamados aqueles que fiscalizam (sem participar do planejamento). No que
tange ao segundo termo — orientador pedagdgico, ele sugere a existéncia real — e comum
- de uma hierarquia de saberes, calcada em uma hierarquia puramente burocratica! Dessa
forma, a opgéo pelo termo coordenador pedagogico, para definir o pedagogo que trabalha
— de forma horizontalizada e ndo de forma verticalizada com o coletivo dos professores
e deles faz surgir e produzir seu proprio instrumento de trabalho que é o curriculo - me
parece a melhor opgéo. Experiéncias de coordenagéo pedagdgica — com este nome e com
a abordagem democratica que escolhemos séo citadas e analisadas a seguir.

Capitulo 7




Pesquisa que vislumbrei mais proxima do objeto deste estudo € a de Alcilane Motta
Saavedra Pinto e esta vinculada “ao campo de formagéo de professores” (PINTO, 2014,
p. 17). Ela aborda os saberes docentes mobilizados na pratica pedagégica por instrutores
que atuam na formacao inicial e continuada na Educagédo Profissional”. A pesquisadora
realizou estudo aprofundado sobre a questéo e, com ela, posso afirmar que a formacao
dos instrutores para cursos FIC de formacdo continuada n&o esta4 regulamentada em
lei, tratando a Resolucdo 02 do Conselho Nacional de Educacgdo, de 26 de junho de
1997 (BRASIL, 1997), de quase toda a formacgéo de docentes — inclusive para o ensino
profissional, mas para o ensino fundamental, ensino médio e para a educagéo profissional
em nivel médio. Trabalha-se assim em um terreno em que tudo é possivel e ai reside o

desafio que busquei enfrentar.

Os docentes dos cursos FIC de formagdo continuada séo selecionados por sua
experiéncia profissional. Assim &€ no ensino publico profissionalizante; assim o € no sistema
S. Com isso, tem-se muitas vezes profissionais vocacionados para o trabalho docente e
que estabelecem com os alunos uma relagdo empatica importante nessa atividade. Tem-se
ainda profissionais que se interessam por estudar a questéo pedagdgica e realizam cursos
de formacgao pedagdgica para tal. Esses casos sdo certamente em nimero menor € nao
foi o caso da maioria dos instrutores da escola. Muitos desses instrutores foram formados
e foram — ou sdo - formadores no sistema S, que dispde permanentemente de curso de
formacéo de instrutores.

O trabalho de coordenacdo pedagogica ali realizado consistiu em acolher o corpo
docente da escola: aqueles que ali estavam para transmitir conhecimentos, técnicas,
habilidades e valores para outros que se interessassem pelo oficio. Mas o que haveria de
comum entre esses docentes, esses condutores de percurso? Que semelhancgas tinham
entre si, além de estarem trabalhando para o mesmo “empregador’? O instrutor quando
€ contratado pela instituicdo educativa, ja conhece seu oficio e muitas vezes ja transmitiu
seus saberes para outros. Ao chegar em uma nova escola, é-lhe fornecido um plano de
curso, alguns materiais permanentes e poucos de consumo. E a liberdade de catedra faz o
resto. O instrutor faz o que ele sempre fez. A atuagé@o do coordenador pedagoégico consiste
em sentar-se com este profissional, perguntar-lhe o que ele faz, por que faz e se gostaria de
fazer diferente. Abrir-lhe os horizontes e 0 acesso a experiéncias e teorias que se ocupam

do mesmo assunto.

A mediacao foi o primeiro passo que estabeleci entre a legislacédo, a definicdo de
profissdes e ocupacdes e o perfil profissional que se queria atingir com 0s cursos, as regras
burocréticas a serem seguidas. Estava-se em um momento de vazio no que concerne as
diretrizes curriculares para os cursos FIC de formacédo continuada. E se a proposta era
reformular os curriculos - diante da urgéncia que sé a realidade imp&e — iniciamos o trabalho
de construgao curricular que aquela altura ainda néo tinha essa pretensao. A intengéo era



conversar sobre a educacgéo, a educacgédo profissional, o que é ensinar, o que é aprender,
0 que € avaliar. Assim é que foi montado um seminario pedagogico, com duragéo de trés
dias. O primeiro dia foi dedicado a apresentacao teorica sobre o ato de ensinar, o segundo
e terceiros dias voltaram-se para trabalhos sobre o assunto da apresentacdo. Esses
seminarios foram se repetindo semestralmente na semana dedicada ao planejamento,
prevista no calendario escolar, e os temas iam surgindo como consequéncias previsiveis
dos seminarios anteriores. A cada seminario voltava-se um pouco a tematica anterior e
se comecava uma nova. Este trabalho iniciou-se em 2009 e se encerrou em 2012, mas
os instrumentos neles produzidos continuaram a ser utilizados pelo menos até 2016.
Importante notar que a troca de saberes se fazia de maneira informal - pelo convivio e pelas
visitas e contatos nas salas e oficinas — e formal, na medida em que o trabalho, as reunides,
aos semindrios “formalizavam” os resultados dos debates e das avaliagcdes dos docentes.

No que concerne a producdao de saber relativo a especificidade do trabalho
de coordenacédo pedagoégica em cursos FIC de formacéo inicial continuada, cito o da
pesquisadora Simone Macedo Rodrigues Maccione, do SENAC - Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial, em estudo sobre As contribuicbes do coordenador pedagdgico
no ensino profissionalizante na area da estética, em que afirma (MACCIONE, 2018, p. 414)

O coordenador pedagégico desenvolve ag¢des de parceria, articulacao,
formacao, informacgéo, ajuda e orientacao, atividades essenciais para eficacia
do processo de ensino e aprendizagem. O coordenador pedagogico articula
as diversas acdes educativas nos espacos de ensino, na medida em que
assume uma postura de multiplos saberes para desenvolver sua pratica
junto aos demais. Portanto, o papel do coordenador pedagdgico vai além

das situagdes formais do ambiente de ensino e de suas funcionalidades.
(MACCIONE, 2018 p. 415)

E mais adiante:

Compreendemos que € inerente ao trabalho desse profissional a
responsabilidade social, a mediacado indispensavel entre a producdo do
conhecimento e a organizacédo sistematica dos processos de ensino e
aprendizagem, para a formagao dos profissionais na area da beleza. (Ibidem,
p. 415

A reflex@o decorrente dos casos e definicdes aqui expostos certamente contribuira
para uma melhor definicdo do perfil do coordenador pedagoégico no que concerne a autoria
compartilhada do projeto politico pedagégico e do curriculo da escola. Podera contribuir
para o debate sobre a melhoria da qualidade do trabalho docente de instrutores - e

bacharéis - em exercicio no ensino profissionalizante.

O trabalho conjunto e coletivo da equipe da escola na construgéo do curriculo € uma
questao politica, no sentido puro do termo. E a opgéo por uma construgéo coletiva ndo s6
é mais democratica, como é mais eficiente.

4. ACONSTRUGAO DEMOCRATICA DO CURRICULO NA FORMAGAO INICIAL



E CONTINUADA

A construgéo do curriculo no caso aqui descrita se fez por camadas sucessivas, a
partir das necessidades que foram surgindo de planejar e refletir sobre o trabalho que ali
estava se realizando. Estava-se em um momento de vazio no que concerne as diretrizes

curriculares para os cursos FIC de formacgéo continuada.

Necessario e imperativo se faz a abordagem da “filosofia” de curriculo vigente /
em implantacdo no pais desde 2017. Sem nos atermos aqui a propria discusséo da
Base Nacional Comum Curricular - BNCC, necessario se faz expor a tendéncia atual a
modernizagdo dos curriculos, inclusive pela sistematica de trabalho por competéncias,

importante informacg&o no que concerne ao caso do ensino profissional, objeto deste estudo.

O mundo globalizado se mostra representado nas tendéncias de reformas
curriculares, com base na padronizacado levada a efeito por processos de avaliacao
externa implantados nos sistemas educativos com tudo o que essa cultura pode trazer: a
uniformizacdo de procedimentos prejudicial ao respeito de cada cultura; a “rankinzacao”
das escolas e dos sistemas escolares. E esta tendéncia, tornada diretriz pelo proprio Banco
Mundial (2011, p. 5) — que apoia projetos de educacdo em paises como o Brasil - esta
assim exposta:

Para alcangar a aprendizagem para todos, o Grupo Banco Mundial canalizara
0s seus esforcos para a educacdo em duas vias estratégicas: reformar

os sistemas de educacdo no nivel dos paises e construir uma base de
conhecimento de alta qualidade para reformas educacionais no nivel global.

Macedo (2016, p. 54) em seu artigo “Base Nacional Curricular Comum: a falsa
oposicao entre conhecimento para fazer algo e conhecimento em si” comenta:

E desse emaranhado que quero derivar o debate que me instiga neste texto

entre o conhecimento em si e 0 conhecimento para fazer algo. Foco aqui a

distingao entre ambos, mas relembro que viso desconstrui-la a fim de liberar

sentidos de curriculo que vém sendo expulsos do campo do curriculo por
essa discussao.

E acrescenta:

[...] ha hoje (no Brasil) uma luta por hegemonizar o sentido de curriculo
escolar que se estabelece em torno do termo conhecimento. Trata-se se uma
luta distinta e contextual, como toda luta politica, mas que reitera sentidos
que fomos partilhando nos espagos, académicos ou nado, ao longo dos
anos. De um lado, associam-se demandas sobre o que estou chamando de
conhecimento para fazer algo; do outro, situam-se as demandas em defesa
do conhecimento em si. (Ibidem, p. 55)
Ainda na perspectiva de um curriculo por competéncias, buscou-se refletir sobre o
que significa essa construcdo. Sobre esta reflexdo, afirmam Candau e Moreira (BRASIL,
2007, p. 9) na série Indagacgbes sobre Curriculo, produzida pelo MEC no ano de 2007, cujo

volume 3 é dedicado ao tema Curriculo, conhecimento e cultura:

As indagac¢oes sobre o curriculo presentes nas escolas e nateoria pedagogica



mostram um primeiro significado: a consciéncia de que os curriculos nao sao
conteudos prontos a serem passados aos alunos. Sado uma construcao e
selecao de conhecimentos e praticas produzidas em contextos concretos
e em dinamicas sociais, politicas e culturais, intelectuais e pedagégicas.
Conhecimentos e préticas expostos as novas dindmicas e reinterpretados em
cada contexto histérico. As indagacgdes revelam que ha entendimento de que
os curriculos s&o orientados pela dinamica da sociedade. (grifo nosso)

Necessario se faz neste ponto mencionar que a construgdo do curriculo na
experiéncia aqui descrita foi precedida e acompanhada de estudos sobre o ensino por
competéncias (objeto do nosso segundo Seminario). A concepgdo de competéncias tem
suas origens mais recentes no mundo do trabalho, mas nao sé nele. No mundo juridico, por
exemplo, conceitua-se competéncia como a atribuicao e o poder que tém certas instancias
para relatar, decidir e julgar um fato juridico. Pode-se dizer que o termo competéncia — de
forma mais ampla - vem para o mundo do trabalho em substituicéo a ideia de qualificagéo.

Reproduzo aqui uma primeira abordagem de Perrenoud (1999, p. 7), que afirma
que: “Sao multiplos os significados da no¢do de competéncia. Eu a definirei aqui como
sendo uma capacidade de agir eficazmente em um determinado tipo de situacdo, apoiada
em conhecimentos, mas sem limitar-se a eles”. Perrenoud contesta a ideia de que as
competéncias seriam simples destrezas, afirmando que a aquisicdo de competéncias
pressupde a aquisicdo de conhecimentos mesmo que deles ndo se necessite mais
para exercer a dita competéncia. Ainda de acordo com Perrenoud (1999), a adogéo das
competéncias nos sistemas educacionais pode corresponder a uma subversdo do que
tradicionalmente ocorre na definicdo de objetivos e contetdos dos curriculos, que séo
sempre impostos de forma verticalizada, de cima para baixo. O ensino por competéncias
corresponde a um sistema de construcdo de curriculos que possa ter como um de seus
pontos de apoio, a prépria cultura do educando.

Macedo (2021, p. 99) completa essa concepgao ao afirmar que “competéncias séo
conceituadas como um conjunto de saberes e habilidades que os aprendentes incorporam,
por meio da formacéo e da experiéncia, conjugados a capacidade de integra-los, utiliza-los
transferi-los em diferentes situacoes”.

Assim, estudadas — com os instrutores — as definicbes de competéncias tomamos a
iniciativa conjunta de analisar —com eles - as competéncias estabelecidas pela Classificagdo
Brasileira de Ocupacgbes (CBO) (BRASIL, 2002) e, com base no plano de curso recebido,
nas competéncias para cada ocupacgdo constantes da CBO, e na propria experiéncia
profissional dos instrutores, estabelecemos para cada curso os componentes curriculares,
referenciando, para cada um deles, os conhecimentos, habilidades e atitudes. O plano de
curso oferecido pela instituicdo previa apenas objetivos gerais, listagem de material e uma

carga horaria global sem referenciais que permitissem ao instrutor organizar sua docéncia.

Este primeiro instrumento (Figura 1) produzido pelos instrutores —com a coordenacgao

pedagogica — neles gerou, entre outros produtos, consequéncias e resultados, um



sentimento de autoria do processo pedagogico e um maior aprego pela funcéo docente que

eles estavam desempenhando.

Gerou também um instrumento de avaliagdo de desempenho (Figura 2), a partir das

habilidades e atitudes estabelecidas para os componentes curriculares, instrumento esse

que roteirizou de certa forma o desenvolvimento de atividades durante os cursos.

Curricular Desrigan carga horéria
Conhecimentos il Atitudes Tedrica | Priitica | Total
Apresentacio da drea: perfl | O perfil do profissional, equipamentos & materiais \fisitas a salbes tematioos & exposighes
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Cuirdar de sua propria sgaréneia pessoal
Téenicas de dode | Adocdo de o Que garantam 3 qualidade Resepcionar 2 atender dientes com
salfo dis servigos, cuidanda da imagem profissional & conesis & profissionalismo,
respeitanda normas de conduta &6ca, critérios de Saber administrar stuaghes adversas
figiene & oranizacdo do trabalho. Mant=r-se adequadaments calsdo (saber 2 5 7
Apendar dientes calar)
Recepcionar clientes Cuvir atentamente (saber ouvir)
Manter-se pacients
Freparagio do cliente diagnase, visagismo, esiniura e Discami naescolha de it
anatomia do cabelo produtos adequados acada fipe | Demonstrar nocdes de etiqueta sosial 4 k3 12
de cliente & de cabels
Higigne & fratamento dos Mesodos 2 #8cnicas de higienzacio do csbeloe do | Lavapem, massagem, hidratacio,
cabelns courn cabeludo, mazsagem capilar  lsvagem dos uso de sharrpoos e de cremes
cabelos, adequados 3 cada tipo de cabslo
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infect i fricolagia & i
Cuidados com a manutencio dos fios de cabel,
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Vizagismo materiais uilizados: sscovae 8 0 "
Tipas de sscova para cada tipo decabslo ss:af:lur;fj.cwa & prancha.
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Conz Fracedimentas = técnicas d cortes de cabel Manipuiacan adequada e dgildos | Sensibiidade = s2ns0 estéfic na
utifizandp pente, tesoura ou maguina de coe e de | misteiais utiizados: pente & adequacdo do corte 3 sdicitaio do ciznte,
acabamento. tesoura. 30 524 fipe de cabelo = implantacao, 0 3 a0 %
Cortes infantis & maszuines Reslizacdo de cones diversos formato do rosto
Vizagismo Freparar o ambizntz de trabaho e limgd-o
50 mertn
Alisamento , relaamento & Técnicas e produtns para penteados afio. Escolha adequada dos produtes | Sensibifidade e firmeza na orentaqSo sobre
permansnts 0 us0 da prancha Reslizado de procadimentos e | © Senvico a ser executadn, 3 expectativa de M 0| .
Bakyliss alisamento, relzxamenta 2 rezultado e os produtos a serem uiilzados:
Fermanants american pemanants frmites, cuidados, necessidade de refoque
Coloragio = tintura Procedmentos = tcnicas de coloragio Cadastrar, preancher ficha técnica | Reconhecsr 3 composicao dos produtos
A ficha técnica (coloragia) para cada procedimento | Usp de luvas @ avental
\isagismo, quirrica, noges de colorimetria e da Prepmr‘prcduw; PR aplicado | Demonstrar senso estéiico @ sensibiidads 8 20 28
quimics da finfura. Realizacn / aplicacdo de produto
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higiene, qualidade e meio Cuidados com 3 postur, limgeza do 4 0 &
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Efica, cidadsnia & s diversas oponunidades dentra da drea, peréncia Sensibifidade a0 lidar com questies que
i ini: do salio estao igadas 3 salde 3 aute-imagem das 4 4 3
pessods
Fortugués instrumental Elaboragao de propostas & Comunicar-se com clareza
argarnentns, preenchimento de
formularios, requisicin de 5 5 10
miateriais. Emissao dz rechos e
natss de Senicn.
TOTAL 56 138 152

Figura 1 - Componentes curriculares — Curso de Cabeleireiro
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] FONTUACAD
ga3 . T
£ E £ HABILIDADES EVIDENCIAS P st| & -
o3 § E3 % B
E_% 4 | Escoler o zenica a ser Preenche ficha de anamnese Z 4 8 8 10
o & | reslzado, adequado a5 Varfica a éncia do'a cliente quanta a cor, pentzado, corte: H 4 [} ] 10
Bemg | necessidades 2 inerssses do - - = - - -
cliznte a0 fips de cabely Crienta quanto @ das escolhas do clientz, aglicando s do visagisma 2 4 [ ] 10
g g § u Lavar, hidrataro | Prepara o/a cente, protegendo Seu corpo & suas roupas com toaha, capa s, 1 2 3 4 5
So02 cckri;e;vl:s.usandusharrponse Salesiona os produtes canforme acordads com o cientz e conforme o fipo da cabelo 1 2 1 4 5
TEED Aplica o3 produtos conforme tecnices & adquiidas 4 3 1z | 18 |
Manipuiar & | Preparaafa clients, protependo seu carpe 2 suss roupas com toalha, caps sto. 1 2 3 4 8
com aglidade: escova e Define —
. =fine equipamento a ser utilizado - secader ou prancha - de acordo com o pentesdo & ser
§ SeSRr, SCREBRNCR. | oo e i de et L I I L
E“" P Demenstra agilidads e controle manual no use do secador 5 10 15 20 25
Di=monstra agilidade & controbe manual no uso da prancha 5 10 15 20 23
Executa o panteada conforme desejo do clientz 5 10 15 20 25
Manipuar & | Prepara ofa clients, protegendo seu corpo & suas roupas com toaha, caps e, 1 2 3 4 g
GDm.Eghdaje pente & tesaura. Difine o fipa d2 otz 2 ser feits, orientanda o/a chamte com o uso das nogdes dz visagsmo 1 2 3 4 5
Realizar cortes diversas, - — - — .
% recpeitanda fipo decabelo e | Seleciona o tipa de instrumento d corte a ser utiizado, conforme o tipa de cabelo & o esfilo do cone 2 4 i g 10
C dezejo o clientz Demenstra agilidads e cantrole manual o uso dos i j 3 10 15 20 25
Realiza corte de cabelo femining 5 10 15 20 25
Realiza corte de cabelo masculing | infantil 5 10 15 20 25
Escolha adequada dos Prepara o/a chiente, protegendo seu corpo & suss roupas com toalha, capa s, 1 2 3 4 5
Sl prodis i Define procedimenta a ser ufikzado, conforme o fipo de cabelo H 4 [ 3 10
E E E de ali o = | Escolhe, com muito critério, o produto, conforme procedimento a ser utilizade 5 10 15 20 ]
J 5 E | pemanzniz {rients o clients quanto aos cuidados pré e pds ratamento 4 3 12 18 0
g i Respsits 2 contrala o tempo de i3 da produta no cabelo & 10 15 20 .
Resliza i de i Ll 5 10 15 20 25
Cadastrar o clients, Prepsra ofa chente, protegendo seu corpo = suas roupas com toalha, capa =ie. 1 2 3 4 5
v preenchands ficha tcnica ”
. E Para cada procediment, cam Cmsu.luaﬁrha Badasvndnacl.lmne __ 1 2 3 4 8
E £ dados relafivos aos produtos & Seleciona produto conforme registro na ficha téonica q 2 3 s 5
= cones.
é Freparar produtos pars Prepara o produta aplicando as nogdes de colorimetria 2 quimica da tinfura 5 10 15 20 5
aplicacio Aplica o produty conforme tenics 5 10 5 [ 20 [ 3
Aplicar produto de tintura, Resp=ita = controla o fempo de pamanéneia do produta no cabelo 5 10 15 20 25
mecha, luzes
M Higienizar & esteriizar material | Higienza e esteriiza matenal de frabalha antes de cada 1 2 3 4 5
2 g i ::;gim operando Limga area de trabalho apds cads 3 5 T | 1z | 5
é %% Providencia material limpa para cada clients (toslha, capa ete.) 1 2 3 4 8
z ? Usa vz e avental 3 B 8 [ 1z | 15
Lava a5 mes anies e depais de cada procedimentn 5 i 8 12 15
Subtotal por coluna regular, bom, otimo) 500
SUBTOTAL HABILIDADES (A)
ATITUDES EVIDENCIADA S
Dizmonstra dispasicao para atualizar-s2 atraves de visitas frequentes 3 saldes tamaticos & exposiches 2 4 a8 3 10
Respeita & recanhecs 3 compasicio dos produtos, seus usos, seus efsitos, saus limites 4 ] 12 1% n
Demonstra postura profissional e fica com chentes. [} 12 18 24 n
Demansztra postura profissional £ fica com colepas [ 12 18 24 un
Cuida de sua pidpria aparéneia pessaal, vestindo-se adequadaments (foupas e calgades) 4 ] 12 1% n
Recepoiona & atende chientes com cortesia & profissionalisma 3 18 24 32 40
Eabe administrar situacles adversas, mantzndo o auto-controle e respaitando a &fica no ambiante de trabaho 3 18 24 32 40
Sabe se manter adequadamentz calado, na que di respsito a fatos = histinias que Ihe foram contadas pelos/as dientes 4 ] 12 16 n
Diemionstra senso estético @ sensibiliiads 2 4 8 3 10
Dlemonstra nogdes de atiquets social 2 4 [ 2 10
Demonstra cuidados com 3 postura pessoal 4 H 12 16 0
Dlemonstra sensibilidade no trato das questies profissionais - ligadas 3 salde & 3 auto-magem das pessozs 8 18 2% L) 40
E:’rr':n;tra sensibilidade e senso estéfico na do i licitacao do clizntz, ao seuw tipo dz cabelo e implantacaa, a0 formato 10 0 10 0 L
Prepara o ambisnte de irabalha & o lmpa apds o 4 H L R
Diemenztra sensibiidade e firmreza na arisntagio sobre o senvico 3 sar executado, 3 expectstiva de resultado & os produtes & serem utiizades: 8 1@ I ) 0
frrites, cuidados. necessidade de retoque
Usa avental (sempre) & luvas (quando necessana ao procedimenta) [ 12 18 24 un
Higieniza e esteriliza material de tfrabalho 10 0 0 40 50
Comunica-se cam clareza 4 3 12 16 20
Subtotal por coluna (deficiente, insuficiente, regular, bom, Stima) 500

SUBTOTAL ATITUDES (B)

NOTA FINAL = (A + B) /100

Figura 2 - Formuléario de Avaliagdo de Competéncia — Habilidades e Atitudes — Curso de

Cabeleireiro
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5. 0S A].UNOS DO ENSINO PROFISSIONAL E A BUSCA DA SOBREVIVENCIA:
O CURRICULO PERTINENTE OU IMPERTINENTE

Os alunos e alunas que buscam os cursos de formacao inicial e continuada, no nosso
caso — nao séo todos moradores de comunidades mais desfavorecidas economicamente.
Situado na zona sul da cidade do Rio de Janeiro, o Centro de Ensino Profissionalizante
recebia alunos do “morro” e do “asfalto”, com formacdo e anseios semelhantes, nao
necessariamente iguais. Na ocasi@o poder-se-ia dizer que a proporcéo era de 50% para
cada origem. O grau de escolaridade era algumas vezes superior ao exigido — caso dos
cursos de cabeleireiro, por exemplo. Outras vezes, a procura de pessoas com escolaridade
inferior a exigida afastava candidatos que buscavam uma formacao rapida em areas em
que a formagéo prévia era importante, como no caso dos cursos de eletricista predial e
bombeiro hidraulico, por exemplo.

O trabalho acima descrito de construgdo do curriculo com os instrutores trouxe
mais autoria ao processo docente e a vinculagdo de um compromisso maior dos alunos. O
leque que se abriu através dessa construcéo curricular permitiu que ficassem assentadas
as competéncias necessarias a conclusdo do curso, expressas na descricdo dos
conhecimentos tedricos e praticos que iam sendo adquiridos nas oficinas, as habilidades e
as atitudes a serem expressas / adquiridas.

Meu entrosamento com os alunos - como coordenadora pedagdgica - era constante e
se estabelecia desde o primeiro dia de aula, no qual se iniciava o processo de aprendizagem
€ 0 primeiro passo da avaliagéo.

Nosso projeto de avaliagdo tinha como primeiro passo uma redacgéo inicial, em
que os alunos descreviam suas expectativas em relagdo ao curso. Ao final do curso,
a ultima etapa da avaliacdo consistia em um projeto de final de curso, que poderia se
constituir em uma tarefa pratica no ambiente ou em uma tarefa pratica fora do ambiente
ou ainda no desenvolvimento de um projeto. Dadas determinadas condi¢des, o aluno
deveria desenvolver uma tarefa, especificando etapas, materiais, consultando normas e
especifica¢des, orcando e/ou justificando orgamento. A empregabilidade dos egressos dos
cursos era estimuladora. A escola era procurada por salées de cabeleireiro, por empresas
que buscavam eletricistas ou bombeiro hidraulico. Alguns dos egressos buscaram se
estabelecer comercialmente por conta propria e, muitas vezes buscavam a assessoria de
seus instrutores para completar alguma informagéo ou técnica.

Caracterizados como cursos da modalidade EJA, os cursos de formacao inicial e
continuada atendem aos alunos que perderam algum passo do percurso escolar regular.
Assim estdo definidos: “para aqueles que nao concluiram na idade propria”. Estando,
portanto, na idade “imprépria”, este adulto ndo é mais aquela crianga que por motivos
diversos nao fez o percurso esperado pelo sistema. Pelo Sistema? Esse aluno néao é
mais uma folha em branco. Ndo ha que se fazer com ele o que Paulo Freire (1974, p. 51)



conceitua de educagéo bancaria. Para entender mais esse processo é preciso se conhecer
a ideia de curriculo oculto que, ao ser trabalhado e estar consciente na equipe docente e
pedagogica, explicita 0 que em Bourdieu é chamado de capital cultural (visto do lado do
capital) e as rela¢des sociais de dominagéo incorporadas na vivéncia e na experiéncia dos
alunos. Assim se expressa Tomaz Tadeu da Silva (SILVA, 2016, p. 63), em Documentos de
Identidade — Uma Introdugéo as Teorias do Curriculo:
Mas o que é afinal o curriculo oculto? O curriculo oculto é constituido por
todos aqueles aspectos do ambiente escolar que, sem fazer parte do curriculo
oficial, explicito, contribuem, de forma implicita, para aprendizagens sociais
relevantes. Precisamos especificar melhor, pois, quais sdo esses aspectos
e quais sdo essas aprendizagens. [...] Entre outras coisas o curriculo oculto
ensina o conformismo, a obediéncia, o individualismo. (grifo do autor)
Miguel Arroyo (2017), no belo jogo de palavras presente no proéprio titulo de seu
livro Passageiros da Noite, nos mostra que a busca que fazem os adolescentes e adultos
nos cursos da EJA é a busca de si mesmos, de sua historia, de sua etnia, de seu género.
E o professor € seu parceiro nessa busca. O passageiro de que fala Arroyo esteve de
passagem quando crianca, pois abandonou a escola e, quando volta, continua passageiro,
pois a qualquer momento, necessidades de sobrevivéncia poderdo interromper a
frequéncia a escola. A formacao inicial e continuada pretende trazer o prémio pelo esforgo:
a empregabilidade. Assim é que a motivagao concorre em primeiro lugar no desempenho
dos alunos nestes cursos. O cuidado sempre foi de trabalhar com os alunos a concepg¢ao da
educacgao permanente, quando adotamos — dentre outros a missdo de auxiliar os alunos...

A suprir as lacunas que a escolarizagao deficiente deixou.
A se tornarem bons profissionais — responsaveis, criativos.
A trabalhar e entender principios éticos de convivéncia social.

A buscar permanentemente a melhoria de sua qualificagé&o profissional,
através de cursos, leituras e outros instrumentos.

A buscar qualificagdo social que Ihe permita o enfrentamento permanente
de situagbes novas que dele exigem nao somente experiéncia, mas também
conhecimentos construidos a partir da escolaridade.

A se expressarem de forma correta e adequada, oralmente, por escrito e
corporalmente. (CAMPQOS, 2009, n.p.)?

Hoje os alunos vao a escola para romper os grilhdes da opressao do capital cultural,
do capital simbolico. A sociedade organizada sabe disso. Os governos também sabem. No
embate dessas for¢cas € que os sonhos poderao se tornar realidade.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente artigo buscou compartilhar a autoria de um projeto, de uma experiéncia,

3. Texto de minha autoria que identificava a importancia da busca permanente de aperfeicoamento profissional, pessoal
e intelectual a ser incorporada pelos alunos e incentivada pelos instrutores, colocado em cartazete na sala da coorde-

nacao pedagogica / professores



com seus pares institucionais e académicos. A solidao institucional se, por um lado me
permitiu ampla liberdade de planejamento, consecu¢do e avaliagdo de um trabalho
inédito de construcdo curricular com docentes sem nenhuma formagéo pedagogica, por
outro ndo me deu nem a plateia nem a massa critica que estou tendo a oportunidade de
experimentar. O profissionalismo e as leituras me guiaram no percorrer desse caminho, que
néo estava tragado desde o inicio. Ele foi se fazendo a medida em que as necessidades
foram surgindo. Tijolo por tijolo. Por isso uma construgédo. O projeto estava desenhado no
sonho meu e de todos os que dela participaram. E era 0 mesmo projeto! Tanto assim que
seu delineamento nédo sofreu acidente de percurso. Foi como uma maquina azeitada pelos
resultados obtidos, pela satisfacdo em aprender juntos.

Refletir sobre o trabalho do coordenador pedagdgico é o mesmo que refletir sobre a
propria educacao. Ter em maos essa missao significa ter em maos o poder de transformar,
inclusive — e sobretudo culturalmente — os comportamentos, as relagdes institucionais e
humanas que existem na escola.

As reflexdes sobre curriculo abriram o desejo de um desdobramento e um

aprofundamento possivel na Filosofia, na Epistemologia, na Sociologia.

Finalmente, posso afirmar que o trabalho de coordenag¢do pedagdgica no ensino
profissionalizante € sempre muito compensador pois um dos elementos de interesse ja
esta por si presente: a motivagdo. Pela empregabilidade, sim. Mas também — e sobretudo —
pela liberdade que o conhecimento proporciona. Liberdade e solidariedade que permitirao
a construcdo para si e para a sociedade - de um mundo melhor, mais justo, mais inclusivo.
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RESUMO: Este estudo tem por objetivo identificar
as contribuicdbes da Supervisdo Educacional
no enfrentamento ao mal-estar docente. As
mudancgas na sociedade impactam a docéncia
e assiste-se a uma complexificagcéo do trabalho
do professor, também marcado por tendéncias
e tensbes como a cultura da performatividade,
a mercantilizagdo da Educacdo e o controle
do trabalho do professor. O mal-estar docente,
fendbmeno complexo e multifacetado, foi
identificado como uma das causas do abandono/
desisténcia da docéncia. A satisfacdo no trabalho
contribui para a permanéncia na docéncia e os
relacionamentos interpessoais sdo descritos
como fatores de bem-estar docente. Concluiu-se
que a supervisdo educacional contribui para o
enfrentamento ao mal-estar docente quando do
estabelecimento de relacionamentos pautados no
dialogo, participagéo, respeito e apoio mutuos. Foi
realizado levantamento bibliografico, tendo como
fios condutores as proposi¢des de Lapo e Bueno
(2003), Aranda (2007), Vasconcellos (2007),
Flores (2011), Luck (2013) e Libaneo (2018),

dentre outros autores e revisdo de literatura dos

NA DOCENCIA

conceitos de profissionalidade docente e mal-
estar docente.

PALAVRAS-CHAVE: Supervisdao Educacional,
mal-estar docente, bem-estar docente, abandono
da docéncia e permanéncia na docéncia.

THE CONTRIBUTIONS OF EDUCATIONAL
SUPERVISION IN DEALING WITH
TEACHER MALAISE WITHA VIEW TO
STAYING IN TEACHING
ABSTRACT: This study aims to identify the
contributions of Educational Supervision in dealing
with teacher malaise. The changes in society have
an impact on teaching, and we are witnessing
a complexification of the teacher’s work, also
marked by trends and tensions, such as the
culture of performativity, the commaodification of
education, and the control of the teacher’s work.
Teachers malaise, a complex and multifaceted
phenomenon, was identified as one of the causes
for abandoning/quitting teaching. Job satisfaction
contributes to the permanence in teaching, and
interpersonal
factors of teacher well-being. It was concluded
that
the confrontation of teaching malaise when
relationships are established based on dialog,
participation,

relationships are described as

educational supervision contributes to

respect, and mutual support. A
bibliographic survey was carried out, having as
guiding threads the propositions of Lapo and
Bueno (2003), Aranda (2007), Vasconcellos
(2007), Flores (2011), Luck (2013) and Libaneo
(2018), among other authors and literature review
of the concepts of teaching professionality and
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teacher malaise.
KEYWORDS: Educational Supervision, teacher malaise, teacher well-being, teaching
abandonment and permanence in teaching.

1. INTRODUGAO

A desisténcia/abandono da docéncia, fendmeno complexo em suas causas e
consequéncias, tem sido uma constante no cenario educacional brasileiro. Cresce o
numero de docentes que desistem do magistério, seja por questdes pessoais, profissionais

ou a conjugacéo de ambos os fatores.

A pesquisa de Lima e Leite (2020), Abandonar e permanecer na docéncia:
aproximagoes iniciais a partir de teses e dissertacbes (2000-2018), acerca da permanéncia
e do abandono da profisséo docente, ao analisar as producdes académicas, do periodo de
2000 a 2018 (exceto mestrados profissionais), revela a intensificagdo dos estudos destas
tematicas nos ultimos seis anos, com a incidéncia nas cinco regides do pais, indicando ser
este assunto de abrangéncia nacional; de crescente interesse entre os pesquisadores da
area educacional e de extrema relevancia para a proposi¢éo de politicas publicas para a
profissdo. Atitulo de ilustragcéo: esta pesquisa bibliografica, do tipo estado do conhecimento,
de abordagem quanti-qualitativa, foi realizada na base de dados Catalogo de Teses e
Dissertacées, da Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes).
Nas buscas, as autoras utilizaram os descritores: “abandono”, “desisténcia”, “evasdo” e
“permanéncia”; localizaram um total de 3.007 (irés mil e sete) trabalhos, sendo 2.325 (duas
mil, trezentas e vinte e cinco) dissertacdes e 682 (seiscentas e oitenta e duas) teses e
selecionaram para uma analise aprofundada um total de 17 (dezessete) trabalhos, sendo
13 (treze) dissertacdes e 4 (quatro) teses.

Baixos salarios, desvalorizacao profissional, escassez de recursos e condi¢des
desfavoraveis de trabalho, lacunas na formacgéo inicial e continuada, turmas lotadas,
sobrecarga de trabalho, falta de tempo, crise de identidade profissional, desmotivacgéo,
violéncia nas escolas, indisciplina dos alunos, soliddo... em cada um, além desses e em
todos esses fatores, a configuracao e a materializagdo do mal-estar docente. Mal-estar que
pode ser causa de adoecimento do docente, como na sindrome de burnout (SILVA, 2011)
ou de abandono da profissdo (LAPO; BUENO, 2003).

Mergulhados em um contexto de desprestigio profissional e de inUmeros problemas,
para os quais 0s docentes nao vislumbram solu¢des, muitos abandonam as instituicoes
escolares, solicitando a exoneragao do servico publico ou pedindo demissao nas instituicbes
de ensino particulares ou abandonam definitivamente a profissédo docente.

Outros prismas do abandono da docéncia sdo apontados por Pereira, Lemos e Bentes



(2020), ao identificarem o “abandono” da docéncia, antes mesmo do efetivo ingresso no
magistério, caracterizado por estudantes de licenciaturas que declaram o ndo seguimento
na docéncia, demonstrando a pouca atratividade da profisséo. E por Lapo e Bueno (2003),
ao apontarem os mecanismos de abandono em servico, classificados como abandonos
temporarios e abandonos especiais (remo¢ado e acomodacéo); estratégias utilizadas pelos
professores, antes do abandono definitivo da docéncia.

Entretanto, muitos sao os professores que “resistem”; “insistem”; descobrem sentido
em “ser professor” e permanecem na docéncia, conquistando, inclusive, satisfacao pessoal
e realizacao profissional.

Em tempos em que urge a assungao do papel privilegiado da Educagéo na formacgéo
de cidadaos e na construgdo de uma sociedade mais justa e fraterna, € imprescindivel
cuidar do professor e facultar a sua plena permanéncia na docéncia, através da melhoria
das condi¢bes de trabalho; da valorizagdo profissional; da formagédo continuada; da

melhoria dos processos de ensino-aprendizagem e das relagdes interpessoais na escola.

Investir esforgos no enfrentamento ao mal-estar docente também é caminhar em
direcdo a uma Educacgéo de qualidade. Seja pelo viés da prevencgéo, oferecendo subsidios
para os docentes que ainda ndo experimentaram os danos e desgastes no exercicio
do magistério, a fim de que compreendam e protejam-se dos efeitos do mal-estar; seja
oferecendo o cuidado necessario para que os docentes desgastados pelo mal-estar
encontrem espacos de troca e bem-estar profissional e social; seja pela luta para que todos
os docentes tenham condi¢cdes de se manterem preparados tecnicamente e equilibrados
emocionalmente.

No presente estudo, interessa-nos refletir sobre a permanéncia na docéncia. Nesse
sentido, voltamos o olhar para o contexto escolar e para a equipe gestora ou equipe técnico-
administrativa, conforme definicdo de Lick (2013), diante desse fendmeno. A equipe
gestora, composta por diretores, supervisores educacionais e orientadores educacionais,
tem um papel imprescindivel na identificagcdo, compreenséo e enfrentamento conjunto ao
mal-estar docente, uma vez que se supbe uma acéo integrada dessa equipe (LUCK, 2013)
no contexto escolar. Porém, cientes dos limites deste estudo, destacamos a supervisao
educacional, por compreendermos a estreita relacdo que a supervisdo tem com a formacgéao

e a pratica docente.

Partimos da seguinte indagacéo: Quais as contribuicées da Supervisdo Educacional
no enfrentamento ao mal-estar docente com vistas a permanéncia na docéncia? O foco é
a relagao supervisdo-docentes, acreditando que os supervisores (também docentes), com
seus saberes e fazeres especificos, ao trabalharem de forma colaborativa e respeitosa
com os professores, podem contribuir significativa e positivamente para a permanéncia na
docéncia e no enfrentamento ao mal-estar docente. Portanto, temos por objetivo: identificar

as contribuicdes da Supervisdo Educacional no enfrentamento ao mal-estar docente com



vistas a permanéncia na docéncia.

A primeira secdo: As mudangas na profissionalidade docente, visa apresentar
as mudancas na profissionalidade docente nas ultimas décadas, que apontam para a
crescente complexificagdo do trabalho do professor; as tendéncias e tensdes no trabalho
docente, marcadas na realidade brasileira, dentre outros fatores, pela pressao advinda das
avaliacbes em larga escala, a cultura da performatividade e a mercantilizagdo da Educacéo;
e suas relagdes com o mal-estar docente.

Na segunda secdo, intitulada: O mal-estar docente: um fenémeno complexo,
buscamos compreender o fendmeno do mal-estar docente e sua relagdo com a desisténcia
da docéncia. Esta secao traz breve descri¢céo da obra na qual o termo mal-estar docente foi
apresentado, o livro O mal-estar docente: a sala de aula e a satde dos professores, do autor
José Manuel Esteve Zaragoza (1999); as proposicoes de Silvana Maria Aranda (2007) que,
em sua tese de doutorado, Um olhar implicado sobre o mal-estar docente apresenta uma
(re)conceituacéo do termo mal-estar docente, tomando-o no plural (mal-estares docentes)
e consideragdes sobre o mal-estar e as formas de abandono da docéncia.

E, finalmente, na secéo: A relagdo supervisdo-professores e o enfrentamento ao
mal-estar docente, analisamos a relagéo supervisdo-docentes para identificar os pontos
desta relagdo que auxiliam no enfrentamento ao mal-estar docente e confluem para a

permanéncia na docéncia

Este estudo teve como fios condutores as proposi¢cdes de Lapo e Bueno (2003),
Aranda (2007), Vasconcellos (2007), Flores (2011), Lick (2013) e Libaneo (2018), dentre
outros e também se caracterizou pela revisao de literatura dos conceitos de profissionalidade
docente e mal-estar docente.

2. AS MUDANCAS NA PROFISSIONALIDADE DOCENTE

Trazendo o foco para a figura do professor, vamos tecer, brevemente, algumas
consideragdes sobre quem é este profissional e 0 que se espera dele na atualidade.

Libaneo (2018) define-o como um profissional que tem por atividade principal o
ensino e cujos requisitos profissionais, ou seja, os conhecimentos, habilidades e atitudes,
adquiridos para a consecug¢do dos processos de ensino e aprendizagem, constituem a
sua profissionalidade. A profissionalidade exige do professor a profissionalizagcdo e o
profissionalismo, no¢des que se complementam. Entende a profissionalizagdo como o
conjunto de condi¢des que garantem o exercicio profissional de qualidade (formagéo inicial
e continuada, remuneracdo adequada e condi¢cdes de trabalho, expressas nos recursos,
clima e ambiente de trabalho e questbes relacionadas a organizagao e gestao do trabalho).

O profissionalismo refere-se ao desempenho competente e compromissado do professor e



ao seu comportamento ético e politico frente a profissédo e suas demandas.

A profissionalidade também tem a ver com a identidade do professor. Libaneo
(2018) afirma que a identidade diz respeito ao significado pessoal e social que a profissao
tem para a pessoa e a especificidade do trabalho do professor, expressos nesse conjunto
de conhecimentos, valores, habilidades e atitudes. Em cada momento histérico e contexto
social, a profissdo assume determinadas caracteristicas e identidade profissional.

As transformacgbes da sociedade impactam a pratica docente. Segundo Libaneo
(2008), frente a essas transformacdes surgem novas exigéncias educacionais que
demandam novas praticas profissionais e competéncias dos professores, observando-se,
na atualidade, mudancas dos papéis docentes (novos modos de pensar, agir e interagir). O
autor elenca os saberes e competéncias exigidos para a profissao na atualidade.

Flores (2011) apresenta alguns desafios com os quais os professores tém sido
confrontados nas duas ultimas décadas: os contextos multiculturais; as mudangas na
estrutura familiar, demandando ac¢des que ultrapassam a sala de aula e a disciplina que
ministra; a grande influéncia dos meios de comunicacdo e das novas tecnologias na

Educacgéo ampliando as oportunidades de aprendizagem fora da escola.

E Lima e Leite (2020) acentuam que, nos Gltimos tempos, houve uma complexificagéo
do trabalho do professor, exigindo-lhe o dominio de saberes que ultrapassam o mero
conhecimento dos contetdos curriculares para uma pratica contextualizada e significativa
para um publico cada vez mais heterogéneo.

Em sintese, temos uma sociedade em meio a aceleradas e significativas mudancas
impactando a pratica profissional docente. Conclui-se com Flores (2011, p. 162) que:

[...] a incerteza, a imprevisibilidade, a complexidade e a multiplicidade de

tarefas associadas a docéncia tém sido apontadas como caracteristicas-

chave de uma profissdo em mudanca que tem de ser entendida a luz de um
determinado contexto social, politico, cultural e econémico.

Em relacdo aos conhecimentos necessarios aos professores, Alarcao (2011)
destaca: o conhecimento cientifico pedagégico (relacionados aos conteudos disciplinares);
0 conhecimento pedagoégico em geral; o conhecimento do curriculo; o conhecimento do
aluno e das suas caracteristicas; o conhecimento dos contextos; o conhecimento dos fins

educativos; o conhecimento de si mesmo e o conhecimento da sua filiagao profissional.

Quanto as competéncias, que dizem respeito as capacidades subjetivas e
sociocomunicativas para a construcao coletiva e participativa da estrutura organizacional,
necessarias a pratica docente, Libaneo (2018) elenca: competéncias relacionadas a
especificidade da disciplina que leciona e a visao critica e contextualizada que deve ter
destes contelidos, além de uma cultura geral ampla; aos processos de pensamento; aos
métodos e procedimentos de ensino e pesquisa; conhecimentos do mundo do trabalho;
aos contetidos e manejo das tecnologias da informacdo e comunicacao; saber lidar com



a diversidade social e cultural; dominar procedimentos de trabalho interativo e em grupo,
etc. Em uma gestdo democratica, ampliam-se as possibilidades de atuacédo e intervencéo
do professor e Libaneo (2018) destaca ainda, competéncias relacionadas a processos de
participacdo critica e ativa em grupos de trabalho ou discussao; habilidades e capacidades

de lideranca e tomada de decisdo; processos de inovacao e avaliacdo etc.

Heloisa Lick (2018) afirma que a razdo de ser da escola é o aluno e que todos os
esforgos devem ser feitos para que a escola cumpra a sua finalidade social quanto ao bem-
estar e pleno desenvolvimento dos educandos; sem desconsiderar a centralidade do aluno
neste processo, a autora traz o foco para o professor e alerta que (LUCK, 2013, p. 15):

[...] a eficacia do processo educativo centra-se no professor: seus
conhecimentos, suas habilidades e suas atitudes em relacédo ao aluno a quem
deve motivar. Torna-se, pois de vital importancia promover, antes de mais

nada, o desenvolvimento desse professor, orienta-lo e assisti-lo na promogéo
de um ambiente escolar e processo educativo significativos para o educando.

Urge destacar, também, algumas tendéncias e tensbes no trabalho do professor

para se contextualizar a questdo do mal-estar docente.

Flores (2011) analisa um conjunto de dimensdes e de tendéncias do trabalho docente
presentes em diferentes nacionalidades, tais como: franceses, portugueses, ingleses,
irlandeses, dinamarqueses, australianos, neozelandeses e outros, demonstrando que tais
tendéncias sao internacionais e, pode-se inferir, também presentes na realidade brasileira,
resguardando-se as especificidades da realidade da América Latina e do Brasil. Em seus
achados, Flores (2011, p. 161) aponta: “a crescente burocracia, a intensificagéo e o controle
do trabalho dos professores; a agenda da prestacéo de contas e da performatividade e a
cada vez maior vigilancia e escrutinio publico” do trabalho desenvolvido nas escolas e
pelos professores. Verifica-se semelhangas com a realidade brasileira como, por exemplo:
a pressao advinda das avaliagbes em larga escala e o controle do trabalho do professor
e do desempenho das escolas; a cultura de performatividade, o crescente gerencialismo
na Educacéo, o rankeamento e a estandardizagdo dos resultados, a mercantilizacéo da
Educacéo.

Os professores estdo diante de situagbes complexas e paradoxais: em meio a
desvalorizagdo da escola e do trabalho docente, sdo responsabilizados e culpabilizados
pelo sucesso ou fracasso dos alunos; pressionados pela melhoria da “qualidade” e dos
resultados da escola, do seu proprio desempenho e dos alunos, cada vez mais se distanciam
da razédo de ser do seu oficio, o ensino-aprendizagem; responsaveis pela formacéao
humana, progressivamente sdo impactados pela mercantilizagdo da Educacgéo. O que esta
posto sé&o os rumos da Educacéo, da profissonalidade docente e, consequentemente, da
identidade do professor. Segundo Libaneo (2018, p. 70-71):

Se o professor perde o significado do trabalho tanto para si préprio como
para a sociedade, ele perde a identidade com a sua profissdo. O mal-estar,



a frustracéo, a baixa autoestima, sdo algumas consequéncias que podem
resultar dessa perda de identidade profissional. Paradoxalmente, no entanto,
a ressignificacdo de sua identidade — que passa pela luta por melhores
salarios e pela elevacéo da qualidade da formagado — pode ser a garantia da
recuperagao do significado social da profisséo.

3. O MAL-ESTAR DOCENTE: UM FENOMENO COMPLEXO

O mal-estar docente € um fenbmeno complexo, multifacetado, presente nas
realidades nacional e internacional, e, apesar de ndo ser recente, tem recebido destaque
nas Ultimas décadas nas producdes académicas; adquire caracteristicas diferenciadas
na atualidade; é constituido por diversos fatores relacionados as transformacdes que
vém ocorrendo na sociedade e também no oficio do professor e carece de estudos e
enfrentamento continuos: Esteve (1999, apud ARANDA, 2007), Esteve (1999, apud SILVA,
2014), Aranda (2007) e Silva (2011).

O termo mal-estar docente, “como foi traduzido do Francés (malaise enseignant) para
0 espanhol” (SILVA, 2011, p. 2) é apresentado pelo autor José Manuel Esteve Zaragoza,
referéncia no assunto, em seu livio O mal-estar docente: a sala de aula e a saude dos
professores, em sua primeira edi¢gdo de 1987, traduzido por Durley de Carvalho Cavicchia
e editado pela Editora EDUSC (Bauru, Sao Paulo) em 1999 (SILVA, 2014). A aproximacgao
com esta obra de Esteve se deu a partir de outros autores.

O mal-estar docente € definido por Esteve (1999, apud ARANDA, 2007, p. 87) como
‘os efeitos permanentes de carater negativo que afetam a personalidade do professor
como resultado das condi¢bes psicolégicas e sociais em que exerce a docéncia”. As
transformacdes significativas do mundo do trabalho e da sociedade, como aconteceu com
outras profissdes, impactaram também o trabalho do professor (SILVA, 2011).

Segundo Esteve, estudos sobre o tema datam de 1957 (Berger); caracteriza-se
como um fendmeno internacional e os primeiros indicadores sdo evidenciados no inicio da
década de 1980 nos paises mais desenvolvidos (ARANDA, 2007).

Rosiete Pereira da Silva (2014) elaborou uma resenha do livio O mal-estar
docente: a sala de aula e a saude dos professores no qual o autor comprova o0 avango
do mal-estar docente através de uma imersdo no estado da arte e apresenta conceitos,
classificacdes, teoria e pesquisas das realidades espanhola, europeia e americana.
Inicia fazendo uma analogia do sistema de ensino (O Ensino é Sonho) com o monélogo
A Vida & Sonho de Pedro Calderéon de La Barca. Discute a necessidade de um enfoque
interdisciplinar para tratar das questdes da docéncia e constata que as pesquisas adotam
um enfoque psicol6gico ou sociolégico e ratifica a necessidade da construgdo de modelos
epistemologicos (A fungdo de um enfoque tedrico). Apresenta os indicadores do mal-
estar docente a partir das contribuicbes de Blase (1992) para classificagcdo do estresse do
professor. Aborda as consequéncias do mal-estar docente e versa sobre o absenteismo



e o0 abandono da profissdo. Trata da evolugdo da Saude dos Professores de 1982 a 1989
e apresenta os resultados de pesquisa realizada em Mélaga e interior com professores
da Educacgéo Basica e Ensino Médio sobre as licengas médicas oficiais destes periodos
letivos, que se multiplicaram por trés, ainda que o niumero de professores tenha aumentado.
Para um Modelo Compreensivo do Mal-Estar Docente, reconhece as contribuicées dos
autores Blase (1982) e Polaino (1982) na elaboragéo do seu préprio modelo, mas insiste
na necessidade da elaboracdo de um modelo sistematizado para a compreensdo do
fendmeno do mal-estar docente. Sao apresentadas estratégias para evitar o mal-estar
docente em duas abordagens: uma preventiva, relacionada as lacunas na formacéo inicial
dos professores e a outra ao longo do processo de formagéo permanente dos professores.
Conceitua os termos estresse e ansiedade. Quanto aos indicadores do mal-estar docente,
¢é feita a distingéo entre os fatores primarios/principais e os fatores secundérios/contextuais,
conforme apresenta Silva (2014, p. 2-3):

Os fatores contextuais ou secundarios sdo relativos a agdo docente,
ligados as modificagdes no papel do professor e dos agentes tradicionais de
socializag&o. (...) modificagdo do status social do professor, antes tinha um
status elevado, na atualidade seu saber, abnegacéo e vocagéo cairam por
terra na escala social; (...) e por fim, contribuindo para o mal-estar docente nos
fatores contextuais destaca a imagem conflitiva do professor, publicada na
imprensa, através das situacdes de violéncia fisica, demissdes ou situacoes
de conflito, baixos salarios, falta de matérias e instalagcbes inadequadas.
(grifos da autora)

E apresenta os fatores principais ou primarios para o mal-estar docente:

Incidindo diretamente sobre a agdo docente, os fatores principais ou
primarios se referem ao “clima” da sala de aula. Entre esses fatores
destacam-se: a falta de recursos nédo s6 para aquisi¢do de material didatico,
mas se refere também a problemas de conservacéo dos edificios, escassez
de moveis, dentre outros; violéncia contra professores e instalagdes escolares
refletidas nos roubos de materiais e depredagdes contra as escolas;
desemprego que assusta muitos professores e por fim o esgotamento e a
acumulagao de exigéncias sobre o professor. (grifos da autora).

Esteve (1999, apud SILVA, 2011, p. 5) elenca as principais consequéncias do mal-

estar docente, apresentadas, a seguir, em ordem decrescente, conforme o numero de

professores afetados na pesquisa realizada pelo autor:

1. Sentimentos de desconcerto e insatisfagédo ante os problemas reais da
pratica do magistério, em franca contradicdo com a imagem ideal do mesmo
que os professores gostariam de realizar.

2. Desenvolvimento de esquemas de inibigéo, como forma de cortar a
implicac&o pessoal do trabalho realizado.

3. Pedidos de transferéncia como forma de fugir de situacées conflitivas.
. Desejo manifesto de abandonar a docéncia (realizado ou n&o).
. Absenteismo trabalhista como mecanismo para cortar a tensdo acumulada.
. Esgotamento. Cansago fisico permanente.

4
5
6
7. Ansiedade como traco ou ansiedade de expectativa.
8. Estresse.

9

Depreciacdo do ego. Autoculpabilizacdo ante a incapacidade para



melhorar o ensino.

10. Ansiedade como estado permanente, associada como causa-efeito a
diversos diagnosticos de doenca mental.

11. Neuroses reativas.

12. Depressoes.

Esta obra de Esteve é classificada por Aranda (2007) como parte de estudos
que privilegiam uma abordagem mais ampla do fenémeno do mal-estar docente, ndo se
restringindo a um enfoque psicoldgico ou sociol6gico; e indica que o diferencial da obra é
a conclamacgéo a constru¢do de um modelo epistemoldgico para a andlise do fendmeno do
mal-estar docente. Entretanto, o autor analisa “o mal-estar causado por fatores externos,
mas localizado na figura do professor, como um adoecer deste. Este fato é reforgcado na
medida em que o autor conceitua o mal-estar docente como um ciclo degenerativo da
eficacia docente” (ARANDA, 2007, p. 11).

Em sua tese de doutorado: Um olhar implicado sobre o mal-estar docente, Silvana

Maria Aranda (2007), partindo do conceito de mal-estar docente de Esteve, avanca na

compreensao deste fendmeno e, apoiada em outros autores, principalmente Freud (sobre o

mal-estar na civilizacdo) e Bauman (sobre a constitui¢cdo, caracteristicas e consequéncias

da Modernidade Liquida), para compreender o mal-estar na sociedade; conjectura que

o mal-estar docente faz parte deste processo de mudangas e incertezas e se debruga a

comprovar em sua tese que nao se trata de mal-estar, mas, sim, de mal-estares docentes

- “com suas singularidades, compostas por sujeitos imersos em diferentes tramas que se

emaranham” (ARANDA, 2007, p. 26) e justifica-se, assim, ao discordar da conceituagéo de
mal-estar docente de Esteve (ARANDA, 2007, p. 87):

O mesmo autor menciona formas diferentes de reacdo do professor,

resultantes do desenvolvimento dos mecanismos de auto-implicacdo-inibicao.

Essas contribuicdes sdo de extrema valia e nao pretendo de forma nenhuma

contestar os mecanismos descritos € o modelo elaborado por Esteve a

partir de um amplo estudo de outros tedricos, mas permito-me discordar da
conceituacao de mal-estar docente utilizada por esses autores.

A autora (ARANDA, 2007) advoga que o mal-estar docente ndo esta situado apenas
no individuo e, muito mais do que um incdmodo ou sentimento difuso e passageiro, ou
um ciclo degenerativo da eficacia docente, conforme apontado por Esteve, o mal-estar
se situa nas diversas relagbes que se estabelecem na escola e na sociedade. Portanto,
apesar de possuir dimensodes individuais, € um fenémeno cultural e sécio-histérico e sofre
os impactos das transformagdes e mudangas da sociedade. A autora re-conceitua o mal-
estar docente, trabalhando com outras dimensdes do fendmeno que nao foram exploradas
anteriormente em estudos e pesquisas e afirma que podemos nos referir a mal-estares
docentes. Constréi o conceito de que ‘o mal-estar docente € um dos tragos da profisséao
professor na contemporaneidade” (ARANDA, 2007, p. 5) e evidencia-se na manifestacao
das dificuldades ou impossibilidades de lidar com as problematicas presentes na escola
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e descritos em relatos de sentimentos de angustia, desconforto e impoténcia ante as
necessidades de intervencéo do professor e as reais possibilidades dessa intervencéo.

A autora chegou a essas conclusfes a partir de estudos teoricos e analise de dados
coletados na pesquisa de campo realizada com professores da cidade de Porto Alegre das
redes Municipal, Estadual e Particular, em que buscou levantar a percep¢ao dos professores
sobre o que lhes causava mal-estar no cotidiano do trabalho na escola, identificando que
os fatores de mal-estar estéo relacionados as rela¢gdes com alunos, comunidade escolar,
colegas e equipe diretiva e apontados, dentre outros: a inclusdo de uma nova populacao
na escola, a soliddo, a incivilidade e violéncia e o esvaziamento dos espagos publicos ou
coletivos de decisao.

Apoiada nas proposicdes de Bauman (2001) quanto a distingdo entre as doencgas

sociais e as doencas do corpo, a autora propde que:

[...] embora o fenébmeno do mal-estar tenha dimensdes individuais, ele nao
pode continuar sendo considerado como o adoecer do professor, pela
distin¢cao bésica a que nos remete Bauman de que as doencas sociais diferem
das doencas do corpo. Nesse sentido, o professor que adoece pode ser o
sintoma e reflexo do mal-estar da sociedade e da escola, ndo diagnosticados
e, portanto, ndo simbolizados (p. 120) (grifos da autora)

Portanto, a autora constréi a afirmacao de que:

[...] exercer a profissdo de professor significa deparar-se ou vivenciar de
alguma forma o fendbmeno do mal-estar docente, o que ndo necessariamente
levara o professor que convive com o mal-estar a adoecer ou a experimentar
um ciclo degenerativo da eficacia docente. (p. 123)

Motivo pelo qual justifica sua defesa por néo tratar a tematica no singular:

[...] uma vez que cada professor e cada escola significam de diferentes
maneiras 0 mal-estar docente, ja ndo é possivel nos referirmos a esse
fendmeno no singular, pois as evidéncias nos remetem a uma diversidade de
mal-estares docentes. (p. 123)

Concordamos com a autora que o mal-estar faz parte do ser professor na atualidade
e que, embora mais suscetiveis, nem todos experimentam o adoecimento; e, se o termo
pode ser tomado no plural, também as tratativas a esta problematica devem ser plurais.

No que diz respeito as equipes gestoras das escolas, é preciso que cada ator
compreenda a importancia da atuacao conjunta e integrada no entendimento dos desafios
a profissionalidade docente na atualidade; na compreensdo de como a escola e cada
docente significam a questdo do mal-estar docente; na compreensdao de como este
fendmeno impacta a pratica docente e os processos de ensino-aprendizagem na escola
e na proposicdo de acbes para o enfrentamento ao mal-estar docente. Neste estudo,

destaca-se a relagédo supervisao-professores face a essas questoes.

Como proposto por Aranda (2007), o mal-estar docente pode levar ou ndo ao
adoecimento do professor. Da mesma forma, pode levar ou ndo ao abandono da docéncia.
Sera preciso considerar como se ddo os processos de abandono da docéncia.



3.1 O mal-estar docente e o abandono da docéncia

Uma das consequéncias do mal-estar docente € o abandono da docéncia, que se
apresenta de diferentes formas. Uma forma muito peculiar de abandono da docéncia se
da antes mesmo do ingresso na profissdo, denotando os efeitos do mal-estar para a néo
atratividade a carreira docente. As autoras Pereira, Lemos e Bentes (2020) apresentaram os
resultados de pesquisa realizada na disciplina de didatica, com quarenta e dois licenciandos
de duas turmas de Quimica e Biologia do Instituto Federal de Rondénia (Campus Guajara-
Mirim). No inicio da disciplina, perguntou-se: por que vocés querem ser professor(a)? A
maioria afirmou que ndo queria ser professor e os dez motivos listados foram: Nao ser
valorizado (10); Nao tenho paciéncia (9); Salario baixo (8); Ficara depressivo (7); Alunos
que ameagam os professores (6); Timidez (6); Rotina massacrante (5); Falta respeito (5);
Falar em publico (3) e Nao ficar noites e noites sem dormir (2) (sic).

E surpreendente constatar que, em um curso de licenciatura, a maioria opta em néo
seguir na docéncia, revelando o desinteresse pelo magistério. Pesam na deciséo aspectos
do mal-estar docente, materializados nas condicées do exercicio da profissdo como: a
violéncia nas escolas, a sobrecarga de trabalho e a iminéncia de adoecimento. O que
nos leva a refletir sobre 0 empenho e energia dispendidos para a formagéo de futuros

professores, ao cabo do que a aderéncia a docéncia ndo acontece.

Outros tipos de abandono da docéncia se ddo em servigco. Lapo e Bueno (2003)
descreveram os artificios que os professores utilizam para permanecer na docéncia,
blindando-se dos efeitos do mal-estar docente; mecanismos de evasédo, “valvulas de
escape” das pressoes antes do abandono definitivo. Processo longo, dificil e conflituoso,
até que o professor tome a decisdo de abandonar a escola em que trabalha ou a profissao;
s8o perseguidas etapas de adiamento deste abandono, também como mecanismo para
adiar as sensacgdes de fracasso e perda ou pela dificuldade de ruptura com o vinculo
empregaticio, em fungédo da importancia que o dinheiro tem para a manutencéo da pessoa.

As autoras baseiam-se nas proposi¢cdes e consideragdes do autor José Manuel
Esteve sobre o mal-estar docente e o abandono da docéncia; porém, esclarecem que
0s mecanismos de abandono em servigco, por elas classificados como abandonos
temporarios e abandonos especiais (remocéo e acomodacao), séo tratados por Esteve
pelo termo absenteismo. Esses mecanismos tém por caracteristicas o distanciamento
fisico ou psicologico do trabalho, decorrente de uma “economia psicossomatica”, conforme
afirmacéo de Christophe Dejours e 0 enfraquecimento ou ruptura de vinculos.

Os abandonos temporarios se caracterizam pelo distanciamento fisico do
trabalho; consistem em faltas, licengcas curtas e licencas sem vencimento, usadas para
se reequilibrarem e buscarem atividades para satisfacéo pessoal e/ou profissional ou se
afastarem de situac¢des conflituosas, acreditando que outras instancias possam resolvé-las,



0 que nem sempre acontece. Porém, ha limites para o uso desses mecanismos e o mal-
estar pode aumentar quando os professores sentem que podem prejudicar, sobretudo, os

alunos; dai constituirem-se em uma primeira etapa antes do abandono definitivo.

Os outros tipos de abandono em servigo, classificados como abandonos especiais,
s@0 a remogao e a acomodacgao, termos mantidos em fungcéo dos contextos da pesquisa.
O termo remocgéo era utilizado a época pelos professores e pela Secretaria de Estado da
Educacgéao de Sao Paulo para designar o concurso de remocéo para transferéncia de escola,
sem a perda do vinculo empregaticio. Utilizado como fuga das situagdes conflituosas ou
para que o professor trabalhasse préoximo a residéncia. Além de constatar a possibilidade de
novos conflitos nas escolas da transferéncia, as autoras identificaram grande rotatividade
entre os professores.

O termo acomodacéo era utilizado pelos professores da pesquisa e traduz com
maior fidedignidade os sentimentos por eles vivenciados. Embora encerrando muitas das
caracteristicas da sindrome de burnout, na acomodacao descrita pelas autoras, “pode haver
a presenca do burnout, mas nao necessariamente” (LAPO; BUENO, 2003, p. 84). Além de
apoiarem-se nas proposi¢des de autores que esclarecem que ha pessoas que vivenciam o
burnout sem deixar o trabalho e outras que abandonam o trabalho sem passarem por esse
processo. A sindrome de burnout, marcada pela perda de sentido do trabalho e, em casos
extremos, pelo esgotamento das energias do trabalhador, ocasionado pelas pressoes,

frustracOes e insatisfacdes laborais, néo sera tratada neste estudo.

Quando o docente ndo pode deixar de trabalhar, como sobrevivéncia, lanca méo do
mecanismo de acomodacgéo, marcado por condutas de indiferenca e inércia, ou seja, um
alheamento, distanciamento ao que se passa no ambiente escolar. Nao ha o distanciamento
fisico da escola, porém, o docente cumpre seu oficio “dentro de um limite que representa o
minimo necessario para manter-se no emprego” (LAPO; BUENO, 2003, p. 84). Nao se trata
de uma medida planejada e consciente, mas de um ultimo recurso usado pelos docentes
para se manterem equilibrados, porém, mais prejudicial do que o abandono definitivo, pois

afeta os professores, a escola, os alunos e a propria profisséao.

Por fim, as autoras Lapo e Bueno (2003) tratam do abandono definitivo da docéncia,
descrito como o desfecho de um doloroso processo percorrido pelos professores antes da
derradeira decisdo de solicitar a demissé&o ou a exoneragdo do cargo em uma instituicao
escolar, ou de abandonar definitivamente a profissdo. Uma Ultima a¢éo; a solucdo extrema

para a eliminagdo do mal-estar docente.

As pesquisas de Lapo e Bueno (2003) foram realizadas em Sao Paulo. Aproximando
do local deste estudo, registramos que no Rio de Janeiro, observam-se os mecanismos
de readaptacdo e relotagcdo de docentes acometidos pelo estresse da profissao e
impossibilitados de continuar na regéncia. Costumeiramente, séo desviados de funcéo e
alocados para a realizagéo de atividades estritamente administrativas e/ou burocraticas.



4. A RELAQAO SUPERVISAO-PROFESSORES E O ENFRENTAMENTO AO
MAL-ESTAR DOCENTE

Voltamos a atencdo para o cotidiano da escola e serd destacada a relacdo
supervisdo-docentes. Importa saber: quem é este profissional? Quais as interlocu¢des da
supervisdo com a docéncia? Quais as contribuicdes da supervisédo no enfrentamento ao

mal-estar docente com vistas a permanéncia na docéncia?

As possibilidades de analise e reflexbes sao incalculaveis e, dados os limites deste
estudo, optamos por aproximar algumas consideracdes de Vasconcellos (2007) sobre a
relacéo supervisdo-docentes, quanto as mudancas das praticas pedagogicas, da tematica
do mal-estar docente, ou seja, retomar as consideragdes do autor com um olhar voltado para
o fendbmeno do mal-estar docente. Trazer as proposi¢cdes do autor, ndo como um receituério
ou verdades absolutas, mas buscando luzes para o enfrentamento ao mal-estar docente,
por considerar que tais proposi¢cdes pavimentam o caminho a ser trilhado na relacédo
supervisdo-docentes e apontam reflexdes necessarias para que este relacionamento se dé
de forma respeitosa, democratica e construtiva, favorecendo a permanéncia na docéncia. As
analises também serdo entrelagadas com informacdes de algumas pesquisas identificadas
ao longo deste estudo. Registra-se que, na obra consultada (livro: Coordenagéo do Trabalho
Pedagodgico: Do projeto-politico pedagogico ao cotidiano da sala de aula), o autor adota a
designacao coordenacdo pedagobgica como sindnimo de superviséo, conforme, o proprio
titulo do capitulo destacado para analise neste estudo, Vasconcellos (2007, p. 85): “Sobre o
papel da Supervisédo Educacional/Coordenacao Pedagégica” e Vasconcellos (2007, p. 85):
“O objetivo desta reflexdo € enfocar o papel da coordenagédo pedagodgica (ou supervisao)
no processo educativo escolar”. Portanto, quando aparecer citagdes do autor mencionando
coordenacao/coordenador, leia-se supervisao/supervisor. O que difere da atual configuracéo
da coordenacado pedagdgica, que mais se alinha a um profissional que crescentemente
vem acumulando as fungbes de supervisdo educacional e orientagdo educacional, em
um contexto de sobreposicdo de tarefas, sobrecarga de trabalho e descaracterizacdo do
trabalho de supervisores e orientadores. Questao que merece aprofundamentos, mas que
néo serao feitos neste estudo.

Historicamente, reconhece-se na supervisdo as marcas de um passado pautado na
vigilancia e controle dotrabalho do professor, visdo que crescentemente esta sendo superada,
dadas as mudancas da sociedade e do cenario educacional, exigindo a ressignificacao da
profissdo. Chegou-se a questionar a necessidade dessa funcdo supervisora. Atualmente,
conclui-se que a supervisao é imprescindivel ao processo educacional, porém, em outro
movimento, pautado em um trabalho coletivo e de apoio ao trabalho do professor. Rumo
a um novo paradigma, Vasconcellos (2007) propbe passar de “super”’-visdo para “outra”-
visdo. E a autora Ferreira (2004, p. 87), destaca:



N&o se trata de coordenacdo e controle — de supervisdo educacional —
fundamentados em uma perspectiva fragmentada de divisdo de trabalho
em uma estrutura vertical. E a supervisdo educacional compreendida como
pratica profissional do educador comprometido com os principios da Carta
Magna da educacéo, que impdem outra visdo de mundo e de sociedade que
se quer e almeja, mais justa e humana, seriamente articulada com as politicas,
o planejamento, a gestéo, a avaliagdo da Educacéo e o ensino. Al encontra-
se a supervisdo, como pratica articuladora, dindmica e conscia de seu papel
histérico na educacéo brasileira.
O supervisor é o profissional com formagéo em cursos de graduacédo em Pedagogia
ou em nivel de pos-graduacgdo, conforme o artigo 64 da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo Nacional, Lei 9.394/96 e, ainda buscando a configuracdo de uma identidade

profissional; exemplificado pelas varias nomenclaturas para a sua designacao.

Este profissional faz parte da equipe gestora e desempenha papel fundamental e
complexo de mediagdo na comunidade escolar. Mediacéo entre direcdo-docentes e vice-
versa; entre os docentes-comunidade escolar e vice-versa. Exemplo: “o coordenador, em
funcdo do espago em que atua, tem tanto a interface com o “chéo da sala de aula” (através
do contato com os professores e alunos), quanto com a administrag@o, podendo ajudar uns
e outros a se aproximarem criticamente”. (VASCONCELLOS, 2007, p. 89).

No cerne de sua atuacao, esté a proposta pedagogica da escola, considerando o seu
planejamento, organizagcao, acompanhamento e execuc¢ao, visando a efetiva aprendizagem

dos alunos. Desta forma, a pratica da supervisao esta estreitamente ligada aos docentes.

A partir do descortinamento do fendmeno do mal-estar docente - descortinamento
este que nao é recente - é inviavel pensar a pratica pedagoégica e a supervisdo sem levar
em consideragéo essa problemética. Por mais que se desenhem belos projetos; facam-se
inimeras projecoes; multipliquem-se as acdes de formagao continuada; & desaconselhavel
seguir sem refletir sobre o mal-estar e proposi¢des, como as de Aranda (2007), por exemplo,
quando afirma que ser professor é estar implicado pelo mal-estar docente; sem considerar
que a escola publica agoniza e os docentes necessitam de um olhar de afeto e cuidado.
Entéo, um primeiro apontamento quanto a agcao da superviséo, com vistas ao enfrentamento
ao mal-estar docente, € mesmo a necessidade de tomada de consciéncia desse fendbmeno
(para os que ainda néo o fizeram) e do seu estudo aprofundado (para todos quantos
queiram seguir no campo educacional). Investigar suas causas, consequéncias e formas
de enfrentamento. Aproximar-se dos professores com esse olhar atento e agugado para a
questao do mal-estar docente; ndo no sentido de psicologizacdo ou de medicalizagéo, mas
no sentido de néo perder de vista e ter em pauta esse fendbmeno. A supervisao deve cultivar
uma postura de incluir-se na questao, refletindo sobre os impactos do mal-estar sobre si
mesmo. A autora Aranda (2007, p. 85) constréi a afirmativa de que: “lidar com o mal-estar
docente também é condicéo do tempo presente. Pensar nos fatores de mal-estar docente
pode colaborar no processo de simbolizagdo dessa condigdo”. E Bourdieu (1997 apud
FERREIRA, 2004, p. 100) alerta para o fato de que:



[...] trazer a consciéncia os mecanismos que tornam a vida dolorosa, e
mesmo invisivel, ndo é neutralizé-los; expor as contradicdes nédo € resolvé-
las. Porém, por mais céptico que se possa ser sobre a eficacia social da
mensagem sociolégica, ndo se pode considerar como nulo o efeito que ela
pode exercer, permitindo aqueles que sofrem descobrir a possibilidade de
imputar seu sofrimento a causas sociais e de assim se sentir ndo culpados;
e fazendo conhecer amplamente a origem social, coletivamente ocultada, da
infelicidade sob todas as suas formas, inclusive as mais intimas e secretas.
Constatagéo que, apesar das aparéncias, ndo tem nada de desesperante: o
que o mundo social fez, o mundo social pode, armado desse saber, desfazer.
(grifos do autor).
O acolhimento, indispenséavel ao enfrentamento ao mal-estar docente, é considerado
por Vasconcellos (2007, 89): “acolher o professor em sua realidade, em suas angustias; dar

“colo”: reconhecimento das necessidades e dificuldades”.

Vasconcellos (2007) afirma que para que a atuacdo do coordenador (supervisor)
produza mudancas na pratica pedagogica s@o necessarias condi¢des objetivas e subjetivas,
indissociavelmente entrelagadas. Neste estudo, sdo considerados apenas alguns aspectos
das condicdes subjetivas. Quanto as condi¢des subjetivas, Vasconcellos (2007, p. 90)
afirma que: “deverd ser capacitada nas trés dimensdes basicas da formac¢do humana:

conceitual, procedimental e atitudinal”.

Quanto a dimenséo atitudinal, o autor destaca que, provavelmente, esta seja: “uma
das dimensfes mais dificeis de serem trabalhadas, justamente por envolver valores,
interesses, sentimentos, disposicéo interior, convicgbes. Por isso, devemos nos aproximar
dela com bastante coragem e rigor” (VASCONCELLOS, 2007, p. 90-91). Destaca a
importancia da empatia na relagéo supervisdo-docentes; a sensibilidade que o supervisor
deve ter e o estabelecimento de relacionamentos baseados na confianca; além de propor
trés categorias de analise da atitude do professor, que também se constituem em categorias
de intervencgéo, que séo: a criticidade, a totalidade e a historicidade.

Considerando a empatia como balizadora da avaliacdo da pratica pedagogica do
professor, Vasconcellos (2007, p. 91) alerta:

Muitas vezes, parece que encaramos o professor como se fosse um individuo
perverso, mau carater, como se tivesse a pratica distorcida porque quer,
porque conscientemente desejou aquilo. Numa postura de cuidado, de
acolhimento, ao contrario, entendemos que isso pode estar ocorrendo em
funcédo de um processo de alienagdo. Se nés ndo conseguirmos um grau
minimo de empatia (capacidade de nos colocarmos no lugar do outro),
se logo partirmos para juizo moral do professor, estaremos estabelecendo
uma ruptura no relacionamento pela colocacédo do estigma: o professor é
autoritario, é descompromissado, etc., ao invés de buscar compreender,
entender que ele eventualmente esta sendo, esta tendo algumas praticas
autoritarias. (grifos do autor).

O olhar empatico se aplica em todas as esferas do relacionamento humano,
sobretudo, em se tratando do mal-estar docente. Cabera a supervisao o exercicio constante
da empatia para compreender o que se passa com os docentes. Portanto, consideramos a

empatia como uma postura de enfrentamento ao mal-estar docente.

Relacionamentos saudaveis e construtivos ndo se ddo sem sensibilidade e confianga.



Vasconcellos (2007, 95-96) trata da sensibilidade e da confianga, indispensaveis também

na relacao supervisdo-professores, da seguinte forma:
Uma das grandes virtudes que se aponta hoje para a fungao supervisora é a
sensibilidade, a capacidade de estar aberta, perceber o outro, reconhecer
suas demandas, suas lacunas, bem como seu potencial, seu valor. Podemos
nos lembrar do conceito radical de afetividade (capacidade de se deixar
afetar pela necessidade do outro). (...)
E imprescindivel procurar construir o relacionamento baseado na confianga.
E claro que isto ndo se faz com discursos vazios (“podem confiar em mim”),
mas com atitudes concretas no cotidiano do trabalho (...); temos de mostrar
aos professores que estamos com eles, no sentido de ajuda-los a terem
um trabalho mais adequado do ponto de vista pedagdgico, portanto mais
realizador, com menor grau de sofrimento e desgaste. (...) . O que queremos
é construir uma préatica educativa transformadora, libertadora, onde todos
possam se tornar mais humanos, livres, solidarios, justos.

O docente, vivenciando o mal-estar, deve ter, no relacionamento de confiangca com

0 supervisor, espago para o dialogo e a abertura para tratar da questdo. O supervisor,

tendo a sensibilidade agucgada, sera capaz de perceber os indicios do mal-estar e seus

impactos em sua equipe e, porque estabeleceu um relacionamento de confianca, ser capaz

de abordar a questao de forma individual ou coletiva.

Ainda em relacdo a dimenséo atitudinal, segundo o autor, as atitudes do professor
devem ser compreendidas a partir de trés categorias de analise - também consideradas
categorias de intervencao - que séo, a criticidade, a totalidade e a historicidade.

Quanto a criticidade, Vasconcellos (2007, 97) aponta: “ndo ficar preso a manifestacao
primeira, ao que aparece; ver através. (...) Cabe pesquisar, investigar: por que as coisas
estdo acontecendo assim?” (2007, 97). Quanto a totalidade, Vasconcellos (2007, p. 94)
propde: “procurar perceber as mdaltiplas relacdes, as varias partes envolvidas (principio de
complexidade), bem como seus nexos e conexdes” e, quanto a historicidade, Vasconcellos
(2007, p. 94-95) recomenda:

Para que possamos saber como sair desta situacao, precisamos nos localizar
no movimento da histéria, a fim de entender como chegamos a isto (génese
e desenvolvimento do problema). Cabe, pois, investigar: como o professor
atingiu este descreédito em relacéo a pratica de ensino e as possibilidades de
mudanca? (...) A histéria do profissional, do grupo e da instituicdo nos ajuda

a entender muita coisa, possibilitando uma aproximacdo mais adequada a
realidade. (grifos do autor)

Estas categorias de analise podem ser replicadas para a investigagdo do mal-
estar docente. A analise critica; a busca de compreensdo da totalidade do fenémeno,
identificando as partes que o compde (causas, consequéncias, sujeitos envolvidos e etc)
e a sua totalidade, bem como a historicidade do fendmeno identificando a sua génese,
evolugéo histoérica e desdobramentos na atualidade.

Quanto a dimenséo procedimental, Vasconcellos (2007, p. 96) esclarece que
é relativa: “ao saber-fazer, encontrar caminhos para concretizar aquilo que se busca
(métodos, técnicas, procedimentos, habilidades)”. Apresenta categorias de intervencao;



categorias de sustentacao e estratégias complementares de trabalho. Para nossa anadlise,
destacamos da categoria de intervencgéo, o dialogo problematizador e a significacdo. E da

categoria sustentacdo, destacamos a ética e a participacgéo.

Propde como categoria de intervengcdo o dialogo problematizador e destaca a
interlocucgéao privilegiada da supervisdo com os docentes, Vasconcellos (2007, p. 100):

[...] Antes de tudo, pelo simples fato de se colocar em efetiva atitude de

escuta, de didlogo; sabemos que muitas vezes 0 que as pessoas precisam &

de alguém para ouvi-las, pois ao falarem vao organizando as ideias, podendo
chegar a conclusdes por si mesmas.

(]

O supervisor deve ter a preocupacgéo, sobretudo nos primeiros contatos, na
constituicao inicial da dindmica grupal, de legitimar as falas, as perguntas, as
duvidas. (...). Nao desqualifica-las de forma alguma. Pelo contrario, respeitar
para que o sujeito possa se sentir valorizado.

Os estudos de Aranda (2007), Andrade e Falcdo (2017) e Casséo e Chaluh (2018)
apontam a soliddo como traco do mal-estar docente. No dialogo problematizador, apontado
por Vasconcellos (2007), vemos uma forma de enfrentamento a esta solidao docente; pela
constituicdo de um espaco livre de fala, por parte dos docentes, e de escuta ativa e atitude
dialégica por parte dos supervisores.

Ainda como categoria de intervencéo, o autor propde a significagcéo, quesito no qual
identificamos mais nitidamente indicios de alusdo ao mal-estar docente, além de trazer
uma ideia de gestao integrada, quando traz para a discussao a orientacao educacional. De
acordo com Vasconcellos (2007, p. 101):

Todo o esforco da mediagdo da supervisdo vai na perspectiva de ajudar
o professor a construir um sentido para seu trabalho (...). Vai ser por este
empenho de articulagdo de sentido que vamos enfrentar a descrenca do
professor no ensino. Dado o carater teleolégico, de intencionalidade do ser
humano, a tarefa de construcéo de sentido é da maior relevancia. A supervisao
tem um papel muito importante na diregao de resgatar o valor e o sentido do
ensino como espaco de transformacéo. Deve ter coragem de, junto com a

orientag&o educacional, ir fundo nesta tarefa, se capacitando para trabalhar
a carga de desesperanca e ceticismo a que chegaram muitos educadores.

Em relagdo a categoria de sustentacdo, destacamos a ética e a participacao.
Quanto a ética, Vasconcellos (2007, p. 101) aponta: “no limite, ética libertadora significa
querer o bem, ndo prejudicar o outro”. Nao é demais reforgar que a ética deve balizar
todas as relagbes humanas e, justamente, por isso, tratada pelo autor como categoria de
sustentacao ao fazer da supervisdo. Nas atitudes éticas, o direito e a dignidade alheios séo
resguardados. E inconcebivel pensar no trato ao mal-estar docente sem o ambito da ética,
aqui, exemplificados pelo cuidado com os docentes; pelo sigilo no trato das informacdes;

pelo tratamento individual e coletivo a questao.

Quanto a participagéo, Vasconcellos (2007, p. 105) indica:



O coordenador deve ser mais educador, menos burocrata, controlador. Nao
adianta querer resolver os conflitos na base do poder autoritario; Educagéo é
antes de tudo envolvimento, compromisso. Ninguém tem condigdes, p. ex,. de
controlar o que o professor faz realmente em sala de aula; mesmo quando se
consegue algum tipo de controle, vem a ddvida: como se comportara quando
cessar o controle? Por isto, h&4 que se ganhar o professor para a proposta.
Um caminho bem concreto e adequado de realizar isto é através da decisdo
coletiva do que vai ser feito (ou ndo).

Compreendemos que a participacdo tem a ver com a significagdo do trabalho pelo
professor e com colaboracdo. Supde-se que quanto maior participagdo nos espacos de
decis&o; maior envolvimento coletivo e espagos de colaboracdo, maiores sdo as chances
de o professor encontrar a significagdo para o seu trabalho. O estudo de Andrade e
Falcdo (2017) aborda como o coletivo profissional pode ser um operador de saude e
desenvolvimento do docente. E Libaneo (2018, p. 192-193) fala da: “criacéo de lugares e
tempos que incentivem as trocas de experiéncias entre os professores e entre professores
e alunos, de modo a se implantar uma cultura colaborativa” na escola.

Quanto a dimenséo conceitual, Vasconcellos (2007, p. 108) indica que:

Toda relagdo educativa implica um processo de constru¢é&o do conhecimento,
embora ndo se limite a ele. A relagdo educador-educando na escola esta
fortemente marcada pelo conhecimento. (...). Trata-se de colaborar na
construgdo de um método de conhecimento, que responda nédo s6 a
pergunta do “o que”, mas também “por qué”, “para qué” e “como” conhecer.
Um dos papéis centrais da supervisdo € justamente criar condicdes para que
o] pro;essor descubra a melhor forma de ajudar o aluno a aprender. (grifos do
autor).

Na pesquisa de Aranda (2007), a questdao dos alunos que ndo aprendem foi
identificada como uma das grandes causas de mal-estar docente e que desperta no
professor sentimentos de fracasso e de impoténcia. Na dimenséo conceitual, Vasconcellos
(2007) trata desssa questdo nevralgica da construcdo do conhecimento (dos alunos e
professores). E alerta que o processo de construgdo e (re)constru¢cao de conhecimentos
deve se dar em um clima de respeito e liberdade, Vasconcellos (2007, p. 112):

A auténtica Educacédo s6 pode se dar num ambiente de liberdade; esta € uma
exigéncia basica para o desenvolvimento humano. A autonomia, uma das
grandes metas educativas, ndo se constréi sem espaco concreto de op¢ao.
Por isto, é preciso um clima adequado na instituicdo para que as pessoas
se coloquem, tenham coragem de dizer: “N&o sei, ndo concordo, nao esta

claro para mim; por qué? Para qué?, e a partir disto, possam decidir. Garantir
condi¢Oes para 0 pensamento divergente, espaco de liberdade!

()

O clima de acolhimento favorece também a superacdo do constrangimento:
em certos contextos, o sujeito ndo se manifesta por se sentir envergonhado
e culpado pelo fracasso do ensino. Neste caso, seria importante ajudar a
perceber que a crise do ensino néo foi provocada pelos educadores (0 que
n&o significa que n&do tenham algo a ver com isto, enquanto tarefa, projeto,
intervengéo).

Espera-se esse clima de respeito e liberdade também para tratar as questées do
mal-estar docente; através do respeito ao tempo e processos de cada um; as circunstancias
individuais; respeito na escuta e na fala; e liberdade para falar e para calar; para a expresséao



das dores, angustias, dificuldades e, também conquistas e avancos.

No estudo de Rebolo e Bueno (2014) intitulado O bem-estar docente: limites e
possibilidades para a felicidade do professor no trabalho, cuja coleta de dados foi realizada
por meio de um questionario aplicado a 250 (duzentos e cinquenta) professores de escolas
publicas e entrevistas por meio da técnica de grupos focais, ficou caracterizado que o
bem-estar docente decorre da vivéncia de experiéncias positivas e possui uma dimenséo
subjetiva e outra objetiva. A dimensao objetiva diz respeito as caracteristicas do trabalho e
as condi¢bes para a sua realizacao e seus fatores foram agrupados em quatro componentes:
componentes da atividade laboral, componente relacional, componente socioeconémico e
componente infraestrutural. Recentes pesquisas demonstram que “a satisfacéo no trabalho
pesa significativamente sobre a permanéncia dos professores na profisséo (...) e sobre a
eficacia do ensino (...), assim como indicam, do lado oposto, que a insatisfagdo é um dos
fatores que mais interfere no processo de abandono da profissdao” (REBOLO; BUENO,
2014, p. 324).

Quanto a conclusdo da pesquisa das autoras, os resultados apontaram que:
“a construcdo do bem-estar na docéncia esta vinculada a existéncia de caracteristicas
pessoais e de condigcbes materiais que possibilitem relagdes interpessoais harménicas
e de apoio muatuo” (REBOLO; BUENO, 2014, p. 329). As autoras destacaram que,
paradoxalmente; quando analisadas as estratégias de enfrentamento as dificuldades e
conflitos, foram realizadas a¢des individuais dos professores; além do fato de aspectos
considerados insatisfatoérios, como as questdes: salarial, da infraestrutura da escola e das
condig¢des de trabalho, ndo terem sido alvo de busca de estratégias de superacédo; o que
levou as autoras a relacionarem com a necessidade de a¢des organizadas e coletivas para
este tipo de enfrentamento e constatarem este fato como uma situagdo problematica e
passivel de estudos futuros, uma vez que denota falta de espirito coletivo; e a questéo do

espirito coletivo afetar a felicidade no trabalho.

O componente relacional é descrito por Rebolo e Bueno (2014, p. 325) como:

[...] as relagbes interpessoais mantidas na instituicdo escolar, incluindo
os seguintes fatores: liberdade de expressdo, repercussdo e aceitagao
das ideias dadas, trabalho coletivo, grupos de trabalho e possibilidade de
troca de experiéncias, auséncia de preconceitos, igualdade de tratamento,
apoio socioemocional, conhecimento das metas da escola, participagcao
nas decisGes sobre metas e objetivos, fluxo de informacdes e formas de
comunicacgéao e reconhecimento do trabalho realizado.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Considerando que a desisténcia/abandono da docéncia tem sido uma constante e
traz impactos profundos para o cenario educacional brasileiro; considerando a urgéncia
de uma Educacéo para a promog¢é@o de uma sociedade mais justa e fraterna e a formacgéao

de cidadados comprometidos com esses valores e constatando que o mal-estar docente
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se constitui em causa significativa para o abandono/desisténcia da docéncia; este estudo
destinou-se a refletir sobre a permanéncia na docéncia.

Entretanto, para tratar da permanéncia na docéncia, faz-se necessario refletir
sobre o0 mal-estar docente e as estratégias para o enfrentamento a este fenébmeno. Dadas
as limitacbes deste estudo, e considerando que a supervisdao € o elemento da gestéo
escolar que atua mais diretamente junto aos docentes, buscou-se responder: “Quais as
contribuicdes da Supervisao Educacional no enfrentamento ao mal-estar docente com vistas
a permanéncia na docéncia?” E, portanto, teve por objetivo compreender tais contribuicoes
da Supervisdo Educacional para o enfrentamento ao mal-estar docente.

Destacando cada um dos elementos dessa indagacéo, tem-se que, trata-se de uma
reflexao sobre a docéncia; a supervisdo; o mal-estar docente; a permanéncia na docéncia
e a relacdo supervisdo-docentes, no que diz respeito ao mal-estar e a permanéncia na
docéncia. A analise de cada um desses elementos isoladamente ja seria uma tarefa
complexa, quem dira conjuga-los em uma mesma proposicéo! Desta forma, adiantamo-
nos a explicitar os limites deste trabalho e a necessidade de novas pesquisas e de um
olhar aprofundado sobre cada um destes elementos e desta conjugacao/constelacdo por
acreditarmos que é preciso compreender e enfrentar o mal-estar docente; por acreditarmos
que é preciso dialogar e buscar o entendimento sobre os processos de abandono e
permanéncia na docéncia; por entendermos que cada um dos sujeitos que compbe o0

processo educacional precisa ser considerado, seja o aluno, o docente ou o0 supervisor.

As reflexdes sobre as mudancgas na profissionalidade docente e as tensdes
e tendéncias do trabalho docente na atualidade revelaram o impacto das aceleradas e
significativas mudancas na sociedade na pratica docente, apontando cada vez mais para
uma maior complexificagéo do trabalho docente ao lado de uma asfixiante configuracao de
uma cultura de performatividade; mercantilizacdo da Educacéo e controle do trabalho do
professor, dentre outras tendéncias do trabalho do professor destacados. Nesse contexto
de mercantilizagdo da Educacgéo fica o questionamento: se o professor nao resistir, se ndo
encontrar meios para continuar na docéncia, quem assumira? A Educacao estara nas maos
de quem? Para que? E como?

E impossivel falar de mal-estar docente sem aludir & prevengéo, diagnostico,
enfrentamento, acolhimento, cuidado, humanizagdo. Para um problema de causas e
consequéncias plurais, também os atores (0 poder publico, a sociedade, as equipes de
gestao das escolas, os proprios professores) e as agdes de intervengéo e enfrentamento
devem ser plurais. Se tivéssemos que encontrar uma imagem para defini-lo, poderiamos
compara-lo a um “caleidoscépio as avessas”: um fendmeno de diversas nuances, multiplas
combinacdes, alterado por diferentes contextos, impressées e formas de enfrentamento. As
causas sao diversas, as manifestacdes sdo diversas, as formas de reagir dos professores
séo diversas, assim como os enfrentamentos e desafios séo diversos. Dai se poder falar



em mal-estares (no plural). Porém, se no caleidoscopio, a cada movimento uma nova e
bela imagem se apresenta aos olhos, neste “caleidoscopio as avessas” o que se tem de
belo é a possibilidade de mudanca e de enfrentamento a este fendbmeno e a possibilidade
de nos voltarmos aos professores com um olhar amoroso e cuidadoso.

Olhar as proposicdes de Vasconcellos (2007) a luz do mal-estar docente permitiu-
nos destacar aspectos da atuacéo da supervisao junto aos docentes para o estabelecimento
de relacionamentos de parceria, confianca, ajuda mutua, desenvolvimento profissional dos
docentes e conferir que o estabelecimento de relacionamentos dessa natureza contribui
para o enfrentamento ao mal-estar docente. Comparando com os estudos de Rebolo e
Bueno (2014) identificamos que a satisfagdo no trabalho contribui para a permanéncia na
docéncia, sendo que os relacionamentos interpessoais foram apontados na pesquisa das
autoras como fatores de constituicao de bem-estar docente.

Portanto, concluimos que a supervisdo educacional contribui, sim, para o
enfrentamento ao mal-estar docente quando é capaz de estabelecer relagdes harmoniosas;
sentimentos de pertenca, acolhimento e cuidado; apoio emocional e profissional aos
docentes; criar espacos para o dialogo franco e sincero; espacgos de liberdade para que os
docentes possam expor 0s saberes e ndo saberes, angustias e esperancgas; quando se alinha
um trabalho coletivo e democratico. Ratifica-se a importancia da supervisdo educacional
no contexto escolar. Ratifica-se a importancia de uma atuacao integrada da equipe gestora
(direcao, supervisao e orientagdo) também, no que diz respeito ao enfrentamento ao mal-
estar docente. Esta responsabilidade nao repousa apenas nos ombros dos supervisores e

deve ser compartilhada e tratada de forma conjunta.

Algumas questdes nao podem ser perdidas de vista: assim como os professores tém
sido distanciados de seu fazer prioritario, que séo as questées do ensino e aprendizagem,
também os supervisores tém sido desviados da razdo de ser de seu fazer, que séo as
questdes pedagogicas, sendo deslocado para inUmeras atribuicées, muitas das vezes de
cunho estritamente burocrético, além do desempenho das complexas fun¢cdes mediadoras
entre a direcdo e professores. Desta forma, questiona-se: como podera focar na relagéo
com os professores para o acompanhamento pedagégico e o estabelecimento de
relacionamentos que contribuam para o enfrentamento ao mal-estar docente? Como néao
considerar que o supervisor, também ele, é implicado e sofre os impactos do mal-estar
docente? Quem cuidara do(s) mal-estar(es) do supervisor? Essas e outras questdes se
levantam para estudos futuros como: o aprofundamento sobre o mal-estar e o bem-estar
docentes e quanto a formacao inicial e continuada do supervisor para que esteja cada vez
mais preparado para tao grandes desafios.
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RESUMO: Este artigo, realizado por meio de
um levantamento bibliografico, tem por tema a
atuacdo do Supervisor Educacional na formacao
do docente por um viés neurocientifico. Neste
contexto, o objetivo geral & compreender como a
acao do supervisor possui elevado destaque no
contexto educacional, sendo importantissimo para
pratica profissional manter-se atualizado sobre
0s processos de ensino-aprendizagem e ser um
agente fomentador de boas praticas de estudos
do corpo docente, contribuindo pra a formacéo da
equipe. A neurociéncia auxilia a compreender os
caminhos por onde a aprendizagem passa e ajuda
nas estratégias pedagogicas a serem adotadas,
uma vez que se compreendem 0S processos e
identificam-se situacdes-problema que surgem,
além do objetivo aonde se quer chegar.

PALAVRAS-CHAVE: SUPERVISOR
EDUCACIONAL. NEUROCIENCIA. FORMACAO
DOCENTE. PROCESSOS DA APRENDIZAGEM.

NEUROCIENTIFICO

THE PERFORMANCE OF THE

EDUCATIONAL SUPERVISOR

IN TEACHER TRAINING BY A

NEUROSCIENTIFIC BIAS

ABSTRACT: This article, accomplished through
out a bibliographic survey, has as theme The role
of the Educational Supervisor in teacher training
from a neuroscientific point of view. In this context,
its general objective is to understand how the
supervisor’s action has a high spotlight in the
educational context, and it is extremely important
for professional practice mantaining itself actual in
the current teaching-learning processes and to be
an agent that promotes good practices in faculty
studies, contributing to the formation of the team.
Neuroscience assists to understand the paths
through which learning passes and help in the
pedagogical strategies to be adopted, once the
processes are understood, it identifies problem
situations that arise, beyond the goal which one
wants to reach.
KEYWORDS: EDUCATIONAL SUPERVISOR.
NEUROSCIENCE. TEACHER  TRAINING.
LEARNING PROCESSES.
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1. INTRODUGAO

Ha muitas incumbéncias na atuagdo da Supervisdo Educacional, e uma delas é
dar subsidios para a atuacao do corpo docente. Desta forma, caberia a este profissional a
responsabilidade de orientar a atuagdo do professor por intermédio de uma comunicacao
dialogica, propiciando momentos reflexivos e de estudos, bem como o debate critico. Cabe
ainda um olhar geral sobre as demandas que envolvem o ensino-aprendizagem e atencao
a formacao continuada, para sempre estar atento e atualizado em novas abordagens que
favoregcam esse processo. O principal objetivo deste profissional € vislumbrar e oportunizar,
junto as equipes, a qualidade do ensino ofertado de forma justa e igualitaria por todos que
compdem esse processo.

E preciso entender como se originou a fungdo da Supervisdo Educacional, e como
esta é vista e vem sendo remodelada nos dias atuais, com um carater mais igualitario e
informativo, deixando de ser uma atuagéo meramente fiscalizadora dos planos pedagoégicos.

As contribui¢cdes da neurociéncia para entender como ocorre o ensino- aprendizagem
potencializam a capacidade de agé@o desse profissional, visto que, por mais apropriacdo
e clareza em sua fala, possibilitam melhor conhecimento e reflexdo da préatica docente,
sendo capaz de modificar com maior facilidade as praticas que ja sao obsoletas, além de
potenciar acbes positivas com objetivos claros e bem definidos.

Olhar o fazer pedagogico pelas lentes da neurociéncia implica ressignificacao
da aprendizagem, dando novo sentido a quem trabalha embasado nela e melhorando
compreensao dos fatos e dos objetivos que se quer alcangar. Desta forma, a neurociéncia
funciona como uma ferramenta agregadora que, ao esmiugar questdes correlatas em
cada caso estudado, amplia o conhecimento e ajuda a enxergar as mindcias do caminho

percorrido para a evolugdo do ensino e da aprendizagem.

E, com base na premissa de que o processo de ensino-aprendizagem ndo se
configura como um mero mecanismo de transmissdo de saber onde o professor fala e o
aluno escuta, que a neurociéncia (com alguns pilares basicos) atua como parte importante
para a obtencdo de um bom desenvolvimento desta dindmica.

O supervisor, quando munido por tal ferramenta em sua pratica construtiva, reflexiva
e de assisténcia, tem subsidios para melhor desenvolver sua atuag@o e auxiliar o corpo
docente frente as demandas, além de fomentar e incentivar os estudos dos educadores,
promovendo conhecimento com aprofundamento e base cientifica.
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2. DESENVOLVIMENTO

2.1 Por dentro da supervisao educacional

Em seu principio, a superviséo originou-se em carater de controle, no qual a¢des
educacionais eram supervisionadas com o intuito de “melhorar” a qualidade do ensino
ofertado, além do mesmo ter um viés tecnicista.

Em nosso contexto, Urban (1985: 5) nos apresenta:

Sabe-se que a Superviséo Educacional foi criada num contexto de ditadura.
A Lein. 5692/71 a instituiu como servico especifico da escola de 1° e 2° graus
(emborajaexistisse anteriormente). Sua funcéo era, entdo, predominantemente
tecnicista e controladora e, de certa forma, correspondia, a militarizacédo
escolar (...) (apud, Celso dos S. 2007, p. 86).

Vasconcellos (2007) nos faz perceber como a fungcéo do supervisor escolar estava
intimamente ligada aos interesses a época, tendo uma perspectiva autoritaria e de divisao
clara entre os que executavam, que seriam os professores e 0s que mantinham uma fungéao
de controle, no caso os supervisores. Com o passar do tempo, a figura da supervisdo
ganhou novos rumos e perspectivas, deixando de ser centralizadora e fiscalizadora, e,
de certa forma “castradora” das acdes dos professores, para ganhar uma nova roupagem
de reflexdo conjunta, didlogica, firmando uma parceria incentivadora na construgéo dos

saberes, e fomentando o debate critico.

Em “Supervisdo Pedagogica: Principio e praticas”, Isabel Alarcdo informa:

Ao superpoder orientador e controlador contrapfe-se uma concepgao
mais pedagodgica da supervisdo concebida como uma construgéo, com 0s
professores, do trabalho diario de todos na escola. O Supervisor passa assim
a ser parte integrante do coletivo dos professores, e a superviséo realiza-se
em trabalho de grupo (ALARCAO, 2001. p.12).

Rangel (1988 apud ALARCAO, 2001, p. 12) destaca a agdo da supervisdo por
“um trabalho de assisténcia ao professor, em forma de planejamento, acompanhamento,
coordenacao, controle, avaliagcdo e atualizacdo de desenvolvimento de processo ensino-
aprendizagem”. Sendo assim, a supervisdo tem seu trabalho de cunho pedagogico voltado
para os professores, tendo como a¢éo o ensino e a aprendizagem, vislumbrando melhorias

na qualidade do ensino ofertado aos educandos.

A relagdo da supervisdo com o corpo docente deve sempre se configurar como
dialégica e horizontal, conforme sinalizado por Alarcéo:

A supervisao pedagoégica dirige-se ao ensino e a aprendizagem. O seu objeto

€ a qualidade do ensino, porém os critérios e a apreciacdo da qualidade

ndo sédo impostos de cima para baixo, numa perspectiva de receituario

acriticamente aceito pelos professores, mas na interagdo entre o supervisor e
os professores (ALARCAO, 2001, p. 12).

Cabe ao Supervisor Educacional fomentar e dar subsidios por meio de estudos

e praticas que objetivem o éxito do aluno que estd em sala de aula, entendendo a
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complexidade que permeia o processo da aprendizagem.

Sua fungéo é dar suporte aos educadores, promovendo condigdes para que isso
ocorra, atuando na mediagéo entre professores e alunos, favorecendo o processo de ensino-
aprendizagem. Desta forma, torna-se possivel a realizacdo de uma importante parceria,
na qual o trabalho em conjunto possa fomentar entre o corpo docente informagdes que
viabilizem o seu trabalho. Ao tornar o docente um agente que promove acoes favoraveis
para todas as partes envolvidas, além de enxergar o educando como seu principal foco de
interesse, € possivel contribuir para sua formagéo plena, ndo somente intelectual, mas,
sobretudo, emocional e cidada. Para tanto, faz-se imprescindivel perceber todo o cuidado
a tudo que cerca este aluno, e ndo somente partes desta construcao.

Mais recentemente, a supervisdo escolar ganhou um nova dimenséo, mais
dindmica e com maior potencial de eficacia a longo prazo: a melhoria do
desempenho do professor, isto €, o desenvolvimento de conhecimentos,
habilidades e atitudes dos mesmos em relacdo ao processo ensino-
aprendizagem (LUCK, 2013, p.21).

A atuacdo do Supervisor Educacional ndo pode restringir-se apenas a mediar a
construgao de curriculos e compreender as técnicas, mas também em ampliar a visédo do
que envolve o processo ensino-aprendizagem, entendendo que a aprendizagem também
se faz por meio da afetividade e das relagdes interpessoais entre professores e alunos,

dando a esses profissionais consciéncia dessas relagdes.

A direcao, a supervisdo escolar e a orientacdo educacional sdo areas de
trabalho em educacao cujas as principais funcées séo relacionadas a uma
forma de apoio ou assisténcia ao professor, ou a outro elemento significativo
que participe do processo educativo promovido pela escola. Esse apoio
ou assisténcia, prestados nas mais variadas circunstancias, baseia-se
fundamentalmente num processo de inter- relacionamento pessoal e de
comunicacgao (LUCK, 2013, p.35).

Flavia Vieira, em seu artigo “Para uma visdo transformadora da superviséo

pedagogica”, faz a seguinte contribuicao:

No cenario proposto, podemos avangar alguns principios reguladores de uma
pratica supervisiva de natureza transformadora e orientacédo emancipatéria:

e Articulagéo entre pratica reflexiva e pedagogia para a autonomia, com
reflexos na definicdo das finalidades, conteudos e tarefas da supervisao;

¢ Indagacéo de teorias, praticas e contextos como condigao de criticidade,
necessaria a que o professor se torne consumidor critico e produtor
criativo do seu saber profissional;

. Desenho, realizacdo e avaliacdo de planos de intervencdo, onde
o professor desafie os limites da sua liberdade e explore campos de
possibilidade no ensino e na aprendizagem, por referéncia a uma visao
transformadora da educacéo escolar;

o Criagéo de espacgos de decisdo do professor e de condi¢bes para que
este assuma papéis potencialmente emancipatérios, por referéncia a
critérios como a reflexividade, a (inter)subjectividade, a negociagéo e
a regulacéo;

. Promogdo da comunicagdo dialdgica, através do cruzamento de
experiéncias, interesses, expectativas, necessidades e linguagens,
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num processo interactivo que se caracteriza por um elevado grau de
contingéncia, simetria e democraticidade, facilitador da construgéo
social do saber;

e Avaliacdo participada dos processos e resultados do desenvolvimento
profissional e da accao pedagodgica, mediante critérios de qualidade
definidos a luz de uma viséo transformadora da educacao (VIEIRA, 2006.
p. 31).

2.2 A neurociéncia a favor da supervisdo educacional na (in) formacao
docente
A supervisdo tem por fungao orientar, informar e fomentar as discussées, bem como
trazer questionamentos sobre a propria pratica educacional exercida pelo corpo docente,
trazendo a reflex@o sobre a sua atuacgao, aprofundando questdes que permeiam suas agbes
e estimulando a pratica de estudo dos professores. De acordo com Rangel (2011, p.58)
“Para esse acompanhamento e essa atualiza¢éo, acrescentam-se ao servi¢co coordenador,
o servico de estimular a atitude de estudo, procurando-se desta forma, subsidia-la com
alguns aportes”.
E o processo didatico, relacional por natureza, tem, como um de seus temas
especialmente significativo de estudo, o sentido humano, social, educativo,
das relacbes pessoais. E preciso, pois voltar a falar em afetividade, em
emocao, em prazer. Embora se considere que aprender requer disciplina
organizacdo, atengdo, concentragcdo, trabalho, é preciso pensar o ser
humano em seu propésito e seu direito fundamentais: o de ser feliz. Assim,
a “disciplina” do “trabalho” de ensinar e aprender ndo exclui a finalidade e o
direito da vida humana prazerosa (RANGEL, 2001, p. 58-59).
Na fala de Rangel, percebemos como as relagdes pessoais e a afetividade constituem
(ou deveriam constituir) a pratica docente, e € aqui que a neurociéncia pode explicar de

forma clara (e dar base) as a¢des do Supervisor Educacional.

A atuacdo da Supervisdo Educacional junto ao corpo docente necessita tocar em
aspectos ligados aos sentimentos, sobretudo por meio da construgdo de 6timas relacoes
interpessoais. Ao ter iniciativas que oportunizem momentos de estudos prazerosos,
promove-se a ativagdo do sistema limbico, uma area no cérebro que é responsavel pelo
aprendizado e prazer. Sabendo disso, esse profissional estara mais assertivo em preparar
um ambiente que favoreca essas emocgdes positivas, bem como as relacdes de troca e
acolhimento, trazendo maior satisfacéo a essa pratica de estudos.

E muito importante levar a reflexdo, dentro dos grupos de estudos, 0s processos
que permeiam a aprendizagem do aluno, o que, de fato, se quer chegar com cada acéao
direcionada a ele e compreender as demandas comportamentais trazidas pelos mesmos
nessa relacdo aluno-professor. Sendo assim: “a fun¢&o”, “a missédo” de estudo requer
do supervisor a “visdo sobre” e a visdo geral que engloba os fundamentos, principios e
conceitos de processo didatico (RANGEL. 2001, p. 58).

Ensinar envolve conhecimento prévio do que necessita ser compartilhado, levando
em consideragdo a capacidade de transmissao do saber, bem como ter claro o publico-alvo
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que recebera o respectivo contetdo. Desta forma, torna-se necessario que o supervisor
auxilie no direcionamento do olhar do professor para a realidade social e especificidades
culturais de cada aluno, tendo em mente as mais variadas possibilidades para tornar
possivel a constru¢cdo do conhecimento através de reflexdes criticas que consolidem os
topicos abordados como efetivamente aprendidos.
A dimenséo pedagogica da participagéo refere-se ao fato natural de que a
pratica €, em si, um processo formativo e, portanto, um fator fundamental
de promogéo de aprendizagens significativas e construgdo do conhecimento.
Constituindo-se como um processo permanente de agéo-reflexdo, pela
discussao colegiada das questdes escolares e pela busca de concretizacao
de seus objetivos, propicia aos seus participantes a oportunidade de
desenvolver o sentido de corresponsabilidade, a par do desenvolvimento de

conhecimentos, habilidades e atitudes relativas a essa pratica social (LUCK,
2011, p.67).

2.2.1 A aprendizagem pela neurociéncia

Com o passar do tempo, o cérebro ganhou notoriedade, e, com o enriquecimento
cientifico e cultural, torna-se mais valoroso analisar o encéfalo a partir de um prisma
integrativo, no qual todos os sistemas orgéanicos intimamente ligados a vida humana (sob
a tutela do cérebro) se entrelacam para originar o sujeito social na sua plenitude, dando
origem ao “eu”. Assim, esse ser ndo mais € meramente um individuo qualquer, mas um
“sujeito cerebral” (RELVAS, 2012).

A atuagé@o como educador e gestor em educacgao torna necessario o aprofundamento
a respeito da fisiologia e especificidades do coértex cerebral, bem como esse complexo
mecanismo de organizacdo de acbes e ideias se organiza e reage, segundo suas
especificidades. Por conseguinte, a compreensao de desdobramentos comportamentais e
fisiologicos intimamente ligados a areas especificas do cérebro pode ajudar a entender como

reagem as mudancas e estimulos por ele sofridos, e como isso impacta na aprendizagem.

A aprendizagem, por sua vez, € o ato de conhecer, assimilar e organizar encaixando-
se muito bem a teoria de Jean Piaget de assimilagéo, acomodacao e esquemas. O individuo,
ao entrar em contato com novos conceitos e conteudos, tende a organiza-los, seguindo um
rearranjo de tudo aquilo que fora previamente assimilado. Apds o primeiro contato as novas
informacdes, estas se acomodam e, por fim, seus esquemas (organizagdes) sao aplicadas
gerando a evolugcéo do conhecimento.

O filésofo Thomas Kesselring, segundo Jean Piaget, defende que:

(...) assimilar significa algo como transformar, de forma quimica, elementos
estranhos ao corpo em substancia prépria desse mesmo organismo.(...) No
plano da fisiologia, a assimilacdo € uma funcédo dos ¢rgdos; no plano do
comportamento, € a fungdo de um esquema (ou de um sistema de esquemas).
Um esquema é um padrao segundo o qual se realiza um reflexo ou um modo
de comportamento (...). A atividade atual desenrola-se em determinado tempo
e em determinado lugar; podendo ser repetida e até transferida a novas
situagdes. O esquema, ao contrario ndo € de natureza espago-temporal, nem
de natureza material. Manifesta-se na maneira como se efetua a atividade,
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ou — menos diretamente — na sua fungéo ou no seu desempenho. (...) Através
de exercicios progressivos, 0s esquemas se moldam a situacées mutantes, o
que Piaget designava com acomodacao (2008, p. 80-81).

Os alunos vivenciam esses estagios, e cabe aos professores agir como facilitadores
nesse processo de aprendizagem, promovendo boa estimulagdo, tornando possivel
fomentar a aprendizagem. Contudo, € importante levar em consideracéo a individualidade
e peculiaridades de cada aluno, lancando mao de mudancgas de estratégia de ensino,
sempre que seja hecessario.

Deste ponto de vista educacional, conhecer o processo da aprendizagem se
tornou um novo desafio para os professores, e 0 ambiente desta especificidade
é a sala de aula. E preciso reconfigurar este lugar de forma que se possa
promover uma maior convergéncia entre ciéncia, aprendizagem, ensino e
educagédo. O professor, ao estabelecer as estratégias de ensino em relagéo
ao seu conteudo em seus planejamentos, deve se sensibilizar que as suas
turmas constituem em uma biologia cerebral, tal qual uma verdadeira ecologia
cognitiva (RELVAS, 2012, p. 53-54).

O educador, quando compreende bem a sequéncia preconizada por Piaget, entende
que o primeiro passo ao apresentar um novo assunto é que ele, de fato, seja assimilado
pelo educando, provocando em sua mente um “desequilibrio” (que pode ser através de
questionamentos feitos pelo proprio professor) que o leve a organizar seu raciocinio e se
apropriar do que aprendeu, aplicando-o de forma préatica em seu contexto.

Por sua vez, a aprendizagem, a luz da neurociéncia, é preconizada conforme uma
modificagéo bioldgica na comunicagéo entre os neurdnios, onde todas as areas do cérebro
estéo ligadas nesse processo.

A aprendizagem resulta no crescimento ou nas alteracdes das células quando
0 axb6nio de uma célula recebe potencial de longa duracdo com estimulagdes
fortes. A medida que uma célula recebe estes estimulos fortes, estes véo
sendo repassados de uma célula para a outra . E existe uma organizacao
bioquim)ica envolvida, denominada de neurotransmissor, (...) (RELVAS, 2010,
p.35-36).

Esta efetivamente ocorre quando a pratica educativa leva o individuo a novos

conhecimentos, (0os quais podem ser colocados em pratica), gerando novas experiéncias.

A aprendizagem € consequéncia de uma facilitacdo da passagem da
informacg&o ao longo das sinapses mecanismo bioquimico entram em acéo,
fazendo com que os neurotransmissores sejam liberados em maior quantidade
ou tenham uma agao mais eficiente na membrana pés-sinaptica mesmo sem a
formacao de uma nova ligacéo, as ja existentes passam a ser mais eficientes,
ocorrendo 0 que ja podemos chamar de aprendizagem. Para que ela seja
mais eficiente e duradoura, novas ligacdes sinapticas serdo construidas,
sendo necessario, entdo, a formacao de proteinas e de outras substancias.
Portanto, trata-se de um processo que s6 sera completado depois de algum
tempo. Resumindo, do ponto de vista neurobiolégico a aprendizagem se
traduz pela formacgéo e consolidagédo das ligagdes entre as células nervosas
¢é fruto de modificagdes quimicas e estruturais no sistema nervoso de cada
um, que exigem energia e tempo para se manifestar. A aprendizagem inicia
da motivacao do educando pelo objeto de estudo e essa relacdo de troca
estabelece) conexdes as quais o possibilita novas relagées. (CONSENZA,
2011, p.38

Relvas nos diz acerca dos estimulos novos e os ja conhecidos pelo SNC:
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Quando o estimulo ja é conhecido do sistema nervoso central, desencadeia
uma lembran¢a, quando o estimulo € novo desencadeia uma mudanca.
Assim torna-se mais facil compreender a aprendizagem do ponto de vista
neurocientifico (RELVA, 2012, p.55).

A aprendizagem parte da motivacdo do educando pelo objeto de estudo, e essa

relacéo de troca estabelece conexdes que possibilitam novas relacdes.

Nossas motivacdes nos levam a repetir as acdes que foram capazes de
obter recompensa no passado ou a procurar situagoes similares que tenham
chance de proporcionar uma satisfagdo desejada no futuro. Portanto ela é
muito importante para a aprendizagem em geral (CONSENZA, 2011, p. 81).
Segundo Evelyse dos Santos Lemos, pesquisadora do Instituto Oswaldo Cruz

(Fiocruz), no Rio de Janeiro e especialista em aprendizagem significativa,

Aprendemos com base no que ja sabemos. Essa premissa € central na Teoria
da Aprendizagem Significativa, de Ausubel. E preciso diferenciar memoria de
aprendizagem significativa. A primeira é a capacidade de lembra de algo. Ja
a segunda envolve usar o saber prévio em novas situagdes — um processo
pessoal e intencional de construgédo de significados com base na relagdo com
o meio (social e fisico) (NOVA ESCOLA, 2012, p. 55).

Assim, & importante saber, ndo necessariamente decorar, mas conhecer e
compreender a anatomia do cortex cerebral. O cérebro humano possui dois hemisférios:
esquerdo e direito (subdividos em lobos, a saber: frontal, parietal, temporal e occipital). Por
questdes de cruzamento de fibras nervosas para o lado contralateral, a responsabilidade
pelas sensacdes e reagdes motoras em cada lado do corpo € do hemisfério localizado do

lado oposto.

Lobo frontal — responsavel pela elaboragdo do pensamento, planejamento,
programacao de necessidades individuais e emogao.

Lobo parietal — responsavel pela sensagdo de dor, tato, degustacao,
temperatura, presséo. Estimulacdo de certas regides de lobo em pacientes
conscientes produz sensagdes gustativas. Também esta relacionado com a
l6gica matematica.

Lobo temporal — é relacionado primeiramente com o sentido da audigao,
possibilitando o reconhecimento de tons especificos e intensidade do som.
Tumor ou acidente afetando esta regido provoca deficiéncia de audi¢do ou
surdez. Esta area também exibe um papel no processamento da memoria e
da emocéo.

Lobo occipital - responsavel pelo processamento da informacgao visual. Danos
nesta area promovem cegueira total ou parcial (RELVAS, 2009, p.42-43).

2.2.2 Memobria

“Sem memodria, ndo ha aprendizagem” (Relvas, 2009, p. 56).

A afirmacgdo nos mostra qudo importante é essa fungdo para a aprendizagem. E
ela a responsavel pela fixacdo do conhecimento, os quais adquirimos ao longo da vida, e
esses, quando “acessados”, nos permitem mudar (ou ndo) nosso comportamento.

“Memdria” significa aquisicdo, formagédo, conservagdo e evocagao
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de informacbes. A aquisicdo é também chamada de aprendizado ou
aprendizagem: so se “grava” aquilo que foi aprendido. A evocagao é também
chamada de recordacao, lembranca, recuperacéo. S6 lembramos aquilo que
gravamos, aquilo que foi aprendido (IZQUIERDO, 2011, p. 11).

Consenza e Guerra (2011) afirmam:

“Podemos simplesmente decorar uma nova informag&o, mas o registro se
tornara mais forte se procurarmos criar ativamente vinculos e relagdes daquele
conteudo com o que ja esta armazenado em nosso arquivo do conhecimento.”

Ha dois tipos de memdria:

+ Memobria de longo prazo — Sao aquelas cujas informagbes sdo armazenadas
por um longo periodo de tempo.

+ Memobria de curto prazo — Sao informagdes que sao ‘instantaneas’, sua utiliza-

¢éo é momentanea e, logo depois de sua utilizacdo, sao facilmente abstraidas.

Percebe-se o quanto é fundamental que educadores saibam quais tipos de

informacdo séo evocadas da memoéria dos alunos, e que bagagem é trazida por eles

para nao cair no equivoco de colocar todos em uma s6 “caixinha”. O sentido para um néo

necessariamente tera o mesmo sentido para outro, pois vivéncias e leituras de mundo
diferem de pessoa para pessoa.

As atividades de revisdo sdo muito importantes e encaixam-se muito bem para
evocar essa memoria, trazendo a luz constantemente o que fora aprendido anteriormente
e, com isso, ajudando a fixar as informacdes no cérebro.

2.2.3 Plasticidade cerebral

E a capacidade que o sistema nervoso tem de se readaptar a novas situagoes,
“procurando caminhos paralelos”, fazendo novas conexées, a fim de se reestruturar.
Segundo Lent (2016, p.112) “Define-se neuroplasticidade como a propriedade do sistema
nervoso de alterar a sua fung@o ou a sua estrutura em resposta as influéncias ambientais
que o atingem”.

Uma caracteristica marcante do sistema nervoso é entdo a sua permanente
plasticidade. E o que entendemos por plasticidade é sua capacidade de
fazer e desfazer ligaces entre neurénios como consequéncia das interacoes
constantes com o ambiente externo e interno do corpo (CONSENZA,2011,
p.36).

Antigamente, acreditava-se que a estrutura cerebral se mantinha inalteravel do
periodo da infancia até a vida adulta. Com o tempo, constatou-se que o cérebro tem a
capacidade e a habilidade de fazer novas conexdes, remodelar-se, mostrando alteracbes
de acordo com os estimulos (Nova Escola, 2012).

Nos anos de 1980, um estudo pioneiro do neurocientista norte- americano
Michael Merzenich, da Universidade da Califérnia, nos Estado Unidos,
demonstrou que o cérebro de macacos adultos se modificava depois da
amputacdo de um dos dedos da méo. A perda do membro provocava atrofia

dos neurénios da regiéo responsavel pelo controle motor do dedo amputado.
Porém ele observou também que essa area acabava sendo ocupada pelos



neurdnios responsaveis pelo movimento do dedo ao lado (NOVA ESCOLA,
2012, p.54).

O educador, ao entender a plasticidade cerebral, compreende que, na sua
pratica, sera preciso promover novas conexdes para auxiliar seu aluno no processo de
aprendizagem, dando-lhe novos exemplos que estejam mais proximos e voltados para sua
realidade (apresentando-lhe variedades didaticas para que ocorram novas compreensoes
do que se espera).

Musicas em geral se configuram como 6timas ferramentas. A parédia (que consiste
em usar a melodia de uma musica ja conhecida, atribuindo-lhe uma nova letra com um
novo sentido), por exemplo, pode fazer com que o aluno estabele¢ca novas conexdes e
evoque, de sua memoria, a nova letra, com o auxilio da melodia ja conhecida, facilitando,
deste modo, a fixa¢do e consolidagéo da aprendizagem.

2.2.4 Emocéo

E preciso entender, em um primeiro momento, o que é emog4o e o que é sentimento.

Embora paregcam ser a mesma coisa, ha uma diferenciagéo.

Kandel, neurocientista austriaco, em seu livro “Principios de Neurociéncia”, define

os dois termos como sendo:

Emocéo — O conjunto de respostas fisioldgicas que ocorre mais ou menos
inconscientemente quando o encéfalo detecta certas situagdes desafiadoras.
Essas respostas fisiolégicas automaticas ocorrem tanto no encéfalo quanto
no resto do corpo. No encéfalo, envolve mudancas nos niveis de alerta e nas
fungdes cognitivas, como atencgéo, processamento da memoria e estratégias
de decisao (...)

Sentimento — Utiliza-se o termo sentimento para se referir a experiéncias
conscientes dessas alteracbes somaticas e cognitivas. Em certo sentido,
os sentimentos s&o significados que o encéfalo cria para representar os
feném)enos fisiolégicos gerados pelo estado emocional (KANDEL, 2014,
p.938).

Para Damasio (1996),

Emocédo — Vejo a esséncia da emocdo como a colegcdo de mudancgas no
estado do corpo que s&o induzidas numa infinidade de érgéos por meio das
terminacdes das células nervosas sob o controle de um sistema cerebral
dedicado, o qual responde ao conteldo dos pensamentos relativos a uma
determinada entidade ou acontecimento. (...) A emog¢do é a combinagéo
de um processo avaliatério mental, simples ou complexo, com respostas
dispositivas a esse processo, em sua maioria dirigida ao corpo propriamente
dito, resultando num estado emocional do corpo, mas também dirigidas ao
proprio cérebro (ndcleos neurotransmissores no tronco cerebral), resultando
em alteracdes mentais adicionais.

Em outras palavras, a emocéo ocorre automaticamente quando o encéfalo recebe
um estimulo, seja ele bom ou seja ruim. Suas alteragdes sdo comportamentais e cognitivas.

Sentimento, por sua vez, é a percepgdo consciente dessas emocoes.

E possivel melhor compreensdo desta narrativa com o seguinte exemplo: uma



pessoa encontra-se em seu carro, parada, aguardando a abertura do sinal para avancar,
quando, inesperadamente, outro carro vem e bate no carro parado. O dono do carro que
estava parado desce e reage com muita raiva, comec¢ando a discutir com o outro condutor.
Esse outro condutor pede calma ao motorista, que, entdo, percebe sua mudanga de
comportamento e mantém um equilibrio.

Vejam que a batida foi o estimulo negativo recebido pelo encéfalo, e a reagéo
automatica alterou cognitivamente e comportamento gerando raiva (emocéo) e, ao tomar
consciéncia da emocéo sofrida (sentimento), ele tenta se restabelecer.

O sistema limbico esta ligado as emocgbes e, como Relvas (2012) menciona, é
“a casa dos sentimentos”. Esse processo € responsavel pelo equilibrio ou desequilibrio
emocional e pela producédo das sensacoes ligadas aos processos emotivos.

Emocbes e sentimentos, como ira, pavor, paixdo, amor, odio, alegria e
tristeza, s&o criacbes mamiferas, originadas no sistema limbico. Este sistema
limbico é também responsavel por alguns aspectos da identidade pessoal e
por importantes fungdes ligadas a memdria (RELVAS, 2012, p. 156).

Relvas (2012) nos expde, em lingugem de facil compreensédo, como se da essa
estruturagdo do sistema limbico.

O neocortex se comunica com o hipotalamo por meio de conexdes do giro
cingulo, formando uma regido chamada hipocampo. Pois bem, essa regiéo, o
hipocampo, processa as informagdes recebidas do cortex e as projeta para 0s
corpos mamilares do hipotalamo por meio de uma estrutura chamada férnix.

Mais precisamente, as emogdes e memoria fluem da amigdala e do
hipocampo para os corpos mamilares pelo férnix. Do férnix seguem para o
ndcleo anterior do talamo, via fasciculo mamilotalamico, e do talamo para o
giro cingulado, irradiando-se para o neocortex, colorindo emocionalmente
a experiéncia cognitiva. Do neocortex esses estimulos voltam novamente
para o giro cingulado, retornando a amigdala e ao hipocampo. Deste modo,
€ modulada a resposta emocional. (...) Assim sendo, o hipocampo funciona
como um grande banco de dados. Nele, sdo armazenados registros de todos
os fatos e evento, e essas informacdes ali guardadas servem para regular
a atividade de varias outras areas do cérebro. A regido conhecida como
amigdala também trabalha na selecao de dados e ainda dispara sinais de
alerta quar;do reconhce um perigo ou situacdo de ameacga (RELVAS, 2012,
p. 156-157).

A emocgao exerce um importante papel na aprendizagem, e isso € importante para
que o professor tenha uma boa relagdo com seus alunos, suscitando, nos mesmos bons
sentimentos, em uma relagao de troca onde ha respeito, empatia e escuta acolhedora.
Codea (2019) refere que “Nao basta apenas transmitir o conteudo, mas fundamentalmente,
interagir com os alunos de forma empatica e agradavel” (CODEA, 2019, p. 91)

A escuta sensivel é um processo criado por René Barbier (2002) que
suspende o julgamento inerente ao processo de escutar o que o aluno diz,
para compreender, com empatia, 0 que 0 mesmo esta tentando expressar,
seja de forma verbal ou ndo verbal. E uma aproximacéo, uma proposicao

interpretativa que é feita para tentar inferir o que o aluno quer significar em
sua fala ou em sua atitude.

()

Para tanto, é necesséario ao professor sensibilidade emocional, que, no



contexto deste livro, engloba a nocdo da capacidade do professor de
aprender sobre como seus alunos aprendem, em como eles sentem, em como
percebem a vida. Isto implica ser sensivel ao que acontece com si proprio,
com seus alunos e com o contexto da agao pedagodgica — 0 que é comumente
referido como razéo sensivel (CODEA, 2019, p.91-92).

Assim como as emogdes passam por nossa rede cerebral e as modificam, elas
também passam e produzem alteracdes fisiologicas em nosso corpo, mas, para cada
emocéao, uma reacgdo diferenciada.

Golemam (2012) descreve algumas dessa alteragdes, como: raiva, medo, felicidade,

surpresa e tristeza. Vejamos.

Raiva — o sangue flui para as méos, (...) batimentos cardiacos aceleram-se
e uma onda de hormonios, a adrenalina entre outros, gera uma pulsagéo,
energia suficientemente forte (...).

Medo — o0 sangue corre para 0s musculos do esqueleto, como o das pernas,
(...) o rosto fica livido, j& que o sangue é subtraido, (...) o corpo imobiliza-
se, ainda que por um breve momento, (...) Circuitos existentes nos centros
emocionais do cérebro disparam a torrente de hormoénios que pde o corpo em
alerta geral, tornando-o inquieto e pronto para agir..

Felicidade — causa uma das principais alteragdes biolégicas. A atividade do
centro cerebral é incrementada, o que inibe sentimentos negativos e favorece
0 aumento de energia existente, silenciando aqueles que geram pensamentos
de preocupagéo (...).

Surpresa — o erguer das sobrancelhas, proporciona uma varredura visual
mais ampla e também mais luz para a retina. Isso permite que obtenhamos
mais informacdes sobre um acontecimento que se deu de forma inesperada,
tornando mais facil perceber exatamente o que estéd acontecendo e conceber
o melhor plano de acgao. (...)

Tristeza — acarreta uma perda de energia e entusiasmo pelas atividades da
vida (...). Quando profunda, aproximando-se da depresséo, a velocidade
metabdlica do corpo fica reduzida (GOLEMAN, 2012, p.32-33).
N&o se pode pensar que educacao e aprendizagem acontecem de forma mecénica
e fria, descartando os fatores emocionais como de menos valia. Mais do que nunca, é
preciso tocar os educandos por meio do que se propde, através dos assuntos abordados

em sala, a fim de que facam sentido para ele.

Um exemplo de como é importante ressignificar a pratica é a aplicabilidade da prova
em sala de aula. Esta, ao ser ministrada, sempre gera tenséo e visa medir a aprendizagem
por meio de nota. Contudo, quando se percebe sua importancia como ferramenta, ela
ganha novos objetivos, como a verificagdo da compreenséo do aluno sobre determinado
assunto e passa, para esse aluno, o objetivo dessa ferramenta. Automaticamente, isso
influencia na resposta emocional frente a este recurso.

As emocdes precisam ser consideradas no processo educacional. Logo, €
importante que o ambiente escolar seja planejado de forma a mobilizar as
emocdes positivas (entusiasmo, curiosidade, envolvimento, desafio), enquanto
as negativas (ansiedade, apat a, medo, frustragdo) devem ser evitadas
para que ndo perturbem a aprendizagem o conhecimento fornecido pelas
neurociéncias pode entdo indicar algumas diregdes, ainda que ndo exista
uma receita Unica a ser seguida: o ambiente escolar deve ser estimulante,
de forma que as pessoas se sintam reconhecidas, ao mesmo tempo em que
as ameacgas precisam ser identificadas e reduzidas ao minimo. Usando o
andamento dos tempos musicais como metéfora, podemos dizer que o ideal



€ que o ambiente na escola seja allegro moderatto, ou seja, Estimulante e
alegre, mais que permita o relaxamento e minimizar a ansiedade. (...) Na
sala de aula, sdo importantes os momentos de descontracdo, e para isso
pode-se fazer uso do bom humor, das artes e da musica nos momentos
adequados. O estresse deve ser identificado e evitado. As situacdes que mais
frequentemente causam estresse sdo aquelas em que o individuo se julga
desamparado, quando encontra dificuldades que n&o consegue superar ou
julga que s&o incontornaveis. Ameacas ou chacotas vindas do colegas ou do
proprio professor, excessos na disciplina ou no processo de avaliagdo, bem
como dificuldades académicas mal resolvidas podem ser fonte de estresse.
E bom estar atento ndo s6 emocdes dos alunos mas também as proprias
emocOes a linguagem emocional e corporal antes de ser verbal e muitas
vezes a postura, as atitudes e o comportamento do educador assume uma
importancia da qual ndo nos damos conta. Por causa desses fatores, o que é
transmitido)pode ser bem diferente do que se pretendia ensinar. (CONSENZA,
2011, p.84

Importa, aos profissionais da educacgéao, transmitir para seus alunos dicas de como
manter o equilibrio mental. Relvas (2011) nos apresenta algumas:

Descubra o que é importante para vocé e utilize esse conhecimento para
aumentar sua coragem.

Dormir frequentemente e regularmente; Alimentar-se corretamente;
Divertir-se;

Praticar exercicios fisicos;

Se possivel ter horario regular de trabalho;

Manter a ordem e o controle de algumas situa¢cdes do dia a dia diminui os
medos que causam estresses. (RELVAS, 2011, p. 50)

Técnicas de relaxamento, que trabalham a respiragéo, ajudam muito no controle da
ansiedade. Yoga e meditagdo também s&o um bom exemplo.

Neto (2011) nos mostra a relagéo da respiragédo sobre os estados emocionais:

Homma, Masaoka (2008) apontam para uma estreita relagcdo entre o
processo respiratério e os estados emocionais (ex. alegria, tristeza, medo,
raiva e nojo), sugerindo que desde os estudos com animais até os estudos
com seres humanos sdo demonstradas relacdes intrinsecas entre a funcao
olfatéria e o centro respiratério, particularmente sobre estudos da atividade do
complexo piriforme — amigdala e o ritmo respiratério. Outros estudos, também
encontraram uma estreita relacéo entre o estresse e as alteracées do ritmo
resp;irato’rio (Bass, Gardner, 1985; Masaoka, Homma, 1999). (NETO, 2011, p.
161

Beneficios das técnicas de respiragédo, segundo o artigo de revisdo do Hospital e
Faculdade de Ciéncias Médicas da Santa Casa de Sao Paulo:

Os beneficios das técnicas de respiracdo (ex. respiracao diafragmatica)
na literatura sdo bastante amplos, mas em sintese os efeitos no organismo
s&o: estabilizac&o do sistema nervoso autonémico, aumento da variabilidade
da frequéncia cardiaca, diminuicao da pressao arterial (sistole e diastole),
aumento da func&o pulmonar, aumento da fungdo imune, aumento do fluxo de
sangue e linfa, melhora da digestdo, melhora da qualidade e padréo do sono
e aumento do bem-estar biopsicossocial e qualidade de vida (Dixhoorn, 2007;
Rakel, 2007). (NETO, 2011, p. 164)



3. CONSIDERAGOES FINAIS

Percebe-se a transi¢céo das a¢des praticadas pela Supervisao ao longo do contexto
educacional. Ainda que sua pratica seja ligada a supervisédo das agdes do corpo docente,
esta passou a ter um carater de assisténcia (e ndo somente fiscalizatéria), evoluindo para
uma acédo dialégica onde ha comunicacdo e debate sobre processos educacionais de
ensino e aprendizagem. Deixando para tras relagdes hierarquicas verticais, a convivéncia
horizontal, na qual as ac¢des sdo de fomento ao debate critico participativo, é possivel
auxiliar nas solugdes coletivas de eventuais demandas, além de incentivar e proporcionar

momentos de estudos que visem a qualidade do ensino ofertado.

A esse profissional, € atribuida uma grande responsabilidade de manter-se ativo,
atento e atualizado, a fim de dar o suporte necessario aos demais atores que estédo
envolvidos no contexto educacional.

Tendo em vista a importancia da atuagéo da Superviséo, a neurociéncia esta ai para
auxiliar Supervisores Educacionais junto ao seu corpo docente, com o objetivo de ajudar a
orientar os educadores a respeito de suas praticas pedagogicas, bem como de possiveis
resultados relacionados ao processo de ensino-aprendizagem. E importante reforcar que,
para cada estimulo oferecido, uma reag@o nao é mais vista como uma meramente fisica ou
mecanica, mas, sim, uma reacao que passa por processos cerebrais e que atingem areas
especificas.

Cada individuo € unico e enfatizar que a aprendizagem se da de uma forma
cartesiana implica supor sua mecanizagdo e na recusa de entendé-la como algo que
vai muito além de contetdo. A aprendizagem se da pelo amor, pelo afeto trocado, pela
empatia, pela compreensao, pelas vivéncias e pelas memérias ja adquiridas dos alunos.
Da mesma forma, é importante salientar que cada sujeito tem seus limites, necessitando
ser estimulado de acordo com suas vivéncias (que influenciardo na assimilagédo de novos
conteudos). Na perspectiva da educacéo integral do ser, a intencédo & considerar todas
as dimensdes: fisica, emocional e mental para que o processo de aprendizagem possa
caminhar em um fluxo natural, gerar equilibrio entre o querer, o sentir e o pensar para
harmonizar o corpo fisico, emocional e mental. Alinhar os conceitos de aprendizagem,
neurociéncia e Pedagogia Holistica a pratica da supervisdao pode ser um caminho de
felicidade para o estudante. Com o olhar sensivel, estudo e conhecimento, a atuagéo do
supervisor educacional transforma e é transformado na sua pratica de formagéao docente
e ancora agdes para o aumento do bem-estar biopsicossocial. No processo de ensino-
aprendizagem, os conceitos sobre a neurociéncia vém desenvisibilizar conhecimentos
que iluminam as praticas pedagdgicas, metodologias e, principalmente, que reconhegam
e legitimem a educagédo emocional, a inteligéncia emocional e a importancia da memoria
emocional no processo de aprendizagem. Ressignificar a fungcao do supervisor nesse viés

pode ativar o despertar do autoconhecimento e o processo criativo do ser.



Conhecer o que antes era desconhecido nos faz tracar estratégias melhores: “A

esséncia do conhecimento consiste em aplica-lo, uma vez possuido” (Confucio).

O estudo da neurociéncia traz, para o processo de ensino-aprendizagem,
entendimento sobre as agdes realizadas, as quais auxiliam o Supervisor a ter uma
compreensao melhor e global do processo, e, com toda certeza, potencializando sua
atuacdo no espacgo escolar. Esse profissional, munido com tais informacgdes, tem em
suas maos a possibilidade de propagar a reflexdo sobre as praticas educativas e, se
for necessario, modifica-las para atender melhor seu publico (os educandos), visando a
melhoria na qualidade de ensino ofertado a eles. Desta forma, € de suma importancia que
a supervisdo se mantenha atualizada e empenhada em dar o aporte necessario ao corpo
docente, uma vez que seu trabalho é intimamente ligado a eles.
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