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APRESENTACAO

A coletdnea Ciéncias sociais aplicadas: Estado, organizacbes e
desenvolvimento regional 4 é composta por 12 (doze) capitulos produtos de
pesquisa, ensaio tedrico, revisao integrativa e de literatura, relato de experiéncias,
estudo de caso, dentre outros.

O primeiro capitulo analisa as mudancas da reforma previdenciaria,
realizadas com a Emenda Constitucional n° 103/2019. O segundo capitulo, por
sua vez discute os determinantes do controle social nos municipios brasileiros
do ponto de vista da responsabilidade social das prefeituras e instituicbes
envolvidas.

O terceiro capitulo apresenta os resultados da analise dos impactos
dos processos de execugéo fiscal no andamento dos processos, no ambito do
Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais. Ja o quarto capitulo, apresenta
os resultados da pesquisa acerca da influéncia da pandemia de Covid-19 nas
decisbes sobre prisées preventivas tomadas entre os anos de 2020 e 2021.

O quinto capitulo, discute os impactos da pandemia de Covid-19 no
cotidiano dos alunos da educacéo basica em decorréncia do ensino remoto. Ja
0 sexto capitulo, apresenta a experiéncia da certificacdo para a incubadora IF
For Business, discutindo seu nivel de maturidade e apresentando o método de
certificagdo do CERNET1 a partir da ferramenta de gestao PDCA.

O sétimo capitulo, apresenta os resultados de um estudo sobre as
inovagées tecnoldgicas implementadas por MPEs da industria téxtil do vestuario
aglomeradas territorialmente. Ja o oitavo capitulo, analisa o processo de venda
direta de produtos artesanais da Rede Asta, desenvolvida pelo Instituto Realice,
a partir do posicionamento de negdcios no conceito de Effectuation de Saras
Sarasvathy.

O oitavo capitulo discute os resultados da pesquisa acerca do
compartilhamento do conhecimento, pela rede de organizag¢des do terceiro setor
e como este processo pode fortalecer esse grupo de entidades. O nono capitulo,
por sua vez, discute a interface entre a pratica reflexiva e a dimensao politica do
Servigo Social discutindo a necessidade de seu fortalecimento.

O décimo capitulo, discute a importancia da conservagéo e valorizagdo
do(s) patriménio(s) destes territérios de baixa densidade populacional enquanto
recursos enddégenos para o desenvolvimento local sustentavel. E finalmente, o
décimo segundo capitulo, discute o panorama politico espiritossantense (1945-
1961): governos Carlos lindenberg e francisco lacerda de aguiar.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti
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CAPITULO 1

MUDANCAS OCASIONADAS PELAS
ALTERACOES DA REFORMA PREVIDENCIARIA NO
BRASIL

Carlos Alexandre Cirne Lopes

Cassio dos Santos Borba

RESUMO: O Direito Previdenciario engloba
direitos dos segurados da previdéncia
social, a qual esta inserida na seguridade
social. Com a evolugdo da sociedade, o
crescimento populacional e 0 aumento da
estimativa de vida, o sistema previdenciario
brasileiro demonstrou desequilibrio
econdmico-financeiro, apontando a
necessidade de wuma reforma. Apoés
transitar por governos distintos a reforma
da previdéncia foi aprovada e culminou
na Emenda Constitucional n° 103, em
vigor a partir de 13 de novembro de
2019. Este estudo buscou apontar quais
as alteracdes mais relevantes na visédo
de entidades governamentais e autores
da é&rea previdenciaria, realizadas na
previdéncia com a Emenda Constitucional
n°® 103/2019. Para isso, definiu com objetivo
de abordar de forma clara, com base em
entidades governamentais e autores da
area previdenciaria, as alteracdes mais
relevantes ocasionadas pela Emenda
Constitucional n° 103/2019. Tratou-se de

Data de aceite: 01/02/2023

utilizar uma metodologia bibliografica,
exploratéria, com o objetivo de explorar
materiais de estudiosos acerca do tema.
Apds o aprofundamento tedrico concluiu-
se que a reforma leou tempo para ser
aprovada, o que caracteriza uma decisao
que ja nao solucionara totalmente o
problema devido a morosidade de sua
aplicacdo. Além disso, logicamente direitos
sociais sofreram alteracées, modificando os
planos dos segurados e dos empregadores,
gerando insatisfacéo até certo ponto.

PALAVRAS-CHAVE: Previdéncia Social.
Seguridade Social. Reforma Previdenciaria.

11 INTRODUGAO

O direito previdenciario trata de
estudos relacionados a previdéncia social,
e a seguridade social. No entanto, sua
nitidez é maior na regulamentacdo do
Instituto Nacional de Seguridade Social
(INSS), o qual mantém a previdéncia social
publica do Brasil. (FACHINI, 2021)

A previdéncia social passou
por reforma no ano de 2019, a qual
ocasionou alteracdo do seu formato de

funcionamento, e ampliou a relevancia do
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direito previdenciario, visto a necessidade de atuagédo dos advogados em questdes civis e
de direito publico. (FACHINI, 2021)

A nova previdéncia revé promulgacao pelo Congresso nacional em 12 de novembro
de 2019, alterando questbes como idade para a aposentadoria, tempo de contribuigéo,
regras gerais de transicdo para a concessao de beneficios, célculos de renda mensal e
condi¢cbes para direito aos beneficios, entre outros (OAB-MG, 2020).

No entanto, embora divulgadas, essas mudancas néo foram repassadas com clareza
para a sociedade, ocasionando uma inseguranca sobre os direitos dos trabalhadores novos
e ja contribuintes. Diante disso, questiona-se quais as alteragdes mais relevantes na viséo
de entidades governamentais e autores da area previdenciaria, realizadas na previdéncia
com a Emenda Constitucional n°® 103/2019?

Este estudo tem o objetivo de abordar de forma clara, com base em entidades
governamentais e autores da area previdenciaria, as alteragbes mais relevantes
ocasionadas pela Emenda Constitucional n® 103/2019.

Assim, o trabalho ira contribuir para esclarecer possiveis dividas dos futuros ou
ja contribuintes da previdéncia publica, e ainda, auxiliar a transparéncia das informagdes
legais referentes a Emenda Constitucional n® 103/2019.

A pesquisa sera realizada com um levamento bibliogréafico, o qual servird de base
para um estudo de caso. Para Gil (2002) as pesquisas que utilizam a abordagem qualitativa
e levantamento bibliografico possuem a facilidade de poder descrever a complexidade de
uma determinada hip6tese ou problema.

Podem ainda, analisar a interacdo de certas variaveis, compreender e classificar
processos dinamicos experimentais por grupos sociais, apresentar contribuicdes no
processo de mudanca, criagcdo ou formacéao de opinides de determinado grupo e permitir,
em maior grau de profundidade, a interpretacéo das particularidades dos comportamentos
ou atitudes dos individuos (GIL, 2002).

A pesquisa bibliografica possui a finalidade basica de desenvolver, esclarecer e
modificar conceitos e ideias para a formulagdo de abordagens posteriores. A coleta de
dados sera realizada utilizando a pesquisa bibliografica e documental a partir da base de
dados, com a string de busca “direito previdenciario” e “reforma”.

Foram selecionados relacionados a tematica, passiveis de auxiliar a resposta ao
problema de pesquisa. Conforme Gil (2002), a pesquisa documental € comum quando os
estudos irdo abranger documentos publicos e regulamentos, por exemplo.

O cunho da pesquisa aplicada sera exploratério, a qual segundo Gonsalves (2003),
€ caracterizada por desenvolver ideias, fornecendo uma visdo sobre um fenémeno pouco
explorado. Essa pesquisa ainda pode ser vista como de base, pois da suporte para estudos
futuros sobre o tema. A pesquisa de cunho exploratério exige um estudo bibliografico para
sua execucao.

O estudo é de qualitativa segundo Apollinario (2004), apresenta a compreensao
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e interpretacdo dos dados coletados. A pesquisa €&, portanto, exploratéria e bibliografica,
onde, o desenvolvimento do trabalho é baseado em informagbes coletadas em bancos de
dados académicos.

O estudo esta dividido em capitulos, iniciando com uma introdugédo ao contetdo
abordar. O capitulo dois apresenta a fundamentacdo tedrica, onde explana aspectos
relevantes da nova legislagcdo da previdéncia social. O terceiro capitulo apresenta a
concluséo sobre o estudo realizado. Por ultimo, apresentam-se as referéncias utilizadas
para a construcao deste trabalho.

2| REFERENCIAL TEORICO

2.1 Direito previdenciario

O direito previdenciario conforme Fachini (2021) refere-se a estudos e atuagao do
direito publico, voltados a previdéncia social. Disciplina e possui como matéria a Previdéncia
Social, regulamenta, aplica e protege as relagdes entre os favorecidos da previdéncia
social, as contribuicées que a custeiam, a relacdo do Estado e das organizacdes privadas
nesse aspecto previdenciario. (FACHINI, 2021)

O Direito Previdenciario, ramo do Direito Publico, tem por objeto estudar,
analisar e interpretar os principios e as normas constitucionais, legais e
regulamentares que se referem ao custeio dos regimes — que, no caso do
ordenamento estatal vigente, e especificamente no caso do Regime Geral
de Previdéncia, também serve como financiamento das demais vertentes
da Seguridade Social, ou seja, Assisténcia Social e Saude —, bem como os
principios e normas que tratam das prestacdes previdenciarias devidas a
seus beneficiarios nos diversos Regimes existentes — ndo apenas o Regime
Geral, mas também os Regimes Préprios, cujos segurados s&o os agentes
publicos ocupantes de cargos efetivos e vitalicios. (CASTRO; LAZZARI, 2018,
p. 80-81)

Considera-se que o direito previdenciario surge da Revolugdo Industrial e do
desenvolvimento da sociedade humana, devido a grande ocorréncia de acidentes de
trabalho. A revolugéo industrial, embora ndo tenha sido a origem da seguranca do trabalho,
foi um fator primordial para sua disseminagcdo. O aumento das maquinas e falta de
experiéncia em sua utilizagdo, fez aumentar o nimero de acidentes (ALBERTON, 1996).

A partir de enté@o evoluiu até a previdéncia social atual, a qual ndo pretende ter
uma caracteristica indenizatéria, mas de necessidade social, fornecendo o minimo vital ao

trabalhador segurado (HORVATH, 2020). Segundo Moraes (2004, p.203)
Direitos sociais séo direitos fundamentais do homem, caracterizando-se como
verdadeiras liberdades positivas, de observancia obrigatéria em um Estado

Social de Direito, tendo por finalidade a melhoria das condi¢cées de vida dos
hipossuficientes, visando a concretizagdo da igualdade social.

Portanto, os direitos sociais conectam-se a igualdade dos direitos, permitindo que o
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Estado garanta a dignidade aos cidaddos de forma positiva por meio da seguridade social.

2.1.1 Seguridade Social

A seguridade social é o conjunto de estruturas, formadas por um planejamento de
acoes e diretrizes que o Estado e a sociedade devem ter para expressar o esforco de
garantia universal de beneficios, garantindo o acesso irrestrito da populagéo aos direitos
relativos a salde, a previdéncia e a assisténcia social (FACHINI, 2021).

A Seguridade Social abrange tanto a Previdéncia Social como a Assisténcia
Social (prestacées pecuniarias ou servicos prestados a pessoas alija- das
de qualquer atividade laborativa), e a Saude publica (fornecimento de
assisténcia médico-hospitalar, tratamento e medicagéo), estes dois Ultimos
sendo prestacdes do Estado devidas independentemente de contribuicdes.
(CASTRO; LAZZARI, 2018, p.80-81)

No Brasil, a seguridade social surge com o Seguro de Acidente de Trabalho, sendo
inicialmente um beneficio privado relacionado ao pagamento do empregador (JAHA, 2020).
Conforme a Constituicdo federal de 1988 o modelo de seguridade social visa, portanto,
romper a cobertura limitada aos segmentos plantados no mercado formal e alargar as
conexdes entre contribuicbes e beneficios, suscitando estruturas mais solidarias e
redistributivas. (FLEURY, 2016)

A proposta de orcamento da seguridade social sera elaborada de forma
integrada pelos 6rgédos responsaveis pela saude, previdéncia social e
assisténcia social, tendo em vista as metas e prioridades estabelecidas na
lei de diretrizes orcamentarias, assegurada a cada area a gestdo de seus
recursos (BRASIL, 1988).

Dessa forma o novo modelo de seguridade social é pautado na universalidade,
direitos sociais, 0 reconhecimento do dever do Estado, a regulamentacdo da relevancia

das acdes e servicos e a estrutura descentralizada (FLEURY, 2016). Tais apontamentos
sao representados pelos principios basilares da seguridade social.

2.1.1.1 Principios da Seguridade Social

Os principios da Seguridade Social estéo citados no na Constituicdo Federal de
1988, Art. 194

Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de ac¢des
de iniciativa dos poderes publicos e da sociedade, destinadas a assegurar 0s
direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social.

Paragrafo unico. Compete ao poder publico, nos termos da lei, organizar a
seguridade social, com base nos seguintes objetivos:

| - universalidade da cobertura e do atendimento;

Il - uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servicos as populagdes
urbanas e rurais;
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Il - seletividade e distributividade na prestacédo dos beneficios e servicos;
IV - Irredutibilidade do valor dos beneficios;

V - equidade na forma de participac&o no custeio;

VI - diversidade da base de financiamento;

VIl - carater democratico e descentralizado da gestdo administrativa, com a
participagcao da comunidade, em especial de trabalhadores, empresarios e
aposentados. (BRASIL, 1988)

Os principios podem ser descritos como:

A) Universalidade da cobertura e do atendimento

No tocante a assisténcia social, sera aplicado para todas aquelas pessoas
que necessitem de suas prestagdes. E no tocante a Previdéncia Social, por
ter carater contributivo, todos, desde que contribuam para o sistema, podem
participar. Para atender a esse principio constitucional, foi criada, no Regime
Geral de Previdéncia Social, a figurado segurado facultativo.

Assim, todos, mesmo que ndo exercam atividade remunerada, tém a
cobertura previdenciaria; para tanto, € necessario contribuir para o sistema
previdenciario. (GOES, 2018, p. 25)

A prestacao social entdo deve atingir a totalidade dos eventos onde é necessaria
uma reparagdo para a sobrevivéncia, tratando igualmente pessoas com necessidades
semelhantes.

B) Uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servicos as populacdes urbanas e

Para Castro e Lazzari (2020, p. 165):

O mesmo principio ja contemplado no art. 7° da Carta trata de conferir
tratamento uniforme a trabalhadores urbanos e rurais, havendo assim idénticos
beneficios e servicos (uniformidade), para os mesmos eventos cobertos pelo
sistema (equivaléncia).

Tal principio néo significa, contudo, que havera idéntico valor para os
beneficios, ja que equivaléncia nédo significa igualdade. Os critérios para
concesséo das prestaces de seguridade social serdo 0os mesmos; porém,
tratando-se de previdéncia social, o valor de um beneficio pode ser
diferenciado - caso do salariomaternidade da trabalhadora rural enquadrada
como segurada especial.

Refere-se em tratar com igualdade os urbanos e rurais com uniformidade entre
valores pagos, aplicando-se a igualdade juridica.
C) Seletividade e distributividade dos beneficios e servigcos

Dessa forma, desponta a possibilidade de prioridade para caréncias sociais
respeitando os requisitos para a concessao de beneficios.
D) Irredutibilidade do valor dos beneficios

Castro e Lazzari (2020, p. 166) descrevem que o

principio equivalente ao da intangibilidade do salario dos empregados
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e dos vencimentos dos servidores, significa que o beneficio legalmente
concedido — pela Previdéncia Social ou pela Assisténcia Social — ndo pode
ter seu valor nominal reduzido, ndo podendo ser objeto de desconto — salvo
0s determinados por lei ou ordem judicial —, nem de arresto, sequestro ou
penhora. Dentro da mesma ideia, o art. 201, § 2°, estabelece o reajustamento
periédico dos beneficios, para preservar-lhes, em carater permanente, seu
valor real

Veda a reducgéo do valor nominal de beneficios ja concedidos, como por exemplo as
remuneracoes.
E) Equidade na forma de participacdo no custeio

Aponta que o financiamento da seguridade deve ser realizado pelo Estado e pela
Sociedade. Conforme Amado (2020, p. 32)

por este principio tem-se a no¢cdo de que o custeio da seguridade social
deve ser 0 mais amplo possivel, contudo, € necessario que seja isondémico,
contribuindo mais aquele que possui mais recursos financeiros e os que mais
provocam a cobertura da seguridade social.

F) Diversidade da base de financiamento
Conforme artigos 194 e 194 de Constituicdo Federal de 1988, Amado (2020, p. 32)

afirma que

este principio prega que o financiamento da seguridade social necessita
possuir multiplas fontes, visando garantir a solvibilidade do sistema,
justamente objetivando evitar que eventuais crises em determinados setores
comprometa a arrecadacédo, participando, portanto, toda a sociedade, de
forma direita e indireta

Portanto, o custeio da seguridade social ndo deve ser feito a partir de um tributo
Unico;
G) Carater democratico e descentralizado da administracdo

A sociedade deve participar do planejamento da Seguridade Social, bem como

execucao e controle de suas atividades.

2.1.2 Previdéncia Social

A Previdéncia Social, assim como a Seguridade Social deve respeitar alguns
principios, dentre eles, é possivel destacar: a filiacdo obrigatoria, o carater contributivo,
equilibrio financeiro e atuarial, garantia de um valor minimo de beneficio, correcdo monetéria
dos salarios contribuidos, preservacdo do valor real dos beneficios, comutatividade,
previdéncia complementar facultativa, indisponibilidade dos direitos dos beneficiarios, e
unicidade. (DUARTE, 2004)

Previdéncia Social é o sistema pelo qual, mediante contribuicéo, as pessoas
vinculadas a algum tipo de atividade laborativa e seus dependentes ficam
resguardadas quanto a eventos de infortunistica (morte, invalidez, idade
avangada, doencga, acidente de trabalho, desemprego involuntario), ou
outros que a lei considera que exijam um amparo financeiro ao individuo
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(maternidade, prole, reclusédo), mediante prestagcdes pecuniarias (beneficios
previdenciarios) ou servigos. (CASTRO; LAZZARI, 2018, p.80-81)

No Brasil, o inicio da Previdéncia Social decorre da Lei Eloy Chaves (LEC) (Decreto
Legislativo 4.682, de 24/01/1923), onde empresas que construiam estradas de ferro
deveriam, portanto, custear sua aposentadoria e pensao (JAHA, 2020). Esclarece Goes
(2018, p.2-3):

Antes da Lei Eloy Chaves, ja havia o Decreto Legislativo 3.724, de 1919, sobre
0 seguro obrigatério de acidente do trabalho. Ja havia também algumas leis
concedendo aposentadorias para algumas categorias de trabalhadores
(professores, empregados dos Correios, servidores publicos etc.). Assim,
embora a doutrina considere a Lei Eloy Chaves como marco inicial da
previdéncia brasileira, ndo é correto afirmar que ela seja o primeiro diploma
legal sobre Previdéncia Social. A Lei Eloy Chaves ficou conhecida como

marco inicial da Previdéncia Social Brasileira devido ao desenvolvimento e a
estrutura que a previdéncia passou a ter depois do seu advento.

Ressalta-se que a previdéncia social esta prevista como direito social na Constituicdo
Federal de 1988, Art. 6°, “Sao direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentagéo, o
trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecéo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicéo”.

A previdéncia social é formada por dois regimes, o Regime Geral de Previdéncia
Social (RGPS), e Regimes Proprios de Previdéncia Social (RPPS) dos servidores publicos

e dos militares. Conforme o Senado Federal (2016, p. 3):
As fontes de recursos para o RGPS séo as contribuicdes sobre a folha de
salarios dos trabalhadores empregados (contribuem tanto empregador
quanto empregado); contribuicdo sobre a renda bruta das empresas — Cofins;
Contribuicao sobre o Lucro Liquido — CSLL; contribui¢do sobre a renda liquida
dos concursos de prognosticos, excetuando-se os valores destinados ao
Programa de Crédito Educativo; e outras de menor valor.

Os RPPS contam com as contribuicdes do servidor publico ativo, dos
aposentados e pensionistas e do ente federativo e com bens e direitos
destinados por lei ao seu custeio. Os recursos das contribuicoes sdo
aplicados no mercado financeiro e segregados das demais contas do ente
federativo e sé&o administrados por um 6rgdo ou entidade com finalidade de
efetuar a gestao de todo o regime.

Dessa forma, sdo segurados de forma obrigatoria da Previdéncia Social (RGPS) o
contribuinte individual, trabalhador avulso, empregado doméstico, empregado e segurado
especial, e 0 segurado facultativo (JAHA, 2020).

Atualmente, “o beneficiario do Seguro Desemprego é segurado obrigatorio da
previdéncia social durante os meses de percep¢éo do beneficio” (MP 905/2019) (JAHA,
2020, p. 9).

Ainda, conforme Martinez (1992, p. 99), a previdéncia social trata-se de uma

[...] técnica de protecéo social que visa propiciar os meios indispensaveis a
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subsisténcia da pessoa humana — quando esta ndo pode obté-los ou nédo é
socialmente desejavel que os aufira pessoalmente através do trabalho, por
motivo de maternidade, nascimento, incapacidade, invalidez, desemprego,
priséo, idade avangada, tempo de servico ou morte — mediante contribuigdo
compulséria distinta, proveniente da sociedade e de cada um dos
participantes.

Martinez (1992) exp6e condig¢des para que o individuo seja segurado pela previdéncia
social. Desde sua constituicao a previdéncia fornece aos segurados beneficios e auxilios

necessarios em periodos como aposentadoria, morte, acidentes que causam invalidez,
entre outros. As Prestacdes Previdenciarias podem ser vistas esquematizadas na Figura 1:

Prestacoes Previdenciarias
|
l }

‘ Beneficios ‘ ‘ Servigos ‘
* l
' .
‘ Para os segurados ‘ Para os dependentes ‘ Para os segurados ¢
I ] dependentes
Aposentadoria por idade Pensdo por morte l
Aposentadoria por Auxlic-rechisso Servigo Secial
invalidez Habilitagio e reabilitagéo
Aposentadoria por tempo profissional
de contribuigio
Aposentadoria Especial
Auxilio-doenga
Salario-familia
Salario-maternidade
Auxilio-acidente

Figura 1 - Cobertura previdenciaria para os segurados e dependentes
Fonte: HORVATH JUNIOR, 2014, p. 159.

O aumento da expectativa de vida da populagcéo, ocasionou uma crise previdenciaria,
tornando o modelo insustentavel com a legislacdo em vigor. A partir disso, culminou a
construgcdo de mudancas na legislacdo com a finalidade de tornar a previdéncia social
sustentavel a longo prazo.

Conforme afirma Jaha (2020, p. 7) “a competéncia para legislar sobre Seguridade
Social é privativa da Unido, mas pode ser delegado aos Estados o poder de legislar sobre
questdes especificas”, enquanto “a competéncia para legislar sobre Previdéncia Social é
concorrente entre a Unido, os Estados e o Distrito Federal”.
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Iniciou-se ap6s o impeachment da presidenta Dilma, quando o entdo ministro da
Fazenda Henrique Meirelles incluiu a reforma previdencidria como meta de governo.
Entretanto, apés instabilidades na politica, o presidente Temer ndo alcangou os votos
necessarios para a aprovacao da nova legislagdo. (MARCHESAN, 2019)

Assim, a reforma foi novamente inserida na pauta do presente Bolsonaro, por meio
do ministro da Economia Paulo Guedes, iniciando com a meta de economia no valor de R$
1 milh&o de reais no periodo de dez anos.

Com as alteragdes, a discussdo no congresso perdurou por oito meses, além de
protestos da populagdo contra e a favor das alteracdes propostas, até a aprovacao da
Emenda Constitucional n® 103, em 11 de novembro de 2019, com um texto final responsavel
por gerar uma economia de R$ 76,4 bilhdes ao pais. (MARCHESAN, 2019)

2.1.2.1 Reforma da previdéncia

A reforma da previdéncia, entrou em vigor no dia 13 de novembro de 2019, a partir
da Emenda Constitucional n°® 103/2019, cujo principal objetivo é encaminhar-se para a
sustentabilidade dos regimes de previdéncia social, mediante a¢des que alcancem o
equilibrio econémico-financeiro e atuarial, recomendado na Constituicdo Federal desde a
Emenda Constitucional n°® 20 de 1998.

Conforme o Senado federal (2016) “de acordo com dados das Projecdes
Populacionais do IBGE (2013), enquanto ha, hoje, 140,9 milhées de pessoas em idade
ativa, em 2060 havera 131,4 milhdes, numero 6,7% inferior. No mesmo periodo, o nimero
de idosos crescera 262,7%".

A Emenda Constitucional n°® 103/2019 apresentou desafios para a area do direito
previdenciario, introduzindo importantes mudangas no aparelho de pagamento dos
beneficios da previdéncia social (FACHINI, 2021). As alteragbes englobam idade e tempo
de contribuicdo minimos para aposentadoria, céalculos para aposentadoria minima, e
formulas de transicdo complexas de compreenséo para os leigos, tornando complexa a

compreensao da sociedade sobre seus direitos previdenciarios.

2.1.2.1.1 Idade e tempo de contribuicéo

A Emenda Constitucional n® 103/2019 exclui a possibilidade da aposentadoria
pelo tempo de contribuicéo, sendo, portanto, resultante de uma relagéo entre o tempo de
contribuicdo e a idade minima para a aposentadoria.

Dessa forma, estard apto a aposentar-se o individuo que tiver cumulativamente
62 anos de idade e 15 anos de contribuicdo (mulher), 65 anos de idade e 20 anos de
contribuicao (homem), com 180 meses de caréncia. Ressalta-se que tal regra é valida para
o trabalhador urbano.

Para assegurados que estavam ja filiados ao Regime Geral de Previdéncia Social
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até a data da publicagcdo da Emenda Constitucional n°. 103/2019, em 13 de novembro de

2019, foi instituida uma regra de transicao de idade explicitada no Quadro 1.

Inicio Fim Sexo Feminino Sexo Masculino
EC 103/2019 31/12/2019 60 65
01/01/2020 31/12/2020 60,5 65
01/01/2021 31/12/2021 61 65
01/01/2022 31/12/2022 61,5 65
01/01/2023 31/12/2023 62 65

Quadro 1 - Evolugédo da idade na regra de transicao

Fonte: Adaptado de OAB-MG, 2020.

Dessa forma, a idade anterior da mulher de 60 anos sera acrescida de 06 meses por

ano a partir de 01/01/2020, até a obtencéao dos 62 anos.

Art. 18. O segurado de que trata o inciso | do § 7° do art. 201 da Constituicéo
Federal filiado ao Regime Geral de Previdéncia Social até a data de entrada em
vigor desta Emenda Constitucional podera aposentar-se quando preencher,
cumulativamente, os seguintes requisitos:

| - 60 (sessenta) anos de idade, se mulher, e 65 (sessenta e cinco) anos de
idade, se homem; e

Il - 15 (quinze) anos de contribuicdo, para ambos 0s sexos.

§ 1° A partir de 1° de janeiro de 2020, a idade de 60 (sessenta) anos da
mulher, prevista no inciso | do caput, seréa acrescida em 6 (seis) meses a cada
ano, até atingir 62 (sessenta e dois) anos de idade.

§ 2° O valor da aposentadoria de que trata este artigo sera apurado na forma
da lei. (BRASIL, 2019)

Referente aos contribuintes ocupantes do cargo de professor, onde tenham exercido

somente cargo efetivo em exercicio de magistério em educacgéo infantil, ensino médio

ou fundamental, a regra sobre a mulher é de 57 anos de idade e 25 anos de tempo de

contribuicdo, e para homem, 60 anos de idade e 25 anos de contribuicdo. Conforme Art. 39,

inciso lll, §5° da Emenda Constitucional n°® 103, de 12 de novembro de 2019:

Os ocupantes do cargo de professor terdo idade minima reduzida em 5 (cinco)
anos em relacéo as idades decorrentes da aplicacdo do disposto no inciso
Il do § 1°, desde que comprovem tempo de efetivo exercicio das fungdes de
magistério na educacao infantil € no ensino fundamental e médio fixado em lei
complementar do respectivo ente federativo. (BRASIL, 2019)

Ainda, conforme o Art. 19, inciso I,

Il - ao professor que comprove 25 (vinte e cinco) anos de contribuicédo
exclusivamente em efetivo exercicio das funcées de magistério na educagao
infantil e no ensino fundamental e médio e tenha 57 (cinquenta e sete) anos de
idade, se mulher, e 60 (sessenta) anos de idade, se homem.
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§ 2° O valor das aposentadorias de que trata este artigo sera apurado na

forma da lei. (BRASIL, 2019)

Os trabalhadores rurais, garimpeiros e pescadores artesanais nao tiveram as regras
de concesséo de aposentadoria modificadas, mantendo-se 55 anos de idade para mulher,
60 anos de idade para homem, cumulativamente com 15 anos de contribuicao para ambos.

2.1.2.1.2 Valor dos beneficios

O valor dos beneficios foi alterado com a Emenda Constitucional n°® 103/2019, para
trabalhadores urbanos homens, as alteragcoes foram 60% da média aritmética simples de
100% dos salarios de contribuicdo a partir de 07/1994 ou quando posterior, a primeira
contribuicdo, acrescento 2% ao que ultrapassar 20 anos.

Enquanto para mulheres, segue a mesma regra, alterando o acréscimo de 2% para
o periodo excedente a 15 anos de contribuicdo. O Quadro 2 demonstra a evolugcao dos

coeficientes.

A mesma regra aplica-se aos professores.

Tempo de contribuicéo (anos) % média salarial homem % média salarial mulher
15 60% 60%
16 60% 62%
17 60% 64%
18 60% 66%
19 60% 68%
20 60% 70%
21 62% 72%
22 64% 74%
23 66% 76%
24 68% 78%
25 70% 80%
26 72% 82%
27 74% 84%
28 76% 86%
29 78% 88%
30 80% 90%
31 82% 92%
32 84% 94%
33 86% 98%
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34 88% 100%
35 90%

36 92%

37 94%

38 96%

39 98%

40 100%

Quadro 2 - Evolucao dos valores dos coeficientes de calculo x tempo de contribuigao

Fonte: Adaptado de OAB-MG, 2020.

2.1.2.1.3 Aposentadoria especial

A aposentadoria especial é conferida a trabalhadores que desempenham atividades

com ativa exposicdo a agentes nocivos quimicos, fisicos e bioldégicos danosos a salde e a

sua integridade fisica, ou agregacao desses agentes, por 15, 20 ou 25 anos, pendente da

agressividade do agente ao qual o individuo foi exposto. (OAB-MG, 2020)

A legislacéo anterior a Emenda Constitucional n® 103/2019 nao exigia idade minima

e concedia 100% da média dos 80% maiores salarios a partir de julho/1994, ou seja, direito

a aposentadoria dita integral. No entanto, a nova legislacéo previdenciaria passou a exigir

requisitos.

Art. 19.... | - aos segurados que comprovem o exercicio de atividades com
efetiva exposicdo a agentes quimicos, fisicos e biolégicos prejudiciais a
salde, ou associac&o desses agentes, vedada a caracterizacdo por categoria
profissional ou ocupagéo, durante, no minimo, 15 (quinze), 20 (vinte) ou 25
(vinte e cinco) anos, nos termos do disposto nos arts. 57 e 58 da Lei n° 8.213,
de 24 de julho de 1991, quando cumpridos:

a) 55 (cinquenta e cinco) anos de idade, quando se tratar de atividade
especial de 15 (quinze) anos de contribuicao;

b) 58 (cinquenta e oito) anos de idade, quando se tratar de atividade especial
de 20 (vinte) anos de contribuigéo; ou

c) 60 (sessenta) anos de idade, quando se tratar de atividade especial de 25
(vinte e cinco) anos de contribuicao; (BRASIL, 2019)

Portanto, a legislagdo pode ser mais facilmente compreendida no Quadro:

Idade minima (anos) | Periodo de exposi¢ao (anos) Atividades
55 15 Minas subterraneas
58 20 Mineiros que trabalham na superficie
60 25 Trabalhadores expostos a ruido acima de
85 dB, assim como os expostos a agentes
biolégicos, agentes quimicos etc.

Quadro 3 - Requisitos aposentadoria especial
Fonte: Adaptado de OAB-MG, 2020.
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Para o calculo do beneficio, a regra é a mesma da aposentadoria por idade, com
base em 100% da média salaria para quem trabalhou desde julho/1994, com coeficiente de
60%, e variagdo com o tempo de contribuicdo do segurado.

Outra alteracdo nesse tipo de aposentadoria é a conversao do tempo especial em
comum, onde existe o acréscimo de 40% para himens e 20% para mulheres, mas somente
para os periodos trabalhados até a data da publicagdo da Emenda Constitucional n°.

103/2019, sendo vedada a conversao do tempo especial cumprido apos essa data.

2.1.2.1.4 A regras de transicao

O periodo de transicdo da reforma ird durar cerca de catorze anos, podendo,
portanto, o segurado que ja estava no regime de contribuicdo da previdéncia social optar
por uma das cinco regras de transicéo apresentadas na legislacéo.

A regra de transic¢do incluindo aposentadoria e tempo de contribui¢cdo foi validada
para segurados filiados ao Regime Geral de Previdéncia Social até 13 de novembro de
2019, data da publicagdo da Emenda Constitucional n® 103/2019.

Conforme o Art. 17, da Emenda Constitucional n® 103/2019. 12 e novembro de 2019:

Art. 17. Ao segurado filiado ao Regime Geral de Previdéncia Social até a data
de entrada em vigor desta Emenda Constitucional e que na referida data
contar com mais de 28 (vinte e oito) anos de contribuicdo, se mulher, e 33
(trinta e trés) anos de contribuicdo, se homem, fica assegurado o direito a
aposentadoria quando preencher, cumulativamente, 0s seguintes requisitos:

| - 30 (trinta) anos de contribuicdo, se mulher, e 35 (trinta e cinco) anos de
contribuicdo, se homem; e

Il - cumprimento de periodo adicional correspondente a 50% (cinquenta
por cento) do tempo que, na data de entrada em vigor desta Emenda
Constitucional, faltaria para atingir 30 (trinta) anos de contribuicao, se mulher,
e 35 (trinta e cinco) anos de contribuicdo, se homem.

Paragrafo unico. O beneficio concedido nos termos deste artigo terd seu
valor apurado de acordo com a média aritmética simples dos salarios de
contribuicdo e das remuneracdes calculada na forma da lei, multiplicada pelo
fator previdenciario, calculado na forma do disposto nos §§ 7° a 9° do art. 29
da Lein®8.213, de 24 de julho de 1991. (BRASIL, 2019)

O direito a aposentadoria por tempo de contribuicdo é concedido para o segurado
que possuir em 13 de novembro de 2019 periodo de contribuicdo maior que 28 anos para
mulher, e 33 anos para homens, seguindo, portanto, o Quadro 4.
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Tempo de contribuicao

Tempo de contribuicao

Periodo para pedagio

(mulher) (homem)
Adicional de 50% do tempo que,
na data da publicacdo da Emenda
30 35 Constitucional n® 103/2019 (13/11/2019)

faltava para atingir 30/35 anos de
contribui¢éo.

O direito a aposentadoria ao filiado ao Regime Geral de Previdéncia Social até a

Quadro 4 - Regra de transicdo com pedagio de 50%

Fonte: Adaptado de OAB-MG, 2020.

data de 13 de novembro de 2019 periodo de contribuicdo, conforme o Quadro 5.

Tempo de Idade Tempo de Idade Periodo para pedagio
contribuicdo | (mulher) | contribuicdo | (homem)
(mulher) (homem)
Adicional de 100% do tempo que, na data
da publicagdo da Emenda Constitucional n°
30 57 35 60 103/2019 (13/11/2019) faltava para atingir
30/35 anos de contribui¢éo.

Quadro 5 - Regra de transicdo com pedagio de 100%

Fonte: Adaptado de OAB-MG, 2020.

Para professores a regra de transi¢cdo segue o Quadro 6.

Tempo de Idade Tempo de Idade Periodo para pedagio
contribuicdo | (mulher) | contribuicdo | (homem)
(mulher) (homem)
Adicional de 100% do tempo que, na data
da publicagdo da Emenda Constitucional n°
25 52 30 55 103/2019 (13/11/2019) faltava para atingir
30/35 anos de contribuigéo.

Quadro 6 - Regra de transigdo para professores
Fonte: Adaptado de OAB-MG, 2020.

O valor do beneficio é adquirido pela média aritmética simples de 100% dos salarios
de contribuicdo contados desde 07/1994 ou a primeira contribuicdo ajustada pelo fator
previdenciario, sendo valida para homens e mulheres.

A regra dos pontos refere-se a 30 anos de contribuicdo para mulheres e 35 anos
para homens. A regra diz que a soma da idade acrescida do tempo de contribuicdo deve
atingir 86 pontos para mulher e 96 pontos para homem em 2019, acrescido 01 ponto a
cada ano a partir de 01/01/2020 até 100 pontos para mulheres em 2033 e 105 pontos para
homens em 2028. Conforme o Quadro 7:
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Ano Mulheres Homens
2019 86 96
2020 87 97
2021 88 98
2022 89 99
2023 90 100
2024 91 101
2025 92 102
2026 93 103
2027 94 104
2028 95 105
2029 96

2030 97

2031 98

2032 99

2033 100

Para professores a regra dos pontos segue 25 anos de contribuicdo para mulheres
e 30 anos para homens, sendo a soma da idade acrescida do tempo de contribuicéo até
81 pontos para mulheres e 91 pontos para homens, a partir de 01/01/2020, até atingir 92

Quadro 7 - Pontos para obten¢do da aposentadoria
Fonte: Adaptado de OAB-MG, 2020.

pontos para mulheres e 100 pontos para homens, conforme o Quadro 8:

Ano Mulheres Homens
2019 81 91
2020 82 92
2021 83 93
2022 84 94
2023 85 95
2024 86 96
2025 87 97
2026 88 98
2027 89 99
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2028 90 100
2029 91

2030 92

2031

2032

2033

Quadro 8 - Pontos para obtencao da aposentadoria do professor

Fonte: Adaptado de OAB-MG, 2020.

A regra de transicdo com idade minima crescente deve acumular 30 anos de
contribuicdo e 56 anos de idade para mulheres, 35 anos de contribuicdo e 61 anos de
idade para homens, onde as idades a partir de 01/01/2020, serdo acrescidas de 06 meses
por ano até 62 anos para mulheres e 65 anos para homens. Segue o quadro de idade para
concesséao de aposentadoria no Quadro:

Ano Mulheres Homens
2019 56 61
2020 56,5 61,5
2021 57 62
2022 57,5 62,5
2023 58 63
2024 58,5 63,5
2025 59 64
2026 58,5 64,5
2027 60 65
2028 60,5 65
2029 61 65
2030 61,5 65
2031 62 65

Quadro 9 - Idade para concessao da aposentadoria

Fonte: Adaptado de OAB-MG, 2020.

Quanto a idade de concessédo de aposentadoria para professores, deve seguir
25 anos de contribuicdo e 51 anos de idade para mulheres, e 30 anos de contribuicao
acumulado de 56 anos de idade para homens, tendo a idade a partir de 01/01/2020
acrescida de 06 meses por ano até 57 e 60 anos, respectivamente para mulher e homem.
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Ano Mulheres Homens
2019 51 56
2020 51,5 56,5
2021 52 57,5
2022 52,5 58
2023 53 58,5
2024 53,5 59
2025 54 59,5
2026 54,5 60
2027 55 60
2028 55,5 60
2029 56 60
2030 56,5 60
2031 57 60

Quadro 10 - Idade para concesséo de aposentadoria professores

Fonte: Adaptado de OAB-MG, 2020.

2.1.2.1.5 Pensé&o por morte

A Emenda Constitucional n® 103/2019 alterou o valor de penséo por morte, a qual,

anteriormente era integral.

Art. 23. A penséo por morte concedida a dependente de segurado do Regime
Geral de Previdéncia Social ou de servidor publico federal seréa equivalente
a uma cota familiar de 50% (cinquenta por cento) do valor da aposentadoria
recebida pelo segurado ou servidor ou daquela a que teria direito se fosse
aposentado por incapacidade permanente na data do 6bito, acrescida de
cotas de 10 (dez) pontos percentuais por dependente, até o maximo de 100%
(cem por cento).

§ 1° As cotas por dependente cessardo com a perda dessa qualidade e ndo
serdo reversiveis aos demais dependentes, preservado o valor de 100%
(cem por cento) da pensdo por morte quando o numero de dependentes
remanescente for igual ou superior a 5 (cinco).

§ 2° Na hipétese de existir dependente invalido ou com deficiéncia intelectual,
mental ou grave, o valor da pensdo por morte de que trata o caput sera
equivalente a:

| - 100% (cem por cento) da aposentadoria recebida pelo segurado ou
servidor ou daquela a que teria direito se fosse aposentado por incapacidade
permanente na data do ébito, até o limite maximo de beneficios do Regime
Geral de Previdéncia Social; e

Il - uma cota familiar de 50% (cinquenta por cento) acrescida de cotas de
10 (dez) pontos percentuais por dependente, até o maximo de 100% (cem
por cento), para o valor que supere o limite maximo de beneficios do Regime
Geral de Previdéncia Social.

§ 3° Quando ndo houver mais dependente invalido ou com deficiéncia
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intelectual, mental ou grave, o valor da penséo sera recalculado na forma do
disposto no caput e no § 1°.

§ 4° O tempo de duragdo da pensdo por morte e das cotas individuais
por dependente até a perda dessa qualidade, o rol de dependentes e sua
qualificacéo e as condicbes necessarias para enquadramento serdo aqueles
estabelecidos na Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991.

§ 5° Para o dependente invalido ou com deficiéncia intelectual, mental ou
grave, sua condicao pode ser reconhecida previamente ao obito do segurado,
por meio de avaliagao biopsicossocial realizada por equipe multiprofissional e
interdisciplinar, observada reviséo periédica na forma da legislagao.

§ 6° Equiparam-se a filho, para fins de recebimento da penséo por morte,
exclusivamente o enteado e o menor tutelado, desde que comprovada a
dependéncia econémica.

§ 7° As regras sobre pensao previstas neste artigo e na legislagéo vigente na
data de entrada em vigor desta Emenda Constitucional poderao ser alteradas
na forma da lei para o Regime Geral de Previdéncia Social e para o regime
proprio de previdéncia social da Unido.

§ 8° Aplicam-se as pensodes concedidas aos dependentes de servidores dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios as normas constitucionais e
infraconstitucionais anteriores a data de entrada em vigor desta Emenda
Constitucional, enquanto nao promovidas alteracfes na legislagdo interna
relacionada ao respectivo regime préprio de previdéncia social. (BRASIL,
2019)

Apo6s a reforma, esse valor passou a ser parcial. Na ocorréncia de 6bito do segurado
aposentado, o beneficiario recebera 50% do valor da aposentadoria, acrescida de 10% por
dependente, sendo 0 maximo de 100%. Ressalta-se que o célculo é realizado sobre o total
dos proventos, sendo limite o teto da Previdéncia.

Quando o dependente for invalido ou com deficiéncia intelectual, mental ou grave,
o valor sera equivalente a 100% da aposentadoria recebida pelo segurado. No caso de
posteriormente ao ocorrido cessar o ato gerador, a pensédo sofrera o recélculo conforme a
regra geral. O 6bito do segurado em atividade segue a mesma regra do 6bito do segurado

aposentado.

2.1.2.1.6 Aposentadoria por Incapacidade permanente

Anteriormente chamada de aposentadoria por invalidez, essa modalidade tinha como
base 80% dos maiores salarios de contribuicbes a partir de julho/1994. Com a Emenda
Constitucional n® 103/2019, a aposentadoria por incapacidade permanente, conforme nova
nomenclatura, ocorre ao segurado que esteja totalmente e permanentemente incapacitado
para o exercicio laboral, e a forma de calculo alterou-se conforme o fato de a incapacidade
estar ou nao relacionada ao trabalho.

Incapacidades ocasionadas por fatos néo relacionados diretamente ao trabalho,
terdo como base 60% da média aritmética simples dos salarios, atualizados, de 100% do
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periodo de contribuicdo a partir de 07/1994, ou quando posterior, a primeira contribuicao.
Ainda, serd somado 2% ao ano de contribuicdo acima de 20 anos contribuidos para homens
e 15 anos para mulheres.

Quando a incapacidade estiver relacionada com o trabalho, ou ainda na ocorréncia
de acidente de trabalho, a base altera para 100% da média aritmética simples dos salarios,
e 100% do periodo de contribuicdo a partir de 07/1994, ou quando posterior, a primeira
contribuicéo.

O auxilio-doenca ou auxilio por incapacidade temporaria ndo foi mencionado pela
Emenda Constitucional n°® 103/2019, estando citada na Portaria n® 450/2020 do Instituto
Nacional do Seguro Social - INSS. A base de calculo referida é a média aritmética simples
de 100% dos salarios desde 07/1994, aplicando-se ainda o coeficiente de 91% sobre o
valor.

A nova previdéncia destituiu 0 acimulo de suas ou mais pensdes por morte dentro
de um mesmo regime de Previdéncia Social, conforme Art. 39, inciso lll, §6° da Emenda
Constitucional n° 103, de 12 de novembro de 2019:

Ressalvadas as aposentadorias decorrentes dos cargos acumulaveis
na forma desta Constituicdo, é vedada a percepgdo de mais de uma
aposentadoria a conta de regime proprio de previdéncia social, aplicando-
se outras vedacoes, regras e condigdes para a acumulagédo de beneficios
previdenciarios estabelecidas no Regime Geral de Previdéncia Social.
(EMENDA CONSTITUCIONAL N° 103, DE 12 DE NOVEMBRO DE 2019)

A Emenda permite o acumulo apenas em penséo por morte concedida pelo Regime
Geral e pensédo pelo Regime Proprio de Previdéncia Social ou pensdo dos militares,
proventos de inatividade e pensdes decorrentes de atividades militares. Conforme artigo
24

Art. 24. E vedada a acumulacdo de mais de uma pensao por morte deixada
por cénjuge ou companheiro, no d&mbito do mesmo regime de previdéncia
social, ressalvadas as pensdes do mesmo instituidor decorrentes do exercicio
de cargos acumulaveis na forma do art. 37 da Constituicao Federal.

§ 1° Sera admitida, nos termos do § 2°, a acumulacéo de:

| - pensédo por morte deixada por conjuge ou companheiro de um regime
de previdéncia social com pensao por morte concedida por outro regime de
previdéncia social ou com pensdes decorrentes das atividades militares de
que tratam os arts. 42 e 142 da Constituicdo Federal;

Il - pens&o por morte deixada por cédnjuge ou companheiro de um regime de
previdéncia social com aposentadoria concedida no ambito do Regime Geral
de Previdéncia Social ou de regime proprio de previdéncia social ou com
proventos de inatividade decorrentes das atividades militares de que tratam
os arts. 42 e 142 da Constituicéo Federal; ou

Il - pensdes decorrentes das atividades militares de que tratam os arts. 42
e 142 da Constituicdo Federal com aposentadoria concedida no ambito do
Regime Geral de Previdéncia Social ou de regime préprio de previdéncia
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social.

§ 2° Nas hipoteses das acumulagdes previstas no § 1°, é assegurada a
percepgéo do valor integral do beneficio mais vantajoso e de uma parte de
cada um dos demais beneficios, apurada cumulativamente de acordo com as
seguintes faixas:

| - 60% (sessenta por cento) do valor que exceder 1 (um) salario-minimo, até
o limite de 2 (dois) salarios-minimos;

Il - 40% (quarenta por cento) do valor que exceder 2 (dois) salarios-minimos,

até o limite de 3 (trés) salarios-minimos;

Il - 20% (vinte por cento) do valor que exceder 3 (trés) salarios-minimos, até
o limite de 4 (quatro) salarios-minimos; e

IV - 10% (dez por cento) do valor que exceder 4 (quatro) salarios-minimos.
(BRASIL, 2019)

Em casos em que exista conflito de pensdes serd assegurado o pagamento integral
do beneficio mais vantajoso, e parte de cada um dos beneficios de acordo com as faixas.

31 CONCLUSAO

A previdéncia social é responsavel por aposentadorias, seguros e pensfes, ou
seja, € um, seguro social. O segurado e contribuinte mensal no caso da previdéncia social
sera o trabalhador, podendo ser ele urbanos ou rural, por exemplo. As contribuicdes séo
transformadas em renda para periodos de necessidade, com acidentes que trabalho que
causem invalidez, morte ou aposentadoria.

O formato de contribuicdo da previdéncia social no Brasil funciona de maneira que
os contribuintes atuais sustentam o valor das aposentadorias. Assim, quando vocé contribui
esse valor ndo sera redirecionado a propria aposentadoria do segurado, o qual tera seu
beneficio sustentado pelos contribuintes a época.

Com o crescimento da expectativa de vida e queda da taxa de natalidade, ocorre
a inversdo da pirdmide etaria, com uma predominancia dos idosos. A longo prazo esse
fator ocasionou um desequilibrio nas contas da previdéncia social, devido ao modelo
utilizado. Assim, surgiu a reforma previdenciaria, formalizada pela Emenda Constitucional
n°® 103/2019.

Os pagamentos a partir da Emenda Constitucional 103/2019, referem-se a média
dos salarios pelo periodo trabalhado, ndo mais aos 80% maiores, conforme férmula
anterior. O valor ainda nao deve ser inferior a um salario-minimo ou superior ao teto do
Instituto Nacional do Seguro Social - INSS.

A nova reforma extingui a possibilidade de aposentadoria por tempo de contribuicdo
sem idade minima, a partir da Emenda, a analise é realidade cumulativa com idade minima
e tempo de contribuicéo.

A regra geral aferiu que para trabalhadores privados e urbanos, o tempo de
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contribuicdo atribuido é€ de no minimo 15 anos e a idade minima de 62 anos para mulheres,
para direito a 60% do valor integral do beneficio, sendo acrescido o percentual de 2% até
atingir o 100%, com 35 anos de contribuicéo.

Para homens urbanos, a contribuicdo minima & de 20 anos, e idade minima de 65
anos para direito a 60% do valor integral do beneficio, sendo acrescido o percentual de 2%
até atingir o 100%, com 40 anos de contribuicdo. Para homens e mulheres j4 no mercado
de trabalho esse periodo minimo de contribuicéo é alterado pela regra de transicéo.

Trabalhadores rurais, policiais e professores possuem regras proprias pela nova
legislacdao. Com o periodo de transicdo de até catorze anos, a implantacdo integral da
reforma da previdéncia ainda possui um largo caminho.

Ressalta-se sobre a reforma a morosidade do sistema e a incapacidade dos
governantes em tomar decisdes em um tempo hébil, ou seja, antes da crise estar instaurada.
Ainda, embora a medida néo seja popular, a reforma da previdéncia é necessaria a firma de
respeitar o equilibrio-financeiro necessario para as contas governamentais.

Para estudos futuros sugere-se verificar os impactos sociais causados na pratica
com as regras de transi¢cdo, mudanca de aliquota e de vencimentos. Como isso interfere na
economia dos segurados, bem como a busca por planos de previdéncia privados motivados
pelo novo regramento da previdéncia social.
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RESUMO: Este estudo buscou apresentar
os determinantes do controle social nos
municipios brasileiros do ponto de vista
da responsabilidade social das prefeituras
e instituicdbes envolvidas, considerando
transparéncia, legibilidade na prestagao
de contas, nivel de difusdo, tecnologias,
midias sociais e agdo comunicativa. Para
isso, foi realizada uma analise de conteudo
a partir de informagcbes sobre um tipo
especifico de cobranca de direitos, com
menor numero de municipios, por meio
de andlise fatorial de correspondéncia
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e entrevistas com especialistas para
encontrar os determinantes de atuacgéo
nesse tipo de cobranca e participacao
popular. Os resultados foram: credibilidade
na prestacdo de contas e orientacdo a
sociedade e a categoria colaboragdo com a
estrutura das entidades.

PALAVRAS-CHAVE: Controle  social,
accountability  social, gestdo social,
conselhos municipais, legibilidade,

prestacédo de contas.

A STUDY OF THE DETERMINANTS
OF MUNICIPAL CONTROL AND
MANAGEMENT ON RIGHTS FUNDS
COLLECTED BY TAX ALLOCATIONS

ABSTRACT: This study sought to present
the determinants of social control in Brazilian
municipalities from the point of view of the
social responsibility of the municipal councils
and institutions involved, considering
transparency, legibility in accountability,
the level of diffusion, technologies, social
media and communicative action. For
this, a content analysis was carried out
based on information on a specific type of
collection of rights, with a smaller number
of municipalities, through correspondence
factor analysis and interviews with experts
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to find the determinants of performance in this type of collection and collection with popular
participation. The results were: credibility in accountability and orientation to society and the
category of collaboration with the structure of the entities.

KEYWORDS: Social control, social accountability, social management, municipal councils,
legibility, accountability.

11 INTRODUGAO

Os problemas relacionados a prestacao de contas democratica séo percebidos
nas instituicobes e atores que tém condicdes de levar a sociedade a prestar, avaliar e
aprovar as contas, mas nao o fazem ou ndo séo capazes de fazé-lo, o que impossibilita o
aprimoramento do sistema democratico para salvaguardar a capacidade de aprender com
a experiéncia e garantir a transferéncia ordenada de poder, sobrevivéncia e progresso.
Da mesma forma, percebe-se que a formagéo de opinides e preferéncias dos cidadaos
€ afetada por grupos organizados de comunicacdo profissional, novas tecnologias de
comunicacao e midias sociais.

Nesse sentido, € fundamental estimular e garantir o aumento da participagéo cidada
em processos multicanais de prestacédo de contas com demandas crescentes de explicagdes,
justificativas e san¢des, podendo ser interpretados como um fendmeno democratico positivo,
pois assim permitem a representacdo da sociedade e que, influenciando os termos da
ordem politica, tém um processo de prestacé@o de contas transparente, dindmico e seguro.
Portanto, € essencial entender como as midias sociais podem influenciar a participacao
individual e coletiva na responsabilizacéo de agentes politicos e publicos.

Os dados qualitativos foram coletados em trés fontes: uma secundaria, obtida a partir
de atas, regulamentos e documentos de eventos camararios, conferéncias e documentos
coletados da organizacdo investigada; e duas primarias, baseadas em observagbes
de palestras e conferéncias, e outra por meio de entrevistas com atores de diversos
segmentos profissionais envolvidos em a¢des sociais. Uma vez apresentados e descritos
os dados recolhidos, procedeu-se a sua analise, de acordo com cada uma das dimensdes
que compdem o0 modelo proposto, as quais foram definidas neste estudo como: Prestacéo
de Contas, Gestao e Controlo e Participagdo Social. Nesse contexto, a pergunta que se
coloca nesta pesquisa é: quais os principais temas encontrados na analise de contetdo
de conferéncias e entrevistas sobre prestagdo de contas, gestao e participagcdo social na
arrecadacéo de fundos de direitos?

Para realizar a analise qualitativa deste estudo, foram observados 450 sites
de conselhos de direitos sociais ou municipios com essa funcdo, com foco nas atas,
conferéncias, deliberacdes e notas técnicas, incluindo conferéncias sobre arrecadacéao
e aplicacdo de recursos, do ponto de vista juridico ou contébil; bem como cartilhas ou
manuais organizados por 6rgaos e organizagdes do terceiro setor sobre o assunto.

Os dados foram organizados e digitados, em um unico artigo, no bloco de notas,
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registrados e transferidos para o software Iramuteq 0.7 para realizacdo da analise lexical do
material obtido sobre controle e participacédo social na gestao de fundos de direitos. A partir
dessas etapas de coleta, analise e classificacao, foram elaborados graficos com o objetivo
de ilustrar as relagdes entre as turmas e os principais temas utilizados nas entrevistas que
serdo descritas a seguir.

O trabalho esta dividido em quatro capitulos, onde a introducao esta neste primeiro;
uma breve discussao teorica sobre os temas investigados no segundo, uma apresentacao

e andlise dos dados na terceira, e as consideragdes finais na ultima.

2| REFERENCIA TEORICA

As entidades municipais enfrentam demandas cada vez mais complexas de
atendimento na area socioeconémica, até porque estdo mais préximas da sociedade
civil do que outras entidades, alocados a protecdo social, como a prote¢do de criancas
e adolescentes, a protecdo de idosos e demais pessoas com funcéo assistencial e que
tenham regulamentacgéo legal prépria para seu uso e responsabilizacdo, mas envolvendo
a sociedade civil organizada em projetos sociais, sem dar monitorados pelos 6rgéos de
controle, séo inseridos nas praticas locais de controle social para a efetivagéo e continuidade
das doagdes aos projetos autorizados pelo municipio (Dias & Vasconcelos, 2015).

Considerando a legibilidade da accountability como fator de compreensibilidade
dos atores envolvidos no processo de captacédo, utilizacdo e divulgagdo dos resultados
da organizacéo, inclusive os sociais (Jang & Rho, 2016; Hesarzadeh & Bazrafshan, 2018;
Caldas & Freire, 2020 ), os fatores estruturais dos Conselhos e 6rgéos de controle dos
municipios envolvidos (Uygur, 2020; Azevedo, 2017, Ayliffe et al, 2017) e a eficiéncia nos
processos de doagao para projetos sociais (Yao, 2015; Degasperi & Mainardes, 2017 ) e os
processos de comunicagao e controle social (Entschew & Suchanek, 2017).

A accountability esta relacionada aos fatores de governanca, prestagéo de contas,
controle e transparéncia, segundo Albuquerque et al (2007), com foco na prevencao de
abusos e no combate a corrupgdo no setor publico, tanto por sua constituigdo quanto por
sua relevancia nas relagdes sociais, econémicas e politicas. Para Caldas e Freire (2020),
existe associagdo entre variaveis socioculturais, politicas, econdmicas e governamentais
com a transparéncia orcamentaria, prestacao de contas e participagdo da Auditoria junto
ao publico. Essa associacdo é explicada pelos determinantes de divulgagcéo publica e
transparéncia, e destaca, entre outros, o nivel de legibilidade dos relatorios apresentados
pela administragéo.

De acordo com alguns estudos observados, é possivel melhorar a prestacao de
contas com a ajuda de fatores estruturais, como: a estrutura de comunicagao, a Internet
e as redes sociais municipais (Fung, 2004; Pires e Vaz, 2010; Melo e Baiocchi, 2006;
Cunha et al, 2011), a atividade nas Redes Sociais e acesso e comunicag¢do de contelddo
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(Santos e Santos, 2014; Fuchs, 2015; Castells, 2012), bem como a participacdo cidada
pela Internet, individualmente por meio de Conselhos ou por entidades religiosas e politico-
partidarias (Baialardi e Petri, 2015; Lopes et al, 2014; Lavalle, 2011; Borba, 2011; Cortes,
2011; Fonseca, 2011).

Outros estudos desenvolveram a questao dos determinantes do controle social dos
recursos do fundo especial do ponto de vista da responsabilidade social dos municipios
e das instituicbes envolvidas (Walker, 2016; Uygur, 2020; Ayliffe et al, 2017; Bahramirad,
2018) e transparéncia (Ahmad et al, 2020; Pivac et al, 2017; Abu Bakar & Saleh, 2015;
Ortega-Rodriguez et al, 2020), além de envolver questbes subjacentes e interligadas, como
processos de doagdo para projetos (Trussel & Parsons, 2007; Yao, 2015; Degasperi &
Mainardes, 2017), a prestacéo de contas das entidades sociais (Azevedo, 2017; Caldas &
Freire, 2020; Moreno-Albarracin et al, 2020), a divulgacéo (Ling et al , 2018; Shahib & Risky,
2017; Nor et al., 2019; Agustiningsih et al., 2017), midias sociais e agdo comunicativa,
que sdo importantes para entender as diferencas significativas que ocorrem no volume
transmitido as instituicdes sociais.

Com base nos dados analisados, apresenta-se a seguir a analise de contetdo de
conferéncias e entrevistas sobre prestacdo de contas, gestdo e participagdo social na
arrecadacéo de direitos.

31 APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Para realizar a analise qualitativa desta tese, foram observados 450 sites de
conselhos de direitos sociais ou municipios com essa fungdo, com foco nas atas,
conferéncias, deliberacdes e notas técnicas, incluindo conferéncias sobre arrecadacéao
e aplicagdo de recursos, do ponto de vista juridico ou contébil, bem como cartilhas ou
manuais organizados por 6rgaos e organizagdes do terceiro setor sobre o assunto.

Os dados foram organizados e digitados, em um Unico artigo, no bloco de notas,
registrados e transferidos para o software Iramuteq 0.7 para realizacao da analise lexical do
material obtido sobre controle e participacao social na gestdo de fundos de direitos. A partir
dessas etapas de coleta, analise e classificacao, foram elaborados graficos com o objetivo
de ilustrar as relagdes entre as turmas e os principais temas utilizados nas entrevistas que
serdo descritas a seguir.

Os resultados foram inicialmente apresentados pelo diagrama do zipf, conforme
mostra a figura a seguir, na qual é mostrado que muitas palavras séo pouco repetidas, ou
seja, ha um grande nimero de palavras com poucas repetigcées ou baixa frequéncia, sendo
identificado palavras fartas, ou seja, palavras que néo foram publicadas ou que aparecem
apenas uma vez no texto.

Assim, o diagrama apresentou certa regularidade, pois poucas palavras séo
repetidas com frequéncia, enquanto muitas palavras sdo evocadas com menos repeti¢ao.
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Gréfico 1 - Diagrama de Zipf das conferéncias

Fuente: elaboracion propia

Em seguida, a nuvem de palavras representadas com as mais citadas corresponde
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Figura 1 — Nuvem de palavras: Conferéncias e comissoes

Fuente: elaboracion propia

a maior e mais centralizada sobre o tema. Com base nas informacgbes obtidas pela
investigacdo, verifica-se que o corpus possui nas palavras PUBLICO e SOCIAL sua
centralidade e, em termos numéricos, sdo 0s mais citados, 0 que se explica pelo fato
de o foco das conferéncias e palestras e o recrutamento, administracdo e prestacdo de
contas passarem pelo setor publico e atenderem a demanda social, ou seja, sdo termos
expressos, desenvolvidos e respondidos em todos os eventos de forma intensa, até mesmo
para chamar a ateng¢éo dos participantes em relagédo ao tema.
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Apo6s a analise dos dados obtidos nas conferéncias e apresentagdes, a analise
textual foi complementada com o instrumento denominado analise de similaridade. A figura
a seguir mostra que as palavras centrais de cada ramo com suas respectivas repeticoes
foram: social, 214; publico, 213; como, 163; e gestao, 116.

Essas palavras serviram de referéncia para a elaboracéo do roteiro das entrevistas
realizadas. Nesse sentido, considerou-se a complexidade do ambiente em que se inserem
as politicas publicas, também pela abrangéncia dos atores sociais, destacando-se a gestao
com participagéo e o controle social, no contexto da operagéo e monitoramento da eficacia
e eficiéncia das estratégias, politicas, processos e procedimentos que foram estabelecidos
para os programas sociais (Martins, 2003; Banco Mundial, 2021).

comportamento
. midia
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Figura 2 - Analise de similitudes: conferéncias e comissoes

Fuente: elaboracion propia

Ciéncias sociais aplicadas: Estado, organizagdes e desenvolvimento regional 4 Capitulo 2

28



A partir da construcdo da figura de andlise de similaridade, foram destacados
os termos também destacados na nuvem de palavras, e relacionados as variaveis e
dimensdes que foram desenvolvidas nesta tese. Dessas relacdes pode-se deduzir que a
gestao e o controle social estéo ligados as prefeituras, a sua estrutura organizacional, e
que a participacdo social €, sim, responsabilidade dos cidaddos para o aperfeicoamento
da sociedade.

Em seguida, também foi possivel elaborar o dendrograma dos dados analisados
mostrando as classes que surgem das particdes de conteudo. Esta ferramenta é essencial
na analise léxica porque permite descrever e nomear melhor as classes. Ressalta-se que
o percentual apresentado no dendrograma indica o grau de participacao das palavras de
cada classe sobre o total de palavras do corpus.
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Fuente: elaboracién propia

Por esses motivos, o corpus desta pesquisa foi dividido em dois subcorpus, sendo
um deles identificado como classe 1, vermelha, que concentra 19,35% das palavras, sendo
as mais relevantes aquelas relacionadas a prestacdo de contas e aos aspectos formais
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do controle legal da a utilizagdo dos recursos do fundo. As demais classes, que somam
80,65%, distribuem-se com percentuais equivalentes entre si nos demais subcorpus e
estdo relacionadas as palavras conselho, populagdo, comunicacdo e rede, contribuindo
para o entendimento da importancia do controle social no uso dos recursos dos fundos da
lei.

Segundo Nascimento e Menandro (2006), a distribuicdo dos elementos lexicais em
seus respectivos campos léxico-semanticos, no que diz respeito as classes, ou categorias,
€ de grande importancia para a andlise visual dos graficos resultantes da Analise Fatorial
de Correspondéncia - AFC, que serdo apresentados na tabela a seguir.
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Graéfico 2 - Analise de correspondéncia de fatores - Conferéncias e comités

Fuente: elaboracion propia

Nota-se que a classe vermelha esta distante das outras 4 turmas, sendo a proximidade
fundamental na avaliagéo, pois ha uma ligagéo entre as turmas de turmas voltadas para
os temas de assessoria, comunicagdo social e participacdo popular. E possivel deduzir
dos documentos e conferéncias pesquisados que ha uma conexao entre os aspectos de
participacdo da sociedade civil no subcorpus 2 e no subcorpus de controle 1, no sentido
de que os 6rgdos de controle devem se aproximar ainda mais da sociedade civil para a
decisdo conjunta.
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Essa constatacdo segue a linha de estudos que relacionam o controle social com
a atuacgéo dos conselhos de administracao, especialmente os municipais (Canc¢ado, 2016;
Gurgel & Justen, 2013, Scholmer et al, 2014, Silva, 2014).

Segundo Nascimento y Menandro (2006), apesar da complexidade que implica na
decomposicao de tantos elementos em um mesmo modelo analitico, na légica do AFC’
utilizada neste estudo é simples, ou seja, quanto mais proxima uma classe estiver da outra
no plano, visualizado no grafico, mais expressdoes comuns os entrevistados possuem; pelo
contrario, quanto mais distantes estiverem as duas classes no plano fatorial, interpreta-se
uma oposicao entre os conteldos expressos pelos entrevistados.

Uma vez apresentados todos os dados da pesquisa, 0 corpus e o subcorpus, as
figuras e graficos que explicam as principais variaveis que se destacam nas conferéncias
e palestras sobre controle social na gestao de fundos de direitos sociais, foi elaborado um
roteiro de entrevistas para trazem para esta tese, os fatores que determinam melhores
resultados na gestéo e controle social, com a participa¢do da sociedade civil, nos processos
de fundos de direitos.

Apb6s a andlise qualitativa dos dados das conferéncias e apresentacdes, foram
realizadas entrevistas com 18 profissionais com conhecimento técnico sobre a coleta
de temas, no periodo de janeiro a marco de 2021, sendo todas as entrevistas realizadas
por meio de reunides virtuais por meio do Google meet , em virtude do processo de
distanciamento social decorrente da pandemia do COVID, sendo as respostas transcritas
em texto pelo google doc e posteriormente formatadas para Word e Iramuteq.

Segundo Thiry-Cherques (2009, p.23) o ponto de saturacdo de uma entrevista
ocorre quando os entrevistados comegam a repetir suas respostas, sem acrescentar novas
informacgdes, conforme indicado a seguir:

[...] em um determinado contexto, os especialistas tendem a concordar entre
si, mais do que novatos e leigos sobre o assunto de sua competéncia. E uma
tendéncia ao conformismo, uma adesé&o natural ao estabelecido e verificado. A
selecao intencional que estabelece a saturacao é considerada representativa
quando a entrevista ou observacao nada acrescenta ao que ja se sabe sobre
o fenébmeno ou categoria investigada.

O ponto de saturagédo ocorreu na décima oitava entrevista. A duragdo média das
entrevistas foi de 1 hora e 25 minutos, o que significou um total de 37 horas e 50 minutos
de gravacgéo e transcricdo de 125 péaginas. A entrevista mais curta durou 50 minutos e 45
segundos e a mais longa 1 hora, 42 minutos e 36 segundos.

Quanto ao género dos 18 entrevistados, 11 eram homens e 7 mulheres. A média
de idade dos entrevistados foi de 47 anos, com desvio padrao de 1,54, e o tempo médio

1 El proceso de calculo del AFC resulta del cruce de las ocurrencias de cada forma léxica en el vocabulario del corpus
con las clases resultantes del CHD, para presentar las relaciones existentes entre estas clases en un plano factorial
cartesiano dividido en 4 cuadrantes de coordenadas X e Y: cuadrantes superior derecho e izquierdo (QSD y QSE) e
inferior izquierdo y derecho (QID y QIE). A partir de este grafico, se puede analizar la proximidad Iéxica de los compo-
nentes del corpus.
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gasto em atividades relacionadas a pesquisa foi de 27 anos, com desvio padréo de
aproximadamente 8,5 anos. As estatisticas descritivas desses grupos de pesquisa sédo
apresentadas na tabela a seguir.

A escolha dos entrevistados considerou, além das caracteristicas profissionais e
experiéncia de cada um em profissdes que de alguma forma convergem para as dimensées
investigadas neste estudo, seu interesse e dedicagdo em participar de agcoes da sociedade
civil, além dos esforgos publicos institucionais, na tentativa de contribuir para a satisfacéo
das demandas sociais, apesar das limitagcdes de tempo e recursos.

Entrevistados Edad Exgzrrri]:r?cia Univariate Statistics |dade Univariate Statistics Experiéncia
1 52 32 All All
2 51 28 N 18 N 18
3 65 32 Min 36 Min 10
4 55 10 Max 65 Max 42
5 51 22 Sum 903 Sum 485
6 59 30 Mean 50,16667 Mean 26,94444
7 48 40 Std. error 1,578553 Std. error 2,025124
8 51 42 Variance 44,85294 Variance 73,82026
9 46 20 Stand. Dev 6,697234 Stand. Dev 8,591872
10 44 22 Median 50,5 Median 29
11 60 25 25 prentil 46 25 prentil 21,5
12 44 33 75 prentil 52,75 75 prentil 32
13 46 30 Skewness 0,325091 Skewness -0,456564
14 48 20 Kurtosis 0,909457 Kurtosis 0,2998888
15 51 31 Geom. Mean 49,74505 Geom. Mean 25,29948
16 50 10 Coeff. Var 13,34997 Coeff. Var 31,88736
17 36 30
18 46 28

Tabla 1 - Perfil dos entrevistados

Fuente: elaboracion propia

Ressalte-se que praticamente todas as palestras e conferéncias analisadas no
capitulo anterior deste estudo foram promovidas ou tiveram a participagéo efetiva do
Ministério Publico, sendo que as cartilhas ou manuais foram elaborados com o apoio do
judiciario, fato que foi relevante ndao contar com entrevistas com esses autores nesta tese,
a fim de evitar repeticdes conceituais na metodologia proposta. Nesse sentido, buscou-se
a experiéncia de contadores, assistentes sociais, economistas e advogados envolvidos
com grupos de educagéo e participagdo popular nas agdes de gestao social de instituicoes,
principalmente do terceiro setor.
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O corpus desta parte especifica da analise da entrevista foi composto apenas pelas
respostas dadas pelos entrevistados, de forma que os mesmos itens solicitados no roteiro
da entrevista ndo fossem repetidos, gerando um total de ocorréncias invalidas, tendo em
vista que as perguntas repetir nas 18 entrevistas. Nesse sentido, as estatisticas textuais
foram: numero de textos: 18; Numero de Ocorréncias: 9.119, refere-se ao total de palavras;
Quantidade de Formularios: 1.366; Numero de 178harts: 693 (7,60% das ocorréncias e
50,73% das formas), com média de ocorréncia de 506,61.

ApbOs a analise textual das respostas das entrevistas, observou-se a analise de
similaridade, por se tratar de um grafico que representa a ligagcdo entre as palavras do
corpus textual, além de permitir uma melhor anédlise das palavras centrais de cada ramo
com suas respectivas repetices , destacando as palavras: “social’, com aproximag¢do dos
termos “instituicao”; “ao controle”; “doag¢ao” e “6rgao”; “como”, com aproximagao dos termos
“sociedade”, “profissional” e “puUblico”; e mais abaixo no grafico observou-se o destaque

” o«

para “conselho”, com aproximacao das palavras “fundo”, “participacéo” e “estrutura”.

Analisis por categoria (%)

Integracidn de familiares v amigos. _ 6,54
Cultura sclidariz para los mas necesitados _ B,36
Articulacién entre los sectores sociales _ 9,86
Transparencia de fes aciones | 10,72
Aporo s lossraros decontol | ©.57
Divulgacién de programas sociales _ 5,43

Colaborar con estructuras de entidad 1115
2

Onentacién deasoceded o 11,25
Crecieiicad en s rencicion de cueres: GG 11,75
incentivo s s recsudcién de onc: | 1053

Gréfico 3 - Andlisis por categoria

Fuente: elaboracion propia

A teoria da acdo comunicativa - TAC, baseia-se no conceito de acao, a capacidade
dos sujeitos sociais de interagir dentro e entre grupos, perseguindo racionalmente objetivos
que podem ser conhecidos pela observagdo do préprio agente da acao e, nesse sentido,
esta Teoria Habermasiana prioriza a compreenséo do ser humano na sociedade e nas
acOes de natureza comunicativa, destacando a intervencdo no dialogo entre diversos
sujeitos (Gutiérrez, 2013). Essa teoria vai ao encontro das categorias apresentadas no
Grafico 25, com destaque para a articulagcdo entre os setores sociais, orientagdo para a
sociedade e divulgacao de programas sociais. A categoria de cultura solidaria também esta
relacionada com a Teoria Habermasiana, como destaca Pinto (2004):

“Na acdo comunicativa, os participantes ndo séo orientados principalmente
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para o seu proprio sucesso individual; eles perseguem seus objetivos

individuais com a condicdo de poderem harmonizar seus planos de agao

com base em uma definicdo comum da situagao. Assim, a negociacédo da

definigdo da situacéo é um elemento essencial do complemento interpretativo
que a acdo comunicativa requer.” (Habermas, 1984, p. 285).

Anecessidade de colaborar com a estrutura das entidades envolvidas nos processos

de captacao e destinagao de recursos incentivados é um fator importante para destacar a
importancia da captagao de conselheiros neste processo. (Cardoso, 2018).

Embora haja relativa autonomia na escolha dos representantes dos conselhos,
a falta de conhecimento adequado dos instrumentos, verbas e recursos
dificulta o pleno desenvolvimento das atividades dos conselhos publicos, dai
a importancia de capacitar os conselheiros. Por mais que se comprometam
com o exercicio ativo da cidadania e com a fiscalizagao dos atos de governo,
a falta de conhecimento e de respaldo técnico impede o efetivo controle
social, geralmente pela incipiente atuagao de alguns conselheiros envolvidos.

O controle social por meio da comunicagéao digital também é um tema que pode ser
explorado a partir deste estudo, pois regula os acordos comuns entre os atores quanto as
atitudes e comportamentos adequados, o que influencia as a¢des de acordo com as normas
e expectativas e, portanto, pode funcionam como um incentivo para a cooperagéo de cada
grupo social, pois através da comunicagao digital, os membros da corporagdo tém mais
liberdade para se comunicar em qualquer lugar, desde que queiram, de qualquer forma, de
forma rapida, utilizando diversos recursos midiaticos (Entschew & Suchanek, 2017).

No que se refere ao aprofundamento dos determinantes da responsabilizacéo e
da participacao social nesta tese, foi realizada uma série de entrevistas com profissionais
especializados envolvidos em processos de captacéo de recursos com participagéo popular,
com analise aprofundada dos aspectos que permitem ou inibem melhores resultados.

Teoria da
accountability

Credibilidade na
prestacdo de contas

Figura 4 — Participagéo social vs Teorias

Fuente: elaboracion propia
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Os entrevistados apresentaram respostas que sustentam as teorias que
fundamentaram esta tese e, do ponto de vista do monitoramento municipal, percebe-
se uma relagdo entre a participagdo dos atores envolvidos, tanto no controle quanto na
sociedade civil, para uma efetiva cobranga de contribuicdes espontaneas de recursos de
fundos de direitos sociais (Avritzer, 2008; Tenorio, 1998; Albuquerque et al, 2007; Duarte &
Alcadipani, 2016)

Com o desenvolvimento e divulgagéo dos resultados desta pesquisa, espera-se
que, do ponto de vista teorico, seja possivel colaborar com novos estudos que relacionem
a estrutura municipal com os programas macrofederais de desenvolvimento, inserindo a
acao comunicativa como uma contribuicéo teérica nos estudos para a participagéo cidada
e melhoria na qualidade da gestéo publica.

41 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo buscou desenvolver e validar categorias de andlise a partir de
observagdes com profissionais envolvidos em processos de gestéo e controle social. Para
isso, foram levantados todos os congressos, apresentacdes e documentos das comissdes
que tratam dos fundos de direitos, especificamente sobre prestacdo de contas e controle
social da gestao dos fundos, e com base no material obtido, foi elaborado um roteiro de
entrevista. temas discutidos na analise documental qualitativa.

Pode-se observar que os termos mais encontrados no corpus de analise documental,
que foi dividido em dois subcorpus, enfocaram a prestacédo de contas e aspectos formais
do controle legal do uso dos recursos do fundo, bem como os termos conselho, populagéo,
comunicacao e rede, contribuindo para a compreenséo da importancia do controle social
na aplicagé@o dos recursos do fundo legal.

Com os principais termos apresentados no corpus e respetivo subcorpus, foi
realizada uma série de entrevistas a profissionais de diversas areas, mas que tiveram
dentro destas algumas experiéncias em controlo e gestéo social, e através das respostas
procuramos perceber quais os determinantes observados. dentro de um conjunto de
categorias de andlise.

As categorias mais relevantes abordadas nas respostas foram a importancia do
incentivo a captagdo de recursos, credibilidade na prestagdo de contas, orientacdo a
sociedade, colaboracdo com a estrutura das entidades, divulgagéo dos programas sociais,
apoio aos 6rgéos de controle, transparéncia das agdes, articulagédo entre os setores sociais
e a cultura da solidariedade. para ajudar os necessitados. As que mais se destacaram do
ponto de vista do controle e gestéo social foram credibilidade na prestacéo de contas e
orientagé@o a sociedade e a categoria colaboracdo com a estrutura das entidades.

Com essas categorias mais representativas, especialmente a credibilidade na
prestacéo de contas como elemento central, verifica-se uma convergéncia entre os resultados
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encontrados na literatura, na analise quantitativa e na analise de contetdo, destacando que
0s elementos participagéo por meio de conselhos, controle interno e estrutura de entidades
ndo apresentam resultados se analisadas isoladamente, mas para um efetivo controle
social, esses elementos devem necessariamente atuar de forma sistematica, considerando
as fragilidades das estruturas municipais, a precaria comunicacao e as diferencas culturais
em um pais de dimensbes continentais.
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RESUMO: A quantidade crescente de
processos judiciais leva a discussdo sobre
morosidade na prestacdo jurisdicional.
Nesse contexto, o objetivo do presente
trabalho foi analisar os impactos dos
processos de execugcdo fiscal no
andamento dos processos, no ambito do
Tribunal de Justica do Estado de Minas
Gerais. O trabalho analisou também, de
forma breve, possiveis solugbes para o
problema, oriundos de projetos de lei em
tramite no Congresso Nacional. Trata-se
de um estudo descritivo de abordagem
quantitativa, avaliando dados obtidos no
site do Conselho Nacional de Justiga (CNJ),
referentes as Execucdes Fiscais pendentes
e sua relacdo com o total de processos em

Data de aceite: 01/02/2023

tramite, a taxa de congestionamento e o
tempo de tramitacdo dos processos, entre
os anos de 2019 e 2020. Dentre esses dados
foi possivel verificar que a Execucéo Fiscal
€ a grande responsavel pela morosidade no
judiciario. Diante disso, faz-se necessaria a
criacdo de alternativas realmente viaveis,
como a desjudicializa¢do, para sanar esse
problema de acimulo no judiciério.
PALAVRAS-CHAVE: Execugdo Fiscal;
Morosidade Judicial; Razoavel Duragéo do
Processo; Desjudicializacdo da Execucgéo
Fiscal

TAX ENFORCEMENT AND
JUDICIAL DELAY: IMPACTS ON
THE PROCEEDINGS IN THE MINAS
GERAIS COURT OF JUSTICE

ABSTRACT: The growing number of
lawsuits leads to the discussion about
slowness in judicial provision. In this context,
the objective of this work was to analyze the
impacts of tax enforcement processes on
the progress of cases, within the scope of
the Court of Justice of the State of Minas
Gerais. The work also briefly analyzed
possible solutions to the problem, arising
from bills pending in the National Congress.
This is a descriptive study with a quantitative
approach, evaluating data obtained from the
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website of the National Council of Justice (NCJ), referring to pending Tax Executions and their
relationship with the total number of pending cases, the congestion rate and the processing
time. of the processes, between 2019 and 2020. Considering these data, it was possible to
verify that the Tax Execution is largely responsible for the delays in the judiciary. Thus, it is
necessary to create really viable alternatives, such as the reduction of judicial involvement, to
settle this problem of accumulation in the judiciary system.

KEYWORDS: Tax enforcement; Judicial delay; Reasonable Process Time; De-judicialization

11 INTRODUGAO

Atualmente, muito se tem discutido sobre como a morosidade interfere no andamento
e acumulo de processos no sistema judiciario. Neste contexto, destaca-se que 0s processos
de Execucdo Fiscal estdo entre os grandes responsaveis por esse congestionamento
judicial (CNJ, 2021).

Estima-se que o tempo médio de tramitagcdo de um processo na primeira instancia é
de dois anos e seis meses, ja 0s processos que estdo em fase de execugédo o tempo médio
€ de seis anos e quatro meses, porém esse tempo pode aumentar de forma expressiva se
0 processo estiver tramitando na justica federal, podendo atingir uma marca de oito anos,
dois meses e nove dias (CNJ, 2021).

O Tribunal de Justica de Minas Gerais (TUJMG) vem evidenciando essa situagdo. O
total de execucoes fiscais pendentes configura em 407.160 (quatrocentos e sete mil e cento
e sessenta) processos, ja a taxa de congestionamento chega a uma porcentagem altissima
de 83% e o tempo de tramitacdo desses processos baixados na execucao fiscal, atingem
na justica estadual, a marca de 4 anos e 1 més, deixando o Tribunal de Minas Gerais em 5°
(quinto) lugar se comparado aos outros tribunais (CNJ, 2021).

Diversos fatores podem ser apontados como propulsores da morosidade na
Execucao Fiscal. Dentre eles, pode-se destacar a dificuldade em localizar o devedor, pois
em muitos dos processos estagnados no ambito judicial a citagéo foi inexitosa, em alguns
outros ndo ha sequer a citagcao valida (CNJ, 2011); em muitos casos também ha uma
grande dificuldade em encontrar os bens do devedor, pois muitos ocultam esses bens para
evitar penhora, ludibriando assim, o sistema judiciario. Outro fator que pode ser apontado
diz respeito as falhas legislativas em relagédo a Execugéo Fiscal (CNJ, 2011).

Este tipo de estudo torna-se relevante pela necessidade de melhorias no sistema
judiciério a fim de possibilitar a real celeridade e efetividade da prestacéo jurisdicional, que
tem a sua efetividade constitucionalmente assegurada, pois, é dever do Poder Judiciario
aplicar o direito ao caso concreto, conferindo uma célere protecdo ao direito reclamado
(MORAES, 2003).

Assim, mediante toda a situagcdo abordada, a questdo norteadora do presente
estudo foi: Qual o impacto dos processos de Execuc¢éao Fiscal no andamento dos processos
judiciais no Tribunal de Justica de Minas Gerais? O objetivo deste trabalho foi avaliar dados
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referentes as Execucdes Fiscais pendentes no Tribunal de Justica de Minas Gerais (TIMG)
entre os anos de 2019 e 2020. E importante fazer trabalho como esse para mostrar o
impacto desses processos na Execucdo Fiscal e na eficiéncia do judiciario para assim
apresentar alternativas extrajudiciais que podem contribuir com o descongestionamento do
sistema judiciario, por meio de ideias preconcebidas através de alguns projetos de lei em
tramite.

21 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Para Machado (2018), a Execucao Fiscal pode ser definida como a ac¢do de que
dispde a Fazenda Pulblica para a cobranca de seus créditos, sejam tributarios ou nao,
desde que inscritos como Divida Ativa.

Determina, assim, o artigo 1° da Lei n° 6.830/80 que a Execugédo Fiscal seguira o
procedimento nela descrito, com aplicagdo subsidiaria das normas do Cédigo de Processo
Civil, visando a cobranca de divida ativa (CDA) da Fazenda Publica. (BRASIL, 1980).

Segundo Porto (2005), a Lei de Execucgao Fiscal regula a satisfacdo dos créditos
fazendarios pelo procedimento da execugao, independentemente da natureza publica ou
privada dos créditos em si, os titulos devem possuir certeza e liquidez, que deverao ser
confirmados em procedimento prévio e legalmente disciplinado.

Assim, € possivel compreender que a cobrancga de titulo fiscal, por meio de um
procedimento proprio, foi pensada com o intuito de acelerar a satisfagdo coativa, em prol
do interesse publico que necessita das receitas para a sua propria subsisténcia (CHIMENTI
et al., 2008).

Destaca-se que a competéncia para julgar os processos de Execucgéo Fiscal varia
conforme a natureza do crédito a ser cobrado. Desse modo, dividas ativas inscritas por
autoridades estaduais ou municipais seréo julgadas pela Justica Estadual, ao passo que a
Justica Federal possui competéncia para julgar as execugdes fiscais em que forem partes
a Unido, suas autarquias e empresas publicas, bem como os Conselhos profissionais. A
Justica Eleitoral tem competéncia para julgar as cobrangas relativas a multas eleitorais, e,
por fim, a Justica do Trabalho julga as execucgdes fiscais relativas a multas aplicadas por
orgao fiscalizador das relagdes de trabalho (NOLASCO, 2018).

Ocorre que, quando o processo de Execucéo Fiscal chega ao judiciario, as tentativas
de recuperacdo do crédito tributario através do procedimento administrativo ja foram
exauridas, provocando a inscricdo do contribuinte em divida ativa. Dessa forma, o processo
judicial acaba por repetir as etapas do administrativo, como localiza¢gdo do devedor ou
patriménio capaz de satisfazer a divida. Assim, como a tentativa de satisfazer a divida
pelas vias administrativas foram falhas, os titulos ja chegam ao judiciario com uma menor
probabilidade de recuperagéo, ocasionando dessa forma um congestionamento processual
que acarreta na morosidade do sistema judiciario (CNJ, 2021).
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Tal fator fere diretamente o principio constitucional denominado principio da razoavel
duracéo do processo, que esta elencado no artigo 5° inciso LXXVIIl, da Constituicdo
Federal (BRASIL, 1988), que assegura que tanto o processo judicial quanto o administrativo
deveréo ter uma razoavel duracéo, justamente para evitar processos extremamente longos,
nos quais, muitas vezes, os interessados néo conseguem ver a satisfacéo de seu direito.
Assim, se um processo tramita por mais tempo do que o previsto em lei, 0 principio da
seguranca juridica também sera ferido e tal fator enfatizara que a justica ndo cumpriu com
0 seu dever de sempre buscar a efetivacéo do exercicio da tutela jurisdicional (MENDES,
BRANCO, 2013).

Na tentativa de dirimir essa morosidade no sistema judiciario e disponibilizar uma
justica justa, agil e efetiva, foi encaminhado para o Congresso Nacional alguns projetos
de lei sobre Execucéo Fiscal. Um dos projetos de lei (PL n. 5.080/2009) adotou proposta
da transferéncia de procedimentos do processo judicial para as vias administrativas,
atribuindo a Fazenda Publica a obrigacao de arrolar os bens do executado para a penhora
antes de buscar o sistema judiciario (CNJ, 2021). Ja o Projeto de Lei n° 6.204/2019, prevé
que as execucdes de obrigacbes pecuniarias liquidas, certas e exigiveis envolvendo
sujeitos capazes e solventes sejam conduzidas, com exclusividade, pelos chamados
agentes de execucgdo. Tais agentes seriam terceiros imparciais que nao pertencem ao
Poder Judiciario, mas estdo submetidos a fiscalizagao judicial (HILL, 2020). Por fim, e mais
especificadamente no @mbito da Execucéo Fiscal, o Projeto de Lei n° 4.257/19 altera a Lei
n° 6.830/80 (BRASIL,1980) permitindo a Fazenda Publica praticar, administrativamente,
atos proprios de execucao judicial, como a penhora e o leildo.

Desta feita, é possivel afirmar que os mencionados projetos de lei, se inserem em
uma tendéncia que vem sendo conhecida como Desjudicializagéo da Execucgéo Fiscal.

31 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo de abordagem quantitativa. A presente pesquisa
pode ser classificada como quantitativa, pois visa traduzir as informagdes em numeros,
para entdo analisa-las e classifica-las (GIL, 1991).

Foram avaliados dados referentes as Execucdes Fiscais pendentes e sua relagdo
com o total de processos em tramite, a taxa de congestionamento e o tempo de tramitacéo
dos processos.

Os dados foram obtidos no site do Conselho Nacional de Justica (CNJ), mais
precisamente no Relatério Justica em Numeros, e seréo referentes ao Tribunal de Justica
de Minas Gerais (TUMG) entre os anos de 2019 e 2020. Sendo apresentados de forma
estatistica descritiva.
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41 RESULTADOS

Foram analisados dados do Relatério Justica em Numeros do Conselho Nacional
de Justica (CNJ), especificadamente dos anos de 2020 (ano-base 2019) e 2021 (ano-base
2020).

Na Tabela 1 estdo os casos de processos baixados, novos, pendentes e suspensos
na Execucgéao Fiscal em todo o &mbito do Poder Judiciario:

Ano Proc. Baixados Proc. Pendentes  Proc. Suspensos Proc. Novos
2020 4.566.353 30.179.276 7.600.169 3.059.486
2021 3.917.481 26.832.697 6.175.341 2.389.182

Tabela 1: Dados processuais do poder judiciario - execugéo fiscal.

Fonte: Conselho Nacional de Justica

A fim de esclarecer as categorias utilizadas, bem como a dinamica basica do
processo executivo fiscal, segue a figura abaixo:

Processos ainda em tramite, sem resolucdo da causa
(ex. devedor ndo localizado, ou existéncia de
embargos a execugio)

X

Processos

2

1444

Processos finalizados, mas ndo

necessariamente com a satisfacdo do crédito
(ex. ndo foram encontradosbens do devedor)

—
—

Processos

Processos Rrocessos

Novos Pendentes baixados

suspensos

Processos cujo andamento estd
paralisado nas hipdteses legais (ex.
parcelamento do débito)

Processos que ingressam no
Poder Judiciario

Figura 1 categorias analisadas

Fonte: Elaboragéo prépria

Foi possivel identificar que o nUmero de processos, em cada uma das categorias,
caiu de um ano para o outro, e que o numero de processos pendentes € maior do que os
nimeros de processos baixados, suspensos e novos. Tal fator evidencia a questdo da
morosidade no judiciario, pois a quantidade de processos que ainda estdo tramitando &
bem maior do que a quantidade de processos que estdo sendo finalizados.

A Tabela 2 descreve o numero de processos pendentes no Tribunal de Justica de
Minas Gerais:
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Ano Quantidade

2020 423.882
2021 407.160

Tabela 2: Numero de processos pendentes — TUIMG.

Fonte: Conselho Nacional de Justica

Na Tabela 3 estdo o total de execugdes fiscais pendentes em relacdo ao total de
processos pendentes na primeira instancia do Tribunal de Justica de Minas Gerais:

Ano Porcentagem
2020 12%
2021 1%

Tabela 3 Total de execugdes fiscais pendentes em relacédo ao total de processos pendentes na primeira
instancia - TIMG

Fonte: Conselho Nacional de Justica

O total de Execucgdes Fiscais pendentes em relagéo ao total de processos pendentes
no 1° grau, no TJMG, configura uma média de 12% de acordo com o relatério de 2020 e
11% de acordo com o relatério de 2021. Assim, é possivel constatar que a porcentagem
apresentada pelo TIMG é de certa forma baixa se comparada a média nacional para a
Justica Estadual, situada em 43% no relatério de 2020, e 40% no relatorio de 2021.

Na Tabela 4 € possivel verificar a taxa de congestionamento na Execuc¢éao Fiscal:

Ano Porcentagem
2020 78%
2021 83%

Tabela 4: Taxa de congestionamento na Execugéo Fiscal — TUIMG.

Fonte: Conselho Nacional de Justica

A taxa de congestionamento na Execuc¢éao Fiscal no TUIMG, conforme o relatério de
2020 chegou em 78%. Lado outro, no relatério do ano de 2021 chegou a 83%. Houve um
aumento na taxa de congestionamento de um ano para o outro.

Na Tabela 5 consta o tempo médio de tramitacdo do processo de Execucéo Fiscal
baixado no TIMG:
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Ano Tempo médio
2020 11 meses
2021 4 anos e 1 més

Tabela 5: Tempo médio de tramitagcdo do processo de Execucéo Fiscal baixado — TIMG.

Fonte: Conselho Nacional de Justica

Conforme aponta o relatorio de 2021, o tempo médio de tramitacdo de um processo
de execucao fiscal até a baixa é de 8 anos e 1 més, levando em conta todo o Poder Judiciario
Nacional. O relatério de 2020 apontava a média de 8 anos. Nesse contexto, em relacao
ao TUMG, os dados do relatério de 2020 apontam uma média 11 meses de tramitagéo do
processo baixado. Entretanto, os dados do relatorio de 2021 crescem consideravelmente,
apontando uma média de 4 anos e 1 més. Em ambos os casos, a média do TIMG esta
abaixo da média nacional para a Justica Estadual, situada em 7 anos e 10 meses em
ambos os relatérios.

Através dos dados acima, foi possivel constatar que o Tribunal de Justica de Minas
Gerais apresenta niUmeros abaixo da média da Justica Estadual, o que pode ser visto
como ponto positivo. Entretanto, deve-se ressaltar que Minas Gerais se encontra entre os
cinco tribunais do pais com a maior quantidade de processos em tramite, conforme aponta
a Tabela 1. Assim, é bastante expressivo o nimero de pessoas afetadas pela demora na
resolucéo do processo de Execucéo Fiscal.

Os dados do relatério de 2021 apresentam queda em relagcdo ao de 2020 nas
andlises de numero de processos de Execucgdo Fiscal pendentes e na relagdo destes
processos com 0s demais processos pendentes em primeira instancia. No entanto, mesmo
com o numero de processos em queda, a taxa de congestionamento aumenta no relatério
de 2021. Atrelado a isso, o tempo de tramitagdo do processo baixado também apresenta
aumento no relatério de 2021. Tais informacdes sugerem que a morosidade na execugéo
fiscal ndo esta atrelada apenas ao expressivo numero de processos.

51 DISCUSSAO

O CNJ (2021) afirma que os processos de Execucao Fiscal representam, em média,
36% do total de casos pendentes e 68% das execugbes pendentes no Poder Judiciario,
com taxa de congestionamento de 87%. Assim, em cada 100 processos de Execucgéo
Fiscal que tramitaram no ano de 2020, apenas 13 foram baixados.

Diante do expressivo numero de processos pendentes e de sua relagdo com o
problema da morosidade, é possivel especificar 0 nUmero de processos de Execugdo
Fiscal pendentes no ambito do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais (TJMG).

Os dados apontam uma queda no nimero de processos pendentes no relatorio de
2021, em relagéo ao de 2020. Em 2020 foram levantados 423.882 processos pendentes, ao
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passo que, em 2021, o numero cai para 407.160 processos ainda em tramite. Essa queda
se mostra coerente com a tendéncia demonstrada, pelos dados da Tabela 1, mencionada
anteriormente.

Entre os tribunais que possuem o maior nUmero de processos de execucéo fiscal
pendentes (TJSP, TJRJ, TJPR, TJRS e TIMG), a maior taxa de pendéncias em feitos de
Execucao Fiscal esta no TUSP, com 59% dos processos de Execucgéo Fiscal pendentes em
relacao aos demais processos de primeiro grau pendentes. Tal resultado deixa o TUIMG em
5° lugar se comparado aos outros tribunais mencionados acima (CNJ, 2021).

Entretanto, os numeros se encontram um pouco abaixo da média geral para a Justica
Estadual. Entre os j& mencionados tribunais que apresentam o maior numero de Execugdes
Fiscais pendentes, o TIMG se coloca no 4° lugar quanto a taxa de congestionamento,
ultrapassado o TJRJ e ficando atras do TJSP, TURS e TJPR (CNJ, 2021).

Observando que o tempo médio de tramitacdo do processo cresceu
consideravelmente entre os relatérios de 2020 e 2021, fica claro que a morosidade ainda é
um problema que afeta o jurisdicionado, que precisa esperar em média 4 anos e 1 més para
0 encerramento do processo de execucgao fiscal. Tal situagdo impacta na efetividade da
prestacgéo jurisdicional. Nos dizeres de Hill (2020), o jurisdicionado, quando vai a Justica,
ndo busca apenas um pronunciamento abstrato quanto a seu direito, mas sim sua efetiva
concretizacéo.

Desse modo, a prestacao jurisdicional é tida como efetiva quando alcanca, de
fato, a satisfacdo do direito debatido em juizo, solucionando o conflito ndo apenas por
um pronunciamento formal, mas pela concretizacdo de um direito garantido legalmente.
De outro modo, a morosidade no julgamento provoca a descrenga do jurisdicionado na
efetividade do Poder Judiciario em garantir o julgamento das demandas em tempo razoavel
(MARTINS, GODOQY, 2022).

De acordo com o CNJ (2021) o processo de Execucgéo Fiscal ja chega exaurido no
poder Judiciario, pois as tentativas de satisfazer o crédito na seara administrativa ja foram
frustradas. O processo judicial acaba repetindo as etapas ja realizadas pela administracéo
fazendéaria, como exemplo, tentativa de localizar o devedor ou patriménio capaz de
satisfazer a divida. Chega ao judiciario titulos de dividas ja cobradas por outras vias e por
consequéncia, com menor probabilidade de recuperagéo.

Segundo Faria (2022), continuar usando esse mecanismo € uma légica
completamente equivocada, pois deve-se reconhecer que existe um problema e que para
esses problemas serem resolvidos é necessario criar uma perspectiva de mudanca.

Desta feita, o Estado de Minas Gerais fez um levantamento de dados e concluiu
que um processo de Execugédo Fiscal custa em média cinco mil reais. Constataram que
cerca de 79% das Execucgdes Fiscais do Estado de Minas Gerais eram de valores menores
do que o seu custo. Assim, decidiram que qualquer Execugéo Fiscal com valor inferior a

média de custo ndo deveria prosperar, porque se a fungdo da Execugéo Fiscal é recuperar
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créditos que se tornardo dinheiro publico e seréo aplicados no préprio meio social, ndo
justifica gastar mais com algo que nao trara retorno (MINAS GERAIS, 2015).

Assim, em 2011, o Conselho Nacional de Justica publicou um relatério reunindo
e resumindo pesquisas realizadas pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul —
UFRGS e pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA, apontando conclusbes e
propostas para superar o problema.

Diante de tais impressbes, as propostas apontadas sdo no sentido de instituir
melhorias nas instancias administrativas e, mesmo, dotar a instancia administrativa de
poderes para que suas decisdes facam coisa julgada no que tange aos fatos, transformando
as instancias administrativas em verdadeiras primeiras instancias. (CNJ, 2011).

Os resultados do IPEA, por sua vez, apontam para o baixo grau de cooperacgéo entre
os atores envolvidos na execugéo fiscal (judiciario, advocacia, legislativo etc.). Ressalta-
se 0 problema da localizacdo do executado na fase de citagdo, bem como de seus bens,
demandam esforgos que agilizem a cooperagéo e o compartilhamento agil de informacgées
nesse contexto. Outro ponto a destacar diz respeito a garantia do direito de defesa. O
relatorio aponta impressdes no sentido de que a simplificacdo dos procedimentos da
execugdo fiscal ndo afetaria o direito de defesa do executado, ja que, conforme a pesquisa,
os devedores utilizam pouco os mecanismos legais previstos, preferindo pagar o débito,
parcelar ou aguardar a prescrigdo (CNJ, 2011).

As propostas acima se concentram no ambito judicial, sustentando um aprimoramento
do sistema existente. Ha, entretanto, outro grupo de propostas que defendem a utilizagéo
de expedientes externos ao Poder Judiciario, tendéncia que vem sendo reconhecida pelo
termo “desjudicializacdo” da execugao, havendo discussdes tanto no ambito especifico da
Execucéao Fiscal, quanto no &mbito mais amplo, abarcando outras formas de execugao civil
(CNJ, 2011).

Cuida-se, pois, de transferir para entidades particulares determinados atos do
processo de execucdo que, atualmente, ficam a cargo do Judiciario, possibilitando que
0s juizes se concentrem na fungéo de julgar o conflito e garantir o respeito aos direitos
fundamentais (DOURADO, SOARES, 2021).

Em 2013, um grupo de trabalho instaurado pela Portaria 155/2013 do Conselho
Nacional de Justica, apresentou relatorio alusivo a Politica Nacional de Priorizagdo do
Primeiro Grau de Jurisdicdo (CNJ, 2013). Neste relatorio, encontra-se uma nota técnica
tratando da desjudicializacéo da execucéo fiscal.

Nesta nota técnica, admite-se que o modelo atual, no qual o Fisco é obrigado a
ajuizar a execucdo mesmo sem uma analise prévia de sua viabilidade, resulta em uma
quantidade de demanda dificil de administrar, além de gerar altos custos e baixo retorno
(CNJ 2013).

O relatério reconhece que o elevado numero de processos e o longo tempo de
tramitacéo sdo problemas graves, que apontam para a ineficiéncia do atual modelo, que
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nao traz retorno na recuperagédo dos créditos tributarios e ainda impacta na morosidade
dos demais processos (CNJ, 2013). Nesse sentido, o relatorio afirma que “alteracbes
legislativas no sentido da desjudicializacdo da execugdo fiscal ou de etapas dessa
cobranca séo essenciais ao bom funcionamento do Poder Judiciario e a recuperagéo mais
eficiente desses ativos” (CNJ, 2013, p.68), instituindo-se medidas relativas a identificacéo
antecipada dos bens do devedor, “evitando-se a chegada ao Judiciario de cobrangas
sabidamente ineficazes” (CNJ, 2013, p.68).

O projeto de Lei n° 5.080/2009, visa criar uma nova legislacdo para reger as
execucgOes dos débitos da fazenda publica (BRASIL, 2009), alterando substancialmente
a atual Lei de Execucéo Fiscal. Trata-se de projeto anterior ao atual Codigo de Processo
Civil de 2015, mas que ja revelava desde esta época a tendéncia a desjudicializacdo da
Execucao Fiscal, prevendo em seu artigo 9° a possibilidade de constricao preparatoria
de bens, a nivel administrativo. Desse modo, a autoridade administrativa (Municipio, por
exemplo) poderia efetuar constricdo (“penhora”) e avaliacdo de bens do devedor antes
mesmo de ajuizar a agdo de Execucéo Fiscal. O projeto ressalta no paragrafo uUnico do art.
1° que adogao dos novos tramites previstos no projeto ndo seré obrigatério para Municipios,
autarquias e fundagdes de direito publico (BRASIL, 2009).

Aideia, portanto, € transferir para a fase administrativa as atividades que demandam
tempo do Poder Judiciario, como a localizagéo, constricao e avaliagdo dos bens do devedor,
cabendo ao juiz, posteriormente, efetuar a efetiva expropriagdo do bem, garantindo o
crédito da Administragédo Publica (GONCALVES, 2015)

Por sua vez, o projeto de Lei n° 4.257/2019, que visa instituir a Execuc¢éo Fiscal
Administrativa e a Arbitragem Tributaria, determina em seu artigo 16-A, que se o executado
garantir a execugao por depdésito em dinheiro, fianga bancaria ou seguro garantia, pode
optar pela adogéo do juizo arbitral. Ndo € uma imposi¢cdo, mas com isso, se as partes
desejarem, poderao levar os Embargos a Execucgéo a arbitragem. Assim, a Administracéo
Pudblica podera negociar junto ao particular, o que evidencia que a ideia preconcebida no
projeto de lei € trazer um maior espaco para a renegociacao entre as partes (BRASIL, 2019)

Além disso, o projeto prevé também, através de alteragcao na lei 6.830/80 (BRASIL,
1980), que a propria Fazenda Publica notifique o executado administrativamente, podendo
lavrar termo de penhora averbado no registro civil competente, caso o executado néo pague
espontaneamente, ou mesmo a realizagdo de leildo extrajudicial de veiculo penhorado
(FRANCO, ARAUJO, 2021).

Desta feita, cabe aqui mencionar que, apesar de estar em tramite uma proposta
especifica para tentar sanar o grande problema das Execug¢des Fiscais, o artigo 190 do
Cédigo de Processo Civil, ja menciona que os negocios juridicos processuais da Fazenda
Publica podem ser solucionados de forma autocompositiva, pois passam nessa margem de
negociagdo ao mesmo tempo que tem uma eficacia desjudicializadora, evitando que aquela
demanda v4 até o judiciario (FARIA, 2022).
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Segundo Ribeiro (2019) a atividade executiva ndo necessariamente precisa ser
realizada pelo magistrado, desde que haja a garantia da imparcialidade. Assim, € certo
dizer que ja temos uma modelagem juridica para realizar esse tratamento nas Execucgbes
Fiscais, bastando direcionar o Codigo de Processo Civil e os projetos de lei em tramite para
criar um arcabouco de técnicas suficientes para aperfeicoar as formas de resolver o gargalo
da execucgao (FARIA, 2022).

Além disso, € necessario melhorar a estrutura das esferas administrativas, a fim
de buscar a efetividade maxima das medidas propostas pelos projetos de lei em tramite.
Conforme Ribeiro (2019), as proprias agéncias fazendarias também possuem deficiéncias
na localizacao de bens do devedor, sendo necessério adotar expedientes que melhorem,
sobretudo, a gestado dos bancos de dados das agéncias fazendarias.

Para Faria (2022), a Execucao Fiscal deve trabalhar com trés tipos de devedores.
O primeiro devedor pode ser classificado como aquele que realmente ndo tem condigcédo
de sanar o débito, pois ndo possui condi¢cdo de suprir a sua propria necessidade basica. O
segundo tipo de devedor pode ser caracterizado como aquele que apresenta dificuldades,
possui algum patrimdnio, mas que por um momento estd passando por uma dificuldade
financeira e precisa de um tempo para que possa se organizar e voltar a cumprir com as
suas obrigagdes. Ja o terceiro devedor pode ser classificado como aquele que omite os
seus bens, usa de pessoas interpostas, frauda a execugao, ludibriando assim, o proprio
sistema judiciario. Porém, o problema é que a Execucao Fiscal é tratada de forma indistinta
para qualquer um desses devedores 0 que acarreta o acimulo de processos no sistema

judiciario.

61 CONSIDERAGOES FINAIS

Através da pesquisa, foi possivel perceber que a Execucédo Fiscal € a grande
responsavel pela morosidade no judiciario, ndo sé pela quantidade de processos pendentes,
mas também por questbes estruturais que necessitam de reformulagéo.

Além disso, constatou-se que a desjudicializacdo da Execucdo Fiscal € uma
alternativa realmente viavel que pode ajudar a sanar 0 acumulo de processos, porque
os procedimentos extrajudiciais tenderdo a ser muito mais céleres do que as execugbes
judiciais. Tal fator, assegurard a aplicabilidade do principio constitucional da razoavel
duracéo do processo através da efetividade da justica.

Por fim, foi possivel compreender que os projetos de lei em trdmite no Congresso,
cada um com suas respectivas contribui¢cdes, tém uma fungdo remodeladora que podera
diminuir o gargalo causado pelas execugdes fiscais.
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11 INTRODUGAO

A tendéncia mundial ao

encarceramento em massa €é uma
realidade brasileira nas Ultimas décadas,
como mostram dados publicados pelo
Departamento  Penitenciario  Nacional
(DEPEN).

negligéncias na prestacdo de alimentacéo,

Condigdes insalubres e
salde e educacdo sdo alguns dos
aspectos gritantes que levaram o Supremo
Tribunal Federal (STF) a reconhecer, por
meio da Arguicdo de Descumprimento de
Preceito Fundamental (ADPF) 347, que

Data de aceite: 01/02/2023

o desrespeito a dignidade humana no
sistema carcerario brasileiro configura um
“estado de coisas inconstitucional”’, em
que ha sucessivas inconstitucionalidades
admitidas pelo Poder Publico e pela
comunidade em geral'.

Nesse contexto, chama a
atencdo que o Brasil possua a terceira
maior populagdo carceraria do mundo,
ultrapassando mais de 800 mil pessoas
privadas de liberdade, com um sistema
prisional marcado por praticas de violagbes
aos direitos humanos ja conhecidas e
toleradas pelo poder judiciario. Essa
realidade, poderia ter impactado a forma
como o sistema de justica criminal atuou
diante dos riscos da pandemia da Covid-19
em carceres. Ainda assim, ao que
parece, continuaram sendo recorrentes
os discursos de legitimacdo do sistema
punitivo (ZAFFARONI, 1991),

durante uma situagcdo de calamidade

inclusive

publica.
Este Projeto de Iniciacdo Cientifica
partiu da hip6tese de que, desde o inicio

1 https://www.gov.br/depen/pt-br/assuntos/acoes-contra-pandemia/painel-de-monitoramento-dos-sistemas- prisionais
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da pandemia, quase nada foi registrado em decisbes judiciais de priséo preventiva no
Tribunal de Justica de Sdo Paulo (TJSP) a respeito do estado de calamidade publica e da
recomendacado da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) para se evitar aglomeracoes,
conforme resultados de outra pesquisa (VASCONCELOS, MACHADO, WANG: 2020), cuja
conclusao foi que o direito a saude de pessoas presas foi sistematicamente desconsiderado
nesse contexto. Além disso, o TJSP parece ter desrespeitado a recomendacao 62/2020 do
Conselho Nacional de Justica (CNJ) para que fossem evitadas as prisdes preventivas, e as
manteve com a mesma frequéncia de antes da pandemia da Covid-19.

O meu objetivo com esta pesquisa foi verificar se realmente a pandemia foi ou ndo
considerada nas decisdes sobre prisdes preventivas tomadas entre os anos de 2020 e
2021 no TJSP e, em caso afirmativo, porque isso assim se deu. Para responder a pergunta,
se fez necessario observar o cotidiano defensores(as), magistrados(as) e promotores(as),
para compreender 0 que pensavam sobre a recomendacdo 62/2020 do CNJ e como
perceberam tal situacao.

Meu interesse em estudar esse tema surgiu quando eu estava estagiando no
gabinete de um desembargador criminal, em 2021. Ali, tive a sensacao de que a pandemia
ndo parecia influenciar as decretacbes de prisbes preventivas no TJSP. Por isso,
nesta pesquisa, a proposta de observar e entender os discursos e fazeres juridicos de
defensores(as) publicos(as), magistrados(as) e promotores(as) diante de tais decisoes.

21 METODOLOGIA

2.1 Introducao

Trata-se de uma pesquisa em que, além de uma reviséo bibliografica sobre prisdes
preventivas no estado de Séo Paulo , houve trabalho de campo com a realizagdo de nove
entrevistas. A escolha metodoldgica de realizar entrevistas ocorreu porque estudar o direito
€ também estudar o cotidiano de quem influéncia o que chamamos de justica, no caso,
defensores(as), juizes(as) e promotores(as).

As entrevistas foram realizadas de forma semiestruturada, ou seja, foram abordados
pontos importantes para o aprofundamento do problema de pesquisa, mas com espaco
para que os(as) entrevistado(as) incluissem informagdes e elaborassem teorias.

Cabe registrar que, no caso do Direito, &€ costume o estudo e a pesquisa néo serem
empiricos e se restringirem a analise de dados e a consideragdes teoricas. A pesquisa
empirica pode representar um diferencial porque, por meio da descricdo minuciosa e da
recorréncia dos dados de campo, € possivel potencializar analises de dados e reflexdes
teoricas. Nesse sentido:

“Estudar o Direito, suas praticas, instituicbes e tradigbes, a partir de uma
perspectiva empirica, € o que permitira perceber, como inumeras pesquisas
ja apontaram, que o Direito que se pratica esta muito distante do Direito que
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se idealiza. Olhar para a realidade fatica, construida de acordo com métodos
das ciéncias humanas e sociais, vai possibilitar ver em que medida essa
distancia se verifica e, a partir disso, sem negar nem criminalizar as eventuais
discrepéancias, engendrar, pelo contrario, o que é necessario fazer para alterar
o rumo desses caminhos tao dissonantes, seja para aproxima-los, seja para
comecar a pensa-los a partir de outro viés que frutifique em praticas e medidas
que viabilizem transformagées positivas a serem usufruidas pelos Tribunais e,
principalmente, pela sociedade”(LIMA; BATISTA, 2014)
Ademais, a reviséo bibliografica teve como foco a importéancia do olhar antropolégico
para o direito, o estudo sobre “os de cima” (NADER, 2020), as prisdes preventivas e estudos

sobre 0 CNJ e sua Recomendacgao 62/2020.

2.2 Entrevistas

As entrevistas trataram do carcere em tempos de pandemia, a fim de avaliar como
pensavam e agiam promotores(as), desembargadores(as) e defensores(as) frente a
decisbes que, durante a pandemia, implicaram prisées preventivas.

Para Denzin e Lincoln (2006), a pesquisa qualitativa “E uma atividade situada
que localiza o observador no mundo. Consiste em um conjunto de praticas materiais e
interpretativas que d&o visibilidade ao mundo” (p. 17).

Foram, portanto, coletados depoimentos com o objetivo de compreender, 0 mais
profundamente possivel, o assunto estudado. Como a realidade objetiva jamais pode
ser totalmente captada, inclusive porque ela é dindmica e depende de perspectivas, as
representacdes da realidade, nesta pesquisa qualitativa, foram exploradas de diversas

formas, como sera demonstrado a seguir.

2.3 Participantes

Foram realizadas 3 entrevistas com os(as) magistrados(as), 3 com defensores(as)
e 3 com promotores(as).

Como, a época, eu estagiava na segunda instéancia do TJSP, houve uma abertura
para eu acompanhar tarefas desempenhadas diariamente por desembargadores e, como
eu conhecia defensores do Nucleo Especializado de Situacdo Carceraria da Defensoria
Publica do Estado de Sdo Paulo (NESC), também consegui acompanhar o dia a dia
desses profissionais. Além disso, participo do Nucleo de Antropologia do Direito (NADIR),
coordenado por minha orientadora, e, por meio deste grupo de estudos, um promotor
que dele também participa me possibilitou contatar outros promotores com quem realizei
entrevistas.

Nao foi definido, a priori, um nimero exato de entrevistados(as). Por meio dos
profissionais com quem eu j& tinha contato, alcancei outros, usando o método “bola de
neve™. Principalmente em razdo do tempo para a realizagédo do trabalho de campo, foram
entrevistados somente os(as) 9 profissionais mencionados(as).

2 file:///C:/Users/55119/Downloads/10977-Texto%20do%20artigo-18568-2-10-20200217.pdf
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2.4 Instrumento

Para Trivifios (1987), a entrevista semiestruturada tem como caracteristica
questionamentos basicos que sdo apoiados em teorias e hipdteses que se relacionam
ao tema da pesquisa. No presente caso, essas perguntas basicas foram formuladas com
vistas a discussdo de como os(as) entrevistados(as) consideravam a Covid-19 frente a
decisdes de prisdes preventivas. A ideia era que as entrevistas dessem margem a novas
hipéteses a partir das respostas dos(as) entrevistados(as).

As questdes da entrevista semiestruturada (ANEXO 1) foram formuladas tendo
como referéncia uma revisao bibliogréafica sobre o tema das prisdes preventivas durante a
pandemia da Covid-19.

2.5 Procedimentos

2.5.1 Cuidados éticos

Inicialmente, elaborei convites aos(as) participantes da pesquisa. Em uma Carta
Convite (ANEXO 2), explicitei a relevancia da pesquisa, o objetivo da entrevista e o assunto
a ser abordado, bem como disponibilizei o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) (ANEXO 3). O objetivo foi informar aos(as) participantes, entre outros aspectos,
que eles(as) teriam acesso as informagdes sobre 0 andamento da pesquisa, liberdade para
retirar seu consentimento a qualquer momento e que eu lhes garantia confidencialidade e
o sigilo das informacdes que me fornecessem. Os TCLEs foram entregues e assinados por
todos os(as) entrevistados(as).

2.5.2 Analise de dados

A andlise se iniciou com a transcricdo das entrevistas. Em seguida, apés uma
primeira leitura, foram filtrados os pontos em que havia menc¢des as prisdes preventivas e
a pandemia, relacionando opinides similares e discrepantes entre os(as) entrevistados(as),
ja em diadlogo com alguns dos textos lidos. Por fim, elaborei a sintese dos resultados e
as consideracoes finais, de modo a avaliar se a Covid-19 foi ou ndo considerada, por
magistrados e magistradas, em decisbes relativas a decretacao de prisdes preventivas, e
como defensores(as) e promotores(as) se valeram do estado de calamidade publica para a
constru¢do de seus argumentos.

31 ANTROPOLOGIA E DIREITO

N&o é simples caracterizar a antropologia do direito, mas uma possibilidade é afirmar
que seus estudos procuram entender como diferentes grupos compreendem e praticam
“direito” e “justica” no conjunto de seus mecanismos de regulagdo (VILLAS BOAS FILHO,
2017).
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Além disso, nesta pesquisa eu escolhi estudar “os de cima”. Isto significou analisar
como se comportam e 0 que pensam os detentores de poder no sistema judiciario. Conforme
ja observado (NADER, 2020), uma grande parte da literatura baseada no trabalho de campo
foca no estudo de grupos vulnerabilizados, grupos historicamente desfavorecidos, havendo
relativamente poucas pesquisas sobre integrantes das classes médias e superiores.

A escolha de conversar com quem tem o poder de decidir ocorreu pela importancia
de definir o papel do cidaddo-erudito para se obter um novo olhar sobre as relagbes
dominantes-subordinados(as), no caso, rela¢des entre operadores do sistema de justica e
jurisdicionados(as). Portanto, o objetivo foi estudar integrantes dos grupos que formulam e
decidem no interior do sistema de justica.

Considero importante para analisar uma estrutura de poder e compreender como
vivem grupos nela considerados subalternizados, observar tanto “colonizadores” quanto
“colonizados”, pois se tratam de duas faces da mesma moeda.

Assim, Nader propbe que estudar “os de cima” ajudaria a entender “os de baixo”,
porque as instituicbes e seus sistemas de rede afetam a todos, especialmente a vida das
pessoas mais vulnerabilizadas que os(as) antrop6logos(as) mais tradicionalmente estudam.

Contudo, me deparei com muitos obstaculos para conseguir acompanhar os(as)
profissionais de direito e realizar as entrevistas. Nader observa que os poderosos estao fora
de alcance em varios planos diferentes, e sua conclusdo é que isso ocorre porque alguns
deles ndao querem ser estudados e/ou sdo pessoas que se declaram sempre ocupadas.
Posteriormente, serdo abordadas as dificuldades encontradas enquanto entrevistadora.

41 O CNJ E SUA RECOMENDAGCAO 62/2020

Durante a pesquisa, surgiu o interesse de entender como funcionam as
Recomendacdes do Conselho Nacional de Justica (CNJ), especialmente o quanto as
Recomendacdes, em geral, sdo seguidas por juizes(as), defensores(as) e promotores(as)
e se elas possuem ou ndo um viés politico.

Norberto Bobbio (BOBBIO, 2001) analisa que conselhos — ou recomendagdes —
fazem parte do mundo normativo e possuem a mesma funcdo de comandos: direcionar
o comportamento humano. Uma Recomendacédo do CNJ, portanto, ndo € distinta de um
comando do Cédigo Penal porque ambos possuem a mesma natureza juridica, constituindo-
se como fontes do direito. Porém, os conselhos ndo sao tao eficazes como os comandos.
Segundo Bobbio, a aceitagdo de uma Recomendacao depende de seu conteldo e é apenas
observada quando o seu destinatario se convence da racionalidade do que é aconselhado.

Para Bobbio, quem de fato torna o pronunciamento de um conselho facultativo sdo
os proprios(as) magistrados(as) que optam por néo levar a letra do seu pronunciamento
a sério. Dessa forma, mesmo que um conselho ndo seja obrigatorio, ele funcionara como
tal quando seus(suas) destinatarios(as) o levarem a sério. No contexto da pandemia da
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Covid-19, percebe-se que utilizar a Recomendagéo 62 do CNJ foi uma escolha institucional
e ideoldgica. Alguns profissionais do direito concluiram que seguir a Resolu¢do acabaria
rompendo com a garantia da ordem publica, enquanto outros entenderam que era
importante adotar medidas alternativas para reduzir as contaminagdes dentro do cércere.

Outros estudos?® verificaram que a Recomendagé@o 62 do CNJ ou foi ignorada ou
citada expressamente como ato normativo, mas sem carater vinculante, ou seja, sem
obrigacdo de ser seguida. Os resultados obtidos nessas pesquisas indicaram que a
Recomendacéo 62 teve pouco impacto sobre as decretagdes de prisdo preventiva.

A Resolucéo 62/2020 possibilitava que, durante o periodo de calamidade publica
causada pela Covid- 19, a prisdo preventiva ocorresse apenas em casos extremos,
evitando aglomeragbes no sistema prisional, onde havia e ha maiores possibilidades de
se disseminar a doencga entre a populagéo carceraria. A orientacao se deu em razdo das
condicdes insalubres das prisbes do pais, onde ha alta transmissibilidade de doencas
infecciosas, tanto devido a superlotacdo quanto a impossibilidade de serem cumpridos
protocolos sanitarios basicos*.

Além disso, um relatério do Instituto de Defesa do Direito de Defesa (IDDD),
demonstrou como a esmagadora maioria das pessoas presas, que deveriam ter sido
beneficiadas pelo documento do CNJ com a liberdade proviséria ou outras medidas
alternativas a prisdo, foram mantidas no carcere durante o primeiro ano da pandemia.®

Somado a isto, como analisado pelo Instituto Brasileiro de Ciéncias Criminais
(IBCCRIM)®, o esforco do CNJ para apresentar Recomendacdes voltadas a prevencao
da Covid-19 no sistema prisional reconhece o protagonismo desse érgao judiciario na
decretagdo de prisdes preventivas, na determinacéo de liberdades provisérias, bem como
nos atos de prevenir e responsabilizar situacdes de violagdo dos direitos humanos de
pessoas privadas de liberdade.

A Recomendacdo 62/20, entdo, evidenciou a preocupacdo com aglomeracdes
inerentes aos espacos de confinamento punitivo. Ademais, realgou o reconhecimento
de que a atuagdo do Poder Judiciario € central para a realidade do encarceramento
em massa, o que poderia ser minimizado, no momento da pandemia, por medidas de
desencarceramento.

Assim, a Recomendacdo pondera sobre o alto indice de transmissibilidade do
virus por fatores como “a aglomeracdo de pessoas, a insalubridade dessas unidades,
as dificuldades para garantia da observancia dos procedimentos minimos de higiene e o
isolamento rapido dos individuos sintoméaticos, insuficiéncia de equipes de saude (...)”.

Em Sao Paulo, houve uma imensa resisténcia em adotar o desencarceramento como

3 https://www.ibccrim.org.br/media/posts/arquivos/arquivo-28-03-2020-20-50-52-567900.pdf

4 CNJ. Conselho Nacional de Justica. Recomendagéo N° 62, de 17 de margo de 2020a. Disponivel em: https://www.cn;.
jus.br/wp-content/uploads/2020/03/62-Recomenda%C3%A7%C3%A30.pdf.

5 https://iddd.org.br/wp-content/uploads/2021/08/iddd-relatorio-impacto-2020-final.pdf

6 https://www.ibccrim.org.br/noticias/exibir/1016

7 https://iwww.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2020/03/62-Recomenda%C3%A7%C3%A30.pdf
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medida preventiva a pandemia. As muitas decisbes que indeferiram a liberdade condicional
demonstraram que, entre 0 exercicio do poder punitivo do Estado e o direito fundamental a
saude de pessoas privadas de liberdade, o que prevaleceu foi a forga das praticas punitivas
(VASCONCELOS, MACHADO, WANG: 2020; COSTA, 2020).

Durante a primeira etapa da pesquisa, fiz um diario de campo onde anotei fatos que
observei no meu estagio, o que ouvi e li na convivéncia com desembargadores e réus.

Conforme ja indiquei, estagiei, durante o ano de 2021, na segunda instancia do TJSP,
na 122 vara criminal, no gabinete de um desembargador que, na opinido das pessoas que
circulavam pelo forum, podia ser considerado um juiz “garantista”. Isto significa que, frente
aoutros juizes e juizas, ao menos a nivel de percepgdes gerais, ele tendia a tomar decisdes
em favor de direitos de réus e rés, absolvé-los(as) e costumava julgar favoravelmente
pedidos de habeas corpus. Por isso, havia a expectativa de que as decretacdes de prisdes
preventivas, sentenciadas por ele, seriam mais raras, e a Recomendagéo 62 mais acolhida.

Contudo, conforme observei, isso ndo ocorreu. Casos em que a pandemia causada
pela Covid-19 aparecia para justificar um indeferimento de pedido de prisdo preventiva s6
ocorriam quando, comprovadamente, a pessoa se encaixava em algum grupo de risco,
mesmo sendo recomendado que as decretagbes fossem diminuidas quando se tratasse de
crimes sem violéncia ou grave ameaca.

Ouvi, de um assistente do desembargador, em uma situacao de decisdo de habeas
corpus, que a prisao preventiva deveria ser declarada — para um acusado que supostamente
havia cometido um crime sem violéncia ou grave ameaga — apenas para dar um “susto”.
Se em meio a pandemia, diante de um suposto crime sem violéncia ou grave ameaca,
um acusado em uma situacao de vulnerabilidade econémica e social, primario, foi preso
e colocado em meio a dezenas de outros, na mesma situagéo que ele, o que esperar em
um contexto considerado normal, ou seja, em que ndo se esta enfrentando um estado de
calamidade publica?

Devido a, no estagio, eu lidar diariamente com o sistema carcerario, fiz algumas
ponderagbes, ao observar processos que chegavam ao gabinete, que considero relevantes
para a pesquisa. Citarei aqui trés que mais me chamaram a atengéo.

O primeiro caso ocorreu no final de 2021, e esta registrado em um processo em
que o réu confessou estar traficando entorpecentes (crime sem grave ameaca). Ele foi
apreendido com menos de 5g de crack, era primario e confesso. Em audiéncia de custodia,
chorando, afirmou ser jardineiro. Contudo, seu patrdo ndo pagou seu salario e, por isso, foi
vender drogas durante o dia, em uma praga, para poder comprar fraldas e alimentos para
seus 4 filhos.

Ele dizia que, se fosse condenado e ficasse preso por muitos anos, seus filhos
n&o contariam com a presenca do pai, como ele mesmo ndo contou. Declarou como isso
influenciou negativamente sua vida e afirmou, varias vezes, que s6 cometera o delito pelo
desespero da fome. Disse, por fim, ainda chorando: “nunca mais vou fazer isso doutora, eu
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aprendi minha licdo; se for preciso, vou catar latinha para alimentar meus filhos, mas nao
vou fazer isso de novo”. Mesmo assim, ele foi condenado a 5 anos de priséo, em regime
fechado.

Outro caso marcante se deu durante uma audiéncia de custédia. O réu, relatando
os fatos, ao invés de falar que os policiais 0 abordaram, disse: “os policiais me abortou’.
Quao simbdlico € um homem negro e pobre cometer o ato falho de dizer que foi abortado
ao invés de abordado!

Na é&rea civel, para a vitima ser ressarcida, o agente acusado de cometer uma
violagdo paga-lhe uma indenizacdo, mas, na area penal, o agente “paga” com a sua
propria liberdade, sem contar as inUmeras e corriqueiras violagdes de direitos humanos que
ultrapassam a pena de privacéo de liberdade. Podemos metaforizar que essas pessoas,
muitas vezes, sofrem, de fato, uma espécie de aborto.

Por fim, perdi a conta de em quantos casos o réu teve sua prisdo preventiva
decretada, ao longo de 2021, nao sendo considerada a Covid-19 na decisao, tendo, por
vezes, a pena agravada com o argumento de que cometera o crime durante uma situacéo
de calamidade publica. Portanto, muitas vezes, a pandemia nao foi usada para liberar
individuos da cadeia, mas para aumentar penas com o argumento de que acusados nao
pertenciam a grupos de risco e que o grau de reprovabilidade de suas condutas seria maior
porque haviam se aproveitado da pandemia, com ruas vazias, para cometerem crimes.

51 ENTREVISTAS

5.1 Resultados

Para apresentar os resultados, os dividi em trés temas: pandemia e priséo preventiva
(1), recomendacdes do CNJ (2) e teletrabalho (3). ApOs a exposicédo de cada tema, farei uma
sintese dos resultados, apontando as semelhancas e diferencas que mais se destacaram
nas declaracoes dos(as) entrevistados(as).

Em relacdo ao tema 2, conforme ja mencionado, eu me questionei, ao longo da
pesquisa, se a Recomendacado 62 do CNJ, na opinido dos(as) entrevistados(as), era ou
nado seguida. Entendi ser necessario esclarecer qual a visdo dos(as) profissionais acerca
das Recomendacgdes, em geral, para entdo, entender melhor se a Recomendacéo 62 havia
sido ou néo por eles(as) considerada.

O tema 3 é de igual relevancia porque, ao tentar compreender o cotidiano dos(as)
participantes e como pensavam sobre o tema aqui tratado, considerei relevante analisar
0 quanto a pandemia ndo s6 impactou pedidos, pareceres e julgamentos, mas também o
ambiente de trabalho dos(as) analisados(as).

E importante ressaltar que, apesar de dispostos separadamente, os 3 temas surgiram
de forma integrada nos discursos, tanto que, posteriormente, os analisarei em conjunto.
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5.2 Caracterizacao dos participantes

Conforme ja apontado, foram entrevistadas 9 pessoas, tendo o tempo das entrevistas
variado entre 30 minutos e 1Th30min.

Em relagédo aos(a) defensores(a), houve uma mulher e dois homens, todos atuantes
no TJSP, sendo um deles integrante do Nicleo de Estudos do Sistema Carcerario (NESC).

Em relagéo aos desembargadores, sé foi possivel entrevistar profissionais homens e
de uma Camara: a 122. Apesar de ser desejavel contemplar diferentes Camaras e géneros,
nao houve resposta de desembargadores de outras Camaras nem de mulheres.

Além disso, o objetivo inicial era entrevistar apenas magistrados(as) e defensores(as),
principalmente pela questdo do tempo, mas, apés um encontro do NADIR, em que a
pesquisa foi debatida, se considerou relevante também contemplar promotores(as) para
averiguar semelhancgas e diferencas entre profissionais dessas trés areas do sistema de
justica. O total de entrevistas, portanto, que antes seriam distribuidas entre magistrados(as)
e defensores(as) foi redistribuido.

5.3 Tema 1: Pandemia e prisédo preventiva

Defensores(a)

A: “Eu costumo fazer um paralelo com o Cédigo de Processo Penal, quando teve
as medidas cautelares diversas da prisdo®. Achamos que menos pessoas iriam ser presas,
mas ndo foi o que aconteceu (...), na verdade, foi o efeito reverso, [pois], na pratica, os
juizes que soltaram, ja soltariam normalmente, mas colocavam a Recomendacdo como
argumentacgéo (...). Talvez, no inicio, teve diferenca com crime sem violéncia, mas, com o
passar do tempo, as coisas voltaram ao normal. Por seis meses a Recomendacgdo acabou
sendo usada de forma diferente, depois so serviu como argumentagdo de algo que ja
aconteceria sem pandemia’”.

O(a) participante conta que, no seu dia a dia, ndo sentiu reflexos da pandemia em
termos de diminuicdo de prisdes provisoérias, porque trabalha com uma juiza que ja decidia
por medidas cautelares (diversas da privacéo de liberdade) e assim continuou. Além disso,
ele(a) ndo tinha a expectativa de que seria diferente, pelo que conhecia do Tribunal de
Justica de S&o Paulo e do Ministério Publico. “O Ministério Publico ainda usava a situacdo
da calamidade publica para mostrar como a pessoa foi ruim: as pessoas presas em casa e
a outra saindo para praticar crime”.

Segundo a sua percepg¢ao, portanto, a maioria dos membros do MP entendeu que
houve acusados que se valeram da pandemia para cometer crimes, de modo que a situa¢ao
pandémica seria até um agravante a pesar contra a pessoa acusada. Destacou, ainda, que
a Unica decisdo que realmente fez diferenca em relagéo as prisdes preventivas foi a do
Superior Tribunal de Justica (STJ), segundo a qual nenhuma pessoa poderia ser mantida

8 Previstas no art. 319 do Cédigo de Processo Penal, as medidas cautelares, em vez de restringir a liberdade/locomo-
¢ao do individuo, restringem outros direitos.
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presa durante a pandemia sob o argumento de que nédo pagou fianca®.

B: “O cenario em que vivemos é o da exclusdo da populagéo preta, pobre, periférica,
com puni¢do e exclusgo social’.

Sua percepcéo foi que, mesmo no momento mais critico da pandemia, foi negada
a liberdade até para pessoas idosas, gestantes, mulheres com filhos com menos de dois
anos e para pessoas que cometeram crimes sem grave ameaga ou violéncia: “antes da
pandemia, 70% das pessoas tinham suas prisées preventivas decretadas, e se manteve
esse numero. Inclusive, ha estudos e dados sobre isso, 0 que mostra como a pandemia
ndo mudou o cenario™°.

O(a) participante comentou uma decisdo que Ihe chamou a ateng¢do: a 6% Camara
Criminal do Estado de S&o Paulo utilizou o argumento de que ndo sabia se o acusado
morava bem, se a condicao iria ser melhor na prisdo ou em casa e por isso ndo poderia se
basear no estado de calamidade publica para decretar seu alvara de soltura.

C: “A pandemia obrigou as pessoas a parar, mas o sistema carcerario nunca parou.
Agora tem uma doenga que mata as pessoas, ndo as soltar é dizer ‘que morra’. (...) As
pessoas sabem que mandam outras para esses lugares indignos e por isso a pandemia
escancarou a realidade que ja existia, da vida humana. Estdo mandando as pessoas para
elas morrerem e eles sabem disso”.

O(a) participante narrou que o primeiro impacto da pandemia foi o isolamento
social, mas que a priséo € a antitese disso, porque as pessoas sao forcadas a ficarem
aglomeradas, o tempo todo, em um lugar superlotado. O medo era que se alguém pegasse
0 virus, todos se infectassem, porque é impossivel adotar medidas de isolamento em
presidios superlotados. “Varios paises tiveram solturas em massa, mas no Brasil ndo teve
nada. Serviu para reafirmar que a prisao é também uma pena de morte”.

Este participante lembrou que praticamente ndo ha médicos no sistema carcerario,
€ por isso sequer havia quem atestasse se uma pessoa que estava presa era ou ndo de um
grupo de risco. Pelo o que presenciou, ndo houve diminuigdo no nimero de decretagcbes
de prisdes preventivas, mesmo em relacdo a crimes sem grave ameaga ou violéncia.
Contudo, viu muitos casos em que era pedida e acolhida a agravante de que o individuo
se aproveitou da situagcéo de calamidade publica para cometer o crime. “Eles inventaram a
agravante. Algo que era para ter efeito de maior flexibilizacdo, humanizacdo, garantia maior
de direitos, foi usado para mais punitivismo”.

Desembargadores(as)

A: “Liberdade é a regra, mas existe a sociedade, de um lado, querendo protecao, e

0s presos, do outro (...). Assim, existem dois focos de pensamento: um (...) no homem e na

9 Habeas Corpus n. 568.693 — ES

10  https://www.conjur.com.br/2020-jun-08/justica-sp-deferiu-pedidos-soltura-base-cnj;  https://www.conjur.com.br/
2020-jul-07/tj-sp-mantem-prisoes-porque-condicoes-moradia-presos-sao-ruins; http://www.sap.sp.gov.br/download_fi-
les/covid-19/boletim-covid-14-03-22.pdf.
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sua individualidade e um que pensa muito no capital em detrimento da pessoa. Esse Ultimo
grupo encara o sistema juridico ‘nos aqui e eles 1a’. Essa é uma visdo imediatista, mas eu
acredito que pensar no ser humano é pensar no futuro. A maioria dos magistrados tem
essa visdo imediatista e ndo entende, por exemplo, o racismo estrutural. Por isso, existem
muitos desembargadores insensiveis aos problemas da sociedade, e isso ndo é incomum”.

O(a) participante pontuou que grande parte das pessoas que foram soltas estavam
ligadas a crimes relacionados a toxicos e furtos, casos em que era possivel o alvara
de soltura, inclusive antes da pandemia. Neste sentido, declarou que a pandemia nao
aumentou as solturas, mas foi mais uma justificativa para decretar a liberdade. Contudo,
reconheceu que a pandemia também influenciou decisées de aprisionamento.

Contou que, por exemplo, adiantou algumas progressées de cumprimento
da pena, do regime semiaberto para o aberto, por conta da pandemia, até mesmo de
acusados(as) de terem cometido crimes com violéncia contra a pessoa. “De toda a forma,
independentemente da pandemia, € necessario prestar atencdo na gravidade, risco de
integridade a terceiros, reiteracdo”. A seu ver, muitas pessoas foram soltas e ndo houve
aumento da criminalidade por conta disso.

B: “Eu s6 posso falar pela visdo da 12? Camara e pela minha percepgao do que
ocorreu durante 0 momento mais critico da pandemia”. O(a) participante declarou que a
pandemia implicou grandes mudancas nas decisdes de primeira instancia, entdo, com mais
solturas em primeira instancia, ndo houve muitas mudancas na segunda, onde trabalha.
Pelo que percebeu, a pandemia colaborou para que mais pessoas fossem soltas'.

Em relacdo ao Ministério Publico (MP), este(a) desembargador(a) sentiu que houve
poucos pareceres para soltar ou ndo decretar a prisdo preventiva, tanto que, mesmo
durante a pandemia, o MP continuou recorrendo das decisdes que determinavam a soltura.
Ja a Defensoria Publica, percebeu que impetrou muito mais habeas corpus do que antes.

C: “No contexto da 122 Cdmara, que € o contexto do garantismo, ndo houve grande
alteracdo. Nossa visdo, em regra, € que a prisdo preventiva é, por exceléncia, excepcional,
apenas aplicavel quando outras cautelares ndo se revelarem suficientes. (...)”. O(a)
entrevistado(a) afirmou que sua visdo ja era a de que a prisdo preventiva deveria ser a
excecao, e, para ele(a), ela continuou sendo excepcional durante o periodo da pandemia.

Em geral, ele(a) ndo esperava que a pandemia iria trazer mudangas significativas:
‘Ja estou nessa vida ha muitos anos e sei como o Judiciario pensa”. Este(a) entrevistado(a)
declarou que ndo deixaria de decretar uma prisdo por conta da pandemia quando a julgasse

necessaria.

Promotores(as)

A: “S¢ ia para a prisGo quem n&o tinha jeito, porque a prisao preventiva ja era para

11 A primeira instancia, onde em geral comegam as agdes, € composta por juizes(as) da regido em que ocorreu
o fato. Na segunda instancia desembargadores julgam recursos interpostos por uma por ambas as partes apés a
decisdo de 1% instancia..
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crimes mais graves e por isso ndo teve menos presos durante a pandemia. Para o preso,
a pandemia ndo mudou, mas para nos sim”. O(a) participante contou que, em relagcéo a
crimes sem grave ameacga, continuava pedindo a prisdo, porque a maioria ndo era réu
primario.

B: “A prisdo preventiva & excepcional e ndo se pode conceder medidas que ndo
estdo previstas em lei”. Pelo que observou em seu dia a dia, no inicio, a pandemia impactou
todos os tipos de priséo. “Foi uma situagdo completamente inusitada, houve fechamento dos
foruns, as atividades em tribunais se tornaram remotas (...), com trabalhos informatizados
como regra”.

Em relagéo as prisbGes preventivas, no inicio, percebeu que houve preocupagdes e
até medidas como a proibi¢ao de visitas nos presidios. Para ele(a), ninguém queria que a
situacao no sistema prisional ficasse cadtica, até em razéo da “seguranca publica”. Entende
que as medidas foram adotadas por razdes sanitarias e que foram efetivas.

“Como ndo comecgou a ter morte generalizada nem muitos casos, a tendéncia foi a
volta das prisbes preventivas, porque, no inicio, estavam preocupados com a possibilidade
de que viesse a se instalar uma contaminacdo generalizada’.

Sentiu que houve observancia da legalidade, desde o inicio da pandemia. Este(a)
entrevistado(a) trabalha na procuradoria de habeas corpus, onde ha, segundo ele(a), a
preocupacéao de avaliar a gravidade dos crimes. No inicio, quando estavam suspensos 0s
julgamentos coletivos, percebeu que houve pareceres da procuradoria concordando em
soltar réus, inclusive em alguns poucos casos em que 0s crimes tinham sido cometidos
com violéncia. Nos casos sem violéncia ou grave ameaga, apontou que foi mantida a
priséo preventiva quando o réu era reincidente, ndo s6 nos tribunais superiores como nas
decisdes de primeiro grau.

C: “Num primeiro momento, parecia que haveria solturas, mas ficou claro que as
solturas ndo iam resolver nada. O ambiente prisional pode ser reflexo da sociedade, e
grande parte da populagdo mora na favela [onde] ja ndo se tem satude. Além disso, ficamos
todos com receio de que houvesse grande soltura, uma distopia. Havia um medo de coisas
terriveis, grandes contingentes de decisées de liberdade, mas depois foi esclarecido”.

Para ele(a), no comecgo da pandemia, ndo se sabia bem o que fazer, e a primeira
reag@o foi promover o isolamento da forma mais eficaz possivel, o que implicou mais
restricOes e menos visitas as pessoas presas. Inicialmente, considerou que a presséo para
a obtencéo de liberdade foi maior, depois ela diminuiu e as demandas também mudaram.
Afirmou que, em nenhuma situagéo, pediu para soltar acusados que estavam em situacéo
de pris@o preventiva.
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5.4 Tema 2: Recomendacodes do CNJ

Defensores(a)

A: “As Recomendacdes séo feitas com a intengéo de terem eficacia, mas a realidade
de Sdo Paulo ndo segue isso. O Tribunal de Justica tem uma postura que néo aceita ordem
de ninguém, até em relagdo ao STJ, com a légica de que é so recomendagdo, ndo vou
seguir”. O(a) participante declarou que as Recomendacdes tém um viés politico, a fim de
mostrar que o Judiciario “esta fazendo sua parte”.

B: “Houve um descumprimento reiterado da Recomendacdo 62 do CNJ”. Ainda
assim, o(a) participante declarou que a Recomendacgdo continuou sendo usada, por
defensores(as), em quase todos os pedidos de soltura dos(as) acusados(as).

C: “As Recomendacbes tém efeito mais simbdlico, politico”. Para este(a)
entrevistado(a), a Recomendacédo 62 do CNJ foi bastante ignorada, porque acredita que
quem decidiu pela liberdade proviséria assim ja decidia, antes da pandemia, e quem
ignorou a Recomendacéo 62 ja ignorava outras. “Ninguém passou a soltar mais”.

Desembargadores(as)

A: “Teve desembargador que ignorou a Recomendacdo com a justificativa de que
€ apenas recomendacgdo”. Este(a) participante explicou que o CNJ e o STJ trabalham
em harmonia, por isso o CNJ procura criar Recomendagbes quando verifica certas
discordancias no ambito do STJ. As Sumulas Vinculantes, a fim de se uniformizar certas
decisdes, surgem nesse contexto e, mesmo assim, 0 que se percebe & que muitos juizes
néo as seguem. “Do ponto de vista administrativo, o CNJ é 6timo, do ponto de vista juridico
néo, e por isso o STJ cria Sumula Vinculante para ajudar o CNJ”.

Em relagdo a Recomendacgédo 62, ouviu muitos juizes questionando o CNJ, com
receio de que “a criminalidade fosse para rua”. De toda forma, explicou que soltou muitas
pessoas que cometeram crimes sem violéncia ou grave ameaca usando a Resolugéo (...),
mas sem cita-la, apenas se valendo de suas ideias. Entendeu que essa Recomendacao
teve efeitos praticos e que, como qualquer outra, possuia uma faceta politica.

B: “A sensacéo que tive € de houve uma diminui¢cdo dos aprisionamentos por conta
da pandemia, uma tendéncia maior de soltura, principalmente em relagdo aqueles crimes
mencionados na Recomendagao 62, os sem violéncia ou grave ameaca. Estava ocorrendo
um encarceramento crescente nos crimes de trafico e furto e minha impressao é de que
nesses dois casos houve uma diminui¢do”.

O(a) participante declarou ter analisado caso a caso com base na Resolugdo 62
e, a seu ver, ela surtiu efeitos praticos, mas talvez nao suficientes. Para ele(a), houve
expectativas, quando saiu a Recomendacgéo, de menos decretacbes de prisdes preventivas,
mas, com o tempo, voltou-se a decreta-las e a propria Resolugdo passou a ser “temperada”
por essa nova realidade, perdendo o efeito e a importancia de frear aprisionamentos.
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Em relacdo ao CNJ, declarou que suas Recomendacgdes tém efeito pratico e sdo
polémicas, porque ndo existe uniformidade no mundo do direito. Nesse sentido, lembrou
que até Sumulas e leis sdo polémicas. Percebeu que muitos juizes mencionaram a
Resolugéo 62 para soltar, mas muitos usaram o argumento de que, como se tratava de
“mera recomendacao”, ela ndo impedia outros entendimentos. O(a) participante observou
que sempre € possivel manipular, ter interpretacdes e leituras diversas de normas. Mesmo
assim, de forma geral, considerou a Recomendag¢@o muito importante, em um primeiro
momento, porque ela advertiu o(a) aplicador(a) da lei da necessidade de fazer uma triagem
qualitativa, caso a caso, para, de fato, avaliar se havia ou ndo a necessidade de manter
pessoas presas.

“A Resolugdo acabou deixando um juizo casuistico nas maos do julgador, mas exigiu
uma avaliagdo criteriosa da necessidade da prisdo preventiva. Ela foi feliz e rapida. O Brasil
é muito grande, tem muitas realidades. Se vocé esta lidando com um pais plural, ha todo
tipo de pensamento, ideia, corrente, e € preciso lidar com essa pluralidade de realidades.
As pessoas pensam diferente, e &€ bom que seja assim. O que seria do quadrado se todos
pensassem no redondo?”

C: “Eu diria que, em geral, os juizes ndo dao bola para as Recomendacgdes, com o
argumento de que € s6 uma recomendacdo. Entendo que aqueles que ja concordam com
o teor das recomendacées tém argumento de reforgo, e aquele que ndo compactua, ignora
porque é recomendacéo. E tudo pré-estabelecido”.

O(a) participante lembrou de ter usado argumentos que estavam na Recomendacao
62 em casos mais leves como furtos, receptagéo, estelionato, mas apenas como reforco,
porque, antes, seu posicionamento ja era restritivo em relacdo a prisdo preventiva. Sua
expectativa era que a Recomendacgéo repercutisse na diminuicdo do numero de prisoes,
mas, na pratica, pelo que observou, ela ndo repercutiu.

Na sua visdo, as Recomendacgbes representam mais uma manifestacéo politica do
CNJ, principalmente em relagdo a omissao do governo, do que uma mudancga na pratica
e, mesmo assim, percebeu uma resisténcia no Judiciario, que, segundo ele(a), ocorreu e
ocorre por conta do conservadorismo de varios membros da magistratura.

Promotores(as)

A: O(a) participante acredita que os juizes, assim como os promotores, usaram bem
a Recomendacéo, quando necessario. Nao esperava que a pandemia fosse resultar em
menos prisdes, mas achou que o documento do CNJ foi seguido. Declarou que o CNJ é
‘puramente politico”.

B: “Aqui, em Sdo Paulo, a Recomendacdo 62 do CNJ foi cumprida na sua
integralidade. Ndo lembro de um acérddo que desprezasse a analise dos critérios indicados
pelo CNJ que, portanto, teve eficacia plena dentro dos limites juridicos”.

Considerou que a Resolugdo 62 teve suas virtudes, porque conseguiu destacar
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riscos que, no inicio, ninguém sabia quais seriam, e pontuou a necessidade de valorar
melhor certas anéalises. Nesse sentido, observou que acérdaos passaram a dar relevancia
e a fazer ponderacg0es a partir de critérios previstos na Recomendacgéo.

Na sua opini&o, as Resolu¢des sao apenas recomendacgdes e 0 CNJ nédo tem o poder
de legislar, sendo obrigacao de todos os profissionais do direito assim as considerarem.
N&o soube dizer se as Recomendacdes sdao mais eficazes, a depender do tema, mas acha
natural que os Conselhos recebam pressdes da sociedade e escutem a populacdo. Contudo,
entende que “o tipo de providéncias que isso gera acaba desenvolvendo controvérsias,
porque ha divergéncias quanto as Resolugbes serem apenas recomendagées ou ordens”.

C: “Tenho impressdo de que o CNJ é um érgéo politico, tem composigdo politica,
muito politica, e la existe um carater de prestacdo de servigo publico que é muito influenciado
por setores da sociedade mais liberais ou garantistas que tém uma visdo critica da prisdo
e querem mostrar efeito, divulgagdo de ideias e conceitos, composicdo politica, além de
resultado politico, e por isso o CNJ tem uma atuagao politico- institucional”.

Para este(a) entrevistado(a), os defensores tendem a abracar as Recomendacgdes
e usaram muito a Resolugdo 62 do CNJ para pedidos de liberdade em habeas corpus,
porque, segundo ele(a), a prisdo é “meio” insalubre. Entende que, até maio ou junho
de 2020, ninguém tinha certeza da seguranca, dos riscos e das medidas de saude que
deveriam ser tomadas em relagdo a pandemia, o que rendeu algumas solturas. Por conta
dessa inseguranga, no comecgo, acha que a Recomendacao teve algum efeito, mas que em
2021 ela praticamente n&o era mais usada.

Observou que, dependendo do tema e das lacunas das leis, as Resolugbes entram

e passam a ser usadas como parametros.

5.5 Tema 3: Teletrabalho

Defensores(a)

Todos(as) os(as) defensores(as) relataram estar em trabalho hibrido e que
acreditavam que assim iriam continuar.
Desembargadores(as)

A: Informou que ndo morava na capital, por isso ficava a maior parte dos dias em
casa e s0 ia ao tribunal quando necessario.

B: Como as sessdes eram sempre virtuais, declarou que ia para o gabinete raramente,
apenas por conta dos processos fisicos. Acreditava que o regime 100% presencial nao iria
voltar. “A gente descobriu coisas né? A justica, até por conta de pessoas da minha idade,
tinha uma certa resisténcia ao computador, mas, com a pandemia, acabamos descobrindo
o meio virtual”. O(a) participante observou que advogados n&o precisavam mais viajar para
despachar, barateando e acelerando 0 andamento dos processos.

C: Este(a) participante contou que quase nunca ia ao gabinete e que nao via seus
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funcionarios ha mais de 2 anos. Considerou haver um lado bom nessa mudancga, porque
o Tribunal se adaptou a situagcéo, os advogados se beneficiaram, o servico passou a
fluir melhor, a ser menos burocratico, fazendo com que o sistema se tornasse mais agil.
Observou, inclusive, que as sustentacdes orais haviam aumentado significativamente, mas
que houve um grande impacto em relag@o a sociabilidade. Além disso, declarou que uma
consequéncia do teletrabalho poderia ser um afastamento ainda maior entre réus e juizes,

na primeira instancia, com prejuizos sérios para um bom julgamento.

Promotores(as)

A: Atestou que as audiéncias estavam se dando de forma hibrida e que trabalhava
quase todo o periodo de casa. Acreditava que iria continuar assim.

B: “O trabalho virtual virou rotina, hoje em dia, tanto no primeiro quanto no segundo
grau. A tragédia da pandemia acabou trazendo um avango imenso de cultura de trabalho
e trabalho informatizado muito mais agil’. Todavia, para este(a) entrevistado(a), nem
tudo deveria ser informatizado. As audiéncias, por exemplo, precisariam continuar sendo
presenciais.

Em segundo grau, considerou que a experiencia estava demonstrando que o
teletrabalho é muito mais rapido e conveniente. Inclusive, em relagdo as sustentacbes
orais, percebeu que os advogados passaram a preferir essa nova forma de comunicacgéao,
por poderem dispensar o deslocamento, e assim economizar tempo e dinheiro. O(a)
participante narrou que as Camaras Criminais, antes da pandemia, ndo trabalhavam no
sistema de julgamento virtual, mas, em 2022, mais de 90% dos casos seguiam sendo
julgados virtualmente.

C: O(a) participante percebeu que o Tribunal julgou muito mais em 2021 do que em
outros anos, e atribuiu isso ao teletrabalho. “Nos dltimos dois anos, as coisas mudaram
muito, acelerou o rendimento do trabalho, o acesso a justica melhorou, a celeridade esta
sendo mais eficaz”. No caso deste(a) participante, todavia, por conta de processos fisicos
e sess0es presenciais, ele ndo conseguiu ficar no regime de teletrabalho durante os 5 dias
da semana.

“Agora, a vitima ou o advogado podem falar com a gente por WhatsApp e o
atendimento ao publico pode ser via video. Mas eu acredito na necessidade de convivéncia,
ndo estamos preparados para o teletrabalho total. Um pouco é bom, mas, totalmente, ndo é
possivel. Precisamos de convivéncia”.

5.6 Sintese dos resultados

Na andlise das entrevistas, foi possivel perceber que ha uma grande divergéncia
entre promotores(as) e defensores(as). Em primeiro lugar, chama a atencéo a duragédo das
entrevistas. Com os(as) promotores(as), a média de tempo de conversa foi de menos de 30

minutos, enquanto com os(as) defensores(as), entre uma hora e meia e duas horas. Os(as)
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primeiros(as) acreditavam que praticas correntes no Judiciario séo justas, e entenderam
que seus pareceres foram corretos.

Ja os(as) defensores(as) se mostraram desacreditados(as) e criticos(as). Para
eles(as), os presidios brasileiros s&do conhecidos pelo seu “estado de coisas inconstitucionais”
(ADPF 347), mas, entre os anos de 2020 e 2021, houve ainda mais descumprimentos
e desrespeitos para com os direitos dos(as) presos(as). Para eles(as), a pandemia nao
trouxe mudancgas no sistema carcerario e a Recomendacdo 62/20 n&o influenciou nas
decretacbes de prisdes preventivas. A diferenca foi que os(as) promotores(as) chegaram
a esta conclusdo por acreditarem que ja se prendia o minimo possivel de acusados(as),
enquanto os(as) defensores(as) concluiram que a pandemia néo teve forca para mudar a
I6gica punitivista que entendem estar em vigor.

Em relagcdo aos desembargadores, é importante pontuar, novamente, que sé foi
possivel entrevistar homens, e de apenas uma Camara Criminal. Houve diversas tentativas
de entrevistas com desembargadoras, e em diversificadas Camaras, considerando,
inclusive, que cada grupo é conhecido por ser mais ou menos punitivista. Contudo, nao
obtive respostas. Deste modo, foram entrevistados apenas desembargadores considerados
garantistas, cujas decisdes costumam ser mais benéficas para os acusados. Acredito que
isso influenciou os resultados desta pesquisa .

Analisando o total de entrevistados, percebi que promotores(as) se encontraram mais
otimistas, defensores(as) mais pessimistas, enquanto desembargadores se posicionaram
em um meio termo. Os magistrados entrevistados acreditavam na importéancia do CNJ e
afirmaram que a Recomendacgao 62/2020 foi seguida “dentro do esperado”, mas também
criticaram o sistema de justica.

Todos(as) os(as) entrevistados(as) estavam trabalhando de casa ou em regime
hibrido, e mencionaram que dificilmente o trabalho voltaria a ser 100% presencial.

Além disso, percebi que entre eles(as) havia divergéncias quanto a eficacia das
recomendacdes do CNJ. Contudo, quase todos(as) acreditavam que elas expressavam um
viés politico.

Por fim, foi possivel perceber a importancia de estudar “os de cima”, utilizando a
pesquisa empirica a fim de tentar entender, dentro dos limites de uma pesquisa de IC, como
pensaram e como agiram os(as) profissionais de direito em tempos pandémicos em relagéo
ao aprisionamento. Como resultado geral, ficou perceptivel que cada profissional possuia
opinides proprias sobre o sistema de justica, inclusive durante a pandemia de Covid-19,
embora cada subgrupo de entrevistados(as) também tenha demonstrado algumas linhas
comuns de pensamento.

61 CONSIDERAGOES FINAIS

Chamou a atencdo a diferenca de perspectivas de cada categoria profissional,
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pois elas parecem viver em realidades diferentes. Apenas defensores(as) confirmaram
0 que eu ja havia observado no cotidiano trabalhando com um desembargador, sobre o
descumprimento reiterado do direito a saude de presidiarios(as). Estes(as) profissionais
ndo perceberam quase nenhuma mudanca durante o estado de calamidade publica e ndo
esperavam que houvesse alguma diminuicdo nas decretacdes de prisbes preventivas.

Os(as) promotores(as) entrevistados(as) foram enfaticos ao dizer que, antes da
pandemia, apenas emitiam pareceres requerendo a decretacdo de prisées preventivas
quando elas eram realmente necessarias, 0 que acabava ocorrendo em quase todos
0s casos. Por isso, como os pedidos s6 ocorriam quando necessario, para eles(as) a
Recomendacéo foi, corretamente, pouco aplicada.

Por outro lado, mesmo com justificativas diferentes — como citado anteriormente — é
interessante observar que promotores(as) e defensores(as)consideraram que houve uma
inobservancia da Recomendacgédo 62/2020 e que quase nada influenciou nas decretagdes
de prisbes preventivas.

Ja os desembargadores entrevistados afirmaram que, antes da pandemia, ja
permitiam a liberdade dos(as) presos(as) que cometiam crimes sem violéncia ou grave
ameaca, desde que fossem réus primarios. Na visdo deles, a Recomendacdo 62/2020
possibilitou uma flexibilizagcdo ainda maior, que fez diferenga para o sistema de justica.

Os(as) entrevistados(as) pareceram personificar suas instituicoes. Os(as)
defensores(as) ja se sentiam, enquanto Defensoria Publica, antes da pandemia,
imobilizados(as) pelos(as) outros(as) profissionais, e isto se manteve durante o estado
de calamidade publica. O MP continuou pedindo a decretagéo de prisdes preventivas de
quase todos os réus e os(as) juizes(as), considerados garantistas, declararam acreditar
que a prisdo deveria ser uma excec¢do e que a Recomendacédo 62 do CNJ flexibilizou o
sistema de justica.

Enquanto estagiaria de direito, consegui acompanhar o dia a dia de um
desembargador, entender um pouco mais como ele pensava, presenciei alguns de seus
conflitos, dilemas e até contradi¢bes. Entretanto, durante a pesquisa, ocorreram diversas
dificuldades quanto a como me aproximar e estudar “os de cima”, primeiramente, ao tentar
marcar entrevistas com os(as) profissionais de direito.

Percebi que os(as) defensores(as) se mostraram mais abertos e as entrevistas
foram quase desabafos das angustias que sentiam, dai serem longas. Em relacéo
aos desembargadores, consegui, como ja& mencionado, apenas entrevistar homens
considerados “garantistas”, o que limitou a pesquisa e a compreens&o sobre como pensam
magistrados(as) com perfis mais conservadores. Em relagcdo aos(as) promotores(as),
percebi que gostaram de ser ouvidos, mas demonstraram desconfianga em relagéo a
algumas perguntas e estranharam meu interesse em entrevista-los(as).

Durante as entrevistas, minha impressdo foi que as decisbes de juizes(as)
e pareceres de promotores(as) seguiram uma logica quase matematica. Em geral,
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prevaleceram anadlises de fatores relativos a primariedade ou reincidéncia do acusado,
a gravidade do crime e a forma como ele foi cometido em detrimento de consideracdes
sobre outras caracteristicas pessoais e do contexto social, inclusive pertinentes ao quadro
pandémico.

Enfim, como observado por defensores(as) e promotores(as), parece que
decretacbes de prisdes preventivas, em SP, de fato, ndo diminuiram durante a pandemia
e que a Recomendagédo 62 do CNJ néo foi, em geral, considerada uma diretriz a ser
seguida. Parece ter sido tomada apenas como mera sinalizagdo que poderia ou néo ser
acatada, apesar de desembargadores terem declarado, enfaticamente, haver sido por ela
influenciados.
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ANEXO 1
ROTEIRO PARA ENTREVISTAS

PARA TODOS

1. No seu dia a dia, a pandemia teve ou ndo grande impacto? (Se sim:
Qual/Quais impactos?) Concordou ou nao concordou com o isolamento social € a
recomendacéo de evitar aglomeragdes?

2. O(a) senhor(a) acha ou nao que todas as pessoas deveriam ter feito
quarentena, independentemente de ser grupo de risco?

3. Tem conhecimento de quantas pessoas morreram de Covid nas prisées,
no Brasil? E em Sao

Paulo?

4. O(a) senhor(a) acha que a pandemia teve algum impacto em relacéo as
prisbes preventivas?

Se sim: qual? Se nédo: Por qué?

5. Conhece ou ndo a recomendacédo 62 do CNJ? Ela foi considerada em
processos em que vocé foi juiz/defensor/promotor?

6. Se sim, a Recomendacéo 62/CNJ aparecia frequentemente?

7. Durante meu estudo, li um artigo de Natalia Pires de Vasconcelos, chamado
“COVID-19 nas prisbes: um estudo das decisbes em habeas corpus no Tribunal
de Justica de Sdo Paulo”. Ela, em conjunto com mais dois autores, analisa que a
Recomendacado 62/CNJ tem pouco impacto nas decisdes que decretaram prisdes
preventivas no periodo de meu estudo. Eles observaram que citar a recomendagao
nao levou o TJSP a conceder liberdade antecipada ou prisdo domiciliar as pessoas
presas, mesmo quando elas afirmavam fazer parte de algum dos grupos de risco
ou que seu suposto delito ndo envolvia violéncia ou grave ameaca — fatores
que deveriam favorecer decisdes pelo provimento do habeas corpus, segundo
a Recomendacéo 62. O que o(a) senhor(a) acha disso? Me pareceu que para o
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dia a dia fora das prisdes o isolamento social e evitar aglomeragéo eras medidas
justificadas, mas nas prisées ndo, nem quando se tratava, por exemplo, dessas
questdes citadas pela autora, em que o CNJ recomendou que ndo se prendesse
preventivamente. Gostaria de saber sua opiniéo.

8. Esperava ou ndo que a pandemia poderia ser um motivo para ter menos
decretacbes de prisGes preventivas? Qual era a expectativa e qual foi a realidade?

9. Gostaria de dizer algo mais?

PARA DEFENSORES

1. O(a) senhor(a) utilizou ou ndo a pandemia (e a recomendacgédo) na Defesa como
argumento para que o paciente nao fosse preso preventivamente?

2. Se sim, em quais casos? Poderia me dar exemplos? (Quero saber se foi apenas
para casos de grupo de risco).

3. Nos casos em que a pandemia foi citada na Defesa, a deciséo chegou a comentar
0 caso? Se sim, consegue ter uma ideia, mais ou menos, de quantos por cento dos
casos em que atuou deixaram de prender (ou prenderam) por conta da Covid-19?
Poderia me dar exemplos?

PARA PROMOTORES

1. O(a) senhor(a) utilizou ou ndo a pandemia (e a recomendacédo) na Acusacao
como argumento para que o paciente ndo fosse preso preventivamente?

2. Se sim, em quais casos? (quero saber se foi apenas para casos de grupo de
risco).

3. O(a) senhor(a) usou ou nao a calamidade publica como motivo para agravar
a pena ou prender preventivamente, por considerar que nesses casos 0 abalo a
ordem publica é maior?

4. Nos casos em que a pandemia foi citada na Acusacéo, a decisdo chegou a
comentar o caso? Se sim, consegue ter uma ideia, mais ou menos, de quantos por
cento dos casos em que atuou deixaram de prender (ou prenderam) por conta da
Covid-197? Poderia me dar exemplos?

PARA JUIZES

1. O(a) senhor(a) utilizou ou ndo a pandemia (e arecomendagao) nas argumentacdes
para prender ou soltar preventivamente os pacientes?

2. Se sim, foram apenas em casos com pacientes considerados grupos de risco, ou
foram consideradas também outras circunstancias, como a gravidade do delito, as
aglomeracdes nas prisdes etc.?

3. O(a) senhor(a) usou ou nédo usou a calamidade publica como motivo para agravar
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a pena ou prender preventivamente, por considerar que nesses casos 0 abalo a
ordem publica € maior?

4. O(a) senhor(a) esperava ou nao que a pandemia fosse mais ou menos comentada
pelos defensores e pela PGJ nos Hcs?

CNJ
1. O(a) senhor(a) ja ouviu falar no Conselho Nacional de Justica/ CNJ? Se sim, o
que ouviu falar? O que sabe a respeito desse Conselho?

2. O(a) senhor(a) acha ou nao acha que as Recomendagdes do CNJ costumam ser
seguidas? Se néo, tem ou ndo tem alguma opinido sobre por que isso acontece?

3. Ha quem diga que aceitar um conselho depende mais do conteddo do que foi
aconselhado do que da autoridade ou 6rgao que o emitiu. Um conselho deve
ser seguido quando o seu destinatario se convence da racionalidade do que é
aconselhado. Qual sua opinido sobre esse tema?

4. O(a) senhor(a) se lembra de alguma Recomendacédo do CNJ? Se sim, qual? Por
qué?

ANEXO 2

CONVITE PARA PARTICIPACAO EM UMA PESQUISA SOBRE AS PRISOES
PREVENTIVAS DURANTE A PANDEMIA CAUSADA PELO CORONAVIRUS
Prezado(a),

Sou estudante de Ciéncias Sociais (USP) e de Direito (PUC). No momento, estou
fazendo um trabalho de Iniciagcdo Cientifica, orientada pela professora Dra. Ana Licia
Pastore Schritzmeyer, do Departamento de Antropologia da USP. Estou estudando o
impacto da pandemia causada pela Covid-19 em prisdes preventivas ocorridas em Sao
Paulo, durante os anos de 2020 e 2021.

Sua contribuicdo me sera de grande valia e, por isso, gostaria que me concedesse
uma entrevista, de aproximadamente 30 minutos, para conversarmos sobre o tema.

A proposta é agendarmos a entrevista para um dia e local que nos forem
convenientes, preferencialmente presencial, mas se necessario online. A sua identidade
sera mantida em sigilo e, de qualquer modo, Ihe sera entregue um Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) do qual constardo os dados da pesquisa e as condi¢cdes de
sua colaboracdo. Esclareco que ja fiz e estou fazendo o mesmo com Promotores(as),
Defensores(as) e Desembargadores(as) atuantes no sistema criminal do TJSP.

Posso contar com a sua colabora¢ao?

Coloco-me a disposicéao para Ihe fornecer quaisquer outras informagdes e fico no
aguardo de seu contato para, espero, logo agendarmos a entrevista!
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Agradeco muitissimo a sua atengéo.
Cordialmente,

Natélia Ximenez Campanile — natalia_ximenez@usp.br
Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas
Universidade de Sao Paulo
Celular/ Whatsapp: (11)94503-5185
Sao Paulo, 23 de maio de 2022.
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CAPITULO 5

O IMPACTO DA PANDEMIA NAS ACOES DA
EDUCACAO AMBIENTAL NA FORMACAO
DISCENTE

Patrick Cezar da Silva e Silva

Docente nos municipios de Angra dos
Reis / RJ e Mangaratiba / RJ e Discente
em Graduagdo em Matematica —
Universidade Federal Fluminense (UFF)

RESUMO: O presente trabalho aborda
as concepcdes do impacto da pandemia
nas acbes da Educagcdo Ambiental na
vida dos alunos. Assim como forma de
Educacdo ambiental, diante de inumeras
praticas de reaproveitar o lixo através
da reciclagem, reuso e reutilizacdo, a
populacdo pode modificar habitos atuais em
rumo a sustentabilidade, a geracéo futura
e essa sb ocorrera com a conscientizacao,
pratica e projetos ambientais comecgando
na prépria casa. Com o isolamento social,
sendo uma das medidas preventivas
contra a COVID-19, em casa, o aluno
pode desenvolver inUmeras préaticas que
favorecam a preservacdo do ambiente,
no qual vive. Varias mudancas habituais,
por meio do desenvolvimento de avancos
tecnolégicos e das ciéncias, tém mostrado
a necessidade de utilizar instrumentos,
recursos e programas que desenvolvam as
acOes da Educacdo Ambiental na vida do
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discente e de sua familia.
PALAVRAS-CHAVE: Educacdo Ambiental.
Epistemologia. Antropoceno. Pandemia.
COVID-19.

11 INTRODUGAO

A Educacao Ambiental é necesséria
na formacdo dos alunos da Educacéo
Basica desde os anos iniciais, na pré-
escola. A educacdo ambiental se faz
necessaria, pois o ambiente de interacédo
do ser humano com fatores extrinsecos
€ envolvido por transformagdes sociais,
morais.

culturais, econbmicas e

Nesse periodo de isolamento, devido
a COVID-19, em casa, o aluno pode
realizar pequenas agbes como a propria
reducdo do desperdicio de alimento,
de agua, de energia e de consumo de
material descartaveis, sem pensar no seu
retorno ao meio externo de sua casa, as
propostas de higienizacdo do corpo e dos
alimentos, para evitar a contaminacéo e
sua proliferacdo, se comunicar com outras
pessoas, inclusive com amigos e familiares,
por meio de dispositivos, plataformas,
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aplicativos e outras ferramentas online pelo computador, smartphone ou notebook com
uma consciéncia ecolégica, seja no ato da compra do eletrénico, buscando conhecer a
procedéncia, os materiais utilizados na fabricagdo, analisando se vai na contraméo da
obsolescéncia programada do produto antigo ou se ainda pode ser utilizado pelo proprio
dono ou para outra pessoa que gostaria de utiliza-lo. O discente, em seu ambiente
domiciliar, tem um amplo campo de pesquisa para propor adequagdes em seus habitos,
partindo de pequenas mudangas, mas de grande valor ecologico. Este trabalho pretende
apresentar a importancia de novas ag¢des da Educagédo Ambiental sobre o ambiente do
aluno no periodo Antropoceno. O objetivo € divulgar as oportunidades de praticas que
promovam a Educag¢é@o Ambiental, inclusive no ambiente familiar do educando.

21 O RELATO DE EXPERIENCIA

Muito se fala sobre Educagcdo Ambiental, principalmente no periodo Antropoceno.
Segundo Layrargues (2020), a partir da analise do atual cenario politico brasileiro,
constréi sua argumentacao para defender a necessidade de uma educacdo ambiental
indisciplinada. Para o campo da educagéo ambiental, a proposta de Galieta (2020) aporta
uma importante contribuicdo ao ressaltar a necessidade de fortalecer a luta para que os
sujeitos historicamente excluidos e subalternizados (pela colonialidade, pela escravidao,
pelo machismo, pela LGTBfobia, pela miséria econémica, pelo racismo ambiental) tenham
direito e acesso aos conhecimentos cientificos e tecnolégicos que fundam a sociedade
contemporanea. O trabalho educativo aqui descrito se inspira na Pedagogia de Paulo
Freire, cuja estratégia epistemolégica principal é a interagdo dialégica dos sujeitos entre si
e com arealidade. Representa uma tentativa de trazer, junto as mudangas, mas as diversas
configuragbes que assume o imaginario dos sujeitos (Tavares et al,1998). Nos programas
sociais e econémicos, muito se discutem os aspectos ambientais e de sustentabilidade,
a fim de garantir condicdes de vida digna as geragdes futuras. Mas a pratica e a luta por
defesa ambiental pertencem a todas as classes, sem distincdo de idade, de género ou
de naturalidade. Atividades que promovam a defesa ambiental, como de compostagem,
reciclagem, reuso, reutilizacdo, reducdo de consumo e de medidas mitigatérias e
compensatorias sobre os impactos nocivos ao ambiente sdo essenciais a todos os povos.
Segundo Kadosaki (2020) a modernidade, através da separacgéo entre corpo e mente, mundo
e homem, natureza e cultura, continuou sustentando a ilusdo da superioridade humana,
prolongando um ideal de humanidade que nada mais € do que o reflexo do seu arquétipo
fundador, o Homem. Uma das suas consequéncias mais catastréficas da razdo absoluta é
o Antropoceno, sendo este também fonte de sua derrocada. O homem é responsavel por
seus atos, ou a natureza artificial é o resultado das a¢cées humanas. A epistemologia é uma
ciéncia que identifica aspectos dessa relagdo entre homem e ambiente, aponta métodos
e teorias que sustentam os saberes cientificos, bem como uma vacina que cure todos
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os males, ou, a principio, a necessidade atual e essencial a esse momento. Chakrabarty
(2009) diz que sem tal conhecimento da histéria profunda da humanidade (histéria humana
localizada na histéria profunda do mundo) seria dificil alcangar uma compreenséo secular
de porque as mudancgas climaticas constituem uma crise para os seres humanos. Hoje
existe uma variedade de conhecimentos variados em diversas areas, junto com formas
e instrumentos tecnol6gicos modificados que amparam o tal saber da &area de estudo.
Porreca (2020) afirma que a gravidade da ecloséo da pandemia da COVID-19, com os
seus devastadores efeitos, estabeleceu um paradoxo. O choque pandémico, inesperado
e violento, paralisou inUmeros setores da sociedade e, consequentemente, grande parte
das pessoas. Contudo, por motivo de sobrevivéncia, gerou um movimento de ruptura nas
antigas estruturas e dindmicas pessoais e sociais, convencionalmente institucionalizadas
e cristalizadas nos pilares do individualismo e relativismo, urgindo reconstruir diferentes
estilos de vida e formas humanas de relacionar. As pessoas buscam compreender, aceitar,
adaptar, valorizar e crias novas formas de manter e promover a vida ameagada. Segundo
esse mesmo autor, apesar da resisténcia de negar, desqualificar e reduzir a gravidade
da pandemia, o virus uniu a populagdo. As redes sociais nunca se tornaram a mesma
dos Ultimos dias. Relatos, experiéncias, videos, conferéncias e receitas apareceram de
inUmeras formas em féruns, chats e aplicativos virtuais. Cursos em sistema da EAD, modelos
semipresenciais e formagdes continuadas a distancia ganharam destaque nesse periodo,
onde muitos individuos trabalham em servigos essenciais e, com o tempo escasso, correm
para se conectar apés o expediente ou aqueles que, presos em casa em quarentena, em
sistema home office, acessam as plataformas educativas pelo AVA, Ambiente Virtual de
Aprendizagem. Atributos humanos de solidariedade e compaixdo ultrapassaram os muros
da religido, etnia, idioma, orientacdo sexual ou camada social (BARROS, 2020). Cabe
apresentar que, no campo da educagdo ambiental, contra a obsolescéncia programada e
a falacia, se faz necessario compreender sobre um falso dilema entre economia e saude.
BORBA (2020) cita que o dilema entre o valor intrinseco de uma vida e o valor das coisas
transacionadas no mercado s6 se apresenta para aqueles que, ja de saida, tomam como
orientagdo normativa que tudo esta sujeito a precificagéo, inclusive a vida. Essa espécie
de utilitarismo econOmico, que opera sobre a premissa da maximizacgéo individualista das
expectativas, desconhece que a propria economia ndo funciona num mundo neutro. A
economia capitalista € usada para a satisfacao dos desejos e necessidades materiais que
sé@o exclusivamente humanas. A educacéo na formacédo do individuo é essencial. E com
ela vem 0s novos ensinamentos. As pessoas devem estar preparadas para conhecerem
as propostas das mudancgas sociais, que ocorrem constantemente. Com esse novo virus
a gente aprende que é fundamental a valoracao das ciéncias, € indispensavel a aplicagédo
dos recursos governamentais na formagéo dos cientistas e € de suma importancia o apoio

da sociedade nas acdes que promovam a esséncia da Educagéo Ambiental.
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31 CONCLUSAO

Com a pandemia, a sociedade aprende que, mesmo as pessoas distantes um dos
outros ou utilizando mascaras para evitar a propagacgéo e a contaminagéo do virus, deve
existir a preocupagé@o com a sustentabilidade, a partir das acées que promovam a Educacgéao
Ambiental no aspecto epistemolégico, nas vivéncias e nas experiéncias vividas a partir de
atividades com instrumentos e recursos tecnologicos que se utiliza. A COVID-19, hoje,
contribui para a valorag@o das ciéncias e para o investimento aos fins cientificos, apesar
de grandes perdas de pessoas na convivéncia diéria nas instituicbes de ensino, na familia,
no trabalho e na comunidade local. Pensar nas geragfes futuras depende das praticas dos
educandos atuais e, consequentemente, de seus sucessores.
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CAPITULO 6
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RESUMO: O objetivo deste relato de
experiéncia & demostrar a importancia
da certificagdo para a incubadora IF For
Business.  Especificamente  apresentar
o seu nivel de maturidade, esclarecer
o método de certificagdo do CERNE1 a
partir da ferramenta de gestédo PDCA, para
implantar os cinco processos-chaves: 1)
Sensibilizacdo e Prospeccgédo; 2) Selecao;
3) Desenvolvimento do Empreendimento;
4) Graduagdo e Relacionamento com
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Graduadas e 5) Gerenciamento Basico.
Como principais resultados, destacam-se os
quatro (4) empreendimentos pré-incubados
e cinco (5) incubados. Além de diversas
parcerias firmadas tanto para recebimento
de apoio financeiro da Fundac¢ao de Amparo
a Pesquisa do Estado de Goias (FAPEG),
quanto para formacdo de pessoas, com
apoio do SEBRAE, ANPROTEC e SEDI.
Quanto as perspectivas, o que se pretende
€ melhorar os servicos prestados aos
empreendimentos incubados, aumentar o
numero de empreendimentos atendidos e
receber a certificacdo CERNE1 em 2023.
PALAVRAS-CHAVE: Modelo cerne;
empreendedorismo; inovacdo; empresas
nascentes.

CONSIDERAGCOES INICIAIS

O Centro de Referéncia para Apoio a
Novos Empreendimentos (CERNE) é uma
metodologia padronizada de gestdo de
atuacéo das incubadoras para desenvolver
empreendimentos incubados em negdécios
bem sucedidos. O CERNE foi desenvolvido
pela. ANPROTEC. O
processo de certificacéo foi formalizado em

e patenteado
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2015 pela Associagcédo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores
(ANPROTEC) em parceria com o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE). O referido modelo foi criado com base em experiéncias bem-sucedidas nacional
e internacionalmente e alinhado com as melhores praticas e tendéncias da fronteira da
incubacao (ANPROTEC, 2022).

A certificacdo CERNE garante para as incubadoras algumas vantagens,
especialmente com relacdo a gestédo, suas estratégias e seus processos. O que implica
em aumento da transparéncia e da quantidade de empreendimentos atendidos, melhoria
continua na qualidade dos servigos prestados, maior visibilidade e menor variabilidade na
gestao dos processos. As incubadoras certificadas apresentam gestéo mais eficiente, pois
monitoram o processo de evolucdo de suas empresas incubadas com mais efetividade.
Quanto aos empreendimentos incubados nessas incubadoras, as principais vantagens
identificadas foram uma maior maturidade como negocio, maior acesso ao recebimento
de recursos financeiros para inovacgao, além de serem mais procurados por investidores
(ANPROTEC et al., 2021).

O objetivo do presente relato de experiéncia é demostrar a importancia da
certificagc@o para a incubadora IF For Business. Especificamente apresentar o nivel de
maturidade da Incubadora de Empresas do IF Goiano, Campus Rio Verde, esclarecer o
processo de certificagdo do CERNE1 e demonstrar a estratégia de implantagdo dos cinco
processos-chaves: 1) Sensibilizacdo e Prospecgéo; 2) Selecédo; 3) Desenvolvimento do
Empreendimento; 4) Graduacéo e Relacionamento com Graduadas e 5) Gerenciamento
Basico.

DESENVOLVIMENTO

A Incubadora de Empresas do IF Goiano, Campus Rio Verde (/F For Business), foi
implantada no final do ano de 2020, caracterizada como uma incubadora de empresas
mista vem contribuindo para o desenvolvimento de neg6cios regionais, oriundos do corpo
interno (docente e discente) do Campus Rio Verde, muito embora esteja respaldada para
amparar projetos de toda a comunidade, seja ela interna ou externa.

Atualmente a IF For Business esta envidando esforgos no processo de implantagéo
do Modelo Cerne I, uma vez que a certificag@o traz varios beneficios para a propria
incubadora e para as empresas apoiadas, tais como a reducéo da variabilidade, a ampliacéo
da quantidade e da qualidade dos empreendimentos, a melhoria na transparéncia e na
padronizacdo dos processos € a ampliagdo da taxa de sucesso dos empreendimentos
(CERNE, 2018).

O planejamento da implantagcdo do CERNE acontece com o inicio de um ciclo
conhecido como “Ciclo PDCA”, muito utilizado na implantacao de Sistemas da Qualidade
(MARIANI, 2007). Assim, apds o planejamento (“Plan” em inglés), passa-se para a fase
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de desenvolvimento (“Do” em inglés), ou seja, a implantagdo da pratica; o proximo passo
€ controlar (“Check” em inglés) se a implantagdo atingiu os objetivos estabelecidos;
fechando o ciclo, tem-se o aprimoramento (“Action” em inglés) da pratica, que ira alterar o
planejamento inicial, come¢ando um novo ciclo, conforme demonstrado na Figura 1.

m
>
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i |

Controlar

Figura 1. Ciclo de Implantagcdo das Praticas-Chave do Modelo Cerne

Fonte: Manual de Implantacdo CERNE (2018, p.8)

Seguindo os principios norteadores do Manual de Implantacdo do Cerne para
credenciamento nivel 1 (Cerne, 2018), os seguintes processos-chave estdo sendo adotados
pela incubadora:

1 - Sensibilizagéo e Prospecgéo: visando qualificar os potenciais empreendedores
para adequada concepgédo do negocio, a IF For Business realiza palestras, oficinas,
workshops, etc. com propoésito sensibilizar a comunidade para empreender e iniciar
o préprio negébcio, além de favorecer a prospecgédo de empreendimentos com alto
potencial de impacto e crescimento para o desenvolvimento da regiao.

2 - Selegéo: a IF For Business ja langou 03(trés) editais para o recebimento de
propostas de empreendimentos para pré-incubacéo e incubacédo e, atualmente,
possui quatro (4) empreendimentos pré- incubados e cinco (5) empreendimentos
incubados. Apds a escolha dos empreendimentos, a incubadora formaliza o contrato
de parceria.

3 - Desenvolvimento do empreendimento: para cada empreendimento € elaborado
um plano de desenvolvimento exclusivo. Neste planejamento, sdo considerados
5(cinco) eixos: empreendedor, tecnologia, mercado, capital e gestdo. A incubadora
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considera esses eixos para ofertar servigos e agregar valor ao neg6cio e no decorrer
das atividades os empreendimentos pré-incubados e incubados sdo constantemente
monitorados para definir o melhor momento da graduacéo.

4 - Graduacgéo e relacionamento com graduados: a IF For Business dara suporte
para que o empreendimento incubado realize uma transicao natural na “mudanca de
status”, ou seja, de incubada para graduada. Serdo realizados acompanhamentos
da evolugéo da incubada no novo espaco fisico. Aimplantacéo da IF For Business &
recente, por isso ainda ndo ocorreu a graduacao de empresas atualmente incubadas.

5 - Gerenciamento béasico: em termos organizacionais, ja existe uma equipe, com
competéncias adequadas a operacionalizagdo e dedicacdo suficiente para apoiar
o desenvolvimento dos empreendimentos pré-incubados e incubados. A Figura 2
apresenta os cinco Processos-chave do CERNE1.

Selecao

Cerne 1 PDesenv. do

Empreendimento

Figura 2. CERNE 1 — Processos-Chave
Fonte: Manual de Implantacdo CERNE (2018, p.10)

Por fim, destaca-se que o processo de ensino-aprendizagem sera ferramenta de uso
continuo para o desenvolvimento de empreendimentos de sucesso. Para tanto, os membros
diretivos da incubadora estardo em constante aperfeicoamento em cursos, palestras e
eventos realizados por entidades respeitadas (ex.: Anprotec; SEBRAE; Enap, etc.).
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CONSIDERACOES FINAIS

Como principais resultados da Incubadora IF For Business, destacam-se os quatro
(4) empreendimentos pré-incubados e cinco (5) incubados. Aléem de diversas parcerias
firmadas tanto para recebimento de apoio financeiro da Fundag¢do de Amparo a Pesquisa
do Estado de Goias (FAPEG), quanto para formagédo de pessoas, tais como SEBRAE,
ANPROTEC e Secretaria de Estado de Desenvolvimento e Inovacao (SEDI). Quanto as
perspectivas, o que se pretende € melhorar os servicos prestados aos empreendimentos
incubados, aumentar o numero de empreendimentos atendidos e receber a certificacao
CERNET1.
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RESUMO: Esse artigo apresenta os
resultados de um estudo sobre as inovagdes
tecnolégicas implementadas por MPEs da
industria téxtil do vestuario aglomeradas
territorialmente. Além de identificar as
inovacgoes, ele tem como objetivo analisar
os niveis de profundidade, bem como seus
impactos. Assim, fundamentou-se com
redes, inovacgdes e informacgdes do setor. A
pesquisa foi aplicada em Brusque/SC, um
dos maiores polos téxteis do pais. O método
foi quantitativo com cunho descritivo,
contou com uma base de dados existente.
A amostra foi composta por oitenta e cinco
MPEs afiliadas a uma associagdo local
e formada por conveniéncia. A andlise
dos dados apontou que as inovacoes
tecnolégicas dizem respeito as maquinas e
equipamentos e as areas técnicas sdo as
que apresentaram nameros superiores de
inovagdes. Chama a atencgéo o fato de que
somente 11% das empresas implementaram
apenas inovagbes tecnolbgicas; quando

Data de aceite: 01/02/2023

associadas a mais um tipo, ndo se associam
a inovagao de processo produtivo.
PALAVRAS-CHAVE: Micro e Pequenas
Empresas. Aglomerados. Vestuério.
Inovagéo. Inovagao tecnologica.

TECNOLOGIC INNOVATION: STUDY
IN ONE OF THE LARGEST TEXTILE
CENTERS IN THE COUNTRY

ABSTRACT: This article presents the results
of a study on technological innovations
integrated by territorially clustered MSEs in
the textile and clothing industry. In addition to
identifying innovations, it aims to analyze the
levels of depth, as well as their influences.
Thus, it was grounded with networks,
innovations and industry information. The
research was applied in Brusque/SC, one of
the largest textile centers in the country. The
method was quantitative with a descriptive
nature, relying on an existing database.
The sample consisted of eighty-five MSEs
affiliated with a local association and formed
by visitors. Data analysis showed that
technological innovations concern machines
and equipment and technical areas are
those that presented higher numbers of
innovations. It is noteworthy the fact that
only 11% of companies implemented only
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technological innovations; when associated with one more type, it is not associated with
innovation in the production process.

KEYWORDS: Micro and Small Companies. Agglomerates. Clothing. Innovation. Tecnologic
innovation.

11 INTRODUGAO

Coutinho; Ferraz(1994) acreditam que o sucesso competitivo passa a depender da
criacdo e da renovacgédo das vantagens competitivas por parte das firmas, em um processo
continuo de inovagao, no qual cada organizacao se esforga por obter peculiaridades que a
distingam favoravelmente das demais. Corroborando Romano et al. (2000) afirmam que as
empresas que desejam obter vantagens competitivas devem estar preparadas para agir a
todo o momento, de forma permanente, antecipando e formulando os problemas e riscos
futuros. Para os autores, a inovagé@o s6 ocorre com o desenvolvimento de habilidades e
conhecimentos tecnoldgicos que viabilizam a criagdo de novos produtos, processos ou
servicos. Sherwood; Covin (2008) discorrem deles, pois, para estes, o conhecimento
tecnoldgico de uma organizagéo surge a partir das inovagdes em processos e em produtos.

Isso parece indicar que um dos desafios das empresas esta relacionado a busca de
inovacgao. A limitagdo dos recursos de que as empresas dispdem, especialmente no Brasil,
faz com que esse desafio se torne dificil de ser vencido pelas MPEs. Mafias (2001) destaca
que 0 acesso as novas tecnologias representam custo elevado para estas empresas.

Apesar desse quadro, a inovagdo vem sendo relacionada a existéncia de
aglomerados ha algum tempo. Isso por que as aglomeragdes facilitam a aprendizagem e
disseminacgéao de informacéo, permitindo que ideias se transformem em acdes rapidamente.
Ainda segundo Powell (1990), oferecem como caracteristicas a utilizagédo de ativos como
conhecimento tacito e inovagédo tecnologica. Ja para Bernardo; Silva; Sato (1999), as
aglomeragdes melhoram a capacidade de inovagéo, além da produtividade. As relagdes
de uma empresa com outras entidades dentro das aglomeracbes ajudam-na a acessar
mais cedo as novas tecnologias desenvolvidas, maquinarios e componentes, conceitos de
mercado e assim por diante. Para eles, a inovagéo é o resultado do processo de interacao
entre clientes, fornecedores e centros de conhecimento, como as universidades apontadas
por Sherwood; Covin (2008).

Para estes dois ultimos autores, as firmas que procuram adquirir conhecimento
tecnoldgico por meio de aliangas com universidades conseguem alcanga-las com sucesso.
Entretanto, eles advertem que estas devem fazer investimentos significativos de tempo e
de energia projetados para assegurar-lhes o conhecimento desejado.

Neste contexto, os resultados parciais de uma pesquisa realizada a partir de uma
base de dados existente relacionada a industria do vestuario de Santa Catarina séo
apresentados nesse artigo. Além de identificar as inovacdes tecnolbgicas implementadas
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pelas empresas em estudo, ele tem como objetivo analisar os niveis de profundidade das
mesmas, bem como seus impactos nas organizagdes. para tal, este artigo subdividi-se em
seis capitulos que séo; (1) introdugdo; (2) as micro e pequenas empresas brasileiras do
setor téxtil e o panorama mundial dessa industria por meio de o estudo da industria téxtil
do vestuéario, redes de empresas e inovagoes; (3) metodologia da pesquisa; (4) anélise dos
resultados; (5) consideracdes finais e (6) as referéncias.

21 AS MICRO E PEQUENAS EMPRE$AS BRASILEIRAS DO SETOR TEXTIL E
O PANORAMA MUNDIAL DESSA INDUSTRIA

No Brasil, quanto ao porte, as empresas podem ser classificadas como Micro
Empresa (ME), Pequena (EPP), Média (MDE) ou Grande (GE). O enquadramento é feito,
seguindo orientacao do Governo Federal (Lei n. 9.317), por intermédio da analise do
faturamento anual. J&, as entidades de classe costumam se basear no nimero de postos
de trabalho, como pode ser mais bem visualizado no Quadro 1.

Porte Comércio e Servicos Industria

ME até 9 empregados até 19 empregados

EPP de 10 a 49 empregados de 20 a 99 empregados

MDE de 50 a 99 empregados de 100 a 499 empregados

GE com 100 ou mais empregados | com 500 ou mais empregados

Quadro 1 — Porte das empresas no brasil - segundo o Sebrae

Fonte: elaboragéo propria.

As micro e pequenas empresas passaram a ser estudadas e analisadas com
significativo interesse ja a partir da década de 70 do século passado. As micro empresas sao
o resultado de uma politica de desburocratizacao, iniciada em 1979 pelo governo brasileiro,
para que esses empreendimentos pudessem sair da informalidade e se fortalecer com
maior rapidez.

Novas oportunidades surgiram com a abertura do mercado, a partir da década de
90 quando grandes empresas estrangeiras se instalaram no Brasil e passaram a terceirizar
parte da sua produgdo com outros pequenos empreendimentos especializados. Essas
aliancas impulsionaram expressivamente a explosdo desses organismos menores pelo
pais.

Estudos realizados pelo Sebrae(2010a), entre os anos de 2000 e 2002, demonstram
que a vida das micro e pequenas empresas brasileiras era curta. A metade delas deixava
de existir antes de completar dois anos de existéncia. E foram apontadas por seus
empreendedores como as principais razbes desses resultados desastrosos: (1) a FALTA
DE CAPITAL DE GIRO foi descrita por 24,1% deles como sendo o principal problema;
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(2) 16% creditaram aos IMPOSTOS ELEVADOS; (3) outros 8% indicaram a FALTA DE
CLIENTES; (4) e por fim, os ultimos 7% dos entrevistados justificaram o seu insucesso
devido a expressiva CONCORRENCIA.

Jé outro quadro mais favoravel, se configurou nas pesquisas realizadas com base em
dados a partir de 2003. O 6rgao divulgou, em agosto 2008, resultados mais positivos. Estes
apontam que 78% dos pequenos empreendimentos que surgiram de 2003 a 2005 continuam
no mercado. E que em 2005, o pais contava com 5 milhdes de micro e pequenas empresas,
que corresponderam a 99,2% de todas as empresas brasileiras. Estas empregaram 60%
das pessoas economicamente ativas do pais. Apesar disso, responderam por apenas 20%
do Produto Interno Bruto - PIB.

Neste panorama, o Brasil apresentou-se de 2002 a 2004 como um dos cinco maiores
produtores téxteis no ranking mundial e, em média, o 40° exportador (ABRAVEST, 2012).
Neste periodo, as empresas téxteis eram em numero de 17.766 (Norte — 421; Nordeste
— 2.607; Sul - 4.208; Sudeste - 9.667; Centro Oeste — 863) que empregaram 1.134.814
pessoas (93% mulheres e 7% homens) e produziram em média 9.459.368 mil pegas/ano
(Norte — 426.772; Nordeste — 1.131.677; Sul - 2.523.589; Sudeste - 4.975.829; Centro
Oeste - 401.501). As micro e pequenas empresas corresponderam segundo a Abravest
(2012), a 70% dessas e foram responsaveis por 11,1% das pecas produzidas. Ja as médias
a 27% do setor (47,8% das pegas). Enquanto as grandes empresas apenas a 3% dele, mas
produziram 41% do total das pecas. Cabe registrar que hoje, o pais ocupa a sexta posicao
no ranking de produtores. E no primeiro semestre de 2010, em termos de exportacoes,
Santa Catarina (US$ 90,024 milhdes) ocupou o quarto lugar, perdeu apenas para S&o
Paulo (US$ 240,6 milhdes), Bahia (US$ 102,8 milhdes) e Mato Grosso (US$ 92,8 milhdes).
(ABIT, 2012).

Um estudo do Sebrae (2010b) levantou que o Estado catarinense em 2008 possuia
14.016 empresas do setor, sendo 18,9% téxteis que absorveram 37,7% toda a forga de
trabalho empregada e outras 81,1% eram ligadas ao ramo de confec¢éo, gerando 62,3% dos
empregos oferecidos. Quanto ao porte, 90,63% delas sdo micro empresas e outros 7,76% de
pequeno porte. Com isso, percebe-se que a exemplo de outros, o setor téxtil € um expressivo
alavancador das micro e pequenas empresas no pais e em Santa Catarina. Neste Estado,
a regido do Vale do ltajai constitui o segundo maior polo téxtil do pais. S6 em Brusque, a
Associacao das Micro e Pequenas Empresas - Ampebr conta com, aproximadamente, 200
afiliadas e pesquisas apontam mais de 300 outros pequenos empreendimentos informais.
Neste segmento, segundo o Guia da Industria SC (2009), Brusque e Blumenau formam um
dos maiores polos téxteis do pais e contribuem significativamente para que Santa Catarina
seja considerado: o maior exportador de camisetas de malha e de tecidos atoalhados do
mundo; o maior produtor mundial de artigos de cama, mesa e banho; o segundo maior
polo téxtil de confecgdes de malha mundial. Competido assim, diretamente com os Tigres
Asiaticos, em varios casos, atras apenas da China. Além disso, possui a segunda maior
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fabrica de camisetas do mundo e também é o maior produtor de linhas de croché e fitas
elasticas da América Latina. Em termos numéricos, o setor téxtil catarinense abarca 7.266
industrias que empregam 139,7 mil trabalhadores que representam 15,2% da producao
industrial do Estado, concentrando-se 71,08% das indUstrias téxteis e 52,52% das de
confeccbes no Vale do ltajai. Pesquisa recente apresentada pela Abit (2012) apresenta a
cidade de Brusque como o principal polo téxtil catarinense. J4 em termos da producéo téxtil
nacional, Ogeda (2012) traz os resultados percentuais comparados ao ano anterior dos
Gltimos quatro anos em que se tem: (1) -1,9% em 2008; (2) -6,4% em 2009; (3) 4,10% em
2010; (4) -14,9% em 2011.

Em termos mundiais, Fachini (et al, 2007) descrevem que o crescimento econémico
acelerado da China e de india durante a década de 90 do século passado tem fomentado
em toda a América Latina discussdes da politica de importagdes. O sucesso dessas duas
economias asiaticas € acompanhado com admiragdo e expressivos interesses sobre
os efeitos que a integracdo comercial crescente entre eles tem no setor industrial do
continente latino. Ja, Mclaughlin (2008) aponta que outro quadro esta se configurando. A
China, ainda € um dos maiores produtores téxteis e de confecgcbes do vestuario, mas tem
perdido, gradativamente, posicdes no ranking mundial de produtores e de exportadores.
Um agravante é o fato de ndo apresentar produtos de qualidade superior. Mesmo assim,
a autora ressalta que € preciso reconhecer que esta indUstria impulsionou a economia
chinesa. Segundo ela, o0 modo inicial simples de fabricar estruturou situa¢des de inovacéao
tecnolégica na China, amadureceu sua economia e esta fazendo o pais passar por expressivo
desenvolvimento econémico. Fatos que estao refletindo em aumento de salarios, leis de
trabalho reguladoras e severas, inflagdo doméstica ascendente, por exemplo. Com isso,
0 pais tem perdido lentamente, sua vantagem competitiva por meio de custos inferiores.
Isso tem aberto espaco para paises como Vietn4, india e da Europa Oriental emergir como
competidores fortes a produgéo chinesa.

Reflexo ja sentido pelo pais em 2007. As empresas norte americanas, importadoras
de produtos téxteis, diversificaram suas estratégias de compra, fazendo com que as
importagdes feitas do Vietnd aumentassem 31,3 por cento, sendo 1,5 bilhées de PME e 2,5
por cento da india, sendo 2,7 bilhdes provenientes de PME. As importagées da Indonésia
ganharam 1,6 por cento advindas de 1,62 bilhdes de PME e 4 por cento de Bangladeche,
com 1,55 bilhées de PME. Mesmo assim, os Estados Unidos, ainda, foram responsaveis
por 40,2% das exportacdes téxteis chinesas, em 2007 (MCLAUGHLIN, 2008). Neste
contexto, percebe-se que mesmo quadro vem se configurando no Brasil, pois Odega(2012)
indica que no primeiro bimestre de 2012, a importagdes téxteis (859 milhdes de US$) no
pais foram provenientes de: (1°) China; 652 milhdes de US$; 76%; (2°) india; 84 milhdes de
US$; 10%; (3°) Indonésia; 59 milhées de US$; 7%; (4°) Coreia do Sul; 33 milhdes de US$;
4%; (5°) Taiwan; 31 milhdes de US$; 4%.

Apesar disso, Ogeda (2012, p.12) alerta que “A compra de pegas do vestuario e de
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confecgbes no exterior aumenta 72% neste ano e reduz espacgo de produtos nacionais.”.
Segundo ela, nos Ultimos cinco anos a importacao neste setor quase triplicou (mil toneladas:
40,1 t em 2007; 45,1 t em 2008; 49 t em 2009; 68,2 t em 2009; 96,4 t em 2009). E que o
estado de Santa Catarina, como um dos maiores polos téxteis do pais, € um dos estados
brasileiros mais prejudicados com as importacées neste setor; sendo que via o estado
catarinense, 68 mil toneladas foram importadas no primeiro trimestre de 2012; S&o Paulo é
0 segundo colocado com 35,9 mil toneladas. As pecas importadas ja representaram quase
10% de tudo que foi consumido no pais em 2011 e a projecao para 2012 é chegar a 12,5%.

2.1 A Industria Téxtil do Vestuario

A cadeia produtiva téxtil (Figura 1) pode ser subdivida com base na Abravet (2010),
entre os segmentos: (1) dos Fornecedores - que fornecem maquinas, equipamentos,
insumos quimicos, fibras e filamentos; (2) Produtores de Manufaturados téxteis (fios,
tecidos e malhas) — esta categoria abarca as areas de fiagdo, tecelagem, malharia e
beneficiamento; e (3) Confeccionados téxteis (bens acabados) — formado pelas confec¢des
de vestuario, meias e acessorios e pela linha lar e técnicos.

Porém, este trabalho se concentra no terceiro segmento, o de confeccionados
téxteis (Figura 1). Este tem como caracteristica estrutural basica, em nivel mundial, a infinita
heterogeneidade das unidades produtivas em termos de tamanho, escala de producéo e
padrdo tecnolégico. Fatores estes que influenciam, decisivamente, os niveis de precos,
dualidade, produtividade e a inser¢cdo competitiva das empresas nos diversos mercados
consumidores (ABRAVEST, 2012).

Ja o ciclo de produgéo da indUstria do vestuario € composto de diferentes etapas:
(1) design — a estilista desenvolve os desenhos de tendéncia, ilustracdo e/ou técnico,
manualmente ou em ferramentas de desenho computadorizado como o Corel Draw'; ou
Sistemas CAD/CAM; (2) modelagem — pode ser desenvolvida com o uso da moulage
(direto no manequim de alfaiate; método caracteristico da alta-costura2) ou da modelagem
plana (desenvolvida no papel ou por computador, com Sistemas de CAD/CAM — Desenho
Auxiliado por Computado e Manufatura Assistida por Computador); (3) graduacéo (ou
gradeamento) - a modelista desenvolve os moldes dos demais tamanhos (P, M, G, GG,
EG) a partir do molde base; (4) elaboracdo do encaixe, risco, corte do molde (manual ou
computadorizado), (5) o corte da peca (ou talhagéo; manual ou automatizado); (6) costura,
(7) acabamentos e lavacdes (CANTO, 2001; TREPTOW, 2003; ABRAVEST, 2012).

1 Corel Draw - programa desenvolvido pela canadense Corel Corporation. O Corel Draw é um programa para edi¢do de
desenhos que trabalha com imagens vetoriais. Estas imagens sdo desenhos definidos matematicamente interligados
por varios pontos unidos por linhas (MINK; MAZZETTI, 2000, p. 88).

2 Alta-costura, do francés haute couture, artesanato de luxo que produz modelos exclusivos sob encomenda (RECH,
2001, p. 20)
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A informatizagdo dos processos da area do vestuario ndo é vista como uma
questao de modernizagéo (CADDESIGN, 2000; DIARIO CATARINENSE, 2003), mas como
diferencial competitivo. Facilita o trabalho agilizando as atividades, gera redugéo de custos
e obviamente melhora a produtividade. Os sistemas CAD/CAM para a area, sdo programas
de computador (softwares) que atendem as necessidades de profissionais liberais (free-
lancers), confec¢des/téxteis de pequeno porte as grandes empresas.

J4, na linha de sistemas de Computador para Integragéo de Manufatura — CIM, Mak;
Peng (2008) dedicam seu trabalho ao estudo de técnicas avancadas no processamento
de imagens para resolver o problema da detecgcdo automatica de defeitos em tecidos. O
desempenho do esquema proposto para a deteccao do defeito é avaliado off-line, utilizando
um conjunto de imagens de tecido captadas a partir de uma base de dados constituida por
uma variedade de imagens de tecidos homogéneos.

E consenso segundo Jim Rictimond (apud LOFTON, 2008), que existem
diversos softwares disponiveis, projetados para industria ou empresas especificas,
independentemente do tamanho comercial. Segundo ele, a utilizacdo destes produtos
e tecnologias pode fazer com que o negécio tome uma dimensdo superior ao que seu
numero de colaboradores comporta. Corroborando, John Brandon (apud LOFTON, 2008)
do Mississippi Desenvolvimento Auténomo — MDA, Divisdo de Negocios e Industria,
acredita que com a tecnologia de hoje, as pequenas empresas tém inUmeras opc¢des a sua
disposicao e podem estar preparadas de maneira eficaz, para enfrentar sua concorréncia.

J& Junior do College Small Business Development Center (apud LOFTON, 2008),
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em Ellisville, reconhece que a Internet facilita também, o desempenho de varias atividades
das PMEs. Entre elas o ato de comunicar, compartilhar informagdes e até mesmo vender.
Na sua viséo, a tecnologia tem facilitado a competicdo para as pequenas empresas. num
ambiente global.

Percebe-se, com base nas constatagdes destes autores que atualmente, a maioria
dos processos do ciclo produtivo da industria do vestuario pode ser amparada por
tecnologias computacionais. Assim por meio da tecnologia, as pequenas empresas podem

operar com a eficiéncia e o profissionalismo das grandes, e galgar os mesmos caminhos.
2.2 Redes de Empresas

Apesar da atualidade tematica, os estudos precursores sobre redes
interorganizacionais vém da Europa, principalmente na ltélia. A partir dos anos setenta,
aglomerados de empresas menores comegaram a ser estudadas. Tais centros, de um Unico
produto, despertaram a atengdo de pesquisadores pela alta eficiéncia decorrente de uma
flexibilidade especializada.

Autores como Becattini (1979), Brusco (1982), e Utili et al. (1983) passaram a
investigar a existéncia de aglomerados territoriais de um reduzido numero de industrias
correlacionadas. Os quais eram formados por pequenas empresas especializadas, que por
meio de sua interacdo atingiam elevados niveis de eficiéncia produtiva.

Os aglomerados que ali se desenvolveram sdo exemplos de reagédo e adaptacao
as tendéncias de globalizacdo e a reestruturagdes geradas pelos novos paradigmas
tecnolégicos. Concentrados nas regides norte e nordeste da lItalia, principalmente na
Emilia-Romagna, Veneto, Toscana e Piemonte. Essas cidades desenvolveram sistemas
produtivos eficientes, principalmente embora ndo exclusivamente, a base das pequenas e
médias empresas. Elas se localizam na Terceira ltalia, ou Terza Italia, como é chamada a
regido pelos italianos (PYKE et al., 1990; SERGENBERGER; PYKE, 1992; LOCKE, 1995).

Esse tipo de formagcédo de empresas vem ganhando relevancia ndo sé para as
economias de varios paises industrializados, tais como Italia, Japdo e Alemanha, mas
também para os chamados paises emergentes ou de economias em desenvolvimento,
como é o caso do Brasil (AMATO NETO, 1999). Com base na bibliografia estudada,
percebe-se a existéncia de diversos modelos com arranjos diferenciados de atividades
econdmicas por meio da coordenacgéo e/ou cooperacao interfirmas.

Esses novos modelos de relagbes interorganizacionais tém sido expressivamente
explorados na literatura das organizagdes nos ultimos 30 anos, inclusive em ambito
nacional. Porém, a diversidade de denominagbes evidencia que a literatura sobre o
estabelecimento e funcionamento de redes ndo se da de forma homogénea. Em vérios
casos, refere-se a aplicagédo de determinadas dindmicas setoriais ou industriais especificas,
analisando relacionamentos de natureza distinta como redes organizadas em torno de
fluxos comerciais, fluxos de informacéo, de conhecimento ou de tecnologia, por exemplo.
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2.3 Inovacéao

O tema inovacdo conota diversas visbes e conceitos na area organizacional.
Apesar de os autores a definirem sob pontos de vistas diferentes, parece consenso sua
relacéo direta com o surgimento de novos produtos e processos. Para Schumpeter (1982),
a inovacéo é um conjunto de fungdes evolutivas que alteram os métodos de producéo,
criando diversas formas de organizacao do trabalho e, ao se produzir mercadorias que nao
existiam, possibilita a abertura de outros mercados mediante a criagéo de diferentes usos
e consumos. Seguindo esse raciocinio, as inovagdes caracterizam-se pela introducéo de
novas combinagdes produtivas ou mudancas nas funcdes de produgcdo. Nessa mesma linha,
Porter (1989) considera que o modo de operacdo das empresas exitosas é praticamente
0 mesmo, sendo que a vantagem competitiva € atingida com iniciativas inovadoras (ver
Figura 2), tais como novos processos de produg¢ado, novos desenhos de produtos, novas
abordagens de marketing ou novas técnicas de gestao de pessoas.

O surgimento da inovacao decorre de um processo de interagdo entre diversos
parceiros heterogéneos, como pesquisadores, técnicos, usuarios, laboratérios, capitalistas
etc, que formam uma rede com esse propoésito. Aqueles autores acreditam que inovagbes
de produtos, processos, organizacionais etc séo o resultado da criacdo e da combinagéo de
inUmeros conhecimentos, incorporados em pessoas ou presentes em livros, descobertas
cientificas, opinides de usuarios, etc. (HASEGAWA; FURTADO, 2001).

Talvez seja por isso que Mattos e Guimaraes (2005) visualizem duas fases bem
distintas para a inovagdo, uma voltada para a area de pesquisa - da ciéncia, laboratorios -
e outra com face capitalista - comercializagdo, marketing. Estas fases séo: (1) a invencéao
ou geracao de ideias e a (2) conversao da ideia em negdcio, ou seja, inovag¢ao = invencao
+ comercializacéo.

A andlise dos trabalhos de diversos autores retrata que a inovagdo pode ser de
Processo, Produto, Tecnologia ou de Pesquisa e Desenvolvimento - P&D. Esses tipos sé&o
dindmicos, ou seja, uma inovagéo pode abarcar dois ou mais tipos de inovacdes, como se

pode constatar na Figura 2.
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Figura 2 — Tipos de Inovagé&o.

Fonte: Elaboragéo propria.

Ela (Figura 2) evidencia que uma inovacéo de P&D pode gerar um novo produto, que
necessitara de uma nova tecnologia, que gerara um novo processo produtivo, por exemplo.
Schumpeter (1982) usa a expressao destruicéo criadora para designar o processo em que
competicdo (capitalista) acontece com a introdugéo de inovagdes tecnolégicas baseadas
em produto e ou processo.

Para Tornatsky; Fleischer (1990), inovagdo tecnoldgica envolve o desenvolvimento
e a introducdo de ferramentas derivadas do conhecimento por meio da interagcdo das
pessoas com o ambiente. Para esses autores, ela pode ser analisada como um processo
constituido pelas fases de: (1) pesquisa, (2) desenvolvimento, (3) avaliagéo, (4) manufatura
e (5) disseminacgéo. Essas fases cobrem o ciclo que vai da pesquisa para desenvolvimento
da tecnologia até a utilizagéo da inovagao pelo usuario de forma rotineira.

Mas na visdo de Rogers (1995), a tecnologia € um projeto para agéo instrumental
que minimiza as incertezas nas relagdes causa-efeito das interacdes necessarias para se
atingir o resultado esperado. Sua definicdo implica na existéncia de alguma necessidade
que uma ferramenta venha a suprir. A ferramenta tem um aspecto material (o equipamento,
produtos, etc.) e outro conceitual ligado ao software; consistindo na unido de conhecimentos,
habilidades, procedimentos, principios, que séo a base de informacgéo para ela.

Mafas (2001) acredita que a colocagédo de novas tecnologias no trabalho e na
sociedade é determinada pela loégica da concorréncia, em que o importante € garantir e/
ou aumentar a fatia de mercado. E Motta (2001) considera que as inovagdes tecnoldgicas
mudaram a producé&o, melhorando a qualidade de produtos e servigos, aumentando a
eficiéncia empresarial.

Ja Barba-Sanchez; Martinez-Ruiz; Jiménez-Zarco (2007) e Liao (2007) apontam a
adogéao das Tecnologias de Informagéo e Comunicagéo - TIC nos processo como factores-
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chave da orientacéo das firmas para a inovacao. Seguindo essa linha, Liao (2007) analisou
os efeitos da estratégia da Gestdo do Conhecimento e da estrutura organizacional sobre
a inovacgéo de produto. Com base em um levantamento em 195 empresas, acredita que
quando a estratégia de personalizacdo € adotada pela empresa, como o método Gestéao do
Conhecimento, a estrutura é enfatizada sobre a centralizacdo ou modernizacéao tecnologica
que pode reforgar a inovacdo. Mas, quando a estratégia codificada é enfatizada, a
modernizagéo tecnologica é a Unica estrutura organizacional apropriada que a empresa
pode usar para facilitar a inovagéo.

Neste contexto, as inovacbes podem, segundo Damanpour; Szabat; Evan (1989)
impactar na area administrativa ou técnica da propria organiza¢ao: (1) técnica — essas
inovacoes restringem-se ao ambito operacional e impactam apenas o sistema técnico de
uma firma. O sistema técnico é formado pelos equipamentos e metodologias operacionais
utilizados para transformar matéria-prima ou informagdes em produtos ou servigos; (2)
administrativa: essas inovacdes sao restritas ao ambito administrativo e impactam apenas
o sistema social da firma. Este sistema é composto pelos membros da firma e das relagbes
entre eles.

Mas em relagéo a profundidade das inovacgoes, Tushman; Nadler (1997) apresentam
niveis de inovacédo semelhantes aos de Freeman (1994), as quais sintetizam-se em: (1) a
incremental — adiciona novas caracteristicas ao produto; (2) a sintética — usa criatividade
de idéias ou tecnologias existentes para um novo produto e a (3) descontinua ou radical —
usa novas idéias ou tecnologias para projetar um produto totalmente novo. Kruglianskas;
Sbragia; Andreassi (1999) seguem também essa linha, dividindo o nivel de profundidade
das inovacdes nas categorias: (1) complexas - resultam de processos longos e exigem o
emprego de altos volumes de recursos; (2) radicais - baseadas em descobertas tecnologicas
e (3) incrementais - realizadas mediante pequenas mudangas no interior das empresas.

Independente do nivel de profundidade da mudanca, seja ela incremental ou radical,
percebe-se que a tecnologia tem evoluido substancialmente, assim como os produtos. Isso
representa um processo de reestruturacdo expressivo. Para Silva (2001), as mudancas
ocorrem com o objetivo basico de manter ou aumentar a competitividade das empresas. O
principal motivo para essas mudancgas € a necessidade de sobrevivéncia; a curto, médio
ou longo prazo.

Neste sentido, Cole; Matsumiya (2007, p. 89) defendem que a qualidade é vista
como algo que completa a inovacgéo, néo algo para ser negociado no mercado consumidor.
Assim, uma empresa pode obter vantagem competitiva se for capaz de ser pioneira no
lancamento novos produtos no mercado, pois outros estardo também, trabalhando
em projetos semelhantes. Além disso é preciso agir de forma a absorver, rapidamente,
feedbacks dos primeiros utilizadores, explorar essas informacdes em causa propria fazendo
0s ajustes necessarios e definindo padrdes para a industria.

Desta forma segundo os autores, no ciclo de introducéo do produto o foco ndo é o
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lucro, mas todos os ajustes necessarios a sua funcionalidade e ao avango na participacao
de mercado. E entdo gradativamente, na base de concorréncia seréo feitos os ajustes de
preco e qualidade. Porém, eles advertem que os riscos de prejudicar a reputagéo da empresa
séo significativos devido ao encurtamento de tempo entre as fases de desenvolvimento do

produto e seu lancamento.

31 METODOLOGIA DA PESQUISA

Esse trabalho € um estudo quantitativo de natureza aplicada, com cunho descritivo.
Mattar (1993) e Severino (2000) entendem que a pesquisa descritiva deve ser utilizada
quando, entre outros, o propésito for descrever caracteristicas de grupos; no caso as MPEs
de confeccgbes téxteis de vestuario aglomeradas territorialmente, na dimenséo da inovagéo
tecnologica.

Esta tipologia envolve também, o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados.
Neste caso foi aplicado um questionario na forma de levantamento (survey). O controle das
variaveis foi ex-post-fact devido a impossibilidade de se realizar levantamentos anteriores
as implantacgdes das inovagdes tecnolégicas, conforme os critérios estabelecidos por Black
(1999).

Este trabalho utilizou dados ja existentes, os quais foram gerados em 2004 por meio
de uma pesquisa de campo com confec¢des do vestuario aglomeradas territorialmente
em Brusque/SC (Fonte omitida). As informagdes foram complementadas, retomando-se 0s
formularios de entrevista, para a verificacao das inovagdes descritas nas questdes abertas
destinadas a este tema, que ndo haviam sido tabuladas e estudadas anteriormente.

Na referida pesquisa, a técnica utilizada foi o levantamento (survey) por meio de
aplicacdo de um questionario. Ele foi subdividido em trés partes: (1) Identificagcdo da
Empresa; (2) Atributos e Contexto; e (3) Outros Dados. A primeira parte procurou tracar o
perfil do entrevistado e da firma em termos de: empregos diretos, fases do ciclo do processo
produtivo realizado interna e externamente, sistema de comercializagéo (atacado, varejo
e via representantes) e origem da inovagédo de produtos. Ja na segunda, por intermédio
de uma escala continua, o pesquisado preencheu, com base na sua percepc¢édo, questbes
sobre: transferéncia tecnolégica e de conhecimentos, verticalizagdo e terceirizagéo
de processos, acesso a recursos, relacionamentos com concorrentes e fornecedores,
inovacdes, qualificagcdo da mao-de-obra da regido, aglomeragdes, instituicbes de ensino
formal e entidades de classe, linhas de crédito local, marca e reputagéo regional, e
adaptacéo. E por fim, a terceira parte abarca questdes relativas a exportagédo, incremento
do faturamento e da lucratividade dos ultimos dez anos, inovagdes e produgéo (pecas e
quilos).

O universo em andlise é formado por cento e quarenta das duzentas MPEs afiliadas

a Ampe da cidade de Brusque-SC, correspondentes aquelas que fazem parte do setor
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do vestuario. A amostra, daquele trabalho, foi composta por conveniéncia. Todas foram
contatadas pelo pesquisador, porém trés, das oitenta e oito empresas que aceitaram
participar da pesquisa, eram fornecedoras. Desta forma, tem-se uma amostra por
conveniéncia, com oitenta e cinco empresas de um universo de cento e quarenta MPEs.
Segundo Barbetta (2003), essa amostra apresenta um percentual de confiabilidade de
93,2% com um erro amostral de 6,8%.

41 ANALISE E RESULTADOS

Para a melhor compreensao dos resultados, foram desenvolvidas duas tabelas com
resumos. A primeira particulariza as inovagbes implementadas, focando as tecnolégicas
(Tabela 1).

seq Categoria Qtd GZ; al In:fv a TZ::.
1 apenas tecnolégica 4 5 6 11
2 tecnolégica e processo produtivo 0 0 0 0
3 tecnoldgica e gestao 7 8 11 18
4 tecnologica e produto 1 1 2 3
5 tecnolégica, processo produtivo e gestao 15 18 24 39
6 tecnoldgica, processo produtivo e produto

7 tecnoldgica, gestao e produto

8 tecnolégica, processo produtivo, gestéo, e produto 6 7 10 16
Legenda:

seq = sequéncia linear de apresentacéo da categoria

% Geral = considera todas as empresas em estudo (85 empresas)
% Inova = considera somente as empresas que registram inovagdes nos questionarios (63 empresas )
% Tec. = considera as que inovaram em tecnologias

Tabela 1 — Resumo detalhado das inova¢des implementadas segundo os tipos de inovacdes

Fonte: elaboragéo propria.

A segunda apresenta o quadro geral das empresas que implementaram apenas
inovacgao do tipo tecnoldgica (Tabela 2). Estas sédo o fundamento das proximas andlises.
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Qtd % % Inova-

Tipos de Inovacées Empresas  Geral doras
nao registraram inovagdes nos questionarios 22 26 0
tecnologica 38 45 60
Legenda:

% Geral = considerar todas as empresas em estudo (85 empresas)

% Inovadoras = considerar somente as empresas que registram inovagdes nos questionarios

(63 empresas )

Tabela 2 — Resumo geral das empresas que implementaram inovagdes tecnologicas

Fonte: elaboragéo propria.

A anélise dos dados da Tabela 2 evidencia que 45% das empresas em estudo
realizaram inovagdes do tipo tecnolégica. Todas séo sociedades limitadas, 57% delas sédo
MEs e possuem até 19 funcionarios; outros 40% possuem de vinte a quarenta funcionarios.
Elas tém a idade média de quatorze anos, sendo que a mais nova possui apenas trés anos
e a mais antiga, trinta e um. O Sistema de Gestao de 75% delas é ainda, o familiar e apenas
outras 14% tiveram sua gestéo totalmente profissionalizada.

Neste contexto, a inovacao tecnologica foi descrita como o Unico tipo de inovacao
praticado por apenas 11% das empresas em estudo. As demais empresas que inovaram
em tecnologia, geralmente, a combinaram com outro(s) tipo(s) de inovagdo (6es), como
demonstra a Tabela 1. Sob este aspecto, a analise dessa tabela confirma também, que
52% dessas empresas (Tabela 1 - sequéncias 5, 6 e 7) aplicaram trés tipos de inovacgbes
conjugadas e outros 16% (sequéncia. 8) aplicaram quatro. Outros 18% delas (sequéncia
3) combinaram a inovacéo tecnoldgica apenas a inovagao de gestdo. E os 3% restantes
(sequéncia 4), a associaram a inovagao de produto.

Seguindo o sistema da associagao de dois tipos de inovacdes, constata-se que a
inovacao tecnolégica nao foi aplicada em conjunto a de processo produtivo (Tabela 2 —
sequéncia 2). Entretanto, quando a inovagao do tipo tecnolégica aliou-se a outros dois ou
trés tipos de inovacgdes, a inovagdo em processos produtivos foi apontada por 60% delas
(sequéncias 5, 6 e 8).

Jé&, conjugada a inovacgéo de produto foi apontada por 32% (sequéncias 4, 6, 7 e 8)
e a de gestédo por 81% (sequéncias 3, 5, 7 e 8). Assim, mais de dois tercos das empresas
em estudo ao realizarem inovagdes tecnoldgicas, também o fizeram em seus processos
de gestéo.

Estas constatacdes remetem a destrui¢éo criadora de Schumpeter (1982), expressao
utilizada pelo autor para designar o processo em que competicdo (capitalista) acontece
com a introdugéo de inovacgdes tecnolégicas baseadas em produto e ou processo.

Em termos de realizacao dos processos produtivos, esse grupo de empresas possui
uma média de 38% de realizagcao interna. Essa média é afetada consideravelmente pelas
atividades de fiacéo, tecelagem, tinturaria e estamparia que sdo quase que totalmente
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terceirizadas (Tabela 3). Ja as atividades de talhagao (corte), modelagem e criagdo possuem

valores médios de realiza¢des internas expressivos, seguidas pela atividade de confecgéo.

Realizacdo Processos Produtivos

Média Criacdo Fiacdo Tecelagem Tintura Modelagem Talhacdo Confeccdo Estamp Méd.Int Med.Ext
Interna 64 04 1 01 79 92 44 06 38

Externa 36 96 89 99 21 08 56 94 62
Legenda:

Méd.Int = Média dos Processos Produtivos Realizados Internamente

Méd.Ext = Média dos Processos Produtivos Realizados Externamente

Tabela 3 — Percentual dos processos produtivos realizados internamente e externamente

Fonte: elaboragéo propria.

Essas informagbes (Tabela 3) vém ao encontro das inovagbes tecnolbgicas
apontadas pelas empresas em estudo. Este grupo de empresas listou como inovacgbes
tecnoldgicas a aquisicao de: plotters, computadores, enfestadeiras, maquinas de corte,
maquinas de passar, pregadoras de botbes, pregadoras de ilhés, estampadoras, maquinas
de bordar, teares e maquinario mais moderno para a costura (Tabela 4).

Modelagem e talhacdo s@o os processos produtivos mais realizados internamente
pelas empresas que implementaram inovagéo tecnologica (Tabela 3). A operacionalizagédo
da atividade de modelagem requer equipamentos como computadores e plotters para
serem usados com sistemas CAD/CAM. Ja a atividade de talhagdo requer uma maquina
enfestadeira para esticar os tecidos, uma maquina de corte manual ou automatizada
e computador para gerenciar as maquinas que sado controladas por sistemas CAM
(ROGERS, 1995; CADDESIGN, 2000; DIARIO CATARINENSE, 2003). Evidéncias que
também corroboram Rogers (1995), cuja definicdo de tecnologia implica em aspectos
fisicos (equipamentos - hardware) e l6gicos (programas - softwares).

Categoria Radical Incremental Ambas Total
(cat) q r::od % cat g;/:al q % incr (:/;t % geral| q % mista % cat gZ: al| 9 % geral
még.costura 17 49 65 33 8 57 31 16 1 33,33 4 2 26 51
enfestadeira 0 0 0 0 7 100 2 0 0 0 0 1 2
méq.corte 5 14 100 10 0 0 0 0 0 0 0 0 5 10
mag.passar 1 3 33 2 2 14 67 4 0 0 0 0 3 6
plotter 1 3 25 2 1 14 25 4 2 6666 50 4 4 8
esteira 1 3 100 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2
mag.estampar 1 3 100 2 0 0 0 0 0 0 0 1 2
még.bordar 1 3 100 2 0 0 0 0 0 0 0 1 2
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tear 2 6 100 4 0 0 0 0 0 0 0 0 2 4

mag. pregar

botdo 1 3 100 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2

magq. pregar

ilhos 1 3 100 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2

computador 4 11 80 8 1 7 20 2 0 0 0 0 5 10
35 100 69 |14 100 27 2 100 4 51 100

Totais 35 100 69 |13 100 26 3 100 5 51 100

Legenda:

q = quantidade de empresas que registraram essa inovacao

% rad = em grau radical // % incr = em grau incremental // % mista = radical e incremental

% cat = por categoria (item, linha da tabela)

% geral = calculado sob o total de inovagdes implementadas para esse tipo de inovagéo (51)

Tabela 4 — Inovagdes tecnolégicas implementadas e seus graus de profundidade.

Fonte: elaboragéo propria.

O confronto dos dados da Tabela 3 com os da Tabela 4 aponta que as inovagdes
tecnologicas implementadas (Tabela 4) estdo diretamente ligadas as atividades dos
processos produtivos com os indices mais significativos de realizacéo interna (Tabela 3).
Essas informagdes também possibilitam a analise do impacto da inovagéo na organizacéo,
segundo o trabalho de Damanpour; Szabat; Evan (1989).

Com base nos trabalhos desses autores, infere-se que as inovagdes tecnolbgicas
implementadas pelas empresas em analise (Tabela 4) afetaram basicamente os processos
produtivos, consequentemente a area técnica dessas. Pois para eles, inovacdes podem
afetar a area técnica ou a area administrativa das empresas.

A aquisicdo de maquinas de costura mais modernas e/ou eletrénicas, por exemplo,
formam 51% das inovacdes tecnoldgicas citadas pelas empresas em estudo (Tabela 4).
Sessenta e cinco por cento delas foram consideradas inovagdes radicais e apenas 31%
incrementais. Acredita-se que esses investimentos ocorreram devido ao consideravel
percentual de implementacéo interna da atividade de costura (confecgéo) realizada por
essas empresas, que se encontra em 44% (TABELA 3). Parece ser que elas necessitam
continuar acompanhando as tendéncias tecnoldgicas dessa etapa da producdo e manter o
maquinario atualizado.

As inovagbes tecnoldgicas mais apontadas, depois da aquisicdo de maquinas
de costura mais modernas, foram de maquinas de corte, computadores e plotters. Elas
representam, respectivamente, 10%, outros 10% e 8% das inovag¢des tecnolbgicas
implementadas (Tabela 4). Essas inovacdes estdo diretamente relacionadas a
operacionalizacao das atividades de modelagem e talhacéo (corte automatico) que pontuam
com os mais elevados indices de realizagéo interna (Tabela 3), como ja ressaltado.

A aquisicao de Plotters para a atividade de modelagem representa 8% do total das
inovacdes tecnologicas realizadas por esse grupo de empresas, das quais 25% foram
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consideradas inovacoes incrementais. Acredita-se que varios dos gestores podem ter
considerado essa inovagdo em nivel incremental pelo fato de ndo ser uma nova atividade
que estava sendo implantada em suas empresas, pois alternou apenas do procedimento
manual para o realizado com auxilio do computador para a plotagem dos moldes. Fato que
pode ser respaldado com as informagdes da Tabela 1. Ela indica a existéncia de inovagoes
tecnoldgicas associadas a inovacgéo do tipo processo produtivo (sequéncias 5, 6, e 8).

Mas, a metade dessas inovagdes foi considerada tanto radical, quanto incremental
(50% ambas). Verificou-se nos questionarios que ocorreram varias aquisicbes do
equipamento ao longo dos anos levantados. As quais dao suporte a légica de que a primeira
aquisicao foi considerada uma inovacao radical para esses estabelecimentos e as demais
foram aquisicoes de plotters modernos e tecnologicamente atualizados (incrementais).

Ja os computadores foram considerados por esses gestores como inovacdes
radicais. O mesmo aconteceu com a aquisicdo de esteiras e de maquinas de: passar;
estampar; bordar; pregar botdes e ilhGs; e teares. Acredita-se que estas inovagdes apontam
atividades que provavelmente, ndo faziam parte do dia-a-dia das empresas em estudo.
Com essas aquisicoes, as empresas agregaram tarefas que antes ndo tinham condi¢des
de executar por falta dos equipamentos. Assim, geraram novos processos de producdo e
puderam se tornar mais competitivas, como registrado nos estudos de Porter (1999).

Cabe ressaltar que parte significativa (69%) das inovagdes tecnolégicas apontadas
pelo grupo de empresas em estudo (Tabela 4) foi em nivel radical. Neste sentido, pode-se
afirmar que essas empresas introduziram novos métodos aos seus processos produtivos.
Questdes que remetem aos trabalhos de Schumpeter (1982) .

Os resultados encontrados fazem também, alusdo ao Manual Oslo (1993 apud
OECD, 2005), correspondem a implementacéo de processos tecnologicamente novos e/ou
aperfeicoamentos tecnologicos significativos nos processos dessas empresas; visto que
acontecem em niveis radicais e incrementais como apontado nos estudos de Freeman
(1994), Thusman; Nadler (1997), Krugliankas; Sbragia; Andreassi (1999).

51 CONSIDERAGCOES FINAIS

Conclui-se com este estudo aspectos que parecem relevantes relacionados as
inovacdes tecnologicas implementadas por micro e pequenas confecgbes téxteis do
vestuario aglomeradas territorialmente em Brusque/SC. Entre essas que a maioria das
empresas em estudo, que aplicaram inovacoes tecnologicas, € ME, com sistema de gestéao
familiar. Com relagdo ao tempo de existéncia, s&o empreendimentos relativamente novos
(médial4 anos).

Somente 11% das empresas em estudo realizaram apenas inovacdes tecnolégicas.
As demais empresas que inovaram em tecnologia, geralmente, a combinaram com outro(s)
tipo(s) de inovacédo (Oes). Este fato reforca a concluséo expressa por meio da Figura 1.
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Ela demonstra que os tipos de inovagdes ndo sdo excludentes. Eles podem ser aplicados
simultaneamente.

Seguindo o sistema da associacéo de varios tipos de inovagdes, infere-se que na
I6gica da associagao de dois tipos de inovacdes, a inovacao tecnoldgica nao foi aplicada em
conjunto apenas a de processo produtivo. Entretanto, quando a inovacao do tipo tecnolégica
foi aliada a mais dois ou trés tipos de inovacdes, a inovagdo em processos produtivos foi
apontada por 60% delas. Estas inovagdes afetaram mais a area técnica das empresas
em estudo do que a administrativa. Pois, os dados evidenciam também, que na visao
desses gestores, as inovagdes tecnoldgicas sdo relativas a aquisicdo de equipamentos e
maquinas. Além disso, as inovacdes tecnoldgicas descritas vém ao encontro dos processos
produtivos mais realizados internamente por essas empresas.

Infere-se também, que as empresas em estudo ao adotarem a terceirizagéo
substancial de certas fases do processo produtivo, afetam diretamente diversos participantes
do aglomerado. Pois estes precisam obrigatoriamente, se especializar e desenvolver essas
atividades que praticamente ndo séo realizadas internamente por elas. Fato que induz a
inferir que as empresas em estudo adotam a estratégia de manter-se no porte de micro e
pequenos empreendimentos, quando considerados os numeros de funcionarios, ja que o
aglomerado da conta de todos os processos produtivos do setor.

Apesar de a amostra desta pesquisa ser significativa, dentre as confecgbes téxteis
do vestuario afiliadas a Ampe-br, ela possui algumas limitagcbes. A generalizacdo desta
deve ser vista com cautela devido a se restringir as confecc¢oes afiliadas a Ampe-br e sua
realizacdo ter se dado com base apenas na percep¢ao de seus gestores. Trabalho similar
podera ser feito com as outras confeccdes MPEs de Brusque que néo se relacionam com
outras ou até mesmo com as empresas de médio e grande porte do municipio. Assim,
poder-se-a estudar a relagdo dos resultados apurados com empresas de portes diferentes
e o fato de pertencerem ou ndo a um aglomerado. Além disso, no Estado todo, uma vez
que Santa Catarina é apontado pelo Guia da Industria (2009), como o segundo maior polo
téxtil de de confeccao de malha do mundo.
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RESUMO: A ideia central do texto é analisar
0 processo inovador de venda direta
de produtos artesanais da Rede Asta,
desenvolvida pelo Instituto Realice, a partir
do posicionamento de negdcios no conceito
de Effectuation de Saras Sarasvathy.
Acrescentando-se as postulacbes de
Ignacy Sachs para o desenvolvimento
de empreendedores de pequeno porte e
sua inclusdo social por meio de “trabalho
decente”. A ideia é evidenciar o0 cenario, as
forcas existentes, e situar este dispositivo
de vendas, assim como outras estratégias
criadas pelo Instituto Realice, ao longo de
sua existéncia. Para tal, busca-se trazer
alguns pontos das tendéncias econémicas
do mercado brasileiro, e a existéncia
de politicas publicas, com énfase nos

Data de aceite: 01/02/2023

pequenos e microempresarios, entre 2000
e 2013. Periodo que coincide com a criagao
e o desenvolvimento das ac¢des do Instituto
Realice, criador da Rede Asta.
PALAVRAS-CHAVE: Design e politicas
publicas. Cultura e sociedade. Design de
negoécios. Empreendedorismo. Rede Asta.

CAUSATION AND EFFECTUATION'
AND THE CREATION OF REDE
ASTA: INNOVATION IN DIRECT

SELLING OF HADICRAFT

ABSTRACT: The main idea on this text is
the analysis on the innovational process of
hadicrafted products direct selling, along
with the creation of Rede Asta, developed
by Instituto Realice. It is supported on
some positions about the characteritics of
entrepreneurship of Saras Sarasvathy’s
formulations on Effectuation. In addiction
to Ignacy Sachs’ postulations on the
development of small-sized entrepreneurs,
their social inclusion through “decent work”.
The idea is to highlight the scenario, the
existent forces, and also situate, along
Instituto Realice’s existence, this selling
gadget and other strategies created

1 Os autores optaram em néo traduzir os termos Causation and Effectuation por ndo haver equivaléncias na lingua
portuguesa que expressem todos os sentidos propostos por Sarasvathy.
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by them. To reach that, it is tried to bring up some details of economic tendencies on the
Brazilian market, as well as the existence of public policy, with empashis on micro and
small entrepreneurs, from 2000 to 2013. Period of time that coincides with the creation and
development of actions by Instituto Realice, creator of Rede Asta.

KEYWORDS: Design and public policy. Culture and society. Business Design.
Entrepreneurship. Rede Asta.

11 INTRODUGAO

Este artigo analisa a iniciativa de venda direta de artesanato, do Instituto Realice,
fundado em 2003, por Alice Freitas e Renata Brandao. Ap6s desenvolver projetos de insercéo
social e artesanato, voltados para mulheres socialmente vulneraveis, o Instituto Realice
busca oportunidades que possibilitem a sustentabilidade do instituto, experimentando
diferentes modalidades de vendas.

Em 2008, surge a Rede Asta, inaugurando a venda direta de artesanato por meio de
catalogo de produtos, que circula nas redes pessoais de “conselheiras”. Os produtos séo
vendidos de porta em porta, de modo similar aos cosméticos das Redes Natura e Avon.

O objetivo central € analisar o carater inovador da Rede Asta, utilizando o conceito de
“Effectuation” proposto por Sara Sarasvathy? (2011), especialista em empreendedorismo.
A autora parte das definicbes de empreendedorismo de Schumpeter® (1950) e das
posturas gerenciais Drucker (1960)*. Segundo Schumpeter agbes empreendedoras trariam
inovacao e seriam salutares, e responsaveis por trazer desequilibrio ao Mercado. Drucker
acrescentaria as ideias de inovacao, de Schumpeter, a ideia de risco. Para esse autor
em qualquer negocio haveria risco, e ndo haveria inovagéo sem risco. Ambos analisariam
situacdes em que o negobcio ja estaria posicionado, ou haveria os recursos (financeiros e
humanos) necessarios para inicia-lo (causation). O conceito de Effectuation proposto por
Sarasavathy, seria adequado quando se teriam uma ideia genérica de negécio. Requereria
postura experimental, na qual por meio de escuta e tato, haveria a obtencao de respostas
e adaptacdes necessarias as demandas do Mercado. O negécio seria conceituado
e estabelecido a medida que iria acontecendo. Essa postura de experimentagéao,
observacgéo, escuta e planejamento (effectuation) seria identificada no processo da Rede
Asta, promovendo, assim, inovag¢édo para a venda de artesanato feito por comunidades

2 Joseph Schumpeter é reconhecido te6rico da econdmica moderna, de seus livros destacam-se Sobre as Formas
Econémicas e Sociais do Capitalismo; Os Ciclos Econémicos (1939) e Capitalismo, Socialismo e Democracia (1934).
Defendia que o empreendedor seria responséavel pela inova¢do no mercado. Distingue o “capitalista” do empreendedor.
A Inovagéo seria grande impulsionadora da economia, por trazer desequilibrio e a expansdo do mercado, quando
haveria introdu¢do de um novo bem, forma de produc¢é@o ou comercializagdo de mercadorias; novas fontes de matérias-
-primas alteragdo da estrutura de mercado vigente como a quebra de monopolios. Fonte: https://ebtbrasil.wordpress.
com/2010/06/19/empreendedorismo-e-inovacao-por-schumpeter/ Acesso 01-2017.

3 Saras Sarasvathy é professora da Universidade de Virginia (Darden School of Busines). Autora do livro Effectuation:
Elements of Entrepreneurial Expertise. E especialista em empreendedorismo e Ph.D. em Sistemas de Informagéo pela
Universidade Carnegie Mellon, nos Estados Unidos

4 Peter Drucker (1909-2005) Considerado o pai da Admistragdo moderna, defendia que a inovacédo e a capacidade
de correr riscos seriam pontos determinantes para o sucesso de qualquer negécio. Segundo esse autor ndo haveria
negocio sem que houvesse risco e que ag¢des inovadoras dependiam dos riscos.
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periféricas.

Alice Freitas e Renata Branddo experimentam diversas alternativas para dar
sustentabilidade ao empreendimento. Depois de varias tentativas, viria a inovagdo com a
criacdo da Rede Asta e a venda direta de artesanato, por meio de catalogo, inicialmente
realizada em rede de contatos pessoais dessas empreendedoras, denominadas
conselheiras.

O periodo, no qual desenvolvem o negocio, caracteriza-se por um periodo em que
foram fortalecidas muitas politicas publicas, tanto para empreendedores em geral, e mais
especificamente para artesdos. Essas politicas publicas comegam a ser criadas a partir
da década de 1980, e prosseguem na década seguinte, com grande aprofundamento, nos
anos 2000, acompanhadas pelo fortalecimento das acdes do 3° setor,® o qual desenvolveria
acoes de competéncia do Estado (1°setor) ou do Mercado (2°setor).

A década de 1990, caracterizar-se-ia pela avango das politicas econdmicas
neoliberais, que causaram a perda de emprego e grande informalidade do mercado de
trabalho. A partir do final dessa década, inicia-se a constru¢do de um cenario favoravel
para o desenvolvimento de iniciativas com abordagens de inclusao social, responsabilidade
social e agdes para trabalhadores informais. Sdo muitos os programas governamentais e
ndo governamentais que estdo atuando fortemente. Promovendo atividades geradoras de
renda, para comunidades excluidas ou desfavorecidas, no Brasil, pricipalmente com agdes
voltadas para o artesanato.

1.1 Empreendedoras da Rede Asta

Para ingressar nessa Rede é necessario que artesas ja produzam coletivamente e
ja vendam por encomendas. Percebe-se que parte significativa das integrantes da Rede
obteve algum tipo de capacita¢do nos programas voltados para o artesanato, que surgem no
inicio dos anos 1980, e séo intensificados a partir de 2003, ofertadas por instituicdes como
o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE)® e Organizagbes
Nao-Governamentais (ONGs), que buscam habilitar artesaos para o mercado.

A Rede Asta promove a venda de produtos artesanais complementando o
atendimento de arteséos, habilitados por programas como os oferecidos pelo SEBRAE.
Para mapear o cenario e perceber quais eram as condi¢cdes que favoreceram as agdes
do Instituto Realice, buscaram-se as estratégias que norteavam iniciativa de “incluséo
social” e “desenvolvimento humano”, por meio do “trabalho decente”, em projetos para

5 O 3° setor definicdo sociologica de iniciativas privadas de utilidade publica com origem na sociedade civil. Sdo orga-
nizagdes sem vinculos diretos com o 1° setor (publico) reresentado pelo Estado e com 2° setor (privado) representado
pelo Mercado.

6 O Programa de apoio ao Artesanato do Sebrae, criado em 1996, atende a todos os estados brasileiros.

7 Conceito cunhado pela Organizacéo Internacional do trabalho (OIT), e definido pelos objetivos estratégicos da OIT:
o respeito aos direitos no trabalho (definidos pela Declaracdo aos Direitos e Principios Fundamentais no Trabalho,
em 1998). Destacando-se o combate ao trabalho forgado, ao trabalho infantil e ao trafico de pessoas para fins de
exploragao sexual e comercial, a promogao da igualdade de oportunidades e tratamento de género e raga no trabalho
e a promocéo de trabalho decente para os jovens. Fonte: http://www.oitbrasil.org.br/content/o-que-e-trabalho-decente,
Acesso em janeiro de 2017
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pequenos produtores e arteséos, nos estudos coordenados por Ignacy Sachs (2003) e 30
especialistas, que balizam as a¢cbes do SEBRAE.

Os conceitos do SEBRAE, voltados empreendedores, estariam apoiados nas
diretrizes do Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), bem como
conformariam o cenario e os atendimentos aos artesaos, e sdo agdes que se intensificam
a partir de 2004. As informagdes sobre o Instituto Realice e a Rede Asta foram retiradas de
palestras, entrevistas e reportagens com Alice Freitas (uma das idealizadoras do instituto),
bem como de artigos académicos que analisam esse empreendimento.

Na analise desse empreendimento, nota-se a importancia do apoio do Estado, por
meio de politicas publicas para o éxito da constituicdo da Rede Asta e no consequente
aumento de vendas diretas de artesanato, por ela possibilitado. A partir de um ambiente
favoravel, a Rede Asta pode identificar uma oportunidade de negécio, dando prosseguimento
a uma ideia empreendedora, um exemplo do effectuation de que fala Sarasvathy, em texto
que serviu de base para as analises aqui apresentadas.

Entretanto, o mérito, a visdo empreendedora e a oportunidade de negécio que
levam a criacdo da Rede Asta sé reforcam a importancia das ac¢des colaborativas em
diversas instancias da sociedade, entre agentes governamentais e ndao-governamentais,
fomentando e fortalecendo empreendedores. Por outro lado, as intervengdes e incentivos,
por parte do Estado, contrariam aqueles que defendem a autorregulagdo do mercado, até
mesmo para os empreendedores iniciantes e de pequeno porte, como € o caso de grupos
de artesdos.

2|1 CONTEXTO

Sarasvathy (2001) atualiza os conceitos de empreendedorismo cunhados por
Schumpeter (1950). Na visdo desse autor, os empreendedores seriam responsaveis pelas
bases da inovagao e do desenvolvimento econémico. E a inovagao seria primordial para a
economia sair de um “estado de equilibrio” e entrar em um “processo de expansao”.

Schumpeter vé o “ato empreendedor” como seminal para o movimento dos ciclos
do Mercado. Ele entende como salutares os momentos que alteram o Mercado permitindo
a introducao de um novo bem, que pode se configurar como um novo método de producéo
ou comercializagdo de mercadorias, novas fontes de matérias-prima. Ou a quebra de

monopdlio que altere a estrutura vigente do mercado.

Os conceitos de Schumpeter traduzem a euforia da economia e o “contexto
social da 2* metade do século passado [no qual houve um ambiente propicio
que permitiu] um progresso técnico e um crescimento econémico, inéditos,
mesmo nos paises periféricos, que cresceram a taxas maiores que as dos
paises centrais” (NOVAES, 20083, p23).

Os conceitos e 0s contextos dos atos econOmicos e seu papel na sociedade
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ganham adequacbes e modificacbes, de acordo com as necessidades do mercado. Se
para as economias ocidentais os anos entre 1950-1960 foram de extrema euforia, também,
caracterizam-se pelo acirramento na disputa dos mercados e por posicionamentos
ideoldgicos (capitalismo x socialismo), entre as economias capitalistas e as de vertentes
socialistas.

Esse acirramento, do final dos anos de 1960, avanca pela década de 1970,
desdobra-se em conflitos militares. E agravado pelos modelos de desenvolvimento que
causam a degradacao ambiental; pela concentracdo do capital e pelo aprofundamento
das desigualdades sociais, tanto nos paises ricos como nos periféricos. Entretanto, as
desigualdades sociais s&o mais intensamente percebidas nos paises periféricos do que nos
paises mais ricos. Assim, tanto nos contextos de centro quanto de periferia, ressalvadas
as respectivas escalas, vai sendo reproduzido um modelo de concentra¢ao de renda, cujas
ferramentas de regulacdo mostram-se bastante perversas.

Para Novaes, o crescimento econdmico € um parametro no qual se pode mensurar
a economia. Para esse autor, “embora seja condigdo necessaria, nao € condigao suficiente
para o desenvolvimento, porque crescimento forte também pode gerar retrocessos sociais
e ambientais. Por isso, a andlise do desenvolvimento exige critérios qualitativos ao lado
de indicadores quantitativos”. Prosegue afirmando que solu¢des adequadas séo aquelas
que compatibilizam o social, o ambiental e o econémico. E fala que apesar do grande
crescimento industrial e tecnolégico dos grandes paises industrializados, a década de 1970
se destaca pelos impactos dos danos ambientais e pela crise do petréleo. (op. cit, 2003,
p. 23)

Novaes alerta para o “fanatismo de mercado” e adocédo de um “modelo selvagem
com impactos sociais negativos”, e prossegue dizendo que o cenario das décadas de 1990-
2000, representaria, no lugar de avancos, apenas retrocessos: “Esse quadro agravou-se
nas ultimas décadas com 0s processos negativos do neoliberalismo, que ndo cumpriu a
promessa de progresso econdmico e social universal” (idem, 2003, p23-24)

Entretanto, apesar dos efeitos negativos, Novaes argumenta que seria possivel
a reversao desse quadro por meio de estratégias orientadas para “modalidades de
crescimento com impactos sociais mais positivos e melhor reparticédo dos resultados, sem
esquecer naturalmente da dimensdo ambiental”. Privilegiando a geracdo de empregos e
a criacéo de postos de trabalho com a garantia de ganhos e condigbes adequadas as
estratégias que busquem a insercéo produtiva de “excluidos e semi-excluidos”, e com
“énfase na educacao e saude” (idem, 2003, p25).

Novaes colaborou com estudos, coordenados pelo Prof Ignacy Sachs?®, patrocinados

8 Ignacy Sachs (1927) é conhecido por sua concepgdo como um “ecossocioeconomista”. Acredita na combinacéo de
crescimento econdmico, bem-estar social e preservagdo ambiental. O termo “ecossocioeconomia” cunhado pelo eco-
nomista Karl William Kapp, inspirou a politica ecolégica nos anos 1970. Ignacy Sachs, ha trinta anos, iniciou o debate
sobre a criagdo de novos paradigmas de desenvolvimento, no qual haja abordagens transdisciplinares.
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pelo PNUD® e o SEBRAE, com o objetivo de criar medidas capazes de expandir as
garantias sociais e politicas, mas, sobretudo, as oportunidades para a massa de pequenos
empreendedores. Muitos desses trabalhadores atuando como formais e informais,
presentes tanto nas areas rurais como nas cidades.

Esse fato ganha relevancia, no Brasil, se pensarmos que as Micro e Pequenas
Empresas (MPEs) e a economia informal sdo responsaveis, atualmente, por absorver
mao-de-obra de maneira expressiva, superando os setores classicos da economia do pais.
Estima-se que as MPES séao as principais geradoras de riquezas em varios setores da
economia brasileira (comércio, 53% do PIB; e industria, 22%). Cerca de 36,3% do setor de
servicos é realizado pelos pequenos negécios. A participacdo desses empreendimentos,
segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 1985,
representava 21% do PIB. A evolugéo desses percentuais, segundo a Fundagdo Getulio
Vargas (FGV), chegou a 23,2% (2001) e a 27% (2011).

O crescimento e o incentivo as a¢des empreendedoras poderiam ser explicados
como uma estratégia para criar oportunidades de geracdo de trabalho, tanto para as
pessoas que ficam desempregadas como para aquelas que estdo subempregadas,
ou ainda, segundo Novaes, uma saida “para todos aqueles que sdo supérfluos para a
economia moderna”, e que tém como Unica opc¢éo “se acomodar na economia informal,
usando sua engenhosidade e energia na busca de estratégias de sobrevivéncia” (idem,
2003, p.57).

Na pratica, o que ocorre € que quando esses trabalhadores resolvem sair da
informalidade, legalizando seu pequeno negoécio, ficam “submetidos ao processo de
Darwinismo Social’(SACHS, 2003, p.111) do mercado. Por outro lado, a informalidade
além de ndo assegurar representatividade e beneficios sociais, também nao proporciona
arrecadacgéo para o Estado™.

Diante do grande numero de pessoas fora do mercado formal de trabalho, se fazem
necessarias agbes direcionadas a um conjunto de forcas produtivas, e que deem conta,
defendam e estimulem os interesses desses trabalhadores, agora, caracterizados ou
atendidos por politicas publicas voltadas para empreendedores.

2.1 Acodes empreendedoras e as formas de implementacéo de negécios

Para Schumpeter (1950), o empreendedor deveria ser alguém versatil, com
habilidades técnicas para saber produzir, com base em uma visdo capitalista, e que
conseguiria reunir recursos financeiros para organizar as operacgdes internas, bem como

realizar as vendas dos produtos ou servicos de sua empresa. Segundo o autor, uma

9 Programa da ONU para o Desenvolvimento. Rede das Nagdes Unidas que visa o desenvolvimento em varias
areas. Apoio projetos: apoio técnico aos seus parceiros através de diversas metodologias, conhecimentos especializa-
dos e consultoria em ampla rede de cooperagao técnica internacional.

10 A elevada tributagdo faz com que pequenos empresarios se utilizem de artificios contabeis para a retirada do lucro
gerado no empreendimento.
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sociedade de base capitalista teria seu processo econdmico dinamizado pelos negbécios
privados.

Na década de 1960, Drucker (1960) introduz questdes como a imprevisibilidade e o
risco a ideia do empreendedorismo de Schumpeter. Tais caracteristicas e formas de atuacao
séo descritas e exemplificadas nos textos de Sarasvathy, quando essa autora atualiza o
conceito de inovagao e empreendedorismo de Schumpeter e imprevissibilidade de Drucker,
ao formular posturas gerenciais de Causation e Effectuation para os emprendimentos.

Essas questbes trazidas por Sarasvathy, igualmente, poderdo ser encontradas no
exemplo que sera aqui analisado da Rede Asta, criada pelo Instituto Realice, em 2008, para
venda de artesanato.

31 METODOLOGIA

As etapas descritas por Alice Freitas (2009 e 2012) foram confrontadas com as
ideias e conceitos expostos por Saras Sarasvathy, nos quais, didaticamente, essa autora
apresenta definicbes de Causation e Effectuation. Essas estratégias e taticas sao escolhidas
ou vao sendo configuradas, antecipadamente (Causation) ou durante a implementacao do
negocio (Effectuation). Na visdo de Sarasvathy, Effectuation poderia ser entendido como
um procedimento gerencial que vai sendo feito a medida que o préprio empreendimento
esta acontecendo. Percebe-se que as solugdes vao depender da intuicdo e da capacidade
de avaliagéo e escuta do empreendedor. O que pode levar, na visdo da autora, as seguintes
perguntas: Como foi possivel dar a partida, em meio as condi¢bes dadas, as agdes? Ou
como é possivel continuar as agdes e ao mesmo tempo construir estratégias, se ndo tenho
certeza de quais palavras podem qualificar ou definir essas a¢cdes?(SARASVATHY, 2003)

Sarasvathy enfatizaria que é facil aconselhar uma pessoa que deseja iniciar um
empreendimento ou negécio, partindo de um conjunto consistente de preferéncias ja
identificadas ou normatizadas. Para dai, tomar decisbes. Argumenta que:

Noés podemos antecipadamente usar as tecnologias de pesquisa de marketing
e formular estratégias, para saber a melhor maneira de ter acesso ao mercado,
mas em areas nascentes do e-commerce, por exemplo, 0s melhores mercados
ou estdo sendo construidos ou, simplesmente, ndo existem. (SARASVATHY,
2003)

E aideia do que é imponderavel e ambiguo estaria presente, segundo a autora, nas
taticas dos empreendedores que lidam com mudancgas, construcdo de valores e metas.
Nesses mercados nascentes e nos negécios iniciantes ela apontaria trés justificativas
defendidas por March (1972), que trariam um melhor entendimento para decisdes em
situac@o de ambiguidade:

A primeira justificativa seria que a meta desenvolvida e as escolhas sé&o
processos independentes, tanto conceitualmente como comportamentalmente.
A segunda justificativa seria que, na pratica, o modelo escolhido nunca
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seria plenamente satisfeito, porque desvios sdo necessarios para poderem
acomodar mudancas. A terceira seria que dentro de uma teoria normativa
(Causation), as mudancas de metas seriam inexistentes ou impensaveis. E
quando ndo houvesse nada o que se pudesse dizer sobre um negocio, seria a
oportunidade de usar esse tipo de abordagem. (SAVASVATHY, apud MARCH
1972, p.72)

Por néo estar convencida, nem com a 12 ou a 22 justificativas, Sarasvathy destacaria
as colocacdes de March (1972), bem como sua postura otimista em relacdo a maioria
dos seus colegas teoricos. Sarasvathy prossegue dizendo que, nas Ultimas décadas,
pesquisadores tém lutado contra as ideias otimistas de March, para assumir essas questbes
aparentemente instaveis (SARASVATHY, 2000, p.244). Assim, defenderia seu interesse por
um modelo decisoério, que permitiria ajustes e mudancas, dizendo:

O exemplo hipotético trazido por Sarasvathy é a criacdao de um restaurante fast-food
de comida indiana, do qual a autora descreve a implantagcéo sob a 6tica dos dois processos
decisérios — Causation e Effectuation. Nas abordagens de Effectuation percebe-se: a
necessidade do uso eficiente dos poucos recursos disponiveis, pensamento criativo para
encontrar solugdes baratas para as demandas, a busca por parcerias para implementar a
ideia inicial, ou para a cesséo de espaco para a venda inicial da comida.

Assim, durante o processo de venda da comida poderiam ser colhidas respostas dos
consumidores de forma a aperfeicoar o menu e o refinamento dos pratos, por exemplo. A
autora enfatiza que “Outros detalhes poderiam ser introduzidos, por meio da observagao,
intuicdo e percepgao [Effectuation] sem o uso de planos e métodos [Causation], tentativas
para obter o processo de satisfagéo do cliente” (SARASVATHY, apud SIMON, 1959)

Usando como exemplo a criag@o desse restaurante indiano de fast food, Sarasvathy
ressalta as potencialidades de novos negécios de bases experimentais. E, a partir dai,
descreve varias outras possibilidades de novos neg6cios que poderiam ser criados com
a venda, inicialmente, de comida indiana. Mais do que o ganho com a comercializagdo
da comida, o empreendedor perceberia 0 surgimento e a criagdo de um conceito, que
se traduz como um universo ao redor da comida. Entrariam em cena conceitos de etnia
e exotismo, e que poderiam ser desdobrados em outros produtos e servigos. Tais como,
fornecimento e a exploragcdo de comida em diferentes contextos (catering, buffet, festa),
producdo de conhecimento (aulas de preparacdo de comida indiana), producéo cultural
(concertos, palestras sobre habitos e historia indianos) e exploracéo de temas e viagens
(para o Oriente e a india).

Em outras palavras, com o uso dos processos de Effectuation para
construgdo de um negodcio, o empreendedor pode criar varios e diferentes
tipos de empresas, em setores completamente dispares. Isso significa que
a ideia original (ou conjuntos de causas) ndo implica nenhuma estratégia
universal para a empresa (ou efeito). Ao contrario, o processo de Effectuation
permite que o empreendedor crie uma ou variadas possibilidades de
efeitos, independentemente da generalizagdo dos objetivos ou metas, com
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as quais ele tenha comecado (...) [outro aspecto importante é que] esse
processo habilita a efetivacdo de varios possiveis servigos (...), e também
permite decisdes de mudanca para trocar objetivos ou modela-los ao longo
do tempo. Fazendo uso das contingéncias a medida que elas v&o surgindo”
(SARASVATHY, 2003, p.247)

Assim, o texto aqui apresentado se vale do que € colocado por Sarasvathy e serve de
base para analisar os processos decisérios adotados por Alice Freitas e Renata Brandao,
idealizadoras do Instituto Realice e Rede Asta, identificando nessas etapas os conceitos e
caracteristicas das deci¢c6es de Effectuation.

3.1 Instituto Realice, Rede Asta e as ideias de Sarasvathy para Causation e
Effectuation

O Instituto Realice foi criado em 2003. A ideia de Alice Freitas e Renata Brandéo foi
trazer para o Brasil alguns exemplos de empreendimentos sociais, com 0s quais tiveram
contato durante uma longa viagem, por diversos paises',.

A motivacdo para a iniciativa viria, inicialmente, para atender aos desejos, tanto de
Alice, como de Renata, para fazer algo mais prazeroso e reconfortante, e reverter, assim, a
insatisfacdo com seus respectivos empregos. Apesar da segurancga financeira, suas rotinas
de trabalho trariam pouca satisfagcao pessoal. Ap6s uma viagem de dois anos (2002-2003),
conhecem varios empreendimentos sociais e voltam para o Brasil com o firme propésito de
difundi-los, por aqui.'?

Em 2003, fundam o Instituto Realice. Essa iniciativa se encaixaria no que € descrito
por Sarasvathy, porque quando fundam o Instituto ainda nao haviam definido nem perfil nem
as ag¢des do empreendimento; haveria apenas um desejo do que viria a ser implementado.
Sarasvathy diz que boa parte dos pequenos empreendimentos inicia-se com um desejo
genérico de levar a cabo uma ideia, para qual se dispde de poucos recursos (humanos
ou monetarios). E seria justamente nesses contextos ou situagdes que as abordagens de
Effectuation seriam mais adequadas, diferentemente de Causation.

E possivel identificar os conceitos de Causation e Effectuation, propostos por
Sarasvathy, no processo de formagéo do Instituto Realice, empreendimento formalizado
como OSCIP™, em 2003, por Alice Freitas e Renata Branddo. Essas empreendedoras
fundam um Instituto que teria por missao uma ideia genérica de pensar solugdes de inovagéao
social de inclusdo para o Brasil. Reproduzindo ou adaptando, talvez, as experiéncias que
viram durante uma longa viagem, bem como de outras iniciativas brasileiras, como por
exemplo, a experiéncia do Afroreggae’.

11 Tailandia, india, Vietnam e Bangladesh

12 Criam um site na internet onde divulgam os empreendimentos visitados durante a viagem.

13 ONG criadas pela Lei no 9.790/1999, para facilitar os arranjos publico-privados. Podem captar recursos financeiros
sob a forma de doagdes, renuncia fiscal do IR das empresas doadoras e estabelecer parcerias ou convénios com o
poder publico.

14 ONG fundada em 1993, em Vigario Geral (Rio de Janeiro) com a missdo de promover a inclusdo e a justica social
por meio da arte, da cultura afro-brasileira e da educagéo. Trabalha para despertar potencialidades artisticas em jovens
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Pelo que foi dito, nas duas entrevistas analisadas'®, a dupla de empreendedoras nao
havia feito, inicialmente, um recorte do seu publico- alvo; segmento de mercado; tipologias
e caracteristicas de materiais dos produtos. Assim, aparentemente, ndo sabiam quem
seriam 0s compradores ou quais pessoas estariam envolvidas na producdo. No artigo de
Sarasvathy, a pesquisadora fala sobre a criacao de negécios de carater genérico. O exemplo
criado por Sarasvathy ilustraria a situacéo vivida e experimentada pelas empreendedoras
do Instituto Realice.

3.2 As abordagens de Effectuation no Instituto Realice

No inicio, partindo de um objetivo genérico, o Instituto Realice comeca com
a capacitacdo de um grupo de trinta artesds de Campo Grande's, na Cidade do Rio de
Janeiro. Com esse grupo, o Instituto Realice desenvolve uma linha de jogos americanos
com reaproveitamento de papel jornal. Esses produtos foram vendidos em feiras e lojas
da cidade, e essa experiéncia tem um desdobramento. Em 2006'7, surge o “Méaos Brasil”.

A partir da experiéncia de produgdo dos jogos americanos, promovem a
comercializacdo desses produtos artesanais, que se transformam no carro chefe da
instituicdo. A ideia inicial do empreendimento seria a criagdo de um portal de solugdes, com
o estimulo ao trabalho voluntario; com o tempo, o empreendimento ganharia outro foco.

Desenha-se, entdo, a venda de produtos para a geragdo de renda, e define-se um
recorte preciso para as agdes. Os produtos seriam feitos por mulheres de baixa renda de
bairros “mais pobres”, que estariam fora do mercado de trabalho formal. Entretanto, haveria
também a identificagdo do perfil dos clientes, para quem os produtos se destinariam. Assim,
configurar-se-iam, com a propria experiéncia do empreendimento, um primeiro perfil e
critérios para posiciona-lo. Os artesaos, além do género, deveriam ter capacidade de
producdo mensal, e produtos com algum diferencial de inovagéo e qualidade™.

O processo para que um grupo forneca para o Instituto Asta tornou-se bem
mais criterioso do que na época da criagdo da organizacdo, quando Alice
visitava feiras de artesanato a procura de artesaos interessados em participar
daRede. Esses primeiros grupos acabaram ficando, segundo Alice, “um pouco
mal-acostumados”. Assim, 0s novos grupos interessados em fazer parte da
estrutura precisam atender a determinados critérios. O primeiro requisito € que
0 grupo seja composto por pelo menos trés pessoas, e que tenha no minimo
60% de mulheres (...) [com]capacidade produtiva de no minimo 200 pecas
por més, e apresentar um produto que seja atrativo para o mercado, para

das camadas populares, principalmente de jovens moradores de favelas. Promove a geragéo de renda, na tentativa de
afasta-los da influéncia do trafico de drogas.

15 Participagbes noTEDxJardimBotanico (“Transformagdo é uma escolha: Alice Freitas e Ana Lucia) e entrevista a
Casa Claudia pela prémiacao Planeta Casa.

16 Campo Grande é um bairro da zona oeste da cidade do Rio de Janeiro. Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/AfroRe-
ggae, Acesso 10 -2017

17 Ha uma imprecis@o com relagéo essa data, Alice fala em 2006 na entrevista do Planeta Casa (2009) e em 2007 no
TEDx Jardim Botanico (2012).

18 O fato do grupo ser urbano, j& trabalhar de forma associativa, ter compromisso com a entrega evidencia que ja ter
passado por capacitagdes, participado de feiras ofertadas por instancias governamentais e ndo-governamentais. Desde
o fim da década de 1990, sao ofertados varias agbes voltados aos arteséos.
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que néo haja necessidade de capacitagdo imediata. A localizacdo do grupo
também ¢é importante, ja que a Asta busca o desenvolvimento econdémico
desses grupos - logo, devem ser oriundos de regides menos favorecidas do
Rio de Janeiro. (...) No inicio da Asta, ndo havia muita estrutura para capacitar
os grupos produtores. Alice e Rachel™ faziam visitas a diversos desses grupos
e escolhiam os melhores produtos — ou aqueles que elas achavam ter maior
potencial de venda — para entrar nos catalogos. Nao havia nenhum trabalho
para ensinar novas técnicas produtivas, influenciar o desenho das pecas ou
apresentar novas tendéncias para que os produtos ficassem mais atraentes.
(EVANGELISTA, SILVA, ALMEIDA, 2012, p.5)

O projeto “Maos Brasil” teria como objetivo a venda de produtos, em atacado, de
forma diferenciada, oferecendo-os para outras empresas. Nesse momento, integra-se ao
grupo Raquel Schettino, com experiéncia em vendas. O Instituto, assim, investiria em duas
formas para vender seus produtos: atacado e varejo. Alice (2009) fala dessa experiéncia,
em entrevista ao Planeta Casa:

Quando elas desenvolveram a primeira linha de jogos americanos, passamos
a vender os produtos em feiras e lojas da cidade. Nessa época, uma empresa
entrou em contato para encomendar uma grande quantidade de pecas. (...)
Notamos, entdo, que a venda seria nosso carro-chefe, ou seja, introduzir os
produtos no mercado de forma diferenciada. A entrada de Rachel Schettino,
profissional dessa area, como minha parceira no Instituto Realice, foi
fundamental para colocar essa ideia em pratica. (idem, 2012)

O foco do “Méos Brasil” seria criar um canal de venda de artesanato. Surgiria, assim,
uma primeira encomenda de venda em atacado de brindes corporativos. A estratégia do
Realice estava pautada em editais?®, vendas sob encomenda, vendas diretas e participacao
de feiras e eventos.

Nesse momento além da marca “Maos Brasil”, criava-se outra marca, a “Rede Asta”.
E em 2007, surgiria a ideia da criacdo do catalogo para a venda direta. Esse projeto, contou
com o financiamento da Fundagéo Avina?'. Assim, em 2008, a “Rede Asta” tornar-se-ia um
canal pioneiro de venda direta de produtos inclusivos no Brasil, com a participa¢do de 600
artesaos (sendo 30 grupos localizados no Estado do Rio de Janeiro), e 200 “Conselheiras”
(revendedoras). Hoje os produtos também sao vendidos pelo e-commerce, com o sistema
de pagseguro e entregas de no maximo 15 dias. Além disso, participam de feiras e eventos
e tém uma loja conceito para divulgar a Rede em quaisquer lugares onde séo convidadas.

Em 2009, o sistema de vendas da Rede Asta concorre ao concurso Planeta
Casa??e ganha o prémio de inovagdo em iniciativas sociais, justamente pela criagdo dessa

modalidade de vendas. A premiacao renderia a Rede boa divulgacéo e grande visibilidade.

19 Raquel Schettino, profissional da area de vendas no varejo, integra-se a Rede Asta.

20 Ganham o prémio de inovagao social na FINEP

21 Foi fundada em 1994, por Stephan Schmidheiny, promove o desenvolvimento sustentavel por meio de aliangas entre
empresas privadas e organizagdes filantropicas. Fomenta a lideranga e a inovagédo. Fonte: http://www.ecodesenvolvi-
mento.org/parceirosecod/parceiros-apoio/fundacao-avina#ixzz4VybwgxMr Acesso 10-2017

22 Criado pela revista Casa Claudia (Editora Abril) tem apoio da UNESCO, possui cinco categorias de premiagéo: Agao
Social, Produtos, Projeto Arquitetdnico, Projeto de Design de Interiores e Estudantes.
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Em 2010, obtém financiamento da Ashoka?® para empreendedores sociais e um
planejamento estratégico que é realizado pela Consultora McKinsey. A necessidade de
dar sustentabilidade ao negocio, por meio de seus projetos e agbes, faz com que as
empreendedoras busquem apoio, sempre de novas parcerias, participacdo em editais,
bem como utilizem as ferramentas das decisbes de Causation, visando a expanséo
e a consolidacdo do empreendimento. O resultado desejado seria, por exemplo, a
sustentabilidade pelo aumento da escala de vendas.

Dessa forma, pensando em atender novas demandas, teriam sido definidas algumas
metas para o empreendimento, tais como: (a) trazer escala de ganho para os grupos; (b)
dar sustentabilidade a Rede em médio prazo; (c) expandir a Rede em outros estados do
Brasil e fora do pais; (d) aperfeicoar essa tecnologia social, a ponto de ser aplicada em
qualquer lugar. O desejo de potencializar pequenos empreendedores para tornarem-se,
segundo a aspiracdo das empreendedoras, a “Natura dos produtos inclusivos”.

Assim como a maioria dos modelos de negdécio baseados em venda direta,
as conselheiras sdo em sua grande maioria mulheres, mas com um perfil um
pouco diferente das vendedoras que trabalham para empresas tradicionais
do setor, como Natura, Avon e Tupperware. Sdo mulheres jovens, entre 25
e 40 anos, de classe média e classe alta, e que nao revendem os produtos
da Asta para complementar renda. O principal motivo pelo qual se tornaram
conselheiras é a identificagcdo com o0s conceitos de responsabilidade
socioambiental presentes no Instituto Asta — a quase totalidade delas era
cliente da marca e resolveu se engajar no processo, tornando-se conselheira.
Com isso, a Rede Asta tem um contingente de 690 conselheiras cadastradas,
sendo 180 delas ativas. (idem, 2012, p.6)

A partir de 2011, o forte valor criado com a criagdo da Rede Asta faz com que o
Instituto Realice troque seu nome para Instituto Asta. O novo empreendimento passa a
atuar com quatro canais, todos acrescidos do nome Asta, “para atingir o publico consumidor
final e o mercado corporativo: Rede Asta, Asta Web, Loja Asta e Asta Corp”.

41 CONCLUSAO

Com o texto exposto, procurou-se explicar a trajetéria e acbes que levaram a
transformacdo do Instituto Realice em Instituto Asta. O percurso do empreendimento
alinhar-se-ia com as decisdes gerenciais de Effectutaion e de Causation. Entretanto, na
analise do histérico desenvolvido com a Rede Asta, poderiam ser identificados os processos
decisérios de Effectuation propostos por Sarasvathy.

A versatilidade e a capacidade de transformar em agfes positivas as contingéncias
poderiam ser destacadas na atuacao empreendedora do Instituto Asta. O periodo analisado

23 E uma ONG que contribui com a formagéo do tecido social brasileiro. Na base da atuagéo global da Ashoka estéo
o fomento de empreendedores e inovadores que redefinem desafios e padrdes sociais, com enfoque em desenvolvi-
mento e impacto sistémico para a solugédo dos problemas mais prementes da sociedade. Fonte: http://brasil.ashoka.org/
ashoka-divulga-relat%C3%B3rio-com-novas-iniciativas-no-brasil, Acesso: 16-01-2017
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e apresentado na entrevista (Planeta Casa, 2009) e na palestra (TEDxJardim Botanico,
2012), por Alice Freitas, acentuaria o carater inovador e a mobilidade do empreendimento, o
qual ela gerencia. Além disso, as ideias propostas por Alice e sua instituicdo se aproximam
do que foi exposto por Saras Sarasvathy quanto as condutas e as estratégias de Causation
e as taticas de Effectuation.

Sarasvathy enfatizaria que as duas abordagens, apesar de diferentes, poderiam
ser complementares, em funcdo das necessidades ou da situagdo com a qual se
depararia o empreendimento. Essa autora defende que entre, - prognéstico (Causation)
e controle (Effectuation), ndo haveria uma prevaléncia de uma em relagdo a outra. E para
a escolha entre elas, considerar-se-iam o0s recursos financeiros e humanos disponiveis,
e supostamente a existéncia de um mercado ja identificado, com base no conceito de
Causation. Enquanto que o Effectuation, seria mais adequado aos negécios mais genéricos,
ou de mercados ainda inexistentes, ou aqueles que estariam em fase inicial de criagéo.
Portanto, no que foi apresentado por Alice Freitas, nos dois momentos, em que expds o
processo de desenvolvimento do atual Instituto Asta, seria possivel identificar as decisdes
e aproximando-as dos conceitos de Sarasvathy (2001).

Tudo indica que os grupos selecionados pelo Instituto Asta ja teriam sido treinados
ou capacitados, por terem producdo mensal, padronizacdo das pecas, e atender
encomendas. Haveria uma profusdo de programas voltados para esse grupo focal, como
ja foi mencionado, anteriormente. E o que teria sido percebido pelas empreendedoras do
Instituto Asta, no nosso entendimento, seria a oportunidade de promover a venda regular
desses empreendedores. Em nenhum momento, fazem referéncias ou citam outras
iniciativas voltadas para esse setor econémico (exceto a Natura e a Avon), bem como néao
mencionam politicas publicas voltadas para empreendedores do segmento artesanal.

Ha um grande mérito e criatividade nas atividades desenvolvidas pelo Instituto Asta,
sem duvidas. Mas ha também todo um cenario de politicas publicas que teriam favorecido
as acoes desse empreendimento, sem as quais talvez essa iniciativa ndo fosse exitosa®.

Caberia ressaltar que com a visdo de Estado minimo, no qual se privilegia a livre
iniciativa e se delega ao préprio mercado sua regulacéo, poder-se-ia causar a morte “da
galinha dos ovos de ouro” da economia brasileira — os pequenos empreendedores (formais
e informais) —, principalmente, os ligados ao artesanato e a agricultura familiar.?®

Finalizando, o segmento artesanal ganhou impulso nos ultimos 20 anos. Apresentar-
se-ia como um mercado promissor, onde haveria oportunidades diversas como a que foi
desenvolvida pelo Instituto Asta, para a venda direta de produtos artesanais. Portanto,
tornar-se-iam extremamente necessarios mais estudos e andlises de iniciativas que estéo

atuando nesse segmento econdmico. Nao sé para destacar suas estratégias, mas também

24 Tanto o cenario como algumas iniciativas foram citadas na introdugéo do texto.

25 Mesmo com dados divergentes, estimar-se-iam que 27% do PIB sejam gerados pela MPES (Micro e pequenas
empresas). Observando que o trabalho domiciliar, o trabalho sem remuneracéo e o trabalho informal ndo entram na
geracao desses indices, apesar de gerarem ativos nao pecuniarios. (IBGE, 2014)
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para atualizar o montante pecuniario obtido, direta e indiretamente no setor. E, sobretudo,
o aprofundamento das politicas publicas que garantam a continuidade de crescimento
econdmico e a incluséo social. E, por que néo dizer, o desenvolvimento local e sustentavel
que essas atividades proporcionariam, tanto por meio da adoc¢édo das estratégias decisérias
de Causation como de Effectuation. Percebe-se que esse processo decisorio seria bastante
adequado aos produtos artesanais, nos quais se disporiam de poucos recursos, € que 0
sucesso do empreendimento viria pela observac¢do, escuta para o redirecionamentos de
acoes.
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RESUMO: Este artigo buscou compreender
como o compartilhamento do conhecimento
das organizagdes em rede do terceiro setor
pode auxiliar no seu fortalecimento. Este

Data de aceite: 01/02/2023

tema é relevante, devido as dificuldades de
gestéo das organizacdes da sociedade civil
e da falta de publicagbes na area. Em um
contexto marcado pela conectividade, este
estudo buscou aprofundar os conceitos
sobre redes e compreender as relagdes
colaborativas entre as organizagbes. O
objetivo foi avaliar como as organizaces em
rede utilizam o conhecimento compartilhado
como estratégia para o fortalecimento. Foi
realizado um estudo de caso de uma rede
aqui denominada Rede OSC, por meio
de uma pesquisa descritiva e qualitativa.
Como técnicas de coleta de dados, foram
utilizadas: pesquisa documental, entrevistas
semiestruturadas, observacéo participante
e grupo focal com os participantes da
rede. Foram identificadas as articulagbes
existentes entre os participantes da rede,
analisados como se da o compartilhamento
do conhecimento e quais as contribuicoes
atribuidas as organizagbes por participar
de uma rede. Foram identificados inUmeros
ganhos e vantagens advindos da rede
e que sao diversificados de acordo com
a necessidade de cada parceiro como
o fortalecimento organizacional e a
legitimagdo. Contudo, pode se observar
que ganhos significativos originados sao
os relacionados a geracéo de solucoes
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coletivas, acimulo do capital social e aprendizagem coletiva. Outros ganhos também
promovem vantagens como aumento da visibilidade; ampliagdo do acesso a informagoes;
conexodes entre atores distintos e parcerias.

PALAVRAS-CHAVE: Rede, OSC, conhecimento compartilhado, terceiro setor.

NETWORK SHARED KNOWLEDGE: A GOOD STRENGTHENING STRATEGY?

ABSTRACT: This article sought to understand how sharing the knowledge of third sector
network organizations can help strengthen them. This theme is relevant, due to the
management difficulties of civil society organizations and the lack of publications in the area.
In a context marked by connectivity, this study sought to deepen the concepts of networks
and understand the collaborative relationships between organizations. The objective was to
evaluate how networked organizations use shared knowledge as a strategy for strengthening.
A case study of a network here called Rede OSC was carried out, through a descriptive and
qualitative research. As data collection techniques, the following were used: documentary
research, semi-structured interviews, participant observation and focus group with network
participants. Existing articulations between network participants were identified, how
knowledge is shared and what contributions are attributed to organizations for participating
in a network were analyzed. Numerous gains and advantages arising from the network were
identified, which are diversified according to the needs of each partner, such as organizational
strengthening and legitimacy. However, it can be observed that significant gains originated
are those related to the generation of collective solutions, accumulation of social capital
and collective learning. Other gains also promote advantages such as increased visibility;
expanding access to information; connections between different actors and partnerships.
KEYWORDS: Network, shared knowledge, third sector. social organizations.

11 INTRODUGAO

As relacdes advindas de redes ndo séao recentes, mas mostraram grandes avangos
nos ultimos anos devido ao crescente uso da Internet, a Revolugdo Informacional e a
globalizagdo. Como resultado, observa-se uma sociedade mais conectada, possibilitando
maior flexibilidade e descentralizacdo das esferas e maior articulagdo entre os sujeitos
(CASTELLS, 1999). A conectividade entre pessoas de todos os lugares do mundo amplia a
disseminacéo da informagéo. Conforme Dufloth (2005) surge um ambiente de inteligéncia
coletiva no qual se amplia o conhecimento e a possibilidade de construgcéo local baseado na
interconectividade, expandindo, assim, a capacidade de atuagéo dos individuos por meio
de promocgao de alternativas conjuntas que transforma a prépria conduta da sociedade.

Para melhor compreenséao da interconectividade, é importante conhecer os conceitos
das relagbes oriundas de rede, que, para Castells (1999), resume-se em “estruturas
abertas capazes de expandir de forma ilimitada, integrando novos n6s desde que consigam
comunicar-se dentro da rede, ou seja, desde que compartilhem os mesmos cédigos de
comunicagao (CASTELLS, 1999, p. 498)".
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Observa-se que as organizacdes da sociedade civil (OSCs), especialmente, sdo
originadas por interesses individuais ou de pequenos grupos que possuem um ideal ou
desejo de intervir em uma determinada causa. Em sua maioria, sdo de pequeno porte,
com orgamentos reduzidos, com atuagédo de forma fragmentada. Além de possuir poucas
ferramentas de gestao, também sao marcadas por recursos humanos com baixa capacidade
técnica. Em decorréncia, ndo devem atuar mais de forma isolada assumindo a necessidade
de articulagdo em rede (FALCONER, 1999).

Esta pesquisa partiu do objetivo geral de avaliar como as organiza¢des sociais em
rede utilizam o conhecimento compartilhado como estratégia para o fortalecimento do terceiro
setor. Logo, buscou-se aprofundar no tema, realizando um estudo de caso de uma rede
de cooperagéo do terceiro setor em Belo Horizonte. Procurou-se identificar as articulages
existentes entre as organizacdes participantes; analisar como se da o compartilhamento de
conhecimento e descrever as contribuicdes percebidas pelas instituicbes sociais.

A pesquisa deste tema mostra-se relevante, visto que ha poucas publicacdes sobre
a articulagdo das OSCs em rede no terceiro setor, mesmo em um contexto submerso em
conectividade. Acredita-se, que a partir desse estudo, possa se ampliar as possibilidades
de novas pesquisas na linha de inovagéo e organizagdes do terceiro setor, pois 0 nimero
de organizagdes desta natureza vem crescendo e assumindo uma parcela importante de
responsabilidade junto a sociedade.

Este artigo esté estruturado em cinco se¢odes, incluindo esta introducdo. A segunda
secdo é dedicada ao referencial tedrico, que aborda o conceito de redes, gestdo do
conhecimento e conhecimento compartilhado. E seguida da metodologia da pesquisa.
Posteriormente é detalhado o processo de analise dos dados a partir do esquema modelo
criado pelos autores com base no Referencial Teorico e sdo apresentados os resultados.
Por fim, estdo as consideracdes finais que buscaram fazer um apanhado geral sobre a
pesquisa, apresentando resultados, limitacoes e sugestdes.

2| REFERENCIAL TEORICO

Para compreensao do tema central deste artigo, € preciso apresentar inicialmente
0s conceitos e argumentagdes que antecedem a sociedade em rede. Alguns estudos como
os realizados por Capra (2006) ajudam a compreender a origem da ideia de uma teia da
vida; visdo que reforga a concepg¢ao de que para os problemas contemporaneos néao se
pode considerar nada isoladamente. Todos os problemas séo sistémicos, interligados e
interdependentes. O autor diz que a nova ciéncia da ecologia se fortaleceu a partir da
apresentacdo das concepg¢des de comunidade e rede. Para ele, a comunidade pode
ser considerada como “um conjunto de organismos aglutinados num todo funcional por
meio de suas relagbes mutuas (CAPRA, 2006, p. 44)”. Estes organismos nao sao apenas
componentes de uma comunidade; todos sdo dotados de complexidade, ligados a uma
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multidéo de outros organismos com autonomia, que se inter-relacionam e se interdependem.

Considerar os sistemas vivos como redes, amplia a visdo sobre a sociedade, para
além de uma perspectiva hierarquica, de acordo com Capra (2006). A “teia da vida” pode ser
visualizada como uma rede que interage com outras redes. Para facilitar a compreenséo,
deve-se pensar em uma rede com varios nés, e ao ampliar cada nodo sera possivel
visualizar uma nova rede de conexdes entre outros, composto por uma rede distinta, e
assim por diante. Trata-se, resumidamente, de “redes dentro de redes (CAPRA, 2006, p.
44)”. Este autor salienta que o conceito de hierarquia € algo humano; logo as redes se
aninham dentro de outras redes, nao havendo redes acima ou abaixo da outra.

Balestrin e Verschoore (2008) reforcam as caracteristicas comuns a qualquer tipo
de rede, seja de relagdes ou de organizacoes. Todas as redes possuem nés representados
por atores individuais, que possuem interconexdes entre eles e por fim se constroem
em uma unidade coletiva. Os autores ressaltam também que o propésito das redes de
cooperacéo é reunir atributos que possibilitem enquadrar a um contexto mais competitivo,
baseado em ag¢des mais dindmicas e sustentado por agdes uniformes e descentralizadas.
Por meio dessas redes, € possivel obter ganhos, como a unido entre as partes, sem perder
a flexibilidade proporcionada pelo perfil de pequeno porte de muitas. Os autores reforcam
que a articulagéo entre os diversos atores fortalece todos os envolvidos, melhorando as
condicbes de atuacdo e possibilitando maior competitividade, seja individual ou coletiva.
Eles descrevem algumas possibilidades de classificacdo das redes de cooperacéo.
Primeiramente, rede assimétrica caracterizada pelarelagao hierarquica, posteriormente rede
simétrica, caracterizada pela relagéo horizontal, seguida por rede formal, caracterizada por
relacbes contratuais, nas quais as regras séo claras e por fim, rede informal caracterizada
pelas relagcbes de conveniéncia. Entretanto, ressaltam que ha um ponto em comum entre
todas, que é a busca de um determinado objetivo, que provavelmente néo seria alcangado
caso um dos atores agisse de forma isolada ou individual.

Varios autores que pesquisam o tema como Capra (2001), Castells (1999), Balestrin
e Verschoore (2008), Adulis (2011), Felix e Martinho (2011) e Ramos-Vidal (2018) concordam
que, em qualquer rede devem existir objetivos comuns, constante interagdo entre os atores
participantes e a presenca de um facilitador para garantir a realizacéo das agdes coletivas.

O quadro 1 apresenta os ganhos proporcionados pelo modelo de redes de
cooperacgédo, suas definicbes e beneficios propiciados aos atores envolvidos, segundo
Balestrin e Verschoore (2008). Com esta figura, a intengcdo é demonstrar as possibilidades
de ganhos ao se associar em rede e também explicitar como uma organizagéo pode se
beneficiar a partir de seis tipos de ganhos distintos.
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Ganhos Definicéo

Beneficios obtidos devido a
ampliagdo do numero de

Maior escala e atores articulados. Quanto

representatividade maior o nimero de atores,
maior a capacidade da rede
obter ganhos.
Disponibilizagao de servigos,
Geragéo de

solugbes coletivas o desenvolvimento dos

atores articulados em rede.

A vantagem de dividir entre
os atores os custos e riscos
sdo comuns entre os
participantes.

Reducéo de
custos e riscos

Aprofundamento das
relagdes entres individuos,
ampliacédo do sentimento de
pertencimento a um grupo,
evolugéo das relacoes
sociais.

Acumulo de
capital social

Compartilhamento de
conhecimentos entre os
atores articulados, acesso a
conhecimentos externos que
fortalecem o processo de
aprendizagem coletiva.

Aprendizagem
coletiva

As agdes caracterizadas pela
inovagéo desenvolvidas
pelos atores articulados com
centros de pesquisa e
demais agentes por meio de
modelo de inovagao aberta,
integrado e em rede.

Inovagéo
colaborativa

produtos e infraestrutura para

Beneficio aos atores envolvidos

Poder de barganha, representatividade,
credibilidade, legitimidade e forga.

Capacitagdo, consultoria, marketing
compartilhado, prospecgéo de
oportunidades.

Atividades Compartilhadas,
complementaridade e produtividade.

Limitacdo do oportunismo, ampliagéo da
confianga, fortalecimento de vinculos,
reciprocidade, coes&o interna.

Socializagéo de informacgéo e
experiéncias, acesso a novos
conhecimentos externos, benchmarking
interno e externo.

Novos produtos, servigos, adogao de
novas praticas, acesso a novos mercados
e desenvolvimento de novos modelos de

atuacéo.

Quadro 1 — Ganhos das redes de cooperagao

Fonte: Adaptacgado Balestrin e Verschoore (2008) p.120 realizada pelos autores

Ramos-Vidal (2018) declara que participar de redes pode ser uma forma de obter

contatos informais para criagdo de aliancas estratégicas para o fortalecimento organizacional.

Entretanto, boa parte das organizagdes prefere se relacionar com outras organizages
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percebidas como similares, por considerar que pode haver mais oportunidades quando
atuam na mesma corrente. O autor reforca que aliangas entre organiza¢des de correntes
distintas pode fomentar a geragdo de produtos criativos, com valor agregado e alinhado a
inovacao.

Feijo e Zaquetto (2014) identificam como um dos desafios o tempo dedicado a rede.
O resultado do sucesso ou fracasso de uma rede esta diretamente ligado a destinacéo
de tempo direcionado a ela. E importante que o gestor tenha ciéncia de que o tempo da
sua dedicacao deve ser igual a organizacdo e a rede. Logo, essa dedicacédo tem que
ser compreendida como investimento, reconhecendo os ganhos com o processo de
compartilhamento de informagdes e recursos advindos da prépria rede.

Entretanto, para detalhar com mais assertividade a relacdo das redes, faz-se
necessario ampliar o estudo para as redes de conhecimento e inovacdo. Uma rede de
conhecimento é caracterizada por pessoas vinculadas a uma organizacao no qual desejam
trocar informacdes, impressdes e conhecimento de processos (MENEZES, JOHANN,
VALETIM E SCOTT, 2017). A maior interagcao entre os membros e parceiros de um dado
grupo, propicia canais de criagdo e manutencdo de comunicagdo. O aprender com o
outro € uma forma de manter o comprometimento entre o grupo na busca de ampliar o
conhecimento (D’ARRUDA, ARRUDA, ALMEIDA, & GIGLIO, 2017). Quanto mais densa
uma rede, significa difusdo mais rapida do conhecimento que chega com mais agilidade
aqueles conectados a rede (SCARPIN, MACHADO, MONDINI & GOMES, 2018).

Para os autores: “A inovagdo é um processo de aprendizado interativo, continuo
e heterogéneo, que ocorre com a contribuicdo de varios agentes, no qual cada um traz
consigo seu conhecimento e sua lente sobre um determinado assunto (SCARPIN et al,
p.35, 2018).” A capacidade das redes em compartilhar o conhecimento oportuniza uma
relacéo de inovacdo. As redes de conhecimento possibilitam o surgimento de ideias novas
desde que os atores envolvidos se disponibilizem a aprender e compartilhar (Oliveira &
Muyder, 2017).

Oliveira e Muyder (2017) expbem que uma rede de conhecimento s6 sera inovadora
se 0 conhecimento gerado entre os atores puder ser absorvido entre os membros de forma
equivalente e o valor agregado puder servir a todos. Entretanto, Duarte, Souza, Macedo
e Gomes (2017) relatam que, mesmo em algumas redes nas quais 0s “nés” ndo possuem
um grau elevado de conectividade, ainda & possivel identificar interacao, intercambio de
conhecimentos e experiéncias.

Mais recentemente, Milagres e Burcharth (2019) se aprofundaram na pesquisa sobre
os fatores que impactam na transferéncia do conhecimento nas redes entre organizagcbes
e como estes fatores interagem entre eles. As autoras concluiram que a transferéncia de
conhecimento é fundamental para o desenvolvimento de vantagens competitivas assim
como as organizacbes dependem cada vez mais de parcerias com parceiros externos.
Entretanto, esta tarefa esta longe de ser trivial.
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Recorrendo a Nonaka e Takeuchi (1997), o conhecimento tacito e explicito séo
complementares. Para eles, “0 conhecimento humano é criado e expandido através da
interacéo social entre o conhecimento tacito e o conhecimento explicito (NONAKA &
TAKEUCHI, 1997, p. 67).” Entretanto, muitas vezes o conhecimento tacito & desprezado
por ser um conhecimento nem sempre sistematizado, pouco analisado e pouco difundido
(CERDEIRA e NEVES, 2018).

Cerdeira e Neves (2018) alertam que, para se transmitir o conhecimento tacito, é
preciso haver uma vontade pessoal motivadora. Independente das relagdes hierarquicas,
s6 se partilha esse conhecimento por meio de relagbes de confianca interpessoal. As
relagbes entre os individuos, quando nutridas de confianga e clima amistoso, ampliam a
probabilidade de compartilhamento de informagéo, conhecimento, servicos e melhoria dos
processos de acordo com Cerdeira e Neves (2018), Santos, Oliveira , Zaquetto Filho, &
Sousa (2020) e Silva , Pauli, & Ruffatto (2020). Terra (2000), Pardini et al (2012) e Pizzaia,
Pegino, Colla e Tendrio (2018) reforcam que o compartilhamento é mais eficiente quando
ha interagcdo humana.

Para Martins (2015), o contato entre pessoas permite a aquisicdo de novos
saberes, habilidades e conhecimentos. Quando ha uma circulagéo de conhecimento tacito
significativo no ambiente, ha necessidade de sistematizacdo deste conhecimento tacito
em explicito. Em seu estudo, a autora percebe um distanciamento entre o conhecimento
produzido e o registrado e a disponibilizagdo do mesmo.

Dorow, Trzeciak e Rados (2018) relatam que as relagbes de amizades permitem a
criacéo de confianga em grupo, o0 que, por sua vez, é um facilitador no compartilhamento de
conhecimento tacito e uma forma efetiva de desenvolvimento de préaticas de aprendizagem.
Os autores reforcam que as relagbes de amizade emergem por meio da cooperagéo,
confianga e uniéo, tornando o compartilhamento do conhecimento natural. Tal argumento &
reforcado por Vilanova, Agia, Silva & Giglio (2019) ao mencionar que a confian¢a pode ser
desenvolvida a partir de encontros regulares e que a partir da confianga é possivel ajudar-
se e colocar os objetivos do grupo em primeiro plano, uma demonstracao a reciprocidade
entre confianga e comprometimento. Santos at al (2020) reforca que a partir de um
engajamento mais colaborativo é possivel atingir metas comuns e resolucao de problemas.

Como relatado anteriormente, varios foram os pesquisadores utilizados no T para
ressaltar a importancia das redes. Contudo, nao foi identificado nenhum modelo a ser
adotado para analisar o uso do conhecimento compartilhado como estratégia de referencial
teorico fortalecimento do terceiro setor. Logo, foi construido pelos autores um esquema

modelo, conforme figura 1.
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Castells (1999),

Capra (2001)

Balestrin e Verschoore (2008)
Adulis (2011)

Mota e Nassif (2015)
Ramos-Vidal (2018)

Terra (2000)

Capra (2001)

Balestrin e Verschoore (2008)

Silva, Maia, Tavares e Joaquim
(2010)

Mota e Nassif (2015)

Compartilhamento do
conhecimento entre as organizagdes
da rede

- Gestao colaborativa e auto-
organizagéo

Balestrin e Verschoore (2008)

Silva, Maia, Tavares e Joaguim
(2010)

Adulis (2011)

Feijo & Zaquetto (2014)

Mota e Nassif (2015)

- Confiangca
- Gestao do conhecimento

Articulages da rede Contribuicdes as organizagoes da

6 rede
- Nos o
- Redes dentro de redes :I(-;Sa%grgsldade
- Tipos de rede

- Fortalecimento da Organizagoes

Conhecimento
compartilhado como
estratégia de
fortalecimento do
Terceiro Setor

Figura 1 — Modelo teorico analitico de redes

Fonte: Elaborado pelos autores.

31 METODOLOGIA

A pesquisa foi caracterizada como um estudo de caso descritivo com abordagem
qualitativa. A pesquisa descritiva teve como objetivo “descrever o comportamento dos
fendbmenos (COLLIS & HUSSEY, 2005, p. 24)”.

Esta pesquisa adotou como unidade de analise uma rede de cooperagdo em que se
articulam organiza¢des do primeiro, segundo e terceiro setor de Belo Horizonte e Regido
Metropolitana de Belo Horizonte. A rede pesquisada foi fomentada por uma entidade do
sistema S e foi denominada Rede OSC. Esta rede ja promove articulagéo entre os setores
ha mais de dois anos. O objetivo em comum entre os representantes participantes é a
transformacéo social do publico beneficiario das organizagdes participantes.

A unidade de observagédo foi composta dos individuos participantes da rede,
escolhidos de forma intencional, num total de 15 pessoas diretamente envolvidas.

Foram adotados quatro métodos de coleta distintos e complementares que
possibilitaram maior compreensdo do contexto da unidade de analise. Primeiramente
foi realizada uma entrevista semiestruturada com representantes de uma OSC,
caracterizada como possivel fornecedora de conhecimento as organizagdes de menor
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porte. Posteriormente, foi realizada uma outra entrevista com o condutor da rede para
compreender o seu papel frente as relagdes entre os participantes. Para complementar
a coleta de dados, realizou-se um grupo focal com 12 representantes de organizacoes
participantes da rede. O objetivo do grupo foi entender como acontecem as conexdes,
verificar se ha compartilhamento de conhecimento e servicos e identificar os desafios e
ganhos de participar de uma rede.

Para as coletas de dados, foram criados trés roteiros distintos para aplicacao
conforme as caracteristicas do procedimento de coleta e caracteristica do publico. As
perguntas constantes dos roteiros das entrevistas individuais e do grupo focal buscavam
apreender o ponto de vista dos participantes alinhados com os objetivos da pesquisa. As
entrevistas foram todas gravadas.

Para a analise dos dados foi escolhido o método de Anélise de Conteldo. Este
método tem como objetivo obter mais clareza das informagdes coletadas, por ser um método
considerado mais rigoroso com reducdo de ambiguidades, ampliando a credibilidade da
pesquisa (SILVA e FOSSA, 2013).

Nesta pesquisa adotou-se a estratégia de triangulacdo de métodos de coleta para
responder o objetivo geral e os especificos a partir das diversas perspectivas dos envolvidos
na Rede OSC.

41 ANALISE DE DADOS

Apoés coleta de todos os dados, eles foram categorizados a partir da técnica de
analise de conteudo. Com o intuito de facilitar a apreciacdo, contou-se também com a
utilizacao do software NVivo Plus, que auxiliou na organizagéo e na analise das informacoes
néo estruturados de base qualitativa.

O quadro 2 apresenta a relagao entre os objetivos da pesquisa, os autores utilizados
na analise e respectivas fontes de coleta de dados.
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Objetivos especificos

Identificar as articulactes
existentes entre as
organizagoes sociais por

meio da participagéo em « Tipos de rede Verschoore (2006) « Grupo Focal - Roteiro 3 Questdes: 1,2
uma rede de cooperagéo em - Adulis (2011) . Observagdo . Conversa com os
Belo Horizonte « Mota & Nassif participante participantes nas
(2015) + Andlise reuniées, com gestores e
+ Ramos-Vidal (2018} documental equipe de trabalho da
entidade. Reunies de
acompanhamento técnico.
Analisar como se da o - Gestéo colaborativa « Terra (2000) « Entrevista « Roteiro 1 - Questdes: 3,

compartilhamento de

conhecimento nas - Gestéo do « Balestrin & da - Roteiro 3 Questdes: 3,4,5
organizagdes do terceiro conhecimento Verschoore (2006) - Grupo Focal - Conversa com os
setor pesquisadas - Confianga « Silva, Maia Tavares + Observagdo participantes nas
& Joaquim (2010) participante reunides, com gestores e
+ Mota & Nassif - Andlise equipe de trabalho da
(2015) documental entidade. Reunibes de
acompanhamento técnico.
« E-mail, sintese de
reunides e relatorios.
Analisar as contribuicdes - Legitimidade - Balestrin & - Entrevista - Roteiro 2 — Questdes:
percebidas pelas instituigbes - Ganhos Verschoore (2006) semiestrutura 6,7,8,9,10,11

sociais participantes das

Categorias

« Nos,
- Redes dentro de

Redes,

e auto-organizagdo

« Fortalecimento da

Autores

- Castells (1999)
« Capra (2001)
- Balestrin &

- Capra (2001)

« Silva, Maia Tavares

Tipo de Pesquisa

- Entrevista
semiestrutura
da

semiestrutura

da

Fonte/ Instrumento de
coleta de dados

- Roteiro 1 — Questdes:1,2
+ Roteiro 2 -

Questdes:1,2,3

- Roteiro 2- Questdes: 4,5

+ Roteiro 3 Questdes: 6,7,8

redes, para o fortalecimento Organizacgdes & Joaquim (2010) « Grupo Focal - Conversa com os
do terceiro setor - Adulis (2011) - Observagao participantes nas
- Feijo & Zaquetto participante reunides, com gestores e

(2014) « Andlise equipe de trabalho da
- Mota & Nassif documental entidade. Reunides de
(2015) acompanhamento técnico.
« E-mail, sintese de
reunides e relatdrios.

Quadro 2: relagdo entre objetivos da pesquisa, autores utilizados na analise e respectivas fontes de
coleta de dados.

Fonte: Elaborado pelos autores.

4.1 Articulaces existentes entre as organizacdes sociais

Com base nos resultados do grupo focal, foi possivel observar que o interesse em
participar da Rede OSC esta atrelado a confianca entre os participantes e a organizagéo
fomentadora, mas o que se observou também foi que o elo pessoal entre o condutor da
rede e os participantes foi o principal agente influenciador para a captacdo de varios
integrantes da rede. Por meio do grupo do WhatsApp® e da sintese de reunibes, sdo
percebidas inUmeras articulagbes entre os participantes. Além disso, foram mencionadas
as articulagbes que sao feitas diretamente pelos parceiros sem registrar na Rede OSC, fato
identificado nas entrevistas, reunides ordinarias e grupo focal. Entretanto ndo ha registros
de como séo dadas as articulagdes e quais os resultados destas.

Ao serem consideradas as relagdes dos participantes da Rede OSC enquanto um
sistema vivo, conforme Capra (2006) percebe-se exatamente a possibilidade de criagcéo de
uma nova perspectiva hierarquica, em que os diversos nds se articulam de tal forma que
séo criados novos nodos ou mesmo nova rede, sem a propria percepg¢ao dos participantes,
pois ndo identificam essas relagdes distintas da rede original.

Por meio da pesquisa, pode-se identificar que a Rede OSC é baseada sim em
objetivos e interesses comuns, conforme os autores Castells (1999), Balestrin e Verschoore
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(2008), Adulis (2011) Felix e Martinho (2011), Capra (2001) e Ramos-Vidal (2018) destacam
nos seus estudos. Entretanto, também é possivel identificar que ainda ndo ha consenso
em relag@o ao formato desta rede pelos participantes. O Condutor considera que, além
dele, os demais participantes possuem entendimento de um uUnico formato da rede. Ele
considera a rede simétrica com base na definicdo de Balestrin e Verschoore (2008) escrito
no referencial tedrico.

Quando se volta a analise para o grupo focal e para a observagéo participante,
observam-se ambiguidades entre os mesmos participantes ou membros distintos. Ou
seja, conforme partes do discurso dos membros da rede no dia a dia ou no grupo focal, &
mencionada uma rede com identidade de rede informal, conforme Balestrin e Verschoore
(2008): baseada na livre participacé@o, porém centrada nas relaces de confianga.

Jé a partir da observacao participantes € importante mencionar que a relagéo de
articulacao entre os membros da Rede OSC ¢ algo que faz parte do cotidiano e € algo que é
realizado com facilidade pelos participantes. Trata-se de uma relagdo espontanea e técita,
apesar da dificuldade de ser mensurada, é perceptivel nas relagdes do grupo. Ha de se
considerar que por estarem proéximos em um dado territoério € um fator agregador da rede
e um potencializador das articulagbes. Os interesses e objetivos comuns dos participantes
sé@o positivamente influenciados pelo territério, o que os une. Este dado reforca a teoria
de Capra (2006) ao se referir que o ser humano nao esta dissociado do ambiente e todos
estéo diretamente interconectados.

4.2 Compartilhamento de conhecimento nas organizacdes do terceiro setor

Os depoimentos captados apresentam coeréncia com Adulis (2011) ao dizer que a
rede pode ser promissora, sendo que, entretanto, ha limitagdo de beneficios conforme o
tipo de participacdo de cada membro. Além disso, demonstram também estar alinhados
com Ramos-Vidal (2018), quando este declara que, por meio das redes, podem ser criadas
aliancas estratégicas. A trajetéria de analise ratifica as ideias de Mota e Nassif (2015)
quando pontuam que articular com o primeiro setor, comunidade e os diversos segmentos
da sociedade é fundamental para a sobrevivéncia das OSCs, para que sejam mantidas e
firmadas as parcerias. De forma unanime, todos os entrevistados apresentaram em seus
depoimentos que a rede é um meio de compartilhamento de conhecimento, oportunizando
aprendizado e outros beneficios, assim como Silva, Maia, Tavares e Joaquim (2010) e
Capra (2006) defendem.

Baseado em Balestrin e Verschoore (2008), as organiza¢des em rede podem superar
as dificuldades comuns e podem ser apresentadas como uma nova forma de se organizar,
em que solugbes coletivas sdo encontradas. Um dos participantes declara exatamente o
contrario: “Eu acho que em todos os encontros temos aprendizados, como o condutor falou
conosco: ‘Uma lampada se acende quando estamos precisando solucionar um problema
da instituicdo’. E a gente acha a resposta na rede (Participante 9)”.
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Outro participante relata também que conseguiu as respostas aos questionamentos
e, inclusive, ajuda direta nas suas dificuldades em curto periodo de tempo, o que fortalece
a hipotese do compartilhamento de conhecimento para fortalecer uma OSC:

Porém, é preciso considerar as possiveis fragilidades da rede, pois, apesar do senso
de cooperacao observado em todo o processo de coleta de dados, é sabido que ndo séo
todas as organizag¢des que estdo totalmente abertas para o compartilihamento. Portanto,
o espaco de Rede OSC pode ser apresentado como um espago proficuo a inovacao para
as organizacges participantes, de acordo com Sétyro, Telles e Queiroz (2017), por possuir
uma base em uma estrutura planejada.

A confianca é um dos elementos essenciais para constituicdo de uma rede. Tal
situacdo apresentado por Balestrin e Verschoore (2008) é percebida com naturalidade na
rede. A confiangca no Condutor foi um facilitador para captagéo de parceiros da rede. A
confianga nas informagbes compartilhadas foi outro ponto levantado pelos participantes
do grupo focal e explicitada com veeméncia por um participante quando indagado sobre o
assunto: “Se nao tivéssemos (confianga) ndo estariamos aqui! (Participante 7).”

Outro ponto levantado nas entrevistas € a desconfianga dos moradores da
comunidade que ainda ndo estdo acostumados com a articulacdo dos parceiros em rede.
Na maioria das vezes, estes confundem os resultados da articulagao como agdes politico-
partidarias. O n&do envolvimento politico-partidario da Rede OSC é um ponto positivo e
apresenta alinhamento com os autores Mota e Nassif (2015) ao mencionar que toda rede
deve estar livre de vinculos partidarios para sua sobrevivéncia, considerado também pelo
participante 12 por meio do depoimento: “eu passei a participar das reunides e eu vejo
a seriedade do projeto muito importante, apartidaria e a intencdo é prestar servigos a
comunidade...”.

Por meio da observacao, analise documental e depoimentos, é possivel identificar
que o maior conhecimento oferecido pela Rede OSC é o conhecimento tacito que permeia
todas as relagbes entre os participantes do grupo E importante ressaltar que, conforme
Nonaka e Takeuchi (1997), estes conhecimentos sdo complementares € promovem a
ampliagdo do conhecimento humano; ndo devem, portanto, ser desprezados (Cerdeira e
Neves, 2018).

Para Terra (2000), Pardini et al (2012) e Pizzaia, Pegino, Colla e Ten6rio (2018), o
compartilhamento é mais eficiente quando ha relagéo entre as pessoas. Os participantes
do grupo focal declaram a necessidade de interacéo e defendem as reunides presenciais.

Porém, antes de refletir sobre as contribuicbes para o fortalecimento do terceiro
setor, & necessério avaliar a dedicacédo a rede. Feijo e Zaquetto (2014) ja apontavam
com uma possivel variavel de comprometimento a sustentabilidade de uma rede. Em sua
maioria, os depoimentos evidenciaram que os participantes nao dedicam tempo satisfatorio
a rede, principalmente no que se refere a compartilhar os conhecimentos e/ou servigos de
sua respectiva organizagao.
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Para o autor Ramos-Vidal (2018), relacionar com organizagcdes que possuem
boa reputacdo e status oferece legitimidade as organiza¢des que ainda estdo em
desenvolvimento. Para a Rede OSC, é possivel identificar algumas relagbes entre os
parceiros que transparecem esse desejo, principalmente quando realizaram a primeira
conexdo com a rede. Alguns parceiros mencionaram o interesse em estar envolvidos
mesmo que indiretamente com a organizagéo fomentadora da rede e, assim, conectaram-

se ao movimento.

4.3 ContribuicGes percebidas para o fortalecimento do terceiro setor

Na Rede OSC, foi possivel perceber, por meio da observacao participante, que o
que realmente leva cada membro a se unir a rede é a possibilidade de obter ganhos,
apesar dos discursos de unido por meio da transformacgéo social. Entretanto, nos quase
trés anos de Rede OSC, € possivel identificar uma mudanca do olhar dos membros no que
se refere aos ganhos. Aqueles que chegavam a rede com o objetivo de um ganho individual
passam hoje a corroborar pelo ganho coletivo. Assim, com base nos estudos de Balestrin
e Verschoore (2008), percebe-se a evolucdo da Rede OSC: as redes de cooperagcédo
estabelecem relacdes que possibilitam ganhos a todos.

A partir da figura 1 apresentada no referencial teérico e apds serem confrontados os
depoimentos dos entrevistados, é possivel perceber que, entre todos os ganhos expostos
por Balestrin e Verschoore (2008), apenas dois foram identificados de forma expressiva: o
acumulo de capital social e a aprendizagem coletiva.

Os ganhos apresentados possuem uma relagéo direta com o compartilhamento
do conhecimento e, conforme Silva, Maia, Tavares e Joaquim (2010), a utilizacdo desses
pode oferecer aumento das capacidades competitivas e oportunizar outros ganhos. Logo,
dedicar-se ao compartiihamento do conhecimento na Rede OSC pode ser considerado
como um investimento relevante, assim como Feijo e Zaquetto (2014) afirmam, pois, a
propria rede pode promover ganhos acima do esperado, a médio e longo prazo, além do
valor agregado.

Ao analisar todos os dados coletados nesta pesquisa, pode-se fazer uma ligacéo
direta com Adulis, (2011) quando reflete que, aos participantes de uma rede, ndao ha
respostas simples e os dilemas deverdo ser resolvidos em conjunto para o fortalecimento.
Os participantes mais ativos ja conseguiram compreender a esséncia mais reflexiva
conforme relatado no depoimento da participante 12 no grupo focal: “Eu acho que a rede
muda o olhar da gente para o outro e isso é transformador!”.

De acordo com os dados coletados a possibilidade de uma agenda comum por
meio da interlocugdo do primeiro, segundo e terceiro setor, fortalece o terceiro setor, assim
como anunciado por Mota e Nassif (2015). Todavia, por meio desta pesquisa, identifica-se
que também pode favorecer o primeiro setor. O proprio participante 10, representante do
primeiro setor, expde que estavam “invisiveis” antes da Rede OSC.
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Assim, os vinculos afetivos podem ter sido um grande potencializador dos ganhos
nos ultimos anos, pois € nitido que os lagos de amizade estdo mais presentes. Isto é
pontuado pelos autores Silva, Maia, Tavares e Joaquim, (2010), quando posicionam que
os vinculos de amizade sdo consequéncias de uma rede. E a amizade refor¢a o vinculo de
confianca que, por sua vez, acelera o compartilhamento de conhecimento.

Desse modo, ha de se considerar também, que ha uma ligagéo afetiva com o
territorio onde se localiza a Rede OSC e seus respectivos membros. Assim, fortalece o
posicionamento de Capra (2006) ao expor que 0s seres humanos ndo sao dissociados
e que, além de se conectarem com outros seres humanos, se envolvem com o ambiente
onde estéo inseridos.

Diante do conhecimento adquirido por meio da Rede OSC, os participantes puderam
acessar diversos ganhos para o desenvolvimento individual de cada organizacéo. Além
disso, também foram identificadas agendas em comuns, a partir da qual foi possivel
perceber também os ganhos coletivos, todos alinhados as vantagens descritas por Adulis
(2011) e aos ganhos de Balestrin e Verschoore (2008).

Consequentemente, esta pesquisa apresenta alinhamento com as convicgdes
de Mota e Nassif (2015), ao expor que a participacdo em rede € uma possibilidade de
fortalecimento do terceiro setor por promover aumento do dialogo e maior representatividade

aos participantes.

51 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa buscou compreender como o compartilhamento do conhecimento
das organizacdes em rede do terceiro setor pode auxiliar no seu fortalecimento. A rede
analisada foi denominada de Rede OSC - Organizagbes da Sociedade Civil.

O primeiro passo da analise foi identificar as articulagbes originadas na Rede OSC.
Logo, foram identificados vinculos afetivos de grande expressao, podendo ser considerados
facilitadores para essas articulagdes. A rede, apesar de ser percebida como informal, ainda
encontra indicios de centralizagdo na organiza¢ao fomentadora, o que, as vezes, incomoda
os participantes. Entretanto, ao avaliar a rotina diaria das acdes, passa a ser confortavel
aos participantes a manutencgao do formato.

Ja em segundo lugar, foi analisado como se da o compartilhamento do conhecimento
por meio da rede. Ap6s a identificacdo das formas de partilha deste, foi observado que a
disseminagdo do conhecimento tacito produzido entre os parceiros da rede gera ganhos
ou vantagens para as organizagdes participantes. Os ganhos apresentados transpdem
a rotina do grupo, o que diversifica mais a rede, pois as relagdes pessoais passaram a
ser um impulsionador de captacdo de novos parceiros, 0 que 0s une para uma agenda
comum. Ha de se ressaltar que o conhecimento é o bem maior que os participantes da
rede tém, o qual, por sua vez, nao era valorizado até quando puderam perceber o quanto
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o conhecimento tacito entre eles, articulado, poderia fortalecer todo o grupo. Por fim, foi
realizada analise das contribuicbes adquiridas por meio da rede. Foram identificados
inUmeros ganhos e vantagens advindos da rede e que séo diversificados de acordo com a
necessidade de cada parceiro. Dentre os citados, estavam o fortalecimento organizacional,
a legitimacéo e a diversificacdo de programacéo. Contudo, pode se observar que ganhos
mais significativos originados por intermédio da Rede OSC séo os relacionados a geracao
de solugdes coletivas, acimulo do capital social e aprendizagem coletiva. Outros ganhos
também promovem vantagens como aumento da visibilidade; ampliacdo do acesso a
informacdes; conexdes entre atores distintos e parcerias para cooperacao.

Assim, pode-se compreender, a partir dos pressupostos analisados, que o
conhecimento compartilhado em rede pode ser estratégia de fortalecimento do terceiro
setor, porém nédo pode ser considerado como unica forma de gestéo.

Como sugestéo para novas pesquisas, considera-se relevante a realizagdo de uma
avaliacé@o de redes sociais, como complemento desta pesquisa, para que sejam avaliadas
as consisténcias dos lagos desta rede. Esta pesquisa teve como ponto forte a metodologia
e a analise de dados que podem ser contribuicbes para pesquisas futuras. A utilizacéo
de triangulagdo de métodos de pesquisa qualitativa, o uso de softwares e a anélise de
conteudo demonstram a complexidade deste estudo o que podera auxiliar novas pesquisas
a partir dos métodos adotados. Ressalta-se também o “esquema modelo” (figura 2) proposto
para analisar “o uso do conhecimento compartilhado como estratégia de fortalecimento do
terceiro setor”, objetivo principal desta pesquisa. Este modelo pode ser utilizado em outras
pesquisas como roteiro a ser seguido, tanto para a consulta dos autores como para a
analise dos resultados.
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RESUMO: Este artigo se reporta a interface
entre a pratica reflexiva e a dimensao
politica do Servigo Social. O seu objetivo
geral é analisar a ligacdo entre a préatica
reflexiva e a dimensé&o politica do Servico
Social, com o intuito de perceber se existe
uma relagdo consistente entre essas duas
categorias teoricas essenciais ao Servigo
Social. Ja os objetivos especificos sao:
1. Verificar a relevancia do paradigma
transformativo nesta interface: pratica
reflexiva e dimens&o politica do Servico
Social; 2. Apresentar um pouco da
experiéncia da observagcado em sala de aula
da Licenciatura em Servigo Social do Iscte
em relacéo a esta conexéo. A metodologia
adotada baseia-se em revisdo tedrica de

Data de aceite: 01/02/2023

literatura, como também em observacéo em
sala de aula. O recorte teorico fundamenta-
se na concepcao de Servico Social como
uma profisséo dos direitos humanos e da
justica social. Nas consideragdes finais, este
artigo trara como proposta que a interface
entre pratica reflexiva e dimensdo politica
do Servico Social deve ser fortalecida e
que o paradigma transformativo € o mais
apropriado para assegurar essa correlacao.
Considera-se que este seja um trabalho
cientificamente relevante, pois procurara
demonstrar, inclusive empiricamente, que a
interacéo entre pratica reflexiva e dimenséo
politica da profissdo poder4d ser um
instrumento de fortalecimento do Servigo
Social na contemporaneidade.
PALAVRAS-CHAVE: Pratica Reflexiva;
Dimenséo Politica do Servico Social;
Paradigma Transformativo; Direitos
Humanos.

THE INTERFACE BETWEEN THE
REFLECTIVE PRACTICE OF
SOCIAL WORK AND THE POLITICAL
DIMENSION OF THE PROFESSION

ABSTRACT: This article deals with the
interface between reflective practice and
the political dimension of Social Work. lts
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general objective is to analyze the connection between reflective practice and the political
dimension of Social Work, with the aim of understanding whether there is a consistent
relationship between these two essential theoretical categories of Social Work. The specific
objectives are: 1. To verify the relevance of the transformative paradigm in this interface:
reflective practice and political dimension of Social Work; 2. Present a little of the observation
experience in the classroom of the Degree in Social Work at Iscte in relation to this connection.
The methodology adopted is based on a theoretical review of the literature, as well as
observation in the classroom. The theoretical outline is based on the conception of Social
Work as a profession of human rights and social justice. In the final considerations, this article
proposes that the interface between reflective practice and the political dimension of Social
Work must be strengthened and that the transformative paradigm is the most appropriate
to ensure this correlation. It is considered that this is a scientifically relevant work, as it will
seek to demonstrate, even empirically, that the interaction between reflective practice and the
political dimension of the profession can be an instrument for strengthening Social Work in
contemporary times.

KEYWORDS: Reflective Practice; Political Dimension of Social Work; Transformative
Paradigm; Human rights.

11 INTRODUGAO

O interesse por este estudo surgiu durante as reflexdes da unidade curricular optativa
Fundamentos do Servico Social na Contemporaneidade, no Doutoramento em Servigo
Social do Instituto Universitario de Lisboa (Iscte), ministrada pela Professora Doutora Maria
Helena Belchior Rocha. Essa disciplina representou um diferencial, visto que possibilitou
que a investigadora ampliasse seus conhecimentos sobre o Servigo Social de Portugal. O
objetivo geral desta unidade curricular é aprofundar e debater os fundamentos do Servigo
Social, no quadro das ciéncias sociais € humanas e as dimensdes teérico-metodoldgicas
no dominio da produgéo do conhecimento e desenvolvimento da identidade profissional.
O programa se baseia em trés itens: 1. Fundamentos do Servigo Social: perspectivas
classicas e contemporaneas; 2. Perspectivas contemporaneas e novas questdes sociais;
3. Servico Social e conhecimento: uma pratica fundamentada.

Com base nos preceitos estudados, o objetivo geral desse artigo é analisar a ligacdo
entre a pratica reflexiva e a dimenséo politica do Servigo Social, com o intuito de perceber
se existe uma relagdo consistente entre essas duas categorias teoricas essenciais ao
Servico Social. Ja os objetivos especificos sédo: 1. Verificar a relevancia do paradigma
transformativo nesta interface: préatica reflexiva e dimenséo politica do Servigo Social; 2.
Apresentar um pouco da experiéncia da observacdo em sala de aula da Licenciatura em
Servico Social do Iscte em relagédo a esta conexao.

A metodologia adotada baseia-se em reviséo tedrica de literatura, como também
em observacdo em sala de aula. Conforme Vilelas (2020), uma reviséo de literatura tem o
intuito de identificar o nivel de discussao te6rica do material consultado, indo além de uma
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juncao de visdes sobre um tema, mas trazendo uma avaliagéo critica e um debate tebrico
ampliado. Bryman (2012) afirma que a observag¢ado estruturada, muitas vezes também
chamada de observagéo sistematica, € uma técnica na qual o pesquisador emprega regras
explicitamente formuladas para a observacgéo e registro do comportamento. Os preceitos
informam os observadores sobre o que devem registrar. Cada pessoa que faz parte da
pesquisa (os participantes) & observada por um periodo de tempo pré-determinado usando
as mesmas diretrizes. Essas regras séo articuladas no que se costuma chamar de roteiro
de observacgéo, que guarda muitas semelhangcas com um roteiro de entrevista estruturada
com perguntas fechadas.

Quanto ao desenvolvimento deste artigo, de inicio sera apresentada uma revisao
conceitual em relacdo a pratica reflexiva, como também da dimenséao politica do Servico
Social, introduzindo o paradigma transformativo como o mais apropriado na atualidade
para interagir na interface entre a pratica reflexiva e a dimenséo politica do Servigo Social.
Na sequéncia, serdo apresentadas algumas falas de atores sociais referente a observacao
em aula ratificando a importancia desta relag@o dentro dos direitos humanos.

O recorte tedrico fundamenta-se na concepcdo de Servico Social como uma
profissdo dos direitos humanos e da justica social, conforme definicdo da FIAS (Federagéo
Internacional de Assistentes Sociais.

Nas consideracdes finais, este artigo trara como proposta que a interface entre
pratica reflexiva e dimensao politica do Servico Social deve ser fortalecida e que o
paradigma transformativo € o mais apropriado para assegurar essa correlagao.

Diante do exposto, considera-se que este seja um trabalho cientificamente relevante,
pois procurara demonstrar, inclusive empiricamente, que a interface entre pratica reflexiva
e dimenséao politica do Servigo Social podera ser um instrumento de fortalecimento do
Servigo Social na contemporaneidade.

2|1 DESENVOLVIMENTO

De inicio sera apresentada uma revisdo conceitual em relacdo a pratica reflexiva e
sua relagdo com o Servico Social, como também referente a dimenséo politica da profisséo,
introduzindo o paradigma transformativo como o mais apropriado na atualidade para
interagir nesta interface entre estas duas categorias teorias tdo essenciais para a profisséo
na atualidade. Em seguida, seréo apresentadas algumas falas de atores sociais doutores
em Servigo Social, ratificando a importancia desta relagdo dentro dos direitos humanos.

Conforme o pensamento de Giddens (2000) a concepg¢éao pdés-moderna admite uma
pluralidade de propésitos heterogéneos ao conhecimento e nela a ciéncia ndo possui um
lugar de destaque. Por isso o autor considera que no atual periodo as consequéncias da
modernidade sdo bem mais radicalizadas e universalizadas. Até porque a modernidade
possui um carater de descontinuidade, mével e imparavel.
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E com a pdés-modernidade a reflexividade passa a possuir uma especificidade:
“A reflexividade da vida social moderna consiste no facto de as praticas sociais serem
constantemente examinadas e reformadas a luz da informacdo adquirida sobre essas
mesmas praticas, alterando assim constitutivamente seu carécter” (Giddens, 2000, p. 27)

Sendo assim para Giddens (2000) é caracteristica da modernidade a presuncao
da reflexividade generalizada a qual acaba por incluir a reflexdo da natureza da propria
reflexao.

A modernidade é constituida no e através do conhecimento aplicado
reflexivamente, mas a equiparagéo do conhecimento a certeza veio a revelar-
se um equivoco. Estamos desorientados num mundo que € totalmente
constituido através do conhecimento aplicado reflexivamente, mas onde, ao
mesmo tempo, nunca podemos ter a certeza de que qualquer elemento dado
desse conhecimento néo seré revisto. (Giddens, 2000, p. 27 e 28)

Em relagédo ao Servigo Social Wilson, et al. (2011) afirmam que a pratica reflexiva é,
em esséncia, pensar a atividade profissional com qualidade e conteddo. Sendo assim ela
envolve o pensamento holistico que abrange fatos e sentimentos, compreenséo artistica e
cientifica e perspectivas objetivas e subjetivas. Por isso, todas as fontes de conhecimento
precisam ser reconhecidas e utilizadas na pratica reflexiva.

Até porque segundo Wilson, et al. (2011) a pratica reflexiva envolve o reconhecimento
de que para profissbes que trabalham com pessoas nunca had uma solucdo direta
para um problema, pois cada individuo vivencia suas circunstancias e seus problemas
diferentemente. Por isso, conhecimentos mais complexos que reconhe¢am a singularidade
do individuo e as dimensGes intersubjetivas das intervengbes do Servico Social séo
imprescindiveis na pratica reflexiva.

Sendo assim, para Wilson, et al. (2011) a pratica reflexiva se alicerca em relagdes
profissionais solidas e em uma postura profissional reflexiva. Ou seja, sem reflexdo os
Assistentes Sociais correm o risco de se envolver em praticas carregadas de valores e
mal informadas, que acabam nao respondendo as necessidades dos usuarios. Por isso,
€ responsabilidade de todos os Assistentes Sociais desenvolver sua capacidade reflexiva,
garantindo assim que o potencial reflexivo de sua forga de trabalho seja realizado.

Wilson, et al. (2011) lembram ainda que o Assistente Social deve sempre estar
atento ao contexto organizacional em que atua, assim como ao trabalhar com um usuario
do servico, seu foco deve ser o individuo em seu contexto social.

Compactuando com esse pensamento, Albuquerque e Arcoverde (2017) afirmam
que na atualidade o Servico Social enfrenta o desafio de “(re) descobrir ou de (re) construir
0 seu contributo sociopolitico sob bases renovadas”. ( p. 1). Isto porque os riscos sociais
nos tempos pds-modernos sdo incalculados, incertos e desmedidos, e exigem um esforgo
de reflexdo sobre a realidade socioecondmica, sobre as instituicbes e sobre a propria

profissdo. Essa reflexdo deve ser centrada no agir e ndo sé no fazer, com base em um
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pensamento criativo e com estratégias apropriadas perante as exigéncias da sociedade em
constante transformagéo.

Albuquerque e Arcoverde (2017) registram que diante da complexidade das
sociedades contemporéneas compete ao Servigco Social “uma permanente procura de
competéncia e de criatividade na resposta as expressdes da questdo social a nivel local
sem as desvincular do global” (p 3). E entéo imprescindivel uma fortificacdo da estratégia
politica da profissdo. “A superacao, sem neutraliza¢ao, do Unico em prol da identificacéo do
que é comum as diversas situagdes consagra o dominio estratégico da intervengéo social
e a sua dimensa&o politica”. (p. 12,13).

Sendo assim, Albuquerque e Arcoverde (2017) salientam que em uma Otica
macro, a reflexividade possibilita suplantar a dimenséo do cotidiano, desenvolvendo um
entendimento mais holistico dos atuais riscos globalizados, de acordo com os principios
éticos e politicos assumidos pelo Servico Social que deve ser mais politico e capaz de
questionar-se, assumindo uma postura critica de discordancia com a continuidade de uma
ordem social injustica e desigual.

Neste sentido, Amaro (2015) enfatiza que “nao é possivel pensar a pratica profissional
como neutra e o Servigo Social, enquanto profissao tem uma dimenséao political...] grande
parte dos profissionais ndo tem consciéncia dessa dimenséao politica inerente a profissao”.
(p. 161,162)

Os grandes compromissos do Servigo Social séo colocados a um nivel macro
e com um enfoque eminentemente societal. Evidencia-se, nesta leitura, a
dimenséo politica da profisséo, dado que aparece diretamente relacionada
com 0s propositos da justica social, da democracia e da consumacéo dos
direitos humanos e sociais. (Amaro, 2015, p. 181)

Amaro (2015) se reporta a Josefina McDonough que afirma que a face esquecida do
Servigco Social é a prética politica. Para a autora americana, empenhar-se para a conquista
do ideal de justica social demanda que os Assistentes Sociais se situem ao nivel da criagéo
e avaliagdo das politicas sociais, ou seja, que participem propriamente na sua construcao.

De acordo com o pensamento de Amaro (2015) a dimensao politica refere-se a uma
firme identificagcdo e compromisso do Servico Social com o0s principios da democracia, “A
profissdo assume-se, desta forma, vinculada aos ideais da justica social, do bem-estar,
da realizagdo dos direitos e da promocao da igualdade, na linha da realizacéo plena da
cidadania.” (p. 166).

Deste modo, deve existir uma forte conexao entre a pratica reflexiva e a dimenséao
politica do Servico Social, visto que as duas categorias tedricas levam a profisséo a
compreensao da realidade social dentro de uma sociedade capitalista excludente e injusta.

Sousa (2017) reforca essa concepgao ao registrar que a dimensao politica do
Servico Social é evidente na prépria definicdo da profisséo, visto que ela esta vinculada a

justica social e aos direitos humanos. “Os principios de justica social, dos direitos humanos,
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da responsabilidade coletiva e do respeito pela diversidade sao centrais ao Servigo Social”
(p-12). Por isso, a autora enfatiza que a compreensao da dimenséao politica da profisséo
ndo é nem linear muito menos isenta de debate. Para a autora entdo é necessario refletir
sobre como os Assistentes Sociais na sua pratica operacionalizam a defesa dos direitos
humanos e da justica social, enfatizando o lugar do Servigo Social na concepcao e avaliagao
das politicas sociais.

Para Sousa (2015) a dimens&o politica do Servico Social é patente na definicdo do
Servico Social da FIAS (Federacéo Internacional de Assistentes Sociais), principalmente
quando se refere ao seu vinculo com a justica social e os direitos humanos. Segundo a
autora, a FIAS declara que “o Servigo Social intervém no sentido de capacitacao e da
autonomia das pessoas para melhorar o bem-estar”, (p. 9).

Sousa (2015) ainda registra que para Penelope Welbourne essa declaragéo ocasiona
para o Servigo Social a responsabilidade de defender as pessoas mais vulneraveis, a nivel
politico. “Para a autora, o Servigo Social € um produto do seu contexto social e politico, mas
isso ndo o impede, antes tem, ndo s6 a possibilidade, como o dever moral de influenciar a
direccdo das politicas.” (p.19).

Neste sentido, Rocha, et al. (2013) registram que o século XXI requer do Servigo
Social uma reflexdo em relagédo ao sentido historico e epistemoldgico da teoria que alicerca a
profissdo com o intuito de provocar fraturas em discursos, conceitos, métodos e préaticas que
ja foram considerados como a verdade absoluta. O Servi¢co Social na contemporaneidade
necessita definir categorias teodricas e metodolégicas baseadas na interdisciplinaridade e
na certeza de que o préprio homem deve construir a sua realidade. E a adog¢ao de uma
teoria critica da sociedade é fundamental neste sentido.

Em relacdo a esta teoria critica, Mertens (2005) explica que o paradigma
transformativo abrange tedricos criticos, pesquisadores da agéo participativa, marxistas,
feministas, minorias raciais e étnicas e pessoas com deficiéncia (os sujeitos ativos da
pesquisa), entre outros. A estudiosa afirma rejeitar o rétulo “teoria critica” para este
paradigma porque a teoria critica € apenas uma abordagem possivel que se encaixa sob o
guarda-chuva transformativo. O paradigma transformativo aborda diretamente a politica em
pesquisa ao confrontar a opressao social em qualquer nivel em que ela ocorra.

Conforme Mertens (2005) o paradigma transformativo surgiu por causa da
insatisfacdo com os paradigmas e praticas de pesquisa dominantes e por causa da
percepcao de que grande parte da teoria socioldgica e psicoldgica havia sido desenvolvida
a partir da perspectiva masculina branca.

Sendo assim, no entendimento da autora deste artigo, doutoranda em Servigo
Social pelo Instituto Universitario de Lisboa (Iscte), o paradigma transformativo € o melhor
se apropria da interface entre prética reflexiva e dimenséo politica do Servigo Social.

Até porque segundo os estudos realizados por Mertens (2005), embora nenhum

corpo unificado de literatura seja representativo do paradigma transformativo, quatro
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caracteristicas sdo comuns as diversas perspectivas nele representadas e servem para
distingui-lo dos paradigmas po6s-positivistas e construtivistas: 1) Da importancia central as
vidas e experiéncias dos diversos grupos que, tradicionalmente, foram marginalizados, ndao
limitando o estudo as experiéncias de vida das mulheres, mas estudando a forma como a
opressao é estruturada e reproduzida; 2. Analisa como e por que as desigualdades baseadas
em género, raca ou etnia, deficiéncia, orientagcdo sexual e classes socioecondémicas se
refletem em relacdes de poder assimétricas; 3, Examina como os resultados da investigacao
social sobre as desigualdades estdo ligados a acao politica e social; 4. Utiliza uma teoria
transformadora para desenvolver a teoria do programa e a abordagem de pesquisa. Uma
teoria de programa é um conjunto de crengas sobre como um programa funciona ou por
que um problema ocorre.

De acordo com o pensamento de Mertens (2005) o paradigma transformativo
enfatiza a influéncia de valores sociais, politicos, culturais, econémicos, étnicos, de género
e deficiéncia na construcéo da realidade. Além disso, enfatiza que o que parece “real” pode
ser, ao contrario, estruturas reificadas que séo tidas como reais por causa de situagbes
histéricas. Assim, o que é considerado real precisa ser examinado criticamente por meio
de uma critica ideolégica de seu papel na perpetuagdo de estruturas e politicas sociais
opressivas.

Mertens (2018) ainda ressalta que o paradigma transformativo orienta o pensamento
sobre questdes de desigualdades de poder, o impacto do privilégio e as consequéncias
disso para alcancar a justica social. E ainda ressalta que dentro do desenho de métodos
mistos na pesquisa enraizada no ramo da justica social é possivel captar diferentes
realidades em sua complexidade a partir das experiéncias vividas pelos atores. Segundo a
autora, os entendimentos resultantes dessa abordagem fornecem subsidios para mudancgas
estruturais e sistémicas que podem reduzir a discriminagdo e a opressdo e aumentar a
justica social.

Sendo assim, a triade pratica reflexiva, dimenséo politica e paradigma transformativo
€ um caminho que se entrecruzada para o Assistente Social na compreensao da realidade
social nos tempos p6s-modernos que possuem um carater de descontinuidade, é movel e
imparavel, conforme ressaltado por Giddens (2000).

No entendimento de Basto (2022) a pratica reflexiva acaba por gerar um
distanciamento de um trabalho rotineiro e mecanizado, que n&o provoca a mudanga
social e que mantem a realidade social parada, ndo respondendo a novos desafios. Por
isso, um profissional de Servigco Social quando pretende incentivar sua pratica reflexiva
deve constantemente investir na sua formacao, deve ampliar seus conhecimentos e sua
capacidade de refletir sobre a realidade social.

Em relagéo a pratica reflexiva e sua interface com a dimenséo politica do Servigo
Social, serdo agora apresentadas algumas falas oriundas de um trabalho de observacéo

em sala de aula do curso de Licenciatura em Servigo Social, realizado pela autora deste
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artigo, referente a pesquisa da tese “A Dimens&o Politica do Servi¢co Social na Formacéo

de Assistentes Sociais” do Doutorado em Servi¢o Social”’, ambos do Instituto Universitario

de Lisboa (Iscte), em Portugal.

Ator Social | — Professor Il da Unidade Curricular: Teoria e Histdria do Servigo Social

Precisamos olhar a pessoa no contexto, observando aquilo que determina
a situagao. Conhecer os condicionantes que levaram a pessoa a chegar
aquela situacdo fruto das consequéncias da sociedade. Os Assistente
Sociais precisam ter o cuidado de fazer essa reflexao!

O Servigo Social ndo pode sair da area da reflexdo. Ele precisa verificar
se a pratica tem contribuido para a alteracdo das politicas publicas. A
autonomia do Servigco Social se baseia na capacidade de reflexéo, por
iSSO € preciso pensar a profisséo.

O Servigo Social esta tdo impermeado da questdo de fazer que os
Assistentes Sociais acabam se esquecendo do envolvimento na politica.
N&o resta tempo para reflexao! Mas a reflexdo € quem faz a alteracéo na
pratica. E preciso pensar a pratical

A Dimenséo Politica da profissdo consiste na definicdo de um projeto
profissional que vise a transformacéo social.

Eu preciso fazer a reflexdo sobre a préatica para tentar influenciar a
politica.

E é em virtude da necessidade desta reflexdo sobre a pratica, e da compreenséo

de que a autonomia da profissdo se alicer¢a na sua capacidade de reflexado, contribuindo

assim para o fortalecimento da dimensé&o politica do Servigo Social, que o crescimento das

politicas publicas vai ocorrendo.

Partindo desta compreenséao para Carvalho (2018) € necessario evidenciar a relagéo

do Servigo Social com os direitos humanos por meio de um posicionamento teérico que

aproprie-se de uma viséo critica do mundo. E a autora lembra que esta relacéo do Servico

Social com os direitos humanos € intrinseca a identidade profissional.

Ator Social Il — Professor | da Unidade Curricular: Laboratorio de Etica e da Profiss&o

em Servigco Social

Zelar pelo bem-estar da pessoa para que ela possa voltar a ter dignidade,
essa € a fungao do Servigo Social.

Nao se pode viver com injustica social em sociedade.

Tudo que vocés aprenderem aqui deve ser aplicado para fortalecer a
dignidades das pessoas.

Defender os direitos humanos e a justica social € a motivagéo para o
trabalho social.

A base € os direitos humanos e a justica social, até porque os direitos
humanos devem ser uma ideia fixa do Assistente Social.

E é exatamente neste zelo pela dignidade da pessoa e nesta luta pelas defesa dos

direitos humanos e da justica social que a interface pratica reflexiva e dimenséo politica do
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Servico Social se efetivam.

Mais uma vez é preciso retomar o pensamento de Amaro (2015) que ressalta que
a nivel macro, a dimenséao politica do Servigco Social aparece ligada a justica social, a
democracia e aos direitos humanos e sociais. Por isso, este nivel é essencial para que
a profisséo possa oportunizar a mudanga e a justica social. Até porque segundo Martins
(2021) o Servigo Social como profissédo tem como esséncia o compromisso e desafio diante
das estruturas opressoras, de combater a desigualdade e de defender a justica social,
assegurando a equidade social e econdmica e promovendo a dignidade da pessoa humana.

Ator Social Il — Professor Il da Unidade Curricular: Laboratério de Etica e da
Profissdo em Servigo Social

o O Assistente Social precisa aplicar o principio da justica social.

e O papel do Assistente Social consiste no Projeto de trabalhar na mudanca
social da pessoa com base na sua autodeterminacgao.

o Nés, Assistentes Sociais, somos responsaveis pela mudancga social!

e O Assistente Social precisa ter coragem ao se levantar a favor das
populagdes excluidas, introduzindo na sua pratica reflexdo com muita
coragem!

e O Assistente Social precisa trabalhar na intervencdo no sentido da
construgao identitaria — fazendo a pessoa lembrar que tem direito a
sonhar!

e A justica social ¢ uma das grandes bandeiras do Servigo Social, junto
com a dos direitos humanos.

o Nés ndo somos Messias, mas temos a responsabilidade de contribuir
para a transformacgéao social.

. Nossa intervencdo deve ser embasada em principios e valores, sempre
escutando, sem julgamentos e preconceitos.

. Nossos atos devem conferir dignidade ao outro.

e O Servico Social é a profissdo dos direitos humanos, mas é também da
justica social.

E é por acreditar que é lugar do Assistente Social a luta pela transformacgéao social e
que somente por meio de uma pratica reflexiva e corajosa esse caminho pode ser trilhado,
que é possivel afirmar o Servigo Social precisa se basear no paradigma transformativo,
crendo e lutando pela possibilidade da mudanca social.

Nesta perspectiva, Carvalho (2018) ressalta que os Assistentes Sociais séo
instigados a refletir a respeito da fungdo opressiva e de controle social que Ihe foi imputada.
Sendo assim, é preciso superar essa tendéncia e desenvolver com sentido critico praticas
igualitarias e reflexivas. Por isso para objetivar os direitos o Assistente Social & desafiado
a compreender o tipo de ordem social estabelecida e as caracteristicas opressivas da
mesma.

Por fim, percebe-se que a interface entre pratica reflexiva e dimenséo politica do
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Servico Social deve ser fortalecida e diante da sua riqueza tedrica e metodolégica sugere-
se que o paradigma transformativo seja o mais apropriado para assegurar essa correlagéo.
Realmente o Assistente Social ndo é Messias, mas possui a responsabilidade de contribuir
para a mudanga social, na luta por uma sociedade mais justa e igualitéria, na qual a
dignidade humana e a autodeterminacgéo do sujeito sejam prioridades.

Em uma sociedade mével, imparavel e com caracter de descontinuidade (Giddens,
2000) o Servico Social precisa se apropriar de sua capacidade reflexiva, garantindo assim
que o potencial reflexivo de sua for¢ca de trabalho seja realizado (Wilson et al, 2011), até
porque a justica social € uma das grandes bandeiras do Servigo Social junto com a dos
direitos humanos (ator social lll). Lembrando que os direitos humanos devem ser uma ideia
fixa do Assistente Social (ator social Il).

Diante do exposto, pratica reflexiva, dimensao politica e paradigma transformativo
constituem uma estrada teérica e metodologica que o Assistente Social precisa percorrer na
sua intervencao profissional nos tempos p6s-modernos. E esta trilha exige coragem (ator
social 1), pois a teoria deve ser aplicada na pratica no sentido de fortalecer a dignidade
das pessoas (ator social Il). Nao é possivel que um Assistente Social nao tenha tempo para
reflexdo, pois é ela quem faz a alteracdo na pratica. E preciso pensar a pratica! (ator social
). E imprescindivel perceber que a pessoa humana tem o direito de sonhar (ator social 1)
e os Assistentes Sociais precisam ter o cuidado de fazer essa reflexao! (ator social I), até
porque é funcdo do Servico Social levar a pessoa a voltar a ter dignidade (ator social Il).

31 CONSIDERAGOES FINAIS

A medida que o acesso a determinados direitos e bens fundamentais se
generaliza[...] aparecem novas desigualdades a um nivel mais elevado,
e estas exigem novas respostas[...] a marcha para a igualdade sob todas
as suas formas (sociais, econémicas, educativas, culturais, politicas) € um
processo sempre em curso e incompleto para todo o sempre. (Piketty, 2022,
p. 34)

Este artigo procurou demonstrar a existéncia de uma interface entre a pratica
reflexiva e a dimenséo politica do Servigo Social, apresentando o paradigma transformativo
como o mais apropriado para fortalecer teérica e metodologicamente esta relagao no mundo
pbs-moderno, na permanente luta pela afirmagéo dos direitos humanos e da justica social.
Na atualidade novas desigualdades obrigam novas respostas sociais e a marcha para o
alcance da igualdade social € um processo baseado em constante busca, até porque a
sociedade possui um caracter de descontinuidade.

Para tentar entender esse processo de desigualdade social que estd sempre em
curso pois é incompleto por natureza, o Servico Social precisa parar para refletir a sua
pratica, compreendendo a dimensdo macro que perpassa a sua acgéo profissional. E isso
deve ocorrer de forma transformativa (além da critica) com base na interferéncia dos valores
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sociais, politicos, culturais, econdémicos, étnicos, de género e deficiéncia que interferem na
construg¢do da realidade social. Sendo assim, o contexto requer um paradigma que oriente
0 pensamento sobre questdes de desigualdades de poder, do impacto do privilégio e das
consequéncias destes fatores para se alcangar uma sociedade mais igualitaria, conforme
tdo bem ressaltado por Mertens (2005, 2018).

Percebe-se entdo que o Servigo Social dentro desta perspectiva nunca pode perder
de vista que o ser humano tem direito de sonhar com uma sociedade menos desigual na qual
os direitos humanos e a justica social sejam realmente efetivados, garantindo a dignidade
humana e a autodeterminacéo do sujeito. E para que este sonho se aproxime da realidade
a pratica reflexiva e a dimensao politica da profissdo sdo essenciais na intervencéo do
Assistente Social, que ndo é Messias, mas tem a responsabilidade de contribuir para a
transformacéo social.
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RESUMO: Consequéncia de politicas
centralistas baseadas num modelo de
desenvolvimento focado no paradigma
funcionalista, vastas regides do interior de
Portugal Continental sofreram ao longo de
décadas um forte declinio demografico,
econdmico e social. O presente texto, sob a
forma de ensaio, reflete sobre a importancia
da conservacdao e valorizacdo do(s)
patriménio(s) destes territorios de baixa
densidade populacional enquanto recursos
endbgenos para o desenvolvimento local
sustentavel através da promogdo do
turismo no sentido da inverséo deste ciclo
de declinio.
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TOURISM AND SUSTAINABLE
LOCAL DEVELOPMENT IN LOW
DENSITY TERRITORIES

ABSTRACT: Result of centralist policies
based on a development model focused
on the functionalist paradigm, vast regions
of the interior of Mainland Portugal have
suffered for decades a strong demographic,
economic and social decline. This essay text
reflects on the importance of conservation
and enhancement of the heritage(s) of
these low population density territories
as endogenous resources for sustainable
local development through the promotion of
tourism towards the reversal of this cycle of
decline.

KEYWORDS: Tourism, functionalist
and territorialist paradigms, territories,
endogenous resources, sustainable local
development.

11 DA CRISE Dp PARAQIGMA
FUNCIONALISTA, A EMERGENCIA
DO PARADIGMA TERRITORIALISTA

Em Portugal, a visdo funcionalista
do desenvolvimento foi, a perspetiva
politica e econbmica dominante, com

consequéncias desastrosas para o pais
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das quais se destacam a litoralizacdo das atividades econdémicas, nomeadamente a sua
concentracéo nas &reas de Lisboa e Porto, a desvitalizagéo de vastas regides do interior do
pais, onde o problema demogréfico as afeta de modo muito preocupante. AMARO (1990 cit p/
MERGULHAO 1997), considera que em virtude de se terem vindo a adotar constantemente
em Portugal politicas de desenvolvimento baseadas em interesses nacionais e em que os
interesses regionais foram subalternizados de uma forma arbitraria e pouco criteriosa levou
a existéncia de um pais com duas realidades distintas.

Portugal regista, assim, fortes assimetrias regionais entre o litoral e o interior
muito preocupantes, conforme o atesta o Plano Nacional de Coeséo Territorial (PNCT)
apresentado pelo governo em outubro de 2016, no qual pode ler-se, no texto introdutério,
escrito pela coordenadora da unidade de missdo, Helena Freitas: “assistimos a uma
litoralizagéo progressiva do pais, acentuando-se a tendéncia para o despovoamento,
envelhecimento e empobrecimento das regides do interior as quais representam cerca de
2/3 do territorio nacional. A perda de coeséo territorial tem vindo a agravar-se, e convoca-
nos para a procura urgente de solugdes que contrariem uma trajetéria insustentavel” (UMVI,
2016 p. 3).

O paradigma funcionalista, assenta: no crescimento econémico; tem um carater
exogeno; é umdesenvolvimento de cima para baixo (top-down); alicerca-se em determinados
sectores da atividade econdémica, em areas geograficas bem especificas; &€ monolitico
e centralizado; ndo atende a satisfacdo das necessidades béasicas das populac¢des; nao
mobiliza nem estimula a participacéo.

O falhanco deste modelo de desenvolvimento assente no paradigma funcionalista,
remete para novos conceitos de desenvolvimento entre os quais o de desenvolvimento
local, que radica num novo paradigma, o paradigma territorialista.

Neste sentido, associado ao paradigma territorialista, emerge, como alternativa ao
modelo classico de desenvolvimento, o conceito de desenvolvimento local que, segundo
Amaro € um processo de transformacao e de mudanca, “é o desenvolvimento a partir das
regides, das comunidades e dos grupos mais desfavorecidos” (AMARO, 2001, p. 162). O
termo local contextualiza-se dentro do espaco fisico no qual os individuos se relacionam
e gerem 0s recursos ai existentes e ndo com as definicbes geograficas ou autarquicas.
Segundo Reis, “representa as linhas finas dos contextos de vida e de sociabilidade do
homem” (REIS, 1994, p. 3). A participagdo dos cidadaos e restantes atores revela-se,
assim, como condi¢do para o sucesso das politicas definidas pelo novo paradigma.

“a perspetiva territorialista veio colmatar uma grande lacuna do paradigma
anterior ao conferir aos atores locais o0 desempenho de um papel fundamental
nas estratégias de desenvolvimento, nomeadamente ao incentivar e motivar
desde o seu inicio a participacdo das populagdes implicadas, quer através
das propostas de accédo, quer através da definicdo de objetivos a alcancar,
tornando, dessa forma, as populagdes “cumplices” das iniciativas levadas
a efeito e aumentando em consequéncia as possibilidades de sucesso”.

Ciéncias sociais aplicadas: Estado, organizagdes e desenvolvimento regional 4 Capitulo 11

150



(Mergulhao, 1997, p. 148-149)

Temos assim, que, numa perspetiva territorialista, o desenvolvimento vai para além
do crescimento economico, alargando os seus horizontes para o nivel social, ambiental
e politico, em que a especificidade de cada regido, de cada sociedade, é tida em conta.
Os recursos endbdgenos, e as caracteristicas de cada comunidade séo valorizadas e
sdo as comunidades locais que vao constituir a base do processo de desenvolvimento.
A comunidade é envolvida e levada a participar ativamente nesse desenvolvimento,
contribuindo assim para a propria melhoria das suas condi¢gdes de vida.

E, pois, nesta perspetiva integradora, assente numa base territorial e que incorpora
os pilares do designado desenvolvimento sustentavel tal como hoje sédo concebidos:
econbémico, ambiental, social e politico/institucional que enquadramos o desenvolvimento
local numa perspetiva de sustentabilidade.

Assim, o desenvolvimento local estd associado, normalmente, a iniciativas
inovadoras e mobilizadoras da coletividade, articulando as potencialidades locais com as
condicdes dadas pelo contexto. E um processo endégeno geralmente assente em pequenas
unidades territoriais e agrupamentos humanos capaz de promover o dinamismo econémico
e a melhoria da qualidade de vida das populagdes. Representa uma singular transformacéao
nas bases econ6micas e na organizacao social ao nivel local, resultante da mobilizacao
das energias da sociedade, explorando as suas capacidades e potencialidades especificas.
Para ser um processo consistente e sustentavel, o desenvolvimento deve aumentar as
oportunidades sociais e a viabilidade e competitividade da economia local, aumentando os
rendimentos e as formas de riqueza ao mesmo tempo que assegura a conservacao dos
recursos naturais (CARVALHO, 2009).

O desenvolvimento local sustentavel incorpora as dimensdes da sustentabilidade,
subjacentes ao conceito de desenvolvimento sustentavel (econdmica, ambiental, social e
politica/institucional) e procura fomentar o desenvolvimento de unidades socio-territoriais,
que sao delimitadas por um conjunto de praticas de diagnéstico e planeamento participativo,
partindo das potencialidades desse territorio. Acaba assim, por ser um espago onde sédo
postas em acao praticas de caracter politico, social e de desenvolvimento, tendo por base a
sustentabilidade enquanto elo de ligacdo destas praticas. Devera promover a potenciagdo
do impacte das agdes, tanto governamentais como nao-governamentais, por forma a
investir na melhoria das condicdes de vida das populacdes. E possivel atingir este estado
de qualidade através do investimento na dinamizagéo de potenciais recursos endogenos,
do desencadeamento de agdes cidadas e voluntérias e do estabelecimento de parcerias.
O desenvolvimento local sustentavel devera, também, fazer uso dos programas exdgenos
potenciando, assim, as iniciativas endoégenas, que provém das sinergias estabelecidas
pelos atores da comunidade (CARVALHO, 2009).

O desenvolvimento local sustentavel, constitui, assim, uma fonte de esperanca para
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todas as regides do interior do pais que, continuam a sofrer o preocupante processo de
despovoamento.

2| TURISMO E RECURSOS END(')GI’ENOS COMO CATALIZADORES DO
DESENVOLVIMENTO LOCAL SUSTENTAVEL

Numa estratégia de desenvolvimento local sustentavel dos territérios de baixa
densidade o turismo constitui-se como uma das atividades que melhor pode aproveitar
0os recursos endbgenos desses territorios e constituir-se num importante fator de
desenvolvimento dependendo das especificidades de cada regido e da maior ou menor
relevancia que lhe é atribuida.

E, pois, no sentido de contrariar e reverter os cenarios patentes nos territérios
de baixa densidade populacional que urge implementar politicas de desenvolvimento
local sustentavel, baseadas nos recursos enddgenos com destaque para 0S recursos
patrimoniais e dentro destes os recursos naturais, particularmente nas regides com areas
classificadas, quer integrando a Rede Nacional de Areas Protegidas, quer a Rede Natura
2000, pois estes territorios classificados sdo areas de exceléncia, do ponto de vista cultural,
natural e paisagistico de grande relevancia para o turismo cultural e o turismo de natureza.

O que cada regidao tem de caracteristico e a diferencia das outras regides é
fundamental, é insubstituivel para o seu proprio desenvolvimento, sendo de realgcar “a
necessidade de aproveitar as diversidades locais e regionais e as vantagens especificas
de produtos tradicionais de elevada qualidade” (CRISTOVAO e TIBERIO, 1993, cit p/ RITA
e MERGULHAO, 1997, p. 37.

Efetivamente, é a diversidade do patrimoénio, natural e cultual que diferencia os
territorios e que pode ter efeitos positivos a dois niveis, desde que devidamente trabalhados:
por um lado, o seu carater diferenciador permite que os territérios se afirmem pela sua
singularidade, fazendo face a mecanismos e processos de globalizagdo uniformizadores,
e, por outro lado, ao invés de serem “concorrentes” dos territérios vizinhos, potenciam
sinergias com estes, também eles portadores de singularidade, alargando, assim, a base
da oferta, com efeitos benéficos para todos, e elevando o desenvolvimento a uma escala
regional. Para tal serdo de evitar bairrismos incompreensiveis que, por vezes, ainda se
observam.

E, neste sentido que as estratégias de desenvolvimento local dos territorios de
baixa densidade populacional podem fazer do turismo um dos principais setores para
o desenvolvimento desses territérios, na medida em que potencia a valorizagdo e a
preservacao dos seus recursos endégenos, contribuindo, assim, para o desenvolvimento
econdmico, ambiental e social, particularmente através da criagdo de emprego nas diversas
areas de atividade. Um turismo sustentavel que respeite, preserve e promova os valores

locais e seja capaz de catalisar sinergias entre os diversos territérios vizinhos no sentido de
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potenciar os recursos de cada um de uma forma integrada e complementar.

Emtermosde mecanismosde financiamento entendemos que estao criadas condi¢des
através do programa PRODER — Programa de Desenvolvimento Rural e, sobretudo, do
programa PROVERE — Programa de Valorizacdo Economica dos Recursos Endégenos, no
ambito do quadro comunitario de apoio, Portugal 2030, (2020-2027) constituirem-se como
importantes instrumentos para implementagéo de verdadeiros projetos de desenvolvimento
local sustentavel. O programa PROVERE, esta vocacionado, conforme patente na sua
designacao, para a valorizagdo econdmica dos recursos endbégenos, particularmente os
recursos distintivos que apresentam capital simbdélico, nos territorios de baixa densidade
populacional.

De notar a importancia que, no ambito dos quadros comunitarios de apoio, — que
vém desde o QREN (2007-2013) e do PT20 (3014-2020) e se mantém no PT 2030 (2020-
2027) — assumem a criacdo das designadas DLBC — Desenvolvimento Local de Base
Comunitaria, na medida em que permitem a congregacéo de sinergias dos atores locais.

“O Desenvolvimento Local de Base Comunitaria (DLBC) é uma abordagem
territorial, através da qual sdo implementadas Estratégias de Desenvolvimento
Local (EDL) concebidas por Grupos de Agao Local (GAL) com uma estreita
ligacéo ao tecido social, econémico e institucional de cada territério, visando o
desenvolvimento, diversificacdo e competitividade da economia e a melhoria
das condicboes de vida das populagdes, (...) promovendo em territérios
especificos o desenvolvimento local.”(MAOTDR, 2014, p.385).

Contudo, para que tal seja possivel é necessaria a adogdo dum novo modelo de
planeamento que exige a aceitacdo duma nova cultura politica, implicando uma mudanca
das relacbes sociais, de valores e uma reforma na consciéncia da cidadania, capaz de
mobilizar todos os atores do territério. Ou seja, o planeamento levado a cabo, segundo
uma 6tica de desenvolvimento local sustentavel, devera ser democratico, permitindo que
os cidadaos tenham um papel relevante no processo de desenvolvimento da sociedade.

Segundo (CARVALHO, 2009) a Agenda 21 Local constitui-se como o instrumento
de planeamento estratégico privilegiado para a implementag¢do do desenvolvimento local
sustentavel nesta regides, quer a nivel municipal, através das Camaras Municipais, quer a
nivel intermunicipal, através da construgéo e implementagcéo de Agendas 21 Local regionais
através das Comunidades Intermunicipais (CIM), cabendo, assim, um papel determinante
as instituicdes de poder local, no combate ao velho paradigma funcionalista, em prol do
desenvolvimento dos seus territorios.

A preservacgéo e valorizagdo dos recursos enddgenos passa, pois, por processos
de planeamento estratégico locais que fagam os diagnoésticos de potencialidades e
necessidades corretos e que promovam projetos de desenvolvimento assentes em
processos de parceria alargados que envolvam todos os atores, publicos e privados,
aproveitando os mecanismos de financiamento disponiveis.

Assim, o processo de planeamento da sociedade local sustentavel ndo se constroi
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s sobre bases técnicas, racionais, l6gicas, materiais e quantitativas, mas necessita de
técnicas pedagdgicas participativas no processo de planeamento democratico e para tal
€ necessario criar metodologias interativas de elaboracéo de planos municipais. Segundo
esta oOtica se o planeamento for participativo podera ser entendido como um processo de
aprendizagem e conquista, mexendo com a estrutura de poder e cultura politica.

Para concluir, afirmamos que as escolhas politicas futuras séo determinantes, para
as regides de baixa densidade e tém “apenas” duas opc¢des possiveis: uma, € a promogao
de politicas de desenvolvimento local sustentavel, assentes nos recursos endégenos, como
fator de diferenciacéo, resgatando estes territorios de décadas de abandono e promovendo
a sua coesao territorial e consequente sustentabilidade revitalizando-os, quer melhorando
a qualidade de vida das suas populacdes, quer atraindo populacdo jovem e qualificada
no sentido de inverter o envelhecimento demografico; a outra, € teimar na visédo do velho
paradigma funcionalista, supostamente a pensar nos interesses nacionais, esquecendo-se
que estas regides também sao parte integrante do pais, continuando, assim, a agravar o

despovoamento, o envelhecimento e o empobrecimento destas regides.
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CAPITULO 12
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11 ANALISE DO QUADRO
POL!TICO CAPIXABA: LIDERANCAS
POLITICAS E PRINCIPAIS PARTIDOS

Em analise direta, o Partido
Trabalhista (PTB) foi um
destaque nacional: de Getllio Vargas a

Brasileiro

Jodo Goulart. Quanto ao estado do Espirito
Santo, a alternancia estava entre os lideres
do Partido Social Democratico (PSD), como
nas figuras de Jones dos Santos Neves e
Carlos Fernando Monteiro Lindenberg,
desde 1945, que disputavam ora o senado,
ora o governo do Estado. Por sua vez,
Francisco Lacerda de Aguiar (Chiquinho),
em principio no PSD, mais tarde dentro de
uma Coligagdo Democratica composta por
varios partidos, fez parte também desse

Data de aceite: 01/02/2023

revezamento, completando uma triade no
poder politico capixaba por varios anos.
Os trabalhos que chamam a
atencdo sdo os dos autores capixabas
Marta Zorzal (1995)' e Fernando Achiamé
(2010).
andlises concernentes a historia politica do

Ambos fizeram importantes
territorio espirito-santense do periodo de
1930 (Achiamé), aos anos subsequentes,
chegando a década de 1960 (Zorzal).

O Espirito Santo ndo foi um estado
indiferente ao que estava acontecendo
no plano nacional. No Estado, os partidos
politicos pleitearam seus momentos
no jogo do poder, nas intrigas politicas
capixabas. Para tal desenvoltura, as
analises de Rogério Medeiros e Zorzal,
sdo fundamentais para o entendimento da
politica local. Para Marta Zorzal (1995),
o PSD langou os candidatos Jones dos
Santos Neves e Carlos Fernando Monteiro
Lindenberg, que sempre se alternaram

na politica espirito-santense, desde a

1 As obras em evidéncia s&o, quanto aos escritos de Rogério Medeiros, correspondem a coletanea de artigos no site:
www.seculodiario.com., compreende textos diversos sobre partidos politicos capixabas. Assim como, do periodico Es-
pirito Santo Agora, que traz algumas reportagens atribuidas a Medeiros. Quanto a de SILVA, Marta Zorzal e. Espirito
Santo, Estado, interesse e poder. Vitéria: Fundagdo Ceciliano Abel de Almeida, 1995.
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fundagéo do PSD, no inicio dos anos 1930.

Sobre a fundac¢do do PSD no Espirito Santo merece destaque a atuagéo do entdo
secretario de Punaro Bley?, Carlos Fernando Monteiro Lindenberg, que viajou o estado para
construir o partido, apesar da negativa do seu tio, o ex- governador Jeronimo Monteiro, de
que era considerado herdeiro politico. Em entrevista ao IJSN Lindenberg rememora:

Ao convite, o ex-governador [Jeronimo Monteiro] respondeu: * Conheco muito
bem esses galchos. Getulio s6 vai sair do poder velhinho, levado pela méao
dos outros ou entdo morto. N&o vou colaborar com esta farsa democratica .
Liberado entéo [ Lindenberg] (...) para convidar seus antigos companheiros
de politica, principalmente os coronéis, a integrarem a nova agremiagao
partidaria. Foi com o apoio quase integral desses coronéis que se formou o
forte PSD no Espirito Santo. (...) e que a partir dai, [fui] me desligando-se de
Jeronimo Monteiro a quem, todavia, nunca deixei de homenagear. (Idem) (
De Viva Voz. 1989, pg. 31- 32)

Durante a construgéo e o periodo eleitoral que acabou elegendo os dois Monteiros
para a Camara Federal nao houve confronto direto entre a defesa do pensamento e da
construgdo partidaria getulista construida por Lindenberg a pedido de Bley e a visédo
antigetulio preconizada por Jerénimo. Contudo, apesar da elei¢cdo conseguida pelo Partido
da Lavoura, Jeronimo Monteiro morreu no dia 23 de outubro de 1933 no dia em que tomaria
posse.

Uma Coligagdo Democratica reuniu imediatamente o PTB, PR, PSP, PRP, PDC e
parte da UDN (MEDEIROS, acesso em 10 abr. 2012). Foi eleito o presidente do PSP,
Lourival de Almeida. Chiquinho, que era do PSD, foi imediatamente para a Coligacdo
Democratica. De acordo com Medeiros (acesso em 10 abr. 2012), Chiquinho evitou atritos
entre os partidos que integravam a Coligagdo. O passo seguinte da Coligagéo foi criar um
triunvirato para dirigir a campanha de Chiquinho, formada de: capitdo Joaquim Leite de
Almeida, do PSP; Oswaldo Zanelo, do PRP; e Floriano Rubim, do PTB.

Sendo Chiquinho eleito para governo do Estado, no periodo de 1955-1959, o PSP,
contudo, elegeu apenas um deputado estadual: José Cupertino Leite de Aimeida. No mais,
as preocupacgbes do PSP foram sempre compostas de rivalidades que precisavam ser
vencidas.

Contudo, ap6s a discursiva sobre o PSP, ha, afinal, a necessidade de relacionar
a Unidao Democratica Nacional (UDN). Como um partido ultraconservador, a UDN fez um
trabalho também de rivalidade com o PTB. Ainda, a UDN capixaba surgiu da Esquerda
Democratica. Fundada em 1945, a UDN teve como seu primeiro presidente o0 médico Mileto
Rizzo, do municipio de Muqui. Nas elei¢cbes de 1946, ela elegeu seis deputados estaduais:
Argeo Lorenzoni, Dulcino Monteiro de Castro, Mileto Rizzo, Moacir Brotas, Pedro Feu
Rosa e Roberto Silvares. Conforme Medeiros (2012) foi uma grande representacao desses
parlamentares para a regido sul do Espirito Santo.

2 Joao Punaro Bley foi interventor federal entre os anos de 1930 a 1943.
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Em 1958, o PSD recuperou o governo com Carlos Lindenberg, herdeiro politico da
tradicional familia Monteiro, do Sul do Estado. Seu legado politico vem de Jerénimo Monteiro,
Bernardino Monteiro, além de Florentino Avidos, ambos foram também governadores do
Estado e ligados a setores tradicionais dos partidos conservadores.

Passemos para outros dois partidos que no Estado do Espirito Santo buscaram se
afirmar: o Partido Socialista Brasileiro (PSB) e o Partido Republicano Democrético (PRD).
Conforme Medeiros (2012), o PSB construiu sua histéria em Cachoeiro de Itapemirim,
o PRD ficou conhecido por causa da figura do professor Alberto Stange Junior, unico
deputado de toda a sua histéria:

Enquanto o PSB abrigou indecisos jovens diante da ideologia socialista,
numa época em que se confundia liberalismo com socialismo e centro com
a esquerda, o0 outro nasceu da necessidade da Magonaria de colocar suas
propostas politicas (MEDEIROS, acesso em abr.de 2012).

O ano de 1946 ¢ a data de entrada do PSB na capital do Espirito Santo. Rubem
Braga, intelectual capixaba, discutiu com outros tantos a formagéo do partido. Mas, em
1948, o partido somente teve candidatos em Cachoeiro. Foram eleitos vereadores Elimario
Imperial e Newton Meirelles e a legenda do PSB foi maior do que a alianga do PSD-UDN na
sede do municipio. No mais, o PSB praticamente dominava a vida intelectual de Cachoeiro
de ltapemirim. Entre os seus filiados encontravam-se jornalistas que tinham o dominio das
redacdes. O mais conhecido era Newton Braga, irmdo de Rubem Braga.

Numa recente obra de nome Mario Gurgel (2008), o autor Anténio Gurgel faz uma
interessante biografia de seu pai. Mario Gurgel, deputado pelo PTB capixaba, deixou um
trabalho profundamente humanitario no Espirito Santo, conforme o autor: criou a Casa
do Menor, auxiliou no Instituo do Bem Estar do Menor, entre outros. Ainda, sua atuacao
politica como parlamentar estadual, e também na condi¢do de um dos primeiros negros no
parlamento no estado, foi marcante.

Nas declaracgdes positivas de Anténio Gurgel (2008), o parlamentar Mario Gurgel
(PTB), quanto as elei¢cbes para a sucessdo da presidéncia da Republica no periodo de
Juscelino Kubitschek, defendia as candidaturas de Janio Quadros e Fernando Ferrari,
opondo-se a coligacdo PSD/PTB, posto que sempre em controvérsias com os deputados
do PSD.

Nas farpas que frequentemente eram trocadas entre Mario Gurgel e os parlamentares
do PSD, em uma dessas, de acordo com Anténio Gurgel (2008), o parlamentar petebista
dizia que o PSD era um partido parasita do Partido Trabalhista Brasileiro. “[...] tudo que
temos de podre no PTB devemos ao dominio do PSD” (GURGEL, 2008, p. 102). A fala
de Mario Gurgel ndo se restringiu a poucas e veementes criticas. Todo seu discurso foi
voltado contra o partido oposto, deixando evidenciadas as rusgas criadas entre Gurgel e
os pessedistas. No climax de seu discurso, Mario Gurgel manteve a fala na qual o PSD era
provocador de fome e de engambelarem Jo&o Goulart (GURGEL, 2008).

Ciéncias sociais aplicadas: Estado, organizagdes e desenvolvimento regional 4 Capitulo 12

157



Entre conflitos e intrigas, o trabalhismo capixaba parece ter procurado enfatizar o
aumento do nimero de seus representantes politicos. A revista Espirito Santo Agora (maio
de 1979, p. 12), traz em resenha a matéria sobre o Partido Trabalhista Brasileiro, de 1945
a 1962.

De acordo com a matéria, o PTB no Espirito Santo se caracterizou por uma vitalidade
impressionante, a ponto de ser o partido com maior nUmero de prefeitos, deputados e
coligacdes a parte. Floriano Rubim?®, um habil articulador politico, deu inicio ao PTB apenas
comum lider sindical, Saturnino Rangel Mauro. Entretanto, recrutou o restante dos membros
no interior do Estado, valendo-se de elementos expressivos que ndo se alinhavam com os
lideres pessedistas (Espirito Santo Agora, maio de 1979, p. 12).

Floriano Rubim passou a persistir em atrair eleitores para o seu partido. Na década
de 1950, trouxe lideres e o numero de deputados passou de dois para seis, na bancada
da Assembleia Legislativa. Ainda se explica tal fendbmeno no fato de que o partido obteve
um crescimento rapido influindo no equilibrio de forcas partidarias no Estado. Conforme
o periédico citado (1979), como o PSD possuia um bom nimero de participantes em sua
bancada, a UDN (segunda maior bancada, com sete parlamentares) passou a disputar a
forca politica com o PTB (este com seis deputados).

No entanto, mesmo sendo politicos de uma ideologia trabalhista, os interesses
estavam voltados para a prépria classe. A revista Espirito Santo Agora atestou o PTB
espirito-santense com uma conclusiva énfase:

A julgar, portanto, o passado do PTB no Espirito Santo, ndo seria exagero
dizer que ele sempre contribuiu com a classe dominante, esquecendo-se,
naturalmente das causas trabalhistas, em que pese as marcantes e isoladas
atuagdes de Ramon de Oliveira Neto e Mario Gurgel. Partido composto em
sua maioria de proprietarios rurais e profissionais liberais, esteve sempre
atrelado aos interesses politicos de Floriano Lopes Rubim e Rubens Rangel.
(Espirito Santo Agora, 1979, p. 12).

Por seu turno, as atividades do Partido Comunista aqui no Estado parecem terem
tido um relativo éxito. Na obra intitulada Historia eleitoral e parlamentar do PCB no Espirito
Santo, de 1945 a 1992 os pesquisadores Rafael Simdes e Wania Malheiros* apresentam
um relato sobre a trajetoria da legenda no Espirito Santo. Conforme os autores, no estado,
as primeiras informacdes sobre o PCB datam do final de 1927, com a chegada do estivador,
Santos Anténio Bernardino, candidato a deputado federal, ndo eleito em 1933 (SIMOES;
MALHEIROS, 1996). Ainda segundo os autores, para um trabalho de panfletagem, dentro
do bom sentido, o PCB capixaba promoveu uma publicagdo diaria que investisse mais
numa propaganda positiva sobre sua atuacdo. Tal publicacédo surgiu pelos idos de 1945,

3 Floriano Rubim fundou o PTB e ficou nesse partido até o momento em que achou que o partido ndo correspondia aos
seus interesses (de acordo com Rubim, o partido ndo estava como antes). Saiu e fundou o PTN. Com o golpe civil-mi-
litar de 1964 foi para a Arena. Neste partido, exerceu um final de mandato e conquistou outro em seguida (ES-Agora,
maio de 1979, p. 13).

4 Simbes, Rafael;malheiros, véania. (........... )
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com o jornal Folha Capixaba.

Dessa forma, nas eleicdes de 02 de dezembro de 1945 para a presidéncia da
Republica, Yedo Filza, candidato pelo PCB, recebeu uma votagao significativa no estado
do Espirito Santo. De acordo com Simdes e Malheiros (1996), Fiuza obteve 4442 votos,
representando 4,15% dos votos validos. Com esse resultado, conseguiu superar sua
propria votagdo em varios outros estados brasileiros.

Nas eleicoes de 1946 para Assembleia Legislativa, o PCB, no Espirito Santo,
apresentou uma chapa composta por 32 nomes, mas somente um deputado foi eleito,
Benjamin de Carvalho Campos, com 966 votos (SIMOES; MALHEIROS, 1996, p. 87).

Quanto as eleicdes subsequentes, em 03 de outubro de 1950, o PCB elegeu o
vereador Miguel Miranda, que ficou na primeira supléncia e teve oportunidade de assumir
o0 mandato quando o titular obteve uma licengca médica. Nas elei¢cdes estaduais de 02 de
novembro de 1950, o partido elegeu o deputado estadual Custoédio Tristdo. Em 1958, o
PCB elegeu dois vereadores, um em Cachoeiro de Itapemirim e outro em Ecoporanga
(SIMOES; MALHEIROS, 1996).

E salutar também a referéncia a Camara Federal, pois o PCB elegeu Ramon
de Oliveira Neto, pelo PTB, com 13.287 votos, representando 6,01% dos votos validos
(SIMOES; MALHEIROS, 1996). No mais, como argumentam ainda os autores, no Espirito
Santo, o PCB teve um crescimento organico e politico nos municipios do interior. De acordo
com Simbes e Malheiros (1996, p. 90) com a eleicdo de Ramon de Oliveira Neto, “...]
o PCB consegue pela primeira e Unica vez no ES exercer influéncia no movimento de
camponeses”. Esse episodio é referente ao caso de Cotaxé, conhecido como 0 massacre
de Ecoporanga, no norte do Estado. Até o ano de 1964, o partido ir4 passar por diversas
situacdes adversas no Espirito Santo. Com o advento do golpe de Estado de 1964, havera
interrupgbes na vida politica dos mais diversos partidos.

1.1 Os Governos capixabas no periodo democratico: o fim do Coronelismo?

Sobre o coronelismo no Espirito Santo, as referéncias pertinentes continuam com
as dos pesquisadores capixabas Fernando Achiamé e Marta Zorzal. Em sua interessante
obra O Espirito Santo na era Vargas (1930-1937), Fernando Achiamé da uma referéncia
primordial sobre o coronelismo espirito-santense:

[...] o acesso ao exercicio da politica no estado era limitado as pessoas que
possuiam estreitas ligagdes familiares e de compadrio com as oligarquias
locais, cuja riqueza estava baseada, geralmente, na exploragéo do latifundio
e do comércio cafeeiros [...]. (ACHIAME, 2010, p. 91).

Ainda como certifica Achiamé, tais oligarquias eram promotoras da montagem
e da manutencdo de uma fechada rede de favores politicos. Isto €, caracteriza-se o

comprometimento entre essas oligarquias, resultando em reciprocidade. Numa palavra, uma
relacéo de parentesco e compadrio. Na regido norte do Espirito Santo, mais especificamente
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em S&o Mateus, com o bardo de Aimorés, os Calmon dominavam a politica em Linhares e
Colatina. A familia Monjardim em Vitéria, destaques para o coronel Monjardim e o barao de
Monjardim (ACHIAME, 2010, pp. 91-92). Ao sul, temos também os diversos membros das
familias Souza Monteiro, Florentino Avidos, Marcondes de Souza e Vivacqua.

Como declara com firmeza Marta Zorzal:

A dindmica das articulagdes politicas se realizava através de uma estrutura
oligarquica e elitista a qual, através da marginalizacao institucionalizada da
populacéo e manipulacdo do processo eleitoral, se manteve no poder até a
Revolugéo de 30, a nivel de Brasil. (ZORZAL, 1995, p. 91).

Entretanto, como ainda chama a atencéo Zorzal (1995, p. 83), a regido sul do
Espirito Santo era constituida de grandes proprietarios rurais controlando todo o eleitorado.
Dessa forma, nessa plaga a participacao politica era bem mais limitada do que na regido
central capixaba.

As eleicbes, como eram arranjadas, seu resultado, ja era de antemao sabido. As
expressoes eleicdes a bico de pena e voto de cabresto sao préprias do periodo. Conforme
Achiamé (2010, p. 93), “[...] as divergéncias intraoligarquicas eram resolvidas, de modo
geral, no seu proprio &mbito”. Numa dimensao maior, a intervencao federal deveria atenuar
as discrepancias. No entanto, o ultimo presidente do estado foi Aristeu Borges de Aguiar,
até 1930. No mais, apds a Revolugéo de 1930, o interventor indicado por Getdlio Vargas
foi Jo&o Punaro Bley.

Havia, entretanto, na Primeira Republica (em boa parte desta), o Partido Republicano
Espirito-Santense. Tal partido foi uma das principais referéncias para os futuros lideres da
politica capixaba. No mais, com a Revolucdo de 30, as personagens politicas capixabas
séo trocadas para darem lugar a outras. Trocam uma elite por outra, indicada pelo novo
governo da Republica, na pessoa de Getulio Vargas.

No entanto, para entendimento acerca da atuagéo politica de alguns partidos em
disputas pela governadoria espirito-santense, vejamos a tabela com sua cronologia a partir
dos anos de 1947 (Jones dos Santos Neves) a 1962 (Chiquinho):

Para governador do Estado

1947:PSD/UDN= 64,9% Governador eleito

PR/PDC= 35,1% Carlos Fernando Monteiro Lindenberg
1950: PSD/PTB=58,8% PSP/PR/PRP/

PRT/PDC/=41,2% Jones dos Santos Neves
;gS;;oPSD/UDN/PDC=44,8% PTB/PR/PRP/PSP= Francisco Lacerda de Aguiar

1958: PSD/PSP=47,3% UDN/PRP=26,5 S
PTB=26,2% Carlos Fernando Monteiro Lindenberg
|13 S:_(LZ;IZ;;/PRP/PSP/PDC/UDN: 52%  Acordo PSD/ Francisco Lacerda de Aguiar

Tabela - Percentuais de votos partidarios Espirito Santo

Fonte baseada nos estudos de monografia de Marcelino Marques (1997)
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Como podemos entender, pela tabela, o p6s-1945 no Espirito Santo ficou
caracterizado pelas disputas entre as liderangas principais do PSD e dos pequenos
partidos. Assim sao elas: Carlos Fernando Monteiro Lindenberg, Jones dos Santos Neves,
Francisco Lacerda de Aguiar. Em 1954, o PSD tem uma pequena queda, porém, retoma a
direcdo do Estado, em 1958, com 47,3% dos votos. No pleito de 1962, o partido novamente
perde a elei¢cdo para o cargo de governador (MARQUES, 1997). 5

Apartir do quadro passaremos a analisar as agdes dos governos estaduais, em parte,
entre 1947 e principios de 1960 no estado do Espirito Santo. Dos anos de 1945 a 1964, o
Partido Social Democratico (PSD) obteve uma relativa expressao na politica partidaria do
Espirito Santo. Sobre o0 nascimento do PSD, de acordo com Amylton de Almeida:

A fundagéo ocorreu em 1932, antes do rompimento com Jerénimo (Monteiro).
Bley convidou Carlos a participar, assim como Francisco Otavio, Asdrubal
Soares, Oswald Guimaraes, Carlito Medeiros- uma comissdo composta por
trinta pessoas [...]. (ALMEIDA, 2010, p. 152).

Esse partido procurava manter sempre a lideranca do controle do Estado. Como
estratégia, realizava coligacdes/aliancas até com os partidos de oposicao para garantir a
permanéncia no poder.

Embora o PSD tenha aglutinado ao seu redor uma rede de politicos, teve dois
principais protagonistas: Jones dos Santos Neves e Carlos Lindenberg. Dois tipicos politicos
elitistas que fizeram parte, por assim dizer, do desenvolvimento politico capixaba. Nao se
deve negligenciar, neste estudo, uma personalidade, por vezes antagdnica a Lindenberg,
que foi Francisco Lacerda de Aguiar, o popular Chiquinho. E sobre a forma distinta dos
dois primeiros de governar o Estado, Carlos Lindenberg, num dos varios depoimentos que
prestou, afirmou que:

Havia sempre quem era partidario de um em detrimento do outro. Mas isso
nunca desuniu o partido. As duas liderancas trabalhavam para a unido do
partido. Sempre nos respeitamos muito” (De Viva Voz, 1989, p. 38).

O PSD foi formado com base nas estruturas governamentais apoiadas por Getulio
Vargas. Nesse contexto de entrada num regime democratico pés Estado-Novo, existiam
varios mecanismos legais para permitir o registro de partidos de qualquer natureza
ideologica, bem como dispositivos que permitiam o cancelamento de partidos. Essa
possibilidade, entéo, foi utilizada pelos partidos de esquerda. O voto do analfabeto foi
impedido, mas a sua participacdo como candidato, n&o.

Nas eleicoes de 1947, a alianga PSD/UDN elege Carlos Lindenberg para governador
do Estado. Jones dos Santos Neves € eleito senador pelo PSD. Na Assembleia Legislativa,
o PSD tem 14 parlamentares, a UDN 06, o PR 04, o PDC 02, o PTB 02, o PRP 02, o PCB
01, o PRD 01 (ZORZAL, 1995).

O politico Carlos Lindenberg ndo chegou a concluir o mandato. Renunciou seis

5 MARQUES,
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meses antes para se candidatar ao Senado. Foi eleito e exerceu o mandato senatorial de
1951 a 1958. Conseguiu também eleger seu sucessor, Jones dos Santos Neves.

Ao que concerne as eleicdes de 1950, a alianca PSD/PTB elegeu Jones dos Santos
Neves e Carlos Lindenberg para o Senado. A Assembleia Legislativa ficou assim composta:
PSD 15, UDN 7, PTB 6, PRP 2.

Conforme a revista ES-Agora (s/d), ap6és a queda de Vargas em 1945, Lindenberg
encontrou um ferrenho opositor do PSD, na figura do udenista, Eurico Rezende. Por este
caminho, consolida-se a postura da qual se ressentia o udenismo capixaba, a atuacéao
solitaria de Rezende como parlamentar. Todavia, a forte presenca de Eurico Rezende
caracterizou a existéncia e vigor da bancada capixaba da UDN (partido ainda ndo expressivo
a época no Espirito Santo), com grande oposicao ao PSD.

O Plano de Valorizagdo Econémica do Estado deveria ser executado num prazo
maximo de cinco anos, tendo quatro areas beneficiarias dos investimentos: obras do porto
de Vitéria; ampliagcdo do suprimento de energia elétrica; investimentos nas rodovias e
fomento da producéo agricola.

Por sua vez, um dos objetivos de Carlos Lindenberg foi o de conter os gastos
publicos. Percebeu, logo no inicio de seu primeiro governo, em 1947, que o gasto com
funcionalismo publico era muito alto e por isso deveria haver um controle mais rigido.
Acontece que essas medidas entraram em choque com as forgas politicas aliadas, ou seja,
com a UDN. O PSD tinha feito uma alianga com a UDN para vencer as eleicoes e com isso
garantir o controle do Estado. Assim, era necessario construir um governo de coalizagdo
para direcionar as acgoes.

AUDN passou a ver nessas medidas de Carlos Lindenberg um carater de perseguigcéo
politica, nas quais, segundo politicos da UDN, Carlos Lindenberg se utilizou de diversas
manobras possiveis para diminuir o espago politico da UDN. Devido a esses conflitos,
a alianca PSD/UDN se rompe. A UDN se retira da situagdo e passa a fazer oposicao ao
governo do PSD, isto é, a Carlos Lindenberg.

A UDN consegue a adesao de deputados na Assembleia Legislativa, criando sérios
obstaculos as forgas politicas do governo de Carlos Lindenberg. Todavia, essa adesao abre
espaco para as forgas politicas, aliadas a Lindenberg, fazerem manobras necessarias,
principalmente as de cunho clientelista/coronelistas. Com essas manobras, o governo
passa a efetivar de fato a sua politica de desenvolvimento econémico e social.

Ao que consta, Marta Zorzal (1995) faz uma anélise dos dois governos do PSD,
considerando nuances nas administracoes de Jones dos Santos Neves e Carlos Fernando
Monteiro Lindenberg:

Em esséncia, de certa forma, Carlos Lindenberg retomou o projeto de
desenvolvimento iniciado por Jones dos Santos Neves, mas o fez imprimindo
feicbes bem distintas daquelas idealizadas por Jones. Isso porque as
concepcdes que tém, sobre as vias de desenvolvimento socioecondmicas,
s&o bem diferentes. Enquanto Jones dos Santos Neves partilhava as ideias
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getulistas de desenvolvimento industrial acelerado, induzido pelo Estado,
como forma de desenvolvimento, Carlos Lindenberg solidarizava-se com a
alternativa mais conservadora, também presente na formacéo social brasileira.
(1995, p. 355).

Ao examinar os dois mandatos de Carlos Lindenberg, bem como ao efetuar a analise
de seus discursos como governador e senador da republica, percebe-se que, a partir do
final de seu primeiro mandato como governador (1947-1951), e mais especificamente
no segundo mandato no mesmo cargo (1958-1961), o tema industrializacédo se faz
presente, claro que ndo esquecendo suas raizes no campo, pois como 0 mesmo afirma

categoricamente:

Empregamos todos os esfor¢os possiveis para a realizacdo do programa de

eletrificagéo propiciando a industrializacdo do estado, visando as nossas

fontes de receita e produgéo que aludi. Como nao compreendo industrializagéo

sem producao agricola, entendo que a agricultura, em todos, os seus ramos,

devera ter todo 0 amparo, toda a assisténcia técnica, social e financeira, como
seu mais legitimo direito [..] (AMEILDA 2010, p.19).

Podemos perceber que, de forma mais acentuada, a preocupacdo de Carlos

Lindenberg com a industrializagéo se iniciou ao final do primeiro governo, depois de colocar
em dia as finangas do Estado que segundo ele, encontrou um caos,

O meu primeiro periodo governamental foi de 1947-1951. Mas foi um periodo
para mim muito dificil (...). De modo que minha principal preocupacéo foi
arrumar a casa, botar em ordem o pagamento do funcionalismo atrasado.
(...) e procurar a ordenar a administragao a fim de poder melhor administrar”.
(IJSN, 28/05/1970).

Ao concluir o primeiro mandato, o governador Carlos Lindenberg deixou o projeto
de implantacdo da usina hidrelétrica da Suissa [sic] pronto para seu sucessor também
do PSD, Jones dos Santos Neves, coloca-lo em pratica. A construcdo da Suissa, cujo
projeto de implantacéo foi delineado em 1951-1952 pela AGE, Companhia Sul Americana
de Eletricidade, possuia o objetivo de aproveitar o potencial hidraulico do rio Santa Maria
da Vitoria, devido as suas acentuadas declividades e proximidade com o principal centro
consumidor, Vitéria. E quando retorna ao governo do estado em 1959 a 1961, dando
continuidade ao projeto em 12 de maio de 1961, assina contrato com a Companhia Moreno
do Brasil S.A, para levar adiante as obras da hidroelétrica.

Por sua vez, para o jornalista Rogério Medeiros (1982), Carlos Lindenberg consolidou
duas coisas no Espirito Santo: o partido (PSD), que se transformou realmente na expressao
mais forte do Estado, a ponto de exigir a reunido de varios partidos para poder equilibrar
uma disputa eleitoral, e a sua liderancga, feita num estilo muito especial.

No entanto, no pleito de 1954, o PSD langou a candidatura de Eurico Salles para
governador. Francisco Lacerda de Aguiar (Chiquinho), que era deputado federal pelo PSD,
irritou-se com a indicagdo do nome de Salles. Chiquinho, na verdade, esperava que o
nome dele fosse o indicado. Entdo, rompeu com o PSD e abriu uma dissidéncia no partido,
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formando a coligacdo PSP/PTB/PR/PRP e parte da UDN. Ele conta com detalhes como a
coligacao surgiu:
A coligagcdo me chamou para dividir e enfraquecer o PSD. Acho que nem eles
acreditavam na minha vitéria. A principio o PSD aceitara a minha candidatura
pelo partido, mas depois mudaram. Nao sei o que houve. Ai, das duas uma:
Ou eu sala da politica, ou aceitava a proposta da oposi¢cao. Aceitei a segunda

hipétese e enfrentei Eurico Salles, do PSD, um rapaz muito distinto. Ganhei.
(ES- Agora, 1972, p. 34).

Marta Zorzal faz uma sintese desse momento da coligacdo em apoio ao candidato
Chiquinho, no que podemos constatar:

A vitéria da coligagdo democratica para o governo estadual ndo foi
acompanhada de um significativo rearranjo na correlagéo de for¢cas no poder,
tanto regional como central. [...] Lacerda de Aguiar, o qual, habilmente,
associou seu carisma a praticas populistas, num contexto que comecava a
se tornar permeavel a esse tipo de pratica. Como resultante, se vera que a
Coligacao Democrética ‘reinou mas ndo governou’. (ZORZAL, 1995, p. 298).

Como conta Carlos Lindenberg, em suas memorias, de acordo com o pesquisador
capixaba Amylton de Almeida:

Como deputado federal, Chiquinho comegou bem, mas depois apareceram
em Guacuf folhetos com o nome dele como candidato a governador do
estado. Ele me negou que tivesse mandado fazer aquilo. Ele era do PSD (...)
e 0s outros partidos todos acharam que era ocasido de se livrarem de nos, de
derrubar o PSD, e entdo lancaram o Chiquinho. Eles fizeram uma campanha
muito populista (...). (ALMEIDA, 2010, p.372).

Na esteira populista de Getulio Vargas, que em S&o Paulo teve por seguidor Adhemar
de Barros, adotou o slogan Chiquinho vem ai, e venceu com 95.389 votos contra 77.476
dados a Eurico Salles.

No que concerne ao resultado das eleicdes de 1954, constata-se: a coligagédo
democratica PTB/PR/PRP/PDC elege Francisco Lacerda de Aguiar para o governo do
Estado. Na Assembleia Legislativa, o PSD tem 12 parlamentares; o PTB, 8; UDN/PDC, 5;
PR/PRP, 4; PSP, 3. Na Camara: PSD, 4; UDN, 1; PTB, 1; PR, 1. No Senado: PSD, 1; PR, 1.

Dentro do mesmo plano, a situagdo politica estava delicada para o pessoal
do Partido Social Democratico (PSD). Na verdade, o que havia era uma preocupagao:
Francisco Lacerda de Aguiar passou a sofrer certa rivalidade com Carlos Lindenberg e os
dois sempre trocavam acusagdes entre si. Na verdade, Lindenberg era um entre os varios
opositores a Chiquinho, bem como, Christiano Dias Lopes Filho, Dirceu Cardoso entre
outros, 0 que caracterizou assim, uma ferrenha oposigéao.

Uma vez no governo do Estado, Francisco Lacerda de Aguiar procurou fazer atos
de “bondade”, conforme reportagem no periédico ES Agora (1972), com o funcionalismo
publico, aumentando os salarios e a equiparacao dos vencimentos dos inativos.

Carlos Lindenberg comenta sua postura oposicionista ao governo de Chiquinho com
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0 seguinte comentario:

Dai eu virei oposicédo e em tudo que ele trabalhava eu metia o pau. Fiz muito
discurso contra Chiquinho no Senado, mas sempre mantendo a decéncia: fazia
discursos contra acontecimentos, contra perseguicdes politicas, contra seus
desmandos. O governo era de todo mundo, ele deu muitas terras, prejudicou, e
muito, ao estado. Mas ganhou muito prestigio (...). Os desmandos do governo
Chiquinho eram cada vez maiores, o funcionalismo ficava sem receber até
seis meses (...) a situacao era mesmo cadtica. (ALMEIDA, pp. 372/373).

Por outro lado, ainda, perdido as elei¢des em 1954 para o Executivo, o PSD precisava
se reerguer. Para isso, em 1955 o partido realizou uma convencéo elegendo o senador
Carlos Lindenberg para presidente do diretério regional do PSD. O partido no Espirito
Santo apoiou Juscelino Kubitschek para a presidéncia da Republica, naquele ano. Ja em
1956, 0 mesmo partido elaborou um plano de acdo para a organizagao e reestruturacéo
dos diretorios regionais e subdistritais, procurando estabelecer o maximo de renovacgéo
para atingir seus objetivos politicos.

Realizada, tempos depois, uma alianca entre o PSD e o PSP, Carlos Lindenberg foi
langcado como candidato a governador, no pleito de 1958. As discussdes entre Lindenberg
e Chiquinho permaneceram por longo tempo na historia politica capixaba. O governador
Francisco Lacerda de Aguiar disse que ninguém governaria depois dele, pois tornaria a
tarefa insuportavel.

No mais, ao que se observa, no decorrer do ano da nova disputa eleitoral, Carlos
Lindenberg, em suas memorias, disse que ja era candidato muito antes das eleicoes.
Conta (episédio ocorrido em 29 de junho de 1958) uma passagem acontecida com ele e o
advogado Waldemar Mendes ao encontrarem Chiquinho numa exposicdo de trabalhos em
Cachoeiro de Itapemirim. Lindenberg relata que foram cumprimentar Chiquinho, pois ele
estava sozinho. Waldemar, segundo Lindenberg, com aquele jeitdo dele, muito abelhudo,
disse:

Chiquinho, como é que vamos indo de sucessado?. Diz Chiquinho, com toda
calma: Dr. Waldemar, eu ja tenho meus planos feitos. Se eu perder esta
eleicdo, ninguém vai poder governar depois de mim. — Vocé esta brincando,
ndo esta?- Nao senhor. Se eu perder, o senhor vai ver. (De Viva Voz, 1989,
pp. 20/21).

Se no primeiro governo, Carlos Lindenberg diz ter encontrado varias dificuldades
em normalizar a vida do Estado. Agora, no segundo mandato, afirma ter um grupo de
dedicados amigos no qual se dispuseram a ajuda-lo e restaurar as finangas publicas e a
economia, a autoridade e austeridade do Governo em prol da coletividade.

De acordo com suas memorias, Carlos Lindenberg procurou reorganizar o Estado e
torna-lo progressista. Como um governador democraticamente eleito, o governo Lindenberg
no ano de 1961 encarou a renuncia de Janio Quadros e a posse de Jodo Goulart (situagao

politica). Para tanto, colocar-se-a a favor da legalidade pela posse de Goulart tornando
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patente seu governo com a democracia, ou pelo menos, aparentemente com ela. Por sua
vez, com a crise do café (situacdo econdmica), alvo este de um sem-numero de discussbes

que também abrangera futuros governantes capixabas.
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