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APRESENTACAO

A obra “Ensino, Desenvolvimento & Saude” é constituida por dez capitulos,
resultado de pesquisas realizadas por docentes do Grupo Educacional FAVENI nas areas

de Engenharia, Ensino com énfase em metodologias ativas, Direito e Saude.

O objetivo ao longo do texto foi apresentar informagdes, utilizando uma linguagem
acessivel, para alunos de graduacgéo, pés-graduacgéo, docentes e profissionais liberais que
queiram aprofundar seus conhecimentos nos seguintes temas abordados: avalia¢gdes de
vazdes maximas e minimas utilizando distribuicdes de probabilidades; método AHP; riscos
ocasionados por manifestagbes patologicas em edificacdes; seguranga nos negoécios
juridicos imobilidrios de compra e venda; Educagdo a Distancia; metodologias ativas no
ensino superior; Neuromarketing; pratica docente no ensino superior no Brasil no periodo
da Pandemia Covid-19; gestdo em saude, saude mental e direitos humanos no Brasil. No
mais, nao acredito ser necessario insistir sobre o contetdo do livro, os autores destacam as

matérias e o seu desenvolvimento, bem como a justificativa de cada trabalho.

Esta obra é multidisciplinar, trata-se do desenvolvimento de um trabalho conjunto
em que cada tema foi tratado sob sua propria otica, articulando bibliografia, técnica e
procedimentos. Ela é resultado da colaboragdo entre docentes que acreditam que o
conhecimento é o caminho para o desenvolvimento da sociedade e pleno exercicio da

cidadania.

Quero ressaltar que, tanto os organizadores quanto os autores dos capitulos
apresentados nesta obra, sdo professores reconhecidos com experiéncia em docéncia no
ensino superior e desenvolvimento de pesquisa, com publicacao de trabalhos cientificos em
periodicos e anais de eventos, nas diversas areas do conhecimento. Por fim, acrescenta-
se que a expectativa dos organizadores e autores € que os estudos apresentados possam
ser utilizados para subsidiar a elaboragdo de novas pesquisas académicas, no sentido de

continuidade a busca de novos conhecimentos nas areas abordadas nesta obra.

Prof. Dr. Wanderson de Paula Pinto
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PROBABILIDADE

RESUMO: O presente artigo teve por objetivo
avaliar as vazées maximas e minimas na bacia
hidrogréafica do rio Santa Maria da Vitoria, ES.
Para isso, foram aplicadas distribuicbes de
probabilidades nos dados de vazbes maximas
e minimas anuais obtidas junto ao Hidroweb da
Agéncia Nacional de Agua (ANA), além do calculo
da curva de permanéncia. As analises estatisticas
dos dados foram realizadas por meio do software
SisCarh (livres e gratuitos). Os resultados da
pesquisa mostram que a distribuicdo Log Pearson
Ill foi a que melhor se ajustou aos dados de
vazdes maximas para o Tempo de Retorno (TR)
de 2 anos e para os demais TR a que melhor
se ajustou foi a Log Normal Ill. Por outro lado,
as vazdes minimas se ajustaram melhor a Log
Pearson lll independente do TR. Espera-se que
esta pesquisa fornega subsidio aos instrumentos
de gestao de recursos hidrico a fim de melhoréa-la.
PALAVRAS-CHAVE:

Hidricos. Tempo de retorno. Hidrologia estatistica.

Gestdo de Recursos

ASSESSMENT OF MAXIMUM AND
MINIMUM ,FLOWS FOR THE SANTA MARIA
DA VITORIA RIVER HYDROGRAPHIC
BASIN, USING PROBABILITY
DISTRIBUTIONS
ABSTRACT: This presents article aims to
avaluate maximum and minimum discharges
in Santa Maria da Vitéria river basin, in Espirito
Santo state. For this, probability distribution was
applied in maximum and minimum anual datas
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from Web service of the National Water Agence (ANA), Beyond we obtained flow duration
curves. The statistics analysis of the datas was obtained from SisCARH software. The results
shown that Log Pearson lll better fitted maximums discharges for return periods (TR) 2 years
and for other TR the better distribution was Log Normal Ill. For the other hand, for minumum
discarges, for all TR, Log Pearson Il better fitted. Thus, We hope the results of this article can
subsidize water resoucer tools to better then.

KEYWORDS: Water Resources Management. Return time. Statistical hydrology.

11 INTRODUGCAO

A agua é um recurso essencial a manutencao da vida, isto €, sem ela ndo haveria
quaisquer chances de haver vida na Terra. Porém, sua distribui¢édo no espago e no tempo
ndo € uniforme conduzindo, portanto, ha regides ricas em quantidade de agua e outras
regidbes com escassez desse recurso. Mesmo do Brasil, que de acordo com Tucci (2012)
contém 8% de toda a agua doce do planeta e 12% de toda América Latina, ha regides como
o nordeste Brasileiro que contém apenas 3,3% da agua doce e possui 27% da populagéo
nacional (OLIC, 20083).

Nesta perspectiva, a Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH), implementada
pela Lei 9433/97, objetiva “assegurar a atual e as futuras geragcbes a necessaria
disponibilidade de 4gua, em padrdes de qualidade adequados aos respectivos usos”. Para
isso, na PNRH estéo previsto instrumento de gestdo que visam assegurar tanto a qualidade

como a quantidade de recursos hidricos.

A disponibilidade hidrica natural representa uma das diversas variaveis a serem
consideradas no gerenciamento de recursos hidricos (SILVA, 2006). Adicionalmente, a
avaliacé@o da disponibilidade é importante para a tomada de decisao sobre a necessidade
ou ndo de preservacgao artificial para projetos hidraulicos como: irrigagéo; aproveitamento
hidrelétrico; além de estudos para a capacidade de autodepuracdo dos corpos d’agua
(BARBOSA et al. 2015).

As vazbes minimas, para Tucci (2012) representam a vazdo em que ha uma
probabilidade de ocorréncia menor ou igual a um determinado valor. Por outro lado, as
vazbes maximas sao vazdes que tem uma probabilidade de ocorréncia iguais ou maiores
do que um determinado limite (COLLISCHONN; DORNELES. 2014). De acordo com
Costa e Fernandes (2015) o conhecimento das vazdes méaximas sao importantes para a
elaboragéo de programas de reducdo de inundacgdes, além de ajudar aos engenheiros a

dimensionarem obras hidraulicas e conhecerem os riscos de falha de tais obras.

Para o conhecimento tanto das vazdes maximas quanto das vazbes minimas é

fundamental o uso de ferramentas estatisticas como as distribuicbes de probabilidades.



Dentro das distribuicbes de probabilidades se destacam: Gumbel, Normal, Log Normal,

Pearson Tipo lll, Log Person.

Araljo et al. (2010) analisaram a aderéncia de distribuicbes de probabilidade aos
dados de temperatura maxima e minima do ar em Iguatu, CE, Brasil. Para o ajuste dos
dados a distribuicéo de frequéncia foram utilizadas as distribuicbes Beta, Gama, Gumbel,
Gumbel I, Log-Normal, Normal e Weibull. Através dos resultados estimados dos testes de
aderéncia KS a 20% de significancia e Qui-gradrado a 5%, os autores observaram que as
distribuicdes Normal e Log-Normal demonstraram melhor ajuste aos dados de temperatura
do ar maxima e minima na regido de Iguatu, CE, nas escalas decendial, quinzenal e
mensal. Os autores recomendam o uso da distribuicdo de frequéncia pelo método Normal,

pela facilidade na estimativa de seus paradmetros e das probabilidades.

Hartmann, Moala e Mendonga (2011) estimaram a precipitacéo pluvial maxima, em
Presidente Prudente, SP, esperada para diferentes niveis de probabilidade e verificaram o
grau de ajuste dos dados ao modelo Gumbel, com as estimativas dos parametros obtidas
pelo método de maxima verossimilhanga. De acordo com os resultados apresentados, houve
um bom ajuste da distribuicdo Gumbel para os dados da precipitacdo maxima mensal para
a regido de Presidente Prudente. Os autores concluiram que as estimativas de precipitagéo
obtidas pelo método de maxima verossimilhanga s&o consistentes conseguindo reproduzir

com bastante fidelidade o regime de chuvas da regido de Presidente Prudente.

Franco et al. (2014) avaliaram, dentre as distribuicdes Gumbel, Gama a 2 parametros
e Generalizada de Valores Extremos (GEV), qual é a mais indicada para aplicacédo as séries
historicas de precipitagdo méaxima diaria anual na bacia hidrogréafica do rio Verde, no Sul
de Minas Gerais. Os parametros de cada distribuigdo foram estimados pelos métodos dos
momentos, maxima verossimilhanca e momentos. Os autores consideraram oito estagbes
pluviométricas com séries histéricas de, no minimo, 20 anos de dados, distribuidas pela
bacia hidrografica. De acordo com os resultados estimados dos testes de aderéncia de
Kolmogorov-Smirnov, Qui-Quadrado, Anderson Darling e Filliben, a distribuicdo Gumbel,
estimada pelos trés métodos, obteve os ajustes menos adequados. Os autores concluiram
que a distribuicdo GEV, estimada pelo método dos momentos, foi a mais adequada para
andlise probabilistica de precipitacdo maxima diaria na Bacia Hidrografica do Rio Verde,

devendo ser priorizada para planejamentos na regido.

Percebe-se que o ajuste de fungdes de probabilidade em séries histéricas de
vazao, tem sido uma pratica recorrente no Brasil para a estimacao de valores extremos.
Adicionalmente, néo se verifica na literatura, que trata desse assunto, o ajuste de fungbes
de probabilidade para estimativa das vazées maximas e minimas na bacia hidrografica do

rio Santa Maria da Vitoria, uma vez tal bacia é responsavel pelo abastecimento de alguns



municipios da regido metropolitana de Vitéria, ES.

Neste contexto, este trabalho objetivou ajustar as distribuicdes Normal, Log-normal,
Gumbel, Gama e Weibull aos dados de vaz6es maximas e minimas, bem como avaliar quais
das distribuicbes sdo mais acuradas para previsdo de valores extremos, para diferentes

tempos de retorno, na bacia hidrogréfica do rio Santa Maria da Vitéria, ES.

21 MATERIAIS E METODOS

Caracterizacao da area de estudos

A BHSMV é uma bacia que esta situada na porg¢éo central do estado do Espirito
Santo, possuindo uma area de drenagem de 1.876 km? e abrangendo os municipios de
Santa Maria de Jetiba, Santa Leopoldina, Cariacica, Serra e Vitéria, conforme a Figura 1
(AGERH, 2020). Ademais, o rio principal, Rio Santa Maria da Vitéria, tem como afluentes
os rios: Possmouser, Claro, Sao Luis, Bonito, da Prata e Timbui pela margem esquerda e
Mangarai, das Pedras, Caramuru, Duas Bocas, Triunfo, Jequitiba, Farinhas, Fumaca
e Sao Miguel e pla margem direita (OLIVEIRA, 2011;CSMJ/HABTEC,1997).

O Rio Santa Maria da Vitoria percorre 122 km da sua nascente em Santa Maria
de Jetiba até sua foz no oceano Atlantico, tendo um desnivel de 1300 m. Ao longo de
Seu percurso, o rio recebe esgotos de origem doméstica e industrial (BALDOTTO; LIMA;
PINTO).



Figura 1: Localizagéo da BHSMV.

O clima que predomina na regiédo, de acordo com a classificacéo de Képpen (1900),
€ o tropical imido (Aw) com temperaturas médias variando de 19°C a 28°C, sendo o verédo
chuvoso e inverno com estiagem (SALDANHA, 2007). As precipitacdes da BHRSM, variam
anualmente, de 1100 a 1300 mm préximo do litoral e até 1800 mm proxima a cabeceira.

A regido em que se encontra a bacia possui solos classificados como latossolos
vermelho amarelo (INCAPER, 2011). Tal tipo de solo sdo bem estruturados e com alto grau
de porosidade, facilitando o movimento da agua em dire¢édo ao lencol freético.

Dados

Os dados de vazoes utilizados na presente pesquisa foram obtidos junto ao Hidroweb
da ANA, cujo codigo da estacéo € 57118080. A série de dados compreendeu o periodo de
2004 a 2016.

Calculo das vazoes maximas e minimas

O célculo das vazées maximas e minimas foram calculadas a partir de diferentes
distribui¢cdes de probabilidades e TR. A seguir, estdo descritas sucintamente as distribuicbes
de probabilidades utilizadas na presente pesquisa, portanto, para maiores informagdes

vide literatura especifica como Naghettini e Pinto (2007).

A distribuicdo Normal é uma distribuicdo que depende de dois parametros, a saber:

a média e o desvio padrao; conforme equacgéo a seguir:



Sendo que: y € a média dos logaritmos da variaveis x e o representa o desvio

padrao dos logaritmos da variavel x.

Na distribuicdo Log Normal com dois parametros deve-se aplicar o logaritmo nos

valores de vazdo. Portanto, a equacédo 1 pode ser reescrita:

A distribuicao Person tipo Ill tem funcéo de probabilidade conforme equagéo 3:

Em que: a é o parametro de escala; B é o parametro de forma; Y é o parametro e

posigéo ou locagao de distribuicdo e I é a funcdo Gamma.

A distribuicao Log Pearson tipo Il € dada por:

A distribuicdo Gumbel é dada pela equacao a seguir:
P=1-e°" ®)

Sendo que: P ¢ a probabilidade e b é dado por:



A distribuicao Weibull € dada pela equagéo 7.

Curva de Permanéncia

As distribuicées de probabilidades para estimativa das vazées maximas e minimas
para os TR de 2, 5, 10, 15, 20, 50, 100 e 1000 anos foram calculadas com o auxilio do
sistema computacional SisCAR 1.0, desenvolvido no ambito do Grupo de Pesquisa em
Recursos Hidricos (GPRH) da Universidade Federal de Vigosa. E importante salientar
que as distribuicbes de probabilidades ja séo selecionadas automaticamente pelo sistema
computacional, apontando o melhor ajuste estatistico associado ao TR selecionado.
Ademais, a estimativa corresponde ao menor erro padrdo dentre as seis estimativas obtidas

pelas distribuicoes.
31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Vazoes Médias

Vazbes médias de longa duracdo estdo apresentadas na Figura 1. Nota-se que os
maiores valores observados s&o nos meses de hovembro a margo, tendo um declinio entre
abril e setembro. Isso demonstra que na regido estudada apresenta verdes chuvosos e

inversos secos.
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Vazdes médias de longa duragdo (m3/s)

Figura 2: Vazbes médias de longa duragéo da estagéo fluviométrica 57118080.

Fonte: prépria autoria.

Vazoes Maximas

A Figura 3 apresenta a série de vazdes. Nota-se a inexisténcia de tendéncia nos
dados, uma vez que o grafico ndo apresenta um comportamento de crescimento ou de
decrescimento ao longo do tempo. Segundo Wei (2006), o primeiro passo na analise de
séries observadas no tempo € verificar se as mesmas apresentam média, variancia e
covariancia constantes ao longo do tempo, ou seja, se sédo estacionarias. Caso elas nédo

sejam estacionarias, aplica-se a primeira diferenga nas séries para tentar estacionariza-las.

Vale dizer que, quando uma distribuicdo de probabilidade teérica é usada para
estimar uma série observada, trabalha-se com a hip6tese de que a distribuicdo pode
representar de forma adequada os dados observados. Entéo a hip6tese nula é a de que
os valores observados apresentam a condi¢do de semelhanga com os valores estimados.
Nesse caso, a distribuicdo é dita adequada (SILVINO et al., 2007). Uma das formas de fazer
essa comparagédo entre as probabilidades empiricas de uma variavel com as probabilidades

tedricas € por meio da avaliagéo dos valores do erro padréo.
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Figura 3: Vaz6es maximas anuais para a estacédo 57118080.

Fonte: Prépria autoria.

2018

Na estdo Tabela 1 sumarizados os valores estimados das vazées maximas para

os periodos de retorno (TR) de 2, 5, 10, 20, 50, 100 e 1000 anos para as distribuigbes

probabilidade: Gumbel; Person lll, Log Pearson Ill, Log Nomral tipo Il e tipo Ill. A partir da

Tabela a seguir, € possivel notar que dos menores valores estimados variaram de 21,37

m?/s para TR de 2 anos a 391,64 m®s para TR de 1000 anos, considerando a distribuigdo

Log Person Ill.
TR de 2 anos
Distribuicao Evento (m?%s) Erro padrao Média
Gumbel 25,55 3,39 27,66
Pearson Il 25,55 4,18 27,66
Log Person Il 21,37 3,09 3,16
Log Normal Il 24,45 3,06 27,66
Log Normal Il 26,53 3,97 27,66
TR de 5 anos
Gumbel 41,63 6,43 27,66
Pearson I 38,88 5,24 27,66
LogPerson 37,65 8,77 3,16
Log Normal Il 37,13 6,27 27,66
Log Normal Ill 39,44 4,79 27,66
TR de 10 anos
Gumbel 52,28 8,98 27,66
Capitulo 1



Pearson llI 47,18 6,98 27,66

LogPerson 53,87 16,55 3,16
Log Normal I 46,21 9,20 27,66
Log Normal Il 46,91 6,08 27,66

TR de 20 anos
Gumbel 62,49 11,53 27,66

Pearson 1l 54,76 9,60 27,66

Log Person 74,94 28,59 3,16
Log Normal Il 55,34 12,26 27,66
Log Normal lli 53,47 7,98 27,66

TR de 50 anos
Gumbel 75,71 14,90 27,66

Pearson 11l 64,13 13,93 27,66

Log Person 113,01 54,21 3,16
Log Normal Il 67,80 16,52 27,66
Log Normal lll 61,31 11,17 27,66

TR de 100 anos
Gumbel 85,62 17,45 27,66

Pearson Il 70,89 17,63 27,666

Log Person 152,27 84,43 3,16
Log Normal Il 77,63 19,90 27,66
Log Normal lll 66,82 13,96 27,66

TR de 1000 anos
Gumbel 118,36 25,95 27,66

Pearson 11l 92,13 31,56 27,66
Log Person llI 391,64 318,47 3,16
Log Normal Il 113,41 32,30 27,66
Log Normal lll 83,57 24,78 27,66

Tabela 1: Valores de vazées maximas estimadas por diferentes distribuicdes de probabilidade
e TR.

Com a analise do erro padrao foi possivel observar que a distribuicdo log Person
tipo 3 para estimativa das vazdes maximas para TR de 2 foi a distribuicdo que melhor se
ajustou, ao passo que, para demais TR considerados a distribuicdo Log Normal lll foi a que
melhor se ajustou aos dados de vazdes méaximas de acordo com o erro padréo.

Os resultados encontrados para as vazdes maximas corroboram com os resultados
encontrados por Costa e Fernandes (2015) os quais analisaram 1843 estacdes fluviométricas
espalhadas pelo Brasil para verificar quais distribuicdes de probabilidade melhor se ajustas

aos dados de vazdes maximas. Os autores concluiram que a Log Normal de trés pardmetros



(Log Normal 1l1) foi a distribuicdo mais indicadas para os dados brasileiros.

Por outro lado, os resultados das estimativas das vazbes maximas encontrados
divergiram dos resultados encontrados por Lopes et al. (2016), ao avaliar os ajustes das
distribuicdes Gumbel e Log Normal a dois e trés pardmetros aos dados das vazbes maximas
do rio Ivai, PR, em que os autores observaram que a distribuicdo Gumbel foi a que melhor

se ajustou as vazées maximas.

Vazbes Minimas
A Figura 4 apresenta a série de vaz6es minimas anuais para a estagéo sob estudo.
Nota-se a existéncia de tendéncia nos dados, uma vez que o grafico apresenta um

comportamento de decrescimento ao longo do tempo.
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Figura 4: Vazdes minimas anuais para a estagédo 57118080.

Na Tabela 2 estdo apresentadas as estimativas das vazdes minimas considerando

diversos TR e distribuicdo de probabilidade.

TR de 2 anos
Distribuicao Evento (m?s) Erro padrao Média
Weibull 1,371,37 0,18 1,37
Pearson 1l 1,00 0,18 1,37



Log Person Il 1,23 0,14 0,15

Log Normal Il 1,23 0,14 1,37
Log Normal IlI 1,37 0,18 1,37
TR de 5 anos
Gumbel 0,81 0,19 1,37
Pearson 1l 0,81 0,19 1,37
Log Person Il 0,68 0,09 0,15
Log Normal Il 0,84 0,15 1,37
Log Normal IlI 0,81 0,19 1,37
TR de 10 anos
Weibull 0,52 0,21 1,37
Pearson 11l 0,52 022 1,37
Log Person Il 0,60 0,09 0,15
Log Normal Il 0,68 0,18 1,37
Log Normal 1lI 0,52 0,23 1,37
TR de 20 anos
Gumbel 0,30 0,24 1,37
Pearson IlI 0,28 0,27 1,37
Log Person Il 0,56 0,09 0,15
Log Normal Il 0,58 0,21 1,37
Log Normal Ill 0,28 0,28 1,37
TR de 50 anos
Gumbel 0,07 0,31 1,37
Pearson 11l 0,02 0,36 1,37
Log Person lil 0,53 0,09 0,15
Log Normal Il 0,48 0,23 1,37
Log Normal Ill 0,01 0,36 1,37
TR de 100 anos
Gumbel 0,67 0,37 1,37
Pearson Il 0,68 0,43 1,37
Log Person Il 0,70 0,09 0,15
Log Normal Il 0,90 0,25 1,37
Log Normal Ill 0,68 0,43 1,37
TR de 1000 anos
Gumbel -0,35 0,58 1,37
Pearson lll -0,65 0,69 1,37
Log Person Il 0,50 0,10 0,15
Log Normal Il 0,30 0,28 1,37
Log Normal Ill -0,67 0,69 1,37

Tabela 2: Valores de vazdes minimas estimadas por diferentes distribuicées de probabilidade
eTR.



A partir dos valores estimados para o erro padrdo, pode-se concluir que a distribuicao
que melhor se ajustou aos dados de vazdes minimas independente do TR foi a Log Person
3. Os resultados da presente pesquisa diferiram dos encontrados por Euclydes et al (2001);
Baena (2002) em que a melhor distribuicdo que representou as vazdées minimas foram a

Log Normal lIl.

Curva de Permanéncia

A Figura 3 apresenta a curva de permanéncia para a estacdo fluviométrica
considerada. Nota-se, a partir da figura a seguir, que a vazéo em que 90% (Q,,) do tempo
havera uma vazao igual ou superior é de 2 m3/s. Considerando que no estado do Espirito

Santo a vazao de referéncia para concessao de outorga € a Q,,, além do maximo permitido

90’

para outorga na bacia e 50% da Q. logo, a maxima vazdo de outorga na regido é de 1

90’
md/s.
Na literatura especializada, pode-se notar que os critérios de outorga adaptados

pelos estados brasileiros s&o a Q, ,;, a Q,, ou Q,, como vazdes de referéncias, entretanto,

7,107
para Von Sperling (2014) a primeira € mais restritiva, isto é, caso o estado do Espirito
Santo passasse a adotar a Q,,, o volume a ser outorgado nas bacias Espirito-santense

seria menor.

Figura 4: Curva de Permanéncia para a estagdo 57118080.

Fonte: Propria autoria.

Por fim, vale destacar que a caracterizagdo da vazédo constitui uma importante
ferramenta de apoio para realizacdo de obras hidraulicas, planejamento e gestdo de

recursos hidricos, e nas atividades realizadas pela defesa civil. Com esses dados € possivel



evitar problemas recorrentes na bacia, tais como problemas de inundagées em areas de
plantacdo agricola e em &reas urbanas, danificacées de estradas, danos em sistemas de

drenagem.

41 CONCLUSOES
A partir dos objetivos do presente trabalho foi possivel concluir que:

+ Para as vazbes méaximas, a distribuicao de probabilidade que melhor se ajustou
aos dados foi a Log Person tipo 3 para um TR de 2 anos, entretanto, a Log
Normal de ajustou melhor as estimativas das vazdes maximas para dos TR de
5,10, 20, 50, 100 e 1000 anos;

+ A distribuicdo Log Person tipo 3 foi a distribuicdo que melhor se ajustou aos
dados de vazbes minimas para a estacao fluviométricas consideradas.

+  Emrelagéo a curva de permanéncia, como o estado usa como vazodes de refe-

réncia a Q,,, que s&o mais permissivas, a maxima vaz&o outorgavel & de 1 m%/s.

Para trabalhos futuros, sugere-se realizar estudo de regionalizacdo de vazdes

maximas e minimas na bacia hidrografica.
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CAPITULO 2

METODO AHP (ANALYTIC HIERARCHY PROCESS)

NA DETERMINAGCAO DE AQUISICAO DE CAMINHOES
NOVOS OU USADOS PARA OPERACOES DE
LOGISTICAS EM UMA INDUSTRIA DE NUTRICAO ANIMAL
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RESUMO: Esta pesquisa tem como objetivo de
estabelecer uma estratégia assertiva na aquisicdo
de caminhbes novos e/ou seminovos para uma
empresa no ramo de nutricdo animal. Visto que
€ fundamental entender que este processo de
aquisicdo de caminhdes possa vir futuramente
auxiliar nas entregas dos produtos com qualidade
aos seus clientes de forma mais adequada e agil.
Para alcangar este objetivo, primeiramente foi
utilizado os critérios e selecdo das marcas para
a tomada de decisGes estratégicas, possibilitando
o entendimento do problema e a definicdo destes
critérios relevantes. Em seguida, foi aplicado
o Método AHP GAUSSIANO e o AHP, afim de
ordenar as alternativas e comparar os resultados
obtidos.
empregada, foi possivel ordenar as alternativas

Como resultado da metodologia

e selecionar a melhor marca de caminhao entre
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as opgoes existentes, que melhor atende aos critérios da empresa de forma transparente e
alinhada a demandas ao perfil da organizagéo.
PALAVRAS-CHAVE: Método AHP. Decisdo. Logistica.

AHP METHOD (ANALYTIC HIERARCHY PROCESS) IN DETERMINING THE
ACQUISITION OF NEW OR USED TRUCKS FOR LOGISTICS OPERATIONS IN
AN ANIMAL NUTRITION INDUSTRY

ABSTRACT: This research aims to establish an assertive strategy in the acquisition of
new and/or used trucks for a company in the field of animal nutrition. Since it is essential to
understand that this truck acquisition process can help in the future to deliver quality products to
its customers in a more appropriate and agile way. To achieve this objective, firstly, the criteria
and selection of brands were used to make strategic decisions, enabling the understanding of
the problem and the definition of these relevant criteria. Then, the AHP GAUSSIANO Method
was applied, in order to order the alternatives and compare the results obtained. As a result of
the methodology used, it was possible to order the alternatives and select the best truck brand
among the existing options, which best meets the company’s criteria in a transparent manner
and in line with the demands of the organization’s profile.

KEYWORD: AHP method. Decision. Logistics.

INTRODUCAO

Sobre tomada de decisbes sempre estamos decidindo em algum momento dentro
das organizac¢des e até mesmo em nossa vida, ndo decidir j4 se torna uma decisdo, por
isso a importancia dos métodos apresentado pela Pesquisa Operacional tem o seu grande
auxilio na tomada de decisdo. Desta forma entre os diversos métodos existentes, optamos
pelo método AHP com o auxilio da pesquisa operacional, se faz necessario conhecermos
os fundamentos do que é a pesquisa operacional para assim compreender os métodos que

a compdem.

A Pesquisa Operacional (PO) € um método cientifico de tomada de decisdo e teve
seu inicio atribuindo as agdes militares nos primérdios da segunda guerra mundial. Em
razdo da Guerra havia a necessidade de alocar eficientemente os escassos recursos
para diversas operagdes militares. Por consequéncia, os comandos britanicos e norte-
americanos convocaram grande namero de cientistas, matematicos e estatisticos para lidar
com este e outros problemas téaticos e estratégicos e que na pratica lhes foram solicitados

que fizessem pesquisas sobres operagdes militares. (FREDERICK S. HILLER, 2013).

O presente artigo tem como objetivo a aplicagdo pratica de uma técnica matematica

da pesquisa operacional o método AHP para solucionar o problema da compra de caminhdes



para a frota da empresa.

A Pesquisa Operacional (P.O), oferece solugdes matematicas para os casos em que
a otimizagdo é necessitada. Trata-se da utilizacdo do método cientifico para resolver os
problemas de tomadas de decisao com os melhores resultados possivel de acordo com as
politicas da empresa (SILVEIRA, LAVRATTI e BENITO, 2004).

Ja deve estar claro que o trabalhador de pesquisa operacional ndo precisa
ser um especialista em qualquer ramo especifico da ciéncia. Ele precisa,
no entanto, ser uma pessoa com consideravel experiéncia em pesquisas
de natureza cientifica, seja ele um bidlogo, um fisico, um matematico, ou
um trabalhador em alguma outra ciéncia. O importante, requisito € aquela
curiosidade impessoal sobre novos assuntos que é a propria esséncia da
habilidade de pesquisa. (MORSE e KIMBALL, 1956)
A tomada de decisdo é fundamental nas empresas em seus varios critérios, a
palavra decisédo vem do latim que significa (parar extrair) que se antepde a palavra caedere
(que significa cindir, cortar) levando isso ao pé da letra a palavra deciséo significa “parar de

cortar” ou “deixar fluir”. (GOMES e GOMES, 2019).

Uma deciséo precisa ser tomada sempre que esta diante de um problema que

possui mais que uma alternativa para solucionar.

Em sua dimensdo mais basica, um processo de tomada de decisdo pode conceber-
se como a elei¢éo por parte de um centro decisor (um individuo ou um grupo de individuos)
da melhor alternativa entre as possiveis. O problema analitico esta em definir o melhor e o

possivel em um processo de decisdo. (ROMERO e C., 1996).

Logo, o objetivo deste trabalho é estruturar um método de apoio a deciséo para o
processo da aquisicao de uma frota para a empresa do ramo de nutricdo animal, utilizando

assim o Analytic Hierarchi Process Gaussiano.

Na metodologia foi realizada a pesquisa aplicada, pois enfatiza a resolugdo de
um problema, desta forma utilizamos o método AHP (Analytic Hierarchy Process), para
a resolugdo deste problema na frota na compra de um caminh@o novo ou usado, onde
foi analisado cinco critérios, da alternativa caminhdes novo foram: Valor, Consumo Litro,
Capacidade de Carga Ton, Garantia, Capacidade de Tanque. Na alternativa caminhées
usados os critérios foram: Valor, Economia km-Litro, Capacidade de Carga Ton,

Quilometragem, Garantia.

Com estes critérios realizamos a analises utilizando o método AHP Gaussiano aonde
obtivemos com o apoio desta ferramenta a melhor opgéo tanto na alternativa de caminhées
novos quanto na alternativa de caminhdes usados, quanto a melhor marca que atende os

critérios estabelecido, desta forma criou- se um ranking com os resultados obtidos.
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DESENVOLVIMENTO

A origem da P.O (Pesquisa Operacional) remete a décadas, quanto tornou-se uma
abordagem cientifica da gest@o das organiza¢des. Porém a origem da pesquisa operacional
vem das ag¢des militares nos primordios da segunda guerra mundial. Em razdo da guerra
havia a necessidade premente de alocar de forma eficiente os escassos recursos para as
diversas atividades militares. Por este motivo os comandos britanicos e norte-americanos
convocaram grande numeros de cientistas para lidar com estes e outros problemas fisicos

e estratégicos. Na pratica foi solicitado pesquisa sobre as operacdes militares.

Estes cientistas foram os primeiros a utilizarem métodos na area da P.O. Utilizando
métodos eficientes de emprego das novas ferramentas radar, esta equipe contribuiu para a

vitoria da batalha aérea da Gra-Bretanha.

Apb6s a segunda guerra Mundial, o sucesso da P.O no empreendimento bélico
despertou interesses na sua aplicacdo fora do ambiente militar. A medida que as industrias
pds guerra progredia os problemas causados pela crescente complexidade e especializagédo
nas organiza¢gdes ganharam novamente o primeiro plano. Tornava-se aparentemente
um grande numero cada vez mais de pessoas, entre elas consultores de negbcios que
trabalham com a P.O. Nos dias atuais a Pesquisa Operacional vem ganhando cada vez
mais espaco nas organizagdes aponto que podemos dizer que a Pesquisa Operacional é

0 coragao dos negocios.

A Pesquisa Operacional (conhecida como P.O) é a area de conhecimento que

estuda, desenvolve e aplica métodos matematicos para auxiliar na tomada de decisées.

A pesquisa Operacional segundo (SILVA, 2009; Pag 11):

E um método cientifico de tomada de decisdes. Em linhas gerais, consiste na
descricao de um sistema organizado com o auxilio de um modelo, e através
da experimentacdo com o modelo, na descoberta da melhor maneira de
operar um problema.

De acordo (FREDERICK S.HILLER, 2013):

Pesquisa Operacional é a aplicagdo a problemas que compreendem a
conducéo e a coordenagdo das operacgdes, isto é, as atividades em uma
organizagéo.



Figura 1: Guarda-chuva da Pesquisa Operacional
Fonte: Santos-2021

O método de Analise de Multicritério € método que podemos considerar ao mesmo
tempo diversos critérios no estudo de uma situagdo complexa. Esse método é destinado
para ajudar os responsaveis pela tomada de deciséo a integrar diferentes opg¢des nas suas
acoes, refletindo assim sobre os possiveis efeitos de diferentes agentes envolvidos num

quadro prospectivo ou retrospectivo.

Para o SBPO (Simpésio Brasileiro de Pesquisa Operacional):

Pesquisa Operacional (PO) é a area de conhecimento que estuda, desenvolve
e aplica métodos analiticos avancados para auxiliar na tomada de melhores
decisdes nas mais diversas areas de atuagdo humana. Do ponto de vista
pratico, a Pesquisa Operacional demanda um esfor¢co de equipe, em geral
multidisciplinar, exigindo uma estreita cooperagao entre lideres (tomadores de
decis&o), analistas e pessoas que serdo afetadas pela agcao de gestdo. Sendo
assim, PO demanda uma interagdo natural entre as areas de administragéo,
engenharias, computagcdo e matematica. (SBPO Jo&o Pessoa, PB - 24 de
Qutubro de 2021, )

Segundo (SANTOS, 2021):

Método de tomada de decisdo multicritério (do inglés, multicritério decision
making, abreviado por MCDM) s&o caracterizados por uma matriz de decisao,
que é composta de alternativas e critérios ponderados de acordo com o
tomador de decisdo em questéo.
Este método é bastante utilizado para poder assim selecionar a melhor alternativa
entre as vastas alternativas existentes. Citando exemplos de métodos podemos citar: AHP,

ANP, PROMETHEE, THOR, SAPEVO e TOPSIS.



O método de andlise hierarquica € um dos métodos multiatributo mais utilizados e
difundidos no mercado mundial (Gomes, 2019). Isso se deu por conta de duas razoes. A
primeira raz&o é o pioneirismo, aonde foi desenvolvido nos meados da década de 1970 pelo
pesquisador americano Thomas L. Saaty, quando comeca a estudar problemas complexos

sob visdo de multiplos critérios simulténeos.

A segunda razéo foi o carater simples e intuitivo. Ao conhecer seus principios o
usuario comecga a utiliza-lo, estruturando critérios, atribuindo valores e selecionando

alternativas.

O AHP é um dos métodos AMD (apoio multicritério a decisdo) amplamente
utilizado na avaliacdo de objetivos e critérios multiplos em problemas caracterizados pela
complexidade e subjetividade (Shimizu, 2006; Shin et al., 2013). Criado por Thomas L.
Saaty na década de 1970, esse método consiste na elaboracéo de um modelo que reflita o
funcionamento da mente humana na avaliagéo das alternativas diante de um problema de
decisdo complexo. Além disso, 0 método permite lidar com problemas que envolvem tanto
os valores tangiveis como os intangiveis, gracas a sua capacidade de criar medidas para
as variaveis qualitativas com base em julgamentos subjetivos emitidos pelos decisores
(Saaty, 1991). O método AHP permite tratar problemas complexos de forma simples (Costa
et Moll, 1999).

A Administragdo, a Engenharia de Produg¢do, e por consequencia a Logistica
passaram a utilizar a Pesquisa Operacional como método para a solugdo de deus
problemas a partir da Segunda Guerra Mundial. A disciplina criada para o ambiente militar
transcedeu suas fronteiras iniiciais e encontrou abrigo tanto na comunidade academica

como empresarial no ramo da Administracdo. (ANDRADE, 1998)

Por isso o presente trabalho discorre sobre o tema da Pesquisa Operacional
aplicada a Logistica como sendo um ramo na otimizagéo dos processos, tendo uma vasta
colecéo de metodologia para auxilia na tomada de decisdo se tem seu baseamento na

matematica, economia e estatistica.

E hoje em dia todos nds queremos que as coisas que queremos e precisamos
estejam totalmente disponiveis, isso significa prateleiras sempre cheias e entregas que

chegam no tempo certo.

Segundo (COSTA, SANTOS e GOMES, 2021):

O método AHP- GAUSSIANO tem a como objetivo propor uma nova abordagem
ao método AHP. Este, segue caractéristicas dos métodos compensatorios,
onde atributos considerados na matriz, sdo independentes e que os atributos
gauntitativos sédo transformados numa base numérica (quantitativo), visto que
n&o se utiliza de escala fundamental de Saaty.



Este método (AHP- GAUSSIANO), apresenta uma nova perspectiva do método
originario que é baseada em andlise da sensibilidade originado do fator gaussiano. E
dessa forma é possivel obter pesos dos critérios mediante 4s entradas quantitativas das

alternativas de cada critério observado.

Por isso é importante manter as técnicas de P.O no logistica deste o ponto de
partida até o ponto de chegada, pois a Pesquisa Operacional ela faz parte de nossas vidas
nos prevenindo das percas e gastos fora do padréo, auxiliando na formulagéo de rotas e

prevenindo o impacto ao meio ambiente.

METODO AHP GAUSSIANO
Além do método AHP apresentado, também existe o método AHP GAUSSIANO,

um método proposto por Santos, Costa e Gomes (2021), € um metodo que apresenta uma
abordagem nova ao metodo conhecido do AHP original, o AHP GAUSSIANO se baseia em

uma analise de sensibilidade proveniente do fator gaussiano.

A derivacdo do metodo AHP, ou seja os pesos dos criterios sdo calculados através

da propria matriz de deciséo.

Neste método a reducgéo do esfor¢o cognitivo do decisor é o diferencial deste método
em relagdo as demais aplicagcbes AHP uma vez que o tomador de decisdo nédo precisara
despender tempo realizando a avaliagédo par a par entre os critérios para posterior obtencéo
de seus respectivos pesos.Neste método a viabilidade s6 é sastifeita em cenéarios em que

as alternativas sdo quantitativas nos critérios analisados no método AHP GAUSSIANO.



Figura 2 - Etapas do Método AHP-Gaussiano

Fonte: Santos, Costa e Gomes (2021)

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O artigo, no que se refere a utilizagdo dos resultados, sera a pesquisa aplicada,
pois enfatiza a solu¢do de um problema. Quanto a natureza do método, sera utilizado a
pesquisa quantitativa, pois sera analisados os resultados obtidos, ap6s a aplicagdo em

sistema especifico.

Quanto aos fins, sera pesquisa descritiva, pois caracterizara um determinado

problema de deciséo.

Neste artigo utilizamos a ferramenta AHP — GAUSSIANO desenvolvida por BALDINI
e SANTOS, et al., (2021) IME (Instituto Militar De Engenharia), uma ferramenta pratica
em Excel que nos auxiliou em nossa formulagdo dos nossos dados para o auxilio de
uma decisdo mais assertiva. E também o AHP método desenvolvido por Saaty. No final

realizamos a comparagéo dos resultados obtidos por cada método



Figura 3 Tela inicial — Planilha AHP GAUSSIANO
Fonte: Baldini e Santos, et al, 2021

Tabela 7 BALDINI, Fabio; SANTOS, Marcos. et al. Planilha Método AHP Gaussiano. IME O
Instituo Militar de Engenharia. Rio de Janeiro. 2021

Fonte: Baldini e Santos, et al, 2021

Por fim referente aos meios, € um estudo de caso apoiado também por pesquisa

bibliogréfica.

RESULTADOS

Apo6s o desenvolvimento deste trabalho, onde utilizou-se como objeto de analise,
trés opgdes entre caminhdes novos e usados, Sendo como caminhdes novos as seguintes
marcas: VOLKSWAGEN, MERCEDES-BENZ e VOLVO e considerou-se os seguintes

critérios: Valor, Consumo Litro, Capacidade de Carga ton., Garantia, Capacidade de Tanque.

Na sequéncia, como caminhfes usados utilizou-se as mesmas marcas acima
citadas, modificando apenas os critérios: Valor, Economia km litro, Capacidade de carga

ton., Quilometragem, Garantia.

Os resultados obtidos referentes as marcas citadas com os respectivos critérios

foram.



RESULTADOS — CAMINHOES NOVOS

AHP - GAUSSSIANO

ERAR BASE GERAR BASE
Hi Aaussiano AHP-Gaussiano + AHP
Mamero de Alternativas £ Limpar Tudo
MNamero de Critérios 5 PROCESSAR PROCESSAR
AHP-Gaussiano AHP-Gaussiano + AHP

Tipo MM MDA ML A MAAK
e Consum Capacidade Garantia Capacidade
ol de carga ton Tangue
volkswagen 150000 = 14,5 s 520
Mercedes-benz 143393 4.7 13 4 530
vVolvo 194501 2,2 14,5 = 540

Tabela 8: Matriz de Decisao

Fonte: Baldini e Santos, et al, 2021

Nesta analise foram usados os critérios para os caminhdes novos de forma a buscar

uma melhor decisédo apresentada pelo método.

Consum Capacidade . | Capacidade
valor Garantia AHP-G RAMNK
ol de carga ton Tangue
Volkswagen 0,340318 | 0,439024 | 0,345238095 0,357143 0,32704403 0,395013
Mercedes-benz  0,379731  0.382114 0,30952381 0,285714  0,33333333 0.358997 z
Volvo 0,279951 0178862 | 0,345238095 | 0,357143 | 0,33962264 0,24499 3
Meédia 0,333333 | 0,333333 0,333333333 0,333333  0,33333333

Desvio Padrio 0,050255 | 0,136769 | 0020619652 | 0,041239 | 000628931
Fator Gaussiano  0,150766 | 0,410307  0,061858957  0,123718 0,01886792

Fator G. MNorma. ©0,19589465 0535987 0,080806657 0,161613 0,02454725

Tabela 9: Ranking dos Vetores

Fonte: Baldini e Santos, et al, 2021

RESULTADOS - CAMINHOES USADOS

AHP - GAUSSSIANO
GERAR BASE

AHP-Gaussiano + AHP

GERAR BASE

AHP-Gaussiano
MNamero de Alternativas 3 Limpar Tudo

MNamero de Critérios 5 PROCESSAR
AHP-Gaussiano

PROCESSAR
AHP-Gaussiano + AHP

2

Tipo PN P P MIN
Economia Capacidade de carga . _
Valor Kilometragem Garantia
Km-L Tton
wvolkswagem 179000 5,3 10,16 297312 1
Mercedes-benz 187000 3.88 14,5 BO07337 1,5
Wolvo 149000 = 14,5 7Oo0o0o00 z

Tabela 10: Matriz de Decisao

Fonte: Baldini e Santos, et al, 2021
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Economia Capacidade de carga .
Valor Kilometragem Garantia AHP-G RANK
Km-L ton
Volkswagem 0,316599816 | 0,37376587 0,259448417 0,55772635 0,222222 0,39392 1
Mercedes-benz 0,303055439  0,27362482 0,370275792 0,20538974 0,333333 0,275197 3
Volvo 0,380344745 | 0,35260931 0,370275792 0,23688391 0444444 0,330883 2
Média 0,333333333 | 0,33333333 0,333333333 0,333333333 0,333333
Desvio Padrio 0041272475 | 005278001 0,063986215 0,194967023 0111111
Fator Gaussiano | 0,123817425 | 0,15834003 0,191958644 0,58490107 0,333333
Fator G. Norma. 0088926907 | 0,11372139 0,13786661 0420081774  0,2359403

Tabela 11: Ranking do Vetores
Fonte: Baldini e Santos, et al, 2021

Na primeira analise tinhamos alguns critérios que se enquadrava nos pontos de
caminhdes novos, nesta segunda analise mudamos alguns critérios para que assim pode-

se se enquadrar no ponto de caminhdes usados, desta forma obtivemos estes resultados.

No método AHP utilizamos os mesmos critérios e as mesmas marcas para 0s

requisitos de Caminhdes novos e Usados.

RESULTADOS — CAMINHOES NOVOS

AHP - Analytic Hierarchy Process
GERAR BASE GERAR BASE
AHP-Gaussiano AHP-Gaussiano + AHP
MNamero de Alternativas El Limpar Twdo
PROCESSAR PROCESS.AR
AAHP-Gaussiamno AHP-Gaussiano + AHP
PLA PLA PO

Capacidade

Namero de Critérios 5

Tipo AL AL

Ccapacidade de

walor Consumo L Garantia

Carga ton de Tangue
wolkswagen 160000 5,49 12,5 s s20
Mercedes-benz | 143393 4,7 s 2 s30
wolvo 19as01 2.z 1a.5 s sao
Capacidade de R Capacidade
walor Consumo L Sarantia
Carga ton de Tangue
wolkswagen 1 = = = =
mMercedes-benz  ©,111111 E1 = = =
volwo o,111131 0,125 1 = -

Tabela 12: Matriz de Decisao

Fonte: Baldini e Santos, et al, 2021

Capacidade de . Capaciaade rormaliz
walor Consumo L Garantia Soma by
Carga ton de Tanque acio
volkswagen o.692 o.852 0.2 o0.320 0,273 2,547 o.529
Mercedes-benz | 0.077 o.097 0.3 o0.320 0,242 1,374 o.235
Wolvo ©0.077 o.012 o.055 o.320 o212 o578 o.135
ca o077 o.011 o.008 o.058 o.2a2 o272 c.07
cs o077 o.012 o.008 o.00= o.000 0,202 o.0zc
Capacidade de - Capacidade
walor Consumo L ; Garantia AHP-G RAMK Anp RAMK
Carga ton de 1anque
volkswagen 0,340 o.as5 0.3a5 0.357 0,327 o.3985 1.000 o365 1.000
Mercedes-benz | 0,380 o.382 o.310 o.286 0,333 o.359 2.000 o363 2.000
volvo ©.280 o172 o.3a5 0.357 o.320 o.2a5 s.000 o272 s.000
nmMedia ©.553 o333 o.333 o.333 o.333
Desvio Padric o.050 o.237 o.021 0,021 o.008
rator Gaussiano | ©.25% o210 o.052 o224 o.010
Falor G. Nomna. | 01565945 | 0,.555555565 | 0,0508065657 | 0.161515 | 0022537262

Tabela 13: Ranking do Vetores
Fonte: Baldini e Santos, et al, 2021



RESULTADOS - CAMINHOES USADOS

AHP - Analytic Hierarchy Process
GERAR BASE GERAR BASE
AHP-Gaussiano
rMamero de Alternativas 3 Limpar Tudo
Mamere de Criterios s PROCESS.AR PROCESSAR
AHP_Gaussiano
mAIrg PALA

Tipo AT AL LA

Economi | cCapacidade

walor Kilometragem | Garantia

a Km- L de Carga
wolkswagenm 179000 s.5 10.16 zaFsiz 1
Mercedes-Benz A8 7 OO0 3.88 1a,5 BO73I37 1.5
wWolwo 1 2O00 = 1a,5 T OO0 =3
Ecomnomi Capacidade . -
walor Kilometragem Garantia
a Km- L de Carga
Wwolkswagenm 1 o e o o
Mercedes-Benz O, 1131313131 a £=3 e a
Wolwo 0,142857 o125 N =2 a
Tabela 14: Matriz de Deciséo
Fonte: Baldini e Santos, et al, 2021
walor EETicTril ErrEEE T e Kilometragem Garantia Soma boErEli=
a Km- L de carga agio
wolkswagem 0.677 0,867 0,431 o0.558 0.za3 2,577 0.515
Feese=nr=nenl oc.075 o.00s .22 o275 o.2am iame P
wvolvo 0.097 0,012 0,062 0,319 0,243 0,732 o, 1485
Economi cCapacidade _ ~
Valor Kilometragem Garantia AHP-G RAMNK AHP AN K
a Km- L de Carga
ot Sear B T S=== Sz B nees P 2000
Mercedes-Benz 0.303 0274 0,370 0,205 0,333 0,275 3,000 0.299 3,000
wvolvo o,380 0,353 0,370 0,237 ©O,aa4 0,331 2,000 0,363 1,000
racdia o552 o532 o522 o222 o.2a=
Deswvio Padriao 0,021 0,053 0,064 0,195 0,111
Fator Gaussiano o.124 o,158 o192 0,585 2,333
Fator & rionma. | o.0ss527 [o,115771] oasvaseei | oazcosizza | o2ssacs

Tabela 15: Ranking do Vetores
Fonte: Baldini e Santos, et al, 2021

Na primeira analise tinhamos alguns critérios que se enquadrava nos pontos de
caminhdes novos, nesta segunda analise mudamos alguns critérios para que assim pode-

se se enquadrar no ponto de caminhdes usados, desta forma obtivemos estes resultados.

Desta forma tivemos a compragcéo dos resultados depois de ter utilizado os dois
métodos o AHP — ANALYTIC HIERARCHY PROCESS e o AHP- GAUSSIANO.

DISCUSSOES

Os resultados obtidos nas andlises realizadas pelo método AHP- GAUSSIANO
foi a multiplicacdo da matriz de decisdo normalizada pelo respectivo vetor prioridade dos
critérios da o seguinte ranking como resultado.

O ranking obtido da anélise AHP GAUSSIANO depois de aplicado o Método no Vetor

de caminhdes novos foram:



CLASSIFICACAO MARCA PESO
1° OPCAO VOLKSWAGEM 0,396013
2° OPGAO MERCEDES - BENZ 0,358997
3° OPGCAO VOLVO 0,24499

Tabela 16 RANKING DE CAMINHOES NOVOS
Fonte: Baldini e Santos, et al, 2021

- VOLKSWAGEM = MIERCEDES-BENZ voLvo

29,6

Figura 4 RANKING DE CAMINHOES NOVOS
Fonte: PROPRIO AUTOR - 2021

O ranking obtido da analise AHP GAUSSIANO depois de aplicado o Método no Vetor

de caminhdes usados foram:

CLASSIFICAGAO MARCA PESO
1° OPCAO VOLKSWAGEM 0,39392
2° OPCAO VOLVO 0,330883
3° OPCAO MERCEDES - BENS 0,275197

Tabela 17 RANKING CAMINHOES USADOS
Fonte: AHP GAUSSIANO PROF. MA MARCOS DOS SANTOS

- VOLKSWAGEM - voLvo MERCEDES-BENZ

=zo.a

Figura 5 RANKING DE CAMINHOES USADOS
Fonte: PROPRIO AUTOR - 2021



Assim sendo, a aplicagdo do AHP- Gaussiano indica que a melhor alternativa no
vetor de caminhdo novos ficou como a melhor alternativa a marca VOLKSWAGEM no

ranking de caminhdes novos a pior alternativa seria a marca VOLVO.

Ja no vetor de caminhdes usados a marca VOLKSWAGEM continuou como a
melhor op¢&o no ranking de caminhdes usados e a pior neste vetor como opg¢éao foi a marca
MERCEDES-BENS. Verifica- se pela "pontuagéo" a distancia da marca da opg¢do 3 a marca

da opg¢éo 2 é maior do que da marca da opgéo 2 para a marca da opgéo 1.

Os resultados obtidos nas analises realizadas pelo método AHP - Analytic Hierarchy
Process foi a multiplicacdo da matriz de decisdo normalizada pelo respectivo vetor

prioridade dos critérios da o seguinte ranking como resultado.

CLASSIFICAGAO MARCA PESO
1° OPCAO VOLKSWAGEM 0,365
2° OPCAO MERCEDES - BENZ 0,363
3° OPCAO VoLvo 0,272

Tabela 18 RANKING CAMINHOES NOVOS
Fonte: AHP ANALYTIC HIERARCHY PROCESS PROF. MA MARCOS DOS SANTOS

m VOLKSWAGEN MERCEDES-BENZ VOLVO

25,00

36,00

a
36,50

Figura 6 RANKING DE CAMINHOES NOVOS
Fonte: PROPRIO AUTOR - 2021

O ranking obtido da analise AHP - ANALYTIC HIERARCHY PROCESS depois de

aplicado o Método no Vetor de caminhdes usados foram:



CLASSIFICACAO MARCA PESO

1° OPCAO vOoLvoO 0,363
2° OPCAO VOLKSWAGEM 0,338
3° OPCAO MERCEDES - BENZ 0,299

Tabela 19 RANKING CAMINHOES USADOS
Fonte: AHP ANALYTIC HIERARCHY PROCESS PROF. MA MARCOS DOS SANTOS

- VvVoLvOoO - VOLKSWAGEM MERCEDES-BENZ

=3
20,00

=
=z4a,00

a
36,00

Figura 7 RANKING DE CAMINHOES USADOS
Fonte: PROPRIO AUTOR — 2021

Assim sendo, a aplicacdo do AHP- ANALYTIC HIERARCHY PROCESS indica que
a melhor alternativa no vetor de caminhao novos ficou como a melhor alternativa a marca

VOLKSWAGEM no ranking de caminhdes novos a pior alternativa seria a marca VOLVO.

Ja no vetor de caminhdes usados a marca VOLVO é a melhor opgéo no ranking
de caminhdes usados e a pior neste vetor como opcéo foi a marca MERCEDES-BENS.
Verifica- se pela "pontuacéo" a distancia da marca da opg¢éao 3 a marca da opgéo 2 é maior

do que da marca da opgéo 2 para a marca da opgao 1.

Realizando a comparacao dos resultados dos dois métodos podemos verificar que
a marca VOLKSWAGEM no requisito caminh6es Novos € a melhor opcao apresentada
pelos dois métodos tanto o AHP - ANALYTIC HIERARCHY PROCESS como o AHP —
GAUSSIANO, somente no requisito caminhdes usados que a marca VOLVO é considerada
a melhor opgdo no método AHP - ANALYTIC HIERARCHY PROCESS e a VOLKSWAGEM
no método AHP - GAUSSIANO.

CONCLUSAO

Hoje com as grandes competicdes das empresas perante o mercado, e as exigéncias
dos clientes cada vez mais criteriosas as empresas busca cada vez mais a melhoria no

transporte e na entrega de seus produtos.



Por isso a maioria das empresas estdo cuidando cada vez mais quanto o assunto é
logistico, e perante decisbes neste setor o minimo de cuidado e erro € bastante exigido na

hora da tomada de deciséo.

Por isso como sugestao de desdobramento deste estudo de caso, seria fundamental
ainsercao dos profissionais da area de logistica nos conceitos e programas computacionais
de analise Multicritério para a tomada de decisdo, como ferramenta de trabalho desse

processo.

Dessa forma este artigo teve como proposta utilizar métodos para a escolha de
um caminh&o novo ou um caminhdo usado e qual a marca com mais beneficios para a
frota de uma empresa. Foi levantado os critérios e aplicados no AHP Gaussiano e AHP
- ANALYTIC HIERARCHY PROCESS, com as aplicagbes chegou-se a conclusdo que a
melhor alternativa é a marca Volkswagen, pode perceber que a utilizagdo de pesos para
classificacdo das variaveis considera todas as possibilidades envolvidas e tornam mais
precisas a tomada de decisdo. Este resultado foi encaminhado para a empresa de Nutricdo

animal.
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RESUMO: Os riscos ocasionados por eventos
geolbgicos, naturais ou antropogénicos, acometem
areas urbanas em todo o mundo. No presente
trabalho, foram observados riscos ocasionados
por manifestagbes patolégicas em edificag¢des,
utilizando como referéncia o caso dos bairros em
subsidéncia, no municipio de Macei6 - AL. Esta

fonte geradora de danos tem potencialidade de
colapsar estruturas civis em seu raio de acéo,
expondo a populacdo afetada ao risco do ente
causador ou das suas consequéncias, 0 que
eleva o grau de vulnerabilidade quando em regiéo
densamente povoada. Foi executada investigacéo
documental e posteriormente andlise local com
o intuito de verificar o agravo ocorrido e as
consequéncias da instabilidade geolbégica com o
reflexo nas estruturas das edificacdes. Utilizou-se
andlise qualitativa da literatura, investigando-se a
afetacdo nas edificagdes, decorrente de recalques,
0s parametros de risco e a gestdo de risco
para salvaguarda da populagdo. Os resultados
demonstraram a diminuicdo da capacidade de
absorcdo de esforcos das estruturas civis, bem
como a ocorréncia de variagao do risco, conforme
a implementagédo das agdes de gestédo do risco,
que se demonstraram eficientes ao longo do
processo. O acompanhamento da situagdo, com
a adocdo de novas medidas, se faz necessario,
devido a dinamicidade da situagéo.
PALAVRAS-CHAVE:
Instabilidade geolodgica.

Risco. Patologia.

RISKS RELATED TO GEOLOGICAL
INSTABILITY IN SUBSIDENQY
NEIGHBORHOODS IN MACEIO-AL
ABSTRACT: The risks caused by geological,
natural or anthropogenic events affect urban
areas all over the world. In the present work,
risks caused by pathological manifestations in
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buildings were observed, using as a reference the case of subsidence neighborhoods, in the
municipality of Macei6 - AL. This source of damage has the potential to collapse civil structures
within its radius of action, exposing the affected population to the risk of the causative entity
or its consequences, which increases the degree of vulnerability when in a densely populated
region. Documentary investigation and later local analysis were carried out in order to verify
the damage that occurred and the consequences of geological instability with the reflection on
the structures of the buildings. A qualitative analysis of the literature was used, investigating
the impact on buildings, resulting from settlements, risk parameters and risk management to
safeguard the population. The results showed a decrease in the capacity to absorb efforts of
civil structures, as well as the occurrence of risk variation, according to the implementation
of risk management actions, which proved to be efficient throughout the process. Monitoring
the situation, with the adoption of new measures, is necessary, due to the dynamics of the
situation.

KEYWORDS: Risk. Pathology. Geological instability.

11 INTRODUGCAO

Caracterizado como estado de calamidade publica (ECP), o desastre dos bairros
afetados por subsidéncia no municipio de Maceid, capital do estado de Alagoas, foi
considerado pela defesa civil nacional o maior desastre ambiental em curso no Brasil
(ALVES, 2021), pois, de acordo com o programa de compensacgéao financeira e apoio a
relocacéo, mais de 42.000 pessoas ja foram realocadas da &rea de risco (BRASKEM,
2021).

As investigacdes de cunho geoldgico, nos bairros acometidos por subsidéncia,
iniciaram em decorréncia de eventos com danos aparentes a estruturas civis e constatacdes

por equipamentos sismograficos.

Durante os estudos, verificou-se a existéncia de fissuramentos em edificagbes, vias
publicas, redes de coleta pluvial, dentre outras estruturas civis, decorrente de recalques
por movimentacgéo de solo. A caracteriza¢ao deste evento mostrou-se relacionada a causas
geoldgicas e, posteriormente, ficou evidenciado ser um processo gerado por agéo antropica
(CPRM, 2019).

A &rea de atingimento, inicialmente constatada no bairro Pinheiro, evoluiu para outras
regides: a totalidade do bairro do Mutange e, parcialmente, os bairros do Bebedouro e Bom
Parto, localidades essas com populacao de baixo padréo socioecondémico e vulnerabilidade
social elevada.

Dada a abrangéncia dos impactos socioambientais, assim como econémicos (SILVA,

2020), faz-se imprescindivel que haja avaliagdes, estudos e divulgacbes das situacbes



verificadas ao longo do evento de subsidéncia, inclusive como subsidios para tomadas de

acoes futuras, em casos correlatos.

Desta forma, o presente estudo, utilizou dados de investigagdes geolégicas e de
manifestacdes patologicas em edificacdes da regido, através dos quais, pdde-se observar
0s riscos e impactos aos residentes, ambientais e urbanisticos. Além de evidenciar a

necessidade de gerar medidas mitigadoras para salvaguardas sociais e ambientais.

21 CARACTERIZAGCOES DOS BAIRROS EM SUBSIDENCIA

O bairro Pinheiro, localizado no municipio de Maceié/ AL, apresenta estruturas
fisicas, como residéncias e vias publicas, com padrdes de fissuramentos que, de acordo
com moradores, iniciaram em 2008, com intensificacdo, devido a chuvas, e ao evento
sismico de magnitude 2,4 graus na escala Richter, ocorrido na regido em 2018 (GOES,
SILVA e ANTONELLLI, 2019).

A area passava por um processo modesto de verticalizagdo na estrutura habitacional.
Tais edificacbes verticais, apresentam métodos construtivos majoritariamente constituidos
por alvenaria estrutural (ndo armada) e, em menor numero, por estruturas em concreto

armado.

Os bairros Mutange e Bom Parto seguiram processo associado ao contexto
socioeconOmico das regides, com adensamento de edificagbes de baixo padrao construtivo,
com ocupacéo desordenada (GOES, SILVA e ANTONELLI, 2019). O primeiro, apresentava
moradias concentradas na regido de topografia acidentada, caracterizada como regiao de
falhamento geolégico, portanto, suscetivel a ocorréncia de movimentos de massa (CPRM,
2019).

Em outra parcela deste territorio, e na area afetada do bairro Bom Parto, a ocupagéo
deu-se em regido lacustre, anteriormente coberta por mangues, assim, suscetiveis a
ocorréncia de inundagdes. O que é percebido, em especial, durante a combinacéo de
chuvas intensas na bacia do rio Mundau associadas a periodos de maré alta (GOES, SILVA
E ANTONELLI, 2019).

Com relagdo aos aspectos morfologicos, pode-se destacar que, o bairro Pinheiro
néo se caracteriza como suscetivel a movimentos de massa, ou ao afundamento, devido
as caracteristicas geotécnicas do solo. Desta forma, este aspecto nado explicaria a
subsidéncia do solo e a incidéncia de trincas nas estruturas fisicas do bairro (GOES, SILVA
E ANTONELLI, 2019).

Além disso, através de estudos de sondagem percussiva, em oito pontos do bairro,



pbde-se averiguar o perfil geotécnico dos sedimentos da regido, concluindo-se que nao ha
evidencias da presenca de solos expansiveis e colapsaveis, o que refuta a possibilidade de
estes serem os causadores da desestabilizagdo das edificagdes da regido (GOES, SILVA
E ANTONELLI, 2019).

Com relagéo as outras regides, foram identificados dois extensos setores de riscos
a movimentos de massa (normalmente deslizamentos plainares), na encosta do bairro
Mutange, apontados pelo Plano Municipal de Reducéo de Risco (PMRR) de Macei6 (GOES,
SILVA E ANTONELLLI, 2019).

Enquanto na regido do bairro Bom Parto, a ocupacdo se dirigiu para a lagoa
(COMPDEC Macei6, 2019). Pode-se observar na figura 1 que, historicamente, as moradias
foram implantadas sobre terrenos alagadicos, que correspondem a solos de mangues. Sendo
possivel associar a regido a eventos de alagamentos, quando somados os fatores de chuva

intensa e maré alta’.

Figura 1-Andlise comparativa da ocupagao antrépica da laguna Mundal no bairro Bom Parto(a)
Ortofoto ano 1964 e(b)imagem de satélite,ano 2018.

Fonte: COMPDEC-MACEIO, 2019.

31 GESTAO DE RISCO E DESASTRE

Desastres sdo uma preocupacdo em todo o globo por apresentarem, como

1. Apesar de ser nomeada de Lagoa Mundau, morfologicamente € uma laguna, sofrendo interagéo das marés do ocea-

no Atlantico.



consequéncias, inUmeras perdas humanas e materiais, especialmente, nos paises
em desenvolvimento (BBCNEWS, 2019). O Brasil apresenta grande dimenséao e alta
suscetibilidade a diversos tipos de ameacgas, descritas na classificacdo e codificacdo
brasileira de desastres (COBRADE). Destacando-se: seca, movimentos de massa
(deslizamentos), inundagdes e enxurradas, relacionados a variabilidade climética e seus

extremos.

Outro aspecto importante é o défice de sistemas de defesas civis, focadas na
prevencédo; e de populagdes informadas e conscientes de sua responsabilidade em se

proteger dos desastres naturais (GIDES, 2018).

Dentre os instrumentos mais importantes para a implementacdo da reducéo de
riscos de desastres entre os Estados Membros das Nagbes Unidas, versa atualmente o
marco de agdes de Sendai, precedido pelo Marco de Hyogo, em vigor até 2015 (SEDEC,
2021). Segundo o qual:

“E urgente e fundamental prever, planejar e reduzir o risco de desastres, a
fim de proteger de forma mais eficaz pessoas, comunidades e paises, seus
meios de vida, saude, patrimbnio cultural, patrimdénio socioecondmico e
ecossistemas, fortalecendo, assim, sua resiliéncia” (DESASTRES, TERCEIRA
CONFERENCIA MUNDIAL SOBRE A REDUCAO DO RISCO DE, 2015).

As acgdes internacionais para reducdo de risco de desastre (RRD) obtiveram
celeridade apés a criagdo de um escritério da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU)
para tratar deste assunto em especifico, o Escritorio das Nagbes Unidas para Reducéo
de Risco de Desastre (UNDRR), envolvido diretamente nos referidos marcos, que tiveram
como objetivo geral aumentar a resiliéncia das nagbes e das comunidades em referéncia
aos desastres.

Em territério nacional, foi constituido, a partir da lei 12.608 de abril de 2012, o Sistema
Nacional de Protecao e Defesa Civil (SINPDEC), integrado pelos 6rgéos e entidades da
administragdo publica federal, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, e pelas
entidades relacionadas a area de protecao e defesa civil (BRASIL, 2012). Ele é responsavel
pela interagdo entre os 6rgdos das diversas esferas de governo e todos os participes de
acdes que envolvam populagdes vulneraveis a um risco ou que tenham sido afetadas por

um desastre, até a restauragdo da sua capacidade de resiliéncia.

Junto ao SINPDEC, também foi instituida a Politica Nacional de Protecéo e Defesa
Civil— PNPDEC, com diretrizes especificas nas areas de prevencgéo, mitigagéo, preparagao,
resposta e recuperacgao voltadas a protecéo e defesa civil. Elas norteiam as atividades dos
6rgéos relacionados a protecéo e defesa civil, ligando as fases (Fig. 2) de um desastre as

acoOes desenvolvidas para assisténcia necessaria a populacao afetada.



Figura 2—-Infogréfico das fases/gestao do desastre

Fonte: Secretaria Nacional de Protecéo e Defesa Civil

A atividade inicial &€ conhecer as areas suscetiveis a desastres e mapea-las,
tendo como principais instrumentos os mapeamentos de Carta de Suscetibilidade, Carta
Geotécnica de Aptidao a Urbanizagéo e Carta de Risco (SEDEC, 2021). Para a correta
execugdo, sdo necessarios conhecimentos técnicos exercidos por profissionais de
diferentes areas, o que se torna inviavel nas pequenas cidades brasileiras, por falta de

pessoal qualificado.

Segundo a SEDEC (2021), a partir do mapeamento das ameacgas e conhecimento
das vulnerabilidades, deve-se avaliar as capacidades do governo local e da comunidade
de agirem em relagéo ao problema. Deste modo, dar-se a equagéo do risco (Fig. 3), que
possibilita que se considere, nas avaliagbes das edificacées, a ameaga na qual elas estdo

inseridas e a vulnerabilidade, para determinag¢éo da intensidade dos riscos e das a¢des que



devem ser executadas.

Figura 3-Equacéo do Risco
Fonte: Adaptado de SEDEC (2021).

41 CONSTATACAO DAS EVIDENCIAS DE SUBSIDENCIA

Foram identificados fissuramentos ao longo da extensdo do bairro Pinheiro,
inicialmente associados a um evento sismico, ocorrido na regido em 2018. Porém, verificou-
se que os fissuramentos datavam de um periodo anterior, alguns iniciados entre 2 e 10
anos antes (COMPDEC MACEIO , 2018).

O padréo das patologias evidenciou-se como efeito de agdes geologicas, revelado
pela relagdo intrinseca entre movimentagcdo de solo e danos as estruturas com menor
rigidez estrutural, com influéncia direta sob as edificacdes da area, podendo intercorrer em

colapso.

Analises interferométricas (InSAR) possibilitaram a identificacdo da intensidade
da subsidéncia nos bairros, consequentemente as afetacées em superficie e a gradacéo
dos riscos (VASSILEVA, AL-HALBOUNI, et al., 2021). Observou-se afundamento de maior

intensidade nas proximidades da lagoa Mundau (Fig. 4).



Figura 4-Velocidade médiade subsidéncia verificado peloestudo de interferometria-INSAR
em2016 e 2018.

Fonte: Modificado de Goes, Silva e Antonelli (2019).

Foi possivel ainda determinar a abrangéncia da deformacéo e que ela é radial, se
espalhando a partir do centro da area. Além de se definir os bairros atingidos: Pinheiro,
Mutange, Bebedouro e Bom Parto (CPRM, 2019).

Estes estudos permitiram ainda observar que os fissuramentos nas estruturas
civis, ndo necessariamente estdo nas areas de maior subsidéncia, mas, como aponta a
CPRM (2019), estéo localizados no limite entre essas areas e as estaveis. Isto pode ser
explicado pelo efeito de tragcéo, devido a uma parte descer e a outra nao, e pela diferenca
de velocidade de afundamento de uma determinada estrutura civil, que leva a alteragcbes
de tensdes, devido ao recalque diferencial (VASSILEVA, AL-HALBOUNI, et al., 2021). A

possivel origem deste fenOmeno foi associada a abertura de cavidades em sub superficie.

Um bom indicador desse fator de deformagédo é a distorcdo angular, calculada
como a razao do gradiente horizontal de subsidéncia, ou seja, o recalque diferencial e a
distancia entre os dois pontos considerados. Ela fornece informag¢des mais apropriadas do
que apenas informag¢des de deslocamento, para a avaliacdo de risco de infraestrutura e

gerenciamento de emergéncia.

Dentre os objetivos iniciais da investigacdo, elencou-se o apontamento das areas

prioritarias para avaliagdo das condi¢des estruturais das edificacdes, pelas equipes de



engenharia (CPRM, 2019). Porém, para a identificacao dos riscos, € necessaria a incluséo
de dados que perpassem também ao cunho social, identificando-se as vulnerabilidades
sociais (GIDES, 2018).

51 METODOLOGIA

O desenvolvimento deste trabalho baseou-se na reviséo bibliografica da investigagao
geolégica associada a conceitos de gestao de risco, com o intuito de integrar o conhecimento

com as agdes para salvaguarda da populagéo.

Em etapa subsequente, foram executadas analises locais para verificagdo
dos agravos evolutivos das estruturas, em face do dinamismo do processo gradual de

subsidéncia, com a avaliagao respectiva dos riscos.

Por fim, buscou-se analisar os riscos e os parametros de vulnerabilidades, ameaca
e capacidade de gestéo de risco e desastre (GRD), avaliando agbes e propondo medidas

mitigadoras para a gestao dos riscos.

5.1 Delimitacao dos dados avaliados

Considerou-se como area de abrangéncia do estudo o bairro Pinheiro. Posteriormente
expandiu-se para o raio de atuacdo do evento geoldgico, observado em superficie pelos
agravos das evidéncias, nos bairros Mutange, Bebedouro e Bom Parto (Fig. 5). Assim,
obteve-se andlise global do evento geoldgico, que modificou a caracteristica morfolégica e

populacional da area.



Figura 5—Fotografia de satélite com a area de delimitagao

Fonte: Autoria prépria sob imagem do software Google

A &rea delimitada esta inserida na abrangéncia dos estudos da CPRM e avaliacdes
da COMPDEC Macei6. Dados de risco podem ser atualizados em etapas posteriores, pois

0 processo de subsidéncia ndo estagnou.

Para andlise qualitativa foi adotado, como fonte de corte, o Mapa de Setorizagéo
de Danos e Linhas de Agdes Prioritarias da Defesa Civil de Maceié em sua 4% versédo
(COMPDEC, 2020). Deste modo, a area afetada compreende 3,02 km? o raio de agdo dos

danos em area global dos bairros de 5,26 km?.
5.2 Anadlise das patologias das estruturas civis

Sob efeito do processo de tragéo, ocorrido entre as areas periféricas e o ponto de
maior subsidéncia, ha edifica¢cbes de diferentes metodologias construtivas. No presente
trabalho elas foram tipificadas em edificacdo com: estrutura armada e fundacgéo profunda;

estrutura armada e fundacgéo direta; estrutura ndo armada e fundacéo direta.

As patologias, nas diferentes metodologias construtivas, refletem-se de forma
analoga na estrutura das edificagdes, porém, com intensidade e relevancia peculiares, até
mesmo quando comparadas as metodologias empregadas na construg¢édo. Isso deve-se a
intensidade e angulagéo do falhamento e as caracteristicas do solo no qual a edificagdo

foi construida.

Como refinamento das andlises do evento geoldgico, levou-se em consideragédo



aspectos como: vida til das edificagbes; estado de conservacéo; reformas, movimentos de
massa de deslizamentos, como nas edifica¢des no bairro Mutange e edificagbes proximas

a lagoa com Gleissolos, com fundagdes diretas, sem atingimento das camadas rigidas.

Para avaliagbes de patologias e agravamentos das edificagdes, os fissuramentos
foram aferidos, por meio de réguas. Uma das extremidades foi presa, porém de forma a se

observar movimentagéo, enquanto a outra foi apenas apoiada (Fig. 6).

Figura 6-Leitura de régua para avaliacéo da dindmica dos fissuramentos.

Fonte: Autoria prépria.

Além da constante leitura dos dados, fixou-se placas de gesso sobre as fissuras, o
que permitiu visualizagdo da dindmica de movimentagéo do solo, sobre a estrutura, e gerou

avaliagbes qualitativas, que culminaram na anélise do risco de colapso das edificacdes.

5.3 Analise das variaveis dos riscos

As areas do mapeamento da velocidade de distor¢cdo angular foram confirmadas
pelos padrbes de fraturamento no solo e nas estruturas dos bairros, possibilitando uma
avaliagdo do risco em escala global. Porém, a determinacéo da localizagéo e da intensidade
ndo demonstra de forma qualitativa os parametros do risco, devendo integrar variaveis
sociais e de capacidade de gestdo do desastre. Deste modo, foi aplicada a equacédo do

risco, sendo esta fundamental para determinagcéo dos riscos reais.



5.3.1 Identificacdo das Vulnerabilidades

Para avaliagdo dos riscos no desastre em questéo, entende-se por vulnerabilidade
a populacéao residente, os trabalhadores e os passantes pela regido afetada. No presente
estudo, as vulnerabilidades foram caracterizadas apenas como a populagéo residente,

devido a falta de dados dos outros grupos.

Deste modo, utilizou-se dados oficiais, como os cedidos pela COMPDEC Macei6
(para o periodo entre fevereiro de 2018 e janeiro de 2020) e os coletados a partir do
programa de compensacéo financeira e apoio a relocacdo da Braskem (referentes ao

periodo entre fevereiro de 2020 e novembro de 2021).

A determinagcdo quantitativa das vulnerabilidades levou em consideracédo a

dinamicidade do evento.

6| RESULTADOS E DISCUSSOES

6.1 Observacao das manifestacoes patolégicas em edificacoes

Edificios caracterizados como edificacao com estrutura armada e fundagéo profunda,
em especifico o caso do edificio Albarellos, onde ocorreu deficiéncia de atrito pela acéo
da feigcdo geoldgica, com influéncia no bulbo de presséo da fundagdo sobre uma regiéo
de escape de material, deflagram recalque significativo nos pilares (COMPDEC-MACEIO,

2019), levando ao surgimento de patologias severas com o risco de colapso da estrutura.

Também é possivel destacar edificagbes, de tipologia estrutura ndo armada, ligadas
por um portico central de escadas em estrutura armada e fundacédo direta, conforme
sd0 os casos dos conjuntos habitacionais Divaldo Suruagy e Jardins das Acacias (Fig.
7). Vale salientar que a severidades das fraturas apresentadas referem-se ndo s6 a
acoes geotécnicas, como também a questdes relacionadas a vida Util e conservacao das

edificag¢oes.



Figura 7—Fei¢cdes no Condominio Jardim das Acacias.(a) Edificagdo com fratura em alvenaria
ndo armada. (b) Abatimento em laje. (c) Edificagdes posteriormente demolidas (plano frontal).

Fonte: Modificado de G1 Alagoas (2019).

Devido ao risco de colapso, as trés edificacdes mostradas no plano frontal da figura
7-c foram demolidas. Os fraturamentos, neste caso, devem-se a baixa capacidade de
resisténcia de alvenaria ndo armada, que n&o conseguiu absorver os esforgos, somados a

acoes geotécnicas, das fissuras em solo, sob a area de influéncia da fundacéo.

Nessas edificacdes, as patologias apresentam-se em areas de abertura, como portas
e janelas, com formagéo padréo de recalque diferencial de fundagéo. Em vistoria in loco,
observou-se a incidéncia maior de fissuras entre 0,5 mm e 2 mm, porém, as severidades
nas estruturas das edificac6es eram evidentes nas rachaduras com aberturas superiores
a 30 mm (Fig. 7-a).

Também caracterizada como edificagcdo com estrutura ndo armada e fundacéo
direta, esta grande parte das residéncias térreas dos bairros afetados. Foram selecionadas
duas residéncias para demonstrar as afetagdes, visualizadas na figura 8. Nas primeiras
imagens (a e b), tem-se uma edificagdo com fraturamento em toda a extenséo longitudinal,
com aberturas superiores a 50 mm. Na figura 8- c, ha fraturamento em toda a diagonal da
residéncia, com destaque para o piso com desnivel associado a abertura da fratura. Esta

edificagdo esta localizada em uma regiéo de bacia endorreica.



Figura 8—Feicdes em residéncias.(aeb) Edificagcdo térrea com fratura em alvenaria ndo armada.
(c) Edificagéo térrea com fissuramento em piso.

Fonte: Autoria prépria.

Os padrdes dos falhamentos em solo propagam-se de maneira continua, de forma a
ficar evidente nas estruturas, que ndo possuem potencial de absorver os esforcos. Mesmo
em pavimentos flexiveis, como o asfalto, sdo verificadas distorcbes e patamares dos
blocos em solo (Fig. 9- a e b). Analogamente ao asfalto, as estruturas de drenagem pluvial,
construidas em tubos de concreto armado, sofreram rompimento, potencializando o volume
e a velocidade da 4gua em solo, consequentemente, gerando erosao e fragilizando o solo
(Fig. 9-c).

Figura 9—Feicbes em vias publicas.(a, b) Pavimento asfaltico com fraturas demonstrando
diferenca de patamar dos blocos de solo. (¢) Rompimento de galeria pluvial devido a
fraturamento de solo, com desprendimento de poste da concessionaria

Fonte: Autoria prépria.

A severidade dos fissuramentos, nas estruturas, e os direcionamentos das feicoes

em solo séo verificadas no mapa de fei¢des de instabilidade do terreno (CPRM, 2019).



Porém, para a determinagéo dos riscos, deve-se identificar as vulnerabilidades e utilizar as

equagdes do risco.

6.2 Determinacao dos riscos: abrangéncia e impactos

O estudo dos riscos compreendeu o periodo entre fevereiro de 2018 e novembro de
2021, isto €, desde as primeiras analises dos danos da area afetada, até a ultima faixa de

informacdes da populacgéo retirada pela Braskem.

Segundo a equagéo do risco, as variaveis que o determinam sdo: as vulnerabilidades,
a ameagca e a capacidade de gerenciamento. Para a analise dos dados coletados e obtidos,
foram gerados graficos das citadas variaveis, com inclusdo de eventos que influenciaram

na evolugéo das curvas (Quadro 1).

DATA INSTITUICAO EVENTOS
| wnosots | oAy
I Junho/2019 ggg/I'\IZDEC, SEDEC e Mﬁg&:ﬁg%ﬁgggaf) de Danos e de Linhas de A¢bes
| Junho/2020 88I':\(AI\EI>DEC, SEDEC e '\Pllrailgr?t gﬁagitlcgzggézo) de Danos e de Linhas de Acoes
IV | Setembro/2020 8S|I:\‘II'\I;DEC, SEDEC e yﬁgﬁgﬁ;?&gzgggg) de Danos e de Linhas de Agbes
v Dezembro/2020 ggan“IZDEC, SEDEC e '\Pﬂﬁcr)ﬁ::aiitgzggézg de Danos e de Linhas de Agbes
VI | Fevereiro/2021 BRASKEM Mapa das areas de desocupagao e monitoramento

Quadro 1- Eventos que influenciaram na evolugéo da curva de risco.

Pela analise do grafico 1, pode-se observar a influéncia dos eventos descritos no
quadro 1, na curva da vulnerabilidade (gréafico 1- b), isso se da pelo aumento da area,
consequentemente da populagdo vulneravel em cada documento apresentado, verificado

pela elevacdo de patamar em cada periodo.




Gréfico 1-Curva das variaveis e de tendéncia dos riscos

Fonte de dados: COMPDEC Macei6 e Braskem.

O primeiro periodo foi delimitado em funcdo do pagamento do aluguel emergencial
pelo Sistema de Defesa Civil, sendo relacionado as fases iniciais de mapeamentos, de

identificacdo dos riscos as estruturas e de entendimento do desastre de maneira geral.

O segundo periodo, inicia-se com o acordo entre os Ministérios Publicos Federal e
Estadual de Alagoas e das Defensorias Publicas da Uni&do e do Estado de Alagoas com a
Braskem, onde os alugueis e as indenizacGes comegaram a ser pagas; as pessoas foram,

definitivamente, retiradas das areas de risco.

O evento | expos a vulnerabilidade no momento do inicio das investigacGes e os
eventos subsequentes mostraram a evolucao temporal posterior a investigacdo da CPRM.
Deste modo, verifica-se o processo evolutivo do desastre, como também a ac¢éo de retirada
da populagéo.

Em face desta retirada, questdes relevantes, como as psicossociais, foram avaliadas.
Segundo a psicéloga Silma de Oliveira “As vezes sdo moradores que t&ém hipertensdo ou
diabetes e, devido as preocupagdes, precisam ser encaminhados para clinicos gerais ou
cardiologistas do sistema publico de saude, por exemplo” (7SEGUNDOS, 2019).

A outra variavel analisada, a ameaga, foi caracterizada de forma indireta, tendo
como avaliacéo quantitativa as populacdes afetadas em cada mapeamento. Desta forma, o
processo evolutivo da ameacga € evidenciado, também, como a sua abrangéncia em cada

periodo.

Ainda que o inicio da subsidéncia tenha se dado a partir de 2004, s6 em 2018

observou-se sinais de danos as estruturas dos bairros. Deste modo, o grafico 1-a apresenta



a evolugéo do cenario de acordo como o avango dos mapeamentos. E importante salientar
que este desastre ndo apresenta padrdes de evolugdo brusca. Para interpretacéo
condizente, deve-se interpolar os dados, suavizando a curva, ou obter dados em tempo
real, durante os periodos do desastre, para que seja fidedigna a ameaca a qual esta

submetida a populagéo.

Face aos dados analisados, e empregando a equagéo do risco, obtém-se a evolugao

deste durante o periodo do desastre, ainda em curso (Grafico1-c).

Observa-se que o risco obteve maior indice na fase inicial, apés o levantamento
das fei¢des, executado pela CPRM, sendo regredido por acdes publicas de retirada da

populagéo, tendendo o risco a zero.

Em desastres subitos, tem-se um impacto inicial, com maior zona de danos, e,
conforme 0 andamento das agdes, inicia-se as fases de recuperacgao e reconstrucao. Neste
desastre gradual, o evento adverso se deu de modo a ter um impacto inicial do risco, com
0 conhecimento dos danos, com posterior atenuacédo, devido a medidas mitigadoras pela
GRD.

Percebe-se também que a atuagdo do grupo de gestdo do desastre consegue,
mesmo com aumentos dos indices entre os eventos Il e VI, reduzir os patamares de risco,

conservando a tendéncia da curva.

Em observancia a equacéo do risco se tendermos a vulnerabilidade a zero, o risco

também ir4 tender a zero, mesmo com o aumento da ameaca.

Com aretirada da populacédo de suas residéncias e parcialmente os trabalhadores, por
acordo dos Ministérios PUblicos e defensorias com a Braskem, resta como vulnerabilidade
os trabalhadores alocados nos servicos de mitigacdo dos danos, de segurancga, entre

outros e os passantes.

6.3 Capacidade de gerenciamento do desastre

O desastre tem como principal caracteristica ser gradual, com aceleragao positiva
dos efeitos de subsidéncia. Porém, o grupo de gestdo do desastre, foi capaz de reduzir

significativamente com a retirada da populagéo.

A capacidade de gerenciamento evoluiu em todo o periodo do estudo (Grafico 2),
sofrendo elevagdes em periodos agdes especificas que demonstrem ganhos significativos

para a gestdo deste desastre.



Grafico 2-Curva de evolugéo da capacidade de gestao

Fonte de dados: COMPDEC Macei6 e Braskem.

Devido a este tipo de evolugao, e a complexidade do desastre, as caracteristicas de
GRD, por vezes etapas bem definidas, neste caso, tiveram um cruzamento de agdes. Em
momentos particulares, caracteristicas de todas as agdes foram desenvolvidas. As agdes
de GRD, com percepg¢éo inicial dos danos as estruturas, foram capazes de mitigar os danos

humanos, com a realocagéo de milhares de pessoas da area de risco (BRASKEM, 2021).

Ainda deve-se considerar que o desastre ndo chegou ao final, as caracteristicas
dindmicas ainda estdo em curso, podendo expandir a 4rea de tracionamento para regides

circunvizinhas.

71 CONCLUSOES

A complexidade dos danos no solo e nas estruturas dos bairros Pinheiro, Mutange,
Bebedouro e Bom Parto, deve-se ndo s6 a diversidade dos elementos presentes em
superficie e em subsuperficie. Questdes de carater geoldgico tiveram que ser estudadas

para determinar as causas deste desastre.

Como reflexo de agbes tecnologicas (antrépicas), os fissuramentos reduziram a
capacidade de absorcédo de esforcos das estruturas civis dos bairros, que, no caso de
tubulacdes, intercorreram em colapso ou rompimento, agravando 0S processos em
superficie. Sendo, a avaliagdo pontual, uma forma necessaria de acompanhamento da

evolucéo das patologias.



Os processos geradores do risco devem ser mitigados, extinguindo, caso possivel,
a ameacga, ou retirando a populagcdo, para redugcdo das vulnerabilidades, além do

acompanhamento psicologico aos afetados.

Em face das analises, foi verificado que as acées em GRD foram satisfatérias para
a reducao de riscos. Elas devem ser monitoradas nos aspectos do fluxo de decaimento
da vulnerabilidade e do dinamismo da ameaga, avaliando os niveis, amplitude, area de
atingimento, severidade e reflexos nas regides vizinhas e, de forma especifica, o efeito em

cadeia da desestabilizacdo das cavidades geradas por a¢ao antrépicas.

Sendo assim, deve-se avaliar, pelo dinamismo do desastre, o fechamento das vias
da regido e medidas de contingéncia aos trabalhadores alocados na &rea de influéncia e
periférica do evento geologico. Considera-se um retrocesso a reocupagdo sem a devida

comprovacao da extincdo da ameaca.

Deve-se também manter, de modo continuo, 0 monitoramento das ameacas e, caso
seja indicado, fazer novos estudos especificos para a avaliagdo da severidade de danos

das regides vizinhas.
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RESUMO: O presente estudo tem como objetivo
analisar a seguranga nos negocios juridicos
imobiliarios de compra e venda, face a Lei n°
13.097/2015 a qual contempla o Principio da
Concentragédo na Matricula e busca trazer maior

seguranga nos nhegocios imobiliarios. Tal lei

IMOVEIS

em vigéncia desde 20/01/2015, dentre varias
atribuicbes trouxe a possibilidade do credor
averbar na matricula do imével sua demanda,
tornando-a publica de forma a garantir que o
devedor ndo se desfaca do bem, garantindo
assim a eventual execucéo, por outro lado, torna
eficaz o negécio juridico de compra e venda a atos
precedentes que ndo tenham sidos averbados na
matricula do imével.
PALAVRAS-CHAVE:
Segurancga; Compra e Venda; Iméveis.

Negbcio Juridico;

LAW NO. 13.097/2015 AND SECURITY IN
LEGAL BUSINESS OF PURCHASE AND
SALE OF PROPERTIES
ABSTRACT: The present study aims to analyze
the security in real estate purchase and sale legal
transactions, in view of Law No. This law in force
since 01/20/2015, among several attributions,
brought the possibility for the creditor to record his
demand in the registration of the property, making
it public in order to guarantee that the debtor does
not dispose of the asset, thus guaranteeing the
eventual execution, on the other hand, it makes
effective the legal transaction of purchase and sale
to precedent acts that have not been recorded in

the registration of the property.
KEYWORDS: Legal Business; Safety; Buy and
sell; Properties.
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11 INTRODUGCAO

O mercado imobiliario € um grande termémetro da situagcdo econémica do pais,
estando aquecido alavanca diversos outros segmentos da economia, gerando empregos
diretos e indiretos que por consequéncia gera maior circulagdo de dinheiro no mercado
interno. A compra de um imbvel é para grande maioria das pessoas a realizacdo de um
sonho, resultado muitas vezes da economia de uma vida inteira de trabalho, acontece
que no mercado imobiliadrio existem muitos riscos, em especial no ato de compra e
venda onde ha uma transferéncia onerosa de direitos reais de um individuo para outro,
devendo o interessado se cercar de cuidados para que haja o maximo de seguranca na
negociagao. Para tanto o individuo pode contar com profissionais do ramo, como advogados
especialistas, corretores devidamente credenciados e até mesmo o proprio Tabelido que ira
lavrar a escritura, o qual tém por dever orientar as medidas e cuidados a serem tomados,

dentre elas a obtencao das certidoes, do imovel e do(s) vendedor(es).

No ordenamento juridico brasileiro existem normatizagdes que regulam o ato da
compra e venda, como exemplo o § 2° do artigo 1° da Lei 7.433/85 que traz o rol de
certiddes a serem apresentadas ao Tabelido para lavratura da escritura, tais certidées
usualmente sao solicitadas na comarca onde o imével se localiza, bem como no domicilio
do(s) vendedor(es), as quais demostrardo se ha ou n&o qualquer tipo de impedimento
capaz de frustrar o ato da compra e venda, evitando assim que o comprador corra riscos e
acabe envolvido em um litigio que pode terminar com a perca do imével bem como o valor

desprendido para a realizagao do ato.

Acontece que esse sistema atualmente em pratica tem falhas, a principal delas é
a limitacdo territorial dos cartérios distribuidores, ou seja, caso o vendedor declare um
determinado domicilio, as certiddes serdo retiradas deste e de onde o imovel se localiza,
0 que ndo demonstraria caso tenha agbes em andamento em seu antigo domicilio ou até

mesmo em outros no qual nunca foi domiciliado.

Ao encontro disso, surge a Lei n° 13.097/2015 na qual dentre varias atribuicdes em
sua ementa, busca preservar a eficacia dos negocios juridicos que constituem, transferem
ou modifiquem direitos reais sobre imoveis em relagéo a atos juridicos precedentes que
configurem impedimento ao neg6cio, nas hipoteses em que nédo tenham sido registradas
ou averbadas na matricula do imével. Em outras palavras, especificamente dentre os
artigos 54 ao 62 a Lei busca alcangar maior seguranca nos negocios imobilidrios. A nova lei
trouxe ao ordenamento juridico a possibilidade por parte do credor, de averbar eventuais
acoes diretamente na matricula do imével, o que daria publicidade na agdo e garantiria

ao credor a execugédo em caso de sentenca favoravel. Dessa forma concentraria todo tipo



de informacgéo relevante ao imoével, bem como eventuais agbes ou constricbes em um
documento unico, a Matricula do Imével, justamente para que o comprador possa saber a
real situagdo do imovel e ter maior seguranga no ato da compra, o que em termos juridicos

diz-se que o novo ordenamento contempla o “Principio da Concentracdo da Matricula”.

Uma vez possibilitado ao credor averbar sua agdo na matricula do imbvel, a
Lei 13.097/2015 alterou o § 2° do artigo 1° da Lei n° 7.433/85, suprimindo a exigéncia
da apresentacdo das certiddes de Feitos Ajuizados ao Tabelido no ato da lavratura da
escritura publica de compra e venda de imével, pois em tese estando tudo concentrado
nesse documento Unico, bastaria uma simples analise da Matricula do Imdvel verificando
a existéncia ou ndo de impedimentos que possam atingir o imdvel para concluir o ato
da compra e venda sem riscos, dispensando assim as certiddes de feitos ajuizados com

fundamento na lei.

Portanto, analisar-se-a a eficacia da norma em questdo, os procedimentos que
ela traz para chegar a uma conclusdo quanto a seguranga juridica trazida pela Lei n°
13.097/2015 no que se refere a compra e venda de imével através de escritura publica,

pois a andlise simplista de sua redacao pode induzir o interprete a um falso entendimento.

21 NEGOCIO JURIDICO

Em poucos verbos, porém, todos com extenséao e profundidade, é facil deixar claro o
vasto alcance dos negécios juridicos que abrange, adquirir, resguardar, transferir, modificar
ou extinguir direitos. Negbcio juridico € uma declaragdo privada de vontade que visa a
produzir determinado efeito juridico, ou seja, € um ato que emana a vontade dos agentes e
que por consequéncia deve ser licito para que produza o efeito desejado no mundo juridico
(MONTEIRO, 2012 p.229).

Nesse sentido Azevedo (2012, p.170) complementa: “no negécio juridico, ndo se
realiza, pura e simplesmente uma vontade, mas criam-se normas para harmonizacéo de
vontades, que, aparentemente, parecem antagonicas, contraditérias (por exemplo, comprar

e vender)”.

Nos negécios juridicos podem existir diversos vicios ou defeitos que sdo capazes
de anular o ato, dentre eles o dolo, previsto entre os artigos 145 e 150 do Cédigo Civil 2002
€ a coacéo, também expressa no mesmo diploma legal entre os artigos 151 e 155, porém
destacam-se no presente estudo, a fraude contra credores e a fraude a execug¢ao, institutos
juridicos que guardam certa semelhanga, uma vez que sao praticados com o intuito de

fraudar.



Azevedo (2012, p. 307) conceitua fraude contra credores como sendo: “a pratica de
atos ou neg6cios que implica a diminuicao do patrimdnio do devedor alienante, ja em estado
de insolvéncia ou na iminéncia de ocorrer, impossibilitando os credores de receberem seus
créditos”.

Os elementos constitutivos da fraude contra credores sdo o objetivo (eventos domni)
e o subjetivo (consilium fraudis), para tanto, Washington de Barros Monteiro (2012, p. 282)

assim os define:

O elemento objetivo (eventos damni) é todo negécio prejudicial ao credor,
por tornar o devedor insolvente, ou por ter sido praticado em estado de
insolvéncia deste, deve estar entremeado, evidente 0 nexo causal, a relagdo
de causa e efeito.

O elemento subjetivo (consilium fraudis) € a ma-fé, o intuito malicioso de
prejudicar. Pode advir do devedor, isoladamente, como na rendncia de
heranga, ou do devedor aliado a terceiro, como na venda fraudulenta.

Jé a fraude a execucgédo acontece em momento diferente e € mais grave que a fraude

contra credores, haja visto que viola a prépria atividade jurisdicional do Estado, o artigo 792
do Caodigo de Processo Civil 2015 (BRASIL, 2015) traz as hipoteses da fraude a execugéo:

Art. 792. A alienagéo ou a oneracgéo de bem é considerada fraude a execucéo:

| - quando sobre 0 bem pender agéo fundada em direito real ou com pretenséo
reipersecutoria, desde que a pendéncia do processo tenha sido averbada no
respectivo registro publico, se houver;

Il - quando tiver sido averbada, no registro do bem, a pendéncia do processo
de execugéo, na forma do art. 828;

IIl - quando tiver sido averbado, no registro do bem, hipoteca judiciaria ou
outro ato de constricdo judicial originario do processo onde foi arguida a
fraude;

IV - quando, ao tempo da alienacdo ou da oneragao, tramitava contra o
devedor acéo capaz de reduzi-lo a insolvéncia;

V - nos demais casos expressos em lei.
§ 1°A alienacéo em fraude a execucdao € ineficaz em relagdo ao exequente.

§ 2°No caso de aquisicao de bem néo sujeito a registro, o terceiro adquirente
tem o 6nus de provar que adotou as cautelas necessarias para a aquisicao,
mediante a exibicdo das certiddes pertinentes, obtidas no domicilio do
vendedor e no local onde se encontra o bem.

§ 3°Nos casos de desconsideragdo da personalidade juridica, a fraude
a execucgao verifica-se a partir da citagdo da parte cuja personalidade se
pretende desconsiderar.

§ 4° Antes de declarar a fraude a execugéo, o juiz deverd intimar o terceiro
adquirente, que, se quiser, podera opor embargos de terceiro, no prazo de
15 (quinze) dias.



Art. 793. O exequente que estiver, por direito de retencdo, na posse de coisa
pertencente ao devedor ndo podera promover a execugao sobre outros bens
sendo depois de excutida a coisa que se achar em seu poder.

Na fraude a execuc¢ao, ndo ha acao autbnoma coma a Agéo Paulina da fraude contra
credores, basta o pedido do credor na acdo de execugdo para penhorar o bem que foi
adquirido de ma-fé, uma vez realizado o ato da compra posterior a propositura da a¢ao de
cobranca. Com o intuito de dar publicidade, é necessario averbar a acao na matricula do
imoével para que se caracterize fraude a execugdo, conforme dispde o artigo 844 do Codigo
de Processo Civil 2015 (BRASIL, 2015): “Para presuncgéo absoluta de conhecimento por
terceiros, cabe ao exequente providenciar a averbagéo do arresto ou da penhora no registro
competente, mediante apresentagéo de cdpia do auto ou do termo, independentemente de
mandado judicial”. Pois dessa forma se houver a alienacao ou venda do imével, presume

de forma absoluta a ma-fé do comprador.

31 COMPRA E VENDA

Analisando o sentido amplo de compra e venda, e tendo como base o artigo 481
do Cédigo Civil Brasileiro de 2002, pode ser definida como um negécio juridico bilateral,
consensual, oneroso e comutativo, através do qual a pessoa do alienante assume a
obrigacéo de transferir o direito real de propriedade aquele que o adquire, mediante o

pagamento do preco certo e ajustado (FOLLE, 2013 p.39).

Sendo assim, para concretizar a compra e venda serd necessario que o ato seja
bilateral e consensual, devendo uma das partes efetuar o pagamento do preco certo e

ajustado, e a outra entregar a coisa em questéo.

Carlos Roberto Gongalves também na mesma linha fala sobre a natureza juridica dos
contatos de compra e venda que segundo sua doutrina é o mais importante dos contratos
e a origem de todo o direito das obrigacdes. Sendo em sua natureza juridica um contrato
bilateral, uma vez que geram obrigagcbes para ambas as partes; Em regra consensual,
pois se concretiza pelo acordo das partes; E oneroso, pois uma das partes deve pagar o
preco e a outra entregar a coisa; Em regra comutativo, pois as prestacdes sdo certas e de
conhecimento de ambos; E em regra n&o solenes.

Especificamente falando em compra e venda de iméveis, a sua forma instrumental
pode ser elaborada por instrumento particular, ou seja, através de um Contrato de Compra
e Venda conforme previsto no artigo 194 e 221 inciso Il da Lei de Registros Publicos n°
6.015/1973 (BRASIL, 2015):



Artigo 194 - O titulo de natureza particular apresentado em uma sé via sera
arquivado em cartério, fornecendo o oficial, a pedido, certiddo do mesmo.

Artigo 221 - Somente sdo admitidos a registro:

Inciso Il — escritos particulares autorizados em lei, assinados pelas partes e
testemunhas, com as firmas reconhecidas, dispensando o reconhecimento
quando se tratar de atos praticados por entidades vinculadas ao Sistema

Financeiro da Habitacéo.
Os Contratos Particulares de Compra e Venda de Imoveis sdo frequentemente
utilizados, porém como normalmente as partes dispensam sua formalidade, acabam
trazendo uma falsa seguranca juridica, muitas vezes descoberta apenas quando ocorre o

litigio envolvendo o imovel e o instrumento que convencionou tal negociagéo.

Sua forma instrumental pode também se apresentar por instrumento publico, ou
seja, Escritura Publica de Compra e Venda, que é o foco principal do presente estudo,
conforme disp6e o artigo 108 do Codigo Civil (BRASIL, 2015):

Art. 108. Nao dispondo a lei em contrério, a escritura publica é essencial
a validade dos negdcios juridicos que visem a constituigdo, transferéncia,
modificagdo ou renuncia de direitos reais sobre iméveis de valor superior a
trinta vezes o maior sal&rio minimo vigente no Pais.

Na aquisicdo de um imoOvel muita coisa errada pode acontecer, existem varios
defeitos do negdcio juridico possiveis, dentre eles a fraude contra credores e fraude a
execugao, ambos ja tratados no presente estudo. Pode ocorrer também que o vendedor
seja agente incapaz, ou que o objeto seja ilicito, enfim, sdo varios os motivos que podem
invalidar o negécio juridico de compra e venda de um imovel, sendo assim sempre havera
riscos, e para minimiza-los o ato deve ser analisado com toda a cautela possivel (SCAVONE
JUNIOR, 2016 p. 720).

Para tanto, o comprador precisa ser cuidadoso e analisar a documentag¢do completa
tanto do imo6vel quanto do(s) vendedor(es) para evitar qualquer tipo de problema que possa

prejudicar a negociagéo.

3.1 Escritura publica de compra e venda de imével

A escritura de compra e venda de imével em resumo, é o ato lavrado pelo tabelido
que mediante pagamento, uma das partes transfere o dominio de um bem imével para

outra.

Para sua lavratura, se faz necessario seguir alguns requisitos previstos em nosso
ordenamento juridico, dentre eles a extragdo das certidoes tanto do imével em questédo
quanto do(s) vendedor(es), tais certiddes sédo necessarias para que o negocio juridico seja

realizado da forma mais seguro possivel.



Um destes ordenamentos é a Recomendagédo n° 03 (BRASIL, 2016) do Conselho
Nacional de Justi¢a publicou em 15 de margo de 2012, a qual dispbe sobre a cientificagao
prévia das partes, nos atos notariais que especifica, quanto a possibilidade de obterem
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

A CORREGEDORIA NACIONAL DE JUSTICA, no uso de suas atribuicoes
constitucionais [...];

CONSIDERANDO que o principio constitucional da seguranga juridica
contempla a necessidade de o Estado propiciar instrumentos para garantia
do cidadao [...];

CONSIDERANDO a instituigdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista
(CNDT) pela Lei 12.440/2011, a fim de comprovar a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

RESOLVE:

Art. 1°. Recomendar aos tabelides de notas que cientifiguem as partes
envolvidas da possibilidade de obtengédo prévia de Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT) [...], nas seguintes hipoteses:

| — alienac&o ou oneracgao, a qualquer titulo, de bem imoével ou direito a ele
relativo;

Art. 2°. Devera constar da escritura lavrada que a cientificacéo referida no

artigo anterior foi previamente realizada.
E de extrema importancia que o adquirente verifique a situagéo juridica do alienante
solicitando as devidas certidées contempladas por tal Recomendacao, haja visto que, além
de ser fornecida de forma gratuita pelo site do Tribunal Superior do Trabalho, tem amplitude

nacional, proporcionando maior seguranga no ato da compra do imovel.

Destaca-se também o artigo 1°, paragrafo 2° da Lei n°® 7433/1985 que dispde sobre
0s requisitos para lavratura de escrituras, a qual é regulamentada pelo Decreto 93.240 de
1986:

Art 1° - Na lavratura de atos notariais, inclusive os relativos a iméveis, além
dos documentos de identificag&do das partes, somente serdo apresentados os
documentos expressamente determinados nesta Lei.

§ 2° - O Tabelido consignara no ato notarial a apresentagdo do documento
comprobatério do pagamento do Imposto de Transmiss&o inter vivos, as
certiddes fiscais e as certidées de propriedade e de 6nus reais, ficando

dispensada sua transcricdo. (Redacéo dada pela Lei n® 13.097, de 2015).
Conforme indicacéo, tal paragrafo foi alterado pela Lei n° 13.097/2015, a qual
retirou do corpo da lei a exigéncia da apresentacéo das certiddes de feitos ajuizados dos
vendedores. Antes da alteragdo o paragrafo 2° tinha a seguinte redagéo: “§ 2° - O Tabelido

consignara no ato notarial, a apresentacdo do documento comprobatério do pagamento



do Imposto de Transmisséo inter vivos, as certidfes fiscais, feitos ajuizados, e 6nus
reais, ficando dispensada sua transcricdo”, as consequéncias de tal alteracdo refletem na

seguranga dos negocios juridicos de compra e venda.

No caput do artigo 1° da Lei n° 7433/1985, fala dos documentos de identificacdo
das partes que s@o necessarios para a devida e perfeita qualificagdo. Ja no § 2° exige
a apresentacdo do documento comprobatoério do pagamento do Imposto de Transmisséo
inter vivos, ou seja, o ITBI Imposto de Transmissdo de Bens Imébveis, que por ocasiao da
compra de um imdvel € tributado pelo municipio onde estiver localizado o imével negociado.
Ainda no § 2° menciona as certidGes fiscais, que séo as certiddes relacionadas a tributos,
taxas, contribuicbes, entre outros, cujo a competéncia pode ser da Fazenda Municipal,
Estadual e até Federal, dentre elas estd a Certiddo Negativa de IPTU (Imposto Predial
Territorial Urbano) que é um tributo devido ao fisco municipal incidente sobre os imbéveis
urbanos, segundo Scavone Junior (2016, p. 726), a necessidade de tal certiddo negativa
se da: “pois trata-se de uma obrigacéo propter rem, ou seja, se vincula ao bem em razéo,
principalmente, do dominio, o adquirente se tornara responsavel em razao da aquisi¢cdo”.
Sendo assim, ocorrendo uma aquisicao de imével com eventuais dividas de IPTU, estas
serdo herdadas pelo adquirente, uma vez que a divida recai sobre o im6vel e ndo sobre a

pessoa.

Certidao Fiscal de competéncia estadual, é a Certidao Negativa de Débitos Tributarios
da Divida Ativa do Estado, a qual demostra se existe ou ndo dividas correlacionadas aos
tributos provenientes da Fazenda Estadual, tanto do CNPJ em caso do vendedor ser
pessoa juridica, quanto do CPF em caso de vendedor ser pessoa fisica. Ja as certidées
fiscais no ambito e competéncia da Fazenda Federal, € a Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos Relativos aos Tributos da Receita Federal e Divida Ativa da Unido, que basicamente
demostra a regularidade fiscal junto a Receita Federal do Brasil e procuradoria Geral da
Fazenda Nacional. Em caso de alienagdo de imdvel que tenha como proprietario uma
pessoa juridica, se faz necessario outra certidao, a Certiddo Negativa Quanto a Tributos
Previdenciarios do INSS, que logicamente tem a funcéo de demostrar a devida regularidade

quanto a possiveis débitos previdenciarios da pessoa juridica alienante.

E ainda no ambito e competéncia Federal, caso o imovel negociado seja rural,
devera ser solicitada a Certiddo Negativa do ITR (Imposto Territorial Rural), haja visto que
conforme preconiza Mattos e Silva (2015, p. 253): “Tal como no IPTU, o adquirente de
imoével rural passa a ser responsavel pelas dividas do antigo proprietario concernentes ao
ITR ndo pago”. Dessa forma, também se trata de divida propter rem, ou seja, acompanha

o imovel e ndo a pessoa.

Ja os imoOveis negociados pertencentes a area de marinha ou sujeitos a Enfiteuse,



deverédo ser exigidos a Certidao Negativa de Foro e Laudémio, a qual é expedida pela

Secretaria do Patrim6nio da Unido (SPU).

Ja as Certidoes de Feitos Ajuizados que foram suprimidas pela Lei 13.097/2015, séo
divididas pela competéncia da Justica Comum e da Justica Federal, porém ambas séo de
extrema importancia, pois relatam a existéncia ou ndo de a¢des na qual o alienante possa

ser réu na comarca onde forem solicitadas.

Ainda o paragrafo 2° do artigo 1° da Lei n°® 7433/1985 exige a apresentacao da certidao
de propriedade e de 6nus reais, pois para que a compra e venda ocorra, sendo através de
um Contrato Particular ou através de Escritura Publica, se faz necessario o imovel estar
devidamente registrado em matricula propria no Registro de Imédveis competente. Assim
sendo, para cada imoével deve haver apenas uma Unica matricula, da mesma forma em
cada matricula deve haver apenas um imovel individualizado e perfeitamente descrito, com
suas caracteristicas e confrontacdes proprias que possa ser capaz de tornar o imével tunico
na circunscri¢cdo imobiliaria que a ela pertenca. Além disso, é indispensével a identificacao
exata dos proprietarios do imovel em questéo, independente se pessoa fisica ou juridica,
contendo a indicagcdo dos nomes e qualificacdo completa dos mesmos, devendo conter
também a indicacdo de eventuais registros em matriculas anteriores ou transcrigéo se for
o caso (FOLLE, 2013 p.25, 26).

Em sucinta descricdo Mattos e Silva (2015, p. 2, 3), complementa descrevendo a

matricula do imoével:

E uma folha de papel, em livro ou uma ficha, que tem um ndmero e s6 se refere
a apenas um imoével em particular, na mesma medida, o imével possui uma s6
matricula. Por isso, a matricula é a “carteira de identidade do imével”, uma vez
que a matricula identifica o imével.

Nessa folha, estara contada toda a histéria do imével, através dos sucessivos
registro e averbacdes. Assim, sera possivel saber quem foram os proprietarios
do imoével, quantas vezes o imovel foi hipotecado etc [...] Todos os registros
relativos ao imével estdo em um Unico documento, que é a folha da matricula.
A consulta é mais facil e o registro é mais seguro [...].

Caso tenha ocorrido uma venda e o comprador tenha registrado sua escritura
no Cartério de Registro de Imdéveis, devera constar na matricula, abaixo da
descricao do imoével, um registro dessa compra. Irdo constar “R1”, “R2”,
na sequéncia dos registros efetuados [...] A matricula é o cerne do registro
imobiliario e, portanto, da propriedade imével e da sua seguranca juridica.
E notéria a importancia de tal documento, pois como mencionado, a matricula é
a carteira de identidade do imovel, nela estara gravada tudo que diz respeito ao imével,
principalmente quem €& o proprietario ou qualquer 6nus ou constricdo judicial que possa

frustrar o ato da compra e venda. Estando tudo concentrado em um sé documento fica muito



mais facil a busca pela informacgéo, principalmente por ser acessivel a todos, respeitando

assim os Principios da Publicidade Registral e da Concentracdo na Matricula.

3.2 Principio da concentracdo na matricula

Consolidado doutrinariamente, o Principio da Concentragdo na Matricula tem
também previséo legal no artigo 167, inciso Il, item 5, bem como no artigo 246 da Lei de
Registros Publicos n° 6.015/73 (BRASIL, 2016):

Art. 167 - No Registro de Imdveis, além da matricula, seréo feitos.
Il - a averbacgao:

5) da alteragdo do nome por casamento ou por desquite, ou, ainda, de outras
circunstancias que, de qualquer modo, tenham influéncia no registro ou nas
pessoas nele interessadas”.

Art. 246 - Além dos casos expressamente indicados no item Il do artigo 167,
serdo averbados na matricula as subrogac¢des e outras ocorréncias que, por
qualguer modo, alterem o registro.
Observa-se que o final do artigo 246 diz que “de qualquer modo, alterem o registro”,
sendo assim, qualquer alteragdo mesmo que mais simples até as mais relevantes deverao
ser averbadas na matricula do imével, justamente para que demostre a real situagédo

juridica que o imbvel se encontra.

O Principio da Concentragéo na Matricula estabelece que todo e qualquer fato ou ato
juridico que diz respeito a propriedade imobiliaria, ou as pessoas nele interessadas, deve
estar gravado na respectiva matricula. Desta maneira, a partir do momento que determinado
titulo ingresse no competente registro de iméveis, sendo oriundo de instrumento particular,
publico, judicial ou administrativo, que de alguma forma possa motivar atos constitutivos,
constritivos, cautelares, declaratorios, translativos, expropriatérios, modificativos e
extintivos de direitos reais, podendo sendo inter vivos ou causa mortis, desde que afete a
situacdo juridica do imovel, deve obrigatoriamente ficar averbado na matricula do mesmo
(FOLLE, 2013, p. 21/22).

Sendo assim, o comprador de um imovel tem esse mecanismo para ser utilizado
com o intuito de minimizar riscos na negociagdo, ao menos no que se refere a situacéo

juridica do imovel a ser negociado.

O Principio da Concentragdo na Matricula é reconhecido também pela jurisprudéncia
dos Tribunais conforme segue (Rio Grande do Sul, TJ. Embargo 70061826525, Rel. Gelson
Rolim Stocker, 2015):

EMBARGOS DE DECLARACAO NO AGRAVO DE INSTRUMENTO
70061826525. ALEGACAO DE OMISSAO NO JULGADO. OCORRENCIA.



|. Acolhem-se embargos de declaragdo com efeitos modificativos quando
0 acoérddo embargado incorreu em omisséo, por ndo ter se pronunciado
sobre a possibilidade de averbagdo a margem da matricula do imével, da
existéncia da presente agao contra o proprietario, com base no principio da
concentracao dos atos registrais na matricula imobiliaria.

Il. Embargos de declaracdo acolhidos para, atribuindo-lhes efeitos
infringentes, negar provimento ao agravo de instrumento a fim de manter
a decisdo agravada. EMBARGOS DE DECLARACAQ ACOLHIDOS COM
EFEITOS INFRINGENTES. (Embargos de Declaragdo N° 70063449243,
Décima Sétima Camara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator: Gelson
Rolim Stocker, Julgado em 28/05/2015).
E para reforcar ainda mais esse tédo importante Principio, surge a Lei 13.097/2015
que dentre outras disposi¢cdes, tem como objetivo facilitar a vida do eventual adquirente de

um imével, bem como aumentar a seguranca juridica do ato de compra e venda.

41 A LEIN°13.097/2015.
Publicada no Diario Oficial da Unido em 20/01/2015 a Lei Ordinaria n°® 13.097/2015

teve origem da conversao da Medida Proviséria 656 que é de 07 de outubro de 2014, na
qual dentre varias atribuicbes em sua ementa, busca preservar a eficacia dos negocios
juridicos que constituem, transferem ou modifiquem direitos reais sobre iméveis em relacdo
a atos juridicos precedentes que configurem impedimento ao negécio, nas hipdteses em
que ndo tenham sido registradas ou averbadas na matricula do imével. Especificamente
entre os artigos 54 a 62, onde se referem aos Registros na Matricula do Imovel a lei trouxe

grandes novidades juridicas.

Iniciando pela andlise do contido no artigo 54 da Lei n® 13.097/2015 (BRASIL, 2015):

Art. 54.  Os negodcios juridicos que tenham por fim constituir, transferir ou
modificar direitos reais sobre iméveis sdo eficazes em relacéo a atos juridicos
precedentes, nas hipéteses em que ndo tenham sido registradas ou averbadas
na matricula do imével as seguintes informagdes:

| - registro de citagcao de ac¢des reais ou pessoais reipersecutorias;

Il - averbacdo, por solicitagcdo do interessado, de constricdo judicial, do
ajuizamento de acao de execucgéo ou de fase de cumprimento de sentenga,
procedendo-se nos termos previstos do art. 615-A da Lei no 5.869, de 11 de
janeiro de 1973 - Cédigo de Processo Civil [atual art. 828];

Il - averbacéo de restricdo administrativa ou convencional ao gozo de direitos
registrados, de indisponibilidade ou de outros 6nus quando previstos em lei; e

IV - averbacgdo, mediante deciséo judicial, da existéncia de outro tipo de
acdo cujos resultados ou responsabilidade patrimonial possam reduzir seu
proprietario a insolvéncia, nos termos do inciso 1l do art. 593 da Lei no 5.869
de 11 de janeiro de 1973 - Codigo de Processo Civil [atuais arts. 792, IV, e
844].




Paragrafo unico. N&o poderédo ser opostas situagdes juridicas ndo constantes
da matricula no Registro de Imodveis, inclusive para fins de evicgdo, ao
terceiro de boa-fé que adquirir ou receber em garantia direitos reais sobre o
imovel, ressalvados o disposto nos arts. 129 e 130 da Lei no 11.101, de 9 de
fevereiro de 2005, e as hipdteses de aquisigéo e extingdo da propriedade que
independam de registro de titulo de imovel.

Conforme o artigo em evidéncia, séo eficazes os negocios juridicos de transferéncia
(compra e venda), em relagdo a atos juridicos precedentes, nas hipbéteses em que nao
tenham sido registradas ou averbadas na matricula do imével as informag¢des expressas
nos incisos | ao IV, ou seja, a compra e venda sera eficaz se nenhum impedimento estiver

averbado na matricula do imovel.

O inciso | fala das Agbes Reais que sdo as agdes propostas pelo detentor do direito
real, dentre eles o proprietario do imével, as quais dizem respeito ao dominio do proprio
imével, como exemplo a hipoteca. Ja as agbes pessoais reipersecutorias se referem a um
direito pessoal que deriva de uma relagéo obrigacional, mas que o resultado ira repercutir
na esfera real, como exemplo a agdo de dissolugcdo de sociedade. O inciso Il fala da
averbacdo na matricula de acdo de execucédo ou em fase de cumprimento de sentenca,
como exemplo uma execugéo de alimentos. O inciso Il dispde sobre averbagéo de restricdo
administrativa como exemplo o tombamento, ou restricdo convencional como exemplo o
limite de altura da construgdo dentro de um condominio de casas. Ja o inciso IV fala de
averbacao mediante deciséo judicial, da existéncia de outro tipo de acéo cujos resultados
ou responsabilidade patrimonial possam reduzir seu proprietario a insolvéncia, ou seja,
nao ha certeza, mas que podem levar a insolvéncia, como exemplo uma acgéo por danos
morais e/ou materiais. E finalmente, o paragrafo Gnico do artigo tem a fung¢édo de garantir ao
terceiro de boa-fé adquirente de imovel, apos o devido registro da aquisigado, que ndo serdo
opostas situagdes juridicas, nem mesmo para fins de evicgao, ressalvando as hipoteses de
faléncia de empresas e de aquisicéo e extingdo da propriedade que independam de registro

de titulo de imovel.

A interpretacdo desse artigo gera algumas duavidas, e também diferentes
entendimentos quanto ao texto da lei, conforme segue (4° REGISTRO DE IMOVEIS DE
GOIANIA, 2016):

Agora, com a Lei n. 13.097/15, a vida dos adquirentes estara bem facilitada.
Isso em razao de que os adquirentes de imével ndo precisardo mais percorrer
por uma via crucis a procura de distribuidores judiciais da comarca do imével
e de eventuais comarcas por onde o transmitente tenha passado.

Agora, tudo o que puder de alguma forma atingir o imdvel ter4 que estar
na matricula. Se néo estiver na matricula, o eventual processo existente ndo
podera atingir o novo adquirente.



Essa opinido € enfatica em dizer que, se nédo estiver nada gravado na matricula, o
eventual processo existente ndo podera atingir o novo adquirente, sendo assim bastaria
solicitar apenas a matricula do imével para garantir a seguranca do ato de compra e venda,
podendo inclusive ser dispensado as certiddes de praxe, haja visto que, como dito, tudo o
que puder de alguma forma atingir o imovel terd que estar na matricula, transferindo entéao

o 6nus ao credor interessado.

Outra opiniao com entendimento similar (JUSBRASIL. Pereira Junior, 2016):

A nova norma ressaltou expressamente que se a matricula estiver livre e
desembaracada, ou seja, sem gravames, a transagao efetuada (ex. Compra
e venda) serd plenamente eficaz, em outros termos, ndo podera ser mais
contestada por eventuais credores ou litigantes, ainda que existam acdes
judiciais em curso, salvo nos casos de: (a) usucapido — a verificagdo da
posse no negdécio imobiliario é de vital importancia, pois que decorre de
situacao fatica, que certiddes nao revelam -; e (b) a sociedade se encontra
em processo de faléncia.

Tal opinido apesar de deixar claras as exce¢cbes, da mesma forma diz que se a
matricula do imével estiver livre e desembaragcada, o ato de compra e venda seri
plenamente eficaz. E vai ainda mais além afirmando que o ato sera eficaz mesmo existindo
acoes judiciais em curso, 0 que certamente pode ser uma brecha juridica para a fraude a

execucéo e fraude contra credores.

Até mesmo a midia fomenta tal entendimento (GAZETA DO POVO, 2015):

Em vigor desde novembro de 2014, a medida que instituiu o principio da
concentragdo na matricula, apelidada de “Renavam dos imoveis”, parece
ainda n&o ter emplacado. Ela permite que todas as informacdes referentes
a propriedade do bem, incluindo as ac¢des judiciais em curso contra seus
proprietarios, nas quais o imovel possa ser tomado como garantia a execugao,
estejam centralizadas no registro de iméveis, 0 que traz agilidade e seguranca
as negociagdes imobiliarias [...]

O comprador que adquire um imével sobre o qual constem averbagdes
assume o risco de ter o bem tomado como garantia, caso o antigo proprietario
seja condenado. Da mesma forma que, se nada constar na matricula, ele tem
a garantia de que o bem nao pode ser requerido em agdes judiciais anteriores
a compra.

Por isso, até que se expire o0 prazo para a averbacao, a orientacdo é a de
que o comprador retire todas as certiddes antes de fechar o negécio, o que

previne possiveis problemas.
Nessa matéria divulgada no Jornal Gazeta do Povo diz que a até entdao MP
656/2014 ainda ndo emplacou devido ao prazo estipulado pela prépria MP para as devidas
adequacdes, mas que de acordo com a MP, se nada constar na matricula, ele tem a garantia

de que o bem nao pode ser requerido em acgdes judiciais anteriores a compra, ou seja, da



mesma forma bastaria solicitar apenas a matricula do imével para garantir a seguranca

juridica no ato de compra e venda.

Acontece que néo € tdo simples como parece, uma andlise mais profunda e detalhada
da Lei é possivel levantar informagdes suficientes para discordar de tais entendimentos.
Luiz Antonio Scavone Junior entende que, a presun¢éo do art. 54 da Lei 13.097/2015 ao
estabelecer a eficacia dos negocios juridicos imobiliarios sem que haja qualquer constricdo
ou gravame na matricula € relativa. Em outras palavras, ndo haveria necessidade da
atual norma para isso, pois se houver registro ou averbag¢édo de gravame, a presuncgéo de
ineficacia da aquisicao de um imovel é absoluta, ou seja, ndo admitird qualquer prova em
sentido contrario. No entanto, se ndo houver o registro, ndo quer dizer que o comprador
esta totalmente seguro, pois ndo havendo registro de qualquer pendéncia, a andlise l6gica
€ de que o 6nus da prova de conhecimento do gravame ou constricdo se transfere para o
credor ou prejudicado. Logo, se n&o houver registro algum ou averbag¢do de gravames, a
eventual fraude sera analisada no caso concreto, podendo o credor demonstrar a ma-fé

do comprador que tinha conhecimento de tal gravame. (SCAVONE JUNIOR, 2016 p. 736).

Este autor entende que, definitivamente o comprador ndo est4 seguro apenas
solicitando a matricula do imével para formalizar uma escritura de compra e venda, pois
existindo pendéncias ndo averbadas na matricula, cabera ao credor provar a ma-fé do
adquirente. A ma-fé, por consequéncia é a auséncia de boa-fé, ou seja, o adquirente deveria

ter tido o cuidado e verificado a real situagéo do imével, bem como do(s) vendedor(es).

Observa-se que a condicionante da boa-fé expressa no paragrafo Unico do artigo
54, nesse entendimento faz parte implicitamente do caput do mesmo artigo. Marinho

Dembinski Kern (2015, p.32) entende que:

A Lei 13.097/2015 trouxe uma protecdo que torna desnecessdria outras
consultas além da matricula do Registro de Imdveis, porque, se as agdes,
execucgdes ou penhoras ndo estiverem averbadas, ndo destruirdo a eficacia
do negécio do terceiro de boa-fé. [...] Se essas circunstancias nao estiverem
inscritas ou averbadas, o negdécio juridico tem efic4cia sobre os atos juridicos
precedentes, o que significa dizer: ndo publicizadas essas circunstancias no
Registro de Imoveis, ainda que elas tenham a potencialidade de, direta ou
indiretamente, ameagar o negdcio juridico do terceiro, ou limitar seus direitos,
este negdcio serd eficaz. Ora, se este negdcio sera eficaz, mesmo que exista
uma situagao juridica capaz de afetar os atos que lhe precedem ou nele
repercutir, a Lei previu que as situa¢des alheias ao Registro de Iméveis, de um
modo geral, ndo tém o condao de gerar efeitos juridicos na esfera do terceiro,
presumindo, com isso, que o Registro é exato e completo (integral).

Tal entendimento, apesar de também concordar que é desnecesséria a consulta em
outros meios que nao seja a matricula do imovel, ou seja, as certidées de praxe, consolida

a necessidade da boa-fé no ato de compra e venda, nesse sentido o negdcio juridico de



compra e vende de imoével sera eficaz sobre atos juridicos precedentes, desde que o

terceiro (comprador) tenha agido com boa-fé no ato.

Para tanto, precisamos analisar a boa-fé e principalmente o que a doutrina entende
como tal. O ordenamento juridico brasileiro, expressamente protege aquele que age com
boa-fé. O artigo 113 do Cddigo Civil de 2002 assim preceitua (BRASIL, 2015): “Os negbécios
juridicos devem ser interpretados conforme a boa-fé e os usos do lugar de sua celebragéo”.
No mesmo sentido no artigo 422 do mesmo diploma legal esta expresso (BRASIL, 2015):
“Os contratantes sdo obrigados a guardar, assim na conclusdo do contrato, como em sua
execugdo, os principios de probidade e boa-fé”. Por consequéncia néo seria diferente num
negocio juridico de compra e venda de imével, a boa-fé tem que existir em ambas as partes

envolvidas.

Na compra e venda de imovel, a boa-fé subjetiva se caracteriza pelo desconhecimento
de eventuais vicios na documentacédo do imével por parte do comprador, pois é muito dificil
ter certeza de que o imdvel e o vendedor ndo tenham alguma situagdo oculta que possa
comprometer o ato, sendo assim, se o comprador tomou as cautelas devidas, extraiu todas
as certiddes necessarias e normais do negécio, logo sera considerado adquirente de boa-
fé. No entanto, é importante observar que €& necessério solicitar as certiddes da comarca
da residéncia do vendedor, bem como da comarca do imével caso seja distinta. Mesmo
com todos esses cuidados, ainda € possivel existir dividas e a¢gdes em tramite em outras
comarcas, mas como é impossivel extrair certiddes de todo o territorio nacional, o ato sera
valido, uma vez que a diligéncia e o cuidado do comprador por si s6 caracterizam a boa-fé

na negociacao, tornando relativa a presuncéo de fraude.

Sendo assim, se um eventual credor tiver providenciado a devida averbacao
na matricula de sua acdo conforme preceitua a Lei n° 13.097/2015, e mesmo assim o
comprador fazer a aquisi¢cdo estara agindo de ma-fé, tornando absoluta a presuncédo de
fraude, o que no direito é possivel dizer que existiu nesse caso o Consilium fraudis, ou
seja, o comprador tinha conhecimento do gravame que poderia prejudicar os credores
(SCAVONE JUNIOR, 2016. p. 732 - 733).

Sendo assim, deve haver um cuidado ainda maior na andlise da matricula do imével,
da mesma forma as certiddes devem continuar serem extraidas independente da vigéncia
da Lei n° 13.097/2015 que contempla o Principio da Concentragdo na matricula, uma vez
que nao sendo feito, a ma-fé aflora. Nesse sentido a jurisprudéncia confirma (SAO PAULO,
TJ. Ac. 2015.0000701884, Rel. IRINEU FAVA RELATOR, 2015).

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO



Registro: 2015.0000701884
ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo n° 4006615-
21.2013.8.26.0506, da Comarca de Ribeirao Preto, em que é apelante
ADRIANA PAULA BATISTA, séo apelados SIDINEI DI TULIO e CRISTIANE
SOTTERO DI TULIO.

Embargos de terceiro, Penhora sobre bem imoével

Alienacédo do bem ocorrida apds o ajuizamento de acao de cobranca e regular
citagdo dos alienantes

Possibilidade dos apelados tomarem conhecimento da existéncia de agéo
contra a alienante, mediante simples certiddo do distribuidor local Boa-fé na
aquisicdo néo caracterizada ante a negligéncia apontada Fraude a execug¢ao
configurada Artigo 593, Il, do CPC [atual art.792, IV] Recurso provido para
julgar improcedentes 0os embargos, mantida a constrigao.

IRINEU FAVA RELATOR Sao Paulo, 22 de setembro de 2015.

E evidente que a matricula do imével por ser documento publico e acessivel a
todos, deve ser usada para garantir de forma absoluta o conhecimento de qualquer acao
e restricdo do imovel, porém mesmo nao existindo averbacgbes de qualquer impedimento,
mesmo assim o cuidado no ato de compra e venda em extrair as certiddes deve existir,
justamente para evitar o que a jurisprudéncia mostrou, ou seja, manteve-se a penhora no
imovel que os apelados adquiram sem ter o cuidado necessario, uma vez que poderiam ter
ciéncia da acao contra o alienante mediante simples certiddo do distribuidor local, o que
no caso especifico caracterizou fraude a execugcdo uma vez a negligéncia do comprador
afastou a boa-fé do ato.

A Sumula 375 do Superior Tribunal de Justica contempla tal assunto (BRASIL,
2009): “O reconhecimento da fraude de execucao depende do registro da penhora do bem
alienado ou da prova de ma-fé do terceiro adquirente”. Nesse sentido segue jurisprudéncia
para consolidar (RIO DE JANEIRO, TJ. Ap. 0282438-72.2015.8.19.0001, Rel. CLAUDIO
DELL'ORTO, 2016):

Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro

Décima Oitava Camara Civel

APELACAO N° 0282438-72.2015.8.19.0001

Apelante : BEATRIZ ESTEVES DE JESUS

Apelado 1: FABIANO ARCANJO MAGALHAES

Apelado 2: HSBC BANK BRASIL S/A BANCO MULTIPLO
Origem: 112 Vara Civel da Comarca da Capital

APELACAO. Embargos de terceiro. Alienagéo de bem imével feita a terceiro


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91735/c%C3%B3digo-processo-civil-lei-5869-73

antes do redirecionamento da execug¢ao ao sécio alienante. Compradora que
tomou as cautelas devidas, uma vez que das certidGes dos distribuidores
nada contava em nome dos vendedores e tampouco havia registro de penhora
do bem alienado. Boa-fé objetiva. Aplicagdo do verbete 375, da Sumula do
STJ. Recurso a que se da provimento.

ACORDAO
Vistos, discutidos e examinados estes autos, ACORDAM os Desembargadores
da Décima Oitava Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado do Rio de

Janeiro, por UNANIMIDADE, em conhecer e dar provimento ao recurso, nos
termos do voto do relator. Data de publicagao: 05/05/2016

CLAUDIO DELL ORTO DESEMBARGADOR RELATOR

Ora, ndo existindo o registro da penhora, a Sumula ainda assim admite o
reconhecimento da fraude de execucéo pela prova da ma-fé, logo, se no ato da compra do
imével, o comprador néo solicitou as certiddes de praxe, esta caracterizado a ma-fé, agora
como no caso especifico da jurisprudéncia, a compradora tomou as cautelas devidas, uma
vez que solicitou as certidées dos distribuidores e nada nelas constava em nome dos

vendedores e tampouco havia registro de penhora do bem alienado, a boa-fé é objetiva.

E para aumentar ainda mais a polémica, passamos a analisar o artigo 59 da Lei n°
13.097/2015 que alterou o § 2° do artigo 1° da Lei n°® 7.433/1985, a qual dispde sobre os

requisitos para a lavratura de escrituras publicas de compra e venda (BRASIL, 2015):

Art. 59. A Lein® 7.433, de 18 de dezembro de 1985, passa a vigorar com as
seguintes alteracdes:

“Art, 10 L]

§ 20 O Tabelido consignara no ato notarial a apresentagdo do documento
comprobatério do pagamento do Imposto de Transmisséo inter vivos, as
certiddes fiscais e as certidées de propriedade e de 6nus reais, ficando
dispensada sua transcrigao.

Tal alteragao retirou do corpo da lei a exigéncia da apresentacao das certidoes de
feitos ajuizados dos vendedores. Antes da alterag¢éo o paragrafo 2° tinha a seguinte redagéo:
“§ 2° - O Tabelido consignara no ato notarial, a apresentagcdo do documento comprobatoério
do pagamento do Imposto de Transmisséao inter vivos, as certiddes fiscais, feitos ajuizados,
e Onus reais, ficando dispensada sua transcricdo”. A interpretacao de tal alteracédo também

trouxe divergentes entendimentos, para Dembinki Ken (2015, p. 32):

A Lei 13.097/2015 impede que as agdes e execugbes ndo publicizadas no
Registro Imobiliario repercutam sobre o negdcio do terceiro, pois este é
eficaz perante os atos juridicos antecedentes. [...] Dada a ameaca sempre
constante que uma dessas acgdes ou execugdes pudesse repercutir sobre
a aquisicao feita, exigia-se a apresentacdo de uma infinidade de certiddes
de feitos ajuizados obtidas nos distribuidores, o que ndo era, ainda assim,


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L7433.htm

uma garantia solida, pois sempre poderiam existir agcdes propostas em outras
Comarcas. E tanto mais demonstrou a Lei essa eficécia ao, no art. 59, alterar
oart. 1.°,§ 2.°, da Lei 7.433/1985, e excluir dos requisitos dos atos notariais a
necessidade de se apresentar as certidoes de feitos ajuizados.
Neste entendimento, a Leitrouxe uma protecéo que se torna totalmente desnecesséria
a retirada das demais certidoes para a lavratura da escritura, além da matricula do imével,

principalmente as certiddes de feitos ajuizados que foram suprimidas pela propria Lei.

Jodo Pedro Lamana Paiva é ainda mais enfético em sua opiniao (LAMANA PAIVA,
2015):

A Lei n. 13.097/2015 retirou a obrigatoriedade de constar no ato notarial as
certiddes de feitos ajuizados. Porém, até que a Lei esteja em pleno vigor
para as agdes ajuizadas anteriormente a sua vigéncia (Art. 61), é salutar para
seguranca do adquirente solicitar as referidas certidées. Posteriormente, nao
serdo mais necessarias, pois a plena vigéncia da Lei garantira a seguranca
juridica dos atos registrados na matricula quanto a a¢des ajuizadas. Cabe
salientar que o Art. 54, § Unico inseriu uma excegéo a regra: empresas em
processo de faléncia. Por isso, para maior seguranca dos adquirentes de
imoéveis vendidos por pessoa juridica ou sécio de empresa € importante
solicitar certiddo que ateste a existéncia ou ndo de processo de recuperagao
judicial ou faléncia.

Observa-se que, além da excec¢éo a regra que o autor comenta sobre empresas
em processo de faléncia, que inclusive estd no texto de lei, ele condiciona a solicitagéo
das certiddes so6 até a lei estar em pleno vigor, haja visto que, o artigo 61 da um prazo
de dois anos para ajustes, contados da data de sua vigéncia, a saber 19/01/2015. Ap6s o
transcurso desse prazo, ndo serédo mais necessarias as certidoes, pois a plena vigéncia da

Lei garantira a seguranca juridica dos atos de compra e venda registrados na matricula.

Em entendimento controverso, observa-se, todavia que a Lei n° 7.433/1985 foi
alterada pelo artigo 59 da Lei 13.097/2015, retirando assim a necessidade de o tabelido
consignar a existéncia de feitos ajuizados, porém néo significa que necessariamente
estaria dispensada a extracéo das certiddes, a redacéo do texto foi adequada justamente
para contemplar a possibilidade de a averbagédo do ajuizamento de feitos ser requerida
diretamente pelo autor de ac¢des reais, reipersecutérias ou que possam reduzir o devedor a
insolvéncia. Sendo dispensadas as certiddes por parte do comprador do imdvel, mesmo que
nenhum impedimento conste na matricula, a méa-fé esta caracterizada. Em outras palavras,
dispensar as certidoes de feitos ajuizados, mesmo que a Lei dé a entender dessa forma, ou
mesmo outras certiddes de praxe, afastaria a presungéo relativa de boa-fé do adquirente.
Em contra-partida, se o comprador for prudente e extrair as certiddes dos vendedores e
do imével na comarca da residéncia do vendedor, bem como na comarca do imoével caso

seja distinta, e nenhuma situagdo desfavoravel conste nem mesmo esteja averbado na



matricula do imével, ai sim ndo podera ser oposto a este ato de compra e venda situagdes
juridicas relacionadas a atos juridicos antecedentes, sendo exatamente esta a extenséo do
novo regramento ao proteger expressamente o adquirente de boa-fé. (SCAVONE JUNIOR,
2016. p. 741).

Sendo assim, nessa linha de raciocinio a dispensa das certiddes de feitos ajuizados
com fundamento no artigo 59 da Lei 13.097/2015, pode ser feita, porém nao traz segurancga
nos negocios juridicos de compra e venda de iméveis e ainda afasta a presungao relativa

de boa-fé do adquirente.

Como a Lei n° 13.097/2015 ja esta vigente, é prudente por parte do credor, desde
que estejam presentes os requisitos, averbar sua acao na matricula do imovel, conforme
ja estd sendo reconhecida a possibilidade pela jurisprudéncia (SAO PAULO, TJ. Al:
20773597020158260000, Rel. José Marcos Marrone, 2015):

Execugéo - Pretendida pelo agravante a averbagédo da demanda em anélise
na matricula do imével de propriedade da agravada — Possibilidade —
Inviabilidade de se reconhecer que ha penhora suficiente nos autos — Pedido
que encontra amparo no art. 54, Il e IV, da Lei 13.097/2015 — Providéncia que é
importante, porquanto que da ciéncia, aos interessados em adquirir 0 imoével,
de que tal bem pode vir a ser constrito em execug¢éo para o pagamento de
divida — Agravo provido.

(TJ-SP - Al: 20773597020158260000 SP 2077359-70.2015.8.26.0000, Relator:
José Marcos Marrone, Data de Julgamento: 24/06/2015, 23* Camara de Direito

Privado, Data de Publicagao: 30/06/2015)
Nesse ponto, a Lei n° 13.097/2015 trouxe grande avango para o ordenamento
juridico, uma vez que possibilita ao credor averbar na matricula do imével sua demanda,
dando ciéncia aos interessados em adquirir 0 imovel, de que tal bem pode vir a ser constrito

em execucgao para o pagamento de divida.

51 CONCLUSAO

O presente estudo procurou analisar a seguranca nos negécios juridicos de compra
e venda de imoveis, face a Lei n° 13.097/2015, a qual contempla o principio da concentragéo
na matricula, que foi publicada no Diério Oficial da Unido em 20/01/2015, fruto da converséo
da Medida Proviséria 656/2014. Nesse sentido, percebeu-se que a intencao da norma é

trazer ao comprador maior seguranca no ato da compra e venda.

Constatou-se que a norma permite aos credores averbar sua demanda na matricula
do im6vel dando publicidade e garantindo eventual execugéo. Por tal razdo o artigo 59 da

mesma Lei, alterou o § 2° do artigo 1° da Lei n°® 7.433/1985, a qual dispde sobre os requisitos



para a lavratura de escrituras publicas de compra e venda, suprimindo a necessidade da
apresentacé@o das certiddes de feitos ajuizados para lavratura da escritura, induzindo a
entendimento diverso de sua verdadeira esséncia, o que na pratica acabou surtindo efeito

contrario ao desejado, pondo em risco o comprador.

Percebeu-se entéo, que o artigo 54 € interpretado no sentindo de que inexistindo
impedimentos gravados na matricula do imével o ato da compra sera eficaz, ja o artigo 59
por sua vez suprimiu a necessidade da apresentacdo das certidées de feitos ajuizados
do(s) vendedor(es). Por consequéncia, analisou-se que ambos levaram ao entendimento
simplista que basta a analise da matricula do imovel para garantir a seguranga do ato,
sendo assim, as certiddes de feitos ajuizados estdo sendo dispensadas pelos compradores,
fundamentados na Lei n® 13.097/2015.

Conclui-se que, a partir da vigéncia da Lei n° 13.097/2015 né&o significa que nao é
mais necessario extrair tais certiddes para lavratura das escrituras, com base no material
pesquisado, conclui-se que é preciso sim solicitar, pois além do risco da existéncia de
demandas em desfavor do(s) vendedor(es), a lei ainda condiciona em seu artigo 61 um
prazo de dois anos para ajustes e registros de atos juridicos anteriores a vigéncia da lei, ou
seja, desde a publicagéo da lei ela esta vigente, mas somente em 20 de Janeiro de 2017 a

lei se tornou totalmente eficaz.

Ademais, foi constatado no presente trabalho que a boa-fé no ato da compra se
faz necessaria para que a Lei tenha plena eficacia. No caput do artigo 54 da Lei a boa-fé
esta implicita, ja no paragrafo danico do mesmo artigo esta expresso que néo poderao ser
opostas situagdes juridicas néo constantes da matricula no Registro de Iméveis, inclusive
para fins de evicgdo, ao terceiro de boa-fé que adquirir direitos reais sobre o imovel, ou
seja, ao comprador de boa boa-fé. Da mesma forma a Sumula 375 do Superior Tribunal
de Justica alerta que além do registro da penhora no imével, se comprovado a ma-fé do
adquirente, sera reconhecida a fraude a execugdo. Uma vez que a boa-fé subjetiva se
caracteriza pelo desconhecimento de eventuais vicios na documentacdo do imoével por
parte do comprador que foi prudente e solicitou as devidas certiddes, a ma-fé também pode
se caracterizar pela displicéncia e o desleixo na hora da compra, ou seja, ndo extraindo
todas as certiddes devidas, até mesmo as certiddes de feitos ajuizados suprimidas pela Lei

n°® 13.097/2015 a presuncao de ma-fé é absoluta.

Sendo assim, da andlise Lei n° 13.097/2015 juntamente com o material bibliogréafico
levantado, conclui-se que tal lei somente se tornou eficaz depois de transcorrido o prazo
estipulado pelo artigo 61 da propria lei, e mesmo assim € necessério estar presente o
requisito da boa-fé do adquirente, mas so realmente trara seguranga nos negécios juridicos

de compra e venda de imobveis se no Brasil o sistema de cartérios distribuidores fosse



centralizado, ou seja, juntamente com a solicitagcdo da matricula do imoével, bastaria poucas
certiddes do(s) vendedor(es) para verificar a existéncia de qualquer tipo de demanda
em desfavor do(s) mesmo(s) em todas as comarcas do pais, demostrando assim a real
situacéo juridica, para ai sim o comprador poder ter a tdo esperada seguranga no ato da

compra e venda do imoével.
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RESUMO - A histéria da Educagédo a Distancia
(EAD) no Brasil data do século passado, desde
a década de 20, com cursos profissionalizantes
por correspondéncia. Posteriormente, surgiram
0s programas educativos no radio e televiséo,
mas foi com o incremento da internet e com o
reconhecimento dessa modalidade de ensino
que o EAD passa a ter destaque no cenario
educacional, se tornando um instrumento muito
importante para viabilizar a democratizagdo do
ensino, e, em especial, a Educac¢do Superior, por
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tratar de uma modalidade que permite flexibilidade aos alunos, pois é ele quem vai adequar o
estudo ao seu modo de vida. Para realizagcéo deste trabalho adotou-se o método qualitativo,
em que os instrumentos de analise foram livros, artigos e documentos de legislagéo que
versam sobre a temética.

PALAVRAS-CHAVE: Educacéo a distancia. Ensino a distancia. Politicas publicas

DISTANCE TEACHING AS AN INSTRUMENT OF DEMOCRATIZATION OF
HIGHER EDUCATION

ABSTRACT - The history of Distance Education (Distance Education) in Brazil dates back to
the last century, since the 1920s, with correspondence vocational courses. Later, educational
programs emerged in radio and television, but it was with the increase of the Internet and with
the recognition of this type of teaching that the EAD becomes highlighted in the educational
scenario, becoming a very important instrument to enable the democratization of teaching,
and, in particular, Higher Education, because it is a modality that allows flexibility to students,
for it is he who will adapt the study to his way of life. To perform this work, the qualitative
method was adopted, in which the instruments of analysis were books, articles and documents
of legislation that deal with the theme.

KEYWORDS: Distance education. Distance learning. Public policies

11 INTRODUGCAO

A busca pelo conhecimento sempre se fez presente, desde os primoérdios das
civilizagbes, mesmo no periodo da humanidade em que o fator principal de riqueza
e producdo era a terra, na qual os homens plantavam e colhiam sem necessitar de
instrumentos tecnoldgicos sofisticados e que ndo havia a existéncia de uma instituicao

formal, estruturada e organizada, tal como encontramos na escola contemporanea

No entanto, na hoje chamada Sociedade do Século XXI, ou a Sociedade do
conhecimento, mais do que nunca, a no¢éo de que a necessidade de um processo perene

de formacéo se faz presente.

E, no contexto atual, o acesso as novas tecnologias exerce uma importéncia
significativa, em que as fronteiras do conhecimento néo possuem barreiras e exigem, cada
vez mais, um aprendizado continuo face as mudancgas na sociedade, nas relagdes pessoais

€ nos meios de producgéao.

Nessa sociedade, em que a busca de conhecimento &€ de suma importancia, o
acesso a tecnologia assume um papel primordial, pois consegue alcancar, de forma rapida

e global, informacdes compativeis com as necessidades e exigéncias do mercado.



Neste cenario, ha um significativo crescimento pela procura de cursos na modalidade
a distancia, o Ensino a Distancia (EAD), seja em nivel de cursos de pequena duragéo,
graduacéo, pos-graduacgdo e até mesmo cursos livres, por tratar de uma modalidade que
permite flexibilidade aos alunos, pois é ele quem vai adequar o estudo ao seu modo de

vida.

Neste sentido, é importante a implementacdo de politicas publicas que visem
assegurar a democratiza¢édo do acesso a essa modalidade de ensino para alunos do Ensino
Superior, principalmente se considerarmos a Meta 12 do Plano Nacional de Educacéo, que

estabelece:

Elevar a taxa bruta de matricula na educagéo superior para 50% (cinquenta
por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populagéo de
18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e
expansédo para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas matriculas,
no segmento publico. (BRASIL, 2014)
Além disso, na persecucéo de atender a LDB 9394/96, o Plano Nacional de Ensino
preceitua que todos os docentes da educacdo béasica possuam formacdo especifica de
nivel superior, e que pelo menos 50% (cinquenta por cento) dos professores da educacao

basica obtenham o nivel de pés-graduacgéo, até a vigéncia do atual PNE, que & 2024.

Ou seja, desafio é grande e o EAD passa a ser uma importante estratégia para o

atingimento dessas metas.

Neste sentido, Libaneo, Oliveira e Toshi (2012, p.266) esclarecem que a educacao
a distancia amplia o entendimento do que sdo espacos educacionais, de modo a “expandir
oportunidades de estudos a usuarios com escassos recursos financeiros, familiarizar
o cidaddo com a tecnologia e oferecer meios de atualizagcdo profissional permanente e

continua.”

No entanto, embora tenha sido preconizado pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educagcédo Nacional, a Lei n° 9.394/96, no Art. 80 que “o Poder Publico incentivara o
desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis
e modalidades de ensino, e de educagéo continuada”, as politicas publicas voltadas a

materializacdo desse dispositivo deixam a desejar.

Desta forma, o presente artigo tem por objetivo geral analisar as politicas publicas
para educacgdo a distancia. Como objetivos especificos, analisar a trajetéria do EAD no
pais; investigar a legislacao atinente ao Ensino a Distancia no Brasil, em especifico as
politicas educacionais ap6s a instituicdo da Lei de Diretrizes e Bases n° 9.394/96, que vém
regular essa modalidade de ensino; e investigar os impactos positivos que esta modalidade

traz no contexto educacional brasileiro.



Este trabalho, em conformidade com Marconi e Lakatos (2002), assume o formato
de uma pesquisa de cunho bibliogréafico, exploratério e qualitativo, pois parte exploracéo
sistematica de estudos ja realizados por teéricos que pesquisam sobre o tema, para basear

suas interpretacoes.

Portanto, trata-se de uma pesquisa descritiva, que se caracteriza pela utilizagéo de
dados, conceitos, afirmacgdes, interpretagdes e avaliages de resultados ja existentes sobre

os fendbmenos estudados.

Os instrumentos de analise foram livros, documentos de legislacéo e artigos que
serviram de apoio a pesquisa, mediante levantamento na biblioteca fisica e em sites
académicos, como Google Académico e Scielo, em que foram realizadas buscas por
materiais cientificos, com os descritores “politicas publicas”, “educagdo a disténcia” e
“ensino a distancia”, em lingua portuguesa, sem especificar um determinado periodo.

Esses materiais serdo separados e lidos por assuntos descritos nas palavras-chaves.

A partir dessa coleta, iniciou-se a busca sistematica dos conceitos a serem

apresentados, a luz dos referenciais teéricos.

2|1 DESENVOLVIMENTO

2.1 Atrajetéria histérica do Ensino a distancia no pais

Embora atualmente o Ensino a Distancia seja mais conhecido em nivel mundial,
sua historia remonta pelos idos de 1856, na Universidade de Chicago, quando foi criada
a primeira escola de linguas por correspondéncia e posteriormente em 1982, quando
houve algumas tentativas de formacdo para professores de escolas paroquiais por

correspondéncia, além de outras similares em outros paises.

Por volta de 1.882 ha registros de sua participagdo em um programa realizado pela
British Broadcasting Corporation (BBC) que envolveu varios paises, cujo objetivo era a
transmissao de programas educativos. Conforme Vidal e Baia (2007), foi um periodo muito
promissor no avanco cientifico, em que foram introduzidos diversos meios de comunicagéo
em massa, como o telefone, o Codigo Morse, a televisdo, sendo que muitas experiéncias
se deram no periodo pds-guerra, cuja principal finalidade era qualificar a populagdo da

Europa para atividades de laboratorio.

Conforme apontado por Alves (2011), dados levantados pela Associacao Brasileira
de Ensino a Distancia (ABED), apontam alguns marcos que regulam a histéria da Educagéo

a Distancia no Brasil.



O primeiro deles foi em 1904, quando o Jornal do Brasil publicou na secédo de
classificados uma propaganda sobre cursos de datilografia por correspondéncia. No
ano de 1923 foi criada a Radio Sociedade do Rio de Janeiro, que ministrava cursos de
Portugués, Francés, Silvicultura, Literatura Francesa, Esperanto, Radiotelegrafia e

Telefonia, inaugurando a EAD pelas ondas do radio.

Segundo Torres et al. (2010), desde a década de 40 ha os primeiros registros de
uma educacéo ofertada a distancia, embora com caracteristicas especificas para a época,
como cartas, radio e televisdo. Vidal e Baia (2007) credita as primeiras experiéncias a
Radio Sociedade do Rio de Janeiro, criada em 1923 e posteriormente incorporada ao
Ministério da Educagcédo (MEC). Também foram significativas as iniciativas do Instituto
Monitor (1939) e do Instituto Universal Brasileiro (1941), que promoviam diversos cursos

por correspondéncia para todo pais.

Posteriormente, em 1959, no Rio Grande do Norte, a Diocese de Natal lanca o
Movimento de Educacgéo de Base (MEB) para promover a alfabetizacdo de jovens e adultos,
sendo considerado um marco para a historia do EAD no Brasil. (ALVES,2011).No entanto, o
crescimento dessa modalidade de ensino, conforme esses autores, se da a partir de 1960,
periodo em que diversas universidades da Europa passam a exercer suas atividades na

educacéo secundaria e superior.

Contudo, como politica publica de fato, esta surge em 1972, quando alguns projetos
sdo financiados pelo | Planos Basicos de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
(PBDCT), mediante o uso da televiséo para o uso especifico da educac¢do, numa primeira

tentativa de criar no pais a rede de educacgéo a distancia. (VIDAL, BAIA 2007).

Alves (2011) aponta algumas experiéncias no ano de 1979, em que a Universidade
de Brasilia implementou pela primeira vez cursos superiores em EAD e em 1989, com a
criagdo do Centro de Educagéo Aberta. Ja no ano de 1991, a Fundagéo Roquete Pinto criou
o programa Jornal da Educacgéo, incorporado a TV Escola e a partir de 1996 diversas varias
universidades deram inicio ao EAD, culminando com a Secretaria de Educacgéo a Distancia
(SEED), do Ministério da Educacéo.

A partir da década de 1990 o EAD ganha espaco na legislacao educacional. Primeiro
a Constituicdo Federal de 1988, traz seu artigo 204, o objetivo de articular e desenvolver o
ensino em seus diversos niveis e ainda, prescrevendo no inciso V a “promog¢ao humanistica,
cientifica e tecnologica do pais. (BRASIL, 1988) e, posteriormente, com a publicacdo da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB) de n° 9394/96, a qual reconhece a educacgéo a

distancia como uma modalidade de ensino.



2.2 Politicas Publicas para a Democratizacdo do Ensino na modalidade EAD
apos a LDB 9394/96

Com a LDB n° 9394/96, a Educacéo a Distancia passa a ter destaque no cenario
educacional, sob 0 apoio de diversos dispositivos constitucionais, dentre eles o direito
ao pluralismo pedagobgico, a liberdade de aprender e a necessidade de alcancgar niveis

desejaveis para a escolarizagéo dos cidadaos excluidos do processo educacional.

Conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo n°9394/96, no que diz respeito
a forma de oferta da educagéo, ha duas modalidades, que sédo a presencial e a distancia,
podendo ainda haver a combinagéo das duas, o dito chamado ensino semipresencial ou
hibrido.

Na forma presencial, o professor faz a transposi¢céo didatica pessoalmente, podendo
se valer de diversos recursos. Na modalidade a distancia, conforme Moran (2009), a
mediagdo é concretizada mediante o uso exclusivo das Tecnologias da Informagéo (TICs),

admitindo-se encontros presenciais.

O Decreto n° 5.622 de 19 de dezembro de 2005, revogado pelo Decreto n° 9.057,
de 2017, veio institucionalizar e regulamentar o EAD no pais, conceituando-o como uma
modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagbgica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacéo
e comunicagao, com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em

lugares ou tempos diversos. (BRASIL, 2005).

Para muitos autores, houve um avanco muito grande na legisla¢do, que oportunizou
aqueles que nao poderiam frequentar a escola presencialmente, por diversos motivos.
Conforme Leite (1998, p. 38), as a¢des de EAD séo norteadas por alguns principios, entre
eles:

+  Flexibilidade, permitindo mudancas durante o processo, ndo so para os profes-
sores, mas também, para os alunos.

+  Contextualizagao, satisfazendo com rapidez demandas e necessidades educa-
tivas ditadas por situagdes socioecondmicas especificas de regibes ou locali-
dades.

+ Diversificagdo, gerando atividades e materiais que permitam diversas formas
de aprendizagem.

+  Abertura, permitindo que o aluno administre seu tempo e espaco de forma au-
tbnoma

Conforme Hack (2011), o ensino EAD possibilita a quebra das distancias geograficas

e temporais, ao oportunizar ao aluno organizar e adaptar seu tempo e ambiente de estudos.



Na visdo de Alves (2011, p.90), “a Educacgéo a Distancia pode ser considerada a
mais democratica das modalidades de educacéo, pois se utilizando de tecnologias de

informagédo e comunicacgéo transpde obstaculos a conquista do conhecimento.”

Inclusive, conforme levantamento de Vidal e Baia (2007), ja em 1996 surgiram os
primeiros cursos em nivel de mestrado via videoconferéncia na Universidade Federal de
Santa Catarina, para atender necessidades das empresas e, a partir dessa experiéncia,
teve inicio no Brasil a formagé&o de profissionais no campo de atuagéo e pesquisa voltados
ao EAD.

A adocéo das novas tecnologias da informagéo e comunicagéo (TICs) pela educagéo
foi um passo importante, pois aumentou a possibilidade e o alcance de estratégias

educativas a distancia.

Muitos paises ja adotam o ensino a distancia para o ensino superior ha muito tempo
e cresce em nivel mundial a oferta de cursos profissionalizantes e, conforme Alves (2011),
também no Brasil h4 uma mobilizagdo de recursos voltados para essa modalidade de oferta

de educacgdo em todos os niveis de ensino.

Inclusive, foi em 1997 foi criado o Programa Nacional de Tecnologia Educacional
(PROINFO), pelo Ministério da Educacao e Cultura (MEC), cujo objetivo foi a qualificagcao
dos docentes para a utilizar pedagogicamente a informatica nas escolas de educacgéao
basica das redes publicas de ensino. A partir de 2007, por meio do Decreto n° 6.300 o

programa passou por uma reestruturagéo, cujos objetivos foram:

| - promover o uso pedagodgico das tecnologias de informag&o e comunicacéo
nas escolas de educacéo basica das redes publicas de ensino urbanas e
rurais;

Il - fomentar a melhoria do processo de ensino e aprendizagem com 0 uso
das tecnologias de informag¢ao e comunicagao;

Il - promover a capacitacdo dos agentes educacionais envolvidos nas agoes
do Programa;

IV - contribuir com a inclusdo digital por meio da ampliacdo do acesso a
computadores, da conex&o a rede mundial de computadores e de outras
tecnologias digitais, beneficiando a comunidade escolar e a populagéo
proxima as escolas;

V - contribuir para a preparagédo dos jovens e adultos para o mercado de
trabalho por meio do uso das tecnologias de informagédo e comunicagao; e

VI - fomentar a produgédo nacional de contetdos digitais educacionais.
(BRASIL, 2007)

Ou seja, uma visdo de educacdo que busca o conhecimento além muros e para

além dos muros, na medida em que visa beneficiar a comunidade extraescolar.



E, com a Pandemia COVI-19, essa modalidade s6 tendeu a aumentar. Conforme
estudos de Oliveira et al. (2020 p. 52865) “Tal evento, ocasionou mudangas no vinculo entre
estudantes, professores, e consequentemente, nas dindmicas de estudos e realizagdo das

tarefas, levando a um novo modo de ‘fazer a educacgéo

O isolamento social obrigatério para atender as normas da Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), para evitar o contagio e a propagacao do virus, ensejou novas formas de
ensino, ora o ensino remoto com aulas sincronas e interativas, ora exclusivamente EAD,

vislumbrando um cenario repleto de desafios e também de possibilidades de ensino.

31 CONCLUSAO

A Educacao a Distancia no decorrer da histéria da educagéo no Brasil, assumiu papel
importante na democratizagéo do ensino, por proporcionar a fruicdo de conhecimentos por
todos, independente do local ou horario pré-estabelecido. Com a evolugéo da tecnologia,
se tornou possivel ampliar seu raio de atuagéo de atingir um nimero maior de pessoas, que
podem acessar o conhecimento, tendo um suporte para mediar o conhecimento pertinente

e relevante, assegurando a efetivacdo da liberdade de aprender.

Para a Educacgéo Superior, esse reconhecimento foi um passo importante, pois o
pais carece garantir a formagéo dos profissionais da educagdo de, de modo a assegurar a
todos docentes formacéo especifica de nivel superior, obtida em curso de licenciatura na
area de conhecimento em que atuam, além de garantir que pelo menos 50% (cinquenta por

cento) dos professores da educagéo basica obtenham o nivel de pés-graduacgéo, até 2024.

Desta forma, a modalidade EAD, pode contribuir e muito para o atingimento dessas
metas e, dessa forma, democratizar o ensino, considerando as necessidades, demandas e
contextos locais e regionais dos sistemas de ensino, conforme preceitua nossa legislacao

educacional.
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RESUMO: O presente trabalho tem como objetivo

principal analisar como o desenvolvimento
das disciplinas com o uso de metodologias
ativas pode contribuir no processo de ensino
e aprendizagem. Os métodos de ministragéo
foram aplicados na Faculdade da Regido Serrana
— FARESE, localizada no municipio de Santa
Maria de Jetiba/ES, nos cursos de licenciatura em

Pedagogia, Bacharel em Administracdo, Bacharel

em Ciéncias Contdbeis e Bacharel em Direito,
em 01 (uma) turma de cada curso. O artigo aqui
esbogado tem por base uma pesquisa descritiva
de abordagem qualitativa. Para a pesquisa, foram
utilizadas a pesquisa bibliogréafica, intervencao
didatico pedagbgica com propostas de ensino e
aprendizagem por meio de metodologias ativas
e pesquisa de satisfagcdo dos alunos por meio do
formulario google forms. Os resultados mostraram
0 quanto as metodologias ativas despertam
no aluno a criticidade diante da realidade em
que esta inserido; que o conhecimento se torna
compartilhado; a desenvoltura do aluno para o
autoconhecimento e organizacéo de seus estudos
de forma auténoma e participativa; a possibilidade
de trabalhar a construgcdo de conhecimentos a
partir da vivéncia de experiéncias significativas
aliado a aprendizagem de ensino hibrido;
bem como a importancia das metodologias no
aprendizado critico-reflexivo, com aproximagéo
dos alunos para situagbes reais do cotidiano

académico e profissional estimulando sua
curiosidade e participacéo.
PALAVRAS-CHAVE: Metodologias Ativas;

Ensino; Aprendizagem.

ACTIVE METHODOLOGIES AS A
PEDAGOGICAL TOOL IN THE TEACHING
AND LEARNING PROCESS IN HIGHER
EDUCATION

ABSTRACT: The main objective of this work is
to analyze how the development of subjects with
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the use of active methodologies can contribute to the teaching and learning process. The
teaching methods were applied at the Faculdade da Regido Serrana — FARESE, located in
the municipality of Santa Maria de Jetiba/ES, in the degree courses in Pedagogy, Bachelor
in Administration, Bachelor in Accounting Sciences and Bachelor in Law, in 01 (one) class for
each course. The article outlined here is based on a descriptive research with a qualitative
approach. For the research, bibliographic research, didactic pedagogical intervention with
teaching and learning proposals through active methodologies and student satisfaction survey
through the google forms were used. The results showed how active methodologies arouse
criticality in the student in face of the reality in which he is inserted; that knowledge becomes
shared; the student’s resourcefulness for self-knowledge and organization of their studies
in an autonomous and participatory manner; the possibility of working on the construction
of knowledge from the experience of significant experiences combined with hybrid teaching
learning; as well as the importance of methodologies in critical-reflective learning, bringing
students closer to real academic and professional everyday situations, stimulating their
curiosity and participation.

KEYWORDS: Active Methodologies; Teaching; Learning.

INTRODUCAO

A educacéo de nivel superior sempre esteve associada a formagéo de profissionais
com dominio teérico para suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e
profissional, assim como estabelecido no artigo 43 da Lei de n°® 9.394, de 20 de dezembro
de 1996 (Brasil, 1996). O método, porém, nunca esteve tdo em xeque. Atualmente, a
didatica, “que tem o significado de arte do ensinar” (NOGUEIRA E OLIVEIRA, 2011),
passa ao largo do escopo tradicional de educar para trazer a necessaria similaridade entre

conhecimento técnico e formacgao de profissionais cognoscentes.

Seu significado [da nocédo de trabalho cognitivo] é o de ordenar e organizar
a experiéncia, a partir dos elementos dela retirados, numa ordenagao
aproximativa. Seguindo a tese retirada de Kant, o sujeito conhece a realidade
objetiva exatamente até onde esté se adapta as suas estruturas fundamentais.
Em outras palavras, até onde os processos de trabalho cognitivo reelaboram
o material fornecido pela percepcéo (GIGANTE, 2006: 11).

Este hoje, deve ser o papel central do educador. O instrutor do processo de
conhecimento esta, em verdade, para o facilitador da inserg¢éo do espirito critico e mediador
da juncéo da teoria com as problematicas do mercado de trabalho. Para Masetto (2003), é
importante que o professor desenvolva uma atitude de parceria e corresponsabilidade. O
filosofo alemao Imannuel Kant ja dizia ser impossivel ndo considerar que todo conhecimento

comecga com a experiéncia. Este foi, no viés mais didatico possivel, o elemento central das



técnicas de aprendizagem trabalhadas.

Com o uso de metodologias ativas, a experiéncia eleva-se junto ao conhecimento
tedrico para formacdo de tratativas significativas de elucidagcdo e absorgdo critica de
aprendizagem. N&o é demais rememorar que, as Metodologias Ativas baseiam-se em
formas de desenvolver o processo de aprender, utilizando experiéncias reais ou simuladas,
visando as condi¢cdes de solucionar, com sucesso, desafios advindos das atividades

essenciais da pratica social, em diferentes contextos (BERBEL, 2011).

Por isso a metodologia cientifica é tdo importante. E, a cada dia, o método formador
de bons profissionais. Para Bastos (2006, p.10) o conceito de metodologias ativas se define
como um “processo interativo de conhecimento, analise, estudos, pesquisas e decisées

individuais ou coletivas, com a finalidade de encontrar solu¢des para um problema.

O aluno é hoje o personagem principal do processo de aprendizagem. Este mesmo
aluno, com o uso de metodologias ativas, se despede do ambiente universitario com
bagagem critica e resolutiva para o mercado de trabalho. Assim, investigou aqui a seguinte
questdo de pesquisa: como as metodologias ativas contribuem no processo de Ensino e
Aprendizagem?

O presente trabalho tem como objetivo principal analisar como o desenvolvimento
de disciplinas com o uso de metodologias ativas contribui no processo de ensino e
aprendizagem. Esse trabalho justifica-se pelo fato de identificar praticas de metodologias
ativas que possam proporcionar aos alunos desenvolver um perfil de autoconhecimentos,

bem como incentivar os alunos a estudar de forma autbnoma e participativa.

METODOLOGIA

O presente trabalho tem por base uma pesquisa descritiva de abordagem qualitativa.
Trivifos (2009, p. 110), nos diz que “o estudo descritivo pretende descrever “com exatidao”
os fatos e fendbmenos de determinada realidade”. Em conformidade escolhemos a

abordagem qualitativa.

De modo diferente da pesquisa quantitativa, os métodos qualitativos
consideram a comunicagdo do pesquisador em campo como parte explicita
da producdo de conhecimento, em vez de simplesmente encara-la como
uma variavel a interferir no processo. A subjetividade do pesquisador, bem
como daqueles que estdo sendo estudados, tornam-se parte do processo de
pesquisa. (FLICK, 2009, p.25)

A pesquisa foi realizada na Faculdade da Regido Serrana — FARESE, localizada no

municipio de Santa Maria de Jetiba/ES, nos cursos de licenciatura em Pedagogia, Bacharel



em Administracdo, Bacharel em Ciéncias Contabeis e Bacharel em Direito, em 01 (uma)

turma de cada curso.

Para a pesquisa, as metodologias utilizadas foram: pesquisa bibliografica,
intervencdo didatico pedagogica com propostas de ensino e aprendizagem por meio de
metodologias ativas e pesquisa de satisfacdo dos alunos por meio do formulério google
forms. De acordo com Fachin (2005, p. 119) “a pesquisa bibliogréafica &, por exceléncia,
uma fonte inesgotavel de informacgdes, pois auxilia na atividade intelectual e contribui para

o0 conhecimento cultural em todas as formas do saber. ”

Na intervencdo foram utilizadas diversas propostas pautadas nas metodologias
ativas na busca da autonomia e participacéo ativa dos alunos. Como forma de verificar a
satisfacdo do aluno, foi realizado 01 (uma) pesquisa, por meio do Google Forms, com 05
(cinco) perguntas fechadas para os alunos, com intuito de saber sobre a avaliacdo deles

nos processos de estudos realizados com metodologias ativas.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Aprendizagem dinamica e criativa por meio de situacao-problema

Trabalhar a disciplina de Ciéncias exige do docente uma forte abordagem técnica
e criativa, e para que esse contexto aconteca é importante entender que ciéncia é um
elemento crucial de uma estratégia inovadora, exigindo muito dos profissionais que estéo
a frente. Importante entender que a pesquisa integra efetivamente a proposta do ensino
e aprendizagem da disciplina de ciéncias, e assim, faz-se necessario iniciar a proposta
coletando os conceitos que os alunos ja tem sobre o assunto, promovendo interpretagbes

e reflexdes, dentro desse maravilhoso processo.

Seguindo a proposta de uma educagéo dindmica e criativa, foi realizado um estudo,
pesquisa e debate sobre o que a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) traz de

conteudos e processos metodoldgicos para o ensino e aprendizagem de ciéncias.

ApOs a pesquisa e exploragdo das abordagens contidas, os alunos da sala de aula,
foram divididos em grupos, por meio de uma dinamica das cores, e foram direcionados
para a discusséo e reflexdo de ideias e interpretacdes sobre o contetdo estudado. Logo
apos as varias interpretacdes da assimilagdo das novas aprendizagens, os grupos foram
convidados a debater uma proposta de situag@o-problema e chegar a etapa de respostas,

vinculada a uma apresentacgao criativa e dindmica sobre os resultados encontrados.

A situacdo-problema apresentada para os grupos foi a mesma para todos: a ciéncia

estd presente em nossa vida a todo momento. A ciéncia é baseada no que podemos ver,



ouvir, tocar, etc... Conhecer os fendmenos naturais é inerente ao ser humano. A ciéncia é
um conhecimento que colabora para a compreensdo do mundo e suas transformacoes,
para reconhecer o homem como parte do universo e como individuo. Mas quando falamos
em ciéncia, pensamos no qué? O que as pessoas pensam quando se pede para pensarem
em cientistas? O que fazem os cientistas? Para que serve aprender ciéncias? Refletir,

interpretar, analisar, responder e apresentar de forma reflexiva e criativa.

Destaca-se a importancia da atividade para a entendimento de que todos tém uma
visdo e um olhar na interpreta¢do do problema e, como avalia¢do, o grupo foi unanime ao
perceber que uma proposta foi resolvida de varias e diferentes maneiras. Todos pensaram
diferente ao realizarem a atividade. E nesse entendimento, leva-se para a pratica da docéncia
que aprender a resolver problemas, no dia a dia, ou por meio de brincadeiras, estar-se-a
promovendo a autonomia das criangas, pois envolvem a capacidade de encontrar solugcbes
para as situacoes diversas, caminhando para o pensamento critico, para que alcancem a

autonomia e independéncia.

ENSINO E APRENDIZAGEM - SALA DE AULA INVERTIDA

Os alunos do curso superior em pedagogia foram direcionados ao uso de uma
ferramenta dindmica, qual seja, a leitura de artigo cientifico associada a posterior confec¢éo
de uma proposta de elaboragdo de uma situagédo-problema, dentro de um planejamento
do conteddo de ciéncias no ensino fundamental |. A metodologia utilizada foi a sala de
aula invertida, onde os alunos antes da aula tiveram acesso aos indicativos e ao artigo
proposto, para que ja fizessem o estudo e assim efetivou-se as discussoes e reflexdes
para a construcéo da proposta. Os grupos foram formados a partir da dindmica dos objetos
iguais, com a escolha vendada de um objeto dentro de uma caixa, para a formagéo dos

grupos pela identidade dos objetos.

O intuito foi aproximar os alunos da proposta do ensino de ciéncias por investigacao,
respaldada em uma proposta cientifica, onde a estratégia pedagogica para a promogéo do

processo de ensino e aprendizagem era evidente e tratada com responsabilidade.

A partir do estudos e reflexdes, os alunos uniram teoria e pratica, conduzindo o
processo de apresentacdo com situagdes reais e experiéncias, como, roda de conversa,
jogos, musicas e experiéncias para explicar e passar o conhecimento adquirido, tudo com
criatividade e responsabilidade. A avaliagdo do processo conclui, de forma inevitavel, o
reconhecimento de uma abordagem significativa e que leva a uma aprendizagem dinamica
e criativa, levando o aluno ao interesse pelo estudo, engajamento e participacdo da

proposta de ensino e aprendizagem.



APRENDIZAGEM POR MEIO DE SITUAGAO-PROBLEMA

Constantemente ouvimos sobre a importancia da educacédo na vida de todos e
como esta se manifesta como um alicerce na inser¢éo do ser humano na sociedade. Para
desenvolver e aplicar uma metodologia de ensino a um determinado publico, & necessario
inicialmente conhecer este publico. Nesse sentido, a proposta inicial & estabelecer, ja na
primeira aula, este contato com o aluno e conhecé-lo, o que fora realizado por meio de
uma dindmica de apresentagdo. No momento de aula foi realizado um estudo, pesquisa e
debate sobre didatica e metodologia, como procedimentos envolventes ao planejamento de

acoes e atividades em diversos campos de atuacéo.

ApOs a pesquisa e exploracdo das abordagens contidas, os alunos da sala de aula,
foram convidados a participarem de uma dindmica a qual o objetivo era dividir os grupos
para a proposta de desenvolvimento da atividade, e em grupos partiram para a discussao,
reflexa@o e interpretacao sobre o conteudo estudado. Na proposta da atividade, a cada grupo
foi necessario a escrita de um possivel problema ou obstaculo que incomoda bastante o

desenvolvimento financeiro de uma empresa, pensando no mercado de trabalho.

Para proporcionar maior engajamento dos grupos de trabalho, todas as escritas com
a situagédo-problema da empresa foram recolhidas e sorteadas entre os grupos de trabalho.
O objetivo foi garantir que o grupo que elaborou a situagdo-problema néo daria a solugéo

para a sua problematica e sim, para problematica do outro.

Descrita a situagdo-problema por cada grupo, se iniciou o debate e a intervencéo
para a solugcdo, com base em metodologias que realmente fariam a diferenca na hora
da condugcdo da defesa da solugdo encontrada pelo grupo. Assim, procedimentos
metodoldgicos e didaticos se entrelagam com o processo de lideran¢a da empresa. Para
a exposicao das solugbes cada grupo buscou uma apresentacgéo criativa e dindmica sobre

os resultados encontrados.

Por fim, para avaliacdo do método que os grupos foram convidados a participar,
resta o reconhecimento de uma aprendizagem dinémica e criativa, com procedimentos
metodoldgicos e didaticos importantes para a definicao da resolugdo do problema envolvido.
O interessante € que todos os grupos encontraram uma resolugéo distinta da solugéo do
grupo que definiu a situagdo-problema da empresa. Este momento, sem ddvidas, marca
um importante aprendizado sobre equipe de trabalho, com a inevitavel concluséo de que o

engajamento de todos pode trazer beneficios Unicos para a empesa.



APRENDIAZAGEM COM FOCO NO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES E
COMPETENCIAS: CONHECIMENTOS COMPARTILHADOS

O projeto foi desenvolvido com alunos do curso de Administracdo com o intuito
de trabalhar a importancia da Comunicagéo levando os alunos a vivenciarem situagfes
praticas. O objetivo principal foi analisar e organizar a situagdo problema apresentada,
alicercado em processos didaticos e metodolégicos para planejamento e execugédo da

proposta.

Os alunos do 8° periodo receberam uma situagao problema com os pontos a serem
organizados dentro de uma empresa, a fim de planejarem e definirem a metodologia que
seria usada na aplicagédo aos alunos do 6° periodo. Os alunos foram divididos em 02 (dois)
grupos para estudaram e analisaram a proposta e definirem quais processos didaticos e
metodoldgicos seriam necessarios para planejar e executar a aplicagdo da proposta da

situagcéo problema aos alunos do 6° periodo.

O primeiro grupo de alunos do 8° periodo preparou uma entrevista individual
composta por oito entrevistadores para cinco candidatos que estavam concorrendo a
um cargo de gestor da empresa. O grupo preparou cinco envelopes contendo situagoes
distintas a serem analisadas, sendo retirado um envelope para cada candidato que teria
que propor uma solugéo para situagao descrita, sendo elas: envelope 1: falta de feedback
— reunifes ineficazes; envelope 2: desorganizacédo de projetos; envelope 3: confusédo de
contato — falta de segmentagéo do publico-alvo; envelope 4: falta de comunicacado entre

equipes; envelope 5: mensagens perdidas — sobrecarga de e-mails.

Assim, cada candidato (alunos do 6° periodo) respondia as perguntas realizadas
pelos entrevistadores, como também os questionamentos e dividas que surgiram durante
a entrevista. O segundo grupo de alunos do 8° periodo preparou uma reunido, sendo estes
os gestores da empresa e os alunos do 6° periodo, os consultores que prestavam servico

de assessoria a empresa.

Fora apresentada a situacdo problema aos consultores que se reuniram para
definicdo das estratégias a serem propostas a empresa de acordo com pontos a serem
melhorados, sendo eles: sobrecarga de e-mails; falta de feedback; falta de comunicacao
entre equipes; reunides ineficazes; mensagens perdidas; desorganizacdo de projetos;
falta de segmentacéo do publico alvo; confusdo de contatos. Todos os topicos problemas

estavam com as situacgdes levantadas a serem planejadas na busca de possiveis solugdes.

Como resultado foi observado interagdo entre os alunos, trabalho em equipe, senso
critico e criativo nas resolugcdes de problemas. A participagéo ativa dos alunos foi um

ponto importante e essencial para que as etapas do método se concretizassem de maneira



solida e efetiva. O conhecimento foi um ponto significativo na evolugdo dos planejamentos
e construgdes evolutivas dos conteudos abordados. O momento de execugao do projeto,
teve uma 6tima interagéo na resolugdo dos encaminhamentos de cada situagdo problema

apresentada.

SIMULADO CONTABIL

O Simulado Contabil € uma projecao da realidade vivenciada pelas entidades
inseridas no mercado e, portanto, € de suma importancia que os dados informados sobre
a entidade pesquisada tenham embasamento. O modelo proposto possui duas partes que
séo ligadas pela linha ténue contabil, estando a primeira parte para a escrita em formato
PDF obedecendo os padrbes da ABNT.

A metodologia utilizada para o desenvolvimento desta ferramenta foi a de resolugéo
de problemas com efeito pratico. Os alunos do primeiro periodo dos cursos de Administracéo
e Ciéncias Contabeis foram direcionados a criagdo de uma quantidade determinada pelo
professor de langamentos contabeis de uma empresa previamente estabelecida. Com esta
problemética, os alunos tinham o desafio de realizar a busca por informagdes que poderiam
servir de base para criagdo do fato contabil. Vale ressaltar que todo o percurso deveria
ser realizado pelo aluno sem a interferéncia do professor, proporcionando ao aluno maior

autonomia para a tomada deciséo.

Todo o processo de ensino, para se tornar inovador, parte do ponto de vista genérico
e segue na linha do aprimoramento. Desta forma, além de uma vasta pesquisa sobre uma
determinada empresa, os alunos deveriam produzir um video com intuito de disseminacéo
das informagdes produzidas, contendo detalhes da escrituragéo e promogéao do resultado

final das informagdes apuradas.

O Simulado contabil € uma 6tima estratégia de ensino e que deve ser adotado
sempre nos primeiros periodos, pois, através dessa metodologia, varios pontos de um
mesmo tema podem ser discutidos, instigando o senso critico, a participagéo e a reflexao
dos alunos. Conforme pesquisa, podemos observar o grande interesse dos alunos pela

atividade que por sua vez é consideravelmente grande.

O engajamento do aluno em relacdo a novas aprendizagens, pela
compreensao, pela escolha e pelo interesse, € condicdo essencial para
ampliar suas possibilidades de exercitar a liberdade e a autonomia na tomada
de decisdes em diferentes momentos do processo que vivencia, preparando-
se para o exercicio profissional futuro. (BERBEL, 2011: 29).

A proposta inovadora de simular o efeito empresarial no cotidiano do aluno teve



impactos relevantes para a compreenséo do aluno, visto as praticas de estimulo do aluno
como personagem principal torna-se o combustivel para o sucesso. Durante o periodo de
pandemia a necessidade de criarmos algo diferente se tornou prioridade, nesse contexto
a apresentacdo dos simulados ndo puderam ser realizadas de maneira presencial, todavia
foram efetivadas de forma remota onde os alunos apresentavam os dados colhidos

mediante a criagdo dos fatos contabeis de sua prépria autoria.

E importante ressaltar que durante a apresentacdo os alunos estavam cientes que
os dados apurados eram ficticios, se tratando de uma realidade simulada. A escolha de
uma empresa de renome para criar fatos contabeis possibilitou ao aluno o exercicio da
mecanica do débito e crédito de forma mais simples e eficiente, visto que nos anos iniciais
dos cursos de Administragdo e Ciéncias Contabeis o processo de abstragdo de conteudo é

mais complexo, pois as terminologias séo extensas e cansativas.

Os resultados obtidos através da metodologia foram satisfatérios. A colocagéo do
aluno como protagonista trouxe a necessidade de criagdo do contetdo totalmente sob
responsabilidade dos alunos, com a demanda de horas de estudo e momentos de duvidas
que foram preenchidos com o desejo de aprender para fundamentar e apresentar um

contetdo de qualidade no dia da apresentagéo.

AplOs a apresentagdo concluimos que para tornar o contetdo interessante para
o aluno, precisamos despertar a atencéo e interesse em resolver conflitos. O retorno foi
extremamente positivo, o conhecimento foi demonstrado de forma leve e descontraida e
ainda divulgado através da apresentacéo via canal institucional da faculdade na plataforma
You Tube.

QUIZ (ARTE DA GUERRA)

Sun Tzu, filosofo-estrategista, foi um general chinés que viveu de 544 a 496
a.C., o homem mais versado que ja existiu na arte militar. No comando do exército real
de Wu, acumulou inUmeras vitérias, derrotando exércitos inimigos e capturando seus
comandantes. Foi um profundo conhecedor das manobras militares e escreveu A Arte da

Guerra, ensinando estratégias de combate e taticas de guerra (FRAZAO 2022).

Quando falamos em formar profissionais ndo percebemos o tamanho de nossa
responsabilidade. Em futuro préximo, serdo eles que nos substituirdo e darao continuidade
ao nosso legado. Mas serd que estamos formando apenas diplomas de papéis ou
diplomados de valor? A questao €, como estamos introduzindo o nosso conhecimento para

essa juventude da era digital?



Muitas perguntas e respostas capciosas séo trazidas pelo ritmo de complexidade
atribuida nas formagdes. Conforme Vygotsky (1989), jogos didaticos sédo 6timas alternativas
para o processo de aprendizado e avaliagdo, ajudando no desenvolvimento das habilidades
e raciocinio do estudante, além de incentivar a discussdo e trabalho em grupo, ainda

interfere positivamente na relagédo professor-estudante.

No mesmo sentido, destaca Moran (2015, p. 18): Desafios e atividades
podem ser dosados, planejados e acompanhados e avaliados com
apoio de tecnologias. Os desafios bem planejados contribuem para
mobilizar as competéncias desejadas, intelectuais, emocionais, pessoais
e comunicacionais. Exigem pesquisar, avaliar situagdes, pontos de vista
diferentes, fazer escolhas, assumir alguns riscos, aprender pela descoberta,
caminhar do simples para o complexo.

A avaliacao de um professor sobre a leitura de algum livro ou artigo, sempre foi algo
que gerou muitas expectativas em alunos de diversos niveis de ensino. E, com intuito de
promoc¢do do desejo da participagdo e democratizacdo, fora criado o quiz de perguntas.
Costa e Oliveira (2015) definem avaliagdo formativa como uma ampla variedade de
métodos que os professores usam para realizar avaliagdes em processo de compreensao
do desenvolvimento do estudante, das necessidades de aprendizagem e progresso

académico durante uma aula, unidade ou curso.

Desta forma, fora criada uma quantidade de perguntas relacionadas aos fatos
ocorridos no livro “A Arte da Guerra”, para posterior sorteio via aplicativo no smartphone,
com a necessaria participacao dos alunos que, apds sorteados aleatoriamente, precisaram

contribuir com os conhecimentos adquiridos via leitura do livro.

E citando Paulo Freire, Koch (1996, p. 160) ressalta a importancia do ensino da
leitura para que o aluno torne-se “sujeito do ato de ler” e seja capaz de “ler o mundo”,
demonstrando criticidade diante da realidade em que esta inserido. Para que o aluno se
torne apto para isso, o professor exerce papel fundamental. Mas como intervir com nossos
alunos de maneira eficiente? Como demonstrar para eles que a leitura de uma boa obra
literaria podera interferir em decisbes usuais de sua vida profissional e académica? Foi
pensando nesse contexto que percebemos que haveria uma necessidade gigante na forma

de incentivar a leitura.

O professor solicita a uma turma a leitura de uma obra em especifico, a turma
sem pestanejar pode recorrer aos resumos disponiveis na web e completar o trabalho de
forma rapida e sem cumprir com os propésitos da boa leitura. Apds a aplicagcdo do quiz
percebemos que todos os alunos voluntariamente realizaram a leitura individual do livro a
arte da guerra. A cada sorteio realizado pelo aplicativo no smartphone um aluno deveria

responder uma pergunta referente ao livro, pergunta essa que foi elaborada com base



interpretativa e falas citadas na obra e ndo no resumo geral como os alunos tinham acesso

na internet.

Antes da aplicacdo da metodologia todas as regras foram estipuladas meses antes
da audicdo literaria. Logo, nenhum aluno poderia argumentar que tal questionamento

realizado ndo estava condizente com a pratica estabelecida.

Toda avaliagéo foi feita com base na fala do aluno, que se tornava parte da histéria
daquele momento. Ao final da audicdo, nem todos foram sorteados devido ao esquema
do aplicativo, mas todos os alunos presentes apresentaram um grau de aproveitamento
enorme, pois a cada resposta dada os alunos trocavam opinides e podiam aprimorar ainda

mais a sua perspectiva sobre a obra.

Concluimos que nédo importa a ferramenta utilizada, mas as condicdes que
vamos disponibilizar para que o aluno permaneca centrado durante todo o processo de
transferéncia do ensino. Buscar formas diferentes de ensinar a mesma coisa se torna regra

para a geracéo atual. Ensinar ndo deve ser algo ruim, e sim algo empolgante e inovador.

APRENDIZAGEM POR ENSINO HiBRIDO

A maior dificuldade de alunos de graduacao, certamente, é relacionar a teoria a
pratica. O curso de Direito, por sua vez, traz a necessidade de ressignificar o método
tradicional de ensino para que os alunos, além de conhecerem a lei, consigam identicar a
aplicacédo da norma & pratica, sob pena do ensino formar apenas prossionais legistas. E,
entdo, necesséria a aprendizagem significativa para ampliar possibilidades e caminhos. O
método vultoso exercita a participagdo na projecdo da norma, forma conceitos e suscita
dividas para a existéncia da legislagdo ao mundo contemporaneo encontrado ao final da
graduacéo.

Aeducacao problematizadora, segundo Ciryno e Pereira (2004) trabalha a construgéo
de conhecimentos a partir da vivéncia de experiéncias de experiéncias significativas.
Aliado aqui a aprendizagem de ensino hibrido, como se fez com os alunos de Direito, a
ressifignacé@o de conceitos da legislacéo teve por fito o espertar da curiosidade, vez que os
alunos se inseriram na pratica da teorizacéo, possibilitando a busca de novos elementos,

ainda ndo considerados nas aulas ou na prépria perspectiva do docente (FREIRE, 2006).

Por isso, os alunos foram invocados a assistirem uma Assembleia de Sociedade
Cooperativa situada no Municipio da Instituicdo e posteriormente, em grupo de até quatro
componentes, produzirem relatorio abordando 1) A convocagéo foi necessaria para iniciar
a AGE (12 ou 2% convocacgao); 2) O quérum da AGE; 3) O edital de convocacgéo; 4) A

composicao da mesa; 5) A ordem de assuntos que foi seguida do inicio da assembleia até



inicio da apresentacéo da “Reforma Estatutaria” e “Codigo de Etica”.

Os alunos foram orientados relacionarem o relatério textual do ato as normativas
estudadas em sala de aula com a pratica vivenciada na realizagdo da Assembleia que fora
assistida em tempo real na plataforma YOUTUBE. A participacdo da docente se deu de

forma simultanea ao ato, junto com os alunos.

A metodologia, ndo € demais dizer, chegou ao arremate. Em todos os relatorios
entregues pelos alunos, sejam 0s mais robustos, sejam os concisos e certeiros, foi possivel
alcancar o objetivo da educagéo hibrida: a visualizagdo e conhecimento pratico de uma
assembleia de sociedade cooperativa, com identificacdo da necessidade de edital de
convocacdo com formato objetivo e dentro do prazo legal, composicdo diretiva do ato
solene, importancia da convocagéo certeira e com respeito ao quérum indicado no estatuto

social e, a ordem de deliberagdes.

Para Horn e Staker (2015) o Ensino Hibrido envolve o estudo online com algum
instrumento de controle por parte do estudante, sobre o tempo, o local ou o ritmo, sendo ideal
para que a parte presencial do aprendizado seja supervisionado e distante de casa. Nada
mais ideal para a associag¢ao da legislagédo a pratica corporativa. Foi 0 que se buscou com
o desenvolvimento da metodologia ativa consubstanciada em PRATICA EM ASSEMBLEIA
DE SOCIEDADES COOPERATIVAS. O arremate esteve para a consolidagdo da teoria aos
fatores externos. Logo, o resultado é inconteste para a necessidade de valorizagdo das

metodologias de ensino.

PESQUISA DE SATISFACAO DOS ALUNOS

As metodologias desenvolvidas no ano de 2021 foram aplicadas com 0s cursos
de Pedagogia, Administragéo, Ciéncias Contabeis e Direito, em 01 (uma) turma de cada
curso. Com o intuito de identificar a percepcao e satisfagdo dos alunos com relagédo as
metodologias ativas desenvolvida, foi realizada 01 (uma) pesquisa, por meio do Google
Forms, com 05 (cinco) perguntas fechadas para os alunos dos referidos cursos, no total
de 82 alunos, com intuito de saber sobre a avaliacdo deles nos processos de estudos
realizados com metodologias ativas. Os questionarios foram enviados para os alunos dos
quatro cursos de graduagdo sendo obtidas 40 respostas.

1. Quando perguntado ao aluno se 0 mesmo se viu como principal agente de seu

aprendizado na pratica de atividades e contetdos desenvolvidos, o resultado
demonstra que 93% que sim, conforme ilustrado na Figura 1.
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Figura 1- Quando o planejamento do professor foi elaborado e executado por meio de
metodologias ativas, vocé se viu como principal agente de seu aprendizado na pratica de
atividades e contetdos desenvolvidos?

Fonte: elaborado pelos autores

2. Quando perguntado ao aluno de que forma ele avaliaria a importancia no a
respeito da utilizagdo de praticas ativas em sala de aula, 100% dos alunos
responderam que & muito importante.

3. Quando perguntado ao aluno quanto ao uso de metodologias inovadoras,
se 0 mesmo teve um aproveitamento maior ou menor diante dos contetdos
abordados, 93% dos alunos responderam que tiveram um aproveitamento
maior, conforme ilustrado na Figura 02.
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Figura 2- Com uso das metodologias inovadoras, vocé teve um aproveitamento maior ou menor
diante dos contelidos abordados?



Fonte: elaborado pelos autores

4. Quando perguntado ao aluno se ele acredita na fungdo metodologia ativa no
processo de ensino aprendizagem, 95% dos alunos responderam que sim,
conforme ilustrado na Figura 3.
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Figura 3- A funcdo da metodologia ativa é organizar o conhecimento de modo que tenha
sentido para o aluno, trazendo esse aluno como agente ativo no processo de ensino e
aprendizagem e que participe efetivamente da construgéo de seu préprio conhecimento. Vocé
acredita nesse processo?

Fonte: elaborado pelos autores

5. quando perguntado ao aluno como ele classifica 0 empenho da turma diante
dos trabalhos desenvolvidos pelo professor, 60% dos alunos responderam
6timo e 40% responderam bom, conforme ilustrado na Figura 4.
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Figura 4- Como vocé classificaria 0 empenho de sua turma diante dos trabalhos desenvolvidos
pelo professor?

Fonte: elaborado pelos autores

Diante dos resultados dos graficos, € possivel verificar o quanto é importante o uso
das metodologias ativas no processo de ensino aprendizagem, na qual o aluno se identifica
com o principal agente de seu aprendizado, aumentando seu grau de aprendizagem, além
de reconhecer os trabalhos do professor nesse processo, o que inclusive, melhora a relagéo

e interacéo entre professor e aluno.

61 CONSIDERAGOES FINAIS

As metodologias ativas, em um mundo conectado e digital, expressam-se por meio de
modelos de ensino hibridos, com muitas possiveis combinagdes. A jungéo de metodologias
ativas com modelos flexiveis e hibridos traz contribuices importantes para o desenho de
solugdes atuais para os aprendizes de hoje (MORAN, 2017). Com o uso de metodologias
ativas, a experiéncia eleva-se junto ao conhecimento teérico para formagéo de tratativas
significativas de elucidagdo e absorcao critica de aprendizagem. Metodologias ativas séo
estratégias de ensino centradas na participacao efetiva dos estudantes na construgéo do

processo de aprendizagem, de forma flexivel, interligada e hibrida.

O presente trabalho analisou como o desenvolvimento das disciplinas com o uso de
metodologias ativas contribui no processo de ensino e aprendizagem, identificando praticas
metodologicas que proporcionam ao aluno desenvolver o autoconhecimento e organizar
seus estudos de forma autdbnoma e participativa. Além disso, foi possivel trabalhar a
construgdo de conhecimentos a partir da vivéncia de experiéncias significativas, aliado a

aprendizagem de ensino hibrido, ressignificando conceitos e despertando a curiosidade



pelo aprendizado.

Através das praticas desenvolvidas, foi possivel verificar o quanto as metodologias
ativas despertam no aluno a criticidade diante da realidade em que esta inserido. O
conhecimento se torna compartilhado mesmo que individuos ou grupos encontrem uma
resolucéo distinta da solu¢do do outro que definiu a situacao-problema especifica, e este
momento marca um importante aprendizado sobre equipe mostrando que o engajamento

de todos pode trazer beneficios Unicos.

Além disso, foi possivel perceber que o uso de metodologias ativas no processo
de ensino aprendizagem faz com que os alunos sejam produtivos e reflexivos quando
participam das atividades desenvolvidas. As metodologias séo importantes no aprendizado
critico-reflexivo, aproximam os alunos de situagdes reais do cotidiano académico e
profissional estimulando sua curiosidade, participagdo, superacéo de desafios, tornando-o

um sujeito ativo no processo de ensino aprendizagem.

Como sugestédo de trabalhos futuros, € de grande relevancia ampliar os estudos,
fazendo comparacdes entre cursos de graduacdo diferentes, bem como desenvolver
tralhados com alunos de cursos de Pés-graduacgéo, que ja detém um conhecimento teérico/

pratico mais consolidado.
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RESUMO: O presente artigo tem como objetivo
principal avancar na discussdo sobre as novas e
mais modernas ferramentas cientificas utilizadas
para o estudo e o profundo entendimento do

comportamento do consumidor, mais propriamente

CONSUMIDOR MODERNO

a Neurociéncia e sua extensao dentro do mundo
dos negocios; o Neuromarketing. Este novo ramo
de pesquisa, em sua esséncia, dedica seus
esforcos, neste inicio de milénio, ao estudo do
inconsciente do ser humano como consumidor,
e no que nele ha de mais profundo, no intuito de
compreender seu funcionamento, sua légica, suas
motivacdes, seus impulsos, seu comportamento
e todos os demais componentes da tomada de
decisédo, almejando, ao fim, obter métodos cada
vez mais eficientes para atrair a atencdo do
consumidor moderno e influenciar seus desejos
e suas escolhas. Neste panorama, em que todos
0S nossos conhecimentos sobre os motivos pelos
quais compramos, gragas a ciéncia, se renova,
verificamos a necessidade de uma medida de
protecdo que, desde ja, ampare a intimidade,
a privacidade, a liberdade e a autonomia do
individuo frente ao insaciavel apetite capitalista,
que busca, nesta pesquisa invasiva no cérebro
humano, ter o conhecimento, a posse € o controle
de nossas vontades e desejos no ambito do
consumo. Chamamos essa medida de protecéo
de Principio da Inviolabilidade do Processo de
Tomada de Deciséo.

PALAVRAS CHAVE:
Neurociéncia;

Sociedade Moderna;

Neuromarketing;  Consumidor;

Liberdade; Privacidade; Principio.
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AN ANALYSIS OF NEUROMARKETING UNDER THE ASPECT OF THE
PRINCIPLE OF INVIOLABILITY OF THE DECISION-MAKING PROCESS AND
THE MODERN CONSUMER
ABSTRACT: This article aims to advance the discussion on new and most modern
technological and scientific tools used for the study and the deep understanding of consumer
behavior, more specifically Neuroscience and its extension within the business world; the
Neuromarketing. This new branch of research, in essence, dedicates its efforts in this beginning
of the millennium, the unconscious of the study of the human being as a consumer, and that
it is deepest in order to understand its functioning, its logic, its motivations, his impulses, his
behavior and all other components of decision-making, aiming at the end, get more efficient
methods to attract the attention of the modern consumer, influencing their desires and choices.
In this scenario, in which all our knowledge of the reasons why we bought, thanks to science,
is renewed, we see the need for a protection measure that, from now on, sustain intimacy,
privacy, freedom and the autonomy of the individual against the insatiable appetite capitalist,
who seeks this invasive research on human brain, have possession and control of our wants
and desires in the consumption. We call this protective measure as the Principle of Inviolability

of Decision-Making Process.
KEYWORDS: Modern Society; Neuroscience; Neuromarketing; Consumer; Freedom; Right;
Privacy; Principles.

11 O CAPITALISMO E A SOCIEDADE DE CONSUMO

Estamos vivendo uma crise, ndo somente uma crise econémica que teve seu inicio
em meados de 2006 com colapso dos empréstimos hipotecéarios de alto risco nos Estados
Unidos da América, trazendo consigo varias consequéncias desastrosas para varios paises
ao redor do mundo, mas uma crise do préprio capitalismo, que se mostra, mais uma vez,
completamente inapto para o desenvolvimento livre de desigualdades. Este momento
historico foi resumido e perfeitamente relatado pelo socidlogo fundador da teoria do

sistema-mundo Immanuel Maurice Wallerstein ao jornal Le Monde no final do ano de 2008:

“A situagao torna-se cadtica, incontrolavel pelas forcas que a dominaram até
entdo, e vé-se emergir uma luta, ndo mais entre os donos e o0s adversarios do
sistema, mas entre todos os atores para determinar o que o vai substituir. Eu
reservo o uso do termo “crise” a este tipo de periodo. Pois bem, estamos em
crise. O capitalismo chega a seu fim. *

E fato que essa crise ndo foi a primeira e certamente n&o sera a Gltima a assolar a

1. WALLERSTEIN, Immanuel Maurice. Le capitalisme touche a sa fin. Le Mond - Edition Globale Online, publicado
em 16 de Dezembro de 2008. Disponivel em http://www.lemonde.fr/la-crise-financiere/article/2008/12/16/le-capitalisme-

-touche-a-sa-fin_1105714_1101386.html.
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humanidade moderna. Para muitos autores, na verdade, essas crises tém uma caracteristica
ciclica e fazem parte da propria dindmica do capitalismo. E, portanto sdo simplesmente

inevitaveis. Segundo Estenssoro, o fato principal é que:

“(...) o sistema capitalista estd sendo incapaz de prover o sustento minimo

de toda a populacéo do planeta, tarefa que deveria desempenhar com mais

razao agora que o modo de produgdo capitalista se tornou hegemonico

na maioria das formacfes sociais contemporaneas. Isto acontece porque

a estrutura de poder mundial consegue impor um modelo de crescimento

econdmico concentrador e excludente e se funda num padrédo de acumulagao

que exclui sistematicamente a maioria da populagao da maioria dos povos.”?

Mas, apesar da crise mundial, percebida com certa peculiaridade no Brasil e

com reflexos até os dias de hoje, o sistema certamente vencera seus contratempos e,
como afirmam alguns teoricos, ira até lucrar e evoluir com eles. Para sobrepujar estas
dificuldades o capitalismo se utiliza de uma ferramenta muito conhecida e incentivada no

mundo contemporaneo: 0 consumo.

Para compreendermos corretamente o fenOmeno do consumo na sociedade
moderna, precisamos, antes de qualquer coisa, perceber que a lucratividade é a razdo
de ser do modelo capitalista e que uma de suas caracteristicas principais € a producéo
ininterrupta de mercadorias com a fungc&o de garantir o ritmo acelerado de consumo e

manter a acumulagéo do capital. Segundo Fonseca:

“A acumulacdo € a base do capitalismo, sem ela torna-se impossivel a
expanséo e reproducédo do capital. A superproducdo marca a sociedade
da atualidade e, deixa de atender as necessidades vitais do ser humano e
passa a ser dirigida para a confecgao de mercadorias que sdo consumidas
conforme as estratégias de marketing do capitalismo.”

Chegamos neste inicio de milénio, a um estado de sociedade em que as relagdes
entre os individuos séo reguladas e padronizadas basicamente pelo consumo, onde o ‘valor
do individuo’ é calculado singularmente pela sua participagdo neste mercado consumidor.
Assim, individuos que ndo consomem com a regularidade instituida pelo mercado n&o tém
valor para esta nova sociedade, séo, na verdade, pseudo-cidaddos que nao contribuem para
a evolugéo do sistema e desta forma, sédo absolutamente insignificantes, desnecessarios

e, certamente, indesejados.

Cabe desde ja salientar que, neste mercado de pleno incentivo ao consumo, a

propaganda tornou-se, com o passar dos anos, um verdadeiro Amphitheatrum Flavium,

2. ESTENSSORO, Luiz. Capitalismo, Desigualdade e Pobreza na América Latina. Tese de Doutorado; Departamen-
to de Sociologia; Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas. Sdo Paulo, USP, 2003.
3. FONSECA, Valter Machado da. A educagdao Ambiental na escola publica: entrelagando saberes, unificando con-

tetdos. Sao Paulo, 2009.



no auge de sua agressividade, onde empresas veiculam suas campanhas publicitarias
com a intencdo de moldar, criar ou alterar habitos de consumo, valendo-se para este
objetivo inclusive da propaganda subliminar e do neuromarketing, do qual falaremos mais
detalhadamente no decorrer do presente artigo. O que vai de encontro com as consideracées

de Fajardo quando cita a contribuicdo de Jean Baudrillard sobre este tema:

“Em ‘A sociedade de consumo’, o tedrico francés Jean Baudrillard afirma
que, no mundo fragmentado em que vivemos, o principal terreno da atividade
social deixou de ser a producéo e passou a ser 0 consumo. Para Baudrillard,
as mercadorias que compramos carregam consigo uma capacidade de
significagdo que os consumidores transferem para dentro de si por intermédio
da manipulagéo de diferentes codigos que sdo criados pelos profissionais de
marketing.” 4
Podemos notar que hodiernamente o ato de consumir é muito mais que simplesmente
adquirir um produto, h4 algo maior e onipresente, como um vinculo invisivel, mas altamente
perceptivel, que conecta nossos habitos de compras ao nosso estilo proprio de ser como

pessoas, como individuos.

De certa forma podemos afirmar que hoje somos aquilo que consumimos e que

desta maneira somos aos poucos, pelo sistema, consumidos.

21 A AGRESSIVIDADE COMPETITIVA DO MUNDO MODERNO

Devemos atentar que no mundo moderno a competicdo por novos mercados
e clientes tomou propor¢des nunca antes vistas na histéria da humanidade. Vivemos
cercados pela agressividade competitiva do mundo moderno, e mal a percebemos, onde as
corporagdes como gladiadores modernos lutam entre si diariamente por espaco, e utilizam
todas as ferramentas e teorias disponiveis para derrotar seus concorrentes, conquistar e

fidelizar de seus clientes, multiplicando desta maneira seus lucros.

Devemos ter a consciéncia de que até hoje as empresas modernas nunca
hesitaram em utilizar quaisquer artificios disponiveis para vencer esta competicdo com
seus concorrentes, e garantir seu desempenho crescente frente ao mercado. E, portanto
no Direito que reside a missdo de guardido do Capitalismo Contido, evitando assim os
excessos e perigos que esse possa vir a apresentar ou infligir a sociedade na execugéo de

seu mister. Como afirma Mateus Bertoncini:

“Numa sociedade informada por diversas culturas e interesses, nao pode o
Direito simplesmente esquivar-se. Deve estar preparado para uma gama cada

4. FAJARDO, Elias. Consumo consciente, comércio justo: conhecimento e cidadania como fatores econdémicos. Rio

de Janeiro: Senac Nacional, 2010.



vez maior de demandas, sob pena de ndo estar conta da sua real funcéo, de

harmonizar a sociedade.” ®
As licdes de administracdo nos ensinam que as organizacdes devem sempre atender
as necessidades de seus consumidores, sendo que tais necessidades apenas tém o poder
de serem acatadas dentro do limite em que os profissionais de administracdo e marketing
obtém sucesso em compreender profundamente os usuarios de seus produtos. Ou seja,
sem conhecer a fundo seu cliente haveria uma grande dificuldade por parte da empresa em
conseguir atender plenamente seus anseios e desejos. Assim, dentro destes limites, mais
uma vez nos é apresentado a Neurociéncia como um importante componente estratégico
com poder de colocar as organizagbes a frente de seus concorrentes, uma vez que esta

possui o potencial de desvendar a mente de seus consumidores.

O conhecimento pelas empresas e seus executivos do mercado em que exercem
suas atividades e de suas peculiaridades teve uma ampliacdo significativa nos dias de
hoje, avancando para o grande desafio deste século que &€ compreender o proprio ser
humano, ou melhor, desvendar a mente do individuo como consumidor. E tendo, a partir
deste ponto de referéncia e conhecimento, o dever de planejar e construir a nova base para

a competicdo do futuro. Talvez seja esta a nova fronteira do capitalismo.

Obviamente temos que considerar que as pesquisas que estdo sendo realizadas
pelos neurocientistas nos laboratérios mundo a fora, ndo estdo sendo financiadas por
filantropia ou pelo desejo de neutralidade e desenvolvimento do ser humano. Ha claramente
um grande interesse das empresas multinacionais neste assunto, muitas vezes interesses
desprovidos de boas intengdes e ética, principalmente quanto a intengdo de utilizagéo

deste conhecimento no futuro. E como bem nos lembra o professor José Edmilson:

“A Etica é importante porque se mostra como um valor permanente to
necessario nesta fase da modernidade em que vivemos.” ©

31 ANEUROCIENCIA E O NEUROMARKETING

Ha uma verdade da qual ja falamos anteriormente e ndo conseguimos escapar,
vivemos em uma sociedade de consumo. E o papel da Neurociéncia e do Neuromarketing
tem suma importancia neste cenario: desvendar o funcionamento do cérebro humano.

Como nos alerta Baudrillard:

5. BERTONCINI, Mateus Eduardo Siqueira Nunes; CORREA, Felippe Abu-Janra. Responsabilidade social da empre-
sa e as acoes afirmativas: implicacdes do estatuto da igualdade racial. Curitiba: JM, 2012.

6. LIMA, José Edimilson de Souza. Responsabilidade Social das Empresas e Aprendizagem Juvenil - Um exemplo de
Cidadania. In: SELLOS-KNOERR, V.C. DE. Dialogos (Im)pertinentes - Dignidade Humana. Curitiba: Instituto Memo-

ria Editora e Projetos Culturais, 2014, p. 105.



“O consumidor moderno integra e assume espontaneamente esta obrigacao
sem fim: comprar a fim de que a sociedade continue a produzir, a fim de se
poder pagar aquilo que foi comprado [...]. Em cada homem o consumidor é
cumplice da ordem de produgédo e sem relagdo com o produtor — ele proprio

simultaneamente — que é vitima dela.” 7
Vivemos um verdadeiro sonho nos dias atuais. Desde os povos mais antigos
buscamos, quer seja pela biologia ou filosofia, entender o funcionamento da mente
humana em toda sua complexidade, beleza e mistérios, mas hoje, este sonho comeca e se
tornar uma possibilidade real cada vez mais prdéxima e viavel. As pesquisas sobre nosso
sistema nervoso evoluiram exponencialmente nas ultimas décadas, gracas a descoberta
dos magnetos supercondutores em 1911, que permitiram, ha pouco menos de 40 anos,
o estudo do cérebro humano em pleno funcionamento, o que até entdo era impossivel,
e mais, a observagdo minuciosa de partes especificas de nosso sistema nervoso central
enquanto este toma decisdes e faz escolhas. Esse salto tecnolégico revolucionou nossa
percepcéao sobre o ser humano como consumidor e tem o potencial de abrir portas nunca

antes possiveis de serem transpostas.

Uma das principais ferramentas deste arsenal tecnol6gico utilizado para desvendar
a mente humana, além do eletroencefalograma e o eyetracking é a Ressonancia Magnética
Funcional, que tem a capacidade de produzir imagens precisas de areas profundas do
encéfalo. Esta técnica possui algumas vantagens, uma delas é possuir a capacidade de
ajudar a responder sérias questdes sobre 0 consumo, entre elas os detalhes envolvidos na

tomada de decisao.

Na realidade o objetivo principal & detalhar o maximo possivel a complexa mecénica
cerebral, perceber e entender o processo de deliberagcdo dos consumidores e a parte do
cérebro que influencia essas decisées. Estamos desta maneira adquirindo um diagnéstico
emocional e cognitivo preciso, captando as impressdes pessoais diretamente do cérebro do
individuo, sem censura, sem segredos, defesas ou filtros de qualquer natureza, possiveis
de serem aplicados conscientemente pelo individuo. Invadimos a mente humana com a
mais avancgada tecnologia criada pelo homem e coletamos as informagdes diretamente da

fonte, o sistema nervoso central.

Tudo isso compde o que costumou-se chamar de Neuromarketing, com a intencéo
utilizar este conhecimento cientifico para ampliar a sedu¢do do consumidor e obter
vantagem de convencimento no momento da compra, mantendo assim o consumo em
altos niveis em nossa sociedade, mesmo que para tanto tenhamos que adentrar ao ponto

mais intimo do ser humano.

7. BAUDRILLARD, J. A sociedade de consumo. Portugal: Edi¢cdes 70, 2008, p.169.
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Como argumenta Pedro Celso Camargo:

“Se o neuromarketing for considerado uma possivel ameaga aos individuos
e a sociedade, ele deve ser acompanhado pela bioética, para que sejam
estabelecidos limites e ndo se deixe que 0s seres humanos sejam impelidos
a nada e que sejam afetados seus direitos fundamentais, que n&do fiquem
desamparados mediante os mandos politicos ou aos anseios das grandes
corporagdes.” &
N&o podemos deixar de frisar que o Neuromarketing, como campo de estudo
capitalista, tem uma fungéo essencial baseada simplesmente no incremento comercial das

empresas, e tdo somente isso, ou seja, o lucro.

O que devemos de fato perceber € que estas novas possibilidades e as descobertas
ja anunciadas com estes novos métodos e tecnologias ampliou nossa visdo sobre as
relagbes de consumo e sobre o quanto podem as empresas influenciar a vida dos individuos

e de uma sociedade.

Apesar de especialistas asseverarem que o neuromarketing ndo tem a fungéo de
controlar a mente do consumidor, (ndo que ndo a desejem, mas que ainda ndo possuem
conhecimento e ferramental para tanto) &€ consenso que visa compreendé-la para melhor
manipular a mensagem que chega até ela, criando ou adaptando a¢des de marketing para
que elas sejam mais eficazes, gerando assim comportamento. De qualquer forma, se o
Neuromarketing continuar evoluindo na velocidade em que evoluiu nas Ultimas décadas,
logo cabera a Etica e ao Direito zelar preventivamente pela liberdade e da autonomia dos
individuos como consumidores, sustentando firmemente o respeito a dignidade humana
na entrada deste novo milénio, frente a surpreendentes avancos tecnolédgicos e desafios

econdmicos.

41 PROTECAO AO CONSUMIDOR

Cabe ao Direito zelar por esta protecdo, ora preventiva, que garanta que o0s
avancos da ciéncia somados a ambi¢do e desafios dos mercados capitalistas em crise
néo ultrapassem limites éticos e de liberdade do individuo como consumidor e que tentem
gananciosamente manipular ou influenciar seu comportamento para beneficio proprio.
Cabe ao Direito cuidar para que ndo surja uma nova forma de escravidao no decurso deste

novo milénio.

Como assevera Gabardo;

8. CAMARGO, Pedro Celso Julido de. Neuromarketing: a nova pesquisa de comportamento do consumidor. Séo

Paulo: Atlas, 2013, p. 151



“[...] cabe ao Estado de bem-estar, como atividade que lhe é proépria,
responsabilizar-se pelo incremento civilizatério da sociedade, protegendo
os individuos em face da possibilidade de retrocesso soécio-cultural,

socioecondmico e socioambiental.” ®
Certamente uma andlise deste tema sob a oética da legislagdo vigente no Brasil
se faz necessario, mas por hora nos limitamos apenas a salientar que a caracteristica
de vulnerabilidade do consumidor, j& amplamente consolidada pelo nosso ordenamento
inclusive pelo Cddigo do Consumidor, acaba por ser potencializada de maneira muito
peculiar pelas novas técnicas a servico do Neuromarketing, acarretando ainda mais

desequilibrio a relagcao de consumo estabelecida.

Relembro que estas técnicas sdo aplicadas em laboratério e ndo no momento
do consumo, ou seja, ainda, naguele momento, ndo ha relagdo de consumo, mapeando
minuciosamente o sistema nervoso central do individuo, de modo que a tomada de decisao

em si torna-se viciada em todas as suas deliberac¢des futuras.

E como proteger o individuo, futuro consumidor, deste mecanismo preparado
anteriormente, sem seu conhecimento, e que tem o poder de influenciar seriamente sua

decisao?

510 E’RINCiPIO DA INVIOLABILIDADE DO PROCESSO DE TOMADA DE
DECISAO

Pode parecer simples, ja que fazemos isso o tempo todo e praticamente durante
toda a vida, mas tomar uma decisdo, por mais facil que seja ndo é tdo simples como,
muitas vezes, pode parecer. Para que esta maravilha da natureza humana ocorra inimeros
centros neurais tem que ser envolvidos para a viabilizagdo deste processo. Um processo

raro, complexo e transparente guardado nas profundezas de nosso cérebro.

Ha milénios fildsofos tém discutido sobre o que seria a deciséo racional, ndo racional
€ a propria natureza do pensamento, em um processo descritivo, desde o classico ‘cogito,
ergo sum’ de Descartes até os dias de hoje. Modernamente os mistérios que envolviam
este processo de tomada de decisdo comegaram a se desvendar através da ciéncia e de
suas novas ferramentas, mais propriamente essa evolucao se deu com a Neurociéncia que
promete abrir a “caixa preta” do processo de decisdo em nosso cérebro de uma vez por

todas.

Como ja comentamos no decorrer do presente artigo é precisamente neste ponto

que a necessidade de uma forma de protecdo a toda esta invasdo tecnoldgica e seus

9. GABARDO, Emerson. Interesse publico e subsidiariedade: o Estado e a sociedade civil para além do bem e do

mal. Belo Horizonte: Férum, 2009, p.178.



futuros e possiveis danos e violagOes a privacidade se faz presente.

Um principio, em si, ndo possui um conceito facil de ser definido, ja que s&o varios o0s
campos do conhecimento que tratam e tecem consideragdes sobre seu significado, fungbes
e caracteristicas. Ha certamente um conteudo imenso existente entre a ‘causa primaria’ de
Aurélio Buarque de Holanda Ferreira citada em seu dicionario até as consideragcbes de

importancia e relevancia defendidas por Celso Anténio Bandeira de Mello:

“Violar um principio € muito mais grave que transgredir uma norma qualquer.
A desatencdo ao principio implica ofensa ndo apenas a um especifico
mandamento obrigatério, mas a todo o sistema de comandos. E a mais grave
forma de ilegalidade ou inconstitucionalidade, conforme o escalé&o do principio
atingido, porque representa insurgéncia contra todo o sistema, subverséo de
seus valores fundamentais, contumélia irremissivel a seu arcabougo légico e

corrosao de sua estrutura mestra”°
Embora sua parte conceitual seja extensa, cabe aqui apenas respeitar o foco do
presente artigo, singelo em sua esséncia, que € imperativo se perceber a necessidade
hodierna e urgente de considerarmos o Principio da Inviolabilidade do Processo de Tomada
de Decisao ndo apenas como uma exortagdo de ordem moral, ética, politica ou uma simples
idéia de direcao com foco na protecéo da personalidade humana e da plena autonomia de
escolhas dos individuos, mas sim, como um marco ligado a teoria dos valores, enraizado na
absoluta importancia do tema e na impossibilidade de reparagdo de danos eventualmente
causados no futuro pelo mau uso deste novo e potencial conhecimento almejado pela

Neurociéncia.

Devemos frisar que a defesa deste principio parte da constatacdo da colossal
importancia da soberania da vontade das pessoas e da protecéo da liberdade de escolha,
patrimdnios incalculaveis que herdamos de nossa natureza humana. Nada, por mais
eloquente e interessante que seja o discurso, pode colocar em risco ou comprometer a
plena autonomia de escolhas por parte dos individuos de uma sociedade, mesmo sobre a
Gtica restrita do consumo esta possibilidade deve ser de imediato desencorajada e limitada.
N&o podemos deixar tais valores serem encobertos pela espessa cortina dos interesses

econdmicos, ndo ha, de modo algum, justificativa moral para isso.

61 CONCLUSAO

Vivemos em um mundo em crise, uma crise econdmica sem precedentes que acaba
por colocar mais tensdo no mundo dos neg6cios, mas apesar dos problemas e quedas no

desempenho econ6émico, presenciamos uma fase de grandes descobertas no campo da

10. MELLO, Celso Anténio Bandeira de. Curso de direito administrativo. 12. ed. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 2000.



ciéncia, que, nos dias de hoje, possui ferramentas para iniciar o desnudamento de um dos

mais antigos segredos da humanidade: os mistérios do inconsciente humano.

Obviamente, devido as necessidades e situagao atual do mercado, essas ferramentas
foram logo direcionadas para a solugéo de algumas questbes de ordem empresarial, no
que tange ao comportamento do consumidor e seu processo de tomada de decisédo. A
industria e consigo as grandes corporagdes, logo viram o imenso potencial deste ramo da
ciéncia para auxiliar no incremento de seus lucros, uma ajuda extra para a retomada do
crescimento, fornecendo informacdes cientificas precisas sobre o profundo funcionamento,
l6gica, motivagbes, impulsos e comportamento do consumidor. Logo a obtengéo de métodos
cada vez mais eficientes para atrair a atengéo do consumidor, e a elaboragao de artificios
capazes de influenciar seus desejos e suas escolhas, tornaram-se o foco principal destas

novas areas de pesquisa, encabegadas pelo Neuromarketing.

Assim como somos conhecedores do apetite das grandes corporagdes e ndo temos
duvida de que todo e qualquer conhecimento capaz de influenciar o consumidor para que
este decida por certos produtos em detrimento a outros sera utilizado, acreditamos haver
a necessidade de atentar para o Principio da Inviolabilidade do Processo de Tomada de
Decisdo como importante componente ético que podera conter o intuito de se violar a
intimidade do ser humano, como uma medida superior de protecdo que, desde ja, ampare
a privacidade, a liberdade e a autonomia do individuo frente a este novo mercado que se

mostra em franco crescimento.

Cremos que é nosso dever defender firmemente este posicionamento frente as
vulnerabilidades do consumidor, para que possamos estar atentos as estratégias de
convencimento utilizadas pela propaganda e pelo marketing, como também para néo
termos duavidas, em um futuro préximo, se determinada decisdo (nossa decisédo pessoal)

foi baseada no que realmente queremos ou no que fomos levados a querer.
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RESUMO: Este trabalho apresenta a perspectiva
tedrica da pratica docente no ensino superior
no Brasil no periodo da Pandemia Covid-19.
Discute os desafios evidenciados nesse periodo
quanto a pratica do ensino remoto, que foi
viabilizada devido ao uso das Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo (TIC). A pesquisa
também exemplifica quais as ferramentas de
compartilhamento da informacdo que foram
facilitadoras no processo de ensino remoto e
discorre sobre a necessidade de capacitar e treinar
os docentes quanto ao uso dessas ferramentas e
quais os fatores que interferiram nesse processo.
Sugere, ainda, discussdes quanto as praticas de
Ensino na Educacéo a Distancia (EaD), diante das
experiéncias adquiridas no periodo pandémico
em questao. Além disso, discorre sobre os fatores

COVID-19

econdmicos e sociais que dificultaram o processo
de ensino nessa fase. A metodologia da pesquisa
caracteriza-se por ser de cunho qualitativa e
exploratéria, utilizando a pesquisa bibliografica, a
partir dos referenciais de Silva e Soares (2018),
Arruda (2020), Ribeiro e Corréa (2021) e Hodges
etal. (2020). Arevisao de literatura esta alicercada
nas seguintes tematicas: Ensino superior no Brasil,
Educacdo no Periodo da Pandemia Covid-19,
Uso das Tecnologias no ensino remoto e Ensino
remoto no Brasil. Conclui-se que essa tematica
sera muito discutida no ambito académico nas
proximas décadas, como forma de evidenciar
as préaticas de ensino desse periodo, no intuito
de teorizar as atividades executadas pelas
Instituicbes de Ensino Superior (IES), além de
evidenciar a necessidade de discutir a qualidade
e a popularizag¢édo do ensino a distancia.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino Remoto; Pandemia
COVID-19;

Comunicagéo.

Tecnologias de Informagdo e

11 INTRODUCAO

Em 2020 a sociedade mundial se viu em
meio a um marco histérico diante da Pandemia
causada pelo virus Sars-COV-2, conhecido
mundialmente como coronavirus. Esse fato
historico trouxe inUmeras mudancas que afetaram
varios setores da sociedade. Um dos fatores

preponderantes foi o isolamento social sofrido
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por parte de toda a populacdo global. O que afetou diretamente o setor da educacgéo, o

qual teve que se reinventar nesse momento através do ensino remoto.

Diante da catastrofe pandémica, o uso das Tecnologias de Informagéo e Comunicacao
(TIC’s) se acentuaram, principalmente no ambito educativo, para que processos de ensino
e de aprendizagem nao sofressem descontinuidades educativas que viessem a prejudicar
os estudantes em todas as modalidades de ensino. Assim, a Portaria Ministerial n° 343 de
18 de margo de 2020, emitida pelo Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), e logo alterada
pela Portaria 345, orientou os Institutos de Ensino Superior (IES) para que adotassem o
Ensino Remoto, de forma emergencial, na modalidade presencial em todo o pais (BRASIL,
2020).

Vale destacar que o Ensino Remoto, de forma emergencial, ndo segue as diretrizes
da Educacéo a Distancia (a qual tem toda sua base metodologica ancorada no uso das
tecnologias digitais), fazendo com que docentes fizessem o uso de adaptagbes das
tecnologias disponiveis para eles, cujo objetivo foi tentar manter a qualidade do ensino em

seus aspectos didaticos e pedagogicos.

Esse fato historico trouxe consigo diversas mudancgas sociais que serdo estudadas
e analisadas no ambito cientifico durante as proximas décadas. Nesse contexto, Hobsbawn
(2013, 29) afirma que: “Quando a mudanca social acelera ou transforma a sociedade para
além de um certo ponto, o passado deve cessar de ser um padrdo do presente, e pode,
no méaximo, tornar-se modelo para o mesmo.” No periodo da Pandemia do Coronavirus a
Educacéo Brasileira teve que se adequar mediante seu contexto politico, histérico e social.
As reflexdes advindas desse periodo devem ser teorizadas para suscitar novas praticas
educacionais, que podem estar atreladas a alguns questionamentos voltados para a

qualidade do ensino na Educacéo a Distancia (EAD).

Fernandes, Henn e Kist (2020) tracaram um panorama historico geral das diferentes
formas de desenvolvimento do ensino a distancia no Brasil e concluiram que os potenciais
dos ambientes virtuais de formag&o ainda estdo em processo de construcéo e reflexao,
no que se refere as suas contribuicbes com os cursos a distancia e quanto a difuséo de

pesquisas cientificas que envolvem tal tematica na literatura cientifica nacional.

As préaticas metodolégicas implementadas nesse periodo foram alicergadas com
0 uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC). No ensino superior, as
praticas docentes tiveram que ser alinhadas com o ensino remoto. O uso das TICs como
ferramentas de ensino permitiram alargar o processo de ensino e aprendizagem dos
discentes. Mas também fez surgir a necessidade dos Professores se capacitarem para

utilizar tais ferramentas e estabelecer um ensino remoto de qualidade.



Em vista do contexto apresentado faz-se 0 seguinte questionamento: Quais os
desafios emergentes quanto a pratica docente no ensino superior no contexto da Pandemia
do COVID-19 no Brasil?

No Ensino Superior essa problematica gerou desafios especificos nessa area da
Educacéo. Esta pesquisa tem como objetivo geral: Analisar os desafios emergentes quanto
a préatica docente no ensino superior no contexto da Pandemia do COVID-19. E como
objetivos especificos: Descrever a Educagéo no Ensino Superior no Brasil no periodo de
isolamento social da Pandemia do COVID-19 e relacionar a pratica docente sob a 6ptica do

uso das Tecnologias de informagéo e Comunicagéo no periodo pandémico.

Esta pesquisa caracteriza-se por ser de cunho qualitativa e exploratéria, utilizando
a pesquisa bibliogréafica, a partir dos referenciais de Silva e Soares (2018), Arruda (2020),
Ribeiro e Corréa (2021) e Hodges et al. (2020). A revisdo de literatura esta alicergcada
nas seguintes tematicas: Ensino superior no Brasil, Educagéo no Periodo da Pandemia

Covid-19, Uso das Tecnologias no ensino remoto e Ensino remoto no Brasil.

A abordagem iniciar-se-a pela discussao acerca da Educagao no ensino superior no
periodo da pandemia no intuito de identificar os desafios enfrentados e quais as solu¢des

praticas que viabilizaram o processo de ensino e aprendizagem.

21 EDUCAGAO NO ENSINO SUPERIOR EM TEMPOS DE PANDEMIA

Este capitulo encontra-se subdividido em trés pontos. O primeiro relata o uso das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo pelos docentes. O segundo expbe o Ensino
Remoto no Brasil e por fim, é discutido a respeito da educagéo superior em tempos de

pandemia.

2.1 Pratica docente e o uso das tecnologias de informacao e comunicacéao

No contexto da Sociedade da Informagéo, o uso das Tecnologias de Informacao
e Comunicagédo (TIC) tém modificado os mdultiplos contextos das praticas docentes. Na
conjuntura da pandemia do COVID-19 os Professores vivenciaram as exigéncias de se
adequarem ao uso das TIC diante do desafio do ensino remoto. Hodges et al (2020, p. 5)

afirmam que:

A educagédo remota online digital se diferencia da educacéo a distancia pelo
caréter emergencial que propde usos e apropriagdes das tecnologias em
circunstancias especificas de atendimento onde outrora existia regularmente
a educacéo presencial.

Nessa perspectiva, os docentes experienciaram o desafio de aprender a utilizar as



TICs como recursos didaticos para ministrar as aulas. O uso das TICs é um desafio para
muitos docentes do ensino superior, sobretudo, para aqueles que antecedem ao uso das
tecnologias em sala de aula. Sdo o caso da Geragdo Baby Bomers’ e a Geragdo X2 que
enfrentaram maiores dificuldades para adquirir conhecimentos técnicos e tecnologicos
para manter suas atividades académicas no contexto do isolamento social causado
pela Pandemia Covid-19, o que possibilitou muitas vezes a inclusdo ou exclusdo destes

profissionais no mercado de trabalho.

As aulas do ensino remoto trouxeram a necessidade de capacitacdo quanto ao
uso de plataformas digitais, aplicativos de videoconferéncia, criatividade para aulas mais
dindmicas e avaliagbes mais interativas. Este cenario possibilitou a oportunidade de
aperfeicoamento, através de cursos, treinamentos e aperfeicoamentos, quanto ao uso
das tecnologias e as metodologias a serem empregadas para que houvesse uma maior
interacdo e engajamento entre docentes e discentes em salas de aula virtuais. Assim, os
docentes (sob a perspectiva do aprender a aprender, e do aprender fazendo), passaram
a fazer uso das mais diversas ferramentas tecnologicas (populares e gratuitas em sua
maioria) em um verdadeiro movimento de adaptagdo metodologica e transposicao didatica.
Ferramentas de comunicacgdo instantdnea e em massa, como WhatsApp e Instagram;
ferramentas de reunides e “lives”, como Skype, Meet, Zoom; além das plataformas de
aprendizagem que foram adaptadas para serem salas de aula, como o Microsoft Teams e o
Google Classroom. Esse processo de formacgéo docente interfere diretamente nas praticas

discentes que sdo, ndo meramente técnicas, mas também criticas e reflexivas.

Outro fator importante que deve ser debatido é a questdo do nao-uso universal
das TIC, esse fator evidencia também o contraste social dos alunos e professores quanto
a necessidade de adquirir equipamentos que permitissem o acesso a informacao nesse
cenario. Haja vista que muitos dos alunos no contexto da Educacdo de Ensino Superior
no Brasil enfrentam dificuldades financeiras para permanecerem regulares com as suas
atividades académicas. Conforme aponta Silva (2021, p. 9):

[...] é importante frisar que muitos alunos n&o possuem condi¢cdes de adquirir
computadores, tablets e celulares, nem tampouco pagar uma conexao de
internet. Esses fatores s&o imprescindiveis para reforgar uma cultura do néo-
uso universal de TIC durante o processo de aprendizagem diante o pouco
investimento, que fundante para se criar um entrave na democratizagdo da
educacgao.

1. Os Baby Boomers s&o os nascidos entre 1945 e 1964. O termo, em inglés, se refere ao boom demogréafico ocorrido
nos Estados Unidos durante esse periodo. Estas criancas do poés-guerra atingiram a idade adulta na década de 1970,
acompanhando e participando de diversas transformacdes sociais, politicas e culturais pelas quais 0 mundo passou,
principalmente no Norte global. Caracterizam-se pela pouca familiaridade com o uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicagéo. (BRASIL, 2020)

2. Geragéo X compreende o periodo de 1965 a 1984. Esta Geragéao vivenciou as mudangas sofridas com o advento da
internet até a sua popularizagéo.(BRASIL, 2020)

Capitulo 8




Esse fator, citado pelo autor, interfere diretamente na qualidade do ensino-
aprendizagem dos alunos. Essa discusséo aflora questdes econdmicas e sociais existentes

no Brasil que apontam para um latente quadro de excluséo digital.

O docente possui como desafio emergente, do periodo p6s pandemia, aprender
a estimular redes de aprendizagem, através do meio digital. “Ele tem a possibilidade de
mobilizar associa¢des significativas para o seu aprendente, pode promover o elo entre
saberes, processos escolares e a comunidade préxima e mundial, basta aprender a utilizar

ferramentas para essa agao.” (FELIX, 2020).

Essa esfera evidenciada favorece O learning by doing (aprender fazendo), termo
criado pelo filésofo John Dewey em 1938. Esta proposta metodoldgica esta pautada na
educagdo como um processo de reconstrucao e reorganizagdo das experiéncias adquiridas.
O “aprender fazendo” esta atrelado a forma como concebemos as experiéncias dos
espacos de aprendizados, as chamadas agbes makers, as quais docentes e discentes com
acoes colaborativas, construtivas de saberes por meio de vivéncias e experimentacoes,
que desenvolvem a criatividade através de atividades praticas, despertando o senso critico

e colaborativo.

Outra importante reflexéo é de que os docentes puderam langar um novo olhar sobre
0 uso efetivo dos textos multimodais, multimidia e hipertextos, aproximando-se nao so6
dos conceitos, mas utilizando-os de forma efetiva em suas praticas docentes. Também se
viram diante do uso efetivo de metodologias ativas (Hibridismo, Sala Invertida, Seminarios
e Discussbes, Gameficagcdo) as quais permitem repensar os modos como gerimos e
mediamos 0s processos de ensino e de aprendizagem a partir da concep¢éo de ensino

remoto.

O uso de metodologias ativas contribuiu, contribui, e contribuirda com os novos
modos de organizacdo dos tempos e espacos pedagdgicos docentes e discentes para
a efetivacdo qualitativa do processo de ensino da educacao superior, fazendo com que
docentes repensem suas praticas educativas diante da nova perspectiva educacional

gerada pelo contexto do ensino remoto.

2.2 A pratica do ensino remoto no Brasil

No periodo pandémico, diante do cenario de propagagéo do coronavirus, 0 ensino
remoto emergencial foi a medida de seguranca usada pelas autoridades para evitar a
proliferacéo do virus, fato esse que ocasionou no fechamento das universidades, faculdades
e centros universitarios. Conforme dados da Unesco (2020, p.2) “A crise de salde causada
pela COVID-19 resultou no fechamento de escolas e universidades, afetando mais de 90%

dos estudantes do mundo.”



O ensino remoto trouxe alguns desafios diante dos métodos de ensino e dos
sistemas remotos adotados. Como também, a carga de trabalho excessiva diante do
trabalho home office e a necessidade dos docentes se capacitarem para utilizar e ter o
dominio das TICs. Além dessas dificuldades apresentadas, Ribeiro e Corréa (2021, p.144,

grifo nosso) apontam outros fatores que interferiram no ensino remoto:

[...] Cabendo, ainda, mais atencéo, pois tudo isso, passando pelo processo
do COVID-19, de total distanciamento social, todos buscavam o equilibrio
emocional e boas praticas para manter, também, uma saude fisica, mental,
econdmica e financeira.
Os fatores socioemocionais interferem diretamente no desempenho das praticas
docentes, uma vez que o professor precisa gerenciar essas facetas dentro do seu contexto

de trabalho para atuar da melhor forma possivel.

No contexto da capacitagcdo para utilizagdo das ferramentas tecnolégicas de
ensino, os treinamentos e cursos de aperfeicoamento foram inseridos nas atividades dos
professores, que precisavam desenvolver habilidades quanto ao uso das TICs, a exemplo
do Google For Education, um conjunto de ferramentas para professores e alunos, que

ajuda a desenvolver habilidades digitais através de recursos de ensino.

Outro fator discutido nesse periodo esta voltado para a questdo das divergéncias
existentes entre o ensino remoto e a educacao a distancia, mesmo que as duas modalidades
estejam alinhadas tecnicamente e conceitualmente a questdo da mediagdo de ensino e
da aprendizagem por meio de tecnologia. Mas sdo contextos que envolvem dinamicas

diferentes conforme aponta Arruda (2020, p. 264):

A EAD envolve planejamento anterior, consideragédo sobre o perfil de aluno

e docente, desenvolvimento a médio e longo prazo de estratégias de ensino

e aprendizagem que levem em consideracdo as dimensdes sincronas e

assincronas da EAD, envolve a participagao de diferentes profissionais para

o desenvolvimento de produtos que tenham, além da qualidade pedagdgica,

qualidade estéatica que é elaborada por profissionais que apoiam o Professor.

Conforme apresentado pelo autor, o ensino EaD ocorre de acordo com um
planejamento prévio a longo e médio prazo. Enquanto que o ensino remoto foi uma
mudanga temporaria da forma de ensino, pois, “E uma mudanca temporaria de entrega de
conteudos curriculares para uma forma de oferta alternativa, devido a situagéo de crise “.

(HODGES, 2020)

O ensino remoto foi a solugdo encontrada para que as aulas tivessem continuidade
no periodo pandémico, caso contrario os discentes ficariam afastados por muito tempo dos

espacos de ensino, 0 que acarretaria problemas ainda maiores para toda populagéo.



N&o podemos desconsiderar que a perspectiva de ensino hibrido também ganhou
destaque nesse mesmo periodo, uma vez que o ensino remoto € somente uma face
do processo de ensino. Diante da necessidade de diversificar os tempos e espacos de
aprendizagem, José Moran (2015) nos ensinou que a educacgéo hibrida revela uma natureza
flexivel, com a combinagéo de vérias agendas, espacos virtuais, atividades, metodologias
e linguagens que permitem chegar a melhores resultados no processo de aprendizagem.
E que tal hibridismo é ressignificado pelo crescente desenvolvimento da tecnologia e da

conectividade que mediam as rela¢des entre professores e estudantes.

As reflexdes advindas desse processo perpassam questdes que ainda precisam
ser trabalhadas e pensadas também na Educacéo a distancia, principalmente as questbes
voltadas para o ensino e qualidade nessa modalidade. A EaD é rotulada muitas vezes como
uma modalidade de ensino de qualidade inferior ao aprendizado presencial. As a¢des online
das instituicbes de ensino no periodo da pandemia mostram o quanto ainda é necessario
avancar com relacdo as préaticas de ensino viabilizadas pelo uso das Tecnologias de
Informacdo e Comunicagéo. (HODGES, 2020)

As experiéncias advindas desse processo da pandemia do COVID-19 fomentaram
discussdes sobre quais as praticas de ensino foram mais adequadas de acordo com a
realidade socioecondmica de cada pais. E quais dessas reflexdes serao utilizadas para

aperfeicoar a pratica do ensino a distancia.

2.3 Educacao no ensino superior em tempos de pandemia

No periodo da pandemia do Covid-19 o distanciamento social foi um recurso utilizado
pelas autoridades de todo 0 mundo para evitar a propagagao do coronavirus. O isolamento

social teve como fungéo diminuir a curva epidémica deste momento.

Diante do contexto mundial estabelecido, o Brasil também precisou utilizar desse
recurso para evitar a proliferagéo do virus Sars-COV-2 e, consequentemente varios setores
da sociedade foram afetados diretamente, consequentemente as Instituicbes de Ensino
Superior (IES) suspenderam suas aulas e atividades presenciais, passando a exercer
essas praticas através do ensino remoto. Nesse contexto, cumpre frisar que tanto alguns
docentes e os discentes ndo possuiam todos 0s recursos necessarios para 0 acesso ao

ensino remoto. O que dificultou ainda mais esse processo.

Pesquisas como a de Silva e Soares (2018) apontam que em condi¢des ideais,
as TICs deveriam ser um atributo normalizado no cotidiano das Instituicbes de Ensino
superior, no entanto, € preciso reconhecer, no caso do Brasil, um quadro de desigualdade
social e econémica entre as classes, sendo os individuos mais pobres, em instituicbes

publicas, desprivilegiados por serem reféns de uma logica perversa de desvalorizagdo do



ensino universal.

Também é importante trazer a reflexdo aspectos da exclusdo digital, uma vez
que a exclusdo (em suas diversas facetas) alija os sujeitos de processos inclusivos.
Dessa forma, ndo basta promover a aquisicdo de equipamentos (tablets, smartphones,
notebooks e computadores), mas também garantir as formas de acesso a rede mundial
de computadores (internet com banda larga) e treinamento especifico para que o usuario
manuseie aplicativos, programas e o proprio aparelho eletrénico. Ou seja: o cotidiano
impresso pelo surgimento da crise sanitaria também exige que os sujeitos desenvolvam
competéncias e habilidades para sua inser¢do no mundo digital. Dessa reflexado surge a
necessidade de discutir sobre a democratizagdo do ensino também a partir da perspectiva

da democratizagao das tecnologias de informag&o e comunicagéo.

Essa reflexdo também traz a tona a discussé@o sobre a democratizagdo do ensino
superior através de uma educacéo a distancia de qualidade. Mostrando que a desigualdade
quanto ao acesso dos recursos materiais e tecnolégicos que viabilizam esse processo
impedem que os discentes recebam um ensino de qualidade. Isso diverge da realidade
daquelas pessoas que possuem acesso desde cedo a aparatos tecnol6gicos como
computadores, acesso a internet, tablets, celulares que Ihe sdo garantidos quando possuem

um bom poder aquisitivo.

Além dessas dificuldades de ordem econémica, existem as limita¢gdes voltadas
quanto ao processo do uso das TICs que mediaram o processo de aprendizagem nesse
periodo pandémico. Tanto os discentes quanto os docentes tiveram que experienciar o
“aprender a aprender” (Delors, 2003) através do uso de ferramentas de compartilhamento
de informagdo. Outro desafio apresentado nesse periodo foi o desenvolvimento da

capacidade de ser autodidata.

Desse modo, a competéncia em informag&o contempla um conjunto de elementos
que dizem respeito a habilidade (competéncia) que é a capacidade de produzir algo; a
atitude que se traduz em ter iniciativa; o conhecimento que é a experiéncia pessoal no
assunto, adquirida anteriormente ao longo da vida e a liberdade para decidir. A partir desses
elementos os individuos constroem novos conhecimentos sendo possivel aplica-los na vida
cotidiana, em varias areas do conhecimento. O sujeito emancipa-se, ou seja, aprende a
aprender, tornando-se capaz de identificar as suas proprias necessidades de informacéo
(ARAUJO, 2017).

Essa capacidade de ser autodidata foi uma competéncia muito necessaria durante
o periodo de ensino remoto, pois nesse momento foi necessario manter essa proatividade

diante do processo de aprendizagem, para manter-se disciplinado nesse periodo e



conseguir éxito.

31 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa ampliou a compreensao do problema proposto e discutiu os desafios
apresentados no ensino superior no contexto da Pandemia do COVID-19, apresentando os

fatores que interferiram no processo de ensino remoto.

Com base na literatura pesquisada verificou-se que o processo de ensino durante o
periodo pandémico foi viabilizado pelo uso das TICs, e mediante esse contexto, percebe-
se a necessidade de refletir sobre o processo de popularizagdo do Ensino a Distancia no
Brasil, tendo como base, a discussao fatores que viabilizem as questdes da qualidade de

ensino nessa modalidade.

A discussao acerca do uso das TICs no contexto do ensino remoto trouxe questdes
socioecondmicas que devem ser consideradas no contexto da educagao brasileira, seja
no ensino superior, na rede publica ou privada. Outro fator importante que foi discutido diz
respeito a questao do nao-uso universal das TIC, o que evidenciou, também, o contraste
social dos alunos e professores quanto a necessidade de adquirir equipamentos que
permitissem o0 acesso a informagdo nesse cenario, haja vista que muitos dos alunos no
contexto da Educacéo de Ensino Superior no Brasil enfrentam dificuldades financeiras para
permanecerem regulares com as suas atividades académicas, pois esse fator interfere

diretamente no tipo de acesso que o aluno tera a essa modalidade de ensino.

Além destas questdes, fica clara a necessidade dos docentes buscarem capacitagédo
para se aprimorar com relagdo ao uso das TICs para favorecer o processo de ensino e
aprendizagem. O ensino remoto trouxe também uma percepg¢do quanto a postura dos
discentes, que devem buscar cada vez mais serem autodidatas para se manterem no ambito
académico, uma vez que o processo de aprendizagem € algo individual que requer uma
postura proativa, tendo em vista a necessidade, também, de capacitacdo dos discentes

quanto ao uso das TIC no processo de aprendizagem.

Diante do contexto apresentado, verifica-se que essa temética ainda sera bastante
discutida e que muitas instituicdes de ensino podem teorizar a pratica do ensino remoto no
periodo p6s pandemia do COVID-19, como forma de registrar as medidas adotadas nesse
periodo pelas instituicdes e assim permitir alicercar novas discussdes de acordo com a

tematica evidenciada.
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A formacdo do profissional de saude,
na sua complexidade, sempre foi um desafio
das Instituicdes formadoras no que diz respeito

a sua qualidade técnica e o desenvolvimento

de habilidades associadas ao conhecimento
cientifico. Para além dos contelidos desejados,
0s quais os discentes buscam pelo encantamento
da profissao, faz-se preciso proporcionar um olhar
para a gestdo, quer de uma unidade hospitalar,
dos cuidados diretos, do atendimento ou de uma

instituicdo em sua amplitude e integralidade.

Dessa forma, é de extrema importancia
que durante a formagdo académica sejam
despertadas no corpo discente as habilidades de
gerenciamento em satde, bem comoosinteresses
e competéncias para o controle, supervisao,
avaliagdo e gestao da equipe, aspirando, a todo
momento, atuar com qualidade. Decerto, as
Instituic6es formadoras podem e devem provocar
em seus alunos esta pratica administrativa, mas
recai a Instituicdo que o seleciona no mercado de
trabalho colaborar e proporcionar efetivamente
o desenvolvimento do olhar para gestédo e criar
espagos de conhecimento e aprimoramento
de suas capacidades durante a trajetoria
profissional. Afinal, a busca pela qualidade e pelo
aperfeicoamento esta estreitamente relacionada
com os desafios e com os recursos disponiveis,
assim como o desempenho da equipe, movendo-

se em prol de melhores resultados.

Nesse sentido, a disseminagéo do virus
Sars-CoV-2 e a pandemia resultaram em um

grande impacto nos servicos de salde mundiais,
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gerando uma enorme adversidade para a gestdo. No cenario brasileiro, esta situacdo se
deu de forma ainda mais agravada, uma vez que os sistemas de salde em paises de baixa
e média renda, juntamente com modelos econémicos frageis, intensificaram e expuseram
ainda mais as disparidades globais ao enfraquecer os servicos essenciais de saude dos

paises mais pobres, tais como o Brasil (BIGONI et al., 2022).

Esta condigdo evidencia que grande parcela da populagéo brasileira, que ja vivia em
estado de vulnerabilidade com deficientes condi¢bes sociodemograéficas, passe a enfrentar
uma nova mazela social, potencializando ainda mais as dificuldades para as classes mais
baixas (GUEDES et al., 2021). Contudo, é importante ressaltar que, mesmo diante de tal

singularidade, algumas a¢des poderiam amenizar este quadro tdo dramatico.

De fato, € possivel reconhecer que o Brasil tenha tido tempo extra para se preparar e
que consequentemente pudesse dar uma resposta mais resiliente a pandemia, ainda mais
com experiéncias anteriores bem-sucedidas com outras emergéncias de saude publica.
Mas ao contrario do que se esperaria, evidéncias mostraram que os esfor¢cos do Brasil para
lidar com a pandemia foram centrados nos recursos humanos e fisicos para admissoes de
pacientes em hospitais em vez de ag¢des preventivas na atencado primaria (BIGONI et al.,
2022).

A Organizagcédo Pan-Americana da Saude (OPAS, 2021) relatou em seus estudos
que, de todos os casos de mortes por Covid-19 notificados no continente até marcgo de 2021,
55% correspondiam aos casos e 42% as mortes nos Estados Unidos da América, ao passo
que o Brasil correspondia a 21% dos casos e 21% de todas as mortes. Juntos somam-se
76% de todos os casos e 63% das mortes notificadas nas Américas até o periodo, fato este
bastante preocupante, uma vez que existe a hipétese que muitos casos de Covid-19 ndo
foram notificados, principalmente devido a vulnerabilidade que se encontram os paises

inseridos no continente.

Nesse cenério, outro ponto bastante importante a ser considerado foram as
mudancas, sem precedentes, para economia mundial e para o mundo do trabalho, alterando
os habitos e estilos de vida. Com isso, grande parte da populagéo ativa foi instruida a ficar
em casa e continuar a trabalhar remotamente, ainda que muitos especialistas sinalizassem
o trabalho remoto como tendéncia, a pandemia acelerou esse processo, incentivando que
todos adotassem medidas para evitar o colapso na saude publica, criando, assim, a mais

vasta experiéncia de teletrabalho em massa da historia (OIT, 2020).

Tal novidade também foi implantada no Brasil, como na Lei n°® 13.467 de 2017, em
que o teletrabalho foi consolidado na ordem juridica brasileira. Isso criou o “Capitulo II-A”

na CLT (artigos 75-A ao 75-E) com o objetivo de organizar, disciplinar e controlar esta nova



modalidade de trabalho, apresentando sua definicdo legal no artigo 75-B, em que expbe a
necessidade do comprometimento do profissional para realiza¢do de suas atividades fora
das dependéncias da empresa, onde o0 mesmo é responsavel pelo desenvolvimento pleno
das atividades sendo supervisor de seu proprio desempenho e produgéo. O teletrabalho
é compreendido como a modalidade em que as atividades laborais sao realizadas com o
uso de tecnologias de informagéo e comunicagéo (TIC), sendo exercidas fora dos locais de
trabalho da entidade empregadora (BRASIL, 2022). Desse modo, considerando a saude
como elemento central em um plano pandémico, bem como a necessidade da pratica para
aprendizado e fortalecimento do profissional de saude, como poderia o teletrabalho ser

encarado nesse novo contexto?

Para além dessa questdo, pde-se que situagbes socio-econdmicas do Estado
sd80 variaveis essenciais quando se trata da realizagdo das atividades remotas pelos
profissionais. Isto porque varias pesquisas evidenciam como a renda per capita dos
trabalhadores define como estes podem ou néo realizar as atividades remotas por conta
de dificuldades do proprio agente. Estudos, como o de Hatayama et al. (2020), indicam
que os paises com uma forte dependéncia de setores como a industria transformadora,
agricultura, construcdo e o turismo tém menor capacidade para adotar tal modalidade,
diante da necessidade da atuacéo presencial para o desempenho de tais atividades. Dingel
e Neiman (2020) apontam, por exemplo, uma correlagcdo positiva entre percentual de
teletrabalho e renda per capita, onde segundo estes autores, em Luxemburgo existe 53%
de condicdes de adotar o home office, enquanto o Brasil dispée de 26% e Mogambique de
5%.

Em contrapartida, sabe-se que h4 também vantagens para realizacdo do trabalho
remoto, como a ndo necessidade de submissdo a um regime de jornada e a flexibilizacdo
nos horarios. Do mesmo modo, tem-se que muitas vezes nao é preciso ir até o local de
trabalho, o que dispbe de algum tempo para outras atividades, como lazer ou mesmo o

aperfeicoamento na profisséo.

Todas essas questdes também sdo impostas para area da saude, afinal, propor
um dilema para reflexdo acerca de perspectivas e desafios para o profissional de saude
em pleno século XXI acaba sendo algo muito mais que desafiador, capaz de transbordar
inseguranga, medo do desconhecido e principalmente dividas sobre o que sera do
processo de saude projetado para os préximos anos, em que estruturas como formagéo
académica, trabalho profissional e aspectos psicossociais foram completamente abalados
pela pandemia no mundo. Desse modo, pode-se colocar a tona a ideia de que nédo ha
mais certezas sobre salde e gestdo, o que torna imprescindivel o preparo para um novo

planejamento, capaz de reorganizar os saberes e planos futuros que sejam habilitados de
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gerir problemas politicos, sociais e de satde (GLERIANO, et al. 2020).

Frente a essas reflexdes, deve-se pensar que a gestdo depende exclusivamente
de saber para onde se deseja ir, ou melhor, quais objetivos se pretendem alcangar, como
fazer e como saber 0 que é preciso para evoluir e ainda como remover os obstaculos
que dificultam essa caminhada. Essas s&o algumas das ideias norteadoras que refletem
diretamente nas perspectivas de cada profissional e que exprimem a realidade da gestao

em saude.

Esta pesquisa descreve as perspectivas, desafios e agbes que o profissional
de salde encontrou em tempos de pandemia, tanto na visdo administrativa quanto
assistencial, que foram capazes de articular diferentes projetos e interesses, a fim de
pactuar consensos e propor alternativas, considerando novos protocolos e abordagens nas
equipes multidisciplinares, assim como urgéncia na formacao de novos profissionais de

saude, aptos a lidar com as demandas resultantes da pandemia do Covid-19.

E preciso, portanto, desenvolver habilidades para colaborar com a promogéo de
uma boa gestdo dos servigos e do cuidado, respeitando os principios da universalidade,

integralidade e equidade.

Para tal discusséao, foi realizada uma pesquisa de revisao de literatura, utilizando-se
de trabalhos publicados em periédicos eletrdnicos na base de dados Scientific Eletronic
Library Online (Scielo) e considerando os artigos publicados entre os anos de 2019 e
2022. Ressalta-se que o estudo foi desenvolvido no periodo de abril de 2022 e os eixos
norteadores adotados foram: Gestao e geréncia dos servigos de saude, Gestéo do cuidado
e assisténcia e Formacao e Educacdo permanente em ambitos multidisciplinares. Nesta
perspectiva, busca-se contribuir para a discusséo acerca da gestdo em saude dentro de um

prisma recente e de fundamental relevancia ao profissional de salde.

GESTAO E GERENCIA DOS SERVICOS

Por se tratar de uma pandemia, com a introdugéo de um novo virus, grande parte das
pesquisas foram desenvolvidas, mundialmente, com o objetivo de conhecer e descrever a
doenca, bem como o seu controle. Além desses estudos, grande parte dos artigos publicados,
referentes a gestéo/geréncia dos servigos de saude, tratou-se de relatos de experiéncia
na organizagdo dos servigos de saude. Evidenciou-se, nesse contexto, um protagonismo
da equipe de enfermagem, quer seja na organizagdo dos servigos pré-hospitalares, nos
servigos de urgéncia hospitalar, internacao hospitalar, ambulatérios especializados, quanto
na ateng¢do basica. Contudo, é importante também ressaltar a equipe multiprofissional

de saude na garantia de um atendimento completo e humanizado. Afinal, é imperativo



ter a clareza que além da pandemia, todas as demais doengas recorrentes na sociedade

continuam a existir, ressaltando por exemplo, a saude mental.

Neste momento atipico, os servigcos de saude foram pressionados a reorganizar
0 processo de trabalho, bem como contratar profissionais e prover materiais necessarios
para atender as demandas de pacientes que se infectavam. Ademais, foi preciso reavaliar
a seguranca dos profissionais de salde, sejam os de atuacgédo na linha de frente ou ndo. Por
isso, varias foram as estratégias administrativas para essa reorganizagéo, utilizadas pelos

gestores do sistema de saude e gerentes das unidades.

Mesmo com a fragilidade técnica que a pandemia imp0s aos gestores e gerentes dos
servicos e saude, diante do desconhecido virus e as incertezas da transmisséo e controle
da doenga, alguns administradores tiveram as competéncias e habilidades administrativas
para desencadear a reorganizacao dos servicos de forma mais participativa para promover

atenc@o com segurancga, tanto para os profissionais, quanto aos pacientes.

O Sistema Unico de Saude (SUS), desde sua criagdo em 1990, vem sendo
implantado no Brasil com sérios desafios, dificeis de serem superados, porém com grande
capacidade de respostas rapidas as necessidades de salude da populagéo, devido a sua

capilaridade, principalmente na atengéo basica.

Com o objetivo de refletir sobre o Sistema Unico de Satde (SUS), pesquisadores
apontaram desafios concretos e possibilidades da gestdo do sistema de saude no
enfrentamento da Covid-19. Desafios esses decorrentes de subfinanciamento, mas também
consecutivos da fungao do gestor sem responsabilidade técnica e lideranga na condugéao
oportuna e coordenacgao do sistema de saude, frente a situa¢des de emergéncia sanitéria.
Entre os obstaculos, ainda destacam-se a falta de infraestrutura, com deficiéncia de leitos
especializados nos servicos hospitalares, escassez de recursos humanos e precarizagéo
dos contratos e condi¢des de trabalho dos profissionais de saude. Além desses problemas
estruturais, o processo de trabalho com a consolidagéo da vigilancia em saude foi relatado
como desafio (GLERIANO, et al., 2021).

Afinal, evidencia-se a estrutura do SUS na “regionalizagdo e hierarquizacdo da
rede de servigos de saude” (BRASIL, 1990). No entanto, o que se observou, na realidade,
foi a tardia apresentacdo de um protocolo nacional para tratar a Covid-19, bem como a
subsequente troca de Ministros da Satude (MOTTA, 2021), o que favoreceu ainda mais para
a desinformacéo e multiplicidade de condutas. Nesse sentido, um pais em situagéo socio-
econdmica como o Brasil, a distribuicdo desigual de recursos, somados a desinformacéao
propagada pelo proprio governo federal e a falta de uma orientagédo uniforme das agoes a

serem tomadas ocasionaram nos intensos aumentos de mortalidade (OPAS, 2021).



A diversidade de condutas, procedimentos e organizagdes mostrou a importancia da
gestdo na assisténcia e do direcionamento em salde, o que se tornou bastante evidente
nos numeros de casos e 6bitos pelos municipios brasileiros. Nesse horizonte, recomenda-
se que os gestores se voltem para o territério, para o planejamento das acdes, para o
processo de trabalho e para a vigilancia em saude a fim de garantir os principios do SUS
aos usuarios como 0 acesso, a integralidade e a equidade em seus locais de atuagdo
(GLERIANO, et al., 2021).

Dentre as estratégias participativas na reorganizacéo dos servicos, tem-se destaque
o relato de experiéncia no servico de atendimento mével de urgéncia em Belo Horizonte,
no qual foi utilizado a ferramenta Plan-Do-Check-Act. Nesse relato, os autores demonstram
a participacéo efetiva da equipe na reorganizacdo do servigo, tanto dos processos de
trabalho com a elaboracéo de protocolos e fluxos assistenciais, quanto na definicdo da
aquisicdo de materiais e equipamentos e destinacdo de veiculos para o transporte de
doentes. Importante também foi a participacdo da equipe na avaliagdo e monitoramento da

reorganizagdo do servigo nos processos de trabalho (MORAIS, et al, 2022).

Essas a¢bes com intuito de promover maior participagédo da equipe e da comunidade
vdo ao encontro da propria diretriz do SUS enquanto estratégia descentralizada e de
busca pela promocéo de salde. E a partir dessa compreensdo que o gestor desempenha
uma fungéo de qualidade, atuando com os recursos disponiveis na promog¢do da melhor

performance de sua equipe.

As unidades hospitalares tiveram que reestruturar-se para receber os casos
mais graves de Covid-19. Leitos de Unidade de Terapia Intensiva foram implantados e
enfermarias foram direcionadas exclusivamente para atender os casos que necessitavam
de internagdo. O relato de experiéncia de um hospital filantrépico de Santa Catarina
evidencia o protagonismo do enfermeiro na implantacdo de uma unidade hospitalar
especifica para o Covid-19. O processo para a introdugéo da unidade e a reestruturagéo do
servico contou com participacdo ativa dos enfermeiros tanto no planejamento das agées,

quanto na assisténcia e na capacitagéo dos profissionais (BITENCOURT, et al., 2021)

Partindo do diagnéstico situacional, os pesquisadores da Policlinica da Universidade
do Estado do Rio de Janeiro reestruturaram o servico ambulatorial universitario para o
enfrentamento da pandemia do Covid-19, seguidos das etapas de implantagdo, avaliagdo
dos resultados e producdo de conhecimentos. No relato de experiéncia, os autores
consideraram que o planejamento conjunto dos processos de trabalho amenizam tanto
o sofrimento psiquico e fisico dos profissionais de saude, quanto da popula¢do atendida.
Destaca-se ainda o papel do enfermeiro nesse processo de planejamento e reorganizacéo

dos servigos, em tdo curto tempo, devido as competéncias gerenciais, assistenciais e



educadoras do profissional (SANTOS, et al., 2021).

Relatos de experiéncias de reorganizacdo também ocorreram na atencéo bésica.
Em Salvador, a enfermeira da gestao do municipio relata que, utilizando reunides remotas,
a equipe municipal de diferentes pontos da rede de aten¢éo participou das discussdes para
a reorganizagao da atengéo bésica com a elaboracédo de fluxos de atendimentos para os
pacientes com sintomas respiratérios e para os usuarios com as demandas de rotinas das
unidades basicas de saude, com acolhimento e triagem dos casos. Tais medidas foram
consideradas relevantes para amenizar os impactos da doenca, proteger a comunidade e
os profissionais envolvidos (OLIVEIRA, et al., 2021; SANTOS; FRANCA; SANTOS, 2020).

Esse caso expbe também a atuacdo do profissional de saiude no teletrabalho,
apresentando que, para além da pratica, foi preciso se adaptar na atividade remota. O
profissional de salde que esta costumeiramente adaptado as atividades presenciais
precisaram renovar sua praxis, adaptando-se a essa nova realidade. Com excec¢do
dos afazeres que exigem a presenca do profissional, o trabalho virtual foi também uma
alternativa para reduzir a exposi¢ao dos profissionais, “revelando um novo caminho para
a continuidade do cuidado da populagéo”, assim como uma ferramenta importante no
aprendizado e nos servigos de saude (SANTOS; FRANCA; SANTOS, 2020).

Diante do exposto, com o advento da pandemia, ndao houve tempo habil para
definicbes de onde o profissional iria realizar suas fungdes como também nédo houve tempo
favoravel para defini-las, portanto, este profissional teve que se reinventar para desenvolver
suas atividades no novo cenario, onde muitos acabaram por perder o contato com colegas

e também um aumento da sobrecarga funcional.

GESTAO DO CUIDADO E ASSISTENCIA

Os profissionais da area da saude atualmente se encontram submetidos a varios
agentes de possiveis acbdes deletérias do organismo no seu conjunto fisico, psiquico e
social, de modo que este trabalhador esteja exposto, com maior intensidade, a acdo do
virus, tendo, assim, um aumento exponencial no quesito de contaminacdo. Do mesmo
modo, levando em consideragdo o ambiente de trabalho, como também sua inter-relagao
profissional-paciente, o profissional de salde apresenta-se em maior contato e consequente
capacidade de infecgdo (GALLASCH; CUNHA; PEREIRA; SILVA-JUNIOR, 2020; OPAS,
2021).

Diante disso, o atual cenéario se torna um fator determinante de focos de
estudos, como também no aprimoramento de medidas para contencdo da proliferagao e

disseminagdo da doenga neste grupo especifico profissional, pois sabe-se que doencas



contagiosas tendem a infestar-se nessas pessoas devido a proximidades com os cuidados
ao paciente. Com isso, Organizacao Mundial de Saude (OMS) levou os servigos de saude
a um novo panorama de a¢des e seguranca voltadas aos diversos profissionais, envolvidos
nos cuidados a populagdo (GALLASCH; CUNHA; PEREIRA; SILVA-JUNIOR, 2020; OPAS,
2021).

As medidas de contencdo utilizadas na gestdo do cuidado e assisténcia durante
e ap6s a Pandemia do Covid-19, orientadas pela OMS, foram: (1) Utilizacdo de EPI’s
(méscara N95, luvas descartaveis, avental descartavel, face shild, pro-pé, gorro, uniforme
privativo); (2) Lavagem das méos; (3) Utilizacdo de alcool em gel para sanitizagéo das
ma&os; (4) Limpeza e desinfecgcéo de utensilios, equipamentos e superficies; (5) Restricdo
de fluxo de entrada e saida. Equipamentos esses que previam evitar a contaminagéo pelo

virus.

Mesmo assim, a situagédo da pandemia de Covid-19 apresentou uma nova apreensao
para a equipe multiprofissional de saude, isto porque somou-se a um numero muito alto de
profissionais infectados e que evoluiram a ébito a nivel mundial. Pode-se ainda acrescentar,
nesta situacé@o, alguns fatores agravantes que elevaram os resultados de mortes dessa
classe, tais como aqueles relacionados a satde mental. O stress diario, o medo por si e
pela familia, bem como a companhia dos numeros crescentes de Obito e contagio fizeram
com que boa parcela dessa categoria desenvolvesse sérios problemas ligados a saude
mental, levando a um quadro de suscetibilidade por reducéo da imunidade envolvida pelo
stress (TEIXEIRA et al., 2020).

Frente a essas adversidades, sdo primordiais 0os processos desenvolvidos dentro
de uma unidade a fim de proporcionar um bom desempenho e eficaz atendimento aos
pacientes e profissionais. Por conta disso, os protocolos de atendimento e treinamentos,
como educacgéo permanente da equipe, se tornam algo necessario no dia a dia da prestacéo
de servigos com seguranca e qualidade. Medidas informativas e atuais sdo necessarias
para se criar estratégias para o bom andamento e efetividade da equipe, e para os novos
profissionais a importancia da busca de novas diretrizes a serem realizadas na tentativa de

contencao da proliferacdo de virus ou qualquer agente infeccioso (GEROLIN et al., 2020).

Nesse sentido, as novas estratégias a serem desenvolvidas para realizagdo das
atividades cotidianas com preveng¢do no servico a serem realizadas sdo: a organizagao
do trabalho com desenvolvimento de protocolos de seguranca no quesito assistencial e
a ferramenta de gerenciamento das atividades dentro no panorama organizacional. Estas
diretrizes proporcionam melhorias na qualidade dos servigos prestados como também na
tomada de deciséo, fornecendo avancgos a priori nos resultados tanto de assisténcia como

protecédo a estes profissionais. A utilizagdo dos protocolos para o cuidado em sadde €&, por



conseguinte, oportuno e auxilia na organiza¢do do trabalho. Diante disto, a ado¢cédo dos
protocolos assistenciais para o cuidado é conveniente e da suporte e contribuicdo para
organizagéo e gerenciamento dos profissionais de saude (ARANTES; ROCHA; PEREIRA;
NASCIMENTO, 2021).

Portanto, a realizagdo dos protocolos e diretrizes permitem contribuir para com o
local de trabalho, pois uma avaliagcdo de seguranca e efetividade das atividades prestadas
podem ser analisadas e promover mudancgas no atual quadro de rotina. Esta forma de
estudar os resultados da aplicacdo das medidas levam a reformula¢des positivas e
negativas dentro do grupo de prestacéo e recebimento dos servicos, onde tudo converge
para seguranca de todos, onde nada € ignorado como forma de segurancga para paciente e
profissional (MILANI & VANDRESEN, 2019).

FORMACAO E EDUCACAO PERMANENTE

Nesse periodo, alguns estudos transversais exploratérios também foram publicados
com relatos sobre a perspectiva dos estudantes de graduag¢do em Enfermagem e estudos
teoricos reflexivos a respeito do ensino de graduagéo na area. Observou-se que o periodo
de pandemia requer a formacgéao do profissional da area de satde com uma maior atencéao
quanto a preparacao deste para situagdes inusitadas e novas, uma vez que estas podem
gerar patologias relacionadas a saltde mental, onde, durante o periodo vivido, ocorreu
um aumento agressivo das queixas relacionadas a ansiedade, depresséo, dificuldades
de dormir, consumo de drogas, sintomas de medo e danos comportamentais frente a
inseguranga quanto a disseminagdo da doenca para o profissional e para os familiares
(BRASIL, 2020).

Destarte, os profissionais a serem formados devem estar preparados para
possiveis eventos pandémicos que poderdo ocorrer nos dias vindouros de suas carreiras
académicas, onde enfrentardo situacdes de pressdo pessoal e interpessoal, riscos de
infecgéo, bem como o enfrentamento de situagbes em que néo se existam conhecimentos
de suas disseminagbes e proliferagbes, assim também como trabalhos exaustivos de
acao as comunidades, efeitos de decepcéo, discriminagao, isolamento social e familiar,
atendimento a pacientes com negatividade e cansago extenuo. Mais uma vez, essas
caracteristicas levam a problemas de ordem de saude mental, como estresse, ansiedade,
ocorréncia de sintomas depressivos, insnia, negacao, raiva e medo, problemas que nao
apenas afetam a atencé@o, o entendimento e a capacidade de tomada de decisdes dos
médicos, mas também podem ter um efeito duradouro em seu bem-estar geral (KANG; et
al., 2019).



E por esta razdo que os novos profissionais deverdo receber informacdes e
orientagbes quanto as possiveis situacdes a serem enfrentadas no dia a dia da profisséao,
como o medo de contaminar-se, a vivéncia com o sofrimento do proximo que esta recebendo
seus préstimos, como também o 6bito dos mesmos, sofrimento e dor dos parentes proximos
dos pacientes relacionados as faltas de recursos humanos, informagées duvidosas sobre
varios aspectos, isolamento e inquietagbes com pessoas proximas. Estas situagdes sédo
fatores que colaboram com o sofrimento psiquico e o adoecimento mental dos profissionais

de saude, levando, em alguns casos, a relutancia em trabalhar (HUANG; et al., 2020).

Um dos atuais topicos a serem pré-estabelecidos na formagéo dos novos profissionais
de saude, como também dos que ja estdo em atividade, é a reciclagem, pois a falta de
informacgéao relacionada a ciéncia tem sido uma das grandes preocupagdes atuais, assim
como um dos desafios para poder conter a disseminagéo desta pandemia ou de outra futura.
A OMS alerta que o0 mundo esta ndo somente passando por uma pandemia, mas também
uma infodemia. Este termo é definido como a “ciéncia da distribuicdo e dos determinantes
da informagdo em meio eletronico, especificamente a Internet, ou na populagdo, com o

objetivo final de informar sobre saude publica e politica publica” (HARAKI, 2021).

Para uma atuagcéo adequada dos profissionais recém formados ou para os atuantes,
a educacao permanente na formagé@o de continuidade académica torna algo primoroso
para o bom desempenho do prestador de servigo, como também desenvolve no mesmo a
capacidade de promover processos informativos para a equipe e local de trabalho, visando
a promogao de seguranca social de todos. Desta forma, incorporar na rotina de trabalho o
desenvolvimento e pratica de protocolos de segurancga leva a uma efetividade plausivel dos
resultados a serem coletados pelos profissionais e pacientes no que se refere a seguranga

e bem-estar da rotina vivenciada por estes (RIBEIRO et al., 2019).

Spagnol et al (2021) destaca a importancia de disciplinas teérico/préaticas voltadas
para a gestdo em saude no SUS, possibilitando ao aluno vivenciar a realidade dos
servicos de saude. Na impossibilidade das visitas as instituicbes, destacam-se encontros
pedagdgicos com profissionais das unidades, professores e alunos de forma virtual. As
reflexdes sobre as instituicdes de educacgéo, saude e Enfermagem, diante da pandemia,
revelaram a necessidade de mudancas e adequag¢des que devem ser articuladas e

integradas entre a Universidade e os servicos da Rede de Atencéo a Saude.

Considerando as inUmeras colocagfes sobre a prevencgao e promogao a saide no
periodo da pandemia do Covid-19, pode-se explicitamente acreditar e refletir que a gestéo
depende exclusivamente de orientar-se claramente aos objetivos que se busca alcancar.
Isto porque tal ineditismo colocou em xeque varios aspectos do cotidiano do profissional de

saude. A falta de uma orientagéo federal sertiva e baseada em dados cientificos dificultou



a promogéao de saude em um combate efetivo a pandemia, gerando instabilidade e grande

namero de Obitos.

Do mesmo modo, inaugurou-se uma praxis nova, baseada no medo da
contaminagé@o do individuo, bem como de seus familiares, fomentando ainda mais os
problemas psicolégicos que o profissional enfrenta. Por outro lado, também foi necesséria
a utilizacado de recursos virtuais ndo antes empregados a fim de aproximar o que nédo seria
recomendavel no momento. Ainda que todos os holofotes estivessem centrados no virus,
€ importante ressaltar a continuidade de todas as demais doencas no mundo, de forma a

dificultar as campanhas de preveng¢édo e acompanhamento de saude.

Ao tratar-se de prevencdo, a pandemia escancara a urgéncia em pesquisa em
salde, bem como a fundamental atengéo para a ampliagédo de politicas publicas em saude.
Por fim, mas de importancia igual, trata-se da necessidade de formagao do profissional
modernizado e a nova forma de gerenciar e aplicar conceitos de promocdo a salde
destinados a uma sociedade extremamente complexa, agora com olhar diferenciado para
os profissionais que prestam assisténcia a saude. Estas sdo algumas ideias norteadoras
que refletem diretamente as perspectivas de cada profissional no seu ambiente de trabalho,

onde seu maior desafio atualmente é acreditar em novos protocolos, projetos e diretrizes.
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A histéria da saiude mental no Brasil
expbe uma realidade que evidencia diversas
negligéncias,

desumanidade, contradicbes e

violagbes dos Direitos Humanos. Indesejados,

ANOS DA LEI 10.216/2001

tratados como loucos e desprezados pela
populacgéo, foram milhares de brasileiros atirados

em manicémios por muitos anos.

Frente a esta tragica realidade, foram
varias as mobilizagbes e movimentos que
calcaram a necessidade de mudangas. A
10.216/2001

marcam importantes momentos para o avango

Reforma Psiquiatrica e a lei

dos direitos dos pacientes com transtornos
psicolégicos no pais, representando progressos
cruciais dentro de uma trajetéria tdo marcada por
seu fluxo sinuoso.

O atual cenario inaugurado com a
pandemia de Covid-19 tem causado impactos
adversos na saude mental em nivel mundial,
uma vez que tornou mais acentuado os casos
de stress, depressédo, medo, raiva, negacao e
ansiedade - assim como aumentaram 0s casos
de violéncia doméstica e maus-tratos infantis
(TAUSCH ET AL., 2022). Tal situacdo evidencia
a indispensabilidade de maior atencdo para
0 cuidado e para a saude mental. Na mesma
medida, indica as fragilidades das politicas
publicas para com a area. Afinal, esse contexto
pandémico impOe diversas indaga¢des como:
teria a salde mental adquirido, na atualidade,
uma real importéncia na avaliagéo pelo Estado e
pela sociedade? De que modo a pandemia pode

ressaltar esses problemas? A atengdo tem sido
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ofertada oferecendo, de fato, uma condic¢ado digna ao ser humano? Condi¢édo essa baseada

nos principios da universalidade, equidade e integralidade?

Diante desses aspectos, faz-se necessario uma avaliagdo mais recente que discorra
sobre as perspectivas e desafios encarados no que tange a saude mental no Brasil,
considerando o processo histérico e a formagéo da assisténcia humanizada, sustentada

pelos principios dos Direitos Humanos.

A LOUCURA NO BRASIL

A historia da loucura no Brasil, ou melhor, 0 modo como a sociedade tratou tal
fendbmeno, incluindo ai seus modos de tratamento, ndo esta dissociado da forma como
a sociedade se organizou e organiza seus saberes nas praticas de “controlar os corpos

doceis” para a producgéo de riquezas.

O trabalho de doutoramento que Michel Foucault realizou na Franga no fim dos anos
1950, publicado no Brasil em 1978 com o titulo “A Histéria da Loucura na Idade Classica”
(FOUCALT, 1978), € referéncia para as pesquisas subsequentes. O que cabe a esta
pesquisa € sua tese sobre o grande confinamento dos alienados em grandes instituicoes
asilares. E sobre essa historia que aqui recai, principalmente nos tempos atuais em que

tenta-se ressuscitar o modelo asilar como proposta governamental.

Se a loucura, “durante tanto tempo manifesta e loquaz” (FOUCAULT, 1978, p. 69),
foi confinada ao siléncio nos pordes das instituicbes médicas, no século XVIIl, com as
ideias iluministas, as Declara¢des do Direito do Homem - base para o que viria compor 0s
atuais Direitos Humanos - defrontaram os sequestros e prisdes arbitrarias de pessoas que

ndo concordavam com o modo de vida que o Estado Moderno agora exigia.

Estes, por fim, eram separados e recebiam cuidados sistematicos, que ficaram
conhecidos por Tratamento Moral, significando simpatia que alivia a dor do outro, o alivio de
si proprio. Nesse contexto, o termo moral referia-se as ciéncias do espirito em contraponto
as ciéncias naturais, para a filosofia. Resende (2001) expde que o Tratamento Moral,
protagonista na Franca, Estados Unidos, Itélia e Inglaterra, no século XVIII, representou
“a semente da assisténcia psiquiatrica de massa e seus principios teriam (...) inspirado
0 pensamento de nossos alienistas e moldado a organizagédo da assisténcia ao doente
mental no Brasil” (RESENDE, 2001, p. 26).

No século XIX, com o crescimento das teorias da origem hereditarias e biolégicas
da loucura, a medicina passou a aderir a essa abordagem e a usar seu saber a referendar
cientificamente os processos de exclusdo de estrangeiros, vagabundos e desordeiros.

Nesse sentido, evidencia-se que ndo mais as condi¢bes de vida seriam as causadoras de
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anormalidades, mas as taras e degenerac¢des individuais ou raciais.

Segundo Birman e Serra (1988), bem como Resende (2001), o marco institucional
da assisténcia psiquiatrica no Brasil & o hospicio que recebeu o nome de seu inaugurador,
o imperador D.Pedro Il. Tempos depois, com a alegacéo de que era preciso tranquilidade
e espaco para os doentes mentais, comegou-se a construir hospicios em locais afastados

pelo pais. Porém,

N&ao s6 a nosologia psiquiatrica estava ausente das instituicdes (os alienados
eram classificados e dispostos nos diversos setores e enfermarias segundo
critérios classificatérios essencialmente leigos; alienados comuns, perigosos,
criminosos, condenados, etc.), como também leigos eram os critérios de
selecao da clientela, a juizo da autoridade publica em geral, o saber médico
ndo sendo chamado nem mesmo para referendar esses processos (RESENDE,
2001, p. 40).
Diante disso, como pontua Moura e Luzio (2013), a associagédo da “doenca mental”
a morbidade fez com que essas pessoas fossem destituidas da sua condigdo humana,
sendo submetidas a “tratamentos” que propiciavam doencgas, constantes medicalizag¢oes,
além das intervengdes cirdrgicas, como a lobotomia, o0 mau uso da eletroconvulsoterapia,

bem como a contencgéo via carcere.

Sendo assim, a intervencao médica utilizada nos manicémios confirmava um estado
de doenca que desconsiderava as potencialidades subjetivas e participativas do individuo,
anulando as demais necessidades humanas e problemas sociais que demandavam outros
tipos de resposta. O isolamento do individuo de seu contexto sécio-histérico o levava a se
identificar com a doenga como um fendmeno natural e sujeito ao tratamento medicamentoso
(AMARANTE, 2008).

Somente havera um novo olhar sobre o cuidado com a laicizagédo dos asilos, com
a proclamacao da Republica, e o Estado sendo responsavel pela assisténcia a satde e a
doenca mental. Porém, o modelo asilar persiste e varios asilos e coldnias sédo construidos
pelo Brasil até a década de 1950, que, ao seu fim, demonstrou que as condi¢des desses
locais desafiavam a dignidade humana como foi possivel conhecer pela imprensa ap6s o

fim da ditadura civico-militar.

Esse periodo totalitario imprimiu uma racionalidade econémica, mas mantendo o
mesmo modelo, isto €, custeando instituicdes privadas pela internacao dos doentes mentais,
que, segundo Resende (2001), acabou dobrando o numero de internagbes nesses leitos
privados. Por essa razéo, talvez, que enquanto a desinstitucionalizagdo, a substituicdo do
modelo asilar ocorria em outras partes do mundo nos anos 1960, dos Estados Unidas da

Ameérica a Unido das Republicas Socialistas Soviéticas, no Brasil, a internagéo asilar servia
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inclusive para silenciar os dissidentes da ditadura’.

O RESPEITO A DIGNIDADE HUMANA

O horror do Holocausto, durante a Segunda Guerra Mundial, ndo poderia se repetir,
ndo deveria se repetir. Theodor Adorno (1986, p. 3) reconhece que “um esquema que se
tem confirmado na historia de todas as perseguigdes é que a sanha contra os fracos dirige-
se sobretudo contra os que séo julgados socialmente débeis”. A solugédo passaria, portanto,
pelo reconhecimento da autonomia. Tratar-se de autonomia, redundaria, em consequéncia,
no reconhecimento universal da dignidade humana, intrinseca a todos e a cada um tao

somente pela sua natureza de ser humano (ADORNO, 1986, p. 4).

Neste contexto, a fim de evitar uma reincidéncia dos acontecimentos nesse periodo,
a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) foi criada em 1945. Trés anos mais tarde, foi
promulgada a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, contendo 30 artigos que
buscam garantir a dignidade do ser humano, assegurando, por exemplo, o direito a vida, a

salde, a liberdade, a ndo ser torturado ou escravizado.

A perspectiva, entéo, de reconhecer a dignidade humana como principio inalienével
e incontornavel da sistematica filosofica e juridica implicava considerar “a pessoa em sua
irredutivel subjetividade e dignidade, dotada de personalidade singular e por isso mesmo
titular de atributos e de interesses ndo mensuraveis economicamente” (MARTINS-COSTA;
BRANCO, 2002. p. 132). Particularidades subjetivas e circunstancias faticas, psicolégicas,
culturais, religiosas, ou de qualquer natureza, ndo inquinam o reconhecimento da dignidade

de cada individuo, pois esta deriva tdo somente da mera humanidade.

Se no cenario internacional, esses direitos contemplavam as agendas de muitos
Estados, no Brasil, essa discussdo foi somente fixada anos depois. E no periodo
efervescente da década de 1970 - no auge da resisténcia ao regime autoritario militar - que
0s movimentos sociais promoveram o debate sobre saude, cultura, educacgéao, politica e
construgdo de politicas publicas do Estado brasileiro, visando os principios dos Direitos
Humanos. (AMARANTE; NUNES, 2018).

E também nesse periodo que se da o inicio efetivo dos movimentos sociais pelos
direitos dos pacientes psiquiatricos, liderados por trabalhadores integrantes do movimento
sanitario, associacdes de familiares, sindicalistas, membros de associac6es de profissionais
e pessoas com longo histérico de internagbes psiquiatricas, que compuseram o Movimento

dos Trabalhadores em Saude Mental (MTSM). Através dele que as denuncias quanto aos

1. O Relatério do | Encontro Nacional da Luta Antimanicomial, de 1993, reivindica a sistematizagdo dos prontuarios dos
presos politicos no Juqueri, descobertos pela Comissao Técnica de Apoio a Investigagéo do uso do Complexo Hospi-

talar do Juqueri (CRPSP, 1997).



maus tratos que aconteciam no interior dos manicémios comecaram a ganhar destaque na
sociedade, junto com a mercantilizagéo da loucura e da hegemonia de uma rede privada de
assisténcia, os quais facilitaram a construgdo comunitaria de uma critica ao chamado saber
psiquiatrico e ao modelo hospitalocéntrico na assisténcia as pessoas com transtornos
mentais (BRASIL, 2005). Como pontua Moura e Luzio (2013),

Desse modo comecava a ser produzido um pensamento critico sobre a
natureza e a funcéo social das praticas médicas e psiquiatrico-psicolégicas
orientadas pelos trabalhos de Foucault, Goffman, Bastide, Castel, Basaglia.
Tais autores participam de eventos no Brasil e contribuiram para o
fortalecimento das criticas as praticas manicomiais e hospitalocéntricas da
psiquiatria brasileira daquela época (MOURA; LUZIO, 2013, pag. 70).

Os movimentos sociais tiveram, portanto, uma atuacdo definitiva na ruptura dos
antigos paradigmas, sobretudo no processo de desinstitucionalizagdo hospitalar e aos
manicomios, representando assim uma mudanga ndo somente na assisténcia, mas
também rediscutindo a condicdo humana a partir das anteriores situacdes de excluséo
e segregacao (MOURA; LUZIO, 2013). Tal postura implica concretizacdo do postulado

axiolégico humanizador da dignidade, ja que

A consideracéo e o tratamento do outro como um ser inferior configura pecado
capital contra a dignidade humana, de modo que estar-se-& desrespeitando
a dignidade humana sempre que houver a desnaturagao do homem como um
fim em si mesmo, sendo convertida a pessoa em instrumento para fins alheios
(EISAQUI, 2020, p. 63).

Ademais, tais movimentos sociais s6 foram possiveis gragas ao surgimento do
“movimento sanitario”, que aconteceu no mundo todo, inclusive no Brasil, no inicio dos anos
70, em favor da promogao da saude, culminando na mudancga dos modelos de atengéo e
gestao das praticas de saude. A partir de entdo fomentava-se a defesa da salde coletiva,
equidade na dispensacdo da assisténcia e lideranca dos trabalhadores e usuéarios dos
servicos de saude nos processos de gestédo e producao de tecnologias de cuidado. Causas

essas que respingaram na luta antimanicomial (BRASIL, 2013).

Na década de 1980, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS), 6rgédo subjacente a
ONU e principal referéncia mundial a assisténcia de salde, traz uma importante referéncia
quanto a ressignificagcdo do conceito de saude e de doenca. Como destaca Moura e Luzio
(2013), a atencdo passa do “comportamento de individuos para o desenvolvimento de
ambientes saudaveis”, isto é, trazendo a nocéo de “promogédo de saude” como uma das
principais ferramentas de avanco, a partir da autonomia e da capacitacédo das pessoas. Em
outras palavras, “trata-se de uma ruptura com o modelo tedrico conceitual da psiquiatria

que adotou o0 modelo das ciéncias naturais para conhecer a subjetividade e terminou por

Capitulo 10 m



objetivar e coisificar o sujeito e a experiéncia humana” (MOURA; LUZIO, 2013).

Nessa linha, a VIIl Conferéncia Nacional de Saude, realizada de 17 a 21 de margo de
1986, representou um grande marco para a regulamentagdo do Sistema Unico de Salde,
abarcado na atual Constituicdo Federal de 1988. Trata-se agora de um referencia de saude
pautada na cidadania e na humanizacéo, que tem como principios norteadores o “acesso

universal, equanime e atendimento integral e descentralizado” (BRASIL, 2004).

A salde passa a ser, portanto, compreendida como um direito do cidadao e dever do

Estado, tal como consta do artigo 196 da Constituicdo Federal, a qual determina:

Art. 196. A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econdmicas que visem a reducdo do risco de doenca e de
outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e servigos para
sua promogao, protecéo e recuperacédo (BRASIL, 1988).
Note-se que a visdo constitucional € ampla e abrange todos os aspectos referentes
a saude, indicando que, para além dos aspectos fisicos, é necessario considerar o0 mental

e o social.

N&o devemos, a meu ver, encarar a questdo da salide mental como 0 comeco
de alguma coisa. E preciso, entdo, cuidar das situacdes que promovem
a doengca mental, e é exatamente por isso que se coloca, com muita
oportunidade, o relacionamento entre Constituicdo e Saude Mental (DALLARI,
1990).

Dessa forma, entende-se que o movimento sanitario foi um importante propulsor
para que, nos anos 80, houvesse a redemocratizacao do pais e, consequentemente uma
nova Constituicdo, gragas ao empenho e a luta dos trabalhadores em saude, intelectuais e
da sociedade civil, juntos, em prol ao direito de todo cidad&o ter acesso universal e gratuito

a saude (SOUTO; OLIVEIRA, 2016).

Em 1991, a ONU publica a Declaragdo para a Protecdo de Pessoas Acometidas
de Transtorno Mental e a Melhoria da Assisténcia a Saude Mental, em que o Brasil € um
dos paises signatarios, levando a san¢do da Lei Federal n° 10.216, de 6 de abril de 2001,

conhecida como Lei da Reforma Psiquiatrica (BRASIL, 2001).

Nesse cenério, a reforma psiquiatrica se deu, portanto, em meio ao contexto de
redemocratizagao do Estado brasileiro e de construgao de politicas publicas que englobam
ndo somente 0 acesso a saude, mas também a outros setores como justica e seguridade
social (AMARANTE; NUNES, 2018). Afinal, tratar a democratizag&o, construir uma efetiva
democracia, envolve, de fato, reconhecer que “uma democracia funciona com instituicbes
que nao apenas permitem, mas também asseguram, a participacéo de todos os cidadaos
nos processos de formulagéo politica” (HELLER; FEHER, 2002, p. 103).
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A experiéncia da reforma psiquiatrica italiana foi referéncia para o movimento no
Brasil, que trazia como pontos principais, a producédo de outra realidade e cultura, ndo
modificando apenas as estruturas fisicas, mas prevendo ‘“criar novas possibilidades
ao doente de viver e compartilhar o préprio sofrimento (...) por meio de estruturas e
servicos que garantam assisténcia e tratamento, ao mesmo tempo, lugares de vida, de
estimulo, oportunidades e relagdes interpessoais.” (AMARANTE, 2008). O conceito de

desinstitucionalizacéo na viséo italiana refere-se a um processo social complexo.

Alei 10.216/2001 determinou a extingéo progressiva dos manicémios e a substituicdo
por uma rede de servigos de base comunitaria e diversas agdes de protecdo dos direitos
do paciente e promocéo de sua integracdo social. Apenas em fevereiro de 2002, com
a publicagdo da Portaria 336, destinou-se recursos financeiros e a criagdo de servigos
substitutivos como os Centros de Atencao Psicossocial (CAPS), os servigos de residéncias
terapéuticas (SRS), os Centros de Convivéncia (Cecos) e as enfermarias de salde mental
nos hospitais, constituindo, entdo, a rede de atengéo psicossocial (SANTOS et al., 2018;
BRASIL, 2013).

Assim, a lei estd embasada nos principios e assisténcia que regem o SUS (Sistema
Unico de Saude): a universalidade, equidade e integralidade. Estes principios tém garantido,
mesmo na sua minoria, o redirecionamento do modelo assistencial em saude mental, de
acordo com o inciso Il do Art 2° da lei supracitada, o direito desse paciente de ser tratado
com humanidade e respeito, bem como o entendimento de que a todo ser humano deve ser
garantido o direito a inser¢éo dentro do seu ambito familiar e social. Contudo, ressalta-se

que este direito esteja ainda em processo de construgdo (SANTOS et al., 2018).

Além disto, é indispensavel a promogéo e a busca da solidificagdo de uma politica
assistencial humanizada, na qual promova alteragbes culturais junto a sociedade,
promovendo a desconstru¢do do olhar de medo e de apreensao junto a esses pacientes,

substituindo-os por um olhar solidario, afetuoso e compreensivo.

Desse modo, discutir sobre humanizagdo em pacientes com transtornos mentais
é se referir a individuos livres, onde as relagbes entre o paciente e o ambiente na qual
esta inserido, ha diferengas, amor e desavencgas. Porém, esses encontros os tornam
mais potentes e ao mesmo tempo mais sensiveis as necessidades um dos outros e,
consequentemente, mais dispostos a novos encontros (BRASIL, 2015).

Neste contexto, a Politica Nacional da Humanizagédo, instalada em 2003, busca
efetivar os principios do SUS no cotidiano das praticas de atengéo e gestao, qualificando
a salde publica do Brasil e incentivando trocas solidarias entre gestores, trabalhadores e

usuarios, através da construgcdo de um plano de agéo focalizado na atuagéo das redes de
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atencéo a saude, em prol da saude mental desse individuo (BRASIL, 2015).

Ainda se faz fundamental mencionar que esse processo passa por diversas ameacgas
e tentativas de retrocessos. O “(des)financiamento” ja foi apresentado por pesquisadores
em evento promovido pela Fundagdo Oswaldo Cruz?, e ha uma tentativa de retorno do
modelo hospitalocéntrico da ditadura militar, como demonstra a Portaria do Ministério da
Saude n° 596, de 22 de margo de 2002 ao revogar o Programa de Desinstitucionalizagéo
para reinser¢cdo de pessoas internadas em hospitais psiquiatricos (BRASIL, 2022), e o
Ministério da Cidadania publica Edital de chamamento publico 3/2022, para financiar
projetos de hospitais psiquiatricos®.

Resende (op.cit) j& apontava a estreita ligagdo entre desemprego e crescimento no

namero de internagdes psiquiatricas durante a ditadura de 1964 a 1985 no Brasil.

Observa-se, portanto, que o governo apenas reedita 0 que de pior esse periodo

produziu na sociedade brasileira.

PERSPECTIVAS RECENTES: A PANDEMIA DE COVID-19

A pandemia de Covid-19, que ainda néo foi debelada, causou, além dos impactos
econdmicos e sociais, abalos e estragos consideraveis na satde mental das pessoas e nos

sistemas de saude, ceifando, sobretudo, a vida de milhdes de pessoas pelo mundo afora.

O periodo histérico recente estd marcado por um estado depressivo que atinge boa
parte da populagdo mundial, € o chamado século da depressao, resultado de uma maior
fragilidade emocional no ser humano. A pandemia de Covid-19 veio para agravar ainda

mais esse status.

Desde cidades interioranas até as metrépoles brasileiras, quase ninguém escapou
dos efeitos da pandemia. Avida cotidiana nos grandes centros por si sé ja coloca um alto grau
de tensdo no dia a dia de seus habitantes. Em especial, numa realidade altamente desigual,
injusta e violenta, é de convivio habitual o estresse para os brasileiros. Considerando os
problemas ja enfrentados, a partir de margo de 2020, foi estabelecido o isolamento social
por conta do coronavirus, afetando psicologicamente toda uma sociedade que precisou

lidar com mudancas radicais da noite para o dia.

Tal situagéo impde real preocupagao no que tange a satde mental do povo brasileiro.

Parafraseando Aristoteles, o ser humano € um animal politico, isto é, a natureza humana é

2. Saude mental para todos — investimento e acesso para o exercicio da cidadania”, disponivel em: https://www.fio-
cruzbrasilia.fiocruz.br/saude-mental-para-todos-estudo-sobre-desfinanciamento-no-brasil-foi-apresentado-no-primeiro-
-dia-do-evento/ acessado em 10/05/2022

3. Disponivel em: https://www.gov.br/cidadania/pt-br/servicos/editais-1/chamamento-publico/

SEI_71000.011057_2022_04.pdf. Acesso em 10/05/2022.



social. Isto significa que a sociabilidade € inerente ao homem, de modo que, quando tolhida
ou limitada, oferece uma grande possibilidade de danos psiquicos. Por esse motivo, negar
a possibilidade de um beijo, um abrago, um cumprimento de méos, na sociedade brasileira

- téo afetiva e sociavel - é uma penalidade terrivel.

Nesse sentido, a discussao sobre a assisténcia humanizada também se tornou um
grande desafio nesse contexto. Afinal, como poderiam garantir os servigos de assisténcia
as pessoas com transtornos mentais com tamanhas barreiras fisicas, impostas pelo
isolamento? Ademais, como mensurar os danos irreparaveis na saude mental do povo

brasileiro?

E de se ter muita atengdo para o quadro de isolamento causado pelo Covid-19.
Isso vem a aumentar a incidéncia de doencas cronicas, como a depressao e transtornos
de ansiedade, por exemplo, bem como acentua a desestabilizacdo emocional e o
nuamero de casos de suicidio. Algumas pesquisas também apontam para as mudancas
comportamentais no consumo de alcool e demais substancias (TAUSCH ET AL., 2022).
Ademais, ressaltam-se os quadros de pessoas com condi¢des psiquiatricas anteriormente

a esse momento.

Outro agravo diz respeito a situagédo de fragilidade dos idosos que deixam de ter
0 contato com sua familia, podendo comprometer o seu sistema imunolégico. Nessa
perspectiva, tem-se essa preocupacdo com a terceira idade, tanto pelas condi¢cdes
de saude fisica, quanto psicolégica. Ja sendo os menos aptos, em tese, a lidar com os
efeitos de uma possivel infec¢do, sédo os que precisam de mais cuidado e atencéo. Desse
modo, para evitarem o contagio, acabam por ficarem “presos” dentro de suas residéncias.
Essa falta de contato social - que é ainda maior que o habitual, dado que, na maioria das
vezes, como aposentados, ndo saem para trabalhar - pode comprometer de forma grave a

estabilidade emocional.

Em termos etarios, também faz-se necessario observar a salde mental dos jovens
e das criancas nessa conjuntura. Expansivos e sociaveis, em regra, 0s pequenos, nesse
periodo, tiveram a sua mobilidade e seu contato social drasticamente reduzidos. E muito
importante para o desenvolvimento cognitivo e emocional, a socializagéo na infancia. Na
adolescéncia também, ndo é facil para os pais ou cuidadores trancarem seus filhos e
filhas dentro de casa. Essa é uma fase, de passagem para a vida adulta, de maturacéo
sexual e de mudancas fisicas e psicoldgicas que afetam a qualidade psiquica do jovem.
Portanto, tolher o contato social, tende a resultar em graves consequéncias emocionais
para uma parcela da sociedade que ja se encontra em ebulicdo hormonal, dado o natural
desenvolvimento do organismo humano. Por consequéncia, pede-se uma atengéo ainda

maior da familia que, em muitos casos, deve buscar ajuda qualificada, como psicélogos e
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demais profissionais da saude.

Para além dos recortes etarios, é fundamental salientar que o enfrentamento das
questdes da saude em geral e da satde mental, em particular, ndo é acessivel a todos e
de maneira plena. O Brasil, inclusive, embora seja signatario da Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos e preveja o acesso universal ao SUS, apresenta grandes deficiéncias.

Tem-se que

A despeito da proclamada fidelidade da maioria dos paises aos principios de
igualdade consagrados na Declaragao sobre Direitos Humanos das Nagoes
Unidas, a desigualdade é um aspecto difuso da ordem global (LYNCH;
CREAN; MORAN, 2013, p. 324).

No caso brasileiro essa desigualdade é antiga e visivel, sendo que sobre essa
questdo cabem as discussbes sobre a importdncia das politicas publicas da salde, a
urgéncia na ampliagdo do atendimento publico, ndo o contrario, como recorrentemente
acontece com a destruicdo de politicas voltadas para o atendimento das camadas mais

pobres da populacéo. Afinal, como pontua Arakaki (2018):

Embora haja reconhecimento do minimo existencial pela jurisprudéncia e pela
doutrina, e até mesmo positivado no ordenamento juridico brasileiro, esses
direitos ndo s&do assegurados efetivamente a toda a populacéo brasileira.
Parte da populacéo, ndo tendo acesso a bens e direitos minimos essenciais,
vive muito aquém de uma vida digna. Diversas pessoas no Brasil vivem na
miséria, com moradia inadequada, sem saneamento basico, com dificuldade
de acesso a saude, a educagdo, ao lazer e a cultura, vivendo a margem
da civilizagdo, sem acesso as conquistas sociais de um verdadeiro Estado
Democratico de Direito (ARAKAKI, 2018, p.169).

Levanta-se aqui a necessidade da educacdo e da saude caminharem juntas para
lutar contra a destruicdo das politicas publicas que, com dificuldade, comegcaram a ser
implantadas no Brasil e que, a cada avanco conseguido, sdo questionadas e podadas,
numa clara demonstragdo de que a sociedade brasileira e seu governo ndo querem um
pais mais igualitario e com justica social. A permanéncia de uma visdo escravocrata, que
teima em continuar viva na sociedade brasileira, ndo aceita que as camadas populares
tenham acesso aos direitos previstos na propria Constituicdo Federal de 1988, como a

salde e a educagéo.

Sem a garantia de condi¢des minimas de saude e, consequentemente de vida, os
direitos proclamados nas leis ndo séo realidade para todos, razdo pela qual é possivel
afirmar que o Brasil ainda tem um longo caminho para atingir um efetivo Estado Democratico
de Direito. Para além das dificuldades de acesso aos servi¢gos de saude, cabe lembrar

outro problema enfrentado pelas pessoas, sobretudo aquelas que estéo psicologicamente
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vulneraveis, que é visdo preconceituosa que a sociedade ainda tem sobre os problemas da

salde mental, razdo pela qual:

As pessoas, em geral, resistem em trazer os problemas de salude mental para
as consultas, porque receiam ser mal interpretadas e reconhecidas como
doentes psiquiatricos e como tal estigmatizadas (FERNANDES et al, 2022,
p. 25).
Assim, além das dificuldades de acesso ao atendimento na area da salde, ainda
€ preciso vencer visOes estereotipadas, arcaicas e preconceituosas - heranca de uma
historia hostil - que cercam o paciente com problemas mentais, dificultando a aceitagéo do

problema e o encaminhamento do tratamento.

Se isso ndo fosse um problema, a discérdia politica veio a agravar o presente
quadro. O pais desunido e mergulhado na ignorancia, no medo e no 6dio, assistiu calado
a mais de 600 mil vidas serem ceifadas pelo virus, do mesmo modo que assistiu uma
subsequente ocupacédo do cargo de Ministro da Saude e um tardio - e controverso -
protocolo de atendimento (OPAS, 2021).

De tudo isso, o pior é a enxurrada de mentiras que tomou conta do debate publico.
A unido de uma nacgdo para o combate a esse inimigo comum teria poupado inumeras
vidas e salvado muitos do desemprego, da fome e da miséria. Mas néo foi o que ocorreu.
O desrespeito com o conhecimento cientifico dividiu o pais e fez emergir o que ha de pior

na alma humana.

Nessa linha, ndo bastasse combater a doenca, também foi preciso combater a
mentira. E dever constitucional do Estado brasileiro fornecer assisténcia as pessoas que
necessitam de apoio psicolégico, o que, de fato, ndo é uma tarefa facil, vide o aviltamento

das fungdes estatais em razdo de décadas de ideologia neoliberal reinante.

No Brasil, observa-se ha tempos uma grande negligéncia em relagéo as politicas
publicas para saude mental (OPAS, 2021). Por isso, nesse panorama pandémico, politicas
publicas que promovam o resgate da saude mental da populacdo & algo premente,
inclusive também do apoio psicolégico a todos os profissionais da area da saude que
dentro do presente periodo tem vivido situagdes de grande estresse e desafio profissional.
Nessa perspectiva, o Ministério da Saude langou em 2020 o programa Mentalize, cujo
objetivo é conscientizar a populagéo, por meio de atividades e campanhas de informagéo,
da relevancia do cuidado com a saude mental. Contudo, faz-se necessario que mais
politicas publicas sejam implementadas pelas trés esferas da Federacgéo - Uniéo, Estados
e Municipios (BRASIL..., 2020).

A atencdo a saude mental deve vir, desse modo, em consonancia a esse ideal
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de construgdo de politicas publicas alinhadas aos Direitos Humanos e, sobretudo, da
compreensao de que tratar de sadde mental exige abarcar a saude coletiva e integral,
implicando no status da qualidade de vida e nos direitos fundamentais. Nao ha, portanto,
espaco para arrefecimento. Nesse sentido, a histéria brasileira escancara a associacéo
entre a promogéo de salde e a qualidade de vida, isto é, a ciéncia de que discutir sobre
salde mental requer vislumbrar a rede de atengdo psicossocial, mas também considerar o
investimento em politicas publicas de saude, educagao e assisténcia social, compreendendo

todos os transtornos e problemas psicolégicos dentro da prépria conjuntura social existente.

Nesse sentido, ainda que existam razdes historicas, que ajudam a perpetuar uma
sociedade pouco afeita aos direitos humanos, € imperativo superar essas questbes e
trabalhar pela instalagdo de uma sociedade mais justa e igualitaria. Afinal, como pontua

Tausch et. al:

A Regido das Américas € caracterizada por uma consideravel diversidade
no tamanho da populagdo nacional, indicadores socioecondémicos,
desigualdades, diferencas étnicas e culturais e divises urbano-rurais, que
contribuem para as amplas disparidades que existem dentro e entre os paises
e se manifestam na 6nus das condi¢ées de saude mental, disponibilidade
e alocacdo de recursos € acesso a servigos e tratamento de saude mental
(TAUSCH ET AL, 2022, p. 2, tradugé&o livre).
Nesse contexto, a satde precisa ser lograda, por todos os segmentos da populagéo,
sobretudo quando se considera que a pandemia do Coronavirus esta deixando graves
problemas de ordem fisica e mental em tantas pessoas, problemas estes que precisam

ser enfrentados e equacionados para que o pais, finalmente, possa vencer esse desafio.

Sendo assim, € fundamental superar os paradigmas impostos a “loucura” e defender
o entendimento de que, mesmo em uma sociedade tdo fundada em desigualdades, a saude
mental ndo deve ser mais uma frente de segregacdo, mas sim de respeito e garantia da
dignidade humana, dando luz a contextualizagdo da saude mental e das questfes sociais,

bem como guiando a atuacédo dos profissionais de salde.
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