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RESUMO

O presente trabalho se dedica a desmistificar os discursos tecnolégicos contemporaneos
e suas consequéncias para a educagdo publica, a luz da filosofia marxista da tecnologia,
tomando como objeto o Curso de Formacéo de Professores da Secretaria de Educacgéao do
Governo do Estado de S&o Paulo. O desenvolvimento tecnoldgico operado pelo capitalismo
contemporaneo vem causando transformagdes profundas na ordem do capital de modo que
inimeros pensadores sugerem que entramos numa nova organizagdo societaria que tem
como base material e simbdlica, a informacéo. Segundo esse esteio tetrico, a educagéao
tradicional, baseada na transmissdo de conhecimentos pela figura do professor se tornou
obsoleta diante do mar de informagdes disponiveis em rede, necessitando ser substituida
por um modelo de competéncias, que visa capacitar os individuos para a utilizacdo dessas
informagdes nas tarefas cotidianas. O que o discurso da sociedade da informacdo e do
conhecimento omite, a despeito da intencdo de parte de seus defensores, séo as suas
consequéncias politico-ideolégicas, que convergem para as teses que apregoam o “fim da
histdria”, ao retirar do horizonte, as perspectivas de uma transformacao radical da sociedade.
PALAVRAS-CHAVE: Tecnologia. Educacéo. Dialética. Sociedade da Informacgé&o. Sociedade
do conhecimento. Marxismo. Pedagogia Histérico-Critica.




ABSTRACT

Technological development operated by the contemporary capitalism is causing profound
changes in the order of capital so that many thinkers suggest that we enter a new corporate
structure that has as base material and symbolic information. According to this theoretical
underpinning, traditional education, based on the transmission of knowledge by the teacher
figure became obsolete before the sea of information available on the network and needs to be
replaced by a competency model, which aims to empower individuals to use this information in
everyday tasks. What the discourse of the information society neglects, despite the intention
of part of its supporters are their political and ideological consequences that converge on the
thesis that proclaim the “end of history” by removing the horizon, the prospects for a radical
transformation of society. This work is dedicated to demystify contemporary technological
discourse and its consequences for public education in the light of Marxist philosophy of
technology, taking as object the Teacher Training Course of the Secretariat of the State of Sao
Paulo Education.

KEYWORDS: technical; technology, education; dialectic; information society; postmodernism;
marxism



INTRODUCAO

Devido ao vertiginoso desenvolvimento tecnoldgico impulsionado pelo capitalismo
contemporaneo, € natural que o debate acerca da tecnologia adquira importancia capital,
tendo em vista as consequéncias sociais e ambientais envolvidas no processo. Por onde
se anda, vé-se que 0s novos aparatos técnicos e seu uso em escala e intensidade cada
vez maior vém impondo ressignificacdes nas mais diferentes areas: dos costumes, das
crengas, da moralidade, da estética, ao conhecimento, a ordem juridica e das praticas
politicas.

Diante desse quadro, muitos pensadores asseveram uma revolugcdo, uma mudanca
de paradigma fruto do atual estagio da técnica, em relagdo ao mundo que antes conheciamos
por modernidade. A ideia de que o desenvolvimento tecnolbgico alteraria radicalmente a
sociabilidade, comeca a ganhar for¢a na década de 1960 do século XX, com a constatacéo
de que o numero de operarios fabris vinha diminuindo na mesma propor¢ao que crescia o
numero de trabalhadores em escritérios. De la para ca, muitos fendbmenos importantes na
ordem econdmica, politica e social, tais como crise do wellfare-state, o colapso do bloco
soviético, as mudancgas na ordem produtiva (toyotismo) e a globalizagcéo, pareciam legitimar
as teses de que haviamos entrado numa nova era.

Hoje, com a expanséo da internet, e da popularizagdo entre a classe trabalhadora
dos aparatos tecnolégicos moveis que possibilitam o acesso a ela, e das transformagbes
conceituais, procedimentais e atitudinais que essas mudancas imp&em, as concepc¢bes
que sustentam que vivemos sob uma nova configuragdo social se transformaram em
discurso hegeménico. Muitos s&o os rétulos atribuidos a esse novo cenario, entretanto
os termos de “sociedade da informag&o”, cuja origem remonta a década de 1960 e que
prevaleceu até o inicio da primeira década do novo século e “sociedade do conhecimento”,
que teve sua origem também nas obras seminais sobre o tema, mas que ganhou forca
posteriormente, foram mais amplamente divulgados. Alias, sobre isso € importante destacar
que a substituicao de “informacao” por “conhecimento” se deveu sobretudo pela influéncia
de diversos organismos multilaterais tal como a Unesco, afirmando que “sociedade do

conhecimento” inclui elementos culturais ndo contemplados pelo termo “informacgéo”.

Embora vagamente definam o conceito de informagédo ou de conhecimento, seus
tedricos alegam que a informagé@o como também o conhecimento, diferentemente de outras
etapas historicas se encontram amplamente disseminados através de inUmeros meios
digitais. Todo conteddo produzido pela humanidade estaria entdo disponivel a qualquer
individuo, desde que este tenha acesso aos meios e de que tenha vontade para fazé-lo.
Diante dessa mudanca, ndo é dificil que venham a concluir que a base tanto material como
simbdlica dessa nova sociabilidade seria a informagao ou, o conhecimento.

Claro esta que isso repercute e impacta o campo da educagdo. A escola sempre
se legitimou por ser a instituicdo responsavel pela transmissdo de um certo tipo de



conhecimento. Se grande parte da informagéo produzida historicamente pela humanidade
agora esta disponivel a todos, de forma a transformar qualquer um em produtor de
conhecimento, qual seria o papel da escola? Seria o seu fim? E o professor, em que
consistiria seu trabalho? Essas perguntas geraram, principalmente nos anos da década
de 1990, grande debate, resultando em muitos artigos, livros e documentos oficiais que
passaram a nortear os caminhos para a educacgéo desde entdo. Em linhas gerais, o que
vem sendo defendido e patrocinado, inclusive por organismos multilaterais como a Unesco,
BIRD, OMC, OCDE, entre outros, é o ensino por competéncias.

Philippe Perrenoud (1999), uma figura de destaque na defesa das pedagogias das
competéncias, assim caracteriza competéncia: “uma capacidade para agir eficazmente em
um determinado tipo de situagéo, apoiada em conhecimentos, mas sem limitar-se a eles” (p.
7). O professor acaba limitando sua atuagao a de um treinador, que prepara os alunos para
gerir as informacdes que recebe a fim de resolver problemas de seu cotidiano. Retomando
a antiga critica do movimento escolanovista ao ensino tradicional, igualmente defende
o aluno enquanto um sujeito ativo, que controla seu processo educativo em detrimento
do ensino centrado no professor, considerado necessariamente autoritario e que forma
individuos heterébnomos.

Embora a ideia de formar um aluno auténomo, reflexivo, e que saiba agir eficazmente
na solugdo de um problema do seu cotidiano soe como uma proposta progressista, tanto
que norteia as politicas a direita como a centro-esquerda do espectro ideoldgico, o que
assistimos ao longo da ultima década do século XX e a primeira do novo século, marcada
pela influéncia das competéncias, é a mais completa destruicdo do ensino publico, com
indices absolutamente alarmantes de analfabetismo funcional.’

Facci (2008), Duarte (2011) e Carvalho (2014) esclarecem que o pragmatismo
préprio das pedagogias por competéncias, uma das expressbes das chamadas
“pedagogias do aprender a aprender”, € uma expressao inequivoca da ideologia neoliberal,
que nado s6 procura formar um individuo flexivel para operar dentro do modelo do
capitalismo contemporaneo, como também, ao garantir a apreensao minima de conteddos
historicamente relevantes, obstaculiza ou até mesmo impede a compreenséo do aluno no
que tange as complexas relagdes sociais e seus determinantes.

Utilizando-se da epistemologia p6s-moderna, que abandona a distingdo entre
esséncia e aparéncia, a pedagogia das competéncias, legitimada pelo discurso da
sociedade da informagao/conhecimento, defende uma horizontalidade dos saberes, isto &,
nenhum conhecimento é mais valido do que outro. Assim sendo, o critério para se utilizar
um ou outro conhecimento ndo é mais a qualidade de representar idealmente um fenémeno
real, e sim a utilidade; ha conhecimentos que sdo mais Uteis do que outros.

1. Pesquisa mostra que quase 30% dos brasileiros adultos sdo analfabetos funcionais. Disponivel em: http://g1.globo.
com/profissao-reporter/noticia/2015/07/brasil-tem-13-milhoes-de-analfabetos.html. Acesso em: 24 jul. 2016.



Ora, se a utilidade for o critério para elegermos o que ensinar, boa parte das mais
importantes descobertas cientificas e filosoficas da historia do pensamento seréo relegadas
a segundo plano, como a evolugéo das espécies e o heliocentrismo, pois em nada auxiliariam
a resolver problemas proprios desse cotidiano reificado das sociedades capitalistas. Claro,
que esse pragmatismo, nao fica limitado ao ensino fundamental e médio;? é percebido
também nas instituicbes educacionais de nivel superior no mundo todo, onde cada vez
mais se defende cursos de formagdo técnica em detrimentos de cursos como Historia,
Geografia, Ciéncias Sociais e Filosofia.’Diante desse cenario nada alentador, devemos
fazer algumas perguntas. Vivemos realmente numa sociedade da informacéo? N&o seria
a ideia de que vivemos numa nova organizagao societaria promovida pelo avango técnico
uma teoria que em vez de revelar o que o mundo &, termina por vela-lo completamente?
Quais séo as categorias fundamentais do ser social que permitem afirmar que vivemos

numa nova sociabilidade? Afinal, qual é nossa relagéo com a tecnologia?

O escopo de nossa pesquisa é o de tentar responder a todas essas perguntas.
A fim de atingi-lo, necessitamos de um referencial tedérico que permita, através de suas
categorias, apreender os fendmenos e as dindmicas do objeto em estudo, desvelando a
natureza ideolégica que o norteia. Assim como a filosofia nasceu da tentativa de explicar a
totalidade das coisas e com o propésito de desmistificar as narrativas poéticas e fantasiosas
da antiguidade, hoje devemos nos valer dela mais do que nunca, pois como afirma Reale
(2012), os novos mitos séo cientificos, técnicos e ideoldgicos, “vale dizer, os mitos do
poder” (p. 3).

Com o proposito de investigar essas questdes, faremos uso de muitas obras classicas
e seminais sobre os temas investigados. Isso se justifica, sobretudo, porque boa parte do
que vem sendo publicado, tanto acerca da “sociedade do conhecimento” ou da relacao
entre homem e tecnologia, € uma reedi¢éo do que ja foi apresentado anteriormente, ainda
que se produzam inUmeros neologismos e anglicanismos para dar um ar de ineditismo. Mas
nao é so6 isso. Uma analise séria sobre um tema dessa relevancia requer que encontremos
a origem, a natureza e a fung¢do social dos seus discursos justificadores. Portanto, se faz
indispensavel apurar a génese dessa teoria a que empreendemos a critica, assim como,
determinar seus elementos essenciais e desvelar o papel que cumpre socialmente.

Somente a apreensédo teodrica nesses trés niveis possibilita uma critica séria, que

2. Em 2015, o Ministro da Educagéo Australiano Christopher Pyne autorizou a substituicdo das disciplinas de Historia
e Geografia por Programacéao de Softwares, visando fortalecer a competitividade internacional na area da tecnologia
e das ciéncias. Com inspiracdo em programas, considerados como sucesso nos EUA como Code.org e Hour of Code,
contam com o apoio do Google e Microsoft. Aqui no Brasil, vimos com a polémica Reforma no Ensino Médio, sancio-
nada pelo presidente Michel Temer no dia 16/02/2017, um exemplo de ataque neoliberal ao ensino com a retirada de
Histéria e Geografia como disciplinas obrigatérias.

3. A decisd@o de um ministro japonés, também em 2015, criou polémica, ao reduzir curso de Humanidades em Univer-
sidades pelo pais. Disponivel em: hitp://oglobo.globo.com/sociedade/educacao/governo-japones-pede-cancelamento-

-de-cursos-de-humanas-em-universidades-17506865. Acesso em: 29 jul. 2016.


http://oglobo.globo.com/sociedade/educacao/governo-japones-pede-cancelamento-de-cursos-de-humanas-em-universidades-17506865
http://oglobo.globo.com/sociedade/educacao/governo-japones-pede-cancelamento-de-cursos-de-humanas-em-universidades-17506865

rompa com a tosca ideia de que fazer critica é subestimar ou envilecer teorias ou autores.
Concordamos com Netto (2011), que criticar uma teoria significa “trazer ao exame racional,
tornando-os conscientes, os seus fundamentos, os seus condicionamentos e 0s seus
limites” (p. 18, grifos do autor). No nosso entendimento, o critério de validagdo de uma
teoria é a pratica social, pois é diante da realidade que uma teoria deve prestar contas, para
nao se perder no puro pensamento especulativo.

Isso posto, carecemos de explicar que nosso método de investigacdo foi distinto
da forma como expusemos na forma textual. Primeiramente, investigamos todas as
referéncias bibliograficas, estabelecemos correlagdes teoricas entre tecnologia e ensino,
compreendemos os multiplos condicionamentos que as envolvem e examinamos a origem,
a natureza e a fungao social de seus discursos. Concluida a investigagéo, sistematizamos
tudo através do texto escrito, ou seja, nosso ponto de partida do texto escrito se da pelas
conclusdes obtidas, fruto das investigacbes anteriores, 0 que pode parecer ao leitor
desavisado que se pesquisou algo sobre o qual ja se sabia o resultado. Em definitivo, nao
foi esse o caso.

Outro aspecto a ser esclarecido, € a auséncia de neutralidade. Como esta
investigacdo incide diretamente no universo social, ndo ha como exigir do pesquisador a
neutralidade que se subentende na acdo de um paleontélogo, por exemplo, pois ndo existe
a possibilidade do pesquisador se apartar do objeto da pesquisa, caso ele seja fruto da
esfera do ser social. Tanto a tecnologia como a educagéo ndo sdo manifestagdes naturais,
séo produtos sociais, isto é, fruto dos seres humanos num determinado contexto histérico.
Ora, se a sociedade esta cindida em classes, o0 compromisso do cientista social ou é com
0s possuidores ou com 0s despossuidos.

Essa afirmacéo nos permite indagar qual seria o elemento primeiro que delimita o
mundo natural e o social. Nossa opc¢ao tedrico-metodoldgica pelo marxismo na sua vertente
lukacsiana, identifica o ser social com o trabalho. E nas diferentes formas sociais de se
extrair da natureza os meios de produgé@o e de subsisténcia, que se encontra o elemento
que permite compreender, por exemplo, que tecnologia sera implementada e para qué, e
qual é a forma de educacao mais Util para a reproducéo deste conjunto de relagdes. Nao
ha determinagdo econémica, como postula a vulgar critica ao marxismo. Os complexos
sociais s80 mutuamente condicionantes, a forma como educamos altera, por exemplo, a
forma como produzimos tecnologia e vice-versa. Mas a totalidade expressa pela forma do
trabalho é o elo que os une e os direciona.

Noutras palavras, a educacdo e a tecnologia ndo encontram explicacdo neles
mesmos, € preciso investigar qual € o complexo que em Ultima instancia os convergem
e os orientam. Se prescindirmos da ideia de que a forma do trabalho hoje se manifesta
sob a égide do capital, que os produtos e servigos assumam nesta sociabilidade a forma

mercantil, a chance de conseguirmos explicar a questéo tecnolbgica e a educagéo, acima



de tudo a relagdo que ambas guardam entre si, é nula.

A categoria do trabalho nos permite deduzir que o homem faz a propria histéria, ndo
numa liberdade incondicional e irrestrita, mas se sdo seres humanos, em regime social,
que transformam a natureza, ndo sé podemos compreender a realidade tal como é (e ndo
apenas na forma como se nos apresenta) mas também podemos modifica-la. Desse modo,
a perspectiva do materialismo dialético adotada no presente trabalho, tanto nos permite
a critica das ideologias contemporaneas como vincula esta mesma critica a um projeto
emancipatério, revolucionario.

Outra preocupacéo foi a de precisar conceitualmente os termos utilizados. Termos
como tecnologia, ideologia e conhecimento séo termos polissémicos, em que seus muitos
significados sao, frequentemente, contraditorios entre si. Se ndo optarmos por um significado
preciso desses termos, a compreenséo de toda a dissertagéo ficara comprometida.

O método adotado foi partir da aparéncia rumo a esséncia. Quando observamos as
consequéncias das novas tecnologias na educacao, por exemplo, ndo podemos nos limitar
a percepcao imediata das consequéncias, e sim entender os fenémenos sociais, politicos,
ideologicos e econdmicos que possibilitam este resultado. Por essa razédo, o pesquisador
tem necessariamente papel ativo ao capturar a realidade e reproduzi-la idealmente,
mobilizando assim grande numero de conhecimentos em varias areas e submetendo-os ao
rigor critico (NETTO, 2011).

Se a sociedade do conhecimento se nos apresenta como uma colegcéo de aparatos
tecnoldgicos, duas perguntas devem ser respondidas antes das demais, a primeira é de
natureza socratico-platénica: O que é, de fato, a tecnologia? A segunda pergunta é de
carater marxiano e trata de responder quais s@o as multiplas determinacdes que tornaram

possivel tais tecnologias?

Nesse sentido, no primeiro capitulo utilizaremos a filosofia marxista da tecnologia
para aclarar as dinamicas que envolvem nosso objeto de estudo. Isso significa dizer que
a tecnologia, assim como qualquer outro complexo do mundo dos homens, s6 pode ser
devidamente explicada levando em consideragéo o intercambio material do homem com a
natureza, o trabalho. Considerando que o método marxista de analise parte da ideia de que
0 mais complexo explica 0 menos complexo, 0 homem é que deve explicar a tecnologia e
nao o contrario.

Todavia, o discurso hegeménico sobre a questéo tecnoldgica se situa nas antipodas
do que foi colocado anteriormente. Ndo s6 se explica o homem pela tecnologia, como
também retira de cena a categoria “trabalho”. Analisa-se 0 homem apartado da técnica e
a técnica do homem. Essa cisdo promove, segundo Vieira Pinto (2013), a entificacao da
técnica, isto é, a técnica deixa de ser vista como expressdo humana, fruto da capacidade
de transformar constantemente a natureza, chamada por Marx (2013) de trabalho, e

Introducao



se transforma numa entidade autébnoma, que possui a capacidade de reproduzir-se
independente da vontade dos homens. Concomitantemente a isso, essa cisdo também
opera ideologicamente ao legitimar teses que atribuem ao homem uma esséncia anistorica,
como se pudéssemos avaliar os sujeitos independentemente da forma como transformam

0 mundo e a si mesmos.

Diz um antigo ditado, atribuido a filosofia oriental: “Quem n&o sabe contra quem
luta, jamais podera ganhar’. Diante do que foi aventado, esses diversos discursos
contemporaneos que atuam no sentido de propor que vivemos numa nova era tecnoldgica,
informacional, ttm como escopo precipuo naturalizar o que é social com o obscuro intuito
de sustar o curso da histéria, ocultando o verdadeiro papel do homem na criacdo das
tecnologias. Concordamos com Alvaro Vieira Pinto:

Com o culto desta alvissareira concepcdo o homem fica desligado da
responsabilidade moral pela produgao da técnica, a qual, coisificada segundo
manda a boa educacgao ingénua, se encarrega de expandir-se naturalmente,
emvirtude das razdes logicas que levam, como minimo de intervengcdo humana,
a passar de uma etapa para outra na descoberta de uma fonte de energia,
de uma maquina ou instrumento a novos tipos mais aperfeicoados. O homem
figura no papel de agente subsidiario do progresso, cuja légica nao esta na
cabeca dele, mas no simples curso dos fatos, cabendo-lhe simplesmente
o esforgo de colher os frutos de tdo maravilhosa situagdo. Sem duvida, até
agora quem pensou e inventou a técnica, quem produziu o0 maquinismo foi
o homem, mas justamente porque se acredita que essa fungédo deixou de
Ihe ser essencial e congénita, pode-se anunciar alegremente que estamos
penetrando na época em que prazerosamente se desfara dela, entregando
as maquinas o cuidado de pensarem os modelos completos para substituir
0s atuais e programar o regime de trabalho a que os homens obedecerao
sem discutir, para seu maior proveito. A l6gica desta conclusdo apresenta-se
simples e irrespondivel: em Ultima analise, 0 homem néo é o autor da técnica
e nada impede a técnica de ser a autora do homem (PINTO, 2013, p.).

Se tomarmos o trabalho como categoria fundante do mundo dos homens, toda a
sociabilidade se funda no modo com que os homens produzem bens em determinada
sociedade. Da mesma forma que o trabalho escravo funda a sociedade antiga, o trabalho
servil funda a sociedade feudal, e o trabalho do proletario funda a sociedade capitalista.
Nesse sentido, para alcancar a totalidade pretendida, devemos nos referir a essa sociedade
como capitalista, dada que a contradicédo entre capital e trabalho nédo foi superada com o

advento de novas tecnologias.

No segundo capitulo investigaremos a ideia de sociedade do conhecimento, desde
seu surgimento na obra O advento da sociedade pods-industrial de Daniel Bell (1977),
donde se constata que este termo ja nasce consorciado com sistematizagdes liberais. Todo
rétulo carrega consigo um capital simboélico, quando abrimos méo de falar em capitalismo,
estamos deixando de denunciar que progressivamente o capital continua a acumular-
se nas maos de poucos as custas de bilhdes de seres humanos. Néo existe capitalismo



sem pauperismo. Quando optamos em dizer que vivemos em uma era tecnoldgica, numa
sociedade poés-industrial (BELL, 1977), numa sociedade informatica (SCHAFF, 1991), na
idade da técnica (GALIMBERTI, 2006), na sociedade da informacgao/informacional ou do
conhecimento (CASTELLS, 2011), deixamos de precisar os efeitos deletérios da ordem
do capital. Se a referéncia agora sdo as novas tecnologias ou a informagao/conhecimento
fruto das mesmas, e essas estdo sendo paulatinamente democratizadas, socializadas,
estariamos caminhando de fato para um mundo mais igualitario, transparente e justo como
apregoam os “tecnoutépicos”, da qual nos fala Mattelart (2006).

Intitular esse modelo do capitalismo flexivel de “sociedade da informacao”, por
exemplo, é escamotear as relagdes sociais que a engendram, concentrando possiveis
criticas no consumo e ndo na produgao. Por exemplo, muito se discute qual seria o melhor
uso para as tecnologias digitais, e ndo se discute se devemos ou ndo implementa-las. As
consequéncias do que apresentamos sdo a adogéo cada vez maior de politicas publicas,
no sentido de regular o uso dessas tecnologias, oriundas de uma socialdemocracia tardia,
que se mostram, no geral, ineficazes ante as imposi¢ées do modelo produtivo e ideologico
neoliberal.

No terceiro capitulo demonstraremos como isso se reflete nas tendéncias politico-
pedagogicas adotadas por varios paises e recomendadas por organismos multilaterais.
Para ndao ampliar a reflexdo, nosso objeto de pesquisa trata do discurso da sociedade
do conhecimento no contexto do Curso Especifico de Formagdo aos Ingressantes nas
Classes Docentes do Quadro do Magistério — PEB II. Claro que o contetudo do curso néo
se explica nele mesmo, 0 mais complexo explica o0 menos complexo. Logo foi preciso
primeiramente investigar a relacdo do homem com a tecnologia, depois averiguar a origem,
a natureza e a funcgéo social da ideologia da sociedade do conhecimento e por fim examinar
as consequéncias desta teoria no ensino publico do estado de Sao Paulo.

Esse curso é de carater obrigatorio e ndo remunerado, onde os professores que
ingressaram no ensino publico, depois de aprovados em concursos e terem assumidos
seus cargos na respectiva diretoria de ensino, sdo automaticamente inscritos nele. O curso
esta organizado em duas etapas, totalizando 360 horas. Com grande prevaléncia textual,
algumas licbes também se valem de videos de professores especialistas no assunto
explicando e detalhando os conceitos abordados. Embora seja um curso fundamentalmente
realizado a distancia, ha trés encontros presenciais durante todo o curso.

O Curso Especifico de Formagéo tem como objetivo geral oferecer formacao
especifica sobre a estrutura da SEE-SP e sobre o Curriculo Oficial do Estado
de S&o Paulo aos professores ingressantes aprovados no Concurso Publico
para Provimento de Cargo de Professor Educagéo Bésica Il - SQC - Il - QM,
de 2013, homologado conforme publicacdo no DOE de 31/01/2014, como
parte do estagio probatério, com vistas a complementacao de sua formagéo e
& reflexdo e acdo de sua préatica profissional (SAO PAULO, 2015, p. 3).



O curso tem duracdo de dois anos, sendo o primeiro ano denominado de “Etapa
1 — Fundamentos Basicos”. Nesse primeiro, sdo abordadas noc¢des gerais do trabalho
docente, isto é, comuns a professores de todas as areas. Ao longo das “116 horas de
estudos autoinstrucionais a serem realizados por meio de atividades a distancia” (SAO
PAULO, 2015, p. 3), sdo abordados temas proprios do cotidiano docente, aclarando quais
as funcdes de cada agente escolar, como o professor deve avaliar seus alunos, a legislacédo
béasica, entre outros, assim como prepara o professor para trabalhar em consonancia
com o curriculo oficial, que tem como eixo, as competéncias e habilidades. Ao longo dos
varios médulos dessa etapa, a ideia de que vivemos na “sociedade do conhecimento”
aparece nos textos reiteradas vezes, sempre no sentido de sugerir que vivemos num novo
modelo societério atingido pelo avango das novas tecnologias e que traz consigo novas
necessidades e possibilidades em todas as esferas de atuagdo do homem, na educacgéo

inclusive. Portanto, € sobre essa etapa do curso que concentraremos nossa critica.
Os objetivos especificos dessa primeira etapa séo:

a. Refletir sobre o perfil previsto para os educadores, em suas diferentes funcbes
na SEE-SP (Secretaria de Educacgéo do Estado de Sao Paulo);

b. Divulgar os Programas da pasta da SEE-SP;

c. Apresentar a estrutura e a organizagdo da SEE-SP, bem como a articulagéo
entre as instancias que a compdem;

d. Orientar o cursista sobre as diversas disciplinas e quanto a aplicagéo do Curri-
culo da SEE-SP e suas concepgoes, seus contetdos e suas metodologias de

aprendizagem;

e. Complementar a formagao dos professores ingressantes no que diz respeito a
gestao e as praticas pedagogicas;

f.  Possibilitar a vivéncia de situagbes pedagogicas, consideradas as peculiarida-
des quer sejam regionais ou locais, por meio da reflexdo sobre a gestao da
escola, da aula, das situagdes de aprendizagem e das metodologias propostas
nos materiais de trabalho disponibilizados pela SEE-SP (SAO PAULO, 2015, p.
3-4).

A Secretaria de Educagédo do Governo do Estado de Sao Paulo, através do seu
curriculo e de seu curso de formagédo continuada de professores, impde o modelo das
competéncias como o norte do trabalho docente ao sustentar que hodiernamente vivemos
na “sociedade do conhecimento”. Em grande medida, o que sera exposto nas linhas deste
trabalho é que tanto as politicas educacionais como a propria pedagogia adotada pelo
governo do estado de Sdo Paulo e que é vendido como sendo uma proposta de verniz



progressista, converge com o canone neoliberal. Se retomarmos uma conhecida frase de
Darcy Ribeiro* “A crise na educagéo néo é crise, &€ um projeto”, a contestagédo nédo é apenas

necessaria, € imprescindivel.

4. Frase citada numa palestra que o autor chamou de “Sobre o 6bvio”, no ano de 1977.



TECNOLOGIA E SER SOCIAL

ACONTECE COMO TRAGEDIA, SE REPETE COMO FARSA

Na obra A investigacdo sobre a natureza e as causas da riqueza das nagbes ou
simplesmente A riqueza das Nagcbdes, Adam Smith (1979), ao descrever os processos da
nova ordem social emergente, constata que o aumento da riqueza social provocado pelas
novas relagcdes comerciais e produtivas vinha acompanhado, opostamente, da situacéo
degradante dos trabalhadores a ela submetidos. A riqueza, segundo ele, estava ligada ao
trabalho, e o valor econémico de uma mercadoria dependeria da quantidade de trabalho
envolvida nesse processo. Todavia, Smith considerou que essa situagdo de pendria por
parte dos trabalhadores era temporaria, pois em algum momento futuro, o0 aumento da
riqgueza se converteria numa melhora a todos, pois mesmo que 0 mecanismo do mercado
possibilitasse a desigualdade, haveria uma méo invisivel que equalizaria os seus efeitos. A
sua honesta convic¢ao, se assentava na ideia de que a razdo humana viria no sentido de
equilibrar a vida social e minimizar as discrepancias causadas pela sociedade de mercado,
afinal, Smith escrevia em tempos de burguesia revolucionaria marcadamente influenciada
pelo movimento chamado de lluminismo ou llustragéo.

Alguns séculos se passaram desde entdo. A riqueza aumentou exponencialmente
e se concentrou cada vez mais nas maos de cada vez menos pessoas.' Ndo houve méao
invisivel ou racionalidade possivel que retirasse bilhdes de pessoas da mais absoluta
miséria. Dito isso, inumeras formulagbes tém sido feitas, tanto em nivel regional, nacional
ou internacional, no sentido de reverter esse quadro iniquo. Uma das iniciativas mais
memoraveis, nesse sentido, sdo as “politicas de desenvolvimento do milénio”, cujas
proposicdes elaboradas entre 1995-2000 tinham como proposito eliminar a pobreza e a
fome em nivel mundial até 2015 (MOTTA, 2012).

Elaboragdes desse género ganham legitimidade social por se apresentarem como
perspectivas progressistas que atendem aos anseios de parte da opinido publica no sentido
de amenizar os efeitos colaterais da atual configuragdo capitalista, em nivel social ou
ambiental, sem buscar radicais transformagdes estruturais. N&o raro, essas proposicoes
ndo surtem efeito algum, pois o capital ndo é um ente, ndo se esgota num certo elemento
material, mas & composto por relagdes sociais e histéricas, cujo cerne é a exploracao

1. Areportagem intitulada: A desigualdade social chega a niveis alarmantes — publicada em 05/01/2016 por Anténio Luiz
M. C. Costa, mostra as conclusdes do relatério do Banco Credit Suisse de 2015: %(...), o relatério de 2015, publicado em
13 de outubro, mostra que a concentragdo de renda mundial alcangou niveis téo criticos quanto o do mundo industriali-
zado antes da Primeira Guerra Mundial. Apesar do relativo otimismo de 2010, a metade mais pobre dos 4,8 bilhdes de
adultos ficou ainda mais depauperada: agora possui menos de 1% da riqueza planetéaria estimada em 250,1 trilhdes de
dolares, enquanto o décimo mais alto controla quase 90% (87,7%, para ser exato) e o centésimo no topo, exatos 50%.
Ariqueza média liquida subiu para 52,4 mil, um aumento nominal de 19,6% que se reduz a 9,3% se descontados 9,5%
de inflagdo do délar nos Estados Unidos em cinco anos, mas os niveis de corte passaram para 3,21 mil (27% mais baixo
em termos reais), 68,8 mil (13% mais baixo) e 759,9 mil (18% mais alto), respectivamente”. Disponivel em: https://www.
redebrasilatual.com.br/cidadania/2016/01/a-desigualdade-social-no-mundo-chega-a-niveis-alarmantes-9504/.http://
www.cartacapital.com.br/revista/873/no-mundo-de-os-miseraveis-5584.html Acesso em: 17 ago. 2016.
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perpetrada por uma classe possuidora dos meios produtivos sobre outra, que efetivamente
trabalha. Assim sendo, uma transformacgéo concreta de nossa sociabilidade néao € possivel
sendo pelo fim da relacdo entre essas classes, que se da ao socializar os meios de
producdo, seu elemento distintivo. Se essas medidas que visam aliviar as sequelas do
capitalismo, cujas origens remontam a meados do século passado ndo conseguem cumprir
as finalidades a que originalmente se destinavam, como continuam fazendo tanto sucesso
nos dias que correm? A resposta para essa questdo vem de uma categoria, poucas
vezes compreendida, mas imprescindivel para o correto entendimento da dominagéo e a
exploracdo: a ideologia.

Como afirma Chaui (1986), os homens, além de empenhar esforgos a fim de
alicercar seu modo de sociabilidade através de instituicbes (familia, instituicdes religiosas,
tipos de educacao, formas artisticas, rela¢des politicas etc.) também “produzem ideias ou
representacdes pelas quais procuram explicar e compreender sua prépria vida individual,
social, suas relagbes com a natureza e com o sobrenatural” (p. 21). Entretanto, numa
sociedade dividida em classes, as ideias e representacbes sdo orientadas para ocultar
a génese das relagbes sociais, seus processos de dominagédo e exploracdo, tornando
“natural” o que é socialmente construido. As elaboragdes desse carater apresentam-se
em face dos individuos dominados como proposi¢cdes positivas, justas, muitas vezes

inexoraveis e acima de tudo, verdadeiras.

Segundo Garcia (1986), a eficacia da propaganda ideoldgica s6 se torna viavel
através de dois mecanismos: a universalizagdo e transferéncia. A simples difuséo da
ideologia ndo causa imediatamente adesdo; é necessario se adequar ao universo do
destinatario daquela mensagem de modo que esta lhe pareca util, adequada ou favoravel.
A universalizacdo é um artificio que tornam genéricas as ideias da classe dominante,
isto é, da a falsa sensacdo que todos os individuos em uma dada sociedade anseiam
pelas mesmas coisas e que portanto, devem se unir a um objetivo em comum. A prépria
sociedade é apresentada nesse entendimento como um todo homogéneo e harmonioso,
logo, as mazelas sociais, tal como a miséria, sdo doencas que acometem o corpo social
em virtude da ma administracéo de seus gestores ou da falta de empenho de individuos
singulares e ndo como condi¢do indispensével para a reprodu¢do do modelo societério.
Ja a transferéncia € um procedimento que visa direcionar um determinado grupo ao
cumprimento de um objetivo preciso, estipulado por outrem, dando lhe sensacdo de que
esta sendo beneficiado ao colaborar para sua efetivagdo, quando, em verdade, € o contrario
que se sucede.

Em razédo da apresentacdo do conceito de ideologia, nos é licito asseverar que
inUmeros discursos e teorias, propagandeados como iniciativas civilizadas, democraticas,
modernas e prosperas e que ganham a simpatia de estados e organismos multilaterais ou
por eles financiados, tém como intento velar a realidade, mistificando-a, obstaculizando
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a sua compreensdo e consequentemente, sua efetiva transformacdo. Mas como saber
se essas teorizagdes sédo verdadeiras ou mistificadoras? A resposta esta em Marx (2005)
na segunda tese sobre Feuerbach: “A questdo de atribuir ao pensamento humano uma
verdade objetiva ndo é uma questéo tedrica, mas pratica. E na praxis que o homem deve
demonstrar a verdade, isto é, a realidade e a forga, o carater de seu pensamento” (p. 120,
grifos do tradutor). Portanto, € a prética social que se confere legitimidade as elucubragbes
ideais.

Uma das ideias mais difundidas de nosso tempo, € a ideia que vivemos numa
nova organizagdo societaria em virtude do grande desenvolvimento ou como queiram
alguns, das “revolug¢des” tecnoldgicas. Embora essas teses tenham surgido em meados
do século passado, foram com as transformagées no mundo do trabalho e com o colapso
do bloco soviético que elas ganharam prestigio. Essa nova configuracéo recebeu por
parte dos ide6logos muitas alcunhas, entre elas “sociedade pés-industrial” e “sociedade
da informacéao” (BELL, 1977), “era tecnotrdnica” (Brzeinski apud MATTELART, 2006),
sociedade “pos-capitalista” (DRUCKER, 1994) e sociedade “pdés-moderna” (LYOTARD,
1988).

Como bem disse Bourdieu (1997, p. 25) “nomear, como se sabe, €& fazer ver, é criar,
levar a existéncia”. Esses rotulos, teleologicamente preparados para atuar na consciéncia
ingénua, se caracterizam mais pela negacdo de um estagio, de uma realidade que lhe é
anterior (a presenca do prefixo “p6s”, ilustra isso muito bem) do que apontar os elementos
que lhe dao fundamento; ou ainda, atestar para a ideia de que vivemos num periodo de
transicdo, um interregno ou intersticio entre um tempo que se esgotou e outro que esta
nascendo (BELL, 1977; BAUMAN, 1998). De modo sumario, essas teorias advogam que a
passagem de um tempo a outro foi possivel devido ao surgimento de novas tecnologias de
informacéo e comunicagéo que permitiram ndo so6 a agilizagao nos processos econdmicos,
auxiliando a passagem de uma economia de base produtiva, para uma economia assentada
nos servicos, como que reestruturando a prépria organizagdo fabril e social, impondo
modifica¢cdes em todas as esferas das rela¢cdes humanas.

A percepgédo empirica e imediata da realidade nos é suficiente para aquilatar que
0 advento das novas tecnologias vem impondo mudancas comportamentais, atitudinais
e conceituais nas mais diferentes esferas do ser social. InUmeros aparatos tecnol6gicos
conectados a internet se impoem como condigdo substancial para a realizagao de muitas de
nossas atividades diurnas. Operagdes bancarias, trocas de mensagens instantaneamente,
consultas a livros, dicionarios, assistir ou gravar videos, fotos e disponibiliza-los em rede,
inscricbes em cursos ou concursos, reclamar de um produto ou servigo, entre um mundo
de outras possibilidades, tudo pode ser feito através de uma simples manipulagdo tatil,
que abreviara boa parte do nosso tempo. A impressao que temos ao perceber que as
pessoas ao nosso redor efetuam tais operacdes de forma célere e sem a necessidade do
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deslocamento fisico, € a de que, sem dulvidas, vivemos num novo tempo, numa “aldeia

global”, numa “sociedade em rede”.

Mas o que caracterizaria uma sociedade? Qual seria o seu fundamento? O que
permitiria dizer que vivemos hoje numa sociedade de novo tipo? Marx (2013) considera
que o trabalho é a categoria fundante do mundo dos homens. Ao transformar a natureza,
condigéo imprescindivel para sua existéncia, os homens também transformam a si mesmos,
e nesse intercambio material do homem com a natureza, novas relagdes sociais entre os
seres humanos se tornam possiveis. Bottomore (1988) esclarece que para Marx, esse
processo histérico € contraditorio, pois o desenvolvimento das forgas produtivas, em um
dado momento, conflitariam com as relagdes de produgao, assim sendo, essa contradicdo
entre esses dois aspectos fundamentais € o que possibilita a substituicdo de um modo de

producgdo por outro que lhe é subsequente.

Em todas as obras econdbmicas da maturidade de Marx esta presente a
ideia de que uma contradicdo entre as forgas produtivas e as relagdes de
producéo subjaz a dinamica do modo de producgéo capitalista. De maneira
mais geral, essa contradicdo explica a existéncia da histéria como uma
sucessdo de modos de producédo, ja que leva ao colapso necessario de
um modo de produc¢do e a sua substituicdo por outro. E 0 bindbmio for¢as
produtivas/relagdes de produgéo subjaz, em qualquer modo de produgéo, ao
conjunto dos processos da sociedade, e n&o apenas ao processo econdémico
(BOTTOMORE, 1988, p. 254).

N&o ha, portanto, sociedade humana que prescinda do trabalho. Lessa; Tonet (2012,
p. 9-10) explicam que ao transformar o meio natural nos meios de produ¢do ou em meios
de subsisténcia, novas necessidades e possibilidades sao criadas e que estas, por sua vez,
impulsionam o desenvolvimento da sociedade e de seus individuos. Dessarte, o modo como
os seres humanos trabalham condiciona fortemente a maneira como a sociedade venha a
se reproduzir. Partindo da maneira de como os seres humanos produzem seus meios de
producéo ou de subsisténcia, isto €, dos modos de produgéo, podemos dizer, de forma muito
breve, que a sociedade antiga se funda sobre o trabalho escravo, a sociedade feudal se
funda sobre o trabalho servil, e a sociedade burguesa se funda sobre o trabalho proletario.
Dito isso, sobre o que se fundaria essa nova sociedade tecnoldgica ou informacional?
Alguns autores, principalmente de lingua espanhola, afirmam a existéncia, dado o advento
das novas tecnologias e das transformag¢des no mundo do trabalho a partir da década
de 1950 do século passado, de uma nova classe, o cognitariado (TOFFLER; TOFFLER,
2003). Segundo esse esteio tedrico, as transformagdes tecnoldgicas operadas pelo atual
estagio do capitalismo, cria um trabalhador de novo tipo, que utiliza o conhecimento como
ferramenta substancial, isto €, um trabalhador que labuta muito mais intelectualmente do
que fisicamente através da gestédo de informagdes e com sua imaginag¢do. Em vista disso,
essa nova “sociedade pés-industrial”, que tem na informacg&o e no conhecimento sua base
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material e simbdlica, seria fundada por um trabalho de natureza imaterial. Daniel Bell (1977)
no livro O advento da sociedade pés-industrial pontua que:

Uma sociedade pds-industrial tem como base os servigos. Assim sendo,
trata-se de um jogo entre pessoas. O que conta ndo é a forga muscular, ou
a energia, e sim a informagéo. A personalidade central é a do profissional,
preparado por sua educacdo e por seu treinamento para fornecer os tipos
de habilidades que vao sendo cada vez mais exigidos numa sociedade pos-
industrial. Se a sociedade industrial se define pela quantidade de bens que
caracterizam um padrdo de vida, a sociedade poés-industrial define-se pela
qualidade da existéncia avaliada de acordo com os servigos e o conforto —
salde, educacdao, lazer e artes — agora considerados desejaveis e possiveis
para todos (BELL, 1977, p. 148).

Essa passagem ilustra muito bem néo s6 a ideia de uma sociedade que tem por
base a informacéo, visto o0 aumento crescente do numero das atividades de servicos em
detrimento dos empregos na producgéo, como também o tipo de educacéo em habilidades
exigido nesta nova era. Ademais, considerando que saude, educacéo, cultura e lazer
estardo possiveis a todos os individuos, transformam esse mundo vindouro no melhor
dos mundos possiveis. Afinal, como afirma textualmente o préprio Bell (BELL, 1977, p.
136) “na sociedade capitalista, a instituicdo primordial tem sido a propriedade privada e na
sociedade pos-industrial é a centralidade do conhecimento te6rico”.

O desenvolvimento tecnol6gico, nessa perspectiva, trara novas possibilidades
historicas de emancipacéo, transparéncia e democracia. Assim sendo, os governos deverao
realizar tudo o que for possivel para garantir o acesso e o0 uso dos aparatos eletrénicos
que possibilitam o acesso a informagéo e ao conhecimento. Na assim chamada sociedade
da informagédo, essa € uma iniciativa prioritaria da acdo publica, cujo elemento medular
€ a “alfabetizacdo digital” (TAKAHASHI, 2000, p. V). Epilogando a reflexado, se o poder
publico conseguir garantir o acesso dos individuos as “benesses” da era digital, permitindo
a socializa¢ao da informagéo e do conhecimento — base material e simbdélica da sociedade
— através dos meios eletrénicos, uma nova realidade econémica, ética e politica, em algum
momento futuro, instaurar-se-4. Dessa forma, assistimos a uma reedi¢cdo das teses de
Adam Smith; melhor dizendo, o desenvolvimento tecnolégico deve ser incentivado, ainda
que a custos sociais e ambientais muito altos, uma vez que em algum tempo vindouro, se

convertera numa melhora coletiva.

A contar que as primeiras formulagcbes tedricas nesse sentido tém origem na
década de 1950 do século XX, e que de la para esta parte, o capital vem se concentrando
progressivamente, devemos pér a prova todas essas formula¢des que sugerem que vivemos
uma transicao para uma sociedade cuja pedra angular seja a informagéo ou o conhecimento,
em virtude de revolugdes no campo tecnolégico. Relembrando as primeiras linhas do 718
Brumario de Luis Bonaparte, escreve Marx (2008, p. 19) que Hegel observa que fatos e
personagens de grande relevancia sobrevém duas vezes, esquecendo-se de acrescentar
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que a primeira vez como tragédia, depois como farsa. Talvez possamos estender esse
raciocinio de Marx a algumas elaboragbes teéricas que insistem em reaparecer sob nova

roupagem, aproveitando a situagdo extremamente contrarrevolucionaria? em que vivemos.

A natureza contraditoria do desenvolvimento tecnolégico, que se por um lado pode
libertar, por outro acorrenta, exige de nossa parte um método dialético, afinal toda analise
dialética tem por principio uma contradi¢cdo. A fim de capturar os elementos no proprio
processo, a dialética necessita de decompor e recompor o real, considerando os elementos
contraditérios em questdo, delimitando o conceito e compreendendo a sua estrutura.
Tendo como escopo precipuo do presente estudo a questdo da tecnologia sob o viés da
andlise dialética, devemo-nos fazer duas perguntas que guardam entre si estreita relacéo.
A primeira delas é de natureza socratico-platénica e que busca o entendimento preciso do
termo: O que é, de fato, vem a ser tecnologia? A segunda pergunta é de natureza marxista:
Quais foram as condicdes histéricas determinantes para o surgimento de determinada
tecnologia?

O CONCEITO DE TECNOLOGIA

A tecnologia € um dos assuntos mais importantes de nosso tempo, contudo néo
ha consenso em relagdo ao seu significado. Como se a polissemia do termo néo fosse
problema suficiente, ha outros termos que, igualmente originarios do grego, se relacionam
de maneira direta ou indireta com a agdo do homem no mundo, tendo ou ndo vistas a
sua transformacgao, amplia indubitavelmente o grau de dificuldade de se pensar os limites
do agir técnico. Dadas essas primeiras consideragbes, € necessario precisar o termo
tecnologia, diferencia-lo de técnica para que possamos analisar corretamente 0s processos
e os fendbmenos tecnolégicos em nossas sociedades.

Domingues (2016, p. 11-13) distingue varios termos envolvidos nessa tematica,
entre técnica e acéo. Esclarece o autor que técnica, deriva de tékhne, significando artes
de natureza utilitaria e contraria a tudo que se origina espontaneamente. Os gregos
diferenciavam a acéo do homem de maneiras distintas: a producéo (poiesis) — que visava
a construgdo de algo determinado; o trabalho (érgon) — na sua acepg¢do construtiva,
utilitaria, positiva e (pénos) — na sua acepgao negativa, relacionada ao sofrimento donde
encontramos o equivalente latino em tripalium, instrumento de tortura que deu origem ao
termo trabalho; a agcdo “imanente intransitiva” ou (praxis), cuja razao esta nela mesma nao
na producéo de algo; e a teoria (theoria), agcao voltada ao conhecimento.

O Pequeno Dicionario de Sociologia de Clbévis Pansani (2009) assim define

2. Aqui adotamos o termo contrarrevolucionario no sentido que Sérgio Lessa (2014, p. 315) d& ao termo em nota de
rodapé: “Contrarrevolucionaria ndo no sentido da inexisténcia de confrontos, mas pelo fato de que o confrontos de
todas as ordens — que correspondem ao agravamento das contradi¢des sociais — recebem solu¢des compativeis com

a ordem do capital”.
Tecnologia e ser social



tecnologia: “ciéncias, artes e técnicas basicas do trabalho profissional. Vocabulario privativo
de uma ciéncia, arte ou industria. Ramo da Antropologia Cultural que se ocupa do estudo
da producgéo dos artefatos” (p. 144).

O Dicionario de filosofia de Nicola Abbagnano (2012, p. 1.109) traz cinco significados
para o termo. O primeiro relaciona tecnologia com o estudo dos processos técnicos de
determinado ramo da producéo industrial. O segundo € a utilizagdo como sindnimo de
técnica. O terceiro € como sin6nimo de tecnocracia, 0 que confere um estatuto ideologico.
O quarto diz respeito ao emprego dos conhecimentos cientificos nas mais diversas esferas
de relagbes humanas. Por fim, o dltimo significado diz respeito a totalidade das técnicas
dominadas por determinado grupo ou cultura, sabidamente, uma definicdo antropolégica.

Vieira Pinto (2013a, p. 219-220), que possui uma obra muito vasta, condensada
em dois volumes justamente com o nome de O conceito de tecnologia, enumera quatro
acepg¢odes principais do termo: a primeira como teoria, ciéncia, estudo, discusséo sobre a
técnica. Esse significado &€ muito proximo da etimologia do termo, ja que nesse significado,
tecnologia diz respeito a “logos da técnica”. Na segunda acepcéo, € identificada novamente
a coincidéncia existente entre técnica e tecnologia, o que segundo o autor proporciona
uma confuséo terminolégica que causara perigosos equivocos conceituais. O terceiro
significado confere a tecnologia o significado de conjunto de técnicas de que dispde certa
sociedade, em dada fase historica de desenvolvimento. Finalmente, temos tecnologia no
sentido de ideologizagéo da técnica.

Como vimos, embora utilizado pelo senso comum como sinénimos, técnica e
tecnologia néo coincidem, embora estejam intimamente ligadas. A utilizagdo do vocabulo
tecnologia como conjunto de técnicas (instrumentos) em uma determinada sociedade, é
muito conhecido e frequentemente aplicado. O saber espontaneo, cujas reflexdes nao
transcendem a cotidianidade, permanecem no mais elementar nivel empirico, € nao
percebem a ideologia que permeia ou legitima as ag¢des técnicas, afinal, como pensam
alguns, que ideologia pode haver em circuitos e chips? Marcuse apud Habermas (2014)
aclara que o conceito de tecnologia traz consigo uma carga ideolégica ao passo que se
transmuta em forma universal de produgéo redefinindo os processos culturais:

O a priori tecnolégico é um a priori politico, na medida que a transformagéo
da natureza tem como consequéncia a transformacao do homem e que as
‘criagdes do homem’ surgem da totalidade social e retornam a ela. Contudo,
pode-se afirmar que a maquinaria do universo tecnolégico ‘como tal’ é
indiferente frente as finalidades politicas — pode tanto acelerar uma sociedade
quanto entrava-la. Uma calculadora eletrdnica pode servir tanto a um regime
capitalista quanto socialista; um ciclotrdo pode ser um bom instrumento tanto
para um partido bélico quanto pacifista (...) Mas se a técnica se converte
na forma universal de producdo material, ela define entdo toda cultura; ela
projeta uma totalidade social — um mundo (MARCUSE apud HABERMAS,
2014, p. 87).
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Outro significado que nédo poderemos preterir € o de tecnologia enquanto ciéncia da
técnica. Certamente a técnica, enquanto ato produtivo, d4 origem a teorias que refletem
sobre ela e seus processos, ndo sendo absurdo dizermos que existe uma ciéncia da técnica
e que tal, pode se chamar tecnologia.

Se a técnica configura um dado da realidade objetiva, um produto da
percepgdo humana que retorna ao mundo em forma de agéo, materializado
em instrumentos e maquinas, e entregue a transmissao cultural, compreende-
se tenha obrigatoriamente de haver a ciéncia que o abrange e o explora,
dando em resultado um conjunto de formulacbes tedricas, recheadas de
complexo e rico conteldo epistemolégico. Tal ciéncia deve ser chamada
‘tecnologia’, conforme o uso generalizado na composi¢cdo das denominacdes
cientificas (VIEIRA PINTO, 2013, p. 221).

Ruy Moreira, em seu livro O circulo e a espiral (1993), assim diferencia técnica de

tecnologia, distingdo que adotaremos no presente trabalho.

A técnica € a habilidade demonstrada pelo homem quando ele realiza uma
determinada pratica, como a de expor uma ideia, plantar o trigo, manejar um
forno, dar uma aula ou tocar o viol&o. A tecnologia é o conjunto dos principios
que orientam a criagdo das técnicas de uma civilizag&o, vistos ou ndo na
forma objetificada do artefato mecanico (MOREIRA, 1993, p. 34).

Marilena Chaui (2003), afirma ser mais correto dizer tecnologia do que técnica.
Tecnologia, segundo a autora, “é um saber tedrico que se aplica praticamente”, enquanto
técnica & conhecimento empirico, um “conjunto de receitas praticas para agir sobre as
coisas” (p. 222). Isso posto, utilizaremos tecnologia como uma sintese de trés acepcoes,
portanto como um conjunto de técnicas e formulagdes tedricas sobre a técnica que possuem
implicagdes ideoldgicas no seio de uma determinada sociedade. Agora que delimitamos o
conceito de tecnologia, necessitamos de um estudo de natureza ontologica para desvelar
qual a relagdo do homem com as tecnologias e se ha realmente uma ruptura nessa relagéo
nas Ultimas décadas estabelecendo ou sugerindo uma nova organizagéo societaria ou se
isso € apenas uma construgéo ideolégica com o sentido de sustar o curso da historia.

AS LINHAS DO DEBATE CONTEMPORANEO SOBRE TECNOLOGIA

Domingues (2016, p. 22) concebe quatro linhas/tendéncias de se compreender
a técnica: instrumental, metafisica, sistémica e critica (s6cio-historica). Na concepgéo
instrumental, a técnica € uma consequéncia do agir do homem sobre o mundo, onde a
transformac&o/criacao de instrumentos ou ferramentas € um meio para uma finalidade que
tem sempre origem no homem. Segundo o autor, a viséo instrumental vé a técnica como
um elemento neutro, pois 0 mesmo instrumento que pode libertar, pode também desgracar,
isto é, 0 que importa é o uso que certa sociedade faz dos seus novos aparatos. Toda a
tradicdo racionalista de Aristoteles a Marx, passando por Bacon e Descartes compartilharia
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desse entendimento.

Seguindo sua analise, Domingues (2016, p. 28) nos apresenta a segunda grande
tendéncia denominada de metafisica ou essencialista. Com origem em Platéo, contribuicbes
de Rousseau e atingindo seu apogeu com Heidegger, essa visdo ndo se concentra no
objeto em si, mas nas transformacgdes individuais ocasionadas pelo advento dos novos
instrumentos. Essa visdo € marcada por um tom de pessimismo, onde a técnica, ndo vista
mais como um simples adjetivo, e sim substantivada, vem rebaixando a dignidade humana.
Em Heidegger, isso assume tragos mais marcantes, dado que o autor presenciou todo o
potencial bélico da Segunda Guerra Mundial. Conforme o esteio tedrico heideggeriano,
na modernidade, a técnica se avolumou, invertendo a relagdo meio-fim, prdpria da visdo
instrumental e hoje, em virtude da totalidade dos objetivos a que o homem se dispde e que
estes, sbé podem ser solucionados tecnicamente, a técnica seria o proprio fim e o homem,
seu simples meio (GALIMBERTI, 2006), uma reificacdo absoluta do homem em face da
técnica.

A visdo sistémica, por sua vez, trata a técnica e as tecnologias como um sistema,
diferentemente de Heidegger que buscava nelas uma esséncia (DOMINGUES, 2016,
p. 35-37). Dividindo essa linha em algumas variantes (DOMINGUES, 2016, p. 38-
43): extensionismo, cujo maior expoente &€ McLuhan considerando que os elementos
tecnologicos sdo extensdes do corpo, a propria “humanidade estendida”; o fusionismo,
que apregoa que os seres humanos, hoje, se encontram hibridizados com as maquinas,
de modo que podemos dizer que vivemos sob os auspicios de sistemas sociotécnicos; e o
melhorismo, cujo apadrinhamento da engenharia genética, preconiza a melhoria da espécie
humana, através da sofisticacdo dos 6rgaos corpdreos ou até mesmo a sua substituicao,
criando uma nova criatura aperfeicoada, o pés-humano.

Por fim, a concepcgéo critica e sociocultural da técnica, contraporia os dois discursos
diametralmente opostos, o dos tecnofdbicos e dos tecnbfilos, propondo um posicionamento
critico em relacao a questao (DOMINGUES, 2016, p. 43-45). Tendo o nome de Marcuse
como um forte expoente dessa tendéncia, essa teoria se assenta sobre a agdo humana
como sendo um agir teleologicamente orientado, portanto, contingente. Isso significa dizer
que, o reino humano néo é regido pela necessidade, de modo que as tecnologias, em si e
por si, ndo poderiam nem aviltar nem emancipar a humanidade.

Na presente pesquisa, o que importara nessa discussao sobre a tecnologia séo as
consequéncias politicas extraidas desses discursos ou tendéncias. Alguns posicionamentos
explicitam seu carater ideol6gico, outros o velam. Como ja foi explicitado, o critério da verdade
€ sua prética social, por conseguinte, devemos relacionar as diversas concepgdes sobre
a questdo tecnolbgica as consequéncias politico-ideologicas a elas vinculadas. De modo
genérico, podemos dividir as mais diferentes teorias, em ideoldgicas ou utopicas, utilizando
a terminologia de Karl Mannheim. Léwy (1991, p. 13) explica que segundo Mannheim, as
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teorias, ideias, representacdes ideoldgicas teriam por premissa a manutencao, legitimacéao
e reprodugéo da ordem econOmica e politica vigente, por consequéncia, séo elaboragbes
teéricas e ideais necessariamente conservadoras. Ja as formulagbes que tem como
escopo a transformacado da sociedade sé@o utbpicas, pois aspiram a uma outra realidade,
diversa desta. Dessarte, as utopias possuem fungdes subversivas, criticas e por vezes
revolucionarias, ao negar o status quo, e nortear para a sua superagéo. Léwy (1991, p.
13) ainda aponta que ideologia e utopia sdo manifestagcbes antagdnicas de um mesmo
processo, que expressa no campo das ideias, os opostos interesses sociais de cada classe
Ou grupo.

Trazendo essas ideias ao debate sobre a tecnologia na atualidade, duas tendéncias
se sobressaem; a dos tebricos que alegardo que o desenvolvimento tecnolégico vem
transformando o modo como vivemos para melhor, que vivemos hoje em uma sociedade
fundada na informagé&o e no conhecimento, distinta do capitalismo industrial ou até mesmo
poOs-capitalista; e a dos legatarios das teses de Heidegger, em que o desenvolvimento
tecnoldgico necessariamente aviltaria a condigdo humana na medida que a técnica de meio
se transforma em fim e o homem, de fim a simples meio. Essas visbes diametralmente
opostas foram percebidas por Enguita (apud CARMO, 1993) e por Furtado (2009) e
nomeadas pelo ultimo como tecndfilos e tecnofébicos.

Do primeiro grupo fazem parte todos os pensadores que através de suas
investigacbes, teorias e ideias, garantem que a tecnologia vem transformando
positivamente as relagdes humanas nas mais diferentes areas. Essa premissa, em larga
medida é referendada historicamente. A questdo, contudo, é outra. Para os idebdlogos
dessa vertente, a técnica ou, se preferirem, a tecnologia se constitui como o elemento
primordial e prevalecente do progresso humano (FURTADO, 2009), portanto a centralidade
esta nos processos técnicos. Dessa forma, esses discursos devem estar alicer¢ados, a fim
de manter a coeréncia, em pressupostos da sociedade do mercado, isto é, patrocinar ou ao
menos consentir o capitalismo e as doutrinas que lhe conferem sustentacgéao, afinal, 0 modo
de producgdo capitalista impele para a constante transformagéo tecnoldgica.

A corrente tecnofilica, a vista disso, reedita o mito do progresso, atribuindo a
tecnologia, o papel redentor da humanidade, anteriormente destinado as divindades
(VIEIRA PINTO, 2013a). O progresso técnico, em si e por si, se torna, nesse entendimento,
a referéncia da vida boa, ou seja, os melhores lugares para se viver sdo sempre lugares
onde os artefatos técnicos permeiam cada vez mais a totalidade das relagbes sociais e
simultaneamente sdo mais acessiveis ao consumo. Essa concepgéo cria um precedente
perigoso, uma vez que o desenvolvimento técnico constitui o norte para agdes politicas,
toda a barreira natural ou humana que se contrapuser a ele deve ser destruida.

Os tecndfilos, saudando o avancgo técnico com otimismo, defendem politicas publicas
que permitam aos individuos do mundo todo gozar das benesses da tecnologia, sem que
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para isso seja necessario transformar as relagdes sociais de produgédo, como Nicholas
Negroponte e seu projeto One Laptop per Child. Alids, como o motor do desenvolvimento da
sociedade estaria no desenvolvimento tecnoldgico, viveriamos hoje num novo paradigma
societério em virtude do advento e disseminacdo das TIC. Considerando que essa nova
era se caracterizaria por uma ordem pés-industrial cujo cerne seria a informagcéo ou o
conhecimento, a desigualdade fundamental entre os individuos e entre nagdes estaria no
acesso a esses bens e ndo na propriedade privada dos meios de producéo, como sustenta

a perspectiva marxista.

A ideia de que para diminuir as discrepancias sociais entre os individuos basta o
investimento na formagdo dos individuos, embora seja amplamente defendida nos dias
atuais, ndo é nova, remontando as teses de Schultz que ficaram conhecidas pela alcunha
de teoria do capital humano, em plena década de 1950 do século XX e que garantiram ao
mesmo o nobel de economia em 1978.

A tese basica sustentada por Schultz e que se consagrou no senso comum,

foi a de que paises, familias ou individuos que investissem em educacé&o

acabariam tendo um retorno igual ou maior do que aquele experimentado

em outros investimentos produtivos. Assim se teria o caminho-chave para

diminuir a desigualdade tanto entre nagdes quanto entre grupos sociais e

individuos. Tratava-se de uma perspectiva que procurava integrar o mundo

escolar ao mundo do emprego, uma estratégia para evitar a penetragdo do

ideario socialista, bem como o risco de sua expansdo (MOTTA, 2012, p. 12).

Esse pensamento norteia o horizonte politico de muitas nacdes e organismos

multilaterais atualmente. Um exemplo disso em terra brasilis, € a Sociedade da Informagao

no Brasil: Livro Verde, patrocinado pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia do Governo

Fernando Henrique Cardoso e organizado por Tadao Takahashi (2000). Esse livro abrange

as metas para “impulsionar” a Sociedade da Informagéao no Brasil e o conjunto de politicas

necessarias para se atingir essa finalidade, entre elas a ampliagdo do acesso, meios

de conectividade e formacgéo de recursos humanos (TAKAHASHI, 2000, p. V). Uma das

preocupacgdes do grupo responsavel pela elaboragédo do projeto é acelerar a insergéo das

novas tecnologias para possibilitar o desenvolvimento educativo e de pesquisa a fim de
alavancar o desenvolvimento econdmico do pais (TAKAHASHI, 2000, p. V).

Segundo esse entendimento, se por um lado deve-se possibilitar e até mesmo
incentivar, através de inUmeras politicas, a introdug@o dessas novas tecnologias e da “nova
realidade” que ela possibilita, por outro, deve-se investir em uma educagao que proporcione
ao individuo, competéncias e habilidades necessérias para atuar nesse cenario. Essa “nova
realidade” é a mundializagédo, que segundo o Fundo Monetario Internacional (2000)® € um
processo historico, resultado da acdo humana e do progresso tecnolégico, referindo-se a

progressiva integra¢do das economias a volta do planeta através do comércio internacional

3. Disponivel em: http://www.imf.org/external/np/exr/ib/2000/041200to.htm#1l. Acesso em: 01 set. 2016.
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e dos fluxos financeiros, ademais, as nogdes da ampla circulagcdo de pessoas para além
das fronteiras nacionais e da disseminacdo do conhecimento. A afirmacédo de Mattelart
(20086, p. 171) de que a “sociedade da informag&o” € um rétulo da globalizagdo pode agora
ser melhor compreendida.

Embora as benesses desse nova era tecnolégica, principalmente as que dizem
respeito a redugéo do espago e tempo nos ambientes virtuais e das possibilidades educativas,
tém sido propagandeadas no sentido de legitimar acées governamentais e multilaterais no
campo politico, social e econémico a fim de acelerar esse processo globalizatério com o
escopo de reduzir as desigualdades, esse discurso tem se mostrado muito mais consistente
e vigoroso no ambito ideoldgico do que em ambito politico ou até econdédmico, dados os
seus resultados nada auspiciosos. Segundo Motta (2012), esse novo tempo marcado pela
acumulagéo, centralizagéo e concentragdo do capital perpetradas pelos monopdlios, e da
ressignificacdo das fungdes dos estados diante dessa nova dinamica provocaram:

No ambito econdmico, tais mudancgas resultaram em: desemprego estrutural
crénico, precarizagdo do trabalho (com a perda dos direitos sociais),
enfraquecimento das organiza¢fes sindicais e aumento da pobreza. No
ambito politico, os efeitos foram os seguintes: o fim das intervengdes
econdmicas do Estado, a redugdo dos gastos publicos (principalmente os
gastos sociais) e o deslocamento da administragdo da pobreza para as
organizagdes da sociedade civil, mais precisamente para o terceiro setor.
E, no ambito ideoldgico, aquelas for¢as sociais buscaram cimentar no senso
comum das massas trabalhadoras concepc¢des de realidade que operam a
naturalizag&o da conjuntura politica e econémica (MOTTA, 2012, p. 23).

De acordo com Dupas (2007, p. 79-80) “a combinac&o de consenso neoliberal, livre
fluxo de capitais e reestruturagdo produtiva incorporando as novas tecnologias permitiu a
efetiva globalizagao, definindo a nova loégica de expanséo do sistema capitalista e renovando
o significado da ciéncia e do progresso”. Por naturalizar o que é social, essa concepgéo é
ideolégica, mesmo que a despeito da intencdo de uma parte de seus defensores. E proprio
do modo de producéo capitalista a criagdo constante de novas tecnologias, mesmo que
isso signifique sacrificios sociais e ambientais e a vista disso, a perspectiva tecnofilica é
apologética em relagéo a sociedade de mercado.

Do lado avesso, por sua vez, estdo os tecnofobos, cuja filiagdo ao pensamento
heideggeriano sobre a técnica é incontestavel. Heidegger, num texto de 1953, chamado de
A questao da técnica, embora buscando distanciar-se dessa polaridade que, por um lado
enaltece e por outro demoniza a técnica, acaba nas suas conclusdes inclinando-se para o
segundo grupo. Costa (2015) afirma que Heidegger buscava se afastar do entendimento
de que a técnica moderna é algo neutro, que pode ser usado de forma positiva ou negativa,
ou seja, da visdo instrumental, expressa pela ideia de que a técnica é um “meio” para se
atingir uma finalidade. Entendendo a técnica como desvelamento, Heidegger questiona

sua esséncia na modernidade que ndo esta mais presa a utilidade, convertendo-se numa
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“maneira de ver as coisas e um modo de habitar o mundo” (DOMINGUES, 2016, p. 31). Até
ai se tem uma aproximag¢do com Marx, que viu nos instrumentos na sociedade burguesa
a distingcdo entre o valor de uso e do valor de troca. Para Heidegger, todavia, ndo é uma
questdo de mercadoria, mas de esséncia da técnica moderna, portanto esta pode ser
pensada como “um conjunto de exigéncias as quais é preciso submeter-se e submeter a
natureza” (COSTA, 2015, p. 133).

Avinculacao da técnica com a ciéncia moderna, convencionou-se a ser chamada de
tecnociéncia, cujo escopo é o de ampliar o dominio humano sobre a realidade natural, desta
forma, este viés critica o capitalismo enquanto incitador de realidades tecnoeconémicas,
mas nédo vé formas de sua superag¢do. Na melhor das hipéteses, da origem a formulagdes
como a de Hans Jonas (2011), que sugere um principio de responsabilidade ética para
impedir que avango tecnolégico se constitua inexoravelmente um agravo a dignidade do
homem. Todavia, Jonas é criticado pela ineficacia dessa dimensao ético-politica no que diz
respeito a restricdo da dindmica do capital por um lado, e de outro, por aspirar que a ética
possa “impedir que a técnica fagca aquilo que pode fazer” (GALIMBERTI, 2006, p. 526).

Essa ineficiéncia em face a “idade da técnica”, segundo Galimberti (2006, p. 526),
nao fica restrita a ética, mas se amplia também a politica, decretando o fim das ideologias
e da historia. Segundo o autor, seguindo esteio teérico heideggeriano, o atual estagio da
técnica ndo diz mais respeito a um meio, um instrumento que pode ser utilizado pelos
homens para o bem ou para o mal; converteu-se num ambiente racional, cujo imperativo
de eficiéncia e funcionalidade, transforma o homem num servical, num ser submisso as
exigéncias do aparato técnico. A humanidade, que segundo o filésofo, ainda persiste
em guiar-se por um horizonte de objetivos, ideais e sentimentos tipicos do homem pré-
tecnoldgico, colide frontalmente com o novo tempo em que a técnica se emancipou do

animal humano:

(...) enquanto a instrumentagdo técnica disponivel era apenas suficiente
para aqueles fins nos quais se expressava a satisfagdo das necessidades
humanas, a técnica era um simples meio, cujo significado era inteiramente
absorvido pelo fim; mas quando a técnica aumenta quantitativamente a
ponto de se tornar disponivel para a realizagdo de qualquer fim, entdo
muda qualitativamente o cenario, porque ndo é mais o fim que condiciona
a representacdo, a pesquisa, a aquisicdo dos meios técnicos, mas sera a
ampliada disponibilidade dos meios técnicos que se desvela o leque dos fins
que, por meio deles, podem ser alcangados. Assim, a técnica se transforma
de meio em fim, ndo porque a técnica se proponha algo, mas porque todos os
objetivos e fins que os homens se propde ndo podem ser atingidos, a nao ser
pela mediagao técnica (GALIMBERTI, 2006, p. 12).

Apesar de Heidegger, assim como os seus legatarios, terem demonstrado
preocupacgédo com os processos de reificagdo e instrumentalizacao técnica do ser humano,
ao desconsiderar o intercambio material do homem com a natureza, ou seja, o trabalho,

Tecnologia e ser social m



acaba por entificar a técnica. Dito de outro modo, o desenvolvimento tecnolégico visto
cindido do processo produtivo, contrapde homem e técnica, criando um dualismo que
se caracteriza pela substantivagdo da técnica (PINTO, 2013). Assim sendo, se a técnica
contemporanea realmente se avolumou a ponto de se emancipar do homem e subjugé-lo,
como propde Umberto Galimberti (2006), a reificacao se da em nivel ontolégico, logo &
absoluta.

A ruptura paradigmatica, que tem no desenvolvimento tecnologico seu salto
qualitativo, atenta para o fato de que, se ndo € o homem que determina finalidades, se
tornando um simples “servo” da técnica, a situacdo degradante de nossos trabalhadores
ndo tem origem na exploracdo de um homem sobre outro homem, e sim da técnica
sobre o homem, restando ao homem a conformacgéo pela situagéo inexoravel que lhe é
apresentada. E imprescindivel investigar a que grupo interessa esse discurso, afinal “quem

nao sabe contra quem luta jamais podera vencer”.*

Ignorar o trabalho, é ignorar que o homem se faz através de condi¢cbes que sdo
dadas em cada época histérica. A transformacdo da natureza por parte do homem,
indica que igualmente pode-se transformar objetivamente os individuos e as sociedades.
Prescindir do trabalho é abandonar o fato de que o homem faz a prépria histéria. Uma
consequéncia direta dessa concepgao dualista € a atribuicdo de uma esséncia humana
que € a-historica, fundamento de todo pensamento conservador em qualquer tempo. A
generalizagdo de um comportamento determinado pela sociedade visa sustar qualquer
perspectiva revolucionaria. No caso da ideologia burguesa, conforme explicita Lessa e Tonet
(2011, p. 13-14), afirma-se que todo individuo é por natureza um ser individualista, egoista
e concorrencial, dessa forma qualquer projeto de se construir uma sociedade igualitaria
fatalmente se constituiria em uma sociedade totalitaria porque restringiria a liberdade dos
individuos de se manifestarem tais como sado. Essa premissa do homo homini lupus ®traduz
0 pensamento neoliberal, que vé a desigualdade como algo natural e positiva & maneira
de Hayek (1987). Mas esse axioma, segundo Lessa e Tonet (2011), é compartilhado
também pelo filosofo nazista Heidegger, bem como por outros pensadores progressistas
como Arendt, Rawls e Bobbio; que alias, mesmo com teorias muito mais civilizadas, “o
capitalismo, a democracia burguesa e o mercado” se tornam, nesse entendimento,
barreiras intransponiveis (HAYEK, 1987, p. 13). Resumindo: encampar essa ideia significa
a impossibilidade de rompermos com esse modelo societario, restando-nos apenas
humaniza-lo, isto é, garantir uma concorréncia razoavel entre os individuos, restringindo,
com politicas publicas, suas discrepancias causadas “naturalmente”. Chegamos, assim ao
“fim da histéria”.®

4. Dito popular, cuja origem & atribuida a sabedoria oriental.

5. “O homem é o lobo do homem”. Frase atribuida ao romano Titus Plautus, no século I, é retomada muito posterior-
mente, no século XVII por Thomas Hobbes, para quem também “a sociedade é uma guerra de todos contra todos”.

6. Francis Fukuyama escreveu em 1989 um ensaio com o nome The end of History?, indicando que a humanidade atin-
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O equivoco desse entendimento nasce da ideia de que a técnica é que funda a
sociabilidade. S&o as transformagdes tecnolégicas, em si e por si, que ndo sé possibilitariam
novas organizagdes societarias como seriam o proprio motor delas ao longo da historia.
Tem-se ai dois problemas. De saida podemos mencionar, que a técnica ndo transforma
nada, quem transforma é o homem, obrigado a manipular a natureza para dela extrair o
necessario para sua sobrevivéncia e a técnica, é uma consequéncia direta da objetivacao
desse trabalho (VIEIRA PINTO, 2013a). Claro que, como veremos mais adiante, o
intercAmbio material do homem com a natureza possibilita o desenvolvimento de novas
tecnologias, criando possibilidades e necessidades que em momento anterior ndo eram
possiveis, mas se excluirmos o trabalho do horizonte da discussdo, perderemos todos
os referenciais concretos da discuss@o e passaremos a discutir escolastica,” dado que

constituem analises metafisicas que desatam o homem do contexto social ao qual pertence.

Outro questionamento necessario quando se considera que a técnica é que funda
o ser social, & a negagdo da luta de classes. A ideologia difundida pelos arautos do
capitalismo, de que vivemos numa nova configuracdo societaria em face do progresso
tecnolégico rotulada de “era tecnologica”, “sociedade da informag&do” ou algo similar, nos
leva a aceitar que a presente configuracdo social ou é desejavel, ja que tudo é melhor
do que em tempos passados e que ndo devemos alterar a forma como a sociedade esta
estruturada sob o risco de retrocedermos no tempo; ou é inexoravel, pois o avassalador
desenvolvimento tecnolégico impreterivelmente transformara a técnica de meio em fim,
e o homem, contrariamente, de fim a simples meio. Se as lutas de classes, que brotam
a partir da contradicdo entre desenvolvimento das for¢as produtivas e relagbes sociais
de produgédo, sdo como Marx (2010) anunciou, o “motor da historia”. Ao ausentar essa
antinomia nas suas postulagbes, os tedricos afirmam o primado da administracdo e da
geréncia sobre o da politica, afinal “toda luta de classes € uma luta politica” (MARX, 2010,
p. 54). Nesse sentido indaga Mattelart (2006): qual é a natureza dos conflitos na sociedade
da informacéao?

Sintetizando a reflexdo, ambos discursos, do endeusamento e da demonizacéo
da tecnologia, operam de maneira anistérica e conduzem a um profundo imobilismo no
que tange a possibilidade de transformar a realidade. As teorias que afirmam que nos
estariamos vivendo no limiar de uma nova era tecnol6gica, mesmo com roupagens
progressistas e rotulos sedutores, sdo ideologias conservadoras que visam obstaculizar o
entendimento das novas dindmicas econdémicas, politicas e sociais de nosso tempo, desta
forma impedindo transformagdes radicais.® A fim de superar essa perspectiva dicotdbmica

giu o ponto final de sua evolugédo ideol6gica com o triunfo da democracia liberal ocidental. Contra ele escreve o marxista
Perry Anderson no livro O fim da Histéria em que rebate as teses de Fukuyama.

7. Alus@o a 22 Tese sobre Feuerbach ja citada anteriormente e que conclui-se assim: “A disputa acerca da realidade ou
irrealidade do pensamento (visto isoladamente da praxis) € uma questao puramente escolastica”.

8. O termo “Radical” associado a transformagéo, deve ser entendido semanticamente, isto &, relativo a raiz. Lembremo-
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que contrapde homem e técnica, devemos buscar na dialética materialista a referéncia
metodoldgica imprescindivel, pois ao conceber que o animal humano deve necessariamente
transformar a natureza em meios de produgdo ou em meios de subsisténcia, o0 homem
sempre viveu em eras tecnoldgicas (VIEIRA PINTO, 2013a).

EM DEFESA DE UMA ANALISE DIALETICA DA QUESTAO TECNOLOGICA

A dialética € uma das palavras que, com o advento do irracionalismo p6s-moderno
na esfera cultural e o triunfo do neoliberalismo na esfera econémica — fenédmenos que
alias estao intimamente vinculados como demonstram diversos autores, entre eles
Harvey (2014), Evangelista (2002), Jameson (2004), Duarte (2011) —, foi relegada no
espaco académico, de modo que hoje, fora do universo de andlise propriamente marxista,
praticamente inexiste face ao ecletismo, fluidez e fragmentacéo, tipicas de analises que se
norteiam pelo horizonte pds-moderno.

Embora tenha surgido na Grécia Antiga como arte de dialogar e posteriormente,
com Socrates, a arte de elucidar conceitos e demonstrar suas teses durante o exercicio
do dialogo, foi somente na modernidade que a dialética assume sua acepcéo pela qual &
conhecida: “modo de pensarmos as contradi¢des da realidade, o modo de compreendemos
arealidade como essencialmente contraditoria e em permanente transformacao” (KONDER,
1985, p. 8).

Kosik (2002, p. 13) esclarece que a dialética diz respeito a “coisa em si” e que
isto ndo se revela de forma incontinenti, carecendo de algum esforco, por parte do
sujeito cognoscente, com o proposito de compreender a realidade. Essa compreenséo se
da através do dominio do investigador sobre as inumeras media¢cdes de seu objeto de
pesquisa. Quando isso ndo ocorre, ficamos presos a uma visdo empirico-utilitaria; empirica
porque ndo transcendemos a percep¢do imediata da coisa ou do tema observados, e
utilitaria, posto que o que se nos apresenta ao primeiro olhar é justamente o uso da qual
fazemos da matéria notada. Varias teorias contemporéneas, inspiradas pela epistemologia
pés-moderna, tém sugerido ndo mais a distincdo entre esséncia e fenébmeno (SANTOS,
2000, cap. 1); o que importaria e comandaria a pesquisa é precisamente o olhar do proprio
sujeito e ndo o objeto. Duarte (2011) utiliza como recurso pedagogico de explicacéo, o fato
do Sol parecer girar ao redor da terra, quando em verdade € o contrario que se sucede e
que, portanto, o saber empirico pode servir como ponto de partida para uma reflexao, mas
nunca como ponto de chegada. Alias, o proprio Marx (1958) ja alertava que “toda ciéncia
seria supérflua se a forma fenoménica e a esséncia coincidissem diretamente” (livro Ill, p.
228).

Como vimos, as coisas nao se revelam imediatamente ao humano, pois este nao

-nos que “a raiz do homem é o proprio homem”.
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possui uma qualidade ou habilidade que lhe permita apreender as esséncias diretamente.
Os individuos necessitam de conhecimento a fim de se apropriar e conhecer a coisa em si.
Conhecer é compreender a estrutura, suas dinamicas e mediagdes do objeto. Todavia, ndo
€ qualquer tipo de conhecimento que permite isso — apenas o conhecimento teérico. Mas
como saber se determinado conhecimento teorico é verdadeiro? Como ja explicitamos no
inicio desse capitulo, o critério de veracidade se da na pratica social dos homens: “Qualquer
vida social € essencialmente pratica. Todos os mistérios que levam ao misticismo encontram
sua solugéo racional na praxis humana e na compreensao dessa praxis” (MARX, 2005, p.
120).

Segundo a perspectiva dialética, o conhecimento & sempre totalizante, pois
qualquer objeto percebido é parte de um todo, e as atividades humanas, genericamente
falando, constituem-se de um movimento de totalizagdo que jamais se encerra (KONDER,
1985, p. 36). Se, nos limitamos a estudar um fenébmeno apartado do todo, incorreremos
num erro metodolégico que tera como consequéncia provavel, atribuir demasiado valor
a uma verdade limitada, o que provavelmente venha eclipsar a compreensdo de uma
verdade mais completa. De certo, a realidade sera sempre mais completa do que o
respectivo conhecimento humano faz sobre ela, pois ha, certamente, algo que foge a nossa
capacidade de elaborar sinteses (KONDER, 1985, p. 37), em razdo disso, contudo, ndo
devemos adotar posturas, que absolutizem ou o sujeito ou o objeto, e sim entendermos que
a realidade social se da através da dialética relagé@o entre sujeito e objeto (KOSIK, 2002).

O escopo precipuo tanto da filosofia como das ciéncias é justamente o de elucidar
que a aparéncia, entendida como aquilo que se manifesta imediatamente aos sentidos,
através de estudo sistematico e critico, isto é, de apropriacdo de conhecimento teoérico,
néo coincide com a esséncia, de modo que em muitos casos eles se apresentam de forma
contraditéria, como no exemplo ja citado. O que néo quer dizer que esséncia e fenébmeno
pertencam a mundos diferentes, tal como no platonismo. A esséncia se revela parcialmente
no fenébmeno, todavia, ndo se da de forma imediata, portanto, se apresenta distorcida,
fragmentada, diversa do que realmente se constitui (KOSIK, 2002, p. 15-16).

Para entendermos melhor como surge essa problematica entre esséncia e fenédmeno,
voltemos aos antigos gregos. A propria filosofia nasce com pretensdes de tentar explicar
0 mundo na sua totalidade, e é nesta perspectiva que surgem os pensadores jOnicos e
italicos, que buscam, ndo mais na mitologia, mas numa solugdo racional para algumas
contradi¢cbes percebidas. Nesse debate destacam-se a figura de Parménides de Eleia e
Heréaclito de Efeso. O grande principio da escola parmenidiana é o principio da verdade: “o
ser € e ndo pode nao ser” (REALE, 2012, p. 107). O ser deve ser afirmado e nao-ser deve
ser negado, ndo se pode afirmar o ndo-ser. Entendendo o ser como o absoluto positivo e o
nao-ser como o absoluto negativo (REALE, 2012, p. 107), chegamos a algumas conclusbes

elementares: o ser, ndo pode ter sido gerado, € um presente eterno sem inicio e nem
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fim; o ser € indivisivel, ja que qualquer diferenca implica necessariamente no nao-ser; o
ser é incorruptivel e imével, pois ja € perfeito e portanto, ndo necessita de nada, muito
menos do movimento, pois 0 movimento pressupde alteragdo. Por isso, para Parménides, a
percepcao sensorial é enganosa, pois tudo o que percebemos parece estar em movimento,
se transformando o tempo todo, portanto do ser juntamente ao ndo-ser. A tradicdo que se
seguiu a partir do pensamento de Parménides, da qual Platao faz parte, podemos chamar

de metafisica.

Heraclito, por sua vez, advoga em favor do fluxo perpétuo de todas as coisas. Se os
pré-socraticos de modo geral, procuravam o principio gerador de tudo, € Heraclito quem
vai desenvolver melhor a ideia de que nada permanece imbvel, fixo, estavel; tudo esta
em constante transformagé@o. Num de seus fragmentos que sobreviveram as intempéries
do tempo, se encontra uma proposi¢cado das mais famosas da histéria do pensamento e
que resume bem seu pensamento: “Nao se pode descer duas vezes no mesmo rio e ndo
se pode tocar duas vezes uma substancia mortal no mesmo estado, mas por causa da
impetuosidade e da velocidade da mudanca, dispersa-se e recolhe-se, vem e vai”.® O vir
a ser é constante, constitui-se de um eterno conflito de contrarios, pois “a guerra € mae
de todas as coisas e de todas, rainha”.’® A guerra de que Heraclito nos diz, na sua Optica
dialética, &€ também paz, pois tudo o que existe carrega consigo seu contrario, e o devir &
a harmonia ou sintese desses contrarios, sendo justamente pela oposicao reciproca é que
ambos se dao sentido (REALE, 2012): “A doenca torna doce a saude, a fome torna doce a
saciedade e a fadiga torna doce o repouso”."

A problemética entre esséncia e fendmeno continuara na obra de Platédo, que tentara
resolver a questao criando um mundo para o fenédmeno e outro mundo das esséncias, e
a essa divisdo deu-se o nome de dualismo. Portanto, o0 mundo percebido pelos sentidos,
se mostra corruptivel, imperfeito, em constante movimento. Mas as ideias do referido
mundo, séo perfeitas, essenciais. Essa visdo ird se consagrar definitivamente na historia
do pensamento ocidental devido sua absorgéo por parte do cristianismo que sera a maior
forgca politica e ideologica do periodo Medieval. Mesmo com o modernismo, primeiro com
0 renascentismo e depois com iluminismo, foram poucos que escaparam ao pensamento

dualista. Foi apenas com Hegel que a dialética ganha o sentido que tem hoje.

De acordo com Konder (1985, p. 22), Hegel retoma a questdo do ser como a
questado central da filosofia. Levando em consideragcédo as mudangas que estdo ocorrendo
na Europa no século XVIII, cuja apoteose sera a Revolugéo Francesa (esta ocorre quando
ele tinha 19 anos), ele conclui, assim como Kant ja o fizera anos antes, que o sujeito
interfere decisivamente na realidade. Todavia, a era do terror na revolugdo, seguida da

9. Diels-Kranz, 22B 91.
10. Diels-Kranz, 22B 53.
11. Diels-Kranz, 22B 111.
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tomada e da queda de Napoleéo frente a ultraconservadora Santa Alianca, Hegel concluira
que de fato o homem transforma a realidade, mas nédo a transforma como quer pois quem
condiciona as transformagdes ao sujeito é a propria realidade objetiva.

Ainda segundo Konder (1985, p. 26), Hegel ira se utilizar da palavra alema Aufheben,
que em nosso idioma significa suspender, para explicar como se da a superacéo dialética.
A palavra suspender possui trés significados principais: o primeiro é o de negar, anular. O
segundo de erguer, elevar. O terceiro € o de passar de um nivel a outro, superior. Hegel
utilizar4 a palavra com os trés sentidos concomitantemente. O método entdo é esse:
primeiramente nega-se uma realidade determinada; depois, conserva-se algo de essencial;
e por ultimo, essa realidade é elevada. Hegel com isso, ja da sinais que o trabalho é onde
os homens produzem a si proprios, teoria que Marx aprofundara enormemente durante

toda a sua producgdo teoérica.

Para Marx, a diferenca entre esséncia e fendbmeno nao se limita a uma questao
sensorial ou ideal, mas de praxis. A realidade se apresenta ao sujeito através de sua
atividade pratica, e € nesta cotidianidade que ele elaboraréa suas proprias representacoes
e nogbes do real percebido, que, se por um lado permite ao homem familiarizar-se com
o mundo e seus fendmenos, até ao ponto de naturaliza-los, por outro lado, ndo avangam
muito na compreenséo da realidade. KOSIK (2002, p. 14) nos da o exemplo do dinheiro: os
homens sabem transaciona-lo de muitas formas, entretanto ndo sabem o que vem a ser de
fato, o dinheiro. Na passagem abaixo, 0 mesmo autor esclarece como a dialética, enquanto
pensamento critico, podera compreender a realidade para além do universo cotidiano da
praxis fetichizada:

A distincdo entre representacdo e conceito, entre mundo da aparéncia € o
mundo da realidade, entre a praxis utilitaria cotidiana dos homens e a praxis
revolucionaria da humanidade ou, numa palavra, a ‘cisdo do Unico’, € o modo
pelo qual o pensamento capta a ‘coisa em si’. A dialética é o pensamento
critico que se propde a compreender a ‘coisa em si’ e sistematicamente se
pergunta como € possivel chegar a compreensao da realidade. Por isso, é 0
oposto da sistematizagao doutrinaria ou da romantizagéo das representacdes
comuns. O pensamento que quer conhecer adequadamente a realidade, que
ndo se contenta com os esquemas abstratos da prépria realidade, nem com
suas simples e também abstratas representagdes, tem de destruir a aparente
independéncia do mundo dos contatos imediatos de cada dia (KOSIK, 2002,
p. 20).

O mundo real corresponde ao mundo da praxis humana e portanto, ndo constitui um
mundo de elementos estaticos. Pelo contrario, como produtos que sdo do homem enquanto
sujeito real, estdo em perpétua mudancga, ndo obstante, o mundo real € um processo onde
a humanidade realiza a verdade, pois a mesma, como anteriormente mencionamos, nao
vem pronta e imediata, a verdade se desenvolve e se realiza (KOSIK, 2002). Portanto, num
mesmo processo, a esséncia corresponde aos elementos de continuidade e o fendmeno,
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corresponde aos elementos de singularidade. Portanto, a esséncia ndo é imutavel como
no platonismo ou cristianismo, para a dialética materialista — a esséncia também se
transforma no processo. Nessa significagdo, podemos dizer que a esséncia do homem,
hoje, é a esséncia do homem burgués, porque vivemos em sociedades capitalistas, onde
0 pensamento da classe dominante, a burguesia, € hegemoénico. Dessarte, manter-se no
nivel das aparéncias é nao romper o véu ideol6gico que a todos afeta.

Se a dialética consiste no método que permite pensar e superar as contradi¢oes,
a préaxis, palavra emprestada do grego, é utilizada para designar uma relagcéo dialética
especifica, a do homem e a natureza (JAPIASSU; MARCONDES, 1995, p. 224).
Diferentemente do naturalismo, que vé a humanidade como parte da natureza, Marx
vé o homem como um ser social, que construiu através do trabalho um reino proprio, o
mundo dos homens. Segundo Lessa (2013, p. 21), ao contrario do reino natural que é
regido pelo principio da necessidade, 0 mundo dos homens “s6 pode ser fundado por atos
teleologicamente postos”, ou seja, na natureza tudo é como sé poderia ser, diversamente
da esfera do ser social cuja liberdade de escolher entre opgdes tangiveis é peculiaridade
dessa esfera do ser. Essa liberdade é conseguida pela capacidade projetiva do homem
que foi aperfeicoada historicamente através da inexorabilidade do ato do trabalho para a

reproducdo dos homens.

Engels (1986), em um artigo intitulado “O papel do trabalho na transformagdo do
macaco em homem” demonstra que o trabalho é o fundamento da vida humana e que foi
imprescindivel na criagcdo do proprio homem enquanto espécie, deste modo, 0 homem se
torna social em virtude do trabalho. Vieira Pinto (2013) pontua que na trajetéria da evolugéo
das espécies, o aparecimento do homem se deveu a um salto qualitativo, que embora
seja improvavel determinar historicamente uma data, as transformagbes anatOmicas
e fisiolégicas, que aconteciam justamente por via de adaptagéo, permitiram ao homem
substituir justamente a evolugdo bioldgica por evolu¢do social. Mas o que vem a ser
trabalho para Marx? Em O Capital ele clarifica o termo:

O trabalho é, antes de tudo, um processo entre o homem e a natureza,
processo este em que o homem, por sua propria agdo, medeia, regula e
controla seu metabolismo com a natureza. Ele se confronta com a matéria
natural como com uma poténcia natural {Naturmacht}. A fim de se apropriar
da matéria natural de uma forma Util para sua vida ele pée em movimento
as forcas naturais pertencentes a sua corporeidade: seus bragos e pernas,
cabecga e méos. Agindo sobre a natureza externa e modificando-a por meio
desse movimento, ele modifica, ao mesmo tempo, sua propria natureza.
Ele desenvolve as poténcias que nela jazem latentes e submete o jogo de
suas forgas a seu préprio dominio. N&o se trata, aqui, das primeiras formas
instintivas, animalescas {tierartig}, do trabalho”. Um incomensuravel intervalo
de tempo separa o estagio que o trabalhador se apresenta no mercado como
vendedor de sua proépria forca de trabalho daquele em que o trabalho humano
ainda ndo se desvencilhou de sua forma instintiva. Pressupomos o trabalho
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numa forma em que ele diz respeito unicamente ao homem (MARX, 2015, p.
255).

Marx (2015, p. 256) segue seu raciocinio ponderando que outros animais executam
operagoes similares a de alguns trabalhadores humanos, comparando a aranha ao tecelédo
e a abelha ao arquiteto, contudo, deixa claro que a diferenca substancial entre eles diz
respeito ao fato de que o homem constréi primeiro no campo das ideias, ou seja, projeta
idealmente um resultado antes do seu agir no mundo. Seguindo o esteio te6rico marxiano,
Vieira Pinto (2013a) pontua que, excetuando-se a humanidade, as demais espécies sédo
incapazes de modificar a natureza, de adequa-la as suas necessidades; logo elas teréo,
para sobreviver, uma Unica saida: a adaptagdo. Em geral, a forma com que os animais
vivem, se organizam e se relacionam com a natureza ndo se modificam muito ao longo do
tempo, a ndo ser que o ambiente exija transformagdes biolégicas para que essas consigam
sobreviver. Em condi¢des regulares, as espécies, mesmo as gregarias, como as formigas,
por exemplo, permanecem as mesmas desde a antiguidade. A adaptacdo, condi¢do dos
demais seres viventes, impele os organismos para conservar sua propria existéncia, ja o
homem, resolve sua contradicdo com o0 meio ambiente através do trabalho, produzindo sua
prépria existéncia.

A supremacia do homem provém, portanto, de uma capacidade teleolégica, projetiva,
que permite que o homem conceba idealmente antes de objetivar e que ao concretiza-
lo, possibilita a transformagdo de si mesmo no processo, de modo que as proximas
prevideacOes serdo mais enriquecidas e assim sucessivamente. Enquanto os animais se
moldam ao ambiente, o individuo resolve a contradigcdo transformando a natureza. Logo,
a espécie humana, através da atividade do trabalho, possui singularmente a capacidade
tecnoprodutiva. E imprescindivel, no entanto, fazer uma ressalva: ndo é a capacidade de
fabricar instrumentos que nos distingue dos demais seres viventes do planeta; animais como
o chimpanzé e o corvo também produzem instrumentos rudimentares, o que demonstra que
sé@o capazes de teleologias, ainda que muito primitivas. No entanto, o animal n&o produz;
apenas conserva sua existéncia, valendo-se de indicagGes instintivas de sobrevivéncia,
cria instrumentos que |he permite buscar alimentos ou acasalar-se, no entanto, apenas
a espécie humana é capaz de subjetivacdo, por conseguinte, de produzir sua existéncia
através do trabalho.

Vieira Pinto (2013) assinala que ao longo da historia, o ser humano vem adquirindo
consciéncia das inumeras forgcas em agcdo no mundo, e essa consciéncia se converte
necessariamente em dominio sobre essas forgas, sendo o resultado desse dominio, o
crescente aumento da razdo humana. O que queremos dizer com isso é que na relagéo
homem x natureza, o homem sempre evolui, e a técnica vem a ser o modo pela qual o
homem, de forma racional, tem que resolver essa contradicdo. Portanto, a questao técnica
esta intimamente ligada a produgéo, ndo podendo ser compreendida em sua totalidade
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se negarmos esse vinculo. Aqui se desvela a natureza ontoldgica de nosso estudo, pois
discutir tecnologia é também discutir o homem.

Na genealogia das maquinas, o primeiro motor € o homem, e isso em duplo
sentido: ideal, porque elas surgem do projeto que s6 a constituigdo cerebral do
homem é capaz de engendrar; e material, porque a energia do corpo humano
constitui a primeira fonte de movimento a ser aplicada aos mais primitivos
instrumentos e engenhos mecénicos. Mas as maquinas ndo se destinam a
realizagdo de um individuo isolado. O projeto de cria-las s6 pode ter origem e
sentido no meio de uma coletividade, de um grupo humano onde j& vigoraram
relagcdes normais de producgéo (VIEIRA PINTO, 2013, p. 79).

Marx (2015, p. 257) asseverou que “o que diferencia as épocas econ6micas nao
€ ‘o que’ é produzido, mas ‘como’, ‘com que meios de trabalho™.'”? Como o intercambio
material dos homens com a natureza é condi¢c&o imprescindivel para a reproducéo do ser
social (LESSA, 2012), a humanidade vive permanentemente numa era tecnolégica. A légica
dialética permite desvelar as leis gerais que exprimem todas as formas de movimento
do mundo material em seu curso histérico, afinal “a histéria da maquina néo explica a
maquina” (PINTO, 2013a, p. 72). Alvaro Vieira Pinto esclarece que uma visdo dualista da
tecnologia resulta sempre num equivoco pois julga que as fases constituintes da historia
tém como fundamento, seus produtos, quando em verdade, estes s6 podem existir se forem
possibilitadas condigbes para sua respectiva produgdo. Quando operamos um recorte
histérico baseado nos produtos, nomeando os periodos com alcunhas diversas, tais como
“sociedade pos-industrial” (BELL, 1977) ou sociedade informatica (SCHAFF, 1991), para
ficar em dois exemplos, isso evidencia o tipo de tecnologia utilizada numa determinada
sociedade e num tempo historico determinado mas oculta do mesmo modo, as relagdes de
producao que Ihes dao origem. “A maquina nunca é dada, é feita” (PINTO, 2013a, p.73).

A tecnologia, na perspectiva dialética, € um produto que existe para cumprir
finalidades que sdo sempre humanas, pois resultam da acdo do homem vistas a resolver
suas contradicdes com a realidade, dos instrumentos de pedra lascada a nanotecnologia,
por mais que seus resultados sejam aterradores ou formidaveis (PINTO, 2013a, p. 73). E
evidente que em uma sociedade regida sob as leis do mercado ndo ha correspondéncia entre
valor de uso e de troca, e considerando que todo aparato tecnolégico € uma mercadoria,
como tal, esta sujeito a fetichizagbes, o que permite ao individuo adquirir a coisa ndo pelo seu
carater utilitario, e sim por um valor supostamente intrinseco. O fetichismo da mercadoria
nos permite compreender as ideologias que incentivam o desenvolvimento tecnologico,
baseadas na promessa de que isso nos conduzird a um mundo livre e emancipado a

todos os seres humanos, se constituem como uma cosmologia capitalista contemporanea;

12. Marx, inclui nesse ponto uma nota de rodapé que julgamos pertinente em relagédo ao tema: “De todas as merca-
dorias, sdo os artigos de luxo os menos importantes para a comparagéo tecnolégica entre as diferentes épocas de

producéo”.
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que como afirma Renault, citando Walter Benjamin (2010, p. 27-28), contrariamente as
previsdes weberianas de que a racionalizagdo operada pelo capitalismo nos conduziria
a um mundo desencantado, o que assistimos é que, gracas ao fetichismo, vivemos num

mundo encantado, povoado de “fantasmagorias” mercantis.

De modo anélogo, a visao dialética nos possibilita compreender que o entendimento
da situacdo injusta das classes espoliadas na sociedade capitalista ndo tem relacéo direta,
e sim indireta com a tecnologia; o homem néo se torna dominado pela tecnologia, e sim
que a exploragao é por ela potencializada, pois a estrutura social permite e legitima esse
resultado. No segundo volume d”O Capital, Marx (1988) dilucida nessa passagem:

E um fato indubitavel que a maquinaria ndo &, em si, responsavel pela
liberacdo dos operarios dos meios de subsisténcia. Ela barateia o produto e
aumenta sua quantidade no ramo de que se apodera e deixa inalteradas as
massas de meios de subsisténcia produzidos em outros ramos industriais.
(...) As contradigdes e os antagonismos inseparaveis da utilizagéo capitalista
da maquinaria ndo existem porque decorrem da prépria maquinaria, mas de
sua utilizacdo capitalista! J& que, portanto, considerada em si, a maquinaria
encurta o tempo de trabalho, enquanto utilizada como capital aumenta a
jornada de trabalho; em si, facilita o trabalho, utilizada como capital aumenta
sua intensidade; em si, € uma vitéria do homem sobre a forga da natureza,
utilizada como capital submete o homem por meio da for¢ca da natureza; em
si aumenta a riqueza do produtor, utilizada como capital o pauperiza etc.
(VIEIRA PINTO, 2013, p. 54-55).

Vieira Pinto (2013a) complementa o raciocinio, ao propor que a situagéo degradante
do homem frente a maquina é aparente, pois oculta as relagbes sociais, fonte da
desigualdade:

As lamentagdes da consciéncia ingénua sobre a desumanizagdo do homem
por efeito da civilizacdo ‘mecanizada’ ocultam o fato essencial dos efeitos
nocivos atribuidos a ultima terem origem, na verdade, as estruturas sociais
nas quais é desempenhado o trabalho efetuado por meio das maquinas.
Sé&o relagdes sociais, diretamente, e ndo as relagdes no ato da produgéo,
mantidas pelo trabalhador com os instrumentos, que aviltam a dignidade do
ser humano quando o tornam aparentemente ‘escravo da maquina’. Se essa
situacao externa chega a se concretizar, aconteceu na verdade ter se tornado
escravo de outro homem, por intermédio da maquina possuida pelo segundo,
o proprietario (VIEIRA PINTO, 2013, p. 106).

Desconsiderando a dialética do trabalho no entendimento da questéo tecnologica, a
proposi¢ao mais coerente, no que diz respeito a diminuicédo dessa situacéo dos trabalhadores

frente as maquinas € um neoluddismo' e um retorno a ideia do bom selvagem. Como
vimos, os homens devem transformar a natureza para sobreviver, sendo que nessa agao,

13. Mantivemos a grafia com duplo “d” por dois motivos elementares; primeiro, para respeitar a origem do movimento
“dos quebradores de maquinas” que tem em Ned Ludd personagem icOnica das lutas contra a mecanizagéo do trabalho
na Inglaterra no inicio do século XIX e que foi duramente reprimida, e posteriormente, porque essa grafia permite-nos

distinguir de ludismo enquanto préticas ludicas, isto é, ligadas ao fenémeno do jogo.
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tanto o homem como a natureza deixam de ser como antes. O desenvolvimento das forcas
produtivas, é uma consequéncia dessa acdo humana, todavia, nas sociedades cindidas
em classes, sobretudo no capitalismo, o desenvolvimento tecnologico serve a interesses
de particulares. Mesmo as iniciativas que visam disseminar aparelhos tecnol6gicos
barateados possibilitando as massas carentes o acesso a informacao, alegando que isso
viria automaticamente e num futuro préximo a ampliar a participagdo democratica e diminuir
as desigualdades sociais, suprime o fato de que os problemas gerais vivenciados nesse
novo século tém sua génese precisamente na estrutura social que esses programas querem
defender ou reformar. Outra questé@o importante a ser respondida no proximo capitulo diz
respeito a natureza da informacgéo ou do conhecimento que vem sendo disseminado “neste
novo momento histérico” e a quem ele interessa.
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CONSIDERACOES PRELIMINARES SOBRE OS TERMOS DE
INFORMACAO E CONHECIMENTO

A INFORMACAO

Como vimos anteriormente, a esse conjunto das mudancgas tecnoldgicas, sociais,
tecnoldgicas e econdmicas que se principiou nos anos de 1970 e se agigantou no alvorecer
deste século, foram designados muitos rétulos, o qual dois ganharam mais destaque,
a saber: sociedade da informacdo e sociedade do conhecimento. No primeiro capitulo,
discutimos a questéo da sociabilidade e da tecnologia e neste capitulo, analisaremos mais
detalhadamente, a luz do referencial do materialismo dialético, o nGcleo duro das ideologias
da sociedade da informagao ou informacional e da sociedade do conhecimento.

Com o proposito de encetar essa investigagdo, torna-se indispensavel buscar
um esclarecimento seméntico dos termos em questdo. Se os ideblogos afirmam que
atualmente vivemos numa sociabilidade fundada no binébmio informag&o/conhecimento
devem, ao menos, aclarar o que significam esses vocabulos. Todavia, 0 emprego de ambos
verbetes, em muitas obras inclusive referenciais sobre o tema, se da sem nenhum rigor. No
caso da palavra “conhecimento” poder-se-ia alegar que a concepg¢éo epistemolbgica esta
intrinseca no estudo dos autores da “sociedade do conhecimento”, ndo havendo portanto
necessidade de se explicitar o que o conhecimento, de fato, venha a ser. Ja “informacao” é
um termo muito mais amplo e que por abranger uma enorme carga de significados, carece
de precisao conceitual, o que ira, irremediavelmente, transpor essa auséncia de clareza

para a ideia de “sociedade da informagéo”, como bem foi percebido por Mattelart (2006).

No Novissimo Aulete dicionéario contemporédneo da lingua portuguesa (2011, p. 793)
o termo informacado pode significar a acdo/ato de informar-se; conjunto de dados; relato
transmitido ou recebido; dados gerais ou noticias tornados publicos pelas diferentes
midias; explicacdo destinada a uma finalidade especifica; conjunto de dados (e o
resultado) que serdo processados pelo computador para realizacdo de alguma tarefa; em
reparticdes publicas, opinido dada em processos e por fim; a origem semantica provém do
latim informatio e que segundo a teoria hilemérfica, cujas origens remontam a Aristételes,
informacéo € a acédo que confere forma a matéria.

Dado que o animal humano transforma a natureza e ao fazé-lo transforma a si
préprio, o conceito de informacéo € tdo amplo que se torna vago ja que pode significar o
que quer que seja. Assim sendo, ndo ha nenhuma atividade humana, em qualquer tempo,
que néo diga respeito a percepcgao, elaboragéo e transmissao de algum dado, ou seja, ndo
ha acdo humana que prescinda de informacédo. Quando os tedricos sugerem a ideia de uma
sociedade fundada na informacgéo, em que sentido dessa palavra eles estdo empregando?

Decerto, ndo o fazem nos termos que acima constatamos, pois da mesma forma que a

Consideragdes preliminares sobre os termos de informagéo e conhecimento “



humanidade sempre viveu em eras tecnoloégicas pela necessidade de se transformar
constantemente a realidade circundante, essa transformacéo sé foi possivel pela relagéo
dialética entre a informagédo percebida, gerada e legada e a prépria praxis em si, ou seja,
sempre vivemos em sociedades informacionais. Diferente da esfera orgénica e inorgénica,
ou seja, dos niveis de matéria inerte e de matéria viva que antecedem ao nivel da consciéncia,
onde informagéo diz respeito ao processo em desenvolvimento e das conexdes inerentes
da matéria perpetuamente em movimento (PINTO 2013b, cap. X), no mundo dos homens,

ela adquire carater social, o que Ihe confere um sentido qualitativamente distinto.

Sobre isso a passagem de Alvaro Vieira Pinto (2013b), embora longa é esclarecedora:

O significado existencial introduz no conceito de informagao aspectos
inteligiveis até entdo inexistentes no desenrolar anterior, a saber, o
estabelecimento de mensagens informativas destinadas a possibilitar e a
desenvolver um novo sistema de relacfes entre os seres que as emitem,
recebem e interpretam o sistema de rela¢bes sociais. A partir dai 0 homem
em ato de se fazer a si mesmo deixa de se relacionar unicamente com objetos
e fendbmenos do mundo exterior e estabelece, na qualidade de segundo
circulo da realidade, aquele que é formado pelas relacbes criadas entre os
individuos, interiores a vida da espécie e produtoras de um segundo tipo
de sinalizagao inteligivel, a palavra articulada. Observe-se que ndo dizemos
‘criar’, porque o sistema de relagcdes sociais, ao contrario do que pensam
alguns estudiosos, ndo se origina da possibilidade de correlacionamento
informativo entre os homens, concepc¢éo que daria a falsa tese (...) segundo
a qual a informagao dirigiria o curso da histéria. A verdade € o oposto. Tal
sistema supde a existéncia do correlacionamento informativo, mas a origem
deste ultimo ndo é absoluta e sim decorre do trabalho coletivo na solugao
das contradi¢cdes, de inicio bioldgicas e logo a seguir culturais, que opdem
individuos conscientes, em conjunto, ao mundo dos objetos inertes e dos
seres irracionais. Se a necessidade do trabalho em comum funda a exigéncia
da comunicacdo que simultaneamente se estabelece entre os homens, a
informacé&o, ou seja, a transmissdo dos conteudos de conhecimentos entre
uns e outros, vem influir na constituicdo do sistema de relagdes impostas
objetivamente pelas condi¢bes da producdo da existéncia, a principio dos
bens elementares e urgentes de sustentagdo da vida e logo depois da troca
de conhecimentos, que se converterdo em instrumentos coletivos, enquanto
bens sociais, de agdo do grupo humano sobre a natureza e de uns individuos
sobre outros (VIEIRA PINTO, 2013, p. 190).

Visto que a informacgéo € inerente ao trabalho, a sua disseminagéo é obrigatéria
para a reproducdo da propria sociedade. Claro que isso ndo se da sem contradi¢oes.
Em sociedades separadas em classes, nem toda informacéo poderé ser socializada. Ao
contrario do que argumentam os embaixadores da “nova era informacional”, para quem
essa nova etapa marcaria uma fase de maior transparéncia nas decisdes politicas e acesso
aos bens culturais, o que sucede, em verdade, € mais do mesmo. A classe dominante
concedera a classe dominada apenas a informagéao que Ihe for Gtil &8 manutengéo do proprio
status quo, assim como qualquer outro bem cultural, nada mais. Em conhecida passagem
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d’O Capital, Marx (2015) critica Smith: “Como modo de evitar a degeneragdo completa da
massa do povo decorrente da divisdo do trabalho, A. Smith recomendava o ensino popular,
a cargo do Estado, embora em doses cautelosamente homeopaticas” (p. 542).

O que alegam os teéricos da “sociedade da informacédo” é algo bem diverso ao
acabamos de mencionar, por conseguinte, o conceito ndo pode coincidir. Nao se discute
aqui, o fato dos meios contemporaneos disseminarem mais informagdes e em maior
velocidade do que em épocas pregressas, isso por si sO jamais justificaria a alcunha por
eles atribuida. Se assim o fosse, deveriam os autores estabelecer um critério objetivo que
possibilite medir a quantidade de informacgéo para atestar a possibilidade de se dizer se
uma sociedade € informacional ou ndo. O que esta em jogo e que constitui o alicerce dos
discursos apologéticos da mencionada teoria é que as sociedades hodiernas, em virtude do
progresso tecnocientifico, ndo estariam mais centradas no trabalho do proletariado, préprio
do periodo “industrial’, e sim na atividade intelectual dos trabalhadores da sociedade
da informagéo/conhecimento. Isso ainda ndo resolve a questdo, afinal, alegar que a
informacgéo/conhecimento constitui o elemento medular da nova sociedade ndo nos diz
verdadeiramente o que ela venha a ser, ndo desvela o seu significado, apenas evidencia
uma aproximacao semantica do substantivo “informagdo” com “informatica”, disciplina
destinada a compreender sistematicamente os processos de armazenamento, transmissao
e processamento de informagcbes em ambito eletrénico e “informacionalismo”, que seria
outro cognome para o periodo histoérico em questéo.

Sobre isso é importante dizer que a palavra em inglés information é tanto traduzida
como informagéo como informatica. Portanto, “information age” é tanto “era da informagé&o”
como “era da informatica”. O Dicionario de informatica e internet: inglés-portugués,
caracteriza assim “information age” “Relativo ao periodo atual, em que muitas tarefas sado
realizadas por computadores” (SAWAYA, 1999, p. 230). O termo informatica utilizado pela
lingua portuguesa é derivado da jungéo francesa dos termos informacao e automatico, mas
em lingua inglesa, ber¢o das propostas da sociedade da informacgéo, essa distingdo nao
aparece. Portanto, isso reitera a ideia de que a imprecisao conceitual tem origem semantica.
Podemos assim averiguar que os partidarios da teoria da sociedade da informacéo e do
conhecimento outorgam ao vocabulo “informagé&o” uma acepcéo préxima a de qualquer
dado ou contetdo que pode ser socialmente transmitido pelas novas tecnologias de
informag¢&do e comunicacéo.

Embora devemos reconhecer que a iniciativa de deduzir o mundo em férmulas
mateméaticas seja algo bem antigo na histéria do pensamento remontando as antigas
tradicdes pitagoricas, foi com o desenvolvimento do capitalismo e consequentemente da
necessidade de se racionalizar a produgéo que impeliu o desenvolvimento de técnicas e
tecnologias visando uma maior eficiéncia no armazenamento, elaboracgéo e transmissao de
dados. O progresso nessa area culminou na década de 1940, na teoria da informagéo ou
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“teoria matematica da comunicacgéo”. De acordo com Ribeiro (2002), essa teoria surgiu da
exigéncia de se aprimorar e potencializar as mensagens buscando reduzir ao méximo todos
os elementos prejudiciais no sistema comunicacional. Francisco Carlos Ribeiro (2002, p.
25) expbe ainda que Shannon e Weaver, no trabalho seminal The Mathematical Theory of
Communication, buscam solucionar trés problemas especificos que envolviam a informacao.
O primeiro de ordem técnica, diz respeito ao rigor, a exatiddo da transferéncia simbdlica
expresso pela questdo “com que precisdo podemos transmitir simbolos?”. O segundo, &
de tipo semantico, assim pode ser explicitado: “como os simbolos transmitidos exprimem
precisamente o significado desejado?”. Por fim, o problema final, de cunho eficiente que
pode ser apresentado pela questao: “como, efetivamente, o significado recebido afeta e

conduz as reagOes desejadas?”.

Se a teoria da informagdo se constituiu a partir da necessidade de transmitir e
receber “informacdes” de forma eficiente e precisa, com o intuito de gerar no receptor o
comportamento esperado pelo emissor, devemos averiguar mais atentamente quem é o
emissor, qual é a natureza desta informagéo e que tipo de comportamento se espera do
receptor. Embora reconhe¢cam os trés niveis da problematica sobre a informacgéo, expressas
pelas questdes mencionadas denominadas respectivamente por A B e C, Shannon e
Weaver se concentram no primeiro, justamente de ordem técnica ou A, alegando que a
problematica mais filos6fica das outras duas questdes B e C dependiam da engenharia
que lhes sobrepbe teoricamente, ou seja, primeiro deve-se garantir a eficicia técnica da
transmissao das informac@es para depois teorizar sobre outras questoes a ela relacionadas
(SHANNON; WEAVER, 1949, p. 6).

Posto que a preocupacédo dos tedricos da Teoria Matematica da Informacéo era
quantificar a informagéo visando o aperfeicoamento e a potencializacdo dos sistemas de
telecomunicacdes, a adogédo de termos oriundos das ciéncias exatas permitiu conferir a
teoria status de ciéncia segundo 0s preceitos positivistas. Logo, o critério para avaliar a
informacédo deve ser um critério quantitativo “neutro” e “objetivo”. A informacéo seria tao
eficaz na medida que reduzisse a ignorancia e as incertezas (RIBEIRO, 2002, p. 34). Nessa
I6gica, mais informagéo significa menos propensao ao erro. Mas nao se trata em absoluto
de qualquer informacéo, afinal &€ necessario em algum momento filtrar e organizar os dados
recebidos. Como a finalidade da informagcé@o € provocar no receptor uma determinada
atitude, a informacdo transmitida serd td4o mais eficaz na medida em que for atil para
atingir determinado objetivo estipulado pelo emissor, quer dizer, o critério é de natureza
pragmética. Isso traz profundas implicagdes pedagdgicas, como veremos mais a frente.

O pensar dialético, opostamente a perspectiva positivista, parte do principio que o
mais complexo deve explicar o0 menos complexo, portanto, ndo sédo os meios que devem
explicar a natureza da informacgéo tal como vem sendo difundido pelos apologistas da
tecnologia, e sim que as rela¢des que os individuos estabelecem em sociedade geram a
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necessidade maior ou menor da transmisséo de informagdes, impelindo a construgéo de

novos meios de difusdo de informacéo.

Como vimos no capitulo anterior, tudo o que é criado tecnologicamente obedece
as exigéncias sociais para poder ser executado. A informagéo ndo é fim em si mesma,
portanto a investigacédo deve proceder no sentido de apreender as multiplas determinacées
do desenvolvimento tecnolégico contemporaneo neste dilivio informacional. O lluminismo
saudava o desenvolvimento das estradas que possibilitaria a ampla circulacédo de ideias
e mercadorias, onde o lema fisiocrata do Laissez-faire, laissez-passer, &€ sinbnimo da
promessa de um mundo melhor, mais solidario em que a cada geragédo tecnologica &
reverdejada, (MATTELART, 1996, p. 17), ou seja, das estradas de ferro as estradas
informacionais o principio liberal do livre fluxo é incentivado pela eterna esperanca de que

isso converter-se-a num mundo melhor.

Com a progressiva tendéncia do capital em expandir os mercados, toda uma
estrutura se faz obrigatéria para que bens e mercadorias possam se deslocar de um lado
a outro do planeta na maior velocidade possivel, que encontrou na globalizagdo o apice
desses fluxos. Se “produzir € movimentar” de acordo com Stuart Mill (1806-1873), tal
norma diz respeito ndo sb ao transporte de bens materiais, mas também a informacgéo, por
conseguinte ndo s6 as mercadorias fisicas como a informagéo devem fluir sem entraves
(MATTELART, 1996, p. 22).

Ainda que encontremos o que os teéricos entendem como “informagéo”, isso esta
longe de resolver o problema. A comunicacgdo informacional, isto €, mediada por essas
novas tecnologias, conferem as teorias apologéticas da “sociedade da informacédo e do
conhecimento”, o status de religido; afinal, proveniente do latim religare (religar), tanto a
religido como a comunicagao contemporanea tém como missao religar os membros dispersos
de comunidades afastadas sobre o auspicio de uma mesma “aldeia global” (MATTELART,
1996, p. 39). Dessarte, é nesse contexto “religioso” que encontramos o elo entre a definicdo
de “informacéo” enquanto conjunto de dados enviados, processados e recebidos pelas TIC
e a doutrina fisiocrata do livre fluxo, que encontra na ideia da chamada globalizagdo — cuja
tese da sociedade da informacgéo e do conhecimento € um de seus expoentes tedricos mais
conhecidos, reimprime e laiciza velhas expectativas de unificar os individuos do planeta
abreviando as barreiras comunicacionais. Claro esta que essa proposi¢cao vem no sentido
de ocultar o real interesse, que invariavelmente tem origem econdémica, que é permitir a
livre circulagdo de capital, que alias, para poder fluir instantaneamente de um local a outro,
também é transformado em informacgéo, ou seja, a doutrina do Free-flow information tao
estimada entre os neoliberais, significa free-flow capital.
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O CONHECIMENTO

O conceito de conhecimento ndo pode prescindir de uma teoria que a sustente.
Etimologicamente conhecimento deriva do latim cognoscere que significa ato de conhecer.
Em portugués esse termo da origem a cognoscente, o sujeito que conhece, e também a
cognoscivel ou o que pode ser conhecido (ARANHA; MARTINS, 2009, p. 109). Essas duas
dimensdes, o sujeito e 0 objeto, constituem os pilares do que se refere ao conhecimento,
que correntemente é definido como “o modo pelo qual o sujeito se apropria intelectualmente
do objeto” (ARANHA; MARTINS, 2009, p. 109). Mas conhecimento nao se limita apenas
ao ato de conhecer compreendido como a relagéo intrinseca entre sujeito e objeto, mas
também ao proprio produto desta acédo, acumulado por geragdes e que constituem o pilar
do que a humanidade vem produzindo em termos culturais.

Cotrim (1993) explica que a teoria do conhecimento &€ uma “reflexao filoséfica com
o objetivo de investigar as origens, as possibilidades, os fundamentos, a extenséo e o
valor do conhecimento” (p. 70). Ha muitas formas de categorizar as tendéncias no campo
do conhecimento, como por exemplo a proposta por Johannes Hessen (2003) que divide
a teoria do conhecimento em muitas formas possiveis. Uma primeira é a divisdo com
base na possibilidade de conhecer: dogmatismo, ceticismo, subjetivismo e relativismo,
pragmatismo e criticismo. Quanto a origem do conhecimento, podemos distingui-las em
racionalismo, empirismo, intelectualismo, apriorismo e posicionamento critico. E quanto
a problemética da esséncia do conhecimento, em solugbes pré-metafisicas (objetivismo
e subjetivismo), solugbes metafisicas (realismo, idealismo e fenomenalismo) e solugbes
teol6gicas (monista-panteista e dualista-teista). Podemos ainda diferencia-la com base no
critério de veracidade, afinal de contas a teoria do conhecimento refere-se a verdade como
questao central de suas investigagbes (HESSEN, 2003, p. 22; COTRIM, 1993, p. 69) ou
seja, em que medida posso garantir a exatiddo do meu objeto de conhecimento? Como
faco para distinguir entre um conhecimento verdadeiro e outro, falso?

Embora o intento precipuo da pesquisa ndo seja o de investigar as mais diferentes
concepgdes de conhecimento, ndo podemos prescindir deste debate pois a teoria da
sociedade da informacé@o e do conhecimento subentende uma determinada concepc¢éo
do que é o conhecimento e de como o sujeito pode conhecer. E preciso assimilar que a
predile¢éo por certa tendéncia te6rico-metodoldgica possui no plano pratico consequéncias
infindaveis no plano social, politico e pedagdgico, e nos cabe aclarar que visdo esta
subjacente nos discursos contemporéaneos da mencionada teoria e seus efeitos. O nosso
caminho serd o de situar as tendéncias em grandes paradigmas e compreendé-los como
resultado de um dado momento histérico e social.

Ivo Tonet (2013) explica que a questdo do conhecimento pode ser entendida de
duas formas: gnosiolégica ou ontolégica. Assim como na questdo da informacdo que

necessariamente implica na existéncia de um emissor e um receptor, 0 processo do
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conhecimento pressupde sempre um sujeito que conhece e um objeto a ser conhecido.
N&o existe cognoscente sem cognoscivel e vice-versa. Nessa relagéo sujeito-objeto, a
primazia pode ser atribuida ao sujeito, 0 que caracteriza a vertente gnosiolégica, ou ao
objeto na vertente ontologica.

A diferenciagéo entre ambas, todavia, ndo € uma questao puramente volitiva por
parte dos tedricos, o contexto historico foi decisivo para uma tendéncia prevalecer sobre
a outra. Em linhas gerais, a perspectiva ontolégica vigorou do mundo grego passando por
toda a Idade Média até aproximadamente 1500. Com o advento da modernidade, cujo
giro antropocéntrico colocou o individuo como a grande referéncia estética, ética, politica,
deslocou-se também a questdo do conhecimento do objeto para o sujeito. Essa inversao
de perspectiva ndo é algo que tenha principiado no plano teédrico, fruto de meia dizia
de sujeitos pensantes, como Copérnico, Galileu e Descartes, e sim é a expressdo de
uma nova sociabilidade que vem se impondo na medida que as relagdes de producéo
feudais sdo substituidas pelo capital. Tomado como Unico método de produzir verdade, a
perspectiva moderna ou cientifica do conhecimento considera qualquer outra perspectiva
que questione 0os modos e a validade de seus pressupostos como ideolbgica, ou seja, é
menosprezada por ser justamente “néo cientifica” (TONET, 2013, p. 10). A investigacdo de
ambos paradigmas buscard compreendé-los como um resultado de uma certa configuragcédo
socio-histérica, buscando esclarecer “sua origem, a sua natureza e a funcéo social que
cada um deles exerceu e exerce na reprodugao do ser social” (TONET, 2013, p. 10). Dai
€ mais facil perceber que tipo de epistemologia estd subentendida quando afirmam a
chegada da “sociedade de conhecimento”.

No amplo periodo historico que abrange os modos de producéo escravista e feudal a
concepcgéo de conhecimento tinha como centralidade o objeto, desta maneira, o padréo era
ontologico. De acordo com Chaui (2003), ontologia € uma palavra grega formada por dois
radicais, on que em grego corresponde a “ser”, e “seres” diz-se ta onta; ja logia tem origem
em légos, que por sua vez deriva do verbo legein, que se refere a contar, reunir, juntar e
calcular. Dessa forma, ontologia € o estudo ou teoria do ser. Segundo a narrativa platonica,
Socrates indagava as pessoas, sobretudo os sofistas, com perguntas buscando a esséncia
das coisas: “O que é tal coisa?”. Embora cada dialogo possuisse uma tematica diferente: o
que € ajustica, a verdade, o belo, o amor, o conhecimento etc., a preocupagéo “conceitual”
de Platdo era substancialmente a de apreender a esséncia do que sédo as coisas.

No entendimento ontoldgico, o eixo central do conhecimento € o objeto, cabendo ao
sujeito representar idealmente o objeto real, ou seja, “traduzir sob a forma de conceitos,
a realidade do proéprio objeto” (TONET, 2013, p. 14). A problematica especifica do método
de conhecer implica uma concepgao de realidade que lhe é anterior, seja explicitamente
manifesta ou ndo. “A questao: como se pode conhecer a realidade? é sempre precedida por
uma questéo mais fundamental: que é a realidade?” (KOSIK, 2002, p. 35).
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Como foi mencionado, o padrédo ontolégico da questdo do conhecimento
prevaleceu até aproximadamente o final do século XV. Das origens do escravismo até o
fim do feudalismo,' os meios de se produzir a riqueza, eram fundamentalmente a terra e
0s escravos (antiguidade) ou servos (medievo), logo a classe “pensante”, detentora da
riqgueza, ndo participava de modo decisivo da producéo, acarretando uma cisdo absoluta
entre trabalho manual e intelectual. Essa secess@o tem como resultado imediato o baixo
desenvolvimento das forgas produtivas dado que quem estava envolvido ndo possuia
vontade efetiva de se aumentar o resultado do trabalho.

Enquanto os bens materiais eram fundamentalmente produzidos pelas maos
de escravos ou servos, a classe dominante interessava o refinamento das atividades
espirituais, isso explica o porqué da tékhneser vista como atividade menos nobre ou de
Aristételes, que atribuiu a causa eficiente? um nivel hierarquicamente inferior as outras trés.
Claro que as concepg¢bes de mundo que dai brotam tém carater cosmolégico, cuja estrutura
se assenta numa rigida hierarquia entre os seres de maneira geral, e analogamente
também entre seres humanos. Nao apenas na esfera natural, mas principalmente na esfera
social, o0 mundo ndo pode ser compreendido como resultado da atividade dos homens
impossibilitando o entendimento histérico e consequentemente a chance de se superar
aquela sociabilidade pela agdo consciente dos homens; eram pois, subjugados pela ideia
de destino.

Uma vez que a ordem césmica ndo poderia ser modificada, o conhecimento s6
poderia ser possivel pelo método da contemplagéo, por isso mesmo o termo Alétheia
(aAniBeia) que em grego antigo significa “verdade”, é entendido como desvelamento,
ou seja, cabe ao homem retirar o véu, atingir a esséncia (imutavel) das coisas diante de
um mundo de fenébmenos e de transformacédo constante. A vista disso, como nos mostra
Tonet (2013, p. 24-26) o conhecimento produzido ndo tinha como finalidade o dominio ou
transformacéo da natureza tal como hoje, mas tinha carater hegemonicamente metafisico
e idealista cujo objetivo era de um lado buscar a exceléncia dos individuos, e de outro, o de
organizar da melhor maneira a sociedade, quer dizer, um conhecimento de natureza ético-
politica, que ganha no periodo medieval um tragco fortemente religioso.

Para que esses objetivos fossem atingidos, duas categorias eram imprescindiveis:
esséncia e totalidade. Tanto para os gregos como para 0os medievais, 0 mundo percebido
pelos sentidos: multiplo, fenoménico e corruptivel, era um problema. Se tudo muda o tempo
todo e se manifesta de maneiras diferentes, fica ndo s6 impossibilitado o conhecimento

1. Os modos de produgdo escravista e feudal possuiam inimeras diferengas no que diz respeito ao trabalho e as re-
lagbes sociais que dele derivam, todavia, como tratamos da forma de conhecer, nos concentraremos nos pontos em
comum.

2. Na teoria das quatro causas (formal, material, eficiente e final), a causa eficiente é o que explica como uma matéria
recebeu uma forma a fim de constituir uma esséncia. A titulo de exemplo, poderiamos dizer que a causa eficiente da
mesa é o marceneiro, o escultor é causa eficiente da estatua tal como o vinicultor é do vinho.
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do que é a realidade, como néo ha algo que confira aquelas sociedades uma ordem, uma
unidade. “A existéncia de uma esséncia — imutavel — que conferisse unidade e permanéncia
ao mundo e, desse modo, também permitisse fundamentar um conhecimento sélido era
uma exigéncia inescapavel” (TONET, 2013, p. 26). Por isso mesmo, o conjunto de questdes
sobre o conhecimento ndo era problema fulcral; a questao capital neste paradigma é o
ser, de forma que a gnosiologia estava subordinada a ontologia, dado que esta Ultima era
logicamente anterior que a primeira (REALE apud TONET, p. 27).

Conhecer, nesse entendimento, &€ romper o véu empirico e encontrar a esséncia das
coisas. A alegoria da Caverna de Platdo (2010) ilustra muito bem isso. Quem se guia pelas
aparéncias ndo consegue superar a doxa ou senso comum. E preciso ir além, alcancar
através da razdo a esséncia das coisas, assimilando a ideia do objeto na condigcdo de
ser total, integral, universal e completo. A mera agregacédo das partes ndo compde um
todo, pois o todo precede as partes e € maior do que elas. A totalidade, outra condicéo
indispensavel para o conhecimento, assevera que o todo € mais do que a soma das partes,
€ também a relacdo que se estabelece entre elas.

Mencionamos de maneira muito breve que a modernidade se caracterizou pela
radical inverséo da relacéo sujeito-objeto. Se antes tinhamos o predominio do objeto, temos
no advento desta nova sociabilidade regida pelo capital, a centralidade no sujeito. Mas ao
contrario do que nos é ensinado na escola, essa mudanga de mentalidade nao é fruto
exclusivo do desenvolvimento “natural” do espirito humano, que encontra em individuos
singulares a oportunidade de vir a se realizar. As ideias tém base material, portanto ndo é
compreendendo as ideias que compreenderemos o mundo, pelo contrario, é entendendo
como se da a mecanica da producdo da riqueza que se entende, verdadeiramente, as
ideias que dela decorrem.

Quando a producéo feudal consegue, apés muitos séculos, produzir um determinado
excedente, isso traz novas necessidades e possibilidades anteriormente inconcebiveis. O
comércio € reavivado e uma nova forma de produzir riqgueza € gestada. Ao contrario das
formas pregressas, a nova sociabilidade é extremamente dindmica, pois assume a forma
de capital. O eixo basilar dessa nova forma de organizacgéo € a compra e venda de forca de
trabalho e para isso se tornar viavel, é imperioso que os individuos sejam ativos e gozem
de algum grau de liberdade decisoria, afinal, se o que sobrou do individuo trabalhador € sua
forca de trabalho, este deve ser “livre” para negocia-la.

Outro resultado desse processo é que a natureza da riqueza produzida se modifica;
a finalidade a que se destina deixa de ser o uso propriamente dito e se converte em
potencial fonte de lucro independente da necessidade que se tenha do objeto produzido. A
producdo passa a visar somente o acumulo de capital. Resumindo, o valor de algo nédo esta
mais em seu uso, e sim na troca, sendo o exemplo por exceléncia o proprio dinheiro que é

puro valor de troca. Assim sendo, o mercado assume a regéncia das relagbes de produgéo
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e distribuicdo da riqueza frente ao estado absolutista, o que propicia transformacgbes
estruturais no sentido de assegurar aos individuos a liberdade necesséria para que o
proprio mecanismo néo seja prejudicado. Ivo Tonet (2013, p. 31) esclarece a mudancga de
perspectiva e sobre a ideia de liberdade que dela brota:

Os individuos devem poder estar livres para buscar tais satisfagdo dos seus
interesses particulares. Suas qualidades pessoais e seu esforco deveriam
ser as Unicas condi¢des para alcangar esse objetivo. Cada um deles, guiado
pela luz da razéo, da qual é possuidor desde o nascimento, orientara as suas
atividades no sentido de satisfizer os seus interesses. Vé-se, por ai, que ndo
se trata de uma forma abstrata e universal de liberdade, mas de uma forma
muito concreta: a liberdade face as ingeréncias do Estado feudal no novo
processo de produgdo, com todas as consequéncias que ele acarreta e a
liberdade de cada individuo singular, como mdénada isolada, para buscar a
satisfacdo dos seus interesses (TONET, 2013, p. 31).

Obviamente essa passagem de um paradigma a outro ndo se deu sem conflito.
Em virtude de que é imperioso ao capitalismo que o interesse particular se converta
no sustentaculo do novo conjunto de relagGes sociais, a relacéo entre o ser individual
e 0 genérico muda radicalmente. Se nas sociedades predecessoras o0 pertencimento a
determinada comunidade dava significado a vida do individuo — vide por exemplo que as
pessoas eram conhecidas pelo nome e pelo lugar de origem, ex: Parménides de Eleia,
Heraclito de Efeso, Socrates de Atenas, Agostinho de Hipona, Jesus de Nazaré etc. —, no
novo modelo, os interesses particulares superpdem-se aos coletivos, “o interesse comum
esta subsumido ao interesse individual” (TONET, 2013, p. 33).

Essa profunda transformacéo que perpassou as mais diferentes esferas da vida
social, jogou o individuo como o centro das relagdes. Esse “giro antropocéntrico” também
alterou a forma e o entendimento sobre 0 que é o conhecimento. A necessidade crescente
de dominar a natureza traduziu-se rapidamente em uma nova forma de ver a propria
relacdo com a natureza. Se antes cabia ao homem contempla-la para compreender sua
funcdo na imutavel ordem universal, nessa nova sociabilidade os homens encetam para
uma perspectiva ativa, pois percebem-se como criadores e organizadores da prdpria
historia. Assim altera-se o objetivo e 0 método do conhecimento, “ao contrario do carater
contemplativo e ético/politico ou religioso do conhecimento grego-medieval tinha, agora,
um carater eminentemente ativo e pratico” (TONET, 2013, p. 36). O conhecimento para
ser valido deve ser Util, ou seja, somente a investigacdo que tenha como intento o dominio
da natureza, ampliando o poderio do homem, goza de legitimidade cientifica. Isso s6 foi
possivel, pois diversamente das formas pregressas, no capitalismo a classe “intelectual”
participa decisivamente controlando o processo produtivo, embora efetivamente néo
trabalhe, ndo produza riqueza.

Comentamos que a principal caracteristica desse paradigma de conhecimento é
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a centralidade da subjetividade, cujo cogito® cartesiano € uma espécie de marco inicial.
Nessa inversdo operada pela modernidade, o sujeito passa a ser o polo mais importante
do conhecimento. Isso posto, € o individuo singular, nesse entendimento, que constroi
0 conhecimento. Partindo da premissa que o “individuo precede ontologicamente a
sociedade” (TONET, 2013, p. 45), o pensamento moderno tem no individuo uma espécie
de atomo social, ou seja, a sociedade é entendida como um coletivo de individuos cujas
caracteristicas essenciais (racionalidade, egoismo e liberdade) precedem o contato com
outros individuos.

Na antiguidade e no feudalismo, a relacdo sujeito-objeto tendia para o objeto,
de modo que o sujeito conhecia 0 objeto na medida que se desvelasse o que o objeto
realmente é, para além da simples percepcéo sensorial. Na perspectiva moderna, o que
acontece é rigorosamente o contrério. A inversdo do polo predominante do objeto para
0 sujeito implica que estamos impossibilitados de apreender o que o objeto € em si. A
perspectiva do conhecimento muda, de ontolégica para gnosiologica, pois se somos
incapazes de conhecer a coisa em si, 0 que nos resta é a percepg¢éo que temos da coisa,
tal como esclareceu Kant na critica razéo pura.

Por conseguinte, independente da filiagdo a qualquer uma das vertentes
epistemolégicas modernas, o que vai conferir justamente alguma preciséo, autenticidade
e sobretudo efetividade ao conhecimento & a verificagdo empirica. Tonet (2013, p. 45)
explica que o método cientifico moderno, assim pode ser resumido: primeiro, elabora-se
uma hipoétese. Depois, colhe-se dados empiricos, sistematizando-os. Por fim, da analise
de processo concebe-se uma teoria, uma construgdo subjetiva, cuja autenticidade s6
podera ser medida pela coeréncia e consisténcia discursiva. E notério, em vista disso, que
0 método é mais importante que o contelido, pois é ele que confere grau de veracidade ao
conhecimento.*Em virtude do formalismo tipico dessa cientificidade exige-se uma pretensa
neutralidade do conhecimento. E expressamente vedado ao pesquisador posicionar-se
de modo radicalmente critico a essa forma de produzir conhecimento sob a acusacéo de
produzir especulagcdoes metafisicas, ideologicas ou teoldgicas, que justamente por ndo
serem cientificas s&0 menosprezadas e depreciadas. Disso decorre um equivoco comum a
varios pensadores, sobretudo os de tradi¢do positivista, que € o de confundir neutralidade
com objetividade. Afirmam os mesmos que s6 ha possibilidade de ser objetivo sendo
neutro e vice-versa. Objetividade pertence ao campo gnosiolégico enquanto neutralidade
pertence ao campo politico. Acontece que nao é possivel descer a raiz dos problemas

sociais mantendo-se “neutro”, ndo significando, porém, que ndo possamos ser objetivos

3. Cogito ergo sum. Cogito logo sou, também traduzido por penso logo existo. Se de tudo posso duvidar, ha algo em que
néo cabe duvidas, o fato de eu pensar na propria duvida. Portanto, a certeza esta no individuo.

4. A perspectiva gnosiolégica da problematica do conhecimento, que tem na sensorialidade, portanto na subjetividade
o critério de validagéo, atesta para o fato que o individuo constréi o saber diferente da agéo de desvelar, propria dos
modelos anteriores. Isso trara, mais tarde, profundas implica¢cdes pedagodgicas, como abordaremos no 3° capitulo.
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em nossa analise.

Como vimos, o entendimento moderno admite que o individuo precede a sociedade.
Se o0 egoismo do individuo € anterior a sua relagdo com outros individuos, ou seja, se esta
caracteristica lhe & da esséncia, portanto, ndo pode ser modificada sob a influéncia de
circunstancias histéricas; a sociedade capitalista ndo pode ser superada, pois qualquer
perspectiva igualitaria consistiria numa tentativa de anular uma caracteristica que é inerente
a todos os seres humanos, logo, irremediavelmente totalitaria. Sdo diversas as implicagoes
dessa concepg¢ao sobre a questdo do conhecimento.

Se o sujeito do conhecimento é o individuo singular (eliminada a mediacdo das
classes sociais); se a sociedade é o resultado das relagdes entre individuos
que a precedem ontologicamente; se a sociedade moderna é a forma mais
adequada de sociabilidade humana, entdo é inteiramente coerente afirmar
que a producgéo do conhecimento deve ter como objetivo o bem de toda a
sociedade e ndo de qualquer grupo em particular. Dai porque o cientista
deve envidar todos os esforgos para impedir que outros interesses que nédo a
pura e desinteressada e neutra busca da verdade interfiram na produg¢ao do
conhecimento cientifico (TONET, 2013, p. 47).

Da mesma forma que a informacgéo néo é fim em si mesma, de igual maneira ocorre
com o conhecimento. O conhecimento é sempre o conhecimento de algo, logo, numa
sociedade burguesa, ele estd subsumido a prépria logica do capital. Essa ideia de um
sujeito que faz ciéncia de modo desprendido, imparcial, quase uma alma altruista que
visa solucionar os problemas da humanidade com suas invencdes a /a professor Pardal,’
ainda que pueril, € infelizmente ainda muito corrente dada a imposi¢éo do préprio método
cientifico, tal como ja exposto. S6 goza de prestigio cientifico o conhecimento que visa
potencializar o dominio da natureza a fim de converté-lo em lucro para alguémé ou
utilizado a fim de “aperfeigcoar” a sociabilidade existente, porém nunca romper com ela.
Dessarte, a cientificidade moderna nédo paira acima do bem e do mal, pois o conhecimento
e principalmente seu método, devem ser entendidos no bojo do processo historico e social
no qual estdo inseridos, e identificados que papel cumprem na reproducdo da propria
sociedade.

O CRITERIO PRAGMATICO

Como vimos, a informacao e o conhecimento n&o s&o fim em si préprios, obedecem a

exigéncias histéricas, portanto tém origem, natureza e fungéo social muito precisas. Se hoje

5. Personagem da Walt Disney criado em 1954 por Carl Barks.

6. Um exemplo muito claro de que a ciéncia ndo esta além do capital é o proprio discurso de um dos maiores capitalistas
do mundo, Bill Gates, que em conferéncia declarou que “Nossas prioridades séo inclinadas pelos imperativos do mer-
cado”, e que “A vacina contra a maléria € a maior necessidade. Mas quase ndo tem financiamento. Mas se vocé esta
trabalhando com a calvicie masculina ou outras coisas vocé pode conseguir mais recursos para pesquisa por causa da
voz que tem no mercado, mais que algo como a malaria”. Disponivel em:https://tecnologia.terra.com.br/negocios-e-ti/
bill-gates-capitalismo-significa-pesquisar-mais-a-calvicie-que-malaria,0be9ff9bc9c6d310VgnVCM20000099cceb0aR-
CRD.html. Acesso em: 01 jan. 2017.
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a informacéo é tdo abundante, de tal sorte que Pierre Levy no seu livro Cibercultura (2010)
denomina este processo de “diluvio” informacional, &€ necessério em algum momento filtrar
e organizar essas informagdes ou 0 que os tedricos da teoria matematica da comunicagcéao

chamam de eliminar o “ruido”.

Segundo a Otica monadista propria da sociabilidade burguesa, que vé no
individuo o nucleo medular das suas relagbes, o proprio sujeito deve buscar selecionar
as informacgdes de acordo com seus proprios interesses. Evangelista (2002), nos diz que
quando “a representacéo simbdlica do real ocupa o lugar da chamada realidade objetiva”
(EVANGELISTA, 2002, p. 25), lugar-comum nas perspectivas gnosiolégicas, isso se traduz
numa demasiada preocupagdo com a linguagem, cuja cisdo total entre significante e
significado legitima qualquer discurso como valido, afinal esta acima da verdade ou do
erro. Como nessa perspectiva o discurso constitui o sujeito (EVANGELISTA, 2002, p. 26), o
elemento distintivo e conflitivo entre os individuos, ndo é o pertencimento a classes sociais
antagobnicas derivadas da divisdo social do trabalho, e sim a vinculagdo em determinadas

“matrizes discursivas” que constituem os “novos sujeitos sociais”.

Quando o sujeito singular é o parametro do que quer que seja, ndo ha como dizer
que algo é verdadeiro ou falso em si, e sim que algo € mais ou menos bom na medida que
Ihe for util. Dessarte, o crescente ceticismo em relagdo a possibilidade de conhecer, que
encontra no chamado pds-modernismo o seu apogeu,’ s6 podera desaguar no pragmatismo.

Os pragmatistas — tanto os classicos como os ‘neo’ — ndo creem que exista
uma maneira na qual as coisas realmente sdo. Por isso querem substituir a
distincao aparéncia-realidade por uma disting&o entre as descricdes menos
Uteis e mais Uteis do mundo e de nés mesmos. Quando se formula a pergunta
‘Uteis para qué?’ ndo tém nada a responder, exceto ‘Uteis para criar um futuro
melhor’. Quando se lhes pergunta ‘melhor segundo qual critério?’ ndo tém uma
resposta detalhada, tal como os primeiros mamiferos nao puderam especificar
em quais aspectos eram melhores que os moribundos dinossauros. Os
pragmatistas somente podem dizer algo vago como isto: ‘melhor no sentido
que consideramos bom e menos aquilo que consideramos mau’. Quando lhes
pergunta ‘exatamente o que consideram bom?’, os pragmatistas somente
podem dizer com Whitman ‘a variedade e a liberdade’, ou com Dewey ‘o
crescimento’ [growth] (RORTY apud DUARTE, 2011, p. 322).

A propria nogéo de inteligéncia em autores seminais da teoria da informag¢éo como
Shannon e Turing, ilustra bem a vinculagdo ao pragmatismo. Inteligéncia, nesse viés, tem
a ver com a capacidade de resolugédo de problemas. Diante disso, € muito natural concluir
que algumas maquinas também pensam, pois sdo programadas justamente com este fim.
Decorre disso o pensamento ingénuo da supremacia das maquinas sobre os individuos,

dado que algumas possuem capacidades extraordinarias de processamento de dados,

7. A exemplo disto convém citar que a palavra “p6s-verdade” foi eleita pelo dicionario Oxford, a palavra do ano de
2016. Fonte: http://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2016/12/31/por-que-pos-verdade-foi-a-palavra-do-ano-e-
-0-que-ela-diz-sobre-2016.htm. Acesso em: 02 jan. 2017.
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ignorando que a ultima ratio da cibernética € o homem, ndo a maquina (PINTO, 2013b, p.
25) como ja abordamos no primeiro capitulo.

Para o pragmatismo, a escala valorativa é proporcional a utilidade daquela informacao
ou conhecimento. Ninguém melhor para exemplificar isso do que William James, um dos pais
do pragmatismo. James (2005) propde que nao discutamos sobre a existéncia de Deus, se
ele existe ou ndo, isso se tornaria uma infindavel discussdo metafisica; deveriamos apenas
avaliar se essa ideia de Deus é Util, e se ela for (til, esse pensamento € valido. No entanto,
a utilidade de uma teoria sempre obedece a critérios politicos. Nao é coincidéncia que o
pragmatismo tenha sido sistematizado justamente num contexto histérico da consolidagéo
da burguesia, final do século XIX. Como afirmou o préprio Bell (1977), considerado um dos
pais da sociedade da informag&o/conhecimento, “um esquema conceitual ndo é verdadeiro
nem falso, mas apenas util ou ndo” (p. 22).

Isso posto, percebemos o encadeamento légico das proposicées sociologicas
contemporaneas. Ora, se somos impossibilitados de conhecer o que algo € em si mesmo
(ceticismo) s6 nos restando a dizer como o objeto se nos apresenta (empirismo), o critério
de validagdo ndo pode ser outro sendo o proprio sujeito singular (individualismo). Esse
parametro de escolha frente a incomensuravel massa de informacao n&o se da no sentido
de superar a aparéncia encontrando o conhecimento verdadeiro, mas sim, pelo que lhe
for mais util (pragmatismo), referendando assim a liberdade de escolha (liberalismo)
e a desigualdade, entendidas como positivas e necessarias (travestidas de diversidade
cultural).

SOCIEDADE DA INFORMAGAO E CONHECIMENTO

Albert Camus (1913-1960), nobel de literatura, dizia que “dar nome errado as coisas
torna o mundo mais infeliz”. A sociedade da informagdo e/ou do conhecimento é uma
expressao que se tornou amplamente popular no ultimo quartel do século XX e no inicio
deste novo século, e que tem como escopo traduzir as amplas transformagdes ocorridas em
todas as esferas de atuacdo humana, alegando que vivemos num novo modelo societario
que tem como base material e simbdlica o binémio que lhe batiza. O termo carrega um
otimismo intrinseco, afinal quem nédo quer viver numa sociedade onde a informacéo e o
conhecimento sejam plenamente socializados? O que de fato ocorre, € que essa ideia,
embora soe aos ouvidos incautos como o “melhor dos mundos possiveis”, oculta sob
auspicios progressistas sua tese conservadora: se o fundamento dessa nova socialidade
€ a informacédo ou o conhecimento, a desigualdade entre os individuos é essencialmente
uma desigualdade de acesso a esses bens. Nessa perspectiva, a falta de informacgéo néao
¢é efeito da desigualdade social e econdmica, mas sua causa.

Qualquer leitura que se preste ao minimo de criticidade percebera a armadilha
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ideologica embutida nesse raciocinio. Tomemos a questédo da fome como exemplo. Dar um
laptop com acesso a internet para aquelas “tristes figuras”, como aquelas registradas pelas
lentes de Kevin Carter® ou descritas por Caparrés (2016), em nada resolveriam o problema
imediato desses individuos, que é de natureza biol6gica. Se vivéssemos num periodo
histérico mais esclarecido, como aspirava Kant®, uma teoria que propusesse resolver as
mazelas sociais distribuindo aparatos tecnologicos de acesso a informacdo soaria um
ultraje. Hoje, infelizmente, proposicdes como essa, relativas a sociedade da informagéo
e/ou do conhecimento, ganharam a simpatia do hommo academicus e de organismos
multilaterais como a Unesco, por propor uma solugéo “néo radical” ou estrutural para os
problemas de natureza social, e sim uma resposta “ajustada” aos interesses da sociedade

de mercado.

Alias, a teoria da sociedade da informacéo e do conhecimento ndo s6 se mostra
compativel com o ideéario neoliberal, mas também é parte importante de seu arsenal
ideolégico, como evidenciaremos adiante. Diante do que foi colocado, retomemos um mote
de Espinosa “Nem rir, nem chorar, mas compreender”.’® Somente a assimilagdo pela via
dialética das transformagdes econdmicas, tecnologicas, sociais e culturais das Ultimas
décadas nos permitira romper com o fetiche dessas elucubragdes teoricas resgatando
sua concretude histérica. O que queremos dizer é que a fim de transformar a realidade
concreta, uma exigéncia se evidencia: “o entendimento das forgas reais que movem o
processo” (JAMESON, 2001, p. 8).

Nos mais diferentes autores que defendem a ideia de que vivemos numa sociedade
e/ou do conhecimento, & possivel encontrar um nudcleo tedrico comum a todas elas.
Antecipadamente devemos esclarecer que embora exista uma diferenga temporal, visto
que as primeiras elabora¢des datam da década de 1960, ha premissas em comum, ainda
que elas ndo sejam explicitas. Outra ressalva vem do fato de que todos argumentos
guardam entre si intima ligagéo, portanto ao apreciar separadamente os pontos da teoria,
precisaremos por vezes repetir o que ja foi dito ou antecipar alguma reflexdo que encontrara
mais tarde sua concluséo.

POS-INDUSTRIALISMO, UMA SOCIEDADE BASEADA EM SERVICOS

O primeiro ponto em comum que convém assinalar aqui € o de que as proposi¢des
partem de que vivemos numa sociedade pos-industrial. Toda a histéria humana é assim
dividida: periodo pré-industrial, cuja centralidade esta na terra, periodo industrial, cujo cerne

8. Kevin Carter foi um fotojornalista sul-africano que ganhou um Prémio Pulitzer por uma fotografia que retrata a fome
no Suddo em 1993. Ele cometeu suicidio aos 33 anos de idade.

9. Relativo ao texto “O que é o lluminismo?” em que Kant atesta para o fato de que a sua época, ainda nédo era um
momento plenamente esclarecido, mas que o desenvolvimento racional progressivamente tendia a isso.

10. Essa conhecida frase ndo esta contida nas obras mais famosas do fil6sofo luso-holandés, e sim na carta XXX, a
Oldenburg que data do ano de 1665.
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€ a industria e por fim, o periodo pés-industrial, cujo elemento capital € a informagéo ou o
conhecimento. Essa divisdo levaria em consideragéo a producgéo e o tipo de conhecimento
utilizado (BELL, 1977, p. 25).

Como o trabalho ndo é a categoria fundante do ser social para os autores a seguir
citados, as sociedades historicamente ndo se distinguem pelos modos de producgéo
da riqueza material, mas pelo desenvolvimento tecnolégico fruto do avango do espirito
humano. Sendo assim, nada mais ébvio do que concluir que tanto os EUA como a antiga
URSS eram duas expressfes distintas de um mesmo tipo social, o industrial' (BELL,
1977, p. 25; TOFFLER, 1983; CASTELLS, 2011, p. 254). Daniel Bell (op. cit., p. 136)
explica essa diferenca alegando que no entendimento marxiano, modo de producéo diz
respeito as relagbes sociais de producdo mais as forgas produtivas (técnicas), propondo
que capitalismo/socialismo se restringe as relagdes sociais enquanto o termo industrial
qualifica o estagio da técnica. Castells (op. cit., p. 254) embora afirme a existéncia do modo
de producgéo (trabalho) e do modo de desenvolvimento (forcas produtivas) desenvolve
sua teoria concentrando-se no segundo. Isso demonstra de maneira incontendivel que a
categoria fundante da sociabilidade no entender dos autores ¢ a técnica, e que esta opgéo
traz uma gama de outras consequéncias e equivocos tedricos.

O pressuposto que a histoéria humana se desenvolveria em estagios subsequentes
tém claramente afiliacdo positivista, um reavivamento da lei dos trés estados de Comte.
Augusto Comte (2007, Cap. |) defendia que a evolugdo total da humanidade, tanto em
nivel individual como coletivo, passava inevitavelmente por “trés estados tedricos” (p. 15):
primeiro teologico, depois metafisico e por ultimo, o positivo. De acordo com Tomazi (1993,
p. 5), Comte preconiza uma remodelacéo da sociedade que principiaria por uma reforma
intelectual dos individuos que a compde, ou seja, mudando a forma de pensar alterar-se-
ia as instituicdes sociais constituintes. Muito inspirado pelo avango das ciéncias naturais,
Comte almeja trazer para o entendimento da sociedade a precisdo e o prestigio dessas
novas ciéncias, semelhando ndo s6 o método de investigacdo, mas a propria concepgao
da sociedade como um organismo.

Além do organicismo, a perspectiva positivista € essencialmente evolucionista.
Para o autor, o auge do progresso humano é a sociedade industrial europeia, portanto
consistia de uma missao civilizadora aniquilar completamente as formas consideradas
mais atrasadas, instituindo o novo modelo (COSTA, 1987, p. 44-45). Qualquer conflito ou
contestacao € visto como algo substancialmente negativo, por ferir a “ordem” e impedir o
“progresso”. Benoit (2002, p. 35-36) aponta que num ensaio de juventude com coautoria de
Saint-Simon, 2 intitulado A industria, Comte defende que uma nova forma de produgéo da

11. Alideia de que socialismo e capitalismo sdo duas espécies diferentes de sociedade industrial tem origem nos traba-
lhos do pensador francés Raymond Aron (1905-1983), fato este assegurado pelo préprio Bell.

12. Claude-Henri de Rouvroy, o conde de Saint-Simon (1760-1825) foi um filésofo e economista francés, considerado
um dos socialistas utopicos. Augusto Comte, foi seu secretario particular e posteriormente ao ensaio da qual menciona-
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riqueza material, a indUstria, teria revolucionado toda a organizagéo societaria, obtendo a
riqueza de modo pacifico dado que no passado isso se dava através de conflitos bélicos.
Nesse viés, a industria seria sinbnimo de sociedade (BENOIT, 2002, p. 37) e um pacto
entre as classes industriais (envolvidas na producao industrial) oportunizaria o progresso

generalizado, tornando o mundo melhor.

Claro que o desenvolvimento industrial ndo tardou em potencializar os conflitos
sociais em vez de sana-los. Longe de se tornar o melhor dos mundos possiveis, as mazelas
trazidas pela nova etapa do capitalismo trouxeram uma profunda desigualdade entre
individuos e nag¢des que inexoravelmente culminou em violentos embates. A promessa de
liberdade, igualdade e fraternidade universais ndo encontram na préatica da sociabilidade
burguesa sua validacéo.

Para revalidar a esperanca de que a sociedade de mercado posse resolver
as contradicdes sociais (como se ndo tivessem origem nela mesma), era necessario
dar por superado o estagio industrial e por conseguinte as concepgdes tebricas que a
criticavam em sua integralidade, tal como o marxismo. Da mesma forma que o processo de
industrializagdo transformou toda a sociedade anterior a ela — fundamentalmente agréria,
estatica, tradicional, que dependia da quantidade de for¢a de trabalho para aumentar
a riqueza conseguida através da extracdo de matérias-primas da natureza — em uma
sociedade industrial, dindmica, organizada axialmente pela producéo de bens materiais e
pela maquinaria (BELL, 1977, p. 10), o mesmo aconteceria no ultimo quartel do século XX,
uma mudanca qualitativa na sociabilidade.

A passagem para essa nova configuracédo social seria marcada pela predominancia
do setor de servicos em relagédo as atividades industriais. Essa é a tese medular desses
teoricos e dela deriva todas as outras. A constatacao de Bell e de outros autores posteriores
€ a de que a maior parte da forga de trabalho ja ndo esta mais na induastria, e sim no setor de
servicos, do mesmo modo que no advento da industrializagdo a maioria dos trabalhadores
ndo estavam mais nos campos. Nos indices apresentados n”O advento da sociedade pos-
industrial, Bell (1977) mostra que do pbs-guerra até 1968 (data da analise), os empregos
na industria estadunidense aumentaram numa escala muito inferior a dos servigos, que
cresceu aproximadamente 60%, contra um aumento abaixo dos 10% dos primeiros. O autor
data 0 ano de 1956 como o ano em que o nimero de trabalhadores em escritério supera
em numero os trabalhadores nas fabricas nos Estados Unidos. Assim sendo, as previsbes
eram que isso se tornasse uma constante e que a cada ano o numero de trabalhadores em

servicos viesse a aumentar.

O esquematismo positivista de Daniel Bell e a metodologia empirista adotada néao
s6 por ele, mas por outros autores entre eles Toffler (1980) e Castells (2011), resulta

mos, rompe com Saint-Simon negando as conclusdes socialistas presentes no texto, mas continua a manter a centrali-
dade do modelo industrial nos seus escritos posteriores ainda que pela defesa da sociedade burguesa.
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numa analise que néo transcende os proprios dados, pelo contrario, o préprio dado “cru”
€ o critério de validacao cientifica. Dado que para os empiristas o concreto é o imediato,
conservam-se no nivel fenoménico da realidade, ignoram que os préprios dados, num
angulo mais amplo de andlise, adquirem sentido completamente distinto a imediaticidade a
que eles se apresentam. Os dados ndo possuem existéncia apartada de suas mediacbes
historico-estruturais, e se prescindimos de compreender essas mediac¢des, os dados mais

omitem que revelam.

Feitas as necessérias consideracbes metodologicas, voltemos & questdo do
advento de uma sociedade baseada em servigos. Bertero (2005) esclarece que a distingédo
entre producdo de bens e servigos, embora util estatisticamente, na realidade intrinca o
problema, dado que a proporcéo que se alarga a divisdo social do trabalho, a discriminagéo
entre elas tende a extingdo. Segue o autor:

Os servicos sdo progressivamente orientados para troca. Sdo, mais e
mais, prestados sob a forma de mercadorias, por meio de empresas, cujos
trabalhadores s&o, no geral, assalariados. Ora, uma coisa & um servico;
outra, inteiramente diversa, € uma empresa que presta servigos. Aqui, ele,
servico, € um valor de troca; 14, é apenas um valor de uso. Naquele caso,
independentemente da imaterialidade do seu produto, ele é produtivo; neste
ultimo caso, ndo o é, simplesmente porque ndo gera mais-valia (BERTERO,
2005, p. 4).

Consideremos como exemplo de prestador de servigo, o professor. Imaginemos trés
professores, o primeiro trabalha na rede publica de ensino, o segundo na rede privada,
e o terceiro leciona aulas particulares num espaco onde aluga. Na rede particular de
ensino, o professor é um proletario, pago com capital a quem valoriza; quando leciona
aulas particulares, o professor € pago com renda ndo com capital e converte-se num
pequeno capitalista ou proletario de si mesmo; e por fim, quando leciona na rede publica é
assalariado, mas nao é proletéario, é apenas um funcionario publico. O que queremos dizer
com nosso exemplo é que néo € a profissdo ou ocupacao que define a situagéo social dos
individuos; séo as relagbes de trabalho (BERTERO, 2005, p. 5), ao contrario do que postula
Bell.

Para Marx, o pertencimento do individuo a uma determinada classe esta diretamente
vinculado ao lugar que o0 mesmo ocupa nas relagdes sociais de produgéo e nédo no tipo de
trabalho que ele realiza ou nos seus rendimentos. Se as relagdes sociais sdo alicercadas
na propriedade privada, é justamente a forma com que se vinculam a propriedade que a
caracterizam. Assim sendo, no entendimento marxiano, a relagéo de classe € uma relagéo
de propriedade e é justamente isso que as teorias pods-industrialistas querem adversar.
Nao é a toa que chamam a questdo da propriedade de “velha ideologia”, “ficgéo legal”,
“obsessao da esquerda” (TOFFLER, 1983, p. 111) etc. Claro que os autores ndo podem

simplesmente retirar a questdo da propriedade sem colocar nada no lugar, mas para isso
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tém que dar por encerrada a etapa do capitalismo “industrial”: “Na sociedade capitalista,
a instituicdo primordial tem sido a propriedade privada, e na sociedade pés-industrial é a
centralidade do conhecimento teérico” (BELL, 1977, p. 136).

Mesmo que houver proporcionalmente menos pessoas trabalhando nas fabricas nos
dias que correm, devemos levar em consideracgao que tanto a agricultura como 0s servicos,
adquiriram configuragéo industrial, cujos produtos sdo mercadorias. O que aumenta devido
as inovacgoes tecnolégicas ndo sdo os servigcos autbnomos, e sim 0 aumento no numero
de pessoas que prestam servicos por meio de empresas. Portanto, sua dindmica continua
fundada na acumulagéo de capital, por intermédio da expropriagcdo de mais-valia, ou seja,

néo so6 continua capitalista como se revela industrial em sua plenitude.

Contrariando os postulados da Sociedade pds-capitalista de Peter Drucker (1993)
para quem “Marx era um falso profeta” (p. 13) justamente porque dizia que a propriedade
iria se concentrar de modo progressivo,™ a mao de obra ndo desapareceu como fator de
producéo (p. 43) ao invés disto generalizou-se. Segundo Bertero (2005), a concorréncia hoje
€ monopodlica, ficando a chamada livre concorréncia restrita a atividades menos rentaveis
mas ainda sim a tendéncia € que as mais diferentes formas de trabalho, no campo ou na
cidade, material ou imaterial, sejam subsumidas na l6gica do capital.

Bertero pontua ainda que:

(...) os prestadores de servigcos tém, ndo raro, sua produgcdo conectada
a producédo social, da qual formam um ramo ou setor. Os servigcos nao
possuem uma logica prépria. A sua légica é a mesma da sociedade global,
que os inclui. Logica esta que se universaliza, com a expansao capitalista,
abarcando-os. Instala neles a sua maneira de produzir, ha algum tempo
predominantemente industrializada. Logo, eles formam, desse modo, uma
unidade com a indUstria propriamente dita e com a agropecuaria, igualmente
industrializada (BERTERO, 2005, p. 9).

Adificuldade de entendimento provém de que no entender dos teéricos da sociedade
da informag&o/conhecimento e de boa parte da teoria social moderna que ndo opera com
a categoria dialética da totalidade, os mais diversos setores sociais seriam em grande
medida autbnomos, agiriam cada um de acordo com uma logica prépria e se relacionariam
de forma vertical. Assim sendo, néo ha determinacao que lhe seja exterior, da mesma forma

que ndo ha um principio, um elemento estrutural que lhes dé coesao.

Nao se pode entender verdadeiramente um fendbmeno social, sem inseri-lo num
quadro mais amplo a fim de apreender as suas multiplas determinacdes. E por isso que
frequentemente encontramos nas producbes tedricas dos defensores da sociedade

informacional o entendimento de que a cultura € um campo soberano, auténomo frente a

13. 62 pessoas concentram hoje metade da riqueza mundial. Ou seja, 62 x 7000000000. Disponivel em: http://g1.globo.
com/economia/noticia/2016/01/quem-sao-as-62-pessoas-cuja-riqueza-equivale-a-de-metade-do-mundo.html.  Acesso
em: 05 jan. 2017 as 9:23.
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determinacdes e condicionamentos de outras estruturas sociais. Desse modo, bastaria que
mudassemos a forma de pensar, que as discrepancias seriam amenizadas e seus efeitos
deletérios sanados.

Ora, se os individuos gozam de liberdade deliberativa absoluta é muito natural
que a solugcdo para problemas sociais encontre em premissas éticas a sua resolugao.
Disso derivam uma série de iniciativas, tidas como progressistas, a exemplo de se
ensinar “empreendedorismo e ética” nas escolas' ou trazer intelectuais a fim de palestrar
sobre ética no mundo corporativo. Dessarte, assuntos como cidadania, diversidade e
sustentabilidade ganham a predilecédo justamente por tentar dar uma resposta compativel
com essa sociabilidade.

Em virtude do que dissemos, uma categoria postergada ndo s6 pela teoria que
criticamos, mas pela maior parte da discussado social hoje é a exploragdo. Fala-se por
exemplo, na opressdo de minorias étnicas, da mulher e da homofobia; entendidas como
expressdes puramente ideais, podendo ser combatidas através de um processo de
conscientizagcdo, que nao exigiria uma ruptura com o modelo societario vigente. Ainda
que esse argumento sobre a opressao seja um engodo, pois também ela encontra suas
determinac¢des na materialidade do mundo social, com a categoria de “exploracédo” eles
ndo poderiam fazer o mesmo, pois ndo poderiam diminuir a exploracao dos individuos
com acOes de apelo moral, ja que estdo fundamentadas numa relagdo que tém no centro
a questédo da propriedade.

Ao demover no pés-industrialismo a questdo da propriedade para o conhecimento,
eles procuram proscrever a exploracéo, elidindo a teoria do valor-trabalho, pedra no sapato
de todos os apologistas do sistema do capital. Nao seria mais o trabalho que geraria valor, e
sim o conhecimento (BERTERO, 2005, p. 17). Toffler (1983, p. 32) diz “Marx, por exemplo,
falou da teoria do valor do trabalho. Seria util elaborar uma teoria do valor da informacao”.
Grosso modo, podemos dizer que é a teoria do valor-trabalho que confirma a existéncia da
exploragéo e da acumulagéo capitalista enquanto “valor que se valoriza” (MARX, p. 781).

Quanto ao valor, vale dizer que, além de definir a sociabilidade capitalista,
ele preside a troca, e a sua propria valorizagdo. Se, no momento, tem
dificuldades para valorizar-se, ndo é por ter perdido a eficacia ou por ter sido
substituido pelo conhecimento, consoante querem os tedricos da sociedade
da informacéao (...). E sim porque a sociedade estd em crise. Embora em crise
nédo acabou. N&o deu lugar a outra sociedade, seja esta pés-industrial ou de
informagé&o. Ao revés. A crise ratifica a sua existéncia capitalista, decorrente
que é da queda da taxa de lucro — prova inconteste da teoria do valor que, por
sua vez, prova a existéncia do capital, esse sujeito automatico que se valoriza
seguidamente (BERTERO, 2005, p. 19).

Em suma, a sociedade p6s-industrial segundo seus defensores seria uma sociedade

14. Disciplina que compde o quadro do Ensino Fundamental no Sistema Pitagoras de Ensino.
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da informagéo/conhecimento e ndo da produgdo, em que a contradicdo fundamental néo
seria entre capital e trabalho (fundada na propriedade), e sim entre um grupo detentor de
conhecimento e quem nao os tém. Dessa forma, aconselham aos individuos, instituicbes
e nacOes a tomarem as medidas cabiveis para enfrentarem esta nova “onda” (TOFFLER,
1980) ou modelo societario que vem se impondo. Retirando dos individuos o protagonismo
desse processo, resta aos homens se adaptarem as modifica¢gdes “orgénicas” do corpo

social.

SOCIEDADE DA INFORMA(;AO E DO CONHECIMENTO COMO “FIM DA
HISTORIA”

Como ja foi dito, se quisermos assimilar uma teoria em toda a sua plenitude é
importante saber a origem, a natureza e a fungéo social que ela desempenha. Sabemos
que as elaborages tebricas relacionadas ao nosso tema comegaram a surgir de modo
incipiente na década de 1950, com as reflexdes sobre o avanco técnico, e sobre a
possibilidade de as fabricas virem a operar sem trabalhadores, numa espécie de “fim do
trabalho” ante-diem. Uma obra referencial € o livro de Hannah Arendt (1981), A condicdo
humana. Mas a tese s6 comecou a tomar forma nos anos 1960, a esquerda do espectro
ideopolitico, cujo maior nome é Alain Touraine, e a direita com Daniel Bell, endossadas
pelos dados empiricos do advento de uma era pos-industrial recolhidos a época que este
presidia a Comissdo Para os Anos 2000. Desde entdo, nenhum argumento radicalmente
novo foi apresentado ao debate, apenas vem sendo reeditado a cada década, tendo alguns
eventos como “critério de validagéo”, tal como: a crise do sistema energético da década de
1970, o colapso do estado de bem-estar e do bloco do chamado socialismo real nos 1980 e
o inicio dos 1990, a globalizagdo dos mercados e a popularizagéo da internet.

Vimos que o principal alicerce da teoria da sociedade da informacdo e do
conhecimento é a ideia de pos-industrialismo, termo que abrangeria o conjunto de
transformagdes tecnolégicas, sociais, econdmicas, sociais, culturais etc. Essa nova etapa
civilizatoria viria a substituir a antiga, fundada na indastria, cujas relagbes estéo baseadas
na propriedade, de individuos massificados, de “ideologias anacrénicas” (TOFFLER, 1983,
p. 19), por uma fundada no conhecimento, cujas relagbes gerenciais sdo horizontais,
de grande individualizacdo e diversidade. Mostramos que ao contrario do que garantem
esses pensadores, outros setores como agricultura e os servigcos foram subsumidos
a logica industrial. A propriedade jamais deixou de ser central, ainda que em termos de
conhecimento; vide as patentes, os segredos industriais.

Entendido isso, & importante trazer a luz, qual é a funcdo social da teoria da
sociedade da informacéo e do conhecimento. A quem ela serve? Ao que ela se destina?
Sabemos que a concepcéo do individuo, nessa perspectiva, coincide com o entendimento
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liberal de que o egoismo e a vontade de poder séo intrinsecos a todos os seres humanos.
Muito natural que esses mesmos tedricos ndo consigam vislumbrar a possibilidade de
uma sociedade igualitaria, pelo contrario, a vinculem ao totalitarismo. Drucker (1993)
escreve que “O ser humano pode néo ter redencgao (...) talvez os cinicos tenham razéo:
nado existe virtude, nem bondade, nem altruismo, somente egoismo e hipocrisia”. Para
Castells (2011), a “necessidade do lucro € uma expressao de um instinto humano profundo
e fundamental: a ganancia!” (p. 201). Em vista disso, essas qualidades preexistiriam a vida
social do individuo, portanto ndo podem ser por elas alteradas. Fica vedada a perspectiva
de superarmos o mercado como instrumento regulador da sociabilidade, ainda que sob os
augurios de uma sociedade em rede ou informacional. Soma-se a isso a nog¢ao evolucionista
de que as sociedades se desenvolvem até atingir o estagio positivo, no caso em questao,
o pés-industrialismo. Essas duas consideragbes mostram que as teses da sociedade da

informacao e do conhecimento séo profundamente ideolégicas no sentido mannheimiano.

E notéria e inequivoca a constatagdo de que qualquer pensamento conservador em
qualquer tempo, orienta-se no sentido de eliminar a possibilidade de subverter a ordem
como ela esta posta, ou seja, seu escopo precipuo é conservar as relagées de dominagéo.
Muito disso é conseguido através do embuste que é a naturalizagdo do que pertence a
esfera do ser social. Nas elaboracgbes teéricas conservadoras contemporéneas nédo ha
nada qualitativamente novo, exceto a aura “cientifica” que paira sobre as mesmas. Como
a filosofia, enquanto forma de conhecimento totalizante, nasceu ao desvelar os mitos, hoje

ela nos é imprescindivel, dado que nossos mitos adquiriram prestigio de “ciéncia”.

As teses de que a histéria tenha chegado a um fim, de que seria o triunfo final da
democracia burguesa, encontra ao menos duas influéncias diretas, uma no campo filoso6fico
e outra no campo socioldgico. A referéncia filoséfica é Nietzsche, através do esgotamento
de “possibilidades heroicas” e da consequente antiutopia a ela vinculada. Essa visao muito
influenciou esse amalgama teérico que se convencionou chamar de pés-modernismo, cuja
critica a razdo e a impossibilidade de se pensar perspectivas emancipatorias, as utopias,
sdo o elo que as une. Ja no campo sociolégico, a influéncia € Weber, onde “a visdo de uma
petrificacdo da sociedade numa Unica e vasta maquina” (ANDERSON, 1992, p. 7), ndo
abre margem para a superagéo histérica do momento presente.

Em que pese o fato dessa versao burguesa de fim da histéria ter ou ndo comecgado
com Hegel, com a ideia de que a razao atingiria seu ponto maximo com a plena liberdade
garantida pelas instituicbes de um Estado Liberal e Constitucional (ANDERSON, 1992, p.
12), na propria obra Fenomenologia do Espirito, Hegel aborda a Historia como “a evolugéo
consciente, automediadora do espirito, através da sucessdo de suas formas temporais,
até ser alcangada a meta do conhecimento absoluto (ANDERSON, 1992, p. 16); o que nos
importa € a ideia de que a histéria tenha um fim, e isso nos dois sentidos que a palavra
comporta, no sentido do encerramento de possibilidades histéricas adversas a democracia
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burguesa e de que a histéria tenha uma finalidade, que é a realizagdo da esséncia humana

ou de um espirito absoluto.

Podemos resumir a tese do “fim da historia” ndo como a cessacdo de qualquer
transformacgéo, embate ou antagonismo, e sim a impossibilidade de qualquer alternativa
viavel para a civilizagédo a nédo ser a prépria democracia burguesa, “forma final” de evolugéao
politica da humanidade. Os pensadores da llustragdo, em geral, compartilhavam que o
desenvolvimento da razdo em algum momento futuro possibilitaria uma organizacéao
societaria na qual confluisse a felicidade e a exceléncia moral, cujo maior expoente desse
tipo de pensamento € Kant, cuja filosofia radicalmente teleolédgica, conferia a Historia algum
significado e um objetivo final.

Ha quem diga que em Marx temos uma verséo de “fim da histéria”, e isso é muito
controverso no campo da teoria marxista. Jameson (2001) propde que Marx tenha afirmado
um “fim da histéria” mas pontua:

Pois quando Marx propde sua versdo de fim da histéria, o faz com duas
qualificagées: primeiramente ele ndo fala em histéria, mas do fim da pré-
histéria e do inicio de um periodo no qual a coletividade humana esta em
completo controle de seu destino, no qual a histéria € uma forma de préxis
coletiva, ndo mais sujeitos a determinismos da natureza e da escassez, do
mercado e do dinheiro. Além disso, ele ndo imaginou o fim da pré-histéria
ndo em termos de eventos ou ac¢des individuais, mas em torno de sistemas,
ou melhor (suas palavras), de modos de producéo. Ele também néo insistiu
na inevitabilidade de qualquer um dos resultados: uma frase famosa relembra
a possibilidade da ‘ruina mutua das classes contendoras’ - certamente um
fim da histéria bem diferente -, enquanto que a alternativa igualmente famosa
entre o ‘socialismo ou barbarie’ obviamente faz um apelo a liberdade humana.
Ainda assim, a visdo marxista, a supressdo de um modo de produc¢do por
outro, ao insistir na diferenca radical entre tal tipo de evento sistémico e os
eventos que constituem as agdes e acontecimentos mais comuns na histéria,
deixa claro que os eventos da histéria devem continuar, mesmo depois da
mudanca radical dos sistemas socioeconémicos ou dos préprios modos de
producéo (JAMESON, 2001, p. 89).

O debate sobre o “fim da histéria” foi retomado num ensaio escrito pelo
estadunidense Francis Fukuyama,' posteriormente ampliado em livro, logo ap6s a Queda
do Muro de Berlim na qual se decretava o fim do conflito ideoldgico entre socialismo e
capitalismo, com a vitéria deste Ultimo modelo. Essa vertente pds-histérica, sustenta que
como a humanidade se encontra no limite final do ponto de vista ideol6gico, a ordem social
funcionaria como uma maquina, onde conflitos que atrapalham o bom andamento do
sistema, serdo “solucionados” com devida reorganizagdo de suas forcas. E a derradeira
vitéria da administragdo sobre a politica. Bell (1977), muito antes de Fukuyama, afirmou
que “A meta da nova tecnologia intelectual, é, nada mais nada menos, a realizagdo do

15. Recentemente Fukuyama admitiu estar errado. Disponivel em: http://exame.abril.com.br/revista-exame/a-historia-
-venceu/.
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sonho social do alquimista: o de ‘harmonizar’ a massa da sociedade” (p. 49).

O proposito central da perspectiva pos-histérica, pelo menos na sua versédo
contemporanea, € eliminar a possibilidade de uma transicdo a uma sociedade igualitaria,
leia-se comunismo, e concomitantemente a isso, declarar o marxismo como uma teoria
superada, que nao da conta de explicar a complexidade das relagbes do mundo “pds-
moderno”. Esse é o lugar-comum de todas as elaboragdes do género. Mas também o estado
de bem-estar é considerado inviavel, pois pressupde um controle maior do estado e uma
economia mais “fechada”, o que obstaculiza “a liberdade do capital de migrar livremente”
(JAMESON, 2001, p. 34). O capital, que também se transformou em informacéo, deve
fluir sem entraves através das redes pelo mundo todo; e nessa forma digital estad mais
propenso a sofrer menos restricbes governamentais dada a natureza global. Castells
(2011) confirma que “Alimentado por novas tecnologias de comunicacgdes e informética, as
redes de capital, produgcédo e comércio estdo aptas a identificar fontes de geragéo de valor
em qualquer parte do mundo e vincula-las” (p. 176). Contudo, para o mesmo autor (p. 60;
98), a tecnologia ndo sofre determinag¢des ou condicionamentos do setor econémico ou
social, seu desenvolvimento é fruto de uma “inducéo”, “espirito empreendedor”, “cultura da

liberdade” e “inovacgéao individual”.

Voltando a desregulamentacgéo, é neste sentido, que Mattelart (2006, p. 171) afirma
que a sociedade da informacdo € um “rétulo” da globalizagdo. Normalmente, atribui-se
a globalizagdo como um resultado das inovagdes tecnoldgicas, sobretudo na area das
comunicagdes. Isso é parcialmente verdadeiro, pois como propomos desde o primeiro
capitulo, a tecnologia nédo cria a tecnologia, todo aparato ou técnica obedece sempre a
necessidades sociais.

O capital necessita constantemente expandir-se. Essa imposi¢do oportunizou
o incremento de novas tecnologias, das grandes caravelas as highways informacionais
que progressivamente vieram a culminar na globalizagédo. Claro que ndo é s6 a tecnologia
que se desenvolve, inerente a cada avango técnico ha uma racionalidade propria que visa
legitimar sua implementagdo. Com o proposito de possibilitar os fluxos internacionais de
capital no pés-guerra, toda uma estrutura tecnoldgica foi desenvolvida a partir da década
de 1950, que tomou ora de espanto, ora de maravilhamento as intelectualidades da época,
dadas as novas necessidades e novas possibilidades trazidas com ela.

Desse cenério surgiram as primeiras elaboragdes teéricas a respeito das novas
mudancas, algumas num tom mais otimista, em que o avanco técnico trazia no bojo um
novo modelo societario fundado na informacao e no conhecimento, em relagbes horizontais,
na diversidade etc.; outros, como Heidegger mais pessimistas, alegavam que o mesmo
processo fez com que se invertesse a relagédo entre homem e técnica, tornando este Ultimo
o verdadeiro sujeito da histéria (GALIMBERTI, 2006). Os anos foram passando, e enquanto

a versdo mais descrente da questado tecnolégica veio ganhando sobremaneira os debates
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académicos contemporaneos influenciados pelo irracionalismo pés-moderno, a versao mais
positiva se consolidou como politicas publicas neoliberais, revestidas com o ja carcomido
“mito do progresso”, ou das teorias do capital humano e da pedagogia das competéncias.

Reiteramos que ambos discursos, consideram o ser humano ontologicamente
egoista, séo portanto anistéricos; apartam o homem da técnica, logo sendo nao dialéticos,
consideram que a sociabilidade capitalista ou esta se aperfeicoando (através da tecnologia)
ou é inexoravel. Procuram eliminar a esperanca de uma agédo consciente dos homens
no sentido de modificar radicalmente as estruturas sociais, por conseguinte ambas séo
concepgdes ideologicas, naturalizam o social e impedem a correta compreensdo da
totalidade das for¢gas que movem o processo.

A CENTRALIDADE DO CONHECIMENTO E O PAPEL DA ESCOLA

Alguém poderia alegar que o conceito de sociedade pés-industrial é algo diverso
da sociedade do conhecimento. O préprio Bell (1977, p. 53) assume que conferiu 0 nome
de pés-industrial ao conceito estudado por influéncias pontuais, mas que sociedade da
informagcdo ou do conhecimento seriam denominacbes que estariam “em condicbes de
descrever certos aspectos mais visiveis do que vem por ai”.

Como assinalamos, para os teoricos do pos-industrialismo a propriedade deixou de
ser a instituicdo central, e a produtividade tem como base o conhecimento. “Uma sociedade
pds-industrial tem como base os servigos. Assim sendo, trata-se de um jogo entre pessoas.
O que conta ndo é a for¢ca muscular, ou a energia, e sim a informacgéo” (p. 148) Castells
(2011), trés décadas depois, reforga a ideia:

Cada modo de desenvolvimento™ tem um principio de desempenho
estruturalmente que serve de base para a organizacdo dos pProcessos
tecnolégicos: o industrialismo é voltado para o crescimento da economia,
isto €, para a maximizagdo da produgdo; o informacionalismo visa o
desenvolvimento tecnoldgico, ou seja, a acumulacdo de conhecimentos e
maiores niveis de complexidade do processo da informag¢ao. Embora graus
mais altos de conhecimentos geralmente possam resultar em melhores
niveis de producgéo por unidade de insumos, é a busca por conhecimentos
e informagdo que caracteriza a fungdo da producdo tecnoldgica no
informacionalismo (CASTELLS, 2011, p. 54).

Diferentemente da for¢a bruta dos trabalhadores agrarios da sociedade pré-industrial
e das “novas fontes de energia e na capacidade de descentralizagdo do uso de energia

16. De acordo com o proprio Castells, os modos de desenvolvimento “sdo os procedimentos mediante os quais os
trabalhadores atuam sobre a matéria para gerar o produto, em Ultima analise, determinando o nivel e a qualidade do
excedente. Cada modo de desenvolvimento é definido pelo elemento fundamental a promogéo da produtividade no
processo produtivo” (Castells. op. cit., p. 53). A separagédo entre modo de produgédo e modo de desenvolvimento é um
malabarismo teorico que visa colocar o antigo regime soviético (que ele chama de estatismo) juntamente ao modelo
industrial capitalista legitimado pelo estado de bem-estar e dar os dois como obsoletos.
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ao longo dos processos produtivo e de circulagdo” (CASTELLS, 2011, p. 53), fonte de
produtividade do modelo industrial, 0 novo modelo é informacional, pois a fonte primaria de
produtividade esta ligada a “tecnologia de geracdo de conhecimentos, de processamento
da informagao e de comunicagéo de simbolos”. Bell pontua que:

A sociedade pos-industrial, claro, € uma sociedade do conhecimento, em
dois sentidos: primeiro, as fontes de inovagdes decorrem cada vez mais
da pesquisa e do desenvolvimento (mais diretamente, existe um novo
relacionamento entre a Ciéncia e a tecnologia, em virtude da centralidade do
conhecimento tedrico); segundo, o peso da sociedade — calculado por uma
maior proporgdo do PNB e por uma por¢ao também maior de empregos —

incide cada vez mais no campo do conhecimento (BELL, 1977, p. 241)
Quando Bell, entre outros, afirmam que o trabalhador atual € um trabalhador que
utiliza conhecimento tedérico em vez de forga fisica, devemos nos perguntar de que tipo
de conhecimento estamos falando. Como vimos no comego deste capitulo a abordagem
gnosiolégica do conhecimento tem sempre como critério de validacao a utilidade, dado que
ndo ha possibilidade de apreender o objeto como tal. Peter Drucker (1993) é muito claro
em relacgéo a isso, quando expressa seu conceito de “geréncia”, que seria o “conhecimento
aplicado ao conhecimento” para atingir metas, ou seja, € imprescindivel “fornecer
conhecimento para descobrir como o conhecimento existente pode ser melhor aplicado
para produzir resultados” (p. 21). Poucas paginas depois o autor sinaliza que “conhecimento
¢é informacgéao eficaz em acéo, focalizada em resultados” (p. 25) e “os conhecimentos por
si s6 sao estéreis” (p. 29). Sendo assim, ndo se trata de uma sociedade onde todos leem
Platdo direto do grego, e sim detém algumas capacidades intelectivas que sejam uteis, as

competéncias, e que de alguma forma possibilitem o acimulo de capital.

Como explicamos no inicio deste capitulo, o conhecimento, no entendimento
moderno, € uma construcao subjetiva. Explicamos também que na perspectiva analisada,
vivemos numa sociedade centrada do conhecimento. Ora, se o principal meio de producéo
for o conhecimento e ele € uma construgéo particular, cada individuo singular detém seu
proprio meio de producdo. Por isso que no entender desses autores, as novas relagoes
nédo séo relagdes fundadas na propriedade, por essa razdo ndo faz mais sentido insistir
na contradicdo capital/trabalho e principalmente de que os individuos sdo explorados,
extinguindo essa categoria dos debates sociais na contemporaneidade.

Atribui-se ao individuo singular a responsabilidade pela prépria empregabilidade
afirmando que ele detém conhecimentos, portanto os meios de produgéo desta sociabilidade
pbs-industrial, garante que, se os niveis de desigualdade social continuarem a crescer e
as mazelas que tem nela suas origens, a culpa em ultima instancia é do individuo. Essa
l6gica é a mesma das “teologias”” contemporaneas tais como: teologia da prosperidade,

17. A analogia foi retirada da fala do professor Leandro Karnal, durante a palestra “Os novos e os velhos pecados”,
disponivel em: http://www.institutocpfl.org.br/cultura/2012/09/21/0s-velhos-e-os-novos-pecados-leandro-karnal/.
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autoajuda e empreendedorismo. Por isso mesmo, as elaboragdes tém forte apelo moral,
atribuindo responsabilidade ao sujeito singular: “a organiza¢do baseada no conhecimento
requer que cada um assuma responsabilidade pelos objetivos e pelas contribuicbes da
mesma, bem como pelo seu comportamento” (DRUCKER, 1993, p. 76).

Sabemos que a lei que regula e norteia a sociabilidade capitalista tem como escopo
a acumulacao indefinida de mais-valor, ficando inviabilizada sua alteragcédo por uma tomada
de consciéncia por parte do capitalista. Nao se pode humanizar um sistema cuja natureza
€ mercantilizar necessidades humanas. A Unica transformacao possivel é mudanca desse
préprio mecanismo impessoal, mas esse desejo obviamente ndo vird de quem encarna
esta logica e sim daqueles que “ndo tem nada a perder a ndo ser os seus grilhdes”.

E importante destacar também que papel teria a escola nessa sociedade do
conhecimento. Segundo Bell (1977), as universidades e centros de pesquisa se tornariam
as instituicdes vitais, o principal recurso seria o capital humano e a estratificacdo social
se daria pelo conhecimento, por esta razdo a educacgéo tornaria possivel a meritocracia.
Considerando a natureza pragmatica do conhecimento no entender desses autores, o
ensino deve estar voltado a pesquisa, pois nessa nova sociabilidade os individuos deverao
ser capazes de “criar o novo” (DRUCKER, 1993, p. 36). “Ainovagao social € tdo importante
como uma nova ciéncia ou tecnologia na criagdo de novos conhecimento quanto em tornar
obsoletos os antigos”. (DRUCKER, 1993, p. 35). E o conceito shumpeteriano de destruigéo
criativa aplicado as ideias.

No primeiro capitulo, j& haviamos mencionado a aproximacao entre a ideologia da
sociedade do conhecimento e as teses do capital humano; resta-nos explicitar essa relacao
com mais rigor. A teoria do capital humano tomou forma na década de 1950, e também
coloca o conhecimento como forma de capital, de sorte que o investimento em educacéao
(valores, habilidades, conhecimentos etc.), permitiria aumentar a produgédo, sendo mais
eficaz do que outros investimentos, possibilitando o bem-estar dos individuos e das
sociedades. O ponto-chave seria a capacitagdo do trabalhador e para isto o ensino escolar
seria fundamental. Ambas teorias sdo complementares. Nesse entendimento, a falta de
conhecimento néo seria a consequéncia de um desnivel social e sim o contrario, portanto o
investimento em educagao remediaria a desigualdade econémica. A solugéo, pelos teéricos
apresentada, atinge niveis fascinantes de idealismo, pois tenta-se desentortar a arvore
pela sombra, ou seja, espera-se que o efeito mude a causa e a exemplo de todas as outras
proposicdes do género, a responsabilidade pelo sucesso ou pelo fracasso € transferida
direta ou indiretamente ao individuo.

Esse discurso é referendado pela popularizagao' da internet, em especial o que

18. Devemos lembrar que a Internet néo é tao popularizada assim, dado que no Brasil, 98 milhdes de pessoas nao tém
acesso e no mundo outras 4,2 milhdes de pessoas também néo, ou seja, mais da metade da populagdo mundial ndo
tem acesso as redes. Disponivel em: http://economia.estadao.com.br/noticias/geral,brasil-tem-98-milhoes-de-pessoas-
-sem-acesso-a-internet,10000007044.
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denominam de web 2.0 que amplia a interagdo do usuario, de sorte que muitos defendem
o0 modo difuso, espontédneo e nédo hierarquizado inerente as redes como modelo educativo,
opondo-se ao modelo escolar tradicional. A critica por parte dos teéricos da tecnologia
a educacao centrada na figura do professor ndo é nova. Mcluhan apud Lima (1980) ja
havia escrito que “Havera um dia — talvez este ja seja uma realidade — em que as criangas
aprenderdo muito mais — e muito mais rapidamente — em contato com o mundo exterior do
que no recinto da escola” (MCLUHAN apud LIMA, 1980, p. 8) e que “havera uma revolugéo
no que concerne aos papéis de aluno e professor” (MCLUHAN apud LIMA, 1980, p. 27).

Segundo Bell (1977),

Se a distancia entre o conhecimento e as novas disciplinas cresce cada vez
mais rapidamente, como pode 0 ensino dessas questdes manter-se em dia
com seus desenvolvimentos? N&o haverd necessidade de estabelecer a
natureza do curriculo com relagéo as ‘estruturas do conhecimento’, (...), ou a
‘inovagdo conceitual’, acompanhando as linhas que ja discuti anteriormente?
(BELL, 1977, p. 300).

Drucker (1993, p. 153) alega que o desenvolvimento tecnoldgico revolucionara
0 ensino pois permitira que fagamos coisas novas e nao de forma melhor aquilo que ja
faziamos antes. “O mais importante sera repensar o papel e a fungao escolar — seu foco,

sua finalidade, seus valores” (DRUCKER, 1993, p. 153). Segundo o autor, sdo cinco as
novas especificacbes da escola:

+ Iralém do que a educacgéo significa hoje

+  Aprendizado permanente

+  Sistema aberto e acessivel a todos

+  Conhecimento como substancia e como processo

» 0O ensino nao pode ser mais um monopolio das escolas.

N&o negamos o fato de que outras instituicdes também ensinem, mas para justificar
a existéncia da escola e sobretudo do papel do professor, a educagéo escolar deve ser
qualitativamente diferente. Em todos esses autores, a educagéo € comumente entendida
em sentido lato, isto é, todas as instituicdes das quais o individuo faz parte também o
educariam: escola, familia, meios de comunicagéo, amigos, igrejas, internet. Isso pressupde
que toda acdo educativa se equivale. Quando a educacgao é entendida em stricto sensu, o
papel da escola se diferencia das demais instancias formadoras pelo tipo de conhecimento
e informacéo que transmite, e consequentemente sua educacgéo sera de outra natureza.

Ora, se a escola tem por objetivo principal, a socializacdo de conhecimentos
classicos produzidos pela humanidade, ela possui uma clara razao de existir, caso contrério,

se a escola ndo transcender o cotidiano do aluno, e que o conhecimento que passa por
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ela ndo se distinguir substancialmente do que é aprendido na igreja ou veiculado pela
midia, por exemplo, a escola deixara de ser uma instituicdo imprescindivel na formacao
dos individuos. Dessarte, os pensadores afinados com o pdés-modernismo, ao rejeitarem a
existéncia de formas de consciéncia mais desenvolvidas do que outras, para que possam
legitimar a existéncia da escola, ndo o fazem por um viés de socializagdo de um tipo de
conhecimento diferenciado, e sim pela aquisicdo de um certo nUmero de habilidades e

competéncias visando a superacao de problemas do cotidiano.

Parte dos saberes consagrados pela histéria do pensamento, ficariam relegados a
um segundo plano, uma vez que n&o ajudariam o individuo a resolver problemas inerentes
ao seu cotidiano reificado, como por exemplo a Evolucao das Espécies e o Heliocentrismo.
A demasiada importancia dada ao cotidiano dos individuos é reveladora de um certo
alinhamento ideolégico com os interesses das classes dominantes tendo em vista que,
os individuos necessitam, a fim de intervir na realidade de modo auténomo, passar da
consciéncia em si a consciéncia para si (DUARTE, 2013). Ainda segundo esse mesmo
autor, isso s0 seria possivel através da apreenséo por parte deles dos contedos mais bem
elaborados pela histéria do pensamento humano e que os elevariam do senso comum a

consciéncia filosofica.

Drucker (1993) afirma que na sociedade do conhecimento, a obrigagédo da escola “é
dar autoconfianca e competéncias” para que os alunos tenham sucesso (DRUCKER, 1993,
p. 155). “Na sociedade do conhecimento, as pessoas precisam aprender como aprender.
Na verdade, na sociedade do conhecimento as matérias podem ser menos importantes que
a capacidade dos estudantes para fazé-lo” (DRUCKER, 1993, p. 156).

Desse modo, a énfase dada ao método em detrimento do produto é outra
caracteristica importante desse entendimento do “aprender a aprender”, muito corrente
nas teorias do conhecimento fruto da cultura digital. Em outras palavras, poderiamos dizer
que ha prevaléncia da pratica sobre a teoria no trabalho educativo. A rapida obsolescéncia,
que se inicia no campo tecnologico e se transfere ao campo informacional através do
volume massivo de informag¢des num tempo reduzido, se traduziria n@o num ensino de
conteudos sistematicos e referendados pelas praticas sociais dos homens, mas sim
pelo desenvolvimento dos alunos nas ja& mencionadas competéncias e habilidades que
0 auxiliariam na tomada de decisbes rapidas. Em outras palavras, 0 mundo muda muito
rapido e com ele, também nosso conhecimento sobre ele, de forma que ndo deveriamos
mais ensinar contetdos, pois o conhecimento do mundo ja teria mudado antes mesmo de
ser transmitido. Mais uma vez, a solugéo dada por eles é a de garantir que o aluno possa,
quando for preciso, encontrar solugdes por si mesmo.

Por isso mesmo, essas teorias advogam que a direcdo de toda atividade educativa,
tanto em nivel de conteudo como em método, deve se dar a partir das necessidades

espontaneas e imediatas dos proprios alunos e ndo “vir de cima”. Segundo esse
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entendimento, toda vez que é retirada da crianga a oportunidade de dirigir seu proprio
processo educativo, a escola e o professor incorreriam numa atitude autoritaria que
resultaria, cedo ou tarde, numa heteronomia do individuo. Dito de outra forma, a aquisicao
da autonomia do aluno nédo se daria por meio da consciéncia de classe, mas pelo simples
fato de os alunos poderem guiar o proprio aprendizado. Georges Snyders (1974) em uma
obra intitulada Para onde vdo as pedagogias néo-diretivas afirma que a defesa de uma
educacdo baseada no espontaneismo infanto-juvenil tem parcas chances de vencer as
sibilinas armadilhas ideolégicas do sistema capitalista.

De modo semelhante poderiamos concluir que se os alunos devem dirigir seu
préprio processo educativo, o professor deixara de ser o transmissor de conhecimento.
Moran (2014) resume essa ideia: “As tecnologias digitais méveis desafiam as instituicbes
a sair do ensino tradicional, em que o professor é o centro, para uma aprendizagem mais
participativa e integrada (...)” (p. 30). Essa critica ndo é nova, tem origem no pensamento
escolanovista, e como vimos, ganha muita for¢ca na era digital. Em geral, se referem ao fato
de que as aprendizagens que o individuo realiza sozinho gozam de maior prestigio do que
aquelas adquiridas via ensino do professor. Ao professor caberia uma fungéo de tutor, em
que gerenciaria as experiéncias para que os alunos adquiram habilidades e competéncias
a fim de que busquem por si mesmo o conhecimento no intuito de solucionar problemas de

ordem pratica.

Como foi visto, o fato de o professor ensinar, retiraria do aluno sua autonomia na
busca do conhecimento. Essa relagéo (professor ensina e aluno aprende), nao raro, &
considerada pelos ideblogos dessas vertentes como uma relagdo antidemocratica, pois
ndo levaria em consideragdo os desejos dos alunos. Transcendendo a escola, muitos
alegam que o fato de nossa democracia ser tdo débil se deve ao fato de os individuos
desconhecerem a participagdo democratica justamente por ndo vivencia-la na instituicao
escolar. Ora, esse entendimento demonstra uma profunda candidez, visto a ignorancia
completa da contradigdo existente entre o principio democratico e sua existéncia numa
sociedade cindida em classes.

Duarte (2011) deixa claro que o discurso das pedagogias do “aprender a aprender”
e também o discurso sobre as rapidas mudangas que vem ocorrendo atualmente em
todas as esferas, concorrem para formar um individuo adaptado ao estagio do capitalismo
contemporaneo:

Ao contrario do que propugnam os defensores do ‘aprender a aprender’,
ele ndo produz a autonomia intelectual e moral nem o espirito critico; produz
uma maior adaptabilidade as alteragcdes do capitalismo. N&do é casual que o
‘aprender a aprender’ venha sempre acompanhado de um discurso que alerta
para a existéncia de uma aceleragao vertiginosa das mudanc¢as na tecnologia,
nas relagdes de trabalho, nos valores culturais, nas atividades cotidianas, nas
relacdes econdmicas e politicas internacionais. Mudanca é a palavra da moda
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(DUARTE, 2011, p. 187).

Diante de tal quadro, alguns pensadores, entre eles reconhecidos professores
de Universidades pelo mundo, advogam que nao ha necessidade de se ler livros hoje
em dia, pois se perde muito tempo com isso se considerarmos as facilidades (resumos,
comentérios, informagdes rapidas) sobre as referidas obras disponiveis na Internet. O
depoimento do professor Joe O'Shea, filésofo da Universidade da Flérida € emblematico:
“Sentar-se e ler um livro de cabo a rabo néo tem sentido. Nao € um bom uso de meu tempo,
ja que posso ter toda a informacgéo que quiser com maior rapidez através da web. Quando
alguém se torna cagador experiente na internet, os livros sdo supérfluos”.®

Professores mais experientes estdo enfrentando iniUmeras dificuldades de lidar com
alunos que ja nasceram dentro dessa “cultura digital”. Para se ter uma ideia, renomados
professores de Literatura, como a doutora Katherine Hayles da Universidade de Duke
confessam que ja ndo conseguem fazer com que seus alunos leiam livros inteiros.2°
Dificuldade semelhante encontram docentes em suas escolas de ensino médio ou
fundamental, cujas pesquisas realizadas por alunos sdo copiadas de sites de internet e
nem sequer sao lidas pelos mesmos.?'

A passagem de Vargas Llosa (2013), é deveras esclarecedora, pois retrata com
fidelidade o delicado momento presente, por isso decidimos manté-la na integra:

Esses alunos nédo tém culpa de serem agora incapazes de ler Guerra e Paz
ou Dom Quixote. Acostumados a pescar informagdes nos computadores, sem
precisarem fazer esforgos prolongados de concentragéo, foram perdendo o
héabito e até a faculdade de se concentrar e se condicionaram a contentar-se
com esse borboleteio cognitivo a que a rede os acostuma, com suas infinitas
conexdes e saltos para acréscimos e complementos, de modo que ficaram
de certa forma vacinados contra o tipo de atencéo, reflexdo, paciéncia e
prolongada dedicagdo aquilo que se 1€, que é a unica maneira de ler, com
prazer, a grande literatura. Mas ndo acredito que seja s¢ a literatura que se
tornou supérflua: toda obra de criagédo gratuita, ndo subordinada a utilizagéo
pragmatica, fica fora do tipo de conhecimentos e cultura que a web propicia.
Sem duvida esta armazenara com facilidade Proust, Homero, Popper e Platao,
mas dificilmente suas obras terdo muitos leitores. Para que ter o trabalho de
|é-las se no Google posso encontrar sinteses simplificadas, claras e amenas
daquilo que foi inventado naqueles livrinhos arrevesados que os leitores pré-
histéricos liam? (VARGAS LLOSA, 2013, p. 192).

N&o questionamos os indubitaveis beneficios trazidos pelo advento das tecnologias
digitais, o que constatamos simplesmente € que, a facilidade de acesso a informacao néo se

traduz necessariamente em maior conhecimento. Esse é o equivoco dos que propalam aos

19. VARGAS LLOSA, Mario. A civilizagdo do espetaculo. p. 191-192
20. Ibidem.

21. Longe de ser um problema nacional, o plagio nos trabalhos escolares vem preocupando os pensadores em Edu-
cagéo de diferentes na¢des. Ha4 uma pesquisa realizada na Gra-Bretanha publicada pela Reuters que trata do tema.
Disponivel em: http://br.reuters.com/article/idBRB85679120080118.
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quatro ventos que vivemos na sociedade do conhecimento. Assim como Carvalho (2014), o
que percebemos é a desvalorizag¢do da transmissédo do conhecimento cientifico, filoséfico e
artistico, em virtude do pragmatismo proéprio da valorizagdo do universo cotidiano.

Tanto a escola como a universidade, instituicbes educativas stricto sensu, tém o
papel de formar e ndo o de simplesmente informar os individuos. Para isso é importante
estabelecer uma rapida diferenga entre informagédo e conhecimento. Informagdes séo
dados fragmentados, que s se converterdo em conhecimentos quando articuladas a um
acervo teérico previamente construido pelo aluno. Quando obtemos através das diversas
midias, informagdes referentes a Economia, por exemplo, se faz necessario que tenhamos
dominio de conceitos dessa ciéncia e de areas afins para atribuir & informacéo algum
sentido. Sem o conhecimento prévio, as informagdes, por si so, resultardo in6cuas. Sem
0 conhecimento, nas suas formas mais desenvolvidas, ficamos sujeitos a toda sorte de
manipulagéo ideolégica, principalmente se considerarmos a quantidade e a rapidez das
informacdes que nos chegam a cada segundo e que tendem a nos induzir a uma anuéncia
passiva e irrefletida (SEVCENKO, 2002).
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IDEOLOGIA DA COMPETENCIA E FORMACAO DOS
PROFESSORES

A IDEOLOGIA E TEORIA DO CONHECIMENTO EM MARX

Um dos conceitos mais debatidos e mais controversos das ciéncias sociais,
indubitavelmente é a ideologia (LOWY, 1987, p. 9; KONDER, 2002, p. 9). O entendimento
sobre 0 que vem a ser ideologia nos mais diferentes autores no Brasil e no mundo diverge
muito e ndo raro, sdo conflitivos. Por rigor metodologico devemos precisar a nog¢ao de
ideologia antes de analisar mais precisamente a sua expressdo “competente” e sua
insercao na légica escolar.

No primeiro capitulo deste trabalho falamos brevemente sobre a ideologia enquanto
producdo ideal que visa ocultar a divisdo e consequentemente as rela¢gdes de dominacéo
e exploracdo entre as classes sociais, através dos mecanismos de universalizagéo, ou
seja, que todos os individuos independente de sua classe compartiham de um mesmo
objetivo. Também foi abordada a transferéncia, procedimento pelo qual se direciona a agéo
de grupos ou classes para defender normas, teorias, ideias que de forma alguma irdo
beneficia-los.

N&do ha como falar em ideologia, ainda que em seus multiplos significados
assumidos posteriormente ao préprio Marx, prescindindo de uma teoria do conhecimento.
Grosso modo, ideologia é entendida de duas maneiras, a primeira como visdo de mundo,
conjunto de ideias e valores que norteiam grupos sociais; a segunda diz respeito a uma
certa “distor¢cdo no conhecimento” (KONDER, 2002, p. 10).

Segundo Chaui (1986, p. 25-26), a nogéo de ideologia enquanto conjunto de ideias
vigentes num determinado momento histérico remonta ao Curso de Filosofia Positiva de
Augusto Comte. Como vimos, esse autor concebe a evolugdo do espirito humano em
trés estagios: teoldgico, metafisico e positivo. Em cada etapa assinalada, os individuos
produzem ideias que tém por finalidade explicar cada realidade. A esse conjunto de ideias
da-se o nome de ideologia. Assim sendo, ha uma coincidéncia entre ideologia e teoria.
Esse entendimento traz algumas implicag¢des, entre elas o fato de que quem deve mandar
deve ser o possuidor daquele conhecimento, ou melhor, quem tem o conhecimento tem
a competéncia necessaria para direcionar os rumos da sociedade cabendo aos demais
apenas cumpri-la. Encontramos no positivismo, a forma ante diem do discurso competente,
como veremos mais adiante.

Uma grande contribuicdo a essa acepg¢éo do conceito de ideologia é de Durkheim.
Na pretensdo de fazer da sociologia uma ciéncia de grande precisdo tal como as
ciéncias naturais, que tanto revolucionaram o conhecimento e possibilitaram o progresso
tecnocientifico nesta area, Durkheim almeja que a construgéo das ciéncias sociais siga este
mesmo modelo, entendido como o Unico caminho para se produzir conhecimento valido.
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Para que isso ocorra, necessita-se apartar radicalmente o sujeito do objeto, para garantir
a objetividade e sobretudo a neutralidade do conhecimento. Assim sendo, o pesquisador
da sociedade tal como um cit6logo ou um quimico, busca afastar-se do objeto, analisando
os dados sociais isoladamente, classificando e relacionando-os a fim de alcancar alguns
padrdes que se traduzem na forma de leis. Todo saber que néo foi obtido respeitando esse
método préprio da cientificidade moderna é entendido como ideolégico, portanto de menor
valor.

Esse entendimento de ideologia como antitese ou deturpagdo do conhecimento
cientifico, ganhou o senso comum dada a predominancia das ideias hegem®énicas da classe
dominante em cada momento histérico. O resultado disso é que toda iniciativa teérica ou
pratica que se presta a realizar uma critica radical dos problemas sociais é tachada de
ideoldgica, ainda que demonstre cabalmente a relagdo causa-efeito, enquanto o oposto
€ tomado com naturalidade, pois converge com o entendimento de que a sociedade é
um todo homogéneo e que bastam medidas “competentes” para sanar todas as mazelas
que tém origem na sociabilidade. Discutimos no capitulo anterior a origem, a natureza e
a funcdo social da cientificidade moderna centrada no sujeito, da qual essa perspectiva é
legataria. Alias, lembremos que sua fungéo social é essencialmente conservadora, pois seu
escopo € o de reproduzir esta forma de sociabilidade, embora seja importante ressaltar que
isto n&o é proposital, independe da propria posi¢ao politica do pesquisador pois 0 método
€ anterior ao objeto investigado.

Em Marx, ao contréario, quando o objeto cognoscivel é a sociedade ndo ha como
0 sujeito se distanciar do objeto, simplesmente porque dela faz parte. Assim sendo,
no entendimento marxiano a producdo intelectual humana nédo pode ser interpretada
desconsiderando as condi¢des materiais, historicas e sociais, como se o pensamento
pudesse se emancipar da propria materialidade, absoluta autoconsciéncia (CHAUI, 1986;
SEVERINO, 1986, p. 7). Para Marx, o mundo néo é fruto das ideias, pelo contrério, é
do conjunto de relagdes sociais que os individuos estabelecem, que germinam as ideias.
Vejamos como Marx chega a concluséo de que todo pensamento € um produto social e de

como isso se relaciona com a categoria da ideologia.

De acordo com Bottomore (1988), duas grandes influéncias teoricas sao
determinantes para que Marx desenvolva sua teoria sobre a ideologia. A primeira delas é
a critica da religido realizada por alguns materialistas franceses e aleméaes, e a segunda
diz respeito a critica realizada por alguns membros do idealismo alemao, maiormente de
Hegel, a epistemologia tradicional. Todavia, nesses autores ndo encontramos ainda a
relacéo, tao evidente em Marx, das formas “invertidas de consciéncia” e a materialidade do
mundo da vida, ou seja, a identificagdo das distor¢des do conhecimento com conjunturas
sécio-histéricas especificas.

Em Marx, a categoria de ideologia aparece para identificar que o erro no pensamento
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guarda origem nas contradi¢cbes sociais e que, acima de tudo tem como objetivo camufla-
las.

Assim, a inversdo que Marx passa a chamar de ideologia subsume tanto os
velhos como os jovens hegelianos e consiste em partir da consciéncia em vez
de partir da realidade material. Marx afirma, pelo contrario, que os verdadeiros
problemas da humanidade n&o séo as ideias errbneas, mas as contradicées
sociais reais e que aquelas sdo consequéncia destas. Com efeito, enquanto os
homens, por for¢a de seu limitado modo material de atividade, s&o incapazes
de resolver essas contradi¢cdes na pratica, tendem a projeta-las nas formas
ideoldgicas de consciéncia, isto é, em solugbdes puramente espirituais ou
discursivas que ocultam efetivamente, ou disfargam, a existéncia e o carater
dessas contradigbes. Ocultando-as, a distorgédo ideolégica contribui para
a sua reproducdo e, portanto, serve aos interesses da classe dominante
(BOTTOMORE, 1988, p. 294).

Emprestando de Hegel a perspectiva dialética, onde a realidade vai se desenvolvendo
através do enfrentamento de forgas antagdnicas, Marx opera uma inversao, fundando com
Engels, uma dialética embasada na materialidade. Ao contrario de toda tradi¢éo idealista da

qual Hegel € um dos maiores expoentes, Marx dira que o pensamento expressa idealmente
a proépria realidade material.

Meu método dialético, em seus fundamentos, ndo € apenas diferente do
método hegeliano, mas exatamente seu oposto. Para Hegel, o processo de
pensamento, que ele, sob o nome de Ideia, chega mesmo a transformar num
sujeito autébnomo, € o demiurgo do processo efetivo, o qual constitui apenas a
manifestagdo externa do primeiro. Para mim, ao contrario, o ideal ndo é mais
do que o material, transposto e traduzido na cabeca do homem (MARX, 2015,
p. 129).

Voltemos a questdo das ciéncias sociais. Vimos que na perspectiva moderna, o
cientista ndo pode tomar partido, dada a natureza do processo de elaboracédo que exige a
neutralidade em relacdo ao objeto. Todavia, quando submetemos o proprio conhecimento
cientifico a prova, néo é dificil perceber que o desenvolvimento tecnocientifico ndo é neutro
ainda que nédo se referencie em interpretacbes marxistas. Ora, se ndo é neutralidade ha
interesses em jogo, ou seja, alguém é beneficiado em detrimento de outros. Aqui que
encontramos as limitagdes teoricas, por exemplo dos neopositivistas, do historicismo
alemé&o e do neoiluminismo que segundo Tonet (2013, p. 110), impossibilitadas de discernir
neutralidade e objetividade, dado o respaldo do entendimento gnosiolégico que considera
sujeito do conhecimento o individuo singular, ndo avangcam para sua resolugcdo dessa
problematica.

A resposta para essa questdo, no entendimento marxiano, € que a relagéo entre
individuo singular e o conhecimento da realidade é mediada pelas classes sociais. Se
o desenvolvimento cientifico possibilita a transformag¢é@o constante do mundo natural, o
mesmo nao pode se dar com 0 mundo social; ele deve permanecer 0 mesmo nas suas
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relacdes essenciais, nem que para isso a classe dominante recite que tudo muda o tempo
todo numa velocidade constante e que perdemos a capacidade de conseguir compreender
o mundo. O conhecimento da realidade, tal como &, ndo € do interesse da classe burguesa
e sim do proletariado mesmo que a despeito da vontade ou consciéncia dos individuos
que compdem estas classes. Dessa maneira, é ao proletariado' que interessa a correta
compreensao de que o mundo dos homens é um efeito que tem na causa os préprios
seres humanos, quer dizer, diferente do mundo natural, a esfera social é fruto do trabalho
dos préprios homens num determinado contexto histérico, logo, também é passivel de ser

transformada.

Como se pode ver, ndo se trata de uma decisdo consciente da burguesia
no sentido de um engano intencional. Trata-se da natureza da sociedade
burguesa, do que ela é em si mesma. Essa sua propria natureza pde a
possibilidade de que ela seja compreendida como de fato €, isto €, como
algo plenamente social; como resultado da interatividade humana. Por outro
lado, ela também, por essa mesma natureza, blogqueia a sua compreensdo ao
imprimir aos fendmenos sociais um carater de naturalidade. Observe-se que,
no caso do bloqueio, ndo se trata de impedir totalmente o conhecimento da
realidade. O impedimento se refere a possibilidade de ser conhecida até a
sua esséncia, até a sua natureza mais profunda, até a sua raiz (TONET, 2013,
p. 52).

O conhecimento da realidade social como ela é e ndo como se apresenta, é
imprescindivel para o proletariado. Dessarte, uma teoria que se assente na perspectiva
gnosiolégica do conhecimento ndo permitira atingi-lo. Apreender a realidade social
pressupde conhecé-la em sua totalidade. Tonet (2013, p. 43) assevera que no entendimento
moderno, a totalidade deixa de ser objetiva (como para os gregos e medievais), e passa a
ser subjetiva, ou seja, € o individuo que deve, através da razéo, organizar os dados obtidos
sensorialmente e totaliza-los. De outra forma, podemos dizer que enquanto o entendimento
da cientificidade moderna sustenta que ndo podemos compreender a esséncia de algo,
apenas a aparéncia em que esta se apresenta a nés, Marx postula que podemos conhecer
a realidade social porque séo os seres humanos que a produzem, numa frase “Nihil humani

a me alienum puto” ou seja “nada do que € humano me é estranho?”.

Dando curso a reflexdo, podemos indagar: Se os homens produzem a realidade

social, como a fazem? A resposta de Marx esta posta tanto em escritos de juventude,

1. A natureza essencial do proletariado, que é diferente da somatéria das opinides individuais dos individuos que a com-
pde, é romper com as relagdes sociais de produgéo vigentes. O entendimento de que a realidade social pode ser enten-
dida como fruto do trabalho humano, conquista dos pensadores modernos, demonstra que pela primeira vez na historia
que o mundo dos homens é distinto das determinag¢des do reino natural, por isso passivel de ser transformado. Mesmo
que hoje, pelo processo de alienagédo a que estdo submetidos os individuos desta classe, de forma que muitos deles
almejam apenas ganhar mais dinheiro, conquistar mais bens materiais ou até mesmo pertencer a classe burguesa, ape-
nas o proletariado, enquanto classe, poderéa revolucionar a estrutura societaria que é fundada sob seu trabalho. Claro
que, na histéria ndo ha garantias e que isso existe apenas em possibilidade, ndo significando que isso se concretizara.

2. Frase atribuida a Teréncio, dramaturgo e poeta romano. Posteriormente, Karl Marx respondendo uma enquete de sua
filha Laura, na questéo sobre uma frase favorita, néo titubeia e responde com a méaxima de Teréncio.
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como A ideologia alema e os Manuscritos econémico-filosoficos como aparece explicita no
capitulo V d"O capital — é o trabalho. No entendimento marxiano, a sociedade burguesa se
apresenta como totalidade objetiva, ou seja, a realidade social € um conjunto de elementos
estruturados que se condicionam reciprocamente, mas que tém no trabalho a sua matriz
ontolégica. A incorreta compreenséo dessa relagéo, que alids é muito frequente, acaba
por transformar Marx em um tedrico fatorialista ou monocausal, em que o complexo
econdmico determinaria mecanicamente todos os outros complexos, noutras palavras “néo
€ o predominio de motivos econémicos na explicagéo da histéria que distingue de maneira
decisiva o marxismo da ciéncia burguesa, mas o ponto de vista da totalidade” (LUKACS,
2012b, p. 105).

Isso posto, podemos caracterizar a teoria de Marx como uma ontologia, tal como
exp0s longamente Lukécs nos dois volumes do Para uma ontologia do ser social. Todavia
nao se trata, em absoluto, de um retorno a perspectiva greco-medieval. O entendimento
de que a realidade social é fruto do trabalho — conquista intelectiva que s6 pode se tornar
possivel com a dindmica da compra e venda da for¢a de trabalho aliada ao desenvolvimento
das forcas produtivas no capitalismo — permite compreender que a propria esséncia dos
individuos tem origem social. Sendo assim, o comportamento geral dos individuos nao
guarda sua origem no reino natural, no sobrenatural ou numa ideia abstrata de espirito
humano. Para se transformar o mundo dos homens é imperioso desnaturalizar aspectos
da realidade social que visam conservar as rela¢gdes de dominagdo, mas como vimos, iSso
sO se torna viavel se a classe expropriada assimilar qual € o germe do mundo humano,
buscando construir uma teoria radicalmente nova.

Elucidado esse ponto, podemos progredir para o entendimento marxiano do
termo ideologia. Marx, ao realizar uma sintese entre objetividade e subjetividade, ja que
pelo processo do trabalho o homem constréi tanto o mundo objetivo quanto a si mesmo
(subjetivo), enseja a superacéo de formas ideoldgicas da consciéncia. Tanto as de viés
idealista, para quem os atos humanos derivam de uma consciéncia soberana, autbnoma
em relacdo a realidade material, como o determinismo do materialismo mecanicista para
quem o individuo é desprovido de subjetividade tal como os demais seres do reino animal,
operando apenas através de forgas vitais.

Ideologia, na acepgcdo marxista, se refere a um conjunto de ideias, regras e valores
coerentemente postos que orientam a vida dos individuos e tem como escopo precipuo
explicar a realidade social sob um determinado &ngulo. Se tomarmos como premissa que
as ideias hegemoénicas de cada contexto histérico sdo representacgdes ideais cuja origem
provém da classe dominante, percebemos que a classe que controla os meios materiais de
producéo também controla os meios intelectuais e que esse “corpo explicativo” ter4d como
funcéo social sempre impedir a correta compreensdo do mundo humano.

Chaui (2014) sistematiza muito bem esse conceito:
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Ela (ideologia) €, portanto, um corpo explicativo (representagdes) e pratico
(normas, regras, preceitos) de carater prescritivo, normativo, regulador,
cuja fungéo é dar aos membros de uma sociedade dividida em classes uma
explicagédo racional para as diferengas sociais, politicas e culturais, sem
jamais atribuir tais diferencas a divisdo da sociedade em classes a partir
das divisdes na esfera da produgédo econdmica. Pelo contrario, a fungdo da
ideologia é ocultar a divisdo social das classes, a exploragdo econdmica,
a dominagao politica e a exclusao cultural, oferecendo aos membros da
sociedade o sentimento da identidade social, fundada em referenciais
identificadores, como a Humanidade, a Liberdade, a Justi¢a, a Igualdade, a
Nacgéo. (...) é a difusdo para o todo da sociedade das ideias e dos valores da
classe dominante como se tais ideias e valores fossem universais e aceitos
como tais por todas as classes (CHAUI, 2014, p. 53).

E interessante notar que o entendimento de ideologia da tradicdo positivista se situa
nas antipodas da definicdo marxista. Como vimos, para o positivismo, uma elaboragédo
teorica que nao zela pela neutralidade, perde sua objetividade e se torna ideologia, ou seja,
o préprio marxismo, gracas a sua vinculagdo classista, € tomado por ideologico nestes
termos. Situagdo oposta temos na perspectiva marxiana, para quem o positivismo ao
pretender cientificamente criar umateoria “neutra”, sustenta que os problemas sociais podem
ser sanados por medidas técnicas, boas, Uteis e validas para todos, independentemente
de seu pertencimento de classe, quer dizer, a concepcdo positiva é fundamentalmente

ideologica na orientagdo marxista.

O que queremos apontar é que ha um entrechoque entre os dois grupos pela
supremacia do significado do termo “ideologia”, e que a imprecisdo conceitual pode prestar
a equivocos futuros de entendimento. A critica que faremos a ideia de competéncia, que
se origina como uma consequéncia das elucubrag¢des da sociedade da informacgéo e que
chega a escola sob forma de Pedagogia das Competéncias, sé é possivel pelo viés marxista
no qual considera ideoldgico esse discurso competente pelas razdes que apresentaremos
a sequir.

DO DISCURSO COMPETENTE A PEDAGOGIA DAS COMPETENCIAS

Vimos que ideologia € um conjunto sistematico, coerente que busca explicar a
realidade social de modo a conservar suas relagdes de poder. Dessarte, os discursos
ideoldgicos, ainda que na modernidade gozem do status da “neutralidade cientifica”,
possuem implicitamente um trago normativo, ético, politico, estético e também pedagogico,
afinal “educam” ao divulgar um modelo sobre o que é bom, justo e belo.

Consideremos duas premissas; o trabalho, intercambio necessario do homem com
a natureza e a divisdo social em classes sociais. Os homens devem necessariamente
transformar a realidade material para sobreviver, todavia, a divisdo social entre classes
faz com que as sociedades sejam fundadas sobre o trabalho escravo, servil e proletario
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respectivamente; classes que ao longo da histéria foram expropriadas para desfrute de
outras. Para conservar as relagbes de dominagao é indispensavel um ideério cujo intento
€ naturaliza-las, se apresenta como verdade valida a todos os individuos e inculca a nogéao

de que a resisténcia dos oprimidos é inutil, inoportuna, incorreta ou inaceitavel.

A dialética materialista mostra que as ideias ndo nascem por si, sdo produtos das
relagdes que os individuos estabelecem entre si em regime social, tem base material,
contudo, sem se limitar a eles. Dessarte, a questao da competéncia nao nasce simplesmente
da cabeca de um teérico e que exposta, é aceita por um consenso de especialistas. Para
entendermos a origem, a natureza e a fungéo social desse discurso devemos investigar
as transformacgbes socioeconOmicas que tornaram possivel a hegemonia, sobretudo a
pedagoégica, dessa ideologia.

Mészar6s (2002, p. 736) pontua o capitalismo como uma forma especifica de
reproducao do capital caracterizada pela produgéo voltada para troca e ndo para uso, pela
forga de trabalho como mercadoria, na qual o motor fundamental da atividade produtiva é
o lucro, pela cisdo absoluta entre os meios de producéo e produtores e do apoderamento
pela burguesia da mais-valia, e pela necessidade de autoexpandir-se que necessariamente
implica uma mundializacdo que agrega tudo e todos sob a égide do mercado. Para cumprir
esses designios, o capital exigiu a superagdo de algumas ideias tradicionais nos mais
diferentes campos de atuacdo humana e é neste sentido que Marx (2010, p. 48) afirmou
que o resultado desta dindmica é que “tudo o que é sélido e estavel se volatiza, tudo o que
€ sagrado é profanado”.

Assim sendo, em seus primérdios o capitalismo foi vanguardista e até revolucionario
ao destruir antigas formas até entdo vigentes de opressdo e das respectivas ideologias
justificadoras que se arvoraram em uma ideia de desigualdade ontologica entre os seres
humanos, afinal, no fim de contas o ato elementar da compra e venda da for¢ca de trabalho
demanda algum grau de igualdade entre os individuos. Concomitantemente a isso, tem-se
no capitalismo uma nova dindmica no desenvolvimento das forgas produtivas e que culmina
na chamada Revolugdo Industrial, em que pela primeira vez na histéria da humanidade
é produzido o suficiente para atender as necessidades basicas de toda a humanidade
(LESSA; TONET, 2012, p. 63).

Mas o que os primeiros teoricos liberais ndo poderiam saber, dada a época, é
que a racionalidade humana néo poderia conter a l6gica propria do capital de que ao se
expandir integrando progressivamente os individuos do mundo todo, decerto algo positivo,
exponenciaria a opresséo através do trabalho e ndo emanciparia os individuos. Isso se
deu principalmente porque muitas conquistas humanistas que nasceram no préprio bojo
do liberalismo nascente, tais como a famosa triade “liberdade, igualdade e fraternidade” se
tornaram empecilhos para a ampliagdo do proprio capital, pois as relagdes sociais que o

compdem visam satisfazer necessidades proprias e ndo suprir rigorosamente necessidades
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humanas (representadas pelo valor de uso).

Seja qual for a barreira, natural ou social que se contraponha ao capital, deve
imperiosamente ser removida para que ele possa se reproduzir. Isso nos leva ao cenario
atual, ja que estamos diante de problemas ecoldgicos e sociais, que dentro do regime
capitalista ndo tém como serem resolvidos. Nao obstante, algumas iniciativas guardam a
alcunha de “sustentaveis”, gestadas em organismos internacionais a exemplo do Protocolo
de Kyoto ou das “Politicas de Desenvolvimento do Milénio”, pois o capitalismo ndo tém

como resolver uma contradicdo que ele mesmo engendra.

Se o0 mercado funciona com base nas leis da oferta e da procura, na medida em
que se desenvolvem as técnicas e tecnologias, a humanidade acaba por produzir mais
mercadorias do que é capaz de consumir, noutras palavras, o pre¢o deveria despencar
vertiginosamente de modo a se tornar inferior ao custo, tornando o préprio mecanismo
mercadolégico defasado em sua fungédo regulatoria. Esse mecanismo gera o que foi
alcunhado de crises econémicas ciclicas, emperrando a producdo de mercadorias de
tempo em tempo.

Cada vez que o capital desenvolve sua capacidade produtiva, conduz o
mercado a situacdo de superprodu¢do o que, por sua vez, abre uma crise
econdmica que destrdi ndo apenas as mercadorias, como ainda meios de
produgéo (fabricas, energia, etc.) e também parte da prépria forga de trabalho
(que muda para outras localidades, arranja emprego em outros oficios ou,
mesmo, perece na miséria). O prolongamento da crise, a interrupcéo da
producéo, a queda dos salarios pelo desemprego, etc., terminam fazendo
com que a abundancia dé pontualmente lugar a caréncia e 0s pregos retornem
a niveis lucrativos. A produ¢ao é retomada e o ciclo recomecga até um novo
pico de superprodugao e uma nova crise (LESSA; TONET, 2012, p. 65).

O que ndo podemos perder de vista &€ que apos as crises, o capital passa a ser
concentrado em cada vez menos maos, pois nao sao todos os capitalistas que sobrevivem
a elas, e os que remanescem adquirem maior poderio. Nesse sentido, ao final do século
XIX, temos uma nova configuracdo em que se passa de um capitalismo concorrencial a
preeminéncia dos trustes e monopdlios, quer dizer, capitalismo monopolista. Segundo
Lessa e Tonet (2012, p. 65-67), esse transito econémico provocou algumas mudancas
politicas e sociais, das quais trés séo dignas de nota:

. Primeira, a concorréncia deixa de ser entre empresas e tornar-se uma corrida
entre os paises ja que as politicas nacionais se converteram quase inteiramente
na expressao dos interesses do proprio capital, isto €, o imperialismo, que cul-
minou num genocidio sem precedentes no século XX;

+  Segunda, temos a intervencdo do Estado para regular as crises ciclicas, ou
seja, o Estado compra parte da produgéo no intuito de tardar as crises econ6-
micas; e
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»  Por ultimo temos a desagregacéo dos trabalhadores, fruto da “aristocracia ope-
raria”, em que uma parte do proletariado passa a participar mais efetivamente
como consumidor, o que de um lado, impulsiona a economia e de outro, faz
com que os individuos almejem participar paulatinamente do mercado como um
consumidor alienado, o que as torna mais vulneraveis as ideologias burguesas.

Lessa e Tonet (2012, p. 69) mostram ainda que a articulagcao desses trés elementos
possibilitou uma lucratividade ao regime do capital até a década de 1970, quando se principia
a crise estrutural do sistema capitalista. A intervencao estatal ndo é suficiente para impedir
ou delongar a crise, consequentemente muitos trabalhadores perdem seus empregos, se
ampliam os subempregos, precarizam-se outros ao retirar direitos trabalhistas e sociais, e
a miséria atinge niveis nunca dantes conhecidos.

Diante desse quadro de crise econdmica ganha félego o pensamento neoliberal que
interpretava a crise como decorréncia da excessiva intervengdo no estado na economia,
tipica do keynesianismo. Embora formulada em décadas anteriores, foi a partir desse novo
cenario econémico que puderam pér em pratica, politicas que apregoavam a pouca ou
nenhuma intervencédo dos estados no sentido de restringir o mercado, privatizagdo do
setor publico, entrada de multinacionais e desregulamentacdo de medidas protecionistas
na economia e no mundo do trabalho. Alias, sobre essa Ultima é importante ressaltar que
essa medida significava que os direitos sociais se transformavam em servicos. Como
vimos no capitulo anterior, o apelo ideolégico de uma sociedade baseada nos servigos
ou “pos-industrial”, era justamente o de incutir nas consciéncias proletarias a ideia que
renunciar aos seus direitos era atitude historicamente conveniente, dado que quando estas

se convertessem em “servigo”, todos sairiam ganhando.

Claro que a imposicéo dessas ag¢des precisaria ser legitimada num plano teoérico,
e houve toda uma propaganda ideoldgica no sentido de cumprir essa tarefa. Ao contrario
do liberalismo classico que buscava uma forma de frear o egoismo ontolégico através de
medidas que garantissem uma condi¢cdo mais ou menos digna de vida a todos os individuos,
o neoliberalismo se caracteriza pelo darwinismo social. Qualquer necessidade social fica
submetida ao critério do mercado. Hayek, um dos pais da teoria afirma que é necessario
sacrificar uma parte da populagéo para os que fiquem possam viver melhor: “Uma sociedade
livre requer certos valores que, em ultima instancia, se reduzem a manutencao de todas as
vidas, porque poderia ser necessario sacrificar vidas individuais para preservar um namero
maior de outras vidas. Portanto, as Unicas regras morais sdo as que levam ao ‘céalculo de
vidas’: a propriedade e o contrato”.®

A propriedade privada torna-se modelo de eficiéncia; j& o publico é, em si, ineficaz.

Nao podendo converter inteiramente o publico ao privado, a exemplo da educacgéo, o

3. Entrevista ao Jornal El Mercurio em 14/04/1981, Santiago, Chile. Citado por Cadernos de Divida Externa n3: Neoli-
beralismo, p. 40.
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primeiro deve adotar o modelo de gestdo do segundo, ou seja, adotar principios gerenciais
baseados em critérios de eficacia. Isso faz com que assuntos de ordem politica e social
se convertam em decis6es técnicas (SILVA, 1997, p. 18). Esse deslocamento da esfera
politica para a técnica se apresenta como uma formula cientifica de administracao racional,
“descontaminada” de posicionamentos ideopoliticos bem a gosto do campo positivista.
Desse jeito, o debate sobre a justica e a injustica ou sobre igualdade e desigualdade,
proprias das formulas democraticas de se resolver um problema social, cedem espaco para
medidas técnicas, cientificas, como se estas prescindissem de elementos valorativos ou
politicos e pairassem acima das ideologias. Pelo contrario, procuram a todo custo velar que
também seu discurso sobre eficacia é orientado, como nao poderia deixar de sé-lo, também

por critérios politicos, afinal, a eficacia &€ sempre eficacia para um objetivo especifico.

Outra questao que esta intimamente vinculada a essa, provém da ideia ja exposta
anteriormente, de que os técnicos, em virtude de serem os possuidores do conhecimento,
elemento fundante segundo seus apologetas, sdo os Unicos que poderdo tomar decisdes,
restando aos demais apenas garantir seu cumprimento. Segundo esse corolario, o antigo
conflito de classes, portanto politico, tinha como fundamento as rela¢cdes materiais; ja
na sociedade da informagdo e do conhecimento, o conflito acontece entre os técnicos e
o “populacho” (BELL, 1977), isto é, gira em torno do conhecimento, o que ao fim e ao
cabo, considerando o prestigio das ciéncias e de sua suposta neutralidade, impede a
manifestacdo do segundo grupo no sentido de subverter.

Marilena Chaui explica assim o discurso das competéncias:

(...) ndo é qualquer um que tem o direito de dizer alguma coisa a qualquer
outro em qualquer lugar e em qualquer circunstancia. O discurso competente,
portanto, é aquele proferido pleo especialista, que ocupa uma posi¢do ou um
lugar determinados na hierarquia organizacional, e havera tantos discursos
competentes quantas organizagbes e hierarquias houver na sociedade
(CHAUI, 2014, p. 57).

Embora, a ideologia das competéncias, tal como qualquer outra, possua uma
dimensdo propriamente pedagoégica, afinal educa para obedecer acriticamente o que
dizem os especialistas, é necessario que a escola também responda as exigéncias do
setor produtivo. De um lado necessita-se de uma formagéao de um individuo flexivel, criativo
e autbnomo aos moldes do toyotismo, de outro precisa-se da escola no sentido de justificar
a situagdo de desemprego e miséria como sendo fruto da parca escolaridade, ou seja,
responsabilizando o proprio individuo pela sua situagéo social, lugar-comum das teologias
contemporaneas.

Grosso modo, a ideologia neoliberal vinculada & ideia de uma sociedade fundada
em servigos, vai apregoar que cada individuo € uma empresa de si mesmo, sendo Unico
responsavel pela sua condicdo de empregabilidade. Dessa forma, o individuo singular
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pode, ja que € uma empresa de si mesmo, prescindir de seus direitos, agora transformados
em servigcos, e poderd negociar livremente com outras empresas as atividades que vai
desempenhar e sob quais condi¢des. Essa ideologia vende a ideia de que sob a “sociedade
do conhecimento”, é o individuo que se emprega, que cria as condi¢bes para tal, ou seja,
s6 estdo desempregados aqueles sujeitos que deixaram de investir neles mesmos ou que
nado tém espirito empreendedor. Nas palavras retiradas do memorando sobre a educagao
e a formacéao da Comissao Europeia: “No seio das sociedades do conhecimento, o papel
principal &€ dado aos proéprios individuos” (apud LAVAL, p. 52).

Para que essa proposta logre éxito, é preciso que ela seja incutida nas consciéncias
desde a mais tenra infancia e é para isso que a escola desempenha um papel capital nesse
processo. Dessa forma, a instituicdo escolar se concentrara em treinar os individuos para
adquirir competéncia em vez de se ensinarem conhecimentos. A substituicdo do termo
conhecimento pelo termo competéncia ndo é gratuita. Conhecimento é, como vimos,
um termo muito amplo, abrange tanto saberes praticos como elementos de erudi¢do e
sobretudo tém carater universal; j& a competéncia carrega no seu bojo uma ideia ligada a
praticidade, ao savoir faire, e € sempre do particular. A definicdo de competéncia de acordo
com um de seus tedricos é “uma capacidade de agir eficazmente em um determinado tipo
de situacédo, apoiada em conhecimentos, mas sem limitar-se a eles” (PERRENOUD, 1999,
p. 7).

Mas fica a questdo, ndo ha como se ensinar o conhecimento concomitantemente ao
desenvolvimento de competéncias para tornar o aluno um individuo eficaz? O ensino por
competéncias, exigéncia desta “nova era tecnologica”, pretere o ensino de conhecimentos
sistematizados, afinal, segundo um dos maiores divulgadores desta abordagem, o suico
Philippe Perrenoud (1999, p. 7) “para construir competéncias, esta (escola) precisa de tempo,
que é parte do tempo necessario para distribuir conhecimento profundo”. Nao dispondo de
tempo suficiente para ensinar “conhecimento profundo” que tipo de conhecimento se trata?
Mais uma vez o autor é claro: “A abordagem pelas competéncias ndo se opde a cultura
geral, a ndo ser que esta ultima receba uma orientagdo enciclopédica” (PERRENOUD,
1999, p. 35). Isso significa que essa abordagem “ataca problemas reais”, situacdes que
0 sujeito precisara enfrentar na sua casa ou no trabalho. Uma formag¢do como essa, que
valoriza a preparacdo pratica para lidar com as ocorréncias cotidianas dos individuos
interessa a classe trabalhadora? Com uma preparagdo educacional essencialmente
pratica, como os trabalhadores poderéo perceber as ardilosas armadilhas ideolégicas do
sistema capitalista e propor solugdes? E possivel que a instituicdo escolar consiga ser um

espaco contraideologico?

Comecemos pela escola. A instituicdo escolar €, sem sombra de duvida, o espago
mais socialmente criticado. Os conservadores exigem dela um ambiente que incuta nos
individuos valores morais “fortes” e creditam a decadéncia moral da sociedade a auséncia
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de uma educacédo cuja base sejam estes preceitos e normas. Em verdade, ideais como
lealdade, respeito e perseveranga, tdo comuns nos manuais para uma boa educacéo,
também séo valorizadas por quadrilhas e gangues. Numa variante p6s-moderna desse
entendimento, encontramos tedricos que criticaréo a escola por ndo se constituir um espacgo
adequado de reflexdo sobre a diversidade de género, religiosa, étnico-racial, social etc.; o
que impediria uma convivéncia democratica pacifica. E como se o Brasil, no caso, fosse
violento e antidemocratico porque na escola, instituicdo responsavel pela formacdo dos
mesmos, ndo se vivenciou uma educacgao plural, da valorizagcdo das diferengas. Fazendo
fetiche da democracia burguesa, insistem no multiculturalismo para resolver questbes
conflitantes, tomando-as ndo como matérias cuja origem estd na infraestrutura material,
mas sim como elementos puramente discursivos. Os liberais, por sua vez, enxergam na
escola um importante instrumento para ampliar a capacidade do ser humano de dominar a
natureza, e desta forma criticam o modelo atual que ndo da conta de formar os alunos nas
habilidades requeridas pelo mercado, deixando de inovar e ampliando o desemprego, que
entendem ser falta de “empregabilidade”. Ja no espectro a esquerda, em linhas gerais, a
critica gira em torno da escola enquanto um aparelho ideolégico da classe dominante e de
sua incapacidade de garantir aos individuos uma formagao critica que permita compreender
devidamente as relagdes sociais fundadas na expropriagédo do trabalho de uma classe

sobre outra.

Segundo Carvalho (2014, p. 11), quando os contetdos escolares estao subordinados
a logica pragmética, situacdo na qual nos encontramos hoje, em grau nenhum se avanca
em relagdo ao saber espontaneo. O individualismo nutrido pelas perspectivas neoliberais
opera no campo do conhecimento a individualizacéo da aprendizagem e a fragmentacao do
conhecimento (CARVALHO, 2014, p. 18). Ambas consequéncias nao podem ser entendidas

de modo isolado, pois s&o momentos distintos do mesmo processo.

Na perspectiva neoliberal, como j& assinalado, o individuo é uma empresa de si
mesmo. Assim sendo, cada individuo deve buscar competéncias, habilidades e valores
que garantam que sua “empresa de si” continue a prestar servi¢os a outras empresas. 1sso
mina a solidariedade da classe trabalhadora, ja que ela deixa de se ver numa situacao
de submisséo, de exploragcéo. Essa situacdo generalizada é o que os autores afirmam
ser uma sociedade fundada em “servigos”, que seria pds-industrial, cuja matéria-prima
seria o conhecimento. Ndo é sem prop6sito que essas elaboragdes tedricas sempre vém
acompanhadas de um certo elogio a terceirizagdo. Como o individuo deve aumentar seu
préprio “capital humano”, a competéncia primacial &€ que ele saiba “aprender a aprender”,

da qual destacamos no capitulo antecedente.

Essa atitude supostamente permite que o sujeito autonomamente continue se
aperfeicoando, o que de um lado garante sua empregabilidade e por parte das empresas

uma maior lucratividade, pois ndo precisara arcar com os gastos com o treinamento de seu
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funcionario. Por fim, € uma aprendizagem que prescinde do ato de ensinar, portanto de um
profissional que domine conhecimentos e que os transmita a outrem, acéo encarnada pela
figura do professor. O mais recomendado é que o préprio individuo possa guiar seu processo
educativo, ou seja, a individualizagdo do conhecimento, condigdo propria da perspectiva
cientifica moderna, para quem o individuo singular € quem constr6i o conhecimento. Essa
individualizacdo é elevada a um novo patamar, o que nos permite concluir que do ponto

de vista epistemologico a pés-modernidade € verdadeiramente ultramoderna e néo “pos”.

De maneira analoga se sucede com a fragmentacdo do conhecimento, que como
expusemos no segundo capitulo & uma consequéncia da propria cientificidade moderna. E
nesse sentido o apelo constante por uma educacgéo interdisciplinar ou transdisciplinar que
busque superar essa fragmentagéo. Alegam os defensores que o ensino por competéncia
consegue resgatar essa dimenséo, pois a aquisicdo dessas pode atuar como elemento
organizador dos saberes tendo em vista a realizacdo de uma tarefa especifica. Em verdade,
0 que se da é o contrario, pois ao trabalhar apenas com informacdes Uteis e de interesse
dos proéprios sujeitos ndo ha como o individuo traduzir a realidade concreta (sintese de
multiplas determinacdes), pois ndo dispbe das ferramentas cognitivas necessérias para
fazé-lo.

Contrariamente ao espirito dos liberais iluministas — proprio de um periodo de
burguesia revolucionaria, onde a educacéo deveria fomentar a realizacéo do individuo em
toda a suaplenitude —, 0 que assistimos hoje, com a insergcéo da pedagogia das competéncias
€ a maximizagdo da mercantilizacdo do ato educativo e das pessoas envolvidas nesta
acdo. Todos sabemos que a educagdo € um ato politico, concerne ao devir, e por mais
que tecnocratas cujas férmulas magicas tomam o papel de reflexdo, querer nos fazer crer
que a proposta das competéncias € consensual dada o advento de uma “sociedade do
conhecimento”, as perguntas “o que é a sociedade?” e principalmente “o que ela deve ser?”

ndo encontram respostas técnicas, neutras, mas acima de tudo, politicas.

Esse vinculo entre ser e dever ser € o fundamento do processo educativo. Por
isso ndo podemos associar erroneamente que os métodos de ensino tradicionais sédo
necessariamente conservadores enquanto os métodos novos sejam progressistas. Uma
escola que ndo instrumentalize o aluno para compreender o mundo tal como &, e para
conscientizar sobre o papel que exerce cada qual nele — 0 que consequentemente leva a
reflexdo de que mundo queremos—, intenta a conservacgao das relagdes de poder ainda que
seu discurso se apresente como progressista, cidaddo ou democratico.
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A FOBMA(;AO CONTINUAD@ DE PROFESSORES NO GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO E A QUESTAO DA TECNOLOGIA

A escola ndo crea“ a ideologia, a cria. Os conhecimentos, competéncias e valores
que a instituicdo escolar tem o dever de transmitir aos mais jovens néo tém origem nela
mesma, ela apenas os reproduz. Se para a reprodug¢do dessa forma de sociabilidade é
necessario expandir a légica do capital para tudo e todos, esse processo néo tera éxito sem
a intervencéo de poderosos organismos e instituicdes internacionais. O Banco Internacional
de Reconstrugdo e Desenvolvimento (BIRD), o Fundo Monetério Internacional (FMI), o
Convénio Geral de Tarifas e Comércio (Gatt), a Comissao Econémica para a América Latina
(Cepal), a Organizagédo Mundial do Comércio (OMC), a Organizacao para a Cooperagao do
Desenvolvimento Econémico (OCDE), entre outros, arquitetaram um discurso global coeso
que tem por finalidade garantir a manutengcé@o desse modo de produgéo e consequentemente
dessa forma de sociabilidade (CARVALHO, 2014; LAVAL, 2004).

Como vimos, o discurso principia com a ideia de que vivemos um novo tempo,
numa era tecnoldgica, que tudo muda muito rapidamente, denominada na sociedade do
conhecimento, sustentada pela ideia de que cada individuo é uma empresa, deve investir
em si mesmo, portanto dispée de mais autonomia (e menos direitos), deixou de ser um
proletéario tipico e se tornou um empreendedor, um prestador de servigos neste modelo
pbs-industrial. A fim de preparar os individuos para atuar dessa forma, a instituicdo escolar
€ imprescindivel ndo para fornecer os conhecimentos necessarios para se compreender a
realidade, mas para treina-lo na légica das competéncias, sobretudo a basilar “aprender a
aprender”. Assim, ndo s6 o aluno busca por si mesmo a resolugéo de problemas cotidianos,
tornando-se flexibilizado e versatil podendo cumprir varias fungdes na empresa em que
trabalha, como fica impossibilitado de traduzir a realidade concreta sob a forma de ideias
ficando mais suscetivel as formas ideologicas.

Esse palavrorio que a partir da década de 1980 comeca a invadir a escola exigindo
que os fins educativos fossem norteados pelas ideias de eficicia e produtividade, ganham
imensa forca na década seguinte, tornando-se “discurso unico”. No Brasil, o neoliberalismo
atinge de modo decisivo a educagéo no governo de Fernando Henrique Cardoso, operando
uma politica de fundos que mais tarde culminou no Fundeb, no Plano de Desenvolvimento
Educacional (PDE) que estabelecia premia¢des para as escolas que atingissem metas
estabelecidas (CARVALHO, 2014, p. 93).

Um dos estados federativos que mais responderam nessa dire¢do foi Sdo Paulo,
mesmo porque seu governador eleito a época, Mario Covas, pertencia ao mesmo partido
de FHC. Partindo de uma critica ao publico, dada a presséo ideolégica sobre a burocracia

4. A palavra latina crear ndo péde ser plenamente traduzida pelo vocabulo criar, apés o Acordo ortogréafico de 1971.
Aqui contrapusemos propositalmente os dois entendimentos. “Crear” utilizamos no sentido inventivo, de dar origem a
algo e “criar” utilizamos no sentido de guardar, cuidar, nutrir. Um exemplo que permite esclarecer esse tema é a maxima
de Lavoisier: se dissermos “nada se crea, tudo se transforma” a frase faz sentido, o inverso porém néo é verdadeiro.
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do aparelho estatal hipertrofiado, a gestdo Covas impds, com o intento de aumentar a
eficacia e reduzir gastos, mecanismos e métodos gerenciais oriundos da l6gica do mercado
em todos os niveis da educacgéo publica. Essa medida se traduziu em municipalizagéo, em
terceirizacdo de varios servigos essenciais a escola como limpeza e merenda, em politicas
de premiacao/bonificacéo e estreitou lagcos com a iniciativa privada através de Fundacgbes
e Instituicdes (CARVALHO, 2014, p. 94).

Em nivel estritamente pedagdgico implementou a pedagogia das competéncias,
conjuntamente a uma nova forma de avaliagdo. Para o professor, a implementacéo da
Progress@o Continuada fez com que o professor ficasse impedido de cobrar na sua
avaliagdo o contetdo que havia se transmitido, com o risco de parecer autoritario e de
sua avaliagéo ser considerada classificatoria e excludente. Os indices de reprovagéo em
massa, tdo alto nos anos 1980, desapareceram e 0s de éxodo escolar foram reduzidos,

mas néo por melhorar a qualidade de ensino, pelo contrario.

A formacgd@o de professores nos cursos superiores em Pedagogia e nas demais
licenciaturas sobretudo na formagéo privada, de onde vém boa parte dos professores da
rede publica, ttm como base a Pedagogia das Competéncias e o ideario do “aprender a
aprender”. Mas isso nao é suficiente para garantir a imposi¢ao do ensino por competéncias;
€ necessario proporcionar uma formagéo continuada para os docentes de modo a torna-los
cada vez mais aptos a implementar esse modelo educativo. Dessa forma, o estado de Sao
Paulo criou no ano de 2009 a Escola de Formacédo e Aperfeicoamento dos Professores
“Paulo Renato Costa Souza” (EFAP). Ofertando cursos de formagédo continuada para
mais de 270 mil servidores da Secretaria da Educagédo de Séo Paulo (SEE-SP), o curso
tem como missédo: “Contribuir para a formacédo, o desenvolvimento e o aprimoramento
dos profissionais da Secretaria da Educagéo do Estado de S&o Paulo com o objetivo de
oferecer uma educacgéo publica de qualidade, com foco na aprendizagem significativa e
na cidadania”.®0O objetivo dessa escola de formagdo continuada, tal como expresso de
modo categ6rico tem como eixo central a aprendizagem significativa e a cidadania. Isso
significa que o ensino destinado as criangas nao visa enriquecer o espirito humano e critico
de nossas criancas com conhecimentos sistematizados das ciéncias, da filosofia e das
artes, e sim preparéa-las para atuar nas condicdes impostas pelo mercado. Para isso, ndo
precisam dominar tais conteudos, e sim adquirir as competéncias necessarias, proprias da
configuragédo toyotista do trabalho e prepara-las para a cidadania, que designa o ato de agir
dentro dos limites legais visando uma convivéncia pacifica.

E preciso relembrar que cidadania ndo é, e nunca proporcionara emancipacéo
humana. E apenas mais um conceito incerto, ambiguo defendido pela burguesia no

sentido de garantir que o individuo se limite a um consumidor cumpridor de seus deveres

5. A “Missao” da escola de formacéo esta disponivel no préprio site: http://www.escoladeformacao.sp.gov.br/portais/
Default.aspx?tabid=4030.
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e que apenas busque nas proprias instituicbes burguesas, tal como o direito, formas
reivindicatorias compativeis com o capital. Com o propésito ardiloso de burilar e ampliar a
cidadania, se permite uma relacao cada vez mais intima entre publico/privado, ou seja, ndo
podendo jogar o ensino fundamental inteiramente no colo da iniciativa privada, ber¢o das
virtudes, buscam estreitar relagbes com organiza¢gbes mantidas por grandes empresas,
que sempre tém algo a dizer sobre educacdo. Um exemplo do que acabamos de dizer é a
parceria da Escola de Formagéao da SEE-SP com a Fundagéo Lemann, cujo fundador Jorge
Paulo Lemann é o maior capitalista brasileiro, estando entre os 20 homens mais ricos do

mundo.

Alids, entre os parceiros da escola formadora do governo paulista estdo vérios
institutos que aliam uma educagdo por competéncias ao advento de um “novo tempo”
marcado pelas novas tecnologias digitais. Além da ja mencionada Fundagdo Lemann,
estdo o Instituto Crescer, British Councile, até mesmo a Microsoft e a Intel. Claro esta que
o resultado de tal tendéncia se expressa na gradual necessidade de se incluir as novas
tecnologias no ensino basico, de alguma forma possivel. Giz, lousa e aula expositiva séo
coisas tornadas obsoletas, meios anacrénicos. Nao se discute a qualidade do que esta
sendo transmitido; alias, o melhor € mesmo que néo se transmita nada — € o aluno que
deve construir sozinho o préprio saber; nem tampouco se examina a finalidade do ato
educativo. Uma aula que néo utiliza técnicas nem aparatos tecnolégicos recentes, é ruim

em si e por si, neste viés.

Isso posto, os cursos de formagdo continuada propostos pela Secretaria de
Educagéo procuram comunicar que o ensino por competéncias € o Unico possivel dado a
chegada de uma sociedade p6s-industrial fundada no conhecimento, eixo do seu curriculo.
Para se ter uma ideia, cada grande area do saber que aglutina algumas disciplinas tém
seu curriculo assim diferenciado: Linguagens, Codigos e suas tecnologias; Matematicas e
suas tecnologias; Ciéncias Humanas e suas tecnologias; e Ciéncias da Natureza e suas
tecnologias (SAO PAULO, 2011). A centralidade tecnolégica é total.

A fim de preparar o professor para atuar a partir desse curriculo, todo professor que
acaba de ingressar via concurso na Secretaria de Educagao do Governo do Estado de Séo
Paulo é obrigado a fazer um curso on-line no site da escola de formagéo desta secretaria.
Esse curso é dividido em duas partes: uma geral, igual para todos e uma especifica da
disciplina lecionada pelo cargo ocupado. H& véarios médulos abordando uma série de
assuntos, legislacdo, avaliacado, tecnologia, entre muitos outros. O professor deve ler o
conteldo, responder alguns quizzes, assistir alguns videos e deve realizar uma prova para
comprovar o conhecimento de cada médulo. Ha trés encontros presenciais ao longo de
todo curso, para que os professores possam realizar algumas atividades na Diretoria de
Ensino de sua regiéo.

Como o curso tem como finalidade constituir orientagdo béasica para o trabalho

Ideologia da competéncia e formagao dos professores m



docente dentro dessa perspectiva do curriculo da SEE-SP, procuraremos clarificar o
discurso ideolégico do governo paulista em sua relagédo tecnologia/ensino. A fim de atingir
esse proposito, que é o escopo da prépria dissertacédo, utilizaremos muitas passagens do
préprio Curso de Formagéo (nome completo) em seu médulo trés, que trata especificamente
sobre tecnologia, como também do proprio Curriculo do Estado de Sao Paulo, que ao longo
de seu texto expbe de forma sistematizada o vinculo entre as politicas em educacgéao, a

pedagogia das competéncias e a sociedade do conhecimento.

Preliminarmente, é importante amarrar tudo o que foi até aqui apresentado.
Argumentamos que ha uma vertente teérica que propde que vivemos uma nova sociabilidade
fruto de um desenvolvimento tecnoldgico avassalador. Essa rapidez tecnoldgica faz com
que muitas informagdes sejam produzidas e transmitidas a cada segundo, de modo que a
escola, a fim de aprontar os estudantes para viver neste novo cenério, ndo deve mais ensinar
conteudos, pois estes se tornardo rapidamente obsoletos, e sim ensinar competéncias
para que os alunos possam construir por eles mesmos o conhecimento necessario para a
resolucéo de atividades rotineiras. Isso é constatado nas primeiras paginas do Curriculo do
Estado de Séo Paulo:

Este documento apresenta os principios orientadores do curriculo para uma
escola capaz de promover as competéncias indispenséveis ao enfrentamento
dos desafios sociais, culturais e profissionais do mundo contemporaneo.
Contempla algumas das principais caracteristicas da sociedade do
conhecimento e das pressfes que a contemporaneidade exerce sobre os
jovens cidadaos, propondo principios orientadores para a pratica educativa,
a fim de que as escolas possam preparar seus alunos para esse novo tempo.
Ao priorizar a competéncia de leitura e escrita, o Curriculo define a escola
como espacgo de cultura e de articulagdo de competéncias e de conteddos
disciplinares (SAO PAULO, 2011, p. 7).

A seguir, devemos investigar o que o Curriculo paulista entende por educacgéo
tecnoldgica, uma das diretrizes da propria Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional,
ou seja, de importancia vital para esta concepcao educacional. O curriculo aponta duas
acepgoes que sdo complementares: a primeira diz respeito a educagéo tecnologica bésica,
e a segunda como “compreensao dos fundamentos cientificos e tecnol6gicos da producéao”
(SAO PAULO, 2011, p. 22). Sobre o significado inicial & importante destacar que a ideia
de uma alfabetizagéo tecnoldgica € requisito importantissimo dado que muitas ocupacgbes
do mundo do trabalho exige algum dominio sobre as novas tecnologias. Nas palavras do
préprio curriculo: “A educacgéo tecnoldgica basica tem o sentido de preparar os alunos para
viver e conviver em um mundo no qual a tecnologia esta cada vez mais presente, no qual a
tarja magnética, o celular, o codigo de barras e outros tantos recursos digitais se incorporam
velozmente a vida das pessoas, qualquer que seja sua condigdo socioecondémica” (SAO

PAULO, 2011, p. 22).

Isso se traduz, no trabalho docente, como uma exigéncia de se inserir as novas
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tecnologias. A aula boa é aula que faz uso desses novos recursos. O meio se torna fim
em si mesmo. Claro que a aplicagdo de novas dindmicas que incluem elementos digitais,
por exemplo, podem vir a enriquecer ou exemplificar o que foi exposto em aula, mas a
aplicacé@o destes devem ser exce¢do e ndo a regra.

O segundo sentido vincula tecnologia a uma “compreensdo dos fundamentos
cientificos dos processos produtivos”, uma das competéncias a serem dominadas pelos
alunos ao final do processo de escolarizacdo. O que a principio parece interessante, com
a oportunidade de se investigar a intima vinculag¢do da técnica com o trabalho, a valer, ndo
passa de um engodo. Com o intuito de intensificar teoria e pratica, de modo a primeira
se sujeitar inteiramente a segunda, o0 que esta posto é uma das formas de pragmatismo
no ensino, como explicita o proprio curriculo quando diz: “A segunda acepcéo, ou seja, a
compreensao dos fundamentos cientificos e tecnoldgicos da producgéo, faz da tecnologia
a chave para relacionar o curriculo a0 mundo da producéo de bens e servigos (...)” (SAO
PAULO, 2011, p. 22).

Dando curso a reflexdo, seguimos na direcdo do modulo “Gestdao em Recursos
Tecnolbgicos” que é o terceiro da parte que é comum a todas as disciplinas, e inicia-se da
seguinte forma:

No médulo 2 foram apresentados 0s quatro principios centrais que norteiam o
Curriculo Oficial da SEESP. Dentre eles, destaca-se o principio de Articulagao
das competéncias para aprender, reafirmando que a aprendizagem é
o centro da atividade escolar. Nesta direcdo, o professor caracteriza-se
como um profissional da aprendizagem, e nao tanto do ensino. Ele promove
conhecimentos que podem ser mobilizados em competéncias e habilidades, as
quais, por sua vez, instrumentalizam os alunos para enfrentar os problemas do
mundo reaP (SAO PAULO, 2011, p. 22, grifo original).

Esse parégrafo inicial é deveras elucidador. Ao buscar resumir tudo o que foi tratado
no moédulo anterior, a fim de conecta-lo com a discussdo propriamente tecnoldgica que
vira a seguir, o governo paulista explicita seus posicionamentos valorativos. O curriculo
apresenta que, embora a aprendizagem seja o foco, o professor ja ndo ensina. E como se
houvesse possibilidade de uma aprendizagem sem ensino, o que desvaloriza a fun¢éo do
proprio ato de ensinar e consequentemente da figura do professor. Esse, por sua vez, se
limitaria a uma espécie de treinador, um “mediador’ nesse vocabulério pedagogico pos-
moderno, que prepara o aluno para enfrentar questdes e temas do préprio cotidiano. Sé
podera ser ensinado aquilo que for util, o que vale dizer implicitamente, Gtil ao capital.

Logo abaixo ao paragrafo mencionado segue o texto disponivel no Curso de
Formacéo:

6. Os trechos retirados do contetdo do curso de Formagéo ndo sdo enumerados, pois se tratam de contetudo disponi-
vel on-line. Algumas passagens porém, séo retiradas diretamente do Curriculo do Estado de S&o Paulo. Nesse caso,
citaremos a pagina.
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As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) produziram uma
mudanga na producéo, na organizagdo, no acesso e na disseminagdo do
conhecimento. A escola atual ja ndo é mais a Unica detentora da informagao
e do conhecimento, mas cabe a ela preparar seu aluno para viver em uma
sociedade em que a informagéo é disseminada em grande velocidade (SAO
PAULO, 2011, p. 20).

No Curriculo do Estado de Sao Paulo, temos a mesma ideia exposta de maneira
mais completa:

Atecnologiaimprime um ritmo sem precedentes ao acimulo de conhecimentos
e gera profunda transformac¢do quanto as formas de estrutura, organizagédo
e distribuicdo do conhecimento acumulado. Nesse contexto, a capacidade
de aprender tera de ser trabalhada n&o apenas nos alunos, mas na propria
escola, como instituicdo educativa (SAO PAULO, 2011, p. 12).

Nessas passagens, percebemos o deslocamento da fungéo histérica da escola
em virtude das novas TIC. Essa orientagdo ja foi demonstrada no segundo capitulo desta
dissertacdo, quando analisamos a arenga tecnofilica da sociedade do conhecimento.
Quando se diz que a instituicdo escolar ndo é mais detentora do conhecimento, subentende-
se duas coisas. A primeira € que a escola, tal como um mosteiro em tempos medievais,
guardava todo o conhecimento para si, privando as demais personas de seu acesso. Hoje,
porém, com as novas tecnologias € possivel que qualquer um possa usufruir de todo saber
acumulado pela humanidade, desde que tenha acesso virtual a elas e queira fazer isso. O
que urge dizer é que o simples acesso nao garante que o individuo possa decisivamente
se apropriar desses saberes. A matéria-prima do pensamento € o préprio conhecimento, ou

seja, sem elementos prévios muitas obras continuardo inacessiveis.

Dado que a necessidade social contemporanea é por um conhecimento que
solucione problemas rotineiros, a consequéncia sé podera ser a que estamos defrontando,
que os alunos em ambito escolar e os demais individuos fora dele busquem conteudos
resumidos e simplificados das suas pesquisas, 0 que do fim ao cabo, empobrece a
cognicéo e a capacidade de analise critica dos fendmenos contemporéneos. O que resulta
€ uma polarizacao discursiva que se intensifica através da dissonancia cognitiva, em que
individuos e grupos conseguem explicar, mas ndo conseguem entender nem tampouco se
entender, em que desprovidos do devido entendimento das determinacdes fundamentais
pela qual operam os mecanismos sociais, ficam suscetiveis as insidias ideoldgicas, ndo se

mobilizam, criando o clima de inexorabilidade tdo cara ao pensamento corrente.

Em segundo lugar, é importante ressaltar que a transmissdo do conhecimento
humano nunca se limitou a escola. Varias sao as instituicdes sociais responsaveis em maior
ou menor grau pela educacéo dos individuos pressupondo sempre um modelo ideal de ser
humano. A escola por sua vez, cabe o papel do ensino do que Duarte (2013, p. 3) chama
de “conhecimento nas suas formas mais desenvolvidas”, isto &, dos saberes historicamente
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sistematizados, sejam eles cientificos, artisticos ou filoséficos. A vista disso, quando nao
se tem claro que a escola trata de um tipo de conhecimento qualitativamente distinto, tem-
se um problema de crise de identidade que pode ser resumido nas lamentacdes de muitos
tedricos dos anos 1980 até hoje: “Para que serve a escola?”. Dai decorre todo um discurso
que a escola deve se moldar aos tempos atuais, que o conhecimento muda a todo instante
e que devemos ensinar o0 aluno a se adaptar para essa nova realidade, dando-lhe mais
autonomia etc.

Em passagem andloga, temos o Livro Verde da Sociedade da Informagdo que no
seu capitulo quarto “Educacao na Sociedade da Informacg&o”, lemos: “Trata-se também
de formar os individuos para ‘aprender a aprender’, de modo a serem capazes de lidar
positivamente com a continua e acelerada base tecnologica” (TAKAHASHI, 2000, p. 45).
Se o ser humano é um ser da praxis, sintese entre objetividade e subjetividade, Unico ente
que transforma o mundo e a si proprio; essa formagéao escolar que visa unicamente adaptar
os individuos aos imperativos tecnocientificos oriundos do grande capital, é essencialmente
desumanizadora.

Nas suas primeiras paginas, o Curriculo do Estado de Sdo Paulo aponta que o
avanco tecnolbgico transformou as relagdes sociais e o conhecimento passou a ser
essencial nesta nova sociabilidade:

A sociedade do século XXI| é cada vez mais caracterizada pelo uso intensivo
do conhecimento, seja para trabalhar, conviver ou exercer a cidadania, seja
para cuidar do ambiente em que se vive. Todavia, essa sociedade, produto
da revolugéo tecnoldgica que se acelerou na segunda metade do século
XX e dos processos politicos que redesenharam as relagdes mundiais, ja
estd gerando um novo tipo de desigualdade ou excluséo, ligado ao uso das
tecnologias de comunica¢&o que hoje medeiam o acesso ao conhecimento
e aos bens culturais. Na sociedade de hoje, € indesejavel a excluséo pela
falta de acesso tanto aos bens materiais quanto ao conhecimento e aos bens
culturais (SAO PAULO, p. 10).

Como ja enfatizamos de modo mais prolongado no primeiro capitulo desta obra, toda
tecnologia obedece a exigéncias sociais de produgédo, ou seja, embora novas tecnologias
criam novas necessidades e possibilidades que antes ndo eram possiveis, ela ndo é a
razao de si mesma. Em Ultima instancia ndo é o progresso tecnolégico que determina
a forma societaria, pelo contrario, sédo as relagbes de produgao que determinam o que,
como e quando sera produzido. Nao podemos obliterar que o produto tecnolégico assume
no capitalismo a forma mercantil, essencialmente voltado para a troca. Dessa maneira,
as novas tecnologias néo virdo no sentido de satisfazer reais necessidades humanas, e
sim necessidades do préprio capital, ao contrario do que prega o louvor dos tecndfilos. O
avanco tecnolégico desmedido das ultimas décadas néo é resultado de uma curiosidade
intrinseca do espirito humano, e sim imperativo da propria dindmica de autoexpanséao
capitalista.
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E importante destacar dessa passagem, que 0 acesso aos bens materiais e aos bens
culturais sdo expressdes de um mesmo fendmeno, diversamente do que foi ali enunciado.
Aos escravos, servos camponeses, operarios e demais proletarios, historicamente as
classes que produziram a riqueza material da humanidade, ndo estdo reservadas nem
a propria riqgueza material produzida, muito menos a apropriagcdo da riqueza espiritual
produzida pela humanidade. A isso chamamos alienag@o. O que queremos dizer, portanto,
€ que ndo ha nada de novo no front, apenas o que esta sendo reverdecido € a va esperanca
de que a disseminagéo tecnolégica a todos os quadrantes do globo se convertera em
algum momento num mundo mais justo, transparente e igualitario. Se um em cada sete
seres humanos do planeta estd condenado a morrer de fome, quando produzimos ao
menos o dobro da capacidade de consumo alimenticio dessa mesma produgéo, ndo é
muito estranho deduzir que o que precisam os seres humanos mais vulneraveis é de um

tablet, notebook com acesso a internet e de um ensino por competéncias?

A fim de exemplificar o que foi discutido, permita-nos uma abstracdo, uma situagcéo
puramente hipotética. Imaginemos por um instante que todos os alunos em todo o globo
possam ter acesso os contetdos disponiveis em rede e que adquiram igualmente todas
as competéncias descritas nos manuais e curriculos. Esses individuos sabem aprender a
aprender, utilizam as informacgdes disponiveis para solucionar problemas imediatos, sdo
flexiveis, cooperativos, autbnomos e versateis; cumprem seus deveres de cidadaos, séo
preocupados com o meio ambiente e sdo eticamente responsaveis. A questdo é: Vai ter
trabalho para todos? Claro que néo. O desenvolvimento constante de forcas produtivas no
capitalismo exige cada vez mais aperfeicoamento tecnoldgico; em contrapartida cada vez
menos maos e mente humanas, e as que sobram séo pressionadas a produzir em escala
cada vez maior, vide os ataques aos direitos trabalhistas no mundo todo, especialmente
no Brasil. Mas esses te6ricos tém uma carta na manga; diriam nesse caso que essas
competéncias ndao sdo suficientes, é preciso outra e mais outras ad infinitum. Carvalho
(2014, p. 71) infere acertadamente que no final das contas quem tem poder decis6rio sobre
as competéncias dos individuos é o empregador.

Esse novo milenarismo tecnolégico apregoado pelos organismos multilaterais,
pelas nagdes capitalistas centrais e por Institutos, Fundagbes e Organizag¢des oriundos da
iniciativa privada procuram também estreitar a relagéo entre o trabalho e ensino a fim de
garantir que o trabalhador tenha as competéncias para se autoexplorar, nas palavras de
Antunes () um déspota de si proprio. De certa forma, a critica liberal a escola tradicional
sempre esteve associada de alguma forma ao conjunto de saberes sem relagdo com a
materialidade do mundo da vida, legada pelo desapre¢o da aristocracia pelo trabalho, como
também pela centralidade dos alunos no processo de aprendizagem. Laval (2004, p. 68-69)
aponta que a educacgéao para o trabalho é retomada pelo ideério neoliberal, mas n&o para
“promover o valor do trabalho e para defender a dignidade dos ‘profissionais’, mas para
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melhor servir as empresas com mao de obra ‘adaptada’™.

A secretaria de Educagao corrobora o que foi dito nessa passagem:

Hoje essa separacao ja ndo se da nos mesmos moldes porque o mundo do
trabalho passa por transformagdes profundas. A medida que a tecnologia
vai substituindo os trabalhadores por autdématos na linha de montagem e
nas tarefas de rotina, as competéncias para trabalhar em ilhas de produgéao,
associar concepgdo e execugado, resolver problemas e tomar decisdes
tornam-se mais importantes do que conhecimentos e habilidades voltados
para postos especificos de trabalho (SAO PAULO, 2011, p. 25).

Todo esse palavrério, de fato, € bem contraditério. Como mencionado na analise
da ideologia da sociedade do conhecimento como na pedagogia das competéncias, a
centralidade desse cenario narrado pela vertente teorica pos-industrial € o conhecimento.
Se o conhecimento € “capital”, se o saber tetrico € tdo fundamental quanto apregoam seus
partidarios, a escola deveria optar por um ensino que ampliasse os conhecimentos dos
individuos. Por sua vez, o que assistimos € uma critica veemente ao “academicismo”, ou
seja, do proprio saber teérico, acusado de estar intimamente ligado as formas excludentes
de ensino, desassociado da pratica. (SAO PAULO, 2011, p. 25). Noutras palavras, o grande
vildo pela delicada situagdo do ensino hoje, e até mesmo da prépria situagdo social é
a propria concepcao tradicional de educacdo, como se a transmissdo de conhecimentos
estruturados e examinados em si mesmos fossem elitistas e excludentes, desprezando as

reais determinacdes socioecondmicas que elitizam e excluem seres humanos.

Qual é a escapatéria, a artimanha utilizada para contornar essa antinomia? A solugédo
brota novamente das tecnologias que aceleraram tanto a produg¢do do conhecimento
que faz com que este mude o tempo todo. “Hoje, mais do que nunca, as transformacgdes
tecnologicas podem atropelar o trabalho de uma escola que se cristaliza em ‘modelos’
estanques” (SAO PAULO, 2011, p. 17). Ora, uma conclusdo muito natural para quem cré
que a técnica é a categoria fundante da sociabilidade. Nessa direcdo € muito natural que
as mudangas tecnologicas operem a mudanca em todos os outros complexos sociais na
mesma medida que se desenvolvem. Assim sendo, a desmedida e celerada evolugao
técnica tornaria o mundo tal como sua colegdo de apetrechos e engenhos, um mar de
efemeridade, imediatez e liquidez. E aqui que a teoria de uma sociedade pos-industrial
baseada no conhecimento encontra seu respectivo complemento cultural p6s-moderno,
noutras palavras, & onde Bell encontra Lyotard, e onde ambos encontram Hayek. Chaui

demonstra muito bem a vinculagé@o entre os dois pensamentos:

O neoliberalismo fragmentou o mundo do trabalho e a sociedade, deu ao
mercado a chave da suposta racionalidade do mundo, fez da competicdo
individual a condi¢cdo da existéncia bem-sucedida, fortaleceu a ideologia
da competéncia ou a divisdo social entre os que supostamente sabem e
devem mandar e 0s que ndo sabem e por isso devem obedecer, introduziu
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o desemprego estrutural e a divisdo, em todos os paises, entre a opuléncia
jamais vista e a miséria jamais vista. A isso, corresponde a ideologia pés-
moderna que elogia o fragmentado, o efémero e o contingente, considera
as ideias modernas de racionalidade e histéria como mitos totalitarios,
substituindo-as pelo elogio do imediato, do aqui e agora, e faz o elogio da
intimidade narcisica solitaria (CHAUI, 2014, p. 50).

Nessa fluidez patrocinada pelos pbés-modernos, nada €& permanente, coisa
alguma subsiste idéntica a si mesma, o mundo se altera incessantemente e com ele o
conhecimento do mundo e as proprias pessoas que constroem esse conhecimento do
mundo. Como viemos afirmando ao longo de toda a dissertagdo, o que muda num infindavel
e célere processo sdo os aspectos fenoménicos da realidade. E indispensavel reaver os
elementos essenciais que séo irredutiveis as transmutacgdes episddicas singulares. Caso
desconsideremos um nudcleo de permanéncia, ndo teremos mundo, nem sociedade, sequer
individuo; afinal, o vocéabulo individuo guarda sua origem no latim individuus significando
“indivisivel” e ndo quer outra coisa sendo aquilo “que nao pode ser dividido” (GONZALEZ-
CRUSSI, 2004, p. 126).

A funcdo social deste discurso € impedir que compreendamos o mundo em si
mesmo restando-nos a perspectiva subjetivista e empirica que culmina invariavelmente no
relativismo e no pragmatismo. A sequéncia l6gica desta construcéo ideolégica é a seguinte:
a tecnologia muda o mundo. Ora, se a tecnologia se desenvolve cada vez mais rapido, na
mesma medida altera o préprio mundo. Se o individuo esta imerso numa realidade que se
altera a todo momento, ficamos impossibilitados de compreendé-la, tampouco transforma-
la. A escola que anseia transmitir conhecimentos se torna obsoleta, porque fica aquém
das mencionadas mudancas. Desse modo, o ideal seria 0 ensino por competéncias, que
propiciasse a autoadaptacdo a esse mundo fluido, o que lhe garantiria empregabilidade e
as nacgdes, prosperidade econdmica.

Dentro dessa mesma l6gica, outra incongruéncia axiomatica se explicita e refere-se a
questao das diferencas e da padroniza¢do. Na mesma medida que as novas tecnologias vém
unindo todos numa Unica aldeia global, portanto tornando comum algumas ideias e valores,
deve-se valorizar as diferengas entre os individuos. A palavra de ordem é diversidade.
Ponto pacifico entre as elaboracdes socioldgicas e pedagdgicas contemporaneas afinadas
ao pés-modernismo no campo cultural e ao neoliberalismo no campo politico-econémico,
a questéo da diversidade se apresenta como tendo uma natureza progressista. No fim das

contas quem né&o quer ter respeitada as suas escolhas?

Nao obstante, a questao € mais complexa. Concordamos com Bensaid (2008, p.
45), “o que esta em questdo ndo é a nocao de diferenca (ela permite construir oposicbes
estruturantes), mas sua naturaliza¢ao biol6gica e sua absolutizagdo identitaria. (...) Alogica
das necessidades sociais dilui-se entdo na fome de consumo compulsivo e na retérica
mortifera do desejo”. Em nenhum momento busca-se compreender historicamente as
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determinacdes estruturais que colocaram a margem grupos minoritarios (de direitos), isso
criaria seres atuantes que tornariam a sua consciéncia de-si no sentido de uma consciéncia
para-si, 0 que para o sistema é perigoso. O elogio da diversidade, que passa também
pela industria cultural e pelo marketing de empresas ligadas & moda, “banaliza-se assim
nos éxtases ludicos da subjetividade consumista” afinal, “a celebragéo do fluido e do labil
convém ao fluxo incessante das trocas e das moedas” (BENSAID, 2008, p. 45).

Sob os auspicios da democracia burguesa, o discurso da diversidade, nos termos
que acima apresentamos, sugere a manutencdo da heterogeneidade das manifestacbes
culturais e a escola deve concorrer para isso através do ensino das competéncias:

Uma das razdes para se optar por uma educagao centrada em competéncias
diz respeito a democratizagdo da escola. Com a universalizagdo do Ensino
Fundamental, a educacgéo incorpora toda a heterogeneidade que caracteriza
0 povo brasileiro; nesse contexto, para ser democratica, a escola tem de ser
igualmente acessivel a todos, diversa no tratamento a cada um e unitaria nos
resultados. (SAO PAULO, 2011, p. 13).

Inferimos anteriormente que a racionalidade peculiar ao capital impele-o a remover
qualquer obstaculo natural ou humano que lhe crie limitagdes. A destruicdo de nativos
americanos e de sua cultura principiada no século XVI, assim como a vilificagdo dos
povos arabes e a aculturagdo promovida pelo “McMundo”, a titulo de exemplos, séo
consequéncias diretas desse processo. Se o capital precisa impor sua légica e para
isso é imprescindivel universalizar, devemos perguntar quais as consequéncias deste
intento ideol6gico principalmente no campo politico. Daniel Bensaid (2008) faz alguns

apontamentos importantes:

Contra a reducao dogmatica de qualquer conflito social ao conflito de classe, a
hora é da pluralidade de campos e contradi¢cdes. No entanto, na consagragao
da mercadoria, a abstracdo monetaria nivela as qualidades e os valores.
Assim, ndo haveria mais oposicéo irredutivel entre vermelhos e brancos, entre
burgueses e proletarios, entre possuidores e possuidos, Seu antagonismo se
anularia em uma humanidade média (...) Nao haveria mais esquerda e direita,
mas um homo politicus ambidestro (...) N&o s6 as oposi¢cdes, mas qualquer
diferenga conflituosa se tornaria sollvel no que Hegel denominava ‘uma
diversidade sem diferenga’, uma constelagdo de singularidades indiferentes
(BENSAID, 2008, p. 44).

Admitir que h& formas de explicar o mundo mais verdadeiras do que outras ndo
estamos defendendo perspectivas etnocéntricas. Em inUmeras culturas do mundo, quando
relampeja, tal fenbmeno € atribuido a alguma entidade, seja Tupa, Zeus, Thor etc. Ninguém
dird que o conhecimento mitico e religioso néo tenha seu valor, mas devemos ter clareza que
a explicacao cientifica é qualitativamente distinta desta. A compreensao desse fenémeno
natural € uma conquista da humanidade e que portanto, deve ser compartilhada com todos

os seres humanos. A escola deveria ser a instituicao responsavel pela divulgacdo desses
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saberes ndo soO cientificos, mas artisticos e filoséficos que enriquecem o espirito dos
homens, ampliando os seus horizontes.

O Curriculo do Estado de S&o Paulo (2011) assim tenta resolver a contradi¢édo entre
a unidade e a diversidade no ensino:

Optou-se por construir a unidade com énfase no que é indispensavel que
todos tenham aprendido ao final do processo, considerando-se a diversidade.
Todos tém direito de construir, ao longo de sua escolaridade, um conjunto
basico de competéncias, definido pela lei. Esse é o direito basico, mas a
escola devera ser tdo diversa quanto sdo os pontos de partida das criangas
que recebe. Assim, sera possivel garantir igualdade de oportunidades,
diversidade de tratamento e unidade de resultados. Quando os pontos de
partida sdo diferentes, é preciso tratar diferentemente os desiguais para
garantir a todos uma base comum (SAO PAULO, 2011, p. 13).

Comecemos pela afirmagdo acima exposta de que a escola devera ser tdo
diversificada quanto os pontos de partida das criancas. Veja, toda crian¢ca que entra na
escola aos seis anos de idade traz alguns valores e ideias incorporados espontaneamente
ou lhe foram ensinadas pelo nucleo familiar ou por instituicdes religiosas. Muitos desses
valores sdo prontamente absorvidos sem grande reflexdo, ndo séo sistematizados, e que
néo raro, induzem a comportamentos preconceituosos e ideias errdneas. Imaginemos que
a crianca escuta da autoridade religiosa de seu culto que o planeta Terra néo tem formato
esférico,” que ndo houve evolugéo das espécies,® que a mulher deve servir ao homem,® que

o negro foi amaldicoado por Noé'® e que homossexualismo é coisa do deménio.

Se a escola ndo for capaz de transmitir conhecimentos que permitam aos individuos
compreender as determinagfes estruturais que impelem a condi¢édo subalterna da mulher,
da questao do homossexual e do negro; de permitir aos alunos entender que a vida veio se
desenvolvendo paulatinamente em formas cada vez mais complexas e nao foram criadas
ex-nihilo prontas e acabadas por um ser transcendente; e que alguns fendmenos do mundo
natural como o dia e a noite, eclipses, estagdes do ano etc., sdo causados pelos movimentos

7. Em pleno 2016, as pessoas debatendo se a Terra é plana. Disponivel em: hitps://noticias.uol.com.br/ciencia/ultimas-
-noticias/redacao/2016/02/03/a-terra-e-plana-acredite-ou-nao-essa-e-a-teoria-de-conspiracao-do-ano.htm.

8. Deputado e pastor Marco Feliciano autor do projeto de lei que visa implementar o criacionismo nas escolas. Dispo-
nivel em: https://noticias.terra.com.br/educacao/se-ensinam-teoria-de-darwin-que-ensinem-a-de-moises-diz-feliciano,-
4412f34424bcb85b6260806c66698d09ucigRCRD.html.

9. Ministro Superior do Trabalho, lves Gandra Martins, cotado para a mais alta corte judicial do pais declara a inferio-
ridade da mulher. Disponivel em: http://www1.folha.uol.com.br/poder/2017/01/1852822-cotado-para-o-stf-defende-que-
-mulher-obedeca-ao-marido.shtml.

10. Deputado e pastor Feliciano declara em redes sociais que a situagao dos negros é justificada por maldi¢éo presente
no Antigo Testamento. Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2011/03/31/deputado-federal-
-diz-no-twitter-que-africanos-descendem-de-ancestral-amaldicoado.htm.

11. Pastor Silas Malafaia, notoriamente um anti-homossexual, em varios momentos destilou seu preconceito contra
essa parcela da populagéo, inclusive comparando-os a assassinos. Diz que sua opinido homofébica ndo pode virar
crime e deve ser respeitada: Disponivel em: http://politica.estadao.com.br/noticias/geral,em-ato-contra-gays-silas-mala-
faia-diz-que-uniao-homoafetiva-e-crime, 1039203.
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que o planeta Terra e seu satélite realizam pelo cosmos; em suma que ndo permitam que
os alunos suplantem o saber espontaneamente assimilado, ndo ha razéo para ela existir.
Na hip6tese de a escola conservar o mesmo grau de diversidade que recebe no inicio de
seu processo ao final de seus anos letivos, é sinal que ndo houve avanco, que néo se
superou 0 senso comum enraizado em sociedade.

Uma sociedade sem escolas a /a Ivan lllich'? (1982) seria a solugdo? N&o.
Entendemos que a escola, por vezes, € 0 Unico espago capaz de suscitar um discurso
oposto ao que hegemonicamente vem sendo difundido, sobretudo pelos meios de
comunicacao de massa. Como defende a Pedagogia Histérico-critica, € possivel através da
transmissao do conhecimento sistematizado e referendado pela pratica social dos homens,
instrumentalizar os individuos para compreender, de fato, o que é a realidade e assim
viabilizar mudancas estruturais.

O capitalismo ao fomentar o dominio da natureza numa escala crescente, possibilitou
que o homem pudesse conhecer muito da realidade natural. A sociabilidade derivada desse
ato foi alvo de inUmeras analises teéricas que enriqueceram grandemente o conhecimento
humano da realidade social. Outrossim, as contradicdes, aflicbes, anseios, afecgoes dos
proprios seres humanos através desse processo, tornaram possiveis inimeras obras do
mais alto valor artistico. Essas conquistas espirituais do género humano sé foram possiveis
se apropriando do material legado pelo passado. E indispensavel que a classe despossuida
se aproprie ndo s6 dos meios materiais, mas das conquistas espirituais da humanidade ao
longo do processo historico. Isso € uma efetiva humanizacéo e ndo a parlenga da cidadania,
simulacro de humanidade, tdo propalada pelo pensamento social, politico e pedagogico
contemporaneo.

A escola &€ um espago de contradicoes e de luta. Caso fosse uma instituicdo
prescindivel para revolucionar as relagbes sociais, como apregoa certa parte da
esquerda, o pensamento conservador ndo estaria tdo preocupado com a escola de modo
a constantemente impedir ou limitar a acdo dos professores, como acompanhamos no
triste episddio da “escola sem partido”. Claro que ndo devemos acreditar que a escola
fara a revolucgéo, isso seria de um idealismo pueril. Mas em algum momento futuro tendo
a perspectiva revolucionaria no horizonte, o proletariado necessitara criar consciéncia de
situacdo de classe e desenvolver mecanismos de sua superagdo. Logo, ndo devemos
nem advogar em prol de uma escola redentora nem tampouco na ideia de que a escola
€& mecanicamente condicionada e dela nada se pode esperar, isto anularia o elemento
dialético, tal como expresso pelo proprio Marx (2005) na terceira tese sobre Feuerbach:

12. Filésofo e educador austriaco que nos anos 1960 criticou a institucionalizagéo da sociedade e da escola. Criticou o
modelo tradicional de ensino, considerando burocrético, limitando a liberdade de pensamento. Para ele, a escola € uma
instituicdo central na manutencdo de uma sociedade hierarquizada, antecipando desse modo, algumas criticas, como
por exemplo a de que a escola ndo pode concentrar o conhecimento, que esta deveria ser compartilhada criando redes
de aprendizagem. A soluc¢éo do autor é acabar com a escola.
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(...) a doutrina materialista que supde que os homens sdo produtos das
circunstancias e da educacéo e, emraz&o disso, os homens transformados sdo
produtos de ouras circunstancias e de uma educagédo modificada, esquece-
se de que sdo justamente os homens que transformam as circunstancias e
que o proprio educador precisa ser educado (MARX, 2005, p. 118).
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CONSIDERACOES FINAIS

O titulo desta dissertagdo “Formacado x Informacéo: a ideologia da sociedade do
conhecimento e suas consequéncias no ensino publico paulista” sugere que existe uma
contradicdo entre formagdo e informacdo. Alias, a propria etimologia, que remete ao
latim formatio, possibilita essa confusdo. Alguém poderia inquirir que ndo hé formacao
sem informagédo, o que, sem sombra de duvidas, é correto. Todavia a informagéo, néo se
traduz automaticamente em uma boa formacéo, entendida como aquela que possibilita o
desenvolvimento de todas as dimensdes humanas. Poderiamos concluir que também aqui,
a totalidade é mais do que a soma das partes. Como toda analise dialética tem como ponto

de partida uma contradic&o, iniciamos por ela.

A informagdo é apenas um dado preliminar da cognicdo. E o conhecimento ja
assimilado que permite ao sujeito cognoscente atribuir sentido a informacéo recebida.
Quanto mais pobre for o conhecimento prévio, menos a informagéo servird para ampliar
os horizontes dos individuos. A epistemologia p6s-moderna adotada pelas pedagogias
contemporaneas néo distingue esséncia de aparéncia, para ela, o concreto é o empirico.
Dessarte, ndo ha diferenciagcdo entre informacdo e conhecimento. Ao longo dessa
dissertacdo defendemos que a informagéo se limita a um dado preliminar captado pelos
sentidos, e o0 conhecimento, uma elaboragéo cognitiva construida com o devido rigor l6gico
e “lastreada por experiéncias seriamente apreendidas” (NISKIER, 1992, p. XVIIl) que tem

por finalidade reproduzir idealmente um objeto real.

O avango tecnologico das ultimas décadas proporcionou a disseminagdo de
informacédo mas nao de conhecimento, como vem sendo propalado, nem poderia. Sem uma
educacgao de base que possibilite ao aluno a compreensao das informagdes que recebe o
tempo todo, temos o cenario descrito por Baudrillard: “Ainformacéo, em lugar de transformar
massa em energia, produz ainda mais massa’. A quantidade de informacbes gerada a
cada segundo também obstaculiza o entendimento, pois o exercicio de qualquer reflexao
demanda tempo. A propésito, a palavra reflexdo vem do latim reflectere significando “fazer
retroceder”, “voltar atras”, ou seja, reflexdo é retomar o proprio pensamento, questionar o
que ja foi conhecido, pensar o ja pensado (ARANHA; MARTINS, 2009, p. 20). O intenso

fluxo informacional, sem poder ser refletido, interessa as classes despossuidas?

Na distopia imaginada por Aldous Huxley em Admiravel Mundo Novo, diferentemente
de outras producoes literarias do género como 1984 de Orwell, as pessoas ndo sao
controladas por aparelhos e mecanismos coercitivos de um estado totalitario, pelo contrério,
as pessoas sao reguladas por instrumentos e recursos inebriantes. Se a ficcdo projeta
de alguma forma nossos medos e desejos construidos socialmente, o que Huxley temia
era que o desenvolvimento tecnolégico proporcionasse um estado de “sobreinformacao”,
que convertesse tudo numa cultura do espetaculo (para citar um termo de Debord), em
que nao se pudesse distinguir mais o verdadeiro do falso, que houvesse o predominio do
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visivel sobre o inteligivel, e que os individuos mergulhados num oceano de irrelevancias se
tornassem criaturas passivas, déceis.

O mundo que Huxley temia é o mesmo que esta sendo propagandeado como o
melhor dos mundos possiveis. Ndo negamos as benesses conhecidas oriundas do
desenvolvimento tecnoldgico, sobretudo na area da comunicagdo. A oportunidade de
trocar informagfes instantaneamente com individuos do mundo inteiro, por exemplo,
€ formidavel, cria um mundo de novas possibilidades. O que questionamos ao longo do
texto, foi a crenga de que, se formos condescendentes e ndo discutirmos a implementacéo
das novas tecnologias e acima de tudo, nos adaptarmos a ela, em algum momento futuro
possibilitard uma melhora coletiva, um mundo transparente, cidaddo, democréatico, uma

verdadeira aldeia global milenarista.

Durante a revolugéo industrial, para citar um outro periodo histérico de grande
inovacao tecnolégica, as grandes maquinas trouxeram uma infinidade de outras
possibilidades, dentre elas destacamos trés: a diminuigcdo da jornada e facilitagdo do
trabalho, o aumento da riqueza do produtor, e 0 aumento exponencial da produgdo — o
que permitiu que a humanidade pela primeira vez na historia, produzisse o suficiente para
toda a humanidade, vencendo o periodo de escassez que marcou até entédo a histéria do
homem. A exploragéo foi potencializada com a maquina e ndo reduzida, noutras palavras,
através do trabalho criou-se muito mais riqueza, mas esta, tristemente, foi apropriada por
uma minoria.

A diminuicdo da jornada de trabalho, assim como outras conquistas, ndo foram
concretizadas pelo simples advento da tecnologia, e sim uma conquista fruto das lutas dos
trabalhadores ao longo do tempo. E importante frisar que as mencionadas conquistas dos
trabalhadores estdo em risco nesta atual configuragéo do capital’, que para continuar a se
valorizar e se expandir, precisa aumentar a extracao de mais-valia absoluta e relativa, o

que precariza o trabalho,? apesar do continuo progresso tecnolégico.

Ao agonizar ante as proprias contradigdes, o capitalismo atual precisa vender a ideia
de que cada individuo € uma empresa de si mesmo. Assim, pode convencer o trabalhador
de que nao é mais um funcionario, mas & uma empresa prépria que presta servigos a uma
outra, que comisso ganha poder para negociar livremente as proprias condi¢coes de trabalho,
podendo prescindir de seus direitos, ja que agora possui autonomia. Além de desmobilizar

1. Sobre isso, é importante notarmos os ataques aos direitos trabalhistas no Brasil depois que depuseram a presidente
eleita Dilma Rousseff. O governo do atual presidente Michel Temer, comprometido completamente com a cartilha neo-
liberal, quer aumentar a jornada de trabalho, acabar com férias e 13° salario, aumentar a quantidade de anos de con-
tribuicéo para se aposentar, entre outros. Um de seus ministros chegou a dizer que tem alergia da Justi¢a do Trabalho,
visando a protecéo dos capitalistas das leis trabalhistas brasileiras.

2. A exemplo disso temos o caso da empresa sul-coreana Lear, que em sua filial em Honduras, foi acusada de obrigar
seus funcionérios a usarem fraldas. Diante das acusagdes, muitos se posicionaram em defesa da empresa, inclusive
lideres sindicais, e que no entender destes séo os funcionarios que preferem usar as fraldas dado que o intervalo para
se ir ao banheiro € muito curto. Fonte: http://abcnews.go.com/ABC_Univision/News/honduran-factory-workers-chose-

-wear-diapers-job/story ?id=19958384.
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a classe trabalhadora, atribui-se ao individuo singular a causa da sua empregabilidade,
pois deve investir em si mesmo, aumentando a lucratividade das empresas que, por sua

vez, deixam de custear a formagao continuada de seus funcionarios.

Para completar esse canto de sereia, segue a ideia de que o conhecimento é o
componente central deste “novo” momento histérico. Segundo essa ideologia, o ser
humano presenciou trés fases em sua histéria: pré-industrial, industrial e p6s-industrial.
No primeiro periodo, a terra foi o recurso central, portanto o conflito central se estabelecia
em torno de quem detinha a terra e quem nédo a possuia. Num segundo momento, as
magquinas e 0s recursos energéticos que as alimentavam formavam os meios de producéo,
e o conflito se dava entre o trabalhador e o industrial pelo controle desses meios, assim
como entre paises que tinham ou néo estes recursos. Hoje, de acordo com essa logica, €
0 conhecimento o principal recurso, o que significa dizer que a desigualdade central é uma
desigualdade de acesso a ele. Isso nao soé legitima a imediata adeséo as novas tecnologias
de informag&@o e comunica¢cdo como minimiza a regulagdo sobre elas.

A fim da comprovagao ou negacéo desta tese, buscamos na pratica social o critério
de validagdo. Se a terra e os recursos energéticos ndo sdo mais tdo importantes como
eram anteriormente, como explicar que até hoje ndo se fez reforma agraria no Brasil?
Como explicar também os conflitos recentes que assolam a Siria pelo controle de petréleo
e gas natural pelas grandes poténcias? Se o conhecimento € a base desta sociabilidade,
como explicar que os professores com nivel superior ganham, em média R$ 1.660 menos
(39%) do que outros profissionais com a mesma escolaridade?°Em relagdo a essa Ultima
pergunta, entendemos que a redugédo do salario dos professores e a precarizagdo de
suas condi¢cbes de trabalho estdo intimamente vinculadas ao esvaziamento de sua pratica
pedagogica. As pedagogias do aprender a aprender, tidas como as Unicas possiveis nesta
sociedade do conhecimento, modificaram fundamentalmente o trabalho docente. Hoje, o
professor deixou de ser o profissional que detém conhecimento e o transmite ao aluno,
sua fungéo ficou reduzida a de um mero mediador, cuja pratica mais comum, consiste em
treinar o aluno em competéncias e habilidades, sobretudo para atender as demandas do
mercado de trabalho.

Estéa preparado o terreno para a desqualificacdo da atividade docente, refletindo néo
s6 em baixos salarios, péssimas condi¢des de trabalho e acimulo de fun¢des, sobretudo,
uma formacéo profissional cada vez mais esvaziada, pobre. Também o professor acaba por
se formar dentro dessa légica pragmatica, e sua pratica ndo sera plenamente consciente
porque também ele nédo dispde de conhecimentos para fazer uma leitura critica da realidade.
Quem nao pensa é pensado por outros. Por isso nos posicionamos contra esse modelo

educativo subjetivista, relativista e fragmentado.

3. Fonte: http://www1.folha.uol.com.br/educacao/2016/11/1832095-professor-recebe-ate-39-menos-que-

-profissional-com-igual-escolaridade.shtml.
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E preciso lutar pela escola e pelo professor. Essa situacdo ndo é inexoravel.
Apenas o dominio dos saberes sistematizados e referendados pela pratica social dos
homens instrumentaliza os individuos para o entendimento de sua situagdo real, de
classe, de exploracdo. Devemos navegar contra a maré ideologica e dizer que ndo s6
€ possivel compreender a realidade, porque sdo os homens que a fazem, mas acima de
tudo transformé-la. Duarte (2013) assinala muito bem quando argumenta que a escola
deve passar de uma instituicdo socialista em-si para uma instituicdo socialista para-si.
Concluimos com Marx que, no Conselho Geral da | Internacional, em 1869 escreve: “Por
um lado, é necessaria uma mudanga nas condi¢des sociais para criar um sistema de ensino
correspondente, e, por outro lado, &€ necessario ter um correspondente sistema de ensino

para poder mudar as condigbes sociais. Por isso devemos partir das situagdes existentes™.

4. Retirado de MANACORDA, M.A. Marx e a Pedagogia Moderna, 2010, p. 102.
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