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APRESENTACAO

A coleténea de textos Servigco Social na Ameérica Latina: Reflexées sobre a formagédo
profissional, produgdo do conhecimento e cotidiano dos servigos reline artigos heterogéneos
de distintas regides do Brasil. Sado doze artigos frutos de pesquisas, reviséo de literatura,
relatos de experiéncias e ensaios tedricos.

O primeiro artigo é fruto da tese de doutoramento em Servico Social e apresenta
as conclusdes obtidas nesse processo acerca da politica de salde brasileira no contexto
da contrarreforma do Estado, trazendo importantes contribuicbes para a analise do real e
seus rebatimentos nos espagos soOcio-ocupacionais na contemporaneidade. O segundo
texto, & produto das reflexdes da equipe de Servigo Social em um servico de emergéncia
no contexto da pandemia de Covid-19, seus desafios e enfrentamentos nessa conjuntura.

O artigo seguinte consiste em ensaio tedrico acerca das bases que fundamentam a
proposta do Desenvolvimento da Comunidade e suas interlocugdes histéricas. Ja o quarto
texto, produto de pesquisa bibliografica e documental, coloca em evidéncia o processo que
culminou na Resolugdo n° 510/2016 que trata da normatizagdo da pesquisa envolvendo
seres humanos nas ciéncias humanas e sociais.

O texto seguinte, apresenta os resultados de pesquisa desenvolvida junto aos
idosos acompanhados por uma Unidade Basica de Saude apontando a importancia do uso
da Avaliacdo Multidimensional da Pessoa Idosa. O sexto texto, decorrente de pesquisa
qualitativa acerca das violéncias sexuais colhidas através do Sistema de Informacéo para
Infancia e Adolescéncia — SIPIA vinculadas aos anos de 2014 e 2015, trazendo neste
contexto importantes contribui¢cdes a discussdo da tematica em foco.

O proximo artigo, por sua vez, discute o modo de produgédo capitalista, a questao
social e o papel do Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS nessa conjuntura.
O oitavo artigo apresenta as reflexdes e discussdes acerca da tematica de género no
contexto de rela¢cdes de poder no meio rural e aumento do protagonismo feminino dos
espacos produtivos.

O texto seguinte discute as particularidades do processo de encarceramento do
género feminino nas unidades prisionais trazendo importantes contribuigdes neste contexto.
O décimo texto apresenta as reflexdes e discussdes acerca das percepg¢des da construcao
da identidade de género de mulheres no mercado de trabalho.

O pendliimo texto é resultado das reflexdes ocorridas no Mestrado em
Desenvolvimento Social e apresenta conclusdes obtidas nesse periodo a partir de estudo de
discusséo da estigmatizacdo dos espacgos urbanos. E finalmente o Gltimo artigo apresenta
os resultados de pesquisa sobre autogestédo de recursos junto a funcionarios publicos.

Neste contexto, convidamos os leitores a acessar as discussbes e resultados
apresentados nessa coletanea, conferindo debates contemporéneos acerca do cotidiano
dos servigos e producdo académica nas tematicas em foco.

Soraya Araujo Uchb6a Cavalcanti
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CAPITULO 1

POLITICA DE SAUDE NO BRASIL NO CONTEXTO
DE CONTRARREFORMA DO ESTADO:
CONTRIBUICOES PARA O DEBATE

Data de aceite: 26/10/2021

Soraya Araujo Uchéa Cavalcanti
Doutora em Servigo Social pela UFPE
Hospital Universitario Oswaldo Cruz
Universidade de Pernambuco
http://lattes.cnpq.br/1380971114323937
https://orcid.org/0000-0003-0172-3801

RESUMO: O texto discute as caracteristicas e
influéncias nas politicas sociais do século XXI e
os seus impactos na politica de saude Brasileira
no contexto de contrarreforma do Estado.
Fruto das analises durante o processo de
doutoramento em Servico Social, desenvolveu
andlise de conjuntura pautada em autores da
perspectiva critica do Servigo Social. Pautando-
se nesses autores discutiu as caracteristicas das
politicas neoliberais e o processo engendrado
para implementagéo do projeto de contrarreforma
do Estado, iniciado na década de 90 e que
permanece até os dias atuais.
PALAVRAS-CHAVE: Politicas Sociais, Politica
de Saude, Contrarreforma do Estado.

HEALTH POLICY IN BRAZIL IN THE
CONTEXT OF COUNTER REFORM OF
THE STATE: CONTRIBUTIONS TO THE

DEBATE

ABSTRACT: The text discusses the
characteristics and influences on social policies
in the 21st century and their impacts on Brazilian
health policy in the context of the State’s counter-
reform. As a result of the analyzes during the

Servico Social na América Latina: Reflexdes sobre formagéao profissional, produgao
do conhecimento e cotidiano dos servigos

doctoral process in Social Work, he developed an
analysis of the situation based on authors from
the critical perspective of Social Work. Based on
these authors, it discussed the characteristics of
neoliberal policies and the process engendered
for the implementation of the State’s counter-
reform project, which began in the 1990s and
continues to this day.

KEYWORDS: Social Policies, Health Policy,
State Counter-Reform.

INTRODUCAO

Este artigo é fruto dos estudos
desenvolvidos no Programa de Doutorado em
Servico Social na Universidade Federal de
Pernambuco — UFPE concluido em 2015, tendo
a origem da tematica no cotidiano de trabalho.

Neste sentido, coloca em evidéncia as
analises acerca das politicas sociais no Brasil
e especificamente seus impactos para a politica
de saude no Brasil no contexto de contrarreforma
do Estado.

Tais discussdes tem relacédo direta com
os impactos vivenciados nos espagos soOcio-
ocupacionais dos profissionais de saude e
de politicas sociais, nas Ultimas décadas e
reverberam na qualidade dos servigos prestados
a populacéo usuéria do Sistema Unico de Saude
- SuUsS.

Destacamos que a discussdo presente
neste texto segue até o Governo Dilma, tendo

em vista que foi o limite temporal imposto por

Capitulo 1



ocasiao do doutoramento em Servigco Social e com o objetivo de ndo alongar a discussé@o
neste momento, optamos retomar essa discussdo em outra oportunidade.

Para as analises de conjuntura pautamo-nos nos autores da perspectiva critica do
Servico Social, contextualizando o projeto de contrarreforma do Estado e suas implicagdes
para os dias atuais. Dessa forma, esperamos contribuir para a discusséo e futuras analises
tendo em vista que o processo engendrado de articulagdo e execugdo do projeto de
contrarreforma do Estado na década de 90 segue em curso.

POLITICAS SOCIAIS NO BRASIL: CONTEXTUALIZANDO O SECULO XXI

As transformagdes societarias vivenciadas no século XX| datam em sua maioria do
século passado. A mundializagéo do capital (BERHING, 2008)' e os drasticos impactos nas
politicas publicas é uma delas, contribuindo para a seletividade e focalizagcao das politicas
publicas, reestruturagdo do Estado e num aspecto mais amplo agravamento da questédo
social?.

Braz e Netto (2007: 156) ao discutir a crise ciclica do capitalismo apontam que a
historia do capitalismo é ao mesmo tempo a histéria de sucesséo de crises econdmicas.
Nesse contexto, aponta que por mais de um século® “a dindmica capitalista revelou-se
profundamente instavel, com periodos de expanséo e crescimento da produgéo, sendo
bruscamente, por depressoes, caracterizadas por faléncias, quebradeiras, e no que toca
aos trabalhadores, desemprego e miséria”, ndo obstante consequéncias semelhantes se
apresentam nos dias atuais.

De acordo com esses autores (Idem: 160) as crises do modo de produgéo capitalista
possuem pluricausalidade e fungéo, sdo o resultado de sua dinamica contraditéria, dentre
as causas mais determinantes para que o0 auge seja interrompido estdo: a anarquia da
producéo*, queda da taxa de lucro® e subconsumo das massas trabalhadoras®.

Com a onda de recessao iniciada ao final de 1970, a atual crise do modo de produgéo
capitalista traz consequéncias singulares as politicas sociais brasileiras. Assim, nos termos
de Braz e Netto (Idem: 212) tem inicio nesse periodo o fim da ilusdo dos anos dourados

1 Para essa autora a mundializagéo do capital, refere-se ao processo de mundializagéo financeira, com base em Che-
nais (In: Berhing, 2008: 51-57) ela “distingue trés processos no &mbito da mundializagéo financeira, ainda que reconhe-
¢a seu entrelagamento: a desregulamentacéo monetaria e financeira, a desintermediacéo e a abertura dos mercados
financeiros internacionais”.

2 Por “questao social” entendemos “o conjunto de problemas econdémicos, sociais, politicos, culturais e ideolégicos que
cerca a emersao da classe operaria como sujeito sécio-politico no marco da sociedade burguesa” (Netto, 1989: 90).

3 Braz e Netto, neste momento, referem-se especificamente ao periodo de 1825 a 1938. Estes autores destacam que
desde 1847-1848 essas crises passaram a ter dimensdo mundial. Para esses autores a mais grave foi a de 1929.

4 Braz e Netto (2007: 160-161) destacam que a “produgéo capitalista, progressivamente mais organizada, planejada e
racionalizada no interior das unidades produtivas ndo obedece a nenhum planejamento ou controle global (...). [Assim,]
ao contrario da producéo de cada empresa, o conjunto da producéo de todos os capitalistas escapa a qualquer controle
racional”.

5 Braz e Netto (2007: 152-153) indicam que 0 “mesmo movimento que atende ao interesse particular de cada capitalista
€ o que eclode com o interesse dos conjuntos capitalistas”. Assim, “na medida em que cada capitalista procura maximi-
zar seus lucros, a taxa de lucro tende a cair”.

6 Braz e Netto (2007: 161) neste sentido apontam que “enquanto os capitalistas inundam o mercado com as suas mer-
cadorias, a capacidade de consumir dos contingentes trabalhadores permanece limitada”.

Servico Social na América Latina: Reflexdes sobre formagéao profissional, produgao Caitulo 1 _
do conhecimento e cotidiano dos servigos P



de crescimento. Para esses autores “a longa onda expansiva € substituida por uma onda
longa recessiva: a partir dai e até os dias atuais, inverte-se o diagrama capitalista: agora as
crises voltam a ser dominantes, tornando-se episodicas as retomadas”.

Nesse periodo, vérias iniciativas foram deflagradas constituindo uma estratégia
politica global de ataque aos movimentos de trabalhadores apontados como responsaveis
pelo aumento de gastos publicos através da ampliagcdo da protecéo social. Inicia-se assim
a instauracao do padrao de acumulagéo flexivel” (BRAZ & NETTO, 2007: 215).

Nesse cenério instala-se a reestruturacdo produtiva, “um tipo diferenciado de
producao (...), que mantem a caracteristica de se realizar em grande escala; todavia, ela
destina-se a mercados especificos e procura romper com a estandartizagdo, buscando
assim atender variabilidades de nichos particulares de consumo” que acrescida do processo
de desterritorializagdo da produgdo em que unidades produtivas passam a ser instaladas
em diferentes regides geograficas cujo custo de instalagdo e/ou da méo de obra seja 0 mais
baixo possivel (Idem: 216).

Essas “transformacgbes implementadas pelo capital ttm como objetivo reverter a
queda da taxa de lucro e criar condi¢des renovadas para a exploracao da for¢a de trabalho”
(BRAZ & NETTO, 2007: 218) trazendo impactos diretos as condi¢cdes de vida da populagéo,
tais como precarizagéo da forga do trabalho, aumento do desemprego e exponenciagédo da
questdo social (ldem: 218-225).

Estava instituido assim o terreno propicio para a legitimagao do neoliberalismo como
estratégia para a saida da crise. Assim,

a ideologia neoliberal, sustentando a necessidade de “diminuir” o Estado e
cortar suas “gorduras”, justifica que o ataque ao grande capital vem movendo
contra as dimensées democraticas da intervencdo do Estado na economia
(...) o objetivo real do capital monopolista [entretanto] ndo é a “diminuic&o”
do Estado, mas a diminuicdo das funcbes estatais coesivas, precisamente
aquelas que respondem a satisfacdo de direitos sociais. Na verdade, ao
proclamar a necessidade de um “Estado minimo”, o que pretendem os
monopdlios e seus representantes nada mais é que um Estado minimo para o
trabalhador e maximo para o capital (BRAZ & NETTO, 2007: 227).

De acordo com Matos (2013: 246)

a etapa atual de desenvolvimento do capitalismo, além de significar um
aumento da exploracdo dos assalariados, com reducéo salarial, flexibilizagao
dasrelagdes de trabalho, reestruturagdo produtiva e precarizacéo, representa,
também, a entrada do capital nos mais diversos campos de acéo do Estado,
desde a privatizacdo inicial dos servigos publicos, como agua, luz, gas e
eletricidade, que garantiram ganhos regulares e seguros, até a privatizagao
dos sistemas de previdéncia e saude, que trouxeram parcelas volumosas de
recursos para o mercado financeiro.

7 De acordo com Harvey (Apud BRAZ & NETTO, 2007: 2015) “a acumulacéo flexivel (...) se apoia na flexibilidade dos
processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e padrdes de consumo. Caracteriza-se pelo surgimento
de setores de producéo inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de servigos financeiros, novos mercados
e, sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovagdo comercial, tecnol6gica e organizacional”.
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Nesse contexto, destaca Abramides (2006: 221) “Ainvestida do grande capital em sua
ofensiva neoliberal é viabilizada pela abertura de novos espagos de exploragéo do capital
privado e de destruicdo das politicas sociais publicas estatais duramente conquistadas
pelas massas trabalhadoras”. O primeiro alvo de ataque as dimensbées democraticas de
intervencdo do Estado foi justamente a “regulamentacéo das relagdes de trabalho (...)
e avangou no sentido de reduzir, mutilar e privatizar os sistemas de seguridade social”
estendendo a intervencéo Estatal & economia retirando do controle estatal empresas e
servicos (BRAZ & NETTO, 2007: 228).

A retirada da intervencéo estatal tem por horizonte

uma desregulamentagéo universal-que vaimuito alémda “desregulamentacao”
das relagbes de trabalho. O objetivo declarado dos monopdlios é garantir
a plena liberdade em escala mundial, para que os fluxos de mercadorias e
capitais ndo sejam limitados por qualquer dispositivos. Nao empregamos
a expressdo objetivo declarado por acaso: € que, de fato, se 0s grupos
monopolistas e os Estados que os representam declaram que pretendem o
fim de todas as barreiras a mercadorias e capitais, na pratica das relacées
internacionais eles continuam mantendo barreiras e limites que protegem 0s
seus mercados nacionais — os debates interminaveis que se realizam nos
marcos da Organizagdo Mundial do Comércio/OMC, contrapondo paises
centrais e periféricos, mostram claramente que os paises imperialistas
dificilmente “desregulamentam” os seus mercados internos; a receita que
recomendam € para “uso externo”, ou seja, para os paises dependentes e
periféricos (BRAZ & NETTO, 2007: 228-229).

Alencar e Granemann (2009: 165) ao discutirem os impactos da ofensiva do capital e
as determinagdes para o trabalho profissional destacaram os implicacdes para as politicas
sociais brasileiras, séo elas:

Entrega do parque estatal lucrativo (produtivo e de servigos) aos negocios
privados; redugdo da protegdo a forca de trabalho ocupada e excedente
pela diminuicdo de direitos trabalhistas e sociais de que sdo exemplos
caracteristicos as contrarreformas previdencidrias, trabalhista e sindical,
redefinicdo do campo de atuagéo das politicas sociais como atividades nao
exclusivas do Estado de modo a orna-las servigos privados, esferas passiveis
de comercializagc&o, de criacdo de novos negécios e de intensificagdo dos
ja existentes (por exemplo a saude, a previdéncia e o ensino privado) com
subsidios do fundo publico; canalizacdo de parte minima dos recursos do
fundo publico que financia as politicas sociais de responsabilidade do Estado
para a fragdo da classe trabalhadora mais pauperizada (programas de
transferéncia de renda/assistenciais, curiosamente cognominados “bolsas”),
a enorme fragdo excedentaria da forga de trabalho, pela via de operagao
monetarizada, com dinheiro plastico, operado por bancos, de modo a tornar
0 recurso publico também recursos monetarios manipulados por instituicdes
bancario- financeiras, no interesse do grande capital portador de juros;
imputagéo a forga de trabalho empregada pelo Estado da responsabilidade
pela ineficiéncia dos servigos publicos para impor similares condicbes de
trabalho e de vida, de contrato rebaixado, de instabilidade no trabalho e
de reducdo de direitos trabalhistas e sociais as praticadas nas empresas
capitalistas contra a forga de trabalho.
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Mota (2008: 25) ao tratar da questéo social na agenda contemporénea, destaca que

0 surgimento da grande industria e da sociedade urbano-industrial
compuseram o ambiente no qual os trabalhadores se organizaram e politizaram
suas necessidades e carecimentos, transformando-os numa questdo publica
e coletiva. Por forga das suas lutas sociais, algumas de suas necessidades
e de suas familias passaram a ser socialmente reconhecidas pelo Estado,
dando origem ao que modernamente denominou-se de politicas de protecdo
social, ancoradas em direitos e garantias sociais.

Behring (1998: 169) refere que “a politica social ndo é uma estratégia exclusivamente
econdmica, mas também politica, no sentido de legitimacéo e controle dos trabalhadores”.
Concomitantemente,

somente quando os trabalhadores se organizam como sujeito coletivo, dando
vOz aos interesses e necessidades do proletariado enquanto classe, exigindo
reformas, melhores condigdes de trabalho, ganhos econémicos e, no limite,
a supressdo do capitalismo, que as classes dominantes adotam medidas
de enfrentamento da questdo social, através da legislagcdo e de algumas
reformas sociais (MOTA, 2008: 27).

Desse modo, as politicas sociais carregam em si um duplo aspecto, o de legitimacao
da ordem, mas ao mesmo tempo, se configura como expressao dos ganhos da organizacao
da luta operaria por melhores condi¢des de vida e de trabalho®.

Para Mota, Amaral e Peruzzo (2010: 39), ao final da década de 80, “as discussbes
sobre o desenvolvimento econdmico e social sédo orientadas pelas reformas estruturais
na economia, especialmente pela politica de privatizacdo dos servigos publicos, reforma
do Estado e focalizagdo dos programas sociais para os segmentos mais vulneraveis da
sociedade” trazendo sérios impactos as politicas sociais brasileiras no periodo.

Para essas autoras (Idem: 53)

na nova divisdo internacional do trabalho, cabem as economias periféricas
fundamentalmente trés papéis: franquear seu espago econémico a penetragéo
das grandes empresas transnacionais; coibir correntes migratérias que
possam causar instabilidade nos paises centrais; e aceitar a triste e paradoxal
funcéo de pulméo e lixo da civilizagao ocidental

Antunes (In: BERHING, 2008: 36) fala dos impactos dessa nova divisdo internacional
do trabalho no mercado de trabalho. Aponta que ha uma

tendéncia a qualificagdo e intelectualizagdo dos trabalhadores centrais, de
maneira paralela e desespecializagdo e desqualificacdo da maioria deste
“subproletariado moderno”, embora existam também formas de insercéo “por
conta propria” fortemente especializadas.

Tais caracteristicas das politicas sociais na América Latina associadas ao repasse
de responsabilidades para a sociedade civil, num contexto de reforma do Estado® e

8 Mauriel (2010: 174) destaca que “as politicas sociais (...) representam formas histoéricas resultantes de lutas sociais e
pactuagdo continuas e interminaveis que nem sempre séo favoraveis aos interesses da maioria da populagao, particu-
larmente se considerarmos a conformagao histérica da protegéo social brasileira”.

9 Ou contra-reforma nos termos de Behring (2008).
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politicas neoliberais, acabara produzindo cidaddos de diferentes categorizagbes sociais
(CAVALCANTI, 2001: 52) a partir da capacidade técnica, financeira e administrativa de
acordo com os operadores das politicas publicas, mercantilizando os direitos sociais
através do acesso a bens e servigos publicos pelo mercado.

Berhing (2008: 65) ao tratar da politica social brasileira neste momento histérico
aponta que

a grande orientagéo é a focalizagéo das agdes, com estimulo a fundos sociais
de emergéncia, e a mobilizacado da “solidariedade”'® individual e voluntéria,
bem como das organizagdes filantrépicas e organizagdes ndo governamentais
prestadoras de servicos de atendimento no dmbito da sociedade civil. Aqui
observa-se a emersdo de uma espécie de clientelismo (pds) moderno ou
neocorporativismo, onde a sociedade civil € domesticada - sobretudo
seus impulsos mais criticos - por meio da distribuicdo e disputa dos parcos
recursos publicos para as agdes focalizadas ou selegcdo de projetos sociais
pelas agéncias multilaterais.

Mauriel (2010: 174) ao tratar dos desafios da politica social brasileira destaca “o lugar
cada vez mais privilegiado que a pobreza assume no debate sobre politica social faz com
que as formas adotadas para o enfrentamento da questéo social impeg¢am a generalizagéo
dos direitos sociais”. Nos termos da autora, “a pobreza aparece distanciada dos debates
estruturais e transformada em objeto técnico em si”. Neste sentido, refere Mota (2010: 23)

ao desistoricizar a pobreza (...) tratando-a como um fenébmeno que pode
ser gerido através de politicas compensatoérias, vem sendo possivel atender
algumas das necessidades imediatas das classes trabalhadoras, sem romper
com as exigéncias das classes proprietarias e dominantes.

Mauriel (2010: 176) destaca ainda que “as acgbes focalizadas no combate direto
a pobreza possuem, geralmente carater transitério e sua continuidade fica a mercé das
opcdes de governos, atendendo a uma demanda difusa e ndo estruturada no aparelho do
Estado”. A politica de saude no Brasil ndo esta desconectada desse cenario. Pelo contrario,
se configura como um espaco privilegiado para o desenvolvimento do ideario neoliberal
brasileiro. A reforma do Estado' proposta pelo entdo ministro da Reforma do Estado,
Bresser Pereira, encontra aqui campo fértil.

POLITICA DE SAUDE NO CONTEXTO DA CONTRARREFORMA DO ESTADO

O modelo econémico vigente no Brasil nas décadas de 60/70 “comecga a entrar
em crise, abrindo, assim, espagos para o crescimento da resisténcia politica ao regime
autocratico e a racionalidade hegeménica no Estado brasileiro” (SOARES, 2010: 35).

Nesse contexto, destaca a autora

10 Confira Mustafa (In: Vieira & Amaral, 2008: 73-94) no texto “O Assalto Capitalista ao termo solidariedade” quando
essa autora faz um resgate da apropriacdo pelas praticas neoliberais do termo solidariedade.

11 Cavalcanti (2001: 34-53) apresenta a proposta da Reforma do Estado, ainda no governo Fernando Henrique Cardoso
e os impactos vinculados as politicas sociais no Brasil.
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como uma das expressdes dessa resisténcia, o movimento de reforma
sanitéria surge da confluéncia de diversos segmentos dos trabalhadores
da saude junto com 0s movimentos sociais, associando produgao tedrica
a organizagdo e acgdo politica. Com uma fundamentagdo racional que se
contrapunha a neutralidade do positivismo, o movimento sanitario tinha uma
percepgéo politica e histérica da saude, sendo este, sem duvida, o seu maior
meérito (SOARES, 2010: 35).

Assim, o movimento pela reforma sanitaria “implementa uma luta contra-hegemonica
a racionalidade nao sé da politica de saude, mas do Estado brasileiro como um todo e do
modelo de desenvolvimento capitalista” (SOARES, 2010: 35). Apesar de ndo hegeménico e
bastante heterogéneo, o movimento teve papel fundamental na revisdo do direcionamento
das acgdes estatais e na consolidagéo da saude publica enquanto direito do cidadao e dever
do Estado.

Nesse periodo entram em cena diversos atores que tiveram papel significante
no movimento pela reforma sanitaria: profissionais de saude, o movimento sanitario que
tinha como veiculo de difuséo de informacbes e ampliacédo do debate o Centro Brasileiro
de Estudo e Saude (CEBES), criado em 1976; os partidos de oposi¢do e os movimentos
sociais urbanos. Nesse contexto,

as principais propostas debatidas por esses sujeitos coletivos foram a
universalizagdo do acesso; a concepc¢do de saude como direito social e
dever do Estado; a reestruturagéo do setor através da estratégia do Sistema
Unificado de Saude visando um profundo reordenamento setorial com um
novo olhar sobre a saude individual e coletiva; a descentralizagdo do processo
decisoério para as esferas estadual e municipal, o financiamento efetivo € a
democratizagao do poder local através de novos mecanismos de gestao — 0os
Conselhos de Saude (Bravo, 2006: 95-96).

Essa ampla mobilizagdo pela reforma sanitaria, culminou com a realizagdo da
82 Conferéncia Nacional de Salde, ocorrida em 1986 em Brasilia — Distrito Federal. A
Conferéncia foi organizada em torno das seguintes teméticas: a Saude como direito
inerente a personalidade e a cidadania; Reformulagdo do Sistema Nacional de Saude,
Financiamento setorial. Assim, para Bravo (2006: 96) a 8% Conferéncia Nacional de Saude

introduziu no cenario da discuss&o da saude a sociedade. Os debates sairam
dos seus féruns especificos (ABRASCO, CEBES, Medicina Preventiva, Saude
Publica) e assumiram outra dimensdo com a participagdo das entidades
representativas da populacdo: moradores, sindicatos, partidos politicos,
associagdes de profissionais, parlamento. A questdo da Saude ultrapassou
a analise setorial, referindo-se a sociedade como um todo, propondo-se néao
somente o Sistema Unico, mas a Reforma Sanitaria.

Estavam assim, colocadas as bases para a proposicdo de uma politica publica de
saude, enquanto direito do cidaddo e dever do Estado, culminando posteriormente na

formulagao do Sistema Unico de Saude — SUS, cuja participacéo e pressao popular tiveram
fundamental importancia.
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A Constituicdo de 1988 veio do ponto de vista legal, assegurar direitos conquistados
pela populagdo mediante pressdo publica e organizagédo politica vivenciada ao longo
dos anos, especialmente no decorrer das décadas de 70 e 80 através dos movimentos
que ficaram conhecidos como Reforma Sanitaria e Diretas Ja, ambos na direcédo de
redemocratizacdo do Estado.

De acordo com Bravo (2006: 97-99) “o texto constitucional, inspira-se nas proposi¢des
defendidas durante varios anos pelo movimento sanitario, embora nédo tenha sido possivel
atender todas as demandas quando elas se confrontavam com interesses empresariais ou

de setores do proprio governo”. Ainda de acordo com essa autora:

a mudanca do arcabougo e das praticas institucionais foi realizada através
de algumas medidas que visaram o fortalecimento do setor publico e a
universalizagdo do atendimento; a reducdo do papel do setor privado na
prestacédo de servigos a Saude; a descentralizagéo politica e administragao
do processo decisorio da politica de saude e a execugao dos servigos ao nivel
local, que culminou com a criagéo do Sistema Unificado e Descentralizado de
Saude (SUDS) em 1987 e depois , em 1988, SUS (Sistema Unico de Saude),
passo mais avangado na reformulagdo administrativa no setor. Estas medidas
tiveram, no entanto, pouco impacto na melhoria das condi¢c8es de saude da
populacéo, pois era necessaria a sua operacionalizacdo, que ndo ocorreu.
Além dos limites estruturais que envolvem um processo de tal ordem, as forgas
progressistas comprometidas com a Reforma Sanitaria passaram, a partir
de 1988, a perder espacos na coalizdo governante e, consequentemente,
no interior dos aparelhos institucionais. O retrocesso politico do governo
da transicdo democratica repercute na saude, tanto no aspecto econémico
quanto no politico.

Para Soares (2010: 43)

o governo Collor foi o primeiro a dar inicio ao ajuste estrutural e a sua
contrarreforma. O periodo de seu curto mandato marcou o inicio da
implementagao do SUS, que sofreu inUmeras investidas em meio ao momento
de refluxo dos movimentos sociais e do movimento de reforma sanitéaria.
Tais investidas se caracterizaram pela inviabilizagdo do sistema na forma
de seu marco legal constitucional, pela tentativa de n&o regulamentagao
da descentralizagdo e da participacéo social, pela redugado do volume de
recursos para a saude, pelo adiamento sistematico da 9° conferéncia Nacional
de Saude, pela reprodugdo de politicas racionalizadoras, contencionistas e
de a¢des pontuais no &mbito da saude publica, com valorizagdo do mercado
privado de saude.

Para essa autora apesar da queda de Collor em 1992 o governo sucessor de Itamar
Franco “assume o governo dando continuidade ao processo de inviabilizagdo da reforma
sanitaria em meio aos tensionamentos e resisténcias do movimento sanitario — que se
encontrava enfraquecido, mas permanecia presente” (Idem: 44).

A gestdo do governo de Fernando Henrique Cardoso — FHC foi marcada pela
“quebra de monopdlios e privatizagdes de estatais rentaveis; desresponsabilizacdo
diante das politicas sociais; contra-reforma do Estado: administrativa, previdenciaria e do
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ensino superior com o privilégio de interesses privados pela légica suprema do mercado”
(ABRAMIDES, 2006: 245).

Bresser Pereira (1997) entdo Ministro teceu a narrativa para a defesa da reforma do
Estado utilizando-se da justificativa de que “o Estado entrou em crise e se transformou na
principal causa de redugéo das taxas de crescimento econémico, da elevacdo das taxas
de desemprego e do aumento da taxa de inflagdo, que desde entdo, ocorreram em todo o
mundo”.

De acordo com Bresser Pereira (Idem), nos anos 70 e 80, o Estado havia crescido além
da sua capacidade e, portanto, deveria ser reduzido, limitando-se as acbes estratégicas e
execucdo das acoes tipicas do Estado: legislar, impor justica e ordem, arrecadar impostos,
dentre outros. Dentre os servicos ndo exclusivos do Estado estariam politicas sociais e de
saude, escolas e universidades.

E neste cenario que se apresenta a iniciativa de redefinicdo do marco legal para o
terceiro setor'®, parte fundamental para a contrarreforma do Estado engendrada pelo entéo
ministro Bresser Pereira, a frente do Ministério de Administracdo e Reforma do Estado —
MARE com impactos diretos & politica de saude.

Dessa forma, com a redefinicdo do marco legal do terceiro setor estavam redefinidas
as bases legais para a criagdo das Organizagbes Sociais — OS, Organiza¢des da
Sociedade Civil de Interesse Privado — OSCIP, principalmente no ambito da politica de
saude. Posteriormente servindo, também, de base para a criagdo das Fundacdes Estatais
de Direito Privado de modo a executar os servigos ndo exclusivos do Estado.

Outros instrumentos legais datam desse periodo, tais como: os contratos de gestéo,
estabelecimento de selecdo de projetos para financiamento de projetos e agdes sociais
publicas', dentre outros. Tais instrumentos permanecem vigentes até os dias atuais'®.

Nesse periodo, era uma constante nos discursos politicos de FHC o apelo a
solidariedade, referindo-se em discursos oficiais que o Brasil era a terra da solidariedade.

Cavalcanti (2001: 45) destaca que o apelo a solidariedade'® engendrado pelo entdo governo

12 Bresser Pereira utilizava o terno reforma do Estado para descrever o que autores Soares (2010) denominou de
contrarreforma do Estado.

13 O Marco Legal do Terceiro Setor partiu do pressuposto que ainda nédo havia aparato legal condizente com a proposta
de reforma administrativa do Estado, defendida no governo FHC. Neste contexto, se faziam necessarios estudos e pro-
postas que permitissem o reordenamento das agdes estatais para a sociedade civil organizada atualizando a legislagao
existente (CAVALCANTI, 2001).

14 A época tais ferramentas foram colocadas em pratica através do Projeto Capacitagéo Solidaria que tinha como obje-
tivo a selecéo e financiamento de projetos de capacitacdo de jovens para o mercado de trabalho nas regides metropoli-
tanas do pais. Apesar de ser um projeto do governo federal uma ONG - Associacdo de Apoio ao Programa Capacitagcao
Solidaria - AAPCS estava a frente das atividades. Mesmo apds a extingdo do programa no governo federal a AAPCS
continuou em funcionamento redirecionando suas atividades, o que permanece até os dias atuais.

15 A selegdo de projetos para financiamentos de projetos e agdes sociais é pratica comum aos Ministérios (Saude, Jus-
tica, Meio Ambiente, Cultura, dentre outros) e estados e municipios, a exemplo dos Conselhos de Defesa da Crianca e
do Adolescente (nos trés niveis) para acesso aos fundos vinculados.

16 Exemplo disso é o Programa Comunidade Solidaria, também chamado de Estratégia Comunidade Solidaria, tanto
pelos seus proponentes quanto por autores distintos, sendo o termo estratégia € mais apropriado quando se trata de
uma estratégia de contrarreforma do Estado. A estratégia possuia como principios norteadores a descentralizagéo, a
parceria e a solidariedade (Cavalcanti, 2001: 53). Assim, centrava suas agdes na transferéncia de responsabilidades
estatais para a sociedade civil organizada.
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FHC traz trés objetivos bastante especificos: “a transferéncia de responsabilidades;
perda de garantia dos direitos sociais e por fim, a legitimacdo dessa transferéncia de
responsabilidades para a sociedade civil organizada”.

Abramides (2006: 258) destaca que

as entidades sociais de direito privado, sem fins lucrativos na prestagao
de servigos sociais, encontram-se presentes na génese da filantropia e
da benemeréncia, sendo historicamente conveniadas com o Estado para
a prestagdo de algumas politicas, centralmente as de Assisténcia Social
(...) ndo tem controle social e fiscalizagdo que transitam no terreno do
assistencialismo, clientelismo, paternalismo e da coopta¢&o, em detrimento
da politica de assisténcia social como direito e como politica publica.

A atuacao das OS, OSCIP e posteriormente das fundagbes estatais de direito privado
na politica de satde trazem semelhangas. Assim, o conselho gestor de unidade de saude,
previsto na Lei n° 8.142/1990 é substituido pelo conselho consultivo e a contratagdo de
pessoal mediante servigco publico prevista na Constituicdo Federal de 1988, é substituida
por selecdes simplificadas sob o regime da Consolidagdo das Leis Trabalhistas — CLT,
incluindo contratos temporarios de prestacéo de servigos.

Dessa forma, o que antes estava bastante presente entre as entidades da
assisténcia social passa a estar cada vez mais presente no a&mbito da politica de saude. A
partir desse momento, varios municipios, de portes distintos, passaram a conveniar e/ou
estabelecer parcerias com OSCIPs de modo a executar a politica de saude. Muitas destas
OSCIPs foram frequentemente utilizadas para terceirizagéo de pessoal'’, retardando assim
a execugao de concursos publicos.

A utilizacéo dessa figura administrativa por parte dos municipios para além do
redimensionamento do Estado privatiza servigcos estatais. Cada politica publica traz consigo
amplas possibilidades de mercados’®.

Esse processo de redimensionamento do Estado continuou em curso no governo
Lula “encolhendo o espaco publico democratico dos direitos sociais e ampliando o espago
privado — ndo s6 nas atividades ligadas a produgcédo econémica, mas também no campo
dos direitos sociais conquistados” (BRAVO & MENEZES, 2008: 17) apesar da expectativa
gerada em torno de sua eleicdo. Soares (2010: 51) ao tratar da elei¢cdo de Luiz Inacio da
Silva para presidente destaca que houve

algumas expectativas quanto aos rumos do Estado brasileiro: pela primeira
vez, um representante sindical de origem popular de um partido que, em
seu titulo, era dos trabalhadores, foi eleito presidente do pais; esperavam-se,
assim, mudangas acentuadas nas configuragdes desse Estado historicamente
autoritario e distante dos interesses dos trabalhadores. Na politica de saude,
mais precisamente, a expectativa era de uma retomada do projeto de reforma

17 Essa é uma pratica vigente ainda nos dias atuais, a OSCIP traz consigo certa desburocratizagéo para firmar con-
vénios com o objetivo de execugéo de politicas e a¢des sociais - agbes nao exclusivas do Estado para usar os termos
propostos por Bresser Pereira quando a frente do MARE.
18 Neste ponto sugerimos a leitura de Cavalcanti (2015).
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sanitaria e a efetivagado do SUS.

Apesar dessa expectava, no primeiro mandato do governo Lula a politica de saude
apresentada aparece

como direito fundamental e explicita-se 0 compromisso em garantir acesso
universal, equanime e integral as acgdes e servicos de saude. A concepgao
de Seguridade Social ndo é assumida na perspectiva na Constituicao Federal
de 1988. Havia uma expectativa, entretanto, de que o governo fortalecesse o
Projeto de Reforma Sanitaria na saude (BRAVO &MENEZES, 2008).

Houve, entretanto a adogdo de modelo juridico-institucional para a rede publica
através da criacdo de Fundacgdes Estatais de Direito Privado e da ampliagdo da instalagédo
de Organizagdes Sociais — OS e Organizag¢des da Sociedade de Interesse Publico — OSCIP.

Dessa forma, diferentemente das expectativas colocadas no Governo Lula, houve
a continuidade do avancgo da contrarreforma do Estado, do redimensionamento das a¢des
estatais e do repasse de responsabilidades a sociedade civil organizada. Na politica de
saude nesse periodo

podemos afirmar que fundamentalmente existem trés grandes projetos em
confronto na politica de saude: o projeto privatista, o projeto do SUS possivel
e o projeto da reforma sanitaria. O projeto do SUS possivel é defendido
pelas liderangas que diante dos limites da politica econémica defendem
a flexibilizagdo da reforma sanitaria, mas nomeiam esse processo como
reatualizacdo, modernizagcdo ou mesmo como continuidade desta. Esse
projeto, na verdade, termina por favorecer a ampliacdo dos espacgos do
projeto privatista e, apesar de suas liderancas ndo reconhecerem, os dois
projetos comp8em uma mesma unidade dialética e se imbricam mutuamente
numa mesma racionalidade que, dessa vez, avanga mais rapidamente na
disputa hegemdnica (SOARES, 2010: 53).

No Governo Dilma, foi dada continuidade aos ajustes fiscais pautados no ideario
neoliberal e as privatizagdes, tendo destaque no segundo mandato a intensificacdo dos
ajustes econémicos com cortes orgamentarios em diversos setores. Uma das medidas
adotadas sob a justificativa do ajuste fiscal foi a desregulamentacgéo de direitos sociais, tais
como o seguro desemprego, seguro por morte e auxilio doenga conseguidos a duras penas
pelos trabalhadores.

CONSIDERAGCOES FINAIS

A discussao das politicas sociais no Brasil e especificamente da politica de saude
no contexto de contrarreforma do Estado tem sido de extrema importancia para o debate
da politica publica, gratuita e de qualidade. Consequentemente, voltar-se para essa
tematica sugere ser um esforgo continuo e demandante de acesso a literatura vinculada a
perspectiva critica de analise.

Neste contexto, espera-se que este artigo possa contribuir para o debate acerca
da atual conjuntura de repasses de responsabilidades até entdo estatais, privatizacéo de
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servigos, focalizagédo e sucateamento de servigos publicos, trazendo consequéncias diretas
para o acesso a populagao.

Esse projeto assume fei¢cdes proprias a cada mudancga de gestdo ao mesmo tempo
em que mantem em sua base caracteristicas mais gerais para o direcionamento do que
esta por vir.

Destacamos que o periodo escolhido para a andlise tem relagéo direta com o periodo
temporal do processo de doutoramento em Servico Social. Entretanto, esse periodo sugere
ser de suma importancia para o entendimento do projeto de contrarreforma do Estado

engendrado na década de 90 e que permanece em curso nos dias atuais.
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RESUMO: O objetivo deste artigo é refletir a
respeito da atuagdo de uma equipe de Servico
Social inserida numa Emergéncia Hospitalar
Publica e a importancia da rede de servigos
frente a pandemia da COVID-19, considerando
as desigualdades sociais que caracterizam
o pais. Como metodologia, optou-se pela
realizacdo de um relato de experiéncia, tendo
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por base a articulagdo das redes de servigos
intrasetorial e intersetorial, necesséria para
resolutividades das demandas sociais, dentro
do processo de assisténcia em uma Emergéncia
Hospitalar. Nesta perspectiva, problematiza-se
os desafios da assisténcia integral em saide,
bem como o necessario mapeamento da rede
de servigos inserida no territério de referéncia
do usuario e também as condi¢gbes de resposta
e reorganizacgdo frente ao momento vivenciado.
Como resultados, espera-se contribuir para
ampliacéo da discusséo a respeito do trabalho em
redes como estratégia para a operacionalizagéo
da assisténcia integral em salde e acesso a
direitos, bem como evidenciar o necessario
fortalecimento de politicas publicas como forma
de protecdo social e sanitaria diante de um
contexto pandémico.

PALAVRAS-CHAVE: Servico Social, Emergéncia
Hospitalar, Redes de Atengéo a Saude.

SOCIAL WORK IN A PUBLIC
EMERGENCY: THE IMPORTANCE OF
NETWORKING IN THE CONTEXT OF THE
COVID-19 PANDEMIC

ABSTRACT: The objective of this article is to
reflect on the performance of a Social Work
team inserted in a Public Hospital Emergency
and the importance of the service network in the
face of the COVID-19 pandemic, considering the
social inequalities that characterize the country.
As a methodology, it was chosen to carry out an
experience report, based on the articulation of
intrasectorial and intersectorial service networks,
that are necessary for resolving social demands
within the care process in a Hospital Emergency.
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In this perspective, the challenges of comprehensive health care are problematized, as well
as the necessary mapping of the service network within the user’s reference territory and the
conditions of response and reorganization in face of the experienced moment. As a result, it
is expected to contribute to the expansion of the discussion regarding working with networks
as a strategy for operationalizing comprehensive health care and access to rights, as well
as highlighting the necessary strengthening of public policies as a way of social and health
protection in the face of a pandemic context.

KEYWORDS: Social Work, Hospital Emergency, Health Care Networks.

11 INTRODUGAO

Em dezembro de 2019, na cidade de Wuhan, na China, um elevado nimero de
habitantes passou a apresentar infecgédo respiratéria grave e desconhecida, em um curto
espaco de tempo, sinalizando o inicio de um surto. Em seguida, uma nova variedade do
virus do tipo Corona foi identificada, com casos espalhando-se por outras regides do pais e
fora dele, tendo inicio a epidemia. Com o aumento rapido de casos de Covid-19 por quase
todo o mundo, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) decretou a pandemia, isto é, o pior
dos cenarios, segundo a epidemiologia (SEGATA, 2020).

De acordo com o Ministério da Saude, a Covid-19, doenga causada pelo
Coronavirus (SARS-CoV-2), “apresenta um espectro clinico variando de infec¢oes
assintomaticas a quadros graves” e cerca de 80% dos pacientes podem ser assintomaticos
ou oligossintomaticos (poucos sintomas). Destes, aproximadamente 20% dos casos requer
atendimento em ambito hospitalar por apresentarem dificuldade respiratoria, e 5% podem
necessitar de suporte ventilatorio (BRASIL, 2020).

O impacto da pandemia no Brasil se d4 ao mesmo tempo em que estd em curso
“um processo de transformagdo com clara tendéncia conservadora e de acentuagdo
das desigualdades sociais e das desigualdades em saude” (AYRES; CASTELLANOS;
BAPTISTA, 2018). A esse contexto de perda de direitos, os brasileiros acometidos pela
Covid-19 estéo vulneraveis de diferentes formas, devido a sua condi¢éo social e dificuldades
de acesso a rede de servigos, historicamente precarizada, retrocesso este que a pandemia
torna ainda mais evidente.

Apesar do seu impacto desigual, a pandemia deixou claro aquilo que
profissionais de saude e movimentos sociais denunciam ha décadas: a
necessidade de termos um sistema de saude publica abrangente e universal
com alto nivel de qualidade, e mostrou a importancia de todos terem acesso
ao saneamento ambiental. A pandemia também deixa clara a necessidade
de repensarmos o modelo de desenvolvimento que tem sido implementado
no mundo globalizado, ambientalmente insustentavel, socialmente desigual e
produtor de desastres que cada vez mais recorrentes € com consequéncias
globais, especialmente em paises periféricos e cada vez mais dependentes,
como o Brasil (INSTITUTO DE PESQUISA E PLANEJAMENTO URBANO E
REGIONAL, 2020, p.03).
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Por outro lado, na América Latina, o Brasil € uma exce¢cédo em termos de existéncia
do Sistema Unico de Salde. Estudos demonstram que paises com sistemas pUblicos
de acesso universal tem melhor resposta frente as pandemias, pois “entre desafios e
contradi¢des, os pesquisadores ndo tem divida do saldo positivo de se ter um sistema
publico e universal de saude antes, durante e depois de uma crise sanitaria (GUIMARAES;
MACHADO, 2020, p.03).

Diante do exposto, cabe detalhar que a Lei Organica da Saude (LOS) n° 8.080/90
fundamenta o Sistema Unico de Saude (SUS), que regula as acdes e servigos de satide no
pais, organizados de forma descentralizada e hierarquizada. O SUS tem como principios,
dentre outros, a universalidade de acesso, a integralidade na assisténcia e a equidade.

Sendo assim, como forma de viabilizar a populagdo o alcance aos principios
previstos na Politica de Saude, cabe mencionar a Portaria de Consolidagéo n° 3, de 28
de setembro de 2017, a qual se refere a “Consolidacdo das normas sobre as redes do
Sistema Unico de Saude” e cita, em seu artigo terceiro, as Redes Tematicas de Atencédo a
Saude, conforme segue: Rede Cegonha; Rede de Atengdo as Urgéncias e Emergéncias
(RUE); Rede de Atencéo a Saude das Pessoas com Doencgas Crdnicas; Rede de Atencao
Psicossocial (RAPS); Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia.

A Rede de Atencdo a Saude (RAS) é “definida como arranjos organizativos de
acdes e servigcos de saude, de diferentes densidades tecnoldgicas que, integradas por
meio de sistemas de apoio técnico, logistico e de gestédo, buscam garantir a integralidade
do cuidado” (BRASIL, 2017, Anexo I). Essa é uma estratégia de organizagéo que também
€ sensivel a diversidade das regides brasileiras e epidemioldgicas. A Atencéo Primaria a
Saude tem o papel de centralizar a comunicagédo entre os pontos de atencédo (BRASIL,
2017).

O Manual Instrutivo da RUE, langado em 2013, faz referéncia a necessidade desta
rede considerar o perfil epidemiologico e demografico brasileiro, o qual, conforme dados
da Secretaria de Vigilancia em Salde do Ministério da Saude (SVS/MS), apresenta uma
alta morbimortalidade relacionada as violéncias e aos acidentes de transito entre jovens
até os 40 anos e, acima desta faixa, uma alta morbimortalidade relacionada as doencgas
do aparelho circulatério, como o infarto agudo do miocéardio (IAM) e o acidente vascular
cerebral (AVC). Acrescenta-se a este contexto, o envelhecimento da populagéo, tendo
como consequéncia o significativo aumento da expectativa de vida (BRASIL, 2013).

A experiéncia que sustenta essa reflexdo parte de um ponto de atencdo que
caracteriza-se como Emergéncia Publica, inserida na RUE, com foco no atendimento
clinico, cirrgico, ginecologico e pediatrico. Sendo assim, a insergdo da equipe de Servigo
Social dentro deste contexto volta seu olhar para os aspectos sociais que impactam no
processo saude doenca e, para tanto, considera-se os determinantes e condicionantes de

saude. Estes aspectos serdo melhor detalhados no proximo item.
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21 O SERVICO SOCIAL EM UMA EMERGENCIA PUBLICA: OS DESAFIOS E
POSSIBILIDADES EM TEMPOS DE PANDEMIA

O assistente social passou a ser caracterizado como profissional da saude a partir
da Resolugao n° 287, de 18 de outubro de 1998, do Conselho Nacional de Saude (CNS),
e também pela Resolugdo n°® 383/1999, do Conselho Federal de Servigo Social (CFESS),
sendo o profissional “apto a reconhecer as demandas socioassistenciais dos segmentos
usualmente desprotegidos das politicas de saude”. A busca por respostas qualificadas as
necessidades dos usuarios deve ter como referéncia os principios do projeto da Reforma
Sanitaria, bem como do projeto ético-politico da profissdo. Enquanto profissional da
salde, atribui-se ao assistente social “a intervengéo junto aos fendmenos socioculturais
e econdmicos que reduzam a eficacia dos programas de prestacao de servigos nos niveis
de promocgéo, protegdo e/ou recuperacado da saude” (CFESS, 1999). Além disso, a pratica
profissional contribui no atendimento das demandas imediatas da populagéo e facilita o
acesso a informacgdes e acoes educativas, na perspectiva de salide enquanto resultado das
condi¢bes sociais, econdmicas e politicas do pais (BOSCHETTI; BRAVO, 2017).

Uma emergéncia hospitalar tem como caracteristica a alta rotatividade de
usuarios, exigindo das assistentes sociais intervengdes e respostas rapidas mediante as
mais diversas situacdes, bem como um estado de prontiddo para atuacdo em situacdes
complexas. Para tanto, a intervencgéo social inicia-se com uma avaliacdo que ira identificar
limites e potencialidades do contexto social apresentado. Para esta leitura faz-se necessaria
a compreenséao da condi¢do de salude do paciente e a identificacdo das necessidades de
suporte e cuidado inclusive fora do ambito hospitalar.

Dentre as demandas que se apresentam, estdo as situacbes de suspeitas de
violéncia; suspeitas de negligéncia; ma adesdo aos planos de cuidado propostos;
reinternacgdes frequentes; situagdes oriundas de patologias crénicas; dependéncia quimica;
demandas relacionadas as pessoas idosas; pessoas em situagéo de rua; disponibilizacéo
de beneficios institucionais; avaliagdo do suporte familiar e comunitéario, entre tantas outras
situagdes que surgem no cotidiano hospitalar.

Diante do contexto sanitario vivenciado e da exigéncia de se adaptar a modelos
diferenciados de compreensdo da realidade e estratégias interventivas, que visam a
protecdo da saude dos trabalhadores e também dos usuarios, tem-se experienciado o
uso do teleatendimento como ferramenta. A isso, soma-se o0 importante papel da equipe
multiprofissional de salde, no suporte as familias e aos pacientes com suspeita ou
diagndstico positivo para a Covid-19. Observa-se que vivenciam um processo de sofrimento
relacionado a situacéo de adoecimento do familiar, a necessidade de distanciamento, bem
como as medidas e condutas sanitarias de cuidado a serem adotadas pelos demais membros
da familia. Ainda nesta perspectiva, coloca-se como desafio o suporte as demandas que
emergem da populagéo em situagéo de rua.
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Apo6s acolhimento e avaliagdo social inicial da situacdo apresentada pelo usuério,
a equipe de servigco social aciona a rede interna do servico de emergéncia, no sentido
de articular o atendimento da equipe multiprofissional (psic6logo, nutricionista, enfermeiro,
médico, fisioterapeuta, fonoaudiélogo, farmacéutico), para intervencédo no caso. Cabe
ressaltar que

O cuidado, de forma idealizada, recebido/vivido pelo paciente é somatério
de um grande numero de pequenos cuidados parciais que vao se
complementando, de maneira mais ou menos consciente e negociada, entre
0s varios cuidadores que circulam e produzem a vida do hospital. A maior
ou menor integralidade da atengéo recebida resulta, em boa medidg, da
forma como se articulam as praticas dos trabalhadores do hospital (CECILIO;
MERHY, 2003, 02).

O desfecho do caso, na perspectiva da organizagédo do cuidado, pode resultar na
internacédo do paciente, na transferéncia para hospital de retaguarda (menor complexidade)
ou até mesmo na alta hospitalar. Nesta Gltima situagcéo, é imprescindivel o mapeamento da
rede de servigos intrasetorial (unidades de saude da familia, Programa Melhor em Casa,
servicos especializados, etc) e intersetorial (previdéncia social, habitagédo, servicos da
politica de assisténcia social, entre outros), como forma de sustentacdo do cuidado em
saude no ambito do territério. Dentro desta perspectiva, ha que se identificar a forma com
estdo organizados os servigos frente as orientagdes sanitarias impostas pela pandemia,
visando a melhor orientacdo ao usuario e a construcdo de estratégias que sejam viaveis.

Aterminologia “rede” ganhou diversos significados ao longo dos tempos e foi utilizada
em diferentes situagdes. A origem da palavra vem do latim retis e seu sentido esta ligado
a ideia de um entrelagamento de fios com aberturas regulares, tomando o aspecto de um
tecido, uma malha, uma estrutura reticulada (KERN, 2006). O termo, por si sO, provoca a
ideia de conexao, vinculos, articulagao, relagdes horizontais, parcerias e interdependéncia
de servigos, visando a integralidade da atencdo aos segmentos sociais vulnerabilizados
(BOURGUIGNON, 2007). Isso evidencia o quanto o trabalho em rede se faz necessario, no
sentido do compartilhamento do cuidado em satude com os demais servigcos presentes no
territério de moradia do paciente.

No documento “O SUS de A a Z”, localiza-se a seguinte definicdo para o que se
compreende como integralidade:

E um principio fundamental do SUS. Garante ao usuario uma atencéo que
abrange as agbes de promog¢do, prevencdo, tratamento e reabilitacao,
com garantia de acesso a todos os niveis de complexidade do Sistema de
Salde. A integralidade também pressupde a atengdo focada no individuo,
na familia e na comunidade (inser¢ao social) e ndo num recorte de agdes ou
enfermidades (BRASIL, 2009, p. 192).

O aspecto acima evidenciado referente a integralidade coloca ao profissional
da salde, ao usuario e a rede de servigos, de forma compartilhada, um desafio para a
construcao de respostas que vao além da demanda pontual apresentada no momento da
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assisténcia e chama atencdo para outros aspectos que interferem em seu processo de
saude-doenca. Sendo assim, o conceito de intersetorialidade em satde coloca-se mediador
da construcdo de respostas, considerando a peculiaridade de cada caso, pois

Permite considerar o cidaddo na sua totalidade, nas suas necessidades
individuais e coletivas, demonstrando que acbes resolutivas em saude
requerem necessariamente parcerias com outros setores como Educacgao,
Trabalho e Emprego, Habitagdo, Cultura, Seguranca, Alimentar e outros.
Intersetorialidade remete também ao conceito/ideia de rede, cuja pratica
requer articulagao, vinculagdes, agcdes complementares, relagdes horizontais
entre parceiros e interdependéncia de servigos para garantir a integralidade
das acbes. Finalmente, o contexto da intersetorialidade estimula e requer
mecanismos de envolvimento da sociedade (BRASIL, 2009, p. 193).

O termo intersetorialidade evidencia que o trabalho em rede se coloca como “meio”
para o alcance de respostas efetivas as demandas da populagédo. Além disso, provoca os
profissionais no sentido de uma transigdo do cuidado em salude, ao passo que nenhuma
instituicdo é capaz de responder as demandas de um usuario em sua totalidade, que o
mesmo usuario € “pertencente” a servigos diversos e as agdes de cada espaco ndo tem um
fim em si mesmas. A viabilidade do trabalho em rede intersetorial ndo depende de normas
ou decretos, mas, sobretudo, da disponibilidade dos sujeitos que a compdem.

31 CONSIDERAGOES FINAIS

As demandas sociais advindas do contexto satde-doenca, agravadas pelo contexto
de desigualdades do pais e a vivéncia de uma pandemia global, exige a articulagcdo do
Servico de Emergéncia com as politicas sociais publicas que incidem sobre as condi¢cdes
de vida da populagdo. Neste sentido, ressalta-se a importancia do trabalho dos assistentes
sociais na saude, enquanto profissionais que atuam pela integralidade e humanizagéo do
atendimento.

Além disso, a presente discusséo indica que o trabalho em equipe multiprofissional
amplia as possibilidades de intervencdo mediante os determinantes e condicionantes de
saude. Espera-se contribuir para a ampliagcao da discussao a respeito do trabalho em redes
como estratégia para a operacionalizacdo da assisténcia integral em salde e acesso a
direitos por parte da populagéo usuéria. Evidencia-se também o necessario fortalecimento
das politicas publicas como resposta para as requisicoes da populacdo e como forma de
preservagao da vida.
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RESUMO: As reflexdes versam sobre o Servigo
Social e o Desenvolvimento da Comunidade.
Conciliando o humanismo cristdo aos interesses
politico de legitimagéo do capitalismo, articulado
ao setor agrario, conservador e fundiario. Nesta
direcdo, problematizo a presenca do Servigo
Social na experiéncia agraria desenvolvida em
Goiéas, voltado a modernizagcdo capitalista e a
defesa da ordem publica no campo.
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SOCIAL SERVICE AND COMMUNITY
DEVELOPMENT: RENOVATING JECA
TATU"

ABSTRACT: This communication deals with
Social Work and Community Development.
Reconciling Christian humanism with the political
interests of legitimizing capitalism, articulated to
the agrarian, conservative and land tenure sector.
In this direction, | problematize the presence
of Social Service in the agrarian experience
developed in Goids, aimed at capitalist
modernization and the defense of public order in

1 Jeca Tatu: emprestado de Monteiro Lobato
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11 INTRODUGAO

No chéao histérico, o Servico Social
brasileiro ndo pode ser visto deslocado do
contexto socioeconémico e politico em que se
insere. Nesse entendimento, retomamos as
1945-1964,

circunstancias conjunturais,

configuragbes assumidas entre
motivadas por
sob o ponto de vista politico, econémico e
cultural, assume um viés tecnicista e racional
ao aproximar do Servigco Social norte-americano
e suas propostas de trabalho sustentadas pelo
conservadorismo da teoria social positivista
e nos procedimentos de caso, grupo e
comunidade. Disso resultou o enfrentamento da
questao social nos moldes do ajustamento e da
ajuda psicossocial (ANDRADE, 2008).

Nessa condicdo, o Servico Social
brasileiro, distanciou da orientagdo franco-
belga, que creditou a atividade profissional um
carater missionario e vocacional, a qual marcava
a génese do Servigco Social, com énfase
na religido, na moral e na ética profissional
articulada a ordem burguesa, assumindo um
posicionamento moralizador frente a questao
social, de culpabilizar o individuo por sua

condigcao social, e, atribuir a ele, e a sua forga
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de vontade e sua moral, a possibilidade de reverter aquela realidade.

Tal aproximacgé@o reverberou no intercambio entre escolas de Servigo Social,
influenciando curriculos e disciplinas, e um “movimento profissional de tentativa de
teorizacdo e na emersdo de um status profissional que até entdo a profissdo ndo havia
alcancado. ” (PEREIRA, 2016). Sob a influéncia do Servico Social norte americano e das
teorias de caso, grupo e comunidade, hd uma valorizacdo da aprendizagem através da
experiéncia, da técnica, como um fim em si mesma, na crenga da existéncia de fatos, sem,

contudo, estuda-los. Buscou-se ajustar o homem ao meio social. Isso significa que

[...] a concepgéo positivista é aquela que afirma a necessidade e a
possibilidade de uma ciéncia social completamente desligada de qualquer
vinculo com as classes sociais, com as posi¢oes politicas, os valores morais,
as ideologias, as utopias, as visdes de mundo. Todo esse conjunto de
elementos ideoldgicos, em seu sentido amplo, deve ser eliminado da ciéncia
social (LOWY, 1985, p. 39).

Por esse viés, a formagéo profissional do assistente social enfatiza o técnico-
operativo, dissociada da dimensdo teoérica, restrita ao uso correto e adequado de
instrumentos e técnicas. Observa-se assim, a valorizagcdo do aprender fazendo, ou seja, a
pratica pela pratica e o emprego eficiente de técnicas sem a devida reflexdo. Nessa quadra,
o estagio orientado por essa logica praticista, nega as contradi¢oes, reforca o conformismo.
E conservador dos valores e legitima a ordem do capital ao intervir sobre os efeitos da
questao social.

Nada foi por acaso. Naquela conjuntura, a expansao industrial veio acompanhada
do crescimento do proletariado urbano, das precarias condi¢des de trabalho e aviltante
quadro de exploracdo e dominagcdo impostos pelo capital. Tais circunstancias exigiram
a intervencéo do Estado para garantir as condi¢cbes necessarias a expansao capitalista.
Vem dai a criagdo das grandes instituicbes assistenciais para atender as demandas postas
pela questdo social e suas expressoes (fome, desemprego, violéncia, entre outras), e
controlar as lutas sociais. Assim, o Estado define medidas de politica social, bem como a
legislagdo (especialmente a trabalhista). Disso resultou, a legitimagéo do Servigo Social,
como profissdo na divisdo social do trabalho e na sua institucionalizagdo (IAMAMOTO e
CARVALHO, 2005).

Por sua vez, no plano internacional, com o fim da Segunda Guerra (1939-1945), foi
crida a Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), em 1945, durante a Conferéncia de Séo
Francisco, com o objetivo de assegurar a paz mundial e a cooperacao entre as nac¢des sob
0 dominio estadunidense.

Ademais, da Segunda Guerra Mundial emergiu a Guerra Fria, expressao dos
embates politicos, econdmicos e ideoldgicos entre duas grandes poténcias mundiais em
busca de ampliar suas areas de influéncia, Estados Unidos e Unido Soviética. Com efeito, a

ordem mundial encontrava-se, desta forma, oposta e dividida em seus anseios, ideologias
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e politicas.

A vista disso, os EUA deflagraram uma politica de combate ao perigo vermelho ao
redor do mundo. Assim, era preciso fazer com que o foco da opinido fosse dirigido para
outro aspecto, insuflando outro sentimento. Para tanto, lanca méo de diferentes estratégias
para vangloriar o “American Way of Life” (estilo de vida americano) e satanizar o comunismo
como algo repulsivo, deploravel, negativo.

Em meio as disputas, o fortalecimento do bloco socialista e sua expansdo aos
paises orientais foi visto como ameaca aos paises capitalistas, atingidos pela perda de
suas coldnias. Dentro desse quadro, a ONU assume a bandeira da social democracia e
a busca de estratégias para garantir a ordem social e proteger o mundo dos “regimes e
ideologias consagradas como ndo democraticas” (AMMANN, 2013, p. 45)

De encontro aos ideais pretendidos, os Estados Unidos com apoio da ONU, volta sua
ofensiva para os paises pobres, sobretudo aqueles situados na América Latina, mediante
uma politica de assisténcia técnica, como tentativa de frear o avangco do comunismo por
acreditarem que a populagéo pobre era mais suscetivel as investidas comunistas.

Disso resultou por parte da ONU, no langamento do Desenvolvimento de Comunidade
(DC). Embalado pelo discurso do desenvolvimento, na verdade, o DC obscurecia o sentido
ideoldgico de suas agbes e praticas a serem tomadas para promover e garantir a adesao
dos paises subdesenvolvidos aos paises industrializados, contribuindo, assim, para o
desenvolvimento do capitalismo.

21 SERVICO SOCIAL, DESENVOLVIMENTO DE COMUNIDADE E O JECA TATU

No Brasil, com mais vigor, a DC aconteceu a partir da década de 1950 do século
passado, por corolario, estariam incluidos nesse escopo, alavancar o progresso econémico,
social e cultural da comunidade,? com participagdo ativa desta, na melhoria do seu nivel
de vida com apoio técnico governamental, para tornar mais eficazes os programas de
ajuda mutua. Disso resultou a criagdo da Campanha Nacional de Educagéo Rural (CNER)
em 9 de maio de 1952,° com abrangéncia nacional, estruturada por meio de MissGes
Rurais, Centros Regionais de Treinamento de Educacgéo de Base, Centros de Treinamento
de Professores e de Auxiliares Rurais, Centros Sociais de Comunidade, Orientagédo de
Lideres Locais e Centros de Treinamento de Cooperativismo. Tais programas, nos moldes
de extenséo rural, tinham como pano de fundo a ideia do atraso cultural e econémico da
populacgéo rural, vista como desajustada ao sistema social e econémico. Marcadas pelo viés
assistencialista, as a¢bes eram descontinuas e pontuais, enfatizavam o desenvolvimento
rural por meio da modernizagédo da agricultura, “[...] tendo por estratégia a Educacdo de
Adultos” conduzido pelas Miss6es Rurais (IAMAMOTO e CARVALHO, p. 345, 2005), sob

2 Consubstanciado em Candido (1971), figura-se como importante estrutura social para a reproducdo da sociedade
camponesa. Congregando familias, de alguma maneira vinculadas pelos sentimentos de localidade, pela convivéncia,
pelos lagos de confianca e de solidariedade entre vizinhos, pelas atividades religiosas.

3 Segundo periodo do governo de Getullio Vargas (1951 — 1954).
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a perspectiva desenvolvimentista, que emergia decisivamente naquele momento historico.
Inspiradas no modelo mexicano no sentido da integragdo social, nos moldes
funcionalista, as missGes eram compostas por agrbnomos, médicos, assistentes sociais
e técnicos em economia doméstica que percorriam o interior do Brasil, incentivando a
permanéncia do homem na regiéo rural.
Acerca do mundo rural parece-nos oportuno trazer a reflexdo de Santos e Lusa

O rural abarca uma infinidade de sujeitos, os quais podem ser representados
na figura dos povos quilombolas, indigenas, assentados, ou mesmo
por aqueles que ndo exercem atividades agricolas. Destaca-se, aqui, a
atencdo para aqueles que, diante da concentracao fundiaria e de todas as
problematicas que esta trouxe, desenvolveram uma luta social e politica ndo
somente por terra, mas também por condigdes de vida digna (2014, p. 257).

Nota-se que tais atividades mobilizavam latifundiarios, pequenos produtores,
meeiros, posseiros, arrendatarios e diaristas para discutir as questées da comunidade e
buscar respostas para os problemas. Com isso, a questdo social & despolitizada, sem
colocar em pauta, os antagonismos entre as classes e a desigualdade no campo, resultante
da concentragéo da propriedade de terras nas maos de uma pequena parcela da sociedade,
desconsiderando o latifindio e tudo que ele representa e a realidade camponesa, marcada
pela miséria, exclusao.

Com efeito, implicou na criacdo de programas, sob a responsabilidade dos
Ministérios da Agricultura, de Ministério da Educagdo e Saude, alguns com apoio de
entidades estadunidenses como a Comissdo Brasileiro-Americana de Educacdo de
Populagdes Rurais (CBAR) e também da Igreja Catodlica. Além da alfabetizagéo, ai estariam
incluidos cursos rapidos e praticos, sobre higiene, alimentacgéo, técnicas agricolas, no¢des
de primeiros socorros, trabalhos manuais, economia doméstica, dentre outros. Dispondo
ainda, de outros recursos como imprensa, radio, cinema, na ofensiva de adequar o homem
do campo ao modelo de desenvolvimento nacional, inculcar os ideais de progresso, aliviar
0s agravantes da questao social e, sobretudo, garantir a ordem e o controle social diante da
mobilizagéo e organizagdo camponesa, sem colocar em risco a constru¢do da hegemonia
burguesa na América Latina (BARREIRO, 2010) que tem por ordem a acumulacéo crescente
e ampliada do capital.

Nesta atmosfera urbana e capitalista, associava-se o desenvolvimento, a
modernidade, a racionalidade e o cientificismo. Esse conjunto de circunstancias envolvendo
a questao agréria instiga, ainda nos anos 1950, a criagdo do Servico Social Rural (1955),*

decisiva para o reconhecimento do Desenvolvimento de Comunidade como ‘[...Jnova

4 O Servigo Social brasileiro acompanhou de perto a iniciativa do Ministério da Agricultura via Comissdao Nacional de
Politica Agraria (CNPA), encarregada de coordenar os estudos necessarios a organizagéo do novo servico. Em 11 de
outubro de 1955, a CNPA promoveu um simpoésio, do qual participaram, entre outras entidades, a Escola de Servigo
Social da Pontificia Universidade Catoélica do Rio de Janeiro a Associagcdo Profissional das Assistentes Sociais do
Distrito Federal, a A¢do Social da Confederagdo Nacional dos Bispos do Brasil, a Confederagdo Nacional da Industria,
a Campanha Nacional de Educacgdo Rural e o Servigo Social Internacional. http://www.fgv.br/cpdoc/acervo/dicionarios/
verbete-tematico/servico-social-rural
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opcéo de politica social para atuar nos meios sociais marginalizados pelo desenvolvimento
econdémico e, portanto, como nova disciplina” (IAMAMOTO e CARVALHO, 2005, p. 345,).
Com isso, os assistentes sociais comegam a assumir, nos espacos socio ocupacionais,
diferentes areas as fung¢des de coordenacéo e de planejamento de programas sociais.

No horizonte maior deste movimento, o assistente social vai atuar diretamente na
vida dos trabalhadores rurais, langando méo de praticas assistencialistas, ajustadoras, na
perspectiva do controle social. Assim, o sujeito miseravel, ignorante, abatido pela doenca,
pelo alcoolismo, deveria ser ajustado a uma postura moralizadora atribuida ao trabalho e
a familia.

As estratégias mobilizadas foram variadas, incluindo visitas domiciliares, reunides,
palestras, realizacdo de inquéritos e estudos, aconselhamentos as familias, ao sujeito,
respondendo de forma pontual demanda de ordem material, moral e ou social. Nesse
quadro, a atuacdo do assistente social foi direcionada para a conciliagdo de classes e
para prevenga@o de conflitos sociais no sentido de garantir a ordem e contribuir para o
desenvolvimento econémico. Para tanto, recorre aos aportes teoéricos para explicar a
realidade social, a ética vinculada a moral conservadora do neotomismo, e o0 positivismo
como a perspectiva analitica, entdo hegemonica nas Ciéncias Sociais (ANDRADE, 2010).

Sem perder de vista que, naquele contexto registrava as primeiras lutas camponesas
organizadas, por um pedago de terra para trabalhar e manter, de forma minima, as
condicbes necessarias para sua sobrevivéncia e pelo direito de construir a vida no meio
rural. Tal movimento atinge projecdo nacional nas décadas de 1950/1960, com apoio do
Partido Comunista Brasileiro (PCB), e, foi interrompido pelo Golpe civil militar de 1964. De
todo modo, a luta pela terra & de longo tempo, “os indios, os primeiros a enfrentar a faria
do colonizador na sua saga por terras. Depois veio a resisténcia negra nos quilombos e
muitos outros conflitos que surgiam pelo pais afora. ” (JESUS, 2011, n.p.), marcados pela
violéncia, morte e manutencao do latifundio.

A figura do Jeca Tat(® de Monteiro Lobato retrata bem o estere6tipo construido em
relagcdo ao homem do campo, a personificagéo do atraso econdmico do Brasil, responsavel
pelos infortinios no meio rural. Com desrespeito a seus valores, crengas e cultura, foi
visto como um atraso a modernidade. O Jeca Tatu, passou entdo a ser 0 modelo do que
pretendia ser superado e deixado no passado. Ora, tornava-se evidente a influéncia de um
modelo importado na construgéo da identidade brasileira.

31 O SERVICO SOCIAL E O AGRARISMO MAURISTA: PROCESSO, SENTIDO
E DESDOBRAMENTOS

A nossa perspectiva de analise empreendida até aqui, considerando as condi¢des

socio-histéricas, e os embates, tendo como base os interesses e reivindicagdes de grupos

5 Estereotipo construido de forma pejorativa, caipira, preguicoso, incapaz intelectual. Na realidade é vitima da
civilizagdo, do descaso e do abandono das populagées rurais, sucumbido a uma vida miseravel. (CANDIDO, 1971).
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diversos com objetivos distintos, a presenga do Servico Social no projeto de desenvolvimento
agrério colocado em marcha pelo Governo Mauro Borges (1961-1964)° no estado de Goias,
se entrecruza com as estratégias politica e ideolégica do Desenvolvimento de Comunidade.
A proposta governamental era “transformar o homem rural [...] fazer uma revolugéo agricola,
conduzindo a uma verdadeira mudanca social” (IDAGO, 1963).

Tal projeto assumiu o compromisso com a modernizagéo capitalista no campo e a
retomada da politica de colonizacdo agricola, em consonancia com uma conjuntura marcada
pela busca incessante do desenvolvimento econdmico e de efervescéncia dos movimentos
sociais, das ligas camponesas em luta pela posse da terra, como foi o caso de e Trombas
e Formoso.” A mobilizagdo no campo preocupava os setores conservadores da sociedade
goiana/brasileira e também Mauro Borges. Em Goias, foi significativo o crescimento da
organizagdo camponesa, em contraposi¢do os latifundiérios criaram a Sociedade Goiana
de Pecuaria e Agricultura (SGPA) (FAVARO, 2016b).

Naquela conjuntura, o estado de Goiés registrava urbanizagéo crescente, associada
a ostensiva presenca do latifundio, com tudo que ele representava, a questéao agraria como
questao social. A propriedade de muitas terras nas maos de poucos proprietarios, com isso,
dominio politico e econémico; na outra ponta, os camponeses lidavam com as expressées
da questdo social...miséria, exclusdo, desigualdade e violéncia/repress@o para aqueles
que ousaram lutar pelo direito a terra.

De acordo com o censo agricola de 1950, existiam em Goias 63.736 estabelecimentos
agricolas, ocupando area de 245.881 km?, equivalente a 40% da area do estado. Os dados
falam por si. Ao longo dos anos, o setor agrario goiano foi-se adaptando a conjuntura
socioecon0mica, passando por especializacdo e reorganizagdo, sem que alterasse
estrutura de producéo. Alias, muito ao contrario, o padréo de especializagdo adotada pela
agropecuéria robusteceu o latifindio como forma de propriedade, reforgcou a estrutura
de producdo no campo a servico do mercado, com rebaixamento dos precos dos bens
primarios e, consequentemente, o rebaixamento da remuneracdo da méo de obra, a
exploragéo do lavrador, garantindo ao capital e ao proprietario da terra extorquir o maximo
do seu sobretrabalho. O modelo atendia a interesses, inclusive o politico. E, desse modo,
em Goias, “[...] a natureza social e ideologica do poder emergente em 1930 contribuiu
para manter inalterada a estrutura fundiaria e bloqueou qualquer agéo politica no sentido
de transforma-la” (BORGES, 2005, p 129). Para Bruno, “[...] Os males do latifandio nao

6 Militar com formacéo pela Escola de Estado-Maior do Exército, foi eleito pelo Partido Social Democrético (PSD),
com apoio informal das Ligas Camponesas e do Partido Comunista brasileiro (PCB). Assumiu 0 compromisso por uma
politica agréria para regularizagéo das terras, o que contemplava em parte, as demandas camponesas, com a entrega
definitiva dos titulos. Com isso, os camponeses acreditaram que teriam espago para realizar seu projeto politico, con-
fiando na adogé&o de uma politica para a resolugéo dos conflitos, que colocaria fim as perseguigoes e violéncias sofridas
pela agdo dos grileiros e fazendeiros (FAVARO, 2015).

7 O movimento politico de Trombas e Formoso expressa o enfrentamento camponés ao Estado e aos latifundiarios, em
meados da década de 1950, em Goias, contra o processo de expropriacdo de terra conduzida por grileiros. A Revolta
de Trombas e Formoso, assim como ficou conhecida, configura-se como uma das lutas camponesas mais expressiva do
pais, por seu protagonismo e organizacgao politica e social, haja vista a conquista do titulo das terras mediante o embate
com grileiros e o proprio Estado (FAVARO, 2015).
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se restringiam ao rural, e seriam responsaveis pela ndo qualificagdo da méo-de-obra, a
favelizacdo, o empreguismo e o peleguismo” (1995, p. 19).

A dinamizacgéo da regido, os conflitos sociais no campo, mostraram nesta disputa
eleitoral ao Governo de Goias ser imperiosa a reorganizagdo do espago agrario goiano.
Por assim compreender, a gestdo maurista contratou a assessoria do escritério privado de
Paulo de Assis Ribeiro/ETPAR (RJ), eminente membro do Instituto de Pesquisa e Estudos
Sociais (IPES), destacado organismo anticomunista e representante dos interesses da
burguesia. Disso resultou em agbes afinadas com diretrizes de intervencdo na agricultura,
formuladas pelo IPES nas bases da modernizacdo capitalista no campo e da retomada
da politica de colonizagdo agricola. Acrescentando ainda que a atuacdo politica desse
escritério e sua “elite técnica” significava a incorporacéo de projetos privados de classe
como demandas das politicas publicas. Em suma, na pratica ndo colocavam em risco os
interesses dos latifundiarios, mas contrapunha a ofensiva camponesa com a colonizacao
em bases cooperativistas, estratégia que se aproximava, em parte, da experiéncia adotada
em 1941 pelo governo estadonovista de Vargas, ao criar, no municipio goiano de Ceres, a
Coldnia Agricola Nacional de Goias (GANG), dentro da proposta da Marcha para o Oeste,
de ocupagédo e interiorizagdo do pais, com inicio pelo Centro-Oeste, deflagrando forte
processo migratorio para Goias (FAVARO, 2015).

O Conjunto das estratégias colocadas em pratica para garantir a efetivagcdo das
diretrizes apontadas pelo ETPAR, ndo deixa divida do empenho da gestdo maurista em
relagdo a intervengéo no agro goiano: a criagdo do Instituto de Desenvolvimento Agrario
(IDAGO) sob o comando de militares de alta patente do exército brasileiro, a assessoria
dos técnicos franceses para a indicagdo da local e dos israelenses na organizagdo das
cooperativas; o Servico Geografico do Exército delimitou as areas a serem instalados os
combinados, com base em levantamento aerofotogramétrico da Forca Aérea Brasileira
(FAB); o Departamento de Psicologia e Psicotécnica da Academia Militar das Agulhas
Negras (AMAN) fez a selegéo dos colonos, utilizando testes psicol6gicos — uma inspiragéo
taylorista — como estratégia para reduzir a ocorréncia de desajustamento no ambiente de
trabalho e aumentar a produtividade e a satisfacdo dos trabalhadores.

Toda a rede de sentido desse projeto agrario com base na utilizagcdo de técnicas,
insumo, mecanizagdo da lavoura, disciplinamento da forca de trabalho, era buscar
maior produtividade, maior competitividade e maiores lucros, ao tempo em que atendia
a logica capitalista por impulsionar naquele contexto, o promissor mercado industrial
de equipamentos e insumos para a agricultura, capaz de responder a exigéncia da
intensificagdo produtiva. Sob essas diretrizes, a politica agraria colocada em marcha pela
gestdo maurista de modo inconteste, legitimou e efetivou as estratégias necessarias a
consolidagéo do projeto politico-ideolégico que asseguraria o progresso e a modernizacao
do agro, com énfase na técnica e na defesa da ordem publica, em sintonia com a estratégia
de seguranga nacional, controlando as agita¢gdes e combatendo a subversdo no campo,
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identificadas nas acdes empreendidas pelas esquerdas, sobretudo pelo Partido Comunista
Brasileiro (PCB) e pelas Ligas Camponesas (FAVARO, 2016a).

3.1 A presenca do Servigo Social no Combinado ...nas trilhas do Jeca Tatu

Sob a ditadura militar, a inser¢éo do Servigo Social junto ao Combinado Agrourbano
de Arraias® em 1964, caminhou pari passu com as diretrizes curriculares do curso, moldada
na modernizag@o conservadora, de bracos dado com o pragmatismo e o positivismo. Isto
quer dizer que a Escola de Servigo Social da Universidade Catdlica de Goias mantinha
estreita relacdo com o Governo Mauro Borges, colaborando na busca de solugéo para os
problemas rurais existentes.

Dessa forma, a inser¢do do estagiario, constituia a oportunidade de vivenciar a
pratica profissional e projetava para o Servico Social, boas expectativas em relacdo a
formacdo. A atuacédo do estagiario, naquela conjuntura sem a presenca do supervisor,
estava em consonéncia com as necessidades do contexto do campo de estagio, um lugar
do fazer pratico, de valorizagdo dos instrumentos, das técnicas e da eficiéncia em seu
manejo, da reflexao superficial, imediatista sem apreender as contradi¢cbes da realidade. O
Servico Social em sintonia com o Desenvolvimento da Comunidade, centrava o trabalho na
organizagdo e mobilizagdo dos colonos e suas familias para a implementacao das agbes
voltadas ao progresso e a modernizagéo do agro, de cunho psicologizante e moralizador.
Como explica Trindade (2001, p. 11).

A psicologizagao funciona, entdo, como um elemento legitimador da ordem
monopdlica, ndo sé quando coloca sobre o individuo a responsabilidade por
seu destino social, [...] mas empreende-se uma forte tentativa de definir os
papéis sociais dos individuos, de acordo com os conteudos econdmicos,
sociais, politicos e ideolégicos compativeis com a ordem monopdlica.

Portanto, um dos tragos significativos da presenca do Servigo Social ndo era
entender nem se aprofundar na questao agraria como expressao da questédo social. Mas,
relacionar a questao social a questdes puramente individuais, reforgando a ideia de que as
causas das mazelas sociais se encontravam no individuo. Sem reconhecer o colono como
classe, os problemas e as situa¢des iam sendo identificados isoladamente, com solugbes
individualizadas, sem estabelecer uma relagédo critica com a realidade onde estava, ao
priorizar os aspectos individuais de cada sujeito, descolando-o dos outros sujeitos e de
suas particularidades.

Com o apoio da Cartilha para o Combinado Agro-Urbano, produzida pelo IDAGO,
para ditar regras de funcionamento e de comportamento a serem seguidas pelos colonos
e familiares, o estagiario de Servigo Social desenvolveu um “trabalho de adaptacgéo social
através de visitas, entrevistas”, palestras, contato com a escola, o posto de saude, buscando
divulgar a filosofia do Combinado, as regras de funcionamento, os servigos disponiveis

8 Distancia de 484,77 km de Goiania, naquela conjuntura o municipio pertencia ao estado de Goias. Com a diviséo do
estado, o municipio pertence ao Tocantins.
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(BRITO, 1964, p.51). Uma atuacéo voltada ao enquadramento dos colonos “[...] surgem com
muita frequéncia atritos entre os colonos e a administracéo. Fazia parte do nosso trabalho
evitar tais fatos. ” (BRITO, 1964, p.34). Como se vé, a intencao era garantir a ordem, manter
a disciplina, a coesao, e, reduzir a ocorréncia de desajustamento no ambiente de trabalho
e assegurar a eficiéncia e a produtividade. O objetivo era a “reforma social, a partir da
reciclagem do homem e de sua familia. ” (TRINDADE, 2001, p. 9).

Favaro (2016) observa que ndo se pode negar que esses momentos se constituiam
em espagos privilegiados para o estagiario de Servico Social. Pela possibilidade de
aproximar do colono, da familia, estreitar os vinculos, ganhar sua confianga. Nesses
encontros, tinha a oportunidade de adentrar em suas casas, perguntar-lhes sobre a vida,
orientar, ouvir, esclarecer duvidas, aconselha-los, chamar-lhes a atencdo para prevenir
alguma “desorganizacédo.” Sem, contudo, perceber as necessidades, de uma forma critica,
coletiva, transforma-las em reivindicagdes. A utilizacdo desses instrumentos, reforca a
intencionalidade do trabalho de formagdo moral e de adesdo do colono aos interesses
do Combinado. Era o Servigco Social atuando para garantir a disciplina, assumindo uma
“préatica educativa com intervencao normativa no modo de vida da clientela” (BRAVO, 2004,
p.29). Disseminando regras de higiene, salde e comportamento, com vistas a superar o
atraso. Sob a perspectiva do higienismo, de ensinar o Jeca a usar botas e prevenir/reduzir a
ocorréncia de doencas infectocontagiosas, que pudesse comprometer a forga de trabalho.

As demandas e requisicbes postas ao Servigco Social tratavam de garantir a
adaptacdo do colono a rotina. Apaziguar os conflitos sociais, acalmar as tensoes,
esclarecer os mal-entendidos, buscar no proprio Combinado a solugdo ou a minimizacéo
dos problemas sociais que os afetavam, conforme os principios do Desenvolvimento da
Comunidade. Havia ainda, o esforco em promover a construcdo de relagbes solidarias e
lagos emocionais e afetivos entre os colonos, servindo de estratégia ideologica para coibir
conflitos, manter o clima de confianca no sucesso daquela experiéncia de colonizagéo
(FAVARO, 2016b).

Por tudo, a atuagédo do Servico Social, tornou-se, entdo, importante instrumento
de controle social. E necessario mencionar o papel atribuido ao controle social naquele
contexto, funcionado como estratégia de repressdo do Estado sobre a sociedade, onde
a menor ameaga a ordem estabelecida era reprimida. O Servigo Social, era visto “como
auxiliar e subsidiario do controle social e na difusdo da ideologia dominante” (IAMAMOTO,
2005, p.23).

Assim, sua atuacéo respaldava a diregcdo do IDAGO na aplicagdo de estratégias de
cunho moralizador, disciplinador e repressor, desfazendo dos ndo adaptaveis ao sistema,
uma tentativa de impedir qualquer mobilizagdo dos colonos diante das insatisfacoes,
buscando a harmonia, o bem-estar do Combinado e a distancia de qualquer influéncia
subversiva. Afinal, para lamamoto (2005, p.238) “o julgamento moral tem por base
0 esquecimento das bases materiais das relagbes sociais.” Na verdade, a atuagéo do
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Servico Social esbarrava no proprio limite do Combinado. Cobrar mudanca de habito sem
uma preocupacdo com a melhoria das condi¢des de vida dos colonos, capaz de torna-las
dignas. Na Rurépolis, o estagiario vivia o conflito da falta de acesso a moradia digna — as
casas eram de pau a pique e cobertas de folhas — instala¢des sanitérias, luz elétrica, agua
encanada, assisténcia a salde, subalternizando ainda mais os colonos, impedindo seu
protagonismo na reprodugao da vida em melhores condigées.

41 CONSIDERAGOES FINAIS

Como se pbde perceber, a finalidade da iniciativa proposta pela gestdo maurista, era
atenuar os conflitos pela posse da terra desmobilizando a luta camponesa, negando suas
formas tradicionais de vida, trabalho e organizagéo, deslocando o eixo da questao fundiaria
para a auséncia de técnica e induzindo o aparecimento de um novo trabalhador rural para
responder ao projeto agricola em bases produtivistas e racionais, e submeté-los a légica do
imperialismo, expropriando-os de seus conhecimentos e de sua propria terra.

Nesse cenario, o Servico Social com suporte do Desenvolvimento da Comunidade
estabeleceu uma interlocugédo privilegiada com os propositos maurista, reforgando os
tracos conservadores da profiss@o junto aos colonos e suas familias, mediante uma agéao
educativa e preventiva dos problemas sociais, de despolitizacdo da questédo social, com
vistas a integra-los as exigéncias do capitalismo.

Nota-se que, esse projeto, como tantos outros, fortaleceram a questdo social, o
aumento da exploracéo da forga de trabalho, com deterioragéo das condi¢des de vida e
trabalho no campo, e o agravamento do éxodo rural. Historicamente, tal realidade tem
levado os trabalhadores a forjar, na luta coletiva, a resisténcia diante da exploracédo e das
aviltantes condi¢bes de sobrevivéncia a que estiveram e estéo historicamente submetidos,
demarcando uma luta para além de um pedacgo de terra, ou seja, uma luta, sobretudo,
contra a opresséo imposta pelo capital.
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RESUMO: O debate proposto para esse texto
€ do processo de elaboragédo a promulgagéo da
Resolugdo CNS n° 510 de 2016 que dispdem
normas aplicaveis as pesquisas envolvendo seres
humanos nas Ciéncias Humanas e Sociais e seus
pressupostos éticos. O percurso metodologico
adotado se consubstancia nas pesquisas
bibliografica e documental. Consideramos que
a andlise construida elucida o conhecimento
dos processos histérico e social, de sujeitos
coletivos, que perpassaram todo o debate, lutas
e resisténcias até a promulgacdo da Resolugéo.
Entende-se que é necessaria sua aplicabilidade
nos diversos cenarios, s6 assim desmistificar-se-
80 os nos ideolégicos e epistemologicos entre
os pesquisadores e pareceristas e da propria
Resolugéo.

PALAVRAS-CHAVE: Pesquisa, ética, Ciéncias
Humanas e Sociais, Resolugdo CNS n° 510.

ETHICS IN RESEARCH IN HUMAN
AND SOCIAL SCIENCES: THE
CONSTRUCTION OF CNS RESOLUTION
NO. 510 OF 2016

ABSTRACT: The debate proposed for this text is
from the process of elaboration to the enactment
of CNS Resolution No. 510 of 2016, which provide
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standards applicable to research involving
human beings in the Human and Social Sciences
and its ethical assumptions. The methodological
path adopted is substantiated in bibliographic
and documental research. We believe that the
constructed analysis elucidates the knowledge of
the historical and social processes, of collective
subjects, which permeated the entire debate,
struggles and resistance until the Resolution was
enacted. It is understood that its applicability in
different scenarios is necessary, only in this way
will the ideological and epistemological knots
between researchers and reviewers and of the
Resolution itself be demystified.

KEYWORDS: Research, ethics, Human and
Social Sciences, CNS Resolution 510.

11 INTRODUGAO

O presente texto traz a tona o processo
de debate e elaboracéo da Resolugdo CNS n°
510 de 2016 que dispdéem normas aplicaveis
as pesquisas envolvendo seres humanos
nas Ciéncias Humanas e Sociais e seus
pressupostos éticos, bem como o processo de
lutas e resisténcias dos sujeitos coletivos que
participaram da elaboragdo até a promulgacao
da Resolucao.

A historia nos conta que a bioética no
Brasil tem seu marco na década de 1990 quando
0 avango em pesquisas com seres humanos,
seus procedimentos e a dimenséao ética, passam
a ter maior visibilidade internacional e nacional.
Especificamente no ano de 1995, o Conselho
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Nacional de Saude (CNS) define a criacdo de um Grupo Executivo de Trabalho para a
revisdo da Resolugdo CNS n° 1 de 1988. O referido grupo tinha a misséo de criar uma
nova diretriz para as pesquisas com seres humanos no Brasil que estivesse condizente
com o0 avango biotecnoldgico e o debate proficuo de &mbito internacional sobre a ética nas
pesquisas.

Em 1996, o referido Conselho promulga a Resolu¢gdo CNS n° 196 para parametrizar
diretrizes e normas reguladoras de pesquisas envolvendo seres humanos (MINISTERIO
DA SAUDE, 1996), revista em 2012, na Resolugdo CNS n° 466. A promulgagéo desta
Resolugéo é o marco divisério nas pesquisas envolvendo seres humanos no Brasil, cabendo
ressaltar que, apesar das tensdes e criticas sob sua dire¢céo teorica e epistemoldgica, feitas
principalmente pelos pesquisadores das Ciéncias Humanas e Sociais, a presente Resolugéo
promoveu uma direcéo ética, politica e legal para amparar os sujeitos participantes das
pesquisas em todo territério brasileiro.

Propomos tecer uma analise critica sobre a constru¢cdo da Resolugdo CNS n° 510,
pois varios pesquisadores de todas as areas do conhecimento das Ciéncias Humanas
e Sociais se debrugcaram sobre esse debate, objetivando uma diretriz condizente com
as metodologias e métodos utilizados por essas ciéncias. Ressalta-se que este debate
perpassa a virada do século XX para XXI.

21 A RESOLUQAO CNS N° 510 DE 2016 E SEUS PRESSUPOSTOS ETICO,
POLITICO E TEORICO

Da elaboragdo a promulgacéo da Resolugdo CNS n° 510, em abril de 2016, que
disp6em normas aplicaveis as pesquisas envolvendo seres humanos nas Ciéncias Humanas
e Sociais e seus pressupostos éticos, se fez presente o engajamento do coletivo das
Ciéncias Humanas e Sociais (CHS) na luta pela promulgacédo dessa Resolugédo enquanto
expressao ética e dos seus fundamentos cientificos, calcados nas dimensdes ético-politica
e teodrico-metodolégica que abarcam as pesquisas e a construgao do conhecimento, com
vistas & promogéo da dignidade humana e cientifica no enfrentamento das desigualdades
sociais e da miséria humana (MINISTERIO DA SAUDE, 2016).

Com a promulgagédo da Resolugdo CNS n° 466, em que esta disposto no item

XI1.3 (MINISTERIO DA SAUDE, 2013) que “As especificidades éticas das pesquisas nas
ciéncias sociais e humanas e de outras que se utilizam de metodologias proprias dessas
areas serao contempladas em resolugdo complementar, dadas suas particularidades”,
intensificou-se o didlogo para que a Resolugao contendo as especificidades das CHS fosse
materializada.

Em junho de 2013, concomitante ao Férum das Ciéncias Humanas, Sociais e Sociais
Aplicadas, aconteceu uma primeira reunido entres as diferentes Associacdes de Ensino,
Pesquisa e Pés-Graduacao dessas areas. Essa reunido teve por objetivo propor a criagdo
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de um Conselho de Etica em Pesquisa junto ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagéo
e Comunicagdes (MCTIC), “[...] visando a organizar um sistema de reviséo sobre ética
especifico para as pesquisas em CHS, tanto em termos da estruturacédo de Comités de
Etica em Pesquisa (CEP), quando da elaboragdo de normas.” (GUERRIERO; BOSI, 2015,
p. 2617). E, ainda, a criagdo do Forum de AssociagOes das Ciéncias Humanas, Sociais e
Ciéncias Sociais Aplicadas para a continuidade dos debates, enquanto espaco politico e
deliberativo para novas propostas.

A proposta foi apresentada ao MCTIC que, posteriormente, respondeu orientando
que o dialogo acontecesse junto & Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (Conep),
6rgéo ja existente, ligado ao Ministério da Saude, para tomar tais deliberagbes no que diz
respeito a ética nas pesquisas. Dessa orientacao, foi proposta a criagdo de um Grupo de
Trabalho (GT) para elaborar a respectiva Resolugdo para as CHS, para a formagéo do
grupo foram convidados as Associagoes supracitadas e os representantes do Forum. O GT
foi criado na esfera da Conep, formado por 18 Associa¢des convidadas e representantes do
Ministério da Saude (MS), Conselho Nacional de Saude (CNS), Departamento de Ciéncia
e Tecnologia (DECIT) e Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Insumos Estratégicos (SCITIE)
(GUERRIERO; BOSI, 2015).

Desde a primeira reunido do GT-CHS, em agosto de 2013 até julho de 2015,
0s pesquisadores envolvidos nessa tarefa ndo mediram esforcos para manter o
posicionamento ético-politico e tedrico-metodolégico condizentes com as CHS, néo
extrapolando as especificidades de determinada area em detrimento de outra. Apesar dos
esforgos, a Minuta de Resolugao apresentada a Conep em 2014 néo foi contemplada em
sua totalidade pelo Colegiado da referida Comissao, tendo como resposta a solicitacao de
alteracbes importantes em seu texto. O documento Carta_Resposta emitida pelo, entéo,
Coordenador da Conep/CNS/MS a coordenacgéo do Grupo de Trabalho da Resolugéo sobre
Pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais, solicitou as devidas alteragées ap06s reunido
da plenaria da Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (Conep) deliberada pelo seu
Colegiado (CONEP, 2015a).

Em sintese, a Carta Resposta ao GT expressa as consideragdes da Conep diante
0s aspectos ético-politico-cientifico das areas CHS e do coletivo GT-CHS que construiu
a Minuta da Resolugéo; consideragdes que, a luz de uma leitura detalhada, mostra-nos
a falta de sensibilidade para os aspectos epistemoldgicos e metodolégicos das CHS.
Consideramos que o movimento representa um posicionamento politico que retrata as
relagbes de poder intrinsecas aos érgaos e departamentos da esfera publica.

Em reposta, o GT-CHS elaborou uma Carta Aberta de Resposta a Carta da Conep,
expressando a maior indignacdo diante das refragbes apresentadas e propostas diante
da consolidagdo daquilo que expressava um avango para as pesquisas nas CHS. E
subscrevem:

Servico Social na América Latina: Reflexdes sobre formagéao profissional, produgao Capitulo 4 m
do conhecimento e cotidiano dos servigos P



E por tudo isso, que, como membros do GT, especialistas convidados
e representantes de associagcbes cientificas, por mais cansados e
decepcionados que estejamos do processo de negociacdo mantido com a
Conep, nos dispomos a manter a boa luta e instamos nossas Associagdes
a prosseguir em defesa de seus principios, ja muitas vezes enunciados e
argumentados, em todos os outros foros pertinentes da vida publica nacional.
(CONEP, 2015b, p. 7-8).

ApOs esse embate, entre o periodo de 21 de julho a 04 de setembro de 2015,
esteve disponivel no portal online da Conep, para consulta publica, a Minuta de Resolugéo
Complementar & Resolugdo CNS n° 466/2012 referente as “Especificidades Eticas das
Pesquisas nas Ciéncias Sociais e Humanas e de outras que se utilizam de metodologias
proprias dessas areas”. O documento apresenta a proposta de uma Resolucdo que atenda
as especificidades das CHS no que tange as diretrizes e principios éticos para as pesquisas
envolvendo seres humanos em que “[...] procedimentos metodolégicos envolvam a utilizagéo
de dados diretamente obtidos com os participantes ou de informagdes identificaveis ou que
possam acarretar riscos maiores do que os existentes na vida cotidiana [...].” (MINISTERIO
DA SAUDE, 2015, p. 2).

De acordo com Guerriero (2016), o GT CHS recebeu 394 contribuigcdes, sendo 59
coletivas, seis construidas por Comités de Etica em Pesquisa (CEP). Com participagdo
pluralista, diferentes pessoas e instituicdes enviaram suas sugestdes que foram apreciadas,
analisadas e algumas inseridas na Minuta. Apdés a consulta publica, uma nova verséo foi
entregue a Conep e apresentada no encontro Nacional de Comités de Etica em Pesquisa
(Encep) de 2015, momento de novas adequacgdes a Minuta de Resolugdo CHS. Em janeiro
de 2016, esse documento foi enviado ao CNS, pela Conep, junto a solicitagdo do GT CHS
para mediacdo com a mesa diretora desse Conselho com a participa¢édo de representantes
do CNS, Conep e GT CHS, chegou ao consenso de sete itens dos nove sugeridos pelo
Colegiado da Conep em Carta Resposta e outros dois foram definidos pela mesa diretora.
Ao final estava pronta, mas ndo acabada, o que viria a ser a Resolugdo CNS n° 510/2016.

Em abril de 2016, foi promulgada a Resolu¢gdo CNS n° 510 que dispde sobre normas
aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais. Nossa proposta para andlise
dessa Resolucdo sera a de apresentar os principais elementos da Resolugéo. Isso nao
descaracteriza a relevancia que todo documento representa para o atual contexto das CHS.

A Resolugao reza que a produgao cientifica, o que chamaremos de construgéo de
conhecimento, deve promover beneficios para a sociedade atual e vindoura; seus beneficios
devem perdurar enquanto postulado cientifico da expressao concreta da sociedade e suas
matizes. Tendo como principios norteadores os valores éticos construidos nessa sociedade
(cabendo considerar a relagéo tempo e espago), espera-se que todo conhecimento tenha
implicito apromogéao dadignidade humana, respeito aos direitos historicamente conquistados
e suas formas de se manifestarem entre a populacéo e, dessa, suas formas plurais de
existirem. Cabe ainda conceber que nédo ha ruptura do conhecimento construido pelas
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CHS entre 0 homem, ser social historico, e a natureza. Isso seria dissociar nossa condigédo
de ser humano bioldgico e dependente dos recursos naturais, bem como desconsiderar 0s
impactos sofridos pelo homem ap6s a degradacéo da natureza e vice-versa.

Os principios propostos pela Resolugcéo fortalecem a liberdade, a autonomia e
a protecéo dos sujeitos envolvidos nas pesquisas, da mesma forma que potencializam
a necessidade de garantir aos participantes que os dados apreendidos, analisados e
publicizados ndo sejam objetos de reiteracdo do preconceito a diversidade e manutencéo
da barbarie, da violagao dos direitos sociais, assim como no fortalecimento de estigmas e
segregacao de classe social. Ao contrario, que seja instrumento de ruptura aos denodos do
sistema capitalista e suas inflexdes, na constru¢do da democracia. Diante da pluralidade
cientifica existente, o primeiro principio ético dessa Resolucdo explicita a liberdade e a
autonomia cientifica e académica. Arriscamos em considerar que esse principio, em
outras dimensdes e esferas, nos faz refletir diante da possibilidade de uma ruptura do
engessamento tedrico presente em vérias areas do conhecimento, ratifica a pluralidade
cientifica enquanto liberdade de conhecimento e do pesquisador em expandir seu saber.
Reitera-se que é o objeto de pesquisa que escolhe o método, e ndo o contrario.

O processo de consentimento e do assentimento livre e esclarecido contido
nessa Resolu¢do vem na dire¢cdo que as CHS sinalizavam diante as Resolu¢gées CNS n°
196/1996 e n° 466/2012, uma vez que ela elucida que esse processo de consentimento
e ou assentimento é construido a partir da interagcdo entre os sujeitos envolvidos na
pesquisa durante todo o processo. Os principios de confiabilidade e empatia ndo se dao de
imediato, & necessario, pois, respeitar as condi¢cbes objetivas de vida dos participantes e a
compreensao subjetiva da interacdo que ele ira construir. Esse processo podera acontecer
a qualquer momento da pesquisa e de diferentes formas, assim como o seu registro, por
meio de expressao oral, escrita, lingua de sinais ou outra forma que for melhor adequada
as condigdes socioculturais do participante ou do grupo e em consonancia as abordagens
metodologicas, sempre de forma clara e objetiva, permitindo ao participante esclarecer
sempre que necessario suas dividas e dando a ele o tempo necessario para decidir. Todo
processo de consentimento e ou assentimento devera acontecer em lugar apropriado as
condi¢cbes do participante e de seu representante legal. Quando se aplicar, ndo se deve
restringir ao participante, nem ao seu responsavel, o acesso as informagdes que ele
desejar, nem provocar qualquer constrangimento para tal.

Para a obtencdo do consentimento e do assentimento, deve-se respeitar a
singularidade do sujeito participante, para que essas informag¢des sejam transmitidas a
ele durante o processo de interacdo que se estabelece entre os sujeitos envolvidos na
pesquisa. Nos casos de sujeitos capazes de decidir, mas com privagdo de sua autonomia
por estarem tutelados pelo Estado, por exemplo, ou membro de alguma comunidade, sera
respeitada essa particularidade, mas sem prejuizo do individuo em decidir se deseja ou
néo participar. Numa tentativa de mudar o que historicamente provocava dissenso entre 0s
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pesquisadores das CHS e as diretrizes do Sistema CEP/Conep, essa Resolucéo apresenta
no artigo 14, da Secdo |, Capitulo lll, “Quando for inviavel a realizagdo do processo de
Consentimento Livre e Esclarecido, a dispensa desse processo deve ser justificadamente
solicitada pelo pesquisador responsavel ao Sistema CEP/Conep para apreciagdo.”
(MINISTERIO DA SAUDE, 2016, p. 6).

Alguns pesquisadores, principalmente na Antropologia, sinalizam as dificuldades
para a realizacdo das pesquisas etnograficas e de outras metodologias pela néo
compreensao do Sistema CEP/Conep de que o processo e a obtengcéo do consentimento
livre e esclarecido comprometem a realizagcao da pesquisa. Os argumentos estdo calcados
narelacdo que se estabelece entre o sujeito participante e o pesquisador enquanto processo
continuo de interacdo. Para pesquisas em comunidades € necessario construir essa
relacéo de confiabilidade para depois esclarecer a pesquisa. Em outros casos, € inviavel
a revelacdo da pesquisa. Nas Ciéncias Sociais Aplicadas, algumas pesquisas podem ter
seus resultados comprometidos a partir do momento que os possiveis participantes tenham
conhecimento de seus objetivos, como exemplo, as pesquisas de avaliacdo de Programas
e politicas sociais. Essas pesquisas sdo consideradas encobertas, no inciso XV, artigo
2°, Capitulo |, “pesquisa encoberta: pesquisa conduzida sem que os participantes sejam
informados sobre objetivos e procedimentos do estudo, e sem que seu consentimento seja
obtido previamente ou durante a realizagéo da pesquisa.” (MINISTERIO DA SAUDE, 2016,
p. 3).

Como podemos observar na propria resolugéo, esse método de pesquisa justifica-se
quando da impossibilidade de se obter as informagdes de forma mais fidedigna possivel
por outro método e metodologia. Ressaltamos que a utilizagdo da pesquisa encoberta ndo
exclui o compromisso do pesquisador com possiveis riscos e sua responsabilidade em
prestar assisténcia aos participantes da pesquisa (MINISTERIO DA SAUDE, 2016).

Acentua-se a responsabilidade do pesquisador com a analise e divulgagéo das
informagdes, o rebatimento no cotidiano desses supostos participantes e na comunidade
ou grupo ao qual pertence. Acredita-se, também, que toda pesquisa deva ser devolvida
aos seus sujeitos, cabendo ao pesquisador criar formas de publicizar esse conhecimento.

Contemplado nos artigos 15, 16 e 17 da Resolugdo em estudo, observa-se uma
mudanca significativa na forma de obter o registro do consentimento e do assentimento livre
e esclarecido, promulga-se alternativas adequando-as a realidade do sujeito participante,
das condi¢des concretas socioecondmicas e culturais, mas também cognitivas e de acordo
com o grau de compreensao. Outra forma de registro proposta pela Resolugéo é por meio de
testemunha. Para as diferentes formas de registro ou da néo utilizacéo deve ser comunicada
ao sistema CEP/Conep com justificativa para apreciacdo e aprovagdo. A auséncia do
registro ndo exime o pesquisador do processo de consentimento e assentimento, salvo nos
casos supracitados. Quando da realizacdo do registro, independente da forma, devera ser
explicitado ao sujeito participante: a justificativa, objetivos, procedimentos, dos possiveis
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danos, a garantia de liberdade do sujeito participante de se retirar da pesquisa a qualquer
momento — sem necessidade de registrar por escrito, conforme proposto na Minuta da
Resolugcdo CHS -, sigilo e privacidade, ressarcimento sobre possiveis despesas, dos
contatos dos pesquisadores e CEP ao qual o projeto esté inserido, e garantia de acesso
ao registro do consentimento e assentimento pelo participante a qualquer momento que
desejar e independente da forma que foi feito. No inciso V do artigo 9° e inciso IV do
artigo 17, descreve da possibilidade de identificacdo do sujeito ap6s o término da pesquisa,
claramente registrada sua anuéncia a estes itens e cabe ao participante decidir quais as
informacdes que deseja serem publicizadas.

O assentimento de pesquisa ndo exclui o registro do consentimento do responsével
legal e, principalmente, mesmo que o representante legal autorize a realizacdo da
pesquisa, caso 0 possivel sujeito participante recuse a participar, seu desejo devera ser
respeitado. De acordo com a propria Resolugéo, o inciso | do artigo 2°, entende-se por
assentimento livre e esclarecido a “[...] anuéncia do participante da pesquisa — criancga,
adolescente ou individuos impedidos de forma temporaria ou ndo de consentir, na medida
de sua compreensdo e respeitadas suas singularidades [...].” (MINISTERIO DA SAUDE,
2016, p. 2). Ao considerar o principio de dignidade humana compreende-se que, todos os
sujeitos participantes devem ser respeitados a partir da sua condi¢éo social, econémica
e cultural, que a pesquisa deve promover beneficios a esse sujeito, todo cidaddo deve
ser respeitado independente de sua idade e da sua condi¢do psicolégica e patologica.
Esses sujeitos deverdo ter respeitadas a sua vontade de participar ou ndo da pesquisa.
Essas consideracdes nos remetem aos casos de criangas e adolescentes participantes
de pesquisas ou cidadaos acometidos de doencgas psiquiatricas limitantes — ao que se
refere aos atos da vida civil —, e que muitos foram expostos em pesquisas sem terem o
direito de decidir, respeitando o seu desejo de participar ou ndo. Compreendemos que
a violagdo do direito se da de varias formas e muitas vezes escondidas sob o véu da
burocracia estigmatizante. Vivemos numa sociedade em que a violagdo do direito esta
naturalizada e banalizada, incumbindo ao cidadao que teve seu direito cerceado ou retirado
de buscar pela sua efetivagdo usando de mecanismos ainda mais burocraticos e muitas
vezes penosos e penalizantes.

Ao pesquisador cabe a responsabilidade e compromisso ético-politico de
considerar as singularidades dos sujeitos e sensibilidade de perceber que na interagcao
que se estabelece com o sujeito participante se ele demonstra sua insatisfacdo e de ndo
querer participar da pesquisa, deve ser respeitado. A isso, consideramos que, entre 0s
sujeitos envolvidos na pesquisa, ha a necessidade de se criar uma relagéo de empatia e
reciprocidade, de troca de conhecimento, de interacéo objetiva e subjetiva, “Nesse caso,
podemos afirmar que o respeito ao outro é uma questéo ética, mas também metodoldgica,
e faz parte da natureza do estudo.” (GUERRIERO; MINAYO, 2013, p. 771).

O Capitulo que dispbe sobre os riscos na e da pesquisa gerou embates entre o
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GT CHS e o Sistema CEP/Conep, Os riscos estdo presentes em qualquer método de
pesquisa, em qualquer area do conhecimento, os danos desencadeados numa pesquisa
podem acontecer durante todo o processo, do contato com os participantes, na apreenséo
dos dados, nas andlises e na publicizagéo, e reverberar prejuizos materiais e subjetivos.
O pesquisador deve estar atento aos riscos e criar medidas de precaugao e protecdo para
atenuar os danos aos sujeitos participantes, podendo tomar medidas a serem discutidas
com os proprios participantes e, se necessario, encerrar a pesquisa. Para os casos de
danos, os participantes tém o direito a assisténcia e a indenizagéo. De acordo com o artigo
21 o risco sera graduado nos niveis minimo, baixo, moderado ou elevado, mas o protocolo
de gradacgéao dos riscos e com diferentes niveis de precaucéo e protecdo sera normatizado
em Resolugéo especifica (MINISTERIO DA SAUDE, 2016). A Minuta de Resolugdo CHS,
que foi objeto de analise e critica do Sistema CEP/Conep, explicitava em seus artigos 20
a 23 e respectivos incisos a gradacao e a tipificacdo dos niveis de riscos. Com os esforgos
desse GT CHS, mantiveram-se na Resolugdo CNS n° 510/2016 os quatro niveis, mas para
a gradacdo, a tipificacdo e os protocolos serdo elaborados, posteriormente, em conjunto
com os membros das CHS, participantes da Conep entre outros, Resolugcéo especifica.
A referida normatizacdo atendera tanto as CHS quanto as biomédicas, respeitadas suas
especificidades, para cada area sera elaborado capitulo especifico (GUERRIERO, 2016).

Para falarmos do procedimento de analise ética no Sistema CEP/Conep,
pontuaremos de forma contextual algumas das consideracbes presentes nesse Capitulo.
Diante dos impasses, como apresentamos anteriormente, apds reunido entre o coletivo
GT CHS, mesa diretora do CNS e representantes do Sistema CEP/Conep, consta na
Resolugdo CNS n° 510/2016 que o protocolo de pesquisa a ser submetido ao Sistema
CEP/Conep e respectivos documentos atenderao a normativa do CNS, mas desde que néao
haja prejuizo ao que esta estabelecido na Resolugdo CHS. Os procedimentos preliminares
da pesquisa, como investigacdo documental, contatos com possiveis participantes sem
identificacdo e sem registro publico e formal das informagGes obtidas, bem como visitas
as comunidades e servicos, ndo serdo objeto de avaliagdo do CEP/Conep (MINISTERIO
DA SAUDE, 2016). Manteve na Resolucdo a compreensédo de que cabe ao CEP/Conep a
avaliagcdo dos aspectos éticos dos projetos e dos procedimentos metodolédgicos, desses
apenas 0s que impliquem em riscos aos sujeitos participantes.

Como respaldo aos recorrentes impasses que pesquisadores das diferentes
disciplinas dessas grandes areas experimentaram nesses Ultimos 20 anos. Casos
de projetos devolvidos aos seus pesquisadores com pendéncias ou recusados com
observagdes de crivo tedrico e de método, aos quais ndo havia implicancia ética para
sua realizacdo, apenas incompreensdo de quem avaliou sobre as pesquisas de natureza
qualitativa e dos percursos metodolégicos utilizados pelas CHS (NOGUEIRA; SILVA, 2012;
GUERRIERO; MINAYO, 2013). Outro item relevante que representa uma conquista sédo os
projetos de pesquisa das CHS s6 poderdo passar por apreciagéo e avaliagdo em CEP que
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tem composicao equanime de membros das CHS.

Entre outros avangos com a Resolugdo CNS n° 510/2016, destacamos a promogao
de instancia, no dmbito da Conep, para acompanhar o processo de implementacédo dessa
Resolugéo, bem como a criagcdo de formulério para a Plataforma Brasil e seus protocolos.
Essa insténcia terd em sua formagdo membros da composi¢do do GT CHS — membros
representantes das Associagcdes, CEP e usuarios. Promove-se a criagdo de CEP com
membros das CHS e da paridade na composi¢ao da Conep.

Como ja pontuado anteriormente, a Resolugdo em estudo prop0s em seu texto
sinalizar os niveis de riscos gerados pela pesquisa, graduado em minimo, baixo, moderado
ou elevado, sinalizados no protocolo de pesquisa, e que serd elaborada Resolugcéao
especifica para tratar da tipificacéo e da gradacao. De acordo com Diniz e Guerriero (2008,
p. 81), o maior desafio ético das pesquisas em CHS esta na analise e divulgagéo dos dados,
nao desconsiderando todo o processo, mas € na divulgacdo que deve ser garantido “[...] o
anonimato e o sigilo, ideias sobre representagéo justa, compartilhamento dos beneficios da
pesquisa, devolugdo dos resultados etc.”

Como pode ser visto, a analise dos dados e sua divulgacdo expressam riscos
aos participantes da pesquisa; de acordo com a Resolugdo CNS n° 510/2016, entende-
se por risco da pesquisa “[...] a possibilidade de danos a dimenséao fisica, psiquica,
moral, intelectual, social, cultural do ser humano, em qualquer etapa da pesquisa e dela
decorrente.” (MINISTERIO DA SAUDE, 2016, p. 4).

Diante da construcdo dessa analise, apoiada nas consideragcdes da Resolugao,
emerge uma preocupacado em deixar claro que as CHS tém especificidades na questao
do método, além de uma diversidade de perspectivas teoérico-metodolégicas que
requerem analises cuidadosas e apropriadas as suas particularidades. Evidencia-se que
as pesquisas nas CHS ndo tém uma intervengdo direta com o corpo humano, mas sua
construgdo esta repleta de movimento e valores humanos, de relagbes construidas e
estabelecidas diante a confianga, reciprocidade e valoragdo de principios como liberdade,
autonomia e reconhecimento do sujeito participante enquanto ser histérico-social que deve
ser respeitado diante sua condigdo sociocultural e dado direito de ser e estar participe
dessa construgdo nas tomadas de decisdes. A construgdo do conhecimento nas CHS
expressa a realidade complexa e contraditoria em que vivemos, bem como as interagbes
humanas sociais e com a natureza. Esse conhecimento de relevancia imensuravel guia a
humanidade, desde a criacdo da escrita, no seu processo de transformagéo, ao mesmo
tempo em que néo esgota a realidade.

31 CONSIDERAGOES FINAIS

Consideramos que a Resolugdo em estudo € um avancgo para as CHS, mas, como
toda legislagdo em processo de implementagédo, ha ainda alguns desafios, como:
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» o reconhecimento e a compreensao pelos membros que compdem os diferen-
tes CEP, da sua aplicabilidade e das questdes epistemolédgicas e metodologicas
pertinentes as CHS;

+ adivulgacao entre os pesquisadores das CHS e a luta para sua exequibilidade;

» acriagdo de formularios e protocolos que atendam as especificidades dessas
grandes areas;

+ a promulgagcédo de normativas sobre a gradacgéo e tipificacao de riscos condi-
zentes com as CHS;

* avangar para o reconhecimento, junto ao Sistema CEP/Conep, da pluralidade
das disciplinas nas CHS e suas particularidades na pesquisa envolvendo seres
humanos, para além no corrente positivista;

» galgar espaco e reconhecimento junto aos CEP de predominio biomédico; e
* manter a luta e resisténcia ao imperialismo bioético (DUARTE, 2015) de cariz
biomédico.
Ressaltamos que a andlise referente aos CEP ndo é particularizada, ou seja,
de um unico Comité, mas partimos e caminhamos de uma realidade que expressa o
conjunto desses Comités e do Sistema CEP/Conep. Reconhecemos o trabalho arduo dos
membros dos CEP de todas as areas, ndo sé das CHS, da relevancia para as pesquisas
envolvendo seres humanos no pais, principalmente, diante das barbaries cometidas ao
longo da hist6ria, nosso posicionamento critico estd em concordancia com os autores aqui
elucidados, caminha na mesma dire¢éo: o de romper com a supremacia da area biomédica
nos Comités. Reconhecemos que a historia de sua formacédo esta atrelada as areas da
salde, porém a partir do momento que as CHS se depara com uma Resolugéo, a qual
tem que atender e esta inserida, num sistema ao qual tem que obedecer, é natural que
surja resisténcia e luta, pois o cerne desse sistema contradiz as expectativas, anseios e
proposituras das CHS.
Assim, acreditamos que, apos vinte anos, desde a Resolugdo CNS n° 196/1996,
houve avancgos, mas ainda € preciso manter o posicionamento critico, a participagdo nos

espacos deliberativos e construir respostas aos desafios presentes e vindouros.
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RESUMO: Neste estudo, foram avaliados
542 idosos de uma Unidade Basica de Saude
(UBS) da cidade de Sao Paulo, verificando-
se a importancia da aplicagdo da Avaliagdo
Multidimensional da Pessoa Idosa (AMPI) na
atencdo basica. Ap6s a aplicacdo da AMPI e
de outros instrumentos (Teste de Katz, Teste
de Lawton, Exame de Minimental, Escala de
Depressao Geriatrica e Teste Timed Up and
Go), 160 individuos foram enquadrados na
categoria ldoso Saudavel, 267 em Idoso Pré-
Fréagil e 115 em Idoso Fragil. Do total, 159 idosos
compareceram as reavaliagbes da AMPI, tendo
sido elaborado um Plano Terapéutico Singular
individual para cada um. Assim, 85 pacientes
foram encaminhados para a Unidade de
Referéncia a Saude do Idoso (URSI), 26 para o
Programa Acompanhante de Idosos (PAI) e cinco
para o Centro Dia para Idoso. Dos pacientes
encaminhados para URSI, 34 receberam alta e
voltaram a fazer acompanhamento na UBS, 36
continuaram o acompanhamento na URSI e 15
faleceram ou mudaram de enderego. Quanto
aos idosos que receberam alta, os familiares
questionaram sobre o acompanhamento, pois,
no geral, os pacientes apresentavam algum
comprometimento cognitivo e os profissionais
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de UBS néo sdo capacitados para tratar idosos
com transtornos neurocognitivos maiores,
necessitando-se do acompanhamento de um
servico secundério. Pelos resultados, conclui-se
que sdoimprescindiveisincentivos paraaabertura
de mais Centros de Referéncia aos idosos,
bem como que é necesséria a conscientizagao
do proprio idoso sobre a importancia da AMPI,
para que a equipe de saude da UBS realize o
seu acompanhamento de forma mais adequada
e precisa.

PALAVRAS-CHAVE: Avaliagdo  Geriatrica.
Envelhecimento Saudavel. Servicos de Saude
para ldosos.

THE IMPORTANCE OF THE APPLICATION
OF THE MULTIDIMENSIONAL
ASSESSMENT OF THE ELDERLY IN
PRIMARY CARE IN THE CITY OF SAO
PAULO

ABSTRACT: In this study, 542 elderly people
from a Basic Health Unit (UBS) in the city of Sao
Paulo were evaluated to verify the importance
of applying the Multidimensional Assessment
of the Elderly (AMPI) in primary care. After the
application of AMPI and other instruments (Katz
Test, Lawton Test, Minimental Exam, Geriatric
Depression Scale and Timed Up and Go Test),
160 elderly were classified as Healthy Elderly,
267 as Pre-Fragile Elderly and 115 as Fragile
Elderly. Of the total, 159 elderly attended the AMPI
reevaluations, elaborating an individual Singular
Therapeutic Plan for each one. Thus, 85 patients
were referred to the Elderly Health Reference
Unit (URSI), 26 for the Elderly Accompanying
Program (PAIl) and five for the Day Center for the
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Elderly. Of the patients referred to URSI, 34 were discharged and returned to follow up at the
UBS, 36 continued follow-up at URSI and 15 died or changed their address. As for the elderly
who were discharged, the family members asked about the follow-up, because, in general,
the patients had some cognitive impairment and the UBS professionals are not able to treat
elderly with major neurocognitive disorders, requiring the follow-up of a secondary service.
Thus, with the results, it is concluded that there are essential incentives for the opening of
more Reference Centers for the elderly, as well as for the elderly themselves to be aware of
the importance of AMPI, so that the UBS health team can follow up on them more properly
and accurately.

KEYWORDS: Geriatric Assessment. Healthy Aging. Health Services for the Aged.

11 INTRODUGAO

A expectativa de vida no Brasil e no mundo vem aumentando gradativamente. Nos
paises em desenvolvimento, como o Brasil, o individuo é considerado idoso a partir dos
60 anos.

Sobre o processo de envelhecimento, cabe observar que os individuos nao
envelhecem todos da mesma forma. O envelhecimento € um processo universal, de
evolugédo continua, caracterizado pela perda progressiva da reserva funcional de cada
6rgéo responsavel pela homeostasia (BRASIL, 2006; AMARAL, 2009).

A medida que a populacéo envelhece, doencas cronicas, como Hipertens&o Arterial
Sistémica (HAS), Diabetes Mellitus (DM), Doenca Arterial Coronariana (DAC) e Doencgas
Pulmonares (DPs), podem aparecer progressivamente, causando a incapacidade funcional
e debilitando os idosos.

Dessa forma, com o passar dos anos, esses individuos passam a necessitar de
uma maior demanda por cuidados. Muitas vezes, é imprescindivel a ajuda de familiares ou
cuidadores, para que eles possam realizar as suas atividades béasicas da vida diaria (ABVD).
Entretanto, existem outros idosos que permanecem capazes de realizar as suas atividades
normalmente, mantendo a sua independéncia e a sua autonomia, 0 que caracteriza um
envelhecimento saudavel (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2005).

E importante consignar que a Organizacdo Mundial da Satude (OMS) afirma que,
em linhas gerais, a satde € um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e
ndo apenas a mera auséncia de doenca ou enfermidade (AMARAL, 2009; BRASIL, 2018).

Diante dessa definicdo, atualmente, as politicas publicas de salde visam a
implementar a¢des e intervencdes que prolonguem ao maximo possivel a independéncia
e a autonomia dos idosos, procurando promover o0 envelhecimento ativo. Assim sendo, o
envelhecimento ativo tem como objetivo aumentar a expectativa de uma vida saudéavel e
melhorar a qualidade de vida para todos os individuos que estao envelhecendo, inclusive
para os idosos frageis, que necessitam de cuidados (WORLD HEALTH ORGANIZATION,
2005). Nesse contexto, além de agbes de promocgéao e prevencao a saude, foi elaborada a

Avaliacdo Global do Idoso (AGI) e, posteriormente, a Avaliagdo Multidimensional da Pessoa
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Idosa (AMPI) (Quadro 1).

Quadro 1 — Avaliagéo Multidimensional da Pessoa Idosa (AMPI).

A AGI comecou a ser implantada na rotina das Unidades Basicas de Salude (UBSs)
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da cidade de Sao Paulo em 2014. Foram realizados treinamentos pela Secretaria Municipal
de Saude, em conjunto com a Unidade de Referéncia a Saude do Idoso (URSI), para
capacitar os profissionais das UBSs: médicos, enfermeiros e auxiliares de enfermagem.
No decorrer dos anos, conforme os estudos realizados e os resultados das aplica¢des dos
testes, a AGI foi reformulada e substituida pela AMPI.

AAMPI € um mecanismo de avaliagdo multidimensional, com o objetivo de identificar
as deficiéncias e as incapacidades do idoso sob o ponto de vista médico, psicossocial e
funcional. Dessa maneira, permite a compreenséo integral e ampliada da saude do idoso,
buscando identificar e intervir nas suas areas mais comprometidas, com o objetivo de
manter a autonomia e a independéncia ao maximo possivel e/ou retardar o declinio da
capacidade funcional, promovendo, assim, uma boa qualidade de vida no processo de
envelhecimento (RAMOS, 2017).

Nessa avaliacdo, realiza-se uma anamnese ampliada, na qual o idoso é avaliado
como um todo. A AMPI abrange questdes sociais, buscando avaliar: a dindmica familiar e
social desse idoso e a presenga de suporte e cuidados familiares (Quadro 2); questdes de
autopercepcgéo da saude e condi¢des crbnicas; uso de medicamentos (polifarmacia); se
houve internagbes e quedas nos ultimos 12 meses; se existe déficit visual e auditivo; se
existe limitacao fisica; questdes de cognicdo e humor; capacidade de desenvolver ABVD
e atividades instrumentais da vida diaria (AIVD); se existem incontinéncias; estado e risco
nutricional; e condi¢bes bucais. Ou seja, em linhas gerais, trata-se de um instrumento que
avalia as condigbes do idoso, com enfoque na capacidade funcional e nos déficits comuns
ao processo de envelhecimento do individuo. Juntamente a AMPI, séo aplicados o Teste de
Katz, o Teste de Lawton, o Mini Exame do Estado Mental (Exame Minimental), a Escala de
Depressao Geriatrica (GDS) e o Teste Timed Up and Go (TUGT).
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Quadro 2 — Dados sociais.
A AMPI, quando realizada de forma adequada, auxilia na elaboragdo do Plano

Terapéutico Singular (PTS), que inclui o acompanhamento da equipe das Unidades

Béasicas de Saude quanto a esse idoso, frente a possiveis conflitos familiares e/ou falta
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de suporte familiar, por meio de visitas domiciliares; monitorizagdo quanto as consultas
de rotina na UBS e aos encaminhamentos as especialidades; e encaminhamentos aos
programas e equipamentos disponibilizados pela Prefeitura da cidade de S&o Paulo, quais
sejam Unidade de Referéncia a Saude do Idoso (URSI), Programa Acompanhante de
Idosos (PAIl), Gestdo de casos de pacientes em condigbes crénicas complexas, Equipe
Multidisciplinar de Assisténcia Domiciliar (EMAD), Centro de Convivéncia do Idoso (CClI),
Centro Dia para Idoso e Centro Especializado em Reabilitagcao (CER).

Diante de todo o exposto, nota-se que aAMPI, juntamente com os demaisinstrumentos
citados, tornou-se importante no rastreamento de doencas, no acompanhamento da
evolugdo do idoso e nos encaminhamentos para os Centros de Referéncia, quando
necessario.

Considerando essa realidade, este estudo tem como objetivo geral avaliar a
importancia da aplicagdo da AMPI na atencédo basica na cidade de Sao Paulo.

Como objetivos especificos, podem ser elencados:

+  Promover um PTS adequado ao idoso apés ser submetido a aplicagédo da AMPI;
+  Monitorizar o acompanhamento desse idoso na UBS;

* Realizar encaminhamentos aos Centros de Referéncia e aos programas de
saude disponibilizados pela Prefeitura da cidade de Séo Paulo.

Vale considerar que o problema a ser enfrentado no presente estudo reside na principal
dificuldade encontrada pela equipe de saude da UBS, que é a falta de comprometimento dos
préprios pacientes em seguir as orientagdes por ela fornecidas. AAMPI é aplicada, e, apds
a avaliacdo e a elaboragéo do PTS, o paciente € encaminhado para o seu respectivo clinico
geral, que o orienta conforme o PTS elaborado. Alguns pacientes seguem as orientagcbes
de forma adequada; no entanto, outros tém maior dificuldade em segui-las.

Ao se solicitar que o idoso repita a AMPI, muitos demonstram resisténcia e recusam-
se a agendar a reavaliagdo, ou mesmo nao comparecem na data agendada. O objetivo de
reavaliar esse paciente € acompanhar a evolu¢do do seu quadro por meio da pontuagao
da AMPI. Se néo houver reavaliagdes, a equipe tera maior dificuldade em acompanhar a
evolucgéao e direcionar um melhor tratamento para esse idoso, que pode piorar cognitiva e
fisicamente com o passar dos anos.

Outro problema detectado € a questéo levantada pelos familiares de idosos que sao
encaminhados para URSI e recebem alta em seis meses de acompanhamento.

Segundo o documento norteador da URSI elaborado pela Secretaria Municipal de
Saude de Sao Paulo, em 2016, os idosos devem permanecer na URSI por um tempo
médio de seis meses e, em seguida, devem ser contrarreferenciados as Unidades Basicas
em que estdo cadastrados, para que novos casos sejam avaliados (SAO PAULO, 2016).
Contudo, mesmo com o matriciamento realizado pela equipe da URSI, os profissionais
das Unidades Basicas nédo séo treinados e/ou capacitados para acompanhar idosos com
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transtornos neurocognitivos maiores, sendo necessario o acompanhamento de um servigco
secundario. Desse modo, algumas questbes séo levantadas:

+  Acerca da eficacia do acompanhamento na URSI com alta para UBS;
* Quanto a efetividade do acompanhamento desse idoso na UBS;

+  Sobre a necessidade de aumentar os equipamentos voltados aos cuidados de
idosos.

Quanto a justificativa para a pesquisa, cumpre observar que, com o aumento da
expectativa de vida, havera cada vez mais idosos; alguns saudaveis e outros com suas
comorbidades e dependéncias. Com uma AMPI aplicada de forma correta, consegue-se um
melhor rastreamento e, assim, um melhor direcionamento do diagnéstico, do tratamento e
do acompanhamento desse idoso avaliado. Isso ocorrera por intermédio de uma equipe
capacitada, orientada e atenta ao idoso.

O resultado da AMPI gera uma pontuagdo que corresponde a uma determinada
classificagao: 0 a 5 pontos correspondem a um ldoso Saudavel; 6 a 10 pontos correspondem
a um Idoso Pré-Fragil; e mais de 11 pontos correspondem a um ldoso Fragil.

O Idoso Fragil possui uma senescéncia “acelerada”, podendo apresentar
incapacidades, dependéncia, multimorbidades, fraqueza, lentiddo, exaustdo, perda
cognitiva, perda de peso, risco para quedas e alto risco de mortalidade. Por sua vez, o
Idoso Pré-Fragil encontra-se na faixa intermediaria, que é evidenciada pela associacéo
das caracteristicas da senescéncia com os graus variados da senilidade. Ja o Idoso
Saudavel é aquele que apresenta alteracdes proprias da senescéncia com a autonomia e
a independéncia preservadas (AMARAL, 2009).

Desse modo, apds a aplicagdo dos testes, e conforme a pontuagdo da AMPI,
orienta-se para o cumprimento das seguintes condutas, sempre de acordo com a avaliagao
da equipe da UBS: de 0 a 5 pontos, repetir a AMPI ap6s 12 meses; de 6 a 10 pontos, repetir
a AMPI apés 6 meses; mais de 11 pontos, encaminhar para a URSI de referéncia (SAO
PAULO, 2016).

Apds a aplicacdo da AMPI, a equipe de salde elabora um plano de cuidado inicial,
sendo que, as vezes, € necessario encaminhar o idoso a outras especialidades; em outras
situacdes, é preciso encaminha-lo para centros de socializagdo; ou ainda, é necessario
verificar as condi¢des sociais desse idoso. Dessa forma, de acordo com os resultados da
AMPI e dos testes, a equipe da UBS consegue ter uma melhor visdo da saude do idoso
naquele momento, podendo direciona-lo ao melhor tratamento e acompanhamento.

Nesse sentido, é possivel dizer que a introdugdo da AMPI nas Unidades Basicas
de Salde contribuiu de forma relevante para o rastreamento de doencas e a deteccéao
de problemas sociais, e esta sendo cada vez mais imprescindivel na realizacdo do
acompanhamento da saude do idoso.
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21 METODOLOGIA E RESULTADOS

O presente estudo tem como objetivo analisar os resultados da AMPI aplicada na
Associacdo Médica Ambulatorial (AMA)/Unidade Bésica de Saude (UBS) Integrada Vila
Joaniza, localizada na cidade de Sao Paulo, no periodo de 2 de novembro de 2014 a 26
de margo de 2019.

No total, 542 idosos foram submetidos a aplicagdo da AMPI e dos instrumentos de
rastreamento de doencas, avaliagdo de vulnerabilidade social, avaliagdo da capacidade de
realizar atividades bésicas de vida diaria e avaliagéo superficial da fungéo cognitiva. Esses
idosos encontravam-se com idade entre 60 e 100 anos, sendo 134 na faixa etéaria entre 60
e 69 anos, 224 entre 70 e 79 anos, 151 entre 80 e 89 anos, 32 entre 90 e 99 anos € um
idoso com 100 anos, como revela o Grafico 1.

Grafico 1 — Idade dos idosos avaliados.

Fonte: Elaborado pela autora.
Apb6s a aplicacdo da AMPI, 160 idosos foram enquadrados na categoria Idoso

Saudéavel, 267 em Idoso Pré-Fragil e 115 em Idoso Fragil, consoante representado no
Grafico 2.
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Grafico 2 — Classificag@o dos idosos avaliados.

Fonte: Elaborado pela autora.

A Tabela 1 traz a classificacdo dos idosos avaliados segundo a pontuacgéo obtida na
AMPI.

Pontuacao Classificacao N° de Idosos
0 - 5 pontos Idoso Saudavel 160
6 - 10 pontos Idoso Pré-Fragil 267
> 11 pontos Idoso Fragil 115

Tabela 1 — Classificacdo dos idosos segundo a pontuagao obtida na AMPI.

Fonte: Elaborada pela autora.

Como mostra a Tabela 2, de acordo com a classificagdo decorrente da AMPI, o
idoso saudéavel deve repetir a avaliagdo em um ano, o idoso pré-fragil deve fazé-lo em
seis meses e o idoso fragil deve ser encaminhado para a URSI Cidade Ademar, conforme
as suas condigdes. Se o idoso tiver uma pontuagdo que ultrapasse 11 pontos, mas néo
apresentar suporte familiar ou néo tiver condigéo para se deslocar, seja por motivos fisicos
ou financeiros, continuara o seu acompanhamento na UBS.

Neste estudo, foi possivel observar que 49% dos idosos (267 individuos) foram
classificados como Pré-Fréageis, e, se eles ndo tiverem um acompanhamento adequado,
possivelmente tornar-se-&o Idosos Frageis.
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Classificacao Reavaliacao da AMPI N° de Idosos

Idoso Saudavel 1 ano 160
Idoso Pré-Fragil 6 meses 267
Idoso Fragil Encaminhar para URSI* 115

Nota: *conforme as condi¢cdes do paciente.
Tabela 2 — Reavaliagdo da AMPI segundo a classificagdo dos idosos.

Fonte: Elaborada pela autora.

No periodo avaliado, 159 pacientes compareceram as reavaliagbes da AMPI.
Entretanto, 428 pacientes nao o fizeram por uma série de motivos.

Dentre esses motivos, como mostra a Tabela 3, 37 pacientes mudaram de endereco;
17 recusaram atendimento na UBS por realizarem acompanhamento em outros servigos,
como convénios, servicos particulares e/ou servicos em hospitais publicos conveniados;
quatro foram institucionalizados em Instituicdes de Longa Permanéncia para ldosos (ILPI);
quatro foram encaminhados para a Equipe Multidisciplinar de Assisténcia Domiciliar

(EMAD); e outros quatro pacientes nédo foram localizados.

Motivo de Reavaliacao Vencida N° de Idosos
Mudanca de endereco 37
Recusa de atendimento na UBS 17
ILPI
EMAD
Pacientes néo localizados
Total 66

Tabela 3 — Motivos das reavaliagbes vencidas.

Fonte: Elaborada pela autora.

O restante dos pacientes ndo compareceu as reavaliagdes da AMPI, mesmo a equipe
de saude do idoso da UBS tendo agendado horario para tal procedimento. Assim sendo,
362 pacientes estavam com as suas reavaliacdes da AMPI vencidas sem justificativa,

consoante a Tabela 4.

Reavaliacao Vencida N° de Idosos
Com justificativa 66
Sem justificativa 362

Tabela 4 — Numero de reavaliagdes vencidas com e sem justificativa.

Fonte: Elaborada pela autora.
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Com base nos resultados da AMPI, foi elaborado o PTS dos idosos avaliados, e,
assim, 85 pacientes foram encaminhados para a URSI Cidade Ademar, 26 pacientes foram
encaminhados para o PAI Cidade Ademar e cinco pacientes foram encaminhados para o

Centro Dia, conforme evidenciado na Tabela 5.

Equipamento N° de Idosos
URSI 85
PAI 26
Centro Dia 5

Tabela 5 — Encaminhamento dos idosos segundo o PTS.

Fonte: Elaborada pela autora.

Além desses servicos, dentro do PTS, os pacientes foram encaminhados para
consultas com oftalmologista, otorrinolaringologista, psicologo, psiquiatra, assistente
social, Centro Especializado em Reabilitagcdo e Centro de Convivéncia do ldoso.

Dos pacientes que foram encaminhados para a URSI, 34 receberam alta e voltaram
a fazer o acompanhamento na UBS, 36 continuaram o acompanhamento na URSI e 15
idosos faleceram ou mudaram de enderego.

Em relacdo aos idosos que receberam alta da URSI, a equipe da UBS foi
questionada pelos familiares sobre o0 seu acompanhamento, pois, em sua maioria, 0s
idosos apresentavam algum comprometimento cognitivo.

Apesar de ser realizado o matriciamento pela equipe da URSI, os profissionais das
Unidades Basicas ndo sao treinados e/ou capacitados para tratar idosos com transtornos
neurocognitivos maiores ou sintomas psiquiatricos de comprometimentos cognitivos. Assim
sendo, seria necessario que o idoso continuasse a ter um acompanhamento de um servigo
secundario.

Em algumas situagbes, ndo obstante o paciente ter atingido a pontuacéo para ser
encaminhado para a URSI, acabou ndo tendo essa indicagéo, por diversos motivos. Dentre
eles, como representado na Tabela 6, 13 idosos foram incluidos no Programa Gestéao de
Casos da UBS; 27 recusaram o acompanhamento na URSI, alguns por acompanharem com
geriatra pelo convénio ou por consultas particulares, outros por falta de suporte familiar;
oito mudaram de endereco antes de serem encaminhados para a URSI; e trés pacientes
foram a ébito.

Pacientes nao encaminhados para URSI N° de Idosos
Programa Gestéao de Casos 13
Recusa URSI 27
Mudanca de endereco 8
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Obito 3

Tabela 6 — Pacientes ndo encaminhados para URSI.

Fonte: Elaborada pela autora.

2.1 Instrumentos

Apo6s a aplicagdo da AMPI, foram realizados, na sequéncia, o Teste de Katz, o Teste
de Lawton, o Mini Exame do Estado Mental (Exame Minimental), a Escala de Depresséo
Geriatrica (GDS) e o Teste Timed Up and Go (TUGT).

O Teste de Katz tem como objetivo avaliar as condi¢cbes do idoso em realizar as
suas atividades basicas de vida diaria, verificando, por meio de seis questdes, se existe
independéncia, dependéncia parcial ou dependéncia total para a realizagdo dessas
atividades (Quadro 3).

Por seu turno, o Teste de Lawton busca avaliar o desempenho funcional do idoso
para realizar as atividades instrumentais de vida diaria, investigando, por meio de nove
questdes, o seu grau de autonomia e independéncia (Quadro 4).

O Exame Minimental é um teste neuropsicologico que avalia superficialmente
a cognigdo do idoso, por meio da orientacdo temporal e espacial, da meméria imediata
e de evocacao, do célculo, da linguagem-nomeacéo, da repeticdo, da compreenséo, da
escrita e da cépia de desenho. O resultado desse teste deve ser avaliado conforme a
escolaridade do idoso, e a pontuagdo abaixo da nota de corte sugere alguma alteragéo
cognitiva, devendo ser investigada, ja que esse instrumento ndo tem como objetivo realizar
diagnoésticos (Quadro 5).

Ja Escala de Depressédo Geriatrica tem como escopo avaliar a questao emocional
do idoso na ultima semana, tentando detectar um possivel estado de depressédo, por meio
de um questionario com 15 perguntas. Conforme a pontuagéo, sugere-se a existéncia de
um quadro psicolégico normal (0 a 5 pontos), de um quadro de depresséo leve (6 a 10
pontos) ou de um quadro de depressao severa (11 a 15 pontos) (Quadro 6). Cabe advertir
que a GDS nao substitui a avaliagdo de um profissional da area de saude mental.

Por fim, o TUGT objetiva avaliar a mobilidade funcional do idoso e o seu grau de
fragilidade, ou seja, esta relacionado com o equilibrio, a marcha e a capacidade funcional
do idoso. Deve-se solicitar que o idoso se levante sem apoio, caminhe e retorne ao local
de origem, sentando-se novamente, a fim de avaliar o tempo de percurso e as condigbes
em que ele realiza esse movimento. Conforme a cronometragem do trajeto, o teste é
considerado normal, quando o tempo for inferior a 10 segundos; se apresentar tempo entre
10 a 19 segundos, considera-se que o idoso apresenta risco moderado para quedas; e se 0
tempo for superior a 20 segundos, entende-se que o idoso apresenta risco acentuado para
quedas (Quadro 7).
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Quadro 3 — Teste de Katz.
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Quadro 4 — Teste de Lawton.
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Quadro 5 — Mini Exame do Estado Mental.
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Quadro 6 — Escala de Depressao Geriétrica.
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Quadro 7 — Teste Timed Up and Go (TUGT).
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2.2 Equipamentos/Programas

A seguir, serdo explanados, brevemente, 0s equipamentos e programas
disponibilizados aos idosos pela Prefeitura de S&o Paulo.

A URSI Cidade Ademar é um servico de atengdo secundéria, que tem como
objetivo atender a idosos frageis. E composta por uma equipe multidisciplinar: geriatra,
enfermeiro, auxiliar de enfermagem, assistente social, psicologo e terapeuta ocupacional.
Tem como objetivos: recuperar a saude do idoso fragilizado; desenvolver acgdes de
assisténcia interdisciplinar a doengas de maior complexidade (transtorno cognitivo maior,
depressdo, mal de Parkinson etc.) e a problemas especificos (instabilidades de marcha,
quedas, incontinéncias, polifarmacias etc.), elaborando, assim, o PTS do idoso; prevenir o
surgimento de novas doencas; manter e melhorar a capacidade funcional; reabilitar idosos
com capacidade funcional comprometida; desenvolver agées de promog¢ao a saude, em
conjunto com a atencdo basica; promover agdes intersetoriais que garantam a atencéo
integral ao idoso fragil; e promover a socializagdo e a integragédo do idoso na comunidade.
O encaminhamento devera ser realizado por meio da Ficha de Encaminhamento (Quadro
8) (SAO PAULO, 2016).
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Quadro 8 — Ficha de Encaminhamento para URSI.

O Programa Acompanhante de Idosos (PAIl) é uma modalidade de cuidado domiciliar
biopsicossocial a pessoas idosas em situacdo de fragilidade clinica e vulnerabilidade
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social. Tem como objetivos: promover a assisténcia integral a saude do idoso, auxiliando
no desenvolvimento do seu autocuidado, da sua autonomia e da sua independéncia;
evitar e/ou adiar a institucionalizag&o; evitar o isolamento e a exclusdo social; acompanhar
e dar suporte técnico aos acompanhantes de idosos; e integrar as redes formais e
informais de atencdo ao idoso para o fortalecimento de parcerias para o atendimento das
demandas. Dessa forma, tal programa disponibiliza servigos de profissionais da saude e de
acompanhantes de idosos para apoio e suporte nas ABVD e para suprir necessidades de
saude e sociais desses individuos (SAO PAULO, 2012).

A Gestao de Casos de pacientes em condi¢des crénicas complexas € um programa
implantado nas UBSs, que visa a identificacdo de pacientes em condi¢cdes crbnicas
complexas, bem como a elaboragéo, a implementacdo e ao monitoramento de um plano
de cuidado. Esse monitoramento é realizado por meio de visitas domiciliares, atendimento
na UBS ou atendimento por contato telefénico (SAO PAULO, 2017). Nos casos de idosos
acompanhados na URSI, cujos agravos sdo considerados complexos, a equipe da URSI
os encaminha para a Gestao de Casos, a fim de que a equipe da atencéo basica continue
com os cuidados dentro do PTS elaborado na atengéo especializada. E considerado como
caso complexo o idoso que apresenta as seguintes caracteristicas: gravidade clinica
(diagnésticos, comorbidades com complicacgdes, alteragdes de marcha e equilibrio, quedas
recorrentes, perda cognitiva, complexidade dos cuidados etc.); capacidade funcional
comprometida; dificuldade de adeséo; carga dos cuidados necessarios, incluindo a
sobrecarga do cuidador; insatisfacdo global com a propria vida; auséncia, insuficiéncia
e desorganizacao familiar; insuficiéncia ou auséncia de suporte social; insuficiéncia de
recursos financeiros que dificulte a efetivagdo do PTS proposto; e existéncia de violéncia
contra o idoso (SAO PAULO, 2016).

A Equipe Multidisciplinar de Assisténcia Domiciliar (EMAD) é uma modalidade do
Programade Atencao Domiciliar, que busca a promocé&o a saude, a prevencgao e ao tratamento
de doencgas e a reabilitagdo. Essa equipe multidisciplinar realiza atendimentos de maior
complexidade, ou seja, aos individuos que apresentam dificuldade ou impossibilidade fisica
de locomocéo até a UBS e que necessitam de maiores cuidados, bem como aos individuos
que necessitam de equipamentos especificos, os quais poderao receber atendimento em
sua residéncia, se tiverem o consentimento da familia, com a existéncia de um cuidador
(BRASIL, 2012, 2013).

O Centro de Convivéncia do Idoso (CCI) é um local destinado a idosos independentes
e seus familiares, onde sdo desenvolvidas atividades socioculturais e educativas, de forma
a melhorar a sua qualidade de vida, promovendo a participagdo e a convivéncia social.
Essas a¢des contribuem para um processo de envelhecimento ativo, saudavel e autbnomo
do idoso (SAO PAULO, 2012, 2014a).

O Centro Dia para Idosos é um programa de atencdo ao idoso que, por suas

caréncias familiares e funcionais, necessita de um local para ficar durante o dia, evitando,
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assim, uma institucionalizagéo precoce. Ao Centro Dia, devem ser encaminhados os idosos
que apresentam um grau de dependéncia e convivem com o0s seus familiares, mas que
estes ndo conseguem prestar suporte durante o dia todo. Assim, o Centro Dia proporciona
o atendimento as necessidades basicas do idoso, estimulando a sua autonomia,
independéncia e socializagdo, visando a uma melhor qualidade de vida (SAO PAULO,
2012, 2014b).

O Centro Especializado em Reabilitacdo (CER), como o proprio nome diz, é focado
em reabilitagéo, realizando diagndéstico, tratamento, adaptacéo e manutencéo de Tecnologia
Assistiva, que € um termo que agrupa recursos, dispositivos e técnicas que contribuem para
proporcionar ou ampliar as habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia, visando a
melhorar aqualidade de vida desses individuos. Areabilitagdo tem como objetivo desenvolver
habilidades e aptiddes fisicas, cognitivas, sensoriais e psicossociais que colaboram para
a conquista da autonomia e da independéncia, promovendo a socializagcao do individuo,
sendo realizada de forma multidisciplinar e envolvendo as seguintes modalidades: auditiva,
visual, fisica e/ou intelectual (BRASIL, 2019).

31 CONCLUSAO

Devido ao aumento gradativo da expectativa de vida, a sociedade devera elaborar
um novo paradigma em relacdo ao envelhecimento.

E importante salientar que um envelhecimento saudavel e ativo nao esta relacionado
apenas a auséncia ou ao controle de doencgas cronicas, mas também a manutencéo da
autonomia e a independéncia do idoso.

Para tanto, uma estratégia foi elaborada na investigagcdo e no rastreamento de
idosos: a aplicagdo da Avaliagdo Multidimensional da Pessoa ldosa. Com a aplicagdo da
AMPI nas Unidades Basicas, a equipe de saude consegue ter uma viséo integral do estado
do idoso, rastreando e elaborando um PTS adequado para cada individuo.

Portanto, a AMPI auxilia no rastreamento de doencas, na detec¢do de conflitos
familiares, no direcionamento do diagnéstico e do acompanhamento do idoso, bem como
nos encaminhamentos aos Centros de Referéncia e aos programas disponibilizados pela
Prefeitura. Além disso, é muito importante que o idoso seja reavaliado no prazo determinado
pela AMPI e que as medidas do PTS sejam aplicadas de forma adequada.

Entretanto, por meio deste estudo, foi possivel concluir que existe uma falta de
comprometimento do proprio idoso em cuidar da sua saude, ja que ele demonstra resisténcia
em reaplicar a AMPI. Dessa forma, o acompanhamento desse individuo sera prejudicado e
ele podera se tornar um idoso fragil.

Ainda na presente pesquisa, foi levantada a questdo do acompanhamento do
idoso apés receber alta da URSI. Ocorre que o idoso retorna para a UBS para realizar
0 acompanhamento com o clinico geral, que ndo é capacitado para tratar de transtornos
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neurocognitivos maiores, quadros psiquiatricos em decorréncia de comprometimentos
cognitivos e outros quadros demenciais. Na verdade, o mais adequado seria manter o
acompanhamento desse idoso em um servico secundario.

De qualquer modo, a introdu¢do da AMPI nas Unidades Bésicas de Saude foi uma
estratégia bem planejada, que, se aplicada de forma correta, tera resultados promissores.

Contudo, para que a equipe da UBS consiga realizar um acompanhamento adequado
desses individuos, é necessario que haja mais investimentos na area da Satde do Idoso,
com incentivos para a abertura de mais Centros de Referéncia, Centros de Convivéncia e
Centros Dia.

Também é imprescindivel que haja uma conscientizagdo do préprio idoso sobre a
importancia da aplicagcdo da AMPI, a fim de que a equipe de saude da UBS consiga realizar
0 seu acompanhamento da melhor forma possivel.
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RESUMO: O presente artigo fez parte do
plano de trabalho de pesquisa do Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica —
PIBIC intitulado “Criangcas e Adolescentes em
situacdo de violagbes de direitos: um estudo
sobre género e desigualdade de criangas e
adolescentes vitimas de violéncia sexual” e seus
resultados foram apresentados no XX Encontro
de Iniciagdo Cientifica, 2016, Campo Grande,
MS. O estudo tinha por objetivo compreender
a realidade social e as violagdes de direitos
sexuais pelo sistema de garantia dos direitos
da crianca e do adolescente, com énfase nas
violéncias cometidas a meninos. A metodologia
utilizada foi a de pesquisa qualitativa, na qual o
mais importante é a complexidade dos dados e
ndo a quantidade. Foi Utilizado informagbes de
um sistema governamental onde foram colhidos
dados sobre violagbes de direitos de criancgas e
adolescentes entre 2014 e 2015, sobre cobertura
do Mato Grosso do Sul. Os resultados da

Servico Social na América Latina: Reflexdes sobre formagéao profissional, produgao
do conhecimento e cotidiano dos servigos

pesquisa demonstram que ha uma desigualdade
nos casos de violacdo de direitos, podendo
assim dizer uma subnotificacéo em relacdo aos
indicadores de violéncia contra os meninos. A
ainda uma luta de paz, para que nao ocorram
as notificagcbes de violéncia sexual. Também
foram colocados os mesmos tendo um sistema
informacional a que notifica, reconhecendo que,
existem municipios que ainda ndo operacionaliza
o sistema governamental, dando mais evidéncia
em relagdo a luta de paz.

PALAVRAS - CHAVE: Género, desigualdade,
Meninos, Violéncia Sexual, criancas e
adolescentes.

CHILDREN AND ADOLESCENTS IN
SITUATION OF RIGHTS VIOLATIONS: A
STUDY ON GENDER AND INEQUALITY

OF CHILDREN AND ADOLESCENTS

VICTIMS OF SEXUAL VIOLENCE

ABSTRACT: This article is part of the research
work plan of the Institutional Scientific Initiation
Scholarship Program - PIBIC entitled “Children
and Adolescents in situation of rights violations:
a study on gender and inequality of children
and adolescents victims of sexual violence” and
its results were presented at the XX Scientific
Initiation Meeting, 2016, Campo Grande, MS.
The study aimed to understand the social
reality and violations of sexual rights by the
system of guaranteeing the rights of children
and adolescents, with an emphasis on violence
committed against boys. The methodology
used was that of qualitative research, in which
the most important thing is the complexity of
the data and not the quantity. Information was
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used from a government system where data were collected on violations of the rights of
children and adolescents between 2014 and 2015, on coverage of Mato Grosso do Sul. say
an underreporting in relation to indicators of violence against boys. There is still a struggle
for peace, so that notifications of sexual violence do not occur. They were also placed with
an informational system that notifies, recognizing that there are municipalities that still do not
operationalize the government system, giving more evidence in relation to the struggle for
peace.

KEYWORDS: Gender, Inequality, Boys, Sexual Violence, Children and Adolescents.

INTRODUCAO

A garantia dos direitos de criancas e adolescentes no Brasil tem seu marco
historico na Constituicdo de 1988, considerada a Constituicao Cidada. E, foi o periodo
pré-Constituinte, mais especificamente a década de 80, que ocorreram 0s movimentos
que permitiu que a abertura democrética se tornasse uma realidade em nosso pais. Para
0s movimentos sociais ligados a infancia brasileira, este periodo representou também
importantes e decisivas conquistas.

A organizagéo dos grupos em torno do tema da inféncia era basicamente de dois
tipos: 0os menoristas e os estatutistas. Os primeiros defendiam a manutengédo do Cédigo
de Menores', que se propunha melhorar os direitos, mas manter a norma sob a Doutrina
da Situagéo Irregular, ou seja, tratar dos direitos daqueles que se desviavam das normas
sociais. J& os estatutistas defendiam uma grande mudancga no c6digo, instituindo novos e
amplos direitos as criangas e aos adolescentes, que passariam a ser sujeito de direitos e
a contar com uma Politica de Protecao Integral. O grupo dos estatutistas era articulado no
movimento Crianga Prioridade Absoluta. (PROMENINO, s/d)

Muitas entidades e movimentos da sociedade civil surgiram em meados da década
de 80 e tiveram uma participacéo fundamental na constru¢do deste arcabouco legal que
se tem nos dias de hoje. Como exemplos, destaca-se o Movimento Nacional dos Meninos
e Meninas de Rua (MNMMR), que surgiu em 1985 em S&o Bernardo do Campo — SP, um
importante centro sindical do pais, e a Pastoral do Menor, criada em 1983, ligada a CNBB
— Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil. Pode-se afirmar que essas duas forgas -
movimentos sociais, Igreja catélica e inclusive magistrados que ja trabalhavam com as
tematicas ligadas a infancia. (PROMENINO, s/d)

Na Assembleia Constituinte organizou-se um grupo de trabalho comprometido com
o tema da crianca e do adolescente, cujo resultado culminou na concretizagéo prevista no
artigo 227, que introduz contetdo e enfoque proprios da Doutrina de Protecao Integral. Esta

1 Em 1927 é promulgado o primeiro Cédigo de Menores do Brasil (Decreto n® 17943-A, de 12 de outubro de 1927) no
qual a crianga merecedora de tutela do Estado era o “menor em situacéo irregular”. Silveira (1984, p. 57) entende que
este conceito vem a superar, naquele momento histérico, a dicotomia entre menor abandonado e menor delinquente,
numa tentativa de ampliar e melhor explicar as situagdes que dependiam da intervenc¢do do Estado. O Poder Judiciario
cria e regulamenta o Juizado de Menores e todas suas instituicdes auxiliares. O Estado assume o protagonismo como
responsavel legal pela tutela da crianga 6rfa e abandonada. A crianga desamparada, nesta fase, fica institucionalizada,
e recebe orientagéo e oportunidade para trabalhar.
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forma de compreenséo dos direitos das criangas se baseou na Convencgéo Internacional
dos Direitos da Crianca da Organizagdo das Nacgbes Unidas, trazendo os avangos da
normativa internacional para a populacao infanto-juvenil brasileira.

Em 5 de outubro de 1988, foi entdo promulgada a Constituicdo Brasileira que,
marcada por avancos na area social, introduz um novo paradigma afirmando direitos ao
invés de apenas prever sangbes aos irregulares. O artigo especifico para a infancia ficou
a seguinte redacéo:

Art. 227 - E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianga,
ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a
salde, a alimentagéo, a educagédo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura,
a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacgéo,
exploragao, violéncia, crueldade e opressao. (BRASIL, 1988)

Estavam lancgadas, portanto, as bases que fundamentaria o Estatuto da Crianca e
do Adolescente — ECA. A Comissao de Redagao do ECA teve representacéo de trés grupos
expressivos: 0 dos movimentos da sociedade civil, o dos juristas e o de técnicos de 6rgéos
governamentais, notadamente funcionarios da propria FUNABEM. (PROMENINO, s/d)

Nessa conjuntura e coesos com uma base legal que reconhece a crianga e o
adolescente como sujeitos de direitos e pessoa em desenvolvimento, em 1990, o ECA é
aprovado, acrescendo direitos para além da CF/1988 e, seu artigo 4° a que escreve na
historia que,

Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do
poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos
referentes a vida, a salde, a alimentacao, a educacgéo, ao esporte, ao lazer,
a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria. (BRASIL, 1990).

O Art. 4°. do Estatuto vem prever a efetividade de direitos e reafirmar que goza
de todos os direitos da pessoa humana. Reconhecendo a crianga e o adolescente em
peculiar desenvolvimento. Com a regulamentagéo do Artigo 4, houve uma diferenciagéo a
qual vem a atribuir uma acédo de corresponsabilidade mutuas que deve priorizar a crianga
e o adolescente estendendo a partir da rede primaria de protecédo a corresponsabilidade.

Esse entendimento se concretiza a partir da Convencéo Internacional do Direito
da Crianga, pela ONU, em 1990, trazendo em si, um compromisso além do que estava
previsto. A ampliacdo da responsabilidade na garantia dos direitos para a inclusdo de
Comunidade, mostra um novo ambito de agdo, ou seja, todas as pessoas que vivem no
entorno de uma crianca.

A mudancga de paradigma da tutela para a protecéo integral representava, entéo,
ndo apenas uma nova forma de encarar criangas e adolescentes; mais do que isso, era
um tratado sobre a sociedade que se queria ser - apos duas décadas de opressao militar,
os brasileiros diziam n&o a um modelo que higieniza, recolhe e encarcera, que criminaliza
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a pobreza, que culpabiliza as vitimas da omisséo e ineficiéncia estatal. E por olhar para
0 passado reconhecendo nossos proprios erros e desejando mudar o futuro, foi-se capaz
de elaborar um documento a frente de seu tempo, que envia uma mensagem sobre a
necessidade de se considerar a prote¢do aos direitos de meninos e meninas como uma
pauta central para o desenvolvimento do pais. (PROMENINO, s/d)

Para viabilizar os direitos conquistados, houve também a previsdo que as
responsabilidades pela protecdo e garantia dos direitos de criancas e adolescentes sdo
compartilhadas: familia, comunidade, sociedade em geral e do poder publico. Pode-se,
desta forma, conceber-se que ha diferentes papeis sociais a serem desempenhados,
tratando-se da Rede e do Sistema de Garantia dos Direitos - SGD. A ideia que se apresenta
pode ser demonstrada através da proposta de Bezerra (2021) a qual caracteriza por meio
de uma teia protetiva o circulo da representacdo do ambito de protecéo e garantia dos
direitos de criancas e adolescentes, nisso € possivel perceber que héa diferentes ambitos
de protecao, garantia e defesa dos direitos de criangcas e adolescentes.

A familia assim descrita na interpretacéo do autor Bezerra (2021), em seu circulo
mais préximo, vivendo em uma comunidade, ou seja, em completa interagéo no territorio
em que vivem. E, pois, a familia, a primeira protecdo, mas estando inserida em uma
comunidade, que seria 0 segundo ambito de protecéo, esta se torna também responsavel,
ndo somente pelos direitos da criangca, mas uma rede protetiva e garantidora dos direitos
de todos, ou seja, das familias.

Como afirma Sanicola (2008), as redes primarias compostas por familiares, parentes,
vizinhanga e amigos compdem o suporte do cotidiano e precisam ser compreendidas em
sua estrutura, fungdes e relagdes, ou seja, em dinamicidade permanente que por vezes da
suporte e outras vezes controla. No entanto, a maior finalidade da rede primaria é o apoio
social.

As redes secundarias, aquelas que comumente denominamos de servigos e
instituicdes formais e informais compdem o conjunto de organizagdes presentes no territorio
da familia, da comunidade. S&o organismos que interferem de forma contraditoria sobre os
direitos de criangas e adolescentes, como por exemplo, no processo educativo, a Escola
trabalha no enfrentamento as drogas e, no mesmo territrio, 0 mercado formal e informal
que comercializa produtos licitos e ilicitos conclama criangas e adolescentes para o seu
consumo. Instala-se, pois, neste caso, a disputa pela garantia ou violacdo de direitos de
criancas e adolescentes — é o jogo de forgas presentes permanentemente pendendo para
um ou outro lado. Para compreender os papeis desempenhados pelas redes secundarias,
Sanicola (2008, p. 102) instiga a perguntar-se: “Os operadores estdo parados ou em
movimento? Em que direcdo se movem?”.

Scandola (2012), ao discutir as diferentes dindmicas e papeis que as redes exercem,

afirma que
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Visando a garantia dos direitos das criangas e adolescentes, as redes sé&o
multiplas, contraditérias, instituintes dos valores hegemonicos presentes
na sociedade em geral e, por vezes, contestadoras e mantenedoras de
movimentos de resisténcia pelos direitos humanos infanto-juvenis. Vivemos
um periodo de crescente nascimento de redes sobre redes e inter-redes.
(SCANDOLA, 2012, p.2)

As redes secundarias sdo também expressdes dos valores existentes na sociedade
em geral. No &mbito da sociedade é que se processam as lutas pelo avango dos direitos
e também a atuagdo do capital no aprofundamento das desigualdades. Da mesma
forma € no dmbito do poder publico que se refletem as forgas presentes na sociedade,
entdo as contradicdes também estdo presentes nesse ambito. Assim, valores, crencgas,
discriminagdes e preconceitos estdo presentes em todos os dmbitos de organizagdo da
sociedade, podendo aumentar ou diminuir as desigualdades em que vivem as criancas e
adolescentes.

A partir da instituicdo do ECA, além da misséo protetiva conferida as redes primarias
e secundarias, previu-se o Sistema de Garantia de Direitos — SGD, cujo modelo estabelece
uma ampla parceria entre o Poder Publico e a sociedade civil para elaborar e monitorar a
execucédo de todas as politicas publicas voltadas para o universo da infancia e adolescéncia.
(BRASIL, 2005)

A protecé&o e garantia dos direitos de criangas e adolescentes organizada a partir do
Sistema de Garantia dos Direitos da Crianga e do Adolescente (SGDCA), cuja consolidagéo
¢é fortalecida a partir da Resolugéo 113 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente - CONANDA. (BRASIL, 2006)

A partir dessa Resolugéo, passou-se a compreender o Sistema de Garantia em trés
eixos:

I. Eixo da Defesa dos Direitos Humanos: os 6rgéos publicos judiciais; ministério
publico, especialmente as promotorias de justica, as procuradorias gerais de justica;
defensorias publicas; advocacia geral da unido e as procuradorias gerais dos
estados; policias; conselhos tutelares; ouvidorias e entidades de defesa de direitos
humanos incumbidas de prestar protecéo juridico-social. Que consiste no acesso a
Justica para a protecéo legal dos direitos humanos de criancas e adolescentes, para
Ihes assegurar a exigibilidade, impositividade, a reparacdo de direitos violados e a
responsabilizacdo de possiveis violadores. Também situadas neste eixo estédo as
Defensorias Publicas e os Servigos de Assisténcia Juridica Gratuita, as promotorias
do Ministério Publico, as Policias, os Conselhos Tutelares, Ouvidorias, Centros
de Defesa da Crianca e do Adolescente (CEDECAS), além de outras entidades e
instituicdes que atuam na protecéo juridico-social.

Il. Eixo da Promocao dos Direitos: A politica de atendimento dos direitos humanos
de criangas e adolescentes operacionalizam-se através de trés tipos de programas,
servicos e acbes publicas: 1) servicos e programas das politicas publicas,
especialmente das politicas sociais, afetos aos fins da politica de atendimento dos
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direitos humanos de criancas e adolescentes; 2) servigos e programas de execugao
de medidas de protecéo de direitos humanos e; 3) servigos e programas de execugéo
de medidas socioeducativas e assemelhadas.

Este Eixo da Promocéo dos Direitos se baseia no desenvolvimento e na execugéo
da Politica de Atendimento as Criancas e Adolescentes, de forma transversal, intersetorial,
articulando todas as politicas publicas e integrando ag¢des. Tendo como finalidade
a satisfacdo das necessidades basicas através de politicas publicas, garantindo os
direitos das criangas e adolescentes por meio do cumprimento dos deveres da familia,
da comunidade, da sociedade e do Estado. Estando situados: a saldde, a educagéo, o
esporte, a cultura, a Assisténcia Social, a inser¢cdo no mundo do trabalho, entre outras
areas de efetivagdo de politicas publicas e servigos sociais. Também alocado nas Politicas
de Protecdo Basica e as de Protecdo Especial, como os Programas de Execucdo das
Medidas de Protecdo (como o acolhimento institucional) e os Programas de Execucéo de
Medidas Socioeducativas, como a liberdade assistida.

Na Promoc¢ao atuam os executores das politicas publicas responsaveis pelo
atendimento das criangcas e adolescentes nas politicas de protecdo social béasica e de
protecéo social especial, como as secretarias de governo de Assisténcia Social, de Justica
e Cidadania, Direitos Humanos, de Saude, Educacéo, Esportes, Cultura, Trabalho, entre
outras, que executam programas e servigos na area da infancia e juventude. Também
participam fundagdes publicas ou privadas, ONGs e demais entidades da sociedade civil
que realizam servigos e programas. As familias devem ser as promotoras principais dos
direitos infantojuvenis, ao lado de instituicdes, setores e entidades.

lll. Eixo do Controle da Efetivacdo de Direitos realiza o monitoramento,
a fiscalizagdo das acgdes publicas de promocao e defesa, por meio de instancias
publicas colegiadas, com paridade entre governo e sociedade civil. Realizado
através de instancias publicas colegiadas proprias, tais como: conselhos dos direitos
de criangas e adolescentes?; conselhos setoriais de formulagdo e controle de
politicas publicas; e os 6rgéos e os poderes de controle interno e externo definidos
na Constituicdo Federal. Além disso, de forma geral, o controle social € exercido
soberanamente pela sociedade civil, através das suas organizagdes e articulacbes
representativas.

No mesmo processo de aprimoramento do Sistema de Garantia de Direitos,
desde os anos de 1990, vem sido desenvolvido o Sistema de Informagéo para Infancia
e Adolescéncia— SIPIA® que trata de um Sistema Nacional de registro e tratamento de

2 Os Conselhos contribuem na formulagao das politicas publicas, deliberando e vinculando normas técnicas, resolugdes,
orientacdes, planos e projetos. Também devem monitorar a execucdo dos orgcamentos, a efetivagdo e os resultados
das politicas publicas. O controle é também exercido por entidades, Ministério Publico, Poder Legislativo, Defensorias
Publicas, Conselhos Tutelares, entidades da sociedade civil, cidaddos e pelos Féruns de discusséo e controle social.

3 Segundo Costa (2005), o SIPIA foi concebido ainda na vigéncia do Centro Brasileiro para Infancia e Adolescéncia-
CBIA, no &mbito do Ministério da Justica. Sempre foi pensado para ser uma forma de registro de violagéo de direitos,
mas também um instrumento para programar a intervencdo dos operadores dos direitos da crianga e do adolescente a
partir de dados concretos.
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informacgdes sobre a garantia e defesa dos direitos fundamentais estabelecidos no Estatuto
da Crianca e do Adolescente — ECA, cuja maior utilizacdo é o registro das viola¢des de
direitos.

O SIPIA surgiu da necessidade do Estado e da Unido em dispor de um sistema de
monitoramento continuo da situaga@o de protecao a crianga e ao adolescente nos Conselhos
Tutelares; e de dotar os Conselhos de uma ferramenta que fornecesse com agilidade e
rapidez as informacdes as diversas instancias municipal, estadual e federal; objetivando
e se fundamentando no ECA sendo levado em conta trés objetivos primordiais o de 1)
operacionalizar na base da politica de atendimento dos direitos, ou seja, possibilitar a mais
objetiva e completa leitura possivel de queixa ou situag@o da crianga ou adolescente, por
parte do Conselho Tutelar; 2) encaminhar a aplicagcéo de medida mais adequada com vistas
ao ressarcimento do direito violado para sanar a situagdo em que se encontra a crianga ou
adolescente; e de 3) subsidiar as demais instancias - Conselhos de Direitos e autoridades
competentes, na formacgéo e gestdo de politicas de atendimento. (UFMS, s/d)

O Sistema opera sobre uma base comum de dados, definida como Nucleo Basico
Brasil - NBB - colhidos e agrupados homogeneamente nas diferentes Unidades Federadas,
através de instrumento Unico de registro que permite que o sistema processe um nuicleo
de dados em torno do qual se constrdéi um conjunto, também comum, de informagbes
agregadas que fluem do nivel municipal para o estadual e do estadual para o federal.
(UFMS, s/d)

Por meio do SIPIA, é possivel produzir conhecimentos especificos sobre as situagbes
concretas de violagbes aos direitos e sobre as respectivas medidas de protecédo. A partir
do SIPIA, torna-se possivel sistematizar a demanda dos Conselhos Tutelares, inclusive por
categoria de violagédo, consubstanciando-se em um mapeamento das violagdes ocorridas
naquela localidade. (UFMS, s/d)

Todas as instancias de garantia de direitos da crianca e do adolescente estédo
perpassadas, como ja se afirmou anteriormente, pelo conjunto de valores que estédo
presentes em toda a sociedade. E, dentro deste ambito, esta a discussao de género, na
medida em que essa interfere, sobretudo no universo da sexualidade quando se trata de
violéncia. As concepg¢bes do que sao violéncias devem refletir muito além do que uma
simples descricdo. Sobretudo, devem considerar a cultura, a politica, a economia, a sua
prépria conjuntura histérica e as dimensées sociais a qual as determinam. Pois n&o se trata
apenas de uma leitura do que estéa evidente, e sim, pelo modo a qual estdo engendradas
no modo de produgéo do territério.

Os conceitos sobre violéncia, pode-se afirmar, a partir de Horkheimer (1972, p.219,
apud COMCEX/ESP, 2016), que nao ha conceitos certo. Mas é preciso defini-los em cada
contexto e do compromisso que faz a partir de um projeto emancipatério e que “reclama
pela transformacéao global da sociedade”.

A Organizagdo Mundial da Saude — OMS, definiu que violéncia é:
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O uso intencional da forca fisica ou do poder, real ou em ameaga, contra
si préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade,
que resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em lesao, morte, dano
psicolégico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagéo. (OMS, 2002, p.5)
Ao incluir “o poder” evidenciam um campo mais complexo do que podemos chamar
de violéncia e afirmam que este deve ampliar “o entendimento convencional de violéncia
de modo a incluir aqueles atos que resultam de uma relagéo de poder, inclusive ameacas
e intimidagdes” (OMS, 2002, p5).
Segundo Scandola (2006), o que pode ser violéncia para uns pode ser justica para
outros e a tematica da violéncia tem ganhado visibilidade, inclusive, com o envolvimento
dos proprios violadores, ou seja,

na medida em que sua acgao histérica tem proporcionado uma escalada tao
rapida que coloca suas proprias vidas em risco. Nesta perspectiva também
os violentadores estdo assumindo a “luta pela paz’. No entanto, a grande
parte dos movimentos surgidos nesse processo, é destinada a construir a
paz a partir da 6tica da harmonia entre violados e violentadores, mantidas
as desigualdades de acesso a bens, servicos e sonhos. Paz calada, sem
vibracéo, sem diferencas isso nédo é paz.

A autora, ao trazer a “luta pela paz”, provoca a reflexdo da quietude onde, se a paz
cerceia a expressao de determinadas violagdes, esta, ao mesmo tempo ndo proporciona a
paz, mas o medo. Se os agressores sao envolvidos neste, provocam a constru¢éo de uma
paz morta, em resposta ao siléncio do sujeito violado, em benfeitoria de si préprio.

Assim, “o uso da forga fisica ou do poder” deve ser entendido de forma a incluir a
negligéncia e todos os tipos de abuso fisico, sexual e psicoldgico, bem como o suicidio e
outros atos de auto-abuso, onde “essa definicdo cobre uma ampla gama de consequéncias
— inclusive dano psicolégico, privacao e deficiéncia de desenvolvimento” (OMS. 2002, p.5).

Ha ainda, em questdo quando se trata de violagbes ocorridas a género, a que
esbarramos na conceitualizagéo deste, pelos conceitos socioculturais impregnados em
nossa sociedade, entre a figura homem remetidos ao macho.

Autores como Medrado e Lyra (2008) apontam o quao recente é o debate acerca das
masculinidades no campo dos estudos de género, bem como os anseios e a construcao
cultural. Visto que, essa discussao se deu pelos movimentos feministas.

Segundo Gomes (2008) “As construgdes culturais de género, de um lado, influenciam
aformacao das identidades das pessoas, afirmando-se assim o ser homem e o ser mulher a
medida que ocorrem aproximacgdes e afastamentos dos padrdes que mais predominam na
cultura onde se situam”. Por outro lado, essas constru¢des também influenciam as relagcbes
que se estabelecem entre os pares homem-homem, mulher-mulher e homem-mulher.

Especificamente no que se refere a construgdo da masculinidade, um dos aspectos
hegemdnicos que circula amplamente no imaginario social diz respeito a formagéo do
masculino em oposi¢éo ao feminino. Nesse sentido, homem e masculinidade sao expressbes
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que costumam significar a mesma coisa. Fernandez (2001), no entanto, considera que
homem — num senso estrito — € uma designagdo para aqueles sujeitos que possuem
caracteristicas sexuais especificas, designadas pela cultura, e adotam determinados
padrdes que os fazem serem reconhecidos como homem. Em contrapartida, segundo o
mencionado autor, 0 masculino — assim como o feminino — &€ uma categoria que assume
uma maior fluidez, ndo se reduzindo a um corpo de homem ou de mulher de maneira
estanque. Nesse sentido, para ele, homens e mulheres tanto podem ter caracteristicas
masculinas como femininas.

Aprofundando a discussao sobre arela¢édo entre masculinidade e heterossexualidade,
Welzer-Lang (2001) observa que os homens sao definidos nédo so6 a partir de um aparelho
genital tido como masculino, mas também pelo fato deles todos terem que atestar que
seus desejos sexuais se voltam para o sexo oposto. Assim, aqueles que querem viver
sexualidades de uma forma néo-heterocentrada passam a ser rotulados como “anormais”,
associados a mulheres e tratados como elas e, nesse sentido, rotulados como “passivos”
ou “inferiores”.

Esta pesquisa tem importancia significativa para o abrir de discussdes cientificas
dando visibilidade a questédo da vulnerabilidade e das violagbes sexuais cometidas contra
meninos pouco discutida, e principalmente elucidar uma visdo da realidade e do contexto
sobre a qual transcorre as mdltiplas violagGes sexuais, em relagdo a questdo de género.
Minayo (2010. p. 177) instiga que o processo de desconstrucdo e reconstrugdo ocorre
em bases materiais e simbélicas datadas, ou seja, devemos “partir de um pressuposto de
andlise totalitaria e auto critica”.

Dentre as violagdes de direitos mais registradas estdo as violéncias, como a
“negligéncia, a discriminagdo, a exploragdo, a violéncia, a crueldade e a opressao”
(BRASIL, 1990).

A negligéncia das politicas publicas e da familia em informagdes e protegéo;
a discriminagdao por orientagdo sexual e identidade de género ou por
gravidez; as violéncias de género e geragcdo no que se refere a erotizagao
precoce; a opressao religiosa e ndo acesso as informagoes seguras e livres
de preconceito, como também a crueldade do abuso sexual e da exploragéo
no mercado sexual, constituem condicionantes a ocorréncia e a manutengao
do que poderiamos descrever como violagédo dos direitos sexuais. (COMCEX-
MS/ESP , 2016, p.65).

Para pensar a violéncia, desta forma, requer que se coloque ndo somente no
patamar da agéo violenta, mas das formas de negligéncia.

METODOLOGIA

A metodologia trabalhada foi de uma pesquisa qualitativa, na qual o mais importante
€ a complexidade dos dados e ndo sua quantidade. Desta forma, a nossa proposta buscou

em efetuar um estudo a partir dos casos de violagbes dos direitos sexuais de meninos de
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Mato Grosso do Sul.

Os dados foram colhidos através de um sistema governamental, disponivel
pela rede mundial de computadores, por meio do Sistema de Informacgéo para Infancia
e Adolescéncia — SIPIA um mecanismo institucional de dados de prote¢do a infancia e
adolescéncia disponivel nos territorios do Brasil.

A analise se deu a partir da classificagcdo de dados e posterior anélise destes, entre
os anos de 2014 e 2015. Cujos dados foram analisados a partir da base teorica sécio-
histérica por meio de documentos sistematicos encontrados para que pudesse propiciar 0
levantamento do contexto histérico de violagdes de direitos de Mato Grosso do Sul.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Mato Grosso do Sul tem 79 municipios, porém apenas 73 Municipios* deste registram
os dados de violagbes de direitos no SIPIA. Nos anos de 2014 e 2015, tivemos 14.226
(Quatorze Mil Duzentos e Vinte e Seis) notificacbes de violagdo de direitos registradas
contra meninas e meninos no Estado.

Se considerarmos identidade de sexo, tivemos a seguinte demonstracéo:

2014 2015 2014 2015

3.732 3.625 3.585 3.284

Total = 7.357 Total = 6.869

Tabela 1 — Violagbes contra Meninos e Meninas do Mato Grosso do Sul.
Fonte: SIPIA CT WEB, 2016. www.sipia.gov.br. Criado pelo autor

Ainda, é possivel observar que foram registradas 07 (sete) violagbes contra
Transmasculino e 02 (dois) contra Transfeminino entre janeiro de 2014 a dezembro de
2015.

Percebemos que os quantitativos de registros sdo aproximados entre meninos e
meninas. Porém, aparentemente, ndo tdo completos quanto aos resultados apontados em
relacdo aos meninos, devido a nado notificagdo ou implantagdo de uma luta de paz; ja
mencionada nesse artigo, advindas de uma cultura heterocentrica masculina e machista,
onde o menino “homem” em relagédo aos seus direitos sexuais € inviolavel; deve crescer e
se tornar reprodutor, “conquistador” de mulheres.

As diferencas entre esses dados obtidos ainda merecem ser visibilizados em relagéo

a violéncia contra meninos, tdo ocorrentes quanto aos de meninas, “a fim de que vitimas,

4 Nao foram encontrados registro no SIPIA, os seguintes Municipios: Bela Vista, Caracol, Jardim, Paranhos, Porto
Murtinho e Rio Negro.
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profissionais e sociedade em geral possam percebé-la como um problema de satde publica,
tal como ocorre com a violéncia sexual contra meninas e mulheres” (HOLMES, OFFEN, &
WALLER, 1997). Ha de se pensar ainda que, se um menino tem seus direitos sexuais
violados, aquele menino, se tornard homossexual ou teve seu direito sexual violado por que
“queria”, expressao usada pelo senso comum ao dizer sobre violéncia sexual de meninos.

No que trata os registros das multiplas violagdes, foi possivel identificar que estes 73
Municipios, dos 79, notificaram de janeiro de 2014 a dezembro de 2015 casos de violagdes

de direitos. Sendo como segue:

VIOLACOES DE DIREITOS
Direito a Vida e a Saude. 1.074
Convivéncia Familiar e Comunitéria. 7.403
Educacéo, Cultura, Esporte e Lazer. 2.319
Profissionalizacéo e Protecéo no Trabalho. 58
Liberdade, Respeito, Dignidade. 3.400
Direitos Indigenas. 0

Tabela 2 — ViolagGes de Direitos de Criancas e Adolescentes.
Fonte: SIPIA CT WEB. Criado pelo autor.

Denotamos que os registros mais notificados foram o de Convivéncia Familiar e
Comunitaria, e nesses questionamos a parte, a negligencia e o contexto a qual essas
violacdes, e violéncias no ambito familiar se apresentam.

Muitas outras definicbes existem, algumas coincidentes, algumas divergentes.
Por ser um fenbmeno complexo e multicausal que atinge todas as pessoas e as afeta
emocionalmente, a violéncia foge a qualquer conceituagéo precisa e cabal. Minayo e Souza
(1998) diz que a violéncia consiste em agbes humanas de individuos, grupos, classes e
nacdes que ocasionam a morte de outros seres humanos ou que afetam sua integridade
fisica, moral, mental ou espiritual. Onde essa violéncia € um fendmeno pluricausal, que
tem como determinantes, dentre outros, a pobreza, o desemprego, a criminalidade, doenca
mental, entre outros (COSTA, PENSO (2005), MINAYO; SOUZA, 1998).

Segundo Nilo Odalio (2004, p. 13), “o viver em sociedade foi sempre um viver
violento. Por mais que recuemos no tempo, a violéncia esta presente, ela sempre aparece
em suas varias faces.” A concepg¢ao de violéncia nos remete a ideia de forga contra alguém,
que ao passar da medida se torna um incémodo ao outro, “quando falo em violéncia, ou
quando noés falamos e nos preocupamos com a violéncia, sua primeira imagem, sua face
mais imediata e sensivel, é a que se exprime pela agressdo.” (ODALIO, 2004, p. 9).

A violéncia intrafamiliar aqui entdo se caracteriza nesse contexto apresentado
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no dado de um tipo de violéncia que mais vitimiza a criangas e o adolescentes, no meio
familiar, sendo caracterizada principalmente em trés aspectos: “Abuso do poder do mais
forte contra o mais fraco — a reproducéo da violéncia, ou seja, pais que quando crian¢as
também foram maltratados — a situacdo de pobreza e a miséria em que se encontra a
familia.” (Pastoral da Crian¢a,1999. p. 12). Desse modo, sabemos que quando a violéncia
acontece no ambiente familiar estes sdo prejudiciais ao desenvolvimento socioinfantil e por
se tratar de um fenébmeno de grande magnitude e de dificil enfrentamento juridico, essa
violéncia intrafamiliar ndo se subsume como fator unicamente familiar, mas que demanda
o envolvimento de toda a sociedade, uma vez que o Estatuto da Crianca e do Adolescente
nos coloca que:

Nenhuma crianga ou adolescente sera objeto de qualquer forma de
negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressao,
punido na forma da Lei qualquer atentado, por agao ou omissdo, aos seus
direitos fundamentais (ECA 1990, Art.5%).

Se assim, sendo, considerarmos as violagbes de direitos sexuais obtidas no SIPIA

teremos o exposto.

OLACO ) DIR O A

TOTAL
Abuso Sexual 749
Exploracéo Sexual 27

Tabela 3 — Violéncia Sexual cometida contra Criancas e Adolescentes.

Fonte: SIPIA CT WEB. Criado pelo autor.

Ao apresentarmos a tabela acima, denotamos que os dados obtidos de janeiro de
2014 a dezembro de 2015, o Abuso sexual lidera ao comparar com a Exploragcdo Sexual,
que ao longo do tempo, sempre foi apresentado como quase inocorrente. A de se pensar
também, que as violagbes de direitos sexuais, na sua maioria, sdo femininas, porém, ha
omissao de registro de violagdes de direitos sexuais contra meninos; que nao ha também
uma visibilidade pelo motivo do género moldado na cultura heterocentrica e machista
estabelecida.

Sebold (1987) “aponta que a associacdo entre abuso sexual de meninos e
homossexualidade ndo apenas implica em vergonha e estigma social, incesto e abuso
da crianga contribuem para os problemas de ndo notificagdo dos abusos”; mas também
constitui outra raz&o para o numero reduzido de dendncias e a pouca informagéo disponivel.
A causa mais dramatica para o pouco conhecimento que se tem sobre a violéncia sexual
contra meninos vem, segundo 0 mesmo, “das preocupagcdes homofdbicas sobre o futuro
do menino”. Onde por um lado, “o proprio menino tentara convencer outros meninos de
que ndo é gay ou que é extremamente masculo e assume muitas condutas de seducéo de
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meninas”.

A ainda a preocupacao dos pais tentarem esconder da familia e da vizinhanga por
medo da discriminacdo que o menino sofrerd e, em especial do pai (sexo masculino),
que tentara negar o evento por meio da instalacdo de uma regra de nédo se falar sobre o
assunto, nem mesmo com profissionais.

Ao tentarmos entender a completitude da real violagdo cometida contra 0s meninos,
Sebold (1987) ainda nos aponta que questdes de género configuram a visibilidade desse tipo
de violéncia. Este autor afirma que 0 sexo masculino foi ensinado a ser “durdo”, suportando
mais agressdes sem pedir ajuda. Neste quesito “pedir ajuda”, as meninas seriam vistas
como frageis e teriam acesso mais facil a pessoas que se dispusessem em oferecer apoio.
Assim, 0s meninos acabariam por esperar mais e as situagbes de abuso tenderiam a se
agravar, vindo a chamar atengdo somente na ocorréncia de casos de extrema gravidade.
Esta situacdo mostra que a concepgéo de masculino associada a forca e a dominagéo nas
relacdes sociais é construida de forma muito precoce.

Assim, entendemos que ha uma subnotificagdo de dados da realidade, ou por outro
lado de néo terem chegado a rede de garantia de forma primaria.

Os desafios sdo enormes, e a jornada iniciada nos provoca novas discussoes, a
quebra de paradigmas socialmente estabelecidas e o engradamento de direitos a qual se
deu desde do periodo constituinte.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho procurou pautar-se na discuss&o dos casos de Violagdo de Direitos
por meio do SIPIA, focando-se no registro de notificagcdes de violéncia sexual de crianga e
adolescentes meninos; tendo ainda a preocupacgéo que o SIPIA registra apenas quando os
Conselhos Tutelares conseguem operacionalizar o sistema.

Observou-se que os conselhos tutelares possuem dificuldades de abastecimento
de dados no SIPIA, possivelmente pela fragilidade que se tem em operar o mesmo, a
instrumentalizagdo e a estruturacdo dos conselhos que ainda € um privilégio que nem todos
os lugares possuem no momento; como denotamos, esses e tantos outros sdo produtos
de uma preocupagao a se ter, seja pelas condi¢des de territério e condi¢cdes de suporte ou
vontade politica.

Com relagéo aos casos de violéncia sexual ainda percebemos que pode haver uma
compreensao que a violéncia pode ndo ser a mesma, ou seja, sempre sera abuso sexual,
e néo exploragéo sexual, como ja estudos revelados.

Enquanto aos meninos denotamos que sédo pouco considerados na violéncia sexual,
muitas das vezes, quase inocorrentes enquanto notificagédo, pela cultura heterocentrica e
machista a qual a sociedade ainda no presente momento se encontra. Onde se tem uma

preocupacgao por na maioria das vezes do seio familiar, qual o futuro de um menino que
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teve seus direitos sexuais violados perante a sociedade. A real preconceitualizacéo se este
sera realmente homossexual, ou tera uma heterocidade como a sociedade estabeleceu ao
construir a sociedade.

Outro ponto importante detectado nessa pesquisa foi com relagdo aos movimentos
da infancia que abordam pouco a discusséo de género e os direitos sexuais destas criancas
e adolescentes. Assim, muito ainda se tem a fazer pela protecdo aos direitos da crianca
e do adolescente, e principalmente de haver novas e construtivas discussdes sobre as
violagdes de direitos sexuais de meninos, um tema que ainda embate no tabu de uma

sociedade engendrada de conceitos e principios machistas e conversadorista.
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RESUMO: O presente artigo traz uma reflexao
quanto a génese da questdo social, coligada ao
surgimento do sistema de producdo capitalista
e desenvolvimento das cidades. O topico “ A
génese do sistema de producgdo capitalista e
questao social” traz um breve resgate historico
demonstrando a linearidade de fatos que
culminaram no surgir e expandir do sistema e
contextualiza a pauperizagdo no cenario urbano
industrial. “Estratégias de enfrentamento a
questao social e politicas publicas” é onde se
discute as medidas adotadas pelas sociedades
capitalistas, ao longo da histéria do capital até o
momento, para mitigar as desigualdades sociais.
“Questao social, Servico social e Assisténcia”
contextualiza o surgimento do Servigo Social,
da assisténcia social, e sua insercdo enquanto
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estratégia de enfrentamento a questédo
social, contextualizando os CRAS enquanto
instrumentos de acdo que se aproximam
diretamente do publico alvo — os/as cidadaos/
as. Posteriormente recorta-se os territorios da
politica de assisténcia social do municipio de
Montes Claros - MG como objeto de estudo, com
foco avaliativo dos mecanismos necessarios
para que a politica de assisténcia se efetive em
cada localidade, chegando-se a conclusdo de
que é necessario a escuta das(dos) profissionais
que estdo “na ponta”, uma vez que a vasta
experiéncia que acumulam em campo pode ser
basilar para que gestores/as tomem decisdes
assertivas no direcionamento de programas,
projetos e beneficios socioassistenciais.
PALAVRAS-CHAVE: Capitalismo, Questao
social, Servigo Social, Assisténcia, CRAS.

CENTRO DE REFERENCIA E
ASSISTENCIA SOCIAL - CRAS AND
STRATEGIES TO FACE THE SOCIAL

MATTERS

ABSTRACT: This article reflects on the social
matter genesis, together to the appearing of
the capitalist production system and cities
development. The topic “ the genesis of the
capitalist production system and social matters”
bring a historical recue demonstrating the
linearity of the facts that cause in appearing and
expanding of the system and identifies the poverty
in the urban industrial scenery. “Strategies for
facing the social matter and public politics” it is
where they discuss the measures adopted by
capitalist societies, throughout the capital history
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nowadays, to get better the social inequalities. “Social matter, Social Service and Assistance
explain the acting of Social Service of the social assistance, and its introduction as a strategy
for facing the social matter, identifying the CRAS as instruments of action that directly
approach the target public — the citizens. Subsequently, it sets out territories of the social
assistance politics in Montes Claros - MG city as an object of study, with an evaluative focus
of the necessary mechanisms for the assistance politics to be executed in each location, and
it was concluded that it is necessary listening to the professionals who are “in charge”, since
the vast experience which accumulate in the field by them can be essential for managers to
take correct decisions in directing programs, projects and social assistance benefits.
KEYWORDS: Capitalism, Social Matters, Social work, Assistance, CRAS.

11 INTRODUGAO

Antes de discutir CRAS enquanto estratégia de enfrentamento a Questéao Social no
municipio de Montes Claros, faz-se pertinente contextualizar os antecedentes que levaram
a seu surgimento, bem como descrever os aspectos da realidade social que justificam a
criacao dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social no Brasil.O surgimento do sistema
capitalista de produgcéo € a génese também da chamada Questdo Social (PELLIZER,
2008:17). Ao tracarmos um paralelo entre Desenvolvimento social e Questdo Social
observaremos como a humanidade transitou de uma economia inicialmente voltada para a
subsisténcia rumo a uma economia de mercado, onde a produgéo de bens visa ndo apenas
a satisfacéo de necessidades, mas também o acumulo de capital. A nova forma de producéo
traz em si a contradicdo de gerar classes sociais marginalizadas, que ndo possuem
acesso aos bens que produzem, uma vez que o salario pago por seus servigos garantem
apenas que sobrevivam e se reproduzam enquanto for¢ca de trabalho, enquanto classe
subalternizada. Tomaremos como marco histérico para este estudo o surgimento do sistema
no ocidente, fato que imprimiu, no universo intelectual europeu, uma série de indagacoes,
reflexdes e estudos a respeito da natureza do mesmo, sua origem, caracteristicas, formas
de reproducdo e desenvolvimento. Neste sentido a primeira sesséo reflete a génese do
modo de producgao capitalista no cenario europeu, desenvolvimento das cidades; criagéo,
crescimento e complexificagdo do comércio e, com isso, a ruina do sistema feudal; bem
como questdes relacionadas a pauperizagédo que surge como consequéncia da distribuicao
desigual de bens no &mbito do novo sistema de produgéo. Em seguida se discute os meios
adotados em diversos momentos histéricos para o combate a pobreza, entre estes destaca
a instituicdo de politicas publicas na atualidade; e, por fim, ilustra a exposicdo tomando o
municipio de Montes Claros como recorte espacial objeto de pesquisa.Os posicionamentos
tem como referéncia produgdes de instituicdes ligadas a assisténcia social no Brasil,
como o (anteriormente) Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS;
produgdes académicas como dissertacdes e artigos cientificos produzidos e/ou publicados
no intervalo de 2005 a 2017, além de livros publicados no contexto das Ciéncias Sociais
Aplicadas, Economia e Servigo Social.
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21 A GENESE DO MODO DE PRODUCAO CAPITALISTA E QUESTAO SOCIAL

Hunt (2005) nos apresenta o histérico da economia Europeia pré-capitalista, ou
feudal, onde os feudos concentravam a fungéo de proteger militarmente os seus membros,
produzir os bens necessarios a sobrevivéncia de seus familiares, onde o trabalho servil
figurava como forga motriz para a producéo. Toda esta, agricola, se voltava para a propria
manutencdo do feudo. O cenério Europeu era composto também pelas cidades que
circundavam os feudos, denominadas burgos, e burgueses 0s povos que as compunham.
Ali se desenvolviam as manufaturas e parte destas se destinavam ao comércio de longa
distancia. A producao agricola nos feudos, voltada para sobrevivéncia, sofreu um aumento
a partir do momento em que novas técnicas de plantio foram utilizadas. O aumento na
producdo levou ao crescimento populacional e ao desenvolvimento de técnicas que
proporcionaram o crescimento da especializagédo rural-urbano. Individuos anteriormente
ligados a terra, passaram a se dedicar a atividades urbanas, manufaturas; o transporte
mais facil devido a novas descobertas técnicas possibilitou a venda de mercadorias a
outras regides. Esse fervilhar comercial proporcionou aos individuos a possibilidade de
se dedicarem a essa atividade, estabelecendo cidades industriais e comerciais. Pouco a
pouco rompem com a estrutura feudal, agraria e se dedicam a producdo artesanal e ao
comércio. Percebe-se assim o enfraquecimento das estruturas agrarias e consequente
fortalecimento da atividade comercial urbana através da produgdo manufatureira. Estas
cidades se tornavam entdo independentes em relagdo aos senhores feudais e toda a
estrutura que fundamentava o feudo: senhorio, patriarcalismo e forte influéncia da Igreja
Catélica. Nestas cidades comerciais passaram a ser desenvolvidas estruturas que atendiam
as suas necessidades, surgindo assim sistemas complexos de cdmbio, compensacgdes e
facilidades de crédito e também leis comerciais (HUNT, 2005:01-12). Percebemos que a
forma doméstica de producéo é suplantada pela produgédo em escala maior, inaugurando
na histéria do século XVI a indistria capitalista e a formagéo de cidades industriais. Hunt
afirma que “O mercado e a busca de lucro monetario substituiram os costumes e a tradigéo
na determinagéo de quem executaria certa tarefa (...) e se os trabalhadores poderiam ou
nao encontrar trabalho para o seu sustento. Quando isso ocorreu, o sistema capitalista foi
criado” (HUNT, 2005:12).

Europa Ocidental do Século XVI, o sistema de producgédo capitalista despontara no
horizonte da Historia. Nas zonas rurais as tarefas seréo processadas de um modo diferente
daquelas que se desenvolvem no meio urbano, ou seja, utilizando técnicas rudimentares
em relagdo ao que se usa na cidade, gerando a sobreposicéo, a preferéncia pela cidade
em relacdo ao campo.( MARX e ENGELS, 198?7:11-13). O surgir das trocas comerciais nos
arredores dos feudos promovia o crescimento da producdo de artigos manufaturados. O
sistema urbano, com um novo jeito de ser, atraia para si grande numero daqueles que antes

pertenciam a zona rural, mas estes ndo possuiam os meios que a cidade utilizava para
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produzir bens, possuiam apenas a sua méao de obra. Surge assim uma nova divisdo do
grupo humano em classes sociais: aqueles que possuem meios para produzir e aqueles que
ndo possuem, tornando-se mao de obra para o trabalho (MARX e ENGELS, 1987 :15-17).
Neste modelo de sociedade a cooperagéo entre individuos foi substituida pela competicao
entre 0s mesmos, uma vez que cada um possui a forca de trabalho como mercadoria a
oferecer. As oportunidades de trabalho séo insuficientes para incorporar toda a gama de
trabalhadores em busca de emprego, surgem assim situa¢des de miséria e nascimento de
segmentos marginalizados nas sociedades capitalistas. Conforme Neto (2010), chamou-se
assim Questao Social, no ano de 1800, o fato de existir um problema social relacionado
ao desenvolvimento do novo sistema de producdo. Rodrigues et al (2010) apud Castel
(2006:69) afirma que a partir de meados dos anos 1980 as desigualdades sociais se
agravam sob novo viés, sendo este a massificacdo do desemprego e a precarizagao das
relacdes de trabalho, duas situacbes que levam os sujeitos a vulnerabilidade e ao risco
social uma vez que comprometem acesso aos bens minimos necessarios a sobrevivéncia.

31 ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO A QUESTAO SOCIAL E POLITICAS
PUBLICAS

A partir do momento em que houve o rompimento entre a estrutura feudal e as
cidades emergentes em torno da manufatura, a pauperizagao se fez crescente na Europa
Ocidental, devido ao grande numero de pessoas que passavam a compor as cidades,
de forma que n&o haviam empregos suficientes para absorver a todos. A populacdo
empobrecida e desempregada despontava massivamente nas periferias das cidades, onde
as mas condi¢des de moradia e higiene figuravam como ambiente propicio ao surgimento
de diversas doencas, como o tifo e a célera. No Século XVIII, periodo forte da produgéo
e submissdo dos operarios a longas e exaustivas jornadas de trabalho, crescimento do
desemprego, fome e doencgas, os auxilios primarios “aos pobres” se davam a partir de
acOes caritativas de cunho religioso e filantrépico. As agbes de assisténcia se concentravam
em maos de setores civis, o0 Estado nao interferia no sentido de garantir beneficios sociais.
Esta situacao de ndo intervencéo do Estado levou a questionamentos quanto ao seu papel
neste quesito. Nesse campo se destaca o economista Inglés Jonh Maynard Keynes (1883-
1946), cujo pensar “afirma o Estado como agente indispensavel de controle da economia,
com objetivo de conduzir a um sistema de pleno emprego” (DELLAGNEZZE, 2012). Keynes
defendia uma politica econémica de Estado intervencionista, onde este ndo apenas criasse
meios de reverter crises na Economia como também agisse através de politicas que
beneficiassem as vitimas da questéo social.

A teoria Keynesiana atribuiu ao Estado o direito e o dever de conceder
beneficios sociais que garantam a populagdo um padrao minimo de vida
como a criagdo do salario minimo, do seguro desemprego, da reducéo da
jornada de trabalho (que entdo superava 12 horas diarias) e a assisténcia
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médica gratuita. O Keynesianismo ficou conhecido também como “Estado de
Bem Estar Social” ( DELLAGNEZZE, 2012).

A néo intervengao do Estado perdurou até o ano de 1929, onde a grande depresséo
na economia norte americana exigiu a intervencéo no sentido de criar regras de regulacéo
da Economia. No campo social as instituicbes de caridade e filantrépicas também nao
mais conseguiam atender a crescente demanda da populagdo pauperizada, forcando o
Estado a se responsabilizar também por a¢des que mitigassem as expressodes da questao
social. No ano de 1933 instalou-se nos Estados Unidos, sob o governo do presidente
Franklin Roosevelt, o Plano New Deal (novo acordo), através do qual o governo norte-
americano passou a controlar os pre¢os e a produ¢do, inaugurando-se assim a intervencéo
do Estado na economia capitalista. Os paises capitalistas desenvolvidos adotam em
primeiro momento organizagdo como Estado de Bem Estar Social, principalmente apés o
fim da Segunda Guerra Mundial, cuja fungdo basica consistia em” fornecer a sociedade,
como direito, remuneracgéo e renda para uma vida digna, alimentagéo, saude, seguranca
e, principalmente educacdo de qualidade, além de uma consistente infraestrutura de
transporte, lazer e cultura” (DELLAGNEZZE, 2012). No Estado com carater interventor o
instrumento sob o qual os Governos langcam méos para garantia de minimos a populacao
sdo as politicas publicas. O termo politica nos remete ao pensamento de que ha atores
sociais em conflito e a politica é a forma de se chegar a um consenso, por mediagdo do
Estado, para que as diferengas possam conviver no espaco social (FALCAO, 2010:10).
Politica publica se torna entdo o campo do conhecimento onde se coloca o governo em
acao, onde se fiscaliza as suas ag¢des, e onde se propde mudancas no curso dessas
acdes, quando isto se faz necessario (SOUZA, 2006:26). Implementar politicas publicas é,
(segundo um dos pontos de vista a respeito. Grifo meu), a forma de concretizar direitos de
cidadania conquistados pela sociedade civil e trabalhadora, amparados pela lei. (FALCAO,
2010:15).0 grifo anterior se da pela razdo de que, apesar do discurso de que a Politica
publica figura como fruto das lutas dos diversos movimentos sociais ao longo da histéria
da sociedade capitalista (e de fato surgem a partir destas reivindica¢gdes e mobilizagoes,
até mesmo sangrentas, sem as quais a sociedade néo se atentaria para a desigualdade
social emergente), percebemos nesta uma identidade dubia. Por um lado favorece as
classes marginalizadas no sentido de garantir minimos sociais que mitiguem a situacéo
de desigualdade, por outro funcionam como estratégia de manutencéo do status quo e
expansdo do sistema capitalista, uma vez que oferece uma (quase) solugéo imediatista
para o problema social causado pelo sistema.

41 QUESTAO SOCIAL, SERVICO SOCIAL E ASSISTENCIA

O Servigo Social enquanto profissdo atua na atualidade propondo e administrando
Politicas, Programas, Projetos e servigos no ambito publico e privado, onde a/o profissional
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Assistente Social se coloca como intermediéria/o entre acbes de assisténcia e publico alvo,
segmentos populacionais em situagéo de risco e vulnerabilidade social. Rodrigues et al
(2010) apud Almeida (2006) afirma que os eventos que vulnerabilizam as pessoas sao
determinados por aspectos de natureza econdmica e por outros fatores como a fragilizacéo
dos vinculos afetivo- relacionais e de pertencimento social. Situagbes como pobreza,
extrema pobreza, discriminagbes etérias, raciais, de género, por deficiéncia, constituem
elementos que segregam individuos de uma convivéncia familiar e social compativel com o
ideal previsto pelos direitos humanos (ROCHA; LEITE, 2014). Diferenciando risco e
vulnerabilidade, a autora apresenta vulnerabilidade como estado onde os lacos familiares
e comunitérios séo deficientes mas ainda nao foram rompidos, ao passo que o risco social
se configura em situagdes onde ocorre o rompimento de tais lagos e a violagao de direitos,
a saber: abuso sexual de menores, exploragéo do trabalho infantil, prostituicdo de mulheres,
prostituicdo infantil, violéncia doméstica, uso de drogas, homicidios, alcoolismo, formagéo
de gangues (ROCHA; LEITE, 2014). Para Ribeiro (2010) vulnerabilidade social diz respeito
a situagao que “veda ou bloqueia individuos, familias ou grupos fragilizados socialmente de
adquirirem os ativos necessarios a reproducéo objetiva e subjetiva” (RIBEIRO, 2010:221)
(ROCHA; LEITE, 2014). Retomando a linha histérica da assisténcia social (que culminaria
no Servigco Social enquanto campo de saber), a primeira centelha de uma sistematizacao
da assisténcia encontramos em 1869, em Londres, através da fundagéo da Sociedade de
Organizagdo da Caridade (COS), cujo objetivo era coordenar o trabalho das obras
assistenciais particulares. Em 1877 a COS foi fundada também nos Estados Unidos. E nos
Estados Unidos que a assisténcia “aos pobres” passara por grandes transformacgbes a
partir dos trabalhos e reflexdes da secretaria desta COS, Mary Richmond. Richmond
percebe, ao observar a forma como atua a COS na assisténcia, uma agao assistencialista,
focada apenas no individuo, que ndo o associava ao meio social, econémico e politico onde
este se encontrava. Critica também o fato de que faltava um treinamento adequado as
pessoas que prestavam este servigo social. Das criticas de Mary nasce em 1898 o primeiro
curso de Servigo Social junto a Universidade de Columbia, em Nova lorque, coordenado
por Richmond, com o objetivo de transmitir técnicas de trabalho e conhecimentos voltados
para o campo social. Uma formacédo ainda bastante marcada por principios religiosos
(PELLIZER, 2008:41-43). No Brasil a industrializacao chega em momento tardio em rela¢do
a Europa e Estados Unidos. Em 1935, sob o governo de Getulio Vargas, opta pelo
crescimento urbano-industrial. E com o desenvolvimento surge também, como consequéncia
natural do sistema, a questéo social no Brasil. Desenvolvimento de um lado e pauperizagcéo
de outro. No contexto brasileiro o Servigo Social se desenvolve a partir da criagdo de duas
escolas de Servico Social. A primeira em Sao Paulo, no ano de 1936 e a segunda no Rio
de Janeiro, no ano de 1937. Pellizer (2008) afirma que o Servigo Social, tanto na Europa e
Estados Unidos como na América Latina, inicialmente atua a favor da classe burguesa, a

favor dos governos, no sentido de ajustar o “desajustado” ao meio em que este se encontra.
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Tem-se a nogéo funcional positivista, durkheimiana, de que a sociedade € um corpo perfeito
ao qual os “desajustados” devem ser integrados. O trabalho do Servigo Social se da entéo,
neste momento, no sentido de integragdo, mudanga de comportamento do individuo e ndo
no ambito do questionamento das estruturas sociais, econémicas e politicas que cercam
esse individuo neste momento histérico (uma perspectiva marxista de analise social). O
questionamento de estruturas surge no Servigo Social na década de 1960, especificamente
no ano de 1965, quando toda a América Latina comeca a perceber que a sua realidade
social difere das realidades europeia e norte americana, necessitando de agdes sociais que
se voltem a atender as suas necessidades especificas. Seria necessario assim uma
reconceituacdo do Servigco Social, no sentido de romper lagos com as classes dominantes
e assumir projeto politico que se voltasse para as lutas populares. Era necessario romper
com o positivismo, com a ideia de perfeicao das estruturas e desajuste do individuo. A partir
destes questionamentos a categoria se reune para discutir novos rumos, adotam a postura
de que o Servigo Social deve estar a favor da classe trabalhadora, adota-se principios
marxistas de reflexdo da realidade. Neste novo jeito de ser adota a correlagdo de forgas
antagOnicas na sociedade (o conflito entre as classes sociais) como objeto de intervencéo.
Um objeto construido historicamente, segundo a dindmica do processo histérico. No Brasil
a reconceituacéo se fez sentir a partir da proposta do método BH, de Leila Lima Santos,
onde esta traz a ideia de uma intervencéo que considere a realidade social do sujeito e a
forma como este apreende esta realidade. Trata-se de questionar a estrutura social. O
método foi operacionalizado pela extensdo da Escola de Servigo Social Catolica de Belo
Horizonte (1972-75), publicado em 1983 e considerado a primeira sistematizacdo do
movimento de reconceituagdo do Servigo Social no Brasil (PELLIZER, 2008:26). Um longo
processo historico envolve o Servigo Social enquanto profissdo. Desde o seu surgimento
no ambito religioso, baseado em doutrinas e dogmas da Igreja Catélica, até sua consolidagdo
enquanto profissdo, muita histéria pode ser extraida deste contexto. O fato &€ que, uma vez
firmado como profissdo, o Servico Social se vé diante de um leque de possibilidades de
atuacgéao frente a questado social. No ambito das politicas publicas: Servigo social ligado a
salde, a Educacgéo, ao Judiciario, a Previdéncia e a Assisténcia Social. No ambito privado:
assessoria a movimentos sociais, entidades e organizacdes da sociedade civil. No ambito
liberal: assessoria e consultoria ao poder publico municipal, estadual e/ou federal no
desenho e estudo/diagnéstico para politicas publicas, bem como a empresas dos mais
variados ramos, no desenvolvimento de ag¢des de responsabilidade social. A atuacéo
profissional diretamente junto as populagdes vulneraveis, principalmente apés os anos
1970, quando o seu projeto ético-politico se volta para a emancipacdo dos sujeitos
(atualmente através: do apoio a movimentos sociais étnicos, ambientais, de mulheres,
LGBTQIA+, MST, atingidos por barragens, economia solidaria e tantos outros preconizados
pela populacdo de “minorias”; da defesa das politicas publicas de emprego e renda minima
universal) leva esta populacédo a diferenciar a sua maneira de pensar e agir em seu
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cotidiano, o que confere um carater pedagogico para a profissdo (DURIGUETTO; BALDI,
2012). A Assisténcia social ganhou destaque neste leque de possibilidades uma vez que,
no Brasil, juntamente com a Salde e a Previdéncia Social formam o tripé da Seguridade
Social brasileira. A assisténcia brasileira tem como fundamento a Constituicdo de 1988, a
Lei Organica de Assisténcia Social- LOAS - promulgada no ano de 1993, e a Politica
Nacional de Assisténcia Social - PNAS - consolidada no ano de 2004 (BRASIL, 2005:31),
acentuando o carater de politica publica da assisténcia social frente as ideias de senso
comum, voltadas as no¢des de assistencialismo, benesse, paternalismo ou favor. A LOAS,
no art. 2°, define como objetivos da assisténcia social “a protecéo que visa a garantia da
vida, a reducéo de danos e a prevencéo de riscos” (LOAS,2009:6), de forma a atingir o
individuo em todas as etapas de seu desenvolvimento: infancia, adolescéncia, juventude e
velhice.Construindo um resgate historico da assisténcia social no Brasil, desde o seu
surgimento na década de 30 (PELLIZER, 2008:15), até a sua consolidagdo enquanto
politica publica, no ano de 1993, através da LOAS, perceberemos que esta surge, conforme
modelo europeu e norte americano, como filantropia, caridade, no &mbito da Igreja Catélica,
através da acdo “caridosa” que a Doutrina Social da Igreja propunha a seus fieis. Essa
pratica filantrépica durou até a década de 40. Em 1947 foi criada a Legiédo Brasileira de
Assisténcia — LBA - cuja fungéo era prestar auxilios as familias de pracinhas brasileiros
combatentes na segunda guerra mundial. Tratava-se de um atendimento basico que
acabou se expandindo a demais segmentos de populacdo em estado de vulnerabilidade
social (BRASIL, 2000:02).0 ano de 1985 € marco de grande transformacéo na historia da
assisténcia social, pois nesta época a sociedade civil, através dos movimentos sociais,
sindicatos, partidos politicos passa a reivindicar que direitos a assisténcia, saude e
previdéncia sejam garantidos pelo Estado mediante constituicédo federal (BRASIL, 2000:02)
(ROCHA; LEITE, 2014). Apos este periodo de reivindicagbes e mobilizagdes sociais, é
promulgada a “Constituicao cidada”, no ano de 1988, onde a assisténcia, previdéncia social
e salde tornam- se o tripé da seguridade social brasileira, conforme o art. 194 da
Constituicao Federal. A assisténcia social neste contexto € definida como garantia de
concessdo de beneficios a todos aqueles que dela necessitar, estando em situagdo de
“risco social devido a velhice, desemprego, abandono social” (BRASIL, 2000:02) (ROCHA;
LEITE, 2014). Apesar de promulgada a constituicdo, somente no ano de 1993, apés vetos,
reformulacdes e discussdes, € sancionada a Lei Orgéanica de Assisténcia Social — LOAS - e
em 1998 a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS (ROCHA; LEITE, 2014). A
legislacédo referente a assisténcia surgia para imprimir a esta um novo carater, politica
publica. A legislagdo, assim, imprime uma nova estrutura a assisténcia social publica
“transformando e criando, através dela, um novo cenario com novos atores e, seguramente,
novas estratégias e praticas, além de novas relagbes interinstitucionais e com a sociedade”
(BRASIL, 2000 ). Quanto a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS- estabelece
como principios e objetivos, tomando como base a LOAS, a prestacdo dos servigos de
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assisténcia a todos aqueles que dela necessitem, respeitando-se a dignidade do cidadéo,
o seu direito a qualidade nos servigos prestados, “igualdade de direitos no acesso ao
atendimento, sem discriminagdo de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia a
populagdes urbanas e rurais” (BRASIL, 2005:32). Prevé ainda a divulgag¢ao dos Programas,
projetos e servicos, a fim de que o seu publico alvo tenha conhecimento quanto a dindmica
e significado sociopolitico que envolve esta prestacéo de servigos. “Sob essa perspectiva
objetiva (...) contribuir com a incluséo e a equidade dos usuarios e grupos especificos,
ampliando o acesso aos bens e servigos socioassistenciais basicos e especiais, em areas
urbana e rural” (BRASIL, 2005:33) independente de contribuicdo com o sistema de
seguridade social, ou seja, prevé a nao obrigatoriedade de contribui¢cdes para que se tenha
acesso aos beneficios da assisténcia. Percebemos, a partir deste breve retorno a histéria
da Assisténcia Social no Brasil, o caminho percorrido pela mesma até se constituir enquanto
direito amparado por lei. A partir da promulgagdo da LOAS e consolidagdo da Politica
Nacional de Assisténcia Social — PNAS - prossegue uma nova etapa no sentido de fazer a
politica acontecer em cada Estado, em cada municipio: organiza-se o Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS — que normatiza, fiscaliza e gerencia as agdes da assisténcia
social, buscando descentraliza-las, de modo que cada ente federado se responsabilize
pela assisténcia, dividindo responsabilidades no que refere ao financiamento e gestéo da
Politica (ROCHA; LEITE, 2014). Pensando esta descentralizagdo de agGes, a unidade
representativa da Assisténcia Social que passa a vigorar em cada municipio, a partir do ano
de 2006, como consolidacdo da agdo do SUAS ¢ o Centro de Referéncia da Assisténcia
Social — CRAS (ROCHA; LEITE, 2014), constituindo-se numa unidade que se aproxima
diretamente do cidaddo, garantindo o acesso aos beneficios de protecdo. Nestes Centros
de Referéncia sdo administrados os beneficios de protecao basica', a saber: atendimento
as familias e individuos referenciados, através do Programa de Atendimento Integral as
Familias - PAIF- cuja a¢do se da considerando-se as particularidades do territorio
referenciado, valorizando-se as suas heterogeneidades e diversidade cultural ( BRASIL,
2005:35), através de beneficios que atendem a individuos e familias em todas as fases de
desenvolvimento: a crianga, através da defesa intransigente do Estatuto da Crianca e do
Adolescente; ao jovem através de programas como o Projovem Trabalhador, garantindo
transferéncia de renda associada ao ensino de cursos profissionalizantes; as familias,
através de Programas como o Bolsa Familia; aos portadores de deficiéncias e idosos,
através do Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC - e beneficios eventuais (ROCHA;
LEITE, 2014). Trata-se de uma Politica que tem como foco a familia e a “dindmica

1 A protegéo social se divide em basica e especial. A protecdo social basica é oferecida pelos Centros de Referencia de
assisténcia social — CRAS- e diz respeito a protecdo de familias e individuos cujos vinculos familiares e comunitarios
nao foram rompidos. A protegédo social especial é ofertada pelos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia
Social — CREAS- e diz respeito ao atendimento a individuos e familias que sofreram violagdes de direitos e seus lagos
familiares e comunitarios foram rompidos, casos como violéncia contra menores, jovens em conflito com a lei, abandono
de idosos, individuos em situag&o de rua e outros de igual natureza.
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demografica associada a dinamica socioterritorial em curso” (BRASIL, 2005:43). Quanto a
dindmica socioterritorial mencionada, esta Politica se fundamenta no argumento de que os
servicos devem estar o mais proximo possivel de seu publico alvo. Conhecer o territério
onde vive o sujeito é uma forma de compreender as relagdes ali estabelecidas, uma vez
que o territério se compde de significados culturais atribuidos pelos sujeitos que o povoam.
A politica deve desenvolver mecanismos para atingir o cidad@o no espaco fisico e simbdlico
onde ele se encontra (ROCHA; LEITE, 2014). Concluimos assim que o CRAS, enquanto
unidade estatal que se aproxima diretamente do publico alvo, figura como elemento de
fundamental significado no combate as expressbes da questédo social no que se refere a
protecao basica, visando a prevencéo de riscos. Para que este cumpra de maneira eficiente
as fungbes a que se destina é essencial que a divisao territorial para implante das unidades
aconteca de forma a promover o0 acesso do usuério aos beneficios previstos pela Legislacdo
que rege a Assisténcia Social no Brasil. O levantamento de dados e a construcéo de
demonstrativos (gréficos, tabelas, mapas sociais) que indiquem as condi¢bes sociais e
econdmicas de cada territorio, ao longo do andamento da Politica, faz-se necessario em
periodos frequentes de tempo, propondo-se reformulagées conforme a necessidade de
atendimento a novas demandas, considerando-se que a realidade social é dinamica, uma
vez que os atores sociais se transformam constantemente e alteram o meio em que se
encontram (ROCHA; LEITE, 2014).

51 TERRITORIALIZAQAO DO MUNICIPIO DE MONTES CLAROS - MG PARA
IMPLANTE DAS UNIDADES DE CRAS

Este tépico, que versa sobre o trabalho de pesquisa em si e seus resultados,
afirma que os ndimeros mencionados pela pesquisa e publicados em eventos e artigos
cientificos, bem como defendidos na dissertacéo, ja carecem de revisdo devido ao fato
acima mencionado de que os atores sociais modificam a realidade no transcorrer do tempo,
portanto avaliagbes sociais necessitam de periodicidade. Hoje, transcorridos cinco anos do
término da pesquisa, a experiéncia aqui descrita se faz relevante devido a metodologia
adotada, tanto para colher as informagdes, em que ao longo do processo foram ouvidas/
os profissionais que atuam “na ponta”, para que avaliassem o que seria melhor para o
territorio em que atuavam na época (ano de 2014 a 2016) quanto para tratar os dados, em
que a interdisciplinaridade com a geografia e o uso das ferramentas do geoprocessamento
permitiram demonstra¢cdes e simulacdes de realidades. Tem-se a intengdo de frisar,
portanto, o quanto é necessario que gestoras, gestores da politica de assisténcia social e
administragbes municipais, estaduais, federais, contem com suas equipes técnicas, seus
assistentes sociais que se encontram “na ponta”, no momento de desenhar as formas
de melhor atender o publico alvo. Neste ponto se reflete a importancia de ter-se nas
Conferéncias de Assisténcia Social um espago de dialogo de fato; com analise apurada

Servico Social na América Latina: Reflexdes sobre formagéao profissional, produgao Capitulo 7 “
do conhecimento e cotidiano dos servigos P



de suas propostas, para que faga ecoar aquilo que esta vindo do chéao, do local, de baixo,
como necessidade a ser satisfeita. Neste topico vamos apresentar uma panoramica da
metodologia adotada na pesquisa e seus resultados.

5.1 O Municipio de Montes Claros e o problema de pesquisa

O municipio de Montes Claros, recorte espacial para ilustracdo do tema aqui
discutido, localiza-se na mesorregido norte de Minas Gerais. A sua populagéo estima-se
em 413.487 habitantes no ano de 2020, segundo dados do IBGE. Sua area é de 3.589,
811 Km? e sua densidade demografica € de 101,41 hab/Km? (IBGE, 2010). Dados do
Programa das nacgdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD — apontam que o indice
de Desenvolvimento Humano do municipio era 0,770 no ano de 2010, o que o situa na
faixa de Desenvolvimento Humano Alto (IDHM entre 0,7 € 0, 799) (ROCHA; LEITE, 2014).
Franga (2010) afirma que o crescimento econdmico e populacional que Montes Claros
experimentou, e que configurou o municipio como polo regional norte mineiro, teve como
causa principal a implantacéo da ferrovia no ano de 1926 e a expansdo de rodovias,
facilitando o acesso a outras regides do pais e também proporcionando fluxos migratérios
para o municipio, acelerando o crescimento demografico. “A migragéo intensa para Montes
Claros desde a década de 1970 provoca a expanséo rapida do espacgo urbano, e, por isso,
o governo local tem dificuldade em planejar uma politica habitacional para incluir as familias
migrantes (LEITE, 2012:163)”. Esse crescimento populacional em momento onde nédo ha
uma estrutura social, econémica e politica preparada para receber adequadamente estes
migrantes faz com que surjam entre eles diversas situagdes de vulnerabilidade e risco
social: desemprego, falta de moradia, formacgéo de favelas, exploragédo de trabalho infantil,
rompimento de lagos familiares e comunitarios, juventude envolvida em pequenos delitos,
adesdo ao trafico, enfim, aumentam consideravelmente fatos relacionados a Questao
Social, demandando a¢des de protecédo e seguridade social, onde se incluem servigos de
Assisténcia Social (ROCHA; LEITE, 2014). Rodrigues et al (2010) vem informar que “em
Montes Claros a regionalizagdo da salde e da assisténcia social ocorreu em 2005, com
base na identidade territorial, segundo a percepc¢ao dos moradores com o local em que se
identificavam” (RODRIGUES, 2010:08). O processo contou também com a participacao
da policia militar, no sentido de definir a abrangéncia de cada regido para que os limites
da regionalizacao fossem comuns. Assim, no ano de 2006 o municipio implantou os seus
primeiros Centros de Referéncia da Assisténcia Social. Inicialmente, para implante nas
areas mais vulneraveis, o municipio foi dividido em 12 polos, onde cada grande regido
receberia um CRAS (ROCHA; LEITE, 2014). No ano de 2006 foram implantadas cinco
unidades, nos polos mais vulneraveis. “Atualmente o municipio conta com 11 unidades,
distribuidas pelos polos Maracana, Delfino Magalhdes, Major Prates, Santos Reis, JK/
Village, Vila Oliveira, Independéncia, Sdo Judas Tadeu, Renascencga, Polo Centrale Polo
Rural” (SANTOS, 2011:43).
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A ideia era que cada setor fizesse um diagndstico da Rede-Socioassistencial
no territério de abrangéncia, de modo a confrontar a oferta dos servicos
existentes com a demanda das populagdes, o que resultaria em prestagéo de
servigos interligados. Com isso, se esperava criar um sistema que operasse
em rede de forma complementar e com base na complexidade das situagdes,
no enfrentamento dos problemas sociais, sejam das vulnerabilidades que
demandam protegdo basica; ou dos riscos sociais, que requerem protegcao
especial de média e alta complexidade (RODRIGUES, 2010:08)

Esta divisdo territorial para abrangéncia de cada unidade de CRAS ocorreu
de maneira que a zona urbana é atendida por 10 unidades, e a zona rural estid sob
responsabilidade de uma unidade de CRAS, que recebeu a denominag¢do de CRAS Rural
ou CRAS Volante. Neste sentido, sabendo que a assisténcia social figura como direito
de cidadania e deve estar proxima de seu publico alvo, facilitando acesso e adeséo a
seus beneficios; sabendo que avaliagdes constantes das agbes de assisténcia devem ser
empreendidas em prol de se verificar as alteragbes no cenario que comporta os sujeitos
demandantes, desenvolvemos a pesquisa no ambito do Programa de Pés Graduagdo em
Desenvolvimento Social - PPGDS, a nivel de Mestrado, pela Universidade Estadual de
Montes Claros - Unimontes - com financiamento pela Coordenagéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, onde buscamos avaliar a cobertura da Politica de
Assisténcia Social ao municipio naquele momento (anos de 2014 a 2016), considerando
as alteragdes sofridas no interior dos territérios de abrangéncia e as novas demandas que
surgiram a partir das reconfiguracbes da realidade social de cada segmento populacional
referenciado a estes territérios. Reiteramos que, para que haja efetividade no direcionamento
de politicas publicas, faz-se necessério verificar constantemente as alteracdes da realidade
de cada territério e a revisdo de estratégias que satisfacam cada segmento social que
este apresenta. Objetivou-se verificar a coeréncia entre a divisdo territorial e os servigos
prestados por cada unidade de CRAS, observando as demandas de cada territrio de
abrangéncia e as acdes que foram implementadas em cada uma. Para desenvolver esta
avaliagcdo observamos os seguintes pontos: l6gica da diviséo territorial para implante de
cada CRAS e capacidade de atendimento destes as demandas de cada territério; coeréncia
entre as agdes dos CRAS e as reais demandas de cada territério referenciado.

5.2 A metodologia de pesquisa

A proposta de pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa - CEP - da
Universidade Estadual de Montes Claros - Unimontes, no ano de 2015, cuja aprovacao
ocorreu aos 30 de abril de 2015, sob certificado CAAE n° 43586015.6.0000.5146. A
metodologia utilizada foi a pesquisa quanti-qualitativa, em que a representacdo da malha
urbana de Montes Claros, bem como o levantamento e espacializacdo de dados quanto aos
segmentos demandantes (pessoas de baixa renda, jovens e idosos; ndo havia um banco
de dados suficiente para trabalhar o segmento pessoas com deficiéncias) tiveram como
base o uso de técnicas e ferramentas de geoprocessamento, em que o banco de dados do
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censo do IBGE do ano de 2010, integrado a base cartografica da area urbana no software
ArcGis 10.1, possibilitou a representacdo de dados socioecondmicos através de mapas
tematicos, reforcando a importancia da cartografia para a representacéo de dados sociais.
Foram usados os microdados do IBGE, apresentados por setores censitarios, juntamente
com a base cartografica digital, também disponibilizada pelo IBGE. As tabelas contendo os
dados socioeconémicos foram tabuladas e organizadas no software EXCEL versdo 2010 e
depois inseridas no banco de dados do Arc GIS 10.1. Com o banco de dados integrado a
base cartogréfica foi realizada a organiza¢ao dos mapas teméaticos, usando as ferramentas
do Arc Gis 10.1 para gerar mapas coropléticos de renda, distribuicdo de idosos e jovens
por setores de baixa renda na cidade de Montes Claros/MG. Para analisar a coeréncia dos
territorios dos CRAS de Montes Claros foi realizada a sobreposigéo desses territorios sobre
0 mapa com os dados do IBGE, o que permitiu obter as constatacbes e fazer as analises
pertinentes. Os resultados obtidos a partir da construgdo dos mapas foram apresentados
a assistentes sociais atuantes em cada territério de CRAS, questionando-os quanto ao
atendimento as demandas apresentadas por seus territérios de atuacéo, tendo em vista a
dimensao territorial e as particularidades destes. As entrevistas foram agendadas através
da coordenacgéo de cada unidade de CRAS, segundo a disponibilidade das/dos profissionais
em atender a esta. A anélise de discurso, a partir de entrevistas semiestruturadas, junto a
estas/ estes assistentes sociais, possibilitou as conclusdes necessarias a investigacao a
que se propunha.

5.3 Os resultados

O resultado deste trabalho foi publicado na Servigo Social em Revista, Universidade
Estadual de Londrina - UEL, no ano de 2017, sob o titulo “Readequacgéo de territorios
da politica de assisténcia social na cidade de Montes Claros - MG, em que constatou-
se, segundo afirmacgéo das/dos assistentes sociais atuantes nas unidades de CRAS, e
andlises destas afirmacbes empreendidas por esta pesquisa, que o melhor atendimento
aos segmentos demandantes dar-se-& através da reconfiguracdo territorial de Polos
extensos que excedem o numero limite de familias de baixa renda, determinado pela
Politica de Assisténcia Social para o porte do municipio, fragmentando-os e implantando-
se uma nova unidade de CRAS em cada novo fragmento. Aos Polos contendo populagéo
dispersa, mas que néo atingiram o nimero limite de familias de baixa renda, determinado
pela Politica de Assisténcia Social, propés-se a adog¢ao de equipes volantes de atendimento
socioassistencial em atendimento as demandas. As/os profissionais atuantes em territérios
nado extensos entenderam nao haver nestes a necessidade de reconfiguragdes territoriais,
mas apontaram caréncias em outros aspectos que diminuem o rendimento do trabalho,
como numero insuficiente de profissionais em alguns territérios, demoras no fornecimento
de materiais basicos por parte da administracdo publica e espagos com dimensbes
insuficientes para a realizagdo de atividades especificas do servico de protecéo social
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basica, tais como reunides, por exemplo. A partir do uso do geoprocessamento, em que
se integrou a territorializacdo dos CRAS aos dados do IBGE/2010, foi possivel analisar
socioespacialmente a distribuicdo e configuracéo dos territérios dos CRAS, notadamente
na perspectiva dos profissionais atuantes nestes. Com isso foi possivel a simulacédo da
nova configuracao territorial para as unidades de CRAS, proposta pelas/pelos assistentes
sociais, em que quatro novos Polos urbanos seriam criados, sendo estes Santos Reis Il,
Maracana Il, Independéncia Il e JK/Village Il, porém, neste primeiro momento, se verifica
que apenas o Polo Santos Reis tem urgéncia em ser fragmentado, os demais carecem de
mais estudos e verificagdes, apontados nas conclusdes do trabalho.

61 CONSIDERAGOES FINAIS

O sistema capitalista surgiu quase “por acaso” no contexto das pequenas cidades
que circundavam os feudos. O seu desenvolvimento leva ao crescimento e complexificagdo
das cidades, tornando estas o cenario dominante. As cidades se organizam em torno do
comércio e do capital, criando regras complexas para o seu crescimento e expansédo. A
questao social, caracterizada pela pauperizagao, surge como consequéncia da distribuicao
desigual de riquezas produzidas pelo trabalho neste sistema. Em seu surgimento a
sociedade se encontrava dividida entre produtores e trabalhadores, onde estes Ultimos eram
vitimados pela pauperizacdo. Atualmente, sob novas configuracdes como desemprego em
massa, empregos informais, a sociedade se divide em varios segmentos, caracterizados por
diferentes realidades sociais e econdmicas, onde a questao social persiste, demandando
acoOes estatais continuas que mitiguem as suas expressdes. O instrumental sob o qual
o Estado lanca mé&os para combate e prevencdo aos riscos e vulnerabilidades sociais
sé@o as politicas publicas. Estas possuem o carater dubio de garantir direitos a populagcéao
pauperizada e também contribuir para a permanéncia e expansao do capital, uma vez que
oferecem solugéo para o problema da pobreza, causado pela diferenga na distribuicdo de
riquezas produzidas pelo trabalho no sistema capitalista. O servigo social trabalha, dentre
outros campos, no ambito da assisténcia social, administrando beneficios da Politica
publica de assisténcia social , adotando a questéo social e a correlagdo de forgas que a
caracteriza como objeto de intervengéo. A categoria se coloca favoravel as lutas dos diversos
movimentos sociais, acreditando que s&o eles quem dao visibilidade aos problemas sociais
no ambito do capital. O capital por si s6, ndo se preocuparia com tais problemas, uma vez
que ele detém todas as vantagens no contexto da produgéo [grifo nosso]. O servigo social
busca trabalhar o empoderamento dos sujeitos, incentivando as suas lutas e apontando
caminhos para que cidadaos se tornem atores na construgédo de sua cidadania. O CRAS é
a unidade estatal de assisténcia Social que se aproxima do cidadao e conta com diversos
profissionais que atuam em prol da prevenc¢ao de riscos sociais. Neste cenario se enquadra
a/o assistente social. A sua atuacéo se da no ambito familiar, atendendo aos segmentos que

Servico Social na América Latina: Reflexdes sobre formagéao profissional, produgao Capitulo 7 m
do conhecimento e cotidiano dos servigos P



compdem a familia e tem na territorializagdo a base para a sua organizacdo.O municipio
de Montes Claros-MG, recorte espacial para este trabalho, possui divisdo territorial em
doze polos regionais urbanos, que atualmente contam com dez unidades de CRAS para
atendimento social basico as familias referenciadas em cada territério e uma unidade de
CRAS rural, responséavel pelas familias referenciadas que se encontram dispersas além
mancha urbana, formando as diversas comunidades rurais que o compde. A continuidade
desta pesquisa, uma provocagao para novos pesquisadores, se da no sentido de verificar
as atuais configuracdes sociais e econémicas de cada territério de abrangéncia destas
unidades de CRAS, diagnosticando suas atuais demandas e a coeréncia entre estas e as
acoes que no momento séo desenvolvidas pela Politica de Assisténcia Social no municipio.
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RESUMO: Este estudo apresenta discussoes
tedricas e politicas envolvendo a abordagem
da tematica género em contextos rurais.
Observa-se que as pesquisas académicas sobre
género e mulheres rurais vém ganhando forga,
demonstrando o aumento do protagonismo das
mulheres na chefia da producéo, ou assumindo
boa parte da geracéo de renda familiar, seja no
que envolve ao engajamento social por parte
deste publico, em associagbes, sindicatos e
outros movimentos que legitimam a conquista e
garantia de acesso aos seus direitos, ou mesmo
na participacdo na formulagdo e monitoramento
de politicas publicas. Mas, por outro lado, cabe
ressaltar que as questdes de géneros no meio
rural ainda carecem de maiores discussoes
politcas e mesmo tedricas. Apresentamos
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como ao longo das ultimas décadas, no espago
rural, o trabalho da mulher foi frequentemente
analisado sob o enfoque da “invisibilidade” e da
“ajuda”, mas demonstramos que em virtude das
lutas dos movimentos sociais campesinos, bem
como da acgédo de politicas publicas especificas
viabilizadas especialmente a partir dos anos
2000, as mulheres rurais, seja na sua unicidade
ou em coletivos, passaram a apresentar caminhos
de visibilidade, autonomia e empoderamento.
Para tanto, algumas discussdes tebricas sobre
género e desigualdade serdo elencadas neste
texto, bem como apresentaremos conceitos e
analises de alguns estudos da literatura brasileira
que abordam esta tematica. Como bem destaca
José Martins de Souza (2001, p. 31), o desafio
para os sociblogos que estudam os contextos
rurais diz respeito a adentrar no sonho inventivo
e regenerador que ainda ha no mundo rural,
“quanto porque ha nele a nostalgia do futuro
e a negacdo das privacdes que O presente
representa para muitos.”

PALAVRAS-CHAVE: Mulheres rurais,
autonomia, visibilidade e empoderamento.

lutas,

WOMEN AND RURALITY — FROM
INVISIBILITY TO AUTONOMY AND
EMPOWERMENT

ABSTRACT: This study presents theoretical and
political discussions involving the approach to
gender issues in rural contexts. It is observed that
academic research on gender and rural women
has been gaining strength, demonstrating the
increased protagonism of women as heads of
production, or assuming a good part of the family
income generation, whether involving social
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engagement by this public, in associations, unions and other movements that legitimize the
conquest and guarantee of access to their rights, or even in participating in the formulation and
monitoring of public policies. However, it is important to emphasize that gender issues in rural
areas still lack further political and even theoretical discussions. We present how over the last
few decades, in rural areas, women’s work has often been analyzed from the standpoint of
“invisibility” and “help”, but we demonstrate that as a result of the struggles of peasant social
movements, as well as the action of specific public policies made possible, especially from
the 2000s onwards, rural women, whether as single or collective, started to present paths of
visibility, autonomy and empowerment. Therefore, some theoretical discussions on gender
and inequality will be listed in this text, as well as we will present concepts and analyzes
of some studies in Brazilian literature that address this theme. As José Martins de Souza
(2001, p. 31) highlights, the challenge for sociologists who study rural contexts is to enter the
inventive and regenerating dream that still exists in the rural world, “how much because there
is nostalgia for the future in it. and the denial of the deprivations that the present represents
for many.”

KEYWORDS: Rural women, struggles, autonomy, visibility and empowerment.

11 GENERO, RELACOES DE PODER E DOMINACAO

O uso da palavra “género”, tem uma histéria que é tributada aos movimentos
sociais de mulheres, feministas, gays e Iésbicas, acompanhada da luta dessas por direitos
civis, direitos humanos, enfim, igualdade e respeito. A categoria género é constituida por
dimensdes culturais, normativas e politicas, segundo Joan Scott (1989). Isto ocorre porque
em diferentes sociedades, os diversos tipos de mulheres sempre foram submetidos a
autoridade masculina, nas mais variadas formas e nos mais diferentes graus, especialmente
a figura paterna e do marido. Como destaca Bourdieu, em sua obra A dominagcéo
masculina (2005), ao longo da histéria, em diferentes sociedades, aquilo que dizia e até
hoje diz respeito as fungcbes desempenhadas em varias esferas sociais, como posicoes de
lideranca, comando, as relacdes de poder a dominagédo sempre foram centradas na figura
do homem, da esfera masculina. Também no que tange as questdes econémica, na relagéo
com a propriedade, com os aspectos administrativos e que envolviam a forca fisica sempre
eram remetidos e visibilizados como algo do sexo masculino e, para as mulheres cabia se
direcionar as multiplas tarefas de casa, do cuidado e a inferioridade de outras fungdes que
sempre foram enquadradas como “ajuda” (PAULILO, 1987; 2004).

Neste contexto, de acordo com Parry Scott (1995), para melhor compreendermos
este processo de opressao da mulher, & importante nos remetermos a uma das primeiras
categorias construidas pelo marxismo: “mulher e trabalho”, que considera a subordinagéo
da mulher numa estrutura de relacdes de poder delimitadas pelo sexo, na qual a mulher
tem uma posicao de desigualdade em relagdo ao homem, na familia e na sociedade em
geral, através, principalmente do exercicio das fungdes produtivas. A autora salienta,
contudo, que a divisdo sexual ndo se expressa apenas pela divisdo social, e nos termos
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mesmo de Bourdieu, h4 uma dominagéo inclusive simbdlica, evidente nas normas que
regulam esses dois &mbitos, nas representacdes do feminino e do masculino associados
ao reconhecimento social (desigual) de homens e mulheres que contempla varios campos:
fisico, moral, intelectual, politico, cultural, entre outros. Vale lembrar que, por séculos, o
sexo sempre foi determinado biologicamente, enquanto o género tem se apresentado, nas
ultimas décadas e nas reflexées tedricas como um conceito socioecondmico, constitutivo
de relagdes sociais fundadas sobre as diferencas percebidas entre os sexos e €, segundo
Scott (1990), um primeiro modo de dar significado as relagcdes de poder. Esta divisdo
incide também nos valores e expectativas das pessoas conforme o seu sexo, que sao
assumidas, na maiora das vezes como naturais; apontando que as relagdes de producéo
e de reproducéo social constituem espacos de construgdo social e de reproducdo social
do que Bourdieu qualifica como habitus. Portanto, olhar para a pluralidade de disposi¢cbes
que envolve as questdes de género, nos termos de Lahire (2002) quando trata do homem
plural, que nem sempre sao convertentes, é criar possibilidades para compreendermos as
rupturas de dominagéo e o empoderamento que as mulheres passam a apresentar diante
dos condicionamentos estruturais.

Segundo Alessandra De Grandi (1999), ha no processo da divisdo sexual do trabalho
condicionantes culturais que determinam a posi¢céo de cada individuo na propriedade e na
familia. De fato, a ideologia camponesa considerada a imagem do pai de familia como
“aquele que redne todas as condi¢des e o saber para participar do processo de producéo,
reforcando a hierarquia familiar, embora tanto os filhos quanto a esposa conhegam as
diferentes etapas do processo produtivo” (WOORTMANN; WOORTMANN 1997, p. 38).

As relagbes de género na agricultura se apresentam de formas diversificadas em
funcdo dos espacos socialmente construidos, das realidades e singularidades regionais,
da diversidade dos campos sociais e seus correspondentes “habitus”, do padréo cultural
e dos valores determinantes, ou seja, através de processos e praticas sociais que se
expressam e se materializam em determinado padrdo de relagdes entre mulheres e
homens, principalmente no seu ambiente familiar.

1.1 Do trabalho invisivel ao processos de engajamento

Desde os tempos remotos até a atualidade, a mulher agricultora, camponesa,
que vive no meio rural, foi socializada no espaco privado e qualificada para os afazeres
domeéstico, e quando prestava outras atividades para além da casa, na maioria das vezes
eram rotulados como “ajuda”, mesmo responsabilizando-se pela producdo dos alimentos,
gerenciando a vida ao seu redor. Mas nem por isto suas fungdes para além da casa deixaram
de existir, cabia a ela também o trabalho na lavoura, no quintal, o cuidado e a educagéo dos
filhos, a lida com os animais, sem sequer ser considerado tal fato um trabalho produtivo,
menos ainda remunerado. Mesmo quando realiza atividades voltadas para o fim produtivo
da agricultura, designadas geralmente como “masculinas”, a mulher & vista como uma
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“ajudante” e normalmente recebe baixa remuneragéo (ou mesmo nenhuma remuneragéo)
por seu trabalho. As atividades agricolas exercidas por elas sdo vistas como uma extenséo
intrinseca as suas atribuicbes de méae e esposa (BRUMER, 2004). Neste sentido, cabe
pontuar que a percepg¢éo de que as mulheres “ndo trabalham” estéo presentes néo s6 nas
crencas populares, ou nas relagbes sociais, mas também na propria teoria econémica,
que s6 considera produtivo o trabalho que resulta em bens. Assim, o trabalho dirigido ao
consumo interno, muitas das vezes realizado por mulheres, ou para a reproducéo do bem-
estar da familia ndo é considerado (SUAREZ 1994, p. 19).

E importante dizer que as atividades da mulher rural ndo estdo apenas circunscritas
ao cuidado reprodutivo, pois elas também realizam atividades em lavouras e atividades de
producdo de alimentos, que ndo sdo reconhecidas como parte produtiva da agricultura.
Inclusive, na maioria das vezes, as mulheres rurais nem sequer sdo consideradas
agricultoras, sendo mais bem conhecidas como a mulher ou filha de determinado agricultor
(NEVES; MEDEIRQOS, 2013). Por exemplo, no Censo Agropecuéario as mulheres e os filhos
e, ocasionalmente outros parentes que residam na propriedade, sdo considerados, na sua
maioria, mao-de-obra familiar ndo remunerada.

De acordo com Carneiro (2001), este processo de segregacéo se estende também
para além da casa, e acontece inclusive no mercado, durante a comercializagdo dos
produtos por exemplo (em feiras, exposicbes ou mesmo no processo de negociagdo da
comercializagdo direta), uma vez que o espago publico é reconhecido como um espaco
predominantemente masculino e, por muitas vezes, as mulheres terem que ocupar fungbes
de cuidado, cabe geralmente ao pai, marido e filhos este processo de negociacao.

Tal fato néo se restringiu apenas as mulheres rurais, a luta por visibilidade e igualdade,
fomentaram os movimentos sociais feministas do campo e da cidade, principalmente
ao longo do século XX. Aos homens, na figura masculina, sempre foram dadas tarefas
administrativas, que envolviam poder, lideranca e dominagdo, como o relacionamento
com o banco, a cooperativa, 0 comércio e com o sindicato e mesmo a politica. E valido
considerar que ao tratar da questéao de género, devemos lembrar que ser mulher carregava
e ainda carrega consigo particularidades segregacionistas, adquiridas na sua socializag¢éo,
que nao se restringem ao biol6gico, mas ao comportamento, ao modo de agir condicionado
inclusive pela estrutura social. (BONI, 2004, 301).

1.1.1 O peso do trabalho leve

Revisitando os estudos e pesquisas realizadas sobre mulheres rurais no Brasil,
nédo podemos deixar de destacar o pioneirismo de Maria Ignez Paulilo (2016), retratado
em seu recente livro “Mulheres rurais: quatro décadas de didlogo.” A autora ja havia
demonstrado, no final da década de 70 e meados da década de 80, por meio de sua
pesquisa de dissertacéo, as péssimas condi¢des de trabalho das trabalhadoras rurais, seja
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no municipio de Valparaiso no estado de S&o Paulo, seja no municipio do Brejo Paraibano,
estado da Paraiba, a autora buscava “[...] levantar as condi¢des de trabalho das mulheres
de parceiros, arrendatarios e assalariados, e das mulheres volantes [...] e, a0 mesmo
tempo, desvendar a forma de apropriag¢éo, pelo capital, do excedente por elas produzido.”
(PAULILO, 2016, p. 57). Posteriormente, ela passou a estudar também o sul do pais, onde
descreveu as questdes de género envolvendo o0 acesso a terra e matriménio, entrevistou
inclusive mulheres pertencente aos movimentos sociais, apontando que, assim como a
legislacdo e o sistema, e a propria cultura legitimam a exclusdo das mulheres ao acesso
aterra:

Ha, no sul do Brasil, principalmente nas antigas regides de colonizagéo
italiana e alemd, um padrdo a respeito da sucessdo nas propriedades
rurais. Esse padréo, € claro, comporta variagbes e excecdes, mas sao
principalmente os filhos homens que herdam a terra enquanto as mulheres
se tornam agricultoras por casamento. Elas recebem heranga quando o casal
ndo tem descendéncia masculina ou quando uma filha casada cuida dos
pais até que eles morram. Além disso, 0 padrdo de heranga igualitaria pode
surgir quando a terra ndo tem mais importancia como meio de produgéo para
os filhos ou quando os pais tém propriedades grandes. O que importa reter
aqui é que se for preciso excluir alguém, as mulheres sédo as primeiras a
serem escolhidas. Elas sdo sempre consideradas como “filhas ou esposas de
agricultor”, termo que identifica tanto as que trabalham nos campos com as
que ndo o fazem. Também quando a terra pertence a mulher por heranga, é o
marido considerado o responsavel (PAULILO, 2003, p. 5).

Maria Ignez Paulilo chama a atencéo, ainda, para o fato de que embora exista
no Brasil a agricultura familiar, enquanto um empreendimento econ6émico, ndo existia
a categoria professional trabalhador (a) familiar, destacando que, nas estatisticas, com
excecao do homem, considerado como responsavel pela exploragdo. A esposa e os filhos
aparecem como ‘membros ndo remunerados da familia’, embora o pai também néo seja
remunerado, e complementa: “talvez seja um reconhecimento implicito de que ele é quem
tem maior poder sobre a renda familiar” (PAULILO, 2004, p. 245).

Trabalho “leve” e “pesado” séo, portanto, categorias que variam segundo o sexo do
trabalhador e as condi¢des de exploracdo da terra nas varias regides agricolas. Invariavel &
a convicgao de que o trabalho feminino é mais barato. E ela destaca ainda, bem como varios
pesquisadores contemporaneos das Ciéncias Sociais, que esta realidade de desigualdade
nédo envolve apenas as mulheres rurais, mas também a forca de trabalho feminina nas
cidades, de forma que as profissbes consideradas femininas ou até determinados
cargos ocupados por mulheres possuem remuneragao inferior & daqueles considerados
masculinos. Ou seja, mesmo em profissdes iguais e cargos iguais, ha inUmeros casos em
que as remuneracdes séo distintas.

Recentemente, os estudos de Guilherme Moura e Paulo Jacinto (2020) descrevem
sucintamente esta discriminacdo por sexo e a heterogeneidade regional de Minas
Gerais (2007-2017) e apontam que a mesma tem crescido. A analise de dados realizada
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pelos autores demonstra que ao longo do periodo analisado ocorreu a manutengéo e o
crescimento do gap salarial pr6-homem, indicando a persisténcia e o recrudescimento da
discriminagdo sexual no mercado de trabalho mineiro, inclusive na zona rural.

Podemos exemplificar melhor este peso do trabalho feminino e sua respectiva
discriminagao, trazendo aqui os relatos de Maria de Fatima Lima, mais conhecida na
comunidade do Tomé como “Maria de Levi”, uma artesd da Chapada do Apodi/CE, que
produz cordéis sobre o trabalho e a vida da mulher do campo'. Ela também participou do
estudo sobre exposicéo e impactos dos agrotoxicos na saude das mulheres camponesas da
regido do Baixo Jaguaribe, Ceara, e expdem este lado “pesado”, desde o trabalho intenso
e cotidiano das mulheres que trabalham em empresas agricolas até as consequéncias
do contato com os agrotoxicos®. O relatério demonstra que ainda ha muita invisibilidade
e violagcdo dos direitos das mulheres, principalmente no que envolve o trabalho no
agronegocio. Jornadas extensivas e mal remuneradas, vezes sem direitos trabalhistas,
que colocam em risco a saude da mulher e até o territério que elas vivem, por contaminar
o solo e a agua.

Discutir a realidade das mulheres campesinas vai além das questées de género e
envolve inclusive os direitos sociais, pois ha um abismo entre a proposta dos direitos legais
e a existéncia destes direitos na pratica, por isto, também se faz relevante discutir que é
também valido discutir a eficacia das politicas publicas como ag¢des que geram equidade e

empoderamento para as mulheres rurais, e retomarei este tema no capitulo seguinte.

2|1 AUTONOMIA E EMPODERAMENTO: CAMINHOS PARA DESCONTRUIR A
INVISIBILIDADE

Abordar a nocdo de género no meio rural contribui para a descricdo da realidade
social, para a observacéo das tentativas de desnaturalizacdo de processos de subjugacao
e definicdo do papel da mulher nas relagdes cotidianas, mas também das tentativas de
resisténcia, de negociagcdes e de insergcdo de novos sentidos. Vimos que as relagdes
de género sdo construidas historicamente, com base nas “rela¢gdes de poder multiplas
que atravessam, caracterizam e constituem o corpo social” (FOUCAULT, 1979, p. 179).
No entanto, é importante dizer que também o0 sdo e, consequentemente, estdo sujeitas
a constantes transformacgdes, influenciadas pelas mudancas nas organizagbes culturais,
politicas e econdmicas.

2.1 Mulher e luta: movimentos sociais e a busca por direitos

Do ponto de vista econdmico, desde a década de 1960, a agropecuéria brasileira

vem passando por um processo de modernizacdo e industrializagdo. Esse processo tornou

1 Leia os versos dos cordéis em: http://www.tramas.ufc.br/wp-content/uploads/2016/01/CORDEL-TRABALHO-E-VIDA-
-DA-MULHER-DO-CAMPO.pdf. Acesso em 21 de maio de 2021.

2 Leia mais sobre o estudo em: http://www.tramas.ufc.br/wp-content/uploads/2017/02/CADERNO-MULHERES-EM-
-DI1%C3%81LOGO.pdf. Acesso em 21 de maio de 2021.
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a estrutura social e produtiva do campo muito mais complexa, porque redefiniu o papel
de seus agentes, ndo no sentido da democratizacado da propriedade da terra, mediante
uma ampla reforma agraria, mas da concentracao fundiaria e do éxodo rural; em paralelo,
juntamente com a luta pela posse da terra e pela transformag¢éo do meio rural em um
espaco de cidadania, emerge o questionamento do papel feminino no campo.

Entre meados da década de 60 até meados da década de 80, estas fortes
transformacdes, decorrentes da mecanizacdo do campo e fortalecimento do acesso
a tecnologia no meio rural, reconfiguraram o cenario econdmico e social do campo.
Foi identificado um alargamento da produgéo agricola e, ao mesmo tempo, uma baixa
rentabilidade da atividade pecuaria (havia muita oscilagdo no preco do leite e seus derivados,
bem como da carne). Este cenario corroborou para fortalecer o recrutamento de muita méao
de obra assalariada, precarizada por sinal, para trabalhar junto ao sistema produtivo de
larga escala (a exemplo das lavouras de cana, café e de frutiferas, nas lavouras de arroz,
milho e soja). Para Ruckert (1985), com a modernizagdo, “quebrou-se o ritmo tradicional
da vida do pequeno agricultor do interior (...) 0 pequeno e médio agricultor ingressou
na producdo modernizada e foi integrado ao mercado mais amplo sobre o qual ndo tem
nenhum poder de deciséo” (p. 57). Agravou-se assim o cenario de desigualdade, exploracdo
e miséria social no campo. O lucro/capital concentrava-se nas maos dos proprietarios dos
grandes latifndios e das empresas agricolas.Sem apoio do Estado brasileiro, ou de uma
legislacdo que garantisse protecdo e incluséo social, emerge uma série de movimentos
rurais, especialmente no que tange as questdes envoltas com a cidadania e dendncia
deste cenario de exploracdo. A essa luta pela Reforma Agréaria, por melhores salérios,
condigbes de produgdo e pregos agropecuarios, agregou-se a mobilizagdo das mulheres
do campo pela ampliacdo de sua cidadania. Pequenas produtoras, sem-terra, empregadas
temporarias e permanentes nas fazendas surgem no cenario politico buscando uma nova
identidade que as diferencie do tradicional papel feminino.

Os movimentos sociais possuem a habilidade de combinar uma pluralidade
de formas de agdo que vao de estratégias contenciosas e disruptivas,
como 0s protestos publicos, passeatas e ocupacgdes, até acdes formais
de encaminhamento de demandas. O conjunto dessas acdes e formas de
resisténcia é contingente e dinamizado pela relacdo com a sociedade civil
e com o Estado em cada contexto histérico especifico. No que diz respeito
aos movimentos sociais rurais, estes tém intensificado a sua participagao
nas disputas que envolvem a luta pela terra e o controle social das politicas
publicas relacionadas ao campo, buscando fortalecer a agricultura familiar.
Contudo, nas Ultimas décadas os movimentos sociais rurais apresentam-se
com outras concep¢des e praticas, mais proximas do cotidiano, dos costumes
e dos desejos daqueles que vivem da agricultura (TEUBAL, 2008, p. 148-9).

Fica evidente nas leituras empreendidas sobre a histéria do campesinato, seja no
mundo, seja no Brasil, que os movimentos sociais emergidos no mundo rural nas ultimas

décadas trouxeram mudancas significativas na forma de se perceber a realidade de luta e
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de desigualdade que esta populagéo vivenciava e ainda se depara. No que diz respeito ao
ambito das relagdes de género, e falaremos mais disto a frente, o movimento das Margaridas
elencou pontos importantes sobre a invisibilidades das mulheres neste contexto, trouxe uma
série de pautas referente a equidade e oportunidades que este publico precisava vivenciar
melhor nas relagdes sociais e demonstrou a auséncia de politicas publicas voltadas a este
setor da sociedade.

Andrea Zarzar (2017) em sua tese de doutoramento, demonstra como estes
movimentos sociais de mulheres rurais no Brasil construiram um sujeito feminista. A autora
pontua que a frente de consolidacdo destes movimentos teve dois grandes nortes: as
questdes regionais e a luta sindical, este ultimo j4 estava mais concretizado, em decorréncia
dos embates politicos do periodo da ditadura militar®. Neste sentido, as acdes e articulacbes
da FETAG (Federacdo de Trabalhadores da Agricultura), da CONTAG (Confederacéo
Nacional de Trabalhadores na Agricultura) e posteriormente da CUT (Central Unica dos
Trabalhadores), foram primordiais para dar base e sustentar uma série de movimentos

locais, estaduais e nacionais.

Para citar alguns, temos, sé no Rio Grande do Sul, duas importantes
organizagbes de mulheres: as “Margaridas” e as “Mulheres da Roga” (1986),
que, posteriormente, deram origem ao Movimento de Mulheres Trabalhadoras
Rurais do Rio Grande do Sul (MMTR), movimento estadual auténomo criado
em 1989. Em Santa Catarina, surgiu, em 1983, o Movimento de Mulheres
Agricultoras (MMA), estimulado pela acdo da Igreja progressista. Na
Paraiba, podemos destacar o Movimento de Mulheres do Brejo Paraibano;
em Pernambuco, o Movimento de Mulheres Trabalhadoras Rurais do Sertao
Central (MMTRSC), que surgiu em 1982. Em ambito regional, houve o
surgimento, em 1988, da Articulagdo das Mulheres Trabalhadoras Rurais da
Regido Sul e o Movimento da Mulher Trabalhadora Rural do Nordeste (MMTR-
NE), criado em 1986 (AGUIAR, 2016, p. 263)*.

Emma Siliprandi (2015), ao tratar da constru¢gdes de novos sujeitos politicos na
agricultura familiar, destaca que o inicio da década de 90 houve uma maior “feminizagéo”
da pobreza, aumentou a segregacédo ocupacional, apesar da igualdade apresentada na
constituicdo, ainda havia uma pequena preseng¢a nos espacos de poder por parte das
mulheres, tanto no mundo urbano como rural, a dupla e tripla jornada de trabalho, o trafico
de mulheres, o aumento da violéncia de género. Esse quadro evidenciava “como as
iniquidades vividas pelas mulheres estdo vinculadas a padrbes sociais e culturais sexistas
ainda ndo superados, profundamente arraigados e constituintes das subjetividades” (Emma
Siliprandi, 2015, p. 65). A organizagdo de mulheres rurais e a formagdo de movimentos

3 Os trabalhadores rurais foram praticamente excluidos do direito de constituir sindicatos oficiais durante as déca-
das de 1930, 40 e 50. Somente no inicio da década de 1960 foi-lhes dado esse direito, por meio de duas portarias
do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social e, pouco depois, com a aprovagdo do Estatuto do Trabalhador Rural
(Lei 4.214, de 2 de margo de 1963). Leia mais em: https://revistas.anchieta.br/index.php/DireitosFundamentais/article/
download/1521/1398/#:~:text=As%20primeiras%20formas%20de%200rganiza%C3%A7%C3%A30,v%C3%A1rias%20
greves%20nesse%20momento%20hist%C3%B3rico..

4 AGUIAR, Vilenia Venancio Porto. Mulheres rurais, movimento social e participagéo: reflexdes a partir da Marcha das
Margaridas. Politica & Sociedade, v. 15, p. 261-295, 2016.
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sociais ou grupo com maior visibilidade e articulagéo no espago publico passa a acontecer
de forma mais significativa no inicio da década de noventa, a fim de questionar as estruturas
vigentes das quais se viam excluidas.®

Adécadade 1990 marcou, assim, a constituicdo de formas organizativas proprias das
mulheres, que passaram a reivindicar participacdo nos cargos de dire¢éo, impulsionando
o surgimento de coletivos, comissdes e coordenacgbes direcionadas especificamente as
mulheres dentro das estruturas sindicais e de outros movimentos mistos, nos ambitos
nacional, estaduais e municipais. Foi uma década caracterizada pela luta das mulheres para
ocupar os espacos de participacédo, enfrentando uma disputa constante para a conquista
desses espagos e para a inser¢cdo e reconhecimento efetivo da questdo de género no
interior das organizacdes de trabalhadores rurais.

Por esta razdo, constituir um movimento nacional das mulheres camponesas se
justifica a partir da certeza de que “a libertacdo da mulher & obra da prépria mulher, fruto
da organizacéo e da luta”.

ENCONTRO DA
TRABALHADORA
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Figura 1 e 2 — Cartazes sobre encontros de mulheres rurais. Imagem 1: Encontro da Trabalhadora
Rural (Araraquara (SP), 04/08/1985). Imagem 2: “Paixao e coragem na luta por justica, saude,
igualdade” - IV Assembleia Estadual do Movimento de Mulheres Trabalhadoras Rurais do Rio Grande
do Sul, 08/03/2000.

Fonte: Acervo Fundagéo Perseu Abramo (FPA).

Pode-se citar aqui, considerando o extenso territorio brasileiro, uma série de
exemplos que sao indicativos da importancia de se olhar para a historicidade e os papeis
ocupados pelas mulheres rurais em diversos locais; um deles diz respeito a agéo e luta das
quebradeiras de coco no Maranh&o, que sempre enfrentaram as violéncias dos fazendeiros
e que com a Lei do Babacu Livre aprovada em 1997, mesmo nao sendo proprietaria da terra

5 No contexto das ultimas décadas, destaca-se a pluralizagédo das formas e repertérios de agéo coletiva (Warren,
2002) assim como de repertérios de interagdo dos movimentos com o Estado (Abers; Serafim; Tatagiba, 2014). Os
movimentos sociais tém atuado n&o apenas na linha do ativismo insurgente e oposicional, como também em formas de
acdo mais institucionalizadas que envolvem dialogo e cooperagdo com o Estado, que ganham expressdo no ambiente
brasileiro p6s-1988. (CAMPOS & BRASIL, 2017, p. 535).
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poderiam extrair coco e ficar com toda a renda para si. H4, deste modo, um reconhecimento
de que séo trabalhadoras produtivas e capazes de se tornarem agentes no processo de
comercializagdo do produto de seu trabalho (ABRAMOVAY & CASTRO, 1998, p. 64). Toda
esta luta culminou e é amparada pelo Movimento Interestadual das Quebradeiras de Coco
Babacu (MIQCB)® que atualmente contribui fortemente para o debate de igualdade, justica
e protecdo das mulheres quebradeiras de coco no Maranhéo.

As frentes de movimentos, presentes em diversos estados brasileiros, passaram
a promover uma série de encontros, a fim de sedimentar um espago de discusséo,
elaboragéo, unificagcdo e encaminhamento das lutas, centrando-se esforcos em acdes para
assegurar, na pratica, os direitos adquiridos na Constituicdo, tais como aposentadoria paga
e assisténcia a salde e a execugdo de agbes coordenadas em torno de um tema, no dia
8 de margo, Dia Internacional da Mulher, além de intensificar a Campanha Nacional de
Documentagéo da Trabalhadora Rural (BORDALO, 2011, p. 63).

MOBILIZAGAD NACIONAL DE MULHER
TRABALHADORAS RURAIS

BRASILIA - 13 & 17/03/2000
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Figura 3,4 e 5 — Cartazes de Encontros realizados pelas Mulheres rurais no pais, entre a década de 90
e 0 ano 2000.

Fonte: https://www.mmcbrasil.com.br

6 O MIQCB emergiu em um contexto de mobilizagdo de inimeros movimentos de mulheres no campo brasileiro, in-
fluenciados pelo contexto de lutas pela redemocratizagéo do pais. Tais movimentos se articularam a outros segmentos,
como os sindicatos rurais e a Igreja Catélica, por meio das Comunidades Eclesiais de Base (CEBs), a fim de reivindicar
direitos sociais e maior expresséo politica (Aguiar, 2016). As raizes do MIQCB podem ser encontradas no Maranhao,
mais precisamente na regido conhecida como Médio Mearim, area de intensos conflitos agréarios entre latifundiarios e
trabalhadores do campo. Em 1989 foi criada a Associagdo em Areas de Assentamento no Estado do Maranhao (AS-
SEMA), uma organizagéo de apoio técnico aos trabalhadores rurais, que apoiou a criagdo de um grupo de estudos de
mulheres camponesas. A partir de entdo, as quebradeiras teriam comegado a se mobilizar em busca de maior represen-
tatividade politica, realizando encontros com mulheres de outras localidades, o que acabou culminando na construcao
de uma organizagéo propria com articulagéo interestadual, abrangendo também os estados do Piaui, Para e Tocantins
(Barbosa, 2013). Além de o movimento ter surgido em um contexto de campesinato, ele também foi atravessado por
processos historicos relacionados a escravidédo e migracéo forcada, e por situagdes de opressao e luta frente a politicas
desenvolvimentistas pautadas pelo capitalismo monopolista (CARVALHO & MACEDO, 2019).
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Mulheres Trabalhadoras Rurais do Sul (AIMTR-Sul); Comissdo Estadual de
Mulheres da Fetagro-RO, Movimento de Mulheres Trabalhadoras do Nordeste (MMTR-
NE), Associagdo de Mulheres Trabalhadoras Rurais do Espirito Santo (Amutres), Centro de
Associacao de Mulheres Trabalhadoras do Acre (Camutra), Comisséo Nacional de Mulheres
Trabalhadoras Rurais da CUT (CNMTR-CUT), Associacéo de Pequenos Produtores Rurais
do Sul de Roraima (Aprosur), Movimento de Mulheres Trabalhadoras Rurais do Sergipe
(MMTR-SE), entre outras, ou seja, houve uma emergéncia de frentes em varios locais
do pais que fortaleceram ainda mais a busca por equidade, visibilidade e autonomia das
mulheres rurais brasileiras.

Podemos afirmar que a situacdo de invisibilidade das mulheres rurais pode ser
revertida ndo s6 através do acesso ao capital econémico, mas pelo enfrentamento das
questdes de poder, em busca de equidade e justica social. Para tanto, seria necessério
“oferecer-lhes apoio organizativo e possibilitar que elas tivessem acesso a recursos
produtivos (terra, crédito, formagédo técnica) para que pudessem desenvolver suas
capacidades” (SILIPRANDI, 2009, p. 120).

Ainda que muita luta tenha sido empreendida para mudar este cenario, por meio de
movimentos sociais, acdes normativas, leis, denuncias, engajamentos sociais, politicos e
econdmicos, especialmente no que tange a estrutura da sociedade rural, até bem pouco
tempo e ainda em varios territérios mundiais, elas ainda s&o relegadas a invisibilidade e
a submissédo, sem vozes, sem direitos, mas cheias de fun¢bes e ocupagdes que a tornam
seres indispensaveis para a existéncia humana. O fato &€ que as mulheres do campo, da
floresta e das aguas ainda precisardo marchar muito para que a igualdade real entre os

géneros, no meio rural, seja alcancada.

2.2 Mulheres, empoderamento e politicas publicas

Nas ultimas décadas, o Estado brasileiro contribui de maneira determinante na
producédo e reproducdo dos instrumentos de constru¢cdo da realidade social. Enquanto
estrutura organizacional e instancia reguladora das praticas, ele exerce permanentemente
uma acao formadora de disposi¢des duradouras (BOURDIEU, 1993, p. 59), que implica em
um significativo e complexo numero de relagbes entre a agricultura, atores e a sociedade.
Contudo, nem sempre esse conjunto de relagdes favorece os agricultores familiares e, indica
que a complexidade institucional inerente ao assunto o torna um processo multidimensional.

De acordo com Andrea Butto (2011), as principais politicas responsaveis pela
promocao dos direitos econdmicos e da autonomia das mulheres rurais no pais tratam do
direito a terra, do direito a documentacéo civil e trabalhista, do acesso a linhas especificas
de crédito, a politicas de comercializagéo e de organiza¢do produtiva. Nas duas primeiras
décadas do século XXI, foram produzidas no Brasil politicas publicas e programas
do governo que buscaram focar a questdo da autonomia das mulheres de modo mais
transversal, como o Programa Bolsa-Familia (PBF) e o Programa de Aquisi¢éo de Alimentos
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(PAA), dirigidos a populagdes urbanas e rurais, e alguns outros voltados mais diretamente
as mulheres rurais, como o Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar
voltado as mulheres (PRONAF Mulher), a Aposentadoria para a mulher rural, o Programa
de Organizagéo Produtiva de Mulheres Rurais (POPMR), ATER para Mulheres e o Prémio
Mulheres Rurais que produzem o Brasil Sustentavel, entre outros. No entanto, cabe dizer
que h& uma forte reinvindicagdo e pressao dos movimentos sociais do campo em suas
organizacbes de género, construida no conjunto da luta social, como bem vimos neste
artigo e que influenciou sobremaneira as diretrizes das politicas publicas para as mulheres

rurais.

31 APONTAMENTOS CONCLUSIVOS

Conforme a discussdo empreendida ao longo deste estudo, o empoderamento das
mulheres remete a ideia de conquista da autonomia ou da autodeterminacéo, podendo
ser de um instrumento/meio e um fim em si proprio, tanto para se romper com as
opressdes de género como tanto para se criar caminhos para a independéncia financeira
ou reconhecimento dos seus papeis sociais. E preciso considerar que “o género & um
elemento constitutivo de relagbes sociais fundadas sobre as diferencas percebidas entre
0S sexos e 0 género € um primeiro modo de dar significado as rela¢des de poder” (SCOTT,
1990, p. 5). Contudo, vale lembrar que poder € tanto a capacidade de tomar decisdes sobre
a propria vida, materializando-as através da afirmacao, da satisfacdo de necessidades, da
realiza¢do de objetivos, como consiste na capacidade de decidir sobre a vida dos outros.
Deere e Le6n (2002, p. 55), por sua vez, destacam que empoderamento “ndo € um processo
linear com um comego bem definido e um final que seja o mesmo [...]; € moldado para
cada individuo ou grupo através de suas vidas, seus contextos e sua historia”. E possivel
perceber que, de acordo com as noc¢des abordadas, que o empoderamento da mulher
desafia relacdes familiares patriarcais, pois pode levar ao desempoderamento do homem e
certamente leva a perda da posicao privilegiada de que ele desfruta sob o patriarcado.” Isto
porgue o empoderamento ocorre quando houve uma mudancga na tradicional dominacgéo da
mulher pelo homem, seja com relagdo ao controle de suas op¢des de vida, seus bens, suas
opinides ou sua sexualidade (DEERE, & LEON, 2002, p. 54)

Cabe lembrar que a reivindicagdo por autonomia das mulheres tem origem nas
ideias iluministas pautada numa agenda social e politica e sedimentada pela afirmagéo dos
direitos iguais naturais, centrada na cidadania. Neste sentido, conceitos como de autonomia
e empoderamento séo relevantes para este estudo, e advém da tomada da consciéncia por
parte das mulheres, dos engajamentos em lutas e da participacdo em diversas esferas
sociais, politicas e econOmicas, desconstruindo e reformulando padrbées de segregagao,

7 Saffioti define patriarcado como sendo uma forma de expresséo do poder politico, em um sistema de dominagéo-ex-
ploragé@o dos homens sobre as mulheres, para ela “colocar o nome da dominagédo masculina - patriarcado - na sombra
significa operar segundo a ideologia patriarcal, que torna natural essa dominagéo-exploragao” (2015, p. 59).
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submisséo e desigualdade social. recursos envolvidos, que Ihes possibilitem alcan¢ar um
grau de autonomia financeira. Haveria também uma melhoria na qualidade de vida de
suas familias e, por consequéncia, a valorizagcdo de sua posi¢do em relagcdo aos maridos
e as comunidades em que vivem. Mas isto pressupde desenvolver as habilidades e
conhecimentos necessarios sobre questdes técnicas, financeiras e condicdes de mercado.

Ao longo deste texto, citamos constantemente a expressdo empoderamento das
mulheres rurais, bem como relatos de experiéncias a partir de contextos e trajetorias
de vidas diferentes, mas que convergem no que diz respeito a mudanca nas fungbes
desempenhadas pelas mulheres no ambiente rural. Ressaltamos que o trabalho familiar
no meio rural incorporou significativas singularidades e tem oportunizado redefinicbes na
organizacaéo de papeis domésticos, grupais e coletivos (NEVES & MEDEIROS, 2013, p.
14). De acordo com John Friedmann (1998), seria a partir das unidades domésticas que se
poderiam iniciar os processos de empoderamento pessoal. Para tanto, compreende-se que
a posicionalidade assumida por cada uma das nossas interlocutoras esta invariavelmente
ligada a sua localizagéo social, cultural, geografica, econémica, sexual, familiar, a partir da
qual elas interpretam o mundo e fundamentam as suas falas, bem como das oportunidades
que séo ofertadas a elas e as escolhas que a mesmas estabelecem nestes caminhos do
empoderamento. Logo, pode-se afirmar que empoderar é:

(...) um processo de construgdo e/ou ampliacdo das capacidades; E
um processo ao mesmo tempo interno (relacionado com auto-estima,
autopercepgao) e externo (que tem a ver com controle ou influéncia sobre
0 meio a sua volta); E pessoal e organizacional. Ndo pode ser feito de fora
pra dentro, mas pode ser facilitado através de agdes estimulantes e criando
um ambiente amistoso, favoravel; Ndo é um processo neutro, [...]; Também
ndo é um processo natural. E induzido. E socialmente construido; [...] Por
isso, as estratégias de empoderamento sdo caminhos para sociedades
locais ou nacionais mais democraticas, via pela qual grupos, atores e setores
mais excluidos entram nos processos onde se decide o rumo daquelas
(VILLACORTA e RODRIGUEZ, 2002, p. 47-48).

Neste aspecto, devemos tomar o processo de empoderamento como um movimento
de emancipacéo individual, cujo sentido diz respeito a ter estas mulheres dominio sobre
suas proprias vidas. E, construir este dominio envolve desenvolver sua autonomia, ou seja,
fazendo uso de seus proprios meios, vontades e principios, para além dos condicionantes
estruturais, tomar decisbes mais racionais. Atenta-se entdo, particularmente, para a
expansao das “capacidades” (capabilities) (SEN, 2010) em que as pessoas podem levar
o tipo de vida que elas valorizam por meio de uma ampla decisédo, por um lado, essas
capacidades podem ser aumentadas pelo acesso a meio como as politicas publicas, mas
também, por outro lado, o encaminhamento dessa politica pode ser influenciado pelo
uso efetivo das capacidades participativas do povo. Nesse contexto, as politicas publicas
voltadas para as mulheres n&o pairam apenas sob o campo do fortalecimento econémico.

Entram também na questédo da violéncia, da participagdo feminina na reforma agraria, da
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maior representacéo na vida politica, entre outras. Assim, a autonomia econdmica, politica
e social conquistadas pelas mulheres do campo, fazem com se tornem ativas na busca por
seus direitos e pela equidade de género.

Vimos que os caminhos da autonomia e do empoderamento passam, desde a
tomada de consciéncia deste individuo, até o acesso a uma série de bens e recursos.

Bem, ndo pretendemos aqui trazer todas as respostas e apresentar todos estes
caminhos, mas diante das leituras realizadas e da pesquisa que desenvolvi nestes ultimos
quatro anos, os caminhos para o empoderamento e a autonomia advém da reflexividade e
tomada de consciéncia dessas mulheres, bem como pelo engajamento que se da através
da participagcdo em espacos coletivos de fortalecimento de seus ideais e principios, por
isto ao final do trabalho irei tratar mais detalhadamente da nocédo de capital social e ao
acesso as politicas publicas, que viabilizam a concretizagdo desta autonomia ao fornecer
insumos materiais e simbolicos para elas, assunto que abordarei também mais a frente, no
capitulo que trato sobre desenvolvimento rural. Assim, a participacdo das mulheres rurais
em grupos de producgéo, coletivos, ocupacéo da terra e eventos politicos tem suscitado
novos processos e reflexdes sobre sua propria situagdo e aquilo que se passa em torno
delas (MELO et al., 2014).

Logo, autonomia e empoderamento também s&o meios que viabilizam as estratégias
de dinamizagdo da economia rural, seja nos nucleos familiares, nos movimentos e
engajamentos politicos, ou nos coletivos que emergem como associagdes e cooperativas.
Portanto, o conceito de empoderamento, que adveio da praxis, da luta dos movimentos
sociais e das agbes de muitas mulheres rurais no seu dia a dia campestre, nas Ultimas
décadas, passa a ser considerado neste trabalho através de dois nortes, o primeiro diz
respeito a poder, no sentido de ocupar novos espagos e consequentemente frentes de
lideranca e de luta, bem como o norte de desenvolvimento e de mudancga e transformacgéo,
dado que aquelas que se empoderaram podem também obter novos caminhos na sua
trajetoria de vida.

Se ao longo do século XX, no mundo urbano, muito se falou e discutiu sobre
igualdade e direitos envolvendo as mulheres, iniciamos o século XXI buscando acertar
e discutir a divida de estendermos estas conquistas e discussées para o mundo rural,
desnaturalizando dimens6es de sua condi¢gdo de género e geragdo desenvolvem, por um
lado, novas e importantes contribuicbes tetricas e, por outro, novas e mais engajadas
propostas de luta feminista.
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RESUMO: Com o significativo aumento do
numero de mulheres encarceradas no Brasil, e
com a realidade adversa por elas vivenciadas,
temos um universo criminal com estrutura
precaria e excludente. Historicamente, verifica-se
uma mudancga no processo de encarceramento e
no trato para com essas mulheres: num primeiro
momento, vé-se aintervengao dalogica positivista
em que a imagem submissa e subalterna
da mulher criada pela sociedade patriarcal
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torna-a incapaz de cometer agbes criminosas.
Posteriormente, através de mudangas e com
um olhar questionador a respeito dessa 6ética, a
mulher passa a ser vista como pessoa de direito e
inserida na esfera das relagbes sociais de poder.
A partir das lutas feministas e da epistemologia
feminista, foi possivel o questionamento de
varias premissas de anulagéo e da visibilidade
da questdo criminal. O estudo é direcionado a
partir de pesquisas bibliogréficas, documentais
e com dados estatisticos de relatérios nacionais.
Tem-se os textos cientificos e documentais
que indicam os direitos basicos a essa parcela
custodiada, que sdo essenciais para a dignidade
humana e os dados nacionais quantitativos
que mostram a vivéncia e efetividade dessas
premissas legislativas.
PALAVRAS-CHAVE:

Violagbes.

Género. Carcere.

WOMAN, MOTHER AND SENTENCED:
THE FEMALE PRISON REALITY

ABSTRACT: With the significant increase in the
number of women incarcerated in Brazil, and with
the adverse reality they experience, we have a
criminal universe with a precarious and excluding
structure. Historically, there is a change in the
incarceration process and in the treatment of
these women: at first, there is the intervention of
the positivist logic in which the submissive and
subordinate image of the woman created by the
patriarchal society makes her unable to commit
criminal actions. Subsequently, through changes
and with a questioning look about this perspective,
the woman starts to be seen as a person with
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rights and inserted in the sphere of social power relations. Based on feminist struggles and
feminist epistemology, it was possible to question several premises of annulment and visibility
of the criminal issue. The study is based on bibliographic and documentary research and on
statistical data from national reports. There are scientific and documentary texts that indicate
the basic rights to this portion in custody, which are essential for human dignity, and national
quantitative data that show the experience and effectiveness of these legislative premises.
KEYWORDS: Gender. Prison.Violations.

11 CONSIDERAGOES INICIAIS

No contexto brasileiro atual, temos o aumento crescente, a cada ano, do nimero de
mulheres que adentram no universo criminal e acabam privadas de liberdade em unidades
prisionais. O céarcere brasileiro retrata o cenario de exclusao social, e € onde perpetua as
desigualdades e vulnerabilidades sociais.

Todas as relagbes sociais, bem como as estruturas de poder foram e sé&o
construidas através do olhar masculino. Essa 6tica revela que todos os ambitos inseridos
nas comunidades sociais foram feitos por homens e para homens. Nos aspectos da
criminalidade e suas respectivas repressdes ocorre também uma coesao através do poder
despético, ja que, na sociedade, estao inseridos os papéis sociais determinados, nos quais
configura para aimagem feminina a submisséo e incapacidade de cometer agbes infratoras.

A repressdo ao feminino incorpora a construcdo de identidades de género
determinadas pela sociedade: ao homem todo o poder, honra, racionalidade e superioridade;
a mulher, a submissao, docilidade, irracionalidade e inferioridade. E quando a mulher rompe
com essas determinagdes sociais, esta recebe os encargos julgatérios de culpabilidade e
estigmatizacdo. Se a mulher cometer algum crime, € algo totalmente diferente daquilo que
foi definido, € uma premissa ndo natural desse género, de acordo com esses aspectos
anulativos impostos no coletivo social.

A mulher deve ser boa mée, excelente esposa e uma 6tima dona de casa e, portanto,
ser capaz de cometer agbes criminosas néo faz parte da sua natureza. A postura e as
acoes da mulher sdo assuntos de como deve ser e de como séo baseados os julgamentos
atribuidos ao feminino, que tem a sociedade como reguladora, juntamente com o Estado.

Atualmente, no que tange as garantias legislativas, a mulher criminosa possui os
mesmos direitos que 0 homem na mesma situagdo. Porém, a parcela feminina deve ser
amparada de forma diferenciada, considerando que o feminino necessita de atendimento
distinto, como na parte de higiene, estrutura fisica do presidio, saude, espacgos positivos
como creches e bercgario.

O Estado democratico de direito assegura o fortalecimento da rede de protecédo
e direitos garantidos as mulheres encarceradas, mas diante de algumas pesquisas, &
mostrado uma distinta realidade em varios presidios brasileiros. Em alguns, configuram a
garantia de todos os direitos béasicos, ja em outras instituicbes, essa realidade esta longe
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de se concretizar.

Para contextualizacdo a respeito do tema proposto, foram abordados autores como
Lombroso e Ferrero (1893), Zaffaroni (2013), Baratta (1980), entre outros, salientando
sobre a perspectiva positivista da criminologia, e por outro lado, foram abordadas autoras
como Ramos (2012), Nascimento (2015) e Baratta (1999). O género, sendo uma categoria
de analise construida nas relagbes sociais de poder, € abordado pelos autores Saffioti
(1987) e Bourdieu (1995).

As pesquisas quantitativas relacionadas ao universo feminino prisional brasileiro
séo configuradas baseando-se na efetivacdo da garantia de direitos determinados pela
Constituicao Federal de 1988 e pela Lei de Execucédo Penal, sendo, por exemplo, relatorios
de cunho nacional, como Infopen mulheres 2014, Levantamento Nacional de Informacg6es
Penitenciarias e uma pesquisa mais recente denominada como Relatorio Temético sobre

mulheres privadas de liberdade- junho 2017, publicado no ano de 2019.

21 CRIMES FEMININOS: GENERO COMO CATEGORIA DE ANALISE

Os atuais numeros de mulheres em privacao de liberdade pelo acometimento de
crimes contra a sociedade cresceram nos Ultimos anos, sendo inseridas em ambientes
prisionais que nao sdo adequados para elas, tendo vérios direitos violados. As mulheres
encarceradas em sua maioria sdo méaes, de baixa renda, jovens, com estudo incompleto,
negras e com o trafico de drogas como crime mais cometido.

As primeiras concepgbes acerca da criminalidade foram as positivistas. Segundo
Baratta (1980), a criminologia positivista segue dois pressupostos, sendo o agente que
cometeu o ato criminal como uma pessoa diferente dos demais que compdem a sociedade,
e o crime como algo natural existente na sociedade. Os estudos positivistas foram realizados
em prisdes e manicoOmios abarcando uma pequena parcela de criminosos.

A criminologia positivista é baseada em trés modelos operacionais nos quais
engloba a definicdo legal, como o positivismo juridico, a concepgado naturalista do crime,
com o positivismo sociolégico, e a perspectiva ética com o positivismo juridico-sociol6gico.
A base ideolbgica de sustentagcéo era a burguesa, com a determinagéo da visdo da classe
dominante a respeito do crime (SANTOS, 2018).

Um dos principais autores de sustentagéo da teoria positivista foi 0 médico italiano
Cesare Lombroso, que ressalta a tese do “criminoso nato” do sexo masculino e com
determinadas caracteristicas fisicas, como sendo o Unico individuo capaz de realizar
alguma acédo criminosa. Zaffaroni (2013), ao citar Lombroso, afirma o reconhecimento
do tipo predominante de criminoso, com argumentos biol6gicos baseados em anomalias
no processo evolutivo unicelular. Para ele, o agente capaz de realizar crimes teria
caracteristicas iguais aos povos colonizados, sendo considerados feios, maus e mesticos.

O médico italiano configurou o esteredtipo de um criminoso baseado em
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preceitos preconceituosos e racistas. As mulheres nédo foram, nessa teoria, as principais
protagonistas em atos criminais, sendo consideradas com minima inteligéncia, moralidade
e intelectualidade para a pratica criminal. Para as mulheres, ainda em pequena parcela, o
delito considerado feminino era a prostituicdo (ZAFFARONNI, 2013).

Para Lombroso e Ferrero (1893), a menor quantidade de crimes cometidos por
mulheres partem do pressuposto da inferioridade feminina nos aspectos fisicos, morais,
intelectuais e sociais. Desse modo, as mulheres ndo ocupam a posicdo de serem
criminosas natas. No entanto, algumas que possuem determinadas caracteristicas mais
tendenciosamente masculinas atuam na pratica de atos ilicitos, sendo apenas uma
pequena parcela.

De forma anatdmica, as caracteristicas dominantes da mulher criminosa seriam
depressédo craniana, mandibula pesada, enorme espinha dorsal, seios frontais profundos,
peso médio maior e cabelos escuros. Os principais crimes cometidos sdo prostituicao,
envenenamento, infanticidio, agresséao e roubo (LOMBROSO E FERRERO, 1893).

Na teoria lombrosiana, a mulher que sai do papel social destinado de méae, cuidadora
e dona de casa possui tendéncias a cometerem crimes. O homem vem em comparativo,
sendo considerado o criminoso nato e a mulher em segundo plano, com caracteristicas
masculinizadas e sexualidade aflorada. O positivismo é responsavel por profundas
desigualdades sociais e de género, com a inviabilidade feminina na atuagéo social e
criminal, sendo subordinada ainda mais em todas as esferas de atuacgéo social.

Os crimes cometidos por mulheres eram caracterizados como agbes desviantes
relacionadas a moral como adultério e prostituicdo, e o0 movimento feminista foi o principal
responsavel para que ocorresse uma abordagem cientifica a respeito desses crimes, pois,
devido a sociedade patriarcal na qual a mulher era submissa, nao era cabivel que ela
cometesse atos criminosos.

Assim, para Ramos (2012), até o final do século XIX, a conjuntura feminina na pratica
criminosa era denominada como aspectos ético-morais e subjetivos; as mulheres criminosas
da época eram tratadas como prostitutas, lésbicas, bruxas, corruptas e vagabundas. No
inicio do século XX, as mulheres comegaram a ser compreendidas ndo como uma criminosa
nata, mas como uma pessoa que nao tem predisposicéo a criminalidade, elas agiriam de
forma compulsiva, sem dimens&o e sem capacidade de reflexao.

Nos anos 1940 e 1950 foram desenvolvidas pesquisas comparativas em relagéo a
atos criminais de homens e mulheres, e nesses estudos foram reveladas as diferencas dos
crimes entre os géneros, dentre elas destaca-se o fato de que os atos criminais cometidos
por mulheres possuiam uma qualidade mascarada, e 0s crimes praticados por elas eram
vistos como tipicamente femininos, ressaltando a passividade e a submissao (RAMOS,
2012).

A partir de 1970, com base na teoria da criminologia liberal, na qual aborda preceitos

marxistas, que engloba as desigualdades sociais e estigmatizacéo social diante do sujeito
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que cometeu atos criminais, e através do ativismo do movimento feminista e das teorias
da Epistemologia Feminista, ocorreu o questionamento de vérios determinantes das
relagbes de poder e que, consequentemente, ressaltou a importancia de estudos cientificos
relacionados ao género feminino.

Nos pensamentos de Fougeyrollas-Schwebel (2009), o movimento feminista € um
coletivo de mulheres que é consolidado a partir da metade do século XX, com principios
que sdao embasados na opressdo do feminino na sociedade. Possuem a visdo de que
as relagdes sociais ndo sdo algo natural e que possuem a possibilidade de mudanca. A
luta feminista tem como alicerce as reivindicagbes por direitos universais de igualdade
incorporada na realidade desigual da estrutura de poder presente na sociedade.

Dessa forma, as teorias da Epistemologia Feminista ressaltaram e denunciaram
0 patriarcalismo da base cientifica e do direito relacionado as mulheres. As pensadoras
feministas questionaram as defini¢cdes biologicas do positivismo.

1-As formas de pensamento, de linguagem e as instituicbes da nossa
civilizagdo (assim como de todas as outras conhecidas) possuem uma
implicac&o estrutural com o género, ou seja, com a dicotomia “masculino-
feminino”. 2- Os géneros ndo sdo naturais, ndo dependem do sexo biolégico,
mas sim, constituem o resultado de uma construgéo social. 3- Os pares de
qualidade contrapostas atribuidas aos dois sexos séo instrumentos simbdlicos
da distribui¢cao de recursos entre homens e mulheres e das relagdes de poder
existentes entre eles (BARATTA, 1999, p. 23).

As bases tedricas da teoria feminista contribuiram para um novo olhar diante da
criminalidade feminina, denunciando a sociedade patriarcal e salientando um conceito
de género no qual configura aporte importante a fim de trazer conhecimento diante da
sociedade patriarcal e dos papéis sociais atribuidos a cada sexo. O feminismo contribuiu
para o aprofundamento diante da tematica e para a luta da emancipagéo feminina no
campo da ciéncia e do direito.

Segundo Ramos (2012), com o ativismo do movimento feminista e a epistemologia
feminista, ocorreu um maior desenvolvimento nos estudos sobre a criminalidade feminina.
Com isso, a ciéncia tradicional considerada como natural (ontol6gica) que tem como base
a atribuicdo aos dois géneros (feminino e masculino) e que tem papéis diferenciados na
esfera da producéo e reprodugéo passa a ser questionada, principalmente no que tange ao
papel desenvolvido pelas mulheres.

Essa anélise da passividade feminina tem origem na constru¢éo do género imposto
na sociedade, em que determina papéis sociais para homens e mulheres. Conforme Saffioti
(1987), a analise da sociedade como um todo, as identidades sociais destinadas para
0s géneros sédo incorporadas de forma clara, ou seja, homens e mulheres ndo ocupam
posicionamentos iguais diante da sociedade. As representagbes sociais dos géneros sédo
construidas por meio de fungdes de distintos papéis, em que a sociedade aguarda ser
cumprida e executada pelos homens e pelas mulheres.
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Para a autora supracitada, a mulher foi destinado a responsabilidade pela casa e
pelos filhos, assim, o espa¢o doméstico pertence a mulher, mesmo trabalhando de forma
assalariada, o espago doméstico é destinado a elas. A sociedade age de forma a naturalizar
esse processo, explicitando como, por exemplo, que a atribuicdo ao doméstico parte da
capacidade da mulher de ser mae e de socializar os filhos, associando a naturalizacéo de
conceber e dar a luz a uma crianca.

Bourdieu (1995) salienta que ao homem ¢é destinado a honra, virtudes, capacidades
e deveres, o lugar exterior, ou seja, o publico e por isso, lhes séo atribuidos o poder e
trabalhos que simbolizam forca e dominacéo. A mulher é destinado o privado, trabalhos
escondidos, invisiveis e vergonhosos, como a criagdo de criancas. Essas determinagbes
fazem parte da divisdo do mundo social, no qual incorpora as rela¢des sociais de dominagéao
e de exploragéao.

Essa esfera social de dominacdo e exploracdo esta incorporada na violéncia
simbdlica, que se constitui de forma a naturalizar a diferenca bioldgica entre os sexos,
determinando assim uma diviséo que favorece a relagéo arbitraria da dominagédo masculina
sobre a feminina. Essa dominagéo esta embasada numa construgcdo social historica; as
mulheres sé@o censuradas, principalmente, em locais publicos em nome de uma moral
vigente (BOURDIEU, 1995).

As mulheres que sdo contrarias a essas determinacdes sofrem culpabilizagédo
relativa a moral. Nessas circunstancias, os atos criminosos femininos eram até entao
relacionados a moral e sem embasamento cientifico. A mulher era vista como incapaz de
cometer algum tipo de crime, pois, a atuagdo do patriarcado na sociedade dominadora
determinava através da violéncia simboélica a maneira certa de se comportar, vestir e falar.

Dessa forma, os estudos basearam-se na teoria epistemoldgica, a qual argumenta
sobre a construgdo do género de forma ndo natural, ou seja, fincado em concepgdes sociais
que incorporam as relagdes de poder e submisséo presentes na sociedade. Essas teorias
relacionam-se com a abordagem de género enquanto luta emancipatoria feminina presente
na politica, cultura, economia e na ciéncia.

Essa disparidade de género na esfera criminal acarretou intervengdes conservadoras
e totalitarias na criminalidade feminina. Tem se, por exemplo, as primeiras estruturas
prisionais brasileiras, construidas no século XIX que seguiram em partes o modelo pandptico
de Bentham e visavam apenas o sexo masculino como custodiados. Para Foucault (1999),
as prisfGes séo essenciais no conjunto de penalidades e no mecanismo de disciplina, com o
objetivo de transformar os individuos em pessoas doéceis e Uteis, por meio de um trabalho
de disciplinamento e controle perante o corpo.

O sistema de encarceramento funciona como um mecanismo de disciplina em que
existem regras para os individuos as quais sado incorporadas no dia a dia como o treinamento
fisico, o trabalho, o comportamento e a moralidade. E o poder é tiranico diante do criminoso,
valendo-se de trés principios de funcionamento ideoldgico que séo o isolamento, o trabalho
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e a duracao da pena (FOUCAULT, 1999). Uma instituicdo muito frequentemente destinada
para o publico feminino para a reclusao criminal eram os manicémios.

Segundo Angiotti (2018), os manicémios para as mulheres tinham como objetivo
a prevencgao ao crime, assim, o sistema de justi¢a recolhia mulheres e as colocavam em
asilos e hospitais considerando-as dementes, pois a pratica criminal para o publico feminino
ndo era considerada algo natural, sendo classificadas como loucas, doentes mentais e
histéricas.

Também Davis (2020) argumenta que o publico feminino ndo era visto como criminoso
e a punicao do Estado diante do comportamento anormal era a reclusdo em manicémios
e instituicbes psiquiatricas, diferente para os homens na mesma situagdo. As mulheres
tinham mais possibilidades de irem para unidades psiquiatricas do que se comparado aos
homens, pois as cadeias e as prisdes foram idealizadas como instituicbes de controle e
com predominancia masculina, enquanto os manicoémios eram o encarceramento para o
publico feminino. Isso revela a visdo determinista de que os homens eram capazes de
serem criminosos natos, e as mulheres quando cometiam um crime elas se encontravam
em um estado de insanidade.

As primeiras unidades prisionais femininas brasileiras seguiram as premissas
conservadoras e deterministas, com principios da moral e da submissdo feminina.
Dessa forma, Angotti (2018) salienta que o objetivo era uma intensificacdo na coeséo,
no fortalecimento da mulher como esposa, méae e submissa ao lar, e com isso ocorreria
um fortalecimento na estrutura patriarcal tradicional. O Estado agia como interventor que
vigorava o controle, catequiza¢@o e moralidade. Assim, entraram no meio prisional feminino
instituicdes religiosas, que visavam a salvacdo das almas femininas, e que as mulheres
voltariam ao seu papel social a que € destinado.

O inicio da intervengdo a criminalidade feminina era retratado através de uma
correcédo na moralidade dessa mulher, os aspectos de dignidade humana e direitos foram
negligenciados e as disparidades de género foram intensificando cada vez mais. O sistema
as aprisionava e as silenciava de forma a torna-las invisiveis em todo o processo das
relagbes sociais. A historia das mulheres de certa forma foi reprimida por aqueles que
detém o poder na esfera social.

O numero de mulheres que cometem alguma agéo criminal e, consequentemente,
adentram o sistema de justica carcerario vem aumentando de forma significativa a cada
ano. As causas dessa elevag¢ao vém de diversas teorias como, por exemplo, mecanismo de
sobrevivéncia, influéncia de terceiros e motivos pessoais. Toda essa concepgao positivista
a respeito do feminino contribuiu para um abismo na garantia de direitos, ja que temos um
ambiente carcerario que foi pensado, formulado e estruturado por homens e para homens.

No a&mbito das unidades prisionais, temos 0os homens na grande maioria dos
aprisionamentos, mas eles ndo séo os Unicos. A cada dia mulheres sdo custodiadas pelo
Estado e entram na estrutura prisional que ndo é adequada para elas. Os direitos sédo
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iguais, mas a efetividade ndo é a mesma. Essa visdo de que as mulheres ndo eram vistas
como criminosas acarretou uma grande disparidade de género no meio prisional.

Segundo Silva (2018), a priséo € apenas mais um cativeiro mais amplo em que as
mulheres sdo submetidas, incorporadas em um contexto de miséria e pobreza, tornando-
as as principais vitimas da desigualdade. A questdo de género no universo criminal esta
relacionada as disparidades presentes na sociedade. Com a sociedade excludente na qual
vivemos, os papéis sociais determinados tornam as mulheres dependentes da estrutura do
poder.

E dentro dessa perspectiva, vé-se que as mulheres criminosas néo séo tratadas da
mesma forma que os homens criminosos, j& que ocorrem 0s julgamentos sociais no sentido
de que, com o masculino custodiado, este continua a ser filho, pai, marido, enquanto que a
mulher, na maioria das vezes, é abandonada pela familia, amigos e companheiro (SILVA,
2018). Esse julgamento diante do feminino é estruturado através da ordem de poder
estabelecida. Temos uma coesao social e determinista que violenta de varias maneiras o
feminino custodiado, com forgas repressivas e silenciadoras.

A construgéo social que viabilizou apenas 0 homem como principal individuo infrator
contribuiu para uma intervengéo na garantia de direitos de forma fragmentada para a mulher
criminosa. A disparidade de género no mundo criminal legitima a sociedade patriarcal,
sexista e com desigualdade de renda. Apesar da mudanca de paradigma a respeito da
criminalidade feminina, com mais embasamento cientifico e como detentoras de direitos, o
legado positivista conservador e determinista causou danos na estrutura ideologica e fisica
do sistema de justica penal.

31 O UNIVERSO DO ENCARCERAMENTO DO GENERO FEMININO

A discussao anterior mostra como a perspectiva das primeiras concepg¢des sobre
o crime e seus sujeitos influenciou na intervencéo diante da mulher que cometeu algum
ato criminoso. As vérias violéncias vivenciadas pela mulher mostram como a desigualdade
de género no ambiente do sistema de justica causa impacto na garantia de direitos para
a parcela feminina custodiada. A cada ano cresce o nUmero de mulheres encarceradas
em todo o Brasil e no mundo; e na realidade brasileira temos esse publico adentrando um
sistema que néo esta preparado para elas.

Dados do INFOPEN Mulheres (2014) demonstram que no Brasil a populacdo
carceraria é de 579.7811 pessoas, sendo 37.380 mulheres e 542.401 homens. No periodo de
2000 a 2014 houve um aumento significativo de 567,4% da populagdo feminina carceraria,
sendo que o crescimento masculino na mesma época foi de 220,20%, ressaltando um
aumento significativo do encarceramento do género feminino.

Segundo o Relat6rio tematico sobre mulheres privadas de liberdade (2019), o primeiro
semestre de 2017 apresentou um quantitativo no Brasil de 37.828 mulheres encarceradas.
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Essa pesquisa foi realizada em todas as instituicdes de privacéo de liberdade do Brasil.
Para demonstracéo segue o grafico abaixo.

Grafico 01: Evolugédo das mulheres privadas de liberdade entre 2000 e 2017.

Fonte: Ministério da Justica e Segurancga Publica. A partir de 2005, dados do Infopen apud Relatorio
Temético sobre mulheres privadas de liberdade- junho de 2017- (2019).

O grafico 01 demonstra, no periodo que vai de 2000 a 2017, o crescimento historico
do encarceramento feminino. O estado de S&o Paulo apresenta o maior nimero da
populacédo feminina carceréaria com 31,6%, ou seja, 12.183 mulheres. Em seguida vem
Minas Gerais com 10,6%, ou seja, 3.365 e logo ap6s o Rio de Janeiro com 7,3% 0 que
corresponde a 2.168 detentas. O estado que tem o menor indice é o Amapa com 0,29%
(108 presas) (RELATORIO TEMATICO, 2019).

Uma teoria a respeito do aumento do encarceramento feminino tem respostas na
promulgacéo da Lei 11,343 de 23 de agosto de 2016, Lei de Drogas, que intensificou a
punicao referente a infragdo criminal de trafico de drogas ilicitas.

Art. 33. Importar, exportar, remeter, preparar, produzir, fabricar, adquirir,
vender, expor a venda, oferecer, ter em depdsito, transportar, trazer consigo,
guardar, prescrever, ministrar, entregar a consumo ou fornecer drogas, ainda
que gratuitamente, sem autorizagdo ou em desacordo com determinagao
legal ou regulamentar (BRASIL, 2006).

Essa lei tem como ano de publicagéo o ano de 2016. E através do grafico 01 podemos
observar um aumento significativo e impactante nos anos posteriores a promulgacéo dessa
lei. Essas constatagbes ficam mais evidentes quando analisamos o tipo de crime mais
praticado pelo género feminino conforme demostrado no grafico 02:
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Grafico 02: Tipificagao criminal das mulheres em privagéo de liberdade.

Fonte: Levantamento Nacional de Informacgées Penitenciarias - Infopen, junho/2017 apud Relatério
Tematico sobre mulheres privadas de liberdade- junho de 2017- (2019).

A tipologia de crime mais cometido € o trafico de drogas e entorpecentes com
59,9% dos casos, seguido de roubo com 12,90% e furto com 7,80% dos casos. O trafico de
drogas tanto para os homens quanto para as mulheres vem como a a¢ao criminosa mais
executada em todas as instituicdes pesquisadas. Com o tipo predominante de tipologia
criminal atrelado a lei vigente, podemos observar o significativo resultado legislativo do
encarceramento feminino.

No que se refere aos estabelecimentos prisionais destinados aos dois sexos, as
pesquisas revelam que a grande maioria é destinada ao sexo masculino.

As instituicbes masculinas possuem uma porcentagem de 74,85% seguido de
estabelecimentos mistos com 18,18%, e por Gltimo, com unidades apenas femininas, a
porcentagem é de 6,97%. Esses dados podem revelar uma possivel falta de unidades
prisionais, acarretando superlotagcdo carceraria feminina, pois, se a cada ano cresce
o0 numero de detentas e novas unidades nao sido construidas, isso interfere nas atuais
instituicdes, ocasionando um numero elevado de mulheres presas em entidades que nao
possuem capacidade estrutural de custodia-las (RELATORIO TEMATICO, 2019).

Em relacdo aos direitos das mulheres privadas de liberdade, segundo a Lei de
Execucao Penal (2008), tais mulheres possuem a garantia da assisténcia material, a saude,
juridica, educacional, social, religiosa, ao egresso. Incorporados a essas garantias tem-se
a alimentacéo, vestuario, trabalho remunerado, previdéncia social, constituicdo do peculio,
recreacao, atividades intelectuais, visitas intimas e sociais e chamamento nominal.

As visitas sociais e intimas como citadas anteriormente constituem um direito
assegurado as presas. De acordo com o Relatério Tematico (2019), através de uma anélise,
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foi possivel determinar que a maior parte das unidades prisionais femininas e mistas nao
possuem local adequado para a visita social e intima. As informacgdes relacionadas as
visitas recebidas, quando comparadas as instituicdbes masculinas revelam que os homens
recebem cerca de 4,55 visitas no decorrer de um semestre, enquanto as mulheres, no
mesmo periodo de tempo, recebem cerca de 4,45 em estabelecimentos femininos, e nas
unidades mistas a média é ainda menor, chegando a 2,63 por detentas.

Contudo, apesar desse dado retratado pelo Relatério Tematico, na compreensao
de Marques (2020) as visitas sociais sdo realizadas na grande maioria das vezes pela
familia da custodiada; o abandono que ocorre diante do céarcere feminino é por parte do
companheiro dessa mulher, deixando por assim dizer de serem esposas. Também, esse
processo de visitagdo € algo vexatorio, os procedimentos sdo vergonhosos, nos quais inibe
as visitagcdes; soma-se a isso a situacao de que a maioria dos estabelecimentos prisionais
ndo possuem um local adequado e positivo para receber os familiares, especialmente as
criancas. A situacdo é de um total descaso e desamparo por parte do Estado.

As mulheres encarceradas possuem caracteristicas sociais que sao importantes
salientar. No que se refere a faixa etéria, sdo mulheres em grande parte jovens, com
25,22% na faixa etaria de 18 a 24 anos, 22,66% entre 35 a 49 anos e 22,11% entre 25 a 29
anos. A cor ou etnia é de 48,04% parda, 35,59% branca e 15,51% preta. Os numeros de
escolaridade séo 44,42% com ensino fundamental incompleto, 15,27% com ensino médio
incompleto e 14,48% com ensino médio completo; ocorrem também dados relacionados
ao curso superior completo, que correspondem a 1,46% das detentas (RELATORIO
TEMATICO, 2019).

Para a pesquisa supracitada pertinente ao estado civil temos 58,4% de mulheres
solteiras, jA com unido estavel temos 32,6% da populagéo carceraria. Em relagcdo ao
namero de filhos temos 28,9% de mulheres que possuem 1 filho, seguido de 27% com dois
filhos, 12,3% com trés filhos e 11,01% com 4 filhos.

Ouniverso do encarceramento feminino revela as perspectivas reais de umarealidade
esmagadora. A maioria sé@o jovens, pretas e pardas, com ensino fundamental incompleto,
com estado civil solteira e o trafico de drogas como prética criminal mais cometida. Esses
dados revelam o abismo social existente em que prevalecem as desigualdades, as mazelas
sociais, a repressdo e a falta de oportunidades ao género feminino. Realidade essa que
impacta um namero cada vez mais alto de mulheres privadas de liberdade sem as condi¢es
basicas de permanéncia para cumprimento de pena no sistema penal.

41 MULHERES ENCARCERADAS: AS PERSPECTIVAS DOS DIREITOS
ASSEGURADOS A PARCELA APRISIONADA

Os direitos sociais assegurados a todas as mulheres desprovidas de liberdade
remontam a legislagbes como a Constituicdo Federal de 1988 e a Lei de Execugéo
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Penal 1984. Diante disso, como ja citado anteriormente, essas leis garantem a saude de
qualidade, educacao, trabalho, acesso a justi¢a, entre outras.
Sendo assim, a Lei de Execugao Penal (2008) explicita sobre a assisténcia a satde.

Art. 22. A assisténcia a saude consiste no desenvolvimento de a¢gdes visando
garantir a correta aplicacdo de normas e diretrizes da area de saude,
sera de carater preventivo e curativo e compreendera os atendimentos
médico, farmacéutico, odontolégico, ambulatorial e hospitalar, dentro do
estabelecimento penal federal ou instituicdo do sistema de saude publica,
nos termos de orientacdo do Departamento Penitenciario Nacional (BRASIL,
2008, p. 96).

A lei assegura o atendimento a saude de forma preventiva e curativa, incorporando
0 SUS (Sistema Unico de Saude) em todas as esferas de atendimento, sendo uma unidade
federal ou uma instituicdo publica de satude. Segundo o Relat6rio Tematico (2019), o servigco
de saude nas instituicdes prisionais é executado por equipes habilitadas pela Politica
Nacional de Atencéo Integral & Saude para Pessoas Privadas de Liberdade no Sistema
Prisional. Relacionado a estrutura adequada 75,1% das mulheres em carcere tem uma
unidade apropriada seguindo a legislacao vigente.

A oferta de educacgéo esta prevista na lei, incorporando os niveis educacionais
basico, fundamental e profissionalizante: “Art. 25. A assisténcia educacional compreendera
a instrugcdo escolar, ensino basico e fundamental, profissionalizagdo e desenvolvimento
sociocultural” (BRASIL, 2008, p. 96). Regulamentando as diretrizes de educagédo nos
presidios e executando esse direito conforme as condigcdes carcerarias.

Nos dados do Relatério Tematico (2019) temos apenas 26,52% das mulheres presas
envolvidas em atividades educacionais, nas quais incorporam 0s ensinos escolares, cursos
técnicos, curso de formacao inicial e continuada e outras atividades complementares
educacionais como esporte, lazer, cultura e videoteca. Esses dados indicam uma
média baixa no que diz respeito ao acesso a educagédo, demonstrando assim a falta de
implementacéo da politica universal de educagéo, dificultando a ampliagédo de instrugédo e
consequentemente um baixo grau de ressocializagédo a sociedade embasada nos valores,
na moral e na ética.

Outros direitos s@o previstos pela legislagdo. Segundo a Cartilha da mulher
presa (2012) as mulheres privadas de liberdade tém o direito de tratamento digno sem
preconceitos relacionados a raga, sexo, cor, idade, lingua; nao ser vitima de violéncia fisica,
moral e psicolégica executada por alguma autoridade ou agente penitenciario. Liberdade
de consciéncia e de crenca; e é totalmente proibido qualquer trabalho for¢ado.

As detentas possuem o direito de cumprir a pena em unidade prisional diferente
daquelas destinadas aos presos masculinos. A seguranca interna das instituicdes prisionais
devera ser realizada somente por agentes do sexo feminino. Ndo havendo condicéo
financeira de contratar um advogado a presa tera garantia a assisténcia judiciaria gratuita.

As detentas gravidas possuem prioridade absoluta assim como as maes e seus
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bebés. Assim, & assegurado a mulher todo acesso a programas e a politicas de saude,
politicas odontol6gicas, planejamento reprodutivo, nutricdo, humanizagéo da gravidez, do
parto e do puerpério. E direito da mulher o pré-natal, perinatal e pés-natal pelo Sistema
Unico de Salde e a outros grupos de apoio relacionados ao recém-nascido e & mulher,
como grupos de apoio a amamentacao (BRASIL, 2016).

Ap6s o nascimento, a amamentag¢édo da crianca recém-nascida é garantida pela
Constituicdo Federal de 1988 “Art. 5° - inciso L - as presidiarias seréo asseguradas condi¢des
para que possam permanecer com seus filhos durante o periodo de amamentag¢édo”
(BRASIL, 1988, p.4). A convivéncia mae e filho nos primeiros meses deve ser realizado
em um local adequado, atendendo as exigéncias da legislacéo vigente.

A integracéo da politica de saude com prioridade absoluta para a mulher e para o
filho é assegurada no Art. 8 da Lei n°13, 257 de 2016.

Art.8. § 10. Incumbe ao poder publico garantir, a gestante e a mulher com filho
na primeira infancia que se encontrem sob custddia em unidade de privagao
de liberdade, ambiéncia que atenda as normas sanitarias e assistenciais do
Sistema Unico de Salde para o acolhimento do filho, em articulacdo com
o sistema de ensino competente, visando ao desenvolvimento integral da
crianca. (BRASIL, 2016).

A legislacédo vigente brasileira, em teoria, garante e assegura toda a prioridade
absoluta as mulheres encarceradas que estdo gravidas ou com filhos recém-nascidos.
Sabe-se que ocorre a interagcao em varias instancias da politica publica de saude, porém,
nado sdo em todas as unidades que acontecem graus maximos de efetivacdo dos direitos.

Uma pesquisa intitulada “Dar a luz na sombra” (2015) argumenta sobre o carcere
feminino e a maternidade a qual enfatiza que em varias unidades prisionais femininas
ocorrem inUmeras violagdes de direitos de forma geral, mas em especial violagbes aos
direitos sexuais e reprodutivos, tal como de acesso a salide especializada como a saude
ginecolobgica e o direito ao tempo de permanéncia da mae com a crianga ndo é respeitado.

Segundo a legislagao vigente, a saber a Lei de Execugé@o Penal, a amamentacéo é
direito assegurado para as detentas, mas tem um prazo estipulado. Desse modo, para a
pesquisa supracitada, as mulheres entrevistadas priorizam o contato inicial com a crianca
no ato da amamentacdo, mas relatam ser um tempo curto, sendo que ao final ocorre a
separagdo entre a mée e o bebé. A prisdo domiciliar também é outro direito garantido
nesses casos, sendo uma alternativa para que n&o ocorra a perda do contato fisico entre a
mé&e e o bebé no periodo de amamentagéo, porém, poucas presas conseguem esse direito.

A convivéncia com os filhos também é uma parte delicada, sendo que as detentas
relatam que o espaco prisional ndo é um ambiente adequado para tal. A guarda das criangas
na maioria dos casos € com a méae das presas. A assisténcia médica é precaria, tendo
as mulheres relatado que ocorre descaso com essa assisténcia no interior do presidio;
ocorre a visita semanal do médico, mas n&o ha o tratamento adequado, ndo havendo
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medicamentos especificos (BRASIL, 2015).

Outros direitos basicos negligenciados séo salientados na pesquisa em destaque.
Segundo relatos das mulheres em céarcere entrevistadas, a alimentacéo é tida como sendo
de mé qualidade e que é frequente o mal-estar ao ingerir a comida. Em relagédo a higiene,
temos o relato de precariedade, existem ratos, percevejos, piolhos, o que contribui para o
aparecimento de doengas. Em algumas unidades prisionais ndo existem estruturas internas
e externas para receberem visitantes; nas visitas intimas ndo existe um local adequado,
sendo feita nas celas sem nenhuma privacidade. Relacionado & educagéo e ao trabalho,
estes ndo séo garantidos a todas as detentas (BRASIL, 2015).

Um direito universal pertencente a todos os cidadaos de forma igualitaria € o de
acesso a justica, porém, essa garantia ndo ocorre de forma efetiva na sociedade brasileira
e é uma das causas das desigualdades do sistema de justica penal. Como a grande maioria
das mulheres aprisionadas ndo tem condi¢des financeiras de contratar uma defesa, temos
a defensoria publica como mecanismo de justica, mas que ndo incorpora de forma réapida
toda essa parcela recorrente.

Uma pesquisa realizada pela ANADEP, Associacdo Nacional dos Defensores
Puablicos, em parceria com o IPEA, Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada, no ano
de 2013, retrata a realidade brasileira do acesso a justica para aqueles que dependem
da defensoria publica. No referido ano de 2013 da publicagdo desse estudo, das 2.680
comarcas do pais, apenas 754 (28%) eram atendidas pela Defensoria Publica. Com a
situacdo mais grave de ndo atendimento com menos de 15%, temos os estados do
Amazonas, Bahia, Pernambuco, Rio Grande do Norte, Maranhao e Sao Paulo.

O estado de S&o Paulo possui o maior percentual de mulheres custodiadas e o ndo
acesso a justica fica abaixo de 15% do total. Configura-se como uma situacdo de muita
desigualdade, ja que o estado que possui 0 maior nimero de mulheres em privacao de
liberdade é também aquele em que a assisténcia juridica &€ mais negligenciada.

Com um ndmero significativo de mais de 90% de comarcas atuantes temos os estados
de Roraima, Distrito Federal, Tocantins e Rio de Janeiro. Vale ressaltar que até o ano de
2013 os estados do Amapa, Goias, Santa Catarina e Parana ndo possuiam Defensorias
Pudblicas. Em relagdo ao déficit de defensores publicos em ambito nacional, temos 16.516
profissionais. Para admissdo de novos profissionais, leva-se em consideragdo o nimero
de habitantes que possuem até trés salarios minimos e que poderiam procurar alguma
defensoria plblica para obter acesso a justica. E, portanto, um nimero baixo de defensores
publicos, considerado o minimo recomendado pelo Ministério da Justica (ANADEP, 2013).

A realidade da assisténcia juridica € massacrante e coloca em detrimento as
premissas legislativas de que todos os cidaddos possuem o direito do amplo acesso a
justica. Ocorre uma insuficiéncia do poder estatal e esse direito ndo é garantido. Muitas
mulheres ndo possuem advogados e estdo inseridas no sistema de justica sem nenhuma
defesa legal. E a cada dia que passa, o nhumero de mulheres em priva¢do de liberdade
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cresce de forma significativa e ficam a mercé da insuficiéncia do ndo acesso a justica de
forma igualitaria.

O cenario relacionado aos direitos das mulheres privadas de liberdade ndo detém
o valor maximo de efetivag@o e instauracdo nas unidades prisionais. Os direitos mais
basicos, como salde, educacéo, trabalho e maternidade ndo operam de forma 100%
eficaz em todos os presidios do Brasil. Ainda tem muito que evoluir na oferta de servigcos e
garantias bésicas para as mulheres. Vale ressaltar que nesse trabalho apenas detalhamos
uma realidade feminina, mas devemos observar e analisar também a realidade masculina,

na qual ndo deve estar muito longe dos numeros femininos.

51 CONSIDERAGOES FINAIS

O universo do encarceramento feminino brasileiro revela, a partir do que foi exposto
nas realidades distintas em todo territorio nacional, por exemplo, que a educagéo ndao é um
fato concluido em todas as unidades prisionais. A cada dia cresce o nUmero de mulheres
envolvidas em atos ilicitos e a quantidade de instituigdes prisionais ndo crescem na mesma
propor¢éo, acarretando celas que comportam além da capacidade permitida e uma néo
eficiéncia da execugédo da garantia de direitos.

Sao mulheres jovens, a maioria com até 29 anos, sendo que as negras e pardas
representam mais da metade da populagdo carceraria. Apresentam baixa escolaridade,
vulnerabilidade social, s&o em grande parte maes, sustentam suas familias e tem como
crime mais cometido o trafico de drogas e entorpecentes. A autora Diniz (2015) relata que
as mulheres da instituicdo prisional possuem caracteristicas semelhantes em sua quase
totalidade, sendo pobres, pretas ou pardas, pouco escolarizadas, dependentes de drogas
e que praticam o crime como uma experiéncia da economia familiar.

Para a autora supracitada o trafico de drogas ¢ a principal categoria criminal, apesar
de nao ocorrer um conhecimento a respeito de nenhuma traficante lider de alguma facgao.
Essas mulheres entram no mundo do crime através do trafico de drogas. Sao caracterizadas
como mulheres comuns, donas de casa, ambulantes, empregadas domésticas que entram
no crime através de uma figura masculina.

O direito a visita intima e social € viabilizada de forma precaria e na maioria dos
presidios brasileiros ocorre uma falta de estrutura fisica para efetivagdo. Um dado relevante
€ 0 numero de visitas as mulheres, a grande maioria possui pouco apoio da familia se
comparado aos homens encarcerados. Em relacdo a oferta de trabalho, néo ocorre de
forma abrangente para todas as detentas. O acesso a justica & pouco garantido, temos
poucos defensores publicos e comarcas, enquanto a demanda é significativa e crescente.

Para a mulher encarcerada gravida ou com filhos recém-nascidos, a legislacéo é
clara e objetiva, mas na préatica ocorre pouca efetivagéo; o convivio mae e filho ocorre em

pouco espacgo de tempo e em unidades sem estrutura fisica. Aamamentacgéo néo ocorre de
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forma totalizante e a separacéo entre mae e filho € algo inevitavel e doloroso.

A baixa escolaridade da populacdo carceréria feminina retrata a desigualdade
presente na sociedade brasileira. A educagéo possui um papel fundamental no processo
de ressocializagdo de uma detenta, pois as atividades educacionais viabilizam a ampliacéo
do grau de instrucdo, fomentando a perspectiva social, moral e ética. A ndo escolarizagéo
diminui as oportunidades de empregos formais e de questionamentos e analises sobre a
sociedade. Inviabilizar a efetivag@o dessa politica nos presidios tem como consequéncias
a permanéncia no universo criminal e reprodugéo do ciclo da sociedade desigual.
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RESUMO: Este artigo propde caracterizar e
discutir as percepcdes das relacdes de género e
discriminagdo colhidas durante as capacitagcbes
do projeto "Gestdo de Pessoas e Lideranga: uma
otica feminina”fruto do convénio entre o Municipio
e a Secretaria de Politicas para as Mulheres
(Presidéncia da Republica). Esse artigo foi o
resultado da observacgéo participante e dialogada
em um projeto destinado as mulheres ocupantes
de cargos de geréncia em o6rgdos publicos e
organizagbes da sociedade civil. Percebeu-
se nas falas dessas mulheres a existéncia das
relagcdes de estruturas patriarcais.
PALAVRAS-CHAVE: Politicas Publicas de
Género; Mulheres e Representagbes Sociais;
Poder e Patriarcalismo

GENDER PERCEPTIONS: EXPERIENCES
OF WOMEN IN THE CITY SPACE

ABSTRACT: This article proposes to characterize
and discuss the perceptions of gender relations
and discrimination collected during the training
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sessions of the project “People Management and
Leadership: a women’s perspective” as a result of
the agreement between the Municipality and the
Secretariat of Policies for Women (Presidency
of the Republic) . This article was the result of
participant observation and dialogue in a project
aimed at women occupying managerial positions
in public agencies and civil society organizations.
The existence of the relations of patriarchal
structures was perceived in these women’s
statements.

KEYWORDS: Public Policies of Gender;
Women and Social Representations; Power and
Patriarchalism.

INTRODUCAO

Ao olhar atentamente a construgdo
da identidade
complexidade. Quando se analisa o passado

feminina verifica-se muita
€ possivel perceber que no século XVII
havia nitidamente dois tipos de mulheres,
especialmente no inicio da formagéo da classe
burguesa. De um lado as maes, esposas e
donas de casa e de outro as mulheres que
eram babas ou empregadas domésticas.
Observar sobre a questdo de género revela
0 quanto as mulheres tiveram seus anseios e
seus sonhos reduzidos, ao espaco que sempre
pareceu lhe cair muito bem: casa, familia,
filhos. Aquelas que persistiam em algum tipo de
formacéo superior durante muito tempo foram
estereotipadas e mal vistas pela sociedade,
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essas eram estigmatizavam como mulheres de pensamentos livres e que contrariavam ao
tradicionalismo e a sociedade patriarcal.

As mulheres procuraram se articular com vistas a sua emancipagéo, isto €, lutaram
contra a ideologia que naturaliza a dominagdo masculina sobre suas vidas, sobre suas
vontades e decisoes, essas lutas forjaram o movimento feminista. O feminismo foi delineado
como um movimento dos que propalavam a ampliacdo legal dos direitos no &mbito civel e

politico, isto &, a equiparacédo dos seus direitos ao dos homens.

Percebe-se que cada época, a seu modo, influencia o sujeito na forma de
pensar e de agir, como também coexistem diferentes imagens e identidades.
A mulher sempre tera diante da sociedade uma representacdo simbdlica,
como idealizada para o lar, de ser mae e esposa, mas a representacéo atual
permite definicbes mais flexiveis em que papeis podem ser misturados, isto
é, vida familiar e maternidade paralela a vida profissional, exemplificando os
contornos da figura da mae tradicional, aquela que permanece em casa para
atender as necessidades de todos, surgiu apenas no século XIX. O impulso
sexual da mulher foi substituido pelo instinto maternal, onde a maternidade
passou a representar a realizagdo de toda mulher (ALMEIDA, 2014, p. 21).

Este trabalho propde caracterizar e discutir as percepgcdes sobre a construcéo da
identidade de género a partir das vivéncias praticas e simbdlicas de mulheres engajadas e
ocupantes de cargos de geréncia em 6rgaos publicos municipais, estaduais e organizacbes
da sociedade civil de uma cidade do interior do Estado de Sao Paulo.

A capacitacdo "Gestdo de Pessoas e Lideranca: uma otica feminina” foi um projeto
pleiteado junto a Secretaria de Politicas para as Mulheres (Presidéncia da Republica),
através do edital que visava uma agéo vinculada ao Programa de Promocéo de Politicas
de Igualdade e de Direitos das Mulheres com enfoque na tematica de Fortalecimento da
Participacdo de Mulheres nos Espacgos de Poder e de Decisdo. O método usado para a
realizagdo deste trabalho foi a técnica de observagéo participante, apoiada na metodologia
descritiva, que pressupde uma tentativa de apreender o sentido da acéo social, compreender
e captar o fenébmeno social, o qual é carregado de sentido, e seu conhecimento diretamente
assinala outros fatos significativos. Ocorre que o sentido da acdo é percebido em sua
concretude, em sua manifestagdo, e o objetivo do cientista deve ser o de entender esse
processo a partir de relagbes causais que em determinado contexto ddo sentido a agéo
social.

Para Quivy e Campenhoudt (2008) a investigagdo nas Ciéncias Sociais é analoga
ao procedimento do pesquisador de petr6leo que tem como sucesso de pesquisa a
dependéncia de competéncias a serem seguidas sejam pelos geblogos, engenheiros ou
técnicos. A investigacao social € um processo semelhante, na qual importa:

[...] que o investigador seja capaz de conceber e de por em pratica um
dispositivo para elucidacédo do real, isto é, no seu sentido mais lato, um
método de trabalho. Este nunca se apresentara como simples soma de
técnicas que se trataria de aplicar tal e qual se apresentam, mas sim como
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um percurso global do espirito que exige ser reinventado para cada trabalho
(QUIVY; CAMPENHOUDT, 2008, p.15).

Os autores estabelecem como procedimento de pesquisa a ideia de ruptura,
construgéo e verificagdo. A ruptura seria entender que essa bagagem teérica comporta
armadilhas diversas, ja que as proprias ideias se assentam em aparéncias imediatas ou
proposicdes parciais (ilusdes e preconceitos). Dessa forma, seria construido um trabalho
sobre areia, e dai decorre a “[...] importancia da ruptura, que consiste precisamente em
romper com os preconceitos e as falsas evidéncias, que somente nos dédo a ilusdo de
compreendermos as coisas” (QUIVY; CAMPENHOUDT, 2008, p.26). Logo, a ruptura é a
primeira agdo constitutiva da acao investigativa.

A construgéo s6 pode ser efetuada a partir de um sistema conceitual organizado que
exprima a loégica que o pesquisador entende estar presente no fendmeno a ser estudado.
Somente desse jeito pode construir explicagdes, proposicées explicativas do fendbmeno.
Jé a verificacdo é a garantia do estatuto cientifico “na medida em que pode ser verificada
pelos fatos” (QUIVY; CAMPENHOUDT, 2008, p.28). H4 que se ressaltar que essas etapas
ndo sado independentes, mas se constituem mutuamente. A ruptura ndo se da apenas no
inicio da investigagdo, mas €& completada pela construgéo e esta ndo pode passar sem
as etapas referentes a ruptura, e dessa forma, a verificagcdo vai buscar a sua importancia
no processo de elaboracdo. Assim, o presente artigo pretende responder como essas
mulheres formadas, atuantes e gerentes percebem a questdo de género no trabalho, na
familia e na representagéo de vida? Como elas se veem hoje perante a sociedade?

REPRESENTACOES SOBRE GENERO

Por muito tempo, a ideia da mulher submissa e sem perspectiva de futuro, foi a
Unica representacao que lhes cabia, seu futuro ndo passaria das paredes de suas casas,
designadas as tarefas impostas pela sociedade. As leituras permitiram perceber, que as
mulheres tinham varias mulheres dentro de si, e que essas de fato as representavam, a
mulher guerreira e que vai em frente com seus ideais, sempre existiu, porém sem espacgo
se viu obrigada a deixar-se para tras, ou seja, socialmente as representagbes dessas
mulheres eram a ideia imposta a elas.

Essa visdo sobre a identidade da mulher a limitava como fragil e relacionava de
forma direta e exclusiva aos deveres do lar e aos cuidados com a familia. O machismo
enraizado na sociedade brasileira faz parte de nossa formacéo cultural, sustentada e
baseada na ideologia do patriarcalismo, na qual o homem era visto como o centro do meio
social, tendo total controle sobre a mulher e responsavel por todas as decisées.

Decorrente de uma divisdo social, onde homens e mulheres sdo destinados a
atividades de diferentes aspectos, coloca-se de maneira cultural a mulher como inferior
ao homem devido sua for¢a fisica, e esse termo de inferioridade faz com que as mulheres
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sejam julgadas como mais fracas e frageis, mesmo que estas produzam e trabalhem
tanto quanto ou até mais que 0s homens, uma vez que é sabido que as mulheres também
acumulam a jornada de trabalho dentro do lar.

O movimento feminista lutou pela igualdade social e profissional entre os sexos,
de tal forma a pensar outros papéis para a mulher dentro da sociedade, o que permitiu
reinventar um futuro assentado em uma mentalidade tradicional destinado a mulher com
base no casamento e na maternidade. Assim, compreender a identidade feminina nos faz
pensar a multiplicidade de papeis assumidos nos diferentes contextos em que a mulher
atua.

Welzer-Lang (2001) pontua que a compreensdo das opinides de homens e de
mulheres sobre os espagos que o masculino e feminino ocupam nas representacdes de
género na sociedade e como as suas relagdes se estabelecem na vida cotidiana deve ser
pautado em uma analise dos efeitos das relagdes sociais de sexo (género).

No entanto, de um modo geral na realidade brasileira ainda se vé um numero
reduzido de representatividade feminina nos espacgos publicos de poder e de tomada de
deciséo, pois segundo Costa (2013, p.39) “além das importantes desigualdades salariais
ndo terem sido revertidas permanecem as barreiras que impedem o acesso a postos de
decisdo e poder”.

Essa afirmacdo tem seus principios nas pontuacdes de Safiotti (1989) de que na
sociedade em geral e na brasileira estdo presentes nos sistemas de dominacgao-exploragao:
o patriarcado que legitima as assimetrias das relagdes de género e o racismo, determinando
o lugar e os espagos que as mulheres e negros devem ocupar na estrutura social. Na
sociedade brasileira a estrutura de poder € androcéntrica, “o poder define-se como macho,
branco e rico” (SAFIOTTI, 1989, p. 16).

Para Scott (1990) a construgdo dos conceitos de género e praticas sociais devem ser
pensados historicamente, pois é a partir e através das relag6es cotidianas que a identidade
¢é forjada, reforgcada ou reinventada na atuacao de sua pratica social.

O trabalho realizado pela mulher foi considerado como uma ajuda para o marido,
para manter as necessidades da familia, e isso também era uma ideologia de inferioridade,
pois seria apenas uma ajuda, um auxilio, justificativa para a aceitagéo de um salario inferior
ao do homem, reforcando a ideologia patriarcal e camuflando a desigualdade, a qual era
entendida como uma ordem natural no meio social.

Os avangos na discussdo de género no Brasil se relacionam de forma direta a
efervescéncia politica e cultural dos anos de 1920, como repercusséo politica dessa época
a dimenséao cultural do movimento antropofagico, a sociedade brasileira foi convidada a
repensar sua estrutura.

O nome que respondia pelo feminismo no Brasil nesse momento era Bertha Lutz,
idealizadora da liga pela emancipagéo feminina, posteriormente chamada de Federacao
Brasileira pelo processo feminino. Sua atuagéo nesse momento foi a tentativa de buscar
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apoio politico, bem como apoio dos jornalistas para legitimar a causa feminina. A discusséo
avangou e permitiu uma crescente, porém timida participacdo da mulher nas discussdes
e em 1933 o voto foi estendido as mulheres, garantia do direito de participagéo politica,
quanto a representagéo politica foi garantida na constituicdo de 1934 sendo que a primeira
representante da mulher foi a deputada Carlota Pereira de Queiros.

No interregno de 1960 a 1970 a discussdo da desigualdade de género tornou-se
mais ampla através da criagéo do Conselho Nacional de Mulheres no Brasil, as conquistas
desse periodo se referem a igualdade no casamento entre homens e mulheres e o divércio
foi introduzido na legislacgéo.

Na década de 1970 no Brasil foi organizada uma semana de discusséo sobre o
papel da mulher na sociedade o que originou o Centro da Mulher Brasileira, organizagao
institucionalizada que passou a mediar os objetivos feministas em a¢des coletivas. Também
€ marca desse periodo a organizagdo da Comisséo Provisoria de Inquérito que investigou a
situac@o da mulher no mercado de trabalho, fatos até entdo desconhecidos pela sociedade
ou mesmo naturalizados foram evidenciados como a impossibilidade de acesso ou
ascensao em carreiras estatais pelo fato de ser mulher e a questao do pagamento sempre
inferior aos dos homens, situagdo que ainda era pior no meio rural.

Nos anos de 1980 a mulher ou as discussdes sobre a mulher foram levadas para
a televisdo, a discussdo de género se tornou tematica dentro das universidades e a
Convencao firmada pela Organizagdo das Nacgdes Unidas que versava sobre a igualdade
de direitos em qualquer dimensdo da vida social, politica e econdmica foi ratificada de
1967 pelo governo brasileiro, o qual era signatario e como tal assumiu o compromisso de
eliminar toda e qualquer restricdo contra a mulher no mercado de trabalho.

Com o decorrer dos anos nota-se que as mulheres adquiriram independéncia e
maior insercdo no mercado de trabalho, mas infelizmente mesmo possuindo maiores
estudos que os homens, elas ainda passam por diversas dificuldades na hora de disputar
vagas de emprego, bem como ascenséo na carreira.

Os dados estatisticos apresentados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), destacam o maior grau de escolaridade das mulheres, também revelam a maior
participacdo das mulheres em atividades econémicas e em alguns setores ultrapassando o
sexo masculino, devido sua maior formagao académica.

Através dos dados apresentados pelo IBGE (2012) verifica-se que a mulher possui
um maior nUmero de atividades dentro dos setores publicos com 22,6%, servigos domésticos
com 14,5% e comércio com 17,5%, mas tem menos presenca nos setores industriais com
13,0%, em servigcos prestados a empresas com 14,9% e na construcdo com apenas 1,0%.

O projeto de capacitagcbes “Gestao de pessoas e lideranca: uma 6tica feminina” do
qual esse artigo é subtraido foi idealizado para promover a discusséo sobre as visdes tedricas
que sustentam as concepcdes de lideranca e de gestdo de pessoas, pois na sua grande
maioria foram elaboradas por profissionais, estudiosos ou pesquisadores representantes
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nao s6 do sexo masculino, mas de um nicho profissional, que teve principalmente em seus
primérdios um predominio de representantes do sexo masculino.

Do total de 3.738 funcionarios da Prefeitura do municipio, 2.450(65,5%) séo do sexo
feminino e 1.288 (34,5%) s&o do sexo masculino. As mulheres também sdo maioria quanto
ao numero de composic¢ao dos 04 conselhos municipais da Assisténcia Social do municipio
e do Conselho Tutelar. Do total de 78 membros titulares e suplentes, 61(78%) séo do sexo
feminino e 17(22%) sao do sexo masculino.

PERCEPQ()ES SOBRE GIAENERO’DURANTE AS CAPACITAQ()ES GESTAO DE
PESSOAS E LIDERANCA: UMA OTICA FEMININA

Foram convocadas aproximadamente 400 mulheres, efetivamente 267 funcionarias
concluiram as capacitagdes e 118 ndo concluiram ou ndo compareceram. Em um segundo
ciclo de capacitagbes devido ao grande numero de ndo comparecimento foi aberto as
profissionais das Unidades Basicas de Salde e da Estratégia de Saude da Familia, a
possibilidade de participarem em 03 oficinas de capacitagédo (novembro e dezembro de
2015 e fevereiro de 2016).

A faixa etaria desse total de 267 mulheres caracteriza-se por: 96(36%) de 36 a 45
anos; 70 (26,6%) de 46 a 55 anos; 66 (24,4%) de 25 a 35 anos e 35 (13%) de 56 a 65 anos.
Quanto ao nivel de escolaridade: 203 (76%) possuiam nivel superior; 08 (3%) superior
incompleto; 53 (19,8%) ensino médio e 03 (1,2%) ensino fundamental.

Local de Trabalho das Participantes N° de participantes
Educacao 88(33%)
Saude 81(30%)
Desenvolvimento Social 30(11,3%)
OSCs 26(9,8%)
Secretaria de Administracao 19(7,2%)
Cultura 04(1,5%)
GCM 04(1,5%)
Esportes 04(1,5%)
Meio Ambiente e Obras 04(1,5%)
Fundo Social 03(1,2%)
Orgao Estaduais 03(1,2%)
Incubadora 01(0,3%)

Quadro 1 - Setores de trabalho.

Fonte: Dados do organizador (2017).
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Formagéao Profissional N° de participantes
Pedagogia 96(36%)
Enfermagem 35(13%)
Assistente Social 24(9%)
Administracéo 13(4,8%)
Psicélogo 09(3,3%)
Aucxiliar de Enfermagem 07(2,6%)
Técnico em Enfermagem 05(1,8%)
Advocacia 04(1,4%)
Educacao Fisica 04(1,4%)
Dentista 03(1,1%)
Farmacia 03(1,1%)
Técnico Ambiental 03(1,1%)
Educacao Artistica 02(0,7%)
Fonoaudiologia 01(0,3%)

Quadro 2 - Formagao profissional.

Fonte: Dados do organizador (2017).

Durante as exposi¢coes das mulheres participantes percebeu-se em suas falas como
essas relacdes sdo compreendidas, construidas, ressignificadas ou perpetuadas, uma vez
que as pessoas atribuem valores aos acontecimentos, assim os fendmenos sociais, no caso
a discusséo realizada nas capacitagdes sobre género e gestdo, carregam subjetividades
explicita ou implicitamente, consciente ou inconscientemente que foram selecionadas e

organizadas na exposicéo.

RECORTES E PERCEPCOES

Toda inteleccdo da realidade representa uma visdo de mundo, uma ideologia
consciente ou inconsciente, um ponto de vista, uma perspectiva, que comporta
multiplicidades de explicacbes e, dessa forma, a sociologia compreensiva permite
interpretar essas percepgdes das mulheres como o retrato de uma relagdo de valores, que
durante as capacitagcdes, historias foram coletadas e selecionadas para exemplificar as
diversas maneiras que as relagdes de género se manifestam no cotidiano. Também foram
divididas em grupos para averiguar as percepgdes de discriminagdo de género na familia,
na sociedade e no trabalho. Ap6s discussdo em grupo, as participantes deveriam expor as
percepcdes coletadas para as demais participantes.

A analise dos relatos, as percepgdes de esteréotipos de género e as situacdes de
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discriminagdo vivenciadas e discutidas pelas das participantes ao longo das 16 capacitagdes,
compuseram 03 eixos semanticos: a) Percepcdes do papel e de discriminagbes de género
na familia; b) Percepgdes do papel e de discriminacdes de género na sociedade e c)
Percepcdes do papel e de discriminagdesl de género no trabalho.

Aproximadamente 70% das participantes disseram que em suas moradias ha uma
nitida divisédo sexual do trabalho em relagé@o as tarefas doméstica e aos cuidados com os
filhos.Uma parcela menor comentou que ha participacao do marido e dos filhosnos afazeres
domésticos. No entanto, elas percebem uma desvalorizagdo do trabalho doméstico e
quando os maridos realizam as tarefas, na propria fala delas, essa contribuicao aparece
como ajuda e ndo como dever por ser um integrante e morador da casa. Uma parcela
pequena, timidamente, disse que os maridos nao participavam dos afazeres domésticos;

Com relagdo ao tipo de educagédo recebida muitas mulheres afirmaram que
receberam de sua familia uma educacdo e uma criacdo diferenciada de seus irmaos
meninos. Algumas comentaram que ao educar seus filhos ou ao pactuar a divisdo dos
afazeres domésticos com o marido, conseguiram romper com esse padrdo de criagdo
sexista, rompimento que s6 foi possivel, apds conflitos, negociacdo e conversa com 0s
maridos, pois eles também tinham recebido uma educagéo diferenciada quanto ao género,
porém muitas ndo romperam com esse padrao.

Ainda em relacdo aos conflitos algumas mulheres relataram que estes nédo
ocorreram apenas em relagcdo ao marido, mas também com suas maes ou com as sogras,
quando tentavam romper com esses padrdes de educagao sexista, deixando claramente a
existéncia de uma luta de poder intergeracional.

Essa visdo sobre a identidade da mulher a limita como fragil e relacionava de forma
direta e exclusiva aos deveres do lar e aos cuidados com a familia. O machismo enraizado
na sociedade brasileira faz parte da formacao cultural, sustentada e baseada na ideologia
do patriarcalismo, na qual o homem era visto como o centro do meio social, tendo total
controle sobre a mulher e responsavel por todas as decisdes.

Decorrente de uma divisdo social, onde homens e mulheres sdo destinados a
atividades de diferentes aspectos, coloca-se de maneira cultural a mulher como inferior
ao homem devido sua for¢a fisica, e esse termo de inferioridade faz com que as mulheres
sejam julgadas como mais fracas e frageis, mesmo que estas produzam e trabalhem
tanto quanto ou até mais que os homens, uma vez que é sabido que as mulheres também
acumulam a jornada de trabalho dentro do lar.

Essa estrutura patriarcal via de regra subestimou a capacidade da mulher em sair
para trabalhar, j& que sua tarefa € a de cuidar dos filhos, ser uma boa esposa, e com
muita luta elas foram mostrando que é possivel conciliar tudo, e isso demandou muito
tempo, e mesmo estando no século XXI| ainda a sociedade pede provas dessa capacidade
constantemente. Outro aspecto levado em consideragdo € que se forem analisados no
transcurso histérico os fatos e acontecimentos que impactaram e promoveram grandes
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transformagbes na sociedade, observa-se a pouca visibilidade de relatos das atuacgbes
de mulheres revolucionarias e agentes de transformacgéo social ao longo do tempo.
Salienta-se também que a historia geralmente sempre foi contada, em grande parte, por
um representante do género masculino, encobrindo as vozes femininas na multiddo dos
acontecimentos.

Essa violéncia simbdlica que agride a mulher ao silenciar sua participacdo efetiva
na estrutura social como sujeito histérico, caminha de forma paralela a outras experiencias
de agressdo desde as situagdes de agressbes sofridas no transito enquanto dirigiam,
recebendo jargbes estereotipados por parte dos homens, como: “vai pro tanque”, “tinha
que ser mulher”, dentre outros.

Uma funcionaria, também musicista e integrante de uma banda de rock com o
marido disse que apds as apresentacbes geralmente as pessoas vinham conversar ou
obter informagdes sobre a banda ou sobre uma musica e se dirigiam ao marido e ndo a ela.
Contou que em uma ocasiédo ap6s uma performance espetacular em um show, um homem
a abordou comentando que ela deveria usar roupas mais provocantes e ndo fez nenhuma
mencédo a respeito de sua atuag&o no palco, além da diminui¢cdo de seu trabalho como
musica através do discurso da ideologia da inferioridade soma-se a ideia de objetificacdo
da mulher.

Muitas mulheres pontuaram um sentimento de injustica frente as faltas descontadas
no trabalho quando precisam cuidar de filhos ou parentes idosos doentes, ja que os maridos
nao faltam de seus empregos para fazerem essas tarefas. Sob esse aspecto acham que
ha uma desvalorizagdo do trabalho produtivo da mulher e uma priorizagdo do trabalho
produtivo do homem e que esse “cuidar’ designado as mulheres acaba prejudicando ao
longo do tempo a carreira profissional.

Na tentativa de mostrar a inferioridade das mulheres tentou-se até comprovar que
estas eram menos inteligentes que os homens, ja que a inteligéncia s6 era medida conforme o
grau de estimulagao e as mulheres, no contexto de formacgéo da sociedade e reprodugao das
desigualdades de género, eram menos motivadas, presas a responsabilidade praticamente
exclusiva com a prole e com a casa, reduzindo as possibilidades de desenvolvimento de
outras atividades das quais hoje sdo portadoras (SAFFIOTI, 1987).

As participantes comentaram que suas pontuacbes sobre o trabalho, que realizam
muitas vezes sdo consideradas como implicancias de mulher, situagdo que diminui
sua objetividade na realizagdo e na conducdo de sua fungdo laboral. Outra situagédo
de discriminacao relatada, pelas gestoras no setor publico, refere-se a morosidade na
execucdo das acdes demandadas pelo trabalho, para estas a rapidez esta associada ao
género masculino e ao cargo hierarquico.

Ha a percepcdo de que os cargos de prestigio e de geréncia no poder publico
municipal séo oferecidos aos homens, mesmo em setores relativos aos cuidados, onde ha
uma presenca maior de funcionéarias mulheres.
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O discurso sobre fungdes especificas para cada género também aparece de forma
inversa, por exemplo, no discurso das mées verbalizam que ndo querem que seus filhos
sejam cuidados por monitores do sexo masculino. A situagcdo denota que o segmento
escolar esta fortemente enraizado no imaginério social da popula¢gdo como um espacgo de
pertencimento ao feminino como também as mulheres carregam essa percepg¢éo.

Nos processos seletivos para trabalhos fora da esfera publica houve apontamentos
sobre a experiéncia de terem sofrido discriminagdes veladas como por exemplo a mencgéo
a maternidade. Essa inferioridade idealizada e praticada desde a formacédo ainda se faz
presente em nosso meio social, ja que a divisdo entre os géneros foi eficaz em modelar
uma imagem de mulher submissa ao homem.

Os papéis da mulher perante a sociedade eram de serem esposas, maes, donas
de casa e suas vontades eram reduzidas ao universo da familia, seus sonhos eram
descartados, como assinalado e as que insistiam na formacéo superior ndo eram bem
vistas pela sociedade, pois eram estigmatizadas como mulheres de pensamento livre e
independente, contrarias aos principios tradicionais da sociedade patriarcalista, de tal forma
que as mulheres mencionaram que precisam ter um esfor¢o continuo e muita persisténcia
para provarem que sdo competentes para atuarem em qualquer cargo, por serem mulheres.

Na fala das representantes do setor publico na area esportiva disseram que ha uma
divisdo sexual visivel nas atividades esportivas e que as alunas meninas precisam mostrar
que sdo habeis para serem aceitas no time de futebol misto. No setor de obras nao € muito
diferente, quando as funcionarias necessitam vistoriar as obras, precisam usar vestimentas
e se apropriarem de atitudes mais masculinizadas no exercicio do papel profissional para
transitarem e serem reconhecidas.

Na seguranca publica ndo vé perspectivas t&do cedo de uma mulher ocupar um cargo
alto na hierarquia de comando, uma vez que a fragilidade da mulher também é expresséo
da sociedade patriarcal. As funcionarias do meio ambiente também sentem uma tensao
muito grande quando precisam fazer as fiscalizagdes e que fica acentuado pelo fato de que
ocupam um poder de policia.

Na saude mencionaram as dificuldades de adesdo dos homens aos programas de
saude de um modo geral, mas especialmente o de planejamento familiar e o de prevencéao
de cancer de prostata. As mulheres sdo a maioria das usuérias dos servigos da salde,
seja para si ou por levar terceiros. Houve mencdo também sobre as dificuldades dos
funcionarios lidarem com situagbes onde a mulher usuéria ndo se enquadra dentro dos
padrdes estabelecidos socialmente, por exemplo, mulheres drogadictas, alcooltras,
prostitutas, garotas de programas e homoafetivas.

Em diversas capacitagbes surgiram discussfes sobre a problematica da
sexualizagcdo precoce de meninas associados ao uso de roupas erotizadas e abandono
da escola. Algumas falas vinham carregadas de preconceitos e julgamentos e outras falas
com uma compreenséo da falta de opgdes, de escolhas e de perspectivas de vida que
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se encontravam essas meninas. As discussdes se convergiram ao papel profissional das
participantes no auxilio como orientadoras dessas meninas quanto as opg¢bes de escolhas
€ suas consequencias, nas decisdes que elas virem a tomar.

Uma funcionéria relatou que havia somente um funcionario homem em seu setor e
durante o depoimento foi observado pelas colegas que esse homem era muito poupado e
paparicado pelas mulheres daquele setor. Ele recebia um tratamento diferenciado como
se fosse um filho. Elas agiam em algumas situagdes de modo a agrada-lo, servi-lo e néo
0 viam como um colega que tinha a mesma hierarquia que elas, como asseverou Safiotti
(1989) a respeito do endeusamento do homem.

Uma coordenadora de creche relatou que ela tinha feito uma casinha de alvenaria
e tinha colorindo-a de rosa. Um aluno aproximou-se dela e perguntou quando seria feito
uma casinha para os meninos. Ela achou interessante, porque até entdo, essa ag¢éo na
sua concepc¢ao tinha um propésito ludico, obscurecendo o fato de que estava estruturada
em cima de um estereétipo de género. O relato e a discussdo desse caso, proporcionou
a essa coordenadora uma maior clareza de que ela tinha priorizado o publico feminino
em detrimento do masculino, no espago da escola. Um reforgo a perpetuag¢édo do conceito
de que a casa pertence ao mundo feminino. Ela mencionou que ja estava nos planos
dela fazer outra casinha, desde que o aluno a abordou. Apés 06 meses foi construida
outra casinha que recebeu a cor azul. No entanto, a casinha rosa continuou sendo a mais
frequentada por meninos € meninas.

Romper as barreiras entre os géneros foi e ainda € um desafio, as diferengas entre
homens e mulheres estdo além da discriminagédo sofrida pelas mulheres, mas também
sd0 expressas na forma com que a competitividade & exercida no ambito profissional,
como pontuado nas percepc¢bes sobre os papeis da mulher na sociedade, na familia e
no trabalho a mulher para além da jornada integral ainda precisa se afirmar como mée e
esposa, resquicios de uma formacao patriarcal.

Mesmo havendo uma evolugdo no meio social, a industrializacdo, urbanizagéo,
tecnologia e o desenvolvimento da pesquisa cientifica, ndo houve uma quebra completa
na ideologia do patriarcalismo, sendo este ainda presente nos dias atuais em nosso meio
social, restringindo o crescimento da mulher no meio profissional.

CONSIDERAGCOES FINAIS

A anélise dos relatos e vivéncias nas capacita¢des contribuiram para a reflexdo
do quanto em certas situacdes elas acabam agindo e de certa maneira contribuindo
para a preservagao da divisdo sexual do trabalho na esfera privada da familia. E dessa
forma, contribuem para a manutencéo dos estere6tipos nas relagbes de género. Torna-
se interessante salientar que essa perpetuacao da divisdo de papéis sexuais construidos

socialmente no ambito familiar acaba as vezes sendo estendido e reproduzido no ambiente
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de trabalho, como um modelo de comportamento culturalmente apreendido. Observou-se
que esse encontro despertou nessas mulheres a percep¢do de que se elas se reunirem
intersetorialmente, trocarem ideias, muitas acées poderéo ser realizadas e concretizadas
em prol das necessidades de homens e mulheres e do desenvolvimento da cidadania.

No entanto, cabe salientar que grande parte das participantes ndo se veem com
capacidade e forca para execucéo de agdes transformadoras no seu campo de atuagéo.
Talvez pelos condicionamentos construidos socialmente resultante da fragmentacéo do
trabalho, e principalmente, devido ao meio burocratico e engessado no qual estéo inseridas
profissionalmente. O enquadramento setorial limita e ndo permite uma visdo amplificada e
sistémica na busca de solug¢des dos problemas na prestagédo de assisténcia ao cidadao.

Percebeu-se que para as participantes & mais visivel a percepgdo de discriminacéo
de género no ambito familiar e no trabalho. Foram poucos o relato de situagcbes de
discriminagé@o vivenciadas fora desses dois espagos de convivéncia das participantes.
Provavelmente, essas discriminagées sejam vivenciadas em menor numero ou nao sao
percebidas claramente.

As capacitacbes voltadas as mulheres funcionarias publicas ocupantes de cargos
de lideranga foi uma iniciativa pioneira e inovadora no setor publico municipal e contribuiu
de maneira efetiva para a ampliacdo do conhecimento e fortalecimento das participantes,
enquanto mulheres, profissionais e cidadas de direito e em especial, verificar a ampla
diversidade de como as relagbes de género sdo construidas na intersecg¢éo entre o poder
publico e a sociedade civil local.

Esse projeto ativou inUmeras possibilidades de agbes de politicas publicas no
municipio. Existem muitos desafios a serem alcangados tais como: a implantagdo de uma
rede intersetorial e a transversalidade das a¢bes politicas de género a nivel municipal. Essas
medidas resultariam em reducéo de custos financeiros com a diminuicéo da duplicidade de
acoes, organizaria o planejamento e a administracéo territorial, enfim proporcionaria um
trabalho multidisciplinar para resolugcéo dos problemas e gestéo participativa.

Acbes isoladas de trabalho intersetorial ja sdo percebidos, mas a cultura
organizacional de trabalho em rede ainda € um desafio a ser alcangado, devido questbes
burocraticas, especialidade técnica, orgcamento, falta de uma visdo sistémica, integrada e
principalmente pela estrutura de poder estabelecida entre os setores. Essa dificuldade de
intersetorialidade é mais visivel quando os segmentos da esfera publica séo diferentes.

O atual modelo administrativo do setor publico embasado na setorialidade de
politicas publicas a principio torna-se um dos fatores limitadores nas implantacdes dessas
medidas. Porém, essa prépria limitacdo passa a ser uma oportunidade de uma agéo
transformadora por parte dos gestores se houver vontade politica para tal. E para isso ha
necessidade de flexibilizagdo das estruturas de poder enraizadas nos setores, fazendo
com que o olhar administrativo seja ampliado do nivel de localizagdo do setor para o nivel
territorial municipal.
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Uma iniciativa recomendavel que poderia ser amplamente difundida e disseminada.
Ao empoderar as mulheres atuantes no setor publico, no seu espaco de trabalho, somada
a natureza feminina do cuidado, uma viséo construida socialmente, impactaria de maneira
consideravel a ideia e a construcdo de cidades saudaveis, seguras e promotoras da
cidadania.

A execucgéo das politicas publicas se concretiza nos territérios do municipio. As
cidades se constituem o palco onde as relagdes de género séo construidas cotidianamente
e sdo nelas que as transformacdes ocorrem e se efetivam. Dessa maneira, uma vez que
as funcionéarias publicas se apropriem da “vontade politica” de “cuidar’ com autoconfianga,
elas poderdo atuar nesse cenario toda a sua exceléncia humana e feminina.
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RESUMO: O estigma territorial é definido
por Wacquant (2005; 2006) relacionado
a marginalidade avancada que ocorre no
panorama das cidades, engendrando discursos
de demonizagdo de certas areas: os abismos
urbanos, locais de privacéo, violéncia, pobreza,
dentre outros. Tais locais sdo categorizados
com base em alguns atributos que, conforme
Goffman (1988) permitem a insercdo ou nao
dos individuos no panorama social e delega aos
estigmatizados um lugar de n&o aceitacdo social
plena. Neste artigo, apresentam-se os resultados
de parte de revisédo de literatura e de pesquisa
de campo elaboradas durante o Mestrado em
Desenvolvimento Social pela UNIMONTES.
Partindo de um referencial tedrico diversificado
e mediante a pratica realizada, observa-se
ainda hodiernamente a presenca de estigmas
no panorama urbano, em especial, aquele
que se refere ao territdrio: a estigmatiza¢do de
espacgos e concomitantemente a estigmatizacéo
das pessoas que nele residem. Conclui-se que
este processo gera impactos negativos para os
desenvolvimentos, merecidamente nomeados
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como atraso: estigma coaduna com segregacao,
exclusdo e impede o0 desenvolvimento
social, territorial, local. Além disso, favorece
o enfraquecimento dos lagos coletivos e
solidariedades locais. Ha, pois, que se pensar
em estratégias possibilitadoras de mudancgas
sociais.

PALAVRAS-CHAVE: Estigma, estigma territorial,
simbolico urbano, cidade, desenvolvimento.

TERRITORIAL STIGMA IN FOCUS:
NOTES ON CITY AND DEVELOPMENT

ABSTRACT: Territorial stigma is defined by
Wacquant (2005; 2006) related to the advanced
marginality that occurs in the panorama of cities,
engendering discourses of demonization of certain
areas: the urban abysses, places of deprivation,
violence, poverty, among others. Such places
are categorized based on some attributes that,
according to Goffman (1988) allow the insertion or
non-insertion of individuals in the social panorama
and delegates to the stigmatized a place of full
social non-acceptance. In this paper, we present
the results of part of the literature review and field
research carried out during the Master’s Degree
in Social Development at UNIMONTES. Based
on a diversified theoretical reference and through
the practice carried out, it is still observed,
nowadays, the presence of stigmas in the urban
panorama, especially those referring to territory:
the stigmatization of spaces and concomitantly
the stigmatization of the people who live in
them. It is concluded that this process generates
negative impacts for developments, deservedly
named as backwardness: stigma coadunates
with segregation, exclusion, and impedes social,
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territorial, local development. Furthermore, it favors the weakening of collective ties and
local solidarities. Therefore, it is necessary to think about strategies that make social change
possible.

KEYWORDS: Stigma, territorial stigma, urban symbolic, city, development.

11 INTRODUGAO

A estigmatizacdo territorial € um fenémeno constituido a partir de relagdes
sociais de poder, de divergéncias entre classes sociais e da apropriacdo desigual do
espaco urbano. E demarcada pelo aspecto simbélico’ somado aos aspectos materiais e
objetivos, engendrando a configuracdo de espagos de segregacdo e de complexificagdo
das assimetrias e desigualdades sociais. Interfe na qualidade de vida das pessoas e na
propria nogdo de desenvolvimento e suas praticas de implementagéo. Ou seja, é possivel
correlacionarem-se os trés aspectos: estigmas territoriais, sua representacao e conceitos/
praticas de desenvolvimento.

O conceito de estigma é derivado diretamente da obra de Goffman (1988), passando
pelos estudos de Elias e Scotson (2000) e formalizado por Wacquant (2005, 2006, 2008)
ao acrescentar a adjetivacéo ‘territorial. Goffman (1988) pesquisou e compilou os estudos
presentes até a década de 50 e 60 do século XX, acerca dos estigmas tendo entdo
identificado a existéncia de trés categorias dentre elas os estigmas de tribo, raca e nacao
ao qual Wacquant (2006) relaciona o estigma territorial.

O estigma € definido como “a situagdo do individuo que esta inabilitado para a
aceitagdo social plena” (Goffman, 1988, p.7) se constituindo em uma forma da sociedade
categorizar as pessoas em seu conjunto total de atributos, permitindo-lhes se inserirem
num ou noutro grupo, mas ao mesmo tempo, também inviabilizando sua participacdo em
outros: “os ambientes sociais estabelecem as categorias de pessoas que tém probabilidade
de serem neles encontradas” (Goffman, 1988, p.12/13).

Ja no final do século XX, Wacquant (2006, p.27) retoma os estudos de Goffman e
apresenta uma nova faceta: a marginalidade avancada € a base para a estigmatizagao
territorial. O conceito de marginalidade avancada deriva do fato de que ha uma nova
forma de crescimento da pobreza que vem ocorrendo em escala mundial nas sociedades
capitalistas modernas e “tende a concentrar-se em territérios isolados e claramente
circunscritos”, sendo os mesmos percebidos como lugares de perdigédo, onde so circulam
os desviantes e residuos da sociedade. Este avanco da marginalidade favorece cada vez

1 Simbédlico, em sentido dicionarizado, significa “relativo a simbolo; que tem o carater alegérico; relativo aos formularios
da fé” (VIANA, 2011, p.509). Simbdlica, por sua vez é apresentada como “conjunto de simbolos de uma religido, de uma
época, de um povo; ciéncia que explica os simbolos; simbologia” (VIANA, 2011, p.509). Bresciani (2001) apresenta uma
verséo do simbolico marcada pela construcdo de sentidos e significados, pelas nomeacoes e classificagdes, engloban-
do desde situagdes corriqueiras tais como o nome de uma rua até as mais complexas como, por exemplo, a formagéo
de representagdes acerca de um determinado espaco ou os discursos que se tem sobre determinada realidade. Por sua
vez, Castells (1983) fala do simbélico urbano, em que o espago urbano é o significante do significado estrutura social.
Envolve aspectos tais como a linguagem, os sentidos construidos sobre o espago, as relagdes sociais e sistemas de
comunicacao, as imagens do urbano, dentre outros.
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mais a estigmatizacdo das pessoas com base em seus territorios, fornecendo as pessoas
a marca dos discursos de descrédito nas intera¢gdes da vida cotidiana, nos discursos
jornalisticos, politicos, burocraticos e cientificos, resultando em efeitos de exclusédo por
vezes redobrados.

O estigma territorial partilha com os demais a mesma caracteristica de colocar em
xeque a questéo da informacgao e da identidade social e das relagbes estabelecidas pelos
individuos. Com o estigma de racga, nacao e religido, partilha a propriedade de poder ser
transmitido por linhagem e afetar todos os membros da familia. Mas, contrariamente aos
demais tipos de estigma, o territorial “pode ser facilmente dissimulado e atenuado (ou até,
anulado) pela mobilidade geografica” (WACQUANT, 2006, p.28).

Na cidade dualizada, como o &, a presenca de tais bairros ou espacos acentua
a desigualdade existente na medida em que os bairros estigmatizados sé@o tidos como
infernos urbanos, locais de perigo, vicio, abandono, corporificacdo de todo o mal urbano.
O que estda em questao prioritariamente séo os discursos que segregam tais locais pois
quer estes locais sejam de fato perigosos ou néo, caso sua populag¢édo seja essencialmente
pobre ou néo, o fato principal € que “a crenga preconceituosa de que assim séo, basta para
engendrar consequéncias socialmente nocivas” (WACQUANT, 2006, p.29).

Este trabalho € um exemplo de caso brasileiro. Trata de pesquisa realizada no
Mestrado em Desenvolvimento Social na Universidade Estadual de Montes Claros que
resultou na dissertacao “Relacdes sociais de espaco e suas facetas de desigualdade e
estigmatizagdo: um estudo das representacdoes sociais de moradores do ‘Feijdo Semeado’,
Montes Claros — MG”. Na pesquisa, foi estudado um dos bairros mais estigmatizados
da cidade: o bairro Conferéncia Cidade Cristo Rei, vulgarmente conhecido como “Feijao
Semeado” e neste artigo usaremos as duas nomenclaturas.

21 MATERIAIS E METODOS

Durante a pesquisa realizada foi desenvolvido um estudo de caso com o bairro
Conferéncia Cidade Cristo Rei, na regido leste de Montes Claros. A técnica de observagéo
escolhidaassociaaanélise de fontes secundarias com umacoletade dados quanti-qualitativa,
haja vista a realidade social ter dimensodes tanto qualitativas quanto quantitativas e ambas
se mostrarem necessarias para compreender a realidade (DEMO, 1986). No presente
trabalho, apresentamos os resultados da etapa inicial da pesquisa em que foram aplicados
questionarios no centro da cidade para a escolha do bairro do estudo de caso, sendo
apresentados alguns dos dados de fontes secundarias e discutidos com base na literatura
estudada na elaboragédo da dissertagdo. Os demais dados qualitativos, apresentados na
integra, podem ser encontrados na dissertagdo citada no final da introducdo deste artigo.
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31 RESULTADOS E DISCUSSAO

O municipio de Montes Claros é localizado na regido norte de Minas Gerais, com area
territorial de 3.568,935 km?2, uma populacdo de 364.315 habitantes; populacao residente de
361.195 pessoas sendo 174.249 homens, 187.666 mulheres e com populagao alfabetizada?
de 311.869 pessoas. Os residentes na area urbana totalizam 344.427 pessoas e na area
rural, 17.488 pessoas (IBGE, 2011a).

Dados do censo 2000 mostram que em Montes Claros havia 16 favelas e dentre
estas, comparativamente, verificava-se diferencas: a distribuicdo espacial das mesmas
dependia da ordem cronolégica de seu surgimento, sendo as mais antigas mais proximas
ao centro e as mais novas, mais afastadas, tendo que os indicadores socioeconémicos séo
melhores nas favelas mais antigas (LEITE; BRITO; PEREIRA, 2009). Segundo dados do
IBGE (2011a), via censo 2010, a cidade possui 14 favelas, nomeadas atualmente como
aglomerados subnormais, nas quais ha um total de 4.110 domicilios particulares ocupados
e 15.607 habitantes.

A nomenclatura aglomerados subnormais foi adotada no censo anterior e de acordo
com a definicdo do IBGE (2011b, s.p.), aglomerado subnormal “é um conjunto constituido
de, no minimo, 51 unidades habitacionais (barracos, casas...) carentes, em sua maioria,
de servigos publicos essenciais, ocupando ou tendo ocupado, até periodo recente,
terreno de propriedade alheia (publica ou particular) e estando dispostas, em geral, de
forma desordenada e densa”. Os aglomerados subnormais existentes em Montes Claros
sdo: Bairro Chiquinho Guimarées, Bairro Cidade Conferéncia Cristo Rei, Bairro ltatiaia,
Morrinhos, Nova Morada, Rua Manoel de Souza Brasil, Sao Vicente no Bairro Santos Reis,
Vila Alice, Vila Castelo Branco, Vila Mauricéia, Vila Santa Cecilia, Vila Sdo Francisco, Vila
Telma e Vila Tupa.

Tido como periferia, o bairro Feijao Semeado se localiza praticamente na area
central de Montes Claros, em area de facil acesso, com comércio em suas adjacéncias,
transporte urbano em suas proximidades e uma rede de servicos (Escolas, Estratégia
Salde da Familia - ESF, hospital, dentre outros) em seu entorno, que poderia incluir os
moradores. Este termo, periferia urbana, inicialmente era pensado de duas maneiras: i)
para designar a borda, a franja urbana, os loteamentos no limite da margem das cidades
ou ii) para designar as areas que néo sao necessariamente distantes do centro urbano,
mas que sao desprovidas de meios de consumo coletivo (LEITE; PEREIRA, 2008; RITTER;
FIRKOWSKI, 2009) sendo que no presente texto adota-se o segundo sentido apresentado,
quando se fala de periferia.

Quanto a indicadores sociais e econémicos, relacionados ao processo de
fragmentacdo do espaco urbano e desigualdade social em Montes Claros, o trabalho
de Franga (2010) apresenta dados que atestam o aumento das desigualdades e a

2 E necessario ressaltar que o IBGE considera o item alfabetizagéo como a forma de investigar o tema “Educacgdo” e
verifica este item mediante a pergunta: “Sabe ler e escrever?”.
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concentracdo de renda, fatores estes que se refletem na apropriagdo desigual do espago
urbano e em acesso diferencial a bens e servicos. Apesar de se constituir em um polo
do Norte de Minas, Montes Claros “se apresenta como um mosaico onde se articulam
diferentes espagcos com dinamismo econémico e forte peso das desigualdades em sua
configuracéo territorial” (FRANCA, 2010, s.p.) havendo uma miscelanea de forcas: forcas
de excluséo e segregacéo, mas também, possibilidades de integracéo.

Rocha e Martins (2006) em pesquisa baseada nas ideias de Elias e Scotson
(2000) buscaram conhecer as relagdes e as representacdes sociais dos moradores do
Cidade Conferéncia Cristo Rei, testando a hip6tese lancada por estes autores de que
“uma comunidade, ao sofrer a estigmatizacéo, a resposta de parte dos moradores é a de
chamar atencéo daqueles que os estigmatizam por intermédio de agdes delituosas, seja o
vandalismo ou a pratica corriqueira de crimes” (p.1), vindo esta a ser confirmada. A pesquisa
revelou que a amostra selecionada, ocupando o lugar de grupo estabelecido, enxerga os
moradores do bairro como pobres e criminosos e os moradores por outra via, em lugar de
outsiders, mantém sensacgéao de inferioridade, de baixa autoestima, e alguns jovens do local
se envolvem em atos de cunho negativo, tal como o comportamento desviante ainda que a
maior parcela populacional adote o comportamento correto.

“Elementos como: exclusao e superioridade social, pertencimento, baixa autoestima,
rejeicdo, desconfianca, dentre outros, sdo pontos constitutivos da vida social, que ilustram
as relagdes entre a comunidade Cidade Conferéncia Cristo Rei e o restante da cidade”
(ROCHA; MARTINS, 2006, p.8). Alguns termos sdo elencados pelos autores como fatores
de estigmatizacdo utilizados pelos moradores do entorno para se referirem ao bairro:
“S6 mora bandido”, “Beco dos ratos”, “Feijdo semeado”, “100% traficante e vagabundo”,
“La nem o SAMU vai”, sdo exemplos (p.2). Os adolescentes envolvidos com o trafico
sao referenciados pelos moradores como “0s meninos que mexem com coisa errada” ao
passo que, para os moradores do entorno, eles sdo os “os traficantes/bandidos do “Feijao
semeado”, de tal forma que o preconceito e estigma comeg¢am na circunvizinhanga e se
estende pela cidade. Os autores concluem o trabalho evidenciando a necessidade de
politicas publicas de seguranga com foco na prevencao e no fortalecimento da autoestima
dos moradores bem como agdes de protecao social mais estratégicas para a comunidade.

A presenca do estigma neste contexto fortalece a separacdo dos moradores da
I6gica ndo apenas da cidade, mas também do sistema de saldde, uma vez que diante da
auséncia de profissionais de saude na propria unidade, os moradores receosos de buscarem
o atendimento em unidades proximas e sofrerem mais estigmas buscam diretamente os
hospitais para atendimentos de rotina, que deveriam ser resolvidos no préprio territorio
(SANTOS, 2011).

Esta questdo do estigma territorial foi verificada na etapa exploratéria da pesquisa
de campo, conforme resultados a seguir.

A primeira etapa da pesquisa consistiu na aplicagéo de 53 questionarios na regido
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central de Montes Claros, sendo que a amostra selecionada constituiu-se por 31 (58,49%)
pessoas do sexo feminino e 22 (41,51%) do sexo masculino. Nao sendo esta uma amostra
probabilistica, o centro da cidade foi escolhido por ser frequentado por pessoas de diversas
classes sociais, diferentes rendas, moradoras de bairros distintos, e as pessoas foram
escolhidas aleatoriamente, ndo obedecendo a critérios pré-estabelecidos. Optou-se pela
aplicacéo deste numero de questionarios, pois esta era uma fase exploratéria, com o
objetivo de apontar tendéncia nas respostas dos entrevistados, tendo o objetivo atendido.

A faixa etaria predominante foi a de 21 a 40 anos, com 30 pessoas. Quanto a
escolaridade, a maior parte dos entrevistados possui Ensino superior completo (13
pessoas, ou 24,53%) ou Ensino médio completo (13 pessoas ou 24,53%). A renda familiar
que mais se observa na amostra é a compreendida na faixa entre 1 e 2 salarios minimos
(SM), com 14 pessoas ou 26,41%; em seguida, a faixa entre 2 e 3 SM, com 8 pessoas ou
15, 09% da amostra. Quanto ao bairro de residéncia dos entrevistados, apareceram 35
bairros diferentes, além do centro da cidade, sendo que o centro e adjacéncias apresentam
maior porcentagem.

A primeira questdo apresentada aos entrevistados no questionario consistiu em
pedir-lhes que citassem o nome dos trés piores bairros de Montes Claros, néo lhes sendo
fornecido nenhum critério no qual pudessem embasar sua escolha. As respostas surgiram
praticamente de forma automatica e os entrevistados nédo aparentaram dificuldades em
responder a questao, cujo resultado pode ser visto a seguir:

Grafico 1: Bairros assinalados pela amostra como os piores de Montes Claros.

Fonte: Banco de dados resultante da aplicagéo de questionarios na area central de Montes Claros, jun./
jul.2013.

O bairro Cidade Conferéncia Cristo Rei, que é o foco desta pesquisa, foi assinalado

31 vezes. Dentre os moradores que consideram o Cidade Conferéncia Cristo Rei como o
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pior bairro (31 entrevistados = 100%), 58,06% (18 pessoas) o colocaram em 1° lugar como
o pior, 22,58% (7 pessoas) o colocaram em 2° lugar e 19,36% (6 pessoas) o colocaram
em terceiro lugar.

Tomando como base o total de respostas apresentadas para a questdo (N = 159),
uma vez que foi pedido aos entrevistados que citassem os 3 piores bairros de Montes
Claros, as 31 respostas correspondem a 19,5% do total, sendo que o segundo bairro
mais votado, o Chiquinho Guimaraes, corresponde a 9,43%, ou seja, aproximadamente 10
pontos percentuais a menos que o Cidade Conferéncia Cristo Rei. Em relagéo ao terceiro
colocado, o bairro Santos Reis, que obteve 6,92% das respostas, ha uma diferenca de mais
de 12%.

Em seguida, apds a resposta desta primeira questdo, foi pedido que os mesmos
apresentassem o critério que haviam utilizado para definir os trés bairros citados como os
piores. As justificativas, apos categorizadas apresentam-se no Grafico 2:

Justificativa para escolha do pior bairro

Outros

Qualidade de vida ruim |
Bairros distantes do centro
"ouvidizer”

Auséncia do poder publico

Aspectos subjetivos do entrevistado

o BB W N R

Pobreza

Infraestrutura 12

Violéncia/ Trafico/... 738

|
|
|
!
0 5 10 15 20 25 30 35

Obs: O item violéncia/Trafico também é composto pelos itens Criminalidade e mortes. Assim, leia-se
Violéncia/Trafico/Criminalidade/Mortes para analisar esta categoria.

Gréfico 2: Justificativas dos entrevistados para a escolha do pior bairro de Montes Claros.

Fonte: Banco de dados resultante da aplicagdo de questionarios na area central de Montes Claros, jun./
jul.2013.

Tais justificativas assinalam que a violéncia, o trafico, a criminalidade e o elevado
numero de mortes sao aspectos tidos como os que tornam um bairro como o pior de Montes
Claros; seguido pelos critérios de infraestrutura precaria (composta pelas falas de que o
bairro € desestruturado, desorganizado, tem ruas apertadas, falta de saneamento, falta
de asfalto, infraestrutura ruim) e pobreza. O item aspectos subjetivos do entrevistado diz
respeito a respostas fundadas em critérios de gosto, de ter residido no bairro, ou aspecto

estético e engloba falas tais como “acho o bairro feio”, “ndo s&o bons”, “ndo gostaria de
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morar al”. O item outros engloba aspectos citados tais como: “desigualdade social’, “falta
de cultura”, “area de risco”, “ndo é todo mundo que pode entrar 1a”.

Foi questionado também quais eram os 3 melhores bairros de Montes Claros e,
do total de respostas (N=159), 16,98% (27 respostas) correspondiam ao bairro Ibituruna,
13,21% (21 respostas) referiam-se ao Jardim S&o Luiz e 8,18% (13 respostas) apontaram o
Sao José como o melhor bairro de Montes Claros. Foram apresentados ao todo 38 bairros
diferentes, dentre os quais 17 foram citados apenas uma vez (Alto Sdo Jo&o; Augusta
Mota; Sdo Geraldo Il; Panorama; Candida Camara; Vila Santa Maria; Santo Expedito; Dr.
Jodo Alves; JK; Jaragud; Esplanada; S&o Judas; Panorama II; Eldorado; Vila Regina); 5
bairros foram citados duas vezes (Vila Guilhermina; Independéncia; Funcionarios; Delfino;
Cintra) e 4 bairros foram citados 3 vezes cada (S&o Judas; Edgar Pereira; Maracana; Monte
Carmelo). Os resultados com relagdo aos mais citados podem ser visualizados a seguir no

Gréfico 3:

Melhores bairros de Montes Claros

Gréfico 3: Bairros assinalados pela amostra como os melhores de Montes Claros.

Fonte: Banco de dados resultante da aplicacéo de questionarios na area central de Montes Claros, jun./
jul.2013.

E interessante observar, como contraponto que, no momento da aplicagdo dos
questionarios, se os entrevistados nao titubeavam ao responder qual era o pior bairro de
Montes Claros, 0 mesmo ja ndo ocorreu no momento de definir os melhores e as perguntas:
“Melhor em que sentido?’ ou “O que vocé esta chamando de melhor?” se tornaram
constantes durante a aplicag@o dos questionarios. A orientagédo, no entanto, foi a mesma:
escolha vocé o critério e em seguida justifique-o. As justificativas apresentadas seguem no
Gréfico 4:
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Justificativas para a escolha do melhor bairro
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Grafico 4: Justificativas dos entrevistados para a escolha do melhor bairro de Montes Claros.

Fonte: Banco de dados resultante da aplicagéo de questionarios na area central de Montes Claros, jun./
jul.2013.

As justificativas para a escolha do melhor bairro parecem quase que de forma de
espelho invertido com relagdo aquelas apresentadas para a escolha de critérios para se
definir os piores bairros, exceto por trés categorias novas: tranquilidade, facil acesso a
comércio e por ser bairros tradicionais e familiares. Inclusive nos aspectos subjetivos e
outros, ambas as categorizagdes se apresentam de forma bem semelhante. Se, por um
lado o que torna um bairro como pior € a falta de infraestrutura ou os altos indices de
criminalidade e violéncia, os entrevistados apresentam, por outro, que o que o torna melhor
€ a presenca da infraestrutura e seguranga e assim por diante.

A estas questbes acima apresentadas se adicionam outras, tais como: i) se
conheciam todos os bairros que estavam indicando, ii) quais os bairros com maior indice
de criminalidade e iii) quais os bairros com mais problemas relacionados ao trafico, sendo
que nestas duas Ultimas, o Cidade Conferéncia Cristo Rei foi o primeiro colocado.

Nesta primeira fase da pesquisa exploratéria observa-se que, tendo uma amostra
diversificada, a mesma apresenta respostas muito proximas no que se refere ao estigma
imposto ao bairro Cidade Conferéncia Cristo Rei. Diante de uma questdo genérica, na
qual ndo se apresenta nenhuma especificacdo ou detalhamento, como foi a solicitacéo
da nomeacéo dos piores bairros, a amostra respondeu em sua maioria o bairro Cidade
Conferéncia Cristo Rei, ainda que se utilizando de justificativas diferenciadas, que vao
desde a auséncia de qualidade de vida, até as questdes mais observaveis como sédo a
violéncia e criminalidade. Por outro lado, quando se lhe apresentam um critério, tal como
maior indice de criminalidade e problemas relacionados ao trafico, a resposta observada na
amostra ainda é o bairro Cidade Conferéncia Cristo Rei em sua maioria.
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A segunda etapa da pesquisa exploratéria consistiu em verificar junto aos moradores
e profissionais que trabalham no bairro a percepcao/presenca de estigma. Tal etapa foi
propicia para se perceber que a realidade apresentada por Rocha e Martins (2006) e
Santos (2011) ainda se faz presente no Cidade Conferéncia Cristo Rei: os moradores no
entorno os veem como perigosos, como ameaca diante da qual deve se ter cautela. Frases
tais como “Vocé vai ter coragem de ir 1a7%" ou “O povo de la da muito trabalho” foram
ouvidas em alguns momentos da pesquisa exploratoria.

Os servigos ofertados no bairro ampliaram (Unidade de Saude, Fica Vivo, ProJovem,
participagdo da paroquia e o desenvolvimento de atividades recreativas), mas em alguns
deles ainda se identifica o estigma: “a forma como olham”, “a diferenca social entre os
moradores e as demais pessoas que frequentam’. As queixas com relagdo a determinados
servicos ainda permanecem: a Cemig e o SAMU néo entram no bairro exceto com o
acompanhamento da policia, “ou entdo tem que levar a pessoa la na pracinha’; “a Cemig
S0 entram sozinhos pra cortar a luz. Ai é rapidim’. “Também o carro de lixo ndo passa. S6
uma carroga, de vez em quando.”

As redes de relag6es dos jovens se estendem para além do bairro, sendo os mesmos
tratados de forma “normaf’ pelos amigos de fora: “eles ja acostumaram”. Ao mesmo tempo
em que dizem do tratamento igualitério, os entrevistados percebem a presenca do estigma:
“Tem uns que critica. Tem uns que acha até massa. Agora tem uns que fica colocando
porém em tudo. Tem escola mesmo que ndo aceita menino de la nao”; “Cé vai procurar
vaga, eles falam que tem. Cé fala que é do Feijao, ndo tem mais”. Citam em seguida o
exemplo de escola da regido onde os alunos do Cidade Conferéncia Cristo Rei ndo podem
se matricular, devido o preconceito contra eles.

A falta de atencao ritualistica descrita por Goffman (1988) é verificada mediante a
atencdo com os individuos de fora do bairro: “o povo julga muito ali. O povo desvaloriza
demais. Nem conhece e vai chegando e falando o que eles acham. Néo é assim ndo! Um
dia mesmo, a menina chegou em mim e falou que ‘pra entrar la na favela tem que pagar’.
Eu falei que num é assim nao”.

Um xingamento utilizado para ofendé-los é “favelado”, mas em resposta eles
reforcam a sua pertenca ao bairro: “Eu ndo troco minha casa por onde cé mora, meu bem’.
E marcam novamente que o bairro € um bom local, com ajuda mutua, “todo mundo ajuda
todo mundo. Vai um na casa do outro” ou ainda falando sobre os que vieram morar no
bairro: “La é muito engragado. O pessoal [os moradores] é massa demais. O pessoal [os
visitantes] chega fica’.

Diante do exposto, as ideias de Goffman (1988), Elias e Scotson (2000) e Wacquant
(2006) se mostraram pertinentes para analisar a questdo do estigma com relagdo aos
moradores e ao bairro, em suas duas vertentes: a estigmatiza¢do da coletividade dos
individuos (enquanto formando categoria) e a estigmatizacédo do bairro/territério.

3 As frases marcadas em italico se referem a transcrigdes das entrevistas realizadas.

Servico Social na América Latina: Reflexdes sobre formagéao profissional, produgao Capitulo 11 m
do conhecimento e cotidiano dos servigos P



41 CONSIDERAGOES FINAIS

Aldgica da estigmatizagéo é a légica da divisdo, de pessoas e territdrios como visto
neste trabalho. Parte da cidade é tida como nobre, respeitavel, lugar bom para se viver
e parte dela é segregada, tida como violenta, precaria, perigosa, sendo que tais divisbes
chegam também as pessoas. Residir em tal lugar é atestar para os demais as condigbes
de sua identidade, tal como se lugar e pessoa fossem uma coisa s6. Fato é que, ambos se
dividem partindo de marcadores simbolico-discursivos e sociais, tais como infraestrutura,
indices de acesso a saude, educacéo, dentre outros.

O Feijao Semeado é visto no senso comum como um bairro ruim, violento, que
enfrenta problemas com o trafico e criminalidade. Esta visdo se estende aos moradores,
depreciando-os e impedindo-os de acessarem igualitariamente os demais espacos da
cidade, de acessarem recursos de Educacdo e Salde de seu entorno e mais ainda de
acederem ao mercado de trabalho e pleitear mudancas de vida e mobilidade social.

Desta forma, os estigmas e os estigmas territoriais, dividem a cidade e impedem o
acesso ao desenvolvimento, as formas de sua implementagédo e cada vez mais segrega
parcela da populagédo, donde ha que se pensar estratégias materiais, mas ndo apenas
estas haja vista o simboélico das representagbes ser também fator importante para o
desenvolvimento.
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RESUMO: As dificuldades da gestao da atividade
financeira do Estado de Minas Gerais em 2018,
difundida oficialmente como consequéncia
da escassez de recursos gerada por uma
economia extremamente instavel, proporcionou
inseguranca aos servidores publicos
estaduais com destaque para o movimento de
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vulnerabilidade financeira quanto ao recebimento
dos rendimentos do trabalho docente de forma
fracionada ou atrasada. Posto isto, ressalta-
se que o conhecimento, o planejamento e o
controle inseridos na autogestdo dos recursos
sdo ferramentas para dirimir as consequéncias
em momentos de escassez. Desta forma, este
estudo teve por objetivo demonstrar como essas
caracteristicas politico-econdmicas executadas
pelo estado mineiro e o conhecimento do das
Financas Pessoais influenciam na gestdo dos
rendimentos dos docentes, vinculados ao
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA)
da Universidade Estadual de Montes Claros
(Unimontes). Apresenta-se nesta pesquisa o
perfil pessoal e financeiro e a relagéo dos sujeitos
pesquisados com a autogestdo de recursos
pessoais em tempos de escassez, em funcéo
da politica de pagamento do estado mineiro no
referido periodo. O pressuposto foi que, quanto
maior a utilizacdo do conhecimento em Finangas
Pessoais, maior sera a probabilidade de
inexisténcia de fatores de riscos na autogestao
dos recursos dos servidores. Para consecugéao
dos objetivos realizou-se pesquisa bibliografica
e pesquisa de campo, com analise descritiva
baseada nos questionarios aplicados aos
sujeitos propostos, formando a amostra néo-
probabilistica. Os resultados possibilitaram
inferir que o planejamento e a autogestdo dos
recursos contribuem para mitigar o agravamento
da realidade econdmico-financeira dos docentes,
buscando minimizar os fatores de risco.
PALAVRAS-CHAVE: Autogestdo. Escassez
de recursos. Servidores publicos. Finangas
Pessoais.

Capitulo 12



ABSTRACT: The difficulties in managing the financial activity of the State of Minas Gerais in
2018, officially disseminated because of the scarcity of resources generated by an extremely
unstable economy, provided insecurity to state civil servants, highlighting the movement of
financial vulnerability regarding the receipt of payments from the teaching work in a fractioned
or delayed manner. That said, it is noteworthy that knowledge, planning, and control included
in the self-management of resources are tools to settle the consequences in times of scarcity.
Thus, this study aimed to demonstrate how these political-income characteristics implemented
by the state of Minas Gerais, knowledge and Personal Finance influence the management
of teachers, linked to the Center for Applied Social Sciences (CCSA) of the State University
of Montes Claros (Unimontes). This research presents the personal and financial profile and
the relationship of those surveyed with the self-management of personal resources in times
of scarcity, because of the payment policy of the state of Minas Gerais in that period. The
presupposition was that the greater the use of knowledge in Personal Finance, the greater the
probability of inexistence of risk factors in the self-management of the employees’ resources.
To achieve the objectives promoted, bibliographical research and field research were carried
out, with descriptive analysis based on questionnaires related to the proposed objectives,
forming a non-probabilistic sample. The results made it possible to infer that planning and
self-management of resources contribute to mitigating the worsening of the economic and
financial reality of teachers, seeking to minimize risk factors.

KEYWORDS: Supervised Internship, Accounting, Practical Learning.

INTRODUCAO

O cenario em 2018, no Estado de Minas Gerais, referente ao gerenciamento da
sua atividade financeira provocou estrema preocupagéo, junto aos servidores publicos
estaduais, especificamente, no que tange a efetividade dos recebimentos salariais. Isso se
deu em meio a um trade-off: o servidor publico tem garantia constitucional de estabilidade
no cargo, € como consequéncia, segurangca na percep¢cdo da remuneragcdo mensal e
dos direitos, no entanto, 0 momento de escassez de recursos e fracionamento salarial
gerou inseguranca e vulnerabilidade aos servidores publicos, em especial, aos sujeitos da
amostra da pesquisa.

Forgosamente foi preciso procurar meios para arcar com compromissos financeiros,
sendo que, se informar, gerir e controlar as Financas Pessoais apresentou-se como op¢ao
para os servidores/docentes/Unimontes, no enfrentamento do momento critico em que se
encontravam as contas publicas do estado. Nesse sentido, o conhecimento e a aplicagédo
do planejamento financeiro foram essenciais no alinhamento e controle das Financas
Pessoais.

Segundo Andrade e Lucena (2014, p. 49), “a educacao financeira serve de base para
uma tomada de decisdo mais consciente, diminuindo a possibilidade de erros e mostrando-
se uma ferramenta é capaz de diminuir interferéncia de fatores emocionais nas decisoes”,
posto isto, é presumivel discorrer que, o desenvolvimento de competéncias e habilidades
financeiras sdo essenciais para uma proficua e sélida gestdo nas questdes financeiras.
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Este estudo se propds a verificar como o conhecimento financeiro influencia na
autogestao dos recursos advindos dos rendimentos salariais dos servidores publicos, da
categoria docente, lotados no Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) da Universidade
Estadual de Montes Claros (Unimontes).

Para consecugao dos objetivos realizou-se uma pesquisa bibliografica e usou-se a
técnica pesquisa de campo, por meio de aplicacdo de questionarios aos sujeitos propostos,
gerando uma amostra ndo-probabilistica, analisada de forma descritiva. Desta maneira,
uma incursao sobre a literatura, notadamente a exposta por Gitman (2010), Frezatti (2000),
Hoji (2014) referente ao planejamento financeiro torna-se fundamental para compreender
aspectos do planejamento financeiro, da autogestdo em tempos de escassez de recursos.

PLANEJAMENTO FINANCEIRO

Uma das caracteristicas do ser humano se baseia em alcancar objetivos e metas,
que proporcionam a realizacao de sonhos e conquistas; para tanto, &€ necessario planejar e
aplicar estratégias e desenvolver cultura de estudos quanto ao planejamento e execugéo das
suas Finangas. O termo Finangas pode ser definido como: “a arte e a ciéncia de administrar
o dinheiro” (GITMAN, 2012, p. 3). Grande parte das pessoas tanto fisicas como juridicas,
ganham ou levantam, gastam ou investem dinheiro, estando as Financgas relacionadas a
todo o processo, instrumentos, instituicbes e mercados que participam de transagdes com
dinheiro entre pessoas, empresas e 6érgdos governamentais. A compreenséo desse termo
possibilitard a tomada de decisdes financeiras mais assertivas (GITMAN, 2012).

Para a administragdo financeira, o planejamento é fundamental, como destaca
Groppelli e Nikbakht (2001, p. 5): “o planejamento financeiro, € uma parte crucial da
administragdo financeira, inclui a tomada diaria de decisdes para auxiliar a empresa
nas suas necessidades de caixa”. O planejamento sinaliza para o processo de prever
as necessidades de financiamento e identificar de onde vieram os recursos para tais
financiamentos e para quais finalidades, sendo a ferramenta que possibilita avaliar os
padrdes de financiamentos realizados e verificar se os gastos estdo de acordo com as
metas estabelecidas (GROPPELLI E MIKBAKHT, 2001).

O planejamento e o controle se complementam na construcdo de uma situagédo

financeira favoravel, sendo que,

[...] quem né&o planeja ndo pode afirmar que controla, j& que ndo consegue
indicar onde quer chegar. Assim, s6 se pode afirmar que uma organizagao
controla seu resultado se esse foi planejado previamente. Por sua vez, o
processo de controle é parte integrante do planejamento, ja& que permite
aprender, incorporar conhecimentos, distinguir desempenhos e mesmo
alterar proposicées. (FREZATTI, 2000, p. 145).

Assim como na pessoa juridica, quando a pessoa fisica ndo distingue a realidade de
sua situacdo financeira, a probabilidade de instabilidade, vulnerabilidade e inadimpléncia,
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tornam-se previsiveis na gestao dos recursos financeiros. Sem um sistema de informacées
agil que produza informacgdes confidveis, ndo ha como gerir situa¢des de crise de forma
satisfatoria (HOJI, 2014). Um dos pontos essenciais para o planejamento financeiro e o
controle das Financas refere-se ao processo de informacgdes.

Nesse processo de informacdes dos dados financeiros a serem planejados e
controlados, Padoveze (2007) assevera que orcamento serq a expressdao quantitativa
de um plano de acdo que auxilia na implementacéo desse proprio plano. Quando néo
se conhece a realidade dos dados financeiros ou a possivel situagéo financeira futura da
pessoa fisica, pode ocorrer a inadimpléncia, dificultando honrar seus compromissos pela
falta de um planejamento financeiro eficiente.

AUTOGESTAO DE RECURSOS

Gerenciar seus proprios recursos requer conhecimento, analise e principalmente
previsdo e antecipacdo de situacbes imprevistas; conhecer seus ganhos oferece
informagdes para tomada de deciséo frente as despesas e investimentos. A educagao
financeira possibilita as pessoas se beneficiarem da informacéo, do controle e da gestédo
das Financas Pessoais. Por isso ha preocupacdo em se ter mais saude financeira,
desenvolvendo instrumentos para o acesso da sociedade a esse tipo de informacéao
(MATTA, 2007).

O tema Financas Pessoais engloba um conjunto de informagdes para gerenciar as
disponibilidades das pessoas em gerir o dinheiro, as aplica¢des e investimentos, o consumo
e o crédito consciente (MATTA, 2007). No Brasil, a educacéo financeira das pessoas fisicas
vem sendo pensada e foi introduzida oficialmente em dezembro de 2010, por meio de
Decreto federal 7.397, junto a Estratégia Nacional de Educacgéo Financeira (ENEF), e em
seu artigo 1° esclarece como finalidade: “promover a educacéo financeira e previdenciaria
e contribuir para o fortalecimento da cidadania, a eficiéncia e solidez do sistema financeiro
nacional e a tomada de decisdes conscientes por parte dos consumidores” (BRASIL,
DECRETO 7.397, 2010).

O conhecimento e a utilizacdo de ferramentas financeiras séo solugdes eficazes e
consistentes na autogestao dos recursos financeiros. Segundo Brito et al (2012, p. 2) “A
educacao financeira possibilita entender, como fatos que ocorrem na economia interna
e externa interferem no dia a dia das pessoas, e a partir deste entendimento viabiliza
a tomada de decisdo no que diz respeito a assuntos ligados ao consumo, poupanc¢a ou
utilizacdo de crédito pessoal’”.

Desta forma, na autogestdo de recursos o acesso as informagdes, ao controle
e a gestdo dessas informag¢des associados ao conhecimento tornam-se instrumentos
essenciais, fomentar um planejamento financeiro deve ser objeto de preocupacdo das
pessoas fisicas e juridicas, sejam privadas ou publicas, mantendo o olhar para as receitas
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(entradas de recursos, disponibilidades) e o olhar para despesas (saidas de recursos),

investimentos e o equilibrio dessas atividades.

ESCASSEZ DE RECURSOS

A gestéo dos recursos de pessoas fisicas e juridicas esta intrinsecamente ligada ao
Planejamento; nas pessoas juridicas governamentais o planejamento é realizado através
do orgamento publico legal, que segundo Silva (2013) é um instrumento de planejamento
e execucgdo das Financgas Publicas, esta relacionado a previsao das Receitas e fixagédo das
Despesas publicas; vinculada ao Principio da Legalidade, sendo criatura de lei, sé pode
fazer o que expressamente esta determinado em lei, no caso, na Lei Orgamentaria Anual
(LOA).

Para estimar as receitas e fixar as despesas da administragdo publica, o art.165,
§ 5° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (CRFB), exige a proposicéo,
discussao, votagdo e promulgacéo da Lei Orgamentéaria Anual (LOA), que intrinsecamente
é apresentada primando pelo Principio do Equilibrio: enfatizando que as receitas devem
se igualar as despesas, como forma de manter a capacidade de execugdo orgamentaria,
evitando déficits desde o planejamento, ainda que, na execugéo o equilibrio possa se
apresentar.

Nessa parte referente ao planejamento publico, aborda-se o aspecto de
acompanhamento e controle orgamentario previsto para a Contabilidade Aplicada ao
Setor Publico (CASP), vinculadas as regras da Lei 4.320/1964 e da Lei Complementar n.
100/2000, conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), esta Gltima pressupde
acao planejada e transparente, em que sejam prevenidos riscos e corrigidos desvios
capazes de afetar o equilibrio das contas publicas (SILVA, 2013, p.13).

Na formulagdo do orgcamento publico, direcionado a atividade fiscal do Estado a
previsdo de receitas e despesas ¢ tarefa inarredavel do executivo que deve identificar a
direcao da gestéo dos recursos, fazendo a correta verificagdo das projecdes, definindo as
prioridades, emitindo relatérios gerenciais durante o periodo de execugéo dos orgamentos.
A légica da LOA é prever Receitas Correntes e Receitas de Capital e fixar as verbas das
Despesas Correntes e Despesas de Capital.

Na LOA, as Despesas Correntes com “Pessoal e encargos” sdo direcionadas a
manutengéo e funcionamento dos servigos publicos; destacam-se visto a caracteristica de
continuidade dos mesmos; o cumprimento do pagamento da remuneragédo deste servidor
caracteriza direito adquirido, direito & sobrevivéncia, diante das garantias individuais
constitucionais, expressamente previstas na CRFB/88:

Art. 5° - Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a
propriedade, nos termos seguintes:
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XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridico perfeito e a
coisa julgada;

Art. 7° - Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condi¢&o social:

X - protecéo do salério na forma da lei, constituindo crime sua retencéo dolosa;

XXVI - reconhecimento das convencdes e acordos coletivos de trabalho;
(BRASIL, CRFB, 1988).

No entanto, mesmo em meio a todos os regramentos legais para o planejamento
adequado dos orgamentos, é a fase da execugédo com a efetiva arrecadagao das receitas
e o empenhamento das despesas que exige o olhar gerencial, a administracdo publica
depende do direcionamento das decisdes dos gestores, bem como depende da captacao
dos recursos de receitas planejados.

No contexto do Estado de Minas Gerais, ocorreram durante varias gestoes o
descontrole relativo a esse equilibrio orcamentario e financeiro, levando a escassez de
recursos, ou em outros momentos direcionamentos diversos dos recursos que tem gerado
aos docentes, que sdo servidores publicos estaduais na Unimontes, uma incerteza e
instabilidade quanto ao recebimento salarial.

O governo do Estado mineiro desde 2016, praticou a politica de parcelamentos
dos salarios do funcionalismo publico em escalas, que a priori deveria ser uma pratica
ilegitima, uma vez que, se trata de proventos do trabalhador que garantem a subsisténcia.
Ademais, até o parcelamento comprometido divulgado em escalas 0 governo ndo manteve
a regularidade. A inseguranca no recebimento dos salarios foi pratica quase rotineira;
essa forma de pagamento parcelado influenciou diretamente na forma de autogestédo dos

recursos dos servidores publicos/docentes da Unimontes.

METODOLOGIA DA PESQUISA

Para consecucdo dos objetivos propostos realizou-se pesquisa bibliogréafica e de
campo, por meio da aplicagéo de questionarios em meio eletrénico aos sujeitos propostos,
com natureza descritiva, que segundo Gil (2007) demonstra a percepgéo e caracteristica
da populagéo estudada.

A pesquisa possui caracteristicas de amostra nao probabilistica do tipo intencional,
que segundo Mattar (2006, p. 138) podem ocorrer ao “ser escolhidos os casos a serem
incluidos e, assim, chegar a amostras que sejam satisfatérias para necessidades da
pesquisa”.

A populagédo desta pesquisa foi formada pelos servidores publicos/docentes do
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) da Universidade Estadual de Montes Claros
(Unimontes), conforme dados coletados a partir da lista geral de contatos, obtida junto
a Diretoria do CCSA. Nesta lista geral constavam 172 enderegos eletronicos, para os
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quais foram enviados mensagens e links dos questionarios disponibilizados por meio do
Google Forms; desta lista geral, 27 e-mails retornaram como ndo entregues por endereco
errado; estes foram desconsiderados da lista geral, e ao final alcangou-se o percentual de
52,4% dos questionarios respondidos, ressaltando que, além dos e-mails, a solicitagcao de
resposta ao questionario foi reforcada via contato telefénico e por aplicativo de conversa
(WhatsApp) mediante abordagens diretas. Os dados foram tabulados com a utilizagdo do
Software Excel, com o qual também foram elaborados os graficos para apresentacdo dos
resultados.

A pesquisa buscou identificar aspectos determinantes da autogestdo de recursos
no momento financeiro em que se encontrava o Estado de Minas Gerais, cuja escassez
de recursos levou ao parcelamento e adiamento dos salarios dos servidores publicos/
docentes.

ANALISE DOS DADOS

A analise dos resultados da pesquisa esta disposta sequencialmente, informando
perfil pessoal, perfil financeiro, a relacdo do sujeito de pesquisa com a autogestdo de
recursos.

Conforme Grafico 1, os respondentes pertencem, em sua maioria, ao sexo feminino
(55,4%), faixa etaria acima dos 40 anos (75,4%), 15% sao designados por contrato e 85%
servidores efetivos (22% em estagio probatério e os demais com mais de 14 anos no
estado).

No Grafico 2, registra-se o rendimento mensal dos servidores, observa-se que
31,6% dos sujeitos da pesquisa recebem renda até 09 salarios minimos, entre 10 e 11
salarios minimos séo 23,7%, temos que, 40,8% recebem mais de 11 salarios minimos e
apenas 3,9% dos sujeitos da pesquisa recebem até 03 (trés) salarios minimos.

Esses dados revelaram que, a docéncia do ensino superior da Unimontes apresenta-
se em patamar estavel, o que proporcionam rendimentos acima da média salarial nacional,
que conforme dados do IBGE' corresponde a 2,2 salarios minimos em 2018.

1 Artigo publicado na Revista Epoca Negécios (2018). Disponivel em: <https://epocanegocios.globo.com/Brasil/noti-
cia/2018/01/renda-media-do-trabalhador-brasileiro-sobe-para-r-21-mil-diz-ibge.html>. Acesso em: Julho/2018.
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Graéfico 1 - Perfil Pessoal.

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

B Acima de R$ 10.494,01

HAte RS 2.862,00

EDe R$ 4.770,01 a R$6.678,00

De R$ 6.678,01 a R$8.586.,00

mDe R$2.862.01 aR$ 4.770,00

EDe R$8.586.01 aR$
10.494,00

Graéfico 2 — Perfil Financeiro/Rendimento Mensal.

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Constatou-se no Grafico 3, que 53,9% dos sujeitos da pesquisa possuiam outra
fonte de renda, além da docéncia/Unimontes, sendo que, 67,1% tém a remuneragdo como
servidor publico/docente como a maior fonte de renda, o que expressa dado significativo;
exigindo maior autogestdo e planejamento financeiro face a atual politica de pagamento
fracionado ao funcionalismo realizada pelo estado mineiro.
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Gréfico 3 — Perfil Financeiro/Representagéo da remuneragéo do Estado na renda.

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Quanto ao numero de dependentes, o Grafico 4 registra que, mais de 44% dos

sujeitos de pesquisa tinham sob sua dependéncia acima de 03 (trés) pessoas, esse dado

corrobora com a hipétese da necessidade de planejar as Financas de forma criteriosa,

principalmente por ter que projetar os gastos e dispéndios de dependentes.
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Grafico 4 - Perfil Financeiro/Dependentes da Renda.

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

A obtencao de informagdes das Finangas Pessoais, sua organizacao e controle séo
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passos para tomadas de decisdes das despesas e investimentos. A utilizacdo de uma
ferramenta de controle orcamentario-financeiro foi apontada por 54% dos respondentes,
no entanto, 46% ainda ndo a utilizam ou usavam esporadicamente. Sendo que, dos que
utilizavam uma ferramenta, mais de 40% n&do acompanhavam e nem tinham o controle
efetivo do mesmo. O ato de formalizar o planejamento das fontes de receitas e despesas
é importante, no entanto, controlar a efetiva entrada de recursos de receitas e efetiva
saida de desembolsos para despesas é central na realizagéo do controle financeiro para a
autogestao dos recursos.

20.0%
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T0.0%
60.0% —
540% 33.3%
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20.0% 368%
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Gréfico 5 - Autogestao dos Recursos/Controle do Orgamento.

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Observou-se ainda, no Grafico 5, que 68,4% dos respondentes assinalaram que
tem o habito de poupar, esse dado nos leva a inferir que o fato de que, executam um
certo controle de suas Financgas, ao conseguir efetuar investimentos/poupanca com o0s
rendimentos salariais.

Quanto ao gerenciamento financeiro pessoal, no Grafico 6 esta disposto que, mais
de 60% dos respondentes entendem que estdo preparados para gerir suas Financas, os
outros 35,6% consideram que a educacéo financeira é relevante, ainda que néo exer¢gam
sua pratica ou planejamento de forma adequada. Ademais, 6,6% sentem a necessidade de
melhor conhecimento a respeito do assunto; determinando que na autogestao de recursos

0 gerenciamento é essencial em todos 0s momentos, mais ainda, na escassez de recursos.
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Gréfico 6 - Autogestao dos Recursos/Gerenciamento das Finangas Pessoal.

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Para hipotetizar resultados de autogestdo em situacdo fatica, os servidores/
docentes foram questionados, se houvesse suspensdo total de recebimento salarial, como
estariam em relacdo as suas finangas: 60,5% responderam que conseguiriam se manter
sem contrair empréstimo entre 04 a 12 meses; os outros 39,5% conseguiriam manter suas

despesas/custos de 01 a 03 meses sem necessidade de financiamentos.

Gréfico 7- Autogestdo dos Recursos/Efeitos da situago fatica/servidores/docentes.

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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No Grafico 7 demonstra-se os efeitos causados na autogestdo dos recursos
financeiros, devido as oscilagbes na politica de pagamento fracionado realizado pelo
governo do estado mineiro, as respostas registraram as seguintes situagdes:a) 18,6% dos
respondentes replanejaram suas despesas e 1% vendeu seus bens;b) 21,6% é o somatério
do cancelamento de investimentos (12,3%) e limitacdo do acesso a aquisicéo de bens e
direitos (9,3%);c) 12,7% estavam com atraso no pagamento de despesas rotineiras, vale
ressaltar que esse nimero ndo é maior em funcéo de 13,2% apontarem como alternativa
realizada o resgate de recursos (investimentos e poupanca) e 20,5% recorreram a variadas
formas de empréstimos comprometendo renda futura (crédito bancario de curto prazo,
endividamentos de longo prazo, empréstimos pessoais e com familiares);d) 6,3% dos
respondentes se encontravam com dificuldades de acesso ou restricdo ao crédito; e) como
forma de mitigar os riscos financeiros e complementar seus rendimentos cerca de 7% dos
respondentes, buscaram novas fontes de rendimentos.

Esse foi o quadro informado pelos respondentes acerca de como ocorreu a
autogestao de recursos dos servidores publicos/docentes em tempos de escassez no
estado mineiro no periodo de estudo.

CONSIDERACOES FINAIS

Em termos de relacdo de trabalho, a categoria profissional do servidor publico
tem regime estatutario no Brasil, sendo cargo procurado com frequéncia via concursos
competitivos, que exige, para a obtencé@o da aprovacgéo; a dedicagcédo e comprometimento
nos estudos e para o exercicio cotidiano; o cumprimento de deveres e obrigagdes no
atendimento a coletividade; em contrapartida recebem beneficios que vem agregados aos
cargos publicos, como a seguranca da estabilidade e do recebimento dos salérios e direitos.

No entanto, a situagdo que se apresentou em 2018 foi que, a gestao da atividade
financeira praticada pelo Governo do Estado de Minas Gerais estava em desequilibrio
orgcamentério-financeiro o que suscitou desconforto e inseguranga aos servidores publicos/
docentes, com parcelamentos de salarios e atrasos constantes nas parcelas anunciadas,
tendo como justificativa a escassez de recursos do Estado. Escassez que se reveste até
mesmo na forma de definir as categorias prioritarias de recebimento salarial no momento
de efetivar as Despesas Correntes/Pessoal e Encargos.

Este estudo buscou identificar essa situagdo fatica em momento de incerteza
e vulnerabilidade no orcamento e nas finangas do estado mineiro e demonstrar o perfil
pessoal e financeiro e a pratica da autogestao de recursos junto aos servidores publicos/
docentes vinculados ao CCSA/Unimontes.

Apbs as andlises dos dados constatou-se que, o conhecimento e aplicagdo
das Finangcas Pessoais, desde o planejamento e controle sdo fundamentais para o
gerenciamento dos recursos salariais recebidos de forma escalonada.

Servico Social na América Latina: Reflexdes sobre formagéao profissional, produgao

do conhecimento e cotidiano dos servigos Cfplille 2




Os respondentes demonstraram estar em fase de adaptacdo, reavaliagdo das
despesas e investimentos, reduzindo ou mesmo restringindo o consumo de bens e servicos,
ressalta-se ainda, que alguns ja se encontravam endividados e sem crédito no mercado
financeiro; todo esse contexto demonstrou que, a autogestdo de recursos e oportunidade
de conhecer e realizar formas de Finangas Pessoais é fundamental para periodo de
escassez de recursos.

O estudo pretendeu contribuir para que a discussdo sobre as dificuldades
financeiras dos servidores publicos do CCSA/Unimontes tomasse forma e consisténcia,
e que 0S mesmos buscassem no planejamento, controle, monitoramento e autogestédo de
recursos, maneiras de reduzir os efeitos no momento de gestbes publicas que causem
desordenamentos aos servidores estaduais.

Para estudos futuros, sugere-se investigar a identificacdo dos impactos sociais que
essa situagdo fatica pode provocar nos servidores/docentes, considerando a extenuagéo

que pode ocorrer caso a situagdo seja mantida por varios exercicios.
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