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APRESENTACAO

Este e-book langa um olhar para a Comunicagdo, mais especificamente sobre a
atividade de partilhar informagbes como alicerce da vida em sociedade. Os textos que o
compdem sao reflexdes que visam compreender 0s contornos que a Comunicagao e seus
componentes estabelecem entre si e com outras tessituras sociais. Trata-se, portanto, de
uma necessaria atitude critica diante do campo em toda a sua complexidade, para mirar
suas reconfiguracdes, seus atravessamentos e os sentidos que os fatos comunicacionais
produzem na contemporaneidade. Neste e-book apresentamos 15 capitulos de 30
pesquisadores brasileiros e estrangeiros.

Os capitulos analisam uma pluralidade de questdes, apresentando problemas
de pesquisas que abrangem: as praticas comunicativas de brasileiros e venezuelanos
interiorizados pela Operacgao Acolhida; a compreenséo de como publicagdes realizadas no
Twitter conseguem agendar o jornal A Folha de Sdo Paulo em sua versédo online; narrativas
humanizadas em redes sociais; comunicagdo cientifica visual; as representacdes de
Michel Temer em Carta Capital; analise da comunicagéo televisual; identidade no espacgo
midiatico; arquiteturas do digital e suas tendéncias antropomoérficas; software para garantir
uma cidade acessivel; desenvolvimento das capacidades comunicativas; estudantes na
sociedade do conhecimento; preservacdo do patriménio histérico e da memoéria cultural
da Bahia; coordenagdo motora de criangas em varios ambientes de formagéo publica;
etnofotografia como metalinguagem; empresa junior e formacdo integrada. Como ja
mencionado, trata-se de uma obra transdisciplinar.

Um dos objetivos deste e-book é propor andlises e fomentar discussdes sobre
a comunicacdo a partir de diferentes pontos de vista: politico, educacional, filoséfico e
literario. Como toda obra coletiva, esta também precisa ser lida tendo-se em consideracao
a diversidade e a riqueza especifica de cada contribuigéo.

Por fim, espera-se que com a composicao diversa de autores e autoras, temas,
questdes, problemas, pontos de vista, perspectivas e olhares, este e-book ofereca uma
contribuicédo plural e significativa.

Edwaldo Costa
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RESUMO: Num pais com altos indices de
desigualdade social e de pobreza como o Brasil,
promover a prote¢cado humanitéria e a garantia dos
direitos de migrantes e refugiados venezuelanos
€ uma missao complexa. O presente estudo tem
por objetivo analisar a adequagéo da legislacao
brasileira no que diz respeito a protecao dos
direitos humanos dos migrantes e refugiados
venezuelanos, diante da realidade migratoria
do Pais e das principais normas internacionais
sobre o tema. Para tanto, utiliza-se o método
dedutivo. Para alcancar o objetivo supra, adotou-
se, como método de abordagem, o qualitativo
e, como método de procedimento, o descritivo.
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Quanto a técnica de pesquisa, utilizou-se o
levantamento bibliografico e documental. Entre
abril de 2018 a abril de 2021, foram interiorizados
para diversos municipios brasileiros 50.475
migrantes e refugiados venezuelanos. A estratégia
de deslocar migrantes e refugiados venezuelanos
para diferentes municipios no Brasil é uma
maneira ordenada de tentar garantir a insercéo
socioecondmica, desafogar o sistema basico de
Roraima, garantir a protecdo social e a defesa
de direitos. Justifica-se o trabalho em razdo da
imigracéo dos cidadaos venezuelanos ao Brasil
na busca de uma vida mais digna, em razdo da
crise politica, social, econémica e humanitaria
que acomete a Venezuela.

PALAVRAS - CHAVE: Operagdo Acolhida.
Direitos Humanos e Direitos Fundamentais.
Migrantes, Refugiados e Estado Democratico de
Direito. Tratados internacionais.

OPERAGAO ACOLHIDA AND
COMMUNICATIVE PRACTICES: A STUDY
ON MIGRATORY CONCEPTIONS AND
THE RECEPTION OF VENEZUELAN
MIGRANTS IN BRAZIL

ABSTRACT: In a country with high levels of social
inequality and poverty like Brazil, promoting
humanitarian protection and guaranteeing the
rights of Venezuelan migrants and refugees is
a complex mission. The present study aims to
analyze the adequacy of Brazilian legislation
with regard to the protection of the human
rights of Venezuelan migrants and refugees,
given the country’s migratory reality and the
main international standards on the subject.
For this, the deductive method is used. In order
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to achieve the above objective, the qualitative approach was adopted and the descriptive
method was used as a procedure method. As for the research technique, a bibliographic
and documentary survey was used. Between April 2018 and April 2021, 50,475 Venezuelan
migrants and refugees were interned in several Brazilian municipalities. The strategy of
displacing Venezuelan migrants and refugees to different municipalities in Brazil is an orderly
way of trying to guarantee socio-economic insertion, relieving the basic system of Roraima,
guaranteeing social protection and the defense of rights. The work is justified due to the
immigration of Venezuelan citizens to Brazil in search of a more dignified life, due to the
political, social, economic and humanitarian crisis that affects Venezuela.

KEYWORDS: Operagdo Acolhida. Human Rights and Fundamental Rights. Migrants,
Refugees and Democratic Rule of Law. International treaties.

11 INTRODUGAO

O cenario de crise politica, social, humanitaria e econdmica que acontece na
Venezuela resultou na saida de muitos refugiados venezuelanos do pais. Segundo site da
ONU, mais de cinco milhdes de venezuelanos deixaram a Venezuela para viver em paises
da América Latina e do Caribe. E uma das maiores crises de deslocamento do mundo. O
Brasil € o sexto maior anfitrido de venezuelanos.

Desde 2015 o numero de venezuelanos que atravessaram a fronteira para chegar
ao Brasil aumentou. Mas foi a partir de 2018 que a migracao ficou alarmante, em 2021
tornou-se a maior comunidade estrangeira no pais, a frente de bolivianos e haitianos. A
cidade de Pacaraima, fronteira com a cidade venezuelana de Santa Elena de Uairén, no
norte do pais, estava recebendo, em média, cerca de 500 pessoas por dia, até ter o fluxo
interrompido pela pandemia de Covid-19, que fechou a fronteira em marcgo de 2020.

Em 2021 ha cerca de 300 mil venezuelanos vivendo no Brasil, mais que o dobro de
dois anos atras. A grande maioria na condicao de migrante, ou seja, que pediu para viver
aqui para obter livre transito e ganhar um visto de pelo menos dois anos. Outros, cerca
de 50 mil aceitaram a condicdo de refugiados, citando a falta de condi¢cbes de direitos
humanos no seu pais de origem. H&, ainda, mais de 100 mil venezuelanos com solicitagdes
de refugio em aberto, tentando conseguir a documentagéo que os aceitara como residentes.
Assim, configuram o maior nimero de pedidos de refugio, por nacionalidade, segundo o
Conselho Nacional de Refugiados (Conare). Pelos registros de migracdo do Ministério da
Justica, os venezuelanos superavam em numero os portugueses, haitianos e bolivianos,
que até pouco tempo representavam os maiores grupos estrangeiros residentes no Brasil.

E neste contexto em que a Organizagdo Internacional para as Migragdes (OIM)
e a Agéncia da ONU para Refugiados (ACNUR) atuam para garantir a esses migrantes
ou refugiados seus direitos fundamentais, conforme a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos (1948). Também lutam pela intensificacdo dos movimentos de protecao, de forma
que se torna necessario um olhar para a questao dos direitos fundamentais dos migrantes,
a partir da criacdo de politicas regulamentadoras, na esfera da politica internacional, que
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equilibrem dialoguem com a soberania estatal.

Aescolha do tema se deu pela emergente discussao a respeito das politicas publicas
voltadas aos migrantes, implementadas pelo Estado, e que devem garantir o exercicio dos
direitos humanos e fundamentais, independentemente de qualquer condigéo.

A partir disso, para a compreensdo mais profunda da tematica contemporéanea da
migracéo venezuelana nas cidades brasileiras, faz-se necessaria uma investigacdo sobre
legislacdao migratoria e as politicas publicas implementadas pelo Brasil para possibilitar a
incluséo social dos migrantes e refugiados, como instrumento par ao exercicio dos direitos
humanos e fundamentais.

Para alcancar os objetivos supra, adotou-se, como método de abordagem, o
qualitativo e, como método de procedimento, o descritivo. Quanto a técnica de pesquisa,
utilizou-se o levantamento bibliografico e documental, pois buscou-se em estudos
preexistentes, assim como documentos, elementos para a compreensao do tema.

E importante que o Estado Democratico de Direito, tendo como epicentro a dignidade
da pessoa humana, viabilize a recep¢ado digna de migrantes e refugiados venezuelanos,
observando as leis nacionais e internacionais de protecéo, bem como as diretrizes tracadas
pelo Estado Constitucional, de uma sociedade justa e sem discriminagéo.

21 BREVE CONTEXTUALIZACAO E CONCEITOS

A Convencéo de Genebra, realizada entre 1864 a 1949, envolve um conjunto
de tratados que surgiram como norteadores do Direito Humanitario Internacional, area
considerada atualmente universal no campo do direito e que se dedica a regulagdo das
praticas executadas pelos diferentes Estados do mundo de maneira a garantir direitos e
deveres em relagéo a pessoa humana.

A necessidade de migragdo decorre da existéncia dos mais variados tipos
de conflitos, ocasionados por violéncias, perseguicdes ou ainda graves
violacbes aos direitos humanos. Nesta seara, o Direito Internacional dos
Refugiados configura-se em trés vertentes distintas, ou seja, o Direito
dos Refugiados, o Direito Internacional dos Direitos Humanos e o Direito
Internacional Humanitario, que convergem e se complementam no propdsito
de proteger a pessoa humana que esteja vivenciando alguma situacdo de
extrema vulnerabilidade. (SANTOS et al, 2017, p.188)

A Convencao de Genebra nasceu no pés-guerra em meio a experiéncia trauméatica
para sociedade, em um contexto histérico de crescimento da preocupagao com a dignidade
humana e os direitos a liberdades fundamentais em ambito mundial, em resposta as
inUmeras violagbes cometidas durante as duas grandes guerras mundiais.

Uma dessas experiéncias que se destaca foi o aumento de deslocados por guerra na
Europa, que desencadeou uma série de situacdes criticas nas fronteiras entre os Estados
europeus e em seus territorios, com um numero significativo de pessoas em condi¢ao de
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vulnerabilidade social. Conforme destacam Jubliut (2007, p. 25), Bailey (1963, p. 17) e
Hobsbawn (1995, p. 57-58) a Segunda Guerra Mundial foi o evento que mais desproveu
pessoas de protecdo estatal, gerando aproximadamente 40,5 milhdes de refugiados, os
quais passaram a viver em campos provisorios para pessoas deslocadas.

Nesse contexto, uma das contribuicbes da Convencéo de Genebra de 1951 esta
em ter trazido a defini¢cdo cléassica de refugiado. Pela Convengédo de Genebra relativa ao
Estatuto do Refugiado de 1951, refugiado é a pessoa que:

Art. 1° - Definicdo do termo “refugiado” A. Para fins da presente Convencao,
o termo “refugiado” se aplicara a qualquer pessoa: 2) Que, em consequéncia
dos acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de 1951 e temendo ser
perseguida por motivos de raga, religiao, nacionalidade, grupo social ou
opinides politicas, se encontra fora do pais de sua nacionalidade e que nao
pode ou, em virtude desse temor, ndo quer valer-se da protecao desse pais,
ou que, se ndo tem nacionalidade e se encontra fora do pafs no qual tinha
sua residéncia habitual em consequéncia de tais acontecimentos, ndo pode
ou, devido ao referido temor, ndo quer voltar a ele. B. 1) Para fins da presente
Convencao, as palavras “acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de
1951, do artigo 1°, secéo A, poderdo ser compreendidos no sentido de ou
a) “Acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de 1951 na Europa”; ou
b) “Acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de 1951 na Europa ou
alhures”; (ONU, 1951)

Essa definicdo, no entanto, possui duas limitagbes conceituais, a saber: uma
temporal e a outra geogréfica, que foram sanadas com o Protocolo de Nova York de 1967.
A finalidade do Protocolo era excluir o trecho “em consequéncia dos acontecimentos
ocorridos antes de 1° de Janeiro de 1951”. Esse fragmento limitava o conceito de refugiado
a partir do momento que determinava um recorte temporal, especificando um periodo para
ser entendido como parte da crise humanitaria. Também adotava um critério geografico,
que foi igualmente excluido, pois considerava apenas os refugiados europeus (MOREIRA,
2006, p.100), o que no contexto do Direito Humanitario Internacional denota um reforgo da
desigualdade entre os humanos.

A exclusédo do excerto, que constava no texto original de 1951, € um not6rio avanco
conceitual, por apresentar o principio de igualdade entre os povos e, consequentemente,
regular a situag¢éo do refugiado em todos os contextos de crise enfrentados pela humanidade.
A definicdo de refugiado adotada atualmente é consequéncia dessa adequacéo conceitual.
Podendo ser aplicada em diferentes contextos de crise humanitéaria, sendo proficiente para
lidar com condigbes diversas de vulnerabilidade social desses individuos.

Além disso, em ambito latino americano, por influéncia da Convencgéo da Organizacéo
dos Estados Africanos de 1969 Relativa aos Problemas Especificos dos Refugiados em
Africa, houve uma ampliagdo do conceito de refugiado, mediante a edicdo da Declaragéo
de Cartagena de 1984. Essa Declaragéo estabeleceu em sua concluséo terceira da secéo
Il que o conceito de refugiado recomendavel para ser aplicado na regidao deveria conter
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os elementos da Convencgéo de Genebra de 1951 e do Protocolo de Nova York de 1967 e
considerar também como refugiados os individuos que fujam de seus respectivos paises
porque a vida, a seguranca ou a liberdade foram ameacadas pela violéncia generalizada,
pela agressdo estrangeira, pelos conflitos internos, pela violagdo macica de direitos
humanos ou por outras conjunturas que tenham perturbado seriamente a ordem publica
(ACNUR, 1984).

Ou seja, a Declaracao de Cartagena de 1984 estabeleceu a protecao dos refugiados
no universo conceitual dos direitos humanos e introduziu como elemento que integra a
definicdo ampliada de refugiado, a “violagdo macica” de direitos humanos, isto é, a grave
e generalizada violagéo dos direitos humanos foi elencada como uma das hip6teses para
o reconhecimento do refugio ao solicitante (TRINDADE; RUIZ DE SANTIAGO, 2003, p.
33). E isso se refletiu na legislacao brasileira, a qual conceitua refugiado, com base no
entendimento desse debate, da seguinte maneira:

Art. 1° Sera reconhecido como refugiado todo individuo que: | - devido
a fundados temores de perseguicdo por motivos de raga, religido,
nacionalidade, grupo social ou opinides politicas encontre-se fora de seu pais
de nacionalidade e ndo possa ou ndo queira acolher-se a protecédo de tal
pais; Il - ndo tendo nacionalidade e estando fora do pals onde antes teve sua
residéncia habitual, ndo possa ou ndo queira regressar a ele, em fungédo das
circunstancias descritas no inciso anterior; lll - devido a grave e generalizada
violagado de direitos humanos, é obrigado a deixar seu pais de nacionalidade
para buscar refugio em outro pafs. (BRASIL, 1997)

A Convencao de Genebra de 1951, além de definir quem € o refugiado e os requisitos
necessarios para o reconhecimento do refugio, traz parametros para a sua protegdo
juridica, elencando seus direitos e deveres, bem como a sua situagéao juridica e regras de
tratamento a serem adotadas pelo Estado que o recebe.

Em suma, os principais direitos assegurados ao refugiado estdo na dimensédo da
ndo discriminacao quanto a raga ou etnia, a posi¢éo politica ou social, ao pais ou regido de
origem, ao grupo ou cultura de origem, a religido ou religiosidade professada; garantindo
a liberdade de culto, pensamento e corpos; tal qual o que é proporcionado aos cidadaos
do pais que acolhe o refugiado; portanto é natural a aplicacdo do mesmo regime juridico,
politico e social, dado aos demais cidad@os e estrangeiros, com excec¢éo das disposi¢coes
especificas aos refugiados; direito a propriedade; a associacdo; a ingressar em juizo;
direito ao trabalho; ao bem-estar social; a educacao; a residéncia; a documentagéo; a ndo
punicao pelo ingresso irregular no pais e a ndo devolucédo ao pais de origem. Todos esses
elementos oriundos do que rege a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.

Em contraprestacédo a esses direitos os refugiados tém o dever de se conformar com
as leis e regulamentos nacionais, bem como com medidas tomadas para a manutenc¢ao da
ordem publica, corroborando para o equilibrio da cidadania.
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A protecao internacional dos refugiados, integrada a Constituicéo Brasileira (1988),
e é norteada pela Convencgéo de Genebra (1949) — da qual o Brasil é signatério.

O Brasil além de ser signatario da Convencéo de 1951, elaborada pela ONU
para regulamentar situacao juridica dos refugiados e do Protocolo adicional
de 1967, possui uma legislacédo interna especifica sobre o tema, a Lei 9474/97,
que aplica a definicdo ampliada de refugiados trazida pela Declaragdo de
Cartagena de 1984, também ratificada por nosso pais (SANTOS et al, 2017,
p.189).

E preciso atentar para o conceito de refugiado e suas diferencas em relagdo aos
demais migrantes. Segundo Feller (2005, p.2), tal distingdo é extremamente necesséria,
uma vez que a confuséo entre os termos € perigosa, ja que pode interferir na prote¢céo dos
direitos dos refugiados ou dos migrantes.

Os refugiados carecem de uma protecdo especial, em decorréncia de terem
sido forcados a deixarem o seu pais de origem em razdo de um temor de perseguicéo,
implicando a sua permanéncia em risco de vida e, muitas vezes, em condi¢cées sub-
humanas de subsisténcia.

E importante ressaltar que os refugiados se encontram protegidos pelo chamado
Regime Internacional dos Refugiados, o qual consiste em um conjunto de normas
baseadas nas leis humanitarias e nos direitos humanos, bem como em varias instituicées
destinadas a garantir a protecdo de seus direitos e a lhes auxiliar de forma especifica.
O ndcleo de tal regime se encontra na Convencao de Genebra de 1951 e a instituicao
mais importante dele é o ACNUR. Entretanto, outras organizagées o compdem, como as
agéncias intergovernamentais (Comité Internacional da Cruz Vermelha (IRCC), Programa
Mundial de Alimentos (PMA), etc.) e véarias organizagbes ndao governamentais (ONGs)
(OXFAM, Comité Internacional de Resgate (IRC), etc.) (CASTLES, 20083, p. 9).

Visando a garantia desses direitos a ACNUR atua na Operacao Acolhida, no Brasil,
dando todo suporte aos refugiados assegurando-lhes seus devidos direitos e zelando pelo
seu bem-estar, garantindo que néo ocorra restricdo aos direitos e protegendo os individuos
que enfrentam essa condicao.

Os migrantes, por sua vez, sédo todos aqueles que se deslocam entre paises por
vontade prépria, motivados pelos mais diversos fatores, de pessoais a econémicos, ndo
sendo, porém, deslocados for¢gados, como os refugiados (MOREIRA, 2006, p.19), embora
sua condicdo também possa em alguns casos denotar uma profunda necessidade ou crise
humanitéaria.

Este € o caso dos migrantes Venezuelanos que cruzaram a fronteira da
Venezuela com o Brasil no Estado de Roraima, deixando seu pais de origem por motivos
socioeconOmicos, pelo enfrentamento de uma grande escassez de alimentos, pela falta
de atendimento médico sem contar os altos indices inflacionarios que corroem o poder

aquisitivo das camadas mais populares da sociedade venezuelana, entre outros aspectos
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decorrentes da atual administragcdo de recursos e politica feita pelo governo de Nicolas
Maduro.

Nesse contexto, diferentemente da protegéo especifica dos refugiados que possuem
uma legislacao internacional que regula de forma abrangente a abordagem necessaria a
esses individuos, chama a atencéo o fato de que os demais migrantes ainda néo possuam
um maior respaldo legal e normativo em sua abordagem e tratamento.

E mister atentar-se para a distingdo dos termos para garantir a devida protecéo aos
refugiados, mas também é necessario que ocorra uma modificacdo das demais leis para
assegurar uma protecdo mais global dos grupos néo enquadrados no refugio, garantindo
assim a todos os migrantes direitos fundamentais independentemente de sua condic&o.

No Brasil, os dois grupos (migrantes e refugiados) tém direito & educacéo, saude
e trabalho. Porém, somente pessoas refugiadas tém garantia a documento de viagem,
protecdo internacional contra expulsdo ou extradicdo e flexibilizacdo na apresentacéo
de documentos do pais de origem, visando a integracéo local, tal como a facilitagao na
revalidacé@o de diplomas.

Na figura abaixo € possivel identificar o conjunto de legislacdes e acordos vigentes
no ambito global, documentos amplamente refletidos nas leis nacionais de cada nagéo, em
diferentes medidas. Afinal, & importante conhecer a legislagcdo e os marcos internacionais

vigentes
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Figura 1— Marcos Importantes no Debate Sobre Migragoes e Refugiados

Fonte: Acnur (2020)

As razbes para as pessoas migrarem sdo variadas e complexas, diversas pessoas

migram voluntariamente em razdo de trabalho, casamento, novas experiéncias de vida.

Entretanto, um numero cada vez mais crescente de pessoas desloca-se de seus paises de

origem de maneira forgada.
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No entanto, ndo €& possivel fazer uma distingdo nitida entre os movimentos
migratérios voluntarios e involuntarios, pois ambos tém tanto elementos volitivos quanto
coercitivos que estdo também atrelados a uma mistura de fatores politicos. Ou seja, todos
migrantes enfrentam restricdes estruturais e todos mantém um grau de acdo para escolher
entre as distintas opgdes (BETTS, 2009, p. 4). Dessa forma, ha uma indefinicao das linhas
divisorias entre migracao voluntéaria e migracao forcada (ZETTER, 2015, p. 1).

31 OPERAGCAO ACOLHIDA

Em 2018, o Governo Federal Brasileiro criou a Operagdo Acolhida visando
receber com dignidade os migrantes e refugiados —documentados, em situagéo irregular
e indocumentados—oriundos da Venezuela, que enfrenta grave crise politico-econémica
resultando no éxodo de milhares de pessoas. A Operacao Acolhida é baseada em trés
pilares: acolhimento, abrigamento e interiorizagdo.! Estabelecendo etapas para o fluxo
migratério na fronteira com a Venezuela e consequentemente dando uma resposta a crise
humanitaria enfrentada.

Naturalmente, os principais territérios que concentram a atuagdo da Operagéo
Acolhida sdo os municipios de Boa Vista e de Pacaraima (ambos no Estado de Roraima),
fronteiricos com a Venezuela, que se tornaram rotas migratorias tendo suas rotinas
afetadas. O Governo Federal juntamente com as Forgas Armadas montou uma base de
apoio a esses migrantes que adentraram o Brasil pela fronteira em Pacaraima-RR.

Essa rota migratéria ocorre envolvendo principalmente o trajeto da capital
venezuelana Caracas, até a cidade venezuelana Santa Elena de Uairén que é fronteirica
com o municipio brasileiro de Pacaraima. Na fronteira, ha uma longa viagem de 1.300 km
entre Santa Elena de Uairén e Pacaraima e essa travessia chega a durar 24h de 6nibus.

Santa Elena de Uairén fica a 15 km de Pacaraima e os venezuelanos usam taxis
coletivos que, por conta do baixo preco do combustivel na Venezuela, cobram cerca de
R$ 5,00 pelo trajeto até o posto da Policia Federal, onde é feito o ingresso legal no Brasil.

O valor pode parecer baixo para os brasileiros, mas com a superinflagdo na
Venezuela o salario minimo venezuelano é de 248.510 bolivares, o que, no cambio paralelo
de délar equivale a pouco mais de R$ 9,00. Devido a essa dificil situagdo econdmica cada
vez mais venezuelanos fazem esta rota caminhando.

O escopo da Operagéo Acolhida é receber a estes migrantes, planejar a logistica
de interiorizagao, reunificar a familia cadastrando e montando processos, buscar vagas de
trabalho e apoiar a selecéo, dar apoio social coordenando a busca de apoio da sociedade
civil para promover a logistica, estabelecer a comunicagdo com diversos segmentos
envolvidos, auditar os processos e empregos de recursos publicos, monitorar a protecéo

social e metas propostas, auxiliar na educacgéo e capacitacdo, planejando e conduzindo a
1 Informagdes do Histérico da Operagdo Acolhida. Disponivel em: https://www.gov.br/acolhida/historico/ Acesso em 8
de dez. 2020.
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educacao e a capacitacéo de migrantes e refugiados.

Além das Forcas Armadas, a Operagdo Acolhida conta com a participagcéo de 11
Ministérios, séo eles: Ministério da Defesa, da Economia, do Desenvolvimento Regional, da
Educacgéo, da Saude, da Mulher, Familia e Direitos Humanos, da Cidadania e o Gabinete
de Seguranca institucional. Além da ONU e outras entidades subsidiarias como o OIM, a
ACNUR, a Cruz Vermelha, a Policia Federal, o Ministério Publico da Uniao, o Ministério do
Trabalho, dentre outros que compde a rede de atendimento aos migrantes.

-~ i
e

") Operagéo Acolhida

2“Saento Vinicius Martins/EB

Foto 1- Cidade de Boa Vista antes da Operacdo Acolhida
Em maio de 2018, os venezuelanos que estavam acampados na Praca Simon

Bolivar e em outras localidades comecgaram a ser transferidos para abrigos. A operacao
mobilizou militares das Forgas Armadas, civis e agentes publicos municipais.
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Foto 2- Abrigo em Boa Vista
Fonte: SG lbraim (2019)

Em abril de 2021, a Operacgéao Acolhida apoia 13 abrigos s6 em Roraima, acolhendo
6.785 refugiados e migrantes da Venezuela. Quase metade dessa soma é composta por
criangas. Indigenas também sao parcela significativa. Cerca de 1.000 vivem em abrigos.
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Os primeiros a sofrerem o impacto desse fluxo migratorio no Brasil sdo os moradores
de Pacaraima-RR. No inicio, a populagdo reagiu bem, mas com o aumento do fluxo e a
escassez do sistema de saude, educacgéao e alguns delitos cometidos pelos venezuelanos,
muitos roraimenses pararam de apoiar a vinda dos vizinhos. Eles chegam a Pacaraima
de diversas formas: por meios de transportes pagos, caronas e até a pé. E dali, a maioria
segue para a capital Boa Vista. Muitos chegam a andar mais de 200 km, as margens da
Rodovia.

Muitos dos venezuelanos que chegam ao Brasil passam pelo Posto de Interiorizagao
e Triagem (PITRIG) da Operagao Acolhida. No local, podem obter informag¢des sobre como
solicitar refugio ou residéncia temporaria no Brasil, emitir documentos, ser vacinados
e se voluntariar para a estratégia de interiorizacdo, que cria melhores oportunidades
de integrac@o social e econémica em outras regides do Brasil. Todos os servicos sé@o
gratuitos e incluem orientacéo e referéncia para os casos mais urgentes de protecédo, como
criancas e adolescentes desacompanhados dos pais, pessoas com deficiéncia, mulheres
gravidas, idosos e populacdo LGBTI. No PITRIG é tragado um perfil mais detalhado do
migrante ou refugiado. Apds este preenchimento, sdo encaminhados para outros setores
onde séo feitos, com a ajuda de outras instituicdbes governamentais, ndo governamentais
e da sociedade civil, a emissdo dos documentos necessarios para que eles possam se
estabelecer no Brasil.

As principais organizagdes participantes da ajuda humanitaria, atualmente, em
Roraima, além das Forgcas Armadas, sdo o Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para
Refugiados (ACNUR); a Organizacéo Internacional para as Migragdes (OIM), responsavel
por emprego e transferéncia; a Fraternidade Internacional; a Fraternidade Sem Fronteiras,
o Servico Humanitario SUD entre outras.

A Policia Federal (PF) é responséavel pelo cadastramento de todos os migrantes
ou refugiados. E por meio do cadastro biométrico que é possivel saber a localizagdo dos
migrantes e refugiados, ter um possivel controle de praticas ilicitas e também localizar
familiares para reuni-los.

Conforme o Coronel Brandao, Chefe do Centro de Coordenacédo de Interiorizacdo
(CCl) da Operagéao Acolhida, o CCI coordena a etapa final de interiorizagdo dos migrantes
e refugiados, funcionando da seguinte forma: Institucional, Logistica, Reunificagéo familiar,
Vaga de emprego sinalizada, Reunido Social, Apoio Social, Comunicagédo e Formacgao,
Auditoria e Monitoracdo e Educagéo e Capacitagéo.

O foco € a integracé@o desses migrantes e refugiados, eles s6 séo interiorizados se
houver um receptor, ou seja, cada um dos migrantes e refugiados que foram interiorizados
para os municipios brasileiros precisam estar com vaga de emprego garantida, com duragéo
minima de contrato de trés meses ou ter algum parente ou conhecido para lhes receber.

A maioria dos interiorizados recebe um cashback (que € um cartdo com um valor em
dinheiro) para ser usado da forma que melhor Ihes convir, sem exigéncia de prestacdo de
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contas, pois esse valor faz parte do orgado previsto no repasse de verbas que é feito pelo
Governo Federal para a Operacao Acolhida.

41 CONSIDERAGOES FINAIS

Como afirmou o secretario geral da ONU Ban Ki-Moon, em uma Assembleia Geral
das Nacbes Unidas, ao abordar o compartilhamento igualitario de responsabilidade entre
os Estados a cerca dos migrantes no mundo, destacando que o acolhimento deve se dar
nesse contexto de responsabilizacdo das nacgbes pela pessoa humana. Ele enfatiza

(...) que somente reafirmando o nosso dever de proteger aqueles que fogem
da perseguicéo e da violéncia, abragando as oportunidades que refugiados
e migrantes oferecem para suas novas sociedades, seremos capazes de
alcancar um futuro mais prospero e mais justo para todos. ? (Ki-Moon, 2016)

Ante o0 exposto, embora o Brasil tenha demonstrado uma preocupacdo com o
tratamento dado aos migrantes e aos refugiados, & necessaria maior énfase a importancia
da garantia dos direitos dos migrantes e dos refugiados, investindo em leis e politicas
protetivas atentando para seu carater internacional e interdisciplinar, de forma a néao
esquecer que o migrante ndo pode ter suprimidos seus direitos fundamentais que a eles
sdo inerentes enquanto ser humano. E, para além da questéo legal, que se tenha um
olhar solidario de empatia, considerando que todos nés, sem excecéo, estamos sujeitos a

situacdes que nos tornem migrantes ou refugiados.
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RESUMO: Este artigo discute a teoria do
agendamento e sua repercussao dentro da rotina
jornalistica. Busca-se compreender de que forma
as publicacbes realizadas na rede social Twitter
conseguem agendar o jornal AFolha de Séao Paulo
em sua versao online. O recorte do estudo se da
pelo material disponibilizado no site do jornal,
na se¢do denominada Poder e compreende o
periodo do més de julho de 2019. Realizou-se
uma busca dentro da se¢éo com a palavra-chave
“Twitter” para que fosse feita uma andlise das
reportagens que se utilizaram dessa rede social.
Posteriormente se individualizou os valores
noticias utilizados em cada reportagem. Pode-se
concluir que as publicacdes realizadas no Twitter
tém a capacidade de promover o agendamento
da midia tendo em vista a importancia que
assume no contexto politico atual.

PALAVRAS - CHAVE: Teoria da agenda; Valor-
noticia; Twitter.
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DA FOLHA DE SAO PAULO

TWITTER AND THE JOURNALISTIC
SCHEDULE OF THE FOLHA DE SAO
PAULO

ABSTRACT: This article discusses scheduling
theory and its repercussion within journalistic
routine. It seeks to understand how publications
made on the social network Twitter can schedule
the newspaper A Folha de Sao Paulo in its online
version. The study is taken from the material
available on the newspaper’s website, in the
section called Power and covers the period
of July 2019. A search was conducted within
the section with the keyword “Twitter” to make
a analysis of the reports that used this social
network. Subsequently the news values used
in each report were individualized. It can be
concluded that the publications made on Twitter
have the ability to promote media scheduling in
view of the importance it takes on in the current
political context.

KEYWORDS: Agenda theory; News value;
Twitter.

11 INTRODUGAO

A teoria do agendamento tem inicio na
década de 1970 com as pesquisas desenvolvidas
McCombs e Donald Shaw,
nitidamente inspirados por Walter Lippmann que

por Maxwell

havia publicado em 1922 a obra classica Public
Opinion, sobre a importancia da imprensa
na sociedade. De acordo com o pensamento
de Lippmann (2008) exposto naquele livro, o
mundo ndo € percebido completamente pelas
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pessoas, sendo possivel a sociedade, visualizar somente uma parcela da realidade.

E neste contexto que as pesquisas sobre agendamento seguem seu curso. Partindo
da observacao sobre as formas que os meios de comunicagédo eram pautados e como isso
interferia na esfera social. Sendo assim, a teoria do agenda-setting parte da premissa de
que as noticias publicadas nos meios de comunicagao de massa tém o poder de pautar a
agenda da sociedade.

Diante dessa percepgao, se torna necessario esclarecer que, com a evolucéo da
internet e a populariza¢do das redes sociais, tal limitagdo percebida anteriormente sobre
como a informacao chega para a sociedade deve ser relativizada, ou ao menos se alterou
profundamente. Existe hoje uma amplitude de fontes e produtores de noticias e todos
podem ser ou vir a se tornar importantes ao contexto comunicacional em dado momento.
Além disso, ha uma ruptura em relagéo ao tempo e espaco quanto a produgao e divulgacéo
das matérias.

Desta forma, este trabalho se prop&e analisar de que forma o Twitter, rede social em
que as pessoas podem escrever textos com caracteres limitados, 280 no total, ao amparar
uma gama enorme de informacgéao, acaba interferindo na producao das matérias e de certa
forma, agendando o contetdo midiatico.

Para tanto, se analisou o maior jornal do pais A folha de Sdo Paulo, durante o
més de julho de 2019, em sua editoria Poder, nas reportagens que citavam de alguma
forma esta rede social. Recorreu-se a andlise de conteudo como suporte metodolégico e
se categorizou a forma que o jornal utilizou os tuites. Fez-se ainda uma anélise quanto aos
valores-noticia que foram evidenciados nas reportagens, buscando perceber quais deles
se sobressaiam a selecdo do jornalista.

21 ALINGUAGEM DOS PASSAROS E A TEORIA DO AGENDAMENTO

O Twitter conta atualmente com 330 milhées de usuarios ativos', no brasil os nUmeros
de usuérios chegam a 8,2 milhGes. Devido a essa abrangéncia e caracteristicas proprias
de escrita e a rapida disseminacgao de ideias ali postadas, se tornou uma rede que atrai a
atencao dos usuarios que buscam participar ativamente emitindo suas opinides diariamente
e dos pesquisadores a fim de entender as diversas alteragées que s&o provocadas pela
formatacdo da plataforma.

Quando se analisa os usuarios monetizaveis, que séo os ativos diariamente, chega-
se a o numero de 134 milhdes. Sendo assim, percebe-se que é uma rede em que cada
pessoa pode emitir suas opinides, entregar declaracdes e inserir informacdes de forma
livre e independente, transformando profundamente a construgdo da noticia no campo
jornalistico.

1 Disponivel em: <https:/link.estadao.com.br/noticias/empresas,numero-de-usuarios-do-twitter-cresce-apos-limpe-
za-na-rede-social,70002800800> Acesso em 05 de agosto de 2019.
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Compreende-se essa nova realidade segundo Lopes (2013) que traz a nogdo de
segunda geragéo da web, destacando sua natureza social, que facilita a troca e cooperacéo
entre usuarios em novas estruturas horizontais de comunicagéo e afirma que ha “uma nova
forma de usar a internet, baseada em ambientes interativos, participativos e de construcéo
coletiva de conteudo” (Lopes, 2013, p. 9). Isso leva ainda a uma mudanc¢a dos meios de
comunicacdo de massa para formas individualizadas de producao, difuséo e estoque de
informacao, em que a circulacéo de informagdes néo obedece ao modelo um-todos, mas a
multiplicidade todos-todos conforme exposto por Lemos (2010).

Em outro sentido, Traquina (2012) ao explicar a teoria do Gatekeeper, a descreve
como uma abordagem microssociol6gica, focada no jornalista e que exclui qualquer
perspectiva macrossociolégica da organizacao jornalistica. Revela assim, que as decisdes
sobre o0 que se publicar nao advém de uma deciséo aleatéria e arbitraria, conforme também
pensado por White.

Deve-se, todavia, observar também as analises propostas por Shoemaker e Vos
(2011) para fazer uma leitura dessa teoria mais adequada aos tempos atuais. Ao colocarem
a audiéncia na analise a cerca da discussao sobre como é feito a escolha das noticias e
afirmam que a participagédo desta atua efetivamente na selecdo do que sera noticiado

Nesse contexto, urge compreender a teoria do agendamento elaborada na década de
70 nos Estados Unidos, e que revela que os meios de comunicacdo de massa agendavam
0 publico conduzindo a pauta das conversas cotidianas. Deve-se estar atento as diferencas
existentes a época dos estudos de McCombs e Shaw, quando as pessoas tinham somente
0s meios de comunicagédo de massa para se informarem dos acontecimentos importantes.
Atualmente ha uma infinidade de fontes

Barros Filho (1995) ao discorrer sobre o surgimento das primeiras pesquisas que
tratavam de agendamento como uma reacéo a Teoria dos Efeitos Limitados afirma que os
efeitos do agenda-setting seriam, 0 empirismo em excesso, a ateng¢ao focada nos efeitos de
curto prazo, preocupacéo quantitativa em relacdo aos estudos e uma limitagdo do conceito
de opinido publica e a analise do comportamento.

Tal teoria revela uma perspectiva clara de que a midia tradicional possuia a época
do inicio dos estudos, qual seja, o controle do processo e distribuicdo de conteudo.
Repensando a teoria do agendamento num contexto em que a internet esta consolidada
e as redes sociais sdo uma realidade para grande parte da populacdo mundial, devemos
pensar que os medias também recebem a influéncia dessas plataformas para situarem
suas noticias.

N&o se quer dizer aqui que o publico sé passou a ter importancia no agendamento
dos meios de comunicacao de massa a partir da internet. Esse efeito ja existia em qualquer
contexto interacional. Todavia, o fluxo comunicacional com o surgimento da rede mundial
de computadores intensificou a capacidade do publico de influenciar no agendamento da
midia.
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Na visdo de Palacios (2003) fica claro que esses novos formatos ndo compreendem
uma superacéo linear dos métodos tradicionais e na verdade, revela uma nova articulagéo
complexa. Portanto, de forma alguma pode-se igualar o poder de um tuite realizado por
um usudario com a publicacdo de uma reportagem em um meio de comunicagao tradicional.

Todavia, deve-se estar atento a essa quantidade de informacgdes que séo publicadas
diariamente provocando a pluralizacdo dos emissores, de todos-todos, e tornando
fundamental aos jornais se utilizarem dos tuites postados nessa rede como fonte da
matéria. Sendo assim, torna fundamental pensar no agendamento da midia dentro desse
contexto.

Desta forma, acredita-se que o ambiente on-line traz contribui¢des importantes para

se pensar no agendamento da midia sob um olhar mais atual e dinamico:

As teorias s&o frutos de seu tempo: sdo devedoras das condigdes sociais,
politicas e culturais em que foram geradas; séo cristalizagdes daquilo que os
individuos viviam e pensavam numa determinada época, num determinado
lugar (FRANCA e SIMOES, 2016, p. 49-50).

E importante pensar também na necessidade que o jornalista tem de buscar
estabelecer uma ligacdo com a sociedade. E diante desse padrdo e que conforme
explicitado por Guerra (2014), o jornalista precisa de um parametro suficiente para utilizar
em sua reportagem e ndo necessariamente, de qualidade.

Sendo assim, a teoria do agendamento quando colocada no contexto intensamente
conectado dos dias atuais, deve ser compreendida e reinterpretada dentro dessa visao
conectada mundialmente e em que a emisséo da informacéo é democratizada.

31 CONSTRUINDO O VALOR NOTICIA

O critério da noticiabilidade aplicado ao jornalismo € norteador dos estudos dentro
da teoria da comunicacdo. Entende-se por noticiabilidade aquilo que é capaz de atuar e
interferir na produgcéo da reportagem, ai incluindo as caracteristicas tanto do fato quando
do julgamento do jornalista, a cultura profissional, condi¢cbes impostas pela empresa, ética
profissional e relagdo com a fonte.

Deve-se ponderar, todavia, sobre a influéncia que as redes sociais assumem nesse
contexto em que todos se tornam emissores de mensagem e buscar compreender de que
forma essa nova relagéo altera a producao das matérias e entender que outros valores se
tornam importantes nesse novo cenario.

Traquina (2001) ao discorrer sobre a teoria etnoconstrucionista afirma que o
processo de producado das noticias decorre da selecéo e transformagcéo de uma matéria-
prima num produto. Dessa forma, néo se pode compreender os critérios de noticialidade
a partir de uma visao reducionista, como se fossem somente o conjunto de decisbes de
uma empresa jornalistica que administra a quantidade e o conjunto de elementos que tem
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potencial para se tornar noticia.

Nesse mesmo sentido, Wolf (2003), embasado por P. Golding e P. Elliot, revela a

dupla etapa que norteia a produgéo jornalistica.

Valores-noticia séo critérios de relevancia difundidos ao longo de todo o
processo de produgédo e estao presentes tanto na selecao das noticias como
também permeiam os procedimentos posteriores, porém com importancia

diferente (WOLF, 2003, p. 212).

Tabela de valores-noticia para operacionalizar analises de acontecimentos noticiaveis/noticiados

IMPACTO
Numero de pessoas
envolvidas (no fato)
Numero de pessoas
afetadas (pelo fato)
Grandes quantias (dinheiro)

PROEMINENCIA
Notoriedade
Celebridade

Posicao hierarquica
Elite (individuo,
instituicao, pais) Sucesso/

CONFLITO
Guerra
Rivalidade
Disputa
Briga
Greve

CONHECIMENTO/CULTURA

Atividades e valores culturais

Descobertas
Invencdes
Pesquisas
Progresso

Heréi Reivindicacdo Religiao
ENTRETENIMENTO/ TRA%@?;QQEAMA JL]’I”:;L%Q . GOVERNO
CURIOSIDADE ) gamer Interesse nacional
Aventura Acidente Dendncias Decisbes e medidas
S Risco de morte e Morte Investigagdes =
Divertimento Violéncia/Cri A A Inauguracdes
Esporte ioléncia/Crime preensdes Eleicoes
Comemoragao Suspense DecisGes Viagens
Emocéao judiciais
Interesse humano Crimes
PROXIMIDADE POLEMICA RARIDADE SURPRESA
Geografica Controvérsia Original Inesperado
Cultural Escandalo Inusitado

Dessa forma, se utilizou da categorizagdo criada por Silva (2005) para analisar as

reportagens que correspondem ao corpus de andlise do estudo, pois contempla os valores

noticias trazidos pelos diversos estudiosos da area como também atualiza para o cenario

atual.

Nesse contexto que abrange a percepcdo do que é noticia ou tem capacidade

de se tornar noticia aliado a instantaneidade das informagbes publicadas nas diversas

redes sociais, torna fundamental buscar uma categorizacdo mais ampla das comumente

indicadas pelos autores tradicionais.

E compreender que os meios de comunicagéo fardo uso desse rompimento com a

temporalidade e espacgo que a internet trouxe a rotina jornalistica para desenvolver seus

critérios de noticialidade.
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41 METODOLOGIA

A partir da teoria do agendamento e encarando-a sob um novo ponto de vista,
em que as midias sociais se tornam primordiais nas analises das relagdes e interagbes
humanas, procedeu-se a analise de contetdo, como proposta metodoldgica, referente as
reportagens que resultaram da busca da palavra Twitter no site da Folha de Sao Paulo.

Feito isto, encontrou-se entdo o resultado de 283 referéncias encontradas no site
quando realizada a busca citada acima. Fez-se um segundo recorte para a editoria de
Poder, o que resultou em 27 reportagens. Categorizou-se as matérias conforme o valor
noticia encontrado, de acordo com as categorias de Silva (2005).

ApOs essa primeira categorizagcdo, classificou-se ainda de acordo com o
agendamento percebido. Se o tuite pautou a reportagem, quando as postagens feitas no
Twitter embasaram completamente a reportagem. Se o tuite serviu apenas de complemento
para as informacgdes expostas nas matérias ou se foi utilizado como fonte da reportagem,
trazendo a fala postada no Twitter para declarar o posicionamento de determinadas
pessoas.

Desta forma, surge como objetivo da pesquisa verificar de que forma o Twitter foi
capaz de agendar a folha de S&o Paulo e como se apropriaram da informacao ali encontrada.

51 O AGENDAMENTO DA FOLHA DE SAO PAULO - ANALISE DAS
REPORTAGENS

Para avaliar de que forma ocorre 0 agendamento da Folha de Sao Paulo pelo Twitter,
fez-se uma busca com essa palavra no site do jornal, incluindo as matérias publicadas na
versao online e impressa do jornal.

Desta forma, limitou-se a anélise ao més de julho de 2019 e na editoria Poder. Apbs
efetuar esse filtro foram encontrados 27 resultados. Desta forma, procedeu-se a analise
do modo que o jornal utilizou esses tuites. Observou se foram utilizados como Fonte, em
que o jornalista usou a rede social para acessar determinado posicionamento da pessoa
interessada.

Aqui se ressalta que a reportagem néo se baseia exclusivamente na fala extraida
da plataforma, mas apenas traz o tuite como forma de demonstrar de que forma a pessoa
se colocou diante de dada situacédo. Nessa categoria foram encontradas 23 reportagens
que utilizaram as publicagbes na plataforma para trazer informacdes e posicionamentos a
matéria e foi 0 modo de utilizagdo mais expressivo da analise.

Outra categoria criada foi a de Contetido, em que o jornalista se utilizou da rede social
para complementar as informagdes principais da reportagem. Esse padréo foi percebido
em trés reportagens. Por fim, a categoria Pautada, na qual se percebe que a informagéo
extraida do Twitter serviu como Unico fato gerador da reportagem e a publicacéo foi o
fundamento da reportagem. Nessa categoria sé uma reportagem se enquadrou.

Communicare: A Atividade de partilhar Informagcées como Alicerce da Vida em o
Sociedade Capitulo 2 “



E importante ressaltar que dentre as 27 reportagens analisadas, foram utilizadas
nas reportagens 15 contas do Twitter. Dessas, somente a do Presidente Jair Bolsonaro
tem mais de quatro milhdes de seguidores. As contas de seus filhos Carlos e Eduardo, a
do Ministro da Justica, Sérgio Moro e do candidato a Presidéncia da Republica, Fernando
Haddad, tem acima de um milh&o de seguidores.

E ainda com um numero expressivo, mas revelando entre 100 mil e 700 mil
seguidores, as contas de Janaina Paschoal, deputada estadual mais votada em 2018, Carla
Zambelli, deputada federal, Olavo de Carvalho, Ministro da Educacéo, Alexandre Frota,
Deputado Federal, Ciro Gomes, candidato a Presidéncia da Republica, Davi Alcolumbre,
Senador e a do PSDB, também foram utilizadas pelas matérias.

Abaixo de 100 mil seguidores, foram utilizadas as contas do PDT, de Cristiano Zanin,
Advogado de Lula e Walter Delgatti Neto, suspeito de hackear o telefone de integrantes da

Lava Jato, conforme se pode analisar na tabela abaixo.

Carlos Bolsonaro ataca Conta: Carlos Bolsonaro/@
01/07 | general Heleno e cria novo Fonte A CarlosBolsonaro
atrito com militares Polémica, Govemo 1,3 milhdes de seguidores
Em seis meses, Olavo .
oferece a Bolsonaro Proeminéncia, Conta: Olavo de Carvalo/@
03/07 militancia ativa e fanatica Fonte Governo, Surpresa OdeCarvalho
’ P 651 mil seguidores
Sol\gg?geod:rg:]aégé%aae Conta: Fernando Haddad/@
10/07 Oliveira ngorre 205 85 anos Fonte Proeminéncia Haddad_Fernando
1.5 milhdes de seguidores
Apds ameaca de Covas,
aliados de Aécio falam em
) = . Conta: PSDB/@Rede45
11/07 tribunal de excecao no Fonte Conflito, Governo 607 mil seguidores
PSDB
Ciro diz que movimento
de Tabata é ‘partido . Conta: Alexandre Frota 77
13/07 clandestino’ e que ela faz Fonte G?Dvr%':r?]’"%?ggto’ PSL/@alefrotabrasil
dupla militancia 170 mil seguidores
Esquerda ira a conselho .
Conta: Fernando Haddad/@
contra Deltan, e Vem Pra - .
14/07 Rua defende chefe da Fonte Polémica, Justica Haddad_Fernando
Lava Jato 1.5 milhdes de seguidores
ApoOs troca matua de Conta: PDT Nacional/@PDT_
afagos, votacéo sela fim Nacional
14/07 da lua de mel entre Ciro e Fonte Polémica, Governo 94 mil seguidores
Tabata Conta: Ciro Gomes/@cirogomes
696 mil seguidores
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‘Fumei, cheirei, viajei;
agora, estou focado na Conta: Alexandre Frota 77
15/07 Céamara’, diz Frota sobre Fonte Polémica, Governo PSL/@alefrotabrasil
papel na reforma 170 mil seguidores
Recursos que poderiam
ter afastado Moro da Lava Conta: Cristiano Zanin Martins/@
15/07 Jato ficam 2 anos sem Fonte Polémica, Justica czmartins
julgamento 69 mil seguidores
Campanha contra Lava
Jato e a favor de corrupcao . )
16/07 ‘beira o ridiculo’, afirma Fonte Justica, Polémica CO? tg 'n‘?iﬁ:g;'\ggrgéé@uisdz;gsoro
Moro ’
Inquérito do caso
Adélio desconstréi fake Conflito, Conta: Jair M Bolsonaro/@
18/07 news sobre facada em Fonte Proeminéncia, jairbolsonaro
Bolsonaro, diz delegado Governo 4,7 milhées de seguidores
Moro diz que juizes
tém o dever de recusar )
e ; ) - Conta: Sergio Moro/@SF_Moro
18/07 beneficios excessivos para Fonte Justica, Polémica - L
delatores 1,2 milhdes de seguidores
Bplsoqarc? nega ter, falado Conta: Jair M Bolsonaro/@
20/07 paralﬁﬁrgggﬁ’ ggtlca a Fonte Polémica, Governo jairbolsonaro
4,7 milhées de seguidores
sﬁmbré]ﬁjsgﬁiigoorﬁz vaége; Conta: Carla Zambelli/ @
21/07 6rgdo esvazia%% Fonte Governo CarlaZambelli17
9 255 mil seguidores
B oll\lsaor?;rgarr?c; rIiEZc;uagﬂ?i ca Conta: Eduardo Bolsonaro/@
23/07 externa epvira uzfr dido Fonte Governo, Polémica BolsonaroSP
d 9 1,6 milhdes de seguidores
o pai
Porta-voz diz ter suporte de .
Bolsonaro e ndo comenta o Conta: Carlos Bolsonaro/@
23/07 criticas de Carlos Fonte Governo, Polémica CarlosBolsonaro
1,3 milhdes de seguidores
Moro comemora ac¢ao da
PF e associa prisdes a )
B : . - Conta: Sergio Moro/@SF_Moro
24/07 contetdo divulgado pelo Fonte Justica, Polémica -~ C=
Intercept 1,2 milhdes de seguidores
Saiba quem s&o os quatro
presos sob suspeita de . - Conta: Walter/@waltergrandsonn
24/07 hackear autoridades Complemento Justia, Polémica 1.372 seguidores
Entenda operacgéo contra
hackers e veja perguntas . o Conta: Sergio Moro/@SF_Moro
24/07 ainda sem resposta Fonte Justiga, Polémica 1,2 milhdes de seguidores
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Preso diz a PF que
hackeou mensagens da . .
25/07 Lava Jato e as entregou de Fonte Justica, Polémica Co?tg.niler:g; '\élgr:é @u? dlz)_nl\allsoro
forma andnima ao Intercept ’ 9
Janaina fala sobre Deltan
e diz que palestras devem Conta: Janaina Paschoal/@
25/07 ter regras e preco ‘de aula, | Complemento Governo, Justica JanainaDoBrasil
nao de show’ 552 mil seguidores
Apos 8 anos sem postar,
suspeito de ataque hacker . P Conta: Walter/@waltergrandsonn
26/07 voltou com criticas a Moro Pautada Justiga, Polémica 1.372 seguidores
Conta: Jair M Bolsonaro/@
‘Governo federal incentiva jairbolsonaro
garimpo em terras . 4,7 milhées de seguidores
28/07 indigenas’, diz senador Fonte Impaé:té)\;ecr)r(‘)gﬂno,
Randolfe Rodrigues Conta: Davi Alcolumbre/@
davialcolumbre
155 mil seguidores
Defesa de hacker preso diz
haver cépias de dialogos .
28/07 com pessoas dentro e fora | Complemento Justica, Polémica Conta: Walter/ @wa_ltergrandsonn
d ) 1.372 seguidores
o pais
Moro responde a coluna da
29/07 !:gllja e diz que fez relag._ao Fonte Justica, Polémica Conta: S_er9|o Moro/@_SF_Moro
l6gica’ entre hackers e site 1,2 milhdes de seguidores
Guedes critica vazamentos
29/07 de mensagens da Lava Conta: Carla Zambelli/ @
Jato e diz ‘vai trabalhar, Fonte Governo, Polémica CarlaZambelli17
vagabundo’ 255 mil seguidores
Janaina pede impeachment
de Toffoli por deciséo Conta: Janaina Paschoal/@
31/07 que beneficiou Flavio Fonte Governo, Justica JanainaDoBrasil
Bolsonaro 552 mil seguidores

ApOs essa primeira analise, tentou-se compreender os valores-noticia que poderiam

ser percebidos nas reportagens e visualizar quais predominaram como relevantes ao

jornalista na selecéo do contetdo.

Diante disso, percebeu-se que o valor-noticia que teve maior evidéncia no periodo

foi Polémica com 18 incidéncias, seguido por Governo que apareceu 15 vezes e Justica

com 13 encontros. Com quatro referéncias o valor Proeminéncia e Conflito. Logo em

seguida, com uma referéncia cada, os valores-noticia, Impacto e Surpresa.

Observa-se que devido ao periodo conturbado tanto politicamente quanto

economicamente, num pais governado por um partido de extrema direita desde janeiro

de 2019, a predominancia do valor-noticia Polémica no contexto das reportagens, mostra

a forma que o presidente e outras pessoas que protagonizam o cenario politico brasileiro
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conduzem suas ac¢des e posicionamentos na rede.

E interessante perceber que as postagens na conta do Twitter do Presidente da
Republica, Jair Messias Bolsonaro foi relacionada em trés reportagens, e o valor-noticia
Governo foi sempre relacionado. Todavia, todas elas estavam associadas a outros valores-
noticia como Impacto, Polémica, Conflito e Proeminéncia revelando para além do teor
politico de suas postagens, um cunho eminentemente controvertido nas postagens.

As contas de seus filhos Carlos Bolsonaro e Eduardo Bolsonaro, que ocupam cargos
politicos no pais, foram citadas duas e uma vez respectivamente, apresentando valores-
noticia idénticos, relacionados a Governo e Polémica juntamente.

Diante do contexto politico atual, as contas citadas tém sua relevancia clara
e consequentemente para o agendamento da midia tendo em vista os cargos politicos
ocupados e por tais personagens politicos ndo concedem entrevistas a quaisquer meios
de comunicagéo. Tornando muito dificil conseguir obter seus posicionamentos acerca dos
fatos fora da citada rede social.

Fato curioso sobre a analise das contas referenciadas é que a conta que foi mais
citada, na editoria de Poder da Folha de Sao Paulo foi a do atual Ministro da Justica Sérgio
Moro, ex-juiz federal e responsavel pela Lava Jato a época em que exercia a magistratura.

Essa importancia dada a um ex-juiz e atual ministro decorre da forma que Moro
utiliza sua conta, sempre se posicionando sobre os fatos que envolvem a Lava Jato ou
outros quaisquer que envolvam seu nome. Se observa ainda que 0 ex-juiz adotou postura
diferente ap6s assumir o Ministério da Justica.

Apesar de se esperar que alguém que detém um cargo politico dé mais entrevistas
aos meios de comunicacdo de massa do que um juiz, apés assumir esse cargo, deixou
de dar entrevistas ou pelo menos diminuiu a frequéncia se comparado ao periodo em que
era magistrado. Desta forma, seus tuites se tornaram uma fonte importante e de mais facil
acesso aos jornalistas quando precisam usar os posicionamentos que o0 ministro declarou
diante dos fatos.

Para além disso, deve-se destacar que no més de junho foi iniciada uma série de
reportagens da agéncia de noticias The Intercept Brasil que tratavam de vazamentos de
conversas hackeadas do telefone do juiz e de outros integrantes da operagéo. O que fez
com que o atual Ministro da Justi¢a se tornasse ainda mais reservado em sua comunicacéo
com a imprensa, seguindo a tendéncia de Jair Bolsonaro desde que assumiu a presidéncia.

Decorre desse contexto essa importancia acentuada que a conta alcangou como
fonte das matérias. Importante ressaltar que no més de analise todos os tuites utilizados
foram relacionados a este fato e também evidencia o motivo dos valores-noticia associados
em todas as reportagens ser Justica e Polémica. Destaca-se ainda que a conta do ex-juiz
conta com 0 numero expressivo de 1,2 milhdes de seguidores.

Desta forma, pode ser observado que na grande maioria das reportagens utilizou-se

contas que tinham um grande numero de seguidores, ou seja, que tinham um alcance maior

Communicare: A Atividade de partilhar Informagdes como Alicerce da Vida em Capitulo 2 “
Sociedade



dentro da rede. Como nas reportagens que se utilizaram das contas de dois candidatos a
Presidéncia da Republica, Fernando Haddad e Ciro Gomes.

Na reportagem Mestre da dialética, sociologo Francisco de Oliveira morre aos 85
anos?, a conta de Haddad é usada como fonte das mensagens que os politicos de esquerda
deixaram em homenagem a morte do professor. Em outra matéria, Esquerda ira a conselho
contra Deltan, e Vem Pra Rua defende chefe da Lava Jato®, se utilizam da importancia do
posicionamento Haddad declara naquela situacédo pra demonstrar o posicionamento dos
“rivais” do presidente.

Quanto ao outro candidato a Presidéncia, Ciro Gomes, na reportagem sobre
a votacao da reforma da previdéncia no congresso, a reportagem Apds troca mutua de
afagos, votacao sela fim de lua de mel entre Ciro e Tabata*, o tuite pauta o posicionamento
que o partido politico deveria ter em relagcao aqueles que votaram a favor da reforma, sendo
usado pra demonstrar a importancia que as manifestacdes na rede social acaba assumindo
na organizagéo partidaria.

Todavia, percebeu-se que o fator definidor para a utilizacdo das declaracdes ali
colocadas se deve ao teor das manifestagbes publicadas na rede, tendo em vista a grande
importancia politica dos envolvidos e os altos cargos ocupados no governo federal ou as
associagdes dos usuarios do Twitter com essas pessoas.

Este dltimo ponto fica claro quando se olha a reportagem Recursos que poderiam
ter afastado Moro da Lava Jato®, em que o tuite utilizado foi publicado pelo advogado de
Lula, para falar das agfes disciplinares que tinham no Conselho Nacional de Justica e
que poderiam ter tirado o comando da Lava Jato do juiz em questdo. Desta forma, apesar
do advogado nao ter um namero expressivo de seguidores e ndo ser capaz de sozinho
agendar a midia, nesse tema em questao se torna relevante e se torna fonte da matéria.

Na reportagem Em seis meses, Olavo oferece a Bolsonaro militdncia ativa e
fanatica®, a reportagem utiliza de pequenas partes das publicagbes realizadas no Twitter
do atual ministro da educagao pra demonstrar como a presenca de Olavo de Carvalho traz
certas caracteristicas aos apoiadores do governo. Ora, dessa forma se percebe claramente
que apesar de ter pouco mais de 600 mil seguidores, o cargo ocupado pelo escritor torna
suas falas expostas na rede importantes para a midia que busca a plataforma para ter
acesso facil aos posicionamentos.

Exemplo ainda mais forte das peculiaridades que certos pronunciamentos podem

2 Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/poder/2019/07/mestre-da-dialetica-sociologo-francisco-de-oliveira-
-morre-aos-85-anos.shtml> Acesso em 04 de agosto de 2019.

3 Disponivel em: < https://www1.folha.uol.com.br/poder/2019/07/esquerda-ira-a-conselho-contra-deltan-e-vem-pra-rua-
-defende-chefe-da-lava-jato.shtml> Acesso em 04 de agosto de 2019.

4 Disponivel em: < https://www1.folha.uol.com.br/poder/2019/07/apos-troca-mutua-de-afagos-votacao-sela-fim-da-lua-
-de-mel-entre-ciro-e-tabata.shtml> Acesso em 05 de agosto de 2019.

5 Disponivel em: < https://www1.folha.uol.com.br/poder/2019/07/recursos-que-poderiam-ter-afastado-moro-da-lava-ja-
to-ficam-2-anos-sem-julgamento.shtml> Acesso em 05 de agosto de 2019.

6 Disponivel em: < https://www1.folha.uol.com.br/poder/2019/07/em-seis-meses-olavo-oferece-a-bolsonaro-militancia-
-ativa-e-fanatica.shtml> Acesso em 06 de agosto de 2019.
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assumir em dadas circunstancias € o uso da conta de Walter Delgatti Neto, suposto
responsavel pelo hackeamento das mensagens vazadas pelo The Intercept Brasil. Sua
conta tem pouco mais de 1.300 seguidores, mas quando vislumbrado o contexto politico e
social a que suas falas passam a se inserir, sua pagina na rede social assume um lugar de
poder para ser usado como fonte em varias reportagens.

Walter foi citado em trés matérias e em todas elas teve tuites seus utilizados nas
reportagens. Uma delas intitulada Apds 8 anos sem postar, suspeito de ataque hacker
voltou com criticas a Moro’, ressalta a inatividade percebida na conta durante oito anos. Em
outra reportagem Saiba quem s&o os quatro presos sob suspeita de hackear autoridades®,
é analisado a postura que Walter tinha no Twitter, indicando a orientacdo politica e
comunicacOes estabelecidas.

A Ultima reportagem Defesa de hacker preso diz ter copias de didlogos com pessoas
dentro e fora do pais®, que contextualiza a reportagem retomando a inatividade da conta
por oito anos e que esta tinha sido retomada a poucos meses com publica¢des contrarias
ao governo.

Diante de tais ponderacdes percebe-se que a capacidade de agendamento da
midia perpassa varias nuances que vai da importancia politica de determinada pessoa, a
relevancia momentanea tendo em vista alguma decisdo da justica ou exposi¢éo criada por
fatos que alavancam a atengéo da sociedade em geral, tendo em vista suas peculiaridades.

Percebe-se desta forma que essa relevancia momentanea tem a ver com os valores-
noticia referenciados. Pois se trata de questdes que envolvem uma grande repercussao,
polémicas, fatos que geram curiosidade social ou que alcam personagens a um papel
importante naquele momento.

Como a sesséo analisada foi a de Poder, nota-se que os tweets em sua maioria
tem relagdo com os cargos politicos ocupados. Deve-se ressaltar que o presidente Jair
Bolsonaro ndo concede entrevista a todos os meios de comunicagdo. A mesma postura é
percebida em relagéo a seus filhos e ministros. O que faz com que as publicagdes nas redes
sociais, em especial o Twitter tenham uma importancia ainda maior nesse cenario. Pois,
em muitos casos, a grande maioria dos jornalistas s6 obterdo o posicionamento dessas
personalidades ao acompanharem as publicacdes feitas pelos proprios personagens

envolvidos ao se utilizarem das redes sociais, com realce maior para o Twitter.

7 Disponivel em: < https://www1.folha.uol.com.br/poder/2019/07/apos-8-anos-sem-postar-suspeito-de-ataque-hacker-
-voltou-com-criticas-a-moro.shtml> Acesso em 08 de agosto de 2019.

8 Disponivel em: < https://www1.folha.uol.com.br/poder/2019/07/saiba-quem-sao-os-quatro-presos-sob-suspeita-de-
-hackear-autoridades.shtml> Acesso em 07 de agosto de 2019.

9 Disponivel em: < https://www1.folha.uol.com.br/poder/2019/07/defesa-de-hacker-preso-diz-haver-copias-de-dialogos-
-com-pessoas-dentro-e-fora-do-pais.shtml> Acesso em 08 de agosto de 2019.
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61 CONSIDERAGOES FINAIS

A teoria do agendamento é considerada por muitos como uma hipétese e nem
sempre € considerada como uma teoria consolidada dentro da comunicagao. Todavia, o que
se percebe nos consistentes estudos de McCombs e Shaw é que ha sim uma coincidéncia
entre a pauta da sociedade e a midiatica.

Ao se analisar a teoria do agendamento dentro de um contexto interacional amplo,
como o promovido pela internet e as redes sociais, pode-se perceber que ha uma via de
mao dupla, em que a sociedade consome o que é dito na midia tradicional, mas também
gera conteldo para os meios de comunicagdo por fazerem uso espesso das redes sociais
como o Twitter.

Essa alimentacdo se torna constante e rompe os preceitos de temporalidade e
espacialidade. Fazendo com que todos possam ser fontes de uma matéria ou mesmo
pautar uma série de reportagens. Sendo assim, tudo o que € escrito e publicado no Twitter
pode ser usado pela midia de massa e como fonte oficial para complementar a histoéria a
ser contada.

No caso analisado, ao se decidir fazer um filtro dentro da editoria Poder, acaba-se
por selecionar pessoas que detém cargos politicos importantes no pais, tornando ainda
mais evidente a importancia que as declaragdes postadas na rede assumem na pauta
jornalistica.

Percebeu-se com a analise das reportagens citadas que as reportagens se utilizam na
sua grande maioria das declara¢des postadas nas redes para fundamentarem os dados da
reportagem. Assim, se coloca um selo de veracidade e de certa forma, inquestionabilidade
a matéria, pois traz uma transparéncia aos fatos ali narrados, ja que permite a todos que
sejam checadas as informagbes expostas.

Diante dessa facilidade de se buscar declaracbes de qualquer pessoa que faca
uso da rede, sem que seja necessario estabelecer um contato direto ou estar sujeito ao
interesse dessa pessoa em conversar com o jornalista, faz com que esta forma de produgéo
jornalistica se torne cada vez mais frequente.

Claro que os meios de comunicacéao tradicional continuam dotados das caracteristicas
de serem fontes legitimas e veridicas de informagéo, todavia, com essa facilidade em se
obter acesso as declaracdes pelo Twitter, a propria midia tradicional se apodera disso para
fazer coincidir os seus interesses aos interesses da sua audiéncia.

Desta forma, a depender do grau de influéncia que certo usuério da plataforma
tenha no contexto social, suas publicagdes no Twitter sdo capazes de se tornar fontes,
complementar o conteddo ou ainda pautar inteiramente uma reportagem, restando

demonstrado assim, a capacidade que esta rede social tem de agendar a midia tradicional.
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RESUMO: O trabalho aplica a metodologia da
Andlise Pragmatica da Narrativa Jornalistica
para analisar textos do projeto Inumeraveis,
que se propde a publicar textos breves que
homenageiam as vitimas da Covid-19 no Brasil.
Foram mapeadas as estratégias de subjetivacdo
e de objetivacdo presentes nos relatos do
Inumeraveis para compreender melhor como
se da o processo de humanizacao dos relatos,
considerando que a proposta do projeto é a de
produzir um contetdo fora do padrdo da grande
midia, que acaba por se concentrar mais nos
aspectos mais gerais da doenca e de seus
efeitos no pais e no mundo. Embora a amostra
seja reduzida para conclusées mais assertivas,
aponta-se que o forte investimento em recursos
subjetivantes, obtidos por meio da narragéo direta
de pessoas proximas as vitimas, é responsavel
pela humanizacao pretendida e pelo sucesso do
projeto, que ganha destaque no maior canal de
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TV aberta do pais (Globo).

PALAVRAS - CHAVE: Inumeraveis. Instagram.
Narrativa humanizada. Covid-19. Jornalismo
narrativo.

HUMANIZED NARRATIVES IN SOCIAL
NETWORKS: THE ‘INUMERAVEIS’
PROJECT AND THE VICTIMS OF
COVID-19 IN BRAZIL

ABSTRACT: This research applies the
methodology of the Pragmatic Analysis of the
Journalistic Narrative to analyze texts from the
‘Inumeraveis’ project, which aims to publish
brief texts that honor the victims of Covid-19 in
Brazil. The subjectivation and objectification
strategies present in the ‘Inumeraveis’ reports
were mapped to better understand how the
process of humanizing the reports takes place,
considering that the project’s main goal is to
produce content outside the standard of the
mainstream media, which ends up focusing on
the general aspects of the disease and its effects
on the country. Although the sample is reduced
to claim more assertive conclusions, it is pointed
out that the strong investment in subjective
resources, obtained through the direct narration
of people close to the victims, is responsible for
the intended humanization and for the success of
the project, which is highlighted in the largest TV
channel of the country (Globo).

KEYWORDS: Inumeraveis. Instagram.
Humanized narrative. Covid-19. Narrative
journalism.
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11 JORNALISMO EM TEMPOS DE PANDEMIA

A pandemia do coronavirus SARS-CoV-2, que se alastra pelo mundo desde ao
menos o final de 2019 e cujo apice ainda é dificil de estimar, provocou, até o dia 26 de julho
de 2020, um numero total de 648 mil mortes (JOHNS HOPKINS, 2020, online). Embora
ainda se saiba pouco sobre o funcionamento especifico desse novo virus, a categoria a
qual ele pertence ja é conhecida pela ciéncia ao menos desde os anos 1960 (NATURE,
1968). O nome “coronavirus” é atribuido em fungé@o da aparéncia do virus: uma microesfera
coberta de espiculas de proteina que fazem lembrar uma coroa. Trata-se de um virus de
RNA positivo que “majoritariamente, afeta animais, sendo que em humanos sdo conhecidas
sete variedades” (DE TROI, QUINTILIO, 2020, online).

Das variedades que afetam humanos, cinco foram detectadas no Brasil (incluindo o
novo coronavirus), porém nenhuma delas foi tdo devastadora quanto o SARS-CoV-2. Alias,
quanto a letalidade da Covid-19 — nome oficial da doenga provocada por essa variedade
do virus —, convém notar que, embora a taxa de mortes seja relativamente baixa, na casa
dos 2%, segundo os dados disponiveis, sua extraordinaria capacidade de contagio é
responsavel por lotar unidades hospitalares de terapia intensiva e provocar milhares de
Obitos diariamente no mundo (DE TROI, QUINTILIO, 2020, online).

No Brasil, a taxa média superior a 1.000 mortes por dia se manteve relativamente
estavel durante todo o més de julho (JOHNS HOPKINS, 2020, online).

Como resultado do fato de o virus ser novo, o noticiario associado a ele naturalmente
traz mais duvidas do que certezas. Questdes como os mecanismos de transmissdo de
pessoa para pessoa, a eficacia dos variados tipos de mascaras, a sobrevivéncia do virus em
superficies variadas, a possibilidade de recontaminagéo, o desenvolvimento de sintomas
mais ou menos graves, entre dezenas de outras, ainda estdo em aberto.

Depois de reconhecer uma série de erros na condugdo da grave crise de saude
publica global, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) tem sido mais cautelosa em
seus comunicados sobre o SARS-CoV-2. Nesse cenario, multiplicam-se canais de
propagacédo de desinformagdo — com o agravante de que, no Brasil, 0 governo federal
resiste ao reconhecimento da gravidade da pandemia e seu presidente, Jair Bolsonaro,
€ considerado o pior lider mundial na resposta ao coronavirus (THE GUARDIAN, 2020,
online). Essa resisténcia acaba por estimular a desinformacgéo: se o préprio chefe do
Executivo ja disse se tratar de “gripezinha” (O GLOBO, 2020, online), ja fez propaganda
explicita do medicamento Cloroquina, cuja eficacia foi descartada em iniUmeros estudos
cientificos recentes (BBC, 2020, online), e aparece em publico sem mascara mesmo
apds ter anunciado que foi infectado pelo virus, seus apoiadores, e outros agentes de
desinformacdo com agendas politicas proprias, veem-se estimulados a propagar todo tipo
de informagéo ndo comprovada. S6 a pagina oficial do Ministério da Salde brasileiro trazia,
a 27 de julho de 2020, 84 conteudos classificados como “fake news” relativos ao novo
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coronavirus (MINISTERIO DA SAUDE, 2020, online). Segundo a presidente da Federagéo
Nacional dos Jornalistas (Fenaj), Maria José Braga, “o Brasil € um dos paises mais afetados
pela indastria da mentira” (IAQUINTO, 2020, online).

Ante uma pandemia que ja ceifou mais de 90.000 vidas de brasileiros de margo a
julho de 2020, aliada a desinformagéo, ao descaso e ao desconhecimento cientifico dos
mecanismos do novo coronavirus, a midia brasileira assume ainda mais relevancia como
portadora de informacao confidvel em meio as trevas da desinformacéo.

Note-se ainda que a crise do coronavirus diminuiu a atividade econémica global, e
as estimativas de crescimento do PIB para 2020 sdo negativas em praticamente todos os
lugares atingidos. Como consequéncia, cairam os investimentos em publicidade na midia
tradicional — fenébmeno que ja era recorrente nos Ultimos anos — e mesmo na midia digital.

No Brasil, praticamente todos os veiculos jornalisticos impuseram redug¢des de
salario ou mesmo demissdes para enxugar custos (PUBLICA, 2020, online). Enquanto
isso, reporteres envolvidos na cobertura do novo coronavirus arriscam a saude e sofrem
constantes agressdes e assédio de negacionistas em geral. Criou-se assim um ambiente
especialmente desafiador em que menos jornalistas tém de trabalhar mais, sob piores
condigbes, para cobrir esta que € a maior crise de saude publica global do século.

Soma-se a isso o desafio narrativo, que, apesar de nao ser novo, manifesta-se com
clareza durante crises como a atual, em que a avalanche de informacdes e a constancia
das mortes embute o risco de naturalizacao da tragédia e de desumanizagéo dos relatos
— afinal, quando a conta diaria de mortos por Covid-19 ultrapassa as mil pessoas, torna-se
praticamente impossivel manter uma cobertura “humanizada”.

Tendo em vista a dificuldade de a grande midia manter a cobertura macro, econémica,
politica, sanitaria e biografica no ritmo demandado, abordagens alternativas ao noticiario
mainstream ganham destaque. E o caso do projeto multiplataforma “Inumeraveis”, cuja
proposta e narrativas analisaremos a seguir.

21 NARRATIVAS HUMANIZADAS

Ha algo de pleonéstico na expressdao “narrativa humanizada” ou no ato de
“humanizar” uma narrativa; afinal, o Homem €, até onde sabemos, o Unico ser vivo capaz
de narrar — portanto, todas as narrativas sao intrinsicamente humanas. E precisamente
essa qualidade, alias, que, segundo pensadores contemporaneos (HARARI, 2015) conferiu
ao Sapiens a supremacia entre os demais seres que habitam o planeta Terra.

N&o obstante, a expressdo “narrativa humanizada” tem valor pedagodgico ao
estabelecer uma distingdo, ainda que imperfeita, entre histérias que ressaltam o
protagonismo humano e historias que enfatizam aspectos “macrossociais”, de carater
econdmico, sanitario, epidemioldgico etc., sem maior atencdo ou compreenséo ao nivel

das tragédias pessoais.
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E uma distingdo importante quando consideramos, ainda, que os manuais de
redacao jornalistica tradicionalmente enfatizam uma viséo tecnicista, muitas vezes tentando
eliminar do texto noticioso o seu carater narrativo, definindo a noticia como “relato objetivo
dos acontecimentos”. Nesse sentido, Motta afirma que os livros técnicos “insistem que o
jornalismo € o lugar da racionalidade e da objetividade, onde deve evitar-se ndo apenas a
opinido e os pontos de vista de quem escreve, mas também toda implicatura de qualquer
insinuacao poética ou metaforica” (MOTTA, 2013, p. 25).

Mas a dimensao narrativa dos milhares de textos produzidos diariamente por
jornalistas ao redor do planeta permanece |4, “afinal, redigir uma noticia € uma experiéncia
criadora, ainda que as cartilhas técnicas por vezes tentem esvaziar essa questao”
(ESSENFELDER, 2017, p. 189).

No que diz respeito especificamente a concepcao “humanizada” da narrativa,
ljuim e Sardinha (2009, p. 174) consideram que “o jornalismo humanizado sintetiza uma
abordagem que proporciona ao jornalista uma visdo mais ampla de consisténcia aos seus

fazeres”. Cientes da redundéancia da expressao, escrevem:

Pretendemos com estes termos abranger nocbes que representem
alternativas palpaveis ao processo jornalistico. Por que alternativas, se tratam
da busca da proépria esséncia do jornalismo? E por que humanizado se o
jornalismo é uma forma de construcao social? Porque entendemos que o
cientificismo induziu editores e jornalistas a aceitarem modelos racionalistas
para seus fazeres. E esses modelos tém ‘embacado’ nossa visdo sobre a
raiz: compreensdo de mundo. Os modelos racionalistas, integrados a visao
simplificadora e fragmentaria do cientificismo, justamente tém provocado a
maioria dos equivocos a que chamamos de ‘meias verdades’. E, por isso
mesmo: Esta redundancia é necessaria! (IJUIM; SARDINHA, 2009, p. 174)

O debate sobre a humanizacao da cobertura do novo coronavirus — e em especial das
mortes provocadas pela Covid-19 — assume carater politico urgente quando se considera
o cenario de desinformacéo e de descaso com o qual importantes autoridades publicas
enfrentam a situacdo. Dar nome e sobrenome das vitimas se tornou mais do que informar:
trata-se de uma atitude politica que reforca a gravidade da doenca e a necessidade de
enfrenta-la com empenho e transparéncia.

Nesse sentido, o telejornal mais tradicional do pais, o “Jornal Nacional”, levou o ar
editorial contundente em 20 de junho de 2020, lido pelos apresentadores e editores William
Bonner e Renata Vasconcellos. O texto coincidiu com um marco: o pais havia acabado de
ultrapassar a marca dos 50 mil mortos de Covid-19. Os ancoras disseram que “a historia vai
registrar aqueles que se omitiram, os que foram negligentes, os que foram desrespeitosos.
A histéria atribui gloria e atribui desonra” (JORNAL NACIONAL, 2020, online). Os jornalistas
prosseguiram, revezando-se na leitura do editorial:
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E um marco tragico na pandemia. Mais de 50 mil mortes. 50 mil. Uma nac&o
se define como a reunido de pessoas que compartilham sentimentos, afetos,
lagos, cultura, valores, uma histéria comum. Empatia é a capacidade que o
ser humano tem de se colocar no lugar do outro, de entender o que o outro
sente. Uma nacdo chora os seus mortos, se solidariza com aqueles que
perderam pessoas queridas. Cinquenta mil. Diante de uma tragédia como
essa, Uma nagao para ao menos um instante e respeita tantas vidas perdidas.
E € 0 que o Jornal Nacional esta fazendo agora diante destes rostos que nés
temos perdido desde marco. (JORNAL NACIONAL, 2020, online)

Outro veiculo tradicional da imprensa brasileira, a Folha de S.Paulo estreou, em
abril, uma pagina eletronica intitulada “Aqueles que Perdemos”, contendo inicialmente 125
textos biograficos de famosos e an6nimos vitimados pela pandemia. “O leitor encontrara
historias de pessoas famosas, como Aldir Blanc, Daniel Azulay e Paulinho Paiakan, e de
desconhecidos, vitimas da pandemia que infectou milhdes e matou milhares de pessoas
em 2020”, anuncia o site (FOLHA DE S. PAULO, 2020, online). Ha irregularidade de
padrdo, formato, extensdo e abordagem nos textos: desde relatos mais aprofundados,
que compdem verdadeiros perfis, até notas taquigraficas feitas a partir de informagdes
publicadas em redes sociais.

Apesar dos visiveis esforgos para ndo reduzir a cobertura a contabilidade moérbida
de vitimas, esses veiculos — e outros, como “O Estado de S.Paulo”, “O Globo”, UOL etc.
— raramente conseguem ir além de um modelo engessado de jornalismo preconizado por
seus manuais de redacéo, que limita a criatividade narrativa e autoral dos jornalistas.

Nesse sentido, interessa-nos direcionar a analise para uma iniciativa independente
lancada em abril, 0 projeto multiplataforma “Inumeraveis”, que encontrou outra maneira de
homenagear vitimas da Covid-19 no pais e, também, marcar uma posigéo politica.

31 O PROJETO INUMERAVEIS

A plataforma colaborativa “Inumeraveis

” A4

€ um memorial dedicado a histéria de cada
uma das vitimas do novo coronavirus no Brasil” (INUMERAVEIS, 2020)'. O projeto — que
também esté nas redes sociais Instagram e Facebook, além de ter originado um quadro no
programa Fantastico, da TV Globo — foi lancado em 30 de abril, quase dois meses apos os
primeiros casos da doenca no pais.

A iniciativa é do artista plastico Edson Pavoni e do empreendedor social Rodrigo
Oliveira. “Nao ha quem goste de ser numero. Gente merece existir em prosa” séo as duas
primeiras frases no site do projeto, que € aberto a participagédo de voluntarios — na redagéo
e revisdo dos textos — e de familiares das vitimas, que incluem os dados e uma breve
descricédo da vida da pessoa.

A plataforma recebe duas formas de colaboragéo: voluntarios podem se inscrever

para escrever a histéria de uma das vitimas, enviada por amigos ou parentes que preenchem

1 Disponivel em https://inumeraveis.com.br/. Acesso em 4 jun. 2020.
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um formulario com as informagdes que dardo origem a esse texto.

Até o final de julho?, eram 2.989 perfis registrados no site de “Inumeraveis”. O
formato desses textos é hibrido, ndo se prendendo a regras rigidas da comunicagéo
jornalistica. Os textos néo aspiram ser uma breve biografia, mas sim uma homenagem com
elementos da vida e da personalidade da vitima fornecidos ou mesmo narrados a partir da
visdo de alguém de seu circulo de relacdes: amigos e familiares. O projeto forma assim
um caleidoscépio textual que, analisado em perspectiva, compde um retrato maior dessas
vitimas.

No Instagram, essa perspectiva € ainda mais evidente. Cada uma das histérias,
dispostas lado a lado, traz apenas um excerto em destaque, conferindo de forma mais
direta tanto a nocéo de fragmentac@o quanto de tematica.

Os textos tém os créditos dos colaboradores (editores, revisores, apuradores,
checadores), um exemplo de construgdo textual coletiva, assemelhado ao modelo de
producao tradicional dos textos jornalisticos.

Considerando, junto com os proprios idealizadores do perfil, que a humanizacao dos
relatos € um fator-chave para o sucesso da iniciativa, este trabalho busca compreender
como se articula o aspecto da humanizagao no “Inumeraveis”, apoiando-se para tanto na
metodologia descrita por Motta (2013).

41 NOTA METODOLOGICA

Para desvendar as estratégias narrativas “humanizantes” em agéo, analisamos uma
breve amostra de postagens do perfil “Inumeraveis” a partir da perspectiva de sua narrativa
textual. Segundo Canavilhas (2014), o texto é o elemento mais utilizado no webjornalismo
por questbes historicas e econdmicas, e por ser a imprensa escrita a referéncia do
jornalismo na internet.

O modelo escolhido € o da Analise Pragmética da Narrativa (MOTTA, 2007). A
metodologia proposta por Motta compreende seis passos: 1) recomposi¢do da intriga ou
do acontecimento jornalistico (em séries de reportagens, por exemplo); 2) identificagdo
dos conflitos e da funcionalidade dos episddios/capitulos; 3) analise das personagens
jornalisticas (no nivel discursivo); 4) analise de estratégias comunicativas; 5) estabelecimento
da relagdo comunicativa e o “contrato cognitivo”; e 6) identificacdo dos significados de
fundo moral ou fabula da historia.

Esse percurso permite que a retorica jornalistica seja identificada a partir das marcas
textuais, e compreendida a partir dos efeitos que pretende suscitar.

Assim como o préprio Motta sugere, cabe ao autor a escolha das etapas de seu
método a serem utilizadas da forma que melhor couber ao estudo do objeto em questao.
No caso das narrativas aqui analisadas, tendo em vista nossa questao-problema, que pode

2 Disponivel em https://inumeraveis.com.br/. Acesso em 30 jul. 2020.
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ser resumida em “quais sao os recursos e estratégias empregados pelo perfil Inumeraveis

para humanizar os relatos da vitimas da Covid-19 no Brasil?”, posto que a humanizagao

€ considerada peca-chave de seu sucesso, atemo-nos ao passo analise das estratégias

comunicativas, com especial atencdo a dois grandes grupos, a saber: elementos de

objetivagéo e de subjetivacao.

A escolha se ancora no trabalho de Motta (2013) e em experiéncias derivadas

(ESSENFELDER, 2017). A partir de consideracdes desses autores, definimos os recursos

mencionados na Tabela 1 como marcadores de objetivacdo e de subjetivacdo a serem

realcados.

Estratégias de objetivacao

Marcadores textuais

Citacdo em aspas

Recurso amplamente utilizado na narrativa
jornalistica que confere ao leitor a identificagéo
de verossimilhangca ao emprestar a voz da
personagem ao texto.

Estatisticas e didatismo

Préatica também largamente empregada para a
contextualizag@o dos acontecimentos narrados
dentro de uma légica maior a qual o fato se
subordina.

Instituicbes

Visando um lastro de objetividade, o texto
jornalistico recorre com frequéncia ao uso
de elementos, sejam eles estatisticos ou
discursivos, baseados na divulgacao ou
confirmacéo de informagdes de instituicoes.
Essas podem ser oficiais, como governos,
institutos, universidades, ou nao oficiais, como
ONGs, por exemplo.

Estratégias de subjetivacao

Marcadores textuais

Descricao pormenorizada de cenas,
ambientes e personagens

Revela a intengéao do narrador de criar
determinadas reagdes por meio do uso de
elementos como figura de linguagem e também
da descricdo de uma realidade que s6 pode ser
acessada por meio dele

Enfase e intensidade

Recurso de expressao que ressalta
determinadas caracteristicas ou situacoes,
visando causar no leitor efeitos como surpresa,
apreensao, atengao, entre outros

Verbos e expressdes de sentimento

Marcas de estratégia de subjetivacéo que
revela caracteristicas e estados emocionais
da personagem capazes de criar empatia e

identificagéo no leitor

Tabela 1 - Estratégias de objetivacéo e de subjetivacdo, marcadores
Fonte: ESSENFELDER, 2017
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51 INTERPRETACAO DE DADOS E RESULTADOS

Considerando as limitagdes de tempo e de espaco para este artigo, selecionamos

aleatoriamente trés textos publicados em Inumeraveis para analise. Segundo Yin (2001),

a analise de dados € o exame, a categorizagdo e a classificacdo, ou até mesmo a

recombinagéo das evidéncias de acordo com as proposi¢oes iniciais da pesquisa. Essa

fase € crucial para a pesquisa, ja que a falta de rigor na analise pode comprometer o esforco

prévio de levantamento bibliografico e ainda contaminar as conclusdes da pesquisa.

A seguir apresentamos trés textos de “Inumeraveis” e procedemos a uma analise

inicial de cada um deles em relagéo as suas caracteristicas objetivantes e subjetivantes.

Texto #1

Abadia de Fatima Alves

1957 - 2020

Era a dogura no olhar, no coragéo e na vida de todos.

A familia era a sua maior paixdo. Gerou duas pessoas incriveis: Hainalle e
Marcos Henrique. O genro era como se fosse um terceiro filho.

Sempre dizia a filha: “Quando vocé nasceu, eu soube o que era a felicidade”.
E impossivel dimensionar a alegria que isso proporcionava aos filhos e,
sobretudo, 0 quanto sentiam-se amados pela mae. Eram todos muito unidos
e, talvez por isso, nunca deixaram de dizer a ela o quanto era amada e o
quanto era especial. Nao tinha como nao amar alguém como ela!

Ser avo foi, definitivamente, o seu grande papel na vida e o que a fez mais
feliz. Quando sua Isis nasceu, ficou maluca de felicidade. Dedicou-se muito
a neta, sempre.

Ninguém imaginava que, de uma hora para a outra, seu esposo Abnélio
perderia aquela que foi sua companheira por trinta e trés anos, a companheira
de uma vida inteira de amor. Agora, todos estao se sentindo 6rfaos.

Era a pessoa mais generosa e preocupada com o proximo de que se tem
noticia. Era também uma incansavel defensora dos animais. Amava todos os
bichinhos e sempre ajudava aqueles que estavam abandonados pelas ruas.
Abadia tinha quatro cées.

Como serva de Deus que era, estd com Jesus, no Paraiso, mas isso n&o diminui
em nada o tamanho do buraco no peito de todos que com ela conviveram.

Communicare: A Atividade de partilhar Informagcées como Alicerce da Vida em
Sociedade

Capitulo 3



Como mae e filha faziam tudo juntas, era como se fossem uma s6 pessoa e,
agora, a filha tera que seguir sozinha, com as dificuldades de viver em um
mundo sem ela. O que acalenta um pouco o coragéo € a gratidao em ter tido
seu anjo, emprestado por Deus, por trinta e um anos.

Abadia era portadora de um linfoma de Burkitt, totalmente curavel, e sua
partida, por outra doenga, deixa a filha inconsolavel.

Abadia era mée de alguém, era avo de alguém, era esposa de alguém. Abadia
era o amor de alguém.

Ainda que sigam transformando pessoas em numeros, sua alegria, seu jeito
carinhoso e sua energia positiva permaneceréo vivos e latentes, eternamente.

Abadia nasceu em ltapirapua (GO) e faleceu em Brasilia (DF), aos 63 anos,

vitima do novo coronavirus. (INUMERAVEIS, 2020, online)
Para auxiliar na sistematiza¢do da analise, elaboramos um quadro enumerando as
estratégias de subjetivacdo e de objetivacao presentes em cada exemplo coletado, como

ilustra a Tabela 2, a seguir.

Tipos de objetivacao Ocorréncias Exemplo

“Quando vocé nasceu, eu soube o que era

Citagdo em aspas 1 a felicidade”

Abadia nasceu em ltapirapua (GO) e faleceu
Estatisticas e didatismo 1 em Brasilia (DF), aos 63 anos, vitima do
novo coronavirus

Instituices citadas Nenhuma
Tipos de subjetivacao Ocorréncias Exemplo
Abadia era mae de alguém, era avé de
alguém, era esposa de alguém. Abadia era
. . 0 amor de alguém.
Descri n mbient . .
escrigdo de cenas, ambientes e 1* Ainda que sigam transformando pessoas em
personagens

numeros, sua alegria, seu jeito carinhoso e
sua energia positiva permanecerao vivos e
latentes, eternamente.

E impossivel dimensionar a alegria que isso
proporcionava aos filhos e, sobretudo, o
. quanto sentiam-se amados pela mae. Eram
Enfase e intensidade 11 todos muito unidos e, talvez por isso, nunca
deixaram de dizer a ela o quanto era amada
e 0 quanto era especial. Nao tinha como
ndo amar alguém como ela!
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Verbos e expressdes de
sentimento

Ainda que sigam transformando pessoas em
nameros, sua alegria, seu jeito carinhoso e
sua energia positiva permanecerao vivos e

latentes, eternamente.

18

Tabela 2 - Estratégias de objetivacéo e de subjetivagao, texto #1

No caso do texto 1, quanto as estratégias de objetivagédo, nota-se a presenca

discreta de elementos tipicamente associados a pratica da construcdo do texto jornalistico.

Ha apenas uma citacdo em aspas e o didatismo se resume aos locais de nascimento e

morte da personagem retratada.

O resto do texto se dedica a construcéo da personagem, com o uso abundante de

recursos de subjetivacdo. “Enfase e intensidade” e “verbos e expressbes de sentimento”

sd@o a tonica do texto. Essa Ultima classe, com 18 ocorréncias, destaca-se mais do que

0s outros recursos de construgéo da personagem e € o recurso mais utilizado para gerar

no leitor reacbes como empatia, familiaridade e compaixao. Todos esses recursos, e as

reacoes por eles geradas, fazem do texto uma constru¢cdo “humanizada” ao estimular a

nossa empatia.
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Texto #2

Ana Carolina Guimaraes dos Santos

1981 - 2020

A alegria dos encontros, mae em primeira pessoa. Por amar estar viva, era
uma promotora de sorrisos.

Apaixonada pelas filhas, Mariana e Maria Eduarda, tinha enorme apreco
pela vida, pelos momentos partilhados com os amigos € com a familia. As
comidinhas especiais, que tanto podiam ser um vatapa como um belo sashimi,
davam sabor a esses encontros; assim como um bom drinque de vodca com
suco, desde que nao fosse suco de goiaba, que ela detestava.

Provocava risos, mesmo nos momentos mais dificeis; tinha esse talento de
encher de alegria os espagos do tempo compartilhado com os seus.

Foi uma guerreira incansavel, sem perder, no entanto, a dificil arte de tratar
com bom humor os percal¢os e as armadilhas da vida.

Dedicou seu tempo a tratar com amor as pessoas idosas. E seu sonho era
cuidar da irm& mais velha na idade mais madura, quando, segundo ela,



Danielle daria um bocado de trabalho porque certamente seria “uma velhinha

muito doida”.

E possivel que tenha partido numa nave, feito aquela do filme Cocoon, para
uma estrela muito, muito distante, onde o tempo n&o vai mais correr € ela
podera ser, para sempre, essa moca alegre que vivera eternamente no
coracao daqueles a quem proporcionou tanto contentamento.

Ana nasceu Rio de Janeiro e faleceu Rio de Janeiro, aos 38 anos, vitima do
novo coronavirus. (INUMERAVEIS, 2020, online)

Vejamos a seguir a sistematizag@o de ocorréncias no texto 2.

Tipos de objetivacéo

Ocorréncias

Exemplo

Citacdo em aspas

“uma velhinha muito doida”.

Estatisticas e didatismo

Ana nasceu Rio de Janeiro
e faleceu Rio de Janeiro,
aos 38 anos, vitima do novo
coronavirus.

Instituicbes citadas

0

Tipos de subjetivacao

Ocorréncias

Exemplo

Descrigao de cenas, ambientes e
personagens

E possivel que tenha partido
numa nave, feito aquela do
filme Cocoon, para uma estrela
muito, muito distante, onde o
tempo nao vai mais correr e
ela podera ser, para sempre,
essa moca alegre que vivera
eternamente no coracao
daqueles a quem proporcionou
tanto contentamento.

Enfase e intensidade

Foi uma guerreira incansavel,
sem perder, no entanto, a dificil
arte de tratar com bom humor
os percalcos e as armadilhas
da vida.

Verbos e expressdes de
sentimento

Provocava risos, mesmo nos
momentos mais dificeis; tinha
esse talento de encher de
alegria os espacos do tempo
compartilhado com os seus.

Tabela 3 - Estratégias de objetivagéo e de subjetivacao, texto #2

Mais uma vez, os elementos de objetiva¢cdo aparecem pouco. Apenas uma cita¢do

em aspas e, novamente, apenas os locais de nascimento e morte da personagem
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aparecem como elementos déiticos que referenciam a personagem no tempo e no espaco

de didatismo. Elementos de subjetivacéo, por sua vez, sédo a ténica do texto.

Texto #3

Carlos Henriqgue Neves de Azeredo

19561 - 2020

Carlao fazia amigos por onde andava no Rio e orgulhava-se da familia grande
que construiu.

O Carlos ou o Carldo fazia amigos por onde andava no Rio. “N&o havia como
encontra-lo sem abracga-lo e beija-lo”, lembra a enteada Julia Espindola.

Sua vida ganhou mais alegria aos seis anos quando a mae, Vera, se uniu a
Carléo. E ai, como agregar pessoas era um dom incrivel de seu padrasto, a
familia foi s6 aumentando. Vieram também Tatiana e Marcelo Neves, filhos
do casamento com Rose, com quem Carlos e Vera tinham uma linda e sélida
amizade. E assim, somados aos amigos, ele celebrava a vida, de preferéncia,
fazendo “aquele” churrasquinho. Estar com os seus era o que Carlao mais
gostava de fazer. E que orgulho ele tinha da familia grande e unida que
construiu.

N&o s6 pelos momentos de comemoracdes que seré lembrado. Ao agradecer
por tudo o que o pai representou em sua vida, a filha Tatiana revela o coragao
mole de Carlos: “Obrigada por tudo o que vocé me ensinou, por todas as
suas broncas, seus conselhos, por cada lagrima que deixava cair vibrando
pelas nossas conquistas”. Ser levada ao altar por seu amado paizinho no dia
de seu casamento esta entre as lembrancas mais felizes de Tati e de todos
0s que testemunharam o momento. J& Marcelo encontra paz nas lembrangas
construidas pelo pai ao cumprir com louvor a sua missao na Terra. “Traz
conforto saber que vocé sé esta vivendo em outro plano, com esse espirito do
bem, justo que sempre foi. Sou grato por tudo o que construiu e sei que um
dia nos encontraremos novamente”, reflete o filho.

N&o é a toa que o tamanho do coragao e a alegria de viver desse carioca sdo
exaltados por todos aqueles com quem Carléo convivia. No comércio da rua,
era um rosto conhecido e passava cumprimentando as pessoas pelo home.
Também era muito benquisto pelos companheiros de pescaria, do clube de
moto Aguia de Ouro, dos amigos que fez numa vida inteira de trabalho no
Banco Central e ainda pelos que se reuniam para ver o jogo do Fluzao.

Apesar de se despedir tao cedo, se dedicou a amar e curtiu muito a vida com
0s seus. E é por isso que a Tati e o Marcelo, ao caminhar pelas ruas do Rio,
podem dizer com todo orgulho do mundo: “Sim, eu sou filho do Carlao”.
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Carlos nasceu em Niteroi (RJ) e faleceu no Rio de Janeiro (RJ), aos 68 anos,
vitima do novo coronavirus. (INUMERAVEIS, 2020, online)

A tabela 4, abaixo, enumera as estratégias identificadas nesse ultimo caso.

Tipos de objetivacao

Ocorréncias

Exemplo

“N&o havia como encontra-lo sem

Citacdo em aspas 4 abraca-lo e beija-lo”, lembra a
enteada Julia Espindola.
Carlos nasceu em Niter6i (RJ) e
. - faleceu no Rio de Janeiro (RJ),
Estatisticas e didatismo 1 a0s 68 anos, vitima do novo
coronavirus.
Instituicbes citadas 0

Tipos de subjetivacao

Ocorréncias

Exemplo

Descrigao de cenas, ambientes e
personagens

Ser levada ao altar por seu amado
paizinho no dia de seu casamento
esta entre as lembrangas mais
felizes de Tati e de todos os que
testemunharam o momento.

Enfase e intensidade

E ai, como agregar pessoas era
um dom incrivel de seu padrasto,
a familia foi s6 aumentando.

Verbos e expressdes de sentimento

Ser levada ao altar por seu amado
paizinho no dia de seu casamento
esta entre as lembrangas mais
felizes de Tati e de todos os que
testemunharam o momento.

Tabela 4 - Estratégias de objetivacéo e de subjetivacao, texto #3

O texto, em relagdo aos outros, apresenta mais elementos de objetivagdo, com

quatro citacoes em aspas. Além delas, apenas a definicdo de onde o personagem nasceu e

onde morreu, e sua idade, compdem os itens que oferecem dados verificaveis sobre quem

foi Carlos. Os elementos de subjetivagcdo aparecem em ndamero bem superior.
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Os textos de “Inumeraveis” analisados apresentaram um padrédo narrativo coeso,

sem grandes variagdes. Em relacdo as estratégias de objetivacdo, destaca-se o uso de

citacbes em aspas em numero pequeno — o que chama a atencdo, uma vez que é dos

recursos mais comuns em textos jornalisticos.

Communicare: A Atividade de partilhar Informagcées como Alicerce da Vida em

Sociedade

Capitulo 3



Outras categorias de objetivacdo que apareceram nos textos foram estatisticas e
didatismo. A presenca constante, no entanto, decorre da escolha por registrar sempre,
como era de se esperar, o local e a data de nascimento e de morte de cada vitima.

Se faltam elementos de objetivacdo, ndo faltam os de subjetivacdo nos textos.
Enfase e intensidade e verbos de expressées de sentimentos sdo os com maior frequéncia.
Algumas caracteristicas do projeto ajudam a entender o porqué disso. Os relatos séo, a
principio, enviados por familiares ou amigos da vitima, e sé depois revisados e adaptados
por alguém da equipe do projeto. Dessa forma, é natural que os relatos venham carregados
de elementos subjetivantes decorrentes da visdo de quem o envia.

Essas caracteristicas sdo mantidas nos textos mesmo ap6és o processo de edi¢éo, o
que indica uma clara escolha editorial pela subjetivacéo. Os efeitos dessa escolha narrativa
acabam por criar textos que fogem as caracteristicas do jornalismo tradicional.

A consequéncia mais clara é que esses textos conseguem atingir o que o projeto se
propde, humanizar os relatos sobre as vitimas da pandemia do novo coronavirus, por meio
do investimento intensivo em recursos subjetivantes.

Aspecto negativo é falta de padronizagdo do tamanho dos textos, o que pode dar
a ideia de que determinados personagens sdo mais importantes do que outros. Ha que
se lembrar, porém, que o projeto trabalha com a matéria-prima dos relatos fornecidos
por terceiros, e que mesmo contando com equipe numerosa de voluntarios, o volume de
obituarios exigiria dedicacgao integral de qualquer equipe para que um padrao fosse mantido
em seu conjunto.

De todo modo, certamente os relatos de Inumeraveis merecem ser estudados mais
profundamente e discutidos no sentido de compreender de que maneira essas novas
iniciativas podem contribuir para enriquecer o repertério de narrativas sobre tragédias como
a atual e como essas estratégias podem (ou néo) ser incorporadas pela midia profissional.
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RESUMO: Objetivo: O presente artigo apresenta
uma discussao acerca da comunicagao cientifica
realizada com base em registros visuais,
conceituada como comunicagdo cientifica
visual. Para tal abordagem, realizou-se uma
revisdo integrativa buscando identificar, a
partir de um levantamento na Base de Dados
Referenciais de Artigos e Periédicos em Ciéncia
da Informacao (BRAPCI), na Base de Dados de
Teses e Dissertagdes do Instituto Brasileiro de
Informagcdo em Ciéncia e Tecnologia (BDTD/
IBICIT) e nos anais do Encontro Nacional de
Pesquisa em Ciéncia da Informagéo (ENANCIB),
a compreenséo acerca desse conceito e de como
a comunicacdo cientifica visual é discutida na
area da Ciéncia da Informacéo (Cl) brasileira, com
énfase nos documentos iconograficos. Método:
Do ponto de vista metodologico esse estudo,
caracteriza-se como uma pesquisa exploratoria
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e descritiva de base documental com abordagem
mista. Resultados: Os resultados levantados
evidenciam que a comunicagéo realizada
nessa area do conhecimento se restringe aos
documentos escritos e textuais, com énfase na
analise bibliométrica de periddicos cientificos.
Conclusdes: Assim, tem-se como consideragéo
final que ha uma incipiéncia de trabalhos que
contemplam os registros visuais como sendo
portadores de um dado conhecimento cientifico
que possibilita a divulgacdo de informagbes
cientificas sobre uma determinada tematica.
Destarte, o trabalho inicial realizado possibilita
um debate que verse sobre a referida tematica
contribuindo para uma discussédo mais
abrangente no que concerne a publicizagdo da
producéo de informacdes cientificas.
PALAVRAS - CHAVE: Comunicacao cientifica
visual; Canais de comunicagdo; Documentos
iconograficos; Reviséo integrativa.

VISUAL SCIENTIFIC COMMUNICATION:
APPROACHES IN INFORMATION
SCIENCE

ABSTRACT: Objective: The study presents
a discussion about scientific communication
realized based on visual records, conceptualized
as visual scientific communication. For that
approach, it is developed an integrative revision
in order to identify, from a survey in the Base
for Reference Data of Articles and Journals
in Information Science (BRAPCI), in the Data
Base of Thesis and Dissertations of the Brazilian
Institute of Information in Science and Technology
(BDTD/IBICT), and in the annals of the National
Meeting of Research in Information Science
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(ENANCIB), the comprehension about this concept and how visual scientific communication
is discussed in the area of Brazilian Information Science (IS), with emphasis on iconographic
documents. Methods: From the methodological point of view, this study is characterized as
an exploratory and descriptive research based on a documentary approach with a mixed
approach. Results: The surveyed results evidenced that the communication developed in
that area of knowledge is restricted to textual and written documents, with emphasis on the
bibliometric analysis of scientific journals. Conclusions: Thus, in the final considerations it
is shown that there is an incipiency of works which contemplate visual records as bearers
of a given scientific knowledge that enable the divulgation of scientific information about a
determined theme. This way, the developed initial work enables a debate about the referred
theme, contributing to a more comprehensive discussion in relation to the advertising of the
production of scientific information.

KEYWORDS: Visual scientific communication; Communication channels; lconographic
documents; Integrative revision.

11 INTRODUGAO

O processo de comunicacgdo tem sido marcadamente pautado em uma diversidade
na linguagem que mescla o textual e o imagético; essa situagédo representa o processo
historico a que a humanidade tem sido submetida ao longo do seu desenvolvimento. Em
relacdo ao aspecto imagético, destaca-se a forte influéncia da insercéo dos equipamentos
técnicos produtores de imagens e, sobretudo, a invengao e a produgéo da fotografia, que se
constituiu num marco de visualidade e representacoes do real. (SOUSA; ZAFALON, 2014)
“desde entdo, imagens obtidas a partir de exposi¢des a luz revolucionaram a comunicagao.
A insercdo de fotos em livros e jornais, a documentacao cientifica, a criagdo do cinema
sé@o apenas uns dos exemplos de mudancgas/invencdes insurgidas da fotografia.” (SOUSA;
ZAFALON, 2014, p. 93, grifo nosso).

A partir dessa mudanca, o ser humano passou a conviver com uma grande
multiplicidade de imagens, o que passou a influenciar a sua forma de compreender e ler
o mundo. “[...] as fotos [as imagens de uma maneira geral] modificam e ampliam nossas
ideias sobre o que vale a pena olhar e sobre 0 que temos o direito de observar. Constituem
uma gramatica e, mais importante ainda, uma ética do ver.” (SONTAG, 2004, p. 13).

Nesse sentido, “essa gramatica e ética do ver” influenciam quem produz e quem
consome as informacdes contidas nos ambientes em que o individuo circula, havendo uma
relacdo de interdependéncia entre elas. Diante dessa constatacgéo inicial, surge o interesse
em compreender como a comunicagao cientifica visual & abordada no &mbito da Ciéncia
da Informagéo (Cl) brasileira e como ela é disponibilizada para a comunidade cientifica.
Assim, o presente trabalho apresenta os resultados de um levantamento de documentos
realizado nas bases de dados, tais como, Base de Dados Referenciais de Artigos e
Periédicos em Ciéncia da Informacéo (BRAPCI), Base de Dados de Teses e Dissertagbes
do Instituto Brasileiro de Informag&o em Ciéncia e Tecnologia (BDTD/IBICIT) e nos anais do
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Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacao (ENANCIB) que versam sobre a
comunicacao cientifica visual, bem como algumas considerag¢des acerca do tratamento dos
documentos iconograficos como canal para a comunicacao cientifica.

O presente artigo encontra-se estruturado em cinco sec¢des, a saber: a primeira,
Introducdo, apresenta as consideracdes iniciais e o objetivo da discussdao que sera
exposta. A segunda secao, Comunicacéo cientifica: algumas reflexées iniciais, traz a baila
a conceituacao de comunicacao cientifica e dos seus canais, enfatizando a sua abordagem
tradicional quanto aos documentos escritos e textuais. A terceira secdo, Desenho
metodoldgico, expbe a caracterizagdo da pesquisa e 0s percursos realizados para o seu
desenvolvimento. A quarta secéo, Andlise e discussdo dos artigos levantados, apresenta a
analise realizada com os artigos levantados e quais os critérios de inclusé@o e excluséo para
essa abordagem. E, para finalizar, Consideracées finais, que salienta que os resultados
sobre a comunicacao cientifica na Cl se restringem aos documentos escritos e textuais,
com énfase na analise bibliométrica de periddicos cientificos.

21 COMUNICAGAO CIENTIFICA: ALGUMAS REFLEXOES INICIAIS

A comunicacéo cientifica é entendida, de acordo com Garvey (1979, p. 10), como
“[...] todo espectro de atividades associadas com a producédo, disseminacdo e uso de
informacéo, desde a busca de uma ideia para pesquisa, até a aceitacdo da informacao
sobre os resultados dessa pesquisa como componente do conhecimento cientifico”.

O que se nota & que esta comunicacdo se volta para todo o processo de
desenvolvimento da construgdo e comunicagéo do conhecimento cientifico e ndo apenas
para o seu resultado final, ideia muito difundida por Ziman (1979) Ziman (1979, p. 116):

[...] aforma pela qual a investigacao é apresentada a comunidade cientifica, o
trabalho escrito em que sdo comunicados pela primeira vez os resultados, as
criticas subsequentes, as citagdes de outros autores, o lugar que o trabalho
ir4 afinal ocupar na mente das geracdes futuras — tudo isso constitui parte
tdo importante de sua vida quanto o germe da ideia que deu origem a tudo
ou a aparelhagem altamente especializada na qual foi testada e aprovada a
hipoétese. Ziman (1979, p. 116)

Sobrelevam-se, na ideia supracitada, os canais pelos quais o conhecimento
cientifico € comunicado, classificados por Meadows (1999) como formal e informal. O
primeiro constitui-se em registros de informacgbes presentes em livros e periddicos tendo
um carater mais duradouro, enquanto o informal tem um carater mais efémero e se utiliza
da fala para transmitir informagdes, a exemplo de conversas pelo telefone e face a face
(MEADOWS, 1999, p. 116).

Em relacdo aos canais de comunicacdo formal, Aradjo (1978, p. 9), as “principais
fontes de informacéo utilizadas s&do documentos, os quais de uma maneira geral podem
ser classificados em literatura primaria e literatura secundaria” (ARAUJO, 1978, p. 9 apud
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GONCALVES, FREIRE, 2007), e se encontram assim listados:

documentos ou literatura primaria: periddicos: artigos, revistas, jornais
técnicos; livros e monografias; dicionarios, glossarios e tesauros; diretorios;
enciclopédias; relatérios: anuais, finais, técnicos, de atividades em
andamento, de projetos; teses, enquanto que os documentos ou literatura
secundaria: resumos; bibliografias; catalogos de publicagdes; traducdes;
revisoes criticas: de literatura, do estado-da-arte; servicos automatizados: de
indices, de resumos; alertas correntes (current contents); indices de citagdes
(citation indexes); proceedings [anais] de eventos cientificos. (GONCALVES,
FREIRE, 2007, p. 10)

Nota-se que a conceituagéo de documento apresentada é a da concepgao tradicional,
ndo sendo referenciados os documentos iconograficos’, por exemplo, como sendo canais
de comunicagéo para a comunicagao cientifica. Aqui subjaz a problematica do artigo em
tela: as discussdes apresentadas, na Ciéncia da Informagédo, acerca da comunicagéo
cientifica se voltam para os canais formal e informal, contudo, nestas discussdes, a inclusao
dos documentos iconograficos ainda é inicial, fato sugestivo da necessidade de ampliacéo
dos estudos.

Esta afirmacao pode ser ratificada pelos resultados obtidos no projeto de pesquisa
intitulado Correntes tedrico-epistemoldgicas da Ciéncia da Informagéo no Brasil e dinamica
de efluentes e afluentes (2009-2012) (renovado 2012-2016), coordenado por Pinheiro. O
objetivo do projeto, de acordo com Pinheiro (2012, p. 115), foi “identificar os cursos de
pés-graduacao, as tematicas, autores, instituicdes, pesquisadores, grupos de pesquisa e
associacao de pesquisa, além de eventos e iniciativas que impulsionaram a sua constituicdo
e desenvolvimento como subérea da Ciéncia da Informacdo, em nosso pais”. Utilizando
0 método da bibliometria, foram identificados as tematicas e os autores que trabalham
acerca deste tema. O levantamento da literatura contemplou publicagdes internacionais
(1966-1995) e publicacbes nacionais (1972-2004), recorte temporal estabelecido a partir
da formulagao conceitual da Ciéncia da Informagéo, que ocorreu nos anos de 1961 e 1962,
na Georgia (PINHEIRO, 2012, p. 115).

O quadro a seguir apresenta a condensacédo dos dados levantados na referida
pesquisa. A tematica relacionada aos “canais de comunicacgéo cientifica”, em destaque, é o
foco da abordagem que se apresenta na presente proposta.

1 Integram esta tipologia documental os documentos que contém imagens fixas, desenhadas, impressas ou fotografa-
das (ARQUIVO NACIONAL, 2005).
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Temas dos artigos N° dos artigos %

Comunicagéo cientifica 17 30,9
Periédicos cientificos 12 21,8
Producéo cientifica 12 21,8
Acesso aberto 5 9,3
Canais de comunicacao cientifica 4 7,2
Colégios virtuais 1 1,8
Crescimento da literatura 1 1,8
Frente de pesquisa 1 1,8
Gatekeepers 1 1,8

Rede de colaboradores 1 1,8
Total 55 100

Quadro 1- Temas dos artigos de comunicacao cientifica, por frequéncia
Fonte: PINHEIRO, 2012, p. 138

Dos quatro artigos publicados nos anos de 19792, 19832, 1984* e 2007°, nenhum
deles faz referéncia aos documentos iconograficos como um canal de comunicacéo
cientifica, nem formal, tampouco, informal. A abordagem apresentada pelos autores destas
publicacbes parte dos pressupostos tebricos que consideram a comunicacao cientifica
baseada nos suportes impressos e digitais, de tal forma, que ainda se mantém com
construgdes de textos lineares, revelando, assim, a tradi¢céo textual.

Contrariamente a abordagem anterior, parte-se da concepcédo sobre a linguagem
visual para a elaboragdo de uma comunicag¢ao, a comunicacao visual, aqui entendida como
uma representacao de um dado conteudo por meio de uma linguagem que se utiliza da
visualidade expressa nos documentos, os quais, segundo Munari (2001, p. 16, grifo nosso)
Munari (2001) vao “[...] desde o desenho a fotografia, a plastica, ao cinema: das formas
abstratas as reais, das imagens estaticas as imagens em movimento, das imagens simples
as imagens complexas [...]". Munari (2001, p.16, grifo nosso).

Corroborando com esta definicdo, Oliveira e Conduru (2004, p. 336, grifo nosso)
destacam que “incluem-se nos conceitos de iconografia ou ilustracdo as imagens obtidas
tanto através de métodos manuais de representacdo como desenho, pintura e gravura,
quanto de reproducéo técnica, como a fotografia’. Assim, os documentos iconograficos
portam um conjunto de informagbes que é elaborado a partir de uma reunido de codigos

2 CRISTOVAO, Heloisa Tardin. Da comunicagéo informal a comunicagéo formal: identificacdo da frente de pesquisa
através de filtros de qualidade. Ciéncia da Informagao, Brasilia, v. 4, n.1, 1979.

3 CURVO, Placido Flaviano. Comunicagao informal entre pesquisadores e extensionistas na area agricola. Ciéncia da
Informacao, Brasilia, v. 12, n. 2,1983.

4 FREIRE, Isa Maria. Comunicagéao de informagdes tecnologicas para o meio rural. Ciéncia da Informagéo, Brasilia, v.
13, n. 1, 1984.

5 GONCALVES, Marcio; FREIRE, Isa Maria. Processo de comunicacdo da Informagéo em empresas de uma incubado-
ra tecnoldgica. Ciéncia da Informagao, Brasilia, v. 36, n. 2, 2007.
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visuais 0s quais se podem ser comunicados por varios meios de comunicacdo. Nesse
aspecto, retomam-se os conceitos de canal formal e canal informal da comunicagcéo
cientifica.

A comunicagéo cientifica formal “se d& através de diversos meios de comunicac¢édo
escrita, com destaque para livros, periédicos, obras de referéncia em geral, relatérios
técnicos, revisdes de literatura, bibliografias de bibliografias” (TARGINO, 2000, p. 18).
Enquanto que “a comunicagao cientifica informal consiste na utilizacdo de canais
informais, em que a transferéncia da informacéao ocorre através de contatos interpessoais
e de quaisquer recursos destituidos de formalismo, como reunibes cientificas, participacéo
em associagOes profissionais e colégios invisiveis” (TARGINO, 2000, p. 19, grifo nosso)
(TARGINO, 2000, p. 19). Da juncao destas definicdes da tipologia comunicacional origina-
se uma terceira, a comunicagcado semiformal, apresentando caracteristicas da formal e da
informal (TARGINO, 2000, p. 21).

Considerando-se a ideia supracitada, fica evidente que todo conhecimento cientifico
se utiliza de um desses meios de comunicagdo para ser comunicado a uma comunidade
cientifica. De maneira que, no ambito dos recursos comunicacionais documentais, a
disponibilizagéo do conhecimento cientifico ocorre com o uso de varios tipos de documentos
— aqui entendidos como toda producdo que emite uma mensagem por meio da escrita,
imagens ou sons —, que foram produzidos com o intuito de divulgar ou comunicar o
conhecimento produzido (RIBEIRO; SANTOS, 2016, grifo nosso).

31 DESENHO METODOLOGICO

A pesquisa desenvolvida em relagdo ao objetivo € exploratéria e descritiva, uma vez
que nela se analisou uma dada realidade com o objetivo de compreendé-la (GIL, 1991); em
relacéo a fonte, € documental, pois buscou “especificar as propriedades e as caracteristicas
importantes” de um dado fenébmeno a ser analisado (SAMPIERI, 2006, p. 102). A sua
abordagem é quanti-qualitativa, constituindo-se numa abordagem mista, em que houve
uma combinacao de caracterizagdo dos dados estatisticos com analise e interpretacéo dos
fendmenos identificados atribuindo-lhes significados (SAMPIERI, 2006; BARDIN, 2009).

Ademais, o fio condutor para a realizacdo do levantamento de documentos foi a
revisao integrativa, que se constitui num procedimento especifico que possibilita 0 acesso
a um resumo de uma literatura tanto empirica como teoricamente, fornecendo uma
compreensao mais abrangente de um dado fenédmeno, permitindo, assim, a producéo de
um conhecimento novo, fundamentado em resultados de trabalhos anteriores (MENDES;
SILVEIRA; GALVAO, 2008). A revisdo integrativa se fundamenta em seis etapas que se
encontram correlacionadas, a saber: a) identificacdo do tema e sele¢do da questdo de
pesquisa; b) estabelecimento de critérios de inclusdo e exclusdo; c) identificagcdo dos
estudos pré-selecionados e selecionados; d) categorizagdo dos estudos selecionados; e)
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andlise e interpretagéo dos resultados; 6) apresentacao da revisdo/sintese do conhecimento
(BOTELHO; CUNHA; MACEDO, 2011).

A primeira etapa, identificacdo do tema e selecdo da questdo de pesquisa, se
constitui na etapa base que nortearéa a realizagdo de toda a reviséo integrativa; € ela que
subsidiara a selecao da teméatica e a questdo de pesquisa a serem elaboradas durante o
desenvolvimento da pesquisa. Além disso, contemplara a definicdo das palavras-chave
e dos descritores que serdo utilizados no mecanismo de busca (BOTELHO; CUNHA;
MACEDO, 2011).

Assim, foi definida como questdo norteadora a seguinte pergunta: como a
comunicacao cientifica visual é abordada na Ciéncia da Informacdo? Visando a atender
aos critérios sugeridos para a elaboracdo da revisao integrativa, as seguintes bases de
dados foram selecionadas:

BASE DE DADOS DESCRIGCAO

Base dados que “integra os sistemas de informacao
IBICT de teses e dissertacoes existentes nas instituicoes de
ensino e pesquisa do Brasil” ¢;

Base de dados nacional com referencial na area de

BRAPCI Ciéncia da Informacéo (Cl);

Repositorio que disponibiliza os trabalhos e palestras do
BENANCIB? Encontro Nacional de Pesquisa e Po6s-Graduagcdo em
Ciéncia da Informacao (ENANCIB).

Quadro 2 — Fontes de informagéo selecionadas

Fonte: Elaborada pelos autores (2017)

A selecao das bases de dados esta relacionada ao fato de estas se constituirem em
ferramentas referenciais na area da Ciéncia da Informagé@o que contemplam um conjunto
de publicagcdes nacionais e internacionais. Os anais do ENANCIB foram selecionados,
pois contém os artigos do GT 07 — (Produgéo e Comunicagéo da Informagéo em Ciéncia,
Tecnologia & Inovacéo), que tratam especificamente de publica¢des sobre a comunicagéao
da informacao cientifica.

A segunda etapa, estabelecimento de critérios de incluséo e exclusdo, esta
relacionada diretamente com a anterior, por isso 0 problema devera ser bem delimitado,
possibilitando uma abrangéncia de estudos diversificados, uma vez que a selegdo sempre
se inicia de maneira mais ampla e depois vai sendo reduzida, ao retornar a questao
norteadora do estudo. Destaca-se também que os critérios de inclusdo e exclusdo devem
ser bem objetivos, claros e especificados no estudo que se pretende realizar (BOTELHO;

6 Disponivel em: <http://bdtd.ibict.br/vufind/>. Acesso em: 28 dez. 2017.
7 Disponivel em: <http://repositorios.questoesemrede.uff.br>. Acesso em: 28 dez. 2017.
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CUNHA; MACEDO, 2011). Os critérios de incluséo, para este estudo, foram os seguintes:
1) presenca de descritores no titulo, resumo e/ou palavras-chave e 2) se h4 texto completo.
Enquanto os critérios de exclusdo foram: 3) artigos com entrada duplicada; 4) artigos
que nao contemplam comunicagéo cientifica e visual; 5) trabalhos que ndo tenham sido
produzidos na area da Ciéncia da Informacéo e, 6) se nao ha texto completo.

Na terceira etapa, “identificacdo dos estudos pré-selecionados e selecionados”,
realiza-se uma leitura dos artigos selecionados, com énfase no titulo, resumo e palavras-
chave, verificando sua adequabilidade aos critérios de inclusdo. Caso este procedimento
ndo seja o suficiente para a andlise, 1é-se o artigo na integra (BOTELHO; CUNHA;
MACEDO, 2011). Dessa forma, tal método foi seguido com a especificagdo do nome do(s)
autor(es), do titulo, do ano da publicacdo, além da explicitacdo dos tipos de trabalho que
foram apresentados, no ENANCIB, se comunicagé&o oral ou péster.

Aquarta etapa, categorizacéo dos estudos selecionados, “tem por objetivo sumarizar
e documentar as informacdes extraidas dos artigos cientificos encontrados nas fases
anteriores” (BOTELHO; CUNHA; MACEDO, 2011, p. 131), com a elaboragéo de categorias
que atenderado aos objetivos do estudo, analisando informag¢des sobre a quantidade da
amostra e 0 método empregado nos estudos, por exemplo.

A quinta etapa, analise e interpretacdo dos resultados, “diz respeito a discusséo
sobre os textos analisados na reviséo integrativa” (BOTELHO; CUNHA; MACEDO, 2011, p.
132). H4& um direcionamento dos dados levantados e sua interpretagdo buscando perceber
algumas lacunas e encaminhamentos para pesquisas futuras.

E, por fim, a sexta etapa, apresentacdo da revisdo e/ou sintese do conhecimento
que contempla todas as etapas desenvolvidas durante o processo da revisao integrativa,
com a especificagdo de cada uma das fases e a exposicao dos principais resultados
obtidos (BOTELHO; CUNHA; MACEDO, 2011). Todas as etapas acima referenciadas serdo
apresentadas, a seguir, com consideragcdes acerca do seu desenvolvimento.

41 ANALISE E DISCUSSAO DOS ARTIGOS LEVANTADOS

Para o levantamento bibliogréafico realizado na Base de Dados Referenciais de
Artigos e Periddicos em Ciéncia da Informacao (BRAPCI) e na Base de Dados de Teses e
Dissertac6es do Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia (BDTD/IBICIT),
utilizou-se a estratégia de busca “comunicacgéo cientifica” e “comunicagéo visual” (como
esse conceito contempla imagens e fotografias, esses termos também foram incluidos para
a realizacao da busca, desde que os mesmos estivessem correlacionados a comunicagéo
cientifica) nos campos “busca” (todos os campos) e “pesquisar’ (todos os campos),
respectivamente.

Na busca realizada nos anais do GT 07 da Associacdo Nacional de Pesquisa e Pos-
Graduacao em Ciéncia da Informacédo (ANCIB), relativa ao periodo compreendido entre
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1994 e 20186, utilizou-se o critério de busca “comunicagéo cientifica” e “comunicagao visual”

— no titulo, resumo e texto completo. A seguir, apresentam-se os dados quantitativos e o

critério de busca utilizado na presente pesquisa.

BASE DE DADOS TERMO DE BUSCA RESULTADOS
Comunicagéo cientifica AND comunicagao 1
visual (todos os campos)
BRAPCI Comunicacéo cientifica AND fotografia (todos os 02
campos)
Comunicagao cientifica AND imagem (todos os 05
campos)
Comunicacao cientifica AND comunicagéao 12
visual (titulo, resumo e descritores)
ENANCIB Comunicacao cientifica AND fotografia (todos os 08
campos)
Comunicacao cientifica AND imagem (todos os 02
campos)
Comunicagéo cientifica AND comunicagéo 09
visual (todos os campos)
Comunicacéo cientifica AND fotografia (todos os
IBICT campos) 136
Comunicacéo cientifica AND imagem (todos os 142
campos)
RESULTADO 337

Quadro 3 — Estratégia de busca

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Conforme listado no Quadro 3, foram retornados 337 arquivos, distribuidos em

artigos de periddicos, dissertacdes e teses. Foi aplicado filtro (ordenar por area) para a
base de dados BDTD/IBICT, pois esta indexa produgéo cientifica de todas as areas do

conhecimento e a presente pesquisa volta-se apenas para os produzidos na area da

Ciéncia da Informacéo.

A etapa seguinte foi a aplicagéo dos critérios de incluséo e exclusdo para a analise

e interpretagcdo dos documentos recuperados, como apresentados anteriormente. Os

critérios de inclusdo foram: 1) presenga de descritores no titulo, resumo e/ou palavras-

chave e 2) se ha texto completo. Enquanto os de exclusao foram: 3) artigos com entrada

duplicada; 4) artigos que nao contemplam comunicagao cientifica e visual; 5) trabalhos

que nao tenham sido produzidos na area da Ciéncia da Informacao e, 6) se nédo ha texto
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completo. Para a aplicagéo desses critérios, foi realizada a leitura dos artigos seguindo
cada uma das especificacdes estabelecidas. A distribuicdo desses critérios fica assim
distribuida: dos 337 artigos recuperados, 335 foram excluidos, pois ndo contemplavam os
critérios de inclusao e, apenas 02 foram incluidos para a realizagdo da analise, de maneira
que sO esses atenderam aos critérios de incluséo estabelecidos.

O retorno dos 335 artigos estava relacionado a associagcéo dos descritores utilizados
para a realizacdo da busca e tais artigos ndo contemplavam a discussdo da comunicagéo
cientifica visual tendo como foco central a abordagem comunicagéo visual.

Nos anais do ENANCIB, apenas dois trabalhos que se encaixavam nos critérios
estabelecidos para a busca foram encontrados, contudo, um dos trabalhos nao atendia a
discusséo central, especificada neste estudo. O primeiro, um resumo — Da disseminacdo
seletiva a Web Syndication: uma proposta para a comunicac¢do cientifica — apresentado
em forma de poéster, no VIII ENANCIB, ano 2007, versa sobre as novas tecnologias e
revela de que modo houve uma adaptacao aos novos formatos de suporte para o processo
de disseminagéo da informacgéo cientifica. Apesar de destacar a importancia do periddico
como principal meio de comunicacgéo, também evidencia os modelos hibridos existentes.
Ao referenciar o funcionamento da Internet, sobretudo, na questédo das atualizagbes para os
usuarios, faz mencgéo aos tipos de conteudo disponibilizados digitalmente. Nesse aspecto,
a palavra “imagem” é identificada uma vez, quando cita os tipos de conteido que séo
disponibilizados na WEB (texto, som, imagem e graficos) (ALMEIDA, 2007).

O segundo artigo, intitulado Comunicacgéao cientifica visual e semiformal: registros
fotograficos da doenca de Chagas em Pernambuco em meados do século XX, apresentado
em formato de comunicacao oral no XVl ENANCIB em 2016, se encaixava na especificagdo
dos critérios. Esse artigo apresenta uma discussdo sobre comunicagéo cientifica visual
com uma andlise voltada para um conjunto de fotografias da década de 1950, sobre a
doenca de Chagas®, compreendendo-as como canal semiformal para a publicizagdo do
conhecimento cientifico.

Os resultados encontrados com o desenvolvimento desta pesquisa corroboram o
pensamento de Ribeiro (1993) Ribeiro (1993, grifo nosso):

a ciéncia através do seu sistema de controlo do ‘micro-meio’, as instituicdes
da ciéncia, ja permitiu ou aceitou a utilizagcdo da imagem na pesquisa e na
comunicacao dos resultados, no entanto, mesmo nas disciplinas em que
esta se torna indispensavel, ndo lhe atribuiu ainda o prestigio da escrita ou
dos numeros. RIBEIRO (1993, n. p)

Este posicionamento ratifica a afirmag¢é@o de que os documentos iconograficos sdo
aceitos para a comunicacéo do conhecimento cientifico, entretanto, h4 uma incipiéncia de
pesquisas que 0s analisem como meio de comunicacao cientifica, de maneira que ha uma

8 O referido artigo foi elaborado em coautoria por um dos autores do presente estudo, em 2016, e apresentado como
comunicagao oral no ENANCIB no mesmo ano.
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prevaléncia dos estudos sobre os documentos escritos, sobretudo, o periédico, como canal
para a comunicagéo cientifica.

51 CONSIDERAGOES FINAIS

O ato de se comunicar é uma necessidade basica presente nas relagdes
desenvolvidas em sociedade. A maneira como esse processo se da vem sofrendo
modificagdes ao longo dos anos, sobretudo, com o desenvolvimento das tecnologias da
informacédo e comunicacéo. Entre esses meios, destaca-se o que se baseia em um conjunto
de codigos visuais, expressos através de desenhos, imagens, fotografias, que constituem,
assim, os documentos iconograficos.

Dessa forma, a discuss@o em tela teve como objetivo apresentar uma abordagem
sobre a comunicagdo cientifica com énfase nos registros visuais, conceituada como
comunicacao cientifica visual. Para essa abordagem foi realizada uma revisao integrativa
buscando identificar, a partir de um levantamento nas bases de dados Base de Dados
Referenciais de Artigos e Periddicos em Ciéncia da Informacéao (BRAPCI), Base de Dados
de Teses e DissertagGes do Instituto Brasileiro de Informagédo em Ciéncia e Tecnologia
(BDTD/IBICIT) e nos anais do Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacao
(ENANCIB), a compreensao acerca desse conceito e de como a comunicagéo cientifica
visual é discutida na area da Ciéncia da Informacgéo (CI) brasileira, com énfase nos
documentos iconograficos.

O resultado da referida pesquisa apresenta um dado desafiador em relagédo ao
tratamento e aos estudos sobre os documentos iconograficos, no que concerne aos
canais para comunicagéo cientifica, uma vez que as pesquisas sobre tal tematica séo
muito incipientes e revelam uma compreensdo positivista no que tange a producédo e
disponibilizagdo da informagcédo e dos conhecimentos cientificos baseados nos registros
visuais. Assim, considera-se que a Ciéncia da Informagéo apresenta uma abordagem
tradicional e conservadora em relagcao aos documentos visuais, sobrelevando a contribuicao
dos documentos escritos, aspecto que se apresenta de maneira dominante, salientando,
dessa forma, uma lacuna sobre a utilizagdo dos documentos imagéticos para a construgéo
e comunicagdo do conhecimento cientifico. Contudo, sobreleva-se que, estudos sobre
os documentos imagéticos como meio para a comunicagdo e divulgacdo cientificas
desenvolvidos em outras areas do conhecimento, entre elas, Comunicagéo, Antropologia
Visual e Tecnologia Educacional, podem contribuir com aportes teéricos e metodologicos
para a elaboracdo de futuros estudos a serem desenvolvidos na &rea da Ciéncia da
Informacéo sobre a tematica aqui desenvolvida.
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RESUMO: Este estudo busca analisar asimagens
de Michel Temer, politico do PMDB que ocupa a
presidéncia do Brasil desde o impeachment da
presidenta eleita Dilma Rousseff, veiculadas nas
capas da revista semanal de informacao Carta
Capital, durante ano de 2017. Nosso corpus inclui
todas as edigbes em que ele aparece nas capas
durante esse periodo. Procuramos verificar quais
as representacdes sociais sdo mobilizadas para
a construgédo de um imaginério sobre o individuo
Michel Temer e seu papel como presidente
da nacdo. A metodologia empregada busca
referéncias no campo semiético e da Analise do
Discurso. A analise faz parte de uma pesquisa
em andamento que verifica também as outras
revistas semanais de informacgéo que circulam no
Brasil, Veja, IstoE e Epoca, que trouxeram Temer
na capa ao longo de 2017.
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PALAVRAS - CHAVE: Analise de Imagem,
Discurso, Michel Temer, Presidentes do Brasil

PERSONA NON GRATA? THE
REPRESENTATIONS OF MICHEL TEMER
IN CARTA CAPITAL

ABSTRACT: This study aims to analyze the
images of Michel Temer published on the
cover of the weekly Carta Capital information
magazine during 2017. Temer is PMDB politician
who has held the presidency of Brazil since the
impeachment of President-elect Dilma Rousseff.
Our corpus includes all the issues in which it
appears on the covers during this time. We try to
verify which social representations are mobilized
for the construction of an imaginary about the
figure of Michel Temer and his role as president
of the nation. The methodology used seeks
references in the semiotic field and Discourse
Analysis.This analysis is part of an ongoing
research that also verifies the others weekly
magazines of information that circulate in Brazil,
Veja, IstoE and Epoca, that brought Temer on the
cover throughout 2017.

KEYWORDS: Image Analysis, Discourse, Michel
Temer, Presidents of Brazil

INTRODUCAO

O objetivo deste artigo é analisar as
imagens de Michel Temer veiculadas nas capas
da revista Carta Capital, em 2017, periodo em
que ele ocupa a Presidéncia da Republica.
Nosso corpus inclui todas as edi¢oes em que ele

aparece nas capas no ano. Procuramos verificar
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quais representacdes sociais sdo mobilizadas para construgdo de um imaginario sobre o
individuo Michel Temer e seu papel como presidente da nacéo. A metodologia empregada
busca referéncias no campo semi6tico e da Analise do Discurso.

Inicialmente, selecionamos as capas nas quais Temer foi retratado visualmente.
Na Carta Capital, foram 11 aparicbes em 2017. A partir dessa sele¢ao, as imagens foram
analisadas segundo um método de base semibtica, ligado a linha peirceana, que tem
semelhangas com os parametros desenvolvidos por Panofsky (2002) e conta com uma
etapa analitica e outra sintética. Todavia, possui uma diferenca fundamental: ndo considera
o ultimo nivel da anélise como proposto pelo pesquisador alemao, que afirma que a intuicéo
de um leigo pode ser mais efetiva que a capacidade racional de um pesquisador.

Tomamos como nog¢éao tedrico-metodoldgica central a abordagem semibtica porque
ela nos permite uma possibilidade promissora de critica das mensagens e dos discursos
veiculados na imagem fixa bidimensional, incluindo ndo apenas a imagem em si, mas
também o texto ao seu redor, inclusive sob o ponto de vista da sua visualidade. Quando nos
referimos a semiotica, consideramos que tratamos com signos, o que implica vinculagéo as
Teorias da Linguagem. Tal filiagdo subtende que consideramos a impossibilidade do acesso
direto ao mundo que existe fora de nds.

Significa também que cada elemento na imagem bidimensional analisada (cada
signo) tem, potencialmente, um sentido proprio, vinculado a sua inser¢do na sociedade a
que pertence, em certo momento histérico. Esse sentido, entretanto, ndo é fixo e pode variar
de acordo com outros elementos (signos) com os quais ele foi utilizado, da composicéo de
que ele faz parte. Dependendo dos demais elementos aos quais foi vinculado, o contexto
visual em que esté inserido naimagem, entéo, seu sentido pode ser alterado e até invertido.
Nas analises aqui realizadas, a sintese interpretativa tem como base as informacgdes e
inferéncias produzidas na fase analitica, ou seja, a interpretagédo sera feita a partir dos
dados objetivos levantados no primeiro momento de analise.

Para o estudo das capas, utilizamos, ainda, como conceitos operadores, as no¢oes
de intericonicidade (COURTINE, 2011), imagem sintoma e imaginarios sociodiscursivos
(CHARAUDEAU, 2006, 2013). Arelagcao com outras imagens, presentes em nossa memoria
e cultura visual, € nomeada por Courtine (2011) de intericonicidade. O autor considera,
nesse repertorio, tanto imagens internas quanto externas estocadas pelos individuos,
sejam elas vistas, imaginadas ou impressdes de outras imagens.

O conceito de imagem sintoma, apresentado por Charaudeau (2006, 2013) dialoga
com a nogéo de intericonicidade. Trata-se daquela imagem ja vista que remete a outras
imagens, por analogia formal (semelhanca ou pontos de contato entre elas), ou por um
discurso verbal interposto (algo que ja leu ou ouviu relacionado a esse tipo de imagem),
evidenciando que toda imagem possui certo poder de evocagao, em diferentes graus.

A partir de uma abordagem discursiva, Charaudeau (2011) aponta a relevancia de
incluir esse aspecto na andlise de imagens, como um dos mecanismos do processo de
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construgdo do acontecimento , que seria o de referir, isto é, aquele em que uma imagem
pode se tornar referéncia por meio de sua capacidade de tornar-se icone com o tempo,
devido a seu carater emblematico. Esse mecanismo também se refere a intericonicidade,
a tessitura que se opera entre diferentes imagens que balizam a cultura visual, nossos
reflexos de leitura.

Os outros mecanismos que atuam na constru¢do do acontecimento por meio do
discurso imagético, segundo o autor, seriam i) relatar, dar a ver, documentar, tematizar o
mundo, organizando nosso universo de referéncias, bem como identificar lugares e pessoas
por meio da figuracao; ii) comentar, uma vez que a imagem carregaria uma intencionalidade
tripla (foto, autor, leitor), podendo conter uma visada ou dimenséo argumentativa, conceitos
propostos por Amossy (2006): iii) provocar, quando a imagem € capaz de tocar a emogéo
do interlocutor por meio de recursos dramaticos.

Essa repeticdo dos temas e formas em uma cultura, mesmo que com variagoes,
acaba constituindo uma trajetéria historica que pode aderir a esses temas e formas. Em
funcdo disso, em uma analise de imagem, € importante mapear sua trajetéria historica e
antropoldgica porque, nesse processo, significados (sentidos) sdo agregados ao significante
(a forma/tema) — sedimentados e “cristalizados”. Esses significados podem sobressair-se
mais ou menos em uma interpretacéo, dependendo do contexto.

A circulagéo desses sentidos a partir de discursos varios em diversas linguagens e
tempos colabora para a construgao e solidificacdo das chamadas representag¢des sociais
(MOSCOVICI, 2011). Elas sao importantes para que tenhamos um repertério reconhecivel
de conhecimentos, crengas e opinides que nos ajudam a nomear, compreender e julgar
o mundo. Tais representagOes constituem mecanismos que engendram imaginarios
sociodiscursivos, ou seja, uma proposicao de visao de mundo. O conceito de imaginario
sociodiscursivo foi apresentado por Charaudeau (2007) para integrar o campo da Anélise
do Discurso, a partir da nog¢éao de representagao social de Moscovici (2011) e de imaginarios
de Castoriadis (1975). Ele é discursivo porque se materializa em formas linguageiras, e
social pois circula na sociedade.

Portanto, no estudo da imagem, consideramos ndo apenas seus aspectos formais,
suas relagbes com o contexto histérico, mas também o diadlogo com outras imagens da
Histéria da Arte e da propria série fotografica, ao estilo da metodologia proposta por
Panofsky (2002).

Durante a sintese interpretativa, também empregaremos os conceitos operadores
Discurso, Poder e Verdade, a partir da abordagem de Foucault (2014, 2012, 1979), para
filtrar a informag&o, utilizando-os para melhor compreensdo. Por meio deles, o autor
desenvolve a reflexdo de que tanto os discursos de verdade, quanto o que se entende
por sujeito sdo constituidos a partir a articulagéo entre jogos de regras, mecanismos e
estratégias de poder pertencentes as nossas praticas sociais e culturais (CANDIOTTO,
2010).
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Por fim, a andlise das capas pode ajudar a verificar quais representacdes de
Michel Temer sdo mobilizadas, conduzindo a qual proposicdo de leitura, de visédo sobre
esse personagem da cena politica brasileira. Importante reforcar que tal analise se da
em um contexto, portanto € fundamental verificar qual a situacdo de comunicacdo da
troca comunicativa, isto é, quem sao os interlocutores (instancias produtora e receptora
do discurso) e qual o contrato que rege a troca, a partir das colaboragbes da Teoria
Semiolinguistica, proposta por Charaudeau (2005).

ANALISE DAS CAPAS DE CARTA CAPITAL

A revista Carta Capital, fundada em 1994, é um veiculo semanal de informagéo.
Em seu “Manifesto”, publicado em sua pagina na internet, a revista se propée a fiscalizar o
poder em suas varias dimensdes e a perseguir a verdade factual, a servico da democracia
e da diversidade de opinido, contra o autoritarismo do pensamento Unico. A publicagéo
assume um posicionamento alinhado a esquerda, porém mantém criticas aos partidos e
decisdes politicas de esquerda. Em 2006, declarou abertamente apoio a candidatura de
Luis Inacio Lula da Silva (PT). Em nossa coleta, encontramos dez capas com a presenca
do presidente Michel Temer em 2017 (FIG. 2).
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Figura 2 — Capas de Carta Capital de 2017 com Temer

Observa-se que, na Carta Capital, Temer aparece majoritariamente acompanhado
de outros personagens. Em trés capas, esta ao lado de aliados e, em duas, ao lado do
entdo procurador-geral da Republica, Rodrigo Janot — numa dessas capas com Janot
também esta presente o ministro do Supremo Tribunal Federal (STF), Luiz Edson Fachin.
Em trés capas, Temer aparece s6. Na mais recente, é retratado em embate com quem era
aliado, mas, agora, pode se tornar adversario.

Sua presencga surge como protagonista na maioria das capas, intercalando posi¢des
em que aparenta liderangca ou cumplicidade com companheiros, e outras em que figura
como alvo (literalmente ou ndo). Nas cenas em grupo, Temer se encontra junto a outros
personagens controversos da politica brasileira, envolvidos em casos de corrupgéo, seja

como acusados, seja como membros do Judiciario. Nas imagens sozinho, estd em posigédo
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fragilizada.

Em relagéo ao texto, observa-se o uso de palavras e expressdes que remetem tanto
ao papel de criminoso (capo é abreviatura de caporgime ou capodecina, cargo de grande
importancia na hierarquia das familias da méfia italiana), quanto daquelas que tendem
a conferir conotac@o pejorativa ao personagem, como os adjetivos vulneravel, pecador
e ilegitimo, os substantivos vergonha, escarnio, negociata, carnificina e quadrilha, e as
expressodes rir do Brasil, custar caro, jogar na lama, complicar nossa vida.

As capas recorrem a nossa memoéria, a nosso repertorio e cultura visual, ao buscar
estabelecer relagbes intericonicas, intertextuais e interdiscursivas, estratégia que permite
uma possivel identificacdo do leitor com o discurso, devido a partilha de universos de

conhecimentos e crencas.

INTERDISCURSIVIDADES

A capa com a manchete “Todos os homens do capo” propde conexao tanto com o
titulo do filme “Todos os homens do presidente”, o qual remete ao caso Watergate (crime
que levou a renuncia do presidente dos EUA, Richard Nixon), quanto ao fato do entao
presidente norte-americano estar cercado de seus homens, assim como Temer, que
aparece na imagem rodeado por ministros e principais interlocutores, investigados na
Lava-Jato. Tal relagéo conduz a representacgdes do ilicito, do crime na politica, associando-
as, portanto, a Temer.

Parece-nos haver, ainda, uma ligacao imagética, mais sutil, com o filme “O poderoso
chefao”, uma vez que Dom Corleone também sempre estava cercado de seus homens e
aparece em cenas que envolvem almogos, jantares e festas. Ja no campo verbal, a palavra
“capo” colabora fortemente para essa associagdo com a mafia. E interessante notar que
filmes como “O poderoso chefdo” e “Good Fellas”, histérias relacionadas a mafia, fazem
sucesso no imaginario do povo brasileiro.

Tal referéncia a “O poderoso chefdo”, que traz a tona o universo da méfia, pode
ser inferida também na capa da chamada “Os pecadores”. Nesse caso, pode-se fazer
uma associacgao intericonica e interdiscursiva com o filme, no que se refere as relagbes de
lealdade (ou quebra dela) entre os membros da “familia”.

No filme, é célebre a cena em que Michael Corleone d4, em seu irméao Fredo (que
o traiu), o famoso “beijo da morte”, costume da Sicilia segundo o qual, quando um homem
beija outro, significa que um dos dois deve morrer. Na cena do filme, Corleone diz ao
irmdo: “Eu sei que foi vocé, Fredo. Vocé partiu meu coragéo!”. Na capa anterior em que
Temer aparece, Eduardo Cunha ja vinha nomeado como “o vildo da Lava-Jato”, acusado de
chantagear Temer. Enquanto Temer estéa solto, Cunha foi preso, o que pode evocar a ideia
de Judas/traidor para Temer (FIG. 3).

Outro detalhe é que Cunha era um dos homens fortes da bancada evangélica, e
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a palavra pecador remete o sentido nessa direcdo. Nesse campo religioso, lembramos
que muitos brasileiros se sentiram traidos, como Cristo, com a ascensdo de Temer a
presidéncia, e outros tantos pelo modo como conduziu seu governo.

A referéncia a Judas, maior traidor da historia cristd, mesmo que sutil, pode ser
percebida também na imagem de Temer com a corda no pescoc¢o. Segundo a Biblia, Judas
suicidou-se enforcando-se em uma arvore. H4 uma série de representagdes nas quais
Judas aparece com uma corda no pescoco. A remissdo a corda no pescoco € ainda mais
evidente para os brasileiros que foram educados com a famosa imagen de Tiradentes,
comum nos livros de historia tradicionais (FIG. 4). No entanto, ao contrario da ideia de
martir presente no imaginério sobre Tiradentes, no caso de Temer, os sentidos podem
se direccionar mais para a traicdo ao pais, conforme a tendéncia politico-ideologica da
publicagéo.

Figura 3 — Possiveis relagdes interdiscursivas e intericonicas: o sentido de traicdo na capa da
revista, no filme e nas representacdes artisticas de Cristo e Judas
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Figura 4 — Possiveis relagdes entre representacdes imagéticas

Além disso, “com a corda no pescogo” € expressao conhecida na sociedade brasileira
que remete a ideia de que aquele que esta com a corda no pescocgo, tal como quem sera
enforcado, estd sem tempo ou sem opgdes.

Outra referéncia interessante é a fechadura, por meio da qual a revista exibe o
presidente em uma pose que remete a desanimo, cansago, esgotamento. Essa pose,
conjugada com o adjetivo “vulneravel” e a noticia do risco de ser delatado (por Cunha e por
um hacker), contribuem para a producéo de signos relacionados a ideia de desesperanca
e fragilidade.

Ser vigiado pelo buraco da fechadura remete a representacdes de mistério, de algo
escondido, mas também conduz a ideia presente em “Alice no pais das maravilhas” de que
o outro lado da fechadura seria 0 mundo proprio de Alice, que ela consegue acessar por sua
vontade. Tal relacéo pode levar a reflexdo de que Temer se fecharia em seu préprio mundo.
Considerando a linha editorial da Carta Capital, podemos entender como um mundo que
ele usurpou por meio de um golpe, ideia reforcada pelo emprego das palavras golpistas,
golpe, ilegitimo e assalto ao poder. A imagem que é acessada pelo buraco da fechadura
€ uma imagem, no minimo, desautorizada, como se entrdssemos, sem permissdo, na
intimidade do presidente, como se tivéssemos acesso a um segredo.

Aimagem de Temer acessada pelo buraco da fechadura lembra a imagem veiculada
da ex-presidenta Dilma nos ultimos dias de seu governo (FIG. 5). Tal imagem foi utilizada
pela midia em geral para caracterizar a falta de apoio a Dilma, seu cansaco e desénimo.
A repeticdo da mesma pose contribui para o leitor associar a Temer a ideia de que ele se
encontra fragil e desanimado. Tal fragilidade esta exposta também na fusdo da imagem de
Temer no centro de um alvo, como se vé na capa com a chamada “Vergonha” e também
naquela com a manchete “Caga a Temer”.
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Figura 5 — Exemplos de imagens da ex-presidente Dilma que guardam relagdo com a analise
das capas de Temer

Na capa com a chamada “Vergonha”, ha certo humor na montagem. O entdo
procurador-geral da Republica, Rodrigo Janot, € representado como indio, em referéncia a
frase dita por ele, “enquanto houver bambu, vou mandar flechas”, significando que, mesmo
proximo do término da sua fungéo, ele continuaria ativo no trabalho de denuncia contra o
presidente.

Acapa “Caca a Temer” é uma variacdo da comentada anteriormente. Temer continua
sendo o alvo, entretanto, agora, aquele que vai atirar nele ndo é mais um indio, nem seréao
flechas de bambu. A imagem sugere que Temer esta na mira telescopica de um sniper'.

As capas de Carta Capital usaram, algumas vezes, a dinamica de remeter a ditados
populares, como no caso da expressdo “Com a corda no pescogo”, que significa que a
pessoa esta com pouco tempo ou em perigo, e “Esta na mira” (da justica, por exemplo), que

também significa que a pessoa corre perigo.

1 Nos Gltimos anos, com o crescimento dos jogos e dentro desse segmento dos jogos associados a guerra, a figura do
soldado sniper se tornou popular. A forma de acgédo desse tipo de soldado ficou ainda mais célebre com o filme “Sniper
americano” (2015) que obteve grande sucesso. O sniper € um soldado especialista em acertar e eliminar seu alvo.
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INTERPRETACOES POSSIVEIS

Nas imagens das capas de Carta Capital, percebemos que Temer é representado
basicamente em duas situagdes: rindo ou tenso. No primeiro caso, aparece como um
sujeito que ri do pais, debocha da nacgéo e, subentendido, merece ser punido. No segundo
caso, € caracterizado como um individuo fragilizado, que corre perigo de perder seu poder
e, subentendido, corre o risco de ser punido por ter se rido do pais, aliado-se a pessoas

“ ”

mas”.

Em “Os Pecadores”, eles se riem e, em “Escarnio”, Temer ri do Brasil - nesse caso
ele esta em posicdo de poder. Quando se encontra entre Janot, (Ministério Publico) e
Fachin (STF), aparece fragilizado, como na imagem do buraco da fechadura. As capas
em que surge fundido a imagem de um alvo, na mira do sniper e com a corda no pescocgo
remetem a ditados populares, em que o sujeito corre perigo.

No jogo das produgbes de verdade, Carta Capital parece querer passar a seguinte
mensagem: Temer seria ruim porque debocha do pais, esta associado a criminosos (seu
poder deriva dessas associagdes) e fragilizado porque esta na mira da justica (com poder
ameacado). Tais possiveis sentidos encontrariam respaldo nas intengdes da instancia
produtora, uma vez que a revista se assume como posicionada a esquerda no campo
politico e contra o impeachment de Dilma Rousseff, considerado um golpe pela publicacgéo,
uma afronta a democracia, como demonstram os termos golpe, golpistas e assalto ao
poder. Logo, Temer seria um usurpador, presidente ilegitimo, posicionamento percebido
pelas escolhas do campo semantico e dos tipos de imagens empregados nas capas, que o
situam em contextos discursivos negativos, que ora o fragilizam, ora o criminalizam, e até
o ridicularizam.

Apesar de haver variagdes no modo de dar a ver o presidente, sua imagem carrega
representacdes de homem sério, bravo, perigoso (capo), alegre (abragando Cunha, Aécio
e Gilmar), cacado (Judas?) e abatido. Nesse conjunto de imagens de Michel Temer, ele €,
majoritariamente, representado negativamente.
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RESUMO: A partir de uma reflexdo teérico-
metodologica acerca da nogdo de promessa
de Francois Jost, apresenta-se a nog¢édo da
“promessa discursiva” a fim de se pensar os
processos comunicacionais televisivos em
meio aos discursos cristalizados na sociedade.
A  “promessa discursiva” é uma aposta
metodolégica para se analisar o discurso
televisivo, por meio do qual é possivel investigar
também o mundo vivente. Tal nocdo emerge
como elemento importante para a analise da
materialidade discursiva de produtos da cultura
da midia, na medida em que as promessas de
seus discursos reconduzem e reforcam outros
sentidos ja assentados e aceitos pela cultura
contemporanea. Acredita-se que esse caminho
metodologico possa contribuir para que a Teoria
da Comunicacdo expanda suas possibilidades
epistemologicas acerca das investigagbes
discursivas de produtos da cultura da midia.
PALAVRAS - CHAVE: discurso; promessa
discursiva; teorias da comunicacéo; televiséo;
cultura da midia.
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“DISCURSIVE PROMISE”: AN
INVESTIGATIVE WAY FOR THE
ANALYSIS OF TELEVISUAL
COMMUNICATION

ABSTRACT: From a theoretical and
methodological reflection about the concept of
promise of Francois Jost, this article presents
the notion of “discursive promise” to think the
television communication processes in relation
to the crystallized discourses in society. The
“discursive promise” is a methodological way to
analyze the televised discourse, through which
we can also investigate the living world. Such a
notion emerges as an important element for the
discursive materiality analysis of media culture
products, because the promises of his discourses
lead back and reinforce other senses already
settled and accepted by contemporary culture.
Through this methodological approach this article
aim to contribute to the Communication Theory
expand its epistemological possibilities about
the discursive investigations of media culture
products.

KEYWORDS: discourse; discursive promise;
theories of communication; television; media
culture.

11 INTRODUGAO

A partir da imbricag&o entre televiséo e
vida social, da relacéo intima entre os processos
de comunicacéo televisivos e a sociedade, se
desponta a poténcia para um pensamento apto
a enxergar, nas relagdes de forga e de poder, 0s

discursos que se tornam visiveis e enunciados
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por meio de estratégias sobre as coisas ditas e ndo ditas. Inspirado nesse desvelar de
sentido, este trabalho tem por objetivo apresentar uma proposta metodologica produtiva
para investigar matrizes discursivas de processos comunicacionais televisivos como uma
forma de se pesquisar, também, uma formacado discursiva cristalizada na sociedade.
Ou seja, a partir da simbiose existente entre televisdo e vida social, analisar o processo
comunicacional dos produtos culturais para se observar o mundo vivente. Sabe-se que a
televiséo é, de fato, muito investigada no Brasil pelos estudos da recepgao e da economia
politica, mas ainda ha amplas brechas para os estudos discursivos aptos a “rachar as
coisas, rachar as palavras” (DELEUZE, 2010, p. 113).

A comunicacéo televisiva é entendida aqui como produto e producéo simbdlica, a
qual intervém, de alguma forma, na construcao real do sentido, a fim de oferecer um discurso
coerente as formas e as forcas com as quais compartilha sua estratégia enunciativa.
Aproxima-se de Foucault (2009) e sua concepgédo de discurso como lugar de articulagéo
do poder e do saber, dimensbes exploradas densamente em toda a sua filosofia por meio
do que é dito, como é dito, porque € dito, qual é o perigo de dizer o que é dito e se o que é
dito pode ser dito de outra forma.

A luz dessa nocéo de discurso, apresenta-se neste trabalho uma discussao teérico-
metodoldgica sobre a nogcdo de promessa de Jost (2004), no sentido de expor uma
proposta de método analitico: o0 método da “promessa discursiva”. Ressalta-se ndo s6 o
carater produtivo desse método para a analise do discurso televisivo, especificamente de
emissoras, produtos e mensagens, como para uma epistemologia dos estudos culturais,
cujos produtos possuem logicas empresariais e industriais. Acredita-se que o método
analitico da “promessa discursiva” possa contribuir para que a Teoria da Comunicagéo
expanda suas possibilidades epistemologicas acerca das investigagdes discursivas dos
processos comunicacionais televisivos, bem como dos demais produtos da cultura da midia
(KELLNER, 2006).

21 0 MODI’ELO DA PROMESSA DE JOST COMO INSPIRAGAO
METODOLOGICA

Em seus estudos sobre a televisdo, Jost (2004) aprofunda reflexdes criticas
importantes sobre a aplicagdo da nogcéo de contrato como uma analogia ao modelo de
comunicacao televisual. Ao reaver os conceitos de contrato da semibdtica, sociologia e
andlise do discurso, que pensam a relagéo entre emissor televisivo e receptor, Jost os critica
e se contrapde aos a eles propondo uma outra ideia que ultrapassa a negociacdo mutua
entre os parceiros da comunicacgéao televisual. Como a nogéo de contrato funciona somente
quando ha uma comunicacgéao reciproca, essa transposi¢cao para se pensar a comunicacao
televisual € um tanto quanto falaciosa. Na existéncia de um modelo de comunicagéo

fortemente assimétrico e unidirecional, produtor e telespectador ndo possuem as mesmas
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ferramentas de comunicacdo, com efeito, ndo ha uma correspondéncia mutua e dialogica
entre eles, pois a influéncia de um e de outro no ato comunicacional ndo & simétrica.
Segundo o autor, néo ha reciprocidade no processo televisivo no sentido homossemibtico,
pois “como telespectador, posso também enviar cartas aos emissores, posso utilizar o
aparelho, posso mudar de canal; entretanto, ndo nos comunicamos empregando 0 mesmo
sistema semio6tico de comunicagao” (JOST, 2004, p. 16).

No fluxo continuo das mensagens televisivas, o telespectador “nao dispde de quase
nenhum meio efetivo de intervir na programacao, quanto mais na mensagem que observa
no momento” (MATUCK, 2000, p. 105). Nao ha, pois, retroacdo uma vez que a atividade
em relagdo a esse meio ainda se restringe a desligar o televisor ou a mudar de canal.
Contudo, ndo se pode negar a existéncia de participagdo do telespectador em programas
e mensagens televisivas, ainda mais na televisdo contemporanea que midiatiza o cotidiano
e a intimidade dos individuos comuns. Também néo se podem desconsiderar os diversos
usos e experiéncias das tecnologias pelos individuos, que muitas vezes acessam as
redes sociais das emissoras a fim de participarem de programas, bem como solicitarem
conteudos televisivos. Nesses casos, as possibilidades de interferéncia do telespectador
na mensagem ainda sao limitadas em funcao das atividades e dos poderes de producéo
do emissor.

Diante da televisédo, ou se aceita o que é proposto e prometido ou se recusa, de
modo que ndo ha renegociacdo caso haja discordéancia do “contrato”. Em oposi¢do ao
modelo de contrato, que implica uma situagdo dialégica e um acordo reciproco, cujas
regras do jogo séo estabelecidas e coassinadas bilateralmente, Jost propde o modelo de
promessa a fim de se estudar o texto ou um programa televisual. Esse modelo é bem
proximo da logica publicitaria, até porque “a televisédo funciona num sistema publicitario;
ela é, em todas as suas partes publicitaria” (JOST, 2004, p. 19). A logica da promessa
televisiva opera no ambito material e simbdlico, de modo que sua epistemologia pode ser
empregada produtivamente para a analise dos discursos televisivos. Mesmo que o autor
tenha utilizado essa légica para pensar os programas televisivos, seus critérios dispostos
no modelo de promessa também oferecem elementos para a andlise da produgdo de
sentido da comunicacéo televisiva.

A principal contribuicdo de Jost foi compreender os géneros televisivos como
interface entre emissor e telespectador e como portadores de uma promessa cujo horizonte
de expectativas ao publico € oferecido. Ao fornecerem indicacdes de “leitura” que visam
despertar o interesse do telespectador, os géneros correspondem a uma “estratégia de
comunicabilidade”, a qual é manifestada por subgéneros e formatos, cujas categorias
discursivas e culturais portam sentidos (DUARTE, 2006, p. 20). De modo bem similar a
promessa basica empregada pelo mercado publicitario, o género televisivo emerge, entao,
como uma espécie de “etiqueta categoérica”, a qual é engendrada a partir de crencas e
saberes partilhados pela sociedade, cujos horizontes de expectativa sdo mais ou menos
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semelhantes’.

Presente na producéo de sentido simbélica das materialidades de divulgagédo como
trailer, publicidade, site, etc., 0 género oferece uma promissédo geral de pertencimento
de um produto televisivo a uma determinada “etiqueta categoérica”, a qual confere um
horizonte a expectativa do telespectador. Nesse sentido, conforme Jost, o género carrega
uma promessa constitutiva e ontolégica dos produtos televisivos. Essa concepcgao
€ bem préxima do que Eco (2009) e Maingueneau (2004) cogitaram sobre os géneros
narrativos no contrato emissor-leitor, no sentido de conferirem subsidios para a adesao e a
credulidade do leitor-modelo no pacto firmado. Um programa televisivo do género comédia,
por exemplo, ontologicamente deve fazer rir, visto que essa é a promessa constitutiva, a
qual é exposta em sua “etiqueta categorica”.

Os géneros e os formatos televisivos tém se tornado hibridos e complexos diante
do surgimento de produtos televisuais na fase atual da televisdo. Essa fronteira movedica
entre informagéo, entretenimento, show, jogo, etc. diz respeito a uma questao estratégica
das préprias emissoras (DUARTE, 2006). Isso porque a atitude de uma emissora de
classificar seus proprios programas manifesta sua intencao de diferenciar seu processo
comunicativo televisual em relagédo as outras emissoras, em meio a guerra pela audiéncia
e pela espetacularizacéo.

Para Jost, 0 género pode carregar também uma promessa pragmatica, que visa
indicar as marcas do produto televisivo para o telespectador no sentido de diminuir os
possiveis erros de interpretacédo. Cita-se como exemplo o reality show, uma denominagéo
criada pelas proprias emissoras a fim de designar o proprio género televisual, bem como
influenciar as crencas dos telespectadores. Essa etiqueta parece um tanto quanto falaciosa,
na medida em que “joga habilmente com a oscilagéo entre real e espetaculo” (JOST, 2004, p.
30), por meio de uma classificagéo diferente do que efetivamente é transmitido, pois, a tele-
realidade exibida &, nao raro, roteirizada, editada e exibida sem, no entanto, corresponder
plenamente ao que é de fato. De modo que a etiqueta reality show foi estrategicamente
criada pelas emissoras, a fim de influenciar a interpretacdo dos telespectadores frente a
nova categorizacao e, assim, conferir autenticidade em relagéo ao que é exibido.

Jost propde que se investiguem os mundos repousados nas “etiquetas categoricas”,
as quais produzem um certo tipo de crenca para o telespectador, pois 0 género estabelece
uma promessa de mundo cujo grau de existéncia promove a adesao ou participagédo do
receptor. A partir da compreenséo das producdes televisuais como um objeto semiético
complexo que interpenetra os mundos real, ficticio e ludico, o autor atém sua analise na
identificacdo da promessa para, depois, coteja-la com as estratégias de ligacdo com os
trés mundos.

1 Na publicidade, promessa bésica significa o diferencial de um produto, servico, empresa ou instituigéo o qual é comu-
nicado ao consumidor como uma forma de promessa. O reconhecimento dos consumidores sobre o que foi comunicado
devera remeter ao que foi prometido. Por exemplo, a Volvo é conhecida por produzir os carros mais seguros e esse
sentido esta presente em suas pecas publicitarias, sendo sua promessa basica a segurancga.
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Em sua andlise semibética dos produtos televisivos, centrada no género e em seus
deslocamentos entre o ludico, o real e o ficticio, Jost afasta-se de um estudo que investigue
os produtos da cultura da midia postos em relacao ao tecido social, um viés fundante
para quem investiga matrizes discursivas de processos comunicacionais televisivos como
uma forma de se pesquisar também formacgdes discursivas cristalizadas na sociedade. No
entanto, o processo da comunicacéo televisiva pensado a partir do modelo da promessa
parece ser um avanco teorico-metodologico visto que compreende a logica desse
processo tal qual a publicidade de um produto, neste caso cultural, que oferece promessas
e beneficios para seus consumidores. Na televisdo e na publicidade sdo engendradas
promessas com as quais os espectadores sdo convidados a se identificar. A televisdo
possui um carater empresarial atrelado intimamente a sua produgdo em escala industrial,
de modo que seu estudo deve ser pensado a partir das promessas comunicacionais de
seus produtos culturais.

31 CONSIDERAQ()ES FINAIS: A PROMESSA DISCURSIVA COMO UMA
APOSTA METODOLOGICA

Neste trabalho, propde-se um amoldamento da nogc&o de promessa de Jost, qual
seja, a nocao de promessa discursiva, a fim de mostrar um caminho para a analise dos
discursos do processo comunicacional televisivo. Essa proposta de vincular o modelo
da promessa de Jost, herdeiro de uma tradicdo peirciana, a analise de discurso de
linha francesa de Foucault deve-se pelo fato de haver um veio comum filos6fico que &
o pragmatismo. Afora suas idiossincrasias metodolégicas e empiricas, ambos, Peirce e
Foucault, procuraram enxergar além da verdade cartesiana, no sentido de observar e
estudar a producéo da crenga e dos habitos. E é sob essa perspectiva pragmatica que se
propde a nog¢ao de promessa discursiva a fim de sugerir um caminho metodolégico para
andlise da comunicagéo televisual de canais televisivos.

Entende-se por promessa discursiva toda a enunciagcao disposta nas fontes laterais
dos produtos da cultura da midia — como vinhetas, logomarca, sinopses, story lines, sites,
blogs, revistas e livros editados pelo produtor, anuncios publicitarios, entrevistas, etc. — a
qual é engendrada no sentido de divulga-los, bem como de informar, encantar, influenciar e
preparar o publico, seja ele espectador, telespectador, leitor ou usuario, para o que Ihe sera
apresentado. As promessas discursivas dos produtos da cultura da midia sdo enunciagoes
criadas e disseminadas com base no modelo da industria cultural de massa, que almeja
a grande audiéncia e fornece-lhe os sentidos com os quais os individuos tecem seus
modos de ser e estar no mundo. A fim de habitar o ritmo da vida social contemporéanea, as
promessas discursivas oferecem artificios prazerosos e vantajosos no sentido de agradar
ao publico, seduzindo-o com suas proje¢cdes e mensagens, com as quais os individuos séo
convidados a se identificar.
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As promessas discursivas séo producdes de sentido portadoras de outros discursos
que podem ser investigados e interpelados por uma investigagdo capaz de contextualizar,
interpretar e analisar adequadamente os textos de seus produtos culturais. O estudo das
promessas discursivas dos produtos da cultura da midia é apresentado, entdo, como uma
possibilidade de curso metodologico que, ao se associar a andlise de discurso, tal qual
entendida por Foucault (2009), Pécheux (1997) e Orlandi (2009), pode desvelar contornos
e tendéncias de formacdes discursivas sobre um determinado momento historico. As
promessas sao sinteses enunciativas dos produtos culturais que, de forma clara e concisa,
devido a brevidade do espaco e tempo destinados a essas mensagens, sdo exibidas ao
publico convidando-o a consumir opinides, sentimentos, modos de ser, representagdes e
modelos ideoldgicos dominantes.

Apartirdo modelo de Jost, a no¢éo de promessa discursiva € uma aposta investigativa
tanto para a analise do discurso televisivo (de emissoras, produtos, mensagens, etc.) quanto
para ser empreendida no estudo dos demais produtos da cultura da midia, cujas légicas sdo
empresariais e industriais. Ao admitir a simbiose entre a l6gica dos produtos midiaticos e a
racionalidade mercadolégica, a nocdo de promessa emerge como elemento essencial para
a analise da materialidade discursiva desses produtos, na medida em que as promessas
discursivas reconduzem e reforcam outros discursos ja assentados e aceitos pela cultura
contemporanea. Por conseguinte, as promessas discursivas midiaticas funcionam também
como suporte para que as “vontades de verdade” sejam apresentas agradavelmente e
de modo sedutor a sociedade, a fim de influenciar e convencer os individuos acerca de
ressignificacdes, naturalizacbes e parafrases coerentes as determinadas formacgbes de
sentido. A partir do estudo das promessas discursivas dos produtos da cultura da midia,
pode-se encontrar marcas de formagbes de sentido, bem como vestigios de constituicoes
ideoldgicas de um momento histérico.

A nocéo de promessa € aplicada ao processo comunicacional com o intuito também
de superar as preocupacdes de cunho negocial entre emissor e receptor, expressas nas
nogdes de jogo e contrato. Esse amoldamento avanca rumo a um estudo das marcas e
dos indicios discursivos presentes bem além da imanéncia do produto televisivo, visto que
considera outras vias de conhecimentos laterais como fontes que aportam a formulagéo de
uma promessa, sejam elas vinhetas, sites, blogs, revistas ou livros editados pela emissora,
anuncios publicitarios, entrevistas, etc. Essas fontes paralelas fazem a mediagéo entre texto
televisivo, enunciador e enunciatario; elas cumprem a funcéo de ancorar as promessas do
emissor televisivo ao destinatario, por meio de um processo que estrutura e modela a
comunicacao dos produtos culturais conforme as prescri¢des midiaticas dos produtores.
Localizada nessas fontes, a rede de promessas é substrato de formacdes discursivas
midiatizadas pela televisdo; por isso, deve ser analisada e contextualizada considerando
0s aspectos da vida social contemporanea.
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RESUMO: A pesquisa analisa como as noticias
sobre a morte da ativista e vereadora Marielle
Franco, em mar¢co de 2018, foram recebidas
e ressignificadas no espaco destinado aos
comentarios do publico, no portal de noticias G1,
da Globo. Tal analise permite refletir acerca de
como o espaco virtual potencializado pela noticia
jornalistica pode ser um lugar onde grupos
expressam percepgdes, opinides e até mesmo
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ofensas, caracterizando uma expansao e, muitas
vezes, desconfigura¢des do contetdo informativo.
Para isso, foram mapeadas as noticias das duas
primeiras semanas que compreendem o periodo
de 14 a 28 de margo de 2018, no referido veiculo
de comunicacdo. Dessa forma, foram analisados
os comentarios dos leitores que, no processo de
interacéo e producédo de sentidos, contribuiram
para delinear uma identidade a Marielle Franco,
referente ao espaco privado e publico da ativista.
PALAVRAS - CHAVE: Jornalismo; opinido;
publico.

IDENTITY IN THE MEDIA SPACE: THE
MURDER OF MARIELLE FRANCO IN
PORTAL G1

ABSTRACT: The research analyzes how the
news about the death of activist and councilwoman
Marielle Franco, in March 2018, was received
and reframed in the space for public comment,
at Globo’s G171 news portal. The analysis allows
us to reflect on how the virtual space made
possible by journalistic news can be a place
where groups express perceptions, opinions and
even offenses, characterizing an expansion and,
many times, misconfigurations of information
content. To this objective, the news of the first two
weeks covering the period from March 14" to 28"
were mapped in the mentioned communication
vehicle. In this way, the comments of the readers
who, in the process of interaction and production
of meanings, contributed to outline an identity to
Marielle Franco, referring to the activist’s private
and public space, were analyzed.

KEYWORDS: Journalism; opinion; public.
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11 INTRODUGAO

Como um dos elementos da esfera midiatica, o jornalismo é o meio pelo qual as
pessoas tomam ciéncia sobre os acontecimentos do mundo social. O modo como uma noticia
pode formar diversas representacdes sobre um mesmo fato € significativo, também, para
a compreensdo das dindmicas sociais. Tais percepgdes e sentidos podem ser avaliadas a
partir das interacdes dos leitores as noticias que leem. No jornalismo atualmente elaborado
no ambiente virtual, € comum que uma matéria jornalistica, além do teor informacional
sobre 0 assunto, propicie espago para respostas do publico, que englobam compreensées,
concordancias e/ou discordancias dos receptores sobre o que envolve o caso.

Esta pesquisa analisou, a partir de reportagens sobre a morte de Marielle Franco
no portal de noticias G7, como os respectivos comentarios feitos pelo publico no espacgo
proprio refletem percepgdes acerca de um determinado assunto. O objetivo foi identificar
caracteristicas langadas por esses comentarios que, no conjunto, delineiam uma identidade
acerca da Marielle Franco, mulher, vereadora e militante. A partir deste recorte, também foi
possivel entender como o jornalismo pode ser capaz de formar sentidos sobre determinado
tema.

21 JORNALISMO E PRODUCAO DE SENTIDOS

A histéria contada sobre Marielle Franco no G171 produziu diferentes visdes. Para
Borelli (2005, p. 1), “o jornalismo é protagonizante na medida em que age sobre a realidade,
produzindo multiplos sentidos”. Neste caso, os textos jornalisticos produzidos acerca da
morte da ativista, por meio do seu teor informativo, contribuiram para formar sentidos
sobre 0 caso e sobre quem era a vereadora. As percepcdes dos leitores, expostas em tais
comentarios, auxiliam a compreender como tais individuos veem a Marielle mulher na vida
privada e na vida publica, reconhecendo sua importancia na militancia, justificando os atos
delas ou até mesmo condenando-a.

Borelli (2005) analisa o trabalho jornalistico como uma forma de agir sobre a
realidade social, pois ele rege, por meio das noticias, o que é mais importante para a
sociedade tomar conhecimento. Isso ocorre a partir do momento em que se escolhe, e,
se escreve, segundo a perspectiva do jornal, o que é mais relevante socialmente. Para Ito
(2019, p. 24-25), ao mesmo tempo em que o jornalismo pode intervir na construgao coletiva
de valores e crencas, ocorre o inverso: “a sociedade influencia diretamente as produgdes
veiculadas pelas midias, num processo continuo de retroalimentacao” (p.24-25). Trata-
se de uma simbiose, onde um se alimenta da agcao do outro e é capaz de influenciar as
préximas condutas, seja do meio midiatico, que usa o que ocorre na sociedade para pautar
noticias que visam o interesse da populacgéo, ou da sociedade, que dita 0 que € de interesse
da imprensa. Portanto, 0 modo como cada sociedade utiliza os meios comunicacionais
depende principalmente do contexto cultural e social em que estéo vivendo.
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Quando as pessoas estdo conectadas por meio de aparatos tecnolégicos cada
vez mais sofisticados, os sistemas de produc¢éo e difusédo de informagéo sédo ampliados e
acabam por agenciar percepgdes sobre o espaco coletivo (MAGNONI, 2009). As variadas
percepcdes do publico acerca de um tema podem ser bastantes diferentes, ainda que de
maneira superficial na concepg¢ado, como opinido publica. Vicente (2012) exemplifica que é
preciso ter cuidado ao tratar do termo publico, pois mesmo abrangendo um coletivo, ndo
€ homogéneo. Portanto, seria mais cabivel usar a palavra no plural. “O termo opinido se
relaciona com a maneira de ver, pensar e interpretar os fatos. Os fatos, tal como ocorrem
e podem ser observados, se caracterizam por interferir no contexto social, provocando
reacoes e visdbes nem sempre unanimes” (VICENTE, 2012, p.29). Isso pode ser observado
na relagcdo do publico para com o jornalismo, em contextos de expansédo dos espacos
virtuais de manifestacéo de opinides e percep¢des, como nas redes sociais. Muitas vezes,
a critica do publico se refere néo ao fato em si, mas a maneira como o jornalismo o abordou,
ou, ao proéprio veiculo de comunicagéo. O status de verdade do jornalismo contemporaneo
tem sido posto a prova, as opinides do publico sdo cada vez mais fragmentadas e, ndo
raras vezes, contraditorias.

Contudo, € importante refletir sobre a participagéo da opinido publica nas sociedades.
Embora a resposta para o que é opinido publica seja dissonante na visdo de diferentes
pesquisadores, é visto que ela tem um papel importante na sociedade.

De alguma maneira a Opinido Publica, via redes sociais e demais ferramentas
disponiveis ao alcance da populagédo, vem ganhando forga por conseguir
atingir uma populagdo ampla e que de maneira real tem como se expressar
e interferir nos processos sociais. O desafio que emerge € relevante, pois
levanta uma questdo crucial: as formas classicas de representagdo e
formacao de opinido estdo preparadas para essa nova forma de participacéo
social? (VICENTE, 2012, p.36)

No caso do assassinato da vereadora, a opinido publica, por meio dos comentarios,
demonstrou qual era a percepcéo de diferentes individuos sobre quem era Marielle Franco,
delineando diferentes nuances de uma identidade formada no ambito midiatico. Por isso,
ainda que os comentarios dos leitores do Portal G1 demonstrem o que uma pequena
parte da populacdo considerava sobre o caso, eles fazem parte de uma caracterizagdo da
identidade publica (midiatica) de Marielle Franco. Os comentarios expunham percepgdes
as mais diversas, desde referéncias ao fisico, a opgéo sexual, a filiagdo politico-partidaria,
as militincias. Por exemplo, alguns a descreviam como “psolista” e “defensora de
bandidos”. Um referiu-se a sua aparéncia, uma “senhora bonita e elegante”, enquanto
outro salientava que a vereadora fazia parte da “esquerda caviar”. Comentarios criticando
sua agdo contra a milicia nas favelas também foram encontrados, entre eles, alguns a
ironizavam caracterizando-a ironicamente como “Santa Marielle”. Ironia, sarcasmo, ofensa,
preconceito, pena, empatia. Sentimentos que sdo perceptiveis nesses comentarios e
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que séao retroalimentados pelos comentarios de outros leitores, compondo um espaco de
producéo de sentidos, a parte do texto jornalistico.

A morte da socidloga e vereadora foi um marco na politica e repercutiu
internacionalmente. Portanto sua vida e sua histéria foram contadas por muitos meios
de comunicagé@o, que levaram ao publico novas informagbes a medida em que os
dias passavam. Entretanto, por se tratar de um ato de violéncia inesperado, a falta de
conhecimento sobre a vida de Marielle e o equivoco de publicar informacdes sem a devida
checagem sobre a trajetéria da vereadora contribuiram para a circulagéo de falsas noticias
(fake news) acerca de quem ela era (em ambito publico e privado).

Esse fator, aliado as diferentes opinides do publico impregnadas de percepgdes
subjetivas e individuais pré-concebidas nos levam a pensar sobre identidade e diferenca.
Esses dois conceitos, ao mesmo tempo que diferem entre si, dependem um do outro
para existirem. Enquanto a identidade nos diz o que algo €, a diferenca também auxilia a
compreendermos essa identificacdoEntretanto, do mesmo modo que afirma o que &, serve
para diferenciar o que o individuo nao é. Esses dois fatores servem para separar grupos
societarios e formar identidades. Neste contexto, ha poder nestas diferencas.

A identidade esta sempre ligada a uma forte separacéo entre ‘nés’ e ‘eles’.
Essa demarcacéao de fronteiras, essa separacgéo e distincdo, supéem e, ao
mesmo tempo, afirmam e reafirmam relagcées de poder. ‘Nés’ e ‘eles’ ndo
sdo, neste caso, simples distingées gramaticais. Os pronomes ‘noés’ e ‘eles’
ndo sdo, aqui, simples categorias gramaticais, mas evidentes indicadores
de posicbes-de-sujeito fortemente marcadas por relacées de poder. (SILVA,
2000, p. 82)

Relacionando esses apontamentos a Marielle Franco, a partir dos comentarios do
publico no espaco virtual do Portal G1, € perceptivel que diferentes caracteristicas acerca da
vereadora foram surgindo, auxiliando na constru¢éo de uma espécie de identidade midiatica.
Para o publico, as bases das observagbes sobre quem era ela e o que entendiam que ela
fazia na sociedade se formavam a partir de cada nova matéria, cada nova informacgéo.
Em muitos casos, é perceptivel a demarcagéo do “nés”, pessoas de bem, e do “ela”, que
fez as escolhas erradas, pois sé@o diferentes das nossas. Portanto, essa demarcacédo de
alteridade ndo vem seguida de empatia, compreensao, exigéncia por justica social, afinal,
trata-se de um assassinato (até hoje néo resolvido). A limitagéao rigida entre “nés” e “ela”
tem por objetivo marcar o distanciamento entre quem “ela” é o que representa (em termos
de vida publica e privada). E este assunto que sera abordado a seguir.

31 JORNALISMO E A PRODUGAO DE SENTIDOS NO CASO MARIELLE
FRANCO

O assassinato de Marielle Franco ocorrido em 14 de margo de 2018 ja completou
mais de dois anos sem resolucdo. A vereadora do partido PSOL (Partido Socialismo e
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Liberdade) foi a mais votada nas eleigbes de 2016, com 46.502 votos. Ela ganhava espacgo
e respeito por atuar na defesa dos grupos minoritarios, como os periféricos da capital
carioca. A politica era soci6loga e mestre em Administragdo Publica. Ja havia coordenado
a Comisséo de Defesa dos Direitos Humanos e Cidadania da Assembleia Legislativa do
Rio de Janeiro. Depois de participar de uma roda de conversas na Casa das Pretas, na
Lapa (RJ), Marielle Francisco Silva voltava para casa em um carro dirigido pelo motorista
Anderson Pedro Gomes. Os dois foram surpreendidos por 13 tiros, Anderson foi alvejado
nas costas com trés tiros e a vereadora foi atingida por quatro tiros, trés na cabeca e um
no pescoco. Depois de mais de um ano de investigacdes, os dois homens que mataram
a vereadora e o motorista do carro dos assassinos foram presos, entretanto ainda nao foi
revelado quem foi o mandante do assassinato.

A partir do acontecimento, o recorte cronoldgico desta andlise foi formulado: as
noticias das duas primeiras semanas veiculadas no Portal G1 ap6s a morte da vereadora,
centrando-se nos comentarios do publico a partir dos relatos noticiosos, visto que, desde
o dia do assassinato, os internautas podiam expressar suas percepc¢des e compreensées
sobre o0 ocorrido em forma de comentéarios nas matérias que continham espaco destinado
a isso. Explica-se, entédo, que o objetivo ndo € analisar o texto jornalistico, mas sim os
comentarios do publico a partir da noticia. Para isso, foram selecionadas apenas as
reportagens que continham comentarios, das duas primeiras semanas apos o assassinato
publicadas no Portal G1.

De todas as selecionadas, 39 seguiram para a categorizagdo, visto que um dos
critérios de selecdo era de que a matéria fosse textual (e ndo audiovisual) e que contasse
com comentarios de leitores. Depois de as matérias terem sido selecionadas, foram
divididas em dois critérios. O primeiro foi sobre como Marielle era descrita/mencionada,
que se dividiu em vida privada e vida publica. Nesse quesito, incluiam-se comentarios que
tratavam da vida intima dela, o trabalho como vereadora, elogios e também observacbes
ofensivas. Ja no segundo critério, entraram posts sobre fatos gerados nas matérias
jornalisticas, mas que nao tinham relagéo direta com o assunto principal da noticia. Por
meio dessa classificagéo, foi possivel tragcar um perfil sobre o que as pessoas pensavam
a respeito da vereadora, caracterizando-se como uma espécie de identidade midiatica
construida por meio dessas percepcdes. Também foi possivel refletir sobre o jornalismo e
sua agao na producao de sentidos.

Apo6s 0 assassinato da socidloga se tornar um “evento midiatico”, proliferaram nas
redes sociais e nos espacos opinativos junto as matérias jornalisticas os comentarios bem
ou mal-intencionados. Nas reportagens selecionadas, entre 14 e 28 de margo de 2018, os
leitores que haviam comentado se dividiam com opinides diferentes. Sendo uma maneira de
se expressar e uma forma que aproxima o publico do veiculo jornalistico, a disponibilizagéo
de espaco para comentario traz uma sensacao de poder delegado ao publico. As respostas
do publico abrangem um leque diversificado de posicionamentos acerca da Marielle Franco
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mulher e personagem politico, estendendo tais percepgbes para 0 que pensam sobre
politica, corrupcao e até mesmo homossexualidade.

Por Marielle Franco ter sido eleita em um partido de esquerda e se colocar como
defensora da populagéo periférica, determinados comentarios expressavam opinides de
desagrado com relacédo a essa conduta. Nesse caso, podemos refletir sobre a averséao
a partidos de esquerda, ao mencionar como estes “enchem o saco” (Expresséo utilizada
por um leitor), assim dizendo, incomodam. E importante lembrar que essa diversidade de
opinibes ocorre porque € baseada, também, na bagagem individual dos leitores.

Na matéria que tem como titulo “Vereadora Marielle Franco atuava em favor de
policiais vitimas de violéncia” (Portal G1, 20 de marco de 2018), que discorre sobre como
tém sido as ocorréncias denunciadas contra PMs por apresentarem méa conduta, pode-se
encontrar o diferente posicionamento dos leitores. Enquanto um utiliza o adjetivo de santa,
ironizando a forma como, na visdo dele, sociedade, imprensa e defensores da ativista
construiam uma identidade de pessoa imaculada para a vereadora, outro responde com

uma opinido contraria, utilizando do mesmo jogo de palavras:

Daqui a pouco vao dizer que ela era santa.’

Daqui a pouco vcs irao dizer que ela era bandida.?

A noticia também discorre sobre as vezes em que os policiais se tornavam vitimas
em confrontos com traficantes, sendo baleados ou, em casos extremos, mortos. Além de
Marielle Franco ter sido conhecida por lutar pelo fim da violéncia contra a populac¢do negra,
ela também atuava contra a violéncia aos agentes policiais. Entretanto, podemos encontrar

0 seguinte comentario:

Eu ndo acredito nas mentiras da Globo. Essa vereadora odiava a policia. Nao
ajudava policiais coisa nenhuma. S¢ ajudava mesmo a bandidagem que ela
defendia.®
A falta de crenca no jornalismo e a dificuldade em aceitar as informagdes trazidas
pelos jornalistas foram mencionados em véarios comentarios, que apresentaram criticas
ofensivas, duvidas sobre o texto jornalistico em questdo e sobre a prépria idoneidade e
posicionamento ideoldgico da vereadora. Vicente (2012) explica que:

Quando algo néo se encaixa com o esteredtipo que tinhamos formado nos
surpreendemos e num principio nem sequer o aceitamos. Assim, através dos
esteredtipos, vemos 0 mundo como acreditamos que seja € ndo como ele é.
(VICENTE, 2012, p. 33).

1 Link da matéria: http:/g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2018/03/vereadora-marielle-franco-atuava-em-favor-de-
-policiais-vitimas-de-violencia.html Data do Gltimo acesso: 04 mar. 2021.
2 Link da matéria: http://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2018/03/vereadora-marielle-franco-atuava-em-favor-de-
-policiais-vitimas-de-violencia.html Data do ultimo acesso: 04 mar. 2021.
3 Link da matéria: http://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2018/03/vereadora-marielle-franco-atuava-em-favor-de-
-policiais-vitimas-de-violencia.html Data do Gltimo acesso: 04 mar. 2021.
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A noticia com o titulo “Multiddo emocionada se despede da vereadora Marielle
Franco no Rio” (Portal G1, 15 de margo de 2018) trata da despedida ao corpo da ativista.
Novamente, sdo encontrados adjetivos — a maioria homens — que desqualificam, ironizam,
questionam e, por serem expressos em um local visivel a outros leitores, também moldam

e reforcam uma identidade estereotipada e negativa da vereadora.

ODIOSA em seus discursos desagregadores descansar caso mereca a PAZ.
Quem defende bandido, bandido(a) é*

Para Vizeu (2003, p. 108), “toda palavra comporta duas faces sendo determinada
pelo fato de que procede de alguém como pelo fato de que se dirige para alguém [...]
toda palavra serve de expressdo de um em relacédo ao outro”. Desse modo, os adjetivos
carregam significados. Ao serem expressos, traduzem sentidos sobre o que os autores
dos comentarios pensavam a respeito de Marielle Franco, como atuava e a favor ou contra
quem. Assim, esses atributos vao expressando uma identidade a vereadora.

Diferente do teor das reportagens cuja premissa é pela objetividade informacional,
nos comentarios dos leitores a opinido € sempre claramente manifesta. No ato enunciativo,
o leitor ndo constitui apenas a si, sujeito locutor, mas também o sujeito-alocutario, isto €,
define ndo s6 a posicéo “eu”, mas também a do “tu”. Neste caso, o sujeito transforma-se
em alocutario ao mesmo tempo que locutor.

Dessa forma, quando o individuo 1& as matérias, torna-se aquele que extrai suas
conclusdes sobre o caso. Sendo assim, ndo ha como o jornalista saber com precisao qual
interpretacdo surgird de sua matéria, ja que depende de cada leitor e de como ele enxerga
a situacéo, pois o jornalista “ndo pode identificar todos e cada um dos seus interlocutores,
nem pode, consequentemente, no decurso do processo enunciativo, controlar as hipéteses
interpretativas a partir das quais cada um infere aquilo que pretende dizer” (VIZEU, 2003.
p.114). Nesse caso, quando analisamos 0os comentarios, cada pessoa tem em mente uma
questao que incomoda na noticia abordada, um questionamento sobre como a histéria esta
acontecendo ou, ainda, uma opiniao ja formada sobre o acontecido.

Ao analisar as matérias da segunda categoria, que abrange comentarios gerados
nas noticias, mas sem relacao direta com o tema, hd um grande nimero de pessoas que
discursa sobre a falta de impunidade e questiona por que certos casos sédo levados a
imprensa, enquanto outras mortes ndo s&o noticiadas. E notéria, entretanto, a cobranca
pela resolu¢cdo e pelo esclarecimento de outros crimes que ndo tenham ligacdo com
Marielle Franco.

O fato de a morte da vereadora repercutir muito mais que a do motorista que estava
junto no carro foi a base para aformulagao de certos comentarios. Surgiram questionamentos

sobre por que nao noticiavam outras varias mortes que acontecem todos os dias. OpiniGes

4 Cf. http://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2018/03/multidao-emocionada-se-despede-da-vereadora-marielle-fran-
co-rio.html Data do ultimo acesso: 04 mar. 2021.
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que tratam sobre essa questdo podem ser vistas a seguir, retiradas da matéria “Alarmante’
morte de Marielle Franco visa intimidar defensores dos direitos humanos no Brasil, dizem
relatores da ONU” (Portal G1, 26 de marco de 2018):

T6 meio desatualizado de Brasil, s6 morreu uma pessoa aqui nos ultimos
anos??? Porque s6 tem noticia da morte dessa deputadal®

Na matéria “Video da Camara dos Vereadores mostra Marielle deixando o local no
dia em que foi morta” (Portal G1, 21 de marco de 2018), que traz novidades acerca do caso
investigado, alguns comentéarios questionam a opg¢ao sexual da vereadora e demonstram
espanto ao descobrirem que ela era cdnjuge de uma mulher, relacionando tal escolha a sua
vinculacao politico-partidaria, como se fosse algo natural a vinculagéo ideologica.

E verdade que ela vivia com outra mulher?????!1118

Sim! No PSOL ¢é assim.”

Em outra reportagem, opinides sobre a orientacao sexual de Marielle Franco também
sé@o encontradas. A noticia “Justi¢a recebe acg@o que pede retirada de videos de ‘fake news’
contra Marielle” (Portal G1, 22 de margo de 2018) rendeu 217 comentarios, alguns deles
demonstram como parte da sociedade reage sobre a homossexualidade:

Viuva de Marielli???? como assim viuva???? mas Marielli ndo era uma mulher
também???? s6 se for na cabeca desses dementes do g1, que mulher é
mulher de mulher e homem é marido de homem?

A indignacéo e a insatisfagéo de leitores surgem repetidamente com matérias que
citavam o caso do assassinato ou que tinham relacdo direta com novas informacdes. Isso
pode ser visto na matéria “1° dia tem Red Hot, homenagens a Marielle e bons ajustes na
estrutura” (Portal G1, 23 de marco de 2018). Ao avaliar o primeiro dia do festival Lollapalooza
2018, o texto menciona o show de Rincon, que fez uma declaracdo a favor da vereadora.
Nesta noticia, dos 36 comentarios, a maioria criticava o show e a homenagem a vereadora.
Apenas seis faziam relagdo com as informacdes sobre as apresentacdes do Lollapalooza,
e dos 28 restantes, dois defendiam Marielle Franco. Ente os comentarios, mais uma vez
aparece a ligacao do trabalho da vereadora como defensora de bandido:

QUEM DEFENDE DIREITO A BANDIDO TEM QUE MORRER SIIIIMMMMM?®

5 Cf. https://g1.globo.com/mundo/noticia/alarmante-morte-de-marielle-franco-visa-intimidar-os-que-lutam-pelos-direi-
tos-humanos-no-brasil-dizem-relatores-da-onu.ghtml Data do Gltimo acesso: 04 mar. 2021.

6 Cf. https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/video-da-camara-dos-vereadores-mostra-marielle-deixando-o-local-
-no-dia-em-que-foi-morta.ghtml Data do ultimo acesso: 04 mar. 2021.

7 Cf. https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/video-da-camara-dos-vereadores-mostra-marielle-deixando-o-local-
-no-dia-em-que-foi-morta.ghtml Data do ultimo acesso: 04 mar. 2021.

8 Cf. https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/acao-na-justica-pede-retirada-de-videos-contra-marielle-valor-da-cau-
sa-e-de-r-1-milhao.ghtml Data do Ultimo acesso: 04 mar. 2021.

9 Cf. https://g1.globo.com/pop-arte/musica/lollapalooza/2018/noticia/lollapalooza-2018-1-dia-tem-red-hot-homenagens-
-a-marielle-e-bons-ajustes-na-estrutura.ghtml Data de Gltimo acesso: 04 mar. 2021.
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Neste momento, podemos ver como a repeticao de discursos de édio a partir dessas
opinides vai delineando uma identidade a Marielle Franco. Isso ocorre a medida em que
mais pessoas compactuam do mesmo pensamento e o expressam pelos comentarios. Para
Cruz (2011, p.42), “é a comunicacao que carrega as condi¢des de construir a representacao
que as pessoas possuem acerca das coisas, portanto a comunicacéo € um Jocus de poder”.

Entre as 39 reportagens selecionadas e categorizadas, uma das que mais chama a
atencao pelo nUmero de comentarios (622) € “Cinco de 11 cameras da Prefeitura no trajeto
que Marielle fez antes da morte estao desligadas” (Portal G1, 21 de marco de 2018). Nesta
noticia, torna-se recorrente, mais uma vez, opinides que questionam por que a midia ainda
trazia novas informacgdes sobre o caso, mesmo que apenas sete dias tivessem se passado
e ainda ndo houvesse indicagcbes sobre o mandante e as motiva¢gdes do assassinato.
Um comentério destaca a falta de confianga nas informagdes disponibilizadas no texto

jornalistico, além de trazer adjetivos e frases recorrentes:

Desculpe a sinceridade. Mesmo ela militando por causas policiais, MESMO
SE FOSSE VERDADE...n&o é mais nobre do que um POLICIAL HONESTO QUE
DEU A VIDA PARA NOS PROTEGER..... A questéo é que o mesmo preconceito
que os ‘defensores de direitos humanos’ estao sentindo agora QUALQUER
POLICIAL E FAMILIARES SOFREM COTIDIANAMENTE. E convenhamos,

sobre o fato ndo ha espaco para comentarios?!?! E medo da populagao se
manifestar FARTA dessas ma.ni.p.u.l.a.¢c.6.e.s RECORRENTES ?1?!1°

Entre as dezenas de comentarios, é possivel encontrar, em nUmero menor, opinides
que discordam da apresentada acima. O comentario a seguir € uma resposta a um leitor

que mostrava desagrado com mais uma matéria sobre o ocorrido:

Por que chega? O que ela defendia te incomoda? Seja mais claro e diga o
que defende. Inser¢cdo de minorias, diminuicdo das desigualdades. Isso é
um assunto tabu pra vocé? Faca uma reflexdo. Muito facil vitimar a vitima,
jogar minorias debaixo do tapete. Isso gera conforto aos conservadores
que nao sabem lidar com diversidades. Sejam mais claros e assumam o
conservadorismo de vocés''.

Com tons agressivos, carregados de ofensas e falta de empatia com os familiares da
vitima, foi-se construindo uma representacéao da vereadora como defensora de bandidos.
Nem todos os leitores que se manifestaram tinham a mesma linha de pensamento, mas,
a partir da analise dos comentarios, foi possivel chegar a concluséo de que a maioria das
percepcgoes ali expostas tinha um julgamento parecido. Constatou-se que a maioria dos
comentarios foram escritos por homens, com opinides insultuosas e ofensivas direcionadas
a uma mulher que, no contexto analisado, serviram para delinear no ambito midiatico uma

10 Cf. https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/cinco-de-11-cameras-da-prefeitura-no-trajeto-que-marielle-fez-an-
tes-da-morte-estao-desligadas.ghtml Data do ultimo acesso: 04 mar. 2021.
11 Cf. https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/cinco-de-11-cameras-da-prefeitura-no-trajeto-que-marielle-fez-an-
tes-da-morte-estao-desligadas.ghtml Data do ultimo acesso: 04 mar. 2021.
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identidade discrepante da trajetéria politica da vereadora.

Portanto, os comentéarios mais recorrentes observados nesta pesquisa foram os que
se referiam a Marielle Franco como bandida ou protetora de bandidos, além de frases
que apontavam desagrado ao ver a midia noticiando novas informa¢des sobre o caso. A
respeito do que as opinides representam, Charaudeau (2013, p. 121-122) afirma que “a
opinido, ao contrario, revela o ponto de vista do sujeito a respeito de um saber. A opiniao
ndo enuncia uma verdade sobre o mundo, ela remete ao sujeito”.

Em vista disso, podemos concluir que, desde o dia do assassinato, os comentarios
nas matérias que continham espago para isso, durante as duas semanas de analise,
expuseram a aversado de grande parte dos leitores com relacdo a Marielle Franco, uma
vereadora do Psol, além de uma aversao a partidos de esquerda e o que eles representam.
Com relacao a vida pessoal, foi possivel constatar preconceito e desinformagéo, ao mesmo
tempo em que espanto e a estranheza ao descobrir a orientacdo sexual da vereadora.
Sobre a carreira politica dela, diversos leitores se manifestaram contrarios a trajetéria
politica da vereadora e as agbes que ela propunha. A percepgdo mais destacada era de
que a vereadora ndo agia a favor das “pessoas de bem” e, sim, de acordo com principios
que visassem a protecdo se bandidos. Embora “bandido”, nos posts, seja uma entidade
abstrata e ndo claramente caracterizada.

Dessa maneira, os comentarios no espago midiatico delinearam uma identidade a
Marielle Franco, que indicam percepg¢des acerca do que uma mulher negra, ativista politica
e homossexual enfrentou durante a vida e apds ser assassinada: repulsa, desagrado,
preconceito, incompreensao.

41 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa analisou a formagdo de uma identidade midiatica a vereadora
Marielle Franco, delineada por meio de comentarios de leitores em matérias referentes a
sua morte. Nos posts selecionados a partir das reportagens das duas primeiras semanas
apoés o assassinato, constatou-se quantidade de percepgdes preconceituosas e ofensivas
a respeito da ativista. Adjetivos ofensivos e falta de informacao irromperam no espaco
dos comentarios, com notéria percepgcao compartilhada por muitos leitores de que Marielle
Franco defendia “bandidos” em suas pautas politicas. Mesmo que o enunciado jornalistico
abordasse informacdes veridicas e discorresse, em mais de uma matéria, sobre a vida da
vereadora e sua trajetéria, ainda eram frequentes opinides formuladas a partir de fake news
ou comentarios que pendessem para o viés ideoldgico contrario aos partidos de esquerda.

Mais de dois anos depois do assassinato da sociéloga e do motorista Anderson
Gomes, as perguntas principais continuam sem resposta. Quem foi o mandante do
assassinato e por que mandaram mata-la séo questdes que, vez ou outra, ainda percorrem

os portais de noticia ao divulgarem uma informagéo nova sobre o caso. Nesse contexto, é
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de fundamental importéancia compreender os sentidos que o jornalismo ajuda a construir e
disseminar, por meio dos comentérios nascidos das reportagens.
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RESUMO: Em tal proposta, pretende-se
colaborar com os estudos a respeito da
questdo da memobria e percepgdo, em suas
dimensbes ontologicas e epistemolégicas, a
partir da andlise de intersecgdes entre as criticas
apontadas as ciéncias e metafisica pela proposta
filoséfica de Henri Bergson, e os desafios que
a nova conjuntura do digital apresentam a sua
compreensdo habitual. Para tanto, propde-
se analisar, em especial, as configuracbes
tecnoldgicas e sociais do digital em sua passagem
de uma tendéncia antropocéntrica para
antropomorfica, a fim de evidenciar correlagdes e
desencadeamentos de memoria e percepgao nas
complexidades de suas dimensdes psicologicas
e/ou ontologicas. A abordagem desses temas
e questbes apresentam importdncia para a
constituicao e problematizacdo de uma ontologia
e epistemologia da comunicagdo adequada aos
atuais contextos de transformacgdes tecnologicas
do digital.

PALAVRAS - CHAVE: Memoria, Percepcéo,
Bergson, Digital, Ontologia.
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ANTROPOMORFICAS

DIGITAL ARCHITECTURES AND THEIR
ANTHROPOMORPHIC TRENDS

ABSTRACT: In this proposal, we intend to
collaborate with the studies on the question of
memory and perception, in its ontological and
epistemological dimensions, from the analysis
of intersections between the criticisms pointed
to sciences and metaphysics by Henri Bergson’s
philosophical proposal, and the challenges that
the new context of digital presents to its habitual
understanding. To this end, it is proposed to
analyze, in particular, the technological and social
configurations of digital in its transition from an
anthropocentric to anthropomorphic tendencies,
in order to show correlations and triggers of
memory and perception in the complexities of its
psychological and / or ontological dimensions.
The approach of these themes and questions is
important for the constitution and problematization
of an ontology and epistemology of communication
adequate to the current contexts of technological
transformations of digital.

KEYWORDS: Memory, Perception, Bergson,
Digital, Ontology.

11 INTRODUGAO

O contexto do digital pode ser
apreendido como uma forma habitativa, a
partir de uma perspectiva ecolégica, na qual a
separagdo homem-ambiente, homem-técnica,
homem-natureza, seria substituida por um viés
ecossistémico. Em tal contexto, o sistema de
informacao é constituido pela conexao, formas

redes, em que seres e entidades comunicantes
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tendem a gerar pluralizagéo de territérios, de modo a superar percepgdes arquitetonicas e
topogréficas (DI FELICE, 2009).

O contexto digital, por exemplo, a partir da internet das coisas (termo cunhado pela
primeira vez em 1999, por kevin Ashton), consiste em uma atopia, ou seja, uma forma néao
mais antropomoérfica de habitar. Trata-se de um contexto informativo digital e transorganico.
Esse habitar atopico se configura com caracteristicas de hibridagcéo, transitoriedade
e fluidez. Nesse sentido, ndo apenas a producado e revisitagdo de conceitos se fazem
necessarias, como também a produgdo de uma nova linguagem para descrevé-los (DI
FELICE, 2009).

No decorrer dessas transformacdes entre modelos de comunicagéo, segundo uma
nova dinamica social hibrida, ndo apenas modificagdes tecnolbgicas e sociais requerem
andlises, mas também questdes ontoldgicas e epistemoldgicas. Para tanto, a filosofia de
Henri Bergson, em especial, em sua critica apontada as ciéncias e metafisica, apresenta-
se como proposta pertinente para avaliar esses pontos, na nova conjuntura do digital.

De acordo com Bergson, o modo como se coloca o problema, ja apresenta, por si
s0, pelo simples ato, a resposta que merece. Por essa razdo, menos do que a resposta,
0 que importa é a maneira como o problema foi colocado. Nesse sentido, a historia da
humanidade consistiria na histéria da colocagéo de problemas (DELEUZE, 2010).

Pretende-se, nesse texto, problematizar alguns pontos levantados pela filosofia de
Bergson para analise da questéo do digital, em especial, em sua passagem de uma tendéncia
antropocéntrica para antropomorfica. A hipotese a investigar é se os desencadeamentos
ontologicos e epistemolégicos de memdria e percepcdo sao analisadores da mencionada
passagem do antropocentrismo (humano centro; 0 homem como centro, que utiliza aparatos
eletrdnicos e tecnoldgicos) para o antropomorfismo (humano forma; objetos que tendem a
se tornar seres ou entidades comunicantes)?

2| IDENTIDADE NO DIGITAL: POS-HUMANISMO

Causa estranhamento pensar a memodria e percep¢cdo em termos ontoldgicos e
epistemologicos, e isso deve-se também por ja termos uma ideia muito natural e enraizada
de individuo. A nogao de individuo € eminentemente histérica e seria constituida a partir
do advento do paradigma da modernidade, por volta do final do século XIX e inicio do
século XX. Até o final da Idade Média, encontramos apenas um homem subordinado a
coletividade, acorrentado as relagdes que a tradicao estabeleceu e a um papel previamente
determinado por seu nascimento. Essa identidade do homem tradicional seria, portanto,
claramente definida, fixa e estavel, com sua vida sendo organizada por instancias externas
a ele que nao permitem a intervencao individual (MATEUS, 2011).

No curso da modernidade, o desenvolvimento de uma subjetividade baseada na
personalidade confere ao individuo a prevaléncia sobre o coletivo, constituindo assim a
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génese de mutagdes fundamentais na compreensao do homem e de seu mundo. A nogéao
de individuo remonta ao renascimento e a libertagéo da razédo humana, estando diretamente
relacionada a nogao de identidade. O termo identidade significa etimologicamente a ‘mesma
entidade’, que, de certa forma, remete a ideia de ‘idéntico’ (FARIA, SOUZA, 2011). O uso da
midia eletrénica, além de revolucionar os meios de comunicacéo, apresenta influéncias no
processo de constituicdo de identidade, a qual ocorre em um amplo espectro de fronteiras,
diversidade e pluralidade.

Em contraste com os primeiros dias da Web (anos 90), a partir dos anos 2000
teriamos a configuracao de uma nova plataforma para a evolugéo das midias sociais. Essa
plataforma apresentaria como principais caracteristicas, a colaboracao, participagéo e co-
desenvolvimento de software, cujo potencial operacional néo seria limitado ao uso em um
tnico dispositivo (GOMEZ-CRUZ, 2007).

Segundo Gomez-Cruz, a Web, desde o seu inicio até a grande expanséo nos anos
90, ja possuia uma arquitetura aberta, com caracteristicas de colaboragéo e interatividade
entre os usuarios, como, por exemplo, alguns tipos de jogos (como RPG) e também chats
de bate-papo. Nesta primeira etapa da Web, a identidade digital seria tratada como ficcao
(avatar), praticamente sem identificagdes reais do corpo, com tendéncia ao anonimato e
experimentacao de identidades multiplas, fluidas, fragmentadas e imaginativas, diferentes
das reais (GOMEZ-CRUZ, 2007).

A partir de meados de 2003, esse modo de operacdo da Web seria radicalmente
alterado em favor da articulagéo de uma internet social baseada na criacéo de plataformas
e interconexao de usuarios. Aqui ja ha a tendéncia do que Sanchez (2014) denominaria
‘identidade expandida’, que refere-se aquela que seria amplificada pelos dispositivos
tecnologicos e ambientes digitais de conectividade social na internet. Ha a ideia de
uma identidade que funcionaria ndo apenas como mera representagdo visual, mas cuja
extens&o propiciaria aos individuos terem uma perspectiva aumentada de si mesmos e de
seu cotidiano na imagem. Nesse sentido, a imagem em rede se transforma no veiculo que
permite estender os limites da apresentacéo e definicdo individual, sendo parte integral do
individuo, bem como seu dar-se a ver no mundo.

Segundo Sanchez (2014), a produgcédo da imagem de si envolveria concepgdes
diferentes, de acordo com o momento histérico e as tecnologias disponiveis. Nesse sentido,
as modalidades de auto-apresentagdo expressariam aspectos distintos, ndo apenas do
ponto de vista estético, como também do contexto social, cultural e politico de cada época.

A revolugédo digital consiste na ultima revolucdo comunicativa que modificaria
a prépria arquitetura do processo de informacéo, a fim de substituir a forma frontal de
transferéncia de informacéo (imprensa, teatro, livro, TV), pela reticular, tecnologicamente
interativa e colaborativa. Desse modo, uma forma de interagcéo surgiria como resultado da
inovacao tecnolbgica, com premissas e caracteristicas de uma nova arquitetura social que
estimula praticas interativas sem precedentes entre nds e as tecnologias da informacao (DI
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FELICE, 2012).

A midia ndo deve mais ser concebida como “ferramentas” ou “instrumentos” a serem
utilizados, visto que, ao colocar em uso novas midias, desenvolvemos e experimentamos
intrinsecamente novos tipos de interagado social. A partir das novas midias, seria criado um
social sem precedentes, conectado e invisivel, desconstruido e reconstruido continuamente
por meio de fluxos de informagbes. A conjuntura do digital. menos do que uma mera
substituicdo de meios e modelos tecnoldgicos por outros, constitui um novo ecossistema,
em uma dimenséo trans-organica da interacéo (DI FELICI, 2015).

De acordo com Bharat Anand (2016), “Todo mundo é uma empresa de midia
hoje”. Nesse sentido, as redes sociais digitais funcionariam como cdmaras de eco,
que consolidam ainda mais nossos preconceitos e convic¢des, porque trabalham com
algoritmos que constituem bolhas que ratificam nossa visdo pré-estabelecida do mundo.
Existe a ideia de que, na cultura tecnolégica atual, o sistema nervoso seria uma extensao
dessas tecnologias.

Tal conjuntura refere-se a um contexto a ser abordado por inUmeros autores como
uma era do p6s-humanismo, em que a rede e seus fluxos de informacg&o nao seriam lineares
e nem a dinamica interativa frontal. No pés-humanismo, atributos atualmente imputados aos
seres humanos, como memodria e percepgéo, também seriam recorrentemente atribuidos e
referidos a maquinas (DI FELICE, 2013).

31 CYBORGUE: RELACOES SOCIAIS E CORPORAIS

Se pensarmos a internet como um emaranhado de fluxos de dados e conexdes em
rede, vivemos um momento de consolidagcdo de uma légica algoritmica, no qual ha cada
vez maior dependéncia do que seguimos e navegamos na net (navegacao monitorizada por
algoritmos). Por exemplo, ha estratégias algoritmicas do marketing em que a propaganda
se torna cada vez mais personalizada. O algoritmo tem margem de criacéo e liberdade,
pois cria seus proéprios loops (SLAVIN, 2011).

Se ha criacdo e liberdade, por um lado, por outro, hd controle e processos
de territorializagdo da internet. Por exemplo, a Russia tem uma internet prépria para
reconhecimento facial de bons e maus cidadaos. Tal grade de controle parece tender, por
outro lado, a uma distopia na qual estados nacionais se tornariam fracos. A historia da
comunicacdo é a de um processo, cuja etapa recente se encaminha para a expansao e
territorializac&o da internet (HINDMAN, 2008).

Na histéria da comunicagéo o termo humanismo € particularmente ambicioso, sendo
que, a escrita possibilita esse alargamento de uma escala mais restrita. No humanismo
burgués, num contexto de tragar fronteiras das nagdes, ha a imposicao de classicos e
leituras nacionais, como um plano de poder para impor a juventude (HEIDDEGER, 2002).
A cultura e costumes sdo também marcadores, elementos importantes para a formagéao
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do Estado moderno, tal como analisa Nobert Elias (em “O processo civilizador”). Segundo
Elias, a histéria dos costumes, a partir da formagéo do Estado Moderno e de suas influéncias
sobre a civilizagdo, leva-nos a pensar no que aconteceria se um homem da sociedade
contemporanea fosse, de repente, transportado para uma época remota de sua propria
sociedade. E possivel que encontrasse um modo de vida muito distinto do seu, assim como
habitos e costumes que Ihe seriam atraentes, convenientes e aceitaveis do seu ponto de
vista, enquanto outros inadequados (tal sociedade, seria, para ele, nao civilizada) (ELIAS,
1994).

Ja no que concerne especificamente ao paradigma da atualidade, pode-se apontar
para a ideia, em parddia a um humanismo, de um “digitalismo” ambicioso, fundado numa
ubiquidade caracterizada pela conexdo onipresente ndo apenas entre humanos, mas
também entre seres e entidades comunicantes (artefatos, objetos 10T) (DI FELICE, 2012).

A difusdo e a rapida evolucao das novas tecnologias de comunicagcao remodelaram
a midia e a politica. Em Hybrid Media System, Andrew Chadwick apresenta uma teoria de
como a comunicagédo politica funciona atualmente, sendo essa cada vez mais definida por
organizagodes, grupos e individuos que teriam maiores habilidades em combinar l6gicas de
midia mais antigas com as mais recentes (um sistema hibrido). O poder tende a ser exercido
por aqueles que criam, exploram e orientam os fluxos de informacdes (CHADWICK, 2013).

A questéo do cyborgue coloca o hibridismo em suas amplas possibilidades como
campo de analise. Na atualidade, em um mundo globalizado e conectado pelos diversos
midias, a questao das fronteiras entre nagdes da lugar a questao da fronteira entre humanos
e maquinas (o cyborgue) (HARAWAY, 1985).

Segundo Haraway (1985), o cyborgue consiste num organismo cibernético (hibrido
de maquina e organismo), uma criatura da realidade social e da agcdo. Na ficgao cientifica, ha
exemplos de cyborgues (animal e maquina) que povoam mundos ambiguamentes naturais
e criados, enquanto na medicina ha exemplos de acoplamento entre organismo e maquina.
Nesse sentido, a biopolitica de Foucault pode ser entendida como premonigéo da politica
cyborgue. Cyborgue nos da nossa politica e consiste em nossa ontologia. Diz respeito ao
prazer na confusdo de fronteiras e para a responsabilidade em sua constru¢do (utopia).
Imaginar mundo sem género, sem génese, um mundo sem fim (utopia ou apocalipse pds-
edipiano) (HARAWAY, 1985).

Tanto no marxismo quanto na psicanalise em seus conceitos de trabalho, individuagéo
e formacgéo de género, ha uma dependéncia do enredo da unidade original. O cyborgue nédo
se manteria estruturado na polaridade publico e privado, nem espera que seu pai o salve
através da restauragéo do jardim (do Eden), da fabricagdo do conjuge heterossexual (um
todo acabado). Nao sonha com comunidade no modelo de familia organica e tampouco
pode sonhar voltar ao pé (HARAWAY, 1985).

Haraway (1985), evidencia a partir da questdo do cyborgue, a anélise do campo
das relagbes. Se remetermos tal contexto de discusséo as proposi¢des de Bergson (1964),
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em especial, ao Ela Vital (impulso inicial), temos que, a vida & um tornar-se, no sentido
de que sdo as repeticdes que geram corpos, formas, e criam consisténcia, a partir da
existéncia. Nao se sabe como a vida comegou, mas é possivel elucubrar como se move, e
esse movimento, Bergson (1964), denomina, Ela Vital.

As divergéncias das vias do impulso inicial constituem as sociedades e as formas,
em suas diferenciac¢des. Bergson (1964) se coloca contra a ideia do que esta fora ou dentro,

para ele, tudo é diferenciacéo, e faz parte da matéria viva. Segundo Bergson:

Indiquemos, desde ja, o principio de nossa demonstracdo. Diziamos que a
vida, desde suas origens, € a continuacdo de um s6 e mesmo ela que se dividiu
entre linhas de evolucao divergentes. Algo cresceu, algo se desenvolveu por
uma série de adi¢cdes que foram, todas elas, criacoes (BERGSON, 1964, p.46).

O Ela Vital pode ser definido como a “energia”, o entusiasmo da Duragéo. Consiste,
em suma, no desejo de criacdo, capacidade interna de diferenciar-se, de inserir no
determinismo o maximo de indeterminacdo. Bergson (1964) conceitua uma memoria
imanente que pressiona a percepgédo por desvios e declinagdes, de modo que o movimento
da vida consistiria num esfor¢o para subir a encosta que a matéria desce, tal como um
esforco para reerguer o peso que cai.

O organismo hibrido, tal como o cyborgue, que diz de um cruzamento de dois ou
mais seres, entidades ou progenitores, carrega e é atravessado por tendéncias distintas.
Se, para Bergson (1964), todas manifestacdes da vida carregam tendéncias, no entanto,
o que ha é dominancia, a figura do cyborgue coloca em embarago tal dominancia, ja que,
conforme Haraway (1985), estd comprometido com a parcialidade, ironia, intimidade e
perversidade (é opositivo, utépico e sem inocéncia).

De acordo com Bergson (1964), as tendéncias seriam anteriores aquele que
manifesta, de modo que toda tendéncia seria afirmativa (afirma algo da vida). A tendéncia
constitui um vir a ser. Cyborgue pode ser, por fim, entendido, conforme Haraway (1985),
como ac¢ao, que mapeia nossas relagdes sociais e corporais, e como abertura da relagéo
para a diferenga (essa entendida como o processo que faz diferir 0 que n6s somos).

41 MEMORIA

O avango tecnoldgico permitiu a constituicio de uma memdria fora de nés
(externalizada). Por exemplo, a rede de transportes ferroviaria alavancou o conhecimento,
a disseminacgao da noticia, de modo a contribuir para a transicdo de uma cultura oral para a
escrita. Segundo Arendt (1968) um dos desafios a serem enfrentados pela humanidade é a
perda da tradi¢éo, dos elos entre passado e presente. De acordo com a autora, a memoria
associada a percepgédo de pertencimento a um mundo, € aquilo que constitui e incorpora os
individuos. A sociologia e psicologia tenderam a reduzi-la a fun¢gdes mecanicas, bioldgicas e

sociais, destituidas de uma dimensao epistemolégica. Correntes teoricas sociais lidam com
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a memoria enquanto fenémeno social, no entanto, no inicio do século passado, tornara-se,
objeto de reflexao, por exceléncia, dos fil6sofos.

Entre os filosofos, Bergson (1990) foi o primeiro a considerar seriamente os limites
da memoria enquanto atributo exclusivamente da consciéncia humana. Rejeitou qualquer
definicdo de memoria que tivesse como base apenas a consciéncia, como também as teses
estabelecidas no campo da psicologia que a reduziam a rea¢gées mecanicas do sistema
nervoso. Associando a subjetividade elementos inerentes a matéria, Bergson (1990) busca
0 movimento concreto capaz de trazer o passado para o presente, de modo a reunir espirito
e matéria, consciéncia e corpo fisico.

Bergson (1990) procurou demonstrar que as perdas ou diminuicbes da memoria
ndo poderiam ser compreendidas somente a partir da destruicdo de dispositivos fisicos
e corporais responsaveis por sua conservacao. Para o autor, o Unico caso em que seria
possivel estabelecer relagéo direta entre problemas de compreensao da palavra escrita ou
falada e lesao cerebral, seria o da afasia, entretanto, mesmo nesse caso, ndo se observaria
a destruicdo mecanica ou completa da memodria.

E possivel realizar um paralelo entre a questdo da lesdo cerebral e meméria a partir
do exemplo da tecnologia de armazenamento em nuvem, que possibilita guardar dados
na internet através de um servidor on-line, sempre disponivel. Para Bergson (1990), a
memoria ndo se localiza em um correspondente fisico no cérebro. Existe uma uma memdaria
virtual (ontolégica) que pode ou tende a se tornar atual. Na nuvem, o virtual atualiza-se
em atual (pixels, bits), numa sobreposicdo, concatenagdo e dispersdo no tempo-espaco
caracterizada pela ubiquidade (propriedade de estar em diversos lugares ao mesmo tempo).
Essa onipresenca, caracteristica da ubiquidade, apresenta condiges de possibilidades de
atualizagdo da memoria em um devir humano e ndo humano, ou em um devir cyborgue, tal
qual como evidenciado na concepcéo de Haraway (1985).

Ao partirmos da visao de Bergson (1990) sobre a memodria como um movimento,
um processo qualitativo que passa do estado virtual para atual, poderiamos apreendé-
la também como fundamento para a organicidade (a memoria da volume, faz algo ser
distinto de uma instantaneidade), no sentido de desvelar outra(s) corporeidade(s) (esforgco
de subir a encosta a matéria que desce, tal como a meméria imanente intenta pressionar
a percepgao): corporeidade essa, agora cibernética, hibrida e em constante transmutagéo
(virtual para atual). Uma memoria como elo e expressao da zona fronteirica entre o palpavel
e impalpavel em si mesmo.

De acordo com Bergson (1990), a memoria e seu correspondente fisico estabelece
um dualismo que estrutura o dialogo entre materialismo e idealismo, constituido por uma
descendéncia dialética, chamada espirito ou histéria. Somente um ser de memdaria é capaz
de mudar seu futuro, ou seja, sua historia. A memoria € o que faz o corpo ser algo distinto
de uma instantaneidade.

A memoria, para Bergson (1990), consiste ainda em um elemento de ‘conexao’ que
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nos permitiria uma certa ‘assimilagcdo’ das dimensdes das diferencas (grau e natureza)
entre as coisas, apesar de seus constantes e distintos ritmos sucessivos de estado.
Para Bergson (1990), ao invocar uma lembranga, nos colocariamos ao mesmo tempo no
passado em geral, depois em uma determinada regido na qual a memoria se atualizaria em
lembrancga e ganharia progressivamente existéncia psicolégica.

Bergson relata que a lembranga consiste em um movimento cuja agdo ocorre
no presente. Nesse sentido, a ideia de que resgatariamos uma memdria que existe no
passado seria falsa. Pelo contrario, a imagem da memodria, constituida em nossa mente,
diz respeito a uma atualizacdo ocorrida e influenciada por fatores e elementos do contexto
atual, além de se referir a diferenca de natureza (as memérias do mesmo objeto, pessoa ou
ocorréncia, por mais que paregcam semelhantes, sempre diferem entre si na natureza, pois
séo invocados em atos e momentos singulares) (DELEUZE, 2012).

Teriamos dificuldade em pensar uma sobrevivéncia em si do passado, pois
acreditamos que o passado ja nao &, deixou de ser. Confundimos o ser com o ser presente,
todavia o presente ndo é, mas age, seu elemento proprio é o ativo, e ndo o ser. Ja o
passado deixou de agir, de ser Util, mas nao deixou de ser. Nos destacamos do presente,
quando buscamos uma lembranca, para inicialmente nos colocarmos no passado em geral,
e depois em certa regido do passado. Mas a lembranca permanece ainda em estado virtual,
dispomo-nos a recebé-la adotando atitude apropriada ) (DELEUZE, 2012).

Essa atitude apropriada, € o elemento que sofreria interferéncia por influéncia dos
novos artefatos digitais, em sua eminente sociabilidade transorganica. E nessa nova fuséo
humano-maquina, digital-ubiquo, que a lembranca se condensaria de virtual para o estado
atual (a partir da memoria imemorial ou ontolégica). Tal como na Duragéo bergsoniana, o
devir cyborgue define-se menos pela sucesséo do que coexisténcia.

De acordo com Melot (2006), ao lidarmos com o digital, aquilo que chamamos de
documento apresenta mudancas profundas. Texto, midia e memdria seriam amplamente
redefinidos, assim como transformadas as fungbes de autor, editor, leitor ou bibliotecario.
Mapear o conceito de memodria digital se torna dificil por tal categoria ser muito amplamente
definida, assemelhando-se a definicdo de abordagens antropolégicas de cultura.

O digital nos fornece acesso a uma memdria virtual materializada em interface
digital, a qual acessariamos repentinamente ao conectar os dispositivos e acionar cliques
em paginas e links. A facilidade e a frequéncia de acesso a essas memorias digitais
(principalmente em vista da portabilidade dos dispositivos moveis digitais) nos colocam
em contato permanente com inscri¢cdes visuais, fragmentadas, interpostas e descontinuas,
que teriam efeitos diferentes nas formas de constituicdo de imagens (avatares), postagens,
interfaces digitais, vozes, imagens e sons dos aparatos digitais.

Na concepcdo de cyborgue, pode-se entender o sistema nervoso como algo
estendido por essas tecnologias (o cérebro dara resposta com a propria identidade do

upload; ponto incisivo entre humano e maquina). Aquilo que antes era especulativo, algo
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vislumbrado apenas na ficgdo cientifica, comeca a ensaiar arranjos reais e atuais (em
uma expressao bergsoniana), tal como, por exemplo, ao se reconstituir a personalidade e
memoria em um corpo qualquer ou em uma auséncia de corpo (Teriamos ai uma espécie
de materializagdo da memédria ontoldgica, do ser em si da memoria?)

51 PERCEPGCAO

De acordo com Céadima (2018), a percepgéo esté relacionada com a questéo dos
sentidos e estratégias do olhar, tais como, viséo e audi¢gdo, no como cada um incide sobre
a mensagem. No digital, a lbgica e estratégia algoritmica, acaba por criar cdmaras de eco
que consolidam ainda mais nossos preconceitos e convicgdes (correspondem naturalmente
aos algoritmos que reorganizam a informacgéo em fungéo dos perfis, interesses e crencgas).

Para Meadows (2008), a identidade p6s-moderna tende a se constituir a partir
da alteridade, diferenca e especificidade. A consciéncia de oposicdo diz sobre locais
contraditérios, ndo sobre relativismos e pluralismos. O autor relata a respeito da ideia de
avatar como uma maquina anexada a psicologia de seu usuario. De dentro dessa maquina,
pode-se espiar, olhando de soslaio, e encontrar um mundo novo, assim como olhar para si
mesmo, e encontrar uma nova paisagem por dentro (MEADOWS, 2008).

O medo de que os desenvolvimentos tecnolégicos associados com tecnologia de
computador, inteligéncia artificial, robotica e muito mais, recentemente, a nanotecnologia
conseguira deslocar a humanidade, e, finalmente, extinguir ou substituir o ser humano por
completo, esteve em destaque nos escritos de Leroi-Gourhan na década de 1960, assim
como no romance cyberpunk Neuromancer, no qual William Gibson definiu o ciberespago
como “uma alucinagéo consensual” e como “0 ndo-espago da mente” (GIBSON, 2008).

De acordo com Bergson (1990), a percepgao coincide de subito (imediato) com
0 objeto percebido, no sentido de que, haveria um grau em mim daquilo que percebo no
objeto. Se percebo, por exemplo, o roubar, € porque ha um grau em mim disso (reconhecer
o roubar em mim). Ao contrario da memodria, conforme Bergson, a percepgdo nao apresenta
diferenca de natureza com aquilo que é percebido, mas, de grau (mais rispido, liso, escuro,
gelado, dentre outros). O ciberespag¢o uma vez apreendido como “ndo espago da mente” ou
“alucinac¢do consensual’, remete & semelhanga, ou seja, a percepcdo. Ha um coincidir que
traz existéncia e sentido a experiéncia nesses novos contextos reticulares, de modo que,
hé graus de semelhancas entre o objeto e sujeito da percepcéo (ha algo que coincide "de
subito’), e na conjuntura de ubiquidade do digital, tal coincidir manifesta-se multiplamente
em sua heterogeneidade quantitativa e qualitativa.

O contexto de ubiquidade e multiplicidade apresentado pelo digital, acarreta numa
desmaterializagdo do observador por completo. O humano esta, mas néo esta, ali, de fato.
Virtualmente ha inUmeras presencialidades a se materializarem em pixels, em constante
atualizagc&o no decorrer de clicks, paginas e acessos a artefatos digitais, que, no entanto,
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consistem em extensdes de outras presencialidades, analdgicas e orgéanicas (constitui-se
uma sociabilidade de maquinas num hibridismo humano digital/cibernético). Percebe-se
no ecrda uma imagem digitalizada do individuo e expandida por outros canais ou “olhos”
digitais, que, embora seja um conjunto de imagens, ao mesmo tempo néo se trata apenas
de uma mera representacéao visual, pois diz de uma presenca de fato, cibernética, um modo
de ser e estar em um novo ecossistema (o smartphone como extenséo do braco e olhos).

A imagem analisada e interpretada em termos de pixels, algoritmos e técnicas
de processamento de dados, constitui também uma visdo maquinica, em que 0s
observadores seriam colocados no mesmo plano que as maquinas de visdo. Essa
nova dimensdo comunicativa do habitar, abre a possibilidade de analisar a midia como
elemento interveniente nas praticas habitativas, capaz de alterar a percepg¢édo do local, e,
simultaneamente, constituir as relagdes com o meio (habitar).

A ubiquidade no digital amplia os horizontes da experiéncia do coincidir com objetos,
pelo efeito subito da transposicdo dos olhares através do olhos digitais dos distintos
artefatos e da intervencéo dos algoritmos. Trata-se de um “olho digital”, cuja ubiquidade de
rastros e dados de profiles e perfis no on-line, assim como sua disponibilidade de conexao,
permite a nos e aos objetos acessar, ‘de subito’, aspectos dos encalgos alheios a qualquer
momento do dia, num redimensionamento das condi¢des e assimilagdes de presencialidade
social. Nesta diferenca de grau, s6 é possivel distinguir a percepgao de seu objeto, porque
essa retém apenas o que é Util para n6és (o que nos interessa). No entanto, na percepcdo
ontoldgica (ser em si da percepgéo), abarca-se a questao da percepg¢do do objeto (seres
e entidades comunicantes) também a coincidir com o corpo orgénico, em sua fusdo como

cyborgue (contrastes entre corpo fisico-biolégico e corpo fisico-digital).

61 CONSIDERAGOES FINAIS

Em ‘Matéria e Meméria’, apesar de realizar uma analise densa, segundo sua época,
da estrutura do sistema nervoso, Bergson defende que a memdria ndo tem localizagao no
cérebro. Isso destaca sua posigéo critica em relacé@o a psicofisiologia de seu tempo, além
da critica a hipoteses realistas e idealistas da filosofia que também veriam no cérebro a
localizagcao da meméria. Conforme o préprio autor, o livro ‘Matéria e Memoria’ foi destinado
a afirmar a realidade do espirito e da matéria, com o intuito de determinar a relagéo entre
ambos, “sobre um exemplo preciso, o da memoéria” (BERGSON, 1990, p.1). A questéao
da matéria, nesse sentido, sera abordada, por Bergson, na medida em que interessa ao
problema da relagéo do espirito com o corpo.

A matéria sera concebida como um ‘conjunto de imagens’, sendo ‘imagen’
compreendida como “uma certa existéncia que é mais do que aquilo que o idealista chama
uma representagdo, porém menos do que aquilo que o realista chama uma coisa - uma
existéncia situada a meio caminho entre a ‘coisa’ e a ‘representacao’ (lbid, p.1). Para o
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autor, nos encontramos, portanto, em presenca de imagens no sentido mais vago que se
possa tomar essa palavra. Tais imagens, percebidas quando abrimos nossos sentidos e
despercebidas quando os fechamos, agem e reagem umas sobre as outras segundo leis
constantes (leis da natureza) passiveis de previsdes e céalculos. Todavia, ha uma imagem
que prevalece sobre as demais, conhecida ndo apenas de fora, mediante percepg¢des, mas
também de dentro, por meio de afecgdes, e que diz respeito ao ‘meu corpo’.

No novo contexto do digital, os aparatos digitais constituem-se propriamente como
extensdes desse corpo, que, por esse simples fato, ndo s6 amplia o conjunto de imagens
conhecidas de fora (mediante percepgdes), como também de dentro, por meio de afecgbes
de um corpo ndo mais apenas bioldgico-histérico-organico-social-cultural, mas também
difuso e expandido (agora em suas extensdes cibernéticas e/ou digitais). Evidencia-se,
assim, uma ontologia hibrida, tal como metaforizado (e materializado) na figura do cyborgue.

Bergson (1990) em sua ontologia complexa, apreende o corpo como um ‘centro de
acao’, um objeto capaz de exercer uma ac¢ao nova e real sobre outros objetos que o cercam,
cujas afeccdes contém um convite a agir. O corpo cibernético expande esses centros de
acoes, em especial, devido aos redimensionamentos caracteristicos da ubiquidade, a
qual permite desterritorializar (movimento de abandono de territorios) e reterritorializar
(movimento de construcao de territorios) simultaneamente a partir de novos agenciamentos
maquinicos de corpos (agora cibernéticos) e coletivos de enunciagao.

Por fim, a passagem de uma tendéncia antropocéntrica (humano centro) para
antropomorfica (forma humana) nas tendéncias do digital, deixa em evidéncia o
redimensionamento que as novas formas de conectividade e de vida em rede conferem
em termos epistemoldgicos (a exigir a emergéncia de uma nova episteme diversa da
desenvolvida na tradi¢céo ocidental) e ontologicos (ao reivindicar um ser em si ndo baseado
na separagdo humano/técnica/natureza).

Bergson (1990), ao conceber a matéria como conjunto de imagens, em sua ontologia
complexa, contrapde-se a concepgéo recorrente de uma percepgao constituida de dentro
para fora, ou seja, de um mundo exterior construido a partir de sensacdes inextensivas que
se projetaria, a seguir, fora de nosso corpo. Nesse sentido, para Bergson (1990), as imagens,
em seu conjunto, constitui 0 universo, o qual subsiste integralmente. Nesse fundamento,
0 proéprio cérebro seria também uma imagem que faz parte do mundo material, de modo a
ser, assim, uma contradigcdo supor que nosso sistema nervoso engendraria a representacao
do universo (€ o cérebro que faz parte do mundo material, e ndo 0 mundo material que faz
parte do cérebro). De modo analogo, pode-se inferir que, na atual conjuntura, € o digital
que faz parte do mundo material (por exemplo, através da computacéo ubiqua), e ndo o
mundo material que faz parte do digital. O digital ndo é, desse modo, aquilo que engendra
a representagé@o do universo no on-line ou em pixels, como se forcado uma separacdo em
categorias que diferem em natureza e ndo em grau (essa separagao consiste em um falso
problema).
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Ao retomarmos a questdo da mente, em Bergson, vimos que essa consistiria em
algo que nao se localiza exatamente em um correspondente fisico do cérebro, mas, diz
respeito a algo que estaria em constante mudanga de natureza (difere de si propria de
um instante a outro). No novo contexto do digital, em que seres e entidades comunicantes
estabelecem comunicacgéo entre si, constitui-se uma mente ontolégica que toma sua forma
virtual para atual em corpos hibridos. Trata-se, por fim, de um inconsciente maquinico,

tal como propée Deleuze e Guatarri (2010) em “O Anti-Edipo” e “Mil Plat6s”, povoado por
maquinas desejantes, criaturas hibridas da realidade social e da acéo, responséavel pelo

desejo como intensidade que produz realidade.
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RESUMO: Segundo a Lei Brasileira de Incluséo,
¢é direito das pessoas com deficiéncia fisica ou
mobilidade reduzida, igualdade de oportunidades
de acesso em locais publicos. Observa-se a
inexisténcia de meios de comunicacao direta e
segura com o poder publico para denunciar o néo
cumprimento da Lei. Diante disso, ap6s diversas
pesquisas, propde-se o desenvolvimento de um
software aplicativo para dispositivos moveis,
vinculado com a prefeitura, para realizagéo
de registros de falta de acessibilidade em vias
municipais, possibilitando ao usuario, sem
cadastro prévio, fotografar o local da ocorréncia e
enviar diretamente ao 6rgao publico responsavel
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UMA CIDADE ACESSIVEL

para que, por meio de uma aplicacdo web
seja verificada a possibilidade de solugéo e
retornando ao usuério cada alteracdo na situacao
da ocorréncia. Garantindo, assim, o efetivo
cumprimento da lei.

PALAVRAS - CHAVE: Acessibilidade, incluséo,
comunicagao.

APP COMUNICA: SOFTWARE TO
ENSURE AN ACCESSIBLE CITY

ABSTRACT. According to the Brazilian Inclusion
Law, it is the right of persons with physical
disabilities or reduced mobility, equal access
opportunities in public places. It is observed
the inexistence of direct and secure means of
communication with the public power to denounce
the non-compliance with the Law. In view of
this, after several researches, it is proposed the
development of application software for mobile
devices, linked with the city hall, to make records
of lack of accessibility in municipal roads, allowing
the user, without prior registration, to photograph
the occurrence place and send directly to the
public body responsible for it, through a web
application is verified the possibility of solution
and returning to the user each change in the
situation of the occurrence. This guarantees
effective compliance of the law.
KEYWORDS: Acessibility,
comunication.
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11 INTRODUGAO

Segundo a Lei Brasileira de Incluséo, € direito das pessoas portadoras de deficiéncia
fisica ou mobilidade reduzida, igualdade de oportunidades de acesso em locais publicos.
Observa-se a inexisténcia de meios de comunicagao direta e segura com o poder publico
para denunciar o ndo comprimento da lei.

Ao observarmos as condi¢cbes de acessibilidade arquitetdnica nos centros urbanos
e rurais dos municipios brasileiros, verificamos o quanto nos falta para alcangarmos uma
democracia verdadeira e abrangente. Essa anélise torna-se mais necessaria quando
se refere especialmente as pessoas com deficiéncia, pois a elas cidadania plena é
cotidianamente negada.

Levanta-se a hipotese de que a utilizacdo de um aplicativo para dispositivos moveis,
em parceria com a Prefeitura Municipal de Bagé — RS e a Associacéo Bajeense de Pessoas
com Deficiéncia (ABADEF), que registre ocorréncias de falta de acessibilidade urbana
facilite a comunicacao entre a populagéo e o poder publico e atue como mediador para que
os 6rgaos responsaveis possam verificar os problemas apontados e fornecer possibilidades
de solucdo. Possibilitando, assim, um diadlogo entre o poder publico e pessoas com
deficiéncia, seus familiares e a populagdo em geral, e proporcionar uma forma mais agil e
eficaz de resolver problemas de acessibilidade existentes.

21 OBJETIVOS

Proporcionar a populagéo bajeense, em especial as pessoas com deficiéncia, um
canal direto de comunicagdo com o poder publico, através do registro de ocorréncias de
falta de acessibilidade no municipio de Bagé — RS, utilizando para isso um aplicativo movel
que colete as informagdes da ocorréncia e envie os dados para uma aplicacdo web, onde
as instituicdes parceiras atuardo como fiscalizadores e poderao identificar a forma mais

viavel de solugéo para as ocorréncias registradas.

2.1 Objetivos Especificos

»  Proporcionar ao usuario uma plataforma simples, confiavel e acessivel para o
registro das ocorréncias;

+  Permitir ao usuério contribuir com ocorréncias que ja foram registradas, dando
prioridade as ocorréncias com mais popularidade;

+ Dar acesso web as instituicbes parceiras para fiscalizar e solucionar as ocor-
réncias registradas;

+  Permitir que o usuario acompanhe o andamento das ocorréncias que cadastrou
e priorizou;
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+  Mapear os pontos onde ha registro de ocorréncias detalhando sua situagéo.

31 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secao sera apresentado um levantamento teérico sobre temas pertinentes a
pesquisa, 0s quais descrevem o direito constitucional da acessibilidade das pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida, e as tecnologias escolhidas para desenvolvimento do
projeto.

3.1 O direito constitucional da acessibilidade das pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida

A partir da Constituicdo da Republica de 1988, a sociedade civil e o Estado passaram
a priorizar o homem como um ser de direitos. O direito de acessibilidade das pessoas
comdeficiéncia representa a implementacdo, a efetivacdo dos principios e objetivos
tracados pela propria Constituicdo. Assim a grande relevancia do carater indissociavel
dos direitos fundamentais, porquanto a Constituicdo, que objetiva construir uma cidadania
plena, acessivel a todos os brasileiros, tera mais possibilidade de materializagao.

Aconcepcéao do termo “pessoa com deficiéncia” e 0 seu conceito tiveram suas origens
na Declaragdo dos Direitos das Pessoas Deficientes (ONU, 1975), a qual estabeleceu
que “qualquer pessoa incapaz de assegurar por si mesma, total ou parcialmente, as
necessidades de uma vida individual ou social normal, em decorréncia de uma deficiéncia
congénita ou ndo, em suas capacidades fisicas, sensoriais ou mentais” seria uma “pessoa
com deficiéncia”. Ja a definicdo de “pessoa com mobilidade reduzida” esta prevista na Lei
n.° 10.098/00, como sendo aquela a que temporariamente tem limitada sua capacidade de
relacionar-se com o meio e de utiliza-lo.

O acesso aos elementos que compdem o ambiente é fator a ser trabalhado no
processo de planejamento das cidades. Assimilar o que de fato € acessibilidade torna-se
fundamental para o alcance de uma cidade mais humana, onde toda a populacdo possa
conquistar sua plena cidadania, afirma Bahia et al. (1998).

“A inclusao das pessoas com deficiéncia fisica na sociedade faz parte de um
processo de trocas. Dessa maneira, a cidade se ajusta as limitacdes dessas
pessoas com projetos de acessibilidade aos espacos publicos e edificacbes
urbanas e, em contrapartida, elas se adaptam ao ambiente das cidades”

(Cohen,2006).
A acessibilidade € um tema social cada vez mais relevante e presente na sociedade.
Isso se justifica pelo fato de que as cidades brasileiras, em sua grande maioria, ndo estéo
preparadas para possibilitar que as pessoas com deficiéncia possam acessar, permanecer
e utilizar os mdltiplos espacgos, das edificagbes, dos elementos da urbanizagéo e dos
servicos de uso publico e coletivo, com autonomia, seguranga e comodidade. Existe, ainda,
a barreira cultural, exteriorizada pela sociedade através da demonstragéo de indiferencas,
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de atitudes preconceituosas, de estere6tipos que consideram essas pessoas incapazes de
atender os objetivos de desenvolvimento do pais, destaca Nonato (2011).

“Se por um lado a realidade presente nas cidades é de calcadas sem
rebaixamentos, caixas eletrénicos sem as devidas adaptacdes, auséncia de
elevadores adequados nas edificagcées, auséncia ou mas condigbes de rampas,
transporte coletivo inacessivel, portas estreitas e banheiros nao adaptados,
por outro, o preconceito social rotula a pessoa com deficiéncia como incapaz.
Enquanto essa situacdo permanecer, as pessoas com deficiéncia terdo
dificuldades para exercerem sua cidadania, continuardo excluidas.” (Nonato,
2011)

Pode-se afirmar que mudancas na infraestrutura da cidade proporcionam as
pessoas com deficiéncia sentimento de pertenca. Pois sem 0 acesso aos equipamentos
urbanos, as escolas, aos transportes publicos, as pessoas com deficiéncia ndo podem
exercer a sua cidadania. Nao se pode falar em incluséo social sem uma cidade acessivel,
a acessibilidade é necessaria para o exercicio minimo da cidadania e da inclusdo social.
(Araujo, 2008)

A acessibilidade urbana, no contexto da deficiéncia fisica, passa a ser um filtro
nas relagdes sociais, podendo esse filtro ser mais ou menos estreito conforme os limites
impostos pelo espaco urbano e a capacidade de superagéo da pessoa com deficiéncia,
conclui Steele (1973).

3.2 Android

Android é um sistema operacional para dispositivos moveis criado em 2003 por Andy
Rubin, Rich Miner, Nick Sears e Chris White fundadores da Android Inc. A ideia principal
do sistema era ser simples, funcional e possuir integragéo com varios instrumentos sendo
gratuito para as pessoas e simples para os desenvolvedores. (GLAUBER; LECHETA,
2015).

O grande ponta pé para o langamento do Android se deu em 2007 quando empresas
como a Samsung, Sony, HTC, Sprint Nextel, T-Mobile, Qualcomm, Texas Instruments
e a propria Google firmaram uma parceria como o objetivo de criar uma plataforma de
codigo aberto para smartphones. O resultado foi a criacao da Open Handset Alliance e o
primeiro Android comercial rodando em um HTC Dream langado em 22 de Outubro de 2008
(GLAUBER; LECHETA, 2015).

“O Android, do Google, passou o Windows e se tornou o sistema operacional
mais usado do mundo em marco de 2017, informou a StatCounter. E a primeira
vez desde que foi lancado que o topo ndo é ocupado pelo software da
Microsoft"(PORTAL G1, 2017).
Cruz e Carmo (2016) destacam o Android como a plataforma Mobile mais utilizada
do mundo, portanto uma das vantagens de se desenvolver para esse Sistema Operacional
é ter um grande mercado consumidor de cerca de 86,2% conforme estimativa do instituto
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de pesquisa 36 Gartner, em Ago/2016. Além disso, o desenvolvimento nesta plataforma
permite uma divulgacéo mais rapida e simples, através da ferramenta PlayStore (Loja de

aplicativos).

41 METODOLOGIA

Aprimeira etapa do desenvolvimento do projeto foi a escolha do tema a ser abordado.
A partir disso, realizou-se uma reviséo bibliografica em publicagbes da area, com o objetivo
de realizar um rapido diagnéstico sobre a realidade das dificuldades enfrentadas pelas
pessoas com deficiéncia na cidade de Bagé. Desta forma foi possivel observar o perfil
dos futuros usuarios da aplicagéo, para a escolha das tecnologias que melhor atendem
a necessidade do projeto, gerando melhores solugbes ao problema observado. Apos,
foi estabelecida uma parceria com o poder publico do municipio de Bagé — RS e com
a Associagcdo Bajeense de Pessoas com Deficiéncia (ABADEF) onde foi apresentada a
proposta e, posteriormente, definido o escopo do sistema e seus requisitos.

A etapa de revisao bibliografica serviu como base para a terceira etapa, investigagédo
de solugéo, pois com o entendimento da realidade vivida pelos futuros usuarios foi possivel
definir a ideia da aplicac¢do, procurando atender as demandas levantadas, de forma que as
entidades parceiras atuem como 6rgaos fiscalizadores, obtendo as ocorréncias registradas
pela populacdo através do aplicativo para, posteriormente verificar um meio viavel para
solugéo. Além disso, através da reviséo bibliografica foi possivel identificar a existéncia
de aplicativos semelhantes e definir os diferenciais necessarios para o desenvolvimento e
melhor utilizagéo do sistema proposto.

Apos a revisao bibliografica, apresentagao da proposta ao orientador e as entidades
parceiras foi iniciada a etapa de desenvolvimento do projeto do software. Inicialmente foi
realizado o levantamento dos requisitos, funcionais e nao funcionais, e definido o escopo
do sistema. Nesta etapa foi utilizada Linguagem de Modelagem Unificada (UML), onde
foi definido um projeto de software pensado para proporcionar praticidade e facilidade no
desenvolvimento da aplicagéo.

Para o desenvolvimento da aplicagcdo mobile foi utilizada a plataforma Android.
Tendo como base o perfil de usuarios observado na primeira etapa foi desenvolvido um
aplicativo com interface basica, de facil entendimento e intuitiva, pois sera utilizada por
pessoas com deficiéncia. A Interface foi pensada de modo que qualquer pessoa consiga
utilizar o aplicativo, sem necessidade de conhecimentos de tecnologia, sendo acessivel
para pessoas com qualquer tipo de deficiéncia.

Posteriormente, foi desenvolvido um sistema web que seréd acessado pelos érgéaos
fiscalizadores e tem como objetivo avaliar as ocorréncias registradas pela populagéo através
do aplicativo Android e procurar a melhor forma de solucionar os problemas registrados.

Para o desenvolvimento do sistema web foi utilizada a tecnolgia de Java Server Faces
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(JSF). O meio de integracdo entre as aplicacbes Android e Web foi dado por meio de uma

Web Service em Rest.

RESULTADOS

O desenvolvimento do software/aplicativo deu-se na plataforma Android para a parte
mobile, ja na parte web, foi desenvolvido em Java Server Faces (JSF) o meio de integracao
entre as duas partes foi uma WebService em Rest.

A modelagem é essencial para que o Software seja desenvolvido com o minimo
de erros. Neste processo é feito 0 escopo do projeto através de analises de requisitos, no
nosso caso optou-se pelo uso da Linguagem de Modelagem Unificada — UML.

Com o diagrama de casos de uso € possivel descrever como o sistema e o ator
interagem através de fluxos. O fluxo principal mostra as interagbes normais, ou seja, sem
erros, entre o ator e o sistema. Na figura 2 encontra-se o diagrama de casos de uso do

projeto.
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Figura 2. Diagrama de Casos de Uso
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Com o diagrama de classes descreve-se a estrutura do sistema, apresentando suas
classes, atributos, operacdes e relagbes entre os objetos, também possibilita a definicédo
de todas as classes que a aplicacdo precisa ter e serve como base para a construcao
de outros diagramas e para o desenvolvimento do sistema, pois separa os elementos de
design da codificagdo do sistema. Na figura 3 é apresentado o diagrama de classes do
projeto.

Pkg APP Comunica

Qcorrencia

-id: Long

- descricao ; String
- local : String Observacao
- data: long

- situacao : Boolean
- longitude : double * ) )
 Jatitude - double ! 0-* | -tipoint
- endereco ;. String
- contato : int ox
- foto : List=Foto=

- data: long
- descricao : String

1

Administrador

0. - matricula : Long
Foto - senha: Str_ing
- nome : String
- titulo © String - CPF: Long
- imagem : byte[0.*] - email : String
- telefone : Long

Figura 3. Diagrama de Classes

O aplicativo Comunica tem como sua principal fungéo o cadastro de ocorréncias
de falta de acessibilidade. Para utilizagcdo do aplicativo & necessario que o usuario possua
internet no seu dispositivo e esteja com a funcdo de localizagdo ativada. Optou- se por
ndo exigir cadastro de usuario e login, pois a equipe entendeu que néo haveria nenhum
ganho com estes e, possivelmente, um receio por parte dos usuarios em informar dados
pessoais. Na tela inicial do aplicativo, o usuéario podera realizar o registro de uma nova
ocorréncia, informando sua descricdo, local e, se desejar, anexando uma imagem da
ocorréncia cadastrada. Além disso, ap0s clicar no botdo de cadastro, localizado na parte

inferior da tela, o usuéario poderéa optar por cadastrar a ocorréncia com a sua localizagao
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atual ou informar outra localizagcdo. Na Figura 4 apresenta-se a tela inicial do aplicativo, o
registro das ocorréncias.

AppComunica

Nova Ocorréncia  Ocorréncias

Anexar Imagem

Figura 4. Tela Inicial — App Comunica

O aplicativo também possui a fungéo de visualizagéo de listagem de ocorréncias,
onde o usuario tem a possibilidade de visualizar ocorréncias ja cadastradas. Na Figura
5 apresenta-se a tela de lista de ocorréncias do aplicativo. Ainda na tela de lista de
ocorréncias do aplicativo o usuario podera organizar a lista de ocorréncias cadastradas
de 3 formas: Ultimas Inseridas, Mais Populares e Proximas a Vocé. Lembrando que as

ocorréncias visualizadas sao limitadas em dez casos.
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teste
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teste

+

Figura 5. Tela de Listagem — App Comunica

Existe a possibilidade de pesquisar por descricdo de ocorréncia, com um clique
longo na ocorréncia é anexado mais um ao contador de popularidade, com o clique simples
€ aberta a tela com os detalhes da ocorréncia selecionada. Na Figura 6 é possivel visualizar
a tela de detalhamento de ocorréncias.
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&  Detalhe da Ocorréncia

Descrigao
teste

Local
teste

Latitude -31.3324614
Longitude-54.0725588

# A\

Figura 6. Tela de Detalhamento de Ocorréncia — App Comunica

O aplicativo tem no menu lateral a fungdo de mapa, nela é possivel ver todas as
ocorréncias cadastradas no perimetro da cidade, por meio de marcadores, marcadores na
cor azul representam ocorréncias finalizadas e na cor vermelha ocorréncias em aberto. Ao
clicar em um marcador é aberta uma janela com informagdes béasicas da ocorréncia, com

a opcéo de detalhar a ocorréncia. A Figura 7 mostra a tela com o mapa das ocorréncias
registradas.
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Figura 7. Mapa das Ocorréncias — App Comunica

Aaplicacao Web sera utilizada pelo poder publico, 6rgéo que atuard como fiscalizador
das irregularidades cadastradas. Nessa aplica¢cdo temos a opcéo de login, tendo em vista
que trata de aspectos burocraticos em um érgéo publico. O usuério da aplicacdo Web é
chamado de administrador e tera acesso ao sistema através de sua Matricula e Senha,

como é possivel visualizar na Figura 8.

@ Comunical!

O comunica é um software aplicativo dividido em duas camadas a camada Web e a camada Android, tem como objetivo o
cadastro de ocorrencias de falta de acessibilidade, foi desenvolvido no ifsul

© OverPass 2017

Figura 8. Tela Inicial — Aplicagdo Web
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Apds efetuar o login, o administrador podera visualizar as ocorréncias que foram
registradas pelos usuarios e finaliza-las, ou visualizar as ocorréncias ja finalizadas no
historico de ocorréncias como apresentado na Figura 9. Ao clicar em uma ocorréncia esta
serd expandida mostrando suas informagbes possibilitando finaliza-la, neste momento
€ enviada uma notificagdo para os usuarios do aplicativo Android, possibilitando ver os
detalhes desta ocorréncia. Assim como na aplicagéo Android, também & possivel visualizar
as ocorréncias pelo mapa na aplicagdo Web.

Ocorréncia: 263

falta de rampa de acesso >

Ocorréncia: 285

tomada alta V.

Local ifsul Charqueadas.

Numero de 1

Reclamagdes:

Dala Enirada. 26/08/2017

Endereco: Avenida 1° de Maio 11-49 - Orvisa Charqueadas - RS 96745-000

Brazil

Figura 9. Tela de Listagem de Ocorréncias — Aplicagdo Web

61 CONCLUSAO

Acredita-se que a utilizagdo do aplicativo possibilitara a populagdo, em especial,
as pessoas com deficiéncia maior autonomia diante dos problemas que enfrentam no seu
cotidiano, sendo um canal de comunicagdo com as autoridades para exigir o cumprimento
da lei.

Ao iniciar o desenvolvimento do projeto foi realizada uma parceria com o poder
publico municipal, este se mostrou aberto a cooperar e auxiliar na implantagao do software,
pois seria sua a funcao de fiscalizar e fornecer solu¢des para as ocorréncias registradas.
Ao final do desenvolvimento do sistema, devido a impasses burocraticos, a implantagédo
utilizando como entidade fiscalizadora a prefeitura municipal de Bagé tornou-se inviavel.
Como solugéo futura, espera-se contar com o apoio da Associagdo Bajeense de Pessoas
com Deficiéncia (ABADEF), podendo esta atuar como fiscalizadora a fim de identificar a
melhor forma de solucionar as ocorréncias registradas.

Espera-se disponibilizar o aplicativo para a populagéo bajeense o mais breve possivel,
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pois durante o desenvolvimento do projeto foi possivel compreender a acessibilidade como
uma questéo social, reconhecendo o predominio do preconceito e do estigma que exclui
a pessoa com deficiéncia da sociedade. E necessario reunir esforcos governamentais,
privados e da sociedade para desmistificar a questdo da acessibilidade urbana. Cabe a
cada um de nos, especialmente ao poder publico, dar significado concreto aos avancos
alcancados legislativamente, pois s6 assim a constru¢do de uma cidade acessivel deixara

de ser uma possibilidade e se tornara realidade.
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CAPITULO 10

LA PARTICIPACION CIUDADANA EN EL
FORTALECIMIENTO DE LA FORMACION EN
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RESUMEN: El desarrollo de esta investigacion
responde a la necesidad de fortalecer la
practica comunicativa, fomentar la participacion
ciudadana activa y democratica con respecto
al desarrollo de la comunidad de Pimentel.
Mediante la aplicacion de una encuesta, un focus
group y entrevista individual a cada miembro de
la comunidad, logramos probar el rol protagénico
de los pobladores, a través de los escenarios
comunicativos, y el trabajo reciproco con sus
autoridades locales, para la ejecucién de sus
iniciativas ciudadanas en pro de su desarrollo
humano y bienestar social. Desde este tipo de
problematicas, la Comunicacién para el desarrollo
juega un papel estratégico, pues ayuda a generar
nuevos procesos de cambio donde se fortalecen
las relaciones humanas e interpersonales, para
que de esta forma, los pobladores generen
espacios participativos en la sociedad y puedan
ser reconocidos como actores sociales.
PALABRAS CLAVE: Comunicacion para
el Desarrollo, capacidades comunicativas,
participacion ciudadana, escenarios
comunicativos.

ABSTRACT: The development of this
research responds to the need to strengthen
communicative practice, encourage active and
democratic citizen participation regarding the
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development of the community. By applying a
survey, focus group and individually to each
member of the community interview, we can
prove the leading role of the people, through the
communication scenarios, and mutual work with
local authorities for the implementation of their
citizen initiatives for human development and
social welfare.

Since this type of problem, communication for
development plays a strategic role, helping to
generate new change processes where human
and interpersonal relationships are strengthened,
so that in this way, villagers generate participatory
spaces in society and can be recognized as social
actors.

KEYWORDS: Development
communication  skills, civic

Communication,
participation,
communicative scenarios.

OBJETIVO

Determinar la manera en que un plan
de comunicacion para el desarrollo de las
capacidades comunicativas entre los pobladores
del AAHH La Molina, del distrito de Pimentel,
permite aumentar la participacion ciudadana,
y, con ello, fortalecer la formacion en temas de
seguridad.

ENFOQUE Y/O METODOLOGIA DE
ABORDAJE

Disefo:
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GE 01X (1) 02 X 2) O3

01 encuesta, O2 focus group, O3 entrevista individual. La intervencion se dio en dos
etapas: “Mis derechos de participacion”, y “Mi participacion como ciudadano”

De la poblacion de nuestra investigaciéon 4587 pobladores trabajamos con una
muestra total de 30 personas del AA.HH. La Molina Alta, 15 mujeres y 15 hombres.

PRINCIPALES RESULTADOS Y REFLEXIONES

Extractos de la discusion final.

La comunicacion para el desarrollo es méas que un proceso de comunicacion lineal
y sin retorno, es bidireccional; lo pobladores de este asentamiento humano no le habian
dado la importancia necesaria y el gran rol que cumple en el desarrollo humano. Empezar
diciendo que, en la mayoria de estos hogares la comunicacion es deficiente, debido a
varios factores, mayormente a la poca informacién que poseen, lo cual ha dificultado el
buen didlogo con los hijos y el debate mesurado para el buen desarrollo de las relaciones
interpersonales entre vecinos y autoridades competentes.

Gumucio (2011) “la comunicacion es un factor determinante en la facilitacion de la
gente en el acceso a la informacion; por tanto en posibilitar también que sea la propia gente
la que tome el control de sus propias vidas y establecer sus propias agendas en relacion al
desarrollo politico, econémico y social. En particular, puede contribuir a amplificar las voces
de los econdmica y politicamente marginados, incorporandolas a los debates publicos y
politicos del conjunto de la sociedad. La informacién no se debe reducir a permitirle a la
gente saber lo que deberia hacer o pensar. La informacion es poder. Les permitiria a los
individuos y comunidades construir su destino y hacer realidad sus aspiraciones”.

Al respecto, se ha fortalecido la comunicacion a través de las diferentes charlas y
talleres, ya que es el eje principal para no solo el cambio de comportamientos, sino hacia
el cambio social, el cual compete el empleo de mejores estrategias comunicacionales, una
mayor participacion ciudadana, mejores procesos de aprendizaje, desarrollo de habilidades
y capacidades, mejores oportunidades, un mejor dialogo, un eficiente trabajo en equipo, una
mejor convivencia y sobre todo el empoderamiento de las personas para que se conviertan
en los protagonistas responsables de su propio desarrollo.

Carrasco (2011) “La comunicacién cumple un rol facilitador en los procesos de
participacion ciudadana, sobre todo cuando su fin es relacional. Asi pues, la comunicaciéon
y los comunicadores hacen posible la participacién estimulando a los ciudadanos a
identificar sus problemas y plantear soluciones a partir del dialogo y la negociacion de
intereses, conduciendo a la definicion de objetivos y metas que orienten la accién
ciudadana, moderando instancias de decision, entre otros. Sin embargo, la comunicacion,

por si sola, no genera procesos participativos exitosos ni sostenibles, sino que requiere
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voluntad politica y cierta institucionalidad en la organizacion ciudadana, para promover una
participacion afectiva (que implique) pero efectiva (es decir, responsable)”.

Todas las actividades han sumado para la concrecion y entendimiento de la
comunicacién para el desarrollo, lo cual lo han plasmado en aquellas iniciativas ciudadanas
presentadas al alcalde de Pimentel, y en el taller de radio; ha sido un proceso complejo y
que necesita ir fortaleciéndose periédicamente, la formacién de ciudadanos empoderados
en la solucion de sus problemas, principalmente en el tema de inseguridad, lo cual lo han
tratado de enfocar hacia una cultura de prevencién y paz, es decir, el trabajo con nifos y
jovenes, rescatar el potencial de estos (desarrollo de sus capacidades y talentos), formarlos
y educarlos para que en un futuro sean ciudadanos de bien, y contribuyan al desarrollo de
su comunidad.

Gina Gogin (2008) dentro de esta perspectiva, pertinentemente sefala que, “la
comunicacion para el desarrollo busca, propicia, que los individuos y las comunidades se
apropien tanto de los mensajes, como de los medios (en términos de proceso y contenido)”
Asimismo, es particularmente enfatica en sefialar el poder que la comunicacion nos puede
brindar. Un poder no exclusivo de los grandes medios o estadistas, sino de las poblaciones
e individuos que, esta vez empoderados tienen potestad de decision, de participacion y por
qué no, de cambio”.

La comunicacion para el desarrollo entonces vista desde esta Optica se refiere al
cambio de comportamiento y su correlato con el dar conocimiento y/o difundir informacion
para promover la adopcion de nuevas actitudes, generar participaciones en los actores
sociales y asi mejorar la calidad de vida de las personas.

Ahora que se les ha brindado a los pobladores una nueva percepcion acerca de esta
herramienta, tienen el gran reto de emplear esa comunicacién que realmente los incita,
promueva o lleve a la practica de una eficiente participacion ciudadana, por su alta carga
de transformacion social, contribuyendo a la gobernabilidad democratica, a la construccion
de la paz, a la cultura y al desarrollo, es decir el convertirse en comunicadores y agentes
del cambio.

Una de las fortalezas de la comunicacion, ha sido el permitir el desarrollo de aquellos
escenarios donde las personas han podido participar de forma colectiva en su comunidad,
espacios que han incitado al desarrollo de sus habilidades y capacidades, como también el
empoderamiento, donde se pudo abrir nuevas y mejores perspectivas hacia el dialogo, el
debate, el consenso, la cultura y arte.

Para la buena obtencion de resultados para la participacion en estos escenarios,
las personas tuvieron que poner en practica todo lo aprendido en las diversas charlas,
aquellas que fueron parte de su aprendizaje y formacién como ciudadanos comprometidos
y responsables con su comunidad; es asi que demostraron al momento de exponer aquellas
soluciones con respecto a sus problemas sociales, el fortalecimiento de su autoestima, la
confianza en si mismos de lo que decian y de lo que querian; ademas en la audiencia
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publica dieron a conocer un mejor liderazgo y trabajo en equipo como organizacion y con
las autoridades pertinentes, logrando el mejoramiento de la comunicacion interpersonal
a base del dialogo, el fortalecimiento de sus relaciones humanas, la comprension sobre
la importancia de sus derechos colectivos y de aquellos mecanismos de participacion
ciudadana, comunicando de esta forma el inicio de un gran proyecto de desarrollo para con
su comunidad.

La radio ciudadana, les permitié tener una buena experiencia, sefalaron sentirse
parte de su comunidad de una forma diferente, ya que les daba un poder significativo
al momento de transmitir sus opiniones e ideas, resultd un alto valor no solo para ellos,
sino también para sus vecinos, es decir, fue un medio en el que todos se escuchaban y
participaban activamente.

El papel de la radio comunitaria, radica en atender las prioridades establecidas por
la comunidad, de forma que puedan facilitar su discusion, fortalecerlas y desafiarlas, es un
espacio donde se ve reflejada la comunidad, donde hay un empoderamiento de la sociedad
base; como sefiala Lopez (1995) “son emisoras donde se ve reflejada la comunidad,
donde hay un empoderamiento de la sociedad base. Son espacios caracterizados por la
participacion, la inclusion, la diversidad, el respeto, y que se convierten en un punto de
encuentro entre grupos de poblacion. Tienen un rol importante dentro de la sociedad, sobre
todo de visibilizar teméaticas que otros no ven”.

Para lograr, entonces, que esta comunicacion pueda servir verdaderamente para el
fomento de la participacion y el fortalecimiento de la democracia, debe considerarse a la
comunicacion como un agente que puede ayudar a construir el espacio publico a través de
imagenes, intereses y espacios comunes, lo cual es definido por Andrenacci (2005) como,
“el nuevo paradigma de comunicacion ciudadana, en el cual se modifican las politicas de
comunicacion, tratando de inducir el encuentro de la sociedad consigo misma, con el futuro
a buscar, posibilitando una expresién y un dialogo plural, testeando al poder, generando la
inclusion de los medios masivos al proceso y forjando otros equilibrios que empoderen al
ciudadano”.

A través de estos escenarios comunicativos, sale a relucir una vez mas la
“Comunicacion para el Desarrollo”, una forma particular de hacer comunicacion. Esta
particularidad se debe a que este tipo de comunicacién busca, propicia, que los individuos
y las comunidades se apropien tanto de los mensajes, como de los medios (en términos de
contenido y proceso).

Por tanto, se trata de un proceso de comunicacion que otorga poder (empodera)
a la comunidad, que busca dar voz a los no escuchados, que es de “muchos a muchos”;
y que pone el énfasis en contenidos y tematicas locales. Por ello, quienes trabajamos en
este ambito debemos comprometernos a convencer a otros, del valor de este enfoque; ya
sea publicando, promoviendo el debate, o socializando la informacion mas actualizada;
y por supuesto, continuar investigando y sistematizando experiencias de desarrollo con
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perspectiva comunicacional.

La violencia social y la inseguridad ciudadana se convierte en uno de los principales
obstaculos para la construccion de ciudadania. En consecuencia, para luchar de manera
efectiva contra ese fendmeno se requiere mas sociedad, més espacio publico y una
ciudadania fortalecida en sus derechos y en sus capacidades de accion colectiva.

Como hemos podido apreciar durante toda la ejecucion del proyecto, el problema
apremiante y preocupante es la inseguridad que viven actualmente los pobladores de La
Molina, la seguridad ciudadana es un problema muy complejo que tiene multiples causas y
factores que lo generan. Como no podemos actuar sobre todos ellos a la vez, es necesario
que prioricemos sobre qué temas y aspectos podemos trabajar, y la Unica forma que los
pobladores han podido identificar es uniéndose e involucrandose, ademas de relacionarse
mejor con sus autoridades.

La calidad de la ciudadania tiene una vinculacion directa con la inseguridad que se
vive diariamente en el asentamiento. Se trata de una relacién de intercambio permanente
ya que el aumento de la inseguridad tiene también consecuencias en el debilitamiento
de la ciudadania. Son dos fendmenos profundamente interconectados que requieren ser
enfrentados de manera conjunta. Slavoj Zizek (2009) “La seguridad es tarea de todos
y todas, pero también una clara responsabilidad del Estado, mediante la definicion de
politicas que permitan avanzar con claridad en el combate de la delincuencia y al mismo
tiempo en la articulacion de iniciativas que posibiliten ejercer plenamente los derechos
ciudadanos. De esta forma, es necesario avanzar en agendas proactivas que contribuyan
a disminuir los procesos de exclusion, el debilitamiento de la cohesion social y el aumento
de la violencia en el pais”.

Lo mencionado por Slavoj es muy importante porque se basa en la relacion y
participacion de la ciudadania para obtener la tranquilidad tan anhelada, si bien es cierto hay
impedimentos, el ahinco esta presente, la vinculacion de los pobladores frente al problema
de seguridad es mas evidente ya que manifiestan; el deseo de trabajar en conjunto ademas
de incluir a el alcalde para que tome las riendas del problema.

La comunicacién ha fortalecido las relaciones sociales, el cooperativismo y la
participacion; factores importantes dentro del proyecto, las participantes que forman parte
de nuestra muestra del proyecto, se comienzan a empoderar para enfrentar sus problemas.

La experiencia vivida demuestra que la seguridad no se relaciona directa y
principalmente con la capacidad de reprender, con la cantidad de policias, con la
militarizaciébn o con la compra de armas; ni con medidas represivas que llegan a ser
intolerantes con cualquier tipo de division. Si se relaciona, en cambio, con la inversion
que se hace en politicas de acceso a la educacion y al trabajo. Para muchos jovenes es
mas facil conseguir un arma que una beca educativa. La inseguridad se relaciona con la
carencia de espacios publicos para la convivencia que sean saludables, sanos, seguros,
plurales e incluyentes.
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U.T 04: Organizacion y prevencion para la seguridad

El trabajo en equipo es la base del éxito, cuando un grupo de personas desean
obtener algo, la organizacion es el soporte fundamental para fortalecer los objetivos
trazados, esta a su vez permite canalizar y afianzar el involucramiento y capacidad de
participacion de cada integrante, sin ello es dificil lograr de manera individual un reclamo.
En el AA.HH. La Molina los pobladores, participantes de nuestra muestra, han podido
entender, rescatar y afianzar que sin su participacion esta comunidad no podra resolver un
problema que se afianza cada vez mas, la inseguridad.

Ante situaciones criticas en donde la vulnerabilidad de la tranquilidad y la violencia
se desatan, es necesario e importante el fortalecimiento de la organizacién, ademas de
mantener activa las relaciones vecinales y comunitarias, con ello también pueden generar
fuerza social para generar y poner en marcha programas de prevencion del delito con
participacion de la comunidad.

Nancy Guerra (2005), en las localidades que poseen una actividad social de base
organizada, suele ocurrir que existen organizaciones capaces de canalizar los reclamos
de la comunidad contra la inseguridad, la violencia, la falta de presencia gubernamental y
policial en sus vecindarios. Ante situaciones de crisis, estas organizaciones son capaces
de poner su saber social en funcionamiento y presionar a los gobiernos locales para que
respondan a sus requerimientos, recibir asesoria, financiamiento y apoyo en las tareas.

Conforme avanzabamos con el proyecto hemos podido notar que la comunicacion
entre los pobladores comenzaba a mejorar en su calidad, cada taller brindado hacia notar
el involucramiento y una mejor cohesion entre pobladores. El taller radial se convirtié en
el més atractivo, porque les iba a permitir mejor su calidad comunicacional con los demas
pobladores y asi reunir fuerzas para poder desterrar uno de los problemas latentes.

Frente a cualquier problema comunal la organizacibn se convertird en uno
de los ejes, siendo secundado por la comunicacion permitiendo no solamente avanzar
mancomunadamente sido generando soluciones que al final todos aprovecharan. Es
probable que no se pueda abordar todos los problemas de seguridad ciudadana que afectan
a la comunidad, pero si podemos generar una agenda de problemas y posibles proyectos
que la comunidad progresivamente puede desarrollar. Esta agenda nos permitira actuar
preventiva y progresivamente sobre los problemas derivados del diagnéstico y plantear
diversas areas de accion.

Es rescatable la participacién activa de nuestra muestra, porque en cada taller
brindado comenzaban a descubrir que en sus manos tenian las soluciones para enfrentarse
a uno de los problemas como la inseguridad, lo importante comenzaban a potenciar sus
capacidades comunicativas tomando conciencia que uniéndose les iba a ser mas facil tener
la tranquilidad en su vida cotidiana.
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CONCLUSIONES

1.  Mediante la ejecucion del plan de desarrollo de las capacidades comunicativas
entre los pobladores del AA.HH. La Molina del distrito de Pimentel, se mejor6
notoriamente la participacion ciudadana, manifestado en el involucramiento que
tenia cada miembro para establecer estrategias frente a la inseguridad.

2. Conforme conocian las formas de poder participar para enfrentar la inseguridad,
mas empoderamiento e involucramiento tenian.

3. La comunicacién se ha fortalecido entre los pobladores del AA.HH. La Molina
en un inicio era deficiente, esto debido al poco trato que tenian entre vecinos,
solo podian relacionarse cuando cargan agua de una pileta o cuando sucedia
algun escandalo. La problemética era esquiva, se protegian solos no habia un
trabajo en conjunto.

4. Este aspecto comunicativo, posterior al desarrollo de las actividades del plan
intervencion, fue progresivamente superior, gracias al reconocimiento de poder
participar de cada poblador.

5. La inseguridad que experimentan los pobladores del Asentamiento Human
La Molina, es una problematica que cada vez se agrava y esto debido falta
de involucramiento de los pobladores y autoridades; ademas de la falta de
comunicacion. Estas causas se iban incrementando, pero luego de la ejecucion
del plan de intervencién, fueron reemplazadas consecutivamente por un
mejoramiento de sus capacidades comunicativas e involucramiento.

6. El proceder de las autoridades inmediatas (alcalde, policia nacional), frente
al problema inseguridad siempre es muy pasiva, podemos concluir que el
involucramiento de estas con los pobladores no cambiara sino hay iniciativas
por ambas partes.

7. La apertura de espacios participativos y la definicion de las capacidades
comunicativas permitiran a los ciudadanos; la posibilidad de enfrentar de una
manera conjunta la inseguridad ciudadana y el mejoramiento de la convivencia.
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CAPITULO 11

¢,LOS ESTUDIANTES EN LA SOCIEDAD DEL
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en el XIll Congreso Latinoamericano de Investigadores
de la Comunicacion (ALAIC), en el Grupo GT-04
“Comunicacion y Educacion”, en octubre de 2015.

RESUMEN: Los propésitos del presente trabajo
consistieron en analizar si los estudiantes de
pregrado de los Centros Universitarios Tematicos
de la Universidad de Guadalajara, México,
ubican, conocen vy utilizan las distintas fuentes
de informacién para aproximarse al conocimiento
cientifico, asi como indagar qué tan informados se
consideran en temas relacionados con la ciencia.
Es una aproximacion exploratoria/descriptiva,
en el que participaron 247 estudiantes, con los
que se intercambi6 informacion a través de un
cuestionario de opciones multiples. Algunos
resultados confirman que los estudiantes habitan
mas en una sociedad del (des)conocimiento, y
habra que hacer énfasis junto con los docentes
en ciertos procesos para leer, ver y analizar
criticamente la informacion y distinguir la de tipo
cientifica.

PALABRAS CLAVE: Ciencia; sociedad del
conocimiento; Internet, television, profesor.
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CONOCIMIENTO?

STUDENTS IN THE KNOWLEDGE
SOCIETY?

ABSTRACT: The purposes of this research
were to analyze whether undergraduates of
Thematic University Centers of the University
of Guadalajara, know and use the different
sources of information to approach the scientific
knowledge as well as investigate how informed
they are on issues considered with science. It
is an exploratory/descriptive approach, which
involved 247 students, and the information was
obtained through a multiple-choice questionnaire.
Some results confirm that students are living in
a society of lack of knowledge and need to be
emphasized along with teachers in certain
processes for reading, watching and critically
analyze information and distinguish the scientific
type.

KEYWORDS: Science; students; knowledge
society; Internet; television; professor.

OS ALUNOS NA SOCIEDADE DO
CONHECIMENTO?

RESUMO: O objetivo deste artigo é analisar
se 0s centros da Universidade de Guadalajara
Universidade de graduacao teméaticas localizado,
conhecer e utilizar diferentes fontes de
informacéo para se aproximar do conhecimento
cientifico e perguntar como informados sao
considerados em questdes relacionadas com
a ciéncia. E uma abordagem exploratoria /
descritiva, que envolveu 247 estudantes, com
0s quais se trocaram informacdes através de
um questionario de escolha mdultipla. Alguns
resultados confirmam que os alunos vivem em

Capitulo 11



uma sociedade de (des) conhecimento, e serdo enfatizadas, juntamente com os professores
em determinados processos para ler, ver e analisar informacdes de forma critica e distinguem
o tipo cientifico.

PALAVRAS - CHAVE: ciéncia; sociedade do conhecimento; Internet; televisdo; Professor.

11 INTRODUCCION

Es evidente, hoy dia, ver a los jévenes en esta sociedad llamada del conocimiento,
usar algun dispositivo digital que los mantenga “comunicados” e “informados”. Observamos
que, minimo, usan su celular casi a cualquier hora del dia, y que éste, junto con otros
dispositivos, son una parte importante de su vida. Por ejemplo, vemos a los jovenes -y por
supuesto que a otros grupos etarios-, cruzar la calle hablando por su celular, a estudiantes
utilizar su computadora o tablet en clase, en casa o en otros lugares, ya sea para buscar
informacion que se necesite en ese momento, para estar en contacto con otras personas,
por diversion, etc., a través de la wide world web (www).

Pero asi como se usan de manera constante tales dispositivos, para cuestiones
académicas especificas este rango se reduce, ya que en la obtencién de informacion
cientifica pareciera que los estudiantes aun no lograr depurar filtros que los conduzcan
a obtener informacion fiable, aspecto que poco ha sido estudiado por la comunidad de
académicos.

Por lo tanto, los objetivos del presente trabajo estan orientados a analizar si los
estudiantes de pregrado de los diferentes centros universitarios tematicos de la Universidad
de Guadalajara, México, ubican, conocen y utilizan las distintas fuentes para aproximarse
al conocimiento cientifico, asi como indagar qué tan informados se consideran en temas
relacionados con la ciencia; de lo anterior, se conjuga una relaciéon de lo que dicen que
saben y las fuentes utilizadas, para tener un panorama mas pr6ximo en su habitar por esta
sociedad del conocimiento, o desconocimiento, segin desde donde se mire.

21 FUNDAMENTOS CONCEPTUALES

¢A qué nos referimos cuando se habla de “sociedad del conocimiento”? Existen
diversos acercamientos a lo que se ha denominado sociedad de la informacién, sociedad
del conocimiento, sociedad red, e incluso en conjuncion, sociedad de la informacion y
el conocimiento (SIC, cf. Crovi, 2004). Dichos conceptos tienen aspectos en comun,
no obstante, guarden ciertas diferencias. Existe, por ejemplo, la preferencia de ciertos
investigadores por inclinarse hacia el término de “sociedad del conocimiento” ya que, de
acuerdo a ellos, dicho concepto tiene un lugar primordial en la discusiébn mundial, tanto en
las ciencias sociales como en la politica, resume las transformaciones sociales que se estan
produciendo en la sociedad moderna (Krlger, 2006), y porque la participacién ciudadana
en las politicas publicas sobre ciencia y tecnologia son un condicionante importante para la
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gobernabilidad en la actual sociedad (Lopez Cerezo, 2007).

Garcia-Canclini (2011) realiza un analisis mas socio cultural aduciendo que retoma
el término de “sociedad del desconocimiento” como una modalidad que tiende mas a
desintegrar en conjunto a la comunicacién y al conocimiento. Lash (2005) afirma que mas
que habitar una sociedad de la informacion, estamos inmersos en una “cultura tecnolégica
de la informacién”, y distingue entre dos tipos de informacion: 1. La informacién vinculada
a la racionalidad y al conocimiento discursivo, y 2. La desinformacion consecuencia no
intencional de la multiplicaciéon, expansion y sobrecarga de la informacion, caracterizada
por su nula conexion con lo universal y con lo trascendental. En sintesis, si la modernidad
es ordenada, sus consecuencias no lo son, es decir, la informacion se hace ingobernable y
genera inmensas cantidades de basura, lo que para Lash es un nuevo desorden. Se habla,
entonces, de una sociedad desinformada por la informacion.

Tanto Marques de Melo (2008) como Crovi (2004), en otro contexto y nivel de
analisis, pero relacionados con las reflexiones anteriores, han advertido sobre la brecha
digital como producto del proceso -0 imposicion- de la sociedad de la informacién y del
conocimiento en Latinoamérica. Ambos hacen un recuento que para entrar en la sociedad
del conocimiento no es suficiente tener a la mano la disponibilidad de datos y equipos,
productos de las tecnologias, sino que urge que se incrementen los procesos cognitivos
capaces de alcanzar a toda la poblacion.

Si bien los autores precedentes parten de analisis y reflexiones desde diferentes
perspectivas, de alguna manera se coincide en que en la sociedad actual -como se le
quiera llamar-, esta pasando por una época de saturacion de informaciéon que no siempre

conduce al conocimiento.

31 CONSECUCION DE LOS PROPOSITOS (O METODO)

3.1 Participantes

Los informantes estuvieron conformados por 247 estudiantes (126 mujeres y 120
hombres) de diferentes carreras profesionales de 5 centros universitarios': 49 del Centro
Universitario de Ciencias Biolégicas y Agropecuarias (CUCBA), 61 del Centro Universitario
de Ciencias Economico Administrativas (CUCEA), 48 del Centro Universitario de Ciencias
Exactas e Ingenierias (CUCEI), 46 del Centro Universitario de Ciencias de la Salud (CUCS),
y 43 del Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades (CUCSH). Esta es una
muestra dirigida, y el acopio de informacion se hizo en junio y julio de 2015.

3.2 Instrumentos

Se utilizd un cuestionario de preguntas abiertas y de opcion multiple compuesto por

1 Los estudiantes del Centro Universitario de Arte, Arquitectura y Disefio (CUAAD) no pudieron participar en esta etapa
de la investigacion.
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4 secciones:1. Datos generales 2. Medios de comunicacion en la ciencia 3. Orientaciones
personales en temas de ciencia y 4. Fuentes y medios influyentes en la construccion de
la ciencia. Es un instrumento elaborado de manera personal, mismo que ha sido aplicado
en estudios previos (Dominguez: 2014, 2013, 2012, 2011, 2007; Dominguez y Sanchez-
Ruiz, 2009), y al que se le ha dado validez y confiabilidad mediante técnicas de pre-test
y post-test, asi como a través de un estudio piloto. En este trabajo, solo se muestran las

respuestas mas pertinentes a los objetivos propuestos.

3.3 Procedimiento

Primeramente se dio lectura a todas las respuestas de los participantes, paso que
llevd a establecer un libro de codigos a partir de las respuestas abiertas de los alumnos,
y analizadas a través de un analisis de contenido mixto (Shoemaker y Reese, 1994;
Pifiuel Raigada, 2002). Una vez clasificadas y codificadas las respuestas, se trasladoé la
informacion a hojas Excel para hacer un recuento de las respuestas mas enunciadas.

3.4 Analisis de los datos

En esta fase del estudio solo se han establecido las frecuencias de las respuestas
de los alumnos por centros universitarios; en otra fase se realizaran correlaciones por
género, semestre y edad, analisis que no se muestran por el momento. No obstante sea
un estudio exploratorio-descriptivo, los resultados se han triangulado de manera teorica
y metodoldgica para que dichos detalles sean mas abundantes, y comprender de mejor

manera el sentido de las respuestas en conjunto.

41 RESULTADOS Y SU DISCUSION

La mayoria de los alumnos informantes de los cinco centro universitarios tematicos
refiere que se considera “mas o menos informada” (41.29%) con respecto a temas de
ciencia. Esto es, entre “informada” (35.22%) y “mas o menos informada” (41.29%) es que
se agrupa un gran nimero de estudiantes. Estos datos, sin considerar las otras alternativas
que fueron infimas en sus respuestas (“muy informada”, 2.03%; y “nada informada”,
3.24%), permiten observar que los estudiantes tienen una percepcion de si mismos como
“algo informados” sobre temas relacionados con aspectos cientificos. Dichas respuestas no
dejan estar cargadas de deseabilidad, ya que si en la mayor parte de los medios leemos,
vemos o escuchamos lo importante que es la ciencia para el desarrollo de un pais, entonces
la tendencia es a autocalificarse como informados o mas o menos informados para no
sentirse rezagados o no quedar fuera del juego. Veamos si esto se complementa con la
blusqueda intencional de informacién cientifica en los diferentes medios.

De las 5 principales fuente a la que ellos acuden cuando necesitan este tipo de
informacion, resalta la Internet (55.50%) como el medio preferido. Ain cuando no todos
ellos tienen instalada la red en su hogar, acuden a este medio para obtener informacion.
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De cualquier manera, dichos estudiantes no estan en la lista de los marginados
tecnologicamente (brecha digital), ya que son pocos (12.55%) los que no tienen el servicio
de la red instalada en casa.

Ante la pregunta: “En ese tiempo que estds en Internet, ;buscas informacion de

corte cientifica?”, se observan las respuestas en la Figura No.1.

M Soe 41.86%
CUCSH ﬂ by
100%

b 13.04% i No busca informacion

cucs E 33‘2%%?% cientifica
100%
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o
CUCEI H 4.16% 43.75% de informacion cientifica
L 1.25% o

| d Busqueda

bl 14.52% _lN'I'EN(_"_IF}N)}L Eje
CUCEA i1 290/41.94% informacion cientifica

L 100% M Acceso a Internet

bl 12.24%

% 30.61%
CUCBA 32.65%
100%

Figura No. 1. Estudiantes, Internet y Ciencia

Fuente: elaboracion propia.

Se esperaba que los alumnos informantes buscaran con mayor frecuencia
informacion con contenido cientifico de manera intencional, mas no fue asi; la respuesta
mas favorecida fue hacerlo de manera ocasional, alin cuando todos, el 100%, entran a
Internet sin problema. Los jovenes estdn muy actualizados en lo concerniente a las
redes sociales virtuales, los chats, los blogs, recibir/enviar correos electrénicos, buscar
informacion general, etc., y eso es lo que los ocupa la mayor parte de su tiempo cuando
navegan (cf. el 11°. estudio de la AMIPCI, 2015). Pero todavia estan alejados en esas
busqueda de informacion cientifica de manera mas frecuente y consciente en comparacion

con estudiantes del primer mundo, como se ve en la siguiente tabla.
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CUCBA
Muy interesante, Google, Biblioteca virtual de la U. de G., Redalyc, Youtube, PubMed, Conabio, Somos
Virus y Bacterias, Wikipedia, Medline, National Geographic, Todo con Dominio, Campus Party, MyElt.

CUCEA
Muy interesante, Wikipedia, Notinerd, Condominio.edu, El Informador, El rincon del vago, Cemarnat,
ligas del Gobierno, enlaces de Facebook, TED, blogs, foros, revistas cientificas, nuevas tecnologias.

CUCEI

Wikipedia, Muy Interesante, Google, Google noticias, National Geographic, Youtube, Upsocl,
TED, Taringa.net, El confidencial, paginas de escuelas o del Gobierno, periédicos, Google scholar,
universidades americanas, el canal de la BBC, “el que sea, la fuente no es importante”.

Ccucs
PubMed, The New England Journal of Medicine, Google académico, Nature, Wikipedia, Muy Interesante,
Scielo.

CUCSH
Facebook, Google académico, paginas de universidades, noticieros (Aristegui), Sopitas, revistas
juridicas y de politica, paginas de ciencias sociales.

Tabla No.1. Paginas de Internet buscadas por los alumnos para obtener informacién cientifica

Fuente: Elaboracion propia.

Restando las paginas que se refieren a bases de datos (PubMed), la red de revistas
cientificas de América Latina, el Caribe, Espafa y Portugal (Redalyc), la Scientific Electronic
Library Online (Scielo), la base de datos de revistas biomédicas (Medline), entre otras, y los
motores de busquedas como Google, Google Académico y Wikipedia, la revista online mas
citada fue “Muy Interesante”, la cual es una revista propiamente de divulgacion.

Es de notar, que hubo pocas, casi nulas, menciones a nombres de revistas
cientificas en linea en especifico, de las que solo dos resaltan: The New England Journal
of Medicine y TED (Tecné, Episteme y Didaxis, revista especializada en educacion en
ciencias experimentales, matematicas y tecnologia). Este panorama muestra que algunos
de los alumnos conocen a grandes rasgos donde encontrar informacion cientifica, aunque
hay confusiones en distinguir la divulgacion cientifica (que ofrecen revistas como “Muy
Interesante”), de las revistas cientificas especializadas. En resumen, como bien dicen
Trueba-Gémez y Estrada-Lorenzo (2010: 49), “ante tal maremagnum de informacién, es
dificil desbrozar el grano de la paja, lo util de lo accesorio a no ser que se dedique buena
parte del tiempo a esta tarea o se aprovechen los mecanismos de busqueda avanzada....
para delimitar los resultados de esa millonada informativa”.

Tenemos una situaciébn muy parecida con la consulta de las revistas cientificas
impresas, ya que la mayoria dijo no leerlas, pero los que si dicen hacerlo, leen revistas de
divulgacion cientifica, que son muy diferentes a las revista cientificas especializadas. Se
observé que la revista “Muy Interesante” es la mas consultada junto con otras revistas de
la misma categoria ( National Geographic, Conozca Mas, Quo, Selecciones). Predomina la
lectura de estas revistas que son consideradas por los alumnos como revistas cientificas, y

esta clasificacion debe preocupar a los docentes e investigadores porque no hay una clara
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delimitacion, en los alumnos informantes, de las caracteristicas que debe cubrir una revista
cientifica especializada.

Uno de los problemas de las revistas de divulgacion cientifica consiste en que en
los reportajes sobre investigaciones muchos procesos de la investigacion son eliminados,
y en esa sintesis se distorsiona el sentido de la investigacion misma (cf. Palma, 2013)
creando una falsa ilusién de lo que es y el proceso de como se realizan las investigaciones
cientificas. Cabe mencionar, también, que en dichas revistas se da prioridad a ciertas
disciplinas cientificas (las denominadas “duras”), en detrimento de otras (las ciencias
sociales, por ejemplo), ademas de considerar como cientificas a algunas pseudo ciencias.

Como parte ultima de este trabajo, tenemos el consumo de programas televisivos en
general, y aquellos que son considerados por los estudiantes con contenido cientifico. Por
ejemplo, en la Figura No. 3, se detalla cuanto tiempo ven television y cuanto de ese tiempo
es para programas con algun contenido cientifico.

=Rk
CUCSH oy 44J|3% .
55.81% 1 vez a la semana ve
13.04% programas con contenido
Cucs T3 O% % 96% clentifico
— T6% 112-3 veces por semana ve
A 8.33% programas con contenido
BT REESTETY 16% clentifico
3100% 70.83% M Ocasionalmente ve
. programas con contenido
b 14.52% cientifico
~ 3 29%
cucea ] 53 Ve TV
d 79%
hd 10.20%
. s 32.65%
CuCBA —— 33.7%%
67.35%

Figura No. 3. Estudiantes, Television y Ciencia
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Aunque no todos ven television, todavia una gran parte si lo hace (aunque no
necesariamente de forma tradicional, sino a través de algun dispositivo digital), y es de
forma ocasional —la mayoria coincide en eso-, que ven programas con contenido cientifico.
Se observa que la mayor parte de estos programas son principalmente estadounidenses
(los de tipo Discovery: History Channel, National Geographic, Home and Health, Animal
Planet, etc.), Breaking Bad, Doctor House, The Big Bang Theory, Grey’s Anatomy, Mentes
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criminales, etc.), y hay escasa mencion por parte de los estudiantes a los programas
nacionales (Cachi chachi porra, Ingenio Tv, Espiral) o latinos (como Julioprofe, que es
colombiano y tiene un canal en YouTube).

Hay claramente una preferencia por canales no mexicanos, lo que nos hace
reflexionar sobre varios aspectos, entre ellos la oferta televisiva, de la que existe una
mayor programacion de series norteamericanas; y por otra, la calidad de la programacion
mexicana con respecto a cuestiones cientificas, que posiblemente no son visibles ni
atrayentes para los alumnos informantes. De cualquier manera, esto da pie para analizar
junto con los estudiantes, lo que se observa en la television y discernir de toda esta
abundante programacion lo que es cientifico, lo que es ciencia ficcion, lo que no le compete
a la ciencia, asi como enfatizar en la ciencia mexicana. Y sobre todo, contrario a lo que dijo
un estudiante con respecto a Internet ( “el que sea, la fuente no es importante”), aqui la

fuente si importa, y mucho.

51 COROLARIO

Un muy breve colofén. El panorama antes expuesto sobre el manejo y busquedas
de informacion cientifica por parte de los estudiantes de los cinco centros universitarios,
muestra efectivamente que mas que habitar una sociedad del conocimiento, los muchachos
estan inmersos en una sociedad de la (des)informacion o (des)conocimiento. Ante la vasta
cantidad de fuentes, y la jerarquizacion tendenciosa de la informacién de muchas de éstas,
es fundamental hacer hincapié en las capacidades cognitivas en el uso de las TIC, no
Unicamente de los estudiantes, sino los profesores incluidos que en mas de las ocasiones
desconocen el potencial de las nuevas tecnologias. Nos queda el reto a los docentes no
Unicamente el estar actualizados, sino el manejar criticamente los tsunamis de informacién

que recibimos dia a dia para poderlos compartir con los estudiantes de una manera critica.
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RESUMO: Este artigo apresenta o resultado
de um projeto de pesquisa que realizou o
mapeamento de espagos onde viveram e
trabalharam alguns artistas e personalidades
do estado da Bahia — Calasans Neto, Dorival
Caymmi, Glauber Rocha e Joédo Ubaldo Ribeiro
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—, a fim de localizar e verificar as condi¢des
fisicas atuais destas habitagcdes. Na sequéncia,
abordamos os procedimentos adotados para
manter contato com os herdeiros legais, que
teve por intencdo a eventual visitagado turistica,
afixacdo de placas nas fachadas e, por fim, a
criacdo de um aplicativo capaz de sugerir esses
espagos como novos itinerarios turisticos aos
visitantes, bem como a moradores, baianos em
geral. O intuito desta pesquisa € provocar uma
maior atencdo dos governados em relagdo a
politica de preservagcéo do patriménio historico
e da memoéria de homens e mulheres que muito
contribuiram ao pais, sobretudo, nas artes e
cultura, além de sugerir a adaptacdo desses
espagos em novos itinerarios turisticos.
PALAVRAS - CHAVE: Personalidades da Bahia;
ltinerarios  Turisticos; Patriménio  Histoérico;
Cultura; Poder Publico.

CULTURE, TOURISM AND THE LEGACY
OF ARTISTS AND PERSONALITIES
OF BAHIA: PRESERVATION OF THE
HISTORICAL HERITAGE AND CULTURAL
MEMORY

ABSTRACT: This article presents the result of a
research project that carried out the mapping of
spaces where some artists and personalities from
the state of Bahia lived and worked - Calasans
Neto, Dorival Caymmi, Glauber Rocha and Jo&o
Ubaldo Ribeiro - in order to locate and verify the
current physical conditions of these dwellings. In
the sequence, we approached the procedures
adopted to maintain contact with the legal heirs,
which aiming at eventual tourist visitation, the
display of signs on the fagades and, finally, the
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creation of an application capable of suggesting these spaces as new tourist itineraries, as
well as Bahian residents in general. The intention of this research is to provoke a greater
attention of the people in relation to the politics of preservation of the historical patrimony and
the memory of men and women who contributed greatly to the country, especially in the arts
and culture, besides suggesting to adapt these spaces in new tourist itineraries.
KEYWORDS: Personalities of Bahia; Tourist Itineraries; Historical Heritage; Culture; Public
Power.

APRESENTACAO

Este artigo foi desenvolvido a partir de um Projeto Interdisciplinar de pesquisa e
extensdo, tendo por base reflexdes criticas e, sobretudo, acbes praticas e efetivas em
torno da preservacdo da memodria e do patriménio histérico dos espacgos de artistas e
personalidades que viveram e trabalharam no estado da Bahia. A iniciativa foi realizada por
Docentes e Discentes dos Cursos de Comunicagéao Social, Letras, Turismo e Urbanismo’
do Departamento de Ciéncias Humanas e do Departamento de Ciéncias Exatas e da Terra
da UNEB, Universidade do Estado da Bahia, Campus Salvador.

Um dos intuitos desta pesquisa consiste em apresentar novas representacoes
sobre o estado da Bahia, cujo turismo é visto pelo senso comum, em especial, a cidade de
Salvador, sempre associado a praticas festivas em largos, praias, Carnaval, visitagdo aos
espacos do Centro Histérico, além de eventos religiosos, como romarias e igrejas.

Dai a relevancia social e cultural deste estudo, ao ressaltar outros enfoques, como a
memoria, a cultura, o turismo cultural e o legado de artistas e personalidades que deixaram
forte legado cultural e bens materiais na arte, cinema, musica e literatura. Busca-se, ainda,
promover um melhor aproveitamento de seus ambientes que, eventualmente — conforme
sera acordado com herdeiros legais e com o apoio do poder publico — possam ter uma
abertura para visitagao turistica.

O projeto foi estruturado em dois momentos. No primeiro, foram produzidos perfis
de artistas e personalidades representativos para o estado da Bahia. No segundo, foram
realizadas visitas técnicas aos espacos a fim averiguarmos informagbes sobre o atual
estado fisico desses locais e, também, para realizarmos registros fotograficos. Entre os
nomes dos artistas e personalidades que integram esta pesquisa? destacamos Calasans
Neto, Dorival Caymmi, Glauber Rocha e Jodo Ubaldo Ribeiro.

Dessa forma, este artigo objetiva apresentar os resultados desta pesquisa, que visa

1 Este trabalho apresenta resultados preliminares do Projeto de Pesquisa e Extenséo ainda em curso, intitulado Bahia:
Memoéria, Turismo e Cultura — Cartografia Afetiva dos Espacos de Artistas e Personalidades que produziram e viveram
no estado, desenvolvido pelos Professores Drs. Suénio Campos de Lucena e Lirandina Gomes Sobrinho e pela Profa.
Mestra Sonia Maria Davico Simon, além dos discentes Amanda Saldanha Nascimento, Amanda Silva dos Santos, Diego
Cavalcanti de Brito, Jorge Vinicius Alves Cerqueira e Yuri Castro Costa.

2 Visando a indicagé@o de novos itinerarios turisticos foram realizadas pelas equipes de trabalho diversas visitages
aos espacos dos seguintes artistas e personalidades pesquisados: Carybé, Castro Alves, Carlos Bastos, Gregoério de
Mattos, Hildegardes Viana, Jorge Amado, Mario Cravo, Milton Santos, Pierre Verger, Raul Seixas, Vinicius de Moraes,
Walter da Silveira, entre outros
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formular um novo itinerario, que avanga na contribuicdo para a realizagdo de novos roteiros
turisticos, valorizando ainda mais o reconhecimento de artistas e de personalidades
através de 6rgdos publicos, como Iphan e Ipac. A importancia da criacdo desses novos
itinerarios é propor mais visibilidade e reconhecimento a esses espagos sobre as biografias
e importancias dessas/es artistas e personalidades.

Para isso, foram empregados dois procedimentos metodolégicos: a revisao
bibliografica, realizada através da pesquisa de livros e sites, e a pesquisa de campo,
correspondendo ao levantamento e a analise e coleta de dados, informagbdes e/ou
caracteristicas inerentes a cada personalidade contidos nos respectivos espacos onde
habitaram e/ou trabalharam.

Dividimos este artigo em quatro secdes: Na primeira realizamos uma analise sobre
0s conceitos de turismo, planejamento, patrimdnio, memoria e interpretacdo através da
vivéncia cultural dos artistas e personalidades da Bahia. No segundo, apresentamos as
fases da pesquisa, como a producdo dos perfis biogréaficos dos artistas, a visitagdo aos
locais, a criagdo de aplicativo e eventual destinagdo turistica dos espacos. Em terceiro,
serdo apresentados os perfis biograficos desses artistas. Por fim, encerramos com as
Consideragbes Finais, apontando e analisando os resultados, bem como, discussoes
acerca dos lugares onde viveram e trabalharam esses artistas e os estados atuais em que

se encontram esses imoveis.

TURISMO: PLANEJAMENTO, PATRIMONIO E INTERPRETAGAO

Nos Estados Unidos e na Europa sao bastantes comuns o reconhecimento dos
lugares onde os/as artistas e personalidades viveram, na preservacéao das obras e legados
de escritores, musicos, pintores, personalidades e profissionais que muito dignificaram
suas vivéncias com grandes producdes. Considerando que a pesquisa em cultura oferece
diversas possibilidades de desenvolvimento, como, por exemplo, no caso do alinhamento
com o estudo do campo do Turismo, esta pesquisa e consequente elaboragcéo de roteiros
se configura como real oportunidade de celebrar o encontro de vérias vertentes de estudos
nas areas da Arte, Cultura e de Humanidades.

Sobre a definicao do estudo do turismo, a World Tourism Organization (UNWTO —
Organizagédo Mundial do Turismo) define que:

O turismo é um fenémeno cultural, social e econémico que implica o movimento
de pessoas para paises ou lugares fora do seu ambiente habitual por razdes
pessoais ou profissionais. A estas pessoas da-se o nome de visitantes (que
podem ser turistas ou excursionistas [...]) e o turismo tem a ver com as suas
atividades [...]. (UNWTO, 2007 apud QUINTEIRO; BALEIRO, 2017, p. 19,
tradugéo dos autores)

Além deste, ha outros conceitos de turismo, como, por exemplo, o turismo cultural,

que incentiva os turistas e residentes a se deslocarem do seu ambiente comum, para
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conhecerem novos lugares, a fim de obterem conhecimentos e informagdes. Richards
(1996, p. 24 apud QUINTEIRO; BALEIRO, 2017, p. 33) corrobora com esta definicéo,
afirmando que turismo cultural é: “O movimento de pessoas em direcdo a atracbes culturais
distantes do seu local de residéncia habitual, com a intencdo de reunir nova informacgéo e
experiéncias para satisfazer as suas necessidades culturais”.

Este tipo de turismo estimula, ainda, os visitantes a apreciarem os produtos culturais
do passado, o modo de vida de um povo ou de uma regido, promovidos pelos eventos
artisticos, culturais, religiosos de seu tempo. Entre os motivadores para o turismo, pode-se
apresentar ainda o turismo literario, que instiga a curiosidade das pessoas ao visitar locais
descritos em obras literarias ou que impactaram na vivéncia de seus autores, conforme
apresenta Butler:

Uma forma de turismo, na qual a principal motivagao para visitar determinados
locais esta relacionada com o interesse pela literatura. Tal pode incluir a
visita a casas antigas ou atuais de autores (vivos e mortos), a locais reais e
miticos da literatura, e a locais associados a personagens e eventos literarios
(BUTLER, 2000, p. 360 apud QUINTEIRO; BALEIRO, 2017, p. 35).

Buscando identificar figuras publicas representativas, que poderiam constituir o
turismo cultural e literario do estado da Bahia, foi feita uma breve producéo dos perfis
biograficos de artistas e personalidades. Através desta andlise, buscou-se identificar
quais foram os espacos, averiguando o atual estado fisico onde nasceram e criaram suas
respectivas artes. Durante as visitas técnicas foram realizados registros fotogréficos,
visando a possibilidade de indicacao desses locais para a formulacdo de uma nova politica
de roteiros turisticos por parte do poder publico.

O TURISMO EM SALVADOR

Atualmente, os roteiros turisticos de Salvador tém passado por raras mudancas,
uma vez que, quase sempre, estdo restritos ao Carnaval e ao Centro Histérico, além
de praias como Farol da Barra e Itapud. A maioria dos planos turisticos soteropolitanos
desenvolvidos pelos poderes publicos foca em tematicas ha muito exploradas, como
festiva, gastrondmica, histérica e/ou religioso. Assim, um dos objetivos dessa pesquisa
€, sobretudo, divulgar nomes de artistas e personalidades que produziram arte, cinema,
musica, literatura e que deixaram importante legado a arte e a cultura brasileiras.

Por outro lado, em termos culturais, essas herangas se tornaram simbélicas, porque
correspondem a bens culturais que podem contribuir para a ressignificagcao de patriménios,
e se referem a condigcéo simbdlica representando um acervo de manifestacdes e riquezas
populares. Por consequéncia, quanto mais se investir no turismo cultural, preservando a
memoria desses artistas, mais os moradores e turistas irdo valorizar e partilhar desses
conhecimentos. Segundo a Carta Internacional do Turismo Cultural:
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O turismo deve trazer beneficios as comunidades residentes e proporcionar-
Ihes meios importantes e motivagao para cuidarem e manterem o seu
patriménio e as suas praticas culturais. E necessario o envolvimento e a
cooperagdo das comunidades locais e/ou indigenas representativas, dos
conservacionistas, dos operadores turisticos, dos proprietarios, dos autores
de politicas, das pessoas que preparam os planos de desenvolvimento
nacional e dos gestores dos sitios, para se conseguir uma industria de turismo
sustentavel e para se valorizar a protecéo dos recursos do patrimoénio para as
futuras geracoes (ICOMOS, 1999).

Contudo, o conceito de patrimdnio ndo se resume apenas a monumentos, obras de
arte, e, como historicamente representado, a propriedades de luxo pertencentes a classe
dominante. Atualmente, o patriménio sao praticas culturais de coletividade, ndao sendo
segmentada apenas a um publico, mas aberto para o todo, como turistas e/ou residentes
locais. Segundo Araujo, essa relagao entre turismo e patrimdnio esta permeada por diversas
vantagens:

o turismo é uma atividade que possibilita 0 acesso e 0 conhecimento dos
elementos patrimoniais valorizados; atribui-se como uma fungéao de possivel
protetor do patriménio; pode gerar recursos econdémicos para a gestao
patrimonial; e por ultimo, € percebido como uma ferramenta Util a revitalizagao
do patriménio que favoreca a sustentabilidade (ARAUJO, 2016, p. 106).

Desta forma, é importante a indicacao desses locais para a formulagdo de uma
nova politica de roteiros turisticos, para que o grande publico possa vir a ter o habito de
frequentar e valorizar esses ambientes. Segundo Goodey (2002, p. 53): “aquilo que a
comunidade valoriza para si propria é o que ela deseja preservar e, possivelmente, o que
ela vai querer compartilhar com os outros”. Logo, a participagdo comunitaria &€ de enorme
importancia para o processo de interpretagdo. Para Carter (2001, p. 15): “A interpretacao
€ um meio para um fim, que pode contribuir para a gestdo da visitagdo, conservagao,
economia local, educacéo, autoestima da comunidade”. Araujo expande essa definicao ao
afirmar que:

a interpretagdo nédo apenas informa, mas possibilita aos visitantes melhores
conhecimento e apreciacado dos sitios visitados, melhorando a qualidade da
experiéncia dos mesmos, além de contribuir para o prolongamento de sua
permanéncia no local, também servindo de estimulo a realizacdo de novas
visitas. A interpretacdo se tornou um componente importante e essencial para
o produto turistico, em especial aos produtos que tém como base 0s recursos
e atrativos turisticos culturais e naturais paisagisticos (ARAUJO, 2016, p. 108).

Para o resultado do planejamento de interpretagcdo de patriménio deste projeto,
deve ser feito o levantamento dos perfis dos artistas e personalidades da Bahia, filtrando

as informagdes mais relevantes, que devem compor a analise e interpretacéo dos espacos.
De acordo com Santos, considerando as definicbes do conceito de planejamento:
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O processo de planejamento constitui-se na definicdo de um modelo que
compreenda o levantamento de informacdes relevantes, sua andlise e
interpretacao, no ambiente e realidade instaurados, a formulacéo de objetivos
e o0 consequente avango em direcdo ao se propos (SANTOS, 1988, p. 13 apud
ARAUJO, 2016, p. 101).

Contribuindo, assim, para divulgar a cidade de Salvador e o estado da Babhia,
num contexto cultural mais amplo — n@o se restringindo apenas ao Carnaval e ao Centro
Histérico, como citado anteriormente. Apds as visitas aos espacos, faz-se necessario
identificar o impacto e as contribuicdes da interpretacdo na permanéncia naquele ambiente,
implementando um sistema de feedback. Como sugestéo, recorremos ao modelo técnico da
comunicacao (MORALES, 2006, p. 6 apud ARAUJO, 2016, p. 125) que apresenta o canal
de comunicagao, emissor, mensagem (referente e/ou c6digo) e receptor. Para implementar
este sistema, deve-se indagar: quem € o emissor? Qual seria a mensagem transmitida?
Através de qual canal de comunicagéo e quem seria o receptor?

Neste caso, 0 emissor seria 0 espaco onde viveram os artistas e personalidades
da Bahia. A codificacdo da mensagem indicaria que naquele espaco nasceram, viveram
e se criaram tais artistas, essas informagfes seriam transmitidas através de um canal de
comunicacao, ou seja, as placas de memoria. De acordo com Araujo (2016, p. 126): “Na
outra extremidade esta o receptor, que pode ser um residente local ou um turista que capta
e decodifica a mensagem, e estara apto a emitir uma resposta para o emissor”.

E importante educar e conscientizar o grande publico quanto a preservacédo dos
espacos através da criacéo e fixagdo de placas de memoria, pois eles s&o responsaveis por
movimentar o turismo e manifestagdes culturais, que, de alguma forma, mantém preservados
a memoria e o legado dos principais artistas e personalidades da Bahia, portanto, este
projeto busca proporcionar ao publico em geral a viabilidade de nova destinagéo turistica a
esses espacgos, uma vez que intencionamos frear o estado atual de esquecimento desses
locais, além de ressaltarmos as biografias dessas personalidades, que seguem, em sua
grande maioria, sem quaisquer ag¢des de preservacdo, de reconhecimento publico e de

visitacao turistica.

FASES DA PESQUISA

A pesquisa foi estruturada em quatro fases, que seréo apresentadas individualmente
a seguir. Na primeira fase da pesquisa foram produzidos breves perfis biograficos dos
artistas — Calasans Neto, Dorival Caymmi, Glauber Rocha e Jodo Ubaldo Ribeiro. A
estrutura da biografia foi organizada de forma a apresentar os acontecimentos relevantes e
efetuar o relato de suas respectivas trajetorias, com abordagem sobre a infancia, primeiros
trabalhos, obras, prémios e falecimento.

Na segunda fase, foram feitos mapeamentos dos locais onde esses artistas viveram,
a fim de realizar posterior visita técnica aos espacos. Realizamos o contato prévio com
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moradores e herdeiros legais que respondem pelos imoéveis a fim de nos auxiliarem na
realizagdo das acdes. A intencé@o foi também registrarmos observacdes sobre o estado
atual destes espacos onde residiram as personalidades.

A terceira fase ainda serd implementada, e consistird na confec¢do de placas para
serem afixadas nas fachadas dos espacos, a fim de preservar o legado e a cultura desses
artistas. Considerando que: “as placas sao formas mais comuns de interpretacao existentes,
pois preservam informacdes e ilustracbes sobre os espacos visitados” (GOODEY, 2002,
p. 181 apud ARAUJO, 2016, p. 129), esta ser4 uma importante medida de interpretacéo
destes patrimonios.

Desta forma, preservando a memoria, registrando a biografia e propondo a inser¢ao
de novos roteiros turisticos no estado da Bahia a Universidade procura dar sua contribuicéo
a acoes praticas de novos roteiros turisticos para um dos estados brasileiros em que esta
area mais se desenvolve. Esta etapa do projeto deve ser formalizada em parceria com
o IPHAN, Instituto do Patriménio Historico, Artistico e Nacional e, também, com o IPAC,
Instituto do Patriménio Artistico e Cultural da Bahia — 6rgaos responsaveis pelo patriménio,
pela cultura, pela preservagéo da histéria e da memoéria brasileira.

Na quarta fase, também a ser desenvolvida, através da coleta e organizacao
das informagdes biograficas dos principais artistas, pretendemos propor a criagédo de
um aplicativo com base no georreferenciamento dos espacgos a fim de publicizar novos
itinerarios e roteiros turisticos, capaz de auxiliar turistas e residentes sobre como chegar
nesses locais.

Tendo em vista a expansdo do uso de aplicativos e redes sociais no processo
de identificacdo dos ambientes na contemporaneidade, Amaral explica que o
georreferenciamento é um importante recurso:

A obra colaborativa e transmidiatica propde a construcdo de um sistema
em rede on-line que compila um grande banco de dados com imagens
fotograficas, videos, registros sonoros, textos e informagdes e utiliza a
ferramenta computacional API para uso na Internet. Esse sistema apropria-se
de mapas, diagramas, informacdes e dados que serdo articulados através
de diversas narrativas e utilizardo sistemas de organizagdo georeferenciados
(AMARAL, 2013, p. 11).

Portanto, quanto mais relevante a informagéo posta na base de georreferenciamento,
maior sera seu impacto e beneficios para que os turistas e residentes locais, ampliando
a relevancia e direcionando a interpretacdo do que esta sendo exposto. Nesta etapa da
pesquisa, todas as fases serdo articuladas, de forma que as placas afixadas sejam fiéis
ao contexto histérico e cultural das personalidades, respeitando a veracidade dos fatos em
suas trajetérias, conforme pesquisado.

Seréo elaboradas estratégias de comunicacao interpretativa de forma que os perfis
dos artistas baianos pesquisados sejam interessantes e dialoguem com o patriménio
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exposto. Afinal, como principios, a comunicagdo interpretativa: “deve obter a atencéo
do visitante, transformar a mensagem em algo apreciavel pelo visitante, transformar a
interpretacdo em algo relevante para sua audiéncia e construir uma estrutura mental ao
visitante” (CARTER, 2001, p. 39 apud ARAUJO, 2016, p. 126). A comunicacao deve tornar
a visita ainda mais dinamica, contribuindo para a constru¢éo da experiéncia do turista.

A seguir serdo apresentados os perfis dos artistas baianos pesquisados.

PERFIS DOS/AS ARTISTAS BAIANOS/AS PESQUISADOS

CALASANS NETO

José Julio de Calasans Neto nasceu em Salvador, Bahia, no dia 11 de novembro de
1932. Filho de José Julio de Calasans e Frieda Elisabeth Geiger de Calasans. Iniciou sua
carreira artistica produzindo pinturas e gravuras. Tendo seus primeiros aprendizados em
pintura no Atelié de Genaro de Carvalho, estudando também na Universidade Federal da
Bahia na Escola de Belas Artes com Mario Cravo em gravura de metal.

Em suas pinturas, ele costumava usar elementos como o mar, o farol, os peixes e
a praia de ltapud. Atuando como gravurista, ilustrou albuns, capas e livros para grandes
escritores brasileiros, por exemplo, Jorge Amado em obras como Tieta do Agreste e Teresa
Batista Cansada de Guerra, Vinicius de Moraes com Histdria Natural de Pablo Neruda e
Zélia Gattai com o livro Um chapéu para Viagem.

Apaixonado pela cultura baiana, Calasans usava em suas gravuras temas que
remetessem a Bahia e que, de alguma forma, tentasse resgatar a tradicdo popular do
Nordeste. Ele foi responsavel por expor para o mundo afora, dedicando-se a gravura em
madeira, realizando exposi¢des na Europa e Estados Unidos.

Foi responséavel por criar cenérios para o filme Deus e o Diabo na Terra do Sol de
Glauber Rocha. Todo seu acervo esta preservado em sua residéncia, no bairro de ltapua.
Calasans Neto foi casado com Auta Rosa, e teve experiéncias como cenografo, desenhista,
ilustrador e pintor. Faleceu aos 73 anos, em 1 de maio de 2006, vitima de complicagbes
desencadeadas por uma infecgao respiratéria, em Salvador.

Atualmente, com base nos registros durante a segunda etapa da pesquisa, pode- se
constatar que o domicilio de Calasans Neto, no bairro de Itapua, em Salvador, foi possivel
identificar, a partir da area externa, obras do artista como pinturas e gravuras na sala,
dentro da residéncia, apesar de a entrada nao ter sido autorizada devido a auséncia dos
representantes legais no imovel.

DORIVAL CAYMMI
Dorival Caymmi nasceu em Salvador no dia 30 de abril de 1914. Filho de Durval
Henrique Caymmi e Aurelina Soares Caymmi. As primeiras atividades como musico,

comecou ainda crianga ao ouvir familiares tocarem piano. Teve que interromper seus
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estudos, para trabalhar como auxiliar na redacéao do jornal “O Imparcial’. Anos mais tarde
com o fechamento do jornal, ele compés a primeira musica chamada “No sertao”.

Depois de sua primeira composicdo, ele estreou como cantor e violonista na
Radio Clube da Bahia. Caymmi viajou para a cidade do Rio de Janeiro, para conseguir
um emprego como jornalista e estudar o curso de Direito, mas, realizou alguns trabalhos
na imprensa, no jornal do grupo Diérios Associados. Mesmo seguindo essa carreira na
imprensa, ele escreveu cangdes como, Maracangalha, Saudade da Bahia, Samba da
minha terra, Modinha da Gabriela, O que é que baiana tem? e muitos outros sucessos.

Caymmi conheceu o grande amor de sua vida, Stella Maris, em um programa de
Calouros, na Radio Nacional. O casamento ocorreu em 30 de abril de 1940. Tendo trés filhos
nessa unido: Nana Caymmi, Dori Caymmi e Danilo Caymmi. Durante sua carreira musical,
Caymmi langou em torno de 17 &lbuns, a maioria LP’s, alguns deles foram: Sambas de
Caymmi (1955), Eu vou para Maracangalha (1957), Caymmi e seu violdo (1959) e outros.

Dorival Caymmi ficou marcado como compositor de musicas populares, além de ter
atuado como ator, cantor, compositor, pintor, violonista, um artista integro. As suas obras
tém valor e importancia incomensuraveis, consagrado por inumeras regravacgoes feitas
por diversas/os cantoras/es. Faleceu aos 94 anos, em 16 de agosto de 2008, de faléncia
multipla dos érgaos e insuficiéncia renal causados por um céncer no rim que possuia a
nove anos, no Rio de Janeiro. A antiga casa de Dorival Caymmi, no bairro de Nazaré, nao
possui nenhuma indicacao sobre o autor.

GLAUBER ROCHA

Glauber de Andrade Rocha nasceu em Vitéria da Conquista, Bahia, no dia 14 de
marco de 1939. Filho de Adamastor Braulio Silva Rocha e de Licia Mendes de Andrade
Rocha. Na infancia, ele queria ser pastor evangélico, sendo, inicialmente, alfabetizado por
sua mée e depois teve seus primeiros estudos no Colégio do Padre Palmeira, em Vitéria
da Conquista. Aos oito anos, mudou-se com a familia para Salvador, vivendo na penséo no
bairro dos Barris.

Descobriu seu talento artistico ao escrever e atuar em pecas, desenvolvendo
também a desenvoltura para os palcos. Além de trabalhar como repérter no Jornal da Bahia,
comecou a investir na carreira de cineasta, trabalhando em cria¢cdo de curta-metragem e
dedicando-se a uma associacao sem fins lucrativos para discutir cinema. Ele foi um dos
integrantes mais importantes do cinema novo® com a proposta “Uma camera na méo e
uma ideia na cabeca”, inovando a identidade do cinema brasileiro.

Cursou Direito na Universidade Federal da Bahia, mas ndo concluiu seus estudos ao
iniciar breve passagem em jornais locais, onde escreveu sobre cinema. Na universidade,
Glauber conheceu Helena Ignez, que, futuramente, se tornaria sua esposa. Dessa unido,
tiveram uma filha, Paloma Rocha. O cineasta teve ainda outros filhos: Henrique Cavalleiro,

3 Estética revolucionéria e colocando em pratica uma narrativa diferente da hollywoodiana (LEITE, 2005, p. 96).
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Pedro Paulo, Eryk Rocha e Ava Patria Gaitan.

Glauber Rocha lancou os curtas O Patio (1959), Cruz na Praca (1959), além dos
longas-metragens como, Barravento (1962), e o mais importante, Deus e o Diabo na Terra
do Sol (1964) e muitos outros. Seus filmes apresentavam contradi¢cdes da politica brasileira
e denunciavam as desigualdades sociais do pais. Glauber Rocha foi ator, cineasta brasileiro,
e escritor. Faleceu aos 42 anos, em 22 de agosto de 1981, vitima de septicemia, provocado
por broncopneumonia no Rio de Janeiro.

A pensao onde Glauber Rocha viveu, no bairro dos Barris, € conhecida hoje como
Velho Espanha Bar e Cultura, espaco boémio que oferece musica e cerveja. O espaco foi
reformado, mas algumas caracteristicas originais foram mantidas, como o teto de madeira,
o piso de ladrilho hidraulico (material que ndo é mais fabricado na Bahia) e paredes de
adobe exposto.

JOAO UBALDO RIBEIRO

O escritor Jodo Ubaldo Osorio Pimentel Ribeiro nasceu na llha de ltaparica, Bahia,
no dia 23 de janeiro de 1941. Filho de Manuel Ribeiro e de Maria Filipa Os6rio Pimentel.
Viveu a maior parte de sua infancia no estado de Sergipe. Nesse periodo, seu pai passou
a ser perseguido por conta de atividades politicas, o que o fez se transferir para Salvador.
Iniciou sua carreira profissional, atuando como reporter no Jornal da Bahia, exercendo a
funcado de colunista, chefe de reportagem, jornalista e redator.

Além disso, trabalhou também como editor-chefe e editorialista no jornal Tribuna
da Bahia. Ingressou no curso do CPOR, Centro de Preparacdo de Oficiais da Reserva
do Exército da Bahia, mas ndo chegou a concluir devido ao ingresso num programa
internacional de escritores dos Estados Unidos. Formou-se na Faculdade de Direito, mas
ndo chegou a exercer.

Casou-se trés vezes. O primeiro casamento com Maria Beatriz Moreira Caldas. O
segundo com a historiadora Ménica Maria Rotes, com quem teve duas filhas, Emilia Ribeiro
e Manuela Ribeiro. E, por fim, com a psicologa Berenice Batella Ribeiro, a qual teve um
casal de filhos, o ator Bento Ribeiro e Francisca Ribeiro. A primeira publicacdo ocorreu
com o livro Setembro néo tem sentido (1968). A segunda obra foi Sargento Getulio (1971),
adaptada para o cinema, rendendo-lhe o Prémio Jabuti Golfinho de Ouro. Langou também
o romance Viva o Povo Brasileiro (1984), além de O Sorriso do Lagarto (1989), A Casa dos
Budas Ditosos (1999) e O Albatroz Azul (2009).

Lancou mais de 20 livros, concebendo criticas ao Brasil em aspectos politicos e
sociais. Foi eleito a Academia Brasileira de Letras sendo o sétimo ocupante da Cadeira
n°® 34, na sucessao de Carlos Castello Branco, além de receber o Prémio Camdes (2008),
maior honraria literaria da lingua portuguesa. Jodo Ubaldo Ribeiro foi cronista, escritor,
professor e jornalista. Faleceu aos 73 anos, em 18 de julho de 2014, vitima de embolia
pulmonar, no Rio de Janeiro. N&ao foi possivel conhecer a casa onde o autor viveu, em
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Itaparica, pois estava fechada, apesar de o imovel aparentar estar bem conservado.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo desse artigo verificamos que ha grande desconhecimento e destrato
publico e coletivo sobre a memoéria e a preservacao dos espacgos desses e de muitos outros
artistas e personalidades brasileiros. E importante valorizar e partilhar a memoria, cultura e
historia dos artistas, pois como afirma Hostilio (2011): “a identidade de um povo esta na sua
cultura”. Atualmente, nenhum dos artistas pesquisados tém espacgos abertos para visitacéo
publica turistica.

As sugestdes para as proximas fases da pesquisa em andamento séo, através da
intervencao do poder publico, promover o tombamento desses espacos e fixagcao de placas
de memorias. Para isso, deve-se indenizar os herdeiros legais dos imoOveis, possibilitando
esta acao de preservacao dos bens culturais, de valor histérico, arquitetonico e ambiental,
que carregam valor afetivo das personalidades. Assim, haveria meios para que os turistas
e residentes locais, pudessem frequentar estes espacos, evitando que sejam esquecidos,
destruidos ou reformados.

Através da eventual autorizagdo dos herdeiros legais, espera-se que esses locais
sejam abertos para visitagdo turistica, sendo inclusos no aplicativo a ser desenvolvido.
Para a construgdo deste itineréario, sugere-se:

Primeiramente, elaborar um projeto de manutencdo de infraestrutura, com a
revitalizagdo das fachadas e estruturas da residéncia de todos os autores; seguido da
criagcdo de um Circuito Cultural para cada um dos autores. Especificamente no bairro de
Itapud, considerando a proximidade com a residéncia de Vinicius de Moraes, sugere-se um
circuito integrado com uma galeria, onde seriam expostas as producgdes de Calasans Neto,
com suas pinturas, gravuras e fotografias.

No caso da residéncia de Caymmi, a sugestdo é confeccionar uma pintura
personalizada, com canc¢des do artista, além de grafitar o rosto e/ou expor quadros sobre
sua vida na fachada e corredores da casa. Ja para a pensao onde viveu Glauber Rocha,
sugere-se fixar uma estatua do cineasta, em sua homenagem e meméria; enquanto para a
casa de Joao Ubaldo Ribeiro, por ter residido na llha de Itaparica, sugerimos a criagcao de
um circuito independente para sua residéncia, integrando nessa visita a Biblioteca Juracy
Magalhdes, que possui um memorial em homenagem ao artista. Este circuito deve ser
planejado para incentivar o desenvolvimento local articulado a a cultura da ilha.

Em todos esses espacos devem ser afixadas placas de identificagdo com design
inclusivo, agregando pessoas cegas (texto em braile) e com baixa viséo (dispositivo sonoro),
por exemplo. Aléem de utilizar material resistente a intemperes, fonte bastante legivel, texto
claro, coeso, conciso, objetivo e, quando possivel, ilustrado.

Essa iniciativa visa deflagrar acbes praticas para um novo raciocinio e praticas
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publicas no trato com a memoria de homens e mulheres cujo trabalho honraram e
divulgaram o Brasil para todo o mundo. Trata-se, portanto, de uma pesquisa com forte
apelo a execugéo, tornando-se indicativo cultural e turistico que visa novas possibilidades
de visitacdo para a cidade de Salvador, um modelo de itinerério turistico que engloba arte,
cultura, histéria e memoria, foco distante do costumeiro turismo chamado de “sol e praia”
e que propde toda uma transformacado desses espagos em institutos, memoriais, centros
culturais, museus, casas que podem se tornar espacos de convivéncia, algo bastante
comum na Europa e nos Estados Unidos.

Assim sendo, esta pesquisa intenciona colaborar ndo apenas de modo teorico e
reflexivo, repensando o turismo que se faz no estado da Bahia, mas, também, interferir
de forma pratica em acbes efetivas em parceria ao poder publico, em acdes e iniciativas
de preservagao desses espacos, esforco de a Universidade poder contribuir ainda mais
na valorizacdo da arte, da cultura, da histéria, do patriménio e de tantas/os artistas e
personalidades brasileiras/os.
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RESUMO: O objetivo do estudo foi identificar a
coordenacao motora de criangas que participam
de programas sociais esportivos em varios
ambientes de formagado publica. Participaram
dos testes, 514 criancas de 4 a 13 anos,
matriculadas em creches, escolas publicas e no
programa social da AABB. Utilizou-se o método
da bateria de Oliveira 2018, sendo o estudo
transversal e quantitativo. Observou-se que na
AABB apresentaram média de pontuagdo na
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coordenacdo motora de 26.27%; enquanto as
criangas das escolas publicas obtiveram 25,86%;
e as criangas da creche possuem média de
22,72%. As criancas de 5 a 6 anos estao muitos
adiantados para sua idade chegando a 39, % e
33,2% classificados para criancas de 8 anos 12
anos. Para as criangcas de 7 a 9 anos embora
a maioria se encontra dentro do esperado para
sua idade, nota-se também que o percentual
de criangas atrasadas com essas idades vem
aumentado. Os resultados deste estudo chamam
a atengé@o para as criangas acima de 12 anos
em que foi encontrado 54,0% estéo no esperado
para sua idade os demais estdo atrasados,
enquanto que 46% de criangcas nessas idades
estdo com atrasos na sua coordenacao motora.
De modo geral, conforme a organizagdo por
grupo os resultados foram considerados normais
e satisfatorios, porém, observa-se desempenho
a baixo do esperado para criangas com 12 anos.
Destaca-se a necessidade de acompanhar essas
criangas e intervir, por meio de atividades que
estimulem o desenvolvimento motor e assim
melhorar a psicomotricidade das criangas.
PALAVRAS - CHAVE: Desempenho Psicomotor,
Crianga, Programas Sociais.

MOTOR COORDINATION OF CHILDREN
PARTICIPATING IN SPORTS SOCIAL
PROGRAMS IN VARIOUS PUBLIC
FORMATION ENVIRONMENTS

ABSTRACT: The aim of the study was to identify
the motor coordination of children who patrticipate
in social sports programs in various public
training environments. Participated in the tests,
514 children from 4 to 13 years old, enrolled in
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daycare centers, public schools and in the social program of AABB. The Oliveira 2018 battery
method was used, being the cross-sectional and quantitative study. It was observed that in
the AABB they presented an average score in motor coordination of 26.27%; while children
in public schools obtained 25.86%; and the children at the daycare center have an average
of 22.72%. Children from 5 to 6 years are very advanced for their age reaching 39,% and
33.2% classified for children of 8 years and 12 years. For children from 7 to 9 years old,
although the majority is within the expected for their age, it is also noted that the percentage
of children behind this age has increased. The results of this study call attention to children
over 12 years old, in which 54.0% were found to be expected for their age, the others are
late, while 46% of children at these ages are delayed in their motor coordination. In general,
according to the organization by group, the results were considered normal and satisfactory,
however, performance below the expected for children aged 12 years is observed. The need
to accompany these children and intervene is highlighted, through activities that stimulate
motor development and thus improve children’s psychomotricity.

KEYWORDS: Psychomotor Performance, Child, Social Programs.

11 INTRODUGAO

Define-se a psicomotricidade como “Ciéncia da saude e da educac¢éo”. Ela visa a
representacdo e a expressao motora, a utilizagdo psiquica mental do individuo por meio
de seu corpo através das suas experiéncias com o mundo extrinseco e sua satisfagdo com
ele (SOUZA, 2012).

Por vezes subestima-se a importancia de desenvolver a coordena¢cao motora nas
criangas. Ela abrange toda a atividade feita pelo individuo que retrata suas necessidades
e possibilidade de relacionamento com os demais (ALVES, 2007), desde a fase de
crescimento da crianga, auxiliando a compreender, reconhecer e a aceitar o seu proprio
corpo e o do outro (ARANHA, 2016).

O aprendizado e o desenvolvimento do ser humano iniciam-se no nascimento,
perdurando e progredindo, em uma sequéncia l6gica. Com o passar dos anos, os bebés,
por exemplo, adquirem informacdes sobre o ambiente a partir de reflexos e, mesmo que
involuntarios, esses movimentos sao necessarios na sobrevivéncia da crianga (ALVES,
et al, 2016). Llano (2011) os primeiros anos de vida do ser humano sdo marcados por
importantes formacdes motoras, fisicas, mentais e sociais, sendo o periodo em que a
crianga possui especial sensibilidade aos estimulos vindos do ambiente.

A evolucao do desenvolvimento psicomotor da crianga acontece através de
fatos que ela vivera e percebera conforme o passar dos anos, resultando na melhoria e
desenvolvimento da sua relagdo com o ambiente. E um processo demorado e ininterrupto
e por isso € essencial focar a crianga sem ignorar o fato de que & um processo continuo
(MARAL; FREITAS, 2016).

Durante a infancia é imprescindivel que a criangca seja encorajada e instruida em
atividades que estimulem sua coordenacdo motora que, consequentemente, resultara
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em habilidades basicas comuns ao ser humano, como andar, pular ou bater palmas.
Fernandes e Gutierres Filho (2012) salienta que os primeiros anos de vida até os seis anos
sé@o fundamentais para o desenvolvimento do individuo. Vicini Neto (2014) continua essa
afirmacéo dizendo que as experiéncias da crianca nesse periodo serdo determinantes para
a formacgéao do tipo de adulto a que ela ira se tornar.

Quando a crianga tem a oportunidade de fazer varios tipos de movimento —
saltar, correr, dancgar, andar de bicicleta — ela garante um desenvolvimento motor mais
equilibrado. Para um excelente desempenho da coordenagéo motora é necessario tarefas
mais complexas, padrdes eficazes de movimentos e melhor aprendizagem na escrita
(ANDRADE ,2019)

Lopes et al (2011) afirmam, em seu estudo, que a coordenacao motora das criancas,
de modo geral, tem-se apresentado abaixo das expectativas e que a falta de habilidades
motoras, além de restricdo do corpo e do déficit motor, pode influenciar o comportamento
social, a percepgéo, as emogdes, o discurso e a cognicdo. Machado e Tavares (2010)
reforcam essa ideia ao afirmar que a crianga ira sentir-se bem desde que seu corpo esteja
Ihe obedecendo, pois assim a utilizagcao do corpo sera para movimentar e agir.

Com base nos dizeres acima, este estudo traz, como problematica, como esta
a coordenacdao motora em relacdo a faixa etaria das criancas que frequentam creches,
escolas publicas e criangas da Associacdo atlética Banco do Brasil (AABB) da cidade
de Anapolis e que sejam praticantes de esporte. Uma vez que, a oportunidades praticas
aliadas ao incentivo e a combinagéo de movimentos favorece o estimulo e o fortalecimento
da coordenagdo motora que, de acordo com Magalh&es, Nascimento e Rezende (2004),
podem influenciar o desempenho escolar da crianga e a sua autoestima.

Neste sentido o estudo tem como objetivo geral identificar o nivel psicomotor da
coordenacao motora em criangas da cidade de Anapolis-GO. E como objetivo especifico
comparar a coordenagao entre grupos e entre idades.

21 METODOLOGIA

Foi realizado um estudo do tipo transversal e quantitativo. A pesquisa foi composta
por 514 criancas, sendo que as informacdes coletadas foram organizadas por grupos, série
escolar e idade, conforme mostrado no fluxograma abaixo:
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514 Criancas

1
| |

Por série de

ensing

Por idade

Por grupos

Jardim e
— 4 anos: 42 — AABB : 98 o Alfabetizacdo :
152

wd S36anos:126 Jod Esccnlazzghllca = 3%2g 4 ano: 140

Ml 5%, 62e7%ano:
122

7 AN0s:45 ol Creches : 165

g 8 %anos:108

10 e 11 anos: 130

ol 12 & 13 anos: 63

Fonte: Silva e Venancio (2020).

Inicialmente foi solicitada a autorizacdo aos pais e a direcéo responsavel pela AABB,
pelos responsaveis das 05 (cinco) creches e pelos responsaveis pelas escolas 05 (cinco)
escolhido por conveniéncia, por meio de um convite e do Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE) e termo de Assentimento do menor. Apés liberagéo dos alunos e de
posse do TCLE assinados, foi dado inicio a aplicagcao dos testes conforme a disponibilidade
de dias e horérios fornecidos pelos participantes.

Para avaliacdo das criangas optou-se pela bateria de Oliveira (2018). Os testes
realizados foram:

+  Cinco testes de Coordenacéo Global: Andar, correr, dismetria de olhos abertos
e de olhos fechados e Postura ao sentar.

+  Tréstestes de Dissociacao de movimentos: Abrir e fechar as maos, Dissociacao
das méos e Dissociagéo dos pés\maos.

»  Cinco testes de Coordenacéo fina: Recorte, Coordenacéo dinamica das maos,
Labirintos, Circunvolucao e Preensdo do lapis.

+  Dois testes de Equilibrio estatico, sendo imobilidade e um pé s6\olhos fechados.
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+ Dois testes de Equilibrio dindmico, sendo saltar com um pé sé e saltar batendo
palmas.

A classificacéo foi organizada com pontuagé@o conforme o desempenho da criancga,
somando os resultados das provas de acordo com a tabela das fases da evolugédo das
habilidades psicomotoras.

Com parametro foram observados que, as criangas de 04 anos deveriam estar na
RCV — Reorganizacédo do corpo vivido (3 a 4 nos). Criangas de 05 a 06 anos na IPICP —
Indicios de presenca de imagem de corpo percebido (5 a 6 anos). As criancas de 07 anos
na ICP — Imagem de corpo percebido. Criancas de 08 a 09 anos na RCP — Reorganizacao
do corpo percebido. As criangas de 10 e 11 anos na IPCR — Indicios de presencga de corpo
representado. E criancas de 12 e 13 anos na ICR — Imagem de corpo representado (a partir
de 12 anos). Os testes tiveram duracdo de 30 minutos.

Para a analise dos dados foi feito o teste Shapiro-Wilk para avaliar a normalidade
dos dados, e analise descritiva dos dados em percentual e frequéncia por meio do Software
SPSS 20.0, adotando um nivel de significancia de p<0,05.

31 RESULTADOS

A tabela 01 mostra os resultados da caracterizagdo da amostra em que as criangas
avaliadas, no total foram 235 sdo do sexo masculino e 240 do sexo feminino. Analiticamente,
do sexo masculino, provenientes da comunidade AABB 49 criancgas, 105 da escola publica
e 80 das creches. As criangas do sexo feminino participaram dos testes, 49 da comunidade
AABB, 106 da escola publica e 85 das creches. Observou-se que na AABB apresentaram
média de pontuagdo na coordenagéo motora de 26.27%; enquanto as criangas das escolas
publicas obtiveram 25,86%; e as criangas da creche possuem média de 22,72%.

Comunidade Escola Publica Creches
AABB (%) (%) (%)
Idade 9,89+1,97 9,34+1,85 4,86+0,59
Sexo masculino 49(49) 105(106) 80(85)
(feminino)
Coordenagdo motora 26,27+4,22 25,86+4,80 22,7216,65
Minimo 12 12 4
Maximo 34 34 34

Tabela 01 — Caracterizagdo da amostra
Fonte: Silva e Venancio (2020).

Atabela 2 mostra a classificagdo geral da coordenag¢do motora e pode-se constatar
que as criancas das creches apresentaram 14,5% Indicios de Presenca de Imagem de
Corpo Percebido, e 19,4% apresentaram imagem de corpo percebido, sendo os melhores
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resultados para essas categorias. Quando observado sobre a reorganizacdo do corpo
recebido, 7,1% das criancas da escola publica e 7,1% da Comunidade AABB apresentam
essa habilidade. Quanto aos indicios de presenca de corpo representado, o melhor
resultado dentre os grupos foi de 36,7% das criancas da comunidade AABB. Observando
a coordenacao motora de imagem do corpo representado, 60% das criangas que praticam
esporte demonstram tal habilidade, que € o melhor resultado.

Coordenagao Comunidade AABB Escola Publica Creches
motora n(%) n(%) n(%)
RCV - - -

IPICP 3(3.1) 7 (3,3) 24 (14,5)
ICP 771 24 (11,4) 32 (19,4)
RCP 7.1 15 (7,1) 7 (4,2)
IPCR 36 (36,7) 77 (36,5) 57 (34,5)
ICR 44 (44.9) 86 (40,8) 44 (26,7)

Tabela 2 - Classificagdo geral da coordenagéo motora
Fonte: Os autores (2020).
RCV — Reorganizagédo do corpo vivido (3 a 4 anos); IPICP — Indicios de presenca de imagem de corpo
percebido (5 a 6 anos); ICP — Imagem de corpo percebido (7 anos); RCP — Reorganizagao do corpo

percebido (8 a 9 anos); IPCR — Indicios de presenca de corpo representado (10 a 11 anos); ICR —
Imagem de corpo representado (a partir de 12 anos).

A tabela 3 apresenta as informacgdes dos testes organizadas conforme a idade das
criangcas avaliadas. Para a idade de 4 a 6 anos, ndo tem nenhuma crianca atrasada, as
criancas de 5 a 6 anos estdo muitos adiantados para sua idade chegando a 39, % e 33,2%
classificados para criangas de 8 anos 12 anos. Para as criangas de 7 a 9 anos embora a
maioria se encontra dentro do esperado para sua idade, nota-se também que o percentual
de criancas atrasadas com essas idades vem aumentado. Os resultados deste estudo
chamam a atencao para as criangas acima de 12 anos em que foi encontrado 54,0% estéao
no esperado para sua idade os demais estdo atrasados, enquanto que 46% de criangas
nessas idades estdo com atrasos na sua coordenag¢@o motora.
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Coordenacao 04 anos 05e 06 07 anos 08e09anos 10e 11 12e13

n (%) anos n (%) n (%) anos Anos n (%)
n (%) n (%)

RCV - - - - - -
IPICP 16(38,1) 8(6.3) 5(11,1) 2(1,9) - 6(9,5)
ICP 15(35,7) 17(13,5) 8(17,8) 14(13,0) 7(5,4) 3(4,8)
RCP - 8(6,3) 5(11,1) 7(6,5) 8(6,2) 3(4,8)
IPCR 9(21,4) 50(39,7) 14(31,1) 45(41,7) 46(35,4) 15(23,8)
ICR 2(4,8) 42(33,3) 13(28,9) 40(37,0) 62(51,5) 34(54,0)

Tabela 3 — Classificagdo da coordenagéo motora por idades
Fonte: Os autores (2020).
RCV — Reorganizagédo do corpo vivido (3 a 4 anos); IPICP — Indicios de presenca de imagem de corpo
percebido (5 a 6 anos); ICP — Imagem de corpo percebido (7 anos); RCP — Reorganizagao do corpo

percebido (8 a 9 anos); IPCR — Indicios de presenca de corpo (10 e 11 anos); ICR — Imagem de corpo
representado (a partir de 12 anos).

DISCUSSAO

Tomando em analise a coordenacdo motora conforme a faixa etéria, no estudo
de Venancio et. al. (2016), foram analisadas criangas de 8 a 9 anos e percebeu-se um
desenvolvimento médio ou baixo, o mesmo foi verificado no estudo de Beltrame et. al.
(2017), isto €, nessa faixa etaria, as criangas demonstraram dificuldade de movimento.
No presente estudo, foi possivel identificar que as criancas nessa faixa etaria estao
abaixo do desenvolvimento, uma vez que apenas 6,5% mostraram competéncia quanto a
reorganizacao do corpo percebido.

Marim, Nishizawa e Oliveira (2020) a partir da aplicagéao de testes também ressaltam
a importancia de oferecer atividades que possibilitem as criancas a descoberta e a melhor
compreensao de seu proprio corpo. E Collet et al (2008) observou-se que os praticantes
de esportes em horéario extraclasse possuiam indices mais elevados de coordenacéao
motora. Com resultados semelhantes, Venancio et al. (2020), através da aplicabilidade de
testes e atividades psicomotoras, concluiram que interveng¢des contribuem para um melhor
desenvolvimento dessas criancas.

Aos 6 anos de idade, Fonseca (2008) aponta que a crianga ja tem consciéncia
da sua imagem corporal e reconhece seu corpo, ha aprimoramento no senso de culpa e
de suas habilidades motoras. Relacionando essa afirmativa aos testes realizados nessa
pesquisa, verificou-se que, das criangas de 5 e 6 anos, somente 6,3% apresentam indicios
de presenca da imagem de corpo, habilidade que deveria estar mais desenvolvida para
essa faixa etaria. Orbano et al (2018) justificam esse resultado visto que, de 2 a 6 anos,
as criangas ainda confundem dire¢éo, esquema corporal, temporal e espacial. Porém, ao
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contrario dos resultados apresentados nessa pesquisa e sendo diferente a afirmacéo de
Leite (2017), ao avaliar criangas na mesma idade, os resultados mostraram estagio maduro
nessa coordenacéo.

Pbéde-se averiguar também que 54% das criancas de 12 e 13 anos demonstram
coordenacdo da imagem de corpo representado, tal habilidade comeca a ser percebida
por volta dos seis anos de idade, isto €, aos 12 e 13 anos tal habilidade ja deveria ser
mais desenvolvida, Lathi, Carvalho e Vargas (2014) fizeram pesquisas com criancas de
6 a 12 anos e assim como no estudo aqui apresentado, identificaram alguns atrasos na
aprendizagem. Fagundes et. al. (2021) concluiram, em suas pesquisas, que também
as criangas dessa faixa etéria que praticam esporte, apresentam baixo desempenho
motor. Nesse sentido Machado e Tavares (2010) evidenciam que uma crianca, cuja
psicomotricidade € ma constituida, apresentara, na escola, dificuldade na leitura e grafia
desarmoniosa.

De 7 a 12 anos de idade acontece a elaboragéo definitiva do esquema corporal.
Fonseca (2008) enfatiza que aos 12 anos o esquema corporal ja esta formado. Diante
disso, Maronesi et al (2015) afirmam que aos 15 anos o desenvolvimento psicomotor chega
ao seu apice definitivo.

Pellegrini et. al. (2005), em seu estudo com criangas de 7 a 11 anos, notou a
necessidade de desenvolver a coordenag@o motora grossa e fina, ja Santos et. al. (2020)
através de pesquisa classificou com normal o desenvolvimento psicomotor das criangas.
E Cruz Gamboa e Vento (2021) evidenciam a importancia de realizar exercicios que
estimulem as habilidades e que, consequentemente, também contribuirdo para o processo
de alfabetizag¢do, o desenvolvimento social, cognitivo, motriz e afetivo das criancas.

Porém, observa-se nessa pesquisa, a faixa etaria de 7 a 12 anos, que ha
habilidades motoras que poderiam ser mais bem desenvolvidas, compactuando essa
afirmacéo, Bernardi et. al. (2016) aponta que ao comparar os resultados de seu estudo com
outras investigagdes prévias, os dados sugerem uma tendéncia das criangas brasileiras
a apresentarem uma média de desempenho das habilidades motoras abaixo do nivel
esperado para as respectivas idades.

CONCLUSAO

A realizacédo do teste possibilitou identificar a coordenagé@o entre grupos e entre
idades. De modo geral, conforme a organizacao por grupo os resultados foram considerados
normais e satisfatérios, porém, observa-se desempenho a baixo do esperado para criangas
com 12 anos. Destaca-se a necessidade de acompanhar essas criangas e intervir, por meio
de atividades que estimulem o desenvolvimento motor e assim melhorar a psicomotricidade
das criangas.

E imprescindivel que haja mais pesquisas e intervengdes que busquem identificar

Communicare: A Atividade de partilhar Informagcées como Alicerce da Vida em o
Sociedade Capitulo 13 m



e resolver o déficit psicomotor em criangas, uma vez que, conforme apresentado nesse
estudo, a coordenacao motora interfere nas expressdes, na comunicag¢éo, no aprendizado
e na sociabilidade do individuo.
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Resumo: Este artigo aborda o modo pelo qual
a etnofotografia (DOREA, 2009) pode configurar-
se como metalinguagem a medida que atua
tanto no registro etnografico, como instrumental
metodologico de pesquisa de campo sobre
um ethos indigena, quanto como imagem
significante, na perspectiva da Antropologia
visual, por dar visibilidade a questdes étnicas, ao
documentar o povo Akwe-Xerente, do Tocantins
(Norte do Brasil), integrante da Amazl6nia
Legal. Discorre sobre o significado de uma
proposta de exposicdo fotografica sobre as
novas ancoragens das tradicoes desses povos
indigenas, (CERTEAU, 1994; THOMPSON,
2008), trazendo ao publico essas formas de
resisténcia a hegemonizagdo cultural e a
dominacdo politica, exercidas pela sociedade
e pela midia cujas abordagens (re)produzem
equivocos e acarretam em invisibilidades.
PALAVRAS - CHAVE: Ancestralidade, etnografia,
etnofotografia, cultura indigena.
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DO TOCANTINS

AN INCURSION INTO
ETHNOPHOTOGRAPHY AS
METALANGUAGE: FROM THE
DOCUMENTATION OF FIELD RESEARCH
TO THE SOCIAL VISIBILITY OF AN
INDIGENOUS ETHOS OF THE AKWE-
XERENTE DO TOCANTINS PEOPLE

ABSTRACT: This article discusses the way in
which ethnophotography (DOREA, 2009) can be
configured as a metalanguage as it acts both in
the ethnographic record and as a methodological
tool for field research on an indigenous ethos, as
well as a significant image, in the perspective of
visual anthropology, for giving visibility to ethnic
issues, when documenting the Akwe-Xerente
people, from Tocantins (Northern Brazil), a
member of the Legal Amazon. It discusses
the meaning of a photographic exhibition
proposal on the new anchors of the traditions
of these indigenous peoples, (CERTEAU, 1994;
THOMPSON, 2008), bringing to the public these
forms of resistance to cultural hegemonization
and political domination, exercised by society and
by the media whose approaches (re) produce
mistakes and lead to invisibilities.

KEYWORDS: Ancestrality, ethnography,
ethnophotography, indigenous culture.

INTRODUCAO A PESQUISA NO ETHOS
INDIGENAS DOS AKWE XERENTE

Para discorrer sobre a tematica proposta,
inicialmente vivenciada nas imersdes de
pesquisas de campo e, ainda, relacionadas

ao tema-gerador da pesquisa em estagio
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pds-doutoral, devemos remontar ao percurso de cada etapa desse processo. Somente
assim, acreditamos ser possivel entender de que modo o amadurecimento da pesquisa,
centrada no estudo das relagdes entre a comunicagéo e a cultura indigena, culminou com
acoes comprometidas a visibilidade dos Akwe Xerente, etnia predominante entre os povos
indigenas do Tocantins, no norte do pais.

Desse modo, intencionamos discorrer sobre a forma pela qual os propésitos inerentes
a pesquisa academia; tais como a construcdo do conhecimento e a experimentacao
metodoldgica podem e, no contexto das comunidades tradicionais, devem estar engajados
mediante o compromisso politico da preservacéo da memoria cultural desses povos. A partir
dessa perspectiva, brotou a reflexdo sobre a importancia da documentagéo etnografica
para além do instrumento metodologico da pesquisa, ou seja, também como um meio de
proporcionar mais visibilidade a esta tematica, pouco e equivocadamente abordada pela
midia.

A ressignificag@o do objetivo inicial da documentagéo etnofotogréafica veio por meio
desta proposta de montagem de exposicdes que reverberasse o local e origem, as proprias
aldeias e ampliassem o universo das imagens do Ethos Akwe Xerente para os circuitos
universitarios em instituicoes brasileiras de ensino superior.

O projeto intitulado “A cultura Xerente e o redimensionamento das tradi¢cdes
mediante a presenca da midia na aldeia Porteira no Tocantins”, do qual se originou o
acervo etnografico que resultou na proposta da exposicéo fotogréfica, foi desenvolvido em
duas etapas, entre 2009 e 2013, com orientacdes de pesquisa de iniciacdo cientifica, nos
molde de PIBIC e PIVIC, mediante a orientagcdo de quatro planos de atividades dos entao
académicos Ana Carolina dos Anjos, Camila Komatsuzaki, Claudio Paixdo e Elvio Marques,
do entédo curso de Comunicagédo Social/Jornalismo, da UFT, em aldeias do povo Akwe-
Xerente, a 20 km de Tocantinia, localizada a cerca de 80 km da capital do Estado, Palmas.

No decorrer da investigacdo dessas propostas, o registro audiovisual e fotografico
ndo se constituiu apenas em mero instrumento metodolégico, cuja decisdo aprioristica
sobre o ato de documentar viesse a ter mais significancia que a posterior analise dos
conteudos revelados em forma de fotografia. Notadamente em um desses quatros projetos
discentes, de autoria da entdo académica Camila Komatsuzaki Fraga, cuja proposta
era analisar “Contextos interativos na aldeia (Porteira) Xerente e a ressignificagdo da
imagem”, evidenciava-se a importancia da documentacao de cunho etnogréafico mediante a
diversidade cultural da comunidade pesquisada.

Em outras palavras, a abordagem necessitava de um aparato tedrico-metodolégico
de acordo com a cultura indigena em questdo. Um dos objetivos dessa abordagem, em
especifico, era fazer um levantamento dos registros fotograficos mantidos pelos Xerente
no ambito da aldeia Porteira, analisando sua tipologia (fotos de familia, de eventos
indigenas ou daqueles nos moldes da sociedade envolvente; tais como de formatura na
escola ou faculdade), bem como, qual o motivo da escola por cada uma dessas formas

Communicare: A Atividade de partilhar Informagcées como Alicerce da Vida em <
Sociedade Capitulo 14 m



de documentagéo, tendo como critério de avaliagdo as variaveis “faixa-etaria” e “grau de
escolaridade”.

Assim, ressaltamos que nos demais projetos dos outros alunos envolvidos na
iniciagdo cientifica, sob orientacdo da mesma orientadora', a documentacéo fotogréafica
era parte integrante da opgdo metodologica, ndo a ténica predominante do arcaboucgo
tedrico ou do objeto de analise, conforme ocorreu especificamente no projeto dedicado a
investigacao ressignificagcao da imagem.

Por questdes ligadas a ética de pesquisa em ambiente de diversidade étnico-cultural, o
ato de fotografar também né&o poderia ser a primeira atividade posta em pratica. Dado o seu
inexoravel carater intimista, a fotografia, @ medida que possibilita, a alguém, materializar
como sua (enquanto apreenséo), uma imagem (humana, natural ou social) que é do outro
ou tem outra origem, demanda um procedimento prévio a sua realiza¢gdo. Como argumenta
Dorea (2009); “é possivel dar um passo adiante e reconhecer que as fotografias, ademais
de uma simples ilustracao cultural, operam transformacdes nos sujeitos envolvidos em uma
pesquisa e naqueles que buscam nelas sentidos e significados (DOREA, 2009, p.192)

Este é o caso do contexto indigena no qual, ao estabelecer o contato para explicar
0s objetivos da pesquisa e sondar o interesse da comunidade, para néo ser invasivo, o
pesquisador deve estabelecer uma relagcao de confianca e respeito. Do ponto de vista do
protocolo ético da pesquisa; é importante obter uma autorizagcdo expressa (em termo de
livre consentimento) , notadamente e estejam na condi¢cao de apreender imagens que nao
sejam as deles proprios ou proprias deles; no maximo de sua “propriedade” configura-
se em termos dos direitos autorais da fotografia. Ao adotar este critério, mudamos a
conotacgéo tanto da producéo quando uso (a ser) feito do material produzido, pois em vez
de concebermos como tendo sido “retirado” dos indigenas, esta documentacao agrega um
valor simbolico para a comunidade e também constitui o acervo das produgdes técnicas e
tedricas resultantes da pesquisa.

Esta é a discutida tensdo entre o ser que fotografa e o que é fotografado,
considerando-se aqui 0 momento da captacdo e, em seguida, o da apari¢éo “revelada”,
materializada na forma impressa ou digital. Além disso, advém dessa relacao a polissemia
que emana desde os possiveis significados sobre “quem, como e por que (?) fotografa”
e “quem, como e porque” (?) se deixou fotografar; até os varios sentidos emanados/
percebidos da/na fotografia, observando-se o que ela traz a tona na cena fotografada.

Diante do exposto, utilizamos inicialmente, na metodologia do contato, desde
0 método da observacdo e do dialogo, na interacdo espontanea com a comunidade,
procedimento este fundamental no trabalho de campo com uma cultura linguisticamente
caracterizada pela oralidade. Na primeira fase da pesquisa, realizamos um levantamento
do perfil da comunidade, principalmente no que dizia respeito ao modo pela qual interagia

com meios de comunicagdes convencionais, com a internet e com os aparatos tecnologicos

1 Prof® Dr* Adriana Tigre Lacerda Nilo
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gradativamente acessiveis aos indigenas, em geral.

Entre os objetivos da pesquisa, estavam: 1) atualizar o mapeamento das atividades
cotidianas, vivenciadas na aldeia, relacionando-as aos seus respectivos contextos
interativos, considerando as provaveis mudancas na forma do contato estabelecido com a
midia e demais recursos de convergéncia tecnoldgica, ocorridas apds primeiro levantamento
dados até o término do projeto de pesquisa e 2; Com base no levantamento dos meios de
comunicacao disponiveis em cada uma das moradias, propomo-nos a verificar; a) o tipo de
midia, b) a frequéncia da audiéncia, ¢) o veiculo, d) o tipo de programacéo (entretenimento
ou informativa) e e) os nomes dos programas mais assistidos, analisar as formas de
recepcao, ou seja, o entendimento dos programas mais citados.

Acompanhando, ao longo de quatro anos, algumas das atividades desenvolvidas
pelos indigenas Xerente da aldeia Porteira, constatamos o processo de ressignificagcdo das
tradicoes, conforme entende Coutinho (2005), como reconstrugdo do passado mediante
as condigdes sociais do presente. Deste modo, essa reelaboragéo de formas culturais do
passado foi compreendida como uma Aufhebung. Segundo o mencionado autor, trata-
se de uma expressao de Hegel para se referir ao inexoravel processo de “conservagao,
eliminacé@o e renovacdo” de costumes.

Constatamos uma mudanca de postura, a partir do empoderamento dos recursos
técnicos e tecnolégicos de comunicagdo, por meios dos quais, os Xerente passaram a
registrar a cultura do povo Akwe, na condi¢ao de protagonistas da sua historia. Um exemplo
disto foi a iniciativa de gravagao de cantos dos rituais finebres e de batismo masculino e
feminino do povo Akwe Xerente, em CD, no album fonogréafico “Waté za indkre (Eu vou
cantar), lancado em dezembro de 2012, no Centro de Meméria Xerente, em Tocantinia.

Assim foi possivel constatar que os indigenas continuam a se dedicar ao cultivo
presencial destas tradicoes, ao mesmo tempo em que, usam aparelhos eletrénicos, como o
celular, as maquinas fotograficas ou as filmadoras 2 para registrar suas vivéncias culturais,
sob os seus pontos de vista.

Diante desse contexto, no decorrer da investigacdo, paralelamente, passamos a
realizar a documentacéo audiovisual e a etnofotogréafica, em relacéo as quais discorremos
mais adiante, tanto sobre a importancia do processo de captagéo, quanto sobre as razdes
pelas quais procedemos a edicdo de produtos folkcomunicacionais, gerados a partir da
pesquisa cientifica.

No desenvolvimento da pesquisa, conforme explicamos, a documentacao fotogréafica
atuou principalmente como um instrumento metodolégico, no conjunto da abordagem
etnografica. Era o modo pelo qual, nacondi¢éo de pesquisadores, interagiamos narealizacéo
da pesquisa. Era uma forma de estar presente no contexto indigena e, concomitantemente,

entender as formas de presenca deles, como se disséssemos: “estamos aqui, registrando

2 Segundo questionario aplicado na comunidade, das 36 questionadas, de 6 familias possuem esse tipo de equipa-
mento.
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o modo Akwe-Xerente de ser e estar no mundo, porque lhes valorizamos, queremos
conhecé-los mais e melhor, vivenciar o seu cotidiano e contribuir com a preservacao da
sua cultura”.

Seguindo os propésitos desse estudo, a fotografia etnogréfica documentou desde as
atividades cotidianas até ocasides especiais, nas quais alguns costumes, como a pintura
corporal e a danga, sdo vivenciados em determinados rituais (de batismo, por exemplo) que
preservam as tradi¢cdes ancestrais.

Desta forma, no decorrer da pesquisa, as observacgoes, discussdes e consideragcdes
sobre os objetivos propostos de identificar os modos de presenca da midia e a sua
interferéncia na chamada nova ancoragem das tradicdes ancestrais indigenas, entre os
diversos instrumentais metodolégicos, anteriormente referidos, utilizamos a documentacéo
fotogréfica integrava. Se por um lado, as fotos nos davam a conhecer mais e melhor aquele
povo, por outro este efeito de sentido ndo as tornava acessiveis além da aldeia, ou seja, ao
mundo do branco, da chamada sociedade envolvente.

Embora desempenhassem uma fungdo extremamente significativa, ao agucgar a
nossa percepg¢ao da realidade indigena documentada, ampliando simbolicamente o nosso
campo de visdo da tematica estudada; por se delimitarem ao ambito da pesquisa, atuavam
na fun¢do coadjuvante a descricdo verbal dos textos teoricos. Dizendo de outro modo,
eram condicionadas ao processo da retextualizacéo, pelo qual uma tessitura transforma-
se em outra, isto €, a linguagem iconografica era submetida a “explicagéo ou tradugéo”,
realizada por meio da linguagem escrita, cuja utilizacdo € uma imposigdo ou praxis do
método de producgao de projetos, relatérios de pesquisa e artigos cientificos.

No entanto, alguns desses condicionantes que delimitaram o papel da documentacao
fotografica, tais como a instrumentalizagdo metodologica e a imposicdo do formato de
relatorios e artigos, elaborados pelo uso da lingua escrita, como padrdo da produtividade
académica, nos levaram a encontrar um modo pelo qual a fotografia viesse a ter amplitude
na sua forma de visibilidade, ao assumir o status de olhar uma determinada realidade, a
partir da modalidade exposicéo fotografica, conforme propomos.

A opgédo por este uso da linguagem fotografica esta baseada, como argumenta
Sautchk (s/d, p.3), de que:

A fotografia passa entdo a exercer outro tipo de efeito — antes de buscar
respostas, ela parece suscitar perguntas. Como se sabe, esse é um
preceito maior para Cartier-Bresson, que Milton Guran (2000, p. 158) retoma,
acrescentando que a fotografia tem um interesse antropoldgico justamente
porque obriga a uma percepg¢do de mundo diferente daquela dos outros
métodos de pesquisa, como a observagao ou o registro dos discursos. (Grifo
nosso)

Nessa linha de pensamento destaca-se como propriedades perceptivas singulares
da fotografia a sua capacidade de levantar questdes. Assim, além de significar no ambito
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intrinseco a pesquisa, as fotografias passariam a ser vistas sob novas perspectivas; a
cada montagem desta exposi¢@o. Nesse sentido, concordamos com Sontag (2004) quando
diz que “Cada foto € um momento privilegiado, convertido em um objeto diminuto que as
pessoas podem guardar e olhar outras vezes” (SONTAG, 2004 apud DOREA, 2009, p.141)

Desse modo, divulgadas em forma de exposi¢cdo tematica, dedicada aos povos
indigenas, as fotografias podem sensibilizar e propiciar um conhecimento do ethos Akwe-
Xerente para um publico maior que, muito provavelmente, de outra forma néo entraria
em contato com esses indigenas, nem teria informagdes relevantes sobre eles pela midia
convencional.?

Portanto, a documentagcéo etnofotografica, que no seu nascedouro constituiu-se
como parte integrante da nossa metodologia de pesquisa, no desfecho do processo de
investigacdo possibilitou esta proposta da exposicéo de fotografias, cujo arranjo estético
permite a linguagem visual um lugar de destaque. Sendo assim, contemplamos as duas
funcdes exercidas pela fotografia na documentacao etnogréfica, pela qual se configurou o

seu carater de metalinguagem.

CONTEXTUALIZANDO O CENARIO DOS POVOS ORIGINARIOS

Os Xerente ainda preservam suas atividades de plantio e pesca, para sustento
de suas familias, nas cerca de 80 aldeias da etnia. Mas, gradativamente, assimilam o
estilo de vida da sociedade envolvente, principalmente, no que diz respeito a convivéncia
com as instituicdes formais de ensino (bilingues nos niveis infantil e fundamental) e a
atuacgao técnica e/ou politica, considerando-se a propensao dos jovens da etnia em cursar
universidade e o fato de algumas liderancas ocuparem cargos no poder legislativo local e
estadual ou no executivo estadual, principalmente nas areas de Educagéo e Saude, nas
quais as comunidades apresentam maior demanda de atengdo do poder publico.

O mais relevante a nossa observacgéo, na ocasidao dessa pesquisa, foi a forma pela
qual procedem a nova ancoragem da tradicdo, ou seja, cultivam os saberes da tradigcdo
hermenéutica, dos pais aos filhos, e adotam também as tradi¢cbes de pertencimento a uma
sociedade a cada dia mais digital e multimidia. Portanto foi possivel constatar que, por
um lado, eles mantém as tradigées da pintura corporal e do rico artesanato com o capim
dourado (desde utilitarios até os decorativos) e, ainda, dos rituais de casamento e batismo.
E, por outro lado, estes costumes ndo sdo mais vivenciados apenas no contexto da
interagéo presencial, no qual somente os ancidos tinham o papel de guardides da memoria

3 Outro fator muito relevante que reforgou a pertinéncia de ampliar o olhar (além do espectro aldeias de Tocantinia-
-UFT/TO) sobre as questdes dos indigenas do estado foram as constatagdes da pesquisa (Pés-Doc): “A Cobertura da
temaética Indigena na TVE-TO: a narrativa da televisédo publica e a representatividade dos Conselhos; Indigenista Mis-
sionario, CONPIT (Conselho Estadual de Politicas Indigenas do TO) e Curador (televisivo)”. Referimo-nos a verificagédo
do “descumprimento do papel social desta emissora, quanto ao dever de reconhecer a singularidade da diversidade
étnica-cultural indigena, fortemente presente no estado do Tocantins, e do outro, por parte do movimento indigena, a
negligéncia em reivindicar o seu direito a visibilidade das suas pautas” (NILO, A.T.L, 2017).
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(ALBERTI, 2004), mas em novos contextos interativos cada vez mais distendidos no tempo
e no espacgo, a medida que adotam o registro audiovisual e 0 uso da internet (GALLOIS e
CARELLI, 1998).

A PROPOSTA DA EXPOSICAO FOTOGRAFICA COMO VISIBILIDADE A
QUESTAO INDIGENA

Colocar em exposicdo fotografica um povo indigena é um convite ao desafiante
exercicio de olharmos para o outro, no que ele tem diferente e, ao mesmo tempor, olharmos
para todos nos brasileiros (indigenas ou nédo), na condi¢éo de Nacao pluriétnica, no intuito
de compreender, por paradoxal que pareca, a diversidade na unicidade.

Para ambas as perspectivas, precisamos lan¢ar um olhar diacrénico, que considere
o percurso de um processo historico de mais de quinhentos anos, assim como pontuar
num lugar de observacao sincrénico, que perceba os efeitos do passado no atual contexto
de luta dos povos originarios, reunindo essas dimensdes nas reflexbes académicas e
intervencdes sociais, no &mbito dos estudos da interface da Comunicacédo & Cultura.

Por isso, a proposta de uma mostra de imagens dos Akwe Xerente € uma forma de
(re)conhecer e ndo esquecer um povo indigena. Nesta perspectiva, preservar a memoria
cultural indigena* significa prestar uma contribuicdo ao ndo esquecimento, conforme defende
a antropdloga Carneiro da Cunha (2012). Sabemos que em todo processo de dominacéo
socio-politica e econdmica, as tentativas de silenciar e/ou tornar invisivel determinadas
tematicas, como a indigena, tém forte dimenséo historica e, entre outros efeitos de sentido,
o de minimizar a presenca ou até mesmo retirar da cena publica os representantes sociais
de uma, outrora, maioria, hoje relegada a condicao de minoria.

Ainda que, em tese, os indigenas brasileiros tenham garantias legais dos seus
Direitos assegurados na Constituicdo Federal, de 1988, e em jurisprudéncia internacional
(Convengédo 169 da OIT/1989), na realidade sao historicamente vitimas das mais diversas
formas de violéncia, a exemplo dos impactos do agronegécio no meio ambiente, dos
seus interesses representados nacionalmente pela bancada ruralista no Congresso. Além
disso, sdo os mais atingidos pelos impactos de projetos desenvolvimentistas, que violam
o direito a terra, arrancando e relocando populagdes nativas do seu habitat natural, sem a
devida consulta prévia, que lhes € assegurada pela citada legislacéo, reforcada ainda pela
Declaracdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos Indigenas (2007).

O direito a consulta, a participacdo social e a autodeterminagéo integram um dos
eixos das diretrizes nacionais das politicas pUblicas para os povos indigenas. Trata-se de
uma infragé@o as conquistas legais dos povos originarios que, inclusive, em relagdo ao Meio
Ambiente, sempre demonstraram um nivel de consciéncia ecolégica e de vivéncia integrada

4 Considerando que ndo hé referéncia a povos do Tocantins no ambito da etnografia que foi catalogada em um levan-
tamento sobre o significativo panorama dos trabalhos de fotégrafos profissionais dedicados & documentacéo de etnias
brasileiras, intitulado Iconografia Fotogréafica dos Povos Indigenas (WEN,L; HUPSEL,R; CAMPOS,R, 2012)
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a natureza, de inspiragéo latino-americana no ethos do buen vivir, de forma a preconizarem
o teor do que hoje embasa algumas das atuais diretrizes para a (etno)sustentabilidade do
planeta (DEMARCHI, 2015).

Deste modo, para dar visibilidade as questdes indigenas, importa-nos socializar
elementos da cultura do povo Akwe-Xerente, por ser a etnia mais populosa deste estado®,
com cerca de 4 mil nativos, cujo modo de existir e estar no mundo resiste as adversidades
das condicdes de vida, a0 mesmo tempo em que reinventa novas ancoragens para suas
tradicoes (CERTEAU, 1994;,THOMPSON, 2008).

Por isso, propomos por em cena o registro fotografico de cunho etnografico numa
exposi¢ao que reuniu cerca de 30 fotografias das aldeias Porteira, Brupé e Brejo Comprido.
Vislumbramos, portanto, mais o valor simbolico e epistémico das imagens, em relacdo ao
que representam e dao a conhecer, do que propriamente o seu carater estético na forma
de apreenséo da realidade retratada (AUMONT,1993).

Para efeito de montagem da exposicéo, segmentamos em seis temas algumas das
diversas tradicbes desse povo, que se encontram absolutamente inter-relacionadas na
vida cotidiana. Assim; 1. Costumes e rituais, 2. Criangas e jovens, 3. Pintura corporal, 4.
Artesanato, 5. Recepcao midiatica e 6. Empoderamento tecnolégico, constituem partes
de um todo revelador do ethos Akwe-Xerente, no modo de ser deste povo e de estar no
mundo. Com a intencéo de vislumbrar o efeito Punctum® atribuido ao que a fotografia pode
suscitar a quem a vé, colocamos a seguir algumas fotos destes sub-temas:

5 Segundo, o antrop6logo Demarchi ( 2015), no estado existem 6 povos; 1)Akwe-Xerente, 2)Mehin-Krah6, 3)Pahin-
-Apinajé, 4)Iny-Javaé, 5)Karaja-Xambioa e 6) Krah6-Kanela. Porém, levando em conta a chamada auto-definicdo dos
povos, assegurada pela Convencgao da OIT 169, os seus nativos se encontram assim reconfigurados em dez etnias:
Xerente, 2) Javaé, 3), Apinajé 4) Karaja, 5), Karaja-Xambioa 6) Krahd, 7) Kraho-Takaywra. 8) Krah6-Kanela, 9) Kanela
do Tocantins e 10) Ava-Canaoeiro.

6 Punctum é um conceito criado por Roland Barthes referente a capacidade da fotografia de tocar o observador “inde-
pendentemente daquilo que seu olhar busca” (ENTLER,2006 apud DOREA, 2009, p.14)
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AKWE —XERENTE DO TOCAUTINS -

um ethos u1d.19enu € a nova ancoragem da tradicao

e | Febeac Adriana Tig sk @ Eleio Maszues

I Semindrio Latino-Americano de Estudos em Cultura
“A mundializagdo da cultura na globalizacdo e os
processos decoloniais nao América-Lating®

28 a 30 de junho de 2017

;'_:_'E Foz do iguacu "_'. Porond «_» Brasil

Cartaz de apresentagéo da 1% exposicéo fotografica Akwe Xerente

Cacique Tiago Xerente fala sobre a exposicao fotografica na aldeia Porteira.

Communicare: A Atividade de partilhar Informacées como Alicerce da Vida em Capitulo 14
Sociedade




EManoel Xerente (Aldeia Salto). Realidade pulsante: tradigdo e tecnologia; por: Elvio
Marques
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CONSIDERACOES (CONTINUAS) QUASE FINAIS

Esta paisagem indigena, o modo de ser e estar das criangas aos anciaos, no seu
territorio, integram a proposta da exposicéao Akwe-Xerente do Tocantins-um ethos indigena
e a nova ancoragem da tradicdo. No circuito deflagrado ha quatro anos, a 1* montagem
aconteceu no | Seminario Latino-americano de Estudos em Comunicacéo e Cultura
(SEMLACULT), na UNILA (Universidade de Integracdo Latinoamericana), em junho de
2017, em Foz do Iguagu, Parana. Neste contexto, a tematica alinhou-se a discusséo sobre
“A Mundializag&o da cultura na globalizagéo e os processos decoloniais na América Latina”,
tema central do referido evento.

Na sua 2% montagem, em outubro do mesmo ano, na Xll Conferéncia Brasileira de
Midia Cidada (UFJF), em Juiz de Fora/MG, inseriu-se nos debates sob o tema central “O
Direito a Comunicacgéo na luta por uma cidadania ativa”, na qual as minorias sociais tém
um papel protagonista. Ja na sua 3 terceita montagem, a exposi¢cao aconteceu em abril de
2018, no 17° Encontro Nacional dos Professores de Jornalismo (ENPJ), na Universidade
Federal do Tocantins (UFT), em Palmas/TO, tendo sido apreciada por professores de
diversas instituides do pais, reunidos em torno das discussdes do ensino do Jornalismo.

A 4% montagem dessa amostra aconteceu em junho de 2018, na ocasido da XIX
Conferéncia Brasileira de Folkcomunicagdo, na Universidade Federal do Amazonas
(Parintins/UFAM). As imagens ficaram integradas aquele ambiente de presencga indigena
marcante e ressignificadas diante o olhar de outras populagées tradicionais.

De volta as origens, na sua 5° verséo, a exposicao foi montada na aldeia Porteira,
onde a pesquisa se iniciou. Se ver naquelas imagens possibilitou aos indigenas a auto-
identificacdo, a alegria de reconhecer os parentes, além da satisfacédo de ver a sua cultura
documentada em imagens que estdo em circulagdo, dentro e fora do seu territorio. Ja
na sua 6% montagem, a exposicdo contextualizou-se no ambito das discussdes do Il
Congresso Internacional dos Povos Indigenas da América Latina, que aconteceu em maio
de 2019, totalmente inserida no foco das discussdes politicas e apresentagbes culturais
compartilhadas por pesquisadores de diversais instituicdes latinoamericanas, tendo servido
de inspiracao para outros estados.
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RESUMO: A proposta deste artigo € fomentar
uma reflexdo sobre a contribuicdo da empresa
janior Ecos Jr. para a formagéo dos alunos
do Departamento de Comunicacdo Social
da Universidade Federal do Espirito Santo -
UFES, em especial os do Curso de Publicidade
e Propaganda. Para isso, analisamos as
empresas juniores a partir de uma proposta
integrada de ensino e relatamos o surgimento e
desenvolvimento da Ecos Jr. em seus dezenove
anos de funcionamento, especialmente a partir
das atividades desenvolvidas durante o ano de
2015.

PALAVRAS - CHAVE: interdisciplinaridade;
publicidade e propaganda; empresa junior.

ABSTRACT: A proposta deste artigo é fomentar
uma reflexdo sobre a contribuicdo da empresa
junior Ecos Jr. para a formacdo dos alunos
do Departamento de Comunicagdo Social
da Universidade Federal do Espirito Santo -
UFES, em especial os do Curso de Publicidade
e Propaganda. Para isso, analisamos as
empresas juniores a partir de uma proposta
integrada de ensino e relatamos o surgimento e
desenvolvimento da Ecos Jr. em seus dezenove
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anos de funcionamento, especialmente a partir
das atividades desenvolvidas durante o ano de
2015.
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enterprise.

INTRODUCAO

Com o desenvolvimento das economias
industrializadas, sobretudo em meados do
séc. XIX, os esforcos e atencdo da sociedade
passaram a se concentrar na producdo de
bens. Soma-se a esse cenario o crescimento
no namero de empregos, salarios, a ampliacao
e diversificacdo das mercadorias e, logo, a
necessidade de criagdo de novos publicos
consumidores (GOMES; CASTRO, 2007).

Nesse contexto, cabia a publicidade
assumir um papel essencialmente informativo,
divulgando os usos e funcionalidades dos
novos produtos que surgiam no mercado.
Como ressalta Perez (2008), no inicio os
publicitarios funcionavam como uma espécie
de corretores de propaganda, recolhendo
anuncios de comerciantes e os colocando em
jornais e revistas. Aos poucos, foi se ampliando
a abrangéncia de suas atividades, envolvendo
também servigos de criagéo.

A instauragcdo de uma nova etapa do
capitalismo, no séc. XX, conhecida como
capitalismo tardio ou capitalismo de consumo,
traz consigo profundas transformacdes nas
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relacdes entre os individuos. O consumo se torna peca central da sociedade e muito mais
do que uma pratica econdémica, passa a ser visto sob uma 6tica cultural. Falamos, entao, em
consumir no sentido de pertencer, de compartilhar experiéncias com outros consumidores,
estabelecendo, assim, relacdes sociais (BAUDRILLARD, 1997; FEATHERSTONE, 1995;
MARTINS, 2010). Nesse processo, a publicidade se torna indispensavel, a medida que
atribui valor aos bens e atrai a atencéo para seus aspectos simbdlicos. Os andncios que
antes continham informacdes sobre os produtos vao dando lugar a outros que incorporam
valores, sentimentos e estilos de vida.

As agéncias de publicidade, antes simples intermediarias na veiculacdo de
anuncios, passam a participar mais ativamente da estratégia das empresas. Surge nos
Estados Unidos a American Association of Advertising Agencies (AAAA), primeiro 6rgao
a reunir profissionais de propaganda. No Brasil, em 1951, é fundada a primeira Escola
de Propaganda, em S&o Paulo, deixando clara a necessidade de uma formagédo mais
técnica e humanistica que embasasse as responsabilidades sociais e econdmicas da
profissdo (PEREZ, 2008; VITALI, 2007). Em 1976, o crescimento no nimero de faculdades
de propaganda no pais ja era extremamente significativo, deixando claro que era preciso
fazer mais do que simplesmente criar antncios bonitos, baseados muitas vezes no “feeling”
dos profissionais. Pesquisa, planejamento e producédo ja comegavam a despontar como
elementos importantes dentro de todo o processo.

Na perspectiva atual, em um mercado cada vez mais globalizado, exigente e
competitivo, as agéncias de publicidade assumem uma posicdo mais abrangente em
relacéo ao cliente. A propaganda deixa de ser apenas criativa para se tornar cada vez
mais cientifica e nesse cenario se destacam os publicitarios que conseguem transitar
com desenvoltura pelas mais diversas areas: marketing, ponto de venda, merchandising,
relacionamento, pesquisa, entre outros. Segundo Marcondes (2003), os roétulos nos
organogramas das agéncias deverao desaparecer, dando lugar a criativos multipreparados.
As agéncias anseiam que seus profissionais possam compartilhar e participar de todas as
fases das campanhas de seus clientes, atuando de maneira integrada e conjunta. Vitali
(2007, p.22), conclui que:

(...) as agéncias que eram vistas até entdo como criativas passaram a
desempenhar um papel mais completo, de maneira a atender um mercado
mais exigente e competitivo. Atualmente, sdo mais comprometidas com o
sucesso de seus clientes, com a capacidade de propor solu¢cdes apoiadas
nos principios de marketing; s&o diversificadas, detém alternativas e técnicas
para fornecer um amplo portfélio de servicos; desenvolvem estratégias
eficientes de longo prazo orientadas para apresentar bons resultados.

Para Covaleski (2012), vivemos hoje a era da publicidade hibridizada, em que as
campanhas publicitarias passam a ser concebidas de uma maneira transmidiatica, atuando

em diversas frentes e aliando ao discurso persuasivo agcdes de entretenimento, permitindo,
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assim, um papel cada vez mais colaborativo e participativo do publico.

Cabe a academia, portanto, proporcionar condi¢des no sentido de formar futuros
profissionais capazes de assimilar todas essas mudancas e novas situagdes. Para além
do conhecimento técnico, os publicitarios em formagéo devem desenvolver uma viséo
sistémica de todo o processo, estar abertos a apreender valores diferentes dos seus, trocar
ideias, superar divergéncias, investir no conhecimento humanistico, saber entender e se
fazer entendido. N@o héa sentido em transmitir conhecimento que se choque ou que nao se
relacione com a realidade vivida no mercado. Assumimos entao que “a missdo da escola,
em termos gerais, volta-se para a formacao de um profissional-cidad@o auténomo, disposto
a intervir, de maneira ativa e equilibrada, em uma sociedade que esta sujeita as rapidas
inovacoes sociais e tecnologicas” (VITALI, 2007, p.29-30).

A EMPRESA JR. DENTRO DE UMA PERSPECTIVA INTEGRADA DE ENSINO

O ingresso em uma universidade exige dedicacgéo e longas horas de estudo. Alcancar
esse objetivo significa fazer parte de um grupo seleto de individuos que possuem acesso
ao ensino superior. E se os desafios para ingressar nesse ambiente j4 sdo grandes, sair
de l4 com boas perspectivas profissionais é algo que aflige grande parte dos estudantes.
“Terei um bom emprego?”; “Alcancarei um salario que me permita viver bem?”; “Como ter
experiéncia se ndo me dao uma primeira chance?”, questdes como estas fazem parte do
dia-a-dia dos graduandos e, por isso, saber usufruir dos recursos e experiéncias disponiveis
na universidade é fundamental para definir seus futuros caminhos profissionais.

E nesse contexto que surgem as empresas juniores. Entendendo a necessidade de
uma aproximagao dos estudantes com o mundo profissional ainda na faculdade. Sabendo
que o conhecimento adquirido em sala de aula precisa dialogar com o “mundo real”
que os aguarda “la fora” (BASONI, 2008; ZILIOTTO; BERTI, 2012). Gondim (2002) aponta
que a formagéo universitaria € insuficiente para atender a demanda requerida no mercado
de trabalho. Logo, a promog¢do de espacos qualificados de aprendizagem dentro da
universidade € essencial para que os alunos adquiram uma formacgéo diferenciada.

De acordo com a Brasil Junior, organizagdo que representa o movimento empresa
junior no pais, o principal objetivo das empresas juniores é promover uma diversidade de
experiéncias aos alunos, que possam fomentar o seu crescimento pessoal e profissional.
Ziliotto e Berti explicam que a empresa janior (EJ) pode ser definida como:

(...) uma associacéo civil, sem fins econdmicos, constituida e gerida
exclusivamente por alunos de graduacdo de estabelecimentos de ensino
superior que presta servicos e desenvolve projetos para empresas, entidades
e sociedade em geral, nas suas areas de atuacdo, sob a orientacdo de
professores ou profissionais de mercado (2012, p. 211).
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Os autores apontam, ainda, que nesses espacos os alunos ocupam fungdes
anélogas as que se dedicardo em seu futuro profissional e trocam conhecimento com
diversas empresas do mercado, com quem se relacionam e prestam servigo, ampliando
suas possibilidades ao se formarem. Basoni (2008), em livro comemorativo dos 10 anos
da Empresa Jr. de Comunicacdo da Universidade Federal do Espirito Santo, chama
atencé@o também para o fato dessas empresas muitas vezes desenvolverem atividades de
complementagéo académica, como palestras, seminarios, mostras, entre outros.

O Brasil é hoje um dos paises com maior numero de empresas juniores do mundo.
Dados apresentados na pesquisa “Relatério Nacional Censo e Identidade 2018”, realizada
pela Brasil Junior, apontam que o Movimento Empresa Junior (MEJ) esta presente em
88 diferentes cursos de graduagd@o, sendo que 0s cursos com maior porcentagem de
empresarios juniores e de empresas juniores sdo, respectivamente, Engenharia de Produgéo
e Administracdo. Em relacao as caracteristicas dos alunos atuantes em empresas juniores,
a pesquisa apontou que 49% estéo na faixa etaria de 21 a 25 anos, sendo 51,3% do sexo
feminino e 48,6% do sexo masculino. Os participantes, em sua maioria, apontaram que os
principais motivos para entrar em uma EJ sdo a busca por experiéncia, desenvolvimento
pessoal e desafios. Por outro lado, os principais motivos de permanecer no em uma EJ séo
0 aprendizado, a paixao, o propdsito e experiéncia.

Entendendo a visdo multifacetada que se espera de um profissional de publicidade
na contemporaneidade, as empresas juniores se apresentam como espagos propicios para
um desenvolvimento amplo e integrado dos alunos, a partir das diversas experiéncias que
séo vivenciadas nesses contextos. A EJ vai além de ser apenas uma aplicacdo pratica do
conhecimento adquirido em sala de aula, uma vez que permite a seus integrantes participar
de decisbes como lideres de uma empresa, coordenar grupos de trabalho, solucionar
problemas, coordenar e executar projetos, desenvolver a habilidade de trabalhar sob presséo
e em equipe, desenvolver a oratoria, a capacidade de negociagdo, o comprometimento, a
proatividade, o perfil empreendedor, entre muitas outras possibilidades (BASONI, 2008;
ZILIOTTO; BERTI, 2012). Requiao (2008) ressalta que o empreendedorismo é uma das
palavras chave do movimento. Por se tratar de uma empresa onde os préprios membros
exercem cargos de lideranca e aprendem praticas de gestdo, muitos juniores acabam
desenvolvendo o interesse em futuramente abrir um negocio proprio.

Nas palavras de Oliveira (2005), a empresa junior:

Contribui para a formagédo de um profissional cidaddo, com uma visdo mais
ampla de sua formacao, que néo se restringe somente a atender aos seus
interesses pessoais e de carreira, mas a possibilidade de contribuir com suas
acoes, para a constru¢cdo de uma sociedade mais justa, solidaria e digna de
se viver para todos (p.19).

Dessa forma, estimula-se uma formagdo baseada na autonomia, adquirindo

habilidades que nédo se referem unicamente a qualificacdo técnica, mas sim a uma
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qualificacado social, possibilitando um desenvolvimento profissional, individual e social que
€ imprescindivel no cenario contemporaneo (VITALI, 2007).

Outro ponto a ser considerado refere-se a organizag@o e estrutura das EJs, que
refletem uma tendéncia de interagdo entre as diferentes areas do conhecimento. E o que
Sommerman (2008) define como interdisciplinaridade e que consiste na cooperagao entre
diferentes saberes, propiciando intercambios reais e, consequentemente, enriquecimentos
mutuos. Um contraponto as formas de ensino fragmentadas e “hiperespecializadas”
(SOMMERMAN, 2008) tédo presentes na educacdo formal. Dentro dessa perspectiva, as
empresas juniores se mostram cada vez mais organizadas a partir de estruturas fluidas
e flexiveis. A interdisciplinaridade é estimulada dentro do movimento, tanto na formacéao
das EJs - permitindo a participacdo de alunos de diferentes areas da graduagéo - como
também propiciando que seus membros circulem e se envolvam em diferentes projetos, o
que possibilita uma grande troca de conhecimentos. Além disso, € comum que 0os membros
participem em instituicdes como federacdes estaduais e confederagdes juniores, o que
amplifica ainda mais o entendimento do funcionamento dessas redes de relacionamento
(BASONI, 2008).

ESTUDO DE CASO: ECOS JR.

A Empresa Junior de Comunicacgao da Ufes, Ecos Jr., foi criada em 1997 por iniciativa
de trés estudantes do Curso de Jornalismo, vinculado ao Departamento de Comunicagéo
Social'. As trés graduandas buscavam uma forma de aprendizado que pudesse aliar o
conhecimento elaborado em sala da aula a pratica das agées do mercado de trabalho, e
que permitisse, a0 mesmo tempo, a experimentacao e a realizagéo de fungbes da profisséao
ainda em ambiente universitario. Dividida em setores, a empresa janior buscava atender a
demanda dos alunos por um espaco de experimentacéo através da prestacdo de servico
para micro e pequenas empresas capixabas, além de atender a comunidade académica.

Sua primeira sede foi uma sala localizada no prédio ED lll, no Centro de Ciéncias
Juridicas e Econémicas (CCJE/UFES), cedida pelo departamento de Administracéo, e
contava com apenas poucos moéveis. Para que a Ecos Jr. pudesse funcionar dentro do horario
comercial, das 08:00 as 18:00, seus membros se organizavam em escalas aproveitando
horarios disponiveis entre as aulas, o que acontece até hoje devido ao reduzido espacgo
fisico disponivel para o projeto. Os valores pagos pelos trabalhos realizados, sempre muito
abaixo dos praticados pelo mercado (30%, em média), sdo desde entdo transformados em
benfeitorias para a propria Ecos, como a aquisi¢cdo de material permanente (mesas, cadeiras,
computador), e compra do material de uso continuo. Ainda em 1997, a Ecos foi transferida
para uma sala no Centro de Documentagéo Bibliografica (Cedoc), permanecendo la até

1 A época, o Departamento de Comunicagéo Social da UFES era formado pelos Cursos de Jornalismo e de Publicidade
e Propaganda. Hoje, além deles, conta com o Curso de Cinema e Audiovisual e a Pés Graduacéo, nivel mestrado, em
Comunicacao e Territorialidades.
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2006, quando mudou-se para uma sala no prédio Cemuni V do Centro de Artes da Ufes,
acompanhando a transferéncia do Departamento de Comunicacgéo Social (BASONI, 2008).

Nesse intervalo de quase dez anos, a empresa junior cresceu e moldou seu
formato de funcionamento dividido em diretorias: diretor/a presidente, responsavel pela
administracdo interna, diretoria juridico-financeira, a quem cabe a responsabilidade pela
parte burocratica da empresa, diretoria de projetos, responsavel por prospectar clientes,
atendé-los e executar o projetos solicitados e diretoria de planejamento, que aléem de
elaborar o planejamento de a¢des da empresa também era responsavel por prospectar
clientes. Essas diretorias sofreram mudancas de nome e de atribuicées ao longo dos anos,
mas mantiveram a mesma logica de ocupacdo desses cargos: para ser presidente era
necessario ser membro da Ecos Jr. por no minimo seis meses. Aos alunos novatos cabia
a participagdo em algumas dessas areas, nas quais eram formalmente constituidos com
trainees. Como principal dificuldade encontrada, relata-se a infraestutura defasada e a falta
de apoio da Universidade para o funcionamento da empresa junior.

Em 2011, a Ecos passou a dispor suas vagas para os alunos dos trés cursos
ofertados pelo Departamento de Comunicagdo Social, passando a receber, também,
discentes do recém criado curso de Cinema e Audiovisual, além dos ja tradicionais
Jornalismo e Publicidade e Propaganda. A ideia era de que o membro da Ecos Jr. ndo
ficasse preso ao cargo devido a sua habilitagdo ou aptiddo, tendo o incentivo de investir
em areas que nao teria contato durante seu periodo de formagao no curso. Administrada e
gerida exclusivamente por alunos da graduacgdo desde sua estruturacéo, a Ecos Jr. tornou-
se também projeto de extensdo em 2011, contando com a presenca de uma professora
orientadora, Gabriela Santos Alves, e passando a ter sua presenga e funcionamento
reconhecidos pela universidade.

Em 2013, a Ecos Jr mudou-se para uma sala no Cemuni |, do Centro de Artes
da UFES, onde permanece até os dias atuais. Em 2014, a coordenacgéo e orientagdo do
projeto foi assumida pela professora Rosane Vasconcelos Zanotti.

Ao final de cada ano acontece uma troca de gestao, novos membros séao admitidos e
aqueles que ja cumpriram dois anos na empresa encerram essa etapa de suas experiéncias
na Universidade. Como cada equipe desenvolve, cria ou reforca praticas e projetos de
acordo com suas percepg¢oes, definiu-se o ano de 2015 como recorte para este estudo, por
se tratar do primeiro ano em que ampliou-se a possibilidade de participac&o na EJ de alunos
dos demais cursos do Centro de Artes para além dos cursos de Publicidade e propaganda,
Jornalismo e Cinema e Audiovisual. O resultado do processo seletivo foi a admisséo de trés
alunos do Design e uma aluna do curso de Mdusica. A troca de experiéncias e o convivio
entre estudantes de cursos diversos, e de outros departamentos, contribuiu para sofisticar
a experiéncia interdisciplinar que ja se apresentava como prerrogativa da Ecos Jr. desde a
sua fundacao. A seguir, pontuamos as atividades desenvolvidas no ambito dos nudcleos a
partir dos quais a empresa estd4 configurada.
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O Nucleo Administrativo é formado pelo trainee de recursos humanos e pelo Diretor
Presidente. As tarefas e realizagbes da equipe durante o ano de 2015 incluiram dois
processos seletivos para novos membros, em margco e setembro, e um remanejamento
interno; regulamentagé@o juridica e contdbil da empresa; organizagdo interna (como
escalas de horario e limpeza); confeccdo de documentagcdo contratual de vinculo e
desvinculo de membros; acompanhamento de novos membros (preparagéo e formacgéao
em seus nucleos); pesquisa de feedback individual de clima e lideranca da empresa;
criagdo do Conselho Consultivo (formado por antigos membros); formacdo do codigo de
regulamentacéo do Conselho Consultivo; eleicoes para a nova Diretoria Executiva (gestao
2016) e planejamento de co-gestao da diretoria eleita. Esta ainda vinculado a este nucleo
o Diretor de Atendimento, que conta com dois trainees e séo responsaveis pela interface
entre a empresa e os clientes de todos os demais nucleos.

O Ndcleo de Publicidade e Propaganda é formado pelo Diretor de Projetos
Publicitarios, e trés duplas de criagédo constituidas por trainees de direcéo de arte e redacao
publicitaria. Durante o ano de 2015, o nucleo atendeu a Semana de Administragéo realizada
pela Empresa Junior de Consultoria em Administragcdo da UFES, com criagéo de logotipo,
camiseta, capa da fanpage/Facebook e perfil da fanpage/Facebook; reformulou o logotipo
dos Consultores Juniores da UFES; ficou responsavel pela identidade visual do vlog da
Ecos Jr.; criou nome, logotipo, placa, flyer, cartdo de visita e catalogo para o cliente externo
Mil Coisas; desenvolveu camiseta, banner e cartaz para a Fecaje (Federacdo Capixaba
do Jovem Empreendedor) e logotipo para o cliente Doralice/ODF. Alem disso o nucleo foi
responsavel pela arte das datas comemorativas postadas no Facebook da Ecos Jr., por
todo o material de divulgagéo dos eventos internos, como Ecos Jr. Convida (identidade
visual e cartazes) e Ecos Mostra (identidade visual, cartazes e material de divulgacao para
as redes sociais), alem do redesenho do logotipo da prépria Ecos Jr.

No Nucleo de Audiovisual, atuam o Diretor de Audiovisual e quatro trainees,
que realizaram o ensaio fotografico do organograma da Ecos Jr.; um VT de 30” para o
Departamento de Economia da UFES/ CORECON; um VT de 15” para divulgagéo da
Semana de Administracao realizada pela Empresa Junior de Consultoria em Administracgao,
e também a cobertura fotogréafica do evento; ensaios fotogréaficos para o cliente externo
Thrula Birula (comércio de roupas); um video institucional da prépria empresa (VitrinEcos)
e promoveu um treinamento de treinamento de After Effects para os membros interessados.

O Nucleo de Eventos é formado pelo Diretor de Eventos e dois trainees, que
foram responsaveis pela organizagéo e execucgéo das reunides gerais (com periodicidade
mensal); pelo desenvolvimento e realizagédo do projeto Ecos Jr. Convida (série de palestras
realizadas com profissionais do mercado e aberta para todos os alunos interessados no
tema), que contou com trés edicbes no ano: a primeira com Alessandra Barcelos (executiva
de contas da Agéncia Kindle — RJ) sobre atendimento publicitario, a segunda com Priscila
De Nadai (doutora em Administracéo) sobre performance de Marketing e a terceira com
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Maria Guimaraes (redatora da Agéncia CUBOCC — SP) sobre a revolugcéo feminina na
publicidade. O Nucleo organizou e executou ainda um dos principais eventos realizados
pela empresa, o Ecos Mostra, um concurso aberto a todos os estudantes de cursos
superiores, que poderdo concorrer e ter seus trabalhos avaliados por profissionais do
Mercado dentro das seguintes categorias: Curta-metragem, Fotojornalismo, Cronica, Peca
Publicitaria Online e Impressa. Em 2015 o tema central da mostra competitiva foi o uso de
bicicletas como transporte alternativo e totalizou mais de 130 inscri¢des vindas todas as
faculdades e universidades da Grande Vit6ria. No més de maio realizou o primeiro projeto de
imersdo, durante todo um final de semana os membros ficaram reunidos fora do ambiente
de trabalho e receberam orientacdes gerais, palestras e treinamentos, num esforco de
proporcionar mais capacita¢ao profissional e entrosamento entre os participantes. Por fim,
o nucleo organizou em dezembro o evento de encerramento das atividades da gestéo 2015
e posse os diretores da gestao 2016.

No Nucleo de Jornalismo, o Diretor e dois trainees foram responsaveis pela
assessoria de imprensa para eventos da Ecos Jr, além do gerenciamento de midias sociais
e producéo de conteudo para dois clientes externos: Thrula Birula (comércio de roupas) e
Amor&Sexo (sex shop).

O Nucleo de Marketing esteve inativo durante o ano de 2015, em fase final de
processo seletivo para a admissao de dois trainees e processo de reativacdao do nucleo
acompanhado pela professora Manoela Pagotto Martins Nodari.

Apesar de ser uma EJ federada desde 2008, a equipe de 2015 teve como diferencial
o fato de ampliar a participagéo da Ecos na JuniorES (Federacdo Capixaba de Empresas
Juniores), responsavel por regulamentar, integrar, fomentar, orientar, dar suporte e
representar o MEJ capixaba, alinhada ao trabalho da Confederagéo Brasileira de Empresas
Juniores, a Brasil Junior. Em 2015, ano da presente andlise, trés membros da Ecos Jr.
ocupavam o0s cargos na JuniorES (coordenadora de relagdes publicas, coordenadora de
criacao e assessor de expansao).

Participar da Federagdo e promover continuamente a ponte entre o trabalho
desenvolvido, tanto local quanto nacionalmente, pelo 6rgao e os membros da Ecos resulta
no incremento das bases do empreendedorismo, ja provocado pela propria vivéncia no
ambito da empresa junior.

A JuniorES foi criada em 2004 com o intuito de dar condi¢cdes de crescimento,
desenvolvimento e fortalecimento do Movimento Empresa Junior no estado, e hoje conta
com cerca de 300 empresarios juniores de 11 delas federadas, dentre elas a Ecos Jr.

ECOS JR.: MATERIAIS PRODUZIDOS

Apresentaremos a seguir algumas pecgas produzidas pelos ndcleos da Ecos Jr.
durante o ano de 2015, com o objetivo de evidenciar, visualmente, o resultado da proposta
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integrada de ensino.

Além disso, é importante ressaltamos a aprovagéo da Lei 13.267, de 6 de abril de
2016, publicada no Diario Oficial no dia 07/04/16, que visa regulamentar a atuacdo das
empresas juniores no Brasil. Pioneira no mundo todo, ela passa a normatizar a existéncia de
mais de 1.200 organizacdes no pais formadas exclusivamente por estudantes universitarios,
que nao possuem fins lucrativos e executam projetos e consultorias voltadas para micro
e pequenos empresarios, no minimo 15% mais baratas do que o valor de mercado, e
promete abrir precedentes para outros paises, além de incentivar o empreendedorismo nas
universidades brasileiras. A lei passa a estabelecer definitivamente o Conceito Nacional
de Empresa Junior (CNEJ) e ampara juridicamente esse tipo de iniciativa, assegurando
imunidade tributaria e outros direitos. O projeto também favorece o relacionamento das
empresas juniores com as Instituicbes de Ensino Superior, uma vez que criam regras e
preveem beneficios como a cesséo de espaco fisico gratuito para o seu funcionamento na
prépria universidade, além da incluséo de suas atividades no contetdo académico do curso
da qual faz parte (BRASIL JUNIOR).

CCOS ECOS R

Empresa de Comunicacao Social Junior Empresa de Comunicagdo Social Junior

Figura 1. Redesenho do logotipo Ecos Jr. A esquerda o logotipo antigo e & direita o novo.
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Figura 2. Evento Ecos Mostra. Na ordem, da esquerda para a direita: cartaz de divulgagéo,
material para Facebook e troféu entregue no dia da premiacéo.

ECOSI ECOSI
convida convida

I

Cine Metrépolis Cine Metrépolis
20/11 as 10h 20/11 &s 10h

Figura 3. Ciclo de palestras Ecos Jr. convida. Material para Facebook.
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Amor & Se)u? Sex Sh.op

LINGUAGEM CORPORAL MASCULINA

O andar mais direito com o peito para fora, levantar os polegares enquanto

fala com amigos e outras pgss_oas, olhar semicerradamente para a pessoa Amor & Sexo Sex Shop

que pretende conquistar e fingir ser trapalhdo moderado, s&o alguns dos

principais comportamentos gerais que muitos homens utilizam quando

esto interessados em uma pessoa. Nem sempre entendemos pelo gue o outro esta passando. Assim como a
outra pessoa também n&o vai entender nada se vocé nao conversar,
apenas discutir. Antes de comegar a brigar, pergunte pelo que o outro esta
passando ou fale sobre o que vocé reaimente esta sentindo.

Esta € uma maneira de querer chamar a atengéo de alguém pela gual se
sentem atraidos.... Ver mais

Figura 4. Gerenciamento e produgdo de contetdo para Facebook. Cliente: Amor&Sexo.

Thrula Birula

JAROUEIRINHA

MACACAO

Figura 5. Fotografia de produto e arte para material a ser veiculado no Facebook. Cliente:
Thrula Birula.
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Vagas:
Administrativo
Audiovisual
Atendimento
Eventos
Jornalismo

Webdesign.

Design € PAicologha Lambem podem Participar

Figura 6. Divulgagéo do processo seletivo e resultado da sele¢cédo de novo membros. Material
para Facebook.

CONSIDERACOES FINAIS

Entende-se que o mercado de trabalho exige, cada vez mais, de seus profissionais
uma visdo dinamica e multifacetada. Nesse sentido, a empresa janior se apresenta como
uma excelente oportunidade para o desenvolvimento amplo e integrado dos alunos na
universidade, a partir das diversas experiéncias que sao vivenciadas nesses contextos.
Com base no estudo de caso apresentado, da empresa Ecos Jr., nota-se uma ampla
variedade de atividades desenvolvidas por seus membros em diferentes areas de atuagéo,
estimulando, assim, o desenvolvimento de habilidades ndo apenas técnicas, mas também
sociais, imprescindiveis no cenario contemporaneo (VITALI, 2007).
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doutorado na Daphne Cockwell School of Nursing — Ryerson University — Canada, além de
atuar como jornalista no Centro de Comunicagéo Social da Marinha, em Brasilia.
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