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APRESENTACAO

A constante inovagéo tecnolégica tem produzido o ininterrupto avanco da
estética comunicacional. Tal fato induz a reflexdo sobre como uma age sobre a
outra, como se interligam e como evoluem em conjunto.

Novos pensadores se debrugam sobre 0s inUmeros aspectos de técnicas
que conectam a informagcdo e a comunicagao, refletindo sobre o aprimoramento,
as vantagens e desvantagens decorrentes desta implexa e vasta gama de dados.

Essas reflexdes podem ser encontradas na colegédo Tecnologias e Estéticas
da Comunicacgao no Brasil, que chega ao seu segundo volume.

Desta feita, sdo dezenove artigos, que abordam temas como a
descaracterizagéo da Empresa Brasil de Comunicagéo (EBC) durante a gestao do
presidente Michel Temer, a (Des)Informacéo na imprensa brasileira, até os memes,
como ressignificacdo de discursos até entdo dominantes.

O marketing eleitoral, a partir da revolucionaria campanha de Barak Obama
a Presidéncia dos Estados Unidos, e o ensino da constru¢do de documentarios, sao
outros aspectos da comunicagéo social que sao ofertados neste volume juntamente
como temas que envolvem a engenharia didatica da comunicacdo, narrativas
jornalisticas, estéticas, linguagem simbolica, midias, praticas socioculturais,
migrantes venezuelanos, signos, estereétipos, cibercultura, tecnologias da
informacao, discursos ideoldgicos, transmidia, empoderamento, género entre outros.

Ampliar a nogéo de tecnologias e estéticas da comunicacdo no Brasil nos
permite, também, conhecer e questionar novas fronteiras entre determinados
conceitos tais, ja que, nas praticas e teorias emergem o tempo todo. E a partir destas

inquietacdes que buscamos compartilhar novas descobertas teoricas e praticas.

Edwaldo Costa
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RESUMO: Com o governo imposto de Michel
Temer (MDB/SP), em setembro de 2016, ocorre,
as pressas, a reforma da radiodifusao publica
brasileira com a MP 744/2016, alterando a Lei
n® 11.652/2008 de criagdo da Empresa Brasil
de Comunicagdo. A Empresa, € gestora, em
ambito federal, do sistema de comunicagéo
publica federal, criada a partir do principio de
complementaridade da radiodifusdo privada,
publica e estatal, de acordo com o artigo 223
da Constituicdo Federal de 1988. O presente
artigo apresenta as discussdes realizadas pela
Comissao Mista da Camara e do Senado sobre
a EBC, de setembro a dezembro de 2016, e o
entendimento do que foi aprovado sobre os
principios e objetivos da midia publica no Brasil
na esfera federal. Foram transcritas as trés
audiéncias publicas da Comissdo Mista para
instruir a matéria, que, dentre os itens de alteracao
a lei, propunha a retirada do Conselho Curador,
cuja funcdo, a partir de representantes da
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sociedade, era de deliberar sobre a linha editorial
e de programacao e a alteragao no mandato de
diretor-presidente da Empresa EBC. Dois pontos
que descaracterizam o carater publico até entéo
seguidos. Nas comissdes, os representantes das
instituicdbes do setor de audiovisual, entidades
de classes, pesquisadores e comunicadores
que alertavam sobre a gravidade das mudancas
propostas, o que resultou num retrocesso do que
vinha sendo trilhado nos dltimos 10 anos com a
publicacéo da Lei n° 13.417/2017.
PALAVRAS-CHAVE: Radiodifuséo
Midia e Politica; Comunicagéo Politica.

Publica;

DECARACTERIZATION OF THE
BRAZILIAN COMMUNICATION COMPANY
- EBC WITH THE END OF THE CURATOR

COUNCIL

ABSTRACT: With the imposed government of
Michel Temer (MDB/SP), in September 2016,
the reform of Brazilian public broadcasting with
MP 744/2016 occurs, in haste, changing Law n°
11.652 / 2008 of the creation of Empresa Brasil of
communication. The Company manages, at the
federal level, the federal public communication
system, created based on the principle of
complementarity of private, public and state
broadcasting, in accordance with article 223
of the 1988 Federal Constitution. This article
presents the discussions carried out by the Mixed
Committee of the Chamber and the Senate on
the EBC, from September to December 20186,
and the understanding of what was approved
on the principles and objectives of public media
in Brazil at the federal level. The three public
hearings of the Joint Committee were transcribed
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to instruct the matter, which, among the items of amendment to the law, proposed
the withdrawal of the Board of Trustees, whose function, based on representatives
of society, was to deliberate on the editorial line and schedule and the change in the
mandate of the CEO of the EBC Company. Two points that de-characterize the public
character hitherto followed. In the commissions, the representatives of the institutions
of the audiovisual sector, class entities, researchers and communicators who warned
about the seriousness of the proposed changes, which resulted in a reversal of what
had been followed in the last 10 years with the publication of Law No. 13,417 / 2017.
KEYWORDS: Public Broadcasting; Media and Politics; Political Communication.

11 INTRODUGAO

Em maio de 2016, o vice-presidente da Republica Michel Temer — MDB/
SP assume interinamente o cargo de presidente. Uma das primeiras providéncias
foi a exoneracéo do diretor-presidente da Empresa Brasil de Comunica¢édo—EBC,
Ricardo Melo. Daquele periodo a setembro, Melo tentou junto ao STF anulacdo de
sua exoneracao, argumentando o direito de permanecer no cargo, conforme a Lei de
criacdo da EBC, n° 11.652/2008, que assegura o mandato de quatro anos ao diretor-
presidente, buscando preservar a independéncia dos canais publicos em relacéo as
mudancas do poder politico, como afirma Cruvinel (2016).

A autora ressalta que no Decreto n. 6.689/2007, dos estatutos da Empresa,
o Paragrafo Segundo do inciso II, diz que: “E de trés anos o prazo de gestdo da
Diretoria Executiva, exceto o Diretor-Presidente, que terd mandato de quatro anos,
permitida a reconducédo”. Cruvinel (2016), que foi a primeira presidente da EBC,
repudiou a decisdo de Michel Temer, pois a lei busca garantir ao sistema brasileiro
de comunicacéo publica, protegendo seu principal gestor de pressdes politicas que
desvirtuariam sua finalidade.

Assim, o novo diretor-presidente indicado por Temer foi o jornalista Laerte
Rimoli, ex-coordenador de Comunicag¢éo da campanha do senador Aécio Neves—
PSDB/SP, durante a ultima corrida presidencial em 2014, e ex-diretor de Comunicacao
da Camara dos Deputados, durante a gestdo de Eduardo Cunha, MDB/RJ (2015-
2016). Rimoli passa a ocupar o cargo quando Temer assume definitivamente, em
31 de agosto, a presidéncia, publicando em 02 de setembro a MP 744/2016. Esta
altera a Lei n° 11.652/2008, de criagdo da Empresa, conforme Ruiz (2017, p.04-
05) “alterou radicalmente o estatuto da EBC, com destaque para dois pontos: 1) a
extingdo do Conselho Curador; 2) a ndo garantia do mandato de quatro anos pra o
diretor-presidente, passando a ser livremente nomeado e exonerado pelo presidente
da Republica.”

A partir da MP, iniciou-se a conducao dos trabalhos de alteracdo a lei. A
pedido dos parlamentares de oposicéo, Partido dos Trabalhadores —PT e do Partido
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Rede Sustentabilidade—REDE, formaram-se as Audiéncias Publicas para instruir
a matéria. Foram realizadas trés delas, a partir de uma Comissdo Mista e que
aconteceram em novembro e dezembro de 2106. Ressalte-se que a existéncia de
Conselho Curador e o cargo do diretor-presidente da Empresa sdo exatamente os
dois pontos mais incisivos do que € a comunicagdo publica no Brasil e os mais
polémicos nos debates, conforme serd mostrado.

Apo6s sancionada a nova Lei n°® 13.417/2017" da estrutura da EBC, a prépria
base governista, em discurso no plenario, fez criticas ao governo Temer por ter

emitido vetos ao texto da lei, tornando a EBC uma empresa de comunicagao estatal.

21 ESTRUTURAGAO E REESTRUTURACAO DA EBC

Com base nos principios e objetivos dos servigos de radiodifusdo publica
federal, explorados pelo Poder Executivo, a Empresa Brasil de Comunicacdo — EBC
S/A foi criada por Medida Proviséria em 2007, e passou a ser aprovada na forma da
Lei n° 11.652, de 07 de abril de 2008; na época, estava vinculada a Secretaria de
Comunicacéo Social da Presidéncia da Republica — SECOM.

Apartirda nova Lei, n° 13.417/2017, a Empresa passa para a Secretaria-Geral
da Presidéncia da Republica e sera administrada por um Conselho de Administracédo
— CONSAD e por uma Diretoria Executiva. A empresa conta, em sua composi¢céo,
com um Conselho Fiscal e um Comité Editorial e de Programacéao, 6rgédo técnico de
participac¢do institucionalizada da sociedade, de natureza consultiva e deliberativa
(site EBC).

A EBC foi pensada tendo como base juridica o artigo 223 da Constituicao
Federal Brasileira, de 19882, Capitulo V, Da comunicagéo Social, que contempla o

principio de complementaridade do sistema de comunicacgéo:

Art. 223- Compete ao Poder Executivo outorgar e renovar concesséao,
permissao e autorizagao para o servico de radiodifusdo sonora e de
sons e imagens, observado o principio da complementaridade dos
sistemas privado, publico e estatal.

Fazem parte da EBC: TV Brasil, TV Brasil Internacional, Agéncia Brasil,
e geréncia, mais oito emissoras de radios, administrando parte da historia da
radiodifusdo no Brasil. Sdo as radios: 1) Nacional AM do Rio de Janeiro, de 1936,
com programacao plural; 2) Nacional FM Brasilia, de 1976, com noticiarios e cultura;
3) Nacional AM Brasilia, de 1958, de utilidade publica; 4) Nacional da Amazébnia, de
1977, que integra a regido com o pais; 5) Nacional do Alto Solim&es, de 2006, na

regido da Triplice Fronteira — Brasil, Colombia e Peru; 6) MEC FM Rio de Janeiro,

1 Lei n°13.417, de 1° de margo de 2017, altera a Lei n° 11.652, de 7 de abril de 2008.
2 Secao ll, Titulo VIII- Da ordem social, Capitulo Il - Da Educagéo, da Cultura e do Desporto, Capitulo V, Da
Comunicagéo Social, Artigo 223.
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de 1953, com musica classica e vanguarda; 7) MEC AM Rio de Janeiro, de 1923,
educacéo e cultura brasileiras; e 8) MEC AM Brasilia que retransmite a programacéo
da Radio MEC FM do Rio de Janeiro (site da EBC).

A Empresa também presta servicos de comunicagdo governamental para
os canais TV NBR e o programa de radio a Voz do Brasil, e é responsavel por
administrar a Rede Nacional de Comunicagéo Publica — RNCP (site da EBC).

Dentre esses sistemas de comunicagéo e suas estruturas comunicacionais,
a EBC herdou a antiga Radiobréas, emissoras de televiséo e de radio, e a Agéncia
Brasil — com a TVE carioca controlada pela Fundagéo Roquete Pinto que, além da
TV, contava com a Radio MEC e a TVE-Maranhao (RUIZ, 2017).

A midia publica brasileira, de acordo com CARVALHO (2016), tem
movimentado o meio académico, impulsionado pelas iniciativas em esferas
governamentais, da sociedade civil ou mesmo académica. A iniciativa de governos
estaduais foi a criacdo da Associacao Brasileira das Emissoras Publicas, Educativas
e Culturais—ABEPEC em 1998. Um ano depois, foi constituida a Rede Publica
de Televisdo para “congregar emissoras publicas que operam exclusivamente a
radiodifusdo de conteudo de natureza educativa.” Em 2006/2007, houve a realizacao
do Férum Nacional de TVs Publicas, organizado pelo Ministério da Cultura, no qual
o governo federal constitui uma rede nacional pablica que tem como principal motor
a Empresa Brasil de Comunicagéo (Carvalho, 2016, p.144-145).

O autor aponta algumas organizagdes ligadas a democratizagdo dos meios
de comunicagdo, nos ultimos anos, como o Férum Nacional de Democratizacédo
da Comunicagcdo — FNDC, os profissionais ligados a Associagdo Brasileira de
Pesquisadores em Jornalismo — SBPJor, os trabalhos académicos do Coletivo
INTERVOZES, a Universidade de Brasilia e a Universidade do Estado do Rio
de Janeiro, e de poés-graduacdo em comunicagdo que criaram o Observatério da
Radiodifuséo Publica na América Latina, com foco na situagéo brasileira.

Na lista de entidades envolvidas na tematica da comunicacdo publica,
ressalta-se o Observatério da Comunicacdo Publica — OBCOMP, ligado a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. E, recentemente, a Faculdade de
Comunicacao da UNB e Grupo de Trabalho Politicas Estratégias de Comunicacao
da INTERCOM langaram o livro “Em defesa da comunicagéo publica” coletanea de
33 entrevistas inéditas com pesquisadores e especialistas do Brasil que discutem
desafios e praticas da comunicagéo publica brasileira.

A chamada para a elaboracé&o do livro ocorreu apés uma série de
medidas do governo federal que enfraqueceram a comunicac¢éo
publica no pais, ocorridas apés o afastamento da presidenta Dilma
Rousseff e da posse de Michel Temer. Segundo os organizadores, é
papel da Academia “manter o vigor das pesquisas, dos debates, da
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disputa pela categoria Comunicagao Publica. (Site da OBCOMP)

Sobre sistemas publicos de comunicagéo, ha uma diversidade de defini¢des,
caracterizagbes e abordagens para o segmento. Na literatura sobre o tema, os
conceitos tomam como objeto tanto o servico quanto o sistema. Para estabelecer
um quadro amplo, o autor enfatiza, para efeito préatico, a acepg¢éo sintetizadora das
diversas expressodes, usando o termo “midia publica” Valente (2009, p. 25-6).

O Brasil teve como marco do nascimento, continua Valente (2009, p. 42-44),
de sua radiodifuséo, a Radio Nacional do Rio de Janeiro, de 1936. O segundo grande
marco foi a aprovacao da Constituicdo Federal de 1988, artigo 223, ao estabelecer
que, para se conceder outorgas, deve-se observar a complementaridade dos
sistemas publicos, estatal e privado — ou seja, seria um sistema publico diferenciado
tanto do privado quanto do estatal.

O terceiro grande marco foi a EBC, para operar uma “efetiva midia publica”.
Criada pela Lei n° 11.652/2008, faz mencgéo ao artigo 223 da Constituicdo Federal
de 1988, no inicio da Lei da EBC: “institui os principios e objetivos dos servigos de
radiodifusdo publica explorados pelo Poder Executivo ou outorgados a entidades de
sua administracéo direta e autoriza o Poder Executivo a constituir a Empresa Brasil
de Comunicagdo — EBC” (BRASIL, 2008 apud VALENTE, 2009, p. 44).

A respeito da criagdo da EBC, o autor (idem, p. 269) afirma que “a criagéo da
EBC e de seu servico televisivo, a TV Brasil, significou uma tentativa de superacao
do passado de atrelamento dos canais publicos aos governos e autoridades para
apontar na dire¢ao da construcédo de iniciativas efetivamente publicas”.

Para Bucci, o advento da EBC impulsionou e qualificou o debate sobre a
cultura de comunicacéo publica ndo governamental, apesar da Empresa estar sob
0 jugo do Planalto. Assim as prerrogativas poderdo ser acionadas, o que afeta o
esforco de criar e manter a independéncia editorial, afirma Bucci (2015, p. 114).

E o0 caso do CONSAD, segundo o autor (idem, p. 144-5), que esta na estrutura
organizacional da EBC, com o poder, de fato, elege — e destitui, se assim o decidir
— os seis diretores da empresa. O diretor-presidente e o diretor-geral, por sua vez,
séo escolhidos pelo presidente da Republica. Como os cinco membros do CONSAD
sdo indicados pelo Poder Executivo (ministérios ou pelo proprio presidente da
Republica), e ndo ha possibilidade de decisbes que contrariem as diretrizes dos
ministros e do presidente da Republica.

Na analise de Bucci (2015) o Conselho Curador é diferente, ndo existindo
na velha Radiobras. Isso representou um avango de grande envergadura. Embora
designado pelo presidente da Republica, as fungdes do Conselho sdo mais
consultivas, o que traz um arejamento. O Conselho tem poder para, por deliberagédo

da maioria absoluta de seus membros, emitir voto de desconfianca a diretoria ou a

Tecnologias e Estéticas da Comunicagao no Brasil 2 Capitulo 1 _



um de seus diretores, o0 que é, na visao do autor, um alento. A segunda adverténcia
resultar4 em afastamento do diretor e toda a diretoria.

Um erro para Bucci (2015, p. 115-6) foi manter a EBC com vinculo funcional
da estatal com a Secom, que tem status de ministério (na atual Secretaria Geral
da Presidéncia da Republica). A disposi¢cdo do governo era construir um grupo de
emissoras verdadeiramente publicas e ndo mais um aparato de propaganda oficial;
a EBC deveria estar vinculada ao Ministério da Cultura — MinC, légica natural em
varios paises, devido a afinidade com o escopo de atividades culturais.

Outra critica de Bucci (2016, p. 116-7) é que a Secom tem a prerrogativa de
indicar o presidente do CONSAD da EBC, autoridade que zela pela boa imagem do
presidente da Republica, o que, na visédo do autor, contamina as relagbes com a
EBC. A Secom também contrata e supervisiona a veiculagéo da publicidade oficial
do governo, sendo um ente anunciante e também responsavel por centralizar as
atividades da EBC; a Secom é anunciante e radiodifusora, o que pode acarretar
conflitos de interesses. E questiona: sendo a Secom assessora da presidéncia da
Republica, como ir4 atuar na centralizagdo de um complexo de emissoras que se

pretende publico (néo estatal).

31 REUNIOES DA COMISSAO MISTA PARA A TRANSICAO REGRESSIVA

Apo6s a publicagédo da MP 744 no Diario Oficial da Unido — DOU, em 02 de
setembro de 2016, iniciam-se no Senado a tramitacdo da matéria e o processo de
designacéao da Comissao Mista.

Em 22 de novembro, na 22. Reunido da Comissdo Mista, foi aprovado o
Plano de Trabalho, da MP 744/2016, tendo como relator o senador Lasier Marins,
do Partido Social Democratico —-PSD/RS. Nesse Plano, incluiu-se proposta de
realizacdo de trés audiéncias publicas, dando sequéncia as discussdes e votagcdes
da MP, estendendo-se até o inicio de dezembro.

Foi incluido também convite a autoridades politicas do governo Temer,
membros de entidades do setor audiovisual, jornalistas, professores e pesquisadores
da area de comunicag¢ao, membros do conselho curador da EBC.

Aseguir, descri¢ao, analise e depoimentos dos integrantes das trés audiéncias
publicas ocorridas nos dias 24 e 29 de novembro e 08 de dezembro de 2016 e,
transmitidas pela TV Senado.

3.1 Primeira Audiéncia Publica — 24 de novembro de 2016

Foi marcada pelo debate entre Ricardo Melo, o ex-presidente da EBC, e
Laerte Rimoli, atual diretor-presidente, bem como com o relator da comisséo. Rimoli

inicia a fala criticando a gestéo anterior no uso dos recursos financeiros:
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[...]Baixou em R$ 38 milhdes um déficit de R$ 94 milhdes. O Conselho
Curador interferia na Administracdo da Empresa e nao cuidava da
programacao. [...] Estdo fazendo PDV, 1/3 de 2.150 funcionérios
concursados e mais 420 de livre provimento, esperamos aderir. [...]
uma manipulagéo interna, petulancia. A EBC estava entregue a um
grupo politico, vou entregar ao telespectador. [...] quero devolver o
status de Empresa de Comunicacédo Publica, a Rede Publica, rede
que foi esfacelada.

Em sua fala, Melo argumenta sobre os recursos financeiros, quando a
Empresa deveria utilizar-se do FISTEL3. E retoma o principio da comunicacao
publica a ser exercido pela sociedade, com a existéncia do Conselho Curador;

porém, segundo ele, vive-se um retrocesso,

[...] A partir do momento que vocé exclui, elimina, desmantela o
Conselho Curador, [...] vocé esta destruindo o alicerce fundamental
de uma empresa que se pretende comunicagao publica. [...] isso ndo
implica que a EBC nao tenha problemas.

[...] € uma farsa dizer que a EBC é deficitaria. Ela foi criada com base
num fundo que n&o foi um novo imposto mas uma parte do FISTEL.
Esse fundo foi contestado pelas operadoras, mas ele ja monta um
deposito judicial na casa dos dois bilhdes que estédo retido porque
esta sendo contestado na justica.

Na sequéncia, o relator senador Martins interpela Rimoli sobre experiéncia
profissional, estrutura da EBC, necessidade de funcionarios, a audiéncia da TV
Brasil e folha de pagamento. Sobre a programacéao e se a EBC esta entregue a um
grupo politico-partidario; se na, gestdo de Rimoli, ndo mudaria de lado,

O [modelo] atual tem um complexo bem montado de comunicagéo,
profissionais de qualidade. O Conselho Curador estava deturpado,
ndo agia como tal. Sugiro que possa surgir um que cuide de
programacédo e ndo de invadir a administracao, nao de ajudar o rombo
da empresa que ja € grande. [...] Houve uma inibicdo de massa de
trabalhadores da EBC, [...] gastou recursos escolhidos devida a
afinidade com o governo do PT. [...] A producé&o independente vem da
ACERP [...], material de produgéo da grade que ndo temos controle,
que é irregular, é objeto de auditoria interna. [...]

O relator interpela sobre o papel do Conselho Curador: a programagéo
dependia mais do Conselho Curador do que dos jornalistas?

[O Conselho Curador] Formado por 22 pessoas, [...] com chamamento
publico, com gasto médio de 1 milhdo de reais [...]. A (ex)-presidenta
Rita Freire, sé naquele periodo de janeiro a maio [2016], gastou R$
43 mil reais em viagens para fazer o “Fora Temer”. [...] A sociedade

3 Fundo de Fiscalizagdo das Telecomunicagédo, Lei n° 5.070/66, destina a custear as despesas realizadas
pelo governo federal no exercicio da fiscalizagcdo das telecomunicacgdes e o desenvolvimento de novos meios
e técnicas para o exercicio dessa fiscalizag&o.
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tem que estar representada, mas de uma forma que ela n&o interfira
na administracdo, uma acgéo entre amigos. [...] O Estatuto da EBC,
que propunha um Conselho Curado representante da sociedade civil,
e esse se desvirtuou, passou a servir uma causa politica. [...] pela
lei a grade de programacado da TV Brasil, que é o carro-chefe da
EBC, s6 poderia rodar se aprovada pelo Conselho com muito poder
para decidir sobre a programacéao. [...] O Conselho de notaveis, de
orientagao de partido Unico [PT], ndo ha diversidade de opinides.

Ainda, questiona sobre a audiéncia da TV Brasil, e qual o érgdo mais eficiente
do grupo da EBC, e sobre o orgamento; percentual da folha e o que substitui o
Conselho Curador, e o presidente da empresa submetido a sabatina do Senado,

[...] A concepcgdo romantica da TV publica, da EBC ela ndo se
concretizou na pratica. O percentual da folha quase 65%.

Sobre o Conselho Curador, que surja um conselho consultivo de
programacdo mais consequente, que ndo seja um coletivo, com
pensamento Unico, menos gente, até pela situagcdo da empresa, que
gasta com o Conselho R$ 1 milhdo por més [...].

[...] A EBC foi a ponta de lanca da disputa politica. Um presidente
da republica que tem uma empresa estatal e ndo pode nomear o
presidente. Isso é um pouco esquisito. [...] Concebida para ser
publica, ndo tem o aporte necessario para ter independéncia. [...]

O senador Lasier encerra as perguntas, arguindo que ouviram que a EBC
estava muito aparelhada, com custos altos, concursos desnecessarios, altos
salarios, sem correspondente audiéncia do carro-chefe que é a TV Brasil. Nesse
momento, Melo faz novamente uma fala,

[...] Néao estou de acordo, que a empresa era simplesmente um
aparelho do governo. 50% dos funcionarios da EBC quando criada
eram concursadas. Hoje 95% sdo.[...] durante oimpeachment da Dilma,
diferente de outras épocas, foi ouvir vozes de setores da sociedade
que ndo tem voz na midia monopolizada. [...] a gente convidou todo
o leque politico ideoldgico existente no pais, ndo aceitaram para para
néo legitimar a existéncia da TV Brasil enquanto uma emissora publica
que abriu espaco para a diversidade, pluralidade e as mais diferentes
correntes ideolégicas do pais [...].

A questéo do déficit de R$ 94 milhdes, isso é uma falacia! [interrompido
por Rimoli]

Posso falar? Era uma projecéo feita no inicio do ano, daquilo que
seria ideal para gente desenvolver a programacgdo, renovar 0S
equipamentos, investir em formacéo de pessoal e tudo mais. [...] as
coisas precisam ser colocadas no lugar. A gente tem gastos que
poderiam ter sido acordados.
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O senador interpela Melo: quantos meses ficou na EBC; se a TV Brasil
vinha cumprindo as finalidades para as quais foi criada, a programa¢ao de melhor
audiéncia; uma empresa com custos grandes para as financas publicas; e se o
Conselho Curador funcionava, se o presidente tinha que se submeter muito.

Entrei como diretor de jornalismo em agosto de 2015, maio de 2016
presidente. Fui afastado, o STF me reconduziu ao cargo, fui afastado
e reconduzido em edig&o extra do Diério Oficial da Unido -DOU, 06 de
outubro, 05 meses como presidente [...]

A gente ndo pode medir os critérios de audiéncia da TV Brasil
comparando com os critérios de audiéncia que € o principal meio
medido da TV comercial [...]. o IBOPE [...] tem um sistema de medic&o
voltado para o mercado publicitario. [...] foi feito pesquisa na época
do Franklin e Cruvinel [...] medir audiéncia da TV Brasil, onde o IBOPE
ndo chega, parabdlica, grotdes, nordeste. E era de cerca de 3 a 4
pontos. [...]

[...] ATV Brasil, a concepgao dela era uma TV publica independente
do governo federal [...] . O conselho curador é essencial se vocé
quer ter uma TV publica. [...] As elei¢des nunca foi muito clara, ndo
tinha critérios claros para eleicdo de seus membros. [...] o papel
fundamental do conselho era zelar pela programacgédo. [...] Vocé
propunha uma grade e submetia ao Conselho que dava opinides,
votava, fixa linhas gerais, uma coisa necessaria.

Uma questao posta pelo relator: “Pergunta de consenso: fechar a TV Brasil,

ha alternativas e por que meios?”

Trés coisas sobre a EBC: 1. o Conselho Curador: se vocé ndo tem
um oOrgdo representante da sociedade que dé as diretrizes gerais,
ela passa a responder aos governos de plantdo.[...] 2. o presidente
ter mandato fixo, independente do governo de plantéo; 3. e essa
proposta de ser sabatinado pelo congresso, como o presidente da
ANATEL, BNDES ¢é uma étima proposta, mais legitimidade.[...]

3.2 Segunda Audiéncia Publica — 29 de novembro de 2016

Compdem o debate o relator da comissdo, senador Martins PDT/RS, a
relatora deputada federal Angela Albino PCdoB/SC e o vice-presidente da comisséo,
senador Paulo Rocha PT/PA.

A audiéncia foi presidida por Saguas Moraes PT/MT e teve a participacéo
de Tereza Cruvinel, jornalista e ex-presidente da EBC, Rita Freire, ex-presidente do
Conselho Curador da EBC, destruida pela MP 477/2016, Venancio Lima, jornalista,
socitlogo e professor titular de Ciéncia Politica e Comunicacdo da UnB, Miguel
Angelo Cangado, presidente do Conselho de Comunicagéo Social do Congresso
Nacional, Akemi Nitahara, representante dos funcionarios da EBC, Renata Miele,
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jornalista e coordenadora do Férum Nacional pela Democratizagdo da Comunicacao
— FNDE, e representantes das emissoras publicas; Gilberto Rios — representante da
Associacao Brasileira das Emissora Publicas, Educativas e Culturais — ABEPEC, e
Raul Zibechi, representante dos Movimentos Sociais.

A audiéncia se inicia com a fala Rios, da ABEPEC, que argumenta sobre a
importancia do Conselho Curador e sobre o FISTEL :

Nao existe uma comunicacédo publica sem um conselho. [...] somos
pela manutencéo do conselho, como ele esta operando ou ndo € uma
outra discusséo. [...] j& que estamos falando da reestruturacdo da
EBC, ndo podemos rasgar trés coisas, da luta da sociedade brasileira:
o 1° e 2° Foéruns de Televisao Publica, e por fim a | Conferéncia de
Comunicacéo Publica (2015), a sociedade brasileira discutiu o modelo
da EBC, né&o surgiu na cabeca de meia duzia de pensantes, surgiu no
conjunto de discussédo da sociedade. [...] o que faltou no governo
anterior foi vontade politica de resolver diversas questdes, como o
embrolho do FISTEL. [...] vamos chamar novamente a sociedade, abrir
audiéncia publica para discutir esse processo.

Na sequéncia, Nitahara ressalta a importancia dos 10 anos de debates do
entendimento do que é comunicac¢ado publica. Assim, ela cita o0 ano de 2007 com
o Il Férum Nacional de TVs Publicas e a Carta de Brasilia, bem como o Seminéario
Modelo Institucional da EBC, de agosto de 2015, sobre diagnéstico da Empresa,
ressaltando o acesso dos servicos de comunicagédo e informacdo a populagdo. A
proposta de destituicdo do Conselho Curador, tira a autonomia da TV, bem como
ela, critica o fato de a EBC, na atual gestéo, estar ligada a Casa Civil. Portanto, ha
necessidade de maior participagéo na escolha da presidéncia.

Na sequéncia, a fala de Mieli, coordenadora geral do FNDC, reforcando os

debates sobre comunicagéo publica e a Constituicdo de 1988:

O artigo 223 da Constituicdo Brasileira, nao foram regulamentados pelo
Congresso. [...] A lei que criou a EBC é um dos poucos instrumentos
de regulamentacdo do artigo 223, uma conquista histérica, [...] a
garantia de espacos e a existéncia de comunicagao publica, pujante e
fortalecida. E um dos parametros de varios organismos internacionais
para medir inclusive a democracia nos paises, como a OEA, ONU,
UNESCO, indicador de boas praticas na comunicagéo.

A MP 744/2016 descaracteriza a EBC: 1°. o mandato do diretor
presidente n&o coincida com o presidente da republica; 2°.CONSAD,
com a presenga massiva do executivo, auséncia do Conselho Curador.

Em sua fala, Cruvinal, primeira diretora-presidente da EBC (2007-2011),
reforca a trajetdria historica da EBC, a partir da Lei n° 11.650/2008, e que esta foi
produto de amplo debate, a partir dos trés sistemas, e que o proprio Michel Temer
votou a favor da devida lei.
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[...] Esse sistema publico tem 08 anos, a lei tem falhas, ndo da forma
que o governo fez: gestores, conselho instinto, distorcendo a natureza
publica da EBC. Aprimoramento da lei da EBC, mas n&o desta forma.
Incongruéncia da MP, lei ambigua, ndo tem légica transformar a
Empresa numa agéncia de comunicagao governamental subordinada
ao palécio. Restabelecer o Conselho Curador, o Editorial.

Freire, ex-presidente do Conselho Curador, comentou 0 momento histérico
que a atual gestéo esta fazendo com a EBC, e de como atuava o Conselho Curador,

O Ministro da Secretaria de governo, Geddel Vieira, pediu o
fechamento da EBC. [...] O Conselho Curador tem reunido ordinéaria a
cada dois meses e extraordinaria em emergéncia. E uma ilegalidade
do presidente da republica ndo olhando pela lei. [...] houve encontro
das midias publicas no Rio de Janeiro, de 2015, pelo direito da
sociedade ter uma comunicacéo publica, pelo direito da juventude
brasileira exercitar a comunicagdo publica sem submete-la aos
interesses de mercado [...].

Lima, ex-membro do Conselho Curador, alega a necessidade da formacgéo
plural nos meios de comunica¢do, bem como a inconstitucionalidade da MP 477

e a auséncia da regulacdo do Capitulo V, Da Comunicagéo Social, artigo 220, da
Constituicao de 1988:

A MP 477 torna a comunicacdo publica em estatal.[...] [Ela] é
inconstitucional, destruir a experiéncia de comunicagao publica, o que
esta em jogo a formagao da opinido publica, o meio de comunicagéo,
sua pluralidade, diversidade na formacéao, competéncia civica. Para
a opiniao publica é necessario opgdes pluricéntricas dos meios de
comunicagéo.

[...] a comunicacédo publica falta condi¢cdes histéricas, um equivoco

grave, a logica da comunicagéao privada na publica, como custos e
audiéncia. Ela [comunicac&o publica] € um servigco publico, atende
outros interesses, coisas distintas, € complemento. Interesses de
diversidade e pluralidade, formar a opinido publica.

Finalizada a fala dos convidados notérios, inicia-se o processo de perguntas
feitas pelo relator senador Martins, enderecadas a cada convidado, que indagam
sobre a eficiéncia do Conselho Curador, o 6rgéo mais bem-sucedido da EBC, a ideia
de sabatinar o presidente da EBC no Congresso, se é racional um conselho editorial
e de programacgdo, medicdo de audiéncia, o porqué de empresas terceirizadas
quando a EBC tem 2.500 funcionarios, qual a participagdo do Conselho Curador
nas gestdes, entre outras questbes

O senador Rocha faz uma interferéncia comparando as duas audiéncias,
alegando que nelas o senhor Rimoli baixou o nivel, pois a conquista de diversidade

na radiodifuséo é importante, o acesso a informag¢do € um direito humano. [...] e
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defende o presidente e o Conselho Curador.
A deputada Albino, é a primeira a fazer a defesa da comunicagao publica, e
alega a situagéo do recurso financeiro.

[...] Fiquei preocupada com atual presidente que ndo entende nao
ser nomeado pelo presidente. E porque ndo entende o caréter de
seu cargo, que ndo é comunicagdo estatal. [...] Nomes passaram
por aqui Claudio Lemos, Beluzzo, Maria da Penha, Vagner Tizzo,
Willian Bonner, Delfin Neto, me parece revanchismo.[...] o mais
grave é ruptura do Pacto de 1988 , da Constituicdo. A MP, estamos
desconstitucionalizando a comunicagao publica no Brasil.[...] uma das
condi¢des que teve que ser aprovar a EBC foi o Conselho Curador,
para nao virar a TV do Lula, o pensamento da época.

[...] nés ndo temos ainda um comunicagdo publica no Brasil, esta
se construindo e a MP destrdi o pouco que se construi ao invés de
corrigirmos, a comiss&o tem que ser corajosa para fazer.

Lima argumenta sobre a possibilidade de haver a sabatina a ser feita ao
presidente da EBC no senado, proposta essa do senador Lasier: “esta aperfeicoa,
mas que a presidéncia ndo coincida com a do presidente da Republica, e que o
Conselho Curador na sua eficiéncia foi importante.”

Resposta de Freire: “a efetividade do Conselho Curador deve ser deliberativa”,
e em relacdo a audiéncia, questiona o IBOPE. Diz que é necessario saber medir a
audiéncia; é necessario tempo de maturacédo para chegar a audiéncia.

Para Cruvinel, senador Lasier pergunta: “Se o Conselho Curador teve
participacdo na minha gestédo e a forma de participacdo?”

Conselho Curador que é para cuidar de programagdo e linha
editorial com poderes efetivos. E adequado sim no sistema publico
de comunicagao! Conselho Curador é de programagéo. [...] Consad
é infraestrutura, recurso, contratos. Conselho Curador é observar
o conteudo, recolhe da sociedade e via Ouvidoria, via audiéncia
publica com a sociedade, aquilo que ela gostaria de encontrar da TV
publica, ou na radio ou na agéncia de noticias. Proponho outra forma
de compor o Conselho e ndo extingui-lo. [...] Conselho por consulta
publica [...] mas ele tem que existir, ter o poder de censura. [...] O
conselho interage com a presidéncia executiva, com a sociedade.

Para Rios, representante da ABEPEC, defende que o presidente saia da
sociedade e tenha sabatina. A EBC ¢é a maior janela de producgéo independente.
Para Miele, na defesa do Conselho Curador:

[...] N6s do FNDC, faziamos criticas aos mecanismo de participacao
social. Tem que ter processo de representacdo. [...] Cuidado para
ndo se tornar auto-indicavel, mas mecanismos de participacédo da
sociedade,. O conceito de audiéncia do mercado néo serve paraa TV
publica, ndo é suficiente para quantificar e qualificar para a relevancia
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e a contribuicdo que uma comunicacao publica precisa ter para a
pratica democratica.

3.3 Terceira Audiéncia Publica — 08 de dezembro de 2016

O senador Lasier inicia propondo a separag¢ao do Comité de Gestdo do Comité
de Contetdos. O Conselho Curador néo estava atingindo plenamente seus objetivos.
“[...] Se ja temos um Conselho de Administracdo da Geréncia, Financiamento e
Estrutura, o que precisamos é um Comité para criacao do conteudo, do editorial e da
programacao, este € o objetivo que pretendemos com os senhores que irdo votar”.

O primeiro parlamentar a falar € o senador Rocha, e relata o conteudo da
carta enviada pela Comissédo Interamericana de Direitos Humanos, da Organizagéo
dos Estados Americanos—OEA a Secretaria de Direitos Humanos do Brasil, Flavia
Piovesan, destinada ao Senado Federal; uma comunicagdo especifica a MP
744, “um conjunto de recomendacdes e regras [...] com a experiéncia de estado
democratico. A MP 744/2016, relatoria do senador Lasier, retrocede em algumas
coisas fundamentais, coloca em risco o processo da democracia”.

Momento em que o senador Lasier argumenta:

O que o senhor propde agora poderia ter acontecido nas ultimas
gestdes. Tivemos até agora uma empresa de pouquissimos resultados,
inflada de funcionarios, [...] tragco quase zero, principalmente o carro-
chefe que era a TV Brasil.[...] estamos propondo um Comité Editorial
e de Programacé&o que vai se voltar para a esséncia dessa empresa
que € a comunicacéo social, desvinculada da administracéo. [...]

A deputada Albino aborda a distincdo de comunicagdo comercial, estatal [...]

[...] A comunicagdo publica que visa ter expressdo popular ndo a
|6gica do lucro, nem para o governo, esse € o0 espirito da comunicacéo
publica! [...] Destaco uma fala que muito me angustia, quanto a
audiéncia. Esse € a mesma coisa que medir a lucratividade do
posto de satde, da escola publica. E outra l6gica da comunicacéo
privada para a publica. [...] Peco a Va. Exa. Que reconsidere que as
representacdes de segmentos que vao para o comité de programacéao
pudessem ser escolhidos mediante chamamento publico, e como toda
lei que uma instancia plural, que tivéssemos regulamento especifico
sobre a composicédo do 1°. Comité.

Em seguida, o senador faz leitura das propostas sobre a audiéncia da
EBC, mediante a construcdo de indicadores e objetivos consentaneos a natureza

da radiodifus@o publica, a ser realizada em um ano pelo Comité (Editorial e de
Programacéo). E sobre o 1°. Comité:
Evidentemente o regulamento seréa o presidente da republica. [...] o

chamamento publico de dificil concretizagéo, usa a Internet que o
resultado € imprevisivel. J& ndo deu certo na gestdao dos 10 anos da
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empresa. E feito o 1°. Regulamento o Comité entrara em agéo, ajudara
a melhorar, e dira como os cursos de Comunicagédo Social, que tem
uma associacéo, essa aponta 3 nomes, lista triplice, o presidente vai
pingar um nome deste para compor o Comité, fora isso & muito dificil.

41 VQTAQAO DE REESTRUTURAQAO DA EBC DECORRENTE DAS
AUDIENCIAS

Com o encerramento dos trabalhos da Comissdo Mista do Senado, no dia
15 de dezembro de 2016, o texto oficial € remetido ao Senado para sancéo. Ao
retornar os trabalhos do Senado, em fevereiro de 2017, no dia 7 precisamente,
ocorre a votagdo para a aprovagdo das alteragdes na Lei n° 11.652/2008. No dia 8
de fevereiro, € publicada no Diario Oficial do Senado Federal. E, no dia 2 de marco,
€ sancionada a Lei que altera a estrutura da EBC.

Porém, no dia 10 de marco de 2017, em Sesséo Plenaria do Senado Federal,
o senador Martins defende a derrubada dos vetos impostos a nova Lei da EBC.
Justamente as propostas encaminhadas pelo préprio senador Lasier em relacédo
ao Comité Editorial e de Programacgéo, em substituicdo ao Conselho Curador e a
proposta de sabatina ao diretor-presidente.

Dentre as raz6es do veto, em relag@o ao Conselho Curador esta a justificativa,
segundo Martins, de “buscar conferir maior flexibilidade e eficiéncia de gestao a
EBC, recomendando-se assim o veto ao carater deliberativo e cogente do recém
instituido Comité Editorial e de Programacéo e aos dispositivos conexos.”

Em relacdo ao diretor-presidente ser sabatinado pelo Senado proposta da
Comissao Mista, o veto expde que: “Os dispositivos ndo se conformam com o atual
regime juridico das empresas estatais, que estabelece eleicdo de seu corpo diretivo
pelo respectivo Conselho de Administragéo, bem como regula o prazo de gestéao dos
diretores, a teor da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016.”

O senador Martins argumenta tais decisdes, e declara: “manifesto desacordo
e grande surpresa com os vetos apostos pelo presidente da Republica, diante das
reunides de trabalhos com a Comissao Mista, como a sabatina do diretor-presidente
passasse pelo Senado”. E prossegue:

[...] O pronunciamento que fago aqui senadores, é justamente
para expressar contrariedade com a decisdo do executivo, do Sr.
Presidente da Republica de deixar de acatar as contribuicdes que
todos trouxemos.[...] que o nome do diretor presidente fosse aprovado
pelo Senado Federal, como ja é previsto para cargos de agéncias
reguladoras, embaixadores, presidente do Banco Central. [...] Pois
néo deul!

O senador frisou o0 que ja vinha sendo alertado pela Comisséo Mista sobre a
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eliminagéo do Conselho Curador e o cargo de diretor-presidente:

A nossa proposta qual foi? Criagdo de um Comité Editorial e de
Programacao de carater consultivo e deliberativo. [...] composto por
membros indicados por entidades representativas [...] assegurar que
a programacéo proposta pela diretoria da EBC cumprisse os principais
objetivos da comunicacéao publica. [...]a nova lei resulta a existéncia
de um Comité meramente figurativo. [...] da carta branca a diretoria
da Empresa [..] sem qualquer participagdo da sociedade civil. [...]
Volta-se a caracterizacdo da EBC como uma empresa dedicada a
comunicagao estatal, e ndo mais [fala 3x] a comunicacao publica.
Temos que por fim ao falso entendimento de que a coisa publica
€ necessariamente do governo. N&o é isso!! E cumprir o mandato
previsto no caput do art. 223 da Constituicdo Federal que prevé a
complementaridade entre os sistemas privado, publico e estatal de
comunicagao.

51 CONSIDERAGCOES FINAIS

Desde a Constituicdo de 1988, houve um crescimento de entidades da
comunicacao preocupadas em estabelecer o debate continuo sobre a radiodifuséo no
pais. Porém, as atuais decisdes na esfera federal tém sido traduzidas em retrocessos
para se construir uma efetiva autonomia da Empresa Brasil de Comunicag¢éo —EBC.

O imposto governo de Michel Temer (MDB/SP) alterou a Lei da EBC n.
11.652/2008, a partir da MP 744/2016. Dessa medida, formou-se a Comisséao Mista,
Céamara e Senado, para instruir a matéria. Os trabalhos realizados, de setembro
a dezembro de 2016, ocorreram de forma acelerada, comprometendo o carater
publico da Empresa, em dois aspectos: 0 mandato do diretor-presidente, passando
a coincidir com o mandato do presidente da Republica; e a destituicdo de todos os
22 membros do Conselho Curador, responsavel pela representagéo da sociedade
civil na Empresa na tomada de decisdes de programacéo.

Na defesa da comunicacdo publica, na segunda e terceira audiéncias
publicas, o presidente da Comissdo Mista, senador Paulo Rocha PT/PA, enfatiza
a conquista de diversidade na radiodifusao e, defendeu o mandato do presidente
da EBC néao coincidir com do presidente da Republica, além da manutencdo do
Conselho Curador. A relatora da comissédo, deputada Angela Albino PCdoB/SC,
defendeu estes requisitos pois, da forma como procedem os encaminhamentos da
MP 744/2016, estes estariam desconstitucionalizando a comunicac¢ao publica no
Brasil e, solicita que reconsidere o chamamento publico.

A nova lei da EBC, Lei n° 13.417/2017, aprovada em fevereiro de 2017,
retirou a possibilidade do diretor-presidente ter autonomia em relagéo aos governos
de plantdo. E para o Conselho Curador, além da extincao de seus representantes,
houve a tentativa de substituir pelo Comité Editorial e de Programacéo, pratica esta
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vetada pelo préprio presidente da Republica, conforme relatou o proprio relator
da Comissdo senador Lasier Martins PSD/RS. O resultado foi tornar de fato a
Empresa em estatal, corroborando o principio de complementaridade do sistema de
radiodifusdo publica no Brasil, previsto na Constitui¢éo.

Para concluir, ao final de abril de 2018, ap6s dois anos de alteracdo da EBC,
o0 CONSAD, aprovou a retirada da palavra “publica” dos objetivos da empresa, cuja
estratégia € “fortalecer a comunicacdo de Estado”, além de autorizar a Empresa
a servir ao mercado. Em resposta, movimentos de democratizagdo da midia em
defesa da EBC e personalidades, como ex-diretores-presidentes, ex-integrantes
do Conselho e ex-ministros da Secom langaram um Manifesto em Defesa da
Comunicacdo Publica “reinterando o carater fundamentalmente da comunicacao
publica como pilar de uma sociedade democratica e plural, conforme preconiza a
nossa Constituicdo Cidada” (Blog Memoria Conselho Curador).
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RESUMO: Neste trabalho, apresentamos um
estudo de recepcéo acerca de duas reportagens
exibidas pelos portais de noticia G1e R7 sobre
0 grupo inglés de rock Iron Maiden. Lan¢cando
mao de uma postura critica, histérica e dialética,
adotamos como marcos teodrico-metodologicos
os pressupostos de Guillermo Orozco Gémez
(2000; 2003), Stuart Hall (2003), Douglas Kellner
(2001), Roland Barthes (1993) e John Thompson
(1995). O corpus analitico cobre a vinda da banda
ao Brasil, em marco de 2016, para realizar shows
de langamento do seu mais novo trabalho, The
book of souls, langado em setembro de 2015.
PALAVRAS-CHAVE: “Estudos de recepgao”;
“estere6tipo”; “heavy metal”.

1 Musica presente no disco Fear of the dark (1991).

PORTAIS G1 E R7

THE STEREOTYPED MAIDEN: A
RECEPTION STUDY OF IRON MAIDEN IN
G1 AND R7 PORTALS
ABSTRACT: This is a reception study regarding
two pieces of news broadcasted in the news
portals G1 and R7 about the English rock group
Iron Maiden. Having a critical, historical and
dialectical approach, this research adopts as
theoretician-methodological approach based
on the presuppositions of Guillermo Orozco
Gomez (2000; 2003), Stuart Hall (2003), Douglas
Kellner (2001), Roland Barthes (1993) and John
Thompson (1995). The body of work encloses the
band’s visit to Brazil in march, 2016, to give some
concerts to promote its newest cd, The book of

souls, released in September, 2015.
KEYWORDS: “Reception studies”; “stereotype”;
“heavy metal”.

11 FROM HERE TO ETERNITY"

Este artigo estudara a recepgcédo de um
grupo de fas e ndo fas da banda de rock /ron
Maiden baseada em duas reportagens dos
portais de noticia G12 E R72. As matérias em foco
cobrem a vinda do grupo ao Brasil, em marco de
2016, para realizar shows de langamento do seu
mais novo trabalho, The book of souls, langado
em setembro de 2015. A primeira, relacionada
a apresentacao dos britanicos em Brasilia (DF),
€ produzida pelo portal G1 (Rede Globo); e a

2 http://g1.globo.com/distrito-federal/videos/v/iron-%20maiden-reune-%20milhares-de-%20fas-em-%20show-%20no-ginasio-%20

nilson-nelson/4903840/

3 http://noticias.r7.com/minas-gerais/balanco-geral-mg/videos/iron-maiden-leva-fas-mineiros-ao-delirio-21032016
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segunda, a respeito do concerto feito pelo Iron Maiden em Belo Horizonte (MG), é
de autoria do R7 (Rede Record).

Para tanto, inicialmente, faremos brevemente uma analise do cenério
telejornalistico brasileiro tradicional através de um viés critico-ideologico. Em
seguida, abordaremos os conceitos de jornalismo cultural e jornalismo de rock. Logo
apds, um pequeno historico do grupo lron Maiden seréa apresentado. Em um segundo
momento, trabalharemos com as nogdes tedrico-metodoldgicas de Kellner (2001),
aliadas as ideias de Barthes (1993) e Thompson (1995), para analisar a producao da
informacéo. Na sequéncia, o0 modelo das multimediacdes de Orozco Goémez (2000;
2003), além das nog¢bes de Hall (2003), servirdo de base para o foco principal desta
investigagcdo — os estudos de recepgao — e serdo viabilizados através da técnica dos
grupos focais. Seguindo uma postura critica, histérica e dialética, salientamos que
este trabalho nédo pretende generalizar resultados, mas, sim, detectar tendéncias e
vislumbrar possibilidades em um determinado contexto com base em uma amostra

de opinides.

21 REMEMBER TOMORROW?*: EVIDENCIANDO O OBJETO

Embora possamos considerar que o telejornalismo brasileiro, assim como a
TV, de modo geral, foi ganhando forga com o passar dos anos e, por consequiéncia,
acabou tornando-se reconhecido internacionalmente pela sua qualidade técnica,
por outro lado, observamos que o seu contetdo é foco de criticas de pesquisadores,
de telespectadores e até mesmo de produtores do género. Neste sentido, a titulo
de exemplificacdo, o ex-diretor da Central Globo de Jornalismo, Evandro Carlos
de Andrade®, apontava, em entrevista para o jornal Folha de Sdo Paulo, em 1997:
“Necessariamente superficial, baseado na imagem. Isso & um telejornal™.

Essa superficialidade, em parte, tem ligagdo com o carater estrutural do
telejornalismo brasileiro, que se baseia no modelo norte-americano: matérias de, em
média, um minuto e meio, comeg¢ando com um choque e terminando com um final
feliz. Ainda quanto a estrutura, pelo fato de a TV ser, para muitos, a Unica “janela
para o mundo” disponivel, o noticiario televisivo deve apresentar uma forma de facil
entendimento, com uma linguagem que possa ser compreendida por todos.

O fato de a televisao brasileira ter assumido, ainda nos anos de 1960, uma
faceta comercial é outro aspecto que influencia negativamente o telejornalismo.
Isso se da devido a uma constante busca por agradar a audiéncia, com o objetivo
de aumenta-la e, desta forma, captar anunciantes. A fim de alcancgar o interesse
“do” publico, o noticiario televisivo apela para métodos de sedugédo ligados

4 Balada metélica pertencente ao primeiro langamento da banda, /ron Maiden (1980).
5 Falecido em 2001.
6 Disponivel em http://www1.folha.uol.com.br/fsp/ilustrad/fq250902.htm Acesso em: 19 jul. 2020.
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ao sensacionalismo e, logo, a superficialidade, aproximando sua forma do
entretenimento. Assim, “o prazer, os sentidos ganhariam preponderancia em relacao
ao conhecimento, a cogni¢do” (Gutmann, Santos e Gomes, 2008, p.2).

Além de o telejornalismo brasileiro, de forma geral, n&o propor a reflexao e o
exercicio do censo critico dos receptores, ainda podemos identificar uma ideologia
predominante em grande parte dos canais abertos de televisdo. Desde os seus
primordios e, mais especificamente, no que tange aos noticiarios televisivos, a
televisdo brasileira sempre esteve, em maior ou menor grau, vinculada ao poder.

Em nivel geral, o contexto atual do telejornalismo tradicional brasileiro
sugere praticas que andem em compasso com a ideologia globalizante vigente. Em
verdade, 0 que observamos, entdo, é uma substituicdo do discurso noticioso por
uma espécie de discurso publicitario’, que fornece determinados padrdes, normas
e regras, sugere o0 que € bom e o que é ruim, o que é certo e o que é errado, é
estereotipado e mercadoldgico, a-historico e sem aprofundamento. Tem a pretensao
de homogeneizar identidades e é, por isso mesmo, desprovido de elementos que
levem os receptores a reflexao®.

N&o obstante, tal realidade pode, em maior ou menor grau, respingar do
mesmo modo nas mais variadas subareas do jornalismo, entre elas o cultural. E este,
por sua vez, abarca o jornalismo de musica. Considerando isso, no contetido dessas
producgdes jornalisticas, é dever do produtor da informacgéo selecionar as melhores
opcoes a serem apresentadas ao publico, levando em conta o que o interessa, mas,
também, o que pode vir a interessar. A partir dai, o texto deve assumir algumas das
caracteristicas referentes a personalidade da produgéo divulgada.

O jornalismo de rock — um dos nichos do jornalismo de musica — é um forte
exemplo de adaptagéo ao género a ser divulgado. Com o rock sendo constantemente
ligado a rebeldia, trazendo, assim, um publico interessado muito especifico, as
producdes do jornalismo ligadas a ele se reformularam e ganharam um tom mais
despojado — diferente dos padrées do jornalismo. Além disso, devido ao seu
carater passional, conforme Saldanha (2005), o rock journalism & um dos grandes
responsaveis pela modificagdo na maneira de se ver a critica cultural (antes presa
numa obrigacao de ser imparcial).

Essa critica deve ser profunda e feita com bases soélidas. Por isso, as
producdes do jornalismo cultural possuem uma maior qualidade (e tornam-se
mais faceis de serem executadas) caso haja um interesse e gosto do produtor

de informacéo pelo assunto a ser tratado. Caso isso ndo ocorra, é necessario, no
7 Aqui, fazemos mengéo a auséncia de um lead jornalistico completo, ou seja, que apresente as informacgdes
béasicas de uma noticia, a saber: “o qué?”, “quem?”, “quando?”, “onde?”, “como?” e “por qué?”.

8 Podemos amoldar tal reflexdo ao cenario contemporéaneo de convergéncia midiatica, que, evidentemente,
engloba os telejornais. Segundo Henry Jenkins (2006), esse conceito, em linhas gerais, pressupde um fluxo
de conteudo por diferentes plataformas, transformacdes nas relagdes no mercado midiatico e mudangas no
comportamento social.
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minimo, que esses emissores aprofundem seus conhecimentos a respeito do tema,

a fim de dar o tom certo as matérias tornando-as mais atrativas.

2.1 The number of the beast®: um breve perfil do Iron Maiden

O Iron Maiden' foi formado em 1975, em Londres, capital inglesa, pelo seu
baixista e mentor Steve Harris. Junto a ele estava o guitarrista Dave Murray, o qual,
a exemplo de Harris, permanece no grupo até os dias atuais. Contando, ainda, com
o vocalista Paul Di’Anno e o baterista Doug Sampson, ap6s uma extensa maratona
de shows pelo circuito de bares, a banda assina com a gravadora EMI. Nesse
periodo, Clive Burr assume a bateria e o Iron Maiden inclui mais um guitarrista,
Dennis Stratton, que, por sua vez, seria substituido por Adrian Smith, em 1981 (Wall,
2014).

No inicio, o Iron Maiden era uma banda underground, que, segundo Weinstein
(2000, p.284), “(...) em sentido de purgatério, € um termo para bandas e estilos que
ndo sdo comumente populares, mas que podem ou tém possibilidades de vir a ser”.
Mas, apés os lancamentos de Iron Maiden (1980) e Killers (1981), ocorre nova troca
na formacgéo: Bruce Dickinson, ex-Samson, assume os vocais (Shooman, 2013) e,
com ele, o grupo “viria a ser”, alcando voos ainda mais altos, que o consagrariam
como uma das maiores bandas de heavy metal em nivel mundial, um dos géneros™
hegeménicos dentro dos padrdes da industria da musica.

Destarte, com os seus trés proximos registros de estudio — The number of the
beast (1982), Piece of mind '? (1983) e Powerslave (1984) —, os ingleses adentrariam
definitivamente o cobicado mundo do mainstream’ do rock, arrebatando milhares

de fas™ em todo o mundo. Definitivamente consolidado como um dos grandes

9 Nome da musica que se tornou um dos maiores sucessos do grupo. Presenca obrigatéria nos shows da
banda, essa cancéo faz parte do album homénimo, que foi langcado em 22 de marco de 1982. Disponivel
em <http://www.metalsucks.net/2012/03/22/iron-maidens-the-number-of-the-beast-turns-thirty-today/> Acesso
em: 18 jul. 2020.

10 “Chamado assim por causa de um instrumento de tortura medieval” (Friedlander, 2008, p.381).

11 Nessa linha de pensamento, langamos méo da nogéo de género proposta por Frith (1996, p. 88-89), o qual
afirma serem os géneros musicais processos “construidos — e devem ser entendidos — como processos cultu-
rais/comerciais”. Por sua vez, Felipe Trotta (2008) sustenta que esses promovem esferas festivas e afetivas,
estéticas e sociais, e é justamente isso que regula as relagbes com a musica. Para Frith (1996), o julgamento
da musica feito pelos receptores-ouvintes é balizado pelos géneros e o que se espera deles.

12 Album que marca a entrada do baterista Nicko McBrain na banda.

13 Segundo Cardoso Filho (2008 p. 11-12), “o denominado mainstream (que pode ser traduzido como “fluxo
principal”) abriga escolhas de produgéo reconhecidamente eficientes, dialogando com elementos de musicas
consagradas e com sucesso relativamente garantido. Ele também implica uma circulagdo associada a outros
meios de comunicagdo de massa (...) Consequentemente, o repertorio necessario para o consumo de produ-
tos mainstream esté disponivel de maneira ampla aos ouvintes. As condi¢cdes de produgéo e reconhecimento
desses produtos sdo bem diferenciadas, fator que explica o processo de circulagdo em dimenséo ampla e ndo
segmentada”.

14 De acordo com Shuker (1999, p. 127-128), fas sao “aqueles que acompanham todos os passos da musica
e da vida de determinados artistas, e também as histérias dos géneros musicais, com diferentes niveis de
envolvimento”. Para fins de esclarecimento, néo trabalharemos, neste artigo, com essa categoria uma vez que
apesar de utilizarmos relatos de fas, incluimos, também, declaragbes de néo fas, fato que acusa néao ser esse

Tecnologias e Estéticas da Comunicagao no Brasil 2 Capitulo 2 “



grupos da historia do rock, o lron Maiden experimentaria novas sonoridades com
Somewhere in time (1986) e Seventh son of a seventh son (1988), voltando depois
ao velho estilo com No prayer for the dying'® (1990) e Fear of the dark (1992), album
que marca a saida de Dickinson da banda.

Ap6s um periodo com o vocalista Blaze Bayley, o qual resultou em dois discos
de pouca repercussdo’®, a banda recebe o retorno de Dickinson e Smith e, desde
entdo, o Iron Maiden — agora um sexteto — vem gravando discos de sucesso',
realizando turnés com regularidade ao redor do mundo e, consequentemente,
conquistando novos e devotos admiradores’®.

31 CAN I PLAY WITH MADNESS™: APORTES TEORICO-
METODOLOGICOS DA PESQUISA

Em suas investigag¢des, Kellner (2001) contempla as mais diversas producdes
midiaticas procurando elucidar tendéncias dominantes e de resisténcia, vislumbrar
perspectivas historicas e também analisar a forma como as préticas discursivas da
midia agem com vistas a influenciar ideolégica e comercialmente os receptores.

Neste sentido, procurando entender o porqué de a midia produzir como
produz na atualidade, Kellner (2001) lanca méao de trés categorias analiticas, a saber:
horizonte social, campo discursivo e agéo figural. O horizonte social contextualiza
a época e o cenario em que se da determinada producdo midiatica. O campo
discursivo engloba os atores envolvidos no discurso dos veiculos de comunicacdo
de massa. Ja a acéo figural mostra o produto final de acordo com o horizonte
social e o campo discursivo. Portanto, a partir de uma conjuntura especifica e
levando em conta os sujeitos envolvidos nesta, a midia produz informagéo. Dentro
destes desdobramentos, muitas vezes, percebemos a presenca dos estere6tipos
barthesianos.

Auténticas construgdes simbdlicas com municdo para persuadir, 0s
estereotipos “séo rapidos, superficiais e, ao mesmo tempo, duradouros”. Presenca
constante nas praticas discursivas da midia, julgam através de textos e imagens de
forma cumulativa, reducionista e superficial.

Os estere6tipos agem, portanto, como uma espécie de barreira ao tentar

um dos focos de interesse nesta investigagao.

15 Disco que marca a saida de Adrian Smith da banda, sendo este substituido por Janick Gers, “(...) um ver-
dadeiro turbilhdo em cena”, que ficou responséavel por injetar novo &nimo no grupo e nas suas apresentagoes
(Wall, 2014, p.287).

16 The x factor (1995) e Virtual XI (1998).

17 Desde a volta dos dois musicos, o Iron Maiden gravou cinco bem-sucedidos albuns de estudio: Brave new
world (2000), Dance of death (2003), A matter of life and death (2006), The final frontier (2010) e The book of
souls (2015).

18 Fato este que fortalece cenas musicais com dimens6es globais no sentido implementado por Straw (1991):
grupos sociais atravessados, identificados e interligados pela sonoridade da donzela de ferro e que também
sdo modelados pelas “territorialidades afetivas e socioculturais” (Janotti Junior, 2014, p.80).

19 Cancao do album Seventh son of a seventh son (1988).
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tolher avancos na sociedade. Recheando o cotidiano com clichés datados?’, reduzem
todas as caracteristicas de um objeto a uma coisa s6, repelindo tudo aquilo que é
diferente (Barthes, 1993). Ao produzirem sentido para um determinado sistema de
poder, os esterebtipos promovem, por conseguinte, uma visdo de mundo (ideologia)
atrelada as forgas hegemonicas e suas normas de valores e de conduta (Thompson,
1995).

3.1 Como estais amigos?': o modelo das multimediacdes

O processo de aliar o cabedal te6rico a uma metodologia adequada,
compativel, depende dos objetivos do pesquisador. Para o presente trabalho, as
nossas ideias e anseios de pesquisa ganham for¢a nos pressupostos metodologicos
de Orozco Gomez (2000), adepto dos estudos de recepgéo televisiva?? embasados
em uma pesquisa qualitativa.

Das cinco correntes de investigacdo da recepcao dos meios, sinalizadas
por Orozco Gomez (2000)%, duas chamam a nossa atencdo justamente por
apresentarem pontos de intersec¢é@o que nos interessam: os estudos culturais® e a
analise critica de audiéncia®.

A partir disso, temos o Modelo de Multipla Mediagdo, o qual esta dentro
de um paradigma hermenéutico?. Essa perspectiva consiste em uma espécie de
influéncia que vai conformar um sentido particular, ou seja, estabelecer uma direcéo
com relagédo a alguma coisa. E o lugar onde se produz significado na comunicagéo
(Orozco Gomez, 2003). Nesse sentido, existem cinco tipos de mediagdes: mediacao
individual (producgéo de significados através de concepcdes particulares, individuais),
institucional (familia, escola, trabalho etc.), meios de comunicacao (as diferentes
técnicas dos meios acarretam linguagens e estratégias de comunicacéo distintas,
as quais influenciam a recepg¢éao), situacional (situacéo da recepcao; meio utilizado
para ver um filme, numero de pessoas presentes, disposi¢do, vontade etc.) e de

20 Como, por exemplo, “todo roqueiro é drogado” e/ou “todo roqueiro € maluco”.

21 Faixa presente no album Virtual X/ (1998).

22 Embora as matérias tenham sido colhidas nos portais assinalados anteriormente, ambas foram construidas
e veiculadas primeiramente em telejornais.

23 Vale mencionar as correntes dos efeitos, dos usos e gratificacdes, e do criticismo literario, as quais, salien-
tamos, nao serdo levadas em conta neste trabalho.

24 Indaga qual é a funcéo da cultura na interacdo meio-mensagem-audiéncia. A cultura é o centro, o lugar
onde perpassam as relagdes de poder. A comunica¢éo néo se entende fora da cultura. Logo, pretendemos
saber como intervém a cultura na interagao midia/receptor. Lembrando Hall, Orozco Gémez (2003) afirma que
os meios de comunicacgéo codificam culturalmente, enquanto os receptores decodificam culturalmente.

25 Essa corrente “assume que qualquer analise de meios ndo se pode dar fora de uma analise cultural”
(Orozco Goémez, 2000, p.57). Assim, é feita uma abordagem completa da audiéncia. O receptor é o elemento
principal e o emissor € o ponto chave. A interagcdo com o meio consiste em um processo muito complexo onde
interagem diversas pe¢as como o meio, a mensagem, a intera¢éo, o receptor, a cultura, o sistema social, o
discurso do receptor etc. (Orozco Gémez, 2003).

26 O paradigma hermenéutico implica interpretagéo — o pesquisador observa o discurso do sujeito investigado
e o decodifica de acordo com uma teoria.
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referéncia (“a idade, o género, a etnia, a raca ou a classe social” dos receptores)
(Orozco Gomez, 2000, p.116-118).

Levando em conta essas multimediagbes, o receptor apresenta codigos
culturais especificos: a reproducado, quando aceita tudo o que recebe; a negociacgéo,
a partir do momento em que concorda com algumas partes daquilo a que esta
exposto e com outras ndo; e a resisténcia, processo em que ndo ha aceite de
propostas de sentido oriundas da midia, o que acarreta uma produgéo alternativa ou
contraproposta (Hall, 2003).

De posse desse arcabouco tedrico-metodologico, sustentados por uma linha
de raciocinio critica, historica e dialética, partiremos para as analises do trabalho.
Neste sentido, com relacdo ao admbito da recepgéo, langamos méao dos grupos
focais. Qualitativa por natureza, essa técnica coleta informagdes detalhadas sobre
um determinado tema por meio das interacbes grupais entre pesquisadores e
pesquisados com o objetivo de compreender opinides, crencas e atitudes (Minayo,
2000).

Por fim, ressaltamos que a escolha de 13 pessoas para o estudo de recepcéo
néo interfere nos objetivos de uma pesquisa de cunho qualitativo. Orozco Gomez
(2000) reforca essa premissa ao afirmar que ndo é necessario entrevistar mais do
que 25 receptores, pois, além desta quantidade, a obtengéo de novas informacgdes é
“minima”. Para o autor, um numero entre 10 e 20 individuos pode ser suficiente para

que possamos desenvolver o processo critico de recepgao televisiva.

41 REVELATIONS?: DA PRODUGCAO A RECEPCAO

Com relacdo as matérias em analise, evidentemente, o horizonte social
consiste nos shows do Iron Maiden em duas capitais brasileiras: Brasilia (G1) e Belo
Horizonte (R7). No campo discursivo, detectamos, além dos integrantes do grupo,
os fés, o mascote da banda — Eddie® — e os demais envolvidos na produgéo da
informagéao como, por exemplo, os repoérteres.

No que toca a agao figural, imprimindo abordagens similares, tanto o G1, com
duracgéo de 3 minutos e 28 segundos, quanto o R7, ao longo dos seus 6 minutos e 31
segundos, deram bastante destaque ao avido da banda e o seu piloto — o vocalista
Bruce Dickinson —, e ao baixista Steve Harris, tido como “uma espécie de melhor
baixista do mundo” pela reportagem do G1.

Ambas as matérias enfatizam, ainda, que o grupo tocou para casas cheias e
apresentou um espetaculo de alta produgéo do qual faz parte o mascote da banda,

27 Titulo da musica pertencente ao album Piece of mind, do grupo Iron Maiden, lancado em 16 de maio de
1983. Disponivel em < http://ultimateclassicrock.com/iron-maiden-piece-of-mind/> Acesso em: 18 jul. 2020.
28 Considerado o simbolo do Iron Maiden, ele aparece em todas as capas dos albuns do grupo e, além disso,
faz aparigbes nos shows da banda.

Tecnologias e Estéticas da Comunicagao no Brasil 2 Capitulo 2 “


http://ultimateclassicrock.com/iron-maiden-piece-of-mind/

Eddie, “com os seus singelos trés metros de altura”, de acordo com o G1. Outrossim,
duas questdes referentes aos integrantes do /ron Maiden séo ressaltadas: a idade
— “os britdnicos ndo sao mais meninos, estdo na faixa dos 60 [anos], mas, em
cima do palco, nem da para perceber (...) e a energia € quase a mesma de quando
comecaram, ha mais de 40 anos” — e o cabelo — “tirando o vocalista Bruce Dickinson,
todos continuam cabeludos”.

No entanto, o que mais chama a atengdo na acéo figural sdo as praticas
discursivas que abusam do uso de estere6tipos. Entremeando imagens rapidas
e contetdo superficial, as duas reportagens evidenciam, do mesmo modo, uma
cena musical habitada por admiradores da banda das mais variadas faixas etarias
e as suas tradicionais camisetas pretas, que formam “uma cidade dos camisas
pretas”, cujo “traje preto & obrigatério”. Essa “turma do [género heavy] metal’
apresenta “barbas longas”, e € também composta por “cabeludos” e “ex-cabeludos”.
“Barulhentos” e fazendo tudo “no volume maximo”, o grupo é formado inclusive por
fés mais “exoéticos” como um admirador do /ron Maiden que viajou 4 mil quildbmetros
de Rondbnia a Belo Horizonte para realizar um “sonho”.

Embora saibamos que os estere6tipos consistem em um misto de real e
fantasia, detectamos que as reacdes, posturas e praticas dos admiradores da banda
sdo superdimensionadas nas duas matérias em analise. Abusando dos velhos
clichés acima citados, ha generalizagbes, processo este em que caracteristicas séo
reduzidas a um ou poucos predicados. Essas atenuagdes suscitam representacoes
de “um saber de pronta entrega, que disfarcam as dimensdes da ignorancia e
rechacam o novo. Defendem, produzem e reproduzem o status quo” (Ramos, 2014,
p.151).

Nessa linha de argumentacgédo, Lippmann (2008, p.91) faz um alerta: “as
mais sutis e difundidas de todas as influéncias sdo aquelas, que criam e mantém
o repertério de estere6tipos”. De acordo com o autor, “(...) estas pré-concepcgoes,
a menos que a educagdo tenha nos tornado, mais agudamente conscientes,
governam, profundamente, todo o processo de percepgdo”. Neste sentido, a
pergunta se impde: qual € a produgéo de sentido de fas e ndo fas®® do Iron Maiden
diante do que foi exposto?

Ao tratar da principal mensagem passada pelas matérias, Jodo Manoel*® diz
que essas transmitem a existéncia de um perfil Unico dos fés da banda /ron Maiden.
Guilherme C.2'" concorda com Jodo Manoel e acrescenta que

[Nas matérias] pouco importa a trajetéria da banda, o percurso
artistico dos musicos, as diferencas dos shows passados no Brasil, a

29 Ao todo, participaram do grupo 5 fas e oito ndo fas da banda.

30 Nao fa. 40 anos, apresenta ensino superior incompleto e, atualmente, trabalha como eletrotécnico. Nao
tem religido.

31 Néo fa. 35 anos, atualmente, cursa o doutorado e é pesquisador por profissdo. Conta ser catolico.
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opinido deles sobre a nova turné, enfim, fatos de uma simples matéria
jornalistica, que averigua os fatos. A arte do rock é tratada como
secundaria, de maneira infantil e rasa.

Em consonancia com as declaragbes anteriores, lara® descreve que a
matéria “mostrou como as pessoas se vestiam, ndo dando o devido valor, por néo
conhecer a historia, a trajetéria do Iron Maiden”. E Complementa: “A mensagem
passada, nas duas matérias, deveria ser mais completa”. Por sua vez, Guilherme
R.%% concorda com os demais:

Parece que todos os fés sdo exatamente a mesma pessoa: barulhenta,
tende a transgresséo e se identifica com signos obscuros. Também
que expressam sua paixao a banda a partir das roupas, especialmente
as camisetas, que os identificam como fas e os colocam em uma
situacdo com diversos fetichismos e identificagdes muito herméticas.

As constata¢des de Sandro® vao pelo mesmo viés:

Sensacionalismo, focadas no estranho, no bizarro, nos fas esquisitos
(que, na verdade, também nado ajudam, na maioria das vezes,
mostram os mais idiotas possiveis, que s6 fazem caretas, gritam e
falam bobagens irrelevantes), nas camisas pretas, enfim, todos os
clichés que envolvem um show de rock, pouco ou nada focados na
banda ou na turné, sobre a qual ndo informam nada ou quase nada.

Também podemos visualizar uma mudancga nas constatac¢odes, que divergem
das de Sandro. Leonardo®, por exemplo, cita que a mensagem das matérias
é: “a banda Iron Maiden se apresenta no Brasil e leva milhares de fas aos seus
shows”. As percepcdes de Mauricio® vao pelo mesmo caminho. Segundo ele, as
reportagens dizem respeito apenas a “cobertura da passagem da banda pelo Brasil
e que os fas do Iron Maiden séo fiéis e felizes”. Rodrigo®” acrescenta: “[A mensagem
trata da] grandeza da banda, sua estrutura e a paixdo dos fas”. J& Gabriel® vai
um pouco além e cita ainda que a ideia “é quebrar o estereétipo de que os fas que
seguem o lron Maiden e bandas do mesmo estilo s&o pessoas vistas diferentes pela
sociedade”.

Quando a questao abordada foi 0 uso ou ndo de estere6tipos nas matérias,
Rodrigo, diz ndo constatar o uso. Caindo em contradicdo com a sua declaracao
anterior, Gabriel ndo concorda, e diz que ha o uso do rotulacdes: “Esteredtipo de

que os fas de bandas do estilo do Iron Maiden sao pessoas que a sociedade julga

32 Na&o fa. 64 anos, catdlica, com terceiro grau completo, & aposentada.

33 Nao fa. 35 anos, catélico, ensino superior completo. E professor.

34 Fa. 43 anos, apresenta ensino superior completo e labora como arquiteto e urbanista. Sem religido.

35 Fa. 41 anos, com pbs-graduagéo, é promotor de justica e ndo tem religiéo.

36 Fa. 41 anos, segundo grau completo, é vendedor numa loja de instrumentos musicais e diz ndo possuir
religido.

37 Fa. 39 anos, tem terceiro grau completo e trabalha como administrador. E catélico.

38 Fa. 18 anos, catdlico, ensino superior incompleto, é musico e estudante.
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como ‘estranhas’, que andam de preto, sdo cabeludos e vivem no seu préprio
mundo”. Mauricio também constata o uso de estereétipos, referentes as falas que
apontam “o que define o roqueiro, como as roupas pretas”. Leonardo concorda com
Mauricio. Vé o uso de “estere6tipos do tipo ‘fas de Iron Maiden sao fanaticos e se

vestem de preto’, ou brincadeiras do tipo ‘todo mundo grita alto™. J& Sandro é mais
contundente. Aponta que “o foco em ambas as matérias ndo € a banda, e, sim, os
fas, as camisas pretas, bandanas, cabelos, barbas, o mascote ‘caveira’, os gritos do
publico etc. Tudo o que for estranho, diferente dos padrdes”.

O uso de estereotipos € unanimidade. Reforgando essa premissa, Carlos®
afirma que a categoria se faz presente “ao mostrar os fas, os artistas, a cidade
do rock nos arredores do shows, as familias etc”. Daniela*® concorda com Carlos:
“l[aparece] o culto a tudo que se relaciona ao marketing gerado pela vinda da banda,
camisetas pretas, cabelos longos, piercing, tatuagem etc”. E Eduardo*' reforca o

Coro:

Percebo o uso de esteredtipo ja no comego das duas matérias, quando
0S publicos séo caracterizados e se enfatizam supostos perfis das

pessoas que seriam “fas” de rock and roll. No caso da Record, ao meu
ver, tem o0 agravante da utilizacdo de uma narrativa muito semelhante
a cobertura de eventos esportivos, enaltecendo “gritos de guerra” dos
supostos fas e o “barulho” que eles faziam durante o evento.

Jodo Manoel também néo foge de similar constatacdo: “ambas matérias
propdem a necessidade de uma identidade Unica dos fas, desconsiderando
questdes sociais, financeiras, regionais, étnicas etc”. Guilherme C. vai pelo
mesmo viés dizendo que o estere6tipo do roqueiro esta presente em falas quando
€ tratado sobre o fato de vestir preto, falar alto etc. Mariana** também constata
essa representacdo fechada do fa: “As reportagens falam como se todos os fas
de rock fossem do mesmo jeito, usassem preto, fossem ‘do deménio’, esse tipo de
esteredtipo que é reproduzido na midia e na sociedade.” Guilherme R. conta que
ambas as matérias sdo baseadas em esterettipos:

Os esteredtipos sédo encobertos por esta ideia do engragado,
pitoresco. Nesta conta, entram sujeitos que s&o esquisitos, ficam
bébados, gostam de coisas macabras e se transformam nos shows.
N&o chegam a ser representados como pessoas violentas, mas é
uma esquisitice reforcada midiaticamente pelo campo do engragado,
pitoresco (...) Talvez o jornalista j& chegue nos shows com a matéria
pronta e va em busca do que ele tem como estabelecido para ratificar

Guilherme C. continua apontando que os erros € que tornam as matérias

39 Nao fa. 45 anos, terceiro grau completo, é jornalista e professor. Sem religido.
40 Nao fa. 51 anos, ensino superior completo. E professora. N&o tem religido.

41 Na&o fa. 32 anos, ensino superior completo, é jornalista e ndo possui religido.
42 Nao fa. 19 anos, ensino superior incompleto, é estudante e catolica.
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semelhantes e caracteriza as duas como “rasas e superficiais”. E salienta ainda que
“sdo as mesmas matérias sempre, por parte da grande midia, para todos os shows
de rock, sempre usando chavoes e linguagens estereotipadas”. Guilherme R. segue
na mesma linha de Guilherme C. e cita que

[Na matéria da Globo] ha um formalismo neste sentido de informar
para varios publicos, de forma generalista, sem criar barreiras
geracionais, mas ha uma ideia fetichista dos fés de rock heavy metal
que persiste e é costumeira em todos os tratamentos midiaticos deste
tema em televis&o, principalmente. A matéria da Rede Record nao é
muito diferente neste aspecto do fetichismo, apenas faz isso de uma
maneira muito deselegante e com varias deficiéncias técnicas em
relacéo a outra matéria.

E ainda completa: “E possivel dizer que em termos de representacédo social
dos fas, ambas dispensam praticamente o mesmo tratamento fetichista sem a minima
criticidade quanto a isso, repetindo bordbes e ideias pré-concebidas sobre os fas
do metal”. Para Carlos, a principal semelhanca € o destaque dado aos bastidores.
Quanto as diferengas, conta que “na matéria do G1, o reporter conduz a narrativa
para mostrar que ali estava se apresentando uma das melhores bandas de rock do
mundo”. E arremata: “Na matéria do R7, o fator do ex6tico do publico, os exageros
dos fas e o carater de culto ao rock e ao metal sdo mais valorizados”. Indo, de certa
forma, pelo mesmo viés dos demais citados, Sandro diz que a principal similitude é
que “ambas [as matérias] tem o foco no estranho, nos fas que séo estereotipados
ao extremo, em mostrar curiosidades, como o fato de terem um aviéo pilotado pelo
vocalista, e pouco ou nada informam sobre a banda ou os shows”.

Mauricio, indo um pouco ao encontro do que Sandro fala, conta que a principal
semelhancga é que “as duas abordam o fato de que os fés de rock/metal precisam

de ‘uniformes”. Leonardo conta que as reportagens “focam mais no fanatismo e nas
caracteristicas peculiares dos admiradores da banda e nas curiosidades sobre o
grupo (seus integrantes, seu mascote, tempo de carreira etc.). Nado se fixam muito
na musica em si.” No entanto, justifica dizendo que “as matérias foram exibidas em
emissoras ndo especializadas em musica. Foram direcionadas a um publico ‘leigo
sobre a banda™.

Quanto ao tratamento dispensado a banda, Leonardo continua justificando a

partir do carater “geral” das emissoras:

Porque o objetivo das matérias € o de mostrar para o publico em geral,
e néo para os fas da banda, o sucesso da banda no Brasil (“encheram
estadios”, “fas vieram de longe” etc.) e o esteredtipo dos fas da
banda, e nao a musica em si, afinal os veiculos de comunicacéo que
reproduziram a matéria ndo sdo mesmo especializados em musica,
mas em variedades.
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Sandro concorda com Leonardo, quando aponta o carater do publico ser
mais “geral”: “Acredito que por vender mais para o publico médio, que nédo é fa
da banda, [0 que vale é] mostrar o bizarro, o estranho, ndo importando informar
sobre a banda ou a turné”. Por sua vez, Mariana volta a questéo dos estere6tipos
para julgar o tratamento dispensado: “Tendo em vista que s&o dois canais de midia
tradicional, € comum que eles tratem o que é ‘diferente’ como esteredtipos”. E
conclui: “Nao é do interesse desse tipo de midia que o rock seja contextualizado,
que mostre realmente o sentido das musicas, a fama da banda etc”. Ja Daniela
acredita que “ambas as matérias estavam mais centradas na audiéncia do show
do que propriamente na banda. A banda parecia mais um acessoério para retratar
uma juncgdo de pessoas ‘estranhas’, ‘diferentes”. Guilherme R. também baseia a
explicagdo sobre o tratamento se baseando nos estere6tipos e no sensacionalismo:

Talvez seja uma questdo do jornalista “enquadrar” o grupo em
uma determinada categoria e nem ponderar, absolutamente, a
possibilidade de fugir dos clichés do f& de metal. O tratamento
dispensado aos sujeitos neste dispositivo passa a ficar em ultimo
plano, o que importa € mostrar algo curioso, engragado, freak para
pessoas “normais”, custe o que custar.

Eduardo vai por outra angulacdo e aponta que o tratamento dispensado se
da por dois fatores: “a utilizagdo de critérios subjetivos sobre como se deve cobrir
esse tipo de evento (descricdo classica da banda, do publico e do show), o que
acaba tornando esse tipo de matéria sempre bastante repetitiva” e, também, “o
desconhecimento dos proprios reporteres sobre o tema, sendo levados a questionar
0 publico sobre obviedades e enaltecendo esterebtipos”. Por fim, além de julgar ter
sido feito o tratamento do show como “uma curiosidade exética”, Carlos corrobora
as idéias de Eduardo ao mencionar o desconhecimento dos reporteres.

51 THE FINAL FRONTIER*

Se a cultura € o cenéario aonde se dao os mais diversos embates entre
forcas hegemonicas e contra-hegemdnicas da sociedade, constatamos que a midia
massiva consiste no seu principal palco, pelo qual desfilam informacgdes sobre esses
variados agentes sociais espraiados ao redor do mundo. Nessa auténtica peleja, de
modo geral, ainda prevalecem visées de mundo que se locomovem em compasso
com a ideologia vigente. E o uso dos estere6tipos traduz uma das formas mais
eficazes de manter essa engrenagem em acao.

Auténticas “proteses de linguagem” (Ramos, 2014, p.151), os estereobtipos
fomentam constru¢cdes simbdlicas avessas ao diferente, aquilo que néo se enquadra

nos padroes estipulados por forgas dominantes e que sdo estimuladas midiaticamente

43 Titulo do 4lbum da banda langado em agosto de 2010.
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no nosso cotidiano. Desta maneira, reforcam uma visdo conservadora a partir da
qual o novo (ou diferente) é esquisito e, portanto, ndo ha espago para ele. Destarte,
impdem barreiras entre aquilo que é considerado “certo” e o que é tido como
“errado”, germinando julgamentos velados a respeito dos comportamentos, praticas
e modos de ser (e de vestir) dos fas do Iron Maiden. Ajudam, assim, a preservar
um determinado sistema de poder, seus ditames, visbes e praticas, a0 mesmo
tempo em que — é salutar lembrar sempre — mantém intacta uma determinada viséo
comercial da informagéo.

A partir de suas multimediacbes, os entrevistados analisados perceberam
parte dessas praticas nas matérias do G1 e do R7. Em linhas gerais, a possibilidade
reinante em suas respostas foi a negociacao, o que corrobora a tese de Orozco Gomez
(2003). Sendo fa ou ndo sendo fa do lron Maiden, sendo um veraz conhecedor ou
ndo da sua musica, sendo versado ou ndo nas técnicas e abordagens jornalisticas,
os participantes do grupo focal repudiaram boa parcela do que foi veiculado pelos
portais.

Quando o tépico em voga é a cultura, e, no caso especifico aqui, a musica,
em maior ou menor grau, 0s entrevistados reconheceram que essas tematicas nao
tém necessariamente relagdo com o entretenimento e, com efeito, heavy metal ndo
€ sinbnimo de matéria divertida. Ao que parece, o uso da estereotipia em prol de
um determinado sistema de poder néo é algo que ainda passa despercebido pelos
receptores. O faz de conta do telejornalismo tradicional precisa ser repensado.

61 THE BOOK OF SOULS*
BARTHES, Roland. Mitologias. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 1993.

CARDOSO FILHO, Jorge. Emergéncia do sentido na cancao midiatica: uma proposta
metodoldgica. In Intexto, Porto Alegre: UFRGS, v.1, n° 18, p. 1-16, jan-jun 2008.

FRIEDLANDER, Paul. Rock and roll: uma histéria social. Rio de Janeiro: Record, 2008.

FRITH, Simon. Performing rites: on the value of popular music. Cambridge, Massachusetts:
Harvard University Press, 1996.

GUTMANN, Juliana Freire; SANTOS ,Thiago E. F dos; GOMES; Itania Maria Mota.

Eles estdo a solta, mas nés estamos correndo atras. Jornalismo e entretenimento no Custe
o que Custar. In: Revista da Associacao Nacional dos Programas de Pés-Graduagao em
Comunicacgao | E-compés, Brasilia: v.11, n°2, p. 1-15, maio-ago 2008.

JANOTTI JUNIOR, Jeder. Rock me like the devil: a assinatura das cenas musicais e das
identidades metélicas. Recife: Livrinho de Papel Finissimo, 2014.

44 Nome do ultimo album da banda.

Tecnologias e Estéticas da Comunicagao no Brasil 2 Capitulo 2




JENKINS. Henry. Cultura da convergéncia. Sdo Paulo: Aleph, 2006.
KELLNER, Douglas. A cultura da midia. Sao Paulo: EDUSC, 2001.
LIPPMANN, Walter. Opinido pubica. Petrépolis: Vozes, 2008.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. O desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa em
saude. Sao Paulo: Hucitec, 2000.

OROZCO GOMEZ, Guillermo. La investigacién em comunicacién desde La perspectiva
cualitativa. La Plata: Ediciones de La Facultad de periodismo y Comunicacion Social, 2000.

OR0OZCO GOMEZ, Guillermo. Tel-E-Videncias — Metodologias qualitativas de investigagéo em
comunicacao, audiéncias e meios audiovisuais. Seminario. Porto Alegre, PUCRS, 2003.

RAMOS, Roberto. Revista Veja: mitos, poder e sensacionalismo. In Revista Alterjor, Sao
Paulo: ECA-USP, v.1, n° 9, p. 143-156, jan-jun 2014.

SALDANHA, Rafael Machado. Rock em revista: o jornalismo de rock no Brasil. 2005. 70
f. Monografia (Mestrado em Comunicacao Social) — Faculdade de Comunicacdo Social,
Universidade de Juiz de Fora, Juiz de Fora, 2005.

SHOOMAN, Joe. Bruce Dickinson: os altos v6os com o Iron Maiden e o véo solo de um dos
maiores musicos do heavy metal. Belo Horizonte: Gutenberg, 2013.

SHUKER, Roy. Understanding popular music. London/New York: Routledge, 1994.

STRAW, Will. Systems of articulation, logics of change: communities and scenes. In Popular
music. Cultural studies, vol. 5, n° 3, p. 368-388, 1991.

THOMPSON, John. Ideologia e cultura moderna: teoria social critica na era dos meios de
comunicacao de massa. Petropolis: Vozes, 1995.

TRO'I'I'A’, Felipe. Géneros musicais e sonoridades: construindo uma ferramenta de anélise. In
Revista Icone, Recife, vol. 10, n° 2, p. 1-12, 2008.

WALL, Mick. Iron Maiden: Run to the hills, a biografia autorizada. Sao Paulo, Evora, 2014.

WEINSTEIN, Deena. Heavy metal: a cultural sociology. New York: Lexington Books, 2000.

Tecnologias e Estéticas da Comunicagao no Brasil 2 Capitulo 2




CAPITULO 3

A ENGENHARIA DIDATICA NA COMUNICACAO
SOCIAL: APRESENTACAO DE UM DISPOSITIVO
PARA O ENSINO DO DOCUMENTARIO

Data de aceite: 01/10/2020
Data de submissédo: 07/07/2020

Gisele Maria Souza Barachati
Universidade Presbiteriana Mackenzie
Sao Paulo — SP
http://lattes.cnpq.br/2415392342053243

Thiago Vasquez Molina

Universidade Anhembi Morumbi

Sao Paulo — SP
http://lattes.cnpq.br/1480336619941274

RESUMO: Este artigo académico toma as
areas da Comunicacao Social e da Linguistica
Aplicada para a apresentacdo de um dispositivo
— a sequéncia didatica (SD) - para o ensino do
género documentario audiovisual em cursos
de graduagdo. A partir de aportes tebricos
do Interacionismo Sociodiscursivo, para a
compreensdo do que sdo géneros de texto e
sequéncias didaticas - e da Comunicagéo Social
- para a compreensao do género documentario e
de técnicas de produgdo audiovisual, pretende-
se contribuir com professores da area da
Comunicacdo Social, cujas referéncias teéricas
carecem de instrumentos que visem a uma
transposicado didatica do género documentario
para o desenvolvimento de capacidades de
linguagem e, ao mesmo tempo, de técnicas de
producéo audiovisual.
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AUDIOVISUAL

DIDACTIC ENGINEERING IN SOCIAL
COMMUNICATION: PRESENTATION OF
A DEVICE FOR TEACHING AUDIOVISUAL
DOCUMENTARY

ABSTRACT: This academic paper articulates
the areas of Social Communication and Applied
Linguistics for the presentation of a device -
the didactic sequence (DS) - for the teaching
of audiovisual documentary in undergraduate
courses. Based on the theoretical contributions
from Sociodiscursive Interactionism - concepts
of genre and didactic sequence - and Social
Communication — concept of documentary and
audiovisual production techniques, the objective
of this paper is to contribute with teachers of Social
Communication whose theoretical references
lack of didactic instruments for teaching the
documentary genre, developing language skills
and, at the same time, teaching audiovisual
production techniques.

KEYWORDS: Social Communication; Applied

Linguistics; Didactic sequence; Audiovisual
Documentary.
11 INTRODUGAO

Este trabalho tem como objetivo

apresentar o dispositivo sequéncia didatica,
doravante SD, para o ensino do género de
texto documentario audiovisual, voltado para
cursos de graduagcdo em Comunicagédo Social.
Entende-se por SD um conjunto de atividades
sequenciadas com o proposito de desenvolver

no sujeito capacidades de linguagem (BARROS;
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RIOS-REGISTRO, 2014).

A escolha de um género de texto, o documentério audiovisual, para o
desenvolvimento de uma SD precisa estar relacionada ao contexto social, econémico
e politico da instituicdo de ensino em que se quer desenvolver o trabalho, neste
caso, uma instituicao de nivel superior que ofereca cursos na area da Comunicagéo
Social, onde o ensino do documentério faca parte da grade curricular.

A partir do exposto, este trabalho justifica-se por pelo menos duas importantes
razbes: a primeira, a apropriacdo da SD como dispositivo de ensino para docentes
que atuam em cursos na area da Comunicagéo Social, para os quais o ensino do
género documentario audiovisual é necessario e pode ser aprofundado a partir do
uso desse instrumento; a segunda, a relevancia da constru¢cdo de SD de género
para os diferentes contextos educacionais, tanto para os sistemas educacionais
mais amplos, quanto para os sistemas de ensino e os sistemas didaticos.

Atualmente, nos diferentes cursos superiores e de po6s-graduagéo na
area da Comunicagdo Social, ha um predominio no estudo das caracteristicas
do género documentario e de técnicas de producéo audiovisual na formacéo do
profissional dessa area. Todavia, quando esse profissional — ja formado — se volta
para a docéncia, ha uma escassez de bibliografias que abordem metodologias de
ensino especificas para os géneros da area. E precisamente nesse momento, que
a Linguistica Aplicada pode se articular a Comunicagdo Social “emprestando” a
esta, ferramentas metodologicas que contribuam com o processo de transposicao
didatica.

Entende-se por transposi¢céo didatica o “conjunto de transformacgdes que um
conjunto de saberes cientificos necessariamente sofre, quando se tem o objetivo de
torna-los ensinaveis e aprendiveis” (MACHADO, 2009, p.52).

O Interacionismo Sociodiscursivo, aporte teorico bastante utilizado em
pesquisas na area da Linguistica Aplicada, € uma corrente da psicologia da linguagem
bastante complexa, cujo diadlogo se estabelece com autores de diversas correntes
da filosofia e ciéncias humanas. Esse aporte tedrico possui uma vertente didatica,
que tem desenvolvido estudos para a transposicéo didatica de géneros, a partir de
uma engenharia didatica que propde instrumentos tedrico-metodologicos - a SD,
por exemplo - para a concretizacdo dos processos de ensino e de aprendizagem. E
dentro desta vertente que este trabalho se insere, ao propor o estudo e a descricao
de um objeto de intervengéo didatica - o género documentario audiovisual, o qual
serve de base para a elaboracdo de uma SD.

Esta pesquisa também se baseia nos estudos de Melo (2002), Lucena
(2012), Gongalves (2006) e Ramos (2008), pesquisadores no género documentario.
Segundo Stutz (2014, p.19), “ a literatura especifica do género em questao parte dos

saberes das disciplinas cientificas e academicamente validadas, e dos saberes dos
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experts que utilizam determinado género como instrumento para praticas no contexto
social” e, portanto, a contribui¢cdo desses estudos € extremamente importante para a
construcao da SD do género em foco.

21 O CONCEITO DE GENERO DE TEXTO

No decorrer da historia, nas atividades sociais, foram e sao, constantemente
produzidas determinadas formas comunicativas, relativamente estaveis, as quais
constituem os géneros de texto.

Os géneros de texto, enquanto pré-construidos humanos e, portanto,
historicos e sociais, sdo mobilizados ao empreendermos uma acéo de linguagem
e, ao mesmo tempo, séo adaptados as caracteristicas especificas de tal situacao.
Logo, apropriar-se desses artefatos torna-se essencial a qualquer pessoa, uma vez
que, para que uma pessoa possa Se comunicar, ela precisa apropriar-se de um
artefato - o género - que Ihe possibilite empreender tal acao.

Segundo Machado e Cristévao (2006, p. 551 apud ANJOS-SANTOS;
CRISTOVAO, 2011, p.263):

(...) os géneros de texto se constituem como artefatos simbdlicos
que se encontram a disposicdo dos sujeitos de uma determinada
sociedade, mas que s6 poderdo ser considerados como verdadeiras
ferramentas/instrumentos para seu agir, quando esses sujeitos se
apropriam deles, por si mesmo, considerando-os Uteis para seu agir
com a linguagem.

As diferentes esferas de comunicacgéo, isto é, os diferentes campos de
circulagdo das préticas de linguagem, levam a uma constante diferenciacdo dos
géneros que circulam em cada uma delas. Assim, cada pratica de linguagem faz
nascer um género de texto, que prefigura uma forma de uso da lingua e da linguagem
(GONCALVES; FERRAZ, 2014): na esfera publicitaria, por exemplo, temos géneros
como 0s anuncios; na esfera doméstica, os bilhetes; na esfera jornalistica, as
reportagens; na académica, os artigos cientificos, as dissertagcdes de mestrado e
assim por diante.

O género, portanto, enquanto pré-construido, € objeto de avaliacdes
sociais constantes, o que possibilita a sua permanente (re)constituicdo enquanto
modelo de referéncia para as acdes de linguagem, isto €, o género, indexado as
situacdes de acéo de linguagem, (re)constitui-se a partir de certos valores de uso
de uma determinada formacéo social e situagéo de agéo linguageira. Desta forma,
explica Machado (2005, p.251), os géneros de texto sdo produtos sécio-histéricos
explicativos da acédo de linguagem e “a apropriacdo do género €, portanto, um
mecanismo fundamental de socializagéo, de possibilidade de insercéo pratica dos
individuos nas atividades comunicativas humanas”.
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De acordo com Bronckart (1996 apud MACHADO, 2005, p. 251), “os
conhecimentos construidos sobre os géneros estdo sempre correlacionados as
representacdes que temos sobre as situagdes sociais diversas em que atuamos”,
0 que possibilita ao sujeito a adocdo de um género particular e, a seu ver, mais
adequado a cada situagdo. Dito de outra forma: toda acédo de linguagem pressupde
a adocao de um género de texto pelo sujeito, cuja escolha se da a partir de modelos
preexistentes a determinadas ag6es de linguagem. Isso significa dizer, em relagéo ao
género documentario audiovisual, que o primeiro passo para o ensino desse género
€ a busca de modelos preexistentes para a sua compreensao e caracterizagao.

2.1 O Género Documentario Audiovisual

O documentéario configura-se como um dos diversos géneros de textos
que séo instrumentos de trabalho do Comunicador Social. Ramos (2008, p. 22) o
define como “uma narrativa com imagens-camera que estabelece assercdes sobre
o mundo, na medida em que haja um espectador que receba essa narrativa como
assercao sobre 0 mundo”, isto é, ao contrario da ficgdo, o documentério estabelece
proposicdes sobre o mundo histérico, assumidas por entrevistas, depoimentos de
especialistas, dialogos, filmes de arquivo, cujas diversas vozes falam do mundo, ou
de si.

Toda narrativa pressupde a presenca de interlocutores, ou seja, ela é feita
por e para alguém, respectivamente, autor e espectador. No caso do documentario,
o primeiro € quem define essa intencéo e o segundo, é quem percebe essa intencéo

e consegue diferencia-la de uma obra ficcional. Melo (2002, p.36) acrescenta:

Vale ressaltar ainda que o mero registro de imagens e sons do mundo
néo reflete, por si s6, o valor do género documentario. Exige-se uma
intervengado, um posicionamento autoral do documentarista no modo
como as imagens e sons se sucedem [...] Para tal, exige-se que o
tema abordado seja visto a partir de determinado ponto de vista, que
ira se refletir na maneira que o documentarista apresenta os fatos.
O efeito de sentido final, portanto, é resultado n&o simplesmente do
que se diz, mas essencialmente de como se apresenta o tema. E
justamente nessa relacéo entre conteddo e forma (qué e como) que
reside o carater autoral do documentario, marca que elegemos como
caracteristica fundamental do género.

Os documentérios surgiram no cinema, e por isso foram nomeados como
géneros cinematograficos. No entanto, nos dias atuais, existem outras midias ou
suportes nos quais o documentario pode circular, além do cinema: a TV e a internet,
por exemplo. Desta forma, nesse artigo, toma-se o documentario como um género
audiovisual, conforme definicdo proposta por Melo (2002), isto €, um género que
néao restringe a sua circulagcdo a uma unica midia.

Nesses suportes audiovisuais - TV, cinema e internet - circulam géneros
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ficcionais e néo ficcionais. O documentario se enquadra entre os géneros
audiovisuais ndo ficcionais, uma vez que tem por objetivo o registro do que acontece
no mundo real ou histérico. Nas palavras de Lucena (2012, p.10), “em um primeiro
momento, o flme documental é visto como um ato cinematogréfico”, mantendo-se
a sua origem, e depois “passa a ser considerado como a producéo audiovisual que
registra fatos, personagens, situa¢des que tenham como suporte 0 mundo real (ou
0 mundo histérico) e como protagonistas os proprios ‘sujeitos’ da acao” (LUCENA
2012, p11).

Desta forma o documentario descreve e interpreta o mundo da experiéncia
coletiva, ou seja, um universo relacionado a fatos, lugares, pessoas ou ainda
explicagdes logicas para determinados acontecimentos. Lucena (2012) explica
ainda que o documentario fala ao interlocutor tanto na forma verbal como visual e,
de forma direta, faz o publico prestar atengéo e os convida a se posicionar.

E importante destacar que o documentario & sempre uma sintese da
realidade sob a 6tica de quem relata aquela histéria, isto é, € uma representagéo ou
interpretacdo da realidade na visdo do documentarista, criando uma situa¢do nova
a partir de uma que ja aconteceu. Os documentérios sdo, portanto, “constru¢des
da realidade social [...] um processo ativo de fabricacdo de valores, significados e
conceitos” (MELO, 2002, p.29).

Uma vez que o documentario é uma interpretacdo da realidade sob o ponto
de vista do documentarista, esse género pode ser parcial e subjetivo, isto &, a
opinido ou o ponto de vista de quem produz um documentario pode transparecer
ao interlocutor. Ao contrario, na esfera jornalistica, busca-se uma suposta
imparcialidade, procurando-se informar um fato com maior fidedignidade. Ao futuro
profissional de Comunicagédo Social essa distingdo se faz necessaria: objetividade
e subjetividade.

[...] o documentario € uma obra pessoal, sendo absolutamente
necessario e esperado que o diretor exerga o seu ponto de vista sobre
a histéria que narra. A subjetividade e a ideologia estdo fortemente
presentes na narrativa do documentario, oferecendo representacdes
em forma de texto verbal, sons e imagens. E impossivel ao
documentarista apagar-se (MELO, 2002, p.30).

Assim pode-se dizer que todas as escolhas e decisbes feitas pelo
documentarista - planos, angulos, edigcéo, finalizagao - sédo expressdes do seu ponto
de vista revelando o carater autoral do género. Por mais que no documentério haja
uma polifonia de vozes (locutor, entrevistador e entrevistados, depoimentos, voz das
imagens de arquivo, dialogos ou monologos) organizadas de forma estruturada, com
a finalidade de construir sentido a narrativa, o posicionamento do documentarista

fica explicito no ato de organizar, definir e estruturar essas falas, assinalando e
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dando destaque ao seu ponto de vista para o espectador. Nesse contexto, todas as
falas conduzem a uma sintese da voz do autor.

Melo (2002) identifica duas linhas de referéncias em um documentario, a
primeiraligada a caracteristicas de produgéo, como planos, &ngulos, enquadramentos
e demais propriedades basicas ligadas aos géneros técnicos midiaticos audiovisuais.
A segunda caracteristica relaciona-se com a realidade dos fatos exibidos e a
intencédo de retratacdo da histéria contada por ela propria: personagens, cenarios
e registros histéricos. Melo (2002, p.25) destaca que essa segunda caracteristica é
a que melhor identifica 0 documentario como um género, “é o segundo conjunto de
convencodes [...] que melhor identifica o documentario como género, pois sdo essas
caracteristicas que garantem autenticidade ao que é retratado”.

Em se tratando da estrutura do género documentéario audiovisual, pode-
se dizer que todos partem de uma ideia, contudo é preciso compreender que a
proposicéo de um tema néo € o suficiente para a concretizacdo de um documentario.
Segundo Lucena (2012, p33),

Ter uma ideia, no entanto, néo significa ter um filme - todos temos
grandes ideias e a toda hora. Antes € preciso saber se é possivel
concretiza-las e como fazer isso. Nesse momento, deve-se recorrer
as questbes basicas que estudantes de jornalismo aprendem na
faculdade para que possam criar suas reportagens e textos:

+ O que eu quero mostrar?

+ Como eu quero mostrar isso?

+ Por que eu quero mostrar isso?
+ Quem é meu personagem?

+ O que ele vai fazer?

+ Como ele vai agir?

Enfim, responder a esses questionamentos auxilia o autor a pensar no
processo de construcdo da obra audiovisual, a partir de duas importantes decisoes:

a delimitac&o do tema e a sequenciagdo das ideias que comporao a narrativa.

31 MODELIZACAO DIDATICA DO GENERO DOCUMENTARIO: UMA
ANALISE COMPARATIVA

Para a elaboracéo do dispositivo SD, para o ensino de um género de texto,
se faz necessaria a constru¢gdo de um modelo didatico do género que se pretende
ensinar, isto é, um estudo prévio, comparativo e descritivo de textos exemplares desse

género, a fim de identificar suas caracteristicas estaveis, ou seja, caracteristicas que

Tecnologias e Estéticas da Comunicagao no Brasil 2 Capitulo 3



se repetem nos diferentes textos e que, portanto, podem ser ensinadas.

Para a modelizagdo didatica do género documentério audiovisual,
selecionou-se como corpus de pesquisa, trés exemplares de documentarios da série
Coletivando. Esses episodios foram analisados e, como resultado, elaborou-se o

modelo didatico do género, conforme mostra o quadro abaixo:

CARACTERISTICAS GENERO DE TEXTO DOCUMENTARIO AUDIOVISUAL

» Género audiovisual néo ficcional, que tem como contetido tematico o registro
diverso de fatos, personagens e situagdes interessantes, que acontecem no
mundo real ou historico.

» Produzido por um documentarista, que pode ser um jornalista, um publicitario,
um cineasta, por exemplo.

+ Sintese da realidade sob a 6tica de quem relata a histéria - representacéo ou
interpretacdo da realidade na visdo do documentarista (autoral), criando uma
situagé@o nova a partir de uma que ja aconteceu.

» Por ser um género autoral, a subjetividade e a ideologia estao fortemente
presentes na narrativa do documentario.

+ Planos, angulos, edi¢éo e finalizagéo expressam o ponto de vista do
documentarista, revelando o carater autoral do género.

» Género que pode ser parcial e subjetivo, isto €, a opinido ou o ponto de vista de
quem produz um documentario pode transparecer ao interlocutor.

- Finalidade comunicativa: expressar um ponto de vista sobre fatos, situa¢des e/ou
personagens do mundo real ou histérico, de forma a convidar o publico a prestar
atengéo e se posicionar.

+ Suporte: cinema, TV e internet. Dependendo do suporte, sua circulagdo pode ser
local, regional, nacional ou mundial.

» Esferas predominantes de circulagao: doméstica, educacional, académica,
jornalistica.

- Sugere uma organizac¢éo do contetdo tematico semelhante ao lide/ lead das
noticias, respondendo, inicialmente, a perguntas como: o que, quem, quando,
como e por qué.

» O documentarista pode recorrer a diversas fontes de pesquisas para organizar
o contetido tematico, como arquivos, imagens, noticias ou até mesmo pessoas
envolvidas com o assunto ou especialistas para coletar as informagdes.

- A multissemioticidade do género é marcada pelo carater audiovisual, isto €, pela
uniéo de sons e imagens. Presenca de fotos, imagens, graficos, infogréaficos,
videos, audios, entrevistas, tabelas, titulos, subtitulos e legendas, com diferentes
tamanhos, formatos, cores e efeitos.

+ Pode apresentar depoimentos - presenga de entrevistas. Neste caso, o
discurso € indireto, isto €, o entrevistado nédo olha para a camera, mas para um
interlocutor (reporter, diretor, entrevistador, produtor). Todavia, o discurso do
documentario pode também ser dirigido diretamente ao publico e, neste caso, o
discurso é direto.

- Discursivamente ideologico, pois sintetiza a realidade sob a 6tica de quem relata
a historia.

» Presenca de elementos néo verbais como orientagéo do corpo, dire¢éo do olhar,
entonagdes, pausas, caracteristicas da voz, aparéncia fisica dos participantes,
distancias, atitudes, posturas, jogos de olhares, mimicas e gestos.

CAPACIDADES DE LINGUAGEM

Quadro 1: Modelo Didatico do Género de Texto Documentario Audiovisual

Fonte: Os autores.
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Construido o modelo didatico do género documentario, condi¢cdo sine qua
non para a identificacdo das principais caracteristicas do género e 0s possiveis

saberes a serem transpostos numa SD, passa-se entdo, a elaboracao do dispositivo.

41 ENGENHARIA DIDATICA: O DISPOSITIVO SEQUENCIA DIDATICA
(SD)

O Interacionismo Sociodiscursivo, em sua vertente didatica - Dolz, Noverraz
e Schneuwly (2011, p.82) — define a SD como “um conjunto de atividades escolares
organizadas, de maneira sistematica, em torno de um género oral ou escrito”. Uma
SD tem a finalidade de ajudar o aluno a dominar um género de texto qualquer,
que possibilite a esse sujeito escrever ou falar de maneira mais adequada a cada
situacdo de comunicagéo. Este trabalho deve ser realizado em torno de géneros
publicos que se pretende dominar ou que se domina de maneira insuficiente, dando
acesso ao sujeito a praticas de linguagem novas e/ou de dificil dominio.

A partir do exposto, pode-se constatar que a SD, originalmente, ndo foi
elaborada para o trabalho com géneros audiovisuais, como é o caso do documentario.
Desta forma, na articulagdo proposta neste trabalho entre a Linguistica Aplicada e
a Comunicagao Social, a proposta de SD de Dolz, Noverraz e Schneuwly (2011)
foi adaptada e recriada, a partir de seu modelo original e de outras adaptacdes
propostas por Costa-Hibes (2014) e Barros (2014). A figura abaixo apresenta o
modelo de SD utilizado nesta pesquisa:

& s
MODULO DE MODULO DE
RECONHECIMENTCO ATWIDADE/EXERCICIO
APRESENTACAD
COMUNICACAD
Pesquisa
Leitura
Analise Linguistica
Roteiro
Produgao
Entrevistas
Som
Caor
Enguadramentos
Planos
Edicao
Finalizacéo
N /

Figura 1: Esquema da SD proposta para esta pesquisa

Fonte: os autores.

A SD apresentada nesta pesquisa considera as condi¢cdes de producéo
préprias ao ensino do género documentério: a esfera social da Comunicacéo Social.
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O que se prop6e é uma adequacao dos modelos de SD existentes, ao ensino superior,
recriando-se, assim, as prescricdes ja consolidadas para outros niveis de ensino,
corroborando com a nocdo de que uma SD se constitui como um instrumento de
intervencdo do professor e, portanto, é passivel de varias reconcep¢des enquanto
um processo natural de redefinicdo do prescrito. Segundo Saujat (2002 apud
BARROS, 2014, p.49), “é justamente essa reconcepg¢do que garante a salde, a
identidade e a competéncia do professor”.

E importante ressaltar também que as etapas de uma sequéncia, independente
do modelo escolhido, ndo séo definitivas, isto é, ndo podem ser tratadas de forma
estanque, inflexivel. Ao contrario, cada etapa da SD esta interligada a outra, devendo
ser retomada ao longo de todo o processo, “para que se tenha a compreensao
global dos aspectos relativos ao género em estudo” (COSTA-HUBES, SIMIONI,
2014, p. 37), evidenciando-se uma relacdo dialética estabelecida pelo professor
entre a teoria e a pratica, bem como um tratamento dialético do conhecimento.

4.1 Sequéncia Didatica (SD) de ensino do género Documentario
Audiovisual

A SD apresentada nessa pesquisa, para o ensino do género documentario
audiovisual, foi elaborada para alunos da area de Comunicagéo Social, cujo ensino
do género faz parte da grade curricular da grande maioria desses cursos.

As disciplinas que abordam o ensino do género em foco, normalmente
estdo organizadas a partir do quarto semestre, uma vez que os alunos precisam ter
conhecimentos prévios sobre teorias da comunicagéo e embasamento técnico, para
a producé@o de documentarios. Dessa forma, esta SD pressupde que os alunos ja
tenham uma gama de conhecimentos prévios sobre o tema.

A SD proposta neste artigo, para a apropriacdo do género documentario
audiovisual, é composta pelas seguintes etapas: 1) Apresentagédo da situagcdo de
comunicacao; 2) Mddulo de reconhecimento das caracteristicas do género; 3) 11
modulos (M); 4) Producgéo, gravagéo e edigdo; 5) Revisao/reedicao e 6) Circulagdo
do género.

Neste artigo sdo apresentados apenas os objetivos de ensino de cada etapa
da SD, salientando-se que o dispositivo completo engloba também as atividades dos
alunos, as capacidades de linguagem envolvidas em cada proposta e consideracdes
ao professor.
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Apresentacao da Situacao de Comunicacao

Exposicao aos alunos do projeto de comunicagao que sera realizado na produgéo do
documentario, cujo meio de divulgagéo sera uma decisdo estratégica dos préprios alunos.
Momento em que a turma constréi uma representacao, tanto da situagdo de comunicacéo,
como da atividade de linguagem a ser executada.

Objetivos de Ensino: Expor os alunos ao género documentario, enquanto préatica
social, a partir da apresentacéo de dois videos da série Coletivando: “Cinema: do
ludico ao letramento” e “Pais leitores: a leitura em familia”; reconhecer caracteristicas
do género em foco, a partir de uma pauta de observagéo de seus elementos
estaveis.

Objetivos de Ensino: Organizar as informagdes coletadas no médulo anterior sobre
0 tema para a produgéo do documentario, a fim de trabalhar as ideias, usando a
estrutura de lead, que servirao de contetdo tematico para o documentario e elaborar
uma sinopse.

Objetivos de Ensino: Retomar as sinopses da aula passada e a partir dos
apontamentos do professor, reescrever os textos, caso haja necessidade de
alteracao. Iniciar o processo de elaboracao do roteiro do documentario.

Objetivos de Ensino: Perceber a importancia de se planejar antecipadamente
as perguntas de uma entrevista em um documentario. Compreender o importante
espaco que as perguntas de entrevista ocupam em um roteiro de gravagéo do
género. Perceber que o tipo de documentario - historico, biografico, entrevista,
espontaneo - determina o tipo de roteiro a ser elaborado.

MIv

Objetivos de Ensino: Dar continuidade a elaboragéo do roteiro de gravacgao,
ampliando o seu contetido. Entender o papel do “produtor” em um documentario e a
partir dai, planejar a produgéo do trabalho do grupo.

MV

M VI

Objetivo de Ensino: Concluir o roteiro de gravagéo do documentario.

Objetivo de Ensino: Discutir diferentes técnicas para gravacao de entrevista

como cenario, enquadramento, composicao e iluminagéo. Retomar os contatos

com as fontes do documentario do grupo e agendar as gravacgoes, elaborando um
cronograma, a partir da finalizagcdo do médulo IX. Retomar o impresso do médulo V e
preencher os itens 8 e 9.

M Vil

Objetivo de Ensino: Conhecer os equipamentos necessarios a captacédo de
imagens, para a producao de documentérios. Identificar os equipamentos disponiveis
na faculdade e aprender a opera-los.

M Vil

Objetivo de Ensino: Conhecer os equipamentos necessarios a captacdo de audio
e sonorizagao, para a producao de documentérios. ldentificar os equipamentos
disponiveis na faculdade e aprender a operéa-los. Iniciar o cronograma de gravagoes.

M IX

Objetivo de Ensino: Aprender sobre a importancia das etapas de decupagem,
edicéo e finalizagdo, na produgéo de um documentario. Iniciar o processo de
decupagem, a partir do material j& gravado pelos grupos de trabalho.

M X

Objetivo de Ensino: Organizar uma Comissdo, com um integrante de cada grupo,
para planejar e executar o evento de langamento dos documentarios produzidos,
bem como pensar a possibilidade do uso da Internet nesse processo. Planejar
estratégias de divulgagéo e propagagéo do contetdo.

M XI
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Producao, gravacao e edicao

Parte pratica da SD, isto €, de produgéo do género de texto documentério audiovisual. Os
alunos deverao colocar em pratica tudo o que aprenderam sobre o género e conhecimentos
técnicos para a sua produgao.

Revisao e reedicao

Apresentacgao interna dos documentarios produzidos para uma avaliagéo pelos proprios
alunos e professor, a partir dos registros sobre o género produzidos ao longo de toda a
SD. Possibilidade de reviséo e reedicao dos documentarios, conforme a avaliacdo dos
trabalhos.

Circulacado do género

O evento de lancamento dos documentarios em si, 0 que envolve também todas as agdes
de propagacéo dos contelidos a partir desta data. A participacdo dos alunos se daré tanto
na execugao do evento, recebendo os convidados e apresentando o material audiovisual
produzido, como na propagac¢ao dos conteidos nos meios de comunicacgédo definidos pela
turma.

Quadro 2: SD do género de texto documentario audiovisual
Fonte: Molina (2016)

51 CONCLUSAO

A apresentacé@o da SD para o ensino do género documentario audiovisual
em cursos de graduacgédo na area da Comunicagédo Social nos possibilitou chegar
a algumas conclusbes. Uma delas é que a articulag@o entre diferentes areas do
conhecimento pode ser bastante proveitosa, como é o caso da Linguistica Aplicada
e da Comunicagao Social.

Embora as caracteristicas de diferentes géneros da Comunicagdo, de
maneira geral, j& sejam estudadas por alunos em diversos cursos de graduagao
e pos-graduagdo, bem como por pesquisadores da area, ao se apropriar de
dispositivos didaticos da Linguistica Aplicada, sobretudo da Didatica das Linguas,
o docente pode aprofundar seus conhecimentos, tanto sobre os géneros de texto,
quanto sobre diferentes praticas de ensino.

Um outro aspecto a observar, a partir da SD apresentada neste artigo, é
que essa proposta ndo pode ser considerada definitiva. Embora a SD tenha sido
elaborada tomando-se como base as praticas de ensino e de aprendizagem do
género documentario, em cursos superiores na area da Comunicag¢édo Social e as
contribuicdes de diversas disciplinas de referéncia, ela precisa se adaptar a cada
turma de alunos, isto é, a cada contexto especifico de trabalho, em cada instituicdo
de ensino superior. Barros (2014a, p.155) afirma que toda SD deve “ser sempre
adaptada a situag@o em que a atividade vai ser desenvolvida”:

Ou seja, a SD nao é¢ um manual didatico, mas um roteiro de estudo, um
planejamento de atividades sistematizadas com foco na apropriacéo

Tecnologias e Estéticas da Comunicagao no Brasil 2 Capitulo 3 “



de um género. Nessa perspectiva, o professor tem sempre que:
pesquisar sobre o género que vai tomar como objeto, a pratica social a
que esse género esta vinculado, a sua esfera social de comunicagéo;
identificar o nivel das capacidades de linguagem (ou linguagens) dos
alunos em relacéo a esse género; decidir as melhores estratégias de
ensino a serem desenvolvidas; elaborar atividades apropriadas para
cada contexto especifico; etc.

O dispositivo SD é, portanto, flexivel, o que possibilita mobilidade na sua
elaboragéo. Contudo, a ordem dos moédulos de uma sequéncia, como a que se
propds neste artigo, ndo € aleatéria: certas atividades apresentam-se como base
para a realizagé@o de outras.

Outro aspecto relevante a destacar nesta conclusao é que, tendo sido a SD
elaborada a partir de um modelo didatico do género documentério, construido através
de um estudo prévio, comparativo e descritivo de trés exemplares do género, isso
significa dizer que esse modelo pode ser parcialmente modificado considerando-se
que existem variados tipos de documentario que circulam socialmente.

Carmin e Almeida (2015, p.41) explicam que “a produgcdo de modelos
didaticos de género, muito antes de ‘engessar’ o0 género em um formato prescritivo
[...], possibilita ao professor um entendimento aprofundado das praticas sociais
de linguagem ai envolvidas”. De Pietro e Schneuwly (2009, p.67) destacam ainda,
sobre 0os modelos didaticos de género:

O modelo didatico do género a ensinar nos fornece [...] objetos
potenciais para o ensino; de um lado porque se deve fazer uma selecéo
em fungdo das capacidades reconhecidas dos que aprendem; de
outro, porque ndo se ensina o modelo como tal, mas antes alguns
elementos selecionados através das tarefas e das diversas atividades
que os colocam em cena num processo de transposicdo que 0s
transforma necessariamente. O modelo, portanto, possui uma dupla
dimensé&o generativa, horizontal e vertical:

- Ele permite, para um mesmo publico-alvo, construir diferentes
atividades de ensino/aprendizagem.

- Ele permite construir sequéncias de ensino/aprendizagem de
complexidade crescente e segundo o desenvolvimento dos alunos.
Quanto ao género selecionado para a elaboracao do modelo didatico e SD - 0
documentario audiovisual — cabe, neste momento, lembrar as palavras de Carmin
e Almeida (2015, p.41) quanto a natureza dos géneros: “os géneros de texto sédo
dindmicos, fluidos e apenas relativamente estaveis. Ou seja: ndo cabem dentro de
normas estanques de producdo”. Assim sendo, tanto o modelo didatico quanto a SD,
propostos neste artigo académico, sdo passiveis de transformagoes.
Quanto ao contexto didatico especifico para o qual a SD foi elaborada, cabe
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reforcar que esse dispositivo tomou como publico-alvo, estudantes de graduacao
em cursos de Comunicagédo Social, e ndo outros. Desta forma, as escolhas dos
contetdos da SD consideraram a especificidade desse publico-alvo, isto é, as
capacidades de linguagem necessarias aos futuros Comunicadores Sociais, para
que possam se apropriar do género documentario, considerando-se também as
técnicas especificas da profissao.

Por fim, é importante destacar alguns dos desafios encontrados ao longo do
percurso de elaboracao da SD exposta neste trabalho. O primeiro deles foi pensar
0 modelo de sequéncia proposto por Dolz, Noverraz e Schneuwly (2011) e a sua
aplicabilidade a area da Comunicagao Social, e ndo ao ensino de Linguas.

A este desafio chegamos a conclusdo de que o modelo proposto pelos
pesquisadores de Genebra precisava ser adaptado (ou substituido por outro), tanto
em relacdo as condi¢des de ensino brasileiras, que sdo diferentes das da Suica,
quanto as condi¢des particulares do ensino em cursos superiores, que sdo diferentes
das condigbes de ensino do Ensino Fundamental. Também foi preciso considerar
as condigbes dos cursos de Comunicacdo Social e ndo dos de Licenciatura,
especialmente aqueles com o foco na area de ensino da Lingua Portuguesa.

Ademais, somam-se aos desafios enumerados, a dificuldade de se encontrar,
nas literaturas de referéncia sobre géneros de texto, modelos didaticos de género
e SD, ancoradas nos aportes teoricos do Interacionismo Sociodiscursivo, propostas
de ensino que nao estejam voltadas para a producgédo escrita de textos, ou seja, ha
uma escassez de referéncias sobre o ensino de géneros audiovisuais.

Um ultimo desafio foi a propria elaboragéo das atividades de cada médulo
da SD, para que, ao mesmo tempo desenvolvessem os conteudos selecionados e
assegurassem as caracteristicas de um dispositivo como a SD. Em cursos na area
da Comunicagdo Social esse dispositivo € pouco ou nada conhecido.

Finalizamos essa conclusdao com uma citagdo de Barros (2014, p.42) sobre o

agir do professor e seus gestos didaticos:

O docente apenas cria o seu estilo profissional na pratica, no seu
trabalho diério, a partir de erros e acertos, de adaptacdes acertadas
e frustradas, de sucessos e insucessos, pois 0 seu “treinamento” é
feito a partir da insercéo direta na atividade de trabalho (BARROS,
2014, p.42).

Pode-se dizer que um docente da area da Comunicacdao Social, muito
possivelmente, ndo fara uso de um dispositivo como a SD para o ensino de seus
conteudos. Este artigo procura mostrar que o uso da SD n&o s6 € possivel, como

também é desejavel.
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RESUMO: A crise humanitaria pela qual a
Venezuela passa gerou intenso fluxo migratorio
na América Latina. No Brasil, migrantes e
refugiados tém provocado conflitos que muitos
meios de comunicagcdo difundem, em regra,
superficial e incorretamente, do que resultam
conceitos destorcidos e desinformacdo. O
objetivo deste artigo é apontar a influéncia da
imprensa na concepgédo que muitos brasileiros
constroem da situacdo dos migrantes e
refugiados venezuelanos no Brasil, resultando
muitas vezes no fomenta da xenofobia.
PALAVRAS-CHAVE: No Brasil. Tecnologia.
Migrantes e refugiados. Influéncia da imprensa.
Desinformacgéo.

XENOPHOBIA AGAINST VENEZUELAN
MIGRANTS AND REFUGEES
STIMULATED BY THE DISINFORMATION
OF THE PRESS IN BRAZIL

ABSTRACT: The humanitarian crisis that
Venezuela is going through has generated
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an intense migratory flow in Latin America. In
Brazil, migrants and refugees have caused
conflicts that many media outlets, as a rule,
superficially and incorrectly, result in distorted
concepts and misinformation. The purpose of this
article is to point out the influence of the press
on the conception that the Brazilian population
constructs of the situation of Venezuelan migrants
in Brazil, showing that it often fosters xenophobia.
KEYWORDS: Communication in Brazil;
Technology; Migrants and refugees. Influence of
the press. Disinformation.

INTRODUCAO

A situacdo da populagdo venezuelana
contraria o Art. 25 da Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos:

Toda a pessoa tem direito a
um nivel de vida suficiente
para lhe assegurar e a sua
familia a saude e o bem-
estar, principalmente quanto
a alimentacdo, ao vestuario,
ao alojamento, a assisténcia
médica e ainda quanto aos
Servicos sociais necessarios,
e tem direito a seguranca no
desemprego, na doenca, na
invalidez, na viuvez, na velhice
ou noutros casos de perda de
meios de subsisténcia por
circunstancias independentes
da sua vontade (Declaragéo
Universal dos Direitos
Humanos, 1948, p.123).

AlLeino9.474, de 1997, reconhece como
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refugiado (inciso | do Art. 10) quem, “devido a grave e generalizada violagcao de
direitos humanos, é obrigado a deixar seu pais de nacionalidade para buscar refugio
em outro pais” (Brasil, 1997). Por sua parte, a Lei 13.445, de 2017, estabelece
o paradigma da defesa dos Direitos Humanos na politica de migra¢do no Brasil,
fazendo referéncia a constitucionalidade da dignidade humana; garante ao imigrante
a inviolabilidade de sua vida e o direito a igualdade e seguranca (Brasil, 2017).

Nesse contexto, a Venezuela é o quarto pais na lista das nacionalidades
que mais tém pedido refugio no Brasil, segundo levantamento da Organizacdo das
Nacoes Unidas (ONU), divulgado em 2018. No mesmo ano, a prefeita de Boa Vista-
RR denunciou o risco de perda de controle de gestao da cidade, caso néo houvesse
distribuicdo desses migrantes por outras cidades brasileiras (BBC, 2018).

A crise na Venezuela esta diretamente ligada as reservas de petréleo que
foram descobertas na Venezuela no comecgo do século XX e, desde entéo, tornaram-
se a principal fonte de riqueza do pais sul-americano. Trata-se do pais com a maior
reserva de petréleo do mundo, o que é significativo para os interesses econémicos
globais.

O que se mostra relevante aqui € a forma como os fatos aconteceram, como
acontecem e como séo noticiados em prol da induc¢do de determinada perspectiva
acerca de um acontecimento social extremo, considerando 0s movimentos
migratérios, como tém sido dirigidas, no Brasil, as acbes em favor dos refugiados;
como os acontecimentos sdo mostrados nos veiculos de comunicagdo e como
as posturas adotadas pelos meios de comunicacao influenciam a percep¢do da
populacéo brasileira sobre o tema.

Este trabalho se justifica pela relevancia quanto aos direitos humanos
e também, no escopo da Comunicagdo, ao revelar, no caso especifico, certo
adestramento pela imprensa da mentalidade da populacdo, o que suscita discussao
também nas areas sociais e dos estudos culturais.

A énfase na midia comercial — predominante na distribuicdo de informacdes
a partir de nacleos geradores de discursos — justifica-se pelo papel quase absoluto
dessas organizagdes na difusdo de eventos que se passam em um estado distante
dos principais centros de decisédo brasileiros. O tema se insere no conjunto das
tensdes que envolvem o relacionamento do Brasil com o pais vizinho e, de maneira
ampla, a politica continental.

Tomou-se como objetivo geral apontar a influéncia exercida pela imprensa na
concepcgao que a populacgédo brasileira constroi da situagéo dos migrantes e refugiados
venezuelanos no Brasil, considerando-se as acbdes adotadas pelo Estado brasileiro.
Nesse sentido, cabe, ainda, analisar brevemente a trajetoria venezuelana para a
atual crise humanitaria; levantar considerag¢des acerca dos processos migratorios e

de situagdes de refugio; abordar a situacdo dos venezuelanos no Brasil, as acdes do
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Estado brasileiro e a apresentacéo dada por jornalistas ao tema.

Desse modo, entende-se que o papel exercido pelo jornalismo nas sociedades
€ relevante, e, por isso mesmo, deve ser continuamente analisado no ambito
académico. E nessa perspectiva que se adotou a metodologia qualitativa, baseada
na pesquisa bibliografica e documental, analisando-se tanto fontes histéricas
e conceituais, quanto os dados apresentados por entidades governamentais,
particularmente os da Operagéo Acolhida.

Foram também selecionadas noticias sobre os fatos, a partir de buscas
na internet, utilizando-se como descritores os termos Venezuela, venezuelanos,
refugiados, xenofobia e migragdo. Ou seja, o artigo analisa noticias de veiculos
diversos, jornais regionais, nacionais, portais na internet e revistas. Nao houve
delimitagcdo de quais paginas seriam analisadas, mas deve-se ter em mente que
foram agrupadas mediante a analise inicial de seus titulos. N&o se pretende, contudo,
esgotar o assunto, haja vista a impossibilidade de formulagdo finalizada sobre
questdes que se desenvolvem ainda, diariamente, com possibilidades constantes
de mudancgas de rumos.

MIGRANTES E REFUGIADOS MAL RECEBIDOS

Casos relacionados a xenofobia sdao, em grande medida, estimulados pela
midia no mundo inteiro, e, como aponta Lanyi (2012), na ltalia, quando acontece
um estupro ou homicidio cometido por italiano, ndo se divulga nome, mas quando
a infrac@o é cometida por estrangeiro, divulga-se nome, sobrenome, naturalidade e
foto, 0 que faz com que o preconceito saia das ruas para 0s meios de comunicagao,
influenciando mais pessoas. Naquele ano, um escritor italiano atirou contra
imigrantes senegaleses, deixando, além dos feridos, dois mortos. Os senegaleses
se reuniram em protestos nas ruas, e a policia atuou com pancadaria, conforme
testemunhou uma reporter brasileira no local. A midia divulgou a situagdo como
um acerto de contas com os “vu compra?”, apelido dado aos senegaleses porque
trabalhavam como ambulantes nas ruas. A ideia do acerto de contas sugere que 0s
senegaleses fossem devedores de algo para a sociedade italiana.

Outro caso que poderia ser relevante é o da repérter hdingara Petra Laszl
(G1, 2016), indiciada por ter agredido refugiados da Sérvia, quando transpunham a
fronteira. O video com a atuacéo da repoérter se espalhou pelo mundo, mostrando
0 momento em que ela colocou o pé na frente de um pai que corria com seu filho
nos bracos, e quando chutou uma crianga. Ou seja, nota-se que situagbes como
as ocorridas no Brasil ndo sé@o contrarias ao que acontece no resto do mundo, e
€ nesse sentido que se torna cada vez mais relevante abordar a forma como os

profissionais da Comunicagéo transmitem as informagfes e como essa transmissao
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pode interferir nas concepgdes populares em torno dos refugiados.

Nolasco (2016, p. 3) define a migragcdo como “a deslocacdo de seres
humanos no espacgo e tempo que, percorrendo pequenas ou grandes distancias, no
decorrer de um curto ou longo periodo de tempo, mudam de residéncia”, havendo
tipologias e classificagdes diferenciadas — dentre as quais se configura a situagéo do
refugiado —, que sao direcionadas segundo a contextualizag¢éo, situacao econémica,
voluntariedade, motivacdes e outras condicdes.

Somente no primeiro semestre do ano de 2018, o Chile recebeu mais de
124.000 venezuelanos, ao passo que recebeu, em 2017, cerca de 177.000. Os
paises da América Central, exceto a Costa Rica, exigem visto para a entrada de
venezuelanos. Os Estados Unidos despontam como proposta de asilo para os
refugiados, e em 2015 houve cerca de 5.000 pedidos, contra aproximadamente
14.000 em 2016, e 27.000 em 2017.

Previsto nas legislagbes internacionais e nacionais, o refugio € admitido em
caso de deslocamento forcado causado por perseguicdo devido a raca, religiao,

nacionalidade ou op¢éo politica.

O ESTADO BRASILEIRO E A IMPRENSA

O Brasil € um pais imigrantista, termo usado por Figueredo e Zanelatto (2017).
Especialmente ap6s a proibicdo do trafico de escravos e, depois da abolicdo da
escravatura, em 1888, imigrantes de diversas partes do mundo — ltalia, Alemanha,
Japdo, Espanha, entre outros — vieram em busca de trabalho e oportunidades
de renda. Fugiam das crises agricolas, da opresséo fiscal, do desemprego, da
deficiéncia dos sistemas econdmicos, etc. O ingresso era incentivado. Tratava-se
de desenvolver a economia brasileira e povoar o territério.

Ap6s a Segunda Guerra Mundial, na década de 1950, o Brasil acolheu
mais uma vez um grupo de imigrantes, principalmente europeus e japoneses,
que buscavam se afastar da destruicdo e das dificuldades de reconstrucéo do
que ficara em escombros; mas, nas décadas de 80 e 90, o processo migratorio se
inverteu, com brasileiros fugindo da crise econémica e social que assolou o pais.
Conforme Figueredo e Zanelatto (2017, p. 81), “o projeto de desenvolvimento da
matriz industrial”, simultaneamente a “crise da divida externa, o redirecionamento de
capitais, a faléncia financeira do Estado brasileiro, agravando-se frente a inexisténcia
de um novo projeto nacional”, foram os fatores motivadores da emigracgéo.

Ap6s a ascensdo de Fernando Henrique Cardoso, com a estabilizacdo
relativa da moeda, o pais comecou a apresentar taxa de crescimento positiva.
Durante os oito anos deste governo, o Brasil alcancou posi¢des entre 8a e 13a

economia mundial. As politicas sociais e econdmicas adotadas pelo governo
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seguinte, garantiram certa estabilidade e ampliacdo dos programas sociais. Se
na década de 90 o Brasil era devedor do Fundo Monetario Internacional — FMI —,
ao final dos oito anos do governo Lula, o pais tinha se tornado credor do FMI, e
ocupava a posi¢do de 72 economia mundial. Portanto, esse crescimento brasileiro
das duas Ultimas décadas tem despertado a atencao de diversos paises do mundo
e, consequentemente, atraido imigrantes.

Entretanto, apesar de ser o maior pais da América Latina, diferente do
que mostram muitos veiculos de comunicagéo, o Brasil esta longe de ser um dos
principais destinos da diaspora venezuelana, segundo dados da agéncia da ONU
para Refugiados (ACNUR) e da Organizagéo Internacional para as Migragoes (OIM),
divulgados em novembro de 2018, entraram na Colémbia mais de um milhdo, no
Peru, 500 mil, no Equador mais de 220 mil, na Argentina mais de 100 mil, no Chile
mais de 100 mil, no Panama mais de 100 mil e no Brasil também mais de 100 mil
venezuelanos.

Segundo Vilardaga (2018), da Revista Isto E, em agosto de 2018, 128
mil venezuelanos haviam entrado no Brasil, e 70 mil permaneciam em Roraima,
considerando-se um fluxo de 500 pessoas atravessando a fronteira diariamente.

Durante o periodo em que a fronteira esteve aberta em 2019, do inicio de
janeiro até 21 de fevereiro, a média diaria de chegadas ao territério brasileiro foi de
521 pessoas. As saidas diarias foram estimadas em 127. Ja no periodo em que a
fronteira esteve fechada, de 22 de fevereiro até 9 de maio, por rotas clandestinas
a média diaria de entradas foi de 372 pessoas, ao passo que as saidas ficaram em
56. Na sexta-feira, 10 de maio de 2019, quando a fronteira foi reaberta - s6 a do lado
venezuelano que esteve fechada -, militares da Operagdo Acolhida registraram a
entrada de 893 venezuelanos.

No Brasil, a capital Boa Vista & a cidade que mais recebe os refugiados
venezuelanos atualmente. Enviada especial do Jornal Estado de Séo Paulo,
Cambricoli (2018) atesta que o quadro dramatico vivido pelos venezuelanos acaba
por dividir a opinido da populacdo: uma parte apoia a prefeita Suely Campos e clama
pelo fechamento da fronteira, declarado incogitavel pelo entdo presidente Temer
e pelo o ministro Sergio Etchegoyen, do GSI, e outra “alerta que os estrangeiros
também estdo sendo vitimas da falta de estrutura ja existente nos servigos publicos
municipais, estaduais e federais”. A reportagem demonstra os niUmeros em termos
de furtos e homicidios na cidade a partir de 2015, declarando o aumento de 3.191
furtos e 43 assassinatos naquele ano, para 6.443 furtos e 117 assassinatos no ano
de 2017.

Nesse contexto, Presse (2018) aponta que um grupo de brasileiros
responsabiliza 0os venezuelanos pelo aumento da criminalidade, além de estarem

competindo pelos empregos e pelos leitos hospitalares. Isso acirrou conflitos,
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fazendo com que esse grupo de brasileiros incendiasse acampamentos dos
migrantes e refugiados, perseguindo-os até a fronteira.

Os desentendimentos entre o governo estadual e o governo federal, somado
as noticias e reportagens sem apuracdo a respeito da crise humanitaria dos
migrantes e refugiados venezuelanos fomentam opinides xenofobicas, conforme se
pode constatar na figura 1, a seguir.

. ” Venezuelanos sobrecarregam
S COISas Fazenoewo da regido oe FELIX PINTO

it 8 venerumianas mes miam na o sa mever - S€TVICOS puiblicos em RR, que

pra ranainarem em uma TaZenca. cerca e um No mia oe neje. por N .

v s 03N00mn, 0 gerente da fazenda foi charma-ios pra inwciar o3 vive crise ﬁscal
5. contudo oS venscas n3o gostaram de Scordar cedo. & fzeram fon

com socos, chutes, cheg
Fazenda Os Stives Nill deslocaram

(2 cnrore & Aol po .
& enforcar o Responsdvelpela osoitais lotados ¢ aumento da prostituigo ¢ da violéncia 530
hesse momento na Delegacia de queixas dos moradores de Boa Vista

Polica o Canta.

Onentagdes: Ta cada vez mars Gficil tentar ajudar £55€5 Venezueianos. © o
Tennam mues custacs com quem vocé coloca am sua casa

Figura 1 — Manchetes imprensa regional e nacional

Fonte: Roraima 24H (2018) e Folha de Séao Paulo

As informacdes publicadas acima pela imprensa nacional e regional
colocam toda a responsabilidade de sobrecarga do servigo publico e violéncia nos
venezuelanos. O Roraima 24H tem 94.886 seguidores, um numero consideravel,
pois Boa Vista tem cerca de 370 mil habitantes. A pagina ainda usa o termo “venecas”
e faz orientagdes.

Afigura 2 é outro exemplo de reportagem veiculada que menciona entrada de
mil venezuelanos por dia, contrariando a estatistica da Policia Federal. Areportagem
também né&o exibe grafico mensal ou anual do aumento da violéncia e muito menos

provas de que o sistema de saude de Roraima fosse perfeito antes da chegada dos
migrantes.
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Figura 2 — Noticias culpam migrantes por aumento de doencas e violéncia
Fonte: Band News (2018)

Noticias como essas podem ter motivado moradores de Pacaraima a
expulsar adultos, criancas e idosos venezuelanos, depois que um comerciante
brasileiro foi assaltado e agredido, supostamente por um migrante; uma situacao de
comocao local, que exaltou os &nimos dos brasileiros, mas, por outro lado, também
comprovou a violéncia instigada nos moradores locais.

A Revista Veja publicou a situagéo, deixando declarado que estavam sendo
pautadas em mensagens recebidas por meio de grupos do aplicativo WhatsApp
(figura 3). No titulo da noticia consta a mensagem do fechamento do comércio
de Pacaraima, enquanto em letras mildas abaixo da imagem, aponta-se que os

acampamentos venezuelanos foram destruidos.

~~ Didlogos vazados Previdéncia Radar Paginas Amarclas  Rewista

Comeércio fecha apos expulsao de
venezuelanos de Roraima

30 sendo transmitides por grupos de WhatsApp

migrantes ven

o= =pos terem seus acampamentos destruidos em Pacaraims
(RR) (Julio Can )

Figura 3 — Imprensa relata agresséo
Fonte: Revista Veja (2018)
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Outro fato que merece repulsa foi que alguns veiculos de comunicacao
brasileiros culparam os migrantes e refugiados venezuelanos pela volta do sarampo
ao Brasil. Reportagens sem fundamento e apuragédo certamente fez aumentar a
raiva dos brasileiros pelos vizinhos venezuelanos. Uma reportagem posterior, feita
com averiguagcdo e pesquisa, comprovou que a volta do sarampo ao Brasil ndo
estava relacionada aos migrantes e refugiados venezuelanos.

A informacéo jornalistica muitas vezes reflete na construgéo de significados
pela sociedade. Por isso, € imprescindivel se atentar aos (auto)preconceitos, as
ideologias e as restricoes criadas pelos interesses financeiros, caso contrario, a

noticia pode se transformar em desinformagéo.

Nova onda de sarampo n&o tem
origem na Venezuela

Brasil critica Venezuela conforme sarampo se .
espalha pela fronteira e ——

que fogem de

Figura 4 — Desinformagao
Fonte: Terra (2018) e Record — R7 (2018)

Para o professor Jodo Carlos Jarochinski (2018), coordenador do curso de
Relagbes Internacionais da Universidade Federal de Roraima (UFRR) e especialista
em imigracao, as oligarquias politicas locais usam o preconceito para se livrar de
criticas a respeito da precariedade dos servigos de saude e seguranca no estado,
inflando a populacgéo, que ja vive em cidades pobres e precarias, contra os refugiados,
principalmente porque os refugiados ndo sao eleitores e, consequentemente, o
tratamento de politicas publicas a esse respeito acabam recebendo menor atengcéo
e consisténcia.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao analisar a trajetéria venezuelana para a atual crise humanitéria, ficou
evidente que a situagdo do pais vizinho ndo corresponde exatamente ao que se
mostra no noticiario. Muitas questdes envolvidas estdo atreladas ao percurso
histérico do pais, a ascensé@o de Chavez ao poder e ao conflito com interesses
norteamericanos, sobretudo quanto a concessdo das reservas de petrdleo. A
questdo politica da Venezuela ndo pode ser apreciada sem considerar que se
trata das maiores jazidas petroliferas mundiais. A crise humanitaria pela qual os
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venezuelanos passam nédo se separa da economia mundial e do controle do poder
global.

Quando se aborda os processos migratérios e as situacbes de refugio, é
possivel entender que se trata de situagdo recorrente em muitos paises, e que
o Brasil sempre manteve perfil de acolhimento, afora ter também sua quota de
emigrados na década de 1980. Nao se pode dizer que o que acontece hoje na
Venezuela € um fenbmeno atipico e, levando-se em conta a atual situagéo politica,
a crise humanitaria poderia ser entendida como inevitavel. Quando algum pais
confronta o poder das nag¢des mais poderosas que ambicionam dominar a economia
nacional, a tendéncia €& que elas promovam o fechamento de portas ao comércio
(no caso, também as transagdes internacionais) e a desestruturagéo interna, o que
sempre afeta com maior intensidade as camadas mais carentes.

Nesse sentido, entendendo por cumprido, deve-se retomar o objetivo deste
artigo: Apontar a influéncia exercida pelos veiculos de comunicagéo na concepgao
que a populagcdo brasileira constr6i da situagdo dos imigrantes e refugiados
venezuelanos no Brasil. O Estado tomou medidas com a consolidagdo da Forga-
Tarefa Logistica Humanitaria para o estado de Roraima, a participagdo do Exército,
da Marinha e da Forca Aérea no apoio, especialmente em Pacaraima e Boa Vista,
com uma grande atuagdo, coadunando, ainda, outros tantos 6rgédos que auxiliam
no atendimento aos refugiados. Entretanto, tais situacdes ndo séo reportadas pela
imprensa, mas sao apresentadas questdes capazes de influenciar as ideologias
de toda a populagéo brasileira. Durante as elei¢cdes de 2018, muitos comentarios
foram postados nas redes sociais, de formas pejorativas, como se a populagédo
venezuelana ndo estivesse vulneravel devido as questdes econémicas, mais que as
politicas de seu pais. O que tem sido reportado exerce influéncia na concepgéo que
as pessoas fazem em torno do que se passa tanto na Venezuela, quanto no Brasil.
O que as midias tém feito é atuar como uma ferramenta de adestramento social.

Assim, a situagéo dos venezuelanos no Brasil, analisando as a¢des do Estado
brasileiro e a apresentacdo dada ao tema pelos meios de comunicacéo, pode-se
perceber que ha divergéncias entre o que se afirma e o que realmente acontece. As
noticias espalhadas pela imprensa ndo mostram o0s venezuelanos como pessoas
decentes buscando recomecar a vida ou em profundidade o atendimento que recebem
do governo brasileiro para ser um cidadao legalizado, e ha varias discordancias
em termos dos motivos que estdo impulsionando os venezuelanos a deixarem seu
pais. Também ha discordancia sobre o atendimento e a acolhida deles em diversos
paises do mundo. Percebe-se que, mesmo o Governo brasileiro adotando medidas
de auxilio a populagédo oriunda da Venezuela, como tem acontecido especialmente
com a Operagéo Acolhida, e mesmo que o setor de Comunicacgao da Forga-Tarefa

venha divulgando notas acerca dos atendimentos que faz, as midias mostram maior
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interesse em situacdes conflitantes dando destaque a assaltos, prostituicao e outros
casos, isolados, que generalizam a imagem negativa dos venezuelanos. Isso tem
direcionado muitos brasileiros a intolerancia, a exclusido social e a xenofobia.

Nesse interim, uma parte da populacdo se sente compadecida com o0s
refugiados, enquanto outra parte se rebela contra eles, como se nédo fossem tao
vitimas das a¢des governamentais quanto eles.

Espera-se da imprensa que incentive acdes de interiorizagcdo de imigrantes
por todo o pais, indiscutivelmente, em grandes centros urbanos, os venezuelanos
terdo melhores chances de absorcdo pelo mercado de trabalho e a possibilidade
de uma vida digna para sua familia. Os demais Estados brasileiros devem ver a
questao dos migrantes e refugiados, ndo como um problema do Estado de Roraima,
mas como algo que afeta todo o Brasil. Ndo adianta retratar de forma generalizada
que 0s venezuelanos sdo marginais ou um problema para o Brasil. E preciso
conscientizar leitores e ouvintes que os migrantes e refugiados venezuelanos séo
pessoas como nos, forcadas ao deslocamento, em busca de uma vida minimamente
digna. E questdo de decéncia recebe-los com empatia e solidariedade.

Finalmente, reporta-se nesta pesquisa, que a situagcdo do atendimento aos
migrantes e refugiados mereceria maior atengéo académica. Seria importante, além
disso, que o0s reporteres e jornalistas adentrassem o espacgo de socializagdo dos
imigrantes, e, igualmente, de atuacdo da Forca-Tarefa Logistica Humanitaria para
o estado de Roraima — Operacéo Acolhida, para que concebessem opinides menos
parciais sobre o0 que € uma ajuda humanitaria e quais as reais condi¢des daquelas

pessoas e daquele pais.
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RESUMO: A narrativa noticiosa produzida em
ambientes digitais, como portais informativos ou
redes sociais, abriram um flanco importante na
projecdo de quem deseja se projetar por meio
da midia, alcangando esse objetivo por meio da
mobilizacdo de desejos do proprio publico, que
se projeta nesses contetdos. O Eu construido
midiaticamente, muitas vezes, encontra campo
para sua construcéo e difusdo em contetdos ditos
jornalisticos, 0 que cria um debate sobre a pratica
e a deontologia da produg¢éo da informacao. Isso
afeta, entre outras dimensoes, seus critérios de
noticiabilidade e os contratos simbdlicos que
0 jornalismo mantém com a sociedade, uma
vez que um dos instrumentos de atracéo para
0 consumo de tais conteudos baseia-se num
explicito apelo erético. O presente texto busca
debater esse fendmeno, refletindo sobre as bases
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tedricas que o sustentam e as consequéncias
que traz, uma vez que ndo mais se restringe ao
chamado “jornalismo de celebridade”, ampliando-
se para o chamado “jornalismo de referéncia”.
Para tanto, acionamos nesta discussao a Teoria
Construcionista da noticia, os conceitos de
contrato social e de leitura e 0 Eu que narra a
si mesmo, influenciando os destinos atuais do
jornalismo e colocando em debate seu efetivo
papel social.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo; Narrativa,
Celebridades; Noticiabilidade; Erotismo.

ABSTRACT: The news narrative produced in
digital environments, such as information portals
or social networks, opened an important flank
in the projection of those who wish to project
themselves through the media, reaching this
objective through the mobilization of the public’s
own wishes, which are projected in these
contents. The media-built self often finds a field
for its construction and diffusion in so-called
journalistic content, which creates a debate
about the practice and deontology of information
production. This affects, among other dimensions,
its criteria of news and the symbolic contracts that
journalism maintains with society, since one of
the instruments of attraction for the consumption
of such content is based on an explicit erotic
appeal. The present text seeks to discuss this
phenomenon, reflecting on the theoretical bases
that support it and the consequences it brings,
since it is no longer restricted to the so-called
“celebrity journalism”, expanding to the so-
called “reference journalism”. To this end, in this
discussion we used the Constructionist Theory of
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the news, the concepts of social contract and reading and the Self that narrates itself,
influencing the current destinies of journalism and debating its effective social role.
KEYWORDS: Journalism; Narrative, Celebrities; Noticiability; Eroticism.

LEITURAS POSSIVEIS DE UM FENOMENO MIDIATICO

Este texto integra um esfor¢o de pesquisa mais amplo que visou compreender
qual é o impacto das novas tecnologias da informacgéo no jornalismo, sobretudo em
seus critérios de noticiabilidade, que sdo parametros tacitos aceitos, desenvolvidos
e aprimorados pela comunidade que atua no campo para reconhecer e valorar fatos
que virdo a se tornar acontecimentos jornalisticos. Para tanto, esta investigacéo,
desenvolvida no ambito do Nucleo de Pesquisas em Comunicagdo da Escola de
Comunicacao a Pontificia Universidade Cat6lica de Goias (PUC Goiés), hoje inserido
no grupo de pesquisa Com.Sentido, tem seu foco voltado para um nicho da produgéo
noticiosa que podemos designar como jornalismo de celebridades. Os contetdos
inseridos em tais espacos ocupam-se em manter o publico informado a respeito
das novidades que cercam pessoas famosas, célebres, notérias, na maior parte das
vezes versando sobre suas vidas profissional e particular. A pesquisa concentrou-
se neste tipo de cobertura veiculada em portais e sites de internet especializados
em tais conteudos. O monitoramento visou perceber como o elemento erotico e
a exposicao dos corpos desnudos dessas celebridades tornaram-se importantes
critérios de noticiabilidade, muitas vezes os Unicos em certos materiais, denotando
uma mudanca da natureza de relevancia jornalistica quando falamos de textos e
imagens que, nao raro, figuram entre os mais acessados desses sitios digitais.

Em um primeiro momento, a pesquisa averiguou a existéncia desse
fendbmeno. Por meio de recursos de alertas sobre quanto a esse tipo de noticiario,
tomando para tanto palavras-chaves que remetem a conotacdes sexuais ou eréticas
ou que refiram-se ao fato de essas pessoas serem descritas, em titulos ou no corpo
dos textos, portando suméarias pecas de roupas — quais sejam, cueca, calcinha,
biquini e sunga —, foi amealhado um generoso conjunto de material para analise
que, paulatinamente, foi aprofundado em artigos e discussdes entre os integrantes
do projeto — um professor-coordenador e alunos de Iniciagéo Cientifica, que se
integraram em diferentes momentos e trazendo perguntas distintas quanto ao
objeto da pesquisa. A analise deste material deu-se em diferentes momentos ao
longo da pesquisa, em abordagens mais pontuais, cabendo ao presente texto a
reflexdo sobre como podemos interpretar essa realidade verificada sob as luzes de
diferentes abordagens tedricas.

Ao percebermos que, de fato, é consideravel o nimero de tais materiais

que observam as caracteristicas que nos guiam na pesquisa, comeg¢amos a buscar
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entender as razdes de tais praticas e como elas impactam as bases do jornalismo,
em termos praticos de sua rotina e também em suas dimensdes deontolégicas.
Algo que se expandiu uma vez verificada a presenca de tais conteidos ndo s6 no
nicho especifico que trata de celebridades ou fofocas dos famosos, mas também
em espacos considerados de referéncia de veiculos de comunicacao que carregam
uma extensa tradicao jornalistica.

Essa comprovacgéao salienta a pertinéncia de se estudar e questionar, sob a luz
da pesquisa, esses movimentos editoriais que atualmente séo tao influentes edicédo
de sites, versdes digitais de jornais, em canais em plataformas de video ou redes
sociais, remetendo a busca de uma audiéncia cada vez mais inquieta e disputada,
como é a da internet. Ao levar veiculos de comunicagéo e plataformas de informagéo
tradicionais a uma aguda crise existencial e de sustentabilidade, a internet pauta, de
maneira difusa e bastante desorganizada, uma sociedade cada vez mais conectada
a midias que tém revolucionado nossas formas de pensar e consumir. Isso é crucial
para o jornalismo, que procura — as vezes, desesperadamente — manter, ampliar ou
conquistar novos publicos. A questdo é que a concorréncia nunca foi tdo intensa.
As opgOes sao praticamente incontaveis e as estratégias de luta por consumidores
de conteudos, jornalisticos ou ndo, vém se radicalizando. Expor celebridades, de
preferéncia em situagbes que insinuam algum grau de erotismo, mostra-se uma
arma eficiente nesse contexto.

Neste texto, coloca-se essa discussdo tendo em perspectiva as raizes do
jornalismo que possibilitam seu ingresso em tal luta, as mudangas de aspectos
marcantes do ethos da profissdo diante de tais demandas, quais séo os niveis de
liberdades e interesses em jogo nessa batalha em tempo real e como a exploragao
ou a exposicdo da intimidade, alheia ou propria, € uma variante fundamental para
radiografar esse fendmeno e os desdobramentos que isso resulta na relacédo dos
veiculos de informagéo e suas fontes. Deparamo-nos, assim, com narrativas do Eu
(SIBILIA, 2008), em que se criam autobiografias fragmentadas, superficiais e, ndo
raramente, artificiais, em que o elemento er6tico ganha destaque e € explorado em
profusdo, dentro das légicas estabelecidas pelos ambientes mercadolégicos em que
emergem. Ambientes esses que néo sédo exclusivamente jornalisticos, mas também
do campo do entretenimento, em que esses “personagens” se revelam como
simbolos de sucesso ou de varias formas de satisfacéo, criando percursos abertos
pela midia que significam, também para essas celebridades, a propria sobrevivéncia
publica.

“Eis o segredo revelado do relato autobiogréfico: é preciso escrever para
ser, além de ser para escrever” (SIBILIA, 2008, p. 33). Estamos, assim, diante de
um Eu que néo é conceitualmente o mesmo da psicanalise. Em Freud (2013), o

Eu sbé pode ser definido quando em associagdo, mesmo que em uma relagédo de
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distincdo, com outras dimensdes da psique, como 0s niveis da consciéncia ou da
pré-consciéncia, e em ligagdo de contrapeso com o Id. “O Eu deriva, em ultima
instancia, das sensacgdes corporais, principalmente daquelas oriundas da superficie
do corpo. Pode ser visto, assim, como uma proje¢cao mental da superficie do corpo,
além de representar (...) as superficies do aparelho psiquico” (FREUD, 2013, p. 32).
O Eu aqui em debate tem lastros nesses conceitos psicanaliticos, mas certamente
esta mais relacionado ndo ao cerne do aparelho psiquico apresentado nesta obra,
mas na sua constituicdo egocéntrica, em que se insere o narcisismo, a vontade de

ser visto, a auto-apreciagcdo desmedida.

JORNALISMO E SEUS PARAMETROS

Cada individuo possui seus proprios impulsos de comportamento. Organizar
e manter a ordem social € um ato politico cuja decisdo visa o equilibrio e a
convivéncia harménica da sociedade. Viver socialmente é construir uma identidade
que envolve costumes e valores e exige decifrar e respeitar a moral coletiva, com
o intuito de manter o espaco dos individuos, dentro de suas diferencas, seus
desejos e suas vontades multiplas. E uma fungdo que demanda a exteriorizagdo
de conceitos internalizados na propria constru¢éo de vida. Esse conceito amplia-
se para as condutas do jornalismo, ja que seu papel social prevalente deve ser o
direito do cidaddo a ter acesso a informagédo. Mas a uma informacgéo de qualidade
e relevancia, afinal ha um contrato de confiabilidade entre veiculos jornalisticos e
publico, subentendendo alguma curadoria de conteudos.

A narrativa jornalistica tem o olhar direto do jornalista sobre a noticia.
Segundo Marcondes Filho (1989, p. 13), a noticia “nada mais é que a informacao
transformada em mercadoria com todos os seus apelos estéticos, emocionais e
sensacionais”. Nao passaria, na visdo do autor, de uma construcéo linguistica que
envolve relacdes de poder. E pressuposto, assim, que dentro dessa narrativa ha
recortes de realidades, desde a sele¢ao do assunto pautado, até a escrita da matéria.

A noticia, tal qual se apresenta para o receptor, como forma
“quebrada” de realidade, como pedaco do real, de onde se abstrai
somente o fato especifico que a originou, e como disposi¢do multipla
e diversificada no jornal, na televisdo, no radio, no cinema, atua no
receptor participando de um jogo psiquico (MARCONDES FILHO,
1989, p.14)

Essa questdo é abordada com félego por diversos autores da chamada
Teoria Construcionista da Noticia, que prega que toda produgdo jornalistica &
resultado do intercambio entre diversos elementos, em uma verdadeira construcao
de sentidos. Ela engloba diversas reflexdes que, realizadas no decorrer do século
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XX, deram outras conotacdes possiveis ao fazer jornalistico. Teorias como as que
tratam dos critérios de noticiabilidade (WOLF, 1995; TRAQUINA, 2004); dos frames
ou enquadramentos (HACKETT, 1999); do agendamento e dos constrangimentos
organizacionais (MOLOTOCH & LESTER, 1999); do gatekeeper ou dos filtros pelos
quais a informacédo passa até ser publicada (WHITE, 1999), entre tantas. Elas
podem, de forma mais geral, ser agrupadas no que foi conceituado de newsmaking,
esse fazer da noticia em que interferem tantos elementos. Alsina (2009) fala
em construcdo noticiosa, defendendo que os contetdos jornalisticos observam
parametros que ultrapassam meras questdes técnicas, sendo, muitas vezes, frutos
de agdes pessoais ou organizacionais.

A Teoria Construcionista é associada ao pensamento sociolégico do
Interacionismo Simbolico (BERGER & LUCKMANN, 2010). Nele, a construcdo de
sentidos se da em interacao com a sociedade que se tem na época desta producéo,
com seus parametros, seus principios, suas aceitacdes e recusas. Esse processo
ocorreria no que os autores chamam de “universos simbolicos”, por meio dos quais
e diante dos mesmos se faz uma “legitimacéo” de ideias e de discursos autorizados.

A legitimacao enquanto processo é melhor definida dizendo-se que se
trata de uma objetivagéo de sentido de “segunda ordem”. A legitimacao
produz novos significados, que servem para integrar os significados ja
ligados a processos institucionais dispares. A fungdo da legitimacéo
consiste em tornar objetivamente acessivel e subjetivamente plausivel
as objetivacdes de “primeira ordem”, que foram institucionalizadas.
(BERGER & LUCKMANN, 2010, p. 122).

Essa rede de significagbes que se institucionalizam objetivamente (primeira
ordem) e depois criam subjetividades em torno de si (segunda ordem) é muito familiar
ao jornalismo, uma vez que ele atua exatamente nesse cenario. Quando se fala em
escolhas editorais feitas pelos veiculos de comunicacéo, em angulos especificos
que se revelam nos enquadramentos pelos quais se optou, nas énfases e nos
silenciamentos dados a determinados fatos, no tom que se emprega, as coberturas
de acontecimentos precisam ser analisadas também por esse prisma, uma vez
que o jornalismo esta intimamente ligado as mudancas e movimentagdes sociais
ocorridas a sua volta. Ele ndo espelha uma realidade, como os primeiros teéricos
da comunicacgéao fizeram crer, mas néo esta imune a uma série de influéncias que
advém de uma série de pontos de pressao (publico, fontes, concorréncia, tabus,
religides, preceitos morais e éticos). O jornalismo precisa ser poroso e lidar — e
eventualmente absorver — tais demandas, uma vez que sua matéria-prima esta
totalmente inserida nesses diversificados planos.

Essa discussédo é fundamental em nossa reflexdo porque é reveladora de

dinamicas que auxiliam no entendimento de caminhos editoriais que a imprensa, em
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seus formatos tradicionais ou nas novas midias, toma em seu desenvolvimento — ou
involugéo, nas visdes mais criticas. Schudson (2010) detalha como o jornalismo,
a partir de meados do século XIX, transformou-se em uma linha de producgédo de
informacgdes, atendendo as necessidades de um publico consumidor que crescia.
Habermas (2014) aponta fases do jornalismo que provocaram mudancas importantes
nos modos de realiza-lo e nas maneiras de consumi-lo. Ha cerca de 200 anos, o
jornalismo, com diferengas compreensiveis dadas as discrepancias geograficas e
culturais, esté integrado a uma logica econdmica que se reflete em seu discurso e
em seu papel social. Caracteristica basica dessa constituicdo do jornalismo como
negécio capitalista foi sua massificagdo. Como nos lembra Schudson (2010), os
primeiros jornais com esse cunho nos EUA pertenciam a chamada penny press, as
publicagcbes vendidas a precos médicos e que exploravam a exaustéo o insolito, o
tragico, o sangrento, o bizarro, o dramatico.

Teodricos de extracdo mais a esquerda, simbolizados sobretudo pelos
expoentes da Escola de Frankfurt, sempre criticaram duramente essa tendéncia
mercantil da midia, mostrando os efeitos nefastos que a busca incessante
por publico pode provocar. A massificacdo e a comercializagdo da informacao
sdo vistas por essas correntes como ferramenta de controle social em que o
modo de construgdo da noticia direciona as discussdes da sociedade que, de
forma silenciosa, guia os olhares da populacdo dentro de suas segmentagdes e
preferéncias nos mais ocultos instintos do ser humano. Esta reflexéo é fundamental
na compreensao de como certos conteldos de gosto duvidoso ou de relevancia
reduzida atraem tanto a atencédo, levando a midia a alimentar esse ciclo, ja que
almeja conquistar mais consumidores para seus produtos. Como pontua Marcondes
Filho (1989), a fragmentacdo, a dramatizacdo, a personalizagédo, aplicadas ao
jornalismo, contribuem nessa esquematizacdo, que esté longe de ser uma novidade,
mas que ganha outros contornos com as mudangas sociais e tecnolégicas. Isso
serve tanto para destacar quanto para eliminar da esfera publica e de consumo
uma série de conteudos, decisdes que podem levar em conta pareceres editorias,
mas que cada vez mais também sé@o tomadas com os olhos voltados a argumentos
capitalistas, de sustentabilidade financeira de empresas, de concorréncia pelos
fluxos informacionais.

No mercado da informacéo a producao da informagcao também é o
lado escuro da lua. A midia se apresenta como um simples transmissor
da informagéo. A transmisséo é a totalidade da atuacédo comunicativa
da midia. Entdo, através de um efeito de ocultagdo, a produgéo
desaparece da vista do consumidor. (ALSINA, 2009, p.59)

O surgimento da internet dimensionou esses dilemas exponencialmente. O
elemento erético como critério de noticiabilidade esta inserido nessa dindmica, agora
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atualizada diante de novas ferramentas de producgéo e disseminacéo da informacao.
Estamos em um momento de reinvenc@o de midias que impacta sobremaneira no
que esses entes sociais produzem. A relacdo que o jornalismo estabelece hoje com
fontes e publico &€ muito mais imediata e interativa, de cobrangas mais especificas e
demandas mais explicitas. O erotismo entra como um elemento de um cenario em
mutacgéo intensa. Os processos produtivos passam por transformagdes que atingem
sua esséncia, rompendo tradicdes ha muito estabelecidas e redesenhando posturas
profissionais.

Jorge (2013) identifica trés tipos mais amplos de mutagdes no jornalismo
em que estariam inseridas muitas outras. Elas seriam as mutacdes sociais (ligadas
a um publico que é mais participativo, no que também podemos incluir a postura
de fontes mais proativas); as muta¢des pontuais (com adaptacdes necessarias
de modelos antes estabelecidos, ja que ha alteragdes profundas nas formas de
se transmitir informacgbes e no reconhecimento das mesmas para julgamento de
seu valor, no que esta diretamente relacionado ao nosso objeto de estudo); e as
mutacdes categoricas (ligadas as outras formas pedidas de se atuar nesse campo
cada vez mais instavel e que exige enorme capacidade de reciclagem) (2013, p.
162-163). A autora pondera que as noticias ndo perdem, com as transformacbes
tecnoldgicas, muitos de seus contornos seminais.

A noticia que se conhece continua a ser, na esséncia, um bem
simbdlico que nos ajuda a estandardizar o mundo. Antes, ela era
um produto oferecido que, no lado do consumidor, recebia seus
conteldos emocionais € sociais e 0s processos internamente ou no
contato com outras pessoas. Hoje, tem a possibilidade de receber
uma influéncia mais direta. (JORGE, 2013, p. 157-158)

Isso, porém, ndo ameniza o fato de que essa essencialidade, ainda que
mantida, € trabalhada agora de outras formas. Nosso objeto de analise é muito claro
nesse sentido. Se o elemento erético, por exemplo, sempre esteve estampado em
publicagbes segmentadas (sobretudo para o publico masculino); se era e continua a
serum chamariz importante na chamada “imprensa popular”; se alimentou programas
e revistas sobre celebridades, agora isso se da de maneiras mais avassaladoras,
com uma confusdo mais entranhada entre jornalismo, entretenimento e publicidade,
conquistando searas onde antes era barrado. Por outro lado, o publico deixou de
ser apenas um consumidor avido por tais conteldos, passando a fornecer essas
informacdes (substancialmente mais imagéticas que em forma de discurso escrito),
ja que tem a disposicdo equipamentos portateis que facilitam tal captagdo. Em
um terceiro viés, as fontes, principalmente aquelas que se sustentam explorando
suas imagens, descobriram o poder de pautar essas noticias de que passaram
a dispor com as novas midias. As redes sociais sdo exemplos cristalinos de tal
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fendbmeno, uma que vez sédo canais eficientes para autopromogéo, em um acordo
tacito com muitos veiculos de informacéo que se alimentam de posts pessoais, sem
preocupacédo com checagem, com autoria ou com relevancia.

Em um trabalho em que percorre uma ampla gama de teorias que explicam
o funcionamento das midias digitais, Luis Mauro S& Martino pondera que as
muitas transformacgdes que esses novos instrumentos tecnoldgicos impingiram ao
campo da comunicagdo, da opinido publica, das relagdes sociais como um todo.
Mudancas, sobretudo, politicas, com deslocamentos de polos discursivos e, com
eles, de exercicio de poder. “As midias digitais possibilitaram ao mesmo tempo uma
transposicdo e uma transformagéo dessas nogdes de politica” (MARTINO, 2015, p.

” o«

85). Manuel Castells (2018), por sua vez, aponta para “espacos de fluxos”, “tempo
intemporal” e “limiar do eterno” no esforgo de definir essas novas configuracdes, que
impactam fortemente todos os campos de atuagéo, pratica e simbolica. Nao é — e
ndo poderia ser — diferente com o jornalismo e suas multiplas conexdes, entre as
quais o que e como se noticia algo.

Estereotipa-se, assim, ainda mais as celebridades que figuram com frequéncia
no noticiario, trazendo a reboque um outro fenédmeno que poderiamos chamar de
“valorizagdo da desimportancia”. Nao que o sexo seja irrelevante. Freud (2012)
ja disse que necessidades bésicas, como se alimentar e se reproduzir, movem e
explicam boa parte do nosso comportamento. A discussé@o aqui, entretanto, gira em
torno de outro tipo de entendimento. Se o jornalismo se legitima, tem seu patriménio
simbolico (BOURDIEU, 2007) estabelecido e lastreado em como ele pode ser
importante para a sociedade, participando da formagdo de uma opinido publica;
pautando e mantendo temas que considera necessarios; cumprindo um papel social
que estaria ligado ao bem-estar coletivo, a defesa de direitos, a transparéncia de
atos que influem na vida de grande quantidade de pessoas, a guarda de liberdades
democraticas, é pertinente questionar as razoes que o levam a se afastar desse
leque de func¢bes para abrir mais e mais espago para curiosidades vas ou para suprir
necessidades que beiram o fetichismo.

LIBERDADE E INTERESSES

O que se percebe com essas novas configuragdes e interagdes que afetam
tdo profundamente diversas dimensdes do jornalismo € que ha, antes de tudo, uma
mudanca importante — certamente a mais intensa desde a invengédo de Gutenberg,
no século XV — da visdo que se langa sobre essa profissao e do olhar sobre 0 mundo
que vem a partir dela. Nesse sentido, sdo acionados mecanismos dos mais variados
possiveis, que passam, inevitavelmente, por um sem nimero de articulacdes que
calam fundo nos caminhos tragcados para a abordagem publica de certas demandas.
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E algo que extrapola, em larga medida, regras ou cédigos profissionais, indo muito
além, chegando a propria nogéo de liberdade — sobretudo aquela que é exercida
nos meios de comunicagdo. Isso, obviamente, também se refere aos interesses
ai envolvidos, uma vez que as formulas consolidadas para esta ténue e fragil
separacao ja ndo servem como antes e € necessario encontrar outros métodos que
atendam a desafios inéditos.

Weffort (2000) explica a ideia de Thomas Hobbes, autor de Leviata, ao
se referir a esséncia humana dizendo que somos seres inseguros, incapazes de
saber os pensamentos e acdes dos outros. Dado esse cenério, o jornalismo se
vé diante de opg¢bes a primeira vista inconciliaveis. Ele precisa se equilibrar entre
compromissos socialmente firmados, mas também estabelecer vinculos com os
interesses do publico; ele necessita responder a velocidades cada vez maiores no
fluxo da informacgédo, mas também cuidar para que a pressa ndo comprometa sua
qualidade minima; ele considera essencial manter sua relevancia e importancia
como mediador das informacdes, mas também precisa aprender a transitar em
um mundo em que prescinde cada vez mais de media¢des, com atores cada vez
mais ativos. Isso também reconfigura as intengdes e os argumentos pro-liberdade
ostentados pelo jornalismo ao longo de sua historia.

Do ponto de vista de Hobbes e de sua concepcdo de natureza humana,
h& trés pontos que podem fazer o ser humano entrar em conflito: a competicéo,
a desconfianca e a gloria. “A primeira leva os homens a atacar os outros tendo
em vista o lucro; a segunda, a segurancga; e a terceira, a reputacao” (HOBBES
apuud WEFFORT, 1988, p. 74-6). Todos esses critérios fazem parte da estrutura
de funcionamento de uma emissora com vinculos pautados na logica capitalista.
Quando inserimos nessa discussao o elemento erotico presente em tantos contetidos
midiaticos atuais, sobretudo aqueles que tém facilidade de difuséo, esses “instintos
humanos” se revelam em alguma medida, ja que ha um claro incitamento de libido,
uma explicita recorréncia a sentimentos béasicos do ser humano, em que ele se
permite olhar, fantasiar, excitar-se diante de uma matéria que deveria, a priori, ser
jornalistica. Com isso, o que tedricos do discurso como Verdn (2004) e Maingueneau
(1996) chamam de “contrato de leitura” se rompe ou, em muitos casos, € distorcido.
Isso vem sendo monitorado ha algum tempo por pesquisadores da area, tanto
que uma classificagdo conhecida dos géneros jornalisticos, a de Marques de Melo
(2003), ja inclui 0 que chama de “jornalismo diversional”.

Algo que deve ser lembrado, entretanto, € que o jornalismo ndo se fecha
em si. Ele expande suas batalhas internas para a sociedade como um todo.
Quando rompe com seus contratos e desautoriza justamente o que lhe deu forma
historicamente e forca legitimadora, o jornalismo também cria confus&@o na sociedade

em que esta inserido e sobre a qual langa seu discurso. Weffort (2000), falando dos
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contratualistas politicos, resgata Rousseau e seu ideario de efetuacéo de contratos
sociais, de pactos que garantam deveres de natureza altruistica, que elege um poder
julgado maior e protetor dos direitos do povo, garantidor da justica. Esse contrato
de Rousseau revela, porém, que as liberdades naturais precisam estar submetidas
as liberdades civis, criadas pela e para a coletividade, ja que s6 assim os contratos
ganham validade e os pactos, eficacia.

O que pretende estabelecer no Contrato Social sdo as condi¢des de
possibilidade de um pacto legitimo, através do qual homens, depois
de terem perdido sua liberdade natural, ganhem, em troca, a liberdade
civil. (...) No processo de legitimag&o do pacto social, o fundamental
€ a condigcdo de igualdade das partes contratantes. (WEFFORT, 2000,
p.195).

Se trouxermos essa condi¢ao para o campo do jornalismo, percebemos que
0s contratos sdo necessarios, mas que 0s mesmos estdo cada vez mais sendo
rasgados. Talvez os antigos vinculos ja ndo dessem conta de uma contemporaneidade
em que fronteiras caem, em que a autonomia parece ilimitada e em que a nogao
de autoridade — ndo no sentido de uma instancia de mando, mas de detentora de
conhecimentos especificos — é cada vez mais ténue. O jornalismo se sente, assim,
compelido a se reencontrar diante de um mundo cujos contratos tradicionais se
enfraquecem, tendo, ele préprio, de reescrever suas proprias clausulas. O jornalismo
€ um poder em que, tradicionalmente, pessoas depositam sua confianca ao acreditar
que tera garantido seu direito de manter-se informado e desenvolver seus proprios
pensamentos criticos. Ha a crenga de que aquilo que chega via imprensa deva ter
importancia, impacto, utilidade, que fara diferenga na vida de um certo nimero de
pessoas. E nesse ambito que, de forma até voluntariosa, surge um jornalismo que
pde em xeque varios desses preceitos.

A atriz mostrando o corpo bronzeado na praia, a modelo que tira fotos de
si mesma na academia exibindo suas formas torneadas, o gala que vira noticia ao
estrelar uma campanha de cuecas, a cantora que “enlouquece os fas” nas redes
sociais ao posar de lingerie ou mesmo nua, o ator que se deixa fotografar de sunga
na piscina de sua casa. As férias de celebridades em paisagens paradisiacas
séo reportadas tendo como chamariz o “corpédo”, a forma como a figura notéria
“sensualiza”, o novo namoro que é anunciado mediante imagens altamente erotizadas.
Esse tipo de contetdo ndo estd mais em nichos, em publicagbes especificas, com
publicos altamente segmentados, mas sim a exposi¢cdo generalizada nos maiores
portais noticiosos do Pais, com links especiais que ganham destaque nas chamadas
de veiculos de informacgéo de referéncia. Ndo ha mais a preocupacgéo de separar
tdo nitidamente esses contetdos. Na dinamica estabelecida pela internet, essas
separacgOes prévias perderam forca. Hoje, eles atraem audiéncia para todos os
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outros materiais, com maior ou menor perfil jornalistico.

Se pelos moldes do Contrato Social de Rousseau o jornalismo poderia ser
considerado uma espécie de quarto poder, como chegou a ser constantemente
designado, esse papel de mediador exercido e que constrdi a ponte entre povo e
Estado é relativizado atualmente, muito por culpa do que o proprio jornalismo oferece.
Em tese, as redacdes sdo responsaveis por comunicar e selecionar as noticias, que
ndo manterdo, somente, os cidaddos informados, mas também permitirdo que eles
pensem em seus direitos, questionem a conduta de poderosos, estejam cientes
dos acontecimentos, como pessoas capazes de absorver e digerir as informagoes.
Desta forma, ao jornalismo é possivel optar entre exercer um papel politico-social
ou incorporar-se em uma dinamica de puro consumo. O que se percebe atualmente
€ a tendéncia a ser as duas coisas ao mesmo tempo. O consumo do jornalismo de
celebridades, sobretudo quando este toma como elemento singular a erotizacao de
tal contetdo por meio de fotos, videos e discursos de duplo sentido, tem crescente
importancia comercial. E barato, dispensa apuragées — muitas das informagdes
chegam prontas via assessorias, por postagens em perfis em redes sociais ou
na retroalimentacdo entre sites da area — e gera consideraveis fluxos, atraindo
anunciantes.

Uma das consequéncias dessa engrenagem €& que a sociedade acaba
sendo, em alguma medida, exposta a tais contetdos por midias que, literalmente,
comercializam corpos desnudos de celebridades ou sub-celebridades, com direito
a generosas e explicitas cargas de sensualidade. Suas vidas privadas — e, por
conseguinte, seus atributos anatémicos — tornam-se critérios de noticiabilidade,
com elevado valor-noticia. Além de escolhidas, tais informagdes sdo também
editadas com destaque, com o intuito de chamar a atencdo do publico para aquela
determinada “noticia”, ainda que ndo tenha outro predicado além de uma curiosidade
insaciavel em relacdo a pessoas conhecidas e seus detalhes intimos. Com a internet,
alias, essa intimidade se transformou, ganhando outros pardmetros e preceitos.
Um fenbmeno que esta inscrito em uma historia mais longa. Na verdade, como
nos revela Foucault (2015) e Giddens (1993), isso é comum, integra a evolugédo
de costumes, trazendo, claro, novas formas de lidar com tais transformacgdes. O

jornalismo é um dos campos em que isso acontece.

INTIMIDADE E INFORMACAO

Debord (1997) aponta que a produgé@o da noticia vem cheia de intencoes,
entre elas econémicas e de poder, revelando o jornalismo mercantilizado como um
instrumento de manipulagdo e producéo cultural. A caracteristica de segmentacao

amplificou-se e ganhou espacos e especialistas para esse novo modo de fazer
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jornalismo. O publico-alvo passa a ser mais afunilado e objetivo na hora de abordar
e escrever sobre o assunto-chave do segmento em questdo. Entre os varios tipos
de segmentacgéo, o jornalismo de entretenimento, mais especificamente o jornalismo
de celebridades, é um exemplo claro de contrato social que confere uma relagdo de
poder entre publico, pessoa famosa (ou em busca da fama) e veiculo de informacéo.
Como ja foi destacado, porém, essa logica tem sido subvertida em muitos momentos.
A sexualidade, até por ser uma questao ampla e que gera interesse em verdadeiras
multidées, € uma tematica que se impde na atualidade. Com a internet, essa
abordagem ficou mais explicita, aumentando até seu nimero de fontes.

O estabelecer do contrato com a sociedade e o jornalismo coloca em
discussdo o que realmente esta em jogo ao analisar a fungéo ética da profisséo,
quando o material para a construcdo dessas narrativas potencializa os sentidos
sexuais do publico. Sibilia (2008) questiona essa conduta “jornalistica” ao colocar
a disposicao da sociedade a intimidade de um personagem visando unicamente o
retorno da audiéncia sem um filtro que leve a um julgamento critico se € relevante
expor esse individuo. O enquadramento da noticia revela os objetivos de uma
publicagéo e apropria-se de métodos que instigam a curiosidade do publico, que se
vé direcionado a contetdos que se apropriam da explorag¢do corporal de artistas e
celebridades.

O abuso do poder pode gerar grandes conflitos dentro da sociedade e a
quebra de um contrato se expressa em outras vias. Traquina (2005, p. 42-43)
destaca os trés saberes importantes que um jornalista deve apropriar-se para que
nao se perca em seus proprios processos cotidianos: o “saber de reconhecimento”,
0 “saber de procedimento” e o “saber de narracdo”. Juntos, eles possibilitam o
pensamento critico da sociedade. Essa forma de opressédo e expressédo pode ser
vista no processo da constru¢gdo da noticia como mercadoria, na auséncia de
apuracao e na escravizagdo ao deadline (prazo final de fechamento de veiculos
noticiosos), na anélise dos interesses publicos em relagdo as buscas aos acessos
dos materiais que contém imagens e descri¢cdes da vida privada de uma celebridade.
Alinearidade das abordagens e a necessidade de saber do outro em seus momentos
de intimidade sdo narrativas rotineiras “que leva(m) a definir essas novas praticas
como pertencentes aos géneros autobiogréaficos” (SIBILIA, 2008, p. 30).

N&o deixa de ser um empoderamento, ainda que feito com outros intuitos,
com objetivos que atendem tempos em que a internet possibilita acessos mais
pessoais de personagens, fontes e do proprio publico. Essa intersec¢gdo demonstra
que o jornalismo se transfigura para conseguir alcangar a rapidez de meios que
superdimensionam a chance de vislumbrar a intimidade alheia, ndo esquecendo
que esses momentos, via de regra, contam com a cumplicidade de todos os lados
envolvidos. Os protagonistas das noticias enxergam nessas novas janelas para o
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mundo a chance inestimavel de se promoverem, cumprindo sua parte, chegando
até a produzir factdides para tanto. As midias e seus profissionais, por outro lado,
recebem esse tipo de investida com cada vez mais naturalidade, atropelando
condutas, exercendo poderios simbélicos ndo em prol de causas e sim de pessoas
e suas ambigdes de fama. E o jornalista perdendo a primazia da narragdo para
individuos que exploram o interesse pela celebridade e pela sexualidade.

A experiéncia de si como eu se deve, portanto, a condicdo de
narrador do sujeito: alguém que é capaz de organizar sua experiéncia
na primeira pessoa do singular. Mas este ndo se expressa univoca
e linearmente através de suas palavras, traduzindo em texto alguma
entidade que precederia o relato e seria “mais real” do que a mera
narracao. (SIBILIA, 2008, p. 31, italico da autora)

Esta é uma transicdo de poder. Um poder que ndo é s6 narrativo quando
falamos de discursos que, de algum modo, tratam da sexualidade. A concepg¢éo de
poder para Foucault (2006) difere no decorrer do tempo. Para o autor, o dominio direto
da privagdo néo € o Unico fator relevante neste debate. O dominio também requer dar
possibilidades aos individuos, permitir-lhes desenvolver suas capacidades e dons,
propiciando-lhes os resultados da construgao da propria maquina econémica social,
vantagens impulsoras que giram a favor do ciclo econémico. Quando pensamos que
o jornalismo se reconstr6i ou se ergue apds implosdes trazidas pelas tecnologias
que o desafiam, podemos analisa-lo, também, pelo viés do erotismo tratado como
singularidade de contetdos acerca de celebridades que ganha terreno. A mudancga
na relacdo com as fontes e a banalizagdo de nomear tudo que é publicado como
“jornalistico”, o que denota a revogacgdo das fronteiras entre géneros e atributos
discursivos, contribuem para essa realidade.

As redes sociais tornaram-se l6cus privilegiados ndo s6 para
compartilhamentos particulares, transformando-se em uma espécie de agenda
informal para jornalistas que buscam algo que possam chamar de noticia e que
tenha potencial para atrair a atencéo, dispendendo pouco investimento de tempo e
recursos humanos. Sao materiais simples de trabalhar e publicar, rapidos, efémeros,
nascendo e morrendo instantaneamente. O erotismo, nessas novas configuragdes,
também se refaz diante do novo cenario. A narrativa muda de maos, passa a se

“

estabelecer principalmente no “eu” que protagoniza, com seus interesses de
promogéo sobrepondo outros, que deveriam ser impessoais no jornalismo. Como
chamarizes, esses conteldos colocam-se hoje com uma importancia impensavel
no passado. Isso reforca uma narrativa do eu, s6 que em aspectos que alcangam

intimidades que sao, ndo devassadas, mas desnudadas voluntariamente.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

O carater de intimidade, tantas vezes desmedida e constrangedora, em que
parte da imprensa investe em suas coberturas sobre pessoas célebres retrata uma
modificagcdo que precisa ser compreendida no campo de produc¢éo jornalistico. A
internet e seus predicados de instantaneidade, atualizac&o ininterrupta, rapidez
e interatividade, & parte desta equacdo. A ela juntam-se linhas editoriais mais
maleaveis, pressbes econdmicas e concorrenciais, outras formas de organizacao
e relacdo entre meios de comunicacao com fontes e publico e um interesse quase
instintivo por determinados aspectos da vida particular alheia. Com todos esses
ingredientes, tem-se a receita de um jornalismo de celebridades para o qual ndo
falta material. Famosos em busca de promocgéo e profissionais que sdo compelidos
a produzir contetdos em escala quase industrial, sem maiores preocupag¢des com
qualidade e eventuais dilemas éticos, integram-se em um subgénero jornalistico que
prima por ser atraente nao pela importancia que venha a ter o que publica, mas em
virtude de outros atributos — alguns deles, fisicos.

O elemento erético nesse contexto é inquestionavel em diversos exemplos
dessa pratica. Celebridades que expdem o préprio corpo em seus perfis pessoais
em redes sociais, como Instagram, Snapchat e Facebook, tém espaco garantido ndo
apenas em sites especializados em tal tipo de cobertura de notoérios, mas também
em portais noticiosos de referéncia. Nao raro, esses mesmos portais fazem com
que informacgdes cruciais para os destinos do Pais dividam destaque com a modelo
em férias no Caribe ou com o ator que estrela propagandas de sungas. Os critérios
de noticiabilidade, antes nitidos, tém seus contornos alterados e suas justificativas
contestadas.

Essa tendéncia é tao forte que ja ha sessdes especiais com a retranca “Praia”
no principal link de celebridades do segundo maior portal de noticias brasileiro —
globo.com —, garantindo ao internauta que ali ele vai encontrar seus idolos — ou seria
melhor dizer objetos de desejo — com corpos bronzeados e torneados em trajes
sumarios. E o mais importante: a “noticia” que explica tais publicacdes é exatamente
o fato de essas pessoas estarem desnudas. Ao que tudo indica, estamos diante
de mais uma mudancga nos critérios de noticiabilidade e no papel do jornalismo
em relacdo a uma demanda do publico que sempre existiu, mas que agora se
intensificou e que ganha ares de prioridade em veiculos de informacéo que antes
ndo se ocupavam de tais temas. A prépria tematica também sofreu metamorfoses,
apostando mais no erotismo explicito, nas fantasias sexuais, agora expostos sem
grandes pudores.
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RESUMO: A comunicacdo tem o objetivo de
abordar as relacbes do texto de Walter Benjamin:
Sobre o conceito da histéria e o filme Asas do
desejo (1987) de Wim Wenders. Se experiéncia
se esvai no excesso de transparéncia da
sociedade do cansaco, 0 anjo que cai como um
flaneur proustiano carrega ainda uma historia
aberta, um estado de “busca”. Na relagéo destes
polos aparentemente divergentes a pesquisa
caminha entre o Erlebnis contemporaneo, do
animal laborens e a possibilidade da construcéo
de uma experiéncia coletiva com o passado, o
Erfarhrung.

PALAVRAS-CHAVE: Walter Benjamin; Wim
Wenders; Asas do Desejo; Erlebnis; Erfarhrung.
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ANGELUS NOVUS: CEU SOBRE BERLIN
- ERFARHRUNG X ERLEBNIS
ABSTRACT: The communication aims to
address the relationships of Walter Benjamin’s
text: On the concept of history and the film Wings
of desire (1987) by Wim Wenders. If experience
disappears in the excess of transparency of the
tired society, the angel who falls like a Proustian
flaneur still carries an open history, a state of
“search”. In the relation of these apparently
divergent poles, research moves between
contemporary Erlebnis, animal laborens and the
possibility of building a collective experience with

the past, the Erfarhrung.
KEYWORDS: Walter Benjamin; Wim Wenders;
Wings of Desire; Erlebnis; Erfarhrung.

BREVE APONTAMENTO PARA OS
PRIMEIROS PASSOS
Na presente comunicacdo pretendo

discutir como algumas ideias da Walter
Benjamim no texto: Sobre o conceito da historia,
estado inseridas na concepcgéo do filme Asas do
desejo (1987) de Wim Wenders.

O filme apresenta a dicotomia do mundo
dos anjos e dos humanos; a utilizacdo do preto
e branco e da cor; a Alemanha Ocidental e
Oriental; a histéria e a Histéria; a fabula e o
documentario; a sensagéo fisica e a sensagéo
espiritual; o olhar puro e livre e o olhar
condicionado ao julgamento, da experiéncia
centrada no Erlebnis ou no Erfarhrung. Uma
um humanismo

narrativa construida em
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preocupado com a individualidade, apontando para a concepgdo de Foucault para
0 “cuidado de si’, mas que também aponta para um pensamento na comunidade
situada entre vida e palavra.

Partindo da hip6tese central que a experiéncia se esvai na transparéncia
absoluta, da sociedade do cansaco, 0 anjo que cai com um flaneur proustiano em sua
individualidade subjetiva carrega ainda uma histéria aberta, um estado de “busca”.
Na relacéo destes polos aparentemente divergentes a pesquisa caminha no fio da
navalha entre o Erlebnis contemporaneo, do animal laborens e a possibilidade da
construgdo de uma experiéncia coletiva com o passado, o Erfarhrung. A linguagem
como meio de troca simbolica ou o seu desbotamento e fragmentag@o em um futuro

utépico ou distopico da experiéncia.

UM POUCO DE WIM WENDERS

Ernst Wilhelm Wenders nasceu em uma manha do dia 14 de agosto de 1945
(dia da rendicéo incondicional do Japéo as forgas aliadas), na cidade industrial alema
de Dusseldorf, no fim da Segunda Guerra Mundial (em setembro daquele ano, a
Alemanha se rendeu). Sua primeira infancia foi em um pais no pés-guerra, que vivia
um dificil periodo histérico, sem herdis. Os alemaes queriam esquecer a histéria
recente, para se redimirem da culpa de terem realizado um dos maiores genocidios
de todos os tempos, algo inimaginavel. O cinema de propaganda nazista, sobre
controle de Goebbels e com o talento de Leni Rienfesthal, filmou algo que deveria
ser banido e esquecido por esta geragéao.

Wenders estudou Medicina (1963-64) em Freiburg e Filosofia (1964-65)
em Dusseldorf. Em 1966, desistiu da faculdade e foi para Paris, a fim de tornar-se
pintor. Tentou ingressar na Academia de Belas Artes, mas néo foi aceito. Durante
a temporada em Paris, trabalhou no atelier do gravurista americano Johnny
Friedlander, em Montparnasse, e tornou-se um frequentador assiduo da Cinemateca
Francesa. Assistia até cinco filmes por dia. O cineasta afirma que, naquele ano,
assistiu mais de mil filmes, e com bom humor, revela que um dos motivos foi o fato
do apartamento em que morava ser muito frio, pois néo tinha calefagéo: “Minha casa
era um gelo e a maneira mais barata de me aquecer era ir a Cinemateca, onde cada
projecao custava um franco — ali comecei a ver filmes. Aquilo se transformou numa
paixao doentia” (WENDERS, 2005, p. 41).

Retornou a Alemanha em 1967, trabalhou em Diuisseldorf no escritorio da
United Artists e entrou na primeira turma da Hochshule fir Film und Fernsehen
(Escola Superior de Cinema e Televisao de Munique). Durante o curso, foi critico
de cinema nas revistas FilmKritik, Twen, Der Spiegel e no jornal diario Stiddeutsche

1 “Mi casa era una nevera, y La manera mas barata de entrar en calor era ir La Cinémathéque, donde cada
proyeccon custaba un franco -, alli empece a ver peliculas. Aquello se convirtié en una pasion enferniza’.
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Zeitung.

Na década de 60, podemos perceber uma mudanca no perfil dos realizadores
alemaes. Pela primeira vez, a maior parte é formada por criticos, historiadores e
estudantes de cinema. Wenders fez parte deste grupo, na medida em que era um
realizador formado por uma cultura cinéfila e com um estudo regular sobre cinema.

Durante a graduagéo, na Escola de Cinema, fez vérios curtas e realizou
Summer in the City em 1970, seu projeto de conclusdo do curso, flmado em 16
mm (preto e branco). Profissionalmente sua carreira, como diretor cinematografico,
comecou em 1971 com o filme O Medo do goleiro diante do pénalti, baseado na
novela homoénima do amigo Peter Handke? seu colaborador em outros dois filmes:
Movimento em Falso (1975) e Asas do Desejo (1987).

Em 1971, junto com outros 14 cineastas alemées, fundou a Autoren
Filmverlag, reflexo direto do Manifesto de Oberhausen?, cooperativa* de producao
e distribuicdo de filmes que se transformou no nicleo do Cinema Novo Alem&o®.
Em 1974, inaugurou a sua proépria produtora, a Wim Wenders Produktion. Em 1976,
fundou a Road Movie Filmproduktion Inc., em Berlim, que produziu seus filmes até
20083, além de mais de cem outras producgdes e co-producdes. Nos anos 80, quando
estava envolvido na producdo de Hammett, possuiu, em Nova York, uma produtora
com Chris Sievernich, a Gray City Inc.

Wim Wenders foi um dos principais destaques do Cinema Novo Alemé&o. Foi
também o primeiro cineasta alemao de sua geracgéo a ser convidado para trabalhar
em Hollywood, realizando, assim, um grande desejo. Depois de ter concluido O
amigo americano (1977), sua primeira co-produgéo internacional, adaptacao
de uma novela da escritora Patricia Highsmith, o cineasta conseguiu se projetar
internacionalmente, chamando atencéo do prestigiado diretor e produtor americano
Francis Ford Coppola, que o convidou para dirigir Hammett. Coppola, na época,
tinha o desejo de tornar a American Zoetrope®, sua produtora, em uma das maiores
produtoras de filmes do mundo. Entretanto, Hammet teve inUmeros problemas e foi
apenas concluido em 1982.

Durante os quatro anos dedicados a produgcéo de Hammett, entre brigas e
interrupcbes forcadas, Wenders realizou: Um filme para Nick (1980), juntamente
com o amigo Nicholas Ray, e O estado das coisas (1982). Esse ultimo ganhou o

2 Em 1982, Wenders dirige, no festival de Salzburgo, uma peca de Peter Hendke, a Unica experiéncia teatral
de sua carreira.

3 Na cidade de Oberhausen, onde anualmente se realiza um festival de curta-metragem, foi langcado, em1962,
um manifesto por 26 cineastas, que é considerado o marco inicial do Cinema Novo Alemé&o.

4 Autoren Filmverlag” produziu e distribuiu os seguintes filmes de Wenders: A letra escarlate (1972), Alice nas
cidades (1973), Movimento em Falso (1975) e No decurso do tempo(1976).

5 O mais importante movimento alemao do pés- guerra tinha como integrantes diretores como: Jean- Marie
Straub,Wim Wenders, Werner Herzog e Rainer Werner Fassbinder.

6 American Zoetrope tinha intengéo de realizar diversos projetos com diretores estrangeiros, inclusive com
Jean-Luc Godard .
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Ledo de Ouro em Veneza, o primeiro de uma série de prémios internacionais que
receberia.

Em 1983 langou Paris, Texas, inspirado no livro Crénicas de Motéis” de Sam
Shepard, colaboragédo que voltou a se repetir em Estrela Solitaria, de 2005. Com
Paris Texas, ganhou a Palma de Ouro em Cannes, em 1984. Em 1987 ganhou outro
prémio em Cannes, o de melhor diretor, pelo filme Asas do Desejo.

A experiéncia nos Estados Unidos, com Hammett e seus filmes feitos
a margem dela, faz com que Wenders reflita em relagcdo a questdo da péatria e
a concepcao de seus filmes. A Hollywood que Wenders imaginava e que estava
presente em sua memoria, com os seus herdis como como Nick (Nicholas Ray),
néo existia mais ou jamais existiu. O diretor pensa e experimenta o cinema com
seus proprios filmes. Reencontra a sua identidade como cineasta europeu na
realizacao Asas do Desejo. Renovando o seu olhar sobre a Alemanha. Ou seja, essa
experiéncia de amadurecimento demonstra uma nova fase do cinema wendersiano
que envolve diversos aspectos formais. O principal é a énfase na historia, no sentido
que abrange a narrativa. O cinema de superficie ndo é mais importante, ja que as
imagens deveriam estar no segundo plano. Essa questédo é evidente na utilizacao
das vozes nos monologos em Asas do Desejo.

Wenders pensa o cinema como um registro de impressdes de imagem. A
busca da realidade tem o objetivo de manter essas impressdes e a memoria. Nesse
sentido, o cinema se coloca como um guardido da memoéria. Como os anjos de
Asas de Desejo, para o cineasta, o cinema eterniza 0 momento. Mas, no caso da
experiéncia cinematografica, & possivel vivencia-la e compartilhar a sua memoria.

Mas, meu sonho americano pessoal acabou ha muito tempo. Foi
quando percebi que nunca me tornaria um cineasta americano. E
que, N0 meu coracao, era um alemao romantico e que minha profissao
sempre seria de um cineasta europeu (Wenders, 2008).

ASAS DO DESEJO

Ap6s quatro filmes falados em inglés e sete anos afastados da Alemanha,
Wim Wenders retorna a sua patria e a sua lingua materna para realizar o filme
Asas do desejo (1986). O diretor, em seu processo de refletir o seu préprio cinema
iniciado no exilio na América durante a realizacdao de Hammett (1982), escolhe a
cidade de Berlim como cenéario para Asas do desejo. Tal motivacado vem do fato que
Wenders considera Berlim o lugar onde constituiram as suas “Unicas e verdadeiras
experiéncias da Alemanha” (WENDERS, 1990, p.102).

Eu desejei e vi brilhar um filme em e, por isso, sobre Berlim. Um filme

7 Editado no Brasil pela L&PM em 1982.
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em que pudesse estar contida uma noc¢éo da histéria desta cidade
desde o fim da guerra. Um filme em que pudesse surgir e manifestar-
se aquilo de que sinto a falta em tantos filmes que aqui se desenrolam
e que, contudo, parece estar tdo palpavel diante dos olhos, quando
chegamos a esta cidade: uma sensacé&o sim, mas também alguma
coisa no ar, e sob os pés, e nas caras — aquilo justamente que
distingue de modo téo total a vida nesta cidade da vida das outras
cidades. (...) Ele é o desejo de alguém que esteve muito tempo
ausente da Alemanha e que s6 pode e quis reconhecer sempre nesta
cidade aquilo que constitui o — ser alemao (WENDERS, 1990, p.102).

Fig. 1°¢

As inspiracdes de Wenders para a realizacao do filme foram as mais diversas:

Foram, sobretudo, As Elegias de Duino de Rilke. Depois foram, ja
desde h& muito, os quadros de Paul Klee. O Engel der Geschichte®
de Walter Benjamin. Foi, de repente, também uma cang¢ao do Cure,
na qual se falava de Fallen angels e uma musica no auto-radio, em
que aparecia o verso talk to an angel. Foi um dia, no centro de Berlim,
apercebe-se daquela figura dourada, o anjo da paz, que de anjo
guerreiro da vitéria evoluiu para pacifista, foi uma idéia de quatro
pilotos aliados langados sobre Berlim, foi a idéia de uma coexisténcia
e justaposicéo dos universos de hoje e de ontem em Berlim, imagens
duplas no tempo e no espacgo, foram, desde sempre, as imagens
8 Anelus Novus (Paul Klee -1920). Museu de Israel.

9 “Sobre o conceito da Histéria” - Ensaio encontrado em Walter Benjamin — Obras escolhidas. Vol.1. Magia e
técnica, arte e politica. Ensaios sobre literatura e historia da cultura. Sdo Paulo: Brasiliense, 1994.
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infantis de anjos como observadores invisiveis e constantemente
presentes, resumindo, foi, por assim dizer, a velha nostalgia do
transcendente e foi simultaneamente também a vontade do contrério
flagrante: a vontade de fazer comédia (WENDERS, 1990, p. 106) .

A base para comunicacao parte da referéncia direta do realizador —~Wenders
- na sua inspiracao para a realizagdo do filme pelo texto de Benjamin, a discussao
central figura na tese nove, onde em comum ambos se apropriam de Paul Klee:

Ha um quadro de Klee que se chama Angelus Novus. Representa um
anjo que parece querer afastar-se de algo que ele encara fixamente.
Seus olhos estdo escancarados, sua boca dilatada, suas asas abertas.
O anjo da histéria deve ter esse aspecto. Seu rosto esta dirigido para
o passado. Onde nés vemos uma cadeia de acontecimentos, ele vé
uma catastrofe Unica, que acumula incansavelmente ruina sobre ruina
e as dispersa a nossos pés. Ele gostaria de deter-se para acordar os
mortos e juntar os fragmentos. Mas uma tempestade sopra do paraiso
e prende-se em suas asas com tanta forca que ele ndo pode mais
fecha-las. Essa tempestade o impele irresistivelmente para o futuro,
ao qual ele vira as costas, enquanto o amontoado de ruinas cresce até
0 céu. Essa tempestade é o que chamamos progresso (BENJAMIN,
1994, p. 226).

As ideias principais de Walter Benjamin em Sobre o conceito de histéria'®
estdo situadas na critica a histéria como um processo continuo; a futura emancipacao
do proletariado; a crenga cega ao progresso e sobre os discursos da histéria, as
suas formas de escrevé-las sejam pelo materialismo histérico, o historicismo e a
social democracia.

Provavelmente Benjamin escreveu as teses entre o inicio da Segunda
Grande Guerra (setembro de 1939) e abril de 1940 (término da construgcdo do
campo de Auschwitz), ap6s o acordo de agosto de 1939 entre Stalin e Hitler de néo-
agressao, motivos de seu desassossego em exilio sobre a reflexdo critica da escrita
da histéria, sua atividade de narracéo, “Geschichte”’, sem certezas ou respostas.

Ele critica duas maneiras aparentemente opostas de escrita: uma
historiografia progressista, onde o progresso € inevitavel, cientificamente previsivel,
apropriada pela social-democracia e o Fascismo e a historiografia burguesa que
pretende reviver o passado com uma espécie de identificagdo afetiva do historiador
€ 0 seu objeto, uma “imagem eterna do passado”.

Benjamin desejava confrontar a crenca e a ideia que o tempo histérico e a
humanidade caminham em um tempo homogéneo, linear. O historiador materialista
deve ser capaz de no passado identificar nos pequenos rastros: “O cronista que
narra os acontecimentos, sem distinguir entre os grandes e os pequenos, leva em

conta a verdade de que nada do que um dia aconteceu pode ser perdido para a

10 Publicado pela primeira vez em 1942. Edigédo especial em homenagem a Walter Benjamin da revista:
Instituto de Pesquisa Social.
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historia” (BENJAMIN, 1994, pg. 223). Momentos, uma empatia (acedia) de uma
outra histdria, um outro conceito de tempo, o do presente, do “tempo de agora”,
Jetztzeit. Francgois Hartog comenta sobre a concepgao de Benjamin:

Ele desenvolve uma concepcédo de tempo que, partindo do presente,
traz o passado a atualidade do presente, o guarda, tomando por base
anocéao de Jetztzeit e lidando com o que ele denomina “rememoracéo”
(Eingedenken). A imagem que melhor expressa esta operacao é o
raio de relampago: uma iluminagcdo do passado e do presente, de
um momento do presente e um do passado, apenas por um segundo
(HARTOG, 20083, pg. 23).

Para a analise sobre o filme de Wenders, a discusséo parte da idéia central
benjaminiana da Erfarhrung — Experiéncia. Se Benjamin descarta o pensamento
progressista de uma “imagem eterna do passado”, ele acredita que o historiador
deve construir uma experiéncia coletiva com o passado, o Erfarhrung, a contrapelo,
para uma reconstru¢do da memoria, da identidade subjetiva, uma palavra comum.
Uma forma de narratividade em detrimento ao Erlebnis a experiéncia vivida do
individuo solitario do capitalismo moderno, disciplinado por si mesmo, animal
laborans, onde o0 amor, segundo Chu Han: “Se aplana, tornando-se uma combinacao
de sentimentos agradaveis e de excitagdes sem complexidade nem consequéncias
(...) & domesticado e positivado como férmula de consumo e conforto. E necessario
evitar qualquer lesédo” (CHU HAN, 2014, pg. 16).

O contemporaneo regido pelo Erlebnis, um tédio profundo (momento pos-
disciplinar de Foucault), o fim do espago para experiéncia, pode apontar para o
fim da arte de narrar, de contar histérias. Criou-se as distancias do narrador e do
ouvinte, entre grupos humanos, o triunfo da oikonomia: “corpos inertes atravessados
por gigantescos processos de dessubjetivacdo que ndo correspondem a nenhuma
subjetivacdo do real” (AGAMBEN, 2009, pg. 49). Um ritmo demasiado acelerado
balizado para o fim da capacidade humana de assimilagdo. O fim da comunidade
centrada entre vida e palavra, do punctum barthianiano'. De um tempo do trabalho
artesanal onde a comunidade e a experiéncia se sobressaia do mundo particular e
privado, determinando um fim da memoéria das tradicbes comuns e da experiéncia
coletiva. O discurso do velho é inutil, sua memoria infinita onde a escritura da histéria
partia do prazer de contar, aberta e como continuagcéo da vida, se extingui.

Os anjos wenderiano tém caracteristicas especificas e possuem complexidade
de atos. Tém o poder de ler os pensamentos humanos, de dominar o conhecimento
(possuem a meméria infinita sobre os fatos da humanidade); o tempo (se encontram
em transito com o presente e o passado); e o espaco (podem se deslocar livremente
em Berlim na velocidade do pensamento). Apesar de todos os poderes descritos

estdo impossibilitados, pela sua condicéo divina, de sentir as dores e alegrias
11 Aqui destacando o pensamento referente a demora contemplativa.
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dos humanos. Sdo meros espectadores (observam/assistem) das historias, sem,
contudo, interagirem através de sentimentos e palavras. O Anjo na sua descida
a terra procura se transformar, conquistar a “experiéncia individual”, um Erlebnis,
mas como um personagem proustiano, sua experiéncia esta na “busca”. A busca da
“palavra” da memoria e da experiéncia, de uma renovada Erfarhrung.

Os anjos podem ser metaforas ao proprio historiador, ou contador de historia,
Historia ou historias. Na discusséo benjaminiana entre historiografia progressista e a
burguesa podemos perceber este conflito discutido no filme e nos seus personagens,
0 anjo como observador imparcial, espiritual em contraponto ao coletor das pequenas
histérias, viajando entre o presente e 0 passado.

A idéia também esta presente no ponto de encontro utilizado pelos anjos
no filme. Eles, como guardides da memoria da humanidade, elegeram a biblioteca
como reflugio, pelo seu aspecto de preservagdo e acumulo de fatos e Histéria. A
biblioteca € o lugar eleito pelos humanos para preservar a sua historia e a memoria
coletiva. Nesse ponto, anjos, bibliotecas e historiares teriam um aspecto em comum,
0s anjos e os historiadores por caracteristica e a biblioteca por fungéo.

Ao contrario dos anjos, que preservam a memdria como caracteristica inerte
a sua natureza, os humanos, por sua vez, sentem a necessidade de preservacao
das historias, construindo para isso lugares e objetos eleitos para essa funcgéo.
Em Asas do Desejo, os humanos escrevem, pintam, desenham, guardam fotos na
tentativa de se eternizarem, constroem museus e determinam “monumentos”. O
filme comecga e termina com o personagem Damiels escrevendo anotacdes. No
momento em que desce para a Terra, sente a necessidade de vivenciar e criar a sua
prépria historia, experiéncia

A biblioteca também desperta outro ponto importante no filme: disponibiliza a
histéria e a meméria dos humanos para os humanos. Em determinado momento da
narrativa, adentra na biblioteca o personagem Homero, no filme representado como
o eterno poeta e contador das historias. Este questiona a relacdo dos humanos com

0 ato de preservar a propria histérias:

Homero: Musa, fale-me sobre o contador de histérias. Nos confins
do mundo, para a crianca e anciéo revele todos através dele. Com o
tempo, meus ouvintes tornaram-se meus leitores. Nao se senta mais
em circulo, mas sozinhos. E um desconhece o outro. Sou um velho
de voz fraca, mas o conto continua brotando do meu interior. A boca
ligeiramente aberta repete-o com forga e clareza, a histéria. Liturgia
que ndo exige iniciacdo para que se entenda o sentido das palavras
e frases.
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O mundo estda mergulhado na penumbra. Mas eu narro, como no
inicio, cantarolando o que me leva a prosseguir na narracdo dos
problemas atuais e me preserva para o futuro. Ndo fico mais, como
antes transitando entre os séculos. Meus herdis ndo sdo mais 0s
guerreiros e 0s reis, mas as coisas relativas a paz, tdo boas como
as demais. As cebolas secas s&o tao boas quanto o tronco de arvore
que cruza o pantano. Mas até hoje ninguém conseguiu cantar uma
epopéia sobre a paz. Que acontece com a paz que sua inspiragdo
n&o dura e que quase nao se deixa narrar? Devo desistir agora? Se
eu desistir, a humanidade perderé seu contador de histérias. E, se ela
perder seu contador de histérias perdera também seu lado crianga.'?

Outra dicotomia apresentada no filme Asas do desejo diz respeito aos
aspectos documentais e ficcionais na linguagem filmica. Ha um trecho do filme
em que o personagem Homero caminha préximo ao muro de Berlin em companhia
do anjo Cassiel, relembrando momentos vividos (sua histéria ou a Histéria) nos
arredores da Potzdamer Platz, bairro de Berlim. Em pensamento, narra prédios
que nao existem mais, fatos ocorridos na sua lembranca, pessoas que viu e que
participaram da sua vida:

Homero: Na&o estou encontrando a Potzdamer Platz. Aquindo pode
ser. O café Josti ficava na Potzdamer Platz. A tarde eu ia l4 para
conversar, tomar café e observar as pessoas. Fumava um charuto na
Léhse & Wolff, tabacaria de renome. Bem aqui. Ndo pode ser esta
a Potzdamer Platz. Ninguém por perto a quem possa perguntar.
Era um lugar movimentado. Bondes, 6nibus puxados por cavalos e
dois carros: 0 meu e o do fabricante de chocolates. A loja Wertheim
também ficava aqui. E ai, de repente surgiram as bandeiras. Ali. O
lugar ficou cheio delas. E as pessoas deixaram de ser simpaticas,
a policia também. Nao vou desistir até encontrar a Potzdamer Platz.
Onde estdo os meus herdis? Onde estdo vocés, meus filhos? Onde
estdo os meus, os incompreendidos, os originais? Musa, fale-me do
cantor imortal que abandonado pelos fas mortais, perdeu a voz. Como
ele passou de anjo da narracao a poeta ignorado e zombado no limiar
das terras de ninguém. *

Durante essa etapa da narrativa, Wenders utiliza imagens documentais para
interceptar a cena de Homero, numa tentativa de jungcdo e comunicagao entre o
ficcional e o documental. Tal aspecto ressalta uma caracteristica de resgate da
Historia, através de imagens documentais de Berlim. Histéria e histéria se cruzam
num mosaico de imagens, fazendo com que mesmo a ficcdo néao se deixe distanciar
da realidade. Ou entre a meméoria, testemunho e a historia. Wenders trabalha no
filme outros elementos, como a realizagdo de um filme dentro do seu proprio, um
filme de detetive — usando a imagem emblematica do personagem Colombo — onde

atores e testemunhas da Segunda Guerra se relacionam. Resgatando os textos

12 Transcrigdo do filme: Asas do desejo.
13 Transcri¢éo do filme: Asas do desejo.
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discutidos na disciplina: Da abjecao de Jacques Rivette e Travelling de Kapo de
Serge Daney, podemos refletir sobre questbes tao caras a Historia alema e humana
e a banalizacdo de suas reconstrugdes. Os anjos que testemunharam o inimaginavel
e os historiadores que rememoram fatos tao cruéis da histéria humana e como hoje
no vazio da experiéncia da transparéncia total e pornografia vigente, estas imagens
precisam fazer algum sentido.

Wenders opta por apresentar a historia do personagem Damiel em Asas do
desejo na forma de busca por uma historia de amor (Damiel e Marion), ele rediscute
o fazer filmico americano, amplamente presenciado e vivenciado pelo diretor através
da sua memobria.

Portanto a busca por uma histéria pessoal, a qual teve sua discusséo
representada em Paris, Texas (1984), continua em desenvolvimento em Asas do
Desejo. A narrativa muda com a descida de Damiel, passando a representar a histéria
de um personagem em detrimento a uma visdo macro sobre agdes cotidianas de

multiplos personagens:

O relato da unidade sera indissociavel da unidade do relato. A
fragmentacéo e a justaposicdo de imagens que dificultam a visao
unitaria do tempo devem ceder seu lugar a uma ordem narrativa
que dé forma a realidade, a uma sutura simbdlica que dé sentido ao
cotidiano. E assim que o anjo Damiel salta da imagem para entrar
na narracdo. Pois, a recomposicao da unidade passa pela insercédo
de sua condigéo (angélica) no tempo (humano), como o tempo é a
condicéo da narragdo. (MARZABEL, 1998, p. 279). '

Podemos destacar outro aspecto desenvolvido na narrativa com o inicio
da humanizagéo de Damiel. Quando anjo, o personagem apenas visualizava e
presenciava aspectos humanos como sensagdes e emoc¢bes. Com a experimentacao
da vida terrena, o personagem desenvolve aspectos sensoriais de descoberta
parecidos com a visdo infantil de mundo, em que cada sensacéo fisica ou vivéncia
de sentimentos, como a alegria e a tristeza, sédo inundados de pureza e novidade.
Sensacdes que sempre invejou e desejou da vida humana.

Um ponto importante do perfil do personagem Damiel € o seu anseio em
construir lacos de interacdo e comunicagdo com o outro e com o espaco. Tal
caracteristica mostra-se diferenciada tendo como parametro de analise os demais
personagens desenvolvidos anteriormente por Wenders. Tracando um paralelo
entre eles, de forma generalizada, observamos que, ao contrario de Damiel, os

demais desenvolvem uma tendéncia a solidao, caracterizados pela dificuldade de

14 “El relato de la unidad sera indisociable de la unidad del relato. La fragmentation y la yuxtaposicion de
instantes que dificultan la visién unitaria del tiempo deben dejar su lugar a un orden narrativo que dé forma
a la realidad, a uma sutura simbdlica que dé sentido a lo cotidiano. Es asi como el angel Damiel salta de la
imagen para entrar em la narracion. Pues la recomposicion de la unidad pasa por la insercion de su condicién
(angélica) en el tiempo (humano), como el tiempo es la condicién de la narracion” .
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comunicagdo, por um estranhamento com a integragdo com o espaco fisico e o
outro. O oposto acontece com Damiel, com a sua constante busca pelo sentir o
outro. Percebemos um retorno ao Erfarhrung e a palavra.

A descida do anjo Damiel culmina com as cenas finais do filme, mas ao
contrario do que se poderia pensar, ndao ha um final conclusivo para a histéria contada
do personagem. A busca pessoal de Damiel inicia com a sua humanizacéo, e esta
busca proustiana por seu caminho, mas ndo termina ai. O fato de Wenders nao
configurar Asas do desejo como um filme de amor americano faz com que o diretor
eleja um final em aberto para a narrativa: “Asas do desejo termina onde a realidade
comega. O filme & um prélogo, uma promessa de uma histéria, de uma histéria de
amor. Por esta razdo nos letreiros finais aparece a frase “continua” (WENDERS,
2005, p. 51).

CONCLUSAO

Wenders resgata o discurso do velho, Homero, sua meméria onde a escritura
da historia partia do prazer de contar, aberta e como continuagéo da vida. Uma
experiéncia voltada entre vida e palavra. O Anjo que na sua descida a terra procura
se transformar, conquistar a “experiéncia individual”, um Erlebnis, mas como um
personagem proustiano, sua experiéncia esta na “busca”, uma renovada Erfarhrung.
Como reflexao final, notamos que a memoria, a histoéria, o testemunho em Wenders
foi imperativo para a realizacao do filme Asas do desejo. Nesse filme, esse assunto
€ abordado tanto na meméria dos anjos, que permanece intacta, como na dos
humanos na luta de preservacdo e eternizacdo. E na reflexdo nos discursos da

histéria e as suas formas de escrevé-las.
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RESUMO: Pretende-se uma andlise das
relagbes das culturas populares subalternas
com as novas tecnologias da informacéo e da
comunicacgéo (TICs). O trabalho traz reflexdes
tedricas sobre a forma comunicativa especifica
dessas culturas subalternas, tendo em vista que
as TICs trazem em si a ideologia das estruturas
do poder hegemodnico. Dada a caracteristica
contra-hegeménica das culturas populares,
questiona-se a aparente democratizagéo
proporcionada pelas TICs. Para isso, analisa-se o
fendmeno da sociedade midiatizada e a questéao
da popularizagéo digital, investigando a forma
dual de associacdo das TICs com as culturas
populares e o turismo: as novas tecnologias
podem proporcionar emancipagao ou alienagéo.
PALAVRAS-CHAVE: Culturas populares; Novas
tecnologias da informacdo e da comunicacao;
Midia; Turismo.
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ALIENACAO?

INFORMATION TECHNOLOGIES IN THE
CONTEXT OF POPULAR CULTURES:
A DEMOCRATIZATION OR ALIENATION
PROCESS?

ABSTRACT: This article intends to analyze the
relations btween popular subaltern cultures
and the new information and communication
technologies (ICTs). The work brings theoretical
reflections on the specific communicative form
of these subordinate cultures, considering that
the ICTs bring, in themselves, the ideology of
the structures of hegemonic power. Given the
counter-hegemonic characteristic of popular
cultures, the apparent democratization provided
by ICTs is questioned, since, in ideological
terms, they are located in opposite field. This
way, the phenomenon of mediatized society and
the issue of digital popularization are analyzed,
investigating the dual form of association of
ICTs with popular cultures and tourism: new
technologies can provide an emancipatory or
alienating character.

KEYWORDS: Popular cultures; New information
and communication technologies; Media;
Tourism.

11 INTRODUGAO

Torna-se cada vez mais visivel a
influéncia das tecnologias da informacéo e da
comunicacdo (TICs) na organizagdo da vida
social. Devido a esse fendmeno relativamente
novo, impulsionado principalmente pela
popularizagéo da Internet e dos smartphones,

s80 inUmeras as teorias que surgem para

Capitulo 7



exaltar a utilizacdo de tais tecnologias na melhoria e na solugéo das mais diversas
demandas sociais. Exemplo de uma grande mudanc¢a que vem ocorrendo devido a
associacao dessas tecnologias a educacgao € o fervilhar de cursos de graduacéo e
especializacdo a distancia: aulas gravadas em video, apostilas online que podem
ser acessadas a qualquer momento pelo smartphone, salas virtuais de discusséo.

Podem-se citar ainda as facilidades trazidas & midia alternativa e a formacgéo
de redes que buscam a democratizagdo da comunicacao e a incluséo digital. Além
disso, hoje, qualquer um pode ter um canal no Youtube, produzir e divulgar videos
sobre qualquer assunto. Os youtubers tornaram-se um verdadeiro sucesso entre
criancas e adolescentes. Smariphones transformaram-se em brinquedos infantis,
com jogos online constantemente atualizados, prendendo a atenc¢do das criangas
por vérias horas.

Muito se discute sobre tais fenbmenos. Psicologos, jornalistas, pedagogos,
cada um na sua area, vém analisando as causas e os efeitos das novas tecnologias
da informagéo e da comunicacdo no espago e no ser social. Porém, muito pouco
foi escrito ou estudado sobre as influéncias das TICs nas culturas populares
subalternas, nas suas manifestacées e suas influéncias sobre o sujeito dessas
manifestacdes. Nao que essa temética se exclua de temas como a educacéo a
distancia, incluséo digital e democratizacdo da comunicacdo, mas as perpassa
e vai além. E necessario ndo somente ver nas TICs uma mediagdo salvadora,
mas analisar, anteriormente as possibilidades técnicas, as formas como essas
tecnologias sdo utilizadas, e, por meio disto, estudar suas potencialidades. Como
ponto de partida, ressalta-se que néo existe tecnologia sem ideologia.

As transformagdes tecnolégicas da informagcdo mostram-se
francamente conservadoras das velhas estruturas de poder, embora
possam aqui e ali agilizar o que, dentro dos parametros liberais, se
chamaria de “democratizacéo”. (SODRE, 2008, p. 12-13)

E necessario situar as tecnologias dentro de um padrdo capitalista de
mercado, onde existem finalidades a serem alcancadas, tanto relacionadas a
sua venda, como produtos (fablets, notebooks, smartphones), bem como ao tipo
de conteldo especifico vinculado a seu uso. Assim, essa nova indUstria e seus
conteudos tornam-se importantes objetos de estudo para entender as novas
configuragbes da Sociedade da Informagéo e os impactos produzidos por ela. Para
isso, & importante lembrar que “é grande a diversidade das modalidades pelas
quais, ha pelo menos um século e meio, a cultura e a informagéo sdo o lugar de
uma producdo-distribuido industrial” (MIEGE, 2007, p.32). Esse antigo fenémeno
segue por novos meandros. Neste trabalho, procura-se estudar as articulagbes com
as culturas populares subalternas e suas manifestacdes. Pretende-se discutir as

TICs ndo somente como uma via de possibilidades emancipadoras, mas atrelando-
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as a esse “lugar de uma producdo-distribuicdo industrial” que permeia toda criacao
e uso das tecnologias da comunicacao.

21 INDUSTRIA CULTURAL, TURISMO E CULTURA POPULAR

Antes de iniciar uma discussdo sobre tecnologias da informagéo e da
comunicacdo e seu duplo enraizamento social no ambito das manifesta¢des
populares e na cultura popular como um todo, € necessario diferenciar a cultura
popular subalterna da indUstria cultural. Nao que a primeira esteja totalmente
separada da segunda, mas diferenciam-se no sentido da formacgé&o social criativa.

Adorno (1978) afirma que na indUstria cultural a cultura é produzida como
mercadoria. Ela apresenta as caracteristicas de um produto meramente comercial,
descontextualizado e desterritorializado, tem preco, mercado, e, por fim, torna-
se descartavel. Ja as culturas populares subalternas realizam-se na pluralidade,
possuindo carater emancipador. “O popular subalterno seria entdo aquela producao
cultural que apresenta uma concepcéo particular do mundo e da vida, refletindo o
carater coletivo dos processos, manifestacoes e bens do proprio povo” (FERREIRA,
2006, p.108-109). A cultura popular surge espontaneamente, como manifestacéo
cotidiana de setores subalternos da sociedade.

Culturas populares se constituem por um processo de apropriagao
desigual dos bens econdmicos e culturais de uma nacgéo ou etnia, por
parte dos seus setores subalternos, e pela compreensao, reproducéo
e transformacéo real e simbdlica das condi¢des gerais e especificas
do trabalho e da vida. (CANCLINI, 1995, p.12)

Entre a cultura popular e a cultura produzida para o mercado existem ainda
importantes diferencas no que concerne a expressao e formacéo. Destaca-se como
um dos principais instrumentos das culturas populares subalternas a criagédo de

seus préprios meios de comunicagao.

A cultura popular subalterna se expressa no dia-a-dia, na vida
cotidiana. Se entender a cultura como o conjunto de processos
simbdlicos através dos quais se compreende, reproduz e transforma
a estrutura social, como afirma Canclini, fundamentando-se em
Gramsci, pode-se considerar que a cultura subalterna é construida
no espacgo e no tempo da cotidianidade das classes subalternas,
nas suas condi¢cbes de luta pela vida, através dos processos de
adaptacao e ressignificagdo dos quadros dados pelo sistema, tendo
como principais instrumentos 0s seus proprios meios de comunicagao.
(FERREIRA, 2006, p.110)

Considerar o conceito de hegemonia no sistema capitalista de classes é
imprescindivel para entender a relagcdo de conflito entre as classes subalternas e a
classe hegemodnica. Nao que as culturas populares subalternas localizem-se fora do
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plano massificador do sistema (pois sdo fundadas em sua base e se articulam em
suas estruturas), mas pode-se ainda considera-las uma possibilidade de resisténcia
ao hegemonico e ao massivo. Dentro da definicdo das principais caracteristicas da
cultura popular subalterna, podemos entender suas especificidades e importancia
frente a industria cultural. Mas, tendo feito isso, € necessario atentar para um
fendmeno recente de englobamento da cultura popular pelo mercado.

Assim, a transformacé@o de manifestagdes culturais populares em produtos
ndo se da apenas por meio de seu englobamento pela industria cultural midiatica,
mas também por sua associagdo com a industria cultural do turismo. “A midia e o
mercado de turismo s&o fortes armas da cultura hegemoénica, que a todo tempo
tentam englobar as formas populares resistentes em seus dominios, de forma a
obter controle e lucro através delas” (CHAVES, 2011, p. 42). Nao se pode negar a
influéncia das novas tecnologias da informagcéo e da comunicagédo nesse aspecto.
Temos assistido uma gradativa transformacdo das manifesta¢cdes de sentido
identitario em espetéaculo, tanto pela e para a midia, quanto para fins turisticos.

Esse processo, que segue a regras de mercado, d4 origem aos “processos
de enculturagéo: a transformagéo do sentido de tempo que, abolindo o ciclico, impde
o linear, centrado sobre a produgéo, a transformacéo do saber e seus modos de
transmissao” (MARTIN-BARBERO, 1997, p.45). A logica industrial ndo é compativel
com a temporalidade das culturas populares; dessa maneira, a primeira acaba por

se impor a segunda, tornando sua coexisténcia impossivel.

O sentido do tempo nas culturas populares sera bloqueado por
dispositivos convergentes: o que de-forma as festas e o que as
desloca, situando na produgcdo o novo eixo de organizacdo da
temporalidade social. A deformagdo opera pela transformagédo da
festa em espetaculo: algo que ja ndo é para ser vivido, mas visto e
admirado. (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 131)

Assim, a industria cultural, a midia e o turismo predatério andam de maos
dadas, dando-se suporte mutuamente, produzindo deformagdes que viabilizam a
producéo para o mercado.

O turismo incentivado pela midia, dentro do sistema econdémico
moderno, estimulador de descaracterizagdes, s6 € possivel através
da expropriacéo e exploracdo da natureza e das sociedades locais,
obedecendo a um ritmo muitas vezes imposto pelos visitadores,
onde os interesses estdo no consumo final, nos atrativos, e ndo na
experiéncia do caminho. Os olhares sédo rapidos, consumidores de
paisagens, e ndo-interativos. Muito deste atual quadro de consumo
se deve ao incentivo midiatico do predatdrio. A industria turistica, tal
como esta atualmente, € um dos principais frutos do neoliberalismo
e da globalizacédo e se alimenta, principalmente, da expans&o do
sistema de comunicacé&o, que instiga um padrao para consumir, uma
férmula basica que “ensina” a cultura do outro de forma etnocéntrica
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e simplista, ligada unicamente ao lazer de quem consome. (CHAVES,
2011, p.53)

Desse modo, as tecnologias da informagcdo e comunicagdo n&o seriam
apenas aparatos mercadolégicos a servico de um englobamento cultural? Para
responder a este e a outros questionamentos é necessario aprofundar-se em uma
abordagem critica.

31 AS TECNOLOGIAS DA INFORMAGCAO E DA COMUNICACAO

Com a popularizagéo da Internet por meio do uso de tablets e smartphones,
que transformou o ambiente da web em um ambiente mével, ampliou-se o leque
de acles e de redes existentes. No Brasil o uso do celular para acessar a internet
cresceu muito. Os aparelhos séo o principal meio de acesso a rede no pais, usados
por quase todos os brasileiros. As informagbes sdo da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua - Tecnologia da Informagéo e Comunicagéao (PNAD
Continua TIC), do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Até o ano de
2019, trés em cada quatro brasileiros tinham acesso a internet €, entre eles, o celular
era o0 equipamento mais usado. Entre 2017 e 2018, o percentual de pessoas de 10
anos ou mais que acessaram a internet pelo celular passou de 97% para 98,1%. O
aparelho é usado tanto na area rural, por 97,9% daqueles que acessam a internet,
quanto nas cidades, por 98,1%. Mas o que essa conexao possibilita? Ela possibilita
espacos criativos ou apenas insere mais individuos em um espaco hipermidiatico
pré-moldado? N&o se pode negar que na web o ambiente é “um ambiente diferente
dos tradicionais meios de comunicacdo de massa ou comunitarios de natureza
analégica, que em geral sdo formados por suportes palpaveis (impresso) ou
efémeros (ondas eletromagnéticas)” (CABRAL, 2006, p.52).

Ao mesmo tempo, ndo se pode confundir inovagéo tecnolégica com inovagéo
de contetdo. Estamos constantemente confundindo o suporte e a mensagem,
forma e contetdo. Cabral (2005), no artigo “Apropriacdo Social das TICs: para
afirmar a Comunicacdo como Direito Humano” defende que essas tecnologias
possuem um grande potencial, também, para a efetivacdo da democratizagdo da
comunicacdo. Assim como Cabral, varios outros pensadores vém disseminando
ideias sobre o potencial transformador das TICs e esquecendo-se de uma questao
muito importante: a forma como a cultura popular se apropria das TICs e a forma
como esta insere-se naquela.

Considerando a Internet como uma possibilidade criativa, Felice (2008) afirma
que arede constitui uma nova forma de habitar; que n6s habitamos a rede e, portanto,
ela ndo poderia ser considerada estritamente como um meio de comunicagéo. Para

ele, é formada uma sociedade dentro da sociedade. Uma sociedade criada a partir
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de nossa sociedade nao produziria, mesmo que de diferente forma organizacional
e técnica, as mesmas mazelas e exclusdes? E a questdo da rede entre as midias,
nao produziria efeito nenhum sobre a Internet e seus contetidos? A reproducéo do
que vemos em uma midia e em outra é constante. A novela, por exemplo, pauta
matérias jornalisticas, videos na Internet e transforma-se em assunto de grupos de
discussao. A rede entre as midias esta cada dia mais forte, provocando inovacdes
de umas pelas outras, sempre na forma e ndo no conteudo.

Uma mesma informacédo passa de midia a midia, repetindo-se
com algumas variagdes na aparéncia. E a cultura dos eventos em
oposicdo aos processos. Cultura do descontinuo, do esquecimento,
de aparigcdes metedricas em oposicdo aos contextos mais amplos e a
profundidade analitica. Quando absorvida pela midia, qualquer coisa,
seja 14 o que for, passa a ter carater volatil. (SANTAELLA, 1992, p.57)

A Internet é a midia que mais difunde informagdes em rede, a principal
delas. Segundo Ledo (2001), a Internet € uma hipermidia que se apresenta ao
usuario em forma de labirintos. Ela possibilita diversos percursos e caminhos para
a informacao de forma desterritorializada. Os percursos sdao 0s mais variados, as
formas mudam, porém, os conteldos sdo os mesmos, podendo apenas ser alterada
a ordem da leitura.

Neste sentido, ressalta-se um antagonismo entre as culturas populares
subalternas e a as tecnologias da informacdo e da comunicagao: a territorialidade
é uma das principais caracteristicas das culturas populares subalternas. Ao
desterritorializar uma manifestacéo cultural, destruimo-la, pois perde-se o carater
identitario de comunidade. Como seria possivel, entdo, a existéncia dessas culturas
dentro da rede, por meio dessas tecnologias? A partir do momento em que fogem a
seu contexto e sua tradicéo, deixam de ser manifestagdes culturais para tornarem-
se mercado ou produto turistico e midiatico.

A Internet possibilita varias formas eficazes e baratas de transmisséo
de informacéo, propicia a implementacdo de diversas redes de comunicagéo
entre pessoas por meio de aplicativos etc. Ainda assim, trata-se de uma midia,
funcionando segundo a logica midiatica, a qual, segundo Canclini (2003), é uma
l6gica coerente com o poder hegemdnico — o que colocaria a Internet num campo
ideologicamente oposto ao das culturas populares subalternas.

Do ponto de vista da sofisticagao de oferta e ampliagdo do consumo
cultural, houve avancos vertiginosos nas duas Ultimas décadas: o
rédio e a televisdo entraram em mais de 90% dos lares, teve-se acesso,
por meio de cabos, internet e da proliferacdo de empresas e servicos
transnacionais, a uma riqueza de informagao e entretenimento nunca

vista. Mas este modo de nos integrarmos a globalizagcao acarreta
a entrega dos recursos culturais e a depressao da capacidade de

Tecnologias e Estéticas da Comunicagao no Brasil 2 Capitulo 7 m



producéo endogena. (CANCLINI, 2003, p.147)

Considerando a forma como as manifestacdes culturais populares vém
sendo atacadas pelo turismo predatério e pela massificacdo simplista da midia
como um todo, as TICs nao tém representado mudancas significativas no sentido
de evitar a alienagéo.

As matérias rapidas consumidas nos portais da Internet sdo, muitas vezes,
uma abreviacdo da massificacdo televisiva. A Internet tem suas vantagens,
proporcionando que todos sejamos emissores e receptores, a partir de uma
interatividade que as outras midias ndo possuem, mas emissores e receptores de
que? Nas telas dos smartphones, imperam os aplicativos que facilitam as conversas
interpessoais e em grupo, além do recebimento de noticias. Eles inovam na forma,
mas nao no conteudo.

Ressalta-se o que Ferrari afirma sobre o Monopdlio das Big Media na
Internet: “a partir de 2001 o contetdo dos websites foi gradualmente reduzido, até
ser fornecido por um numero restrito de fontes. Toda a Internet sofreu um retrocesso”
(2012, p.101). Segundo a autora, Folha, Grupo Abril e Organiza¢des Globo também
imperam no mundo da Web, acompanhados apenas de alguns novos grandes
portais, confirmando a hip6tese de que Internet e culturas populares estdo em
campos ideologicamente opostos. Para as classes subalternas que geram essas
culturas, é necessario apossar-se das novas tecnologias, sim, garantir acesso e
meios para 0 seu uso; porém, nao se pode ingenuamente acreditar que as técnicas
resolverdo problemas sociais e educacionais por meio de sua simples utilizagao.

41 CONCLUSAO

O popular subalterno € aquela “producdo cultural que apresenta uma
concepcao particular do mundo e da vida, refletindo o carater coletivo dos processos,
manifestacdes e bens do proprio povo” (FERREIRA, 2001, p. 13). Essa concepc¢ao
particular s6 se faz possivel quando individuos apropriam-se de sua identidade
coletivamente, por meio da criagdo e damemoria coletiva. Assim, as novas tecnologias
da informagédo e comunicagéo, em si, nada podem contribuir para a afirmacao de
identidades culturais populares. Elas apenas podem facilitar a comunicacdo entre
individuos ou grupos que participem de processos emancipatérios ja existentes,
sem nenhuma especificidade a mais no que concerne a natureza dessas midias.
As tecnologias podem facilitar a comunicagéo e a propagacgédo tanto de mensagens
que busquem a preservacédo de uma identidade, quanto de mensagens que tratem
as culturas populares subalternas como mercadoria e busquem sua inclusdo no
universo de produtos vendaveis. A questao néo esta nas tecnologias em si, mas na

formacéo critica dos cidadaos que fazem seu uso.
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Apesar de seu carater multiplicador de emissores e receptores, ndo podemos
esquecer que as TICs foram criadas dentro e para um sistema de mercado, o
mesmo sistema que rege as relagdes econdmicas e afeta diretamente a organizacao
social. As culturas populares ganham, por meio das midias, no geral, um cunho de
evento comercial que tenta transforma-las em padréo para serem consumidas. A
Internet, principalmente a Internet mével, apenas trouxe novas formas de fazer isso
acontecer.

Outro ponto a ser apresentado relaciona-se com a nova organizagdo da
sociedade em torno dos dispositivos eletrénicos. Nessa organizacdao em que todos
tornam-se espectadores pelas telas de seus smartphones, na qual os jogos e redes
sociais exaltam o simulacro, néo ha lugar para a tradicdo. Essa nova ordem impera
em todos 0s espacos sociais. A conexao desterritorializada e atemporal favorece o
surgimento de individuos culturalmente passivos, diminuindo o potencial de atuacao
em grupos sociais — essencial para as criagdes culturais populares.

Desse modo, as TICs ndo estdo ai para resolver problemas e propiciar
democratizacéo; séo apenas novas ferramentas midiaticas imbuidas de ideologia
mercadoldgica. E necessario entendé-las dentro de uma rede de midias, podendo
possuir carater emancipador ou alienante. Desta forma, a pesquisa cientifica deve
manter-se focada no contetdo, pois é por meio deste que se efetivam as mudancgas.
Restringir a discusséo académica a novas técnicas e suportes tecnolégicos mantém
o foco em questdes superficiais, servindo somente para reforcar o poder hegemonico
vigente.
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CAPITULO 8

BEM-VINDO AO CLUBE: ANALISE DO POTENCIAL
IDEOLOGICO NO DISCURSO HARDCORE

Data de aceite: 01/10/2020

Samanta Cardoso Martins
http://lattes.cnpq.br/0066402347171744

RESUMO: O cenario musical brasileiro é
mundialmente conhecido e reconhecido, tendo
sido tema de filmes, livros, documentarios e
producdes académicas. No entanto, a despeito
de ja existir uma producdo significativa de
estudos sobre os movimentos musicais ligados
ao rock, ha poucas produgcbes que tratam do
género hardcore. Diante disso, neste trabalho,
estabelecendo um dialogo critico com questbes
que dizem respeito ao campo de estudos sobre
comunicagdo, cultura e mdasica, abordo os
discursos enunciados nas letras das cancbes
de uma banda brasileira associada ao referido
género, o Dead Fish. Mais especificamente,
busco responder a seguinte questao: em que
medida e como esses discursos contribuem
para estabelecer, sustentar ou, inversamente,
transformar as relagbes de dominagdo? Para
responder a essa questdo, apoio-me na
teoria social critica de John B. Thompson —
especialmente nos seus conceitos de ideologia e
dominacado — e na sua proposta metodolégica: a
hermenéutica de profundidade. Esta € divididaem
trés fases: analise socio-histérica, analise formal
ou discursiva e interpretacéo e reinterpretacéo.
Ao analisar e reinterpretar os discursos em
questdo, argumento que ha potencial critico-
ideolégico no que refere-se ao modo com que as
cangdes sdo estruturadas, porém esse mesmo
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discurso torna-se potencialmente ideolégico
quando contextualizado no cenario da musica
underground.

PALAVRAS-CHAVE: Comunicagéo;
Musica; Ideologia; Anélise do discurso.

Cultura;

ABSTRACT: The Brazilian musical scene is
world renowned and recognized, having been
the subject of films, books, documentaries and
academic productions. However, despite the fact
that there is already a significant production of
studies on rock music movements, there are few
productions that deal with the hardcore genre.
Therefore, in this work, establishing a critical
dialogue with issues that relate to the field of
studies on communication, culture and music, |
approach the discourses enunciated in the lyrics
of the songs of a Brazilian band associated
with this genre, Dead Fish. More specifically,
| try to answer the following question: to what
extent and how do these discourses contribute
to establishing, sustaining or, conversely,
transforming relations of domination? To answer
this question, | rely on John B. Thompson's
critical social theory - especially his concepts of
ideology and domination - and his methodological
proposal: depth hermeneutics. It is divided into
three phases: socio-historical analysis, formal
or discursive analysis, and interpretation and
reinterpretation. In analyzing and reinterpreting
the discourses in question, | argue that there is
critical-ideological potential as to how the songs
are structured, but this same discourse becomes
potentially ideological when contextualized in the
underground music scene.

KEYWORDS: Communication; Culture; Music;

Capitulo 8



Ideology; Speech analysis.

11 INTRODUGAO

Esta pesquisa insere-se na linha de pesquisa Midias e Praticas Socioculturais
da Universidade de Sorocaba e estabelece, por meio de interpretacéo do potencial
ideoldgico de letras de hardcore, um didlogo critico com o campo de estudos sobre
comunicagao, cultura e musica. Ao estabelecer esse didlogo, busquei responder a
seguinte questdo: em que medida e como os discursos veiculados em cangbes da
banda brasileira Dead Fish contribuem para estabelecer, sustentar ou, inversamente,
transformar relagbes de dominagcédo?

No Brasil, estudos sobre musica e comunicacdo sdo bastante recentes.
Ha mais ou menos quinze anos, grupos de pesquisa tentam conquistar espacgo
nos principais congressos de Comunicagcdo e programas de pés-graduacdo e
obter reconhecimento institucional. O grupo de pesquisa Comunica¢do, Musica e
Entertenimento, por exemplo, foi criado na Intercom' em 2012, com o objetivo de
oferecer alternativas mais dindmicas, ndo engessadas, para os trabalhos elaborados
por pesquisadores de comunicagcdo, musica/som e entretenimento. No artigo
Consolidagdo dos Estudos de Musica, Som e Entretenimento no Brasil?> observa
que mesmo a musica sendo amplamente entendida como uma forma de expressao
— quase sempre apenas identificada na sua dimenséo artistica ou mercadolégica -,
sua dimensao comunicativa efetiva, por muito tempo passou despercebida. A fim
de preencher essa lacuna, existem hoje alguns grupos consolidados no cenario
da Comunicagéo, tais como: o Laboratorio de Pesquisa em Culturas Urbanas e
Tecnologias da Comunicagéo (LabCult), vinculado ao PPGCOM da UFF e coordenado
por Simone Pereira de Sa e Felipe Trotta; o Nucleo de Estudos e Projetos em
Comunicacao (NEPCOM), vinculado ao PPGCOM da UFRJ e coordenado por Micael
Herschmann; o Laboratério de Analise de Musica e Audiovisual (LAMA), vinculado
ao PPGCOM da UFPE e coordenado por Jeder Janotti Junior e Thiago Soares; e
o Grupo de Pesquisa em Cultura Pop, Comunicacdo e Tecnologias (CULTPOP),
vinculado ao PPGCOM da UNISINOS e coordenado por Adriana Amaral e Fabricio
Silveira.

Entre algumas razbes para a consolidacdo desses estudos, podemos

destacar as pesquisas relacionadas a midia massiva. A expressao “musica popular

1 Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacéo, fundada em 1977. A entidade estimula
o desenvolvimento de producéo cientifica ndo apenas entre mestres e doutores, mas também entre alunos e
recém-graduados em Comunicacéo, oferecendo prémios como forma de reconhecimento aos que se desta-
cam nos eventos promovidos pela entidade.

2 HERSCHMANN, Micael; Sa, Simone; TROTTA, Felipe: Janotti Jr., Jeder. Consolidacdao dos Estudos de
Musica, Som e Entretenimento no Brasil In: MORAES, Osvando (org.) Ciéncias da Comunicagdo em Pro-
cesso. Sao Paulo: Ed. Intercom, 2014, v.1.
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massiva” esta relacionada diretamente ao processo de produgéo, circulagéo e
consumo dessas musicas através da industria fonogréafica, sendo assim, todas
as estratégias relacionadas questdes dos processos de producgédo, circulagdo
e consumo dessa musica pautam-se na segmentacdo do publico: mainstream
e underground. O mainstream é compreendido como o género relacionado ao
consumo de massa, como trilhas sonoras, videoclipe e cinema, a circulacédo desse
estilo ndo é segmentada.

Essa caracteristica do underground segmenta o publico, coloca-o como “obra
auténtica”, que nao esta a favor do modelo pré-estabelecido de produgéo que ocorre,
por exemplo na musica massiva. Dentre outros estudos sobre comunicacao e cultura,
destaco, primeiramente, a dissertacdo de mestrado de José Geraldo da Silva Junior
(2014) “Quadros do reconhecimento: a comunicagao politica do movimento hip-hop
de Curitiba”, uma vez que se aproxima de meu objetivo de pesquisa, buscando
relacionar questdes de cunho social e politico com a musica. Entre outras coisas, o
autor argumenta que a participacéo ativa dos meios de comunicagéo na cultura hip-
hop, ajudou a criar o quadro de reconhecimento desse estilo. Umas das estratégias
para o enquadramento do “reconhecimento social” foi a utilizacdo de atores e
adeptos ao movimento.

Ja o livro Cultura Rock e Arte de Massa, de Anténio Marcus Alves (1994),
busca problematizar alguns aspectos da cultura rock no Brasil, através da analise da
trajetéria de trés bandas de rock, incluindo o estudo das letras de cangdes dessas
bandas. Entre outras coisas, 0 autor sustenta que existem trés eixos de emisséo de
informacéo e ao mesmo tempo de construgéo de sentido na cultura rock; o discurso
do roqueiro, da midia e das musicas. O autor ndo descarta também as influéncias
da industria cultural na analise desses discursos.

Outros estudos, como o artigo “Do punk ao hardcore: elementos para uma
historia da musica popular no Brasil”, produzido por Roberto Camargo de Oliveira
(2009), e o artigo “Cultura e vida social: um olhar sobre a produgdo musical rap e
hardcore no Brasil contemporaneo”, desse mesmo autor, fornecem embasamento
tedrico sobre o surgimento do movimento hardcore. Entre outras coisas, o autor
indica que 0 modelo consolidado nos anos de 1990, deu margem a manifestacdes
de musica politica que expressam experiéncias de dominagéo e resisténcia, periodo
esse em que a banda Dead Fish foi fundada.

Uma vez apresentados alguns dos estudos sobre comunicacgéo, cultura e
musica que mais se aproximam deste e seus resultados, cabe justificar a escolha
da banda Dead Fish. Esta deve-se ao fato de ser uma banda com grande presenca
no cenario do hardcore nacional brasileiro, e mesmo sendo parte do circuito dito
underground ja esteve vinculada a uma gravadora comercial. O segundo motivo se

da pelo fato de ser uma banda capixaba, de Vitoria/ES, e estar, portanto, fora do eixo
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Rio de Janeiro/Séo Paulo/Brasilia — grande gerador de bandas. Apés levantamento
bibliogréafico, deparei-me com diversas pesquisas trazendo o rock como tema central,
discutindo sobre a relevancia na comunicagéo e para a historia. A partir da leitura
desses materiais, pude notar que as discussdes sobre as referéncias musicais eram
sempre de bandas oriundas do estado de S&o Paulo, Rio de Janeiro ou Brasilia,
onde se encontra o chamado “Rock BR”. De forma geral, tais trabalhos contribuiram
para esta pesquisa trazendo op¢des de formas de analise e contextos historicos,
além de indicarem a necessidade de se estudar bandas de regides onde o rock ndo
é tema central, como no caso da cidade de Vitéria/ES.

Por sua vez, a opgdo metodoldgica por analisar letras de musica deve-se,
fundamentalmente, ao fato de haver apenas um pequeno nimero de pesquisas que
se propdem a se debrucar sobre esse tipo de material — sobretudo sobre letras de
bandas do circuito underground. A fim de realizar uma analise critica desse material,
adoto o conceito de ideologia proposto por John B. Thompson (2000), que sera
apresentado no primeiro capitulo. Capitulo que, mais exatamente, ira apresentar
0 processo histérico do conceito de ideologia e de que forma Thompson (2000)
desenvolve, a partir disso, sua propria concepgéo. Ao propor este novo conceito de
ideologia, o autor &€ muito claro em defini-lo como o “sentido a servigco da dominacdo”.
Segundo Lopes (2008, p. 3 esta concepgcdo de ideologia & particularmente
interessante pelas seguintes razbes. Primeira: rechaca a ideia de que toda ideologia
seja intrinsecamente ilusodria — colocando seu carater enganador apenas como uma
possibilidade contingente. Segunda: interessa-se ndo somente pelas maneiras
como o discurso mantém relagdes de dominacéo de classe, mas, também, como
conserva relagdes de dominacado de raca, idade, género etc. Terceira: evita uma
tendéncia, prevalente na literatura: de pensar a ideologia como uma caracteristica
ou atributo intrinseco de certas formas simbdlicas ou sistemas simbdlicos, tais como
o conservadorismo, o0 comunismo, o liberalismo etc. Mais ainda, um discurso pode
ser ideolégico num contexto e contestador em outro. Afinal, seu carater ideoldgico
vai depender de como é apropriado, (res)significado e utilizado em circunstancias

concretas da vida cotidiana.

21 REFERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO

2.1 Percurso histérico do conceito de ideologia

O conceito de ideologia foi, ao longo dos séculos, estudado por véarios autores
e assim compreendido de formas distintas. Como mostra Thompson (2000), o termo
foi utilizado pela primeira vez em torno de 1796 pelo filbsofo Destutt Tracy, para se

referir a uma ciéncia das ideias. A ideologia, neste momento, seria a primeira das
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ciéncias, pois a partir dela € que se poderia compreender o mundo e seria a base
para que outras disciplinas pudessem ser explicadas.

Pouco tempo depois, em torno de 1799, Napoledo Bonaparte — por motivos
estratégicos politicos — ridicularizou o termo ideologia e passou a utiliza-lo de forma
negativa. Napoledo passou, entdo, a conceber a ideologia como uma disciplina
que produz conhecimento falso, apenas com base em especulagdes, de forma
que todo pensamento politico ou religioso fosse compreendido como ideoldgico e,
consequentemente, taxado de falso e sem fundamentos.

Quase meio século depois, Marx propde basicamente trés concepgdes de
ideologia. A primeira concepcéo € denominada por Thompson (2000) de polémica,
pois essa concepgdo posiciona a ideologia como uma doutrina teérica e uma
atividade que olha erroneamente as ideias, como se elas fossem autbnomas. A
ideologia, nesse sentido, refere-se a ideias que ndo conseguem compreender as
condig¢des socio-historicas que lhes deram origem.

A segunda concepc¢do de Marx é denominada por Thompson (2000) de
epifenoménica. Nesta, a ‘ideologia € um sistema de ideias que expressa o0s
interesses da classe dominante, mas que representa relacées de classe de uma
forma iluséria”. Por sua vez, a terceira € denominada de concepcéo latente. Aqui,

[...] ideologia é um sistema de representacbes que servem para
sustentar relacdes existentes de dominacédo de classes através da
orientacdo das pessoas par ao passado ao invés de para o futuro, ou
para imagens e ideais que escondem as relacdes de classe e desviam
a busca coletiva de mudanga social. (THOMPSON, 2000, p. 54)

Em torno de 1920, as concepcdes de Marx e a abordagem negativa que
o termo ideologia carregava passaram a ser neutralizados e discutidos por meio
de outras Opticas pelos trabalhos de Lenin, Lukacs e Mannheim. Para Lenin e
Lukécs, a ideologia é uma arma de mudanca social, um sistema de ideia de classes
(THOMPSON, 2000).

Todo esse relato histérico que Thompson (2000) apresenta influencia a sua
formulacéo do conceito de ideologia. Sobre os pensamentos de Marx, sdo feitas
algumas criticas; a ideologia néo opera necessariamente pela dissimulacéo iludindo
pessoas; a ideologia ndo esta a servico apenas da classe social dominante, mas de
qualquer grupo dominante, ou seja, se relaciona com outros eixos de desigualdade e
exploracao além do econémico; e que a ideologia € constitutiva da realidade. Sobre
os estudos de Mannheim, a critica é sobre o enfoque unilateral que é feito para
criticar o pensamento do opositor; e esquecer-se de aplicar esse mesmo enfoque
ao seu proprio pensamento. Thompson vai trabalhar esse assunto quando discute a
questdo do campo-objeto e sujeito-objeto.

Referente ao enfoque proposto por Mannheim, Thompson (2000) relata que:
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Os problemas epistemolégicos levantados pelo enfoque de Mannheim
s&0 0s que podem ser descritos como os problemas epistemologicos
do historicismo radical. Se todo conhecimento, incluindo o
conhecimento produzido pela sociologia do conhecimento, é situado
social e historicamente e somente € inteligivel em relacdo a essa
situacao, entdo como negar a conclusdo de que todo conhecimento
é completamente relativo a posicédo socio histérica do que conhece?
(THOMPSON, 2000, p. 66)

Mas a maior critica sobre os estudos de Mannheim é que, nessa concepgao
restrita de ideologia, fica esquecido o fendbmeno da dominagéo, que é a discussao
central de Thompson (2000). No entanto, apesar das criticas o autor ressalta que
sua concepcéo de ideologia ndo pretende apagar os conceitos apresentados acima
nem sintetiza-los, mas oferecer uma contribui¢cdo a histéria do termo.

2.2 Conceito de ideologia de Thompson

Thompson define ideologia como o sentido, mobilizado pelas formas
simbdlicas, que serve para sustentar e estabelecer relacbes de dominacéo.
Esclarece ele:

[...] estabelecer, querendo significar que o sentido pode criar
ativamente e instituir relacbes de dominacéo; sustentar, querendo
significar que o sentido pode servir para manter e reproduzir relacées
de um continuo processo de producédo e recepgdo de formas
simbdlicas (THOMPSON, 2000, p. 79).

Vale ressaltar que “poder” e “dominacéo” tém conotacgdes distintas. Poder
esta relacionado com a capacidade, conferida institucionalmente a um determinado
grupo, de intervir no rumo dos acontecimentos e em suas consequéncias.

Por sua vez, o conceito de dominacao trata especificadamente de relacdes
de poder sistematicamente assimétricas, quando grupos de agentes possuem poder
de uma maneira permanente e em grau significativo. Segundo esse ponto de vista,
ideologia serve para reproduzir a ordem social que favorece individuos e grupos
dominantes. O objetivo dos estudos acerca da ideologia é compreender de que
maneira as formas simbolicas, podem estar associadas a modus de operacdo da
ideologia em contextos concretos (THOMPSON, 2000).

Thompson (2000) enfoca o fato de que é crucial pontuar que fendmenos
simbolicos, ou certos fendmenos simbdlicos, ndo séao ideolégicos como tais, mas sao
ideolégicos somente enquanto servem, em circunstancias particulares, para manter
relacbes de dominacdo. Desta forma, o autor descreve que as formas simbdlicas
ndo podem ser ditas como ideoldgicas ou ndo sem que seja compreendido seu
carater socio-historico.

Abaixo, podemos visualizar as cinco principais formas de operacdo da
ideologia, deixando claro que o autor, ao fazer essa separagdo, nao quer limitar
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0s modos como a Unica maneira pela qual a ideologia opera, ou que eles operam
independentemente uns dos outros. Ao contrario, esses modos de operacéo podem
se reforgcar mutuamente. Vale ressaltar também que, para sabermos se determinada
forma simbdlica é ideol6gica ou néo, temos de saber como ela foi simbolicamente
construida por meio destas estratégias.

Algumas Estratégias Tipicas de Construcao

Modos Gerais Simbélica

Racionalizacao

Legitimagao Universalizagdo
Narrativagéo
Deslocamento
Dissimulagao Eufemizagéo
Tropo

Estandardizacéo

Unificagdo Simbolizagao da unidade

Diferenciacao

Fragmentac&o Expurgo do outro

Naturalizacdo
Reificagéo Eternalizagcao
Nominalizagédo/passivizagao

QUADRQO 1: Modos de Operagéo da Ideologia
FONTE: baseado em Thompson, 2000, p. 81.

2.3 Hermenéutica de profundidade - HP

Nesta secao, o objetivo € apresentar a HP como metodologia de pesquisa,
bem como detalhar de que forma irei trabalhar em cada etapa dessa metodologia.
Segundo Thompson (2000), todas as formas simbdlicas estdo situadas de forma
temporal e local. Logo, deve-se compreender os fatores externos ao discurso: quem
diz, quando diz, como diz, onde diz e com qual objetivo:

A anédlise cultural pode ser elaborada como o estudo das formas
simbdlicas em relagdo aos contextos e processos historicamente
especificos e socialmente estruturados dentro dos quais, e través
dos quais, essa formas simbdlicas sdo produzidas, transmitidas e
recebidas — resumidamente é o estudo da construgédo significativa
e da contextualizacdo social das formas simbdlicas. (THOMPSON,
2000, p. 363)

Desta forma, o autor, ao propor a HP como metodologia de pesquisa, busca
mostrar que os estudos culturais exigem a contextualizagdo e levantamento socio-
historico no qual a forma simbdlica esta empregada, a HP oferece os caminhos

metodologicos para que essa contextualizagdo seja feita de forma organizada e
completa. A HP organiza a andlise da forma simbolica em trés etapas: Analise socio-
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historica, Analise Formal ou Discursiva e Interpretacdo/Reinterpretacdo. Na figura 1,
podemos visualizar de que forma essa separagé@o e desdobramentos sdo possiveis:

Hermenéutica da Vida quotidiana ~~———» Interpretacédo doxa

Situagdes espago-temporais
Campos interacdo
Analise Instituices sociais

Referencial h E |
P jcio-histéri strutura socia

Metodoldgico da / soclochistariea Miias técnicos det _—
i i

. eios técnicos de transmissdo

Profundidade Analise Formal Andlise semidtica

ou Discursiva Andlise de conversdo

Andlise sintatica
\ Analise Narrativa
Interpretagdo/ Anédlise Argumentativa
Re-interpretagdo

FIGURA 1: Hermenéutica de Profundidade
FONTE: Thompson, 2000, p. 365.

Aprimeira etapa do processo compreende as formas simbdlicas, influenciadas
pelas suas condigdes de producéo, circulagédo e recepgdo. A analise socio-historica
serve justamente para reconstruir essas condigées. Sobre isso, Thompson (2000)
expressa que as formas simbolicas ndo subsistem num vacuo, ou seja, elas nédo
podem ser produzidas, transmitidas e recebidas em paralelo ao contexto social e
histérico do momento.

Diante disso, a analise sbécio-histérica deve levar em consideracdo a
descricao das situagdes espago-temporais e os campos de interagédo, nos quais as
formas simbolicas estdo inseridas. Importante salientar que “campo” nao se refere

a um espaco geograficamente delimitado, mas sim, ao meio onde ocorre interacéo:

Na consecucéo de cursos de acéo dentro de campos de interacao, as
pessoas empregam varios tipo e quantidades de recursos ou “capital”
disponivel e elas, assim como uma variedade de regras, convencoes e
“esquemas” flexiveis. Esses esquemas ndo sao regras muito explicitas
e claramente formuladas, mas estratégias implicitas e tacitas. Elas
existem na forma de conhecimento pratico, gradualmente inculcado e
continuamente reproduzido nas atividades comuns da vida cotidiana.
(THOMPSON, 2000, p. 367)

Vale ressaltar, também, que o enfoque da HP ndo s6 considera como ponto
de estudo o campo-objetivo, mas também considera o campo-sujeito, isto quer dizer
que o pesquisador faz parte da pesquisa, bem como esta o tempo todo interpretando
e reinterpretando dados que estdo ao seu redor. Este € um ponto que diferencia

pesquisas nas ciéncias sociais e ciéncias naturais: nés, como pesquisadores,
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construimos pesquisas sobre um campo pré-interpretado. Por isso, dentro do
contexto socio-histérico, compreender quem é o sujeito responsavel pela acao é
importante para contextualizar o discurso.

Assim, nesta pesquisa, &€ necessario compreender em qual cenario o rock
nacional, mais especificadamente o hardcore, esta inserido. Analisar e compreender
as questdes historicas, relativas ao contexto histérico de produgdo das formas
simbolicas estudadas, nos oferece embasamento teorico e politico para analisarmos
o discurso e seus possiveis direcionamentos. Desta forma, sera apresentado um
breve relato sobre o rock nacional brasileiro, o surgimento do movimento Punk
Rock — e, consequentemente, do hardcore — e como o Brasil se apropria desse
movimento. Também sera abordada a banda Dead Fish, qual a sua historia e as
referéncias.

Em um segundo momento da analise, o objeto deixa de ser o contexto e passa
a ser a propria produgdo simbdlica. A Analise Formal ou Discursiva se interessa pela
organizagao interna das formas simbolicas: suas caracteristicas estruturais, seus
padrdes e suas relagbes. Com isso, a segunda etapa do enfoque apresentado, por
meio de ferramentas sistematizadas, mostra que as producgdes simbdlicas estao
néo so6 carregadas de seu contexto socio-historico, mas como também dizem algo.

Irei me apoiar nos estudos de Martin Rojo (2005), para desenvolver as
estratégias de andlise. Sao as estratégias de referéncias/nominacgéo e as estratégias
predicativas. A estratégia de referéncia e nominacao diz respeito, entre outras coisas,
as palavras que unem e as palavras que separam, basicamente organizando a nossa
percepcado de mundo por meio de categorizacdes, sendo que cada categorizagao
traz consigo um sentido conotativo. Quanto as estratégias predicativas, a autora
categoriza entre co-apari¢des textuais e representagdes dos atores sociais através
de suas agdes, que sao as atribuicdes estereotipadas por meio de adjetivos ou de
acdes atribuidas. Sobre a representacao dos atores sociais através de suas agdes:

Existem outros procedimentos linguisticos que também podem
contribuir para criar uma imagem negativa ou positiva dos atores
sociais: a atribuicdo de determinadas acdes e a descricao que dela
se faz. Nesse caso, foram assinaladas pelos analistas criticos tanto a
selecao léxica para descrever as agdes como a gestdo de diferentes
da agéncia, no momento de atribuir a responsabilidade sobre essas
acoes [...]. (ROJO, 2005, p. 232)

Com isso, me baseando nas duas estratégias apresentadas a cima, propus
como grade de analises fazer a distingdo entre os atores sociais apresentados nas
cangdes e quais as agdes que os representavam. Feito isso, pude padronizar as
andlises afim de submete-las aos conceitos propostos por Thompson.

O ultimo enfoque é o movimento de Interpretacdo e Reinterpretacao.
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Compreende-se que toda produgéo simbdlica diz algo sobre alguma coisa e que a
interpretacdo é sempre influenciada pelo contexto socio-histérico, logo toda forma
simbodlica pode ser interpretada e reinterpretada em diferentes contextos. Neste
sentido, Thompson (2000) fala sobre o sentido da analise ideoldgica, em que coloca
que nenhuma forma simbdlica € politicamente neutra, pois, de em Ultima instancia,
esta sempre relacionada com o poder.

Em segundo aspecto, a interpretagdo da ideologia pode implicar, como ja
dito, um potencial critico, pois pode servir para a reflexao e autorreflexdo sobre as
relacbes de poderes e dominacdo. Thompson (2000) relata que a relagéo entre a
interpretacdo ideoldgica e a critica a dominagdo nédo é imediata, no sentido que a
reflexdo da critica sobre as relagdes de poder € governada pela sua prépria logica,
sua propria estrutura argumentativa.

A reflexdo critica, segundo o autor, levanta questdes que exigem novos tipos
de evidéncias e argumentacdes. Ela esta interessada ndo em perguntas sobre se as
interpretacdes estdo corretas, mas se essas relagdes sociais s&o justas.

Desta forma, o Gltimo enfoque apresentado ganha fundamental importancia
para a analise das formas simbodlicas e modos de operacdo da ideologia. A
interpretacdo e a reinterpretacdo podem ser compreendidas de forma mais simples
como movimento de sintese das informacdes, em que se cruzam as reflexées obtidas
por meio da analise socio-historica e da analise discursiva. Neste momento, o autor
busca, através de construgbes criativas, encontrar novos sentidos ou responder
questbes acerca do problema levantado. Irei, no presente trabalho, sintetizar essas
informacdes ao mesmo tempo em que sera feita a anélise do discurso. Comecarei,
no entanto, apresentando as informacdes obtidas acerca do contexto socio-histérico

de producéo, circulagéo e recepgdo das composicdes em analise.

31 ANALISE DO CONTEXTO SOCIO-HISTORICO

3.1 Cenario musical brasileiro: Rock e politica

Nesta secéo, procuro apresentar as origens do movimento rock no Brasil, as
primeiras bandas a surgir e analisar de que forma ao longo dos anos este movimento
se relacionou com as questdes politicas.

O movimento rock no Brasil surgiu na metade da década de 1950 e a porta
de entrada foi o cinema. Algumas produc¢des como “The blackboard jungle” e “Rock
around the clock” inspiraram o surgimento da primeira banda brasileira Rock and
Roll em Copacabana, liderada pelo musico Cauby Peixoto. Conforme acrescenta
Dapieve (1995, p. 13):

No final da década de 50, at¢é o mesmo a Nacional de S&do Paulo
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reservava um espago para o rock’n roll e demais excentricidades:
o programa “Ritmos para a juventude”, apresentado por Antoénio
Aguillar. Outro proto-DJ, Carlos Imperial, pilotava “Clube do rock” (na
Tupi) e “Os brotos comandam” (na Guanabara).

Assim como o rock iniciou sua histéria no Brasil nas telas do cinema, foi
por meio das telenovelas que ele se consolidou. Campello, o grupo formado pelos
irmaos Celly e Tony Campello, foi o grande responsavel pela influéncia na formagéo
de outros grupos como The Fevers, Renato & Seus Blue Caps e outros grupos
que tinham em sua maioria nomes em inglés. Inicia-se neste momento a chamada
segunda geracgéo do rock brasileiro.

O movimento da Jovem Guarda, no inicio dos anos 1960, ja trazia outra
cara para o rock brasileiro, tanto na maior utilizagdo de guitarras, quanto nas letras
compostas que comegcavam a se aproximar da realidade brasileira, afastando-se
de letras como “banho de lua”. Segundo Ramos (2010, p. 40-41) As tematicas
mais comuns nas letras das cang¢des da Jovem Guarda estiveram relacionadas ao
hedonismo juvenil e aos seus relacionamentos amorosos [...]. Ndo se delineava
a predilecdo e nem o interesse por temas relacionados a politica ou a critica
social, contudo enfatizavam-se nelas as vivéncias cotidianas daqueles jovens
cantores. Em contrapartida, negar o carater de contestacdo assumido pelos
adeptos do rock traduzido pela Jovem Guarda seria aderir a uma visao ortodoxa
do fato. [...] Protestavam-se néo tanto através das letras, mas sim pelas formas de
comportamento adotadas, em geral.

Junto ao movimento da Jovem Guarda, o Tropicalismo, por meio de festivais
de musica, ganhou voz e espaco na midia. Neste periodo, o surgimento de cancées
de protestos, encabecgados pela MPB, produz letras que eram o retrato do militarismo
sofrido na época. O Brasil passava por um momento complexo, em que o binarismo
esquerda/direita estava acentuado. Assim, quem nao era pertencente aos grupos de
protestos, teoricamente estaria contra eles (DAPIEVE, 1995). O Tropicalismo, neste
periodo, teve extrema importancia, mesmo ndo sendo musicalmente tratado como
rock, mas a postura era roqueira. Durante o final da década de 1960 e toda a década
de 1970, artistas como Raul Seixas e Ney Matogrosso consolidaram suas carreiras
e deram grandes contribui¢cdes para o BRock®.

Nos anos 1980, o rock brasileiro se consolidou; bandas como Legiao Urbana,
Paralamas do Sucesso e Titas traziam em suas letras e postura o retrato do momento
social dos jovens nascidos nos anos 1960 e 1970.

Socialmente construida entre o siléncio e a repressao, a geragédo 80
foi afastada de maiores envolvimentos sociais, de debates intelectuais
amplos e teve o seu processo de formagéao cultural “depredado” pela
tecnicizagao do ensino. Mas finalmente o “siléncio dos inocentes” foi

3 “BRock” é o termo no qual a geracédo de bandas de rock brasileiro nos anos 1980 ficou conhecida.
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rompido pelos ecos do verdo punk inglés, na segunda metade da
década de 70. Mesmo que a repercussao punk no Brasil tenha sido
“tardia e restrita”, como avaliou Nicolau Sevcenko, é possivel afirmar
que, na passagem do autoritarismo para a democracia, uma parcela
importante da juventude comecgou a se expressar através do grito
punk”. (ALVES, 1995, p. 120)

Acrescenta Anténio Marcus Alves (1995) que foi nos anos 1980 que o
mercado discografico jovem se estabeleceu; ampliou-se uma rede complementar de
divulgacéo dessa cultura, como revistas especializadas, programas de videoclipes,
entre outros. Completa o autor que o rock nesse periodo tomou propor¢des nacionais
e passou a ter grande importancia no cotidiano dos jovens, sendo encarado muitas
vezes como fator essencial para autocompreensdo e compreensdao de mundo.
Bandas como Legido Urbana e Titas ja traziam, em seu discurso e em sua postura
nos palcos, a critica social e politica da época. Em 1992, durante um show, a banda
Titds fez, em tom de critica, uma performance ao vivo do hino fascista, levando o
publico ali presente ao delirio. Sobre isso, Alves (1995, p. 140) comenta: “Quando
destaco esse fato € muito mais para constatar uma situacdo dubia que a banda
indica em relagdo aos grandes sistemas politicos-ideolégicos. E a afirmagédo de uma
ambiguidade da cultura rock”.

Neste ponto, o autor levanta uma questédo importante acerca da cultura rock,
sobre qual o poder de influéncia que um discurso pode ter sendo feito de diferentes
formas, e por diferentes nomes, destacando a ambiguidade que a cultura rock
carrega. O rock, neste momento de consolidagdo do chamado BRock, ganhou forca
cultural e espaco em grandes midias, bem como influenciou a geragédo dos anos
1990.

Seguindo pelos anos 1990, a reestruturagdo do capitalismo teve grande
impacto social, aumentado os problemas sociais e as tensdes presentes das
relagbes sociais. A proposta neoliberal e essa nova orientacdo politica marcou
uma reestruturacdo da hegemonia burguesa nas esferas sociais de maneira geral.
Oliveira (2009, p. 81), ao analisar as relagbes do cenario politico e as relagdes

musicais desse periodo, observa que:

Neste contexto surgiram formas de produgao cultural que interpretam/
criticam as experiéncias sociais individuais e coletivas, dentre os
quais estdo o rap e o hardcore, que mostram com clareza uma das
dimensdes da cultura, qual seja dialogar com o mundo em que se
vive tentando dar a ele um significado, ou segundo Raymond Williams
(1969, p. 305) reagir “em pensamento e em sentimento a mudancga de
condi¢bes por que passou a nossa vida”.

Contudo, ao longo da histéria, o rock se mostra presente nas questdes
politicas, seja ele para ilustrar um periodo histérico, ou para critica-lo.
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3.2 Hardcore

A reviséo realizada sobre o inicio do hardcore no Brasil levantou uma série
de artigos de revistas, blogs, videos e teses sobre 0 assunto, como o documentario
“Botinada: a origem do punk no Brasil”, de 2006, e algumas entrevistas produzidas
por canais online. A partir das informac6es obtidas nesses materiais heterogéneos,
realizemos um breve panorama histérico do hardcore, que nado pode ser
compreendido sem mencionarmos as influéncias da cena punk. Segundo Yuriallis
Bastos (2005, p. 302):

As influéncias fundamentais e primordiais que possibilitaram o
surgimento do punk foram fundidas pela primeira vez em 1965, nos
Estados Unidos, foi l& que o movimento teve seu batismo, e se o punk
sempre surgiu e surge primeiramente com as bandas e com o visual
(elementos culturais) para depois surgirem outros elementos culturais,
politicos e ideolégicos, como o fanzine e o antimilitarismo.

Deste modo, o punk, antes de 1976, como é conhecido pela cena inglesa, ja
trazia em seu contexto discussdes politicas. O punk era um modo de expresséo para
problemas sociais, uma forma revolucionaria, ndo seguia etiquetas estabelecidas
socialmente e retratava, em sua forma mesma, a critica politica. Neste mesmo
periodo, o punk chega ao Brasil, periodo que coincidiu com o final da Ditadura
Civil-Militar. A forma de protesto de jovens ingleses e americanos rapidamente foi
incorporada ao cenario de jovens brasileiros. A cidade de Sao Paulo foi uma das
primeiras onde o movimento comecgou a ganhar forga, por meio de bandas como a
Al-5, que fazia critica direta ao militarismo.

Em outros pontos, como Brasilia, Bahia e Rio de Janeiro, também comegam
a surgir bandas que até hoje séo influéncias no cenario do rock brasileiro. No ano de
1982, o punk ganhou maior visibilidade apés o festival “O Comec¢o do Fim do Mundo”,
onde bandas como Ratos de Poré&o e Inocentes fizeram apresentagdes. Este festival
foi inteiramente organizado pelas bandas, desde cartazes, divulgacdes e materiais
fonograficos produzidos. O punk brasileiro era parte da cena independente.

No periodo entre final de 1970 e inicio dos anos 1980, nos Estados Unidos,
com um numero crescente de gravadoras se apropriando parte das bandas que
faziam parte do circuito independente, o estilo comeca a ser trabalhado de forma
mais consciente, tendo maior consciéncia do alcance musical, e da-se inicio ao
entdo hardcore, estilo que pode ser considerado como um desdobramento do punk.
Passados os anos 1980 e inicio dos anos 1990, quando outros estilos como o grunge
dominavam a industria fonogréfica, tinhamos no Brasil banda como Raimundos e
Nacdo Zumbi, que misturavam elementos do hardcore com forr6 e outros ritmos
brasileiros.

Embora, em grandes pesquisas e documentarios, as cenas comentadas do
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movimento rock brasileiro sejam sempre Sao Paulo, Rio de Janeiro e Brasilia, o
estado do Espirito Santo detém um cenario importante de onde sairam bandas como
o Dead Fish, Manimal e Pé do Lixo. A cena hardcore no Espirito Santo comecgou
a ganhar corpo no ano de 1995, com o aparecimento de bandas que utilizavam
o discurso da musica capixaba, mas com estilo préprio*. A grande influéncia que
os Estados Unidos tinham sobre toda a cena nacional fazia com que as bandas
tivessem, num primeiro momento, todas as composicoes cantadas em lingua inglesa.
Apo6s o primeiro disco do Nagéo Zumbi, essas bandas viram que era possivel juntar

elementos da cultura local e manter a identidade do rock.

41 ANALISE DISCURSIVA E REINTERPRETACAO

4.1 A cancao “proprietarios do terceiro mundo”

Comecamos a analise discursiva pela letra da musica Proprietarios do
Terceiro Mundo, composta para o album Afasia:

Proprietarios do Terceiro Mundo — Dead Fish

Promessas eternas por cumprir e mortos demais a esperar / Sobre uma
terra fértil a espera de maos pra plantar / Mas os punhos fechados e
amargos dos proprietarios do 3° mundo / Beberam sangue demais pra
perdoar / Mentalidade tacanha e assassina nas favelas do 3° mundo /
Mortos, suicidios, chacinas somados é o que se vé

Minério, violéncia, especulagdo / Bens materiais a amar / Prédios altos
que mostrardo quéo grande o tombo sera / Mas a ordem e progresso
assassina dos educados do 3° mundo / Sao cegas demais pra
perceber / Mas o 6dio e a fome dos sem teto do 3° mundo / Justica
por caos podemos ver

Liberdade

Paz, forca e coragcao / Vida, amor, libertacdo / Um desejo incontido
nas cabecas do 3° mundo / Tudo isso vird se pudermos perceber /

Que amar / Viver / Cantar ndo sera em vao
Tendo em mente a estratégia apresentada, a de referéncia e nominagdo — que
basicamente organizam a nossa percepcéo de mundo por meio de categorizagdes,
sendo que cada categorizacdo traz consigo um sentido conotativo, notemos que
0s seguintes termos “proprietarios do terceiro mundo”, “favelas do terceiro mundo”,

4 SANA, Diego. Analisando a cena musical capixaba. Disponivel em: <http://www.sanainside.com/arquivos-
-do-central-da-musica/musica-capixaba/analisando-a-cena-musical-capixaba/>. Data do acesso: 07 de junho
de 2017
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“educados do terceiro mundo”, “sem teto do terceiro mundo” e “cabecas do terceiro
mundo” constroem uma separagao de classes socioeconémicas e, até mesmo, de
dominio intelectual na sociedade. O termo “terceiro mundo” foi originado da Teorias
dos Mundos, durante o periodo de Guerra Fria (1945-1990), em que se dividem os
paises pelo nivel de riqueza econdémica. Paises classificados como “primeiro mundo”
tem o desenvolvimento econémico forte e fazem parte do sistema capitalista, ja os
paises de “terceiro mundo” sdo paises que fazem parte do sistema capitalista, mas
ndo estdo economicamente desenvolvidos. Pensando nas categorias e sentidos

conotativos utilizados nessa estratégia, pode se dividir da seguinte forma:

Poder econémico subdesenvolvido Poder econémico avancado
+ Favelas do terceiro mundo + Proprietarios do terceiro mundo
+ Sem teto do terceiro mundo » Educados do terceiro mundo

+ Cabecas do terceiro mundo

QUADRQO 2: Categorias de Nominag&o — Proprietarios do Terceiro Mundo

O termo “proprietarios” refere-se a quem detém propriedades. Logo, num
pais de “terceiro mundo”, quem tém propriedades detém o capital, ou seja, o poder
econémico frente a grupos denominados como “favelas” e “sem teto”. O termo
“favelas” remete a um conjunto de moradias irregulares e que traz em si questdes
diretas de diferenca social, formado por pessoas que, em sua grande maioria, ndo
detém poder econdémico. Ja o termo “sem teto” é uma referéncia a situacao de
extrema pobreza, na qual o individuo ndo tem as condi¢des minimas asseguradas
pelo Estado, como habitacdo e saneamento basico. Essas oposi¢bes de grandes
representacdes socioeconémicas também se confirmam no ambito intelectual, em
que se colocam em oposicao os termos “educados” e “cabecgas”. O termo “educados”
€ colocado de forma irbnica quando se diz que “a ordem e progresso assassina dos
educados do 3° mundo sé@o cegas demais pra perceber”. Aqui, “educados” enseja
a ideia de que aqueles que tiveram acesso as melhores condi¢des de estudos ndo
conseguem notar o risco do poder material. H4 uma ruptura, portanto, entre capital
intelectual e capacidade de perceber, de forma critica e apurada, a realidade social.
Para utilizar uma metafora platénica, o “céu das ideias” ndo necessariamente é
acessado por aqueles que comandam o pais, que permanecem nas sombras
refletidas nas paredes da caverna da miséria intelectual. Em contraponto a nocao
de “educados do terceiro mundo”, o termo “cabecas”, que faz aluséo ao cérebro,
considerado a parte do corpo responsavel por pensar e raciocinar, evoca a ideia de
racionalidade. Esta, no entanto, estaria, conforme sugere a composi¢édo, associada

a um desejo incontido de mudanga, e ndo ao conhecimento formal. Em outras
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palavras: a cangao estabelece, implicitamente, uma conexao entre o pensamento e
0 processo revolucionario, rompendo com a tradicdo pequeno-burguesa de restringir
o alfa e dmega da humanidade — a propria razéo — ao conhecimento promovido pela
escola burguesa.

Em relagdo a estratégia, a predicativa - representagcdes dos atores sociais
através de suas ac¢des, podemos notar que, ao longo da can¢éo, temos as seguintes
acoes relacionadas ao poder econdémico subdesenvolvido e ao avancado:

Poder econémico avancado Acoes associadas

*  Prometer
+ Beber
» Violentar, especular

» Proprietarios do terceiro mundo
+ Educados do terceiro mundo

Poder econémico subdesenvolvido Acoes associadas
+ Sem teto do terceiro mundo + Clamar por justica
» Cabecas do terceiro mundo + Libertar, amar e viver

QUADRQO 3: A¢bes atribuidas aos atores sociais representados — Proprietarios do
Terceiro Mundo

Notamos a partir da tabela acima, que as acgbes atribuidas as categorias
séo de conotagdes distintas. As acdes relacionadas ao poder econdmico avancado
sdo manifestadas por meio de termos negativos como “promessas por cumprir”,
“beberam sangue demais”, “violéncia” e “especula¢do”. Em oposicao a isso, as a¢des
atribuidas ao sistema subdesenvolvido sdo expressas por meio de termos como
“justica por caos”, “amar”, “libertacéo” e “viver”, fazendo referéncia a um modelo de
vida justo e livre. As palavras escolhidas para referenciar as acdes de diferentes
categorias sdo claramente distintas e com sentidos claros para caracterizar, ou
estereotipar, essas categorias. Frisa-se que, por exemplo, o sistema avancgado é
responsavel e relacionado a fatores negativos para a sociedade, como aquele que
explora; enquanto o sistema subdesenvolvido, ou seja, as classes que detém menos
poder aquisitivo tentam resistir a isso.

Resgatando os modos de operacado da ideologia apresentados no primeiro
capitulo, podemos afirmar que a letra em analise é construida por meio da
legitimacao, e da estratégia de universalizagéo e da fragmentacéo, utilizando-se a
estratégia de diferenciacdo. A legitimacéo através da universalizacdo ocorre quando
se nomeiam diferentes grupos sociais de forma Unica, como pertencentes ao “sem
teto do terceiro mundo” ou “proprietarios do terceiro mundo”. A fragmentacao por
diferenciacdo ocorre nas oposi¢coes dos termos utilizados para se referir tanto as

categorias do socialismo quanto as acdes associadas a elas. Contudo, o excerto
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“Liberdade / Paz, forca e coragdo / Vida, amor, libertacdo / Um desejo incontido
nas cabecas do 3° mundo / Tudo isso vir4 se pudermos perceber / Que amar /
Viver / Cantar ndo serda em vao” pode ser caracterizado como potencialmente
critico ideolégico, por instigar, através da legitimacdo, que as a¢cdes como “amar,
viver e cantar” ndo sdo em vao, ou seja, esse discurso tem o poder de transformar
as relacdes de dominagcdo — que sao apresentadas como o sistema avancado
dominando o sistema subdesenvolvido, se utiliza a descricdo de agdes negativas
para ilustrar e legitimar as a¢des atribuidas ao sistema subdesenvolvido.

4.2 Comparativo

Nesta secdo, busco apresentar o resumo de resultados encontrados
durante o processo de analise da cangédo. O primeiro aspecto a ser notado é a
clara separagéo nominal entre poderes econdmicos distintos. Nota-se que o poder
econdmico avancado e o subdesenvolvido sdo representados por meio de atores
sociais, e esses por sua vez, sdo relacionados a ag¢des. De modo geral, pode-se
dizer que todas as cancdes sdo potencialmente criticas da ideologia por denunciar
as relagdes de dominacao existentes entre os sistemas econdémicos. Por outro lado,
as cancOes apresentam também potencial ideolégicos quando em seu discurso
refor¢a o posicionamento do movimento hardcore e do estilo underground. Sendo o
hardcore uma vertente do movimento punk, a critica ao sistema econémico avangado
e questdes sociais ja é implicita ndo s6 nas composi¢cdes, como na postura na midia.
No estilo underground ocorre 0 mesmo tipo de posicionamento, ao se contrapor aos
modelos de “musica massiva”, se posicionamento com estratégias diferentes na
forma de producéo e circulag@o — buscando afastar-se de tudo o que € considerado
mainstream.

51 CONSIDERAGCOES FINAIS

O objeto de estudo neste trabalho foi o discurso produzido nas cangdes
da banda brasileira Dead Fish, que foram submetidos a uma analise de formal
ou discursiva. Os aspectos socio-histéricos e as questdes inerentes ao processo
de producdo e distribuicdo do género hardcore, mais especificadamente do
underground, serviram de base para a contextualizacdo dessa analise.

Por meio do levantamento de informagdes, como sugere a metodologia
utilizada, pudemos notar que existem tensées no campo da comunicacao, musica
e midia em relacdo ao estilo de musica massiva e o estilo de musica que se
contrapdem a esse modelo — mainstream e o underground —, e que essas tensdes
nao so se relacionam diretamente a midia, como ao resultado da anélise no processo
comunicacional, como utilizado aqui, no processo de analise do discurso.
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Feito o levantamento teorico e o levantamento do momento socio-historico
no qual as formas simbdlicas em questdo estdo inseridas, pudemos chegar as
seguintes respostas: o discurso produzido pelas cancdes de hardcore da banda
Dead Fish podem ser potencialmente critico-ideolégicos, na medida em que criticam
abertamente nas letras o0 modo de producéo do sistema avancado e, com isso,
ajudam a contestar e tentar minar essa forma de dominac¢ao. Porém, esse mesmo
discurso pode se apresentar potencialmente ideologico quando analisado do ponto
de vista do hardcore — estilo que integra o circuito underground, e que trds em si as
caracteristicas criticas do movimento punk, cuja critica ao sistema faz parte de sua
génese. Esses discursos fortalecem a autenticidade do género e sua caracteristica
de “obra auténtica” frente aos produtos massivos.

Buscamos por meio de interpretacdo do potencial ideolégico de letras de
hardcore, criar um dialogo critico com o campo de estudos sobre comunicacao,
cultura e masica. Com isso, contribui preenchendo lacunas em relagéo aos estudos
ja feitos envolvendo o rock e a comunicagédo, uma vez que um estilo underground
como o hardcore nao tém sido objeto de pesquisas.
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RESUMO: Apresenta-se um breve histérico
de como temas relacionados a cibercultura,
convergéncia e automagdo tecnolégica foram
discutidos desde a década de 1930, com
os estudos de Alan Turing, até o escandalo
Wikileaks. O objetivo € — com base em uma
revisdo bibliografica — recuperar e analisar ideias
defendidas por autores de referéncia como
Norbert Wiener, Armand Mattelart, Marshall
McLuhan, Pierre Lévy, Manuel Castells e Alex
Primo, sob uma perspectiva comunicacional. A
conclusdo é de que, primeiro, a analise sobre
tecnologia deve levar em conta os diversos
fatores que a influenciam; em segundo lugar, o
marketing e a comunicagao, especialmente nas
organizagbes, tém uma oportunidade relevante
derivada do desenvolvimento de tecnologias
analiticas e preditivas, alinhadas ao conceito de
big data.

PALAVRAS-CHAVE: Cibercultura; big data;
marketing; comunicag¢ao organizacional.
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ABSTRACT: Here it is a brief history of how
topics related to cyberculture, convergence,
and technological automation were discussed
from the 1930s, with Alan Turing’s studies, to the
Wikileaks scandal. The objective is - based on
a bibliographic review - to recover and analyze
ideas defended by leading authors such as
Norbert Wiener, Armand Mattelart, Marshall
McLuhan, Pierre Lévy, Manuel Castells, and
Alex Primo, from a communicational perspective.
The conclusion is that, first, the analysis of
technology must take into account the various
factors that influence it; secondly, marketing and
communication, especially in organizations, have
a relevant opportunity thanks to the development
of analytical and predictive technologies aligned
with the concept of big data.
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11 INTRODUGAO

O avangco dos sistemas capazes
de captar e analisar dados em variedade,
velocidade, volume, veracidade e valor inéditos
— traduzido no conceito big data — devera trazer
consequéncias importantes para o marketing e a
comunicacado das organizacdes, ainda mais em
um contexto de explosédo do uso de dispositivos

capazes de se conectar com a internet.
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Colunista da Bloomberg, Steve McKee (2012) afirma que & possivel
correlacionar, por exemplo, gastos com midia, trafego recebido pela internet,
pedidos de clientes, dados de compra e, assim, descobrir relacbes entre cada
uma dessas métricas. Esse entendimento da a capacidade de melhorar a eficacia
do investimento em marketing e comunicagéo: para os profissionais do setor, a
promessa inicial da midia social era a possibilidade de as organizagdes interagirem
com seus fés e seguidores em tempo real. Agora, 0 seu maior valor pode estar em
analisar as conversas para determinar o sentimento do cliente, identificar melhorias
de produtos, detectar crises de relagbes publicas e compreender a evolugéo das
necessidades e percepcoes.

Portanto, a profusdo de novos dados pode trazer impactos a varios objetos
de estudo, como paradigmas para a comunicacdo integrada, o marketing e as
relagbes publicas; as politicas e estratégias de comunicacao nos diferentes setores;
a reflexdo sobre novos conceitos de publico e relacionamentos. Entéo, é possivel
afirmar que, de acordo com as condicdes colocadas por Lucia Santaella (20086, p.
166), configura-se um problema de pesquisa: “Para ser um problema de pesquisa,
ele deve ser um problema que se pode resolver, com conhecimentos e dados ja
disponiveis, além de outros passiveis de ser produzidos.”.

No entanto, as teorias e as discussdes relacionadas a automagéao tecnologica
remontam a décadas passadas, como atestam os estudos de Alan Turing e de
outros pesquisadores em busca da construgdo de um “cérebro eletrénico”. Assim, o
objetivo do presente texto €, por meio de reviséo bibliografica, recuperar alguns dos
conceitos e discussodes levantadas por autores de referéncia ligados a cibercultura,
de Norbert Wiener, na década de 1950, a Julian Assange, em 2014. Entre os
assuntos abordados, estéo a (falta de) neutralidade tecnolégica e as ameagas a
privacidade suscitadas pela coleta e disseminacao desenfreada de dados pessoais.
O pressuposto € de que a recuperacéo de discussdes e questionamentos, ao longo
da histéria, permite um olhar mais critico e reflexivo para temas atuais, como a
questdo do big data e seus desdobramentos. Da mesma forma, deve-se prestar
atencéo e tentar acompanhar a velocidade de transformacgéo, que é, em si mesma,
uma constante paradoxal da cibercultura, que “explica parcialmente a sensacéo
de impacto, de exterioridade, de estranheza que nos toma sempre que tentamos
apreender o movimento contemporaneo das técnicas”, como observou Pierre
Lévy (1999, p. 27-28). Tais reflexdes se relacionam com outro objetivo importante
do texto, que é entender e contextualizar algumas das oportunidades derivadas
do desenvolvimento de tecnologias analiticas e preditivas — para o marketing e a

comunicacéo organizacional.
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21 CONCEITOS

Antes de qualquer discussao, vale recuperar conceitos fundamentais para as
questdes a serem abordadas. Em primeiro lugar, talvez seja importante especificar a
concepcao de tecnologia, considerada aqui como “o uso de conhecimentos cientificos
para especificar as vias de se fazerem as coisas de uma maneira reproduzivel”,
conforme definicdo de Manuel Castells (1999, p. 67). Entre as tecnologias da
informacao, inclui-se o conjunto convergente de tecnologias em microeletronica,
computacgéo (software e hardware), telecomunicagées/radiodifusé@o e optoeletronica.

Em segundo lugar, retoma-se a velha distingéo entre dados, informacéo e
conhecimento, com a ajuda de Thomas Davenport (1998, p. 18): “Durante anos,
as pessoas se referiram a dados como informagédo; agora, veem-se obrigadas a
lancar mao de conhecimento para falar sobre informacao — dai a popularidade da

‘administracdo do conhecimento”. O autor define dados como “observagbes sobre
o estado do mundo”. A observacao desses fatos brutos pode ser feita por pessoas
ou por uma tecnologia apropriada. Ele lembra que Peter Drucker definiu informagéo
como “dados dotados de relevancia e propésito”. E sdo os seres humanos quem 0s
dota de tais atributos. Assim, temos o0 conhecimento como a informacgéo mais valiosa
e, portanto, mais dificil de gerenciar. “E valiosa porque alguém deu & informacéo um
contexto, um significado, uma interpretagéo”, afirma.

As definicdes de bancos de dados e algoritmo também s&o pertinentes. Lev
Manovich (2001, p. 218-223) explica que a era da computacdo tem no banco de
dados a sua principal narrativa e expressao cultural — como o romance e 0 cinema
na era moderna. Eles ndo contam histérias, ndo tém um comego ou um fim, nem
qualquer organizagéo teméatica ou formal em sequéncia. S&o uma colecao de itens
individuais, em que cada item possui 0 mesmo significado que qualquer outro. Na
informética, o banco de dados ¢ definido como uma cole¢éo estruturada de dados,
organizados para busca rapida e recuperacdo por um computador. Assim, 0s
diferentes tipos de bancos de dados — hierarquico, de rede, relacional e orientado a
objetos —usam modelos diferentes de organizacao. Os registros em bancos de dados
hierarquicos s&o organizados em uma estrutura semelhante a uma arvore, enquanto
os orientados a objetos armazenam estruturas complexas. O autor conta, ainda, que
ha dois tipos de objetos de software complementares entre si — estruturas de dados
e algoritmos. Qualquer processo ou tarefa pode ser reduzida a um algoritmo, ou
seja, uma sequéncia final de operacdes simples que um computador pode executar
para realizar uma determinada tarefa. E qualquer objeto — “seja a populagao de uma
cidade, ou o tempo ao longo de um século, ou uma cadeira, ou um cérebro humano
— é modelado como uma estrutura de dados, isto é, os dados organizados de uma
maneira especifica para busca e recuperacao eficientes”. Exemplos de estruturas
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de dados sao graficos e listas vinculadas. Algoritmos e estruturas de dados mantém
uma relagdo simbidtica: quanto mais complexa a estrutura de dados de um programa
de computador, mais simples o algoritmo precisa ser, e vice-versa.

E todos esses dados, informacdes e conhecimentos, reunidos em bancos
de dados e processados com base em algoritmos, coexistem em um ambiente
convergente. Henry Jenkins (2008, p. 27-28) define “convergéncia” como o fluxo
de conteudos por meio “de multiplos suportes midiaticos, a cooperagédo entre
multiplos mercados midiaticos e ao comportamento migratorio dos publicos dos
meios de comunicagé@o”, em busca das experiéncias de entretenimento desejadas.
Somam-se, no conceito, as transformacgdes tecnolégicas, mercadolégicas, culturais
e sociais: ndo se trata de um processo tecnolodgico que une mdltiplas fungdes
dentro dos mesmos aparelhos, mas de uma transformacao cultural, a medida que a
participacdo ativa dos consumidores é essencial para a circulagdo dos contetidos.
A convergéncia ndo ocorre por meio de aparelhos, mas dentro dos cérebros de
consumidores individuais e em suas interacbes com outros, incentivados a dialogar
e a compartilhar a imensa quantidade de informagcdes sobre os assuntos de
interesse, que geram um burburinho cada vez mais valorizado. O consumo tornou-
se um processo coletivo — e € isso 0 que o Jenkins entende por inteligéncia coletiva,
expressao popularizada pelo pesquisador francés Pierre Lévy. E um processo, e ndo
um ponto final, que a sociedade ja vivencia.

Tudo isso acontece no contexto da cibercultura. O sentido de “ciber” € atrelado
a ambientes e tecnologias com a disseminacao da Internet e das midias digitais. A
nogao original de cibernética, formulada pelo matematico Norbert Wiener, é a de
“uma area do saber que se dedica a estudar as relagdes entre informacao e controle
em um sistema”. Assim, a cibercultura é, em linhas gerais, “a reunido de relagdes
sociais, das producgdes artisticas, intelectuais e éticas dos seres humanos que se
articulam em redes interconectadas de computadores, isto €, no ciberespago”, que
gera um fluxo continuo de ideias, praticas, representacdes, textos e ag¢des que
ocorrem entre pessoas conectadas por um computador a outros computadores — ou
dispositivos semelhantes (MARTINO, 2014, p. 21, 27).

31 MARKETING E COMUNICAGCAO

E como os profissionais de marketing e comunica¢do podem tirar proveito
das oportunidades geradas pela convergéncia? Agora, € necessario moldar a
reputacdo das marcas néo a partir de uma transacao individual, mas da soma de
interacbes com o cliente — “um processo continuo que cada vez mais ocorre numa
série de diferentes ‘pontos de contato’ midiaticos”. Se, no passado, falava-se em

“impressodes”, o objetivo atual & explorar o conceito de “expressodes”, que busca
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entender como e por que o publico reage aos contetdos (JENKINS, 2008, p. 96).
Se, historicamente, o mercado demonstra, ao menos no discurso, uma tendéncia
para o enfoque tanto de publicos massificados e indistintos quanto de consumidores
individuais, hoje fala-se em “comunidades de marca”, grupos de consumidores
que por vezes formam lagos intensos com o produto e, por meio dele, com outros
consumidores. Ao sustentar tais conexdes sociais por longos periodos, intensificam
o0 papel desempenhado pela comunidade nas decisdes de compra: aumentam
o0 numero de consumidores potenciais que interagem na comunidade e levam
consumidores casuais a um envolvimento mais intenso com o produto (JENKINS,
2008, p. 116-117).

Outro fator a desempenhar papel importante e proporcionar oportunidades
€ 0 acesso. Jeremy Rifkin se dedica ao assunto no livro “A era do acesso”. Ele
explica que, na economia de rede, “caracterizada por ciclos mais curtos de produto
e por um fluxo em permanente expansao de bens e servicos, € a atengdo humana,
e ndo os recursos fisicos, que se torna escassa”. Nesse cenario, a distribuicao
de produtos tende a ser usada cada vez mais como uma estratégia para captar
a atencdo dos clientes potenciais, diretamente relacionada a capacidade das
empresas de entregar servicos efetivos e criar relacionamentos duradouros (2001,
p. 78). O sucesso sera de quem for capaz de fazer a transicdo de uma perspectiva
de producgéo para uma perspectiva de marketing; e da nogéo de fazer vendas para a
de estabelecer relagdes. A nova ideia é concentrar-se na participagéo do cliente, no
lugar da participagédo de mercado (2001, p. 80).

Muitos nas ciéncias da informacéao estao sugerindo até que as novas
tecnologias sejam consideradas como tecnologias de relacionamento,
ou tecnologias-R, em vez de tecnologias da informagéo. [...] O que
esta ficando claro ao gerenciamento e aos especialistas em marketing,
€ a um numero crescente de economistas, € que o novo software
de computador e as tecnologias de telecomunicagcdes permitem o
estabelecimento de redes ricas de interconexdes e de relacionamentos
entre fornecedores e usuarios, criando a oportunidade de quantificar
e transformar em commodity todo aspecto da experiéncia vivida de
uma pessoa, na forma de um longo relacionamento comercial. [...] O
feedback cibernético continuo permite as empresas prever e suprir as
necessidades do cliente permanentemente. [...] Apesar de a Internet
e o ciberespaco darem um poder moédico de contravigilancia de volta
ao consumidor individual e permitirem a interatividade, a empresa
sabe muito mais sobre o cliente do que ele sabe sobre a empresa. A
algebra do novo mercado eletrénico ainda favorece os participantes
corporativos. (2001, p. 82)

Por fim, Rifkins (2001, p. 84) observa que o controle do cliente, hoje, apresenta
relevancia semelhante a de acompanhar de perto o desempenho do trabalhador

em uma linha de montagem. Agora, o feedback e os cédigos de barra cibernéticos
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representam os meios técnicos para controlar o cliente. Assim, a comunicacao
organizacional tem a oportunidade de acompanhar e receber feedback nao apenas
de seus clientes, mas de todos os seus publicos de interesse.

41 CONTEXTO HISTORICO

Entender as forcas e os contextos que, no passado, estimularam o
desenvolvimento de tecnologias relevantes permite entender questdes discutidas
hoje. Pierre Lévy, no livro Cibercultura (1999, p. 24), explica que por “tras das
técnicas agem e reagem ideias, projetos sociais, utopias, interesses econémicos,
estratégias de poder, toda a gama dos jogos dos homens em sociedade”. Dessa
forma, a atribuicao de um sentido Unico a técnica deixa de considerar a multiplicidade
das significagbes e dos projetos envolvidos, e que “sdo particularmente evidentes no
caso do digital”. Afinal, basta recorrer a histéria para verificar que o desenvolvimento
das cibertecnologias foi encorajado por paises em busca de interesses como a
supremacia militar em particular, bem como estimulado pela competicdo econémica
mundial entre as gigantes da eletrOnica e do software. Mas, da mesma forma,
também corresponde a propdsitos de desenvolvedores e usuarios em busca de
mais autonomia e conhecimento, para ndo mencionar os interesses e ideais de
cientistas, artistas, ativistas e todos os interessados em melhorar a colaboracao
entre as pessoas. “Esses projetos heterogéneos diversas vezes entram em conflitos
uns com os outros, mas com maior frequéncia [...] alimentam-se e reforcam-se
mutuamente”, afirma Lévy.

Armand Mattelart (2002, p. 55-56) explica que as maquinas inteligentes
ganharam impulso durante a Segunda Guerra Mundial. Em 1936, o inglés Alan Turing
formulou um novo principio técnico, que deu forma a ideia de “maquina universal”
e representava uma linha de acesso a constru¢do de um “cérebro eletrdnico”. O
autor conta que as hostilidades abertas, os precursores de maquinas ou de teorias
em relagdo com a futura informética s&o parte interessada no esforco de guerra
e, assim, a partir de 1939, Alan Turing é “recrutado pelo Intelligence Service para
descobrir o segredo das maquinas codificadoras eletromagnéticas Enigma criadas
pela Alemanha”. Ao mesmo tempo, nos Estados Unidos, Claude Elwood Shannon,
pesquisador dos laboratérios Bell, se dedicava a criptografia, enquanto o especialista
em cibernética Norbert Wiener trabalhava no quadro do projeto balistico. Os projetos
americanos, por exemplo, estavam vinculados ao programa US National Defense
Research Comittee.

Mattelart também lembra (2002, p. 57) que o fluxo crescente dos contratos
de pesquisa e desenvolvimento provenientes do Pentagono, e depois da NASA
(instituida em 1958), irrigou o complexo militar-industrial. E, assim, como “primeira

Tecnologias e Estéticas da Comunicagao no Brasil 2 Capitulo 9 m



grande realizagdo” da estratégia que busca responder a ameaca de uma guerra
nuclear, a Forca Aérea norte-americana inaugurou, em 1955, o sistema de defesa
aérea dos Estados Unidos, denominado Sage (Semi-Automatic Ground Environment
System): sua arquitetura prefigurou os grandes sistemas de interconexao em tempo
real, entre computadores. Foi o primeiro circuito completo de deteccéo, decisdo e
resposta, que ligava os radares instalados em todo o perimetro nacional daquele
pais, interpretava seus sinais e orientava os avibes interceptadores rumo ao alvo
inimigo. Ou seja, analisava grandes quantidades de dados para fazer previsoes e
dar sugestdes de acédo imediatas — em principio, nada muito diferente do que se
espera de um eficiente sistema de big data, guardadas as devidas propor¢des.

Em seu profético livro, publicado originalmente na década de 1950, Norbert
Wiener j4 vislumbrava que o futuro desenvolvimento das mensagens e facilidades de
comunicacédo, das mensagens entre o homem e as maquinas, entre as maquinas e o
homem, e entre a maquina e a maquina, estavam destinadas a desempenhar papel
cada vez mais importante. “Quando dou uma ordem a uma maquina, a situacao nao
difere essencialmente da que surge quando dou uma ordem a uma pessoa”, afirmava
(1970, p. 16). Ele ja entendia que o sistema nervoso e a maquina automatica sao
semelhantes por constituirem, ambos, aparelhos que tomam decisées com base em
decisdes feitas no passado (1970, p. 34). Novamente, um principio essencial para a
aplicacéo, hoje, do conceito de big data.

E é nesse contexto que, em 1949, o engenheiro e matematico Claude Elwood
Shannon formula uma teoria matematica da comunicagéo, com base em definicao
de informacéo estritamente fisica, quantitativa, estatistica, que “ndo leva em conta a
raiz etimoldgica da informacéao” (MATTELART, 2002, p. 65-66, 73). Tudo se resumia
a um calculo de probabilidades, que busca encontrar a condi¢cdo mais eficiente, em
termos de velocidade e custo, para uma mensagem telegréafica de um emissor atingir
um destinatario, em que “a no¢do da comunicagéo € cortada da de cultura”. A partir
de entdo, a tendéncia de relacionar a informacéao a dados, um termo estatistico, e
a associa-la a presenca de dispositivos técnicos se acentua, com a instalagéo de
“um conceito puramente instrumental de sociedade da informagéo”, que apaga “as
implicagbes sociopoliticas de uma expressao que supostamente designa o novo
destino do mundo”.

A tecnologia continuou a evoluir. Manuel Castells (1999, p. 91) conta que o
sistema tecnol6gico, em que estamos totalmente imersos no século XXI, surgiu nos
anos 1970 — e da alguns exemplos. A fibra 6tica foi produzida em escala industrial
pela primeira vez no inicio da década de 1970, enquanto o microprocessador,
principal dispositivo de difusdo da microeletrénica, foi inventado em 1971 e comegou
a ser difundido em meados daquela década. Ja o microcomputador foi criado

em 1975, e o primeiro produto comercial de sucesso, o Apple I, foi lancado em
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abril de 1977, mais ou menos na mesma época em que a Microsoft comecava a
produzir sistemas operacionais para computadores. E, finalmente, em 1969 a ARPA
(Agéncia de Projetos de Pesquisa Avancada do Departamento de Defesa Norte-
Americano) instalou uma nova e revolucionaria rede eletrénica de comunicacao que
se desenvolveu durante os anos 1970 e veio a se tornar a Internet. Para tanto, foi
decisiva a inven¢do, em 1973, do TCP/IP, protocolo que introduziu a tecnologia de
“abertura”, que permitiu a interconexao entre diferentes tipos de rede.

Castells (1999, p. 50) observa que o processo histérico em que “o
desenvolvimento de forgcas produtivas ocorre assinala as caracteristicas da
tecnologia e seus entrelagamentos com as rela¢des sociais”. Arevolugéo tecnoldgica
atual originou- se e difundiu-se, ndo por acaso, a partir da década de 1980, em um
periodo historico da reestruturacéo global do capitalismo, para o qual serviu como
uma ferramenta basica. “Portanto, a nova sociedade emergente desse processo
de transformacéo é capitalista e também informacional”, embora ndo seja possivel
ignorar a variagao historica consideravel em funcéao da histéria, cultura, instituicbes
e relacdo com o capitalismo global e tecnologia informacional especificas de cada
pais.

Fica, enfim, a consideracdo de Pierre Lévy (1999, p. 25-26) de que, se a
emergéncia do ciberespaco acompanha, traduz e favorece uma evolucao geral da
civilizagcéo, as técnicas correspondentes “sdo produzidas dentro de uma cultura, e
uma sociedade encontra-se condicionada por suas técnicas”. Condicionada, nao
determinada — uma diferenca fundamental, que significa que a técnica abre algumas
possibilidades, opgdes culturais ou sociais que ndo poderiam ser pensadas a sério
sem sua presenca, ao mesmo tempo em que muitas oportunidades néo sao abertas
nem aproveitadas. Além disso, o autor nota que ndo “é possivel acreditar em uma
disponibilidade total das técnicas e de seu potencial para individuos ou coletivos
supostamente livres, esclarecidos e racionais”. S&o muitos fatores e agentes, que
descartam efeitos deterministas.

Uma técnica ndo é boa, nem ma (isto depende dos contextos, dos
usos e dos pontos de vista), tampouco neutra (ja que é condicionante
ou restritiva, ja’que de um lado abre e de outro fecha o espectro de
possibilidades). N&o se trata de avaliar seus ‘impactos’, mas de situar
as irreversibilidades as quais um de seus usos nos levaria, de formular
0s projetos que explorariam as virtualidades que ela transporta e de
decidir o que fazer dela. [...] Muitas vezes, enquanto discutimos sobre
0s possiveis usos de uma dada tecnologia, algumas formas de usar ja
se impuseram. Antes de nossa conscientizacdo, a dindmica coletiva
escavou seus atratores. Quando finalmente prestamos atengéo, é
demasiado tarde... (1999, p. 26)
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51 INFORMACIONISMO

Para Michael Dertouzos (1997, p. 318), a produtividade aumentara na Era
da Informagé@o assim como aumentou na Era Industrial, e pelas mesmas razbes:
“a aplicacéo de novos instrumentos para aliviar o trabalho humano”, com base na
capacidade fundamental dos computadores, que é ajudar os seres humanos a fazer
seu trabalho intelectual.

Na mesma linha de pensamento, Manuel Castells (1999, p. 53-54) explica
que, no modo de desenvolvimento industrial, a principal fonte de produtividade
reside na introducdo de novas fontes de energia e na capacidade de descentralizar
0 uso dessa energia nos processos produtivo e de circulagdo. Ja no novo modo
informacional de desenvolvimento, a fonte da produtividade se encontra na
geracao de conhecimentos, no processamento de informagao e na comunicag¢éo de
simbolos. Pela primeira vez, se verifica a acdo de conhecimentos sobre os proprios
conhecimentos como principal fonte de produtividade. Se o industrialismo organizava
0s processos tecnolégicos para a maximiza¢do da produgéo, o informacionismo visa
ao desenvolvimento tecnoldgico, expresso pela acumulagéo de conhecimentos e por
maiores niveis de complexidade no processamento de informagéo. O autor pondera,
ainda, que o exagero profético e a manipulacéo ideoldgica presente na maior parte
dos discursos sobre a revolugdo da tecnologia da informacao nao devem levar ao
erro de subestimar esse evento histérico com, no minimo, a mesma importancia da
Revolucgéao Industrial do século XVIII, e que rompeu as bases materiais da economia,
sociedade e cultura (1999, p. 68).

Na classica obra “Os meios de comunicacdo como extensdes do homem”,
Marshall McLuhan (1974, p. 11, 13) ja destacava que, na era eletrbnica, a
classificagcdao dos dados implicava o reconhecimento de estruturas e padroes. Para
dar conta dos dados em velocidade elétrica e em situagcbes caracteristicas de
“sobrecarga da informacgéo”, era preciso recorrer ao estudo das configuragdes: na
medida em que os meios para alimentacéo de dados aumentam, € preciso ampliar
a capacidade de reconhecimento de estruturas — uma caracteristica do sistema
dos sistemas de big data. O autor ja constatava (1974, p. 394) que a automacéo
incorpora o servigo mecanico e o computador, tomando a eletricidade como estoque
e acelerador da informacéo (e da percepc¢éo) — além de prever que o “sob medida”

superaria o produto em massa.

61 RISCOS

Outro visionario pesquisador, Norbert Wiener ja advertia que o perigo da
maquina para a sociedade nao provinha da maquina em si, mas daquilo que o
homem faz dela (1970, p. 180). Ele manifestava a preocupacédo de que os norte-
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americanos aceitassem decisbes feitas pela maquina sem indagar muito dos
motivos e principios que as fundamentam — uma discussao fundamental no universo
das aplicacgdes de big data. “Ai de nds se deixarmos que (a maquina) decida a nossa
conduta, antes que tenhamos previamente examinado as leis de seu funcionamento
e saibamos com certeza que sua conduta obedecera a principios que nos sejam
aceitaveis!” (1970, p. 182), escreveu.

Manuel Castells (2003, p. 142-143) explica que as tecnologias de controle
operam sob duas condi¢des basicas. Em primeiro lugar, os controladores conhecem
os codigos da rede, diferentemente do controlado: o software é confidencial e
patenteado. Ao acessar a rede, 0 usuario médio torna-se prisioneiro de uma
arquitetura que néo conhece. Em segundo, os controles sdo exercidos com base
em um espaco definido na rede, em torno de um provedor de servigos de Internet,
ou na rede interna de uma companhia, universidade ou agéncia governamental. “A
Internet € uma rede global, mas os pontos de acesso a ela ndo o0 sdo. Se ha filtros
instalados nesse acesso, 0 preco da liberdade global € a submisséo local”, explica
o autor.

Julian Assange (2014, p. 56-58) entende que o avang¢o da tecnologia
da informacéo exemplificado por empresas como a Google anuncia a morte
da privacidade para a maioria das pessoas e desloca o mundo em direcdo ao
autoritarismo. Mas, ao mesmo tempo em que 0s executivos principais da empresa
dizem que o fim da privacidade ajudarad governos repressivos a “alvejar seus
cidadaos”, também entendem que as democracias a terdo como um “presente”
que lhes permite “responder melhor as preocupacoes dos cidadaos e dos clientes”.
Na realidade, a erosdo da privacidade individual no Ocidente e a consequente
centralizagdo do poder tornam os abusos inevitaveis, aproximando as “boas” das
“mas” sociedades. O autor lista medidas de vigilancia repressiva, como a inser¢ao
de recursos no software que permitem a espionagem dos cidaddos, monitoramento
de redes sociais e a coleta de informacdes sobre populacdes inteiras, todas ja em
uso generalizado nos Estados Unidos. Segundo ele, algumas dessas medidas —
como a exigéncia de que todos os perfis de rede social sejam ligados a um nome
real — foram lideradas pela propria Google.

Segundo Manuel Castells (2003, p. 141-142), diversas tecnologias de
controle continuaram a emergir a partir de interesses comuns a comércio e governos,
incluindo sistemas de identifica¢ao, vigilancia e investigacéo, que fazem parte “dos
processos de restricdo da liberdade em operacédo na Internet”. Entre as tecnologias
de identificacéo, estdo o uso de senhas, “cookies” e procedimento de autenticagéo.
Os “cookies” s@o marcadores digitais automaticamente inseridos por websites nos
discos rigidos dos dispositivos que se conectam com eles. Assim, com o cookie

passam a ser registrados, de forma automatica, todos os movimentos do usuario on-
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line, por meio do servidor do website responsavel pela inser¢cdo. Procedimentos de
autenticagdo usam assinaturas digitais que permitem a verificagdo da origem e das
caracteristicas do usuario correspondente, frequentemente com base em criptografia
e em camadas. Outros protocolos de seguranga foram adotados por consércios
de empresas de cartdo de crédito e de comércio eletrébnico. Ja as tecnologias
de vigilancia buscam localizar o usuério individual a partir da intercepgéo de
mensagens, instalagcdo de marcadores que rastreiam fluxos de comunicagao a partir
da localizagé@o especifica do computador e monitoram a atividade das maquinas
ininterruptamente. Por vezes criam-se perfis agregados, para uso em pesquisa de
mercado, comércio ou politica. No entanto, individuos também sao visados, ja que
uma pessoa pode ser identificada a partir de seus registros eletrénicos, pagamentos
por cartdo de crédito, visitas a websites, correio eletrénico e chamadas telefnicas.

71 BALANCO

Alex Primo (2013, p. 15-18) faz um balan¢o da revolucao cibercultural tdo
alardeada, com base principalmente em algumas de suas promessas. Apesar da
popularizagéo das midias digitais, muitas hierarquias se mantiveram, assim como o
grande capital midiatico, que néo foi liquidado pela produgéo digital independente.
Ainda assim, o cenario da midia e as inter-relacdes entre pessoas, grupos,
corporacoes, nacoes, tecnologias etc. se transformaram significativamente. A crise
de tantos jornais impressos néo significa que as empresas jornalisticas perderam
forca, como atesta o alto indice de links compartilhados no Twitter e Facebook para
os jornais on-line dessas empresas, apesar de a estrutura midiatica contemporénea
revelar avancos significativos. Nao se pode ignorar que a “colaboragcdo em redes
sociais na Internet pode servir tanto a propésitos que vao desde a agéo politica a
sedutoras campanhas de marketing”, assim como o conceito de inteligéncia coletiva
formulado por Pierre Lévy serve simultaneamente de referéncia a processos de
educacéo a distancia e ao contetdo gerado por usuario em sites comerciais.

E preciso entender, ainda, que a convergéncia entre indlstria e consumidores
no contexto midiatico transcende o “modelo de produgdo em série e entrega de
produtos iguais para a massa”. A “customizacdo” e a “interatividade” s&o praticas
de convergéncia e permitem a intervencéo do consumidor, mas nao séo um ponto
de chegada, um “triunfo final do capitalismo que agrada e satisfaz produtores e
consumidores”. Nao se pode ofuscar a divergéncia, pois “o ativismo e as utopias da
cibercultura ndo foram todos cooptados”. Acontece que a cultura da convergéncia
agrada a industria. “Quando se pensava que os grupos midiaticos néo resistiriam a
popularizagéo das tecnologias digitais e a livre expressao em rede, o contra-ataque

veio incorporando as proprias estratégias que lhes ameacavam”, como o contetdo
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gerado por usuario, servicos de comentarios, retuites, enquetes, blogs e demais
redes sociais. “Se convergéncia, como bem lembra Jenkins, ndo € uma simples
integracao de diferentes tecnologias, tampouco ¢ a infuséo de culturas e interesses
antes oponentes”, conclui Primo (2013, p. 22-23).

81 CONCLUSOES

O texto fez uma reviséo bibliografica que retomou conceitos relacionados
a cibercultura, convergéncia e automacao tecnolodgica, a partir dos estudos de
autores de referéncia, publicados ao longo de diferentes décadas. A conclusao é de
que, em primeiro lugar, a anélise sobre tecnologia ndo pode ser determinista, deve
levar em conta os diversos fatores que a influenciam; em segundo lugar, de que a
comunicacdo organizacional tem uma oportunidade relevante no desenvolvimento
de tecnologias analiticas e preditivas, alinhadas com o conceito de big data.

Confirma-se o pressuposto de que a recuperagdo de discussdes e
questionamentos, feitos ao longo da histéria, permite um olhar mais critico e reflexivo
para temas atuais, como a questédo do big data e seus desdobramentos. O tema é
novo e merece aprofundamento.
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RESUMO: O presente trabalho visa responder
como a representacdo da figura feminina nos
quadrinhos se da e como o publico feminino
reage e se agrupa a fim de criticar o que
consideram desrespeitoso. Para tanto analisou-
se postagens do movimento de fas “Iniciativa
Hawkeye”, utilizando-se para tal o método de
Andlise de Discurso. Foram analisados dois
pares de imagens, cada um composto de uma
imagem veiculada em um quadrinho comercial
e uma parodia desse material feita por um fa.
Através de tais andlises, observou-se que,
apesar dos ganhos sociais obtidos pela luta
feminista, o género feminino sofre cada vez
mais com uma ditadura da beleza de resultados
devastadores e que os quadrinhos modernos, ao
exibirem mulheres irreais, acentuando cinturas
muito finas e bustos e quadris fartos podem vir a
reforgar esses ideais de beleza dentre as jovens
que os leem.

PALAVRAS-CHAVE: HQ’s; Estereotipos de
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género; Feminismo; Ciberativismo; Sexismo.

FEMALE EMPOWERMENT: WOMEN
IN CONTEMPORARY COMIC BOOKS
AND THE FAN MOVEMENTS AGAINST
SEXUALIZATION OF SUPERHEROINES

ABSTRACT: The present work aims to answer
how the representation of the female figure in
comics occurs and how the female audience
reacts and groups to criticize what they consider
disrespectful. To this end, posts from the “Hawkeye
Initiative” fan movement were analyzed, using
the Discourse Analysis as a method. Two pairs
of images were analyzed, each composed of an
image broadcast in a commercial comic and a
parody of this material made by a fan. Through
such analyzes, it was observed that, despite the
social gains obtained by the feminist struggle,
the female gender suffers more and more with a
dictatorship of the beauty of devastating results
and that the modern comics, when showing
unreal women, accentuating very thin waists and
full busts and hips can reinforce these ideals of
beauty among the young women who read them.
KEYWORDS: Comic book; Gender stereotypes;
Feminism; Cyberactivism; Sexism.

11 INTRODUGAO

Se as representacOes existentes de um
grupo dizem aos jovens participantes deles
0 que 0s mesmos podem e nao podem vir a
ser no futuro, (WOODWARD, 2002) ter uma
representacao feminina positiva nos quadrinhos

se torna essencial para incentivar suas leitoras
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e diminuir preconceitos.

Essa preocupacdo se agrava com o crescimento da midia aqui discutida
(HQ) entre os jovens brasileiros devido ao sucesso de grandes franquias de filmes
baseados em quadrinhos que levaram o publico a aceitar melhor esse tipo de estéria
e fez com que o mercado crescesse. (MIRANDA, 2014)

Surgem, assim algumas perguntas centrais: como a representacéo da figura
feminina nos quadrinhos se deu com o passar dos anos e como o publico feminino
reage e se agrupa a fim de criticar o que consideram desrespeitoso? O presente
trabalho busca, portanto, estudar a influéncia das fas na légica de representagéo
feminina dos quadrinhos. Para tanto, ir4 analisar um movimento de fés online, de
grande repercussao entre o publico de quadrinhos, a Iniciativa Hawkeye.

A Hawkeye Initiative ou, em traducéo literal, a Iniciativa Gaviao Arqueiro, data
de 2012 e busca denunciar o quéo hiperssexualizadas, contorcidas e deformadas
séo as representagbes das mulheres nos quadrinhos atuais. Para tal, pede-se que a
fa ilustre um personagem masculino naquelas mesmas roupas e poses.

Esse movimento € um exemplo do ressurgimento do movimento feminista
em sua atual vertente online que alcanga escala global. Com o advento da Web 2.0,
a internet abriu espacgo para as interagbes sociais online. Mas mais que isso, abriu
caminho para que vozes fossem ouvidas: se, até entdo, para entrar em contato
com muitas pessoas ao mesmo tempo, a unica op¢ao seria a utilizacdo de uma
das midias hegemonicas tradicionais, a internet traz consigo essa possibilidade,
tornando vidvel que as feministas se encontrassem e organizassem no ciberespaco.

E através da internet que elas perceberam que mais que ocorréncias isoladas
tais experiéncias eram resultado do preconceito ainda vigente. Voltaram assim a se
unir para lutar contra a desigualdade e criaram novas pautas para o movimento,
como por exemplo, a reivindicag@o por mais representacdes femininas positivas nas
midias (DIEMINGER e OLIVEIRA, 2015).

2| ESTEREOTIPOS

Para compreender a importancia dessas reivindicacbes e de uma
representacdo feminina mais positiva € necessario compreender o que sé&o
estere6tipos, como 0s mesmos se propagam para entdo aprofundar-se buscando
entender como seria possivel, através de representacdes positivas, enfraquecé-los.

Estere6tipos, do ponto de vista psicolégico, podem ser definidos como
formas de representagéo e/ou crengas generalizadoras socialmente construidas que
atribuem comportamentos e caracteristicas a um determinado grupo de pessoas ou
a algum individuo com base na ideia que se tem do grupo ao qual o(s) sujeito(s)
pertencem. Essas crencas sdo passadas de uma geracdo para outra durante o
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processo de socializacdo, podendo também ser reforcadas ou alteradas pelos meios
de comunicagédo. (FREIRE FILHO, 2004; MELO, 2004, p.251)

Ainda que estere6tipos possam desempenhar a funcao de simplificar a
compreensao do mundo ao nosso redor através da categorizagdo da pluralidade,
0 uso de estere6tipos, principalmente negativos pode se mostrar extremamente
danoso aos grupos estigmatizados, exatamente por servirem de base para o
preconceito e a discriminagdo. (JABLONSKI, 2010)

Isso posto, discriminacdo e preconceito ndo s&o os Unicos efeitos possiveis
dos esteredbtipos negativos. Existe a probabilidade, por exemplo, de que a prépria
minoria, em vez de se declarar “normal” e ignorar o julgamento dos grupos que a
discriminam, introjete as crengas negativas sobre o seu grupo, levando-a ndo s6 a
autodepreciagéo, vergonha e inseguranca como a tentativas desesperadas para se
enquadrar nos grupos que sao considerados “normais”. (GOFFMAN, 1988)

Sendo o objeto de estudo desse artigo a representacdo feminina nos
quadrinhos, é razoavel estudar-se em particular os estere6tipos ligados a imagem
feminina, e os preconceitos machistas que ainda sdo mobilizados contra esse grupo.

Segundo Simone de Beauvoir (2009), o género feminino sempre foi tido
como o outro, como 0 homem incompleto e defeituoso, como se algo lhe faltasse e
fosse dominada por seus horménios e por tudo aquilo que biologicamente Ihe definia
como mulher.

No entanto, segundo Naomi Wolf (1992), os preconceitos contra a mulher
foram se modificando com o préprio desenvolvimento do feminismo, se afastando
da ideia do sexo fragil. Se em 20 anos de luta o género feminino ganhou espacgo no
mundo profissional e académico, provando erradas as crengas da diviséo social de
trabalho que o colocavam unicamente nos papéis de dona de casa e mae, surge um
novo modo de dominacédo que se baseia na ditadura da beleza.

Essa dominagdo néo sé influencia a forma como o mundo e a midia veem
a mulher, mas também como ela mesma se vé. Esse pode ser um dos fatores do
crescimento ndo sé do consumo de cosméticos e de cirurgias estéticas, como
também do numero de mulheres que sofrem de disturbios alimentares graves e
baixa autoestima.

As representacbes que 0os meios de comunicacdo apresentam do género
feminino ajudam a reforcar o padréo de beleza. A mulher é, até mesmo nos dias de
hoje, muitas vezes apresentada pela midia em pedacgos — peito, coxa -, além de ser
colocada como submissa e declarada como um ser de beleza eterna e sensual, por
que sua aparéncia jovial seja efémera. (MORENO,2008)

Segundo Sérgio Gomes da Silva (2010) e Rachel Moreno (2008) sdo os
preconceitos e a visdo que se tem da mulher como um mero “objeto sexual” que

servem como fonte de legitimagéo para inUmeros casos de discriminagao inclusive
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de violéncia fisica, culminando até em feminicidio.

Dessa forma, mudar representacdes nos quadrinhos e enfraquecer
preconceitos nao se torna apenas um meio de agradar leitoras dessa midia, mas
algo maior, uma forma de auxiliar a sociedade a mudar um pensamento e reduzir
desigualdades. Ainda que se aceite que apenas 0s quadrinhos ndo conseguiriam
mudar completamente o pensamento de um povo, eles, conjuntamente com outras

midias e agdes, podem ajudar nessa mudancga ao longo prazo.

31 MIDIA, REPRESENTACAO E HEGEMONIA

Moscovici (2007) delega as representagdes duas fungbes: 1) convencionar
(classificar) pessoas, objetos e acontecimentos; 2) prescrever, antecipar ideias em
geral. A primeira fungcdo é quando o sujeito categoriza, classifica pessoas, fatos,
ideias, incluindo dentro de grupos, fazendo tipificagbes que tendem a apagar
caracteristicas individuais e unificar seus participantes, o que torna possivel
enquadrar o proprio estere6tipo enquanto uma forma de representacéo. Ja a segunda
funcdo é sua caracteristica prescritiva, visto que as representagdes possuem uma
forca advinda do fato de nos serem pré-existentes e por isso estarmos sendo por
elas afetados desde o nascimento.

Isso ndo quer dizer que toda representacdo seja hegemoénica. Moscovici,
(2007) afirma que representagcbes contraditorias coexistem, sempre em atrito
umas com as outras, cada qual buscando se firmar como a representagdo mais
consolidada sobre determinado grupo.

Representagéo, para Freire Filho (2004, p. 45), pode ser entendida como
grupos de significados usados também para falar sobre e por categorias/grupos
de pessoas, participando, assim, de uma disputa de sentidos entre narrativas do
que € e nao é ser, por exemplo, mulher, homem ou negro. Isso significa que as
representacdes existentes de um grupo podem influenciar ativamente na construgéo
das identidades dos participantes do mesmo. A identidade se torna assim uma
construgao hibrida: individual e socialmente construida.

Isso ndo querdizer, todavia, que identidades e representacdes ja estabelecidas
ndo possam ser contestadas e modificadas. Pelo contrario, segundo Woodward
(2000), conforme as representacbes mudam, antigas identidades séo contestadas,
e novas emergem em seu lugar. E é em torno dessa mudanca que se organizam as
minorias para contestar os estere6tipos que pairam sobre seus grupos.

Douglas Kellner aborda o conceito de hegemonia analisando o papel dos
produtos e discursos da midia na difus@o da ideologia dominante (onde se incluem
os esteredtipos). Segundo o autor, existe mais de uma ideologia dominante, e esta
serve para naturalizar e/ou inserir no senso comum crengas, sentimentos e afei¢cdes
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que sao mobilizados por esses grupos ou por forcas poderosas em luta de forma a
relaciona-los a seus proéprios interesses. (KELLNER, 2001)

Mas qual é o conceito de hegemonia, afinal e de que forma os conceitos de
ideologia e representacdo recém abordados se ligam a ele? O termo hegemonia
esta sendo usado neste estudo no sentido de dominante, que tem a lideranca,
que dita orientagdes/normas e é obedecido. Como afirma Gramsci (1975, apud
MORAES, 2010), a hegemonia ndo é uma construgdo monolitica, no sentido de
imutavel, podendo ser reelaborada ao longo do tempo.

Para o autor, ideologia e representacao sao ferramentas para se alcancar e
preservar a hegemonia, devendo ser utilizadas pelos grupos contra hegeménicos.
Nesse processo, Gramsci (1975, MORAES, 2010) defende uma revolucao ideolégica,
segundo a qual a queda de uma classe dominante resultaria de sucessivas derrotas
que ela sofreria no campo das representagdes ideologicas, no sentido de ideologia
como proposto por Marx (MORAES, 2010)

Isso significa que representacdes estereotipicas em geral comumente
utilizadas podem ser rompidas através da difusdo de narrativas midiaticas que
contemplassem positivamente as minorias e que ndo vissem o modelo dominante
como o Unico possivel ou desejavel. Essa ideia tem seu respaldo em diversos
estudos sobre o enfraquecimento (ou a diluicdo) dos estereotipos.

Assim, se uma comunica¢do contestatéria pode servir para enfraquecer
crengas socialmente disseminadas, como é o caso dos estere6tipos, visdbes mais
positivas de minorias podem ser refor¢adas. (LEITE, 2014) Isso pode ser feito até

mesmo através de quadrinhos, midia selecionada como objeto deste estudo.

41 NERDS E IMAGEM FEMININA NOS HQ’S

Cabe lembrar que os nerds sdo os maiores leitores de quadrinho e explicar
porque a representacao feminina no quadrinho é importante para esse publico. Isso
se da porque esse grupo social tende a construir suas personalidades utilizando,
com frequéncia, numerosos materiais culturais das mais diversas midias (séries,
filmes, livros, quadrinhos, mangéas) com os quais se identificam. Assim. observar
representacdes positivas em produgdes pelas quais esses jovens (incluindo
mulheres) sédo apaixonados pode vir a contribuir para a quebra de esterebtipos,
preconceito e discriminagao.

O nerd atualmente é aquele que se mostra obcecado por algum assunto,
seja alguma producéo cultural, como filmes, HQ’s, jogos, ou género como a ficcdo
cientifica ou tecnologia em geral. (MATOS, 2015) Cabe também discutir que
esse grupo é extremamente ativo na internet, ndo s6 consumindo, como também
produzindo material. (MATOS, 2011) Motivo pelo qual, se optou por analisar um
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movimento online como forma de critica a representacao feminina.

Quanto a representagdo feminina nos quadrinhos, temos como exemplo a
Vampirella. Na passagem de 1969 para 1970, surge Vampirella como uma heroina
feminina com sua prépria revista, tendo sido relancada pela primeira vez 1990 e de
novo em 2015, o que nos permite ver como a aparéncia da mesma (ndo) mudou
com as décadas. E interessante reparar como os exemplos da década de 1940
até os de 2015 refletem a ideia proposta por Wolf (1992), segundo a qual a forma
do preconceito contra a mulher muda com as conquistas que a mesma faz nos
campos publicos da vida social. Se antes o discurso machista se pautava em uma
suposta falta de habilidade da mulher, como se ela fosse incapaz de ser mais que
esposa e mae, conforme o feminismo ganha for¢as e mulher passa a ocupar os mais
variados cargos garantindo direitos civis e educacionais, o preconceito toma a forma
da ditadura da beleza e da hiper sexualizagdo. Do mesmo modo, Vampirella mesmo
sendo uma heroina forte, segue sendo sexualizada e objetificada.

Figura 1- Vampirella — Década de 70, 90, 2015, 2016
Fonte: MyComicShop, S/DATA

Mas em 2016, ndo s6 a Vampirella recebe um redesign, perdendo o seu
decote e suas proporgdes irreais como surgem quadrinhos voltados para o publico
feminino, como Miss Marvel e Batgirl. Nesses novos quadrinhos, e em Vampirella, o
corpo deixa de ser o foco e a anatomia parece ser menos distorcida. Mas porqué?

Porque segundo dados 46% dos leitores de quadrinho em 2013 eram
mulheres e esse nimero de leitoras continuou aumentando. Se tornou assim, muito
importante financeiramente, agradar esse publico e dar a ele a representacao que
ele quer ver nas paginas dos quadrinhos. Ainda assim, persistem em outros titulos
a representacdo inadequada da mulher, e é por isso que as fas se unem para
reivindicar um tratamento mais positivo das personagens femininas pelas quais sao
apaixonadas.

Assim, surge em 2012 Hawkeye Initiative ou, em traducéo literal, a Iniciativa
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Gaviao Arqueiro, com a dendncia de que as personagens femininas séo tratadas de
forma diferente dos masculinos no que toca as roupas e poses. A ideia é pedir que a
fa ilustre um personagem masculino naquelas roupas e poses até entao delegadas
as mulheres no quadrinho. E o chamado Teste Hawkeye, onde, se uma personagem
feminina for substituida pelo Gavido Arqueiro ou outro herdi do sexo masculino na
mesma pose sem parecer ridiculo ou idiota, entdo a pose € aceitavel e provavelmente
nao é sexista. Tal movimento continuara sendo analisado, aplicando-se, para tanto,
as ferramentas tedricas da analise de discurso francesa para compreender 0 que as
imagens das fas buscam fazer ouvir.(HAWKEYE INITIATIVE, 2012)

51 ANALISE DE DISCURSO EM HQ’S CONTEMPORANEOS

A analise do discurso lida com a produgdo de sentidos, buscando
compreender como objetos simbolicos produzem sentido. Discurso, entdo, néao
precisa ser somente um texto escrito; uma imagem, por exemplo, também pode
ser analisada. Os dizeres, ou no caso do presente trabalho também as imagens,
produzem efeitos de sentido que variam com as condi¢cdes de produg¢do e com o
interdiscurso. A Andlise de Discurso trabalha com vestigios, marcas materiais do
discurso que evidenciam seu contexto. (ORLANDI, 2009)

O interdiscurso, o ja-dito, € o conjunto de todos os discursos ja feitos em
que frases andnimas dao significado as minhas palavras. Assim os sentidos
vao se perpetuando, enquanto séo repetidos (parafrase) ou se modificando, se
transformando em outros significados (polissemia). Cada palavra ou marca possui
uma estoria do seu significado e carrega essa estoria em si, para que entdo possa
se significar na fala de cada individuo. (ORLANDI, 2009)

Assim, para ter sentido, todo discurso reitera algo do ja-dito, do historico, e a
esse processo se chama de paréafrase. No entanto, o discurso de fato criativo gera
rupturas, equivocos, sai do esperado, do ja realizado para o possivel, e 0 que atua
nesse caso é a polissemia. (ORLANDI, 2009)

Na analise de discurso, a ideologia funciona colocando o individuo como
um sujeito de linguagem e lIhe determinando sua posi¢éo discursiva, que, ainda
que se baseie no lugar social do individuo (mae, filho, professor, estudante) séo
intercambiaveis (0 que significa que um filho pode assumir um discurso de mae,
se preocupando com que horas seu irmao chega em casa, por exemplo). Essa
intercambialidade também se da porque ocupamos diversos lugares sociais no dia a
dia e transitamos por eles, sendo filhas, alunas, amigas e irméas dependendo de com
quem interagimos. (ORLANDI, 2009)

Dependendo da “posic¢éo sujeito” ocupada por um individuo num determinado
momento, seu discurso se insere numa certa formacao discursiva. Formacgdes
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discursivas séo regides do interdiscurso, do ja dito, onde se organiza o que uma
pessoa numa determinada “posicao sujeito” pode, deve ou ndo deve dizer e tais
discursos pré-determinados s&o naturalizados pela ideologia. (ORLANDI, 2009)

Assim, analisam-se ao mesmo tempo o desenho original e a parédia da
ilustracdo submetidas ao site da Iniciativa Hawkeye. Optou-se por examinar dois
pares de imagens (a versao inicial estereotipica e a proposta contraestereotipica
desenvolvida pelo movimento de fas). Dessa forma, a amostra de analise foi
composta por quatro (4) objetos (quadrinhos). (ORLANDI, 2009)

Antes de comecar a analise, é preciso ter em mente as condigcbes de
producdo imediatas dessas postagens. Elas sdo feitas tendo como base um ideal
feminista, partindo do principio que as mulheres sdo sexualizadas nos quadrinhos,
sendo representadas com roupas inadequadas, em alguns casos, em posicoes
anatomicamente impossiveis, e um fisico irreal, havendo, portanto, uma diferenca
enorme entre como a mulher e 0 homem sao representados por essa midia. Portanto,
o lugar de fala € o do movimento feminista e traz em si uma historia de luta pelos
direitos da mulher. (ORLANDI, 2009)

Figura 2- Super Moga — Imagem comercial

Fonte: Hawkeye Initiative, 2012

A imagem acima é a primeira peca comercial a ser analisada, tendo sido
publicada pela Editora DC em 2010 e traz consigo discursos tanto da formacao
discursiva da posicéo sujeito feminista quanto da machista. Ao passo que nega a
ideia de mulher submissa e indefesa, que tem como seu lugar de direito unicamente
na familia e no lar, ela nega uma representacao estereotipica que remonta as origens
da mulher no quadrinho, onde primeiramente elas apareciam como recatadas e em

segundo plano, nunca como heroinas, mas apenas como donzelas em perigo a
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serem salvas pelos herois. Aqui, luta com os préprios punhos, usando roupa de
super heroina, ocupando agora o lugar que era delegado apenas aos homens.

Essa imagem entdo poderia ser caracterizada como parte de uma época
de empoderamento feminino, ou seja, a época (por volta dos anos 40-70) em que
a mulher passa a se consolidar como fortes oponentes, heroinas respeitaveis,
poderosas e ocupando um lugar social mais equivalente ao do homem, sendo suas
parceiras na luta contra os vildes.(SHUTT, 2003) Todos esses pontos — sua forca
demonstrada pelo ato de dar um soco, seu lugar como heroina destacado por seu
uniforme — se aproximam de uma ideia da formacao discursiva feminista, se ligando
a todos os discursos do “we can do it” e todos aqueles que buscam uma equidade
entre o lugar social feminino e masculino.

Ao mesmo tempo, a heroina é desenhada para ser contemplada por olhos
masculinos. Seios fartos demais, roupa cavada, pernas descobertas, e um recorte
no uniforme logo acima dos seios. E uma visdo idealizada da beleza que se ampara
na ditadura da beleza atual como nova forma de dominagdo da mulher. (WOLF,
1992) Se agora ela segue empoderada, como pessoa capaz, forte e habil, se exige
da mulher a manutengdo de um corpo impossivel de se obter. Dessa forma, a
representacao, até entdo contraestereotipica, sofre um deslize e comeca a se apoiar
em nogOes e regras da formagdo discursiva machista que determinam como a
mulher deve buscar aparentar: seios fartos, cinturas finas, sempre jovem e sensual.

Ao refazer o desenho, como se pode ver na imagem abaixo, o autor da
imagem sai do lugar de parafrase dos quadrinhos, onde a representacao imagética
feminina é refeita seguindo, inUmeras vezes, os mesmos parametros e destaca
as nuances dessas representacdes ao deslizar o sentido se aproximando da
polissemia. Assim, ao mostrar um homem sendo tratado como uma mulher, causa-
se um estranhamento e gera um sentido de absurdo onde antes muitos ndo sentiam
desconforto algum. Isso se da porque a ideologia ja naturalizou a imagem feminina

tal como representada nas produg¢des de massa.
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Figura 3- Gaviao Arqueiro — llustracéo feita pela (o) fa

Fonte: Hawkeye Initiative, 2012

Quando se transporta as mesmas caracteristicas femininas erotizadas —
pernas nuas, pose acentuando a cintura fina, térax a mostra — para uma imagem
masculina, e o estranhamento se estabelece, prova-se que homens e mulheres
ndo sao tratados da mesma forma nos quadrinhos e que seus lugares ndo séo
intercambiaveis mesmo apo6s heroinas terem alcancado seu lugar de direito nas
equipes que lutam contra 0 mal. Ou seja, mediante o estranhamento com uma
erotizacdo masculina forjada, nota-se o quanto a erotizagdo das heroinas é algo
peculiar as representacdes femininas, as quais assim sé@o por estarem amarradas a
uma visao estereotipada, que objetifica a mulher.

Ao mesmo tempo, traz a tona o discurso contrario a esse tratamento
dispensado a mulher, em voga na internet, e traz consigo a histéria de outras
campanhas de fés que vao contra a representacédo feminina inadequada e irreal
nos produtos de massa. Portanto, fica como resultado final esse comentario de um
leitor do sexo masculino de como a iniciativa mudou como ele via a representagéo
feminina nos quadrinhos.

Abaixo, o comentario do leitor e a imagem que o ilustra:

Como um homem que realmente aprecia uma boa arte de quadrinho,
desde que eu encontrei blogs como “Iniciativa Hawkeye”, “Escher
Girls” e blogs de corregdo de arte de quadrinhos, eu realmente
comecei a reparar em quéo mal alguns artistas desenham pessoas,
particularmente mulheres, nos quadrinhos. Agora toda vez que eu
vejo uma pose que enquadra “peitos € bundas” ou algo do tipo, isso
realmente me incomoda.
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AS A GUY WHO ENJOYS REALLY GOOD COMIC ART, EVER SINCE |
FOUND BLOGS LIKE "THE HAKWEYE INITIATIVE', ESCHER GIRLS’

AND COMIC ART CORRECTION BLOGS, I'VE REALLY STARTED TO
MOTICE JUST HOW BADLY SOME ARTISTS DRAW PEOPLE,
PARTICULARLY WOMEN, IN COMICS. NOW WHENEVER | SEE
A'BOOBS AND BUTTS' POSE OR SIMILAR THINGS,

Figura 5 — Comentario de um leitor e dupla de imagens final

Fonte: Hawkeye Initiative, 2013

A imagem (originalmente publicada em 2012) refor¢a o que é reclamado no
comentario, aquela mesma pose que enquadra “peito e bunda”, o corpo retorcido
e magro demais. Caracteristicas que uma vez transportadas para um personagem
masculino evidenciam o “qudo mal alguns artistas desenham pessoas”. Assim nota-
se como o discurso da representacdo feminina se encontra num lugar de parafrase
nos quadrinhos atuais: as mesmas poses e exageros anatdmicos se repetem
exaustivamente, e ainda que sempre haja uma repeticdo em qualquer discurso para
que o mesmo possa fazer sentido, a repeticdo pode ser usada como base para
um deslizamento, ou seja, para uma mudanga no sentido. Mas nao parece haver
no mercado grandes deslizamentos no sentido, ou seja, mudancas na forma de
lidar com a representacéo, ficando-se, quase sempre, no terreno da mulher vista
enquanto objeto sexual.

61 CONSIDERAGOES FINAIS

Levando em conta o quanto a midia pode influenciar o fortalecimento ou
o enfraquecimento de estere6tipos e como estere6tipos negativos podem levar
a violéncia contra grupos minoritarios ou a problemas de autoestima para os

integrantes desses grupos, se torna essencial encontrar uma nova forma mais
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positiva de se lidar com as representagcdes das minorias.

Atualmente, mesmo com os ganhos sociais obtidos pela luta feminista, o
género feminino sofre com a ditadura da beleza, fazendo com que mulheres sejam
acometidas por doengas como anorexia e bulimia. Assim, quadrinhos modernos,
ao exibir mulheres irreais, com cinturas muito finas e bustos e quadris acentuados
podem vir a reforcar esses ideais de beleza entre as jovens que os leem.

A luta das fas pela representagdo adequada das personagens femininas se
torna assim extremamente necessaria para provar que € possivel criar super-heroinas
que nao sejam hipersexualizadas, ao passo que heroinas como Vampirella, Batgirl
e Capitd Marvel ganham roupas menos reveladoras e corpos mais naturais sem
deixarem de ser representadas como poderosas. No entanto, a ideia de que esses
quadrinhos sejam voltados apenas para um publico feminino deve ser negada. Essa
deve se tornar uma concepcao geral da industria, uma vez que séo estereo6tipos
como esse, da mulher enquanto mero objeto sexual que podem vir a justificar todo
tipo de comportamento inadequado dos homens para com o sexo feminino, desde
um flerte inadequado, chegando até mesmo, ao estupro e a violéncia sexual.
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RESUMO: O século XX foi marcado por grandes
transformagcbes no campo midiatico brasileiro,
a chegada do radio em 1922, propiciou que
novas tendéncias culturais fossem valorizadas
através do veiculo comunicacional. Em meio a
esse processo de mudangas, um novo género
musical se consolidou com o apoio da midia
na sociedade brasileira. O género sertanejo,
desde sua primeira musica gravada em 1929,
teve nas midias (radio, televisdo e internet)
sua forca de divulgagéo, tanto que cada fase
do género (musica-raiz, sertanejo e sertanejo
universitario) se evidencia de acordo com a forca
que cada meio de comunicacdo se consolidou na
sociedade. Perante esse retrospecto e com base
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SERTANEJO

em uma pesquisa exploratéria, foi analisada a
relacdo que cada midia desempenha sobre a
consolidacdo do género musical tipicamente
brasileiro, de modo a mostrar como 0s meios
de comunicagdo desempenham influéncias no
sucesso do sertanejo no Brasil.
PALAVRAS-CHAVE: Midia; Radio; Televiséo;
Transmidia.

FROM RADIO TO TRANSMEDIA:
THE RELATIONSHIP BETWEEN THE
HISTORICAL EVOLUTION OF THE MEDIA
FOR THE EVOLUTION THE SERTANEJO
GENDER

ABSTRACT: The twentieth century was marked
by major changes in the Brazilian media field,
the arrival of radio in 1922, allowed new cultural
trends to be valued through the communicational
vehicle. In the midst of this process of change,
a new musical genre was consolidated with
the support of the media in Brazilian society.
The backcountry genre, since its first recorded
music in 1929, had its dissemination strength
in the media (radio, television and internet),
so much so that each phase of the genre (root
music, backcountry and university backcountry)
is evident according to the strength that each
means of communication has consolidated itself
in society. In view of this retrospective and based
on exploratory research, the relationship that
each media plays on the consolidation of the
typically Brazilian musical genre was analyzed, in
order to show how the media play an influence on
the success of the sertanejo in Brazil.
KEYWORDS: Media; Radio; Tv; Transmedia.
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INTRODUCAO

Da musica do homem do campo ao género musical de grandes festivais
brasileiros, & assim que o género sertanejo vem construindo sua histéria ao decorrer
dos ultimos anos. Da primeira gravacao do género, intitulada Jorginho do Sertéo, de
Cornélio Pires aos cantores universitarios, que depois de ganharem as republicas
nas universidades comec¢aram a cantar em grandes festas agropecuérias e musicais
do pais (ANTUNES, 2012).

O género sertanejo, desde a colonizacdo brasileira, apresenta vestigios de
sua historia cultural no pais, a grande pioneira nesse enredo € a viola, utilizada
para catequizagé@o dos indigenas que viviam em territorio brasileiro no século XVI
(VILELA, 2017).

Esse instrumento, ao passar dos anos, ganhou grande destaque com os
tropeiros que a utilizavam nas trilhas no interior do Brasil, desbravando terras e
levando a cultura do violeiro para regides remotas do pais. Foi dessa forma, que
territorios do sudeste (Sao Paulo e Minas Gerais), centro-oeste (Mato-Grosso, Mato-
Grosso do Sul) e até mesmo o sul (com o Parana) se destacaram com a cultura
sertaneja sobre outros estados do pais, solidificando, nesse destaque, o nimero
de cantores do género sertanejo revelados por cada um desses estados. Contudo,
conforme Magnoni (2013, p. 5) “o radio foi o primeiro veiculo de comunicacado
eletrénico de massa”, fortalecendo mensagens, que até entdo eram restritas ao
impresso e concedendo agilidade ao instante da noticia, além de tornar possivel o
ao vivo. Dessa forma, 0 novo veiculo trouxe uma caracteristica primordial para os
outros veiculos comunicacionais da linha sucessoria (como a televiséo e a internet),
que foi a de atingir um grande publico a partir de um mesmo aparelho receptor.

Nessarelacao de cumplicidade entre publico e os novatos artistas radiofonicos,
a mensagem repassada através da voz, conseguiu ter um alcance muito maior,
além de possibilitar inovagdes a qualquer momento do dia, diferentemente do jornal
impresso, que restringia suas noticias para o horario da manha (distinto dos dias
atuais, onde a informagéo do impresso é atualizada, a todo 0 momento, nos portais
on-line).

Entretanto, com o tempo essas inovagdes tecnologicas chegaram ao
mercado e um novo meio de comunicagdo comegou a ganhar a casa dos brasileiros:
a televiséao.

A chegada da televiséo no Brasil é datada da década de 1950, a partir do
pioneirismo de Assis Chateaubriand, que fundou a primeira emissora do pais e
reuniu o dinamismo da voz radiofénica com o audiovisual. Como o radio, na década
de 1970, o veiculo televisivo também cresceu e comegou a viver sua época de ouro.
Depois foi a vez da internet e a chegada da narrativa transmidia, muito utilizada em
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projetos voltados a musica sertaneja.

Para percorrer essa trajetéria, na relacdo midia e cultura sertaneja, esse
trabalho utilizou uma pesquisa qualitativa, de cunho exploratério, sendo feito um
levantamento bibliografico, com o intuito de demonstrar a relagdo dos meios de
comunicagédo na construcdo de cada uma das fases do género musical sertanejo, a
partir do discurso dos cantores.

Concluindo, com a relagdo de cada fase do género sertanejo a época de
sucesso de cada midia, observando as caracteristicas sociais e culturais, de acordo
0 padréo da sociedade.

DO RADIO A INTERNET

ARevolucao Industrial, iniciada no século XVIII, na Inglaterra, tornou-se reflexo
de grandes mudancas perante a comunicagdo mundial, revolucionando técnicas
comunicacionais e desenvolvendo novos veiculos de difusdo das mensagens.

Se no século XIX, a fotografia e o jornalismo impresso eram grandes evolugdes
do meio, no século seguinte, o surgimento do radio, da televisao e internet deu um
grande salto no que, até entdo, era tecnologia de ultima geracao, tornando possivel
a propagacdo de mensagens e que a midia ganhasse carater amplo na sociedade.

Um dos meios de comunicac&o que cresceu amplamente, em juncéo a esse
processo, foi o radio e, paralelamente a este, os géneros musicais.

O réadio teve seu surgimento no Brasil, no ano de 1922, a partir de testes
realizados no Rio de Janeiro, em comemoragédo ao centenario da independéncia
(MAGNONI, 2013).

Para Calabre (2003, p. 2) por ser “o primeiro meio de comunicagao a atingir
a massa brasileira, o radio gerou uma maior proximidade entre o publico e o artista”.
Tanto que, nesse periodo, novos cantores surgiram justamente no veiculo de

comunicacao, ajudando na popularidade artistica dos profissionais radiofnicos.

A musica como produto de consumo se expandiu, consideravelmente,
no Brasil, em 1922, com a chegada do radio. Em pouco tempo, vérios
receptores ja existiam em todo o Brasil. A partir desse momento, o radio
era o principal veiculo para os musicos e artistas que se apresentavam
em estudio [...] Com talento para a linguagem radiofénica e criando
tipos populares, esses artistas fidelizavam os ouvintes a radio
estabelecendo, assim, a conexdo para um mercado consumidor que
chegaria a outros formatos de midia nos anos seguintes (FRANCHI,
2015, p. 2).

O surgimento da primeira emissora brasileira radiofénica, em 1923, a Radio
Sociedade do Rio de Janeiro, concretizou uma nova era perante 0os meios de
comunicacao do Brasil. Naquela época, nascia um novo modelo de sucesso, que era
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o de poder tocar no radio e difundir valores historicos culturais nele. De acordo com
Antunes (2012, p. 20), “com as emissoras radiofénicas indo em busca de artistas e
produtores, o canal de divulgagéo® se tornou popular, veiculando a cultura caipira”.

Essa valoracao da cultura caipira no radio brasileiro foi tipica de um processo
de modernizagao dos discursos do campo, em relagéo ao processo histérico-social
dos individuos sobre a sociedade, ou seja, 0 homem do campo ja apresentava sua
cultura sendo repassada a um veiculo de comunicacao de ampla divulgacdo, que
influenciava terceiros (ouvintes).

Para McLuhan (1964, p. 190):

Hitler s6 teve existéncia politica gracas ao radio e aos sistemas
de dirigir-se ao publico. Isto nédo significa que estes meios tenham
retransmitido de fato seus pensamentos ao povo alemé&o. Seus
pensamentos eram de curto alcance. O radio propiciou a primeira
experiéncia macica de imploséo eletronica, a reverséo da direcéo e
do sentido da civilizagao ocidental letrada.

O teodrico ainda complementa, dizendo que Hitler, apenas obteve sucesso
em sua campanha nazista, através do radio, como seu aliado na difusdo de sua
ideologia, a partir do carater pessoal que o veiculo possui com o ouvinte, numa
relacéo de extrema harmonia com o audiente (MCLUHAN, 1964). E foi sobre esse
aspecto que a musica sertaneja conseguiu entrelacgar sua primeira fase, em juncéo
a uma midia de massa.

A unido entre o radio e a musica-raiz constitui de uma relagéo que perdura até
os dias atuais, preservando valores historicos até nos cantores do género sertanejo,
que em seus discursos constituem memorias de fases distintas do sertanejo.

Conforme Prata (2008, p. 34), “varias transformagdes ocorreram com o radio
e na historia dele”, tanto em seu formato de programagéo, como em seu modelo
de divulgacdo. Em meio, a essas modificagdes os discursos do sertanejo também
passaram por mudangas, incorporando de tecnologias em seu formato de construcao
das letras. Exemplos, se expressam nas cangdes caipiras e universitarias, que
usufruem de midias diferentes em sua forga de divulgagéo perante seu publico-alvo.

Uma das principais fases do radio, para sua consolidagcdo como meio de
comunicagdo com forca social, ocorreu nas décadas de 1930 e 1940, quando
o veiculo viveu sua época de ouro, com 0s artistas participando dos programas
radiofénicos de entretenimento, divulgando os varios géneros musicais do pais de
forma prematura.

Raul Torres e Serrinha inovaram novamente, criando o primeiro
programa de radio dedicado ao género sertanejo. O programa se
chamava Trés Batutas do Sertdo. O terceiro “batuta” era José Rielli
(1885-1947) e o programa era transmitido pela Record. Em 1945,
passou a formar dupla com Floréncio, ou Jodo Batista Pinto (1910-
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1970), com quem ja havia cantado nos anos 1930 (ANTUNES, 2013,
p. 37).

Foi nessa época que surgiu o termo “musica sertaneja”, em contrapartida a,
entdo existente, musica caipira. Para o criador do termo Diogo Mulera, as diferencas
estavam presentes nos estilos; para ele, as duplas que gravavam tango, rancheiras
e boleros ndo cantavam mais musica caipira, mas sim musica sertaneja (ANTUNES,
2013).

Ja na década de 1950, outro meio de comunicacdo chegou ao lar dos
brasileiros. O surgimento da primeira emissora de televisdo do Brasil (TV Tupi)
trouxe novas tecnologias de comunicagéo, além de tendéncias ao campo musical.
Isso porque de acordo com Barbosa (2007, p. 2) “a musica vai além de uma simples

estética sonora, tornando-se uma forma de comunicacao entre as pessoas”.

Depois do advento do radio, o homem do século XX, néo satisfeito
com a instantaneidade consumada através do som, nas ondas do
radio, continuou perseguindo o ideal ndo s6 de ouvir, mas também de
ver a distancia. Em 1950, estava consolidada a televisédo, um invento
que causou furor em todo o mundo. Ja na década de 60, os aparelhos
de TV estavam em muitos lares e as familias se reuniam com vizinhos
e amigos para passar horas a fio acompanhando uma programagao
que incluia novelas e alguns noticiosos (PRATA, 2008, p. 34).

De acordo com Jesus e Resende (2013), a televisdo originou-se da juncéo de
outros meios de comunicacgéao existentes, ou seja, do radio e do cinema. Além disso,
o desenvolvimento da midia audiovisual propiciou que novas formas de divulgagéo
fossem testadas e aplicadas, a partir do dia 18 de setembro de 1950.

No decorrer dos anos seguintes, o aparato tecnolégico continuou se
desenvolvendo, conquistando cada vez mais brasileiros, se tornando um objeto
indispensavel na casa de muitas pessoas; oferecendo informacdes, entretenimento
e diversdo, em um formato inaugurado pelo magnata Assis Chateaubriand.

Na primeira década da televiséo no Brasil, muito do que era feito no radio foi
migrado para o campo audiovisual, tanto que dos quatro pilares (entretenimento,
radiojornalismo, esportes e radionovela) que fundamentavam a programagao de
uma emissora radiofébnica em seus anos dourados, todos foram repassados para a
midia audiovisual.

Exemplo disso, se aplicam ao relacionar os nomes do passado radiofénico
com o dos dias atuais da televisao. Nomes do radio como Ademar Casé
(entretenimento), Nicolau Tuma (esporte), Heron Domingues (radiojornalismo) e até
mesmo da radionovela “Em Busca da Felicidade”, se comparam, respectivamente,
a Silvio Santos (entretenimento), Galvao Bueno (esportes), Herédoto Barbeiro
(telejornalismo) e a famosa novela das oito da TV Globo. E foi em meio a transi¢éo
do radio para a televisao, que na década de 1960, a sociedade também passou por
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modificagdes que refletiram diretamente no campo musical.

Antunes (2013, p. 55) destaca que “com o aumento gradativo do éxodo rural,
0 movimento da masica sertaneja perdia forca”. Esse fato acontecia, por motivo, dos
cantores sertanejos da década de 1950, manter um estilo de cantar do passado no
campo, nao se modificando a primeiro momento, com a transicdo e modernizagéo
dos meios de comunicacao, que refletiam diretamente no campo musical.

O Brasil na década de 50 passaria por uma profunda mutagao cultural.
Com os ideais de industrializagdo e desenvolvimento tornando-se a
ténica do governo de Juscelino Kubitschek, famoso pelo slogan “50
anos em 5”, o pais comeca a ter uma industria cultural onde a televisao
seria o principal veiculo para a construcédo de idolos voltados para o
mercado fonografico que estava em expansao (FRANCHI, 2015, p. 4).

Outro fator preponderante, que refletiu diretamente nas mudancas das
cancgdes foi o de fatores historicos e politicos. Nessa unido, entre midia e politica,
a musica virou berco de mudancas, por influencias que ocasionaram uma nova
roupagem ao estilo sertanejo, surgindo, assim, apdés a inauguragdo da primeira
emissora de televisédo do Brasil, na década de 1960, a nova fase do género musical
sertanejo: o sertanejo romantico.

Para Silva (2016, p. 8), “a utilizagéo da viola foi diminuindo a partir da nova
fase do sertanejo, com os temas das canc¢des sendo voltados ao romantismo e a
tematica urbana”.

Essas causas refletiram nas mudancas do género, ja que, na época, a
migracao para as areas urbanas crescia no pais, e a modernizagdo tecnologica
refletia socialmente; dessa forma, a sociedade também pedia inovagbes nas
musicas sertanejas.

Um dos grandes percussores da modernidade no sertanejo, em sua segunda
fase, foi a dupla sertaneja Leo Canhoto e Robertinho, que trouxe a novidade para
as grandes cidades, pois, até entdo, esse género musical se restringia ao interior do
pais e aos circos.

Com tamanha concorréncia e ainda dentro de uma estética caipira, a
musica sertaneja estava longe de conquistar outras classes sociais e
novos espacos na midia. O género parecia “atolado” num pantano e
seus artistas permaneciam restritos aos circos de periferia, cidades
do interior e radio AM. Mas a modernidade, renovagéo e frescor de
que a musica sertaneja tanto precisava para aquele momento chegou
com a dupla Leo Canhoto e Robertinho [...] Introduziram um visual
completamente diferente do sertanejo tradicional [...] numa clara
influéncia do pop internacional (ANTUNES, 2013, p. 58).

A mudanca da dupla influenciou fortemente modificacdes tanto na roupagem

dos cantores sertanejos, como no surgimento de um novo estilo, que se adaptava
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ao momento social do periodo, pois grande parte dos ouvintes do sertanejo estavam
mudando para a cidade. Além disso, o uso de relagdes sociais novas também afetou
o discurso dos cantores da nova geragdo do género musical sertanejo.

De acordo com Baccega (apud Meditsch, 2007, p. 51):

O wuso linguistico é repleto de relacbes sociais. Nesse sentido,
podemos dizer que hé histéria na linguagem. O discurso nao é apenas
uma cadeira de enunciagéo, palavras ou frases conectadas entre
si. Ele pressupbe o conjunto de relagdes sociais tradicionalmente
consideradas extra-linguiticas, as quais constituem o discurso e
se inscrevem na palavra, matéria bruta utilizada (...) A verdadeira
substancia da palavra no discurso é fendbmeno social da interagédo
verbal (...) O significado do discurso é o fendmeno social da interagéo
verbal.

E foi dessa interacdo verbal que o novo discurso sertanejo se construiu, de
acordo com as mudancas no formato das letras do género musical sertanejo. Tanto,
que a jungdo entre a sociedade e a musica sertaneja refletiu até mesmo sobre os
cantores da primeira fase do género, que apresentavam no discurso das letras da
musica-raiz, um linguajar ligado a vida do homem no campo, diferente do sertanejo
universitario, que possui letras de facil absorgéo pelos ouvintes, e ainda, rimas, que
possibilitam a distingdo das fases do género musical.

Foi nessa época também que o sertanejo comecou a apresentar diferencas
até mesmo nas origens, com cantores remontando as duplas da primeira geragédo
(Tonico e Tinoco), como seus grandes influenciadores; tendo essa linha sucessiva
permanecendo até hoje, com duplas da terceira fase, como Jorge e Mateus,
lembrando de duplas da segunda geragdo, como Christian e Ralf, Leandro e
Leonardo e Zezé di Camargo e Luciano.

Novos géneros musicais foram surgindo, como o sertanejo e o
sertanejo universitario. Mas, dentro de seu repertdrio, de suas letras,
de sua instrumentalizagao, de sua interpretacao, ecoa musica raiz. Os
intérpretes desses géneros, anteriormente citados, passam a mostrar
em seus CDs, DVDs e videoclipes mostrar onde tudo comecou, quem
foram seus idolos, quem os inspirou na carreira. E, nessa memdria
coletiva, ecoam vozes que estédo presentes na moda de viola caipira
(SILVA, 2016, p. 4).

Além de ter sido fortemente aliada na propagacado da cultura sertaneja, a
televisdo também aproveitou do género musical para fazer sucesso, tanto que, na
década de 1990, foram varios os programas sertanejos que ganharam espacgo na
programacao de emissoras de TV aberta, como similarmente, viraram trilha sonora
de telenovelas e até mesmo enredo e histéria de sucesso em folhetins televisivos.

Um dos programas percussores dessa unido entre a televisdo e o sertanejo
foi o extinto Canta Viola, apresentado por Geraldo Meirelles, conhecido como o
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“marechal da musica sertaneja”. Esse programa, que iniciou sua histéria na TV
Cultura, no ano de 1962, é um dos grandes protagonistas para valorizagdo do
sertanejo na televisdo. Durante toda a segunda fase do género, varios foram os
artistas que passaram pela atracdo, veiculada até 1995, na TV Record, quando o
projeto terminou (ANTUNES, 2013).

Mas foi na década de 1980, que o sertanejo passou por uma das maiores
modificagdes, em seu formato, na jungdo ao campo midiatico. Uma delas ocorreu
com a estreia do programa Viola, Minha Viola, apresentado por Inezita Barroso,
que chegou a televisdo com o objetivo de enaltecer a viola e a musica-raiz, em
contrapartida aos programas sertanejos que estavam extinguindo a primeira fase do
género natelevisdo aberta (TELO e PIUNTI, 2015). Ja na TV Globo, o programa Som
Brasil comecgou a conceder espago para artistas do género sertanejo, como Pena
Branca e Xavantinho. Assim, os proprios cantores percebiam que falar apenas das
belezas do campo e da vida no interior ndo seduzia mais os ouvintes do sertanejo,
pois a propria sociedade, ao migrar para a cidade, se modificou em seu padrdo
cultural e necessitava de mudancas também no género sertanejo.

Entretanto, a maior conquista do género musical sertanejo, nos anos de
1980, ndo ocorreu na televisdo, mas sim no radio, quando o sertanejo ganhou as
radios de frequéncia modulada (FM).

Até a década de 1980, as radios FM que tocavam musica sertaneja
escondiam as cangodes as cancdes na madrugada. Tratando de uma
forma mais simplista, praticamente n&o existia musica sertaneja nas
FM. A virada aconteceu justamente com “Fio de Cabelo”. Ela néo foi
a primeira tocar em horario nobre em um radio de renome, mas foi a
partir dela que os programadores se viram obrigados a abrir espaco
para musica sertaneja. Na primeira dos anos 1980, comecava uma
invasao de sertanejos nas midias mais poderosas que culminaria no
grande boom dos anos 1990 (TELO e PIUNTI, 2015, p. 28).

Chitdozinho e Xoror6 foram os embaixadores dessa nova fase no radio,
abrindo as portas para outros cantores do género ganharem as emissoras FM.
Tanto que para Lima (2007, p. 79) “grande parte da musica que se ouve no mundo
contemporéneo esta ligada a midia, justamente pelo fato da musica se valer da
midia para sua producéo”, isso se apresenta nos dias atuais, tanto na divulgacao
das emissoras de radio, que com parcerias divulgam os artistas, como também
nos programas de televisdo, 0s quais possuem em sua maioria cantores do género
musical sertanejo como convidados.

Contudo, na década de 1990, as emissoras de TV aberta criaram novas
atracdes sertanejas, aumentando a visibilidade do género, entre eles destacam-se
o Especial Sertanejo, apresentado por Marcelo Costa, na TV Record, o consagrado
Sabadéao Sertanejo, de Gugu Liberato, no SBT e ainda o especial Amigos, da TV
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Globo, que era uma espécie de varios shows que a emissora transmitia em sua
programacéo de final de ano, o projeto era liderado por Chitdozinho & Xoror6, Zezé
Di Camargo & Luciano e Leandro & Leonardo (TELO e PIUNTI, 2015).

Mas foi entre o final do século XX e inicio do século XXI que o género sertanejo
ganhou o gosto da classe mais jovem do Brasil, movimentando festas agropecuarias
e festivais do pais, consolidando-se como um género musical tipicamente brasileiro.

O sertanejo universitario, também denominado a terceira fase do género
musical sertanejo é a mais recente roupagem da musica que se tornou a mais tocada
em radios do pais, sendo que, grande parte desse sucesso se liga a internet, grande
propagadora dos cantores universitarios que, na década de 2000, cantavam nas
republicas universitarias. Exemplos sédo desde Jorge & Mateus a dupla Fernando &
Sorocaba, amostras de universitarios, que moravam em republicas e que comecaram
a trilhar com um violdo, um caminho sem volta, o de se tornar cantores sertanejos.

Entre os fatores que influenciaram essa transicdo do campo para cidade,
chegando as universidades, estéo os fatores politicos e econémicos, por motivo, de
no inicio do século XXI, politicas publicas favorecerem a entrada de estudantes em
universidades publicas.

Dessa forma, milhares de jovens do interior de estados brasileiros, fizeram
das republicas suas novas moradias, aplicando a elas cultura e valores historicos
regionalistas, como a paixao pela cultura sertaneja; tendo esses novos estudantes
das universidades levando seus violées para o campus, criando, um estilo repassado
de geracdo em geracao (de avd para pai, e de pai para filho), que fundamentou o
sertanejo universitario.

Segundo Silva (2016), a dupla pioneira do género universitario foi Jodo Bosco
& Vinicius, que cursavam, respectivamente, Odontologia e Fisioterapia, na cidade
de Campo Grande, Mato Grosso do Sul, mas que, nas horas livres das aulas, se
apresentavam em bares da capital.

Com o tempo, a dupla foi fazendo sucesso, e o estilo mais rapido e dangante
das musicas, com temas de festas e baladas se consagraram.

No ano de 2002, a dupla Jodo Bosco & Vinicius langou o primeiro CD que,
com a convergéncia da internet, se propagou pela rede, gerando sucesso para a
dupla.

Um dos principais aliados para a ascensdo de uma nova geracéo
sertaneja em meados dos anos 2000 foi o barateamento de certas
tecnologias. Se até o momento apenas a pirataria conseguia fazer
frente a produgdo de discos em escala feita pelas gravadoras,
chegava a hora de os gravadores de CDs e do famoso CD virgem se
tornarem acessiveis ao publico. Duplas que gravavam seus primeiros
CDs sem muitos recursos tinham condi¢des de fazer algumas copias
em casa, distribui-las e ver seu trabalho se disseminar sem muito
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custo. A internet e a facilidade do download se tornaram realidade [...]
(TELO E PIUNTI, 2015, p. 244).

Para Castells (apud Molina, 2013, p. 4) “ainternet é cada vez mais usada para
acessar 0s meios de comunicagdo, bem como qualquer forma de produto cultural
ou informativo”. E foi a partir da internet que o sertanejo universitario se consagrou,
conseguindo atingir o publico-alvo do género, que era o jovem, através de uma
midia, habitualmente, mais acessivel a compartilhar informacgdes de acesso juvenil.

No entanto, a consagracao do modelo de internauta conectado ao sertanejo
universitario, se complementou com a transmidia aplicada ao género. Para isso,

toma-se por base o conceito de “transmidia” de Jenkins (2009, p.138):

Uma histéria transmidia desenrola-se através de multiplas plataformas
de midia, com cada novo texto contribuindo de maneira distinta e
valiosa para o todo. Na forma ideal de narrativa transmidia, cada meio
faz o que faz de melhor —a fim de que uma histéria possa ser introduzida
num filme, ser expandida pela televisdo, romances e quadrinhos; seu
universo possa ser explorado em games ou experimentado como um
parque de diversdes. Cada acesso a franquia deve ser auténomo,
para que ndo seja necessario ver o filme para gostar o game e vice-
versa. Cada produto determinado é um ponto de acesso a franquia
como um todo. A compreensao obtida por meio de diversas midias
sustenta uma profundidade de experiéncia que motiva mais consumo.

Dessa forma, a reunido de varias midias, com cada uma desempenhando
uma fungéo especifica, e se complementando como um quebra-cabecga, visa atingir
boas estratégias através da convergéncia tecnoldgica das midias, em funcao do
sucesso do género musical sertanejo (RESENDE, 2013).

Com isso, embasado no contexto historico das midias, desde o radio ligado a
primeira fase do género musical sertanejo (musica-raiz), perpassando pela televisao,
com a musica sertaneja de ritmo moderno e apaixonante (musica sertaneja), e
chegando a internet ligada ao formato transmidia, tendo como exemplo o Projeto
Bem Sertanejo (sertanejo universitario), verificou-se que os meios de comunicagao
desempenharam, e ainda desempenham, papel interinamente importante para o
sucesso de cada fase do género musical.

Portanto, a jungcdo das midias com a mausica tipicamente brasileira, que
conquistou espagco em festivais musicais, festas agropecuarias, telenovelas,
programas de entretenimento, e em diversas emissoras de radio, favoreceu o
crescimento de um estilo musical genuinamente brasileiro, que cada vez mais

ganha o mundo.

O GENERO MUSICAL SERTANEJO NA ATUALIDADE MIDIATICA

De género musical que sofria para ganhar as radios brasileiras, por conta do
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preconceito de aristocratas contra a cultura do campo (area rural), ao género mais
tocado em radios do pais.

De acordo com o Kantar Ibope Media (2016), dos cinco estilos mais
tocados em emissoras radiofénicas, no ano de 2016, o género sertanejo lidera a
lista aparecendo como o ritmo preferido no gosto dos brasileiros. Isso evidencia o
sucesso do género musical como mercado nos ultimos tempos, denotando como
esse género, antes rejeitado, tornou-se a musica genuinamente brasileira.

Nos finais de semana, em programas de entretenimento é evidente o sucesso
do sertanejo, os representantes do género sao figuras corriqueiras nas atragoes,
sendo impossivel ndo ter um cantor do estilo em algum programa de televiséao,
das emissoras abertas, durante os finais de semana. O motivo, se justifica pela
repercussdo que estes concedem as atracdes, duplas ou cantores, muitas vezes,
rendem picos de audiéncia as emissoras de radio e, a programas televisivos, por
apenas ter a presenca do artista sertanejo nas atragdes.

O sucesso do género sertanejo é tao influente que chegou até mesmo ao
consagrado Fantastico, da Rede Globo, que exibiu no ano de 2014, e em 2017, o
Projeto Bem Sertanejo. Através de um modelo transmidia, que ressalta a importancia
das midias para a construgdo do género musical. O projeto que foi apresentado por
Michel Telé contava a historia do sertanejo, a partir de entrevistas com os proprios
protagonistas do género musical.

Porém, foi nas festas e shows que o sertanejo realmente se consagrou
como a musica mais tocada em radios e na televisdo brasileira. Prova disso, séo
os eventos Villa Mix e Festeja, ambos com tematica sertaneja e que, além de se
destacarem nos meios de comunicagéo, também valorizam o mercado musical.

Outra plataforma midiatica muito utilizada, atualmente, pelo género é a
internet, com o sertanejo se destacando perante os outros géneros musicais, nao
apenas nos numeros de reproducbes de seus sucessos, mas por permitir que
as musicas possam ser tocadas a qualquer momento do dia na rede virtual, ndo
necessitando mais a espera do contato entre cantor e ouvinte, como ocorria nos
primérdios do género.

Vale ressaltar, que Lima (2007, p. 79) diz que “antes do advento do aparato
tecnoldgico, o consumo da musica sé era possivel em situa¢gdes em que o produtor
(musico) e o consumir (ouvinte) se encontravam pessoalmente”, o que hoje é
substituido e encurtado pela tecnologia das midias.

Portanto, verifica-se que essa representatividade dos meios de comunicagéo
na histéria do sertanejo é fruto de uma jungéo de caracteristicas que unem midia e

cultura, tanto sobre fatores musicais e discursivos, como de fatores politicos do pais.
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DISCUSSAO E ANALISE

Para Bakhtin (2011), os géneros estdo ligados as situagdes sociais de
interacdo; qualquer mudanca nessa interacdo gerard mudancas no género.
Em sintese, os géneros estdo vinculados a situacdo social, com os enunciados
individuais constituidos de duas partes correlacionadas: a sua dimensao linguistico-
textual e a sua dimensao social.

Dessa forma, a interagédo entre as midias com a evolugao histérica do género
sertanejo, formata a variante de contextos de influéncia social sobre o discurso
sertanejo, que encontrou nos meios de comunicagéo suas formas de divulgacao e
de distincdo das fases do género, de acordo a tecnologia e ao que os receptores
(ouvintes, telespectadores, internautas) da mensagem viviam socialmente.

Exemplo dessas mudancas sociais, que acarretaram modificacdes nos
discursos do sertanejo, se aplicam quando os estudantes universitarios comegaram
a colocar em pratica um novo estilo de sertanejo, com inspiragdes da segunda fase,
que tipicamente era ouvida pelos pais desses mesmos estudantes; como também,
quando o éxodo rural fez com que as letras das canc¢des sertanejas tivessem que se
renovar para continuar no mercado musical. Assim, o género sertanejo sobre suas
distintas fases € como as midias, ja que tanto a musica raiz, a musica sertaneja e
o sertanejo universitario se complementam, formatando o género musical sertanejo
como um todo; como ocorre com o radio, a televisao e a internet, que sdo as midias

que possibilitam a construgédo da narrativa transmidia.

Um género € constituido pelo conjunto das caracteristicas de um
objeto e constitui uma classe a qual o objeto pertence. Qualquer outro
objeto que possuir essas mesmas caracteristicas integrara a mesma
classe (CHARAUDEAU, 2013, p. 204).

Logo, nota-se que as midias corroboraram na juncéo e formacao do género
musical sertanejo, numa relagdo em que cada midia (radio, televisdo, internet) se
associa ao sertanejo (musica-raiz, sertanejo, sertanejo universitario). E, no ambito
historico e social, cada fase do género musical se associa a um publico-alvo (avé,
pai, filho).

CONSIDERACOES FINAIS

Com esse estudo sobre o género musical sertanejo, em sua relagdo com
as midias, foi perceptivo que multiplas caracteristicas fundamentam a histéria do
género, relacionando-se as midias em suas fases, na unidao que envolve até mesmo
0 publico-alvo de cada uma das etapas do sertanejo.

Dessa forma, alicercasse a ideia, de que os meios de comunicagéo
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desempenham papel interinamente importantes para a construgdo da musica
sertaneja, na trajetoria de sua histéria genuinamente brasileira.

Vale assim, ressaltar, trés fatores que exerceram grande importancia para a
construcao da historicidade do género musical sertanejo no Brasil.

O primeiro deles foi justamente a midia, que ao longo do século XX, com
as transicbes amplas de modificacbes mididticas, conseguiu entrelagar cultura e
musica como forma de divulgagao, a partir dos meios de comunicagéo, delineando
a ideia de Marshall McLuhan, ao denotar as midias como extensdes do homem
(MCLUHAN, 1964).

O segundo fator foi as mudangas na sociedade, que se viu em meio a um
processo de transicdes demograficas, e evolu¢gdes no campo midiatico. Com isso, a
prépria sociedade obteve um novo estilo, a partir do éxodo rural crescente no Brasil,
no século XX. Isso acarretou no surgimento de novos géneros, como ocorreu com
o sertanejo universitario - género musical que nasceu nas republicas estudantis
brasileiras.

Ja o terceiro e Ultimo ponto sdo o de fatores histéricos e politicos, que se
distinguem do surgimento até hoje (da Era Vargas até a Ditadura Militar), com a
censura de varias cangdes, e de outras que aproveitavam do momento para o
sucesso.

Por isso tudo, percebe-se que, 0 género musical sertanejo é reflexo de todo
o transcorrer historico das midias no Brasil, tendo ambos os lados se beneficiando,
ja que enquanto um é divulgado e se torna convidado de programas de auditério,
0 outro ao conceder maior visibilidade ao artista, também recebe atencédo e ganha
maior crédito perante os amantes do género musical sertanejo.
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RESUMO: O presente artigo, de carater
interdisciplinar, situa-se na interseccdo entre
estudos da cibercultura, investigacao de
processos de comunicagéo digital no contexto
da ubiquidade e design de jogos digitais. Em
especifico, visa compreender como o jogo digital
articula-se incorporando o uso de dispositivos
digitais moveis com GPS em jogos cuja a
mecanica utiliza-se de geolocalizacdo. Tais
jogos criam nova dinédmica de fruicdo onde os
jogadores transitam e coexistem tanto no campo
real/fisico como digital/ciberespacial. Para tal
constituem-se comunidades de jogadores que
se comunicam e relacionam em dois momentos:
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“no jogo” e em agbes “para o jogo”, cada qual
com desenhos comunicacionais e estratégias
distintas. Por meio de estudo descritivo estatistico
ndo probabilistico, realizou-se levantamento do
tipo survey com membros das comunidades de
jogadores brasileiros de modo a compreender
melhor o fenémeno.

PALAVRAS-CHAVE: Jogo Digital. Cibercultura.
Comunicagao Ubiqua. Estratégias de
Comunicagéo. Ingress.

DIGITAL GAME AND CYBERCULTURE.

THE UBIQUITOUS COMMUNICATION OF
THE INGRESS PLAYERS

ABSTRACT: This interdisciplinary article is
located at the intersection between cyberculture
studies, investigation of digital communication
processes in the context of ubiquity and digital
game design. In particular, it aims to understand
how the digital game is articulated by incorporating
the use of mobile digital devices with GPS in
games whose mechanics use geolocation. Such
games create a new dynamic of enjoyment
where players move and coexist both in the real /
physical as well as digital / cyberspace fields. To
this end, communities of players are formed that
communicate and relate in two moments: “in the
game” and in actions “for the game”, each with
different communication designs and strategies.
Through a non-probabilistic descriptive statistical
study, a survey was conducted with members of
Brazilian player communities in order to better
understand the phenomenon.

KEYWORDS: Digital Game.
Ubiquitous  Communication.

Cyberculture.
Communication
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Strategies. Ingress.

11 INTRODUGAO

O presente artigo busca compreender o fendmeno emergente de comunicacao
nao estruturada e informal oriundo do desejo dos jogadores de Ingressde coordenarem
suas acgbes para o jogo e compartilharem suas experiéncias. Entendemos que
tal fenébmeno comunicacional € novo e parcialmente incompreendido dado o fato
de ser decorrente de um jogo digital que utiliza como suporte para sua mecéanica
dispositivos méveis com geolocalizagao.

Parte-se do pressuposto que os jogos digitais sdo fendmenos constituintes
da cibercultura e, embora por sua propria natureza tenham carateristicas Unicas,
compartilham de bases estruturantes semelhantes a outros objetos de estudo da
cibercultura. Os autores entendem que a compreensédo dos jogos digitais e da
cibercultura deve ser norteada pela epistemologia da complexidade e como tal,
fazem ressalvas a abordagens disciplinares na analise do fendmeno.

O presente artigo de carater interdisciplinar situa-se na intersec¢éo entre os
estudos que visam a compreensao teorica e o dimensionamento da cibercultura,
a investigacdo de processos de comunicagao digital no contexto da ubiquidade
proporcionado por dispositivos digitais e o design e desenvolvimento de jogos
digitais. Em especifico, visa compreender como um dos elementos constituintes da
cibercultura — o jogo digital — articula-se em suas formas produtivas e de design
incorporando o uso de dispositivos digitais méveis com GPS em jogos cuja a mecénica
utiliza-se de geolocalizagéo. Tais jogos criam nova dindmica de experiéncia e fruicéo
onde os jogadores transitam e coexistem tanto no campo real/fisico como digital/
ciberespacial. Decorréncia e motivo deste duplo existir, constituem-se comunidades
de jogadores que articulam-se, comunicam-se e relacionam-se em dois momentos:
“no jogo” e em acdes “para o jogo”, cada uma com desenhos comunicacionais e
estratégias decorrentes distintas.

Como objeto de estudo e analise escolheu-se o jogo Ingress (Niantic Inc.,
lancado em 2012), apresentaremos breve descricdo de seu histérico, modo de
operacdo e funcionamento, exemplificando como organizam-se as comunidades
de jogadores, para depois investigar-se em profundidade como articula-se a
comunidade de jogadores brasileiros, em especial suas estratégias de comunicagéo
e deslocamento no mundo real para fins do jogo.

O objetivo principal do presente estudo é fornecer subsidios a compreenséo
do fendbmeno fluido e complexo que é a cibercultura, dar suporte tebrico a
desenvolvedores de jogos digitais para tais fins e auxiliar estudiosos do processo de
comunicacdo. Nesta acep¢ado, compreende-se a cibercultura como fendmeno que
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ainda esta em desenvolvimento, desvelando-se, onde convergem e contribuem para
sua constituicdo diversos elementos ou “modos” de ser digitais, dentre eles os jogos
digitais. Propde-se que a articulacéo dos jogos digitais com a cibercultura pode ser
compreendida a partir de seus suportes (hardware), em uma sequéncia “evolutiva”
onde tais suportes eram inicialmente fixos e incapazes de dialogar com outros,
adquirindo posteriormente a capacidade de conectividade e, concomitantemente,
observa-se a existéncia de suportes moveis (handhelds) que também n&o possuiam
a capacidade de dialogar entre si, sendo posteriormente dotados de conectividade,
chegando-se finalmente a emergéncia dos smartphones e dispositivos/jogos
multiplataformas, criando-se um cenério de mobilidade, conectividade e incorporagao
da tecnologia GPS, que confere nova dimensionalidade aos jogos passando a ser
rapidamente explorada por alguns desenvolvedores.

Aimportancia do presente trabalho justifica-se em trés dimensodes. Na primeira
delas epistemoldgica, por trazer contribuicdes ao campo de dimensionamento
tedrico da cibercultura, seus desdobramentos e aplicacdes. A segunda delas
préatica, busca expandir o campo de mapeamento dos fenédmenos comunicacionais
nacionais, compreendendo a insercao e a participacdo do jogador brasileiro em um
contexto mundial. A terceira delas de dimensdo mercadoldgica, considera que o
mercado brasileiro de jogos digitais encontra-se em franca expanséo e constitui-se
um mercado com dimensdes estratégias a ser ocupado.

21 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Segundo Fragoso (2016) a compreensao de fendmenos digitais intermediados
pela internet pode seguir trés diferentes concepgdes tedricas: sendo a internet
compreendida como cultura; e nesta, o Ciberespaco é entendido como espaco
distinto do off-line, onde os estudos focam o contexto cultural dos fenébmenos
que ocorrem nas comunidades/mundos virtuais. O segundo deles € a perspectiva
da internet como artefato cultural, nesta os estudos enfatizam a observacdo de
questdes acerca de discursos sobre a internet. E no terceiro, enxerga-se a internet
como tecnologia midiatica que gera praticas sociais.

Condizente com a proposicédo de Petry (2016) de que os jogos digitais
“condensam e potencializam tudo o que existe, e foi criado no Ocidente em um s6
objeto polimorfo, polissémico e pluralista”, entendemos que o jogo Ingress presta-se
aos trés niveis de interpretagdo, contudo, optamos pelo enfoque que considera a
internet como cultura.

O conceito de cibercultura ainda estd em processo de consolidagao.
Consideramos germinais as proposi¢coes de Lévy (1999) para quem o termo

especifica o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes,
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de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o
crescimento do ciberespaco, entendido como novo meio de comunicagao que surge
da interconexao mundial dos computadores, no sentido de propor novas formas de se
compreender 0s processos comunicacionais. De fato, dada sua natureza, alcance e
impacto, materializam-se em fendmenos ainda néao totalmente compreendidos pelo
campo da comunicagéo, sendo chamados de Ciberprocessos (SILVEIRA, 2019).

Fenémeno que Santaella (2003) chama de “terceira era midiatica”, em sua obra
ao analisar as novas formas de socializagéo da cultura digital a autora compreende
que o surgimento deste novo ambiente comunicacional proporciona modalidades de
expressao cultural tornadas particularmente potentes pelas comunidades virtuais,
vislumbrando um novo contexto que chamou de pés-humano — termo criado para
designar as interfaces corpo-mente com os dispositivos digitais/computacionais.

Na ocasido da publicacao das obras de Lévy e Santaella, as redes digitais,
e em especifico sua interface por meio de dispositivos moveis (smariphones),
ainda estava em processo de consolidacéo, fato que por si so ja justifica pesquisas
complementares ao tema; a exemplo dos estudos conduzidos por Britto (2008),
propondo uma revisdo dos chamados “estudos culturais” a luz da cibercultura de
modo a compreender as novas formas de sociabilidade, nexos de pertencimento e
articulagdes que surgem do meio digital e atingem a cultura.

Conforme sinalizado, se a Cibercultura ainda estd em processo de
consolidagdo como constructo teérico, ndo ha consenso acerca dos elementos
que a constituem. Aqui alinhamo-nos com Nesteriuk (2007) em sua proposicéao
de compreender o jogo como elemento da cultura, onde o jogo — entendido como
estrutura de linguagem — possui fungéo significante de origem fenomenoldgica que
dialoga com o estado da arte da comunicagéo (que passa a ser entendida em um
contexto expandido). Assim € possivel pensar que 0 jogo e a comunicagdo sao
areas extremamente proximas, e que por vezes, se confundem.

Como bem colocam Mello e Mastrocola (2017) a forte associagado entre midia,
entretenimento e cultura na contemporaneidade tem sido amplamente enfatizada
sob diferentes olhares e possibilidades. Observar, compreender e pesquisar esse
cenario parece ser uma missdo cada vez mais privilegiada que encontra no universo
dos games um viés bastante iluminador’.

Azevedo (2009) ¢ enfatico na defesa dos jogos digitais como disseminadores
de cultura, em especial os jogos conhecidos como MMORPG (fuséo dos acronimos
jogo multijogador massivo MMOG e jogo de interpretagdo de papeis RPG). Para o
autor, um dos elementos mais atraentes de tais jogos é seu potencial socializador,
podendo estes serem considerados como espacos de geracdo e circulagdo de
informacdes. Neste tipo de jogo, todos os jogadores compartilham e convivem no

1 Em especial quando tratamos de objetos de natureza hibrida como o jogo Ingress.
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mesmo espacgo e suas acoes afetam ndo somente a si proprios, mas também ao
ambiente como um todo?.

Os autores do presente artigo consideram que tal potencial cultural dos jogos
ndo € apenas elemento constituinte destes, mas sim resultante de seu design,
sendo assim provido de intencionalidade e produzido a partir de um projeto. Como
tal, afirmam ser necessaria a compreensao de tal fendbmeno ndo apenas com a
constatacao dos efeitos comunicacionais gerados, mas também compreendendo a
forma como tais jogos s@o concebidos e projetados.

Para tal & necessaria fundamentacao teorica acerca do Design de Jogos
Digitais. Da Luz (2010) lembra que por ser uma midia dependente da tecnologia, o
jogo digital sempre sofreu influéncia da tecnologia e teve suas solugbes estéticas
ditadas pelas limitacbes dessas mesmas tecnologias. Em outras palavras,
historicamente o jogo digital foi condicionado em suas potencialidades a plataforma
suporte em que seria executado, tradicionalmente compreendido na forma do console
em que seria executado. Com a evolugéo da tecnologia e outras possibilidades de
execucao de jogos (em arcades e computadores pessoais) expandiu-se o campo de
possibilidades e consequentemente de design dos jogos.

Situacdo analoga ocorre no presente momento com a possibilidade de uso
de dispositivos moveis e acesso as suas ferramentas de geolocalizagdo (GPS),
pois permitem o projeto de jogos que envolvam em seu design a presenca fisica
do jogador em dadas localidades e seu deslocamento real, como no caso do jogo
Ingress. Tal deslocamento conceitual descortina um universo de possibilidades:

Ao usar a cidade como suporte inicia-se a proxima fase da cultura dos
games. O espacgo urbano, que sempre foi apropriado como tabuleiro
para brincadeiras de rua, agora serve de base para a disputa de
jogos digitais. Estes games utilizam ferramentas de comunicagao
e geolocalizagcdo em suas configuragdes, trazendo problemas
cotidianos para o mundo ludico, borrando as fronteiras entre realidade
e ficcao. (ANDRADE, 2015)

Segundo o autor, tais jogos devem ser compreendidos numa perspectiva
de Geografia da Comunicagdo, abordagem em que o espago deixa de ser parte
residual de um processo de mediacdo, ou seja, um pano de fundo para atividades
de emissores e receptores, figurando como dimenséao fundamental da comunicacao
social. Este é o caso, por exemplo, das experiéncias baseadas em tecnologias
de computacdo ubiqua. Nesta acepcdo, todas as formas de comunicacdo soé
podem ocorrer se houver espaco que, por sua vez, pode ser produzido através
de representagbes criadas pela midia. Nestas bases, as teorias espaciais também
podem ser compreendias como teorias de comunicagao.

2 Como veremos abaixo o Ingress é uma evolugdo deste tipo de jogo.
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As tecnologias moveis tém provocado um enriquecimento da paisagem
comunicacional, proporcionando um ambiente de conversagdo em
rede que, por sua vez, provoca 0S processos criativos das pessoas
em seus cotidianos. Novas préticas culturais emergem nesse contexto
e, com elas, novas aprendizagens. Surgem novos protocolos sociais,
a relacdo com o espaco e o tempo é alterada e questdes como o
exibicionismo, a privacidade, excesso informacional sdo assuntos
recorrentes na midia, em ambientes educacionais, na area académica,
e no cotidiano das pessoas. (MARQUES, 2015).

Neste contexto de descortinar uma nova realidade, justifica-se a pesquisa que
langa seu olhar sobre exemplos significativos de tais fendbmenos e, na compreenséo
dos autores, justificam o jogo Ingress como objeto de estudo. Visto que ele agrega
em si a dimenséo do design —uma vez que 0 jogo e sua mecanica sao concebidos a
partir da interag@o do jogador com meio fisico por meio de GPS - da emergéncia de
fendmenos culturais cristalizados na trocas comunicacionais entre seus jogadores
no ambiente do jogo e, em paralelo, num ambiente “para o jogo”; e também por

conta de consideravel bibliografia existente referente ao jogo.

31 INGRESS

3.1 Fundamentacao Teérica

O jogo Ingress é tido por varios pesquisadores como um marco conceitual
e divisor de aguas no tocante a jogos digitais com base em dispositivos moveis.
Sdbke e Hauge (2017) propdem a utilizagdo deste modelo de jogo como modo
de transformar o aprendizado, uma vez que “por conta de sua adaptabilidade a
localizagdo e contexto, a tecnologia pervasiva € um valioso suporte ao design de
experiéncias de aprendizagem engajadoras”. Os autores apontam a proeminéncia
do jogo e da grande atenc¢édo que este vem recebendo desde seu langamento em
2012.

Particularmente perspicaz é o estudo de Marjorek et al (2015) ao considerar
que os jogos digitais, por sua natureza, sdo um campo de estudos particularmente
din&mico — no sentido de oposto a transformagdes graduais —em franco contraste ao
que costumava ser o meio em que pesquisadores de estudos sociais costumavam
operar, e no bojo desta mudanga engendra-se uma revolugéo em estagios, sendo o
primeiro deles uma mudanca na forma como se “entende” e pensa em computadores
— pensamento que tradicionalmente nao considera smartphones — ignorando-se
assim o potencial da realidade aumentada, da qual - para os autores - o Ingress é
uma exemplo perfeito do emprego de tal tecnologia.

Para Stark (2015), o jogo Ingress transforma a maneira como as pessoas
percebem o mundo ao seu redor, principalmente nos locais mais familiares, como

o entorno de casa, trabalho, locais de estudo, bem como no trajeto entre esses
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pontos. Segundo o estudo, nas rotinas da mobilidade diaria, falhamos em perceber
realmente o mundo ao nosso redor. Ha um senso de fluxo que facilita a passagem
de locais, corpos, acontecimentos e estruturas na jornada e, raramente se aprecia
os espagos entre origem e destino. Os jogos baseados em geolocalizagéo, utilizam
0 espaco fisico como ambiente do jogo e por isso, aumentam a experimentagéo do
mundo fisico pelos jogadores através da conexdo de informagdes a locais e dos
proprios jogadores pela consciéncia de localizagcdo. O Ingress aumenta a realidade
em torno dos jogadores e o fato do jogo utilizar locais com relevéancia cultural como
localizacdo para os portais, faz com que se aumente a percepcao de heranca
cultural.

Para Andrade (2015) o jogo inovou com o uso criativo do potencial oferecido
pelas midias locativas que se apropriam do servico oferecido pelas etiquetas
georreferenciadas, que passam a figurar como mecanicas. Para o autor o tagging
(ou etiquetagem) é uma atividade sociocultural coletiva emergente no século XXI,
que introduziu um modo mais facil e rapido de “anexar informacgéo” na cidade a partir
das telas, trazendo o ciberespaco para o nivel das ruas. Em seu estudos sobre o
jogo Ingress e comunidade de jogadores de Juazeiro/Petrolina constatou que as
funcdes de espaco e lugar na cultura dos games séo reconfiguradas pelo uso ludico
das midias locativas, expoentes do modelo da computacdo ubiqua, onde os lugares
se configuram como mediadores na experiéncia em jogos locativos, e como tal,
atribuem sentido ao espaco que serve como base para a interagdo dos jogadores,
efetivamente configurando um processo de produgao social.

Reis (2015) considera que a condicdo de mobilidade da informagéo
proporcionada pelas tecnologias de conexao continua e a estrutura que foi instalada
no espacgo urbano para dar conta das mesmas provocaram um novo paradigma
ao campo de estudo cibercultural, inserindo novas configura¢gdes comunicacionais
e informacionais, arquiteténicas e urbanisticas, bem como artisticas e estéticas,
uma vez que é possivel portar para as ruas das cidades tecnologias antes fixas e
limitadas a ambientes fechados como empresas e residéncias.

O ciberespaco passou a estar em todos os lugares alterando as paisagens
e como vivenciamos o mundo fisico agora mediado por dispositivos digitais
conectados em rede de maneira ubiqua. No entrecruzamento do espago urbano em
sua materialidade (pracas, avenidas, etc.) e infraestrutura tecnolégica necessaria,
somados aos sujeitos que transitam e portam consigo estes aparatos, temos as
Cibercidades ou cidades ciborgue (LEMOS, 2014).

Morgado (2015) enxerga no design do jogo Ingress imenso potencial
pedagogico uma vez que proporciona dinamicas de aprendizagem e contato com
0 espago fisico, reinterpretando-o com camadas de informagéo digital. Por ser um
jogo mundial com milhares de utilizadores simultaneos reunidos em apenas duas
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equipes, requer coordenacao de esforgos, estratégias e colaboragdo. Sendo um jogo
que combina fic¢do cientifica e mistério, baseado numa narrativa incompleta que vai
sendo revelada, requerendo o cruzamento de informacdes e perspectivas entre os
jogadores. Ainda mais quando se considera que o jogo é desenvolvido tecnicamente
ao mesmo tempo em que esta sendo jogado, com alteragbes constantes de regras
e funcionalidades, requerendo réapida adaptacdo as consequéncias e dindmicas
sociais.

3.2 Histoérico do Jogo

O Ingress, jogo criado pela desenvolvedora Niantic Inc., empresa norte-
americana originada no Google e, posteriormente, desmembrada em empresa
independente, foi lancado em 15 de Novembro de 2012, exclusivamente para
Android, e chegou ao iOS em 2014. Atualmente o jogo ja foi baixado mais de
20 milhdes de vezes e tem jogadores em mais de 200 paises?®, estima-se que a
comunidade brasileira seja de aproximadamente 5 mil jogadores, concentrados,
principalmente, nas grandes capitais do pais.

A ideia principal do jogo é baseada numa suposta descoberta cientifica
ficcional, ocorrida num evento que se chamou de “Noite da Epifania”. Evento ocorrido
no momento em que pesquisadores realizaram a descoberta do Béson de Higgs, no
acelerador de particulas CERN, localizado na Sui¢a, em 2012. Juntamente ao

boson, foi descoberto que a Terra é permeada por uma energia desconhecida até
entdo, chamada de “Matéria Exética” ou XM (Exotic Matter em inglés).

Adescoberta dividiu os pesquisadores em duas facgdes com crencas opostas
sobre a nova descoberta. Os lluminados (Enlightened) acreditam que a XM deve ser
estudada e utilizada em seu potencial maximo para ajudar a evoluir a raca humana.
Ja a Resisténcia (Resistance) acredita que é cedo e se conhece muito pouco sobre
a XM, e pode haver riscos na sua utilizagédo, preferindo olhar com total cautela para
ela e domina-la através da tecnologia. Logo no inicio do jogo vocé deve escolher em
qual delas ira atuar.

Descobriu-se que a XM se acumula em locais chamados “portais” que se
manifestam em obras humanas de teor cultural, como grafites, esculturas, museus,
locais histéricos, entre outros; e a energia da XM pode ser utilizada para realizar
uma série de ac¢des nesses locais e, dependendo da ag¢édo, uma ou outra facgao
ganha mais pontos.

Ainteragcdo com o jogo acontece através de um aplicativo para smartphones
chamado “Scanner”, onde o jogador consegue ter uma visdo do mapa de seus
arredores e da localizag@o de portais proximos. Para interagir com um portal, o

jogador precisa estar a uma distancia fisica minima dele e entdo acionar o seu
3 Nao ha nimeros oficiais de jogadores divulgados, mas estima-se que haja mais de 7 milhdes de jogadores
ativos.
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scanner.

Aqui a magia do jogo - que atrai tantos jogadores ao redor do mundo - comeca
a acontecer. Como o jogo exige uma presenca fisica dos jogadores nos portais, é
impossivel participar dele sem que haja deslocamento fisico. Isso faz com que as
pessoas se movimentem e se organizem para capturar 0 maior nUmero de portais
possivel.

Essa movimentagdo extrapola o ambiente virtual do jogo. Os jogadores
precisam se estruturar em grupos para conseguir capturar um portal que ja pertence
a outra facgdo, porque ha mecanismos de defesa que podem ser instalados nos
portais e sdo necessario varios jogadores presentes simultaneamente para eliminar

esses mecanismos.

IMAGEM 01 — O JOGO INGRESS

FONTE: www.ingress.com

Nao ha qualquer interacéo fisica entre os jogadores. Tudo acontece no
ambiente virtual do jogo. Porém, no mundo real, € possivel ver grupos de pessoas
se reunindo para diversas atividades dentro do jogo. Essas reunides podem ocorrer
para capturar e fortalecer portais, para coletar itens em portais com configura¢des
especiais*.

Ao visitar um portal, o jogador pode coletar itens através de uma acéo
chamada “Hacking”. Os itens coletados séao utilizados para atacar portais inimigos,
proteger os portais da sua fac¢do e conectar portais entre si. A conexao de dois
portais entre si € chamada de “Link’ e € feita utilizando-se uma “Chave” que
é coletada nos portais visitados. Para se conectar dois postais, ndo pode haver

4 Evento esse chamado de “farm”, palavra em inglés que significa fazenda e tem o sentido de identificar um
evento onde se consegue coletar itens em grande quantidade.
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nenhum link existente bloqueando a conex@o. Quando um jogador conecta trés
portais e forma um tridngulo entre eles, a area dentro do tridngulo é chamada de
“Campo” e essa € a maior conquista do jogo.

Dentro da narrativa da histéria, ao estabelecer um Campo, a energia da XM
contida nele faz com que todas as pessoas que vivam dentro da area desse Campo
sejam “controladas” pela facgdo do jogador que o formou. O jogo utiliza dados
populacionais reais do local onde os portais estdo localizados para calcular a
quantidade de pessoas residentes na area formada. Assim, quanto maior o Campo,
mais pontos a sua fac¢do conquista. Porém, qualquer jogador da fac¢do oposta
pode conseguir reconquistar um dos portais que formam o Campo e, quando isso
acontece, este é desfeito e os pontos séo perdidos. Essa dindmica de conquista e
perda entre as fac¢des é que torna o jogo peculiar com relagéo a interagéo real/
virtual.

Quanto mais distantes os portais vértices de um Campo, maior a sua area
e maior a pontuagdo conquistada. E impossivel fazer essa transferéncia de chaves
remotamente e, para conseguir uma chave de um outro jogador, é necessario
encontra-lo fisicamente. Ha portais altamente estratégicos, localizados em lugares
de dificil acesso e com uma posi¢céo geogréfica privilegiada que os torna atraentes
a ambas as faccoes®.

O grau de sofisticagdo da estratégia do jogo atingiu niveis elevados. Ha
grupos extremamente organizados, com coleta e manutencgao de fundos em dinheiro
para subsidiar jogadores a se deslocarem até determinados portais para “missdes”
especificas. Existem grupos organizados de recrutamento para as duas faccoes,
grupos especificos de verificagdo de cada novo membro, para garantir que ele ndo
€ um espido da outra facgdo e grupos responsaveis por viajar e trocar chaves com
jogadores de outras cidades e até outros paises para tentar criar campos cada vez

maiores e, assim, conquistar mais pontos.

41 METODOLOGIA DE PESQUISA

Em termos estritamente metodoldgicos o presente estudo caracteriza-
se como pesquisa descritiva estatistica (MALHOTRA, 2011) que se utilizou de
amostragem nao probabilistica por conveniéncia (ZIKMUND, 2006) por meio de
pesquisa de levantamento - também conhecida como survey — (FOWLER JR, 2011).
Onde objetivava-se buscar conhecimento mais profundo acerca da dindmica do
jogo, o ponto de vista de seus participantes, tendo como objeto alvo as comunidades

5 Um desses portais, que ilustra a relagéo “fora do jogo” entre os jogadores neste estudo, é localizado em
llhabela, no litoral norte de Sdo Paulo. Esse portal, por estar localizado numa das “pontas” da costa brasileira,
€ muito cobigado por ambas as facgdes e alguns jogadores chegam a se deslocar mais de 200Km, de madru-
gada, para realizar um link a partir dele ou para derrubar um Campo existente.
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brasileiras de jogadores presentes no aplicativo e no entorno dele®.

O questionario de survey teve suas questdes elaboradas de modo a evitar
tendenciosidade nos termos definidos por VERGARA (2009) e VIEIRA (2009),
e seu desenho buscou contemplar trés campos de informagdes: A) aspectos
sociodemograficos dos respondentes, B) sua relagdo com o jogo e C) a existéncia
de estratégias de comunicacdo com outros jogadores e suas modalidades.

O levantamento foi estruturado por meio do Google Forms, tendo a versao
definitiva 30 questbes. O levantamento foi feito por meio digital no periodo de 29 de
abril a 03 de Maio de 2019, onde solicitou-se as comunidades digitais de jogadores
de Ingress a gentileza de participarem do levantamento’. O estudo contou com um

total de 109 respostas, sendo os principais achados relatados abaixo.

51 DADOS DA PESQUISA

5.1 Perfil do respondente

Inicialmente, buscamos analisar o perfil dos respondentes. O estudo mostrou
uma predominancia do publico Masculino (72% das respostas) frente ao Feminino
(27%). Também ficou evidente a presenca de jogadores acima de 25 anos, que
corresponderam a 87% das respostas, sendo distribuidos de forma equivalente
entre os intervalos: 26-30 anos (22%), 31-35 anos (24%), 36-40 anos (21%) e acima
de 40 anos (19%).

O publico é formado majoritariamente por solteiros sem companheiro (33%)
e casados (29%), seguidos por namorando (17%) e unido estavel (14%). O grau de
escolaridade é elevado, com 39% da amostra alegando ter Curso Superior Completo.
Notou-se elevado nimero de pessoas com Po6s-Graduagao (22%), Mestrado (5%),
Doutorado (1%), totalizando essas trés respostas combinadas em 29%. O nivel de
renda declarado dos jogadores brasileiros € elevado sendo que 12% da amostra
relatou ter acima de dez mil reais de renda mensal individual, 20% com renda entre
cinco e dez mil reais e 21% com renda entre trés mil e cinco mil reais.

A distribuicdo regional da amostra concentrou-se nos estados de Sé&o
Paulo (47%), Parana (11%), Rio de Janeiro (10%), Mato Grosso do Sul (10%) e
Pernambuco (9%). E possivel perceber a grande abrangéncia geogréafica do jogo

quando consideramos que a amostra se distribuiu em mais de 50 cidades no pais,

6 Vale lembrar que, pela sua natureza particularmente proficua, as comunidades de jogadores produzem
ampla gama de contetdo acerca do jogo, como por exemplos tutoriais no YouTube (que ja somam mais de 1.2
milhdes de videos) em diversos idiomas.

7 Conforme ja apontado o estudo realizado trata-se uma pesquisa descritiva estatistica ndo probabilistica,
e como tal seus resultados sédo considerados validos apenas no tocante a comunidade avaliada. Os autores
também estéo cientes da natureza do possivel viés oriundo de uma amostragem nao probabilistica por con-
veniéncia onde se solicita ao entrevistado a participacéo, visto que algumas pessoas estdo mais propensas a
responderem que outras. Tais elementos n&o invalidam a proposta investigativa do presente estudo.
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em diversos estados de todas as regides.

Perfil do Jogador Estado
Idade: 31 a 35 anos (24%), 26 a 30 (22%), 36 a

40 (21%).
Sexo: Masculino (72%), Feminino (27%). @ Residéncia: S&o Paulo (47%),

Estado Civil: Solteiro (30%), Casado (29%) Parana (11%), Rio de Janeiro
Escolaridade: Superior Completo (39%), Pés (10%), Mato Grosso do Sul

\__/
\,J‘\@ Graduacdo (22%) (10%), Pernambuco (9%).
| E Renda: Entre 1 e 3 mil reais (35%), entre3e5
mil reais (21%), entre 5 e 10 mil reais (20%).

IMAGEM 02 — PERFIL DOS JOGADORES
FONTE: Elaborado pelos autores

5.2 Envolvimento com o jogo

O envolvimento dos respondentes com o jogo se mostrou de longo prazo,
com 84% da amostra alegando jogar ha mais de um ano, sendo que destes 22%
disseram ter um envolvimento com o jogo héa dois anos, 28% trés anos; e 33% jogam
ha mais de trés anos. Consequéncia direta do tempo de jogo € o alto nivel dos
jogadores no ranking interno do Ingress. 23% dos respondentes estao no nivel 16
(maior nivel possivel hoje), 14% no nivel 15 e 12% no nivel 14. A frequéncia de jogo
também é bastante elevada, com 67% dos jogadores alegando jogar diariamente.

Ao serem perguntados se a histéria é um aspecto motivacional importante
66% dos entrevistados afirmaram que sim®. Quando perguntados sobre as razdes
da importancia da histéria para o jogo, os principais aspectos relatados foram que a
historia ajuda a entender a mecénica e a dindmica do jogo, ela ajuda a dar um maior
sentido a escolha da facgéo, por uma identificacéo pessoal, e porque ao conhecer
a histéria, € possivel entender os acontecimentos no jogo e perceber que o que
acontece no jogo também afeta a histéria.

No tocante a relacdo dos jogadores fora do ambiente do aplicativo do jogo
98% dos entrevistados disseram ja ter tido contato com jogadores de outras cidades
e 57% disseram ja ter tido contato com jogadores de outros paises, 98% dos
jogadores, também, disseram ja ter se encontrado fisicamente com outros jogadores.

Um dos autores do presente artigo participou de alguns encontros mensais
de jogadores, chamados IFS (Ingress First Saturday). Nesses encontros é evidente
o carater competitivo no nivel do jogo, mas também o ambiente cordial entre os
jogadores que, apesar de travarem batalhas intensas e ininterruptas durante 2
horas, convivem de forma divertida, fazendo piadas, contando historias e, acima de

8 Na ferramenta de comunicagéo Telegram, ha um grupo especifico para discussdo da histéria e seus des-
dobramentos no jogo.
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tudo, conhecendo-se. E bastante comum, apo6s o término do evento, os jogadores se
deslocarem para um bar ou lanchonete para continuar a conversa.

Como alguns aspectos do jogo exigem o trabalho em equipe entre os
jogadores, muitos organizam-se em grupos mais ou menos fechados para realizar
missOes especificas ou outras atividades no jogo. Dos respondentes, 68% alegaram
fazer parte de mais de um grupo desses, 22% disseram fazer parte de um e apenas
9% dos jogadores disseram nao fazer parte de nenhum grupo.

As Farms também séo bastante frequentes. 87% dos respondentes disseram
participar delas, sendo que 46% esporadicamente, 23% pelo menos uma vez por
més, 12% pelo menos uma vez por semana e 3% chegam a participar de Farms
mais de uma vez por semana.

Os eventos oficiais, organizados pela Niantic, produtora do jogo, se
mostraram bastante importantes para os jogadores; 71% alegaram ja ter participado
de algum desses eventos. O que evidencia o interesse e a disposi¢ao dos jogadores
em se aprofundarem no universo do jogo, visto que a grande maioria dos eventos
acontece fora do Brasil. 73% dos respondentes afirmaram ja ter se encontrado com
outros jogadores para reunides fora da tematica do jogo, quer seja para bater papo,
para fazer passeios e se confraternizar sem que houvesse um motivo relacionado

ao jogo.

5.3 Estratégias de Comunicacao

Quando perguntados acerca da utilizacdo de ferramentas de comunicacao
dentro e fora do jogo apenas 9% disse utilizar a ferramenta interna de comunicacao
do jogo para se relacionar com outros jogadores, 80% alegou utiliza-la apenas para
acompanhar acontecimentos, como portais atacados ou a¢des de outros jogadores
e 8% disse néo utilizar a ferramenta pois ela ndo atende as suas necessidades.

Ao serem perguntados sobre quais ferramentas utilizam para essa troca
de informagdes e contato com outros jogadores 100% da amostra disse utilizar a
ferramenta Telegram para contato com outros jogadores, 53% utiliza o WhatsApp,
23% o0 Facebook, 11% o Twitter, 9% o Discord, 2% o Slack®.

Além das ferramentas de comunicacdo e do aplicativo para melhorar sua
organizagdo e seu desempenho no jogo 95% dos jogadores alegaram utilizar
outras ferramentas para auxilia-los no jogo; 74% disseram utilizar o Intel Map,
uma ferramenta web da prépria Niantic para visualizagdo de mapas e criagao
de estratégias de jogo, 69% utiliza o IITC (Ingress Intel Total Conversion), uma
ferramenta semelhante ao Intel Map, mas criada pelos proprios jogadores - com
anuéncia da Niantic - para criacéo de planos e com recursos mais avangados como
a possibilidade de tracar links e campos ficticios e planejar agdes mais complexas,

9 O total extrapola 100% pois varios jogadores utilizam mais de uma ferramenta.
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33% disse utilizar planilhas de célculo para organizar seus itens e informacgdes sobre
0 jogo, 31% utiliza anotacdes em texto para se organizar e manter um historico de
acontecimentos importantes e informagdes relevantes. 9%, disse acessar videos no
YouTube para entender melhor aspectos do jogo e para conhecer mais da historia.

No tocante a organizacdo para apoiar o deslocamento de outros jogadores
48% dos entrevistados disse participar ou ja ter participado de grupos com essa
finalidade, 16% afirmou ja ter utilizado recursos para realizar a¢des para o jogo.
Usualmente os custos cobertos sdo de combustivel para automéveis ou motos,
hospedagem em hotéis e, as vezes, até passagens aéreas. Tudo controlado pela
apresentacdo de comprovantes das despesas e informacao regular aos contribuintes
dos fundos.

Projetos maiores, onde se procura conectar 3 portais distantes para criar
“Campos” de tamanho muito grande, séo chamados de Mega Fields (Mega Campos).
Esses projetos exigem uma organizacdo e trabalho de varios jogadores para que
sejam concluidos com sucesso, pois para um link entre dois portais ser realizado,
ndo pode haver nenhum outro link cruzado impedindo a ligagéo. Por essa razao,
jogadores de diferentes regides precisam se mobilizar para derrubar links especificos
em horarios determinados, a fim de liberar o caminho para os links principais. Na
pesquisa 69% dos respondentes disseram ja ter participado de operagdes como
essas e 83% responderam que ja se deslocaram com a finalidade especifica de
derrubar algum portal estratégico para ajudar em um Mega Field.

Para entender o grau de comprometimento e disposicao dos jogadores em
ajudar o time, perguntamos qual foi a maior distancia percorrida de uma Unica vez,
por causa do jogo. Dos respondentes, 5% disseram ja ter percorrido até dez km, 9%
até 20 km, 18% até 50 km, 14% até 100 km, 29% até 500 km, 16% responderam
que ja percorreram mais de 1000 Km para ajudar o time e realizar agées no jogo e
para o jogo. Essas a¢des vao desde capturar ou derrubar portais estratégicos, levar
ou buscar itens importantes para determinada misséo, participar de eventos oficiais
nacionais ou internacionais, até buscar a oportunidade de conhecer, pessoalmente,
algumas das personagens oficiais da histéria, ao vivo, o que pode acontecer em
eventos especificos.

A pesquisa nos indicou que a dedicagao, a organizagao e a comunicac¢ao dos
jogadores no jogo e para o jogo ultrapassa, e muito, os limites de um aplicativo ou
de um site na internet, criando lagos profundos e duradouros entre os jogadores,
que extrapolam regides, idiomas e incluem até mesmo contribuicdes financeiras
para ajudar nas operac0es realizadas pelas equipes. As comunidades em torno do
jogo sao bastante ativas e se organizam para tornar o jogo mais rico e interessante e
propiciam a constru¢éo de lacos de amizade profundos, que ultrapassam os limites

fisicos e virtuais do jogo.
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61 CONSIDERAGCOES E APRENDIZADOS

Conforme proposto no inicio deste estudo objetivava-se compreender a
relacdo entre aspectos constitutivos da cibercultura, o design do jogo e estratégias
de comunicagdo empregadas pelos jogadores; arrolamos abaixo os aprendizados
que obtivemos com tal levantamento.

Como exposto, os autores consideram o jogo Ingress uma evolucdo dos
MMORPG, tendo como principal diferencial o fato de ter de ser jogado via um
dispositivo mével (smartphone) que se utiliza de GPS. Tal inovagéo tecnoldgica
provocou um deslocamento no campo da jogabilidade e como tal ensejou o
surgimento de novas formas de relacionamento. O fendbmeno de formacdo de
redes de comunicagdo e estratégias para jogos MMORPG néo é novo, tendo
existido desde o surgimento dos primeiros jogos deste tipo, onde jogadores trocam
informacdes e planejam estratégias para raids e combates. Contudo, a necessidade
de deslocamento fisico como mecéanica de jogo, ampliou a complexidade destas,
demandando novas solugdes por parte dos jogadores, sendo a mais explicita delas
o desejo/interesse de fomentar e custear o deslocamento fisico de jogadores a
pontos considerados estratégicos.

A dimenséo social dos MMORPG é investigada a contento pela comunidade
cientifica, e o fenébmeno da criagcdo de lagos sociais que extrapolam o jogo também
ndo é novo. Contudo, como em geral a interface com o jogo se dava por meio de
dispositivos ndo moéveis o relacionamento real/fisico entre os jogadores nao era
estimulado pela mecéanica do jogo. Ingress adicionou um novo elemento a este
contexto, e como tal, emergiu o fendmeno que potencializa a socializagéo entre os
jogadores, fato constatado pelo presente estudo.

A relagdo mecanica do jogo com geoprocessamento baseado em pontos
artisticos culturais também cria nova e interessante dindmica aos designer de jogos,
ensejando novas formas de relacionamento com as cidades (e entorno do jogador),
fato este que demanda aprofundamento teérico, mas que pode ser eficazmente
apropriado em estratégias de comunicacdo social tais como as desenhadas por
publicitérios e relagdes publicas que fazem uso de jogos digitais.

De particular preméncia é a constatacdo da forca do fator social decorrente
do jogo. Se tradicionalmente jogos do tipo MMORPG ja eram terreno fértil para
socializagdo dos seus jogadores (compondo guildas e times) a necessidade de
deslocamento fisico criou nova dimenséao, particularmente rico em trocas culturais.

N&o tendo sido abordado no presente estudo, mas indiciado por ele,
€ a possibilidade de desdobramentos mercadolégicos atrelados ao jogo. Se
tradicionalmente a dimensdo mercadolégica dos jogos digitais é auto contida
(compras no e para o jogo), Ingress cria um novo campo que a ser investigado
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de particular riqueza para dimensdo econdmica/turistica, visto que jogadores em
deslocamento ocupam hotéis, consomem produtos locais e alimentam-se.

No campo da cibercultura a unido entre espaco de jogo e geolocalizagdo
materializam a proposigéo ficcional de Willian Gibson ao criar o termo Ciberespaco.
Ao contrario de oposicao teodrica “real x virtual” muito em voga nos estudos inicias
acerca da cibercultura, jogos como Ingress evidenciam que por meio do design
de formas de interagdo (no caso o jogo) tem-se ambientes reais expandidos (ou
cobertos) por uma camada digital, que estimula a socializagdo e a compreenséo
cultural/artistica do ambiente.

Considerando-se a imensa penetracdo que o celular tem na populagéo
brasileira, superando (segundo dados do IBGE) os computadores como forma de
acesso a internet, a compreensao de fendmenos como o Ingress fornece subsidios
estratégicos a a¢cdes comunicacionais particularmente efetivas no contexto nacional,
sejam de cunho culturais, mercadoldgicas ou pedagogicas, ricas de possibilidades.

O presente estudo constatou a presenca e o perfil da comunidade jogadora
brasileira, e aferiu a presenca de estratégias comunicacionais diversas articuladas
para o jogo. Necessita-se agora de uma compreensao mais profunda dos modos de
relacionamento e impactos socio-culturais que tais modalidades tem nos jogadores,
objeto de desdobramento do presente estudo em levantamento posteriores.
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RESUMO: Estudo sobre a produgéo e circulagéo
de memes no ambito da contracultura, enquanto
produto de reconfiguragdo material e imaterial da
memoéria da midia. A pesquisa tem por objetivo
situar os memes na semiosfera da cultura e
analisar seu uso enquanto objeto de resisténcia
politica no Brasil, a partir da retomada de
discursos historicamente hegemonicos, e sua
relacdo com géneros narrativos utilizados n’'O
Pasquim. Para tal, tomamos como referencial
tedrico o conceito de semiosfera, de L6tman, e a
proposta de uma historia ndo-linear desenvolvida
por W. Benjamin. A metodologia parte de um
levantamento de memes sobre a atual crise
politica no Brasil feita pelo jornal E/ Pais em
sua plataforma online. Concluimos com esse
trabalho que a producdo de memes nasce
materialmente de géneros como a charge e
resulta na propagacéo polissémica dos discursos
hegemOnicos em circulagéo.
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PALAVRAS-CHAVE: Contracultura. Discurso.
Meme. Memoria. Semiosfera.

MEMES AND COUNTERCULTURE: THE
RECONFIGURATION OF HEGEMONIC
NARRATIVES ON THE SEMIOSPHERE

ABSTRACT: This paper stands about
production and circulation of memes in scope
of counterculture as a product of material and
immaterial reconfiguration of the memory of
media. The research aims to situate the memes
on the semiosphere of culture and to analyze
its use as object of political resistance in Brazil,
starting from the resumption of historically
hegemonic discourses, and its relation with
narrative genres used in O Pasquim. For this,
we take as theoretical reference the concept of
semiosphere, of Lotman, and the proposal of a
nonlinear history developed by W. Benjamin. The
methodology starts from a collection of memes
about the current political crisis in Brazil made by
El Pais in its online platform. We conclude with
this work that the production of memes arises
materially from genres such as the charge and
results in the polysemic propagation of circulating
hegemonic discourses.
KEYWORDS: Counterculture.
Meme. Memory. Semiosphere.

Discourses.

11 INTRODUGAO

Esse artigo é resultado da pesquisa que
trata da investigacdo sobre a ressignificacao
de discursos historicamente dominantes nas

comunicacdes de massa por meio dos memes,
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assim como 0 movimento contrario de “contaminagédo da midia hegemdnica” e das
possiveis configura¢des de narrativas humoristicas apropriadas pelos memes em
um resgate historico a partir d’'O Pasquim.

Para fundamentar a investigacéo, partimos do conceito de semiosfera, de
Yuri Létman, para situar os memes selecionados como produto de resisténcia
frente a atual crise politica no Brasil e demonstrar de que forma as fronteiras entre
midia hegemonica e contracultura se fundem discursivamente nesse processo que
chamaremos de imaterial. Em seguida, ainda amparados pela fronteira semiética
de Lotman e a luz do conceito de “ruinas” de Walter Benjamin, analisamos a forma
material das configuracbes resgatadas nessa relacao entre memes e O Pasquim a
partir de imagens e géneros narrativos.

A metodologia empregada para este fim teve como largada a fotorreportagem
feita pelo jornal El Pais, em sua pagina online', intitulada “Os memes da crise
politica no Brasil”. A selecdo de memes feita pelo jornal serviu de base para uma
andlise discursiva contra-hegemonica e para o exercicio de memdria na verificacao
dos elementos materiais que apresentam vestigios do modelo empregado pel’O
Pasquim no passado.

Com este trabalho esperamos contribuir para os estudos das novas formas
de comunicacdo empreendidas pelo crescente avancgo tecnoldgico que comporta,

sobretudo, a participacéo de usuarios na producao e circulagéo de conteudo.

21 CONTRACULTURA

Os memes nado possuem origem certa, partem de internautas anénimos (ou
néo) e ganham notoriedade a partir de seu compartilhamento irrefreado. Pesquisas
recentes sobre o assunto atribuem a origem do termo ao biélogo Richard Dawkins
(1976), que, comparando a propagacgéo de ideias a propagacéo de caracteristicas
genéticas, classificou ambos como “replicadores”, ou seja, capazes de multiplicar e
propagar “informacdes” de acordo com sua capacidade de adaptacdo ao ambiente.

Exemplos de memes sao melodias, idéias, “slogans”, modas do vestuério,
maneiras de fazer potes ou de construir arcos. Da mesma forma como os genes se
propagam no “fundo” pulando de corpo para corpo através dos espermatozéides
ou dos 6vulos, da mesma maneira 0s memes propagam-se no “fundo” de memes
pulando de cérebro para cérebro por meio de um processo que pode ser chamado,
no sentido amplo, de imitagdo. Se um cientista ouve ou |é uma idéia boa ele a
transmite a seus colegas e alunos. Ele a menciona em seus artigos e conferéncias.
Se a ideia pegar, pode-se dizer que ela se propaga, si prépria, espalhando-se de
cérebro a cérebro. (DAWKINS, 1976, p. 122)

As possibilidades de criacdo e propagacéo cultural no ciberespaco séo
1 Disponivel em: http://brasil.elpais.com/brasil/2017/05/18/fotorrelato/1495134560_993166.html?rel=mas
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imensuradas. A circulacdo de memes vem ultrapassando as barreiras do ambiente
digital e ocupando o cotidiano dos brasileiros, que tomam os borddes para o seu
repertorio pessoal; pautam a midia tradicional; e afetam diretamente a agenda
politica do pais, como verifica-se nas tentativas do governo federal em controlar
manifestacdes digitais e 0 uso de fotografias oficiais na producdo de memes em
perfis de humor na internet2.

Por se tratar de uma criacao contemporanea e dada a relevante influéncia dos
memes no cotidiano dos brasileiros, sobretudo em meio a crise politica que atravessa
0 pais, nos propomos a demonstrar que espacgo eles ocupam na semiosfera cultural
e como se configuram a partir de elementos historicos, dada a proposi¢céo de que a
construgcéo da cultura é um exercicio de meméria constante como veremos adiante.

A partir da reflexdo proposta por Santaella e Ribeiro (2017) em “A arqueologia
benjaminiana para iluminar o presente midiatico”, de que o presente & construido
de fragmentos histéricos que podem ser retomados a qualquer tempo, refizemos
o caminho conceitual do fildsofo Walter Benjamin para localizar a produgdo dos
memes no arcabougo cultural e sua relagdo com a meméria midiatica. Ao longo de
suas obras, Benjamin nega uma histéria Unica e dominante e propde que a linha do
tempo seria constituida de rupturas e descontinuidades. Ele afirma que, sob o manto
da hegemonia de um dado elemento cultural, habitam escombros de fragmentos
histéricos igualmente legitimos.

Certamente, os adivinhos que interrogavam o tempo para saber o que ele
ocultava em seu seio ndo o experimentavam nem como vazio nem como homogéneo.
Quem tem em mente esse fato, podera talvez ter ideia de como o tempo passado
€ vivido na rememorag¢do: nem como vazio, nem como homogéneo. (BENJAMIN,
1986, p. 232)

Para Benjamin, a historia é constituida em um tempo saturado de “agoras”
que nos remete a todo instante a partes intercaladas de um todo. Nesse sentido,
observamos em nosso corpus um movimento de rememoracgéo tanto no ambito
discursivo quanto estético, mas ressignificado de acordo com o tempo presente para
atender a demandas atuais.

O resgate imaterial observado se da na ordem do discurso: na producéo
dos memes selecionados sobre a crise politica brasileira, os usuérios apropriam-
se de um enunciado oficial / hegemonico proveniente da midia de massa ou de
pronunciamentos oficiais de representantes politicos e reconfiguram-nos a partir
de um posicionamento de contestacdo ao que ali se impde. Trata-se de corromper
um discurso posto, que néo ficou no passado, mas que tem suas raizes plantadas

longinquamente no tempo ao longo da historia da luta de classes.

2 Assunto detalhado no capitulo seguinte.
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balanco de 1 ano do governo
temer

Figura 1 - Meme da fotorreportagem de El Pais
Fonte: El Pais, 2017

No exemplo acima, o meme faz referéncia ao evento realizado pelo Palacio
do Planalto, na ocasido em que o presidente Michel Temer completou um ano de
governo. O evento intitulado “um ano de conquistas” contou com a participagéo de
ministros, que apresentaram um balangco de suas respectivas pastas. A cobertura
da midia tradicional encarregou-se do discurso oficial da presidéncia enquanto,
na internet, os usuarios reagiram a esse discurso com memes que contestam o
otimismo do governo e avaliaram o periodo como desastroso, como interpretamos
a partir da imagem.

A prevaléncia de um discurso hegemdnico tomado como representante oficial
de determinado recorte histérico € preocupagédo ndo apenas dos produtores de
memes, mas de pesquisadores no campo da histéria, da filosofia e da comunicacao,
sintetizado no pensamento benjaminiano de que

[...] o dom de despertar no passado as centelhas da esperanca é
privilégio exclusivo do historiador convencido de que também os
mortos ndo estarao em segurancga se o inimigo vencer. E esse inimigo
nédo tem cessado de vencer (BENJAMIN, 1986, p. 224).

Tomando a producdo de memes e sua imensuravel capacidade de alcance
no ciberespaco como uma reconfiguragéo dos discursos impostos (vencedores) na
sociedade, podemos pensa-lo como um instrumento de resisténcia frente ao cenario
politico de crise no Brasil. Mundo afora, temos exemplos concretos de mudancas
conquistadas no ambito politico e social mobilizadas a partir do ambiente digital.
Sobre esse fenébmeno, Castells destaca a autonomia da comunicagéo nesse novo

espaco publico, o espag¢o em rede localizado entre o ambiente digital e urbano, como
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questao fundamental para a viabilidade de manifestagdes sociais transformadoras.
Segundo ele, a autonomia da comunicacao possibilitada pelos novos canais digitais
€ a esséncia dos movimentos sociais, uma vez que permitem a formacao, movimento
e sua articulagéo com a sociedade em geral para além do controle dos detentores
do poder sobre o poder da comunicagéo (2013, p.16).

Mas, além das vantagens oferecidas pelo ambiente digital em que os memes
circulam, eles contam com um recurso especial que, historicamente, acompanhou
projetos bem-sucedidos de contra-hegemonia na histéria da midia brasileira: o
uso do humor. Na década de 70, O Pasquim, sob a mordaga da censura realizava
um trabalho semelhante de oposi¢do e contestacdo a partir do escracho comico a
figuras detentoras do poder durante o regime militar e, apesar da proposta inicial de
ser um semanario humoristico de tiragem modesta, manteve-se em circulagdo por

22 anos e tornou-se um grande fendmeno na histéria da midia alternativa no pais.

O riso, a piada, o humor tém uma fungéo catartica, uma elaboragao
interna de medos e desejos, que realiza uma purgacdo de
sentimentos, preconceitos e impulsos. O humor também exprime
0 escarnio, o desprezo, a visédo reduzida do outro, caminhando no
sentido de uma ndo elaboracédo, mas um refor¢o de sentimentos de
diminuigéo e repulsa ao que lhe é estranho ou diferente e como forma
de se demarcar espagos simbdlicos de dominio (SILVA, 2013, p. 14)

A forgca do humor nos atos de contestacéo politica € tamanha que, de tempos
em tempos, personalidades politicas tentam impedir sua manifestagcédo no Brasil.
Entre os epis6dios mais recentes, tivemos a promulgacdo de uma lei eleitoral,
durante as elei¢cbes presidenciais de 2010, que proibia humoristas de usarem os
candidatos como alvo de piadas. Porém, a lei foi suspensa pelo STF em agosto do
mesmo ano a pedido da Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao
(Abert). J& em 2015, foi o deputado Marco Feliciano que ajuizou uma agéo contra
o site de humor Sensacionalista, solicitando a proibicdo de piadas envolvendo seu
nome, mas o pedido também foi indeferido pela 7% Vara Civel de Brasilia.

Em 2016, logo ap6s o impeachment da ex-presidente Dilma Rousseff, o perfil
do presidente Michel Temer no facebook foi alvo de uma manifestacéo que ficou
conhecida como “vomitago”, em que os usuarios utilizavam o emoji de vomito para
comentar cada publicacdo do perfil sobre a agenda e as medidas administrativas
tomadas pelo novo ocupante do cargo. Na ocasido, o colunista do jornal O
Globo, Lauro Jardim, noticiou que a equipe do presidente entrou em contato com
a administracdo da referida rede social para tentar bloquear o uso do emoji em
suas paginas oficiais, porém, a repercussao da noticia s6 fez com que os usuarios
intensificassem o uso desse artificio.
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Figura 2 - Emoji do vomitaco
Fonte: El Pais, 2017

No ano seguinte, o Governo Federal protagonizou mais um episédio de
tentativa de controle sobre a producdo dos internautas: a equipe de comunicagéo
do Planalto entrou em contato com o proprietario do site humoristico Carpinejar
para proibir a producdo de memes com fotos oficiais do presidente. Novamente, a
medida intensificou a producdo dos memes e a noticia chegou as midias tradicionais
de forma pejorativa.

" ATUNIZADD 43 85T [SPMaU | AMERCA | SASL | CATALUNAA NewsierTen mq Q

ELPAIS

0 JORNAL GLOBAL

Fora meme: Governo Temer vira inimigo
da indiistria de piadas na Internet

Figura 3 - Captura de tela do site do El Pais em 27 de maio de 2017. Imagem editada
com transparéncia.

Fonte: El Pais, 2017

A repercusséo da producdo de memes por meio da midia tradicional vem se
tornando cada vez mais comum e pode ser compreendida a partir da reflexdo de
Létman nos estudos da semi6tica da cultura.

31 PERIFERIA DISCURSIVA

Nascido no seio social, em terminais anénimos do ciberespaco, os memes
sé@o usados em grande parte em situagdes de contestagdo e/ou oposicao a forgas
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dominantes historicamente configuradas. Nesse sentido, recorremos a semibtica
da cultura para conceituar esse espago de resisténcia cultural. L6tman propde a
configuragdo de um espacgo que contempla toda forma de cultura, em que todos
os sistemas signicos estdo em constante processo de criagéo e dialética em um
continuum semiético. A esse universo ele denominou semiosfera.

A semiosfera constitui-se de um nucleo e de periferias que se estabelecem
de acordo com o objeto em analise. A cultura situada no ndcleo desse sistema
representa aquela de maior influéncia e controle sobre as demais manifestacdes,
enquanto a cultura periférica desenvolve-se as margens do sistema, mas sempre
em contato com o centro hegem®onico, como veremos em seguida.

Nos apropriamos desse conceito para uma analise da reconfiguragdo dos
discursos histéricos — ndo exatamente fixados no passado, mas perpetuados
hegemonicamente na midia — a partir dos memes. Propde-se entdo, a localizacao
dos memes na periferia da semiosfera, onde ele se apropria de noticias e conceitos
sedimentados nos discursos tradicionais da midia e de instituicbes politicas
transformando-nos em escarnio, expondo as vozes dominantes ao contraditorio e
ao ridiculo, como no exemplo da Figura 4.

Sobre as duas estruturas fundantes da semiosfera, L6tman denota sua
irregularidade interna como a propria lei de organizacao, definindo que nucleo e
periferia se movimentam no espaco semiosférico, gerando “areas de tenséo”
(RAMOS at al, 2007, p. 35). Temos entdo que, assim como os produtores de memes
reconfiguram os discursos hegemonicos, a midia tradicional também é pautada pela
agenda desses usuarios, sobretudo em tempos de crise politica em que a opinido
popular, por principio, merece destaque. Nesse contexto, as fronteiras entre nucleo
e periferia contaminam-se mutuamente permitindo a expanséo da cultura a partir
de um dialogo constante. “Na realidade da semiosfera, [...] se viola a hierarquia
das linguagens e dos textos: estes se chocam como linguagens e textos que se
encontram em um mesmo nivel” (LOTMAN, 1996, p. 30) Em constante processo de
dialogo, nucleo e periferia se apropriam de elementos externos ao seu dominio e
reorganizam suas estruturas discursivas originando novas manifestacdes culturais.

A funcéo da fronteira [...] se reduz a limitar a penetracao do externo
no interno, a filtra-lo e elabora-lo adaptativamente. [...] todos os
mecanismos de traducdo que estdo a servico dos contatos externos
pertencem a estrutura da fronteira da semiosfera. [...] O espaco
semiodtico se caracteriza pela presenca de estruturas nucleares (com
mais freqUéncia varias) com uma organizacdo manifesta e de um
mundo semidtico mais amorfo que tem na periferia, na qual estéo
submergidas as estruturas nucleares (LOTMAN, 1996, p. 26).
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Figura 4 - Figura 4 - Meme da fotorreportagem de El Pais
Fonte: El Pais, 2017

Retornando aos escritos de Benjamin, podemos analisar a relagdo entre
a cultura periférica de Létman e a histéria, enquanto memoria produzida a partir
do conceito de ruina, que o autor aleméo utilizou para demonstrar a relevancia do
drama barroco aleméo comparado a tragédia classica. Nesse contexto, as ruinas
s@o uma representagcdo metaférica das manifestacdes culturais do presente que
retomam fragmentos do passado e se renovam em diferentes recortes do tempo
com outras formas e contetdos.

E nesse escopo que propomos, para além do discurso, a existéncia
de elementos materiais de reconfiguragéo histérica na producdo dos memes.
Observando os memes em sua forma material, evidencia-se a predominancia do
layout formado por fotografias e textos em “colagem” que nos remete, a partir de
um exercicio de memoria, as charges, que também se apropriam de um fato da
atualidade e o expdem em escala ampliada de sua peculiaridade a partir do recurso
estético coémico.

No Brasil, esse género noticioso foi muito usado n’O Pasquim como forma
de resisténcia ao regime militar e aos padrdes sociais impostos a época. Em nova
plataforma e com novas formas de produg¢do, os memes ora analisados utilizam

também o recurso de imagem e/ou texto para propagar ideias de oposigcédo/
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contestacdo por meio do escarnio atacando as mesmas forcas hegemonicas,
porém, ndo sepultam o modelo anterior: ambos sobrevivem no presente gracas a
descontinuidade histérica, ao carater ndo-linear do tempo proposto por Benjamin.

A mesma nog¢édo de permanéncia de referéncias da cultura nas novas
configuragdes € defendida por Létman (1998, p. 53):

Os aspectos semidticos da cultura se desenvolvem melhor segundo
as leis que lembram as leis da memodria,sendo que aquele que passou
néo é aniquilado, nem passa a inexistir, mas sim sofrendo uma selecéo
e uma complexa codificagdo, passa a ser conservada, para em certas
condicées, manifestar-se novamente (grifo do autor).

Seguindo esses tracos deixados pelas constru¢des anteriores, percebemos
durante esse estudo que o processo de ressignificacao que nos trouxe aos memes
passou, ainda, pelas fotonovelas impressas em folhetins entre as décadas de 50 e
70 no Brasil — o que reforca a ideia do continuum semiético proposto por Lo6tman.

Assim como os memes, as fotonovelas também utilizavam fotografias de
um contexto eventual ressignificadas a partir de edicao de texto com colagens em
primeiro plano no intuito de construir narrativas diversas do momento capturado pela

camera.

PASQUIM=NOVELA

Figura 5 - Fotonovela de O Pasquim, Ano VI, N° 281
Fonte: Pasquim, 1974
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Uma configuragdo ainda mais proxima dos memes foi observada em
exemplares d’O Pasquim de 1974, em que apenas uma imagem era editada com

textos curtos e objetivos sintetizando uma ideia de contestagdo com apelo coémico.
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Figura 6 - Capa de O Pasquim, Ano VIII, N° 387
Fonte: Pasquim, 1976

41 CONSIDERAGOES FINAIS

Assim como qualquer manifestagdo cultural, toda a producédo dos memes
esta relacionada a ruinas que podem ser resgatadas em um exercicio de memodria.
Situacdes da vida real que ganharam destaque em algum lugar no passado,
retornam ao protagonismo dia ap6s dia por meio dos memes; discursos hegemaonicos
construidos historicamente sdo apreendidos para ganhar novos significados e até
mesmo o design ndo rompeu totalmente a fronteira com o passado. Tomando
emprestadas, mais uma vez, as palavras de Benjamin,

[...] n@o ha, portanto, nenhuma formacéao de linguagem, obra literaria
ou filosofica, que nao seja trespassada pela histéria, em particular,
pela histéria de sua transmissédo; como tampouco pode existir uma
histéria humana verdadeira que n&o seja objeto de reelaboracédo
e transformagédo pela linguagem (BENJAMIN, apud SANTAELLA;
RIBEIRO 2017, p. 63)
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Embora as vozes oficiais tentem silenciar algumas vozes dia ap6s dia na
famigerada crise, uma parcela significativa dos produtores de memes em circulagcédo
trazem a superficie uma nova verséo dos fatos, ndo uma verséo construida, mas
uma reconfigurada a partir de um novo angulo, o da contra-hegemonia, da resisténcia
que, gragas ao alcance das novas tecnologias em comunica¢cdo, ganham eco nos
espacos hegemodnicos da midia tradicional e permitem a propagacao de um discurso
polissémico.

REFERENCIAS

BENJAMIN, Walter. Magia e técnica, arte e politica: ensaios sobre literatura e histéria da
cultura. 2. ed. Séo Paulo: Brasiliense, 1986. 254 p.

BENJAMIN, Walter. Origem do drama barroco alemao. Sao Paulo: Brasiliense, 1984. 277 p.
DAWKINS, R. O gene egoista. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2007, 553 p.

EL PAIS. Disponivel em: <http:/brasil.elpais.com/brasil/2017/05/18/
fotorrelato/1495134560_993166.html?rel=mas> Acessado em: 18 maio 2017.

LEWGOY, José. O Exorcista. O Pasquim, Rio de Janeiro, Ano VI, n° 281 19-25 nov 1974, p. 8.
CAPA. O Pasquim, Rio de Janeiro, Ano VIII, n° 387. 26 nov - 3 dez 1976, p.1.

LOTMAN, I. M. La semiosfera I: semiotica de la cultura y del texto. Tradug&o de Desiderio
Navarro. Valéncia: Fronesis Catedra, 1996.

RAMOS, Adriana Vaz. et al. Semiosfera: exploracao conceitual nos estudos semiéticos
da cultura. In: MACHADO, Irene (Org.) Semiética da cultura e semiosfera. Sdo Paulo:
Annablume Fapesp, 2007, p. 27-45.

SANTAELLA, Lucia; RIBEIRO, Daniel Melo. A arqueologia benjaminiana para iluminar o
presente midiatico. In: MUSSE, C.F; NICOLAU, M; VARGAS, H.(Org.) Comunicacgao, Midias e
Temporalidades. Salvador: Edufba, 2017. p. 59-78.

SILVA, Rogério Pereira da. CQC: informagéo e entretenimento no humor midiatizado. 2013.
124 f. Dissertacéo (Mestrado em Comunicagao Social) — Universidade Metodista de Sao Paulo,
Sé&o Bernardo do Campo.

VELHO, Ana Paula M. A semiética da cultura: apontamentos para uma metodologia de
analise da comunicagédo. Rev. Estudos da Comunicagéo, v. 10, n. 23, set/dez 2009. Disponivel
em: <http://www2.pucpr.br/reol/pb/index.php/comunicacao?dd99=issue&dd0=242>, acessado
em: 27 mar 2017.

Tecnologias e Estéticas da Comunicagao no Brasil 2 Capitulo 13




CAPITULO 14

O BARA BARA DA ALTA CULTURA, O BERE BERE

DA BAIXA CULTURA

COBERTURA DO GRUPO GLOBO SOBRE A MORTE

Data de aceite: 01/10/2020
Data de submissao: 05/08/2020

Taissa Maia

PPGCOM da UFRJ

RJ — Rio de Janeiro
http://lattes.cnpq.br/0288264927172257

Yke Leon

PPGTLCOM da UFRJ

RJ — Rio de Janeiro
http://lattes.cnpq.br/6221001490266016

RESUMO: O presente artigo tece uma anélise
sobre 0 modo como quatro empresas do Grupo
Globo veicularam suas coberturas acerca da
morte do cantor sertanejo Cristiano Arautjo. Por
meio da abordagem empregada pela TV Globo,
GloboNews — aqui representada por uma cronica
escrita e lida pelo jornalista Zeca Camargo -,
bem como pelas capas do Jornal O Globo e do
EXTRA, busca-se investigar uma possivel cisao
que havia no Brasil entre os que conheciam
a obra do artista e os que desconheciam sua
existéncia. Para entender melhor a relagéo
entre o publico-alvo de cada veiculo e sua pré-
disposicdo a julgar positivamente ou ndo a
musica de Cristiano, recuperam-se conceitos do
francés Pierre Bourdieu. Autores como Nestor
Garcia Canclini e Antoine Hennion também séo
articulados para aprofundar o debate sobre o
cenario cultural na contemporaneidade.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo; critérios de
noticiabilidade; musica sertaneja; grupo Globo,

Tecnologias e Estéticas da Comunicagao no Brasil 2

DE CRISTIANO ARAUJO

industria da musica.

THE BARA BARA OF HIGH CULTURE,
THE BERE BERE OF LOW CULTURE

GLOBO GROUP’S COVERAGE OF
CRISTIANO ARAUJO’S DEATH

ABSTRACT: This article analyzes the way in
which four companies of Grupo Globo aired
their coverage of the death of sertanejo’s singer
Cristiano Araujo. Through the approach employed
by TV Globo, GloboNews - here represented by
a chronicle written and read by journalist Zeca
Camargo -, as well as by the covers of Jornal
O Globo and EXTRA, we seek to investigate a
possible split in Brazil between who knew the
artist’s work and those who were unaware of
his existence. In order to better understand
the relationship between the target audience
of each vehicle and their willingness to judge
Cristiano’s music positively or not, concepts from
Pierre Bourdieu are recovered. Authors such
as Nestor Garcia Canclini and Antoine Hennion
are also articulated to deepen the debate on the
contemporary cultural scene.

KEYWORDS: Journalism; news criteria;
sertanejo music; Globo group; music industry.

11 INTRODUGAO
No dia 24 de junho de 2015 uma terrivel

noticia ecoou por todo o pais. Bastaram
algumas horas para que um acidente de carro,
envolvendo um cantor sertanejo, impactasse os
lares brasileiros. Ele havia falecido, deixando
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um legado de fas e riqueza. Logo, surgiria uma polémica em torno de seu nome:
a imensa repercussao da tragédia revelou que o artista era cultuado por milhdes.
Apesar disso, outras tantas pessoas o consideravam completamente andnimo.
Parecia que o Brasil podia ser dividido entre os que conheciam e 0s que néo
conheciam Cristiano Aradujo.

Para dar conta de uma anélise referente a cobertura dessa fatalidade, este
artigo elegeu quatro objetos empiricos. Sé@o eles: a TV Globo, a GloboNews, o jornal
O Globo € o jornal EXTRA, todos vinculados ao grupo Globo. Mais especificamente,
no caso dos canais de televisdo, buscou-se o programa em que o assunto foi mais
comentado. Sendo assim, delimitou-se o “Video Show” (TV Globo) e o “Jornal das
Dez (GloboNews). No que tange a midia impressa, realizou-se uma observacao
acerca do discurso presente nas capas de ambos os jornais publicados na data do
ocorrido.

Desse modo, este trabalho investigou as possiveis divergéncias no
tratamento do fato por parte de cada uma das quatro empresas do grupo. Nao s6
isso, como consequéncia, articularam-se conceitos de Pierre Bourdieu, a fim de
compreender o comportamento dos diferentes consumidores e das linhas editoriais.
O objetivo final foi o de responder as seguintes indagagdes: por meio dos discursos
aqui recortados, seria possivel constatar que havia uma cisdo no Brasil, separando
aqueles que escutavam Cristiano e aqueles que nunca ouviram falar no artista?
Caso confirmada, qual a natureza da cisao?

No entanto, antes de atingir o objetivo final, foi tracado um debate sobre o
consumo de musica hoje. A necessidade de incluir essa questao se da pela interagéo
das midias no contemporaneo, promovendo um cruzamento dos estudos contidos
dentro da grande area da comunicacdo. Nesse sentido, outros autores foram
referenciados no intuito de construir pontes com o pensamento de Bourdieu. Pode-
se dizer que tais autores contribuem de modo a atualizar as concepcdes elaboradas
pelo socibélogo francés. Entretanto, a partir dai nasceu um objetivo secundario: a
visdo de Pierre Bourdieu a respeito do processo de distincdo e de habitus deve ser
superada no século XXI?

Em vista disso, o item 2 introduz os objetos, narrando como foi trabalhada
a noticia da morte de Cristiano Araljo nos quatro veiculos; o item 3 aplica alguns
conceitos de Bourdieu a tematica em questao; o item 4 faz um contraponto a esse
autor, destacando teorias que refletem sobre o século XXI. Por dltimo, algumas
consideragdes finais e a indicagédo de algumas questdes que podem ser exploradas

no futuro.
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21 A COBERTURA DA MORTE DE CRISTIANO ARAUJO

De fato, nao se falava em outra coisa no dia 24 de junho de 2015. ATV Globo
passou trés horas de sua programagdo transmitindo ao vivo, sem interrupcoes,
todos os detalhes do acidente. Cancelou a “Sessao da Tarde” e estendeu o “Video
Show”, explorando o assunto ao maximo. Otaviano Costa e Monica lozzi, entdo
apresentadores do programa vespertino, conversaram com amigos do cantor, cujo
ultimo disco foi langado pela Som Livre — braco fonogréafico do grupo Globo. Costa
justificou a decisdo de mudar a grade da emissora alegando que “a comog¢éao é
muito grande”, embora tenha ressaltado que, tanto ele, quanto parte do publico, ndo
sabiam quem era o artista'.

O telespectador acompanhou cada passo do espetaculo em que se
transformou a morte de Cristiano Araujo. A TV Globo exibiu tudo, desde a chegada
do corpo ao Instituto Médico Legal, até a lamentavel imagem da terra sendo jogada
para dentro da cova na hora do enterro. Possivelmente, escolhas desse tipo tenham
sido feitas para que o canal pudesse criar um discurso comovente em torno da figura
de Cristiano, a fim de atingir diretamente as massas. Seria uma boa estratégia, ja
que a TV aberta estava presente em 72% das residéncias no ano de 2015 (BRASIL,
2014, p.15).

Por suavez, no mesmo ano, a TV por assinatura alcancava, em maior parte, os
grandes centros urbanos, sendo acessivel “aos estratos mais ricos e escolarizados
da populagao” (ibid.). Por isso, a GloboNews considerou oportuna a divulgagéo de
uma crénica escrita e lida pelo jornalista Zeca Camargo no “Jornal das Dez”2. Cheia
de metaforas e extremamente critica, a cronica foi destinada ao publico alvo da
emissora. Na dire¢é@o contraria da linguagem proposta pela TV Globo, a GloboNews
optou por um tom intelectualizado diante da ocasiéo.

No texto, Zeca questionou a mobilizacdo causada pela noticia, afirmando
que o carater sensacionalista era fruto da “pobreza da atual alma cultural brasileira”.
O jornalista argumentou que esse abalo nacional estava ligado ao desejo “por
uma catarse, um evento maior, que nos une pela comocao”. Refletiu sobre “como
fomos capazes de nos seduzir emocionalmente por uma figura relativamente
desconhecida”. Para ele, a resposta residia na seguinte constatacao: “A morte de
Cristiano Araujo e a quase insana cobertura de sua despedida vestiu a carapuga
de um contorno de linhas pretas no papel branco, s6 esperando a tinta da emocgéo
das pessoas para ganhar tons e, quem sabe, significado”. Terminou dizendo que

0 “nosso pop nao precisa ser assim” porque “temos tudo para adorarmos idolos

1 STYCER, M. Globo cancela Sessao da Tarde por cobertura da morte de Cristiano Araujo. Disponivel
em: <https://mauriciostycer.blogosfera.uol.com.br/2015/06/24/globo-cancela-sessao-da-tarde-por-cobertura-
-da-morte-de-cristiano-araujo/>. Acesso em: 04 de Agosto de 2020.

2 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=FecjecMhGbA> Acesso em: 04 de Agosto de 2020.
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de verdade e para chorar de verdade, seja pela presenca deles no palco ou pela
saudade da perda”.

Certamente, a opinido de Zeca nao agradou o meio sertanejo. Diversos
artistas se manifestaram publicamente, acusando-o de ser preconceituoso e elitista.
Inclusive, a dupla Henrique & Juliano, uma das mais célebres do segmento, utilizou
o Instagram para protestar: postou a imagem de um vaso sanitario com o nome dele
escrito no assento. Na legenda, podia-se ler: “Zeca Camargo, tive o desprazer de
ouvir suas palavras na televisdo e é claro que fiquei espantado com o tamanho do
teu despreparo e incompeténcia”. A postagem recebeu mais de 60 mil curtidas e foi
assinada por “uma classe ofendida com a safadeza das suas palavras”.

Zech Camafao

Figura 1 — Protesto da dupla Henrique & Juliano

Fonte: @henriqueejuliano. Acessado em 01/09/2019.

Figura 2 — Diversos artistas sertanejos protestam contra Zeca Camargo

Fonte: “Artistas e fas de Cristiano Araujo se revoltam com Zeca Camargo”, Portal Sertanejo.
Acessado em 01/09/2019.
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Até este momento, é notoria a diferenga nas abordagens da morte de Cristiano
Araujo praticadas por ambas as emissoras de televisdo. Também é possivel observar
essa tendéncia quando se analisam os dois jornais impressos de maior circulagdo
do grupo: enquanto o jornal O Globo ndo faz sequer uma mengéo ao caso em sua
primeira pagina, o jornal EXTRA refor¢a o discurso, engendrado pela TV aberta, de

que os brasileiros haviam perdido um heréi nacional.
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Figura 3 — Capa Jornal O Globo
Fonte: “Capa do jornal O Globo de 25/06/15”, Acervo O Globo. Acessado em 01/09/2019.
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Figura 4 — Capa Jornal EXTRA

Fonte: “Capa do jornal EXTRA do dia 25/06/15”, Acervo Digital EXTRA. Acessado em
01/09/2019.

Novamente, nota-se uma relagdo direta entre 0 que seria a expectativa do
publico leitor e a relevancia do artista. O jornal O Globo, segundo definicao proprias,
€ “lider absoluto nas classes A e B”. Ja4 o EXTRA conta com a “participagéo popular”,

possuindo “linguagem simples” e “preco acessivel”.

3 Infoglobo. Sobre a Infoglobo. Rio de Janeiro, 2019. Disponivel em: <https://www.infoglobo.com.br/anuncie/
institucional.aspx> . Acesso em: 04 de agosto de 2020.
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31 PIERRE BOURDIEU: HABITUS E DISTINGAO

A teoria elaborada por Pierre Bourdieu é o ponto de partida no sentido de
aprofundar o que foi exposto acima. O autor distingue trés universos de gostos
musicais (e artisticos, no geral) correspondentes a classes sociais: primeiramente,
tem-se o gosto legitimo. Por meio de um processo de socializagéo, pessoas que estdo
posicionadas nas camadas dominantes tendem a preferir objetos culturais ligados
a esse universo. Em segundo lugar, tem-se o gosto médio, no qual se classificam
as obras menos prestigiadas das artes maiores. Por fim, tem-se o universo do
gosto popular, cujas opgdes musicais variam em razao inversa a escolaridade — ou
seja, quanto mais baixa a formag&o, maior a predilecao por esse tipo de cancao
(BOURDIEU, 2006, p.21).

Para além da questdo econdmica, as relagdes sociais sdo mediadas por
outras formas de capital, o que reafirma as posi¢coes de poder. Um exemplo disso é
o capital cultural: a cultura incorporada ao individuo durante a sua trajetoria de vida.
Bourdieu estabelece que a classe social e 0 ambiente de ensino sdo os principais
espacos de obtencdo desse capital. (BOURDIEU, 1985). Assim, compreende-se
como a visdo bourdieusiana enxerga a diferenca entre o Brasil que consumia e
aquele que desconhecia Cristiano Araujo. Tido como um artista imediatamente
relacionado ao universo do gosto popular, o cantor estaria restrito ao publico com
menos capital cultural e menos escolarizado.

Retomando a analise das capas do jornal O Globo e do jornal EXTRA, Bourdieu
(1983, p.127) determina que um discurso é resultado da soma do habitus com o
mercado linguistico. A nocao de habitus diz respeito a um esquema de classificacéo
préprio dos sujeitos. Por um lado, esse esquema é estruturado pelas vivéncias em
determinada classe, por outro, as classificagbes que exprime produzem o mundo.
Entretanto, tendem a confirmar as condi¢des sociais.

Aplicado a questao linguistica, o habitus se refere, mais especificamente, as
escolhas das palavras, das girias, expressoes etc. Num mercado linguistico, as falas
séo avaliadas e apreciadas, gerando ganhos ou perdas (1983, p.140). Portanto, o
discurso de ambos os jornais buscou o didlogo com o leitor através do refor¢o de um
olhar em relacdo a Cristiano Araljo. Seguindo a teoria de Bourdieu, cada discurso -
do Globo e do EXTRA — é formado por um tipo de comunicagao especifica para cada
classe e é passivel de julgamento por essa mesma classe. Por isso, o siléncio na
capa do jornal O Globo estava destinado as camadas dominantes, para as quais o
cantor sertanejo nao teria valor. Por sua vez, o EXTRA exaltava a comoc¢éao por sua
partida, atingindo o gosto popular.

Logo se constata que um fendmeno similar ocorre na comparacéo entre a
cobertura da TV Globo e a crénica de Zeca Camargo, veiculada na Globonews. Para
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além desse fato, Bourdieu fornece novos subsidios para andlise. Ele denuncia que a
luta por audiéncia e o peso do polo comercial sdo marcantes na légica da produgao
televisiva, que explora o sensacionalismo com o intuito de seduzir as massas
(BOURDIEU, 1997), conforme exposto no exagero presente na linha editorial da TV
Globo. Nesse caso, a espetacularizagao foi utilizada como um recurso para mobilizar
o telespectador em torno do acidente. E evidente que obter éxito comercial através
dos indices de audiéncia estava no universo de expectativas da emissora. Contudo,
acredita-se que este trabalho pode ir mais adiante nessa reflexao.

De acordo com Claudia Lago (2015), Bourdieu afirma que a TV impde
tematicas e o espago de tempo em que elas serdo tratadas. E um tempo em que
se exerce um imenso poder de estabelecer o efeito de verdade e em que néo ha o
cuidado com a reflexdo, priorizando a urgéncia. O tempo televisivo é raro, portanto,
nas palavras do proprio autor: “(...) se minutos tao preciosos séo empregados para
dizer coisas tao flteis, &€ que essas coisas tao futeis sdo de fato muito importantes
na medida em que ocultam coisas preciosas” (BOURDIEU, 1997, p. 23). Desse
modo, a insisténcia da TV Globo num retrato quase mérbido do acidente envolvendo
Cristiano Aratjo se mostra como uma estratégia repleta de nuances. Em primeiro
lugar, a tentativa de eleva-lo ao status de herdi brasileiro, comunicando esse discurso
para um publico abrangente, poderia estar ligada ao fomento das vendas de seus
discos. Afinal, Cristiano era um artista da Som Livre.

Em segundo lugar, levanta-se a possibilidade desse discurso compor um
projeto maior: o de formar uma identidade nacional, utilizando a musica como
ferramenta para acessar o imaginario popular. Benedict Anderson (2008) acredita
que a nagdo € uma comunidade imaginada, cujos membros ndo tém contato com
a maior parte de seus pares, mas sentem a comunhao e o pertencimento. Nesse
sentido, a TV Globo e o Jornal Extra podem ter aproveitado o componente discursivo
no processo de produgao do sujeito brasileiro para construir ou legitimar determinada
nogao de pais que é atravessada pelo género sertanejo. Essa nogéo retrata o Brasil
das classes menos abastadas, que néo se limita ao eixo Rio-Séao Paulo e que é fa de
musicos como Cristiano Araudjo*. Ja a GloboNews € o jornal O Globo teriam adotado
cobertura diferente, pois dialogam com uma camada da populagdo que esta em
distincao dessa outra parcela.

No entanto, por mais que a escolha editorial dos quatro veiculos analisados
pareca seguir o conceito bourdieusiano de habitus, a repercussdo da crbnica de
Zeca Camargo aponta para um novo caminho. Retomando o conceito: habitus seria
uma forma de perceber e classificar o mundo, interiorizada pelo sujeito enquanto ele

€ socializado. As experiéncias dentro de uma classe contribuem para as escolhas,

4 Sobre o universo da musica sertaneja, ver: ALONSO, G. A musica sertaneja e a antropofagia das mas-
sas. Disponivel em: < https://medium.com/zumbido/text%C3%A30-2-4cc3dce1f51>. Acesso em: 04 de agosto
de 2020.
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0s julgamentos, os gostos artisticos etc. (BOURDIEU, 1983). Ainda segundo
Bourdieu (2006), o capital cultural alto promoveria a distingdo. Quer dizer, as classes
dominantes usariam o seu gosto por determinada obra como um fator para se
separar das classes mais baixas. Essa obra denotaria refinamento e superioridade.

Quando o meio sertanejo ouve a cronica de Zeca e fica indignado esta, na
verdade, rompendo com algumas estruturas solidificadas ao longo do século XX. A
inércia do habitus, por exemplo, foi superada porque a cronica, divulgada num veiculo
midiatico destinado a elite, serviu de pano de fundo para uma polémica que circulou
no ambiente popular. Cabe dizer que Bourdieu (1983) néo afirmava que o habitus
€ estanque. Para o autor, sistemas de classificacdo podem mudar e sdo dotados
de capacidade produtiva. O individuo € modificado pela sociedade, mas também
a modifica. A questdo é que isso acontece bem lentamente, dificultando mudancas
radicais. Este artigo propde que a resposta negativa por parte de uma audiéncia
inesperada foi radical no que tange o conceito de habitus e, consequentemente,
denota um desgaste na postura de distingdo assumida pelas classes mais altas.

Uma das razdes para a abordagem proposta acima pode ser o advento das
midias digitais. Alguns autores contemporaneos apresentam um novo entendimento
a respeito da cultura e do consumo musical no século XXI, conforme exposto no
item 4.

41 O SECULO XXI E SUAS TRANSFORMAGCOES

Na teoria de Bourdieu a dicotomia classica entre alta e baixa cultura
€ introduzida. O processo de distincao acontece em uma sociedade em que o0s
universos das artes - o musical, das artes plasticas, da literatura etc. — estédo
submetidos a esse modo de classificagdo. Entretanto, no final do século XX, a critica
no campo da estética precisou de mais categorias para dar conta do avango da cultura
pop. Antes, tinha-se a arte erudita (highbrow) e os produtos comerciais populares
(lowbrow). Depois, as classifica¢gdes de high ou lowbrow foram introduzidas também
no juizo da arte massificada (ANTUNES, 2012). Zeca Camargo assumiu para si essa
missdo, opinando sobre quais idolos do “povo” construiram uma carreira digna de
tanta ostentacéo: Michael Jackson e Mamonas Assassinas séo alguns dos citados
pelo jornalista.

Contudo, o século XXl dispensa intermediarios responsaveis por rotular a arte
como boa ou ruim. Inaugura-se o conceito de nobrow: a auséncia de barreiras e de
padroes académicos; a mistura entre alta e baixa cultura; o fim das generalizagdes
e 0 inicio do consumo personalizado. A estética contemporanea se vale dos meios
digitais para derrubar as fronteiras intelectuais, regionais e de classe (ANTUNES,
2012). Nao é a toa que a repercussao negativa da crénica se deu pelo Instagram,
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espaco em que o artista pode se conectar diretamente com o fa.

Essa perspectiva encontra muitos adeptos na contemporaneidade. O
sociologo Antoine Hennion (2010) busca superar o determinismo no que diz respeito
ao gosto musical. Para ele, a atenc@o deve se voltar as ligagbes entre a muasica e
0 ouvinte, durante a experiéncia sonora. No lugar do proletariado, por exemplo, a
pesquisa observa o comportamento do sujeito que ama o que escuta ou que € livre
praticante®. Sendo assim, o gosto se manifesta através do fazer. Nas palavras do
autor:

Explicar o gosto exige que o sociélogo se concentre nos gestos,
objetos, corpos, midias, dispositivos e relagdes envolvidas. O gosto
é um comportamento. Tocar, ouvir, gravar, fazer que outros escutem
musica... todas essas atividades vieram a ser algo mais do que a
realizagdo de um gosto que ja existia. Tudo isso é redefinido durante
a agéo e o resultado €, em parte, incerto. (...) o gosto do amador
ndo é mais considerado uma escolha arbitraria que é explicada por
raz6es sociais ocultas. Mas, € uma técnica coletiva, cuja analise ajuda
a compreender a maneira em gque nos tornamos sensiveis as coisas,
a nés mesmos, as situagdes e os momentos, enquanto em paralelo
controla reflexivamente a maneira em que esses sentimentos podem
ser compartilhados e discutidos com os outros (HENNION, 2010, p.
25).

Nesse sentido, a concepgao defendida por Antoine se direciona ao momento
em que a cangao esta sendo executada. O gosto ndo € imutavel e ndo esta retido
no individuo antes da experiéncia. Pelo contrario, s6 pode ser analisado como uma
inclinacdo que se redefine no processo (HENNION, 2010). Algumas caracteristicas
do século XXI contribuem para essa visédo: o avanco tecnologico fez com que
a producdo musical sofresse mudancas radicais. Hoje, ha uma infinidade de
contetdos sendo produzidos e distribuidos nas redes. O acesso facil proporciona
um intercAmbio cultural, permitindo que um membro da classe popular entre em
contato com o estilo de vida da elite. Da mesma forma, o inverso também acontece,
0 que explica o sucesso cada vez maior da musica sertaneja por todo o pais.

Alias, os impactos culturais da passagem do século XX para o XXI ndo foram
sentidos s6 no Brasil, mas na América Latina como um todo. Acerca da regido,
Nestor Garcia Canclini afirma que:

As culturas j&a ndo se agrupam em grupos fixos e estaveis e, portanto,
desaparece a possibilidade de ser culto conhecendo o repertdrio
das “grandes obras”, ou ser popular porque se domina o sentido dos
objetos e mensagens produzidos por uma comunidade mais ou menos
fechada (uma etnia, um bairro, uma classe). (...) As tecnologias de

5 Antoine utiliza o conceito de “amador”, que define da seguinte forma: “O amador, o praticante, o fa — aquele
que faz algo com musica (uso a palavra ‘amador’ num sentido amplo — como também em relagdo a ‘gosto’ —,
referindo-me a qualquer forma de amor ou pratica, e ndo somente ao sentido cultivado de uma especialidade
de conhecedor centrada no conhecimento do objeto em si)” (2011, p. 260).
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reproducao permitem a cada um montar em sua casa um repertorio de
discos e fitas que combinam o culto com o popular (...) Proliferam, além
disso, os dispositivos de reproducdo que nao podemos definir como
cultos ou populares. Neles se perdem as colecdes, desestruturam-se
as imagens e os contextos, as referéncias semanticas e histéricas que
amarravam seus sentidos (CANCLINI, 2011, p. 304).

O cenario descrito por Canclini possui uma série de desdobramentos.
Inclusive, a instabilidade dos grupos culturais e a democratizacdo dos meios de
reproducdo compdem um contexto de transformagdes ainda mais profundas
na sociedade. De repente, os espacgos do saber e de circulagdo simbolica foram
ocupados por pessoas antes consideradas menos importantes. Essa nova
configuracdo desestruturou o canone no campo das artes. Isso porque outras
narrativas puderam questionar o lugar do classico e os mecanismos judicativos.

Em oposicéo, a logica que vigorava até meados do século XX depositava a
capacidade critica em agentes dotados de caracteristicas especificas. Sobre essa
dindmica, Bourdieu fala: “A existéncia de obras consagradas e de todo um sistema
de regras que define a abordagem sacramental sup6e uma instituicdo cuja funcéao
ndo seja apenas de transmissao e de difusdo, mas também de legitimacao” (1968,
p.130).

Professores e criticos, entre outros agentes, formavam a hegemonia do
conhecimento em torno da arte, elegendo as obras que deveriam ser vistas como
eruditas. Mas o que se observa aqui sé@o indicios do surgimento de um novo
paradigma, que se intensificou na passagem para o século XXI, permitindo uma
pluralidade maior de vozes. O consumidor passou a adotar critérios subjetivos, além
daqueles estabelecidos pela midia e pela sociedade, para nortear a sua experiéncia
com os produtos culturais e artisticos, conforme explica Antoine Hennion:

O que € novo nao é a execucado publica de atividades artisticas pelos
profissionais, é a ascensédo do amador, do espectador, e aformacéo de
um publico “focado”, vindo precisamente para tal ou tal performance.
N&o somente enquanto publico de massa e enquanto mercado, como
os analistas tém forte tendéncia a compreendé-lo, seguindo os rastros
de Walter Benjamin (1994), mas como nova competéncia, lentamente
e minuciosamente elaborada através dos dispositivos, das praticas,
dos objetos, dos repertdrios e de novos formatos sociais, produzindo
assim novas sensibilidades individuais e coletivas e, antes mesmo
disso, produzindo simplesmente novas capacidades auditivas e uma
nova atencdo — precisamente o que poderiamos chamar de um corpo
musical (HENNION, 2011, p. 271).

Dessa forma, os objetos empiricos escolhidos para este artigo, sobretudo
a crbnica de Zeca Camargo e sua repercussao, parecem revelar alguns aspectos
— ou tendéncias — do cenario cultural brasileiro. Apds este percurso, algumas
consideragdes finais puderam ser feitas sobre o que foi dito.
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51 CONSIDERAGCOES FINAIS

A analise dos quatro veiculos — TV Globo, GloboNews, jornal O Globo e jornal
EXTRA — na ocasido da morte do cantor sertanejo Cristiano Araudjo, explicitou os
critérios de noticiabilidade que nortearam as respectivas coberturas do ocorrido.
Enquanto a TV Globo e o jornal EXTRA priorizaram dialogar com os fés do cantor,
a GloboNews e o jornal O Globo se direcionaram ao publico que sequer o conhecia
ou que néo o considerava arte legitima. Portanto, foi estabelecida uma relagéo entre
0 publico alvo de cada emissora e de cada jornal, e sua predisposi¢céo a julgar
positivamente ou negativamente o trabalho de Cristiano. Mais do que isso, esse
consumidor possui uma classe social definida no posicionamento do veiculo e, por
consequéncia, no discurso formado ao redor do artista. Entdo, considera-se que
a GloboNews e o jornal O Globo procuraram falar com as classes mais altas da
sociedade, que possuiriam uma opinido nula ou negativa sobre ele. Ja a TV Globo
e o jornal EXTRA voltaram sua comunicacdo para as classes que possuiriam uma
opinidéo positiva sobre o cantor, ou seja, as mais baixas.

Por isso, o direcionamento escolhido pelos veiculos serve de indicio de
que havia uma cisdo no Brasil, separando os fas de Cristiano daqueles que nao
0 conheciam. E esse distanciamento se daria, inicialmente, por uma natureza
econ6mica e social. Contudo, o que este artigo pode constatar foram apenas indicios.
A partir da analise dos objetos empiricos ndo é possivel determinar precisamente
se havia uma cisdo, sendo necessario um estudo mais aprofundado. O que ficou
mais claro foram apenas os critérios de noticiabilidade baseados em categorias
socioeconOmicas versus o tipo de predisposi¢cao no julgamento do cantor sertanejo.

Dessa maneira, encaminha-se para o objetivo secundario: a visédo de Pierre
Bourdieu a respeito do processo de distincédo e de habitus deve ser superada
no século XXI? Para este trabalho, a resposta é: definitivamente ndo. Mesmo a
discussao tendo levantado autores que atualizam as teorias de Bourdieu, elas foram
bastante necessarias como ferramenta de analise. Nao se pode esquecer que, por
tras dos veiculos midiaticos, existem pessoas tomando decisbes. Para que a cronica
de Zeca Camargo fosse divulgada, preceitos judicativos foram empregados de modo
a relacionar a audiéncia da GloboNews com uma classe social mais alta, dotada de
capital cultural e que desconhecia ou que ndo gostava de Cristiano Araujo. Nessas
presuncdes, podem-se identificar os conceitos de habitus e distingéo.

E claro que o debate se mostra mais complexo nos estudos do cenario cultural
no século XXI. Comojafoidito, o advento das midias digitais e osimpactos tecnologicos
na industria fonogréafica permitem uma mobilidade maior dos consumidores, que
podem transitar pelas musicas que outrora seriam classificadas como sofisticadas,
pelos hits populares, pelos canais de TV mais intelectualizados etc. Sendo assim,
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nota-se que tanto essa tendéncia mais livre, quanto um determinismo de classes,
nos moldes de Bourdieu, sdo comportamentos identificaveis no contemporaneo.
As muitas ferramentas teoricas e analiticas estdo disponiveis para que se possa
apreender a densidade social, em sua totalidade.

Ademais, este artigo conclui que a cobertura da morte de Cristiano revela
uma abrangéncia significativa do grupo Globo na sociedade brasileira. O mesmo
caso foi explorado pelas empresas de maneira antagOnica, dialogando com
diferentes “Brasis”. Além disso, observou-se uma possivel estratégia de reivindicar
o lugar de formadora da identidade nacional com o objetivo financeiro. Sabe-se
que o grupo Globo trabalha intensamente o género sertanejo em seus muitos
bragos comunicacionais, inclusive na gravadora Som Livre. Tal hip6tese pode
estar correlacionada ao crescimento exponencial do segmento, ultrapassando
barreiras regionais e de classe. Mas essa verificagdo também exigiria uma pesquisa
aprofundada.

Por fim, todas as camadas da atualidade que se apresentam neste artigo
fazem com que o estudo da comunicagédo seja repleto de signos e que permeie
diversos aspectos do cotidiano. Um episédio distante, ocorrido ha quatro anos, foi a
centelha de luz que despertou uma pesquisa inicial, abrindo multiplas margens de
investigacdo. Cristiano Araujo, sua vida e sua obra sdo uma narrativa em disputa
na sociedade. Nao existe uma palavra final sobre a qualidade da musica, mas
observagdes possiveis dos comportamentos das pessoas em contato com esse
objeto. Muitos atravessamentos podem nascer a partir dai e ndo se pretendeu
esgota-los no presente trabalho. Pelo contrario, buscou-se sugerir que todas as
evidéncias aqui representadas — assim como as evidéncias futuras - sdo o que

tornam, justamente, o Brasil plural.
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RESUMO: Entendendo os memes de internet
como uma das formas de engajamento afetivo na
relacdo com as disputas discursivas envolvendo
questdes politicas contemporaneas, buscamos
analisar este fendmeno a partir do diagrama de
organizagéo do campo da politica, proposto por
Lawrence Grossberg. Dos vértices aos vetores,
e tudo o que se localiza na constituicdo desta
imagem, se intenta justificar a poténcia do meme
politico enquanto expressdo, especialmente
promovido a partir do vértice da producéo da
vida cotidiana. A andlise de uma selecdo de
memes que abordam as recentes disputas no
campo da educacéo superior no Brasil é feita em
articulacéo com referencial te6rico, apresentando
movimentos, espacos e praticas e deixando ver
os afetos. Impedimentos a visdo das mudancas
no campo politico por meio dos memes e
possiveis desdobramentos para pesquisas
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futuras séo apontados ao final.
PALAVRAS-CHAVE: Memes, politica, educacéo,
engajamento, vida cotidiana.

INTERNET MEMES AND THE DEBATE
ON HIGHER EDUCATION IN BRASIL:
AN ANALYSIS FROM THE DIAGRAM BY
LAWRENCE GROSSBERG

ABSTRACT: Understanding internet memes
as one of the forms of affective engagement
in relation to discursive disputes involving
contemporary political issues, we seek to analyze
this phenomenon from the organization diagram
of the field of politics, proposed by Lawrence
Grossberg. From the vertices to the vectors, and
everything that is located in the constitution of
this image, the intention is to justify the power of
the political meme as an expression, especially
promoted from the vertex of the production
of everyday life. The analysis of a selection
of memes that address recent disputes in the
field of higher education in Brazil is carried out
in conjunction with a theoretical framework,
presenting movements, spaces and practices and
revealing affections. Impediments to the vision of
changes in the political field through memes and
possible developments for future research are
pointed out at the end.
KEYWORDS: Memes,
engagement, everyday life.

politics, education,

11 INTRODUGAO

Os memes de internet se constituem

em um recurso expressivamente presente nas
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trocas simbdlicas e discursivas online. Pesquisas apontam que 85% dos brasileiros
costumam curtir memes na internet e 73% ja souberam de uma noticia politica
através de um meme (CONSUMOTECA;GENTE, 2019). Na esfera das redes sociais
digitais eles sé&o utilizados para ilustrar reagdes, ironizar comentarios ou como uma
simples marcacao de presenca em um debate. Seu uso esta alinhado com anseios
e vontades que se destacam nas trocas cotidianas contemporaneas: vontade de
pertencer/estar em um grupo, vontade de entender/explicar o0 mundo e vontade
de se expressar/falar pro mundo (CONSUMOTECA;GENTE, 2019). Considerando
ainda o fato de que os memes extrapolam sua esfera nativa — o ambiente digital - e
ja participam do debate de inUmeras questdes publicas e contemporéaneas, observa-
se sua crescente utilizacdo como ferramenta de discussdo de temas sociopoliticos
relevantes e complexos, como mudancas climéticas (ROSS; RIVERS, 2019), defesa
da nova CPMF!' e conscientizagéo para vacinagéo.

A intersecdo do meme com o debate politico é o centro desta pesquisa em
andamento tendo como questao norteadora, qual o papel do meme nas disputas
discursivas e/ou afetivas, travadas pelos cidadaos, frente as questdes de ordem
sociopolitica. Partimos do pressuposto de que o meme se constitui em uma poténcia
cidada, articulada em uma producéo discursiva cotidiana. O objetivo deste artigo
esta na reflexdo, nos marcos dos estudos culturais e do pensamento de Lawrence
Grossberg, da relagdo do meme de internet e da politica, quer seja pelas disputas
discursivas quanto afetivas. E de modo mais especifico, analisar esta relacdo a
partir de um vetor particular do diagrama de organizagédo do campo politico: a vida
cotidiana.

O esfor¢o analitico aqui apresentado, iniciou-se com uma coleta exploratoria
e heuristica, empreendida durante o primeiro trimestre de 2019 no Twitter, Instagram
e Facebook, de memes utilizados pelos usuarios destas redes para discutir um tema
sociopolitico relevante e polémico: a gestdo da educacgéo de nivel superior pelo atual
governo federal. O conjunto de memes é confrontado com as questdes basilares
que circundam a vida cotidiana: as “tecnologias e modalidades de pertencimento,
afiliacdo e identificagé@o, que definem lugares aos quais pessoas e praticas podem
pertencer ou encontrar um modo de pertencimento” (GROSSBERG, 2010, p. 243).

Para tanto, o texto é dividido em quatro se¢bes. A primeira traz um esforco
de conceitualizagdo do meme de internet, sua relagdo com o humor e a discussao
da sua integragdo ao debate sociopolitico contemporaneo. Na secdo seguinte
exploramos um pouco mais as questdes recentemente encaradas no Brasil
relacionadas a educacdo e que nos servem como pontos de articulagdo com os
memes e a politica, neste trabalho. A terceira secao indica o referencial teérico que

1 https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2019/07/empresarios-preparam-caravanas-e-memes-para-defen-
der-nova-cpmf.shtml Acesso em: 28.jul.2019
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norteia a pesquisa, em particular, o diagrama de organizagdo do campo politico de
Grossberg (2010). A quarta secao apresenta 0s memes que constituem o corpus
analitico, ja os relacionando com os parametros tedricos tomados como critérios de
andlise. E nas consideracdes finais, discutimos a relagéo entre o objeto de pesquisa

e o referencial te6rico, apontando novos desdobramentos para a pesquisa.

21 MANDA MEME!

Originalmente, a palavra meme surgiu nos estudos de genética apresentados
em 1976, pelo cientista Richard Dawkins, ao final de seu livro “O Gene Egoista”
e significava uma unidade de transmisséo cultural ou uma unidade de imitacdo
(DAWKINS, 2001). Posteriormente, passou-se a entender o meme no ambiente
comunicacional como “ideias, brincadeiras, jogos, piadas ou comportamentos que
se espalham através de sua replicacéo de forma viral” (FONTANELLA, 2009, p. 8).
Ampliando o conceito com base nos estudos desenvolvidos por Shifman (2013) e
Martino (2017), os memes de internet podem ser entendidos como piadas, rumores,
videos e imagens, que fazem referéncia a uma série de outras imagens e fatos,
que se reproduzem em larga escala a partir de uma fonte, e da qual séo elaboradas
um numero potencialmente infinito de variacdes, que se propagam de pessoa para
pessoa através das redes sociais digitais na Internet.

De acordo com Shifman (2013, p. 9, tradugdo nossa?), um atributo fundamental
dos memes de internet é a intertextualidade: “os memes com frequéncia se relacionam
entre si de maneiras complexas, criativas e surpreendentes”. Percebemos que hoje,
0s memes levantam questdes, promovem a circulagé@o de fatos e podem, inclusive,
carregar um teor critico que aumentam o seu poder enquanto fomentadores de
discussoes. Isso tudo sem abrir mao de outra de suas caracteristicas fundamentais,
o humor. Seu uso como elemento da comunicacgéo na articulagdo com a politica ndo
€ uma novidade. Guardadas diferencas significativas, a charge pode ser identificada
como um elemento antecessor do meme e ainda se vé presente nos veiculos
tradicionais de midia.

Considerando as negociagcbes que envolvem este fendOmeno que vao
desde o compartilhamento dos codigos até a capacidade de construir identidades,
gostariamos de propor uma visdo dos memes como uma das formas de engajamento
afetivo e politico. O afeto seria 0 modo como as pessoas se localizam no mundo
para se engajar ou, pelas palavras de Grossberg (2018):

O Afeto engloba uma variedade de maneiras pelas quais “sentimos”
0 mundo em nossa experiéncia, incluindo humores, emocdes, mapas
de importancia e do que nos preocupa, prazeres e desejos, paixoes,

2 Todas as tradugdes de citagcdes de obras originais em outras linguas s&o de responsabilidade do autor
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sentimentos, etc. (...)E um espaco constituido entre a individualidade
e a socialidade, entre a consciéncia e a materialidade, entre o
cognoscivel e o ainda nédo articulado (p. 11).

O autor indica ainda trés platés de existéncia do afeto — o ontoldgico, o
real, e as acbes expressivas e discursivas — sendo os dois primeiros os estratos
virtual e expressivo, respectivamente e, o terceiro enquanto regimes de expressdo
que organizam o afeto como habitual, vivido e imaginado (GROSSBERG, 2010, p.
194). E nesta terceira dimensédo que buscamos localizar os memes de internet, em
especial os memes politicos apresentados neste trabalho.

Pensar em politica a partir da comunicacgéo significa pdr em primeiro plano
os ingredientes simbolicos e imaginarios presentes nos processos de formacao
de poder (MARTIN-BARBERO, 2001). Para o trabalho aqui proposto, tomamos
de empréstimo o conceito de meme politico, como definido por Shifman. Segundo
a autora, 0 meme politico € aquele que, independentemente da chave emocional
utilizada, “se propde a levantar um ponto, participando de um debate normativo sobre
como o mundo deveria parecer e a melhor maneira de chegar 1a” (SHIFMAN, 2013, p.
67). O uso de memes na politica esta, conforme aponta Sékula (2016), diretamente
relacionado aos processo de simplificagcdo e democratizacdo tecnoldgica que tem

gerado mudancgas nas dinamicas comunicacionais contemporaneas.

Ao proporem uma analise do cotidiano capaz de reunir elementos do
imaginario social e midiatico, gerando impactos nas percep¢odes do
publico, [os memes] ganham uma dimens&o politica, social e cultural
delineada por sua construcéo parddica da realidade (SEKULA, 2016,
p. 22).

No sentido de ampliar a compreensao sobre 0 meme politico, CHAGAS
(2018) diz:

[sdo] férmulas discursivas ou artefatos culturais que, a partir de
uma interacdo com seus congéneres, e através de um processo de
circulacédo em diferentes redes sociais, sdo capazes de despertar ou
demonstrar engajamento politico do sujeito ou ainda socializa-lo com
0 debate publico, através de uma linguagem metaférica e orientada
a construgdo de um enredo ou enquadramento préprios, que fazem
uso, muitas vezes, de referéncias da cultura popular (CHAGAS, 2018,
p. 10).

Shifman ainda destaca que os memes na politica se apresentam: como forma
de persuasao, como maneira de articular protestos de base em movimentos sociais

e na sociedade civil e, como modo de expressao politica e de discussao publica.
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31 EDUCACAO E DISPUTAS

Em agosto de 2018, o Conselho Superior da Coordenacgéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) tornou publica sua previsdo orgamentaria
para 2019, indicando o corte de aproximadamente 200 mil bolsas de pesquisa
atribuidas entre programas de formacéo de professores da rede publica e bolsas de
estudo para mestrado, doutorado e p6s-doutorado.

Da repercusséo dessa noticia, destacamos um meme apresentado no formato
gif-legenda, com origem no Twitter e espalhado em plataformas, incluindo grupos de
pesquisa académica no WhatsApp. A peca era um comentario sarcastico sobre o
possivel futuro dos pesquisadores brasileiros sem bolsas da CAPES, ilustrado por
um gif de Walter White, protagonista da série de TV norte-americana Breaking Bad,
piscando olho maliciosamente (Figura 1).

0 Esdruxu.lice ”

com o fim das bolsas da CAPES s¢ existe
uma alternativa pro cientista brasileiro

——

1804 femees 4135Cnd: L B D P LD OO®

Q a2 13 19mil @ 41mi &

Figura 1: Meme sobre a previsdo de corte de bolsas da CAPES
Fonte: https://twitter.com/alicebiruta/status/1025111863934300160

Alegenda acima da imagem dizia: “com o fim das bolsas da CAPES so6 existe
uma alternativa pro cientista brasileiro”, em uma aluséo ao trafico de drogas®. De
maneira irbnica, o meme prenunciava o destino nada favoravel para os pesquisadores
que teriam suas bolsas suprimidas. Um més apés a postagem, este tweet ja havia
alcancado 1.894 retweets, 4.135 curtidas e 43 comentarios apenas no Twitter, onde
a discussao foi iniciada.

3 Na trama da série, White € um quimico e cientista que, diante da noticia de um cancer terminal, sofre um
colapso emocional e decide produzir e vender metanfetamina para pagar as dividas hospitalares decorrentes
da sua enfermidade.
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Tratada por alguns como uma crise na educacgéao, as tensdes envolvendo a
pasta que detinha o maior orcamento do governo federal até aquele momento trazem
a tona uma série de disputas em que a populagdo, em analise preliminar, parece
sair perdendo. Dados recentes da pesquisa CNI/Ibope indicaram que a educagéo é
a area de maior reprovacao no governo Bolsonaro, por parte da sociedade. O indice
de desaprovagao passou de 44 para 54% de abril a junho de 2019%.

A briga por influéncia entre dois grupos dentro do MEC: os militares e os
seguidores de Olavo de Carvalho — grande referéncia e tutor do atual presidente —
no inicio do atual governo ja prenunciava tal crise. O primeiro ministro a ocupar a
pasta por menos de quatro meses, Ricardo Vélez, foi responsavel por atitudes tais
como a orientagao de filmar estudante do ensino fundamental e médio cantando o
hino nacional e de sugerir a alteracdo da forma como os livros didaticos retratavam a
historia do pais, especialmente em relagéo aos anos de ditadura militar. O economista
Abraham Weintraub, também seguidor de Olavo de Carvalho, assumiu 0 ministério
em meio a decisdes polémicas como a ordem de corte/contingenciamento parcial
das verbas de todas as universidades do pais. Ele também chamou de “balburdia”
0 que essas instituicdes realizam em seus campi e, posteriormente lancou um
programa para aumentar a verba privada no orcamento das universidades federais,
incluindo a autorizagéo para venda de prédios. Em matéria publicada em maio/2019
no site da revista Superinteressante, o jornalista Leandro Beguoci repercute a crise
do MEC e critica o 6érgdo ao apontar que sua funcao foi reduzida a ser apenas um

“produtor de memes”™s.

GACETE, 0 MEC TA
UMA ZONA TAO GRANDE

DEUS ME LIVRE DE
UNIVERSIDADE FEDERAL

SO TEM ESQUERDOPATAS E COMUNISTAS!

by

=
- N =
Xf,.a '

QUE 0 ENEM DESSEANO
VAI SER UM QUIZ NO BUZZFEED

UNIVERSIDADE FEDERAL
RESULTADO FINAL - 13 FASE

Enzo Chateubriand de Orleans....... REPROVADO

Figura 2: Meme Zona | Meme Enzo de Direita

Fonte: Pinterest

4 Fonte: https://www.portaldaindustria.com.br/estatisticas/pesquisa-cni-ibope-avaliacao-do-governo/ Acesso
em: 15.jul.2019

5 Memecracia: a forga destrutiva por tras do Ministério da Educacéo https://super.abril.com.br/opiniao/meme-
cracia-a-forca-destrutiva-por-tras-do-ministerio-da-educacao/ Acesso em 15.jul.2019
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41 A ORGANIZAQAO DO CAMPO DA POLITICA - O DIAGRAMA DE
GROSSBERG

No esfor¢o de realizar uma anélise do campo politico, se faz importante
compreender 0 que é esta politica ou o politico e como se da esta observagéo, nos
termos de Grossberg. Para o autor:

Qualquer momento politico, luta ou acontecimento s6 pode ser
entendido olhando para a sua articulacdo dentro, primeiro, do
campo politico, e segundo, a conjuntura na qual o préprio registro
da politica é construido. [...] A existéncia empirica do politico é o
resultado da operac&o de varios processos ou tecnologias que
atualizam e organizam o poder em formagdes ou aparatos especificos
(GROSSBERG, 2010, p. 233-234).

Mais do que pensar em formas centralizadas de poder, a exemplo da
governamentalidade e da sociedade de controle, o convite desafiador do autor é
que se possa pensar a “‘complexa ecologia de tecnologias e aparatos de poder’
(GROSSBERG, 2010, p. 234).

No 5° capitulo de seu livro Cultural Studies In Future Tense, Grossberg se
propde a refletir a partir dos estudos culturais sobre o lugar da politica dentro da
andlise conjuntural. Dentre outros assuntos, o autor apresenta um diagrama (Figura
3) fundamentado em trés vértices ou Strange Attractors em torno dos quais o campo
da politica € organizado. Este diagrama reforca o sentido de que a anélise da
conjuntura politica se da na mediacdo e ndo pode ser lida exclusivamente a partir
de um dominio.

O primeiro vértice é o Estado visto como uma maquina territorializante que
usa mecanismos codificantes para produzir ou apropriar e inscrever uma rede de
auto identificacdo, através de um territério e uma populagdo, sobre a qual ele (o
Estado) reivindica poder.
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Figura 3: Diagrama de organiza¢do do campo da politica
Fonte: (GROSSBERG, 2010, pg. 235)

O segundo vértice trata dos Corpos, referindo-se a constituicdo e organizagao
da propria vida. Em consonancia com o pensamento de Foucault e seu conceito
de biopolitica, Grossberg (2010) reforca as tecnologias em que a biopolitica
esta envolvida: o individuo como um ser vivo sempre em articulagcdo (processos
de subjetivacdo, regimes de agéncia e formagdes discursivas) e, a construcéo,
mobilizagéo e gestédo de popula¢gdes em nome da prépria vida.

O dltimo vértice, e talvez o ponto onde nosso olhar mais se detém na
observacgéo da relagdo da politica e dos memes de internet, trata da producéo da
Vida Cotidiana. Aqui € onde podemos observar atores sociais criando seus espacgos
e movimentos.

A vida cotidiana descreve uma organizacao de espa¢os de mobilidade
e posicionamento, ou 0 que chamei de uma mobilidade estruturada
(GROSSBERG, 1992;1997), define ou mapeia as possibilidades
de onde e como as pessoas podem se mover, como podem parar
e se posicionar e como podem ocupar esses espacos e lugares.
Tais lugares s&o pontos tempordrios de pertenca e identificacao,
de orientagdo e instalagdo. Sado estados de intensidade, criando
enderecos temporarios ou residéncias, que nédo preexistem as linhas
de mobilidade. Eles definem formas de empoderamento ou agéncia,
formas de ir e sair (GROSSBERG, 2010, p. 242-243).

Antes de avancar na observagdo deste Ultimo ponto do diagrama, é
importante destacar que este mapa é dinamico e incompleto e nenhum dos vértices
se sobrepde em importancias aos demais. O diagrama proposto por Grossberg
corrobora o interesse de nado reduzir a complexidade do politico e de ndo observar
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um movimento ou luta como independente. O campo politico, de acordo com o autor,
se organiza e se articula pelos vértices e vetores que o constituem.

Uma vez apresentados os vértices do diagrama, Grossberg (2010) indica
duas linhas ou vetores a partir da producéo da Vida Cotidiana. Da linha em que ela se
conecta ao Estado (vetor 5) o autor localiza a sociedade civil, a cidadania liberal e as
lutas populares (afetivas). Da linha em que a produgéo da vida cotidiana se conecta
ao corpo e a biopolitica (vetor 6) estdo envolvidas as questbes de socialidade —
especialmente individualidade, subjetividade e comunidade. Se no vetor Estado —
Vida Cotidiana sdo observadas as articulagées do politico e do cultural, no vetor
Vida Cotidiana — Corpo se marcam as relagdes pessoais e 0 que articula o politico
com o que costuma ser tratado como pessoal/privado.

A producgéo, difusédo e multiplicacdo dos memes de internet aparece como
uma expresséo legitima de engajamento afetivo, visto tanto a partir da producéo da
vida cotidiana e da articulagdo com seus vetores quanto na analise da conjuntura,
ao observa-los na relagdo com os demais vértices sob os quais o campo da politica
de organiza. Também & legitimo o questionamento de que o discurso pode ser
banalizado quando a cultura pop e o humor — elementos caracteristicos de grande
parte dos memes de internet - se tornam parte da discussdo politica. Contudo, van
Zoonen (2005, apud MILNER, 2013, pg. 4) observa que chamar o engajamento pop
de banalizado é uma maneira de excluir formas alternativas de entendimento. Para
ele, “géneros e meios populares” permitem uma participagdo mais rica no discurso
publico.

Buscando exemplificar a nossa hip6tese de que os memes atuam como forma
de engajamento afetivo e como expressao politica da vida cotidiana, apresentaremos
alguns memes de internet recolhidos manualmente ao longo dos ultimos 3 meses
do Facebook, Twitter e Instagram. S&o compreendidos como memes politicos
a partir de suas intencbes imediatas e que disputam sentidos no debate sobre a
educacédo no Brasil a partir da ascenséo do atual Governo Federal. Como principais
indicadores analiticos tomamos algumas questdes ja citadas anteriormente e que,
segundo Grossberg (2010) configuram a vida cotidiana: tecnologias e modalidades

de pertencimento, afiliagao e identificagéo (p. 243).

51 O MEME POLITICO NO DEBATE SOBRE A EDUCAGCAO

Mais que descrever o0s elementos que constiiuem cada meme aqui
apresentado, nosso interesse nesta secao é fazer ver de que maneira individuos,
grupos e organizacgdes tém participado do debate sobre as recentes questoes que
envolvem o ensino superior no Brasil se utilizando dos memes politicos como forma
de engajamento, expressando as disputas afetivas e politicas.
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O perfil @mestradoarrombado®conta com aproximadamente 17.000
seguidores no Instagram e pauta seu conteido em memes retirados aleatoriamente
da internet — muitos deles calcados no humor - variando seu teor entre o
motivacional, o critico, o irbnico e o sarcastico. Seu contetdo aborda fatores da
vida do pés-graduando envolvendo: a relagdo com orientadores, aprovacao de teses
e dissertacbes, aceite de artigos, rotinas de estudo, privacdo de lazer e criticas
ao Governo Federal sobre medidas relacionadas a educacao superior. Deste perfil
destacamos dois memes relacionados ao corte de bolsas para a p6s-graduacéo
(Figura 4).

Quando eu vejo um pés HOJEVAMOS ENTREVISTAR

graduando apoiando o corte
de verbas das pesquisas

e A minha bolsa de
ha Maurlce, um bocé mestrado/doutorado

Figura 4: Meme Bocé | Meme Entrevista

Fonte: https://www.instagram.com/mestradoarrombado

Para cada legenda de meme postada no @mestradoarrombado, além de uma
referéncia direta a publicagcéo séo incluidas pelo menos 20 hashtags relacionadas ao
repertério de expressdes dos pés-graduandos (ex: #mestrado, #doutorado, #bolsista
#orientadora, #posdoc, #unicamp, #universidade) e um convite padronizado que diz:
‘Vamos compatrtilhar meus filhinhos?’. Desde a segunda quinzena de julho/2019 o
nuamero de curtidas nas postagens no Instagram € exibido apenas para a pessoa
detentora do perfil contudo, o alcance dos memes pode ser mensurado por sua
circulagdo nos grupos de pos-graduandos no WhatsApp e no compartiihamento
deles em outras redes sociais digitais como Facebook e Twitter.

A forma como os memes promovem o engajamento a partir das postagens
neste perfil recupera o que Grossberg (2010, p. 242) indicou como “pontos
temporarios de pertenca”, ou lugares em que as pessoas poderiam parar ou se
6 <https://www.instagram.com/mestradoarrombado/> Acesso em 23.jul.2019.

Esta pesquisa foi realizada no ultimo trimestre de 2019. Em 03/05/2020 o perfil mudou o nome para @univer-

socientista além de tornar a conta privada para seguidores. Em agosto/2020 o perfil ultrapassou a marca de
90 mil seguidores no Instagram.
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mover, criando identificacdo, afiliagcdo etc. A comunidade que cria e interage por
meio dos memes do @mestradoarrombado, particularmente, compartilha também
de uma condicéo de afiliagdo especialmente vulneravel na relacdo com o tema do
corte de verbas e outras tantas pautas que estdo pulsando sobre 0 ensino superior.
Por ser um dos grupos mais diretamente afetados, até mesmo a possibilidade de
se engajar com outros por meio da ‘graga na desgraga’ - que € uma das coisas que
0 meme promove ao adicionar humor ao ja reconhecido discurso pessimista do
cenario da educacgao — produz os afetos.

Dentre as disputas discursivas envolvendo a educag¢do superior, a ala
politica institucional da direita também tem se valido dos memes de internet para
promover engajamento e mobilizar afetos em torno de suas posi¢des (Figura 5). Um
exemplo é o do Departameme’, um espago no gabinete do deputado federal Kim
Kataguiri (DEM/SP) custeado pela verba do parlamentar para manter um grupo de
funcionarios que durante todo o expediente criam e compartiham memes com foco
nas pautas do MBL (Movimento Brasil Livre), do qual Kataguiri € um dos lideres.

Figura 5: Meme UNE/UBES MBL

Fonte: www.instagram.com/mblestudantil

O tipo de acéo realizada pelo Departameme/MBL além de ser interpretado
como uma apropriagcao de um Meio pelo Estado — um dos vértices do diagrama da
configuragdo da politica — de modo a inscrever seus codigos e reivindicar poder,
pode ser localizado também no vetor que conecta Estado a Vida Cotidiana, e as
praticas que ali estdo circunscritas. Observando a partir do movimento, que se

7 MBL monta reparticdo no Congresso para criacdo e publicagdo de memes https://blogs.oglobo.globo.com/
bela-megale/post/mbl-monta-reparticao-de-memes-no-congresso.html Acesso em 22.jul.2019
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espalha pelo pais por meio de seus afiliados, as agées do MBL por memes podem
ser entendidas compondo regimes e praticas de governanga (GROSSBERG, 2010,
pg. 246)

O Corrupgéo Brasileira Memes, que ultrapassa 1 milhdo e quinhentos mil
seguidores distribuidos em seus perfis no Facebook, Instagram e YouTube, também
€ um expoente da extrema-direita politica na producdo e compartilhamento deste
artefato digital. Além dos memes que exaltam figuras do poder e de apontar criticas
a esquerda brasileira (Figura 6), este perfil também traz nos memes postados
discursos das mais diversas formas de violéncias, xenofobia, racismo, LGBTQ+fobia,
discriminagdo as minorias e, especialmente, busca deslegitimar através da
humilhagéo algumas figuras publicas e influentes da oposi¢éo. Varios destes memes
ja foram compartilhados por parlamentares, congressistas e assessores publicos
autonomeados conservadores.

Em respostas ao contingenciamento de verbas destinadas as instituicbes
federais de ensino superior e em defesa da educacgéo, nos dias 15 e 30 de maio
de 2019 ocorreram greves e passeatas em pelo menos 200 cidades de todo o
territério nacional. Em ambas oportunidades foi registrada uma forte movimentagéo
nas redes sociais digitais por movimentos estudantis e sindicais, educadores e
pesquisadores, além de representantes de partidos politicos que se opdem ao atual
Governo. Alguns memes também foram produzidos e compartilhados expressando
discurso contrario ao das manifestagcdes.

ENTENDA A DIFERENGA:
ESTUDAR |

PRA NAO VIRAR

CORRUPCAO
BRASILEIRA
MEMES

8147:62+66x
D 53+ 38x 34s

.
CONTINGENGCIAMENTO
Figura 6: Meme Escolaridade Figura 7: Meme diferenca
Fonte: Corrupgéao Brasileira Memes | Fonte: Memes de Direita | Facebook
Facebook

Outras pautas deste grupo politico, como transfobia e LGBTQ+fobia, também
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se alinham a composi¢cdo dos memes politicos ainda relacionados as passeatas, a
exemplo do meme sobre o titulo “Entenda a diferenca: corte e contingenciamento”
(Figura 7) que usa de maneira desrespeitosa as imagens de Thammy Miranda - que
€ um homem trans - e Pabllo Vittar — drag queen e homossexual - para diferenciar
de modo grotesco o sentido de corte e contingenciamento. Este ultimo meme faz
parte de uma thread ¢ ¢ iniciada pelo deputado federal Daniel Silveira (PSL/RJ) no
Twitter.

61 CONSIDERAGOES FINAIS

O ato de buscar ver o meme enquanto ativo no campo da politica significa
aceitar o desafio de observar até que ponto este artefato digital e os afetos gerados
em torno dele podem conduzir a configuracdo de mudancas e/ou transformacgdes
nos mais diversos campos da sociedade. Grossberg aponta, entre outras coisas,
impedimentos que sé@o colocados e que atrapalham a visdo de mudancgas dentro
da politica, como um todo. Os movimentos sociais, por exemplo, “tendem a ser
pensados como fora da politica a que se opéem e, portanto, fora da prépria mudanga
que buscam produzir” (GROSSBERG, 2010, pg.257), a manutencao de dois polos
da politica — estado/estrutura/popular x cotidiano/anarquista/estilo de vida — também
ndo é uma discussdo que nos conduziria a outras modernidades possiveis, pelo
contrario, nos manteria presos a velhas questdes.

A andlise dos memes aqui apresentados justifica sua poténcia no campo
politico e seu potencial de produzir engajamentos entre disputas discursivas,
considerando aqui aquelas que emergiram da problemética da educacédo apo6s
0s primeiros anuncios de corte de verbas, em 2018. O uso estratégico e massivo
dos memes de internet pelos movimentos apoiadores da extrema-direita ganha
destaque nas disputas discursivas pelo potencial de engajamento e pela integracédo
de varias pautas num mesmo artefato digital, transformando as redes sociais digitais
em ringues onde os memes lutam constantemente.

Pensando em futuros desdobramentos, ainda consideramos articular o papel
dos produtos midiaticos, em especial aqueles ligados ao entretenimento (novelas,
filmes, séries, borddes de personagens, desenhos animados e clipes musicais etc.),
na construcdo dos memes mapeando de maneira mais aprofundada outros afetos

que podem ser mobilizados em torno deste artefato digital.

8 https://twitter.com/danielpmerj/status/1129602931836313600 Acesso em 27.jul.2019
9 “Thread no Twitter” refere-se a uma sequéncia de tweets sobre um mesmo tema produzidos pelo mesmo
autor ou por ele e seus seguidores. A thread pode ser equivalente a um discurso ou a um bate papo.
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RESUMO: Este trabalho constitui uma reflexao
sobre papéis de género transmitidos pelos
filmes publicitarios, em televisdo, direcionados
ao publico infantil. O material analisado foi
constituido pela publicidade exibida para o “dia
das criancas”, em 2015 e problematizado a luz
de reflexdes advindas de trabalhos semelhantes
realizados nos anos de 2000 e 2010, constituindo
uma pesquisa a longo prazo. Ele foi obtido da
gravacdo da programacdo matinal da Rede
Globo, da Rede Record e do Sistema Brasileiro
de Televisdo (SBT). No primeiro momento do
estudo, dedicamo-nos a coleta e obtencdo do
acervo de gravacdes. Na segunda etapa, os
comerciais foram classificados e investigados
de maneira quantitativa. Na terceira etapa, ainda
em andamento, estamos realizando andlises de
carater qualitativo, ou seja, a analise de conteudo
propriamente dita.
PALAVRAS-CHAVE: Publicidade;
Representacéo de Género.

Consumo;
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GENDER REPRESENTATION ON TOYS’
ADVERTISING FOR KIDS’ DAY
ABSTRACT: This work presents a reflection on
gender roles broadcasted by advertising films
on TV that targeted specifically at children. The
advertising for “Kids’ Day” in 2015 makes its
object material. It was analyzed according to
similar works that took place in 2000 and 2010.
Therefore, this is a long-term investigation. The
material was collected through the recording of
morning shows at Rede Globo, Rede Record
and Sistema Brasileiro de Televisao (SBT). In
order to perform this study, we first focused
on collecting the recordings. The second step
consisted on classifying and investigating the ads
quantitatively. The third step is still in progress. It
consists on a qualitative analysis of the material,

that is, the content analysis itself.
KEYWORDS: Advertising; Consuming; Gender
Representation.

11 INICIANDO A CONVERSA

Ja ndo é um dado tdo recente remeter
ao crescimento da importancia da internet como
meio de comunicagéo tendo em vista que esta
ja faz parte da rotina da maioria dos individuos
h&a algum tempo — o que inclui também sua
insercdo no cotidiano das criancas. Parece
nao restar duvidas sobre a relevancia exercida
pelas novas tecnologias nas configuragdes das
experiéncias de vida das proprias crian¢as tendo
em vista que estas constituem um importante
grupo que faz uso desse meio de comunicagéo
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dominando-o desde cedo. Entretanto, a televisdo ainda constitui uma presenca
relevante no cotidiano do publico infantil e, por este papel, influenciando nao sé sua
rotina, mas também seus habitos comportamentais.

O tempo médio diario que tanto criancas quanto adolescentes passam em
frente a televiséo tem subido de maneira constante. Dados aferidos do Painel
Nacional de Televiséo, do Ibope Media, responsavel por registrar essa evolugao por
criangcas e adolescentes entre 4 e 17 de todas as classes sociais registraram que
entre 2004 e 2014 foi registrado um aumento de 25 minutos totalizando um tempo
médio de exposicao diaria de 5 horas e 35 minutos'.

Para Anthony Giddens (1992) a modernidade s6 pode ser entendida a partir
da sua conexdo com as instituicdes de comunicacdo, sendo estas consideradas
formativas das sociedades modernas. Essa ainda forte presenca na midia na vida
social e cultural dos individuos caracterizam a atualidade e, por isso, o impacto
desta sobre o desenvolvimento infantil deve também ser alvo de reflexdes. Afinal,
com o aumento gradual do tempo de exposicao destes individuos a televisdo cresce
também a velocidade de informacdes as quais estes tém acesso, dificultando o
proprio processo de critica e filtro destas, sendo constantemente levados ao impeto
de perceber o mundo a partir da viséo dos préprios meios de comunicagédo ou mesmo
de ndo problematizar algumas imagens veiculadas constantemente na televisdo que
acabam tornando-se naturais.

Partimos aqui dos pressupostos que entendem que os sentidos das
mensagens veiculadas pela midia ndo s&o construidos de maneira unilateral, mas
sdo frutos de uma relagéo entre o sujeito e estes meios, tendo em vista que este
receptor ndo é passivo e participa da produgdo de significado. Entretanto, nédo
desconsideramos a forte presenca e capacidade de persuaséo da midia em veicular
discursos a partir da manipulagcéo de elementos culturais da sociedade que buscam
conformar e perpetuar formas de ser ou agir. Entendemos, portanto, a midia como
um processo no qual diferentes atores se confrontam a partir de distintos interesses
constituindo verdadeiros campos de disputa atravessados por contradicdes e
ambiguidades que devem ser também consideradas.

Por isso, a pesquisa a que damos continuidade busca somar-se a um esforco
crescente no campo de produgdo que busca compreender as rela¢des estabelecidas
pelas criangcas com a televisédo. Mais especificamente buscamos, de maneira mais
ampla, analisar a relacdo entre o publico infantil e os bens de consumo através da
andlise da publicidade a ele direcionado na programacéo infantil. Esta pesquisa
€ continuidade de uma pesquisa de mestrado concluida no ano de 2001 na qual

pretendeu-se conhecer e analisar a imagem que a publicidade estabelece acerca

1 Os dados foram coletados em 15 regides metropolitanas do Brasil e a tendéncia observada pela pesquisa
era de uma continuidade deste aumento para o ano de 2015 tendo em vista que os dados ja coletados até maio
daquele ano ja indicavam o tempo obtido no ano anterior inteiro.
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da crianca e de seu mundo focalizando as representagbes de género exibidas nos
comerciais, no periodo do dia das criangas. Posteriormente, no ano de 2010 foi
executado trabalho semelhante a titulo de comparagéo e agora, com a analise de
2015 pretendemos ainda, em 2020 continuar tais reflexdes, a partir da gravacao e
andlise das publicidades exibidas em setembro e outubro.

Corroborando com o padrdo das pesquisas iniciadas anteriormente
analisamos trés emissoras de televisdo e sua programacgao matinal: a Rede Globo, a
Rede Record e o Sistema Brasileiro de Televisdo (SBT). Aopc¢ao pelas trés emissoras
se deu pelo papel de destaque que ocupam no cenario da televisdo aberta no
Brasil2. A escolha pelo horario da manha — de 9h até 12h — se deu em continuidade
com as reflexbes advindas das primeiras partes da pesquisa que determinaram
ser este um horario destinado ao publico infantil. Entretanto, nossa observacéo
atual demonstrou que apenas o SBT possui programacao destinada para este
publico. Nossas reflexdes, entretanto, levardo em conta as possiveis implica¢des
da falta desta programacgé@o bem como dos eventuais clipes de publicidade que se
destinam as criangas. Centramos nossa pesquisa na andlise dos comerciais destas
emissoras € ndo na programacdo regular destas. Entretanto, para conectar os
dados, eventualmente seréo feitas associacdes com os programas veiculados a fim
de complementar nossa analise a partir de uma reflexdo conjuntural.

Essa intensificacado do acesso das criancas especificamente a televiséo, que
nos interessa aqui, vem corroborando com a logica de transformar a propria infancia
em um produto. Estes individuos tém sido encarados com um mercado rentavel e
potencial e isto aumentou a ocorréncia de publicidades voltadas especificamente
para este publico. Reforcamos mais uma vez que ndo encaramos estes individuos
como receptores passivos, assim como nenhum outro, mas consideramos ser
necessario problematizar os efeitos desta grande aproximagao tendo em vista que
a crianga constroi suas percepgdes sobre 0 mundo conforme vai crescendo e que
este crescimento € acompanhado pela relacdo estabelecida pela televisdo e com
os outros produtos midiaticos. Essa relacdo é mediada por variados fatores sociais
e culturais e, portanto, para construir seu universo simbdlico, a crianca mobiliza o
que ja traz de outras experiéncias, mas também o que recebe da televisdo, em um
movimento duplo.

Tendo em vista o que foi dito aqui, buscamos dividir esta pesquisa em trés
partes. No primeiro momento do estudo dedicamo-nos a coleta e obtencdo do
acervo de gravagdes a serem analisadas. Na segunda etapa os comerciais foram
classificados e investigados de maneira quantitativa. Na terceira etapa, ainda em

2 As trés emissoras ocupam ha bastante tempo os primeiros lugares no ranking de audiéncia. Uma pesquisa
realizada no ano de 2015 reafirmou estas entre as principais que disputaram minutos de lideranga isolada —
tendo a Rede Globo obtido o primeiro lugar com muita diferenca do SBT, que ocupou o segundo lugar e da
Rede Record que se consolidou na terceira posi¢ao do ranking.
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andamento, estamos realizando analises de carater qualitativo, ou seja, a analise
de conteudo propriamente dita.

21 PUBLICIDADE E GENERO

A tematica do consumo ganhou uma expressiva relevancia no campo das
ciéncias sociais. Sua ampliacéo realizou-se através da critica da viséo classica
do consumo como simples satisfacdo das necessidades. A partir dessa critica,
adquiriram relevancia as andlises voltadas para a dimensao simbolica envolvida
no consumo. No caso do Brasil, grande parte das emissoras séo empreendimentos
comerciais, ou seja, devem proporcionar lucro, que € obtido, majoritariamente,
a partir da veiculacdo de comerciais. De um ponto de vista mais restrito, pode-
se afirmar que a funcéo desses comerciais é informar aos consumidores sobre a
existéncia de diferentes produtos. Adotando-se um ponto de vista um pouco mais
amplo, verifica-se que o objetivo dos comerciais € influenciar o consumidor a adquirir
determinadas mercadorias. Entretanto, embora mais sedutora, essa perspectiva
ndo nos permite avaliar o significado mais geral dos comerciais. Na realidade,
eles “vendem” muito mais do que os produtos anunciados. Em cada comercial sdo
veiculados, também, padroes de comportamento, estilos de vida e uma determinada
visdo sobre a realidade (Rocha, 1985), fazendo da televisdo um poderoso agente
socializador, na medida em que trabalha com modelos sociais hegem®onicos.

A publicidade € um dos componentes do sistema cultural mais amplo e, como
tal, opera como um mecanismo de representacdo, a0 mesmo tempo em que atua
como constituidora de identidades culturais.

Pereira e Jobim (2005) assinalam que a importancia da publicidade como
um discurso que ultrapassa o aspecto de proporcionar uma adesdo ao consumo.
Ela é também uma forma de saber e atua como construtora de subjetividades, ja
que oferece ndo apenas os produtos, mas, ao mesmo tempo, propde determinados
modos de ser e de viver, veiculando o seu discurso sobre o mundo e sobre os
sujeitos.

ANDRADE (2011) também reforgca que “ndo consumimos apenas produtos
e servicos, mas também padrbes de beleza, identidades, valores, entre outros,
0s quais surgem na sociedade do consumo... e que acabam por produzir efeitos
Nno nosso proprio corpo e na forma como nos subjetivamos”. Para SABAH (2001),
muito mais do que seduzir o consumidor ou induzi-lo a consumir determinado
produto, percebeu-se que a publicidade opera a partir de uma pratica pedagdgica,
fundamentada em curriculos culturais. Entre outras coisas, essa pedagogia e esse
curriculo produzem valores e saberes; regulam condutas e modos de ser; fabricam

identidades e representacdes; constituem certas relacées de poder.
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Kellner afirma que, embora os defensores da industria publicitaria acentuem o
carater essencialmente informativo da publicidade, ndo é este seu principal aspecto.
Uma analise criteriosa dos anuncios deixa transparecer seu carater simbolico,
mostrando que suas imagens ndo se limitam a tentar vender um determinado
produto. A publicidade tenta associa-lo com certas qualidades que séo socialmente
desejaveis, propagandeando também uma visdo de mundo, um estilo de vida e um
sistema de valor compativeis com aqueles apregoados pela légica do capitalismo de
consumo (KELLNER, 2001, apud FELIPE, 2001).

Seguindo esta légica, também a programacéo direcionada ao publico infantil
ndo escapa daquelas carateristicas comercias ja assinaladas. Os programas
destinados ao publico infantil também tém como objetivo incentivar o consumo de
determinadas mercadorias. Mas, talvez esse nao seja o aspecto principal. Se as
propagandas, como afirmado anteriormente, expressam determinadas concepgdes
sobre a realidade social, é facil perceber seu grande efeito sobre esse publico
em fase de formacgédo. Através dos anuncios direcionados a elas, as criangas sdo
convidadas a refletir sobre o seu mundo, adquirindo informagdes sobre como devem
estruturar-se o seu funcionamento. Um exemplo tipico desse tipo de reflexdo sdo
as formas através das quais se constroem, nesses comerciais, as diferenciacdes de
género.

Schmidt (2010) afirma que a midia trabalha com duas infancias distintas. A
primeira, presente em produgdes dirigidas ao publico infantil, apresenta uma infancia
esperta, que sabe o que quer, € erotizada, e busca a fama. Ja a segunda, presente
em producdes voltadas ao publico adulto, retrata uma infancia ingénua, inocente,
sem malicias. Ela destaca que “meninas € meninos estao sendo seduzidas/os pela
midia para consumir produtos que carregam ensinamentos”.

Os anuincios de determinados brinquedos néao estéo limitados a sua venda.
Mais do que isso, eles divulgam caracteristicas que permitem delimitar o papel
sexual e social a ser desempenhado por meninas e meninos. Esses brinquedos
adquirem, assim, ndo apenas valores de uso ou de troca, mas passam a representar,
simbolicamente, determinadas formas de marcar o lugar de meninos € meninas na
sociedade. Eles conformam e projetam os futuros papéis sexuais/sociais daquelas/
es que um dia serdo adultas/os. Eles atualizam as hierarquias de género. “Embora
o brincar seja considerado amplamente como uma atividade ‘natural’ da crianca (...)
os brinquedos séo caracteristicos de cada cultura e de cada momento historico”
(BUJES, 2000, p. 207).

As diferenciacdes de género s@o parte de um processo de construcdo e
estao presentes em nosso cotidiano ja que, desde muito cedo, somos preparados
de maneiras distintas para “ser homem” ou “ser mulher”. Quando afirmamos que

estas diferenciacdes entre feminino e masculino sédo parte de uma construgéo nos
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referimos a todo um aparato social que faz com que estas maneiras de ser sejam
aprendidas em casa, na escola, no convivio social em geral e isto se reflete também
na midia e na programacado e publicidade voltada para o publico infantil. Estes
individuos passam desde cedo a se acostumar com padrdes que lhes sao impostos
e passam, depois de um tempo, a incorpora-los e reproduzi-los de maneiras
naturalizada. A reproducéo destes estere6tipos de género pode ser observada como
uma das consequéncias imediatas e a longo prazo da exposi¢éo destas criancas a
essa publicidade.

Seguimos, portanto, neste trabalho as perspectivas dos estudos de género
que compreendem o que configura o masculino e o feminino a partir de uma légica
cultural de uma construcéo inserida no tempo e na cultura e que, desta forma, néo
se limita ao fator bioldgico. Género € uma construcao permeada por diversas esferas
de nossa vida que fornecem narrativas sobre como devemos ser baseados.

Embora existam diferentes concepcdes a respeito do conceito de género,
podemos afirmar que o seu desenvolvimento esta ligado a um contexto de superacao
das teses biologistas, representadas pelo conceito de sexo, que interpretava as
diferengas bioldégicas como determinantes na definicdo das desigualdades entre
mulheres e homens.

Scott (1990) ja acentuava que, além da critica ao determinismo bioldgico, o
surgimento do conceito de género também esta associado a busca de solugéo para
as questdes metodolbdgicas nos estudos feministas ao focalizar o sexo ou a mulher
como categoria analitica. O conceito de “género” foi, entdo, utilizado para expressar
as relagbes sociais, fundamentadas em desigualdades social e culturalmente
construidas, rejeitando explicitamente as explicacdes bioldgicas.

As representacgOes estdo de tal forma naturalizadas, que qualquer inverséo
produz um sentimento de estranhamento e quebra da “ordem natural” do mundo.
Assim, a autora diz que uma menina que se encaixe nos atributos tidos como
predominantemente definidores da masculinidade sera considerada “como
presuncosa, arrogante, exageradamente madura e demasiadamente precoce”.
(WALKERDINE, 1999, p.78).

Observou-se que existe um grande investimento da sociedade, em geral,
para que o0s sujeitos sejam ou se comportem desta ou daquela forma, que gostem
de determinadas coisas em fungdo do seu sexo. Os tipos de jogos, brinquedos
e brincadeiras que disponibilizamos para meninos e meninas, a utilizacdo dos
espacos que permitimos a um e a outro, sdo exemplos de como os individuos vao
se constituindo (FELIPE, 2001).

Ao analisar especificamente a publicidade de brinquedos, Jane Felipe
(2001) afirma que esta contribui para a naturalizagéo das definicbes de género.

Na realidade, ao confeccionar-se um brinquedo direcionado a um ou outro dos
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géneros, buscam-se os aspectos definidos pela cultura para caracterizar cada um
deles. Eles enfatizam “as atividades que exijam movimentos amplos, forga fisica,
competitividade e uma forte carga de agressao”, somados a uma grande variedade
de “bonecos ou super-herdis com aspectos sisudos, envoltos em armaduras,
escudos, capacetes, espadas etc.”. J& quando se trata dos brinquedos direcionados
as meninas, a caracterizagao € feita buscando-se associa-los a domesticidade, a
maternagem e ao cultivo da beleza. Nesse sentido, sim, talvez se possa afirmar que
um brinquedo em si ja define determinadas possibilidades de utilizacdo por meninos
ou por meninas na medida em que nesse caso 0 estamos considerando como um
produto cultural.

31 METODOLOGIA

A analise realizada nesse estudo foi dividida em duas partes. Na primeira, foi
feito um panorama quantitativo do objeto, e na outra, desenvolvida uma andlise do
contetdo da publicidade. Partimos, portanto, de articulagbes em torno da relagédo
entre o conteudo da publicidade e o imaginario social que conforma o feminino e o
masculino buscando compreender as imagens que sao transmitidas e internalizadas
em um processo baseado claramente em papéis estereotipados. Essa relagéo foi
investigada a partir da anélise do conteudo da publicidade6 destinada a este publico
infantil. O estudo limitou-se ao universo de filmes publicitarios e de merchandising
veiculados por ocasido do “dia das crian¢as”7 no ano de 2015.

A escolha dessa data especifica — dia das criangas — deveu-se a percepgéo
advinda das pesquisas anteriores de que ha, neste periodo, uma intensificacao de
propagandas direcionadas ao publico-alvo do evento comemorado, assim como
acontece por ocasido do “dia das maes” ou do “dia dos pais”. Por termos assim
realizado as pesquisas anteriores decidimos manter o padrdo anterior. Entretanto,
nossas observagbes neste ano de 2015 demonstraram ndo haver significativas
alteragdes na programacgao por conta desta data. O que observamos foi a presenca
quase que exclusiva de publicidade destinada ao publico infantil na Unica emissora
que possuia programacao voltada especificamente para este publico. As demais, que
em outras fases da pesquisa também possuiam, praticamente ndo apresentaram
este tipo de publicidade em sua programacdo como falaremos em seguida. Ainda
assim, mesmo no caso do SBT que apresenta grande volume de publicidade infantil
o fator do dia das criangas néo parece ter sido expressivo para efetuar uma quebra
no padréo ja estabelecido de sua programacéao/intervalos comerciais.

Nossa escolha foi recolher a gravacdo das programacdes matinais das
trés emissoras todos os dias da semana desde o dia 14 de setembro de maneira
alternada. Ou seja, a partir deste dia gravamos um dia da programacéo da Rede
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Globo, outro do SBT e o seguinte da Rede Record e assim sucessivamente até a
semana anterior ao dia das criangas na qual foi recolhido material referente as trés
emissoras simultaneamente. Foi feita também a opcéo de recolher este material
apenas durante os dias da semana para observar a constituicdo de um padréo,
tendo em vista que a programacao de fim de semana segue a tendéncia de ser
diferente do restante da mesma.

Nossa opcéo por comegar a coleta de material quase um més antes do
dia das criancas se deu para observar e determinar se existia um padrdo que
pudesse ser verificavel dentro das publicidades destas emissoras e se, com a
proximidade da data comemorativa, alguma mudan¢a ocorreria neste padréo.
Por isso, consequentemente, escolhemos gravar na semana prévia ao dia 12
simultaneamente as trés emissoras, ou seja, para que pudéssemos analisar se a
data seria a responsavel por alguma alteragdo dentro das publicidades veiculadas
por estas durante seus intervalos.

Nossas consideracoes iniciais se confrontaram com a questdo de que,
atualmente, nem a Rede Globo nem a Rede Record possuem programacao matinal
voltada para o publico infantil como possuiam em outras fases da pesquisa. Neste
ano, a programacao observada nas trés horas diarias de material recolhido destas
emissoras apresenta um padrdo completamente diferente daquele observado
anteriormente. A programacédo da Rede Globo é constituida pelos programas “Mais
Vocé”, “Bem-Estar” e “Encontro” enquanto a da Rede Record é composta pelos
programas “Fala Brasil” e “Hoje em dia”. Consequentemente, também o padrdo que
foi observado entre a publicidade de ambas acompanha o de sua programagéo
regular: ndo se destina ao publico infantil.

A maior parte da analise qualitativa desta publicidade teve, portanto, que
ser realizada a partir do Sistema Brasileiro de Televisdo que ainda apresenta
programacao matinal majoritariamente voltada para o publico infantil com a exibicao
dos programas “Mundo Disney” e “Bom dia e Companhia”.

O “Mundo Disney” constitui um bloco de desenhos, séries e filmes exibido
em parceria da emissora coma The Walt Disney Company exibindo diariamente
uma programacao programada pela prépria Disney. Neste séo exibidas vinhetas,
comerciais e chamadas das atragdes do bloco em formato dos canais pagos do
grupo Disney. Ja o “Bom Dia e Companhia” constitui um programa infantil que é
exibido pela emissora ha 23 anos todos os dias de manha. O programa é constituido
por uma parte apresentada ao vivo com a realizacdo de brincadeiras e interacao
com o publico por meio de ligagdes e desenhos exibidos de forma alternada®.

3 Durante o periodo analisado o programa era apresentado por Silvia Abravanel, filha de Silvio Santos — o
dono da emissora. Entretanto, durante muito tempo foi apresentado também por criangas.
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41 OS ANUNCIOS PUBLICITARIOS: UMA ANALISE AMPLA

A publicidade veiculada durante esta programacdo segue um padrdo bem
especifico, com pudemos observar a partir do material coletado. O programa “Mundo
Disney” configura-se, como dissemos anteriormente, como um bloco de atracdes e,
portanto, ndo possui um momento determinado destinado a publicidade como é comum
nos canais de televisdo aberto. Ao contrario, possui pequenos anuncios e vinhetas que
anunciam a propria programagcao e alguns comerciais exibidos de forma aleatéria entre a
programagao, mas sem um espaco prévio destinado a estes. Ja 0 “Bom dia e Companhia”
se caracteriza por dois blocos de comerciais, sendo um grande e um de tamanho regular.
Utilizamos aqui a palavra grande a titulo de comparag¢@o com os periodos destinados a
intervalos publicitarios reservados pelas outras emissoras — que s&o menores, apesar de
mais constantes. Estes intervalos durante o programa costumam ter uma variacao de 18
a 22 distintas publicidades exibidas contrastando com as outras emissoras que mantém
seu padrao entre 10 e 15.

E importante notar que em 2015 o programa Bom dia e Companhia teve um
crescimento da sua audiéncia em comparag¢@o com os anos anteriores, chegando a estar
em primeiro lugar em alguns momentos — situacdo que raramente é alcancada tendo
em vista que a Rede Globo possui a lideranca isolada na maioria do tempo. No dia 19
de marco o programa alcangou 6 pontos de média chegando a lideranga e superando
o Encontro*. Também na estreia de Silvia Abravanel no dia 15 de julho do mesmo ano a
média registrada foi 6,9 alcancando picos de 7,2 e alcancando novamente a lideranga®.

No total, a programacao do SBT foi gravada quatro dias ainda no periodo anterior
ao dia das criangas e cinco dias na semana que antecedeu a data. No primeiro periodo
foram totalizados 144 comerciais exibidos nos intervalos da programacéo e na semana
prévia foram contabilizados 188. Amédia diaria varia entre 35 e 39 mantendo-se, portanto,
constante. Nossas observagdes iniciais demonstraram a presenca de um padréo bem
claro estabelecido entre esses dias e que pouco alterou-se com a aproximacao do
dia das criancas. As publicidades exibidas quase sempre sdo as mesmas, variando
apenas a ordem e muito pouco além disso. Notamos que estas sdo voltadas quase
que exclusivamente para o publico infantil, contrastando com as exibidas pelas outras
emissoras®. Até mesmo os anincios que ndo sdo de brinquedos possuem conexao
com este publico, tendo em vista que a emissora seleciona produtos mesmo de outras

categorias que possuam um vinculo com as criangas — como produtos alimenticios

4 «“Encontro” é derrotado por desenhos e perde a lideranca para SBT nesta quinta (19)». TV Foco. 19 de
margo de 2015. Consultado em 21 de margo de 2015.

5 “Encontro” e “Bem Estar” perdem a lideranca para o SBT. otvfoco.com.br. Consultado em 17 de julho de
2015.

6 Nas publicidades exibidas pela Rede Globo ndo notamos alteragdes de padrdo em ocasido da aproximagéo
do dia das criancas. Na Rede Record, algumas mencdes foram feitas, mas estas representaram uma porcen-
tagem muito pequena do todo e, ainda assim, constituiram propagandas direcionadas para o publico adulto
que faziam referéncia a esta data.
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tematicos dentre outras coisas.

Durante a programacéo observada foram exibidos anuncios da emissora, do
governo, outros voltados para o publico adulto, mas na categoria brinquedos foram
incluidas a maioria das publicidades exibidas, dentre elas estavam bonecas e bonecos,
carrinhos. Esta categoria foi por nés subdividida em: brinquedos para meninas e brinquedos
para meninos. No entanto, ndo estamos assumindo a existéncia de brinquedos “para”
meninas e “para” meninos, esse agrupamento se baseou nas representacdes de género
imputadas nesses anuncios, ou seja, através do contexto de uso atribuido ao brinquedo.
Concordamos com FREITAS (2001) quando afirma que a publicidade em si ndo cria
distingdes de género, na realidade ela se apropria das construcdes de papéis de género,
definidos geralmente com base da diferenciacéo bioldgica dos sexos.

Dos 156 produtos agrupados na categoria brinquedo, incluido aqui as
repeticdes de exibicdes do mesmo produto, 107 foram “para” meninas, 49 “para”
meninos, ou seja, aproximadamente 69% das propagandas de brinquedos foram
“para” meninas. De fato, foram propagandeados 21 produtos diferentes com algumas
variagdes, sendo destes 14 para meninas e 7 para meninos.

Como salienta Dias, “a tendéncia a separar produtos infantis — sobretudo
brinquedos — por género, portanto, ndo € nova, mas também n&o € algo constante e
natural, como prevé o senso comum. Ela parece estar ganhando nova for¢a e novos
contornos” (DIAS, 2016, p.9).

O maior nimero de produtos e também a maior volume de exibicbes das
publicidades para meninas, nos faz levantar algumas reflexdes: porque das meninas
sdo o alvo principal desse tipo de publicidade? Sera que elas assistem mais esse
tipo de programas que os meninos? Sera que 0s meninos brincam fora de casa,
enquanto elas vém TV? Do que eles brincam? Onde e com quem brincam? Essas
questdes sao pertinentes e apontam a relevancia da realizacdo de pesquisas que
visem tentar compreender esses aspectos.

Sendo assim, foram categorizados como brinquedos “para” meninas -
aqueles que tinham forte apelo a beleza, fragilidade, espirito maternal, etc. Os
brinquedos propagandeados para elas, no periodo analisado, envolveram em sua
grande maioria as bonecas e dentre elas estavam Barbie, Polly Pocket, ligadas
ao que chamamos universo da beleza. A boneca Baby Alive vinculada ao mundo
dos cuidados maternais. Foram propagandeadas também as bonecas Monster
High e Ever After High que fogem deste padrdo, mas tem forte vinculagdo com os
desenhos animados exibidos na emissora. Ja os comerciais “para” meninos eram
majoritariamente de bonecos de luta, carrinhos e pistas de carros e as principais
marcas anunciadas foram a Max Steel e Hot Wheel. Para eles foram vinculados
produtos que apresentaram forte apelo a forga, velocidade e desempenho.

Embora seja inegavel que as criangas cada vez mais estejam envolvidas com
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produtos industrializados e globalmente distribuidos, isso ndo as impede de fazer
outros usos desses artefatos. Sarmento também ressalta o papel ativo das criancas,
na apropriacdo dos produtos a elas destinados, embora n&o se possa ignorar que
o0 mercado tente promover a coloniza¢ao do imaginario infantil. Em suas palavras:

néo se pode também ignorar a resisténcia a essa colonizacéo, através
das interpretacdes singulares, criativas e frequentemente criticas
que as criangas fazem dessas personagens, reinvestindo essas
interpretacdes nos seus quotidianos, nos seus jogos e brincadeiras e
nas suas interacgdes com os outros. Afinal, todas as colonizagées s&o
imperfeitas... (SARMENTO, 2003)

Concordamos com Dias (2015) que em um estudo com caracteristicas
semelhantes ao nosso que também reconhece que ndo se pode entender a
publicidade como o “Unico e determinante fator para uma construg¢éo tdo complexa
quanto a subjetividade de género em criangas” A autora reforga que “toda crianga
possui uma agéncia prépria em sua forma de apropriacdo e ressignificagcdo deste
contetdo”.

A énfase central aqui ndo é nos efeitos da midia sobre o
comportamento ou as atitudes, mas nas maneiras como os significados
sdo estabelecidos negociados e difundidos. A midia ndo é vista
simplesmente como veiculo para transmissao de mensagens para um
publico passivo e tampouco a énfase é colocada apenas no encontro
isolado entre mente e tela. (BUCKINGHAM, 2008, p.97)
O autor considera os usos e interpretagées infantis da midia como processos
inerentemente sociais e entende que estes processos sao caracterizados por formas

de poder e de diferenga entre geragoes.

51 CONSIDERAGCOES FINAIS

Devemos salientar a importancia que o publico infantil tem na sociedade
contemporénea, principalmente no que tange ao consumo. A crianca adquire
importancia, nao s6 através do uso de sua imagem nos filmes publicitérios,
mas também como publico alvo de campanhas que divulgam produtos a serem
consumidos por elas ou que possam ser consumidos pelas unidades domésticas
a partir da influéncia das criangas. Também €& necessario reconhecer o destaque
que a midia, em especial a televisdo desempenha, atualmente, na vida de nossa
sociedade e especialmente na das criangas. A televisdo ocupa um lugar central
como meio de comunicacdo de massa nas sociedades moderna e contemporanea.
N&o ha como negar a concorréncia exercida pela televisao com outros agentes
tradicionais de socializacéo, tais como a familia e a escola, por exemplo.

Todas as analises empreendidas nesse estudo partem do suposto de que
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ndo é possivel problematizar as questdes relativas ao tema do consumo, sem
antes relativizar a ideia de que a publicidade desempenha o objetivo de divulgar
informacdes sobre determinada mercadoria, ou que ela possua um poder total
sobre o telespectador. Neste estudo, buscou-se uma compreensdo do consumo
que néo se vincule, necessariamente, a satisfacdo de necessidades. O consumo foi
assumido como atividade significativa.

Analisando a publicidade exibida para o dia das criancas, pode-se observar
como esta utilizou, em suas mensagens, imagens de um mundo repleto de felicidade,
beleza e harmonia. Desta maneira, reconheceu na publicidade estudada a tendéncia
de trabalhar com modelos e/ou padrdes idealizados.

Os filmes publicitarios aqui estudados divulgam determinados modelos
e padrdes sociais. Esses padrbes ndo sdo os Unicos, mas pode-se considera-
los como hegemédnicos. Dentre a realidade multipla e variada, a televisdo elenca
aqueles considerados pela sociedade como mais “naturais”. Esse aspecto ficou
patente na analise dos elementos utilizados pelos filmes publicitarios para definir
a distincdo entre o universo masculino e feminino. Ao perpetuar os esteredtipos
tradicionais de género, a televisao reflete os valores sociais dominantes. Ao refleti-
los, a TV também os reforca, apresentando-os como “naturais”. Definiu-se, desse
modo, um universo naturalmente masculino e outro naturalmente feminino, dado
desde sempre e totalmente avesso a qualquer transformacéo.

Verificou-se que a representacao de meninas e meninos na TV € amplamente
tradicional e estereotipada. Isso serve para promover uma polarizacdo dos
papéis de género. A feminilidade estiveram associados tragos tais como emocéo,
prudéncia, cooperagéo, um senso de comunidade e submisséo. A masculinidade foi
associada com tragos, como racionalidade, eficacia, competicao, individualismo e
desumanidade.
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RESUMO: Este trabalho teve objetivo apresentar
as estratégias de marketing utilizadas pelo ex-
presidente dos Estados Unidos da Ameérica,
Barack Hussein Obama Il, no ano de 2008,
enfatizando o marketing eleitoral e politico e
as ferramentas de marketing digital utilizadas.
O uso de estratégias adequadas, para o
segmento que se pretende posicionar, quando
bem planejadas, s&o diferenciais em um
mercado altamente competitivo, colocando em
destaque uma organizacdo perante seu targef'
Ao fazer o uso de tais estratégias, o candidato
a presidéncia daquele pais, revolucionou o
modo de se fazer politica e seu modelo de
sucesso tem sido replicado, inspirando os mais
diferentes processos de evolucdo, do modo de
como fazer politica, em todo o mundo. Quanto
aos procedimentos utilizou-se a pesquisa
qualitativa, que se apoiou em técnicas de
coleta de informagdes. O estudo também foi

1 Target: publico-alvo
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desenvolvido a partir de pesquisa bibliogréfica,
que buscou compreender a aplicabilidade das
ferramentas estratégicas de marketing digital,
nas perspectivas de autores consagrados no
tema. Conclui-se que é fundamental conhecer os
eleitores e partir de propostas que atendam seus
interesses gerar contetdo online e off-line para
que assim consiga promover sua imagem.
PALAVRAS-CHAVE: Marketing Eleitoral.
Estratégias. Fake News.

YES WE CAN: HOW BARACK OBAMA
REVOLUTIONIZED HIS CAMPAIGN
THROUGH ONLINE ELECTORAL
MARKETING

ABSTRACT: This work aimed to present the
marketing strategies used by the ex-president
of the United States of America, Barack Hussein
Obama I, in 2008, emphasizing electoral and
political marketing and the digital marketing
tools used. The use of appropriate strategies,
for the segment to be positioned, when well
planned, are differentials in a highly competitive
market, highlighting an organization before its
target.1 When making use of such strategies,
the candidate for the presidency of that country
, revolutionized the way of doing politics and its
model of success has been replicated, inspiring
the most different evolutionary processes, in the
way of doing politics, all over the world. As for the
procedures, qualitative research was used, which
was based on information collection techniques.
The study was also developed from bibliographic
research, which sought to understand the
applicability of strategic digital marketing tools,
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from the perspectives of renowned authors on the subject. We conclude that it is
essential to know voters and start with proposals that meet their interests to generate
online and offline content so that they can promote their image.

KEYWORDS: Electoral Marketing. Strategies. Fake News.

11 INTRODUGAO

Este trabalho tem como foco o marketing eleitoral, enfatizando a utilizagédo
das ferramentas de marketing digital na campanha eleitoral de Barack Obama em
2008, que seguindo um planejamento estratégico, chegou a Casa Branca, além
de analisar o uso das midias online e como revolucionaram o marketing politico.
Com os avancos tecnoldgicos, os instrumentos de comunicagcdo tornaram-se mais
praticos e econémicos, ocupando espaco de centralidade na sociedade e na politica.
Os movimentos politicos e sociais em todo o mundo e a crescente popularizagdo
das Redes Sociais como ferramentas de exposicao de opinides, geraram uma nova
forma de utilizacdo das estratégias ja conhecidas e revolucionaram o modo de
relacionamento entre candidatos e seus eleitores, possibilitando uma comunicagéo
integrada e interativa, gerando uma nova e interessante combinacao em relagéo a
comunicacdo. O uso de ferramentas online associadas a estratégias de marketing
e planejamento estratégico podem promover e projetar um candidato sem grande
notoriedade a niveis nacionais como ocorreu com ex-presidente dos EUA Barack
Hussein Obama Il, que meses antes de ser langado candidato a presidéncia, era
desconhecido da maioria da populagéo daquele pais.

Contudo, esse avango também trouxe a propagac¢do de outras formas
de informacédo, as Fake News?, informagdes noticiosas que nado representam a
realidade, mas que sdo compartilhadas na internet, por milhares de pessoas como
se fossem veridicas, principalmente através das redes sociais. Essas agdes impdem
“verdades inexistentes”, sendo assim, os eleitores, na maioria das vezes, por nao
terem contato direto com um partido ou candidato, acabam sem qualquer critério de
embasamento, fazendo com que a noticia falsa va adiante, muitas das vezes por
meio do compartilhamento ou até mesmo pelo buzz marketing®. Perante isso, esse
trabalho tem a seguinte problemética: podem existir acbes que influenciam de forma
equivocada a escolha de um candidato a cargo politico? E de notéria singularidade
que os candidatos tém que tomar precaug¢des ao expor suas ideias nos veiculos
midiaticos, principalmente nas plataformas online. Existem muitas diferencas nas
formas de comunicacéo, e o meio e forma de utilizagdo irdo depender do target
que se pretende atingir. Na politica, esse mercado &€ amplo e extremamente
diferenciado nédo s6 geograficamente, mas também demograficamente. Este tema é

2 Fake News: noticias falsas
3 Buzz marketing: marketing boca a boca
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de grande relevancia, pois demostrara que a utilizagéo de ferramentas de marketing,
associadas ao marketing eleitoral, através de um planejamento estratégico podem
fazer com que um candidato sem expressdo, ganhe notoriedade em um curto
periodo, projetando-o em seu territorio eleitoral e ajudando-o a atingir as metas
pretendidas para o pleito.

O objetivo deste trabalho serd descrever as estratégias utilizadas para
alavancar a candidatura de um candidato a um cargo politico, exemplificando as
estratégias de marketing digital utilizadas no desenvolvimento da campanha Yes We
Can, protagonizada por Barack Hussein Obama Il, no ano de 2008, especificando
as vantagens do marketing digital no meio politico, apresentando as ferramentas de

marketing, estratégias utilizadas no planejamento e execucao da campanha.

21 MARKETING POLITICO E MARKETING ELEITORAL

Marketing Politico € um conjunto de ac¢des voltadas a construcdo de uma
imagem positiva em torno de um projeto, organizacdo ou agente publico, utilizando
estratégias a longo prazo. Trata-se de uma estratégia onde o objetivo é a conquista
de simpatia, apoio popular, tendo como referéncia agcdes ou contribuicbes para
posicionar um determinado candidato a frente dos demais, em um processo eleitoral.
Sao agbes focadas no fortalecimento de imagem, comunicagdo com aqueles que ja
sdo eleitores e, sobretudo a conquista de uma nova base de eleitores e seguidores
para proximos pleitos.

E focado no branding, na construcdo e consolidagdo de um candidato ou
partido em longo prazo. De acordo com Lopes (2008), oficialmente o que hoje
conhecemos como marketing politico moderno teve inicio em 1952. Nesse ano, o
general Dwight Eisenhower (1890-1969) contratou a agéncia publicitaria BBDO para
auxilia-lo na campanha presidencial americana daquele ano. Dwight com a ajuda
do marketing politico foi eleito o 34° presidente dos Estados Unidos em meados
da segunda Guerra Mundial. Atualmente, marketing politico é utilizado para atrair e
manter os eleitores interessados no servico prestado pelo candidato a sociedade.

Com o avango da tecnologia, o descobrimento de novas técnicas e
popularizacéo da internet, a propaganda politica deixa de ser apenas a distribuicdo
de materiais eleitoral e comerciais na televisdo e passa a ganhar um formato
cada vez mais notavel, estético. No Brasil, o marketing politico iniciou-se na era
Getulio Vargas, que utilizava principalmente o radio como meio de comunicacéo.
A primeira impressé@o é essencial para mostrar credibilidade e confianca para o
target, a promocao de bons discursos, disseminacdo de boas ideias, sdo fatores
que agregarao valor a imagem no decorrer da candidatura.

O objetivo de uma estratégia de marketing politico pode variar, portanto, entre
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a eleicao de um postulante a cargo publico, ao aumento de indices de popularidade,
passando ainda pela aprovac¢do, em larga escala, de um projeto que afete a
sociedade de forma geral. Nesse sentido, profissionais que atuam na campanha
podem usar canais diversos para informar, relembrar e até mesmo modificar a
visdo de potenciais eleitores, através da estruturacdo de campanhas, pesquisas
de mercado e de analise estatistica. O marketing politico se utiliza de varios meios
midiaticos, tais como: TV, Radio, Internet — leia-se redes sociais, aplicativos entre
outros, para promover as ag¢des, como ferramenta de comunicagéo para transmitir
suas propostas para seu eleitorado. (ROCHA, 2018). Atualmente, as midias online
tém ganhado forca e a criagdo de perfis em redes sociais, como Twitter, Facebook,
Instagram, entre outras plataformas, vem ganhando destaque em decorréncia a
esse avanco tecnoldgico, o fendmeno da globalizagéo, que permitiu maior acesso a
informacéo. Postagens sdao compartilhadas milhGes de vezes ao dia, fazendo com
que a disseminacao de ideias seja divulgada em tempo recorde e para um numero
expressivo de pessoas interessadas.

Diante do exposto, para que marketing politico ocorra de forma satisfatéria
€ imprescindivel que haja a criagcdo de um conjunto de caracteres proprios e
exclusivos do candidato, ou seja, sua identidade, através de conceitos ja existentes
ou uma nova concepgédo, que deve estar alinhada as ferramentas sociais, para
que se possa engajar e atingir seu objetivo, criando um reciproco, “dar e receber”,
onde os candidatos apresentam ideias, filosofias e os eleitores, que por meio de
identificacdo, as comprem e por consequéncia os retribuam com a conversao de
votos. Essa abordagem ocorre de forma a criar o branding “do candidato, retratando
objetivos, criagdo de relacionamento, e propostas convincentes para captacdo de
seus possiveis eleitores.

O marketing eleitoral € uma estratégia de curto prazo que tem como objetivo
tornar um candidato a cargo publico conhecido e aceito no periodo eleitoral através
de suas propostas e projetos. Com base nisso, o candidato se posiciona de uma
maneira em que seus possiveis eleitores se identifiquem com suas propostas e
assim possa segmentar seu publico em nichos. Diferente do marketing politico que
tem um periodo de tempo ilimitado, o marketing eleitoral deve estar em atividade
no periodo entre noventa e cem dias da eleigdo. O marketing eleitoral é decorrente
do marketing politico, pois, o candidato primeiramente tem que criar uma imagem
que seja positiva em sua relacdo, para que futuramente ela seja usada em suas
campanhas especificas.

A vantagem do marketing eleitoral consiste na pontualidade do processo,
a estratégia pensada, precisa cumprir 0 Unico objetivo, levar o candidato a vitoria

e ndo em tragar/acompanhar todo o caminho do politico, como é o caso do

4 Branding: conjunto de ac¢des alinhadas ao posicionamento, propésito e valores da marca
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marketing politico.

31 BARACK HUSSEIN OBAMA II: YES WE CAN

As licbes de marketing de Barack Obama ficardo marcadas na histéria
recente da humanidade. O ex-presidente americano foi um marco na trajetéria
politica ndo s6 dos Estados Unidos, como no mundo. A sua prépria trajetéria de
vida é repleta de quebra de paradigmas, foi eleito o primeiro presidente negro dos
Estados Unidos, além disso, tem grandes destaques pessoais como pessoa publica,
com notaveis habilidades de lideranga, oratéria, comunicacéo e inteligéncia para
dialogar. A campanha na corrida pela presidéncia continua sendo muito elogiada,
pois revolucionou o modo de fazer politica, na qual o uso estratégias de marketing
digital foram implementadas com enorme sucesso.

O slogan da campanha “YES WE CAN®”, foi incialmente rejeitado por Obama
que o0 achou um pouco pitoresco, mas foi convencido por sua esposa Michelle a
adota-lo e definiu seus mais famosos discursos de 2008 em New Hampshire
e no Grand Park de Chicago. Foi cantado em comicios politicos em todo o pais,
transformou-se em video, estrelado por celebridades. Nos Estados Unidos o voto
nao é obrigatodrio e a equipe do entdo candidato, percebeu que a primeira estratégia
seria atrair os leitores para que tivessem interesse em votar. E aqui que as
ferramentas digitais comecam a ser utilizadas e todo um planejamento estratégico
foi tracado. A principio, os possiveis eleitores foram atraidos através da estratégia
de Social Selling®, recurso as redes sociais para encontrar os prospects certos, criar
relagbes de confianca e atingir os objetivos de vendas de empresa. Esta técnica
permite gerar mais leads e prospects através de um contato muito personalizado;
€ extremamente eficaz e poderosa, de pessoa para pessoa ou de empresa para
pessoa, que ajuda a estabelecer credibilidade, bem como a reter e atrair talentos,
clientes ou eleitores como no caso em questao. As redes sociais conseguem fazer a
aproximacao de maneira mais sutil e eficaz por possuirem ferramentas que detectam
o perfil de usuario mais adequado a sua marca.

A equipe de marketing da campanha utilizou 16 plataformas sociais para
difundir conteddos e entrar em contato com maior nimero de eleitores possiveis e
assim sediar eventos no mundo offline. Posteriormente, os nichos foram tratados e
segmentados de acordo com o interesse do target. Para aproximar-se ainda mais
de seus eleitores e buscar apoio a sua candidatura, a implementac¢édo de landing

pages’ customizadas foi um grande diferencial na campanha promocional. Através

5 Yes we can: Sim, n6s podemos

6 Social selling: usar a sua marca pessoal e networking para alcancar as pessoas certas e construir relacio-
namentos de negocios.

7 Landing pages: sdo paginas de um site com um foco principal - conversao.
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da inteligéncia da sua campanha de inbound?, o time de marketing do presidente
conseguiu segmentar a base e enviar contetdo baseados nas experiéncias e
preferéncias dos leads, utilizando Landing Pages diferenciadas para ofertar agdes
exclusivas para os participantes, como por exemplo, uma rodada de AMA — Ask
me Anything — para os cadastrados da plataforma, no Reddit — site americano
de noticias sociais, web de contetdo e discussédo local na internet. Essa agéo foi
vista pelos eleitores de forma muito positiva, criando uma enorme aproximagéo do
candidato com seus eleitores, pois o fato de néao se fechar e de se posicionar diante
de assuntos polémicos, de estar disposto a responder as mais diversas questoes,
fez com que a inacessibilidade, sempre muito comentada sobre candidatos a
presidéncia, fosse finalmente dissolvida, transformando-o em um candidato real,
que ouve, que interage de forma franca e aberta com seu publico.

Um dos fatores marcantes da campanha de Obama era o seu foco, bem
definido, em conseguir cada vez mais leads. As agdes de e-mail marketing também
tiveram uma forte expressao pds-segmentacéo do target. Mensagens direcionadas
de acordo com o interesse de cada nicho foram enviadas. Uma média de 36 titulos
de e- mail foram utilizados na agdo, com linhas de assuntos pertinentes, gerando
uma grande alavancada nas taxas de abertura, fator importantissimo para chamar a
atencao dos leads e instiga-lo a praticar a agao pretendida.

Uma boa estratégia Inbound é formada por uma sélida campanha de e-mail
marketing. Atentar-se para os opt-ins e etapas na jornada de compra séo essenciais,
também como acompanhar as métricas de converséo, open-rate, click-rates sempre
visando a construcao de relacionamento. Por isso, o trabalho para a producao de
campanhas de E-mail Marketing, tem que ser planejados de acordo com as andlises
especificas do comportamento dos tipos de grupos consumidores e através dos
valores que os mesmos atrelam a determinada marca. O grande diferencial na
campanha foi exatamente esse fator, pois mensagens com contetdo relevantes,
direcionadas ao target correto e de acordo com suas preferéncias ou necessidades,
fazem com que o estigma de mensagens direcionadas de forma geral, utilizado pela
maioria dos candidatos, se torne obsoleto. Para um bom estrategista, utilizar uma
mensagem geral, por exemplo, para todas as areas da educagdo em uma campanha
eleitoral, ndo é nada convincente, pois deve haver a compreenséo de que para cada
etapa da mesma, as mensagens devem ser diferentes. Nao ha como usar o mesmo
discurso para alguém que tem como prioridade a educagéo bésica e para quem tem
maior interesse no ensino superior.

Para chegar a concretiza¢éo dessa a¢éo o marketing de contetdo foi essencial,
pois convencer o target € uma tarefa complexa e bastante estratégica. O marketing

8 Inbound: marketing de atragé@o é uma forma de publicidade on-line na qual uma empresa se promove através
de blogs, podcasts, video, e-Books, newsletters, whitepapers, SEO e outras formas de marketing de contetdo.
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de conteldo serve ndo so para atrair as pessoas interessadas nas propostas da sua
marca, também se apresenta como a melhor forma de transmitir a identidade e os
valores do seu negoécio. E uma forma de marcar presenca diariamente na vida das
pessoas através das redes sociais. As principais etapas da estratégia foram:

+  Criagdo de um site com alto desempenho de otimizag@o para acionar
a agdo politica de marketing. Quando se entrava na pagina www.bara-
ckobama.com, a primeira pagina era uma péagina de destino que esta-
va focada em obter somente uma coisa: o endereco de e-mail e CEP
dos leads. Mesmo o site obtendo um bom desempenho, a equipe de
Obama entendeu que a melhor maneira de melhorar a pagina de desti-
no era a forma como as pessoas reagiam a ela. Com isso em mente, a
equipe testou varios layouts e mediu quais foram os melhores resulta-
dos, pois ao considerar a quantidade de trafego que um site esta rece-
bendo, uma melhoria na taxa de conversao de apenas 1% pode signifi-
car centenas de milhares de eleitores adicionais no banco de dados se
0 mesmo for muito visitado. Aqui a utilizacdo de métricas, foi essencial.
Assim apés o cadastramento do e-mail na pagina principal, o lead era
direcionado a outra pagina, que incentivava uma doacéo. A pagina de
doacgdo era uma das mais valiosas no site, pois era exibida logo ap6s
a acgao ter sido tomada, neste caso, o envio do formuléario, que também
oferecia opcgdes sobre as quantias que poderiam ser doadas.

. Em seu blog, compartilhava artigos, comentarios, videos do Youtube
e atualizagbes do Twitter e essas midias sociais eram totalmente in-
tegradas ao site, que era segmentado por estado. O que permitiu o
envio de mensagens nos ambitos nacional e estadual, de acordo com
o interesse de cada localidade.

»  ApOs o sucesso da arrecadacgéo a equipe de Obama comprou anincios
geograficamente contextualizados, em sites de buscas patrocinados,
horarios na TV que impulsionaram ainda mais sua candidatura.

Com tudo isso, nota-se que ainda ha a necessidade de integrar os meios de
comunicacao, pois uma campanha completa é feita com a sincronia de midias, néo
€ somente o digital que faz um candidato vitorioso, mas nesse caso, as midias foram
a base e o grande diferencial, para que Obama chegasse a presidéncia.

41 CONSIDERAGOES FINAIS

As midias online estabelecem conexdes ativas, interativas, diretas, pessoais.
Geram engajamento nas mais diversas “causas” de interesses de grupos ou
segmentos da sociedade. O que postar, onde postar, como postar e quando postar
sdo questdes que devem ser respondidas por um planejamento de campanha de
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Marketing Politico Digital, para a otimizacdo de investimentos e obtencéo resultados
significativos para o candidato e seu partido.

A utilizacdo das ferramentas de marketing adequadas ao objetivo que
se pretende atingir, associadas a um planejamento estratégico estruturado,
possibilitardo tragcar metas politicas mensuraveis para obtencdo de resultados
positivos na execucéo do processo no marketing eleitoral.

Conhecer o target, apresentar propostas significativas que atendam os
anseios dos eleitores, criar relacionamento e principalmente trabalhar conjuntamente
contetdo online e off-line, sdo primordiais para que um candidato seja o preterido

em uma disputa eleitoral, destaque-se dos demais e atinja suas metas.
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CAPITULO 18

DRIBLANDO O PADRAO FIFA: O PROTESTO DO
GRUPO PUSSY RIOT NA FINAL DA COPA DO
MUNDO 2018 NO INSTAGRAM STORIES

Data de aceite: 01/10/2020

Lucas Rocha
PUC-SP

RESUMO: O protesto do grupo ativista russo
Pussy Riot na final da Copa do Mundo da Fifa de
2018 foi tratado de forma imediata e padronizada
pela imprensa esportiva durante a transmissao
ao vivo da partida. Os comentaristas esportivos
criticaram a atitude dos manifestantes antes
mesmo de saber qual o motivo do protesto. No
entanto, os videos publicados no formato stories
do Instagram apresenta o protesto a partir de
outras perspectivas. De que forma esses videos
desconstroem, contaminam e compartilham
estéticas e regimes de sentido alternativos ao
modelo de transmissdo padrdo estipulado pela
Fifa?

PALAVRAS-CHAVE: Instagram; pussy riot; copa
do mundo; futebol.

ABSTRACT: The Pussy Riot's protest during the
world cup 2018 final was presented by sports press
in a broadcast game with a instantaneous and
standardized aproach. The sports commentators
criticized the protests before they know the
motivation or cause of the manifestation. But,
the videos published in Instagram stories show
the protests with a different aproach. How these
videos can deconstruct, contaminate and share
aesthetics and alternative sense regimes to the
Fifa standard model?

KEYWORDS: Instagram; pussy riot; world cup;
football.

No dia 14 de julho de 2018, um dia antes
da final da Copa do Mundo de Futebol disputada
na Russia, o presidente Viadimir Putin fez um
pronunciamento para a imprensa que cobria
0 evento e considerou o torneio um sucesso
de organizagdo. Independente do resultado
da partida, os 31 dias de competicdo haviam
transcorrido conforme o previsto e planejado.
Dias antes, conforme matéria publicada pela
agéncia de noticia Reuters no dia 6 de julho,
Putin também ja havia dado declarac¢des sobre a
repercussao da Copa do Mundo. Como destaca
a reportagem publicada por Olesya Astakhova
(2018)".

Em um encontro com o
presidente da FIFA, Gianni
Infantino, e ex-astros de
futebol no Kremlin, Putin disse
que o torneio e sua cobertura
nas redes sociais “ajudaram
a romper muitos esteredtipos
sobre a Russia”. (...) As ruas
de pedestres da capital russa
andam repletas de torcedores
estrangeiros e russos, que
festejam o torneio de futebol
mais prestigioso do mundo
até altas horas. “Eu soube
que as pessoas, 0s policiais
na Praga Vermelha estao
sorrindo”, disse Infantino a
Putin, rindo. “Quando Ihes

1 Disponivel em: https://br.reuters.com/article/topNews/idBRKBN1JW10OM-OBRTP.
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pedem alguma informacgao, sdo muito amistosos. Isso € 6timo. Isso
é exatamente o que a Russia é. Esta € a nova imagem que temos da
Russia” (grifo do autor).

N&o é novidade o uso de torneios esportivos mundiais para a desconstrucéo
de estere6tipos e a consequente formagao de nova imagem do pais anfitrido. Outros
governos, democraticos ou ndo, usaram dessa mesma estratégia. Vale destacar que
boa parte do prestigio de ser um pais sede da Copa do Mundo tem que ver com as
amarras contratuais que regem a cobertura da imprensa sobre determinado evento
— ja que as transmissdes desses jogos atraem a atencdo de milhdes de pessoas
ao redor do mundo. Assim, para as redes televisivas, fazer a cobertura da Copa do
Mundo também é um negdcio muito rentavel.

No entanto, a realizagédo da cobertura implica ter credenciais concedidas por
meio de contrato cujas clausulas ndo se restringem somente a obrigacoes legais e
financeiras, mas também ao comportamento dos profissionais de imprensa. Caso
um jornalista, por exemplo, cause ruido no discurso da FIFA, ele pode perder suas
credenciais para a entrada nos eventos da entidade. Em outras palavras, caso
descumpra o padrdo de conduta estipulado pela FIFA, ele pode ser banido da
cobertura de uma Copa do Mundo.

O caso mais famoso foi o de Andrew Jennings, que questionou a organizagao
sobre 0s contratos assinados, desde direitos para transmissdo da Copa do Mundo
até outros acordos comerciais, bem como o processo de escolha dos paises
anfitrides deste que é o principal torneio do mundo do futebol. Ao divulgar indicios
de corrupgéo, o jornalista foi banido dos eventos da FIFA. Em outras palavras,
quando as historias apresentadas por Jennings provocaram ruidos na comunicagao
da FIFA, apontou desvios, trouxe o inesperado para a comunidade do futebol, a
entidade méxima do futebol o baniu severamente.

Essa relagé@o entre imprensa e FIFA faz com que a cobertura esportiva seja
pasteurizada e, de certa forma, até previsivel. Assim, a declaragdo de Putin sobre
a nova imagem da Russia construida pela cobertura da imprensa sobre a Copa do
Mundo nao deve surpreender. O que chama a atencéo é a citacao das redes sociais
como fator contribuinte para a construcao da nova imagem da Russia, mais alegre e
receptiva, conforme a descricdo de Putin.

RUIDO

Enquanto acontecia a Copa do Mundo, a comunidade futebolistica recebeu
afetos ndo apenas da imprensa tradicional e seus ja carimbados representantes,
como Galvao Bueno que narra os jogos do torneio ha décadas. Comunidades de

pouca expressdo na RuUssia puderam conectar-se a comunidade do futebol. O
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grupo ativista Pussy Riot, que defende demandas da causa LGBTQI+ no pais, por
exemplo, realizou um protesto que ganhou visibilidade principalmente por meio das
redes sociais, causando ruido no discurso sustentado pela FIFA e pelo governo
russo.

Algumas teorias da Comunicagdo concebem o ruido como fonte de erros,
distdrbios, deformacgéo, apontando que, por isso, deveria ser evitado no processo
comunicativo. No entanto, novas perspectivas da Comunicacao (CIRO MARCONDES
FILHO 2007, 2008, 2010, e CHRISTINE MELLO, 2008 e 2017) tratam o ruido a partir
de outra perspectiva. Para Marcondes Filho, o ruido é capaz de provocar abalos e
rupturas, dando espaco para algo novo, mas também comum a duas pessoas ou até
mesmo a uma comunidade. E o que ele chama de acontecimento comunicacional.
Ao observar as dindmicas de video, Mello (2008) vé o ruido como um elemento
poético capaz de desconstruir padrdes estabelecidos, seja no video como linguagem
ou nas narrativas predominantes. O ruido tem forga transgressora. Trazendo para
uma figura tipica do futebol, o ruido pode aplicar um drible em padrées taticos pré-
estabelecidos.

Outro exemplo preliminar de desconstrucao de estere6tipos veiculado pelas
redes sociais ocorreu através de um grupo de turistas brasileiros que descontruiram
a imagem de torcida carnavalesca, sempre bom humor e amigavel, ao levarem uma
russa a reproduzir palavras de viés sexista. Por claramente desconhecer o significado
das palavras em portugués, a mulher gravou um video falando o que aquele grupo
de brasileiros havia pedido — as frases traziam insinuacbes sobre sua prépria nudez
e suas preferéncias sexuais. A comunidade nas redes sociais repreendeu de forma
contundente o comportamento dos autores do video, e a pressdo dos usuarios
afetou-os diretamente, ocasionando a perda de seus empregos antes mesmo de
retornarem ao Brasil.

Putin provavelmente néo se referiu a esse caso ou outros semelhantes ao
defender uma nova imagem da Russia apdés a Copa do Mundo. Um dos hipotéticos
motivos pode ser o fato de que Putin ndo foi além de seu proprio feed nas redes
sociais, ndo irrompeu o que Eli Parisier (2011) chama de “bolha de filtro”. O termo
implica que cada usuario esta inserido em uma camada de vivéncia separada e
protegida de comunidades que pode destoar, trazer ruidos, desagradar, gerar
conflitos e causar abalos. E como se os algoritmos, combinagéo de codigos que
selecionam o que é apresentado para vocé na internet, funcionasse como um filtro.
Cada usuério, querendo ou néo, esta protegido por uma bolha (PARISIER, 2011).

Considerando que os usuarios das redes sociais ndo estao presos a padrdes
estipulados por contrato, a cobertura feita a partir desses individuos tem o potencial
de apresentar relatos e pontos de vista que a imprensa tradicional, amarrada

a padrdes, ndo pode fazer em alguns casos, como o da Copa do Mundo. Além
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disso, as redes sociais permitem a experimentacao quanto a estética. Ao percorrer
rapidamente o Instagram, somos apresentados a videos com linguagens que
destoam dos videos exibidos de forma recorrente na imprensa. De certa forma, as
redes de video do cyberspace contaminam e desconstroem a linguagem audiovisual
outrora estabelecida (MELLO, 2008 e 2016). Em termos estéticos, ha ruptura e
abalos em regimes de sentido ha tempo consolidados.

Faz-se necessario destacar que ndo se pode cometer o erro de achar que
h& oposicao entre redes visuais do cyberspace, como o Instagram, e o video
na televisdo. O diferencial encontrado nas redes sociais é a maior poténcia de
desenvolver um modo de estruturagédo barroco-mestico (PINHEIRO, 2013), isto é,
métodos nao binarios, que ndo se prendem a negar ou aderir a um polo de uma
separacgao dual. Trata-se de uma trama conectiva, que celebra a tensao relacional
entre pontas extremas. As pontas extremas, ao invés de serem vistas como opostas,
sdo interconectadas a partir desta perspectiva. A tenséo relacional entre pontas
interconectadas tem a capacidade de manter em suspenséo as classificagcoes e
categorias antes fixas e estaveis. Ainda que se encontre uma das extremidades em
maior que medida que outra, a depender de cada video, admite-se que ndo ha mais
uma ponta ou outra somente, mas duas pontas extremas interconectadas

COMUNICACAO E TRANSMISSAO DE MENSAGENS

Desde o inicio do século XX a comunicagéo se tornou questéo central para o
pensamento ocidental. O surgimento das tecnologias do virtual, no Gltimo quarto do
século, fez com que a reflexdo sobre o tema se tornasse ainda mais necessaria e
urgente. Nesse sentido, a primeira questdo que se coloca é o que é a comunicagéao
propriamente dita. Muitas foram as tentativas de compreender o fenémeno. O que
comeca a ficar cada vez mais claro é que comunicagédo nao é a transmisséo de
alguma coisa entre duas pessoas, como costumava-se crer. Em seu lugar, comegcam
a ganhar espaco ideias alternativas, como a que postula que a comunicacéo — em
vez de algo “transmissivel”, quase material — é um evento, um acontecimento raro,
algo que ocorre com uma pessoa e a altera, provoca e faz pensar.

Normalmente compreende-se a comunicagdo como algo que passa de um
ponto ao outro, ideia langada e consolidada pela teoria matematica da comunicacao
e pela primeira cibernética (WEAVER, 1977; WIENER, 1973). Norbert Wiener (1973,
p. 103) afirma explicitamente que “comunicacdo € a transmissdo de mensagens”.
Confunde-se comunicag¢ao com a propria informacao, como fica mais claro em outra
declaracao classica de Wiener (1973, p. 16): “Quando me comunico com outra
pessoa, transmito-lhe uma mensagem, e quando ela, por sua vez, se comunica

comigo, replica com uma mensagem conexa, que contém informacao que lhe é
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originariamente acessivel, e ndo a mim.”

Nesse conceito, parece haver algo que pode existir exatamente da mesma
forma de um lado e do outro da linha. Entretanto, ndo existe a mera transmissédo de
algo quando se trata de seres humanos envolvidos. Merleau-Ponty (2011, p. 478)
mostra que, quando se abandona a perspectiva antropocéntrica que proporcionava
a dicotomia entre sujeito e objeto, nota-se que essa espécie de espelhamento
nos dois polos do suposto processo comunicacional simplesmente n&o ocorre de
fato: Entéo, na realidade, o que pode ocorrer &€ que o “projeto em comum” ir4 se
apresentar sob diferentes angulos para cada qual, de forma que paradoxalmente

”

cada um “projeta [seu préprio] mundo ‘Unico” no momento comunicacional. O que
se da, entdo, com a transmissdo de mensagens de Norbert Wiener? Nesse instante,
torna-se Util a distingdo que Marcondes Filho (2008; 2010) faz entre sinalizagéo,
informacéo e comunicacéo. Sinalizacao diz respeito a todos os sinais emitidos pelos
seres humanos, mas também por todas as outras coisas. Todas as coisas sinalizam
para todas. Quando se diz que tudo comunica — outra afirmagéo comum a respeito
do tema —, na realidade pretende-se dizer que tudo sinaliza. Entretanto, os sinais em
si ndo provocam absolutamente nada. Se ndo forem olhados com intencionalidade,
€ como se ndo tivessem existido, como ensinou a fenomenologia. Os seres humanos
falam, escrevem, “mandam sinais — como, alids, as outras coisas também. Mas, se
isso é ou ndo é informacgéo, se isso € ou ndo comunicacgao, tal fato j& ndo depende
mais deles, mas de quem os recebe” (MARCONDES FILHO, 2008, p. 16).

Assim, quando as pessoas se voltam para os sinais, estes passam a existir
de fato para elas e podem se tornar informagé&o ou comunicacéo. Para Marcondes
Filho, informacéo é a sinalizagdo que acrescenta algo no individuo, que contribui
para a sua estabilidade e para reforcar posices ja assumidas anteriormente. Ja
comunicacao € quando a sinalizagdo provoca uma ruptura do modo consolidado
de pensar a respeito de algo, quando as diversas sinalizacbes do cotidiano se
rearranjam de tal forma na percep¢ao que se produz sentido novo. A comunicacao

ocorre quando ha essa ruptura, ou seja, € um acontecimento.

COMUNICAGAO E ABERTURA AO NOVO

Na maior parte das vezes, as pessoas sao como sistemas fechados,
autorregulando-se com as trocas constantes de informacéo em busca de estabilidade,
de reforgar posicoes ja assumidas. Mas, embora emitam e recebam informacoes,
elas néo se comunicam, pois ndao ha mudanga de fundo; antes, ha enrijecimento
do que ja estava consolidado (MARCONDES FILHO, 2010, p. 23). Essa postura se
alinha com o desejo tipico de poder sobre as condicbes da existéncia, desejo que
tenta banir o diferente, o novo, a contingéncia, o aleatorio. A emisséo é processo
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“relacionado com nossa observagédo do mundo, que nos rodeia, ou com a auséncia
dela. E relacionado também com as inten¢des de intervencdo, de manipulagéo, de
seducéo, de controle, de administracéo, de operacao sobre o outro” (MARCONDES
FILHO, 2010, p. 21). Isso significa que o mero intercaAmbio de sinais e informagées
ainda é do campo do sujeito, do seu desejo, da sua iluséo de poder, que o faz buscar
estabilidade e ordem.

Mas, ao mesmo tempo, as pessoas também sentem a necessidade do
novo — novas experiéncias, sensacoes, ideias —, 0 que remonta & comunicacao
(MARCONDES FILHO, 2010, p. 23). A comunicagéo envolve necessariamente certo
incOmodo, alteracdo nos sistemas fechados. Dessa perspectiva, nem toda troca
de informacgéo é comunicagdo — como no classico modelo linear de comunicagéo.
Em vez disso, a comunicagédo é acontecimento raro, que rompe a estabilidade do
individuo e provoca novos pensamentos, sentimentos e sensacgoes.

Comunicacado é um instante Unico, néo repetitivo, que efetivamente provoca
mudancas na forma de pensar. Deleuze (2003, p. 94) explica que Platéo distingue
entre duas espécies de coisas no mundo, “as que deixam o pensamento inativo e
Ihe ddo apenas pretexto de uma aparéncia de atividade, e as que fazem pensar,
que forcam a pensar”. A comunicagéo é dessa espécie de coisas que forcam o
pensamento, que o violentam, que o tiram “de seu natural estupor” (DELEUZE, 2003,
p. 91). E como um dialogo em que “mesmo a objecdo que o interlocutor me faz me
arranca pensamentos que eu nao sabia possuir, de forma que, se eu Ihe empresto
pensamentos, em troca ele me faz pensar” (MERLEAU-PONTY, 2011, p. 475).

Mas é preciso lembrar que “a comunicacdo plena, absoluta, total é
impossivel” (MARCONDES FILHO, 2008, p. 16). Como diz Merleau-Ponty, é
impossivel colocarmo-nos inteiramente dentro do outro. O méaximo que é possivel
€ a constituicdo de um projeto comum, mas que ainda € experimentado de forma
individual por cada um dos participantes. E por isso que comunicagdo ndo existe
como mera transmissao de informagdes ou emissdo. Dessa forma, a comunicagéo
parece se colocar fora da algada do controle humano, diferentemente do que
pretendia Wiener. Nao € possivel decidir comunicar. Esse é um ponto importante
para discutir a questdo da comunicagéo no pensamento técnico. Este pretende tudo
controlar e administrar. Pode-se afirmar que a concepcao de comunicagdo como
transmissao ou emisséo esta inserida na perspectiva do pensamento técnico e ndo
assusta que esta seja a concepcao majoritdria no modus operanti na organiza¢ao
de um evento como a Copa do Mundo pela FIFA. Como ja dito, os contratos de
transmissdo dos jogos da Copa seguem essa légica de tentativa de controle. Um
desses exemplos € o que aconteceu durante o protesto do grupo Pussy Riot no jogo
final da Copa do Mundo de 2018.
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PUSSY RIOT E A COMUNIDADE LGBTQI+ NA RUSSIA

O grupo formado em agosto de 2011 ganhou notoriedade internacional
quando realizou uma performance no altar da Catedral Cristo Salvador, em Moscou.
A performance durou cerca de 40 segundos. O grupo utilizou as imagens para o
videoclipe da musica Punk Prayer — Mother of God, Chase Putin Away (Oragéo
punk — Mae de Deus, coloque o Putin pra correr). O single tem acordes da musica
“Ave Maria” do compositor russo Sergei Rachmannioff. A acdo aconteceu depois
da lideranca da Igreja Ortodoxa Russa declarar apoio a Putin durante as elei¢des
daquele ano. Aléem de resultar em dois anos de prisdo para trés integrantes do grupo,
incluindo Nadya Toloknnikova, Putin sancionou uma lei proibindo a visibilidade de

simbolos relacionados a causa LGBTQI+ em territorio russo.

No geral, penso que a acao na Catedral de Cristo Salvador foi um
desastre. Nao conseguimos fazer a maior parte do que pretendiamos
- ndo chegamos nem ao refrdo da musica. Também néo fizemos
filmagens suficientes para montar um bom videoclipe. Ficamos
extremamente desapontadas. Curiosamente, fomos mandadas para a
prisdo pela pior acao que o Pussy Riot fez (TOLOKONNIKOVA, 2019,
p. 105).

Desde entéo, contudo, o grupo tem sido um dos principais criticos a maneira
como o governo russo, liderado por Putin, lida com demandas do feminismo e da
comunidade LGBTQI+. “A performance foi um marco: fez o mundo perceber que
havia uma resisténcia ativa ao sistema russo”, escreveu o jornalista Alexandre
Matias?.

Durante a Copa do Mundo de 2018, outros ativistas também organizaram
protestos com o objetivo de denunciar a opresséao sofrida pela comunidade LGBTQI+.
Destacou-se o The hidden flag (“A bandeira escondida”), quando seis ativistas
formaram a bandeira do arco-iris usando camisetas de paises que disputavam a
Copa do Mundo. De forma sutil, um simbolo homoafetivo podia novamente ser visto
nas ruas de Moscou. Vale destacar que, durante a Copa do Mundo, FIFA e governo
russo entraram em um acordo para permitir que torcedores nao fossem reprimidos
por andar com bandeiras ou outros simbolos LGBTQI+. No entanto, os ativistas
tiveram receio da propria sociedade russa, que apoia de forma ampla as medidas
restritivas adotadas pelo governo.

PROTESTO NA FINAL DA COPA DO MUNDO

O ato politico de maior visibilidade e impacto durante a Copa aconteceu na
partida final. Aos 6’40” do segundo tempo de jogo, quatro integrantes do grupo Pussy

2 Artigo: Em 21 de fevereirode 2012, o Pussy Riot grava um clipe no altar de uma catedral em Moscou.Dis-
ponivel em:https://reverb.com.br/artigo/em-21-de-fevereiro-de-2012-0-pussy-riot-grava-um-clipe-no-altar-de-
-uma-catedral-em-moscou.
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Riot entraram no campo de jogo usando roupas de policiais. Ao perceber a invasédo
de campo, o juiz da partida interrompeu o jogo e fiscais da FIFA trataram de retirar
os ativistas do campo o mais rapido possivel. Como protocolo, a abordagem padréo
da FIFA é evitar mostrar e dar visibilidade para protestos, seja na arquibancada ou
no campo. Protestos sdo mostrados apenas se possuem relagédo com o jogo — como
por exemplo a reclamagéo da torcida com o técnico, ou o arbitro.

Figura 1: frames com trechos da geragéo de imagens oficial da Copa do Mundo no
momento da invasdo no campo.

Video disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/6873368/

Atransmissao oficial da FIFAfoi pega de surpresa (figura 1). Como de costume,
ela estava mostrando o lance a partir de um angulo médio, que mostra uma area
de aproximadamente 25% do campo de jogo. O lance prosseguia da direita para a
esquerda, e os manifestantes entraram na imagem no sentido inverso, da esquerda
para a direita. Ao perceber a situacao, o diretor corta para a cAmera que acompanha
o juiz. No entanto, neste momento, uma ativista estava visivel na imagem, sendo
imobilizada por um fiscal da FIFA. Imediatamente a direcao de imagem muda para
a camera central, que esta fazendo movimento de zoom out, buscando um angulo
mais aberto, portanto, com menos detalhes. Segundos depois, a transmisséo volta
a mostrar as imagens da camera que acompanha o juiz, mas desta vez a ativista
ndo esta mais visivel. Na sequéncia, o diretor da transmissao corta para o replay
de um lance anterior, que é exibido até os fiscais da FIFA terminarem de retirar os
ativistas do campo.

Neste trecho de 23 segundos o narrador da emissora que tinha os direitos
de transmissao para o Brasil opina: “O que é isso? N&o tinha nada que fazer isso.
Arruma cinco segundos de fama, estraga a final de uma Copa. Olha, aqui eles sdo
muito duros nisso, hein. Isso ai € cadeia amigo. Pode ter certeza, aqui é cadeia”. O
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juizo de valor imediato é orientado pelo padrdo da FIFA. De fato, os manifestantes
receberam uma punicao de 15 dias na cadeia, além de trés anos sem poder entrar
em eventos esportivos. No entanto, a punicao de 15 dias poderia ter sido bem maior
— como foi no caso do protesto na Catedral de Cristo Salvador.

O primeiro video sobre o protesto a ser analisado foi publicado por Lana
Melnikova (lantastique). O video mostra a agéo dos trés fiscais da FIFA arrastando
um dos manifestantes ja fora do campo (Figura 2). Em um determinado trecho, eles
precisam passar por cima de uma estrutura que protege cabos e que forma uma
espécie de lombada no chao. No entanto, nenhum dos fiscais se preocupa com o
relevo do chdo e ndo diminuem a velocidade. Ao passar pelo obstaculo, um dos
fiscais quase perde o equilibrio. Em seguida, eles passam em frente a um grupo de
pessoas que faziam parte da organizagao da final, que se limitam a dar espaco para
eles passarem.

Figura 2: Sequéncia de frames do video publicado por lantastique.

Video disponivel em: http://bit.ly/20wBiqd

No trajeto, os fiscais com o manifestante ainda passam por uma série de
fotégrafos. Alguns ainda desviam o olhar para acompanhar a acdo. Contudo,
nenhuma camera se volta para registrar a acdo. Ainda que no video Lana utilize a tag
#SayNoToBadBehavior (diga ndo ao mau comportamento), alinhando-se ao discurso
do padrao FIFA, o fato dela mostrar a agédo dos fiscais ja questiona o procedimento
padrdao nas coberturas de eventos da FIFA. Com um video despretensioso, ela
acaba mostrando que os profissionais de imprensa presentes no campo de jogo tém
pouco interesse em entender aquele acontecimento. De fato, eles dao as costas
para o que os manifestantes tinham a dizer.

Até aquele momento ndo se sabia quem eram os manifestantes e o motivo
pelo qual eles estavam fazendo o protesto. Minutos depois, o grupo Pussy Riot
assumiu a autoria do protesto com uma publicagdo no Facebook em que explicava
o significado da ac¢do. No dia 15 de julho de 2007, exatamente 11 anos antes da
final da Copa do Mundo, morria o poeta russo Dmitri Prigov, que criou o conceito de
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policial celeste, usado em contraste com a policia terrestre.

A policia celeste € quem organiza o belo carnaval desta Copa. A
policia terrestre tem medo de comemoragdes [...]. A Copa do Mundo
da FIFA nos lembrou da possibilidade de uma policia celeste na
grande Russia do futuro [...]. Quando a policia celeste entra em jogo,
exigimos: a libertacéo de todos os presos politicos, que n&o se prenda
por likes, o fim das prisdes ilegais em manifestagdes, que se permita
uma disputa politica no pais, que néo se fabriquem acusagdes penais,
que ndo haja gente presa sem motivo, e que a policia terrestre se
torne policia celestial®.

No entanto, o ato passou despercebido pela imprensa esportiva que cobria
o evento. A repercusséo na imprensa aconteceu a partir do movimento nas redes
sociais.

O segundo video sobre o protesto selecionado pela pesquisa foi publicado
pelo usuario danshaked horas depois da final (19h35 no horario de Brasilia). Ele
néo publicou o video imediatamente, mas, ao invés disso, procurou saber primeiro
o contexto daquele protesto. Ele utiliza os dizeres “Pussy Riot invadindo o campo”
(Pussy Riot storming the field). O video (figura 3) comeg¢a mostrando uma parte do
gramado. A outra parte da imagem € obstruida por um dedo, que logo depois ocupa
toda a imagem. No entanto, Dan faz o inverso da transmisséo oficial da FIFA. Deixa
de obstruir aimagem e passa a dar visibilidade ao protesto. O fato do video comecar
em um enquadramento sem estabilidade, com um dedo obstruindo aimagem, reforca
que o protesto foi algo inesperado. E, diante de algo inesperado, danshaked assume
um relato espontaneo, sem se preocupar em ja decretar um parecer opinativo sobre
a acdo. A curiosidade para entender o que estava acontecendo leva-o a esperar que
a partida termine para pesquisar sobre o ocorrido. Assim, ele ndo apenas mostrou
parte do protesto, como também deu os devidos créditos para quem o realizou.

“Pussy riot" storming “Pussy riot"” sGrminQ “Pussy riot" storming "Pussy riot” storming'
the field!! the field!! the field!!

#fifa #worldcup #fifa #worldcup #fifa #worldcup #fifa #worldcup
#rebels #rebels #rebels #rebels
#russianrebebels #russianrebebels #russianrebebels #russianrebebels
#pussyriot #pussyriot #pussyriot #pussyriot
#worldcup2018 #worldcup2018 #worldcup2018 #worldcup2018

Figura 3: Sequéncia de frames do video publicado por lantastique.

Video disponivel em: http://bit.ly/2pDgrCu

3 Publicagéono Facebook, disponivelem: https://www.facebook.com/wearepussyriot/posts/2119354861654438.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

Os relatos aqui reunidos ressignificam a final da Copa do Mundo de 2018
na medida em que apresentam perspectivas plurais que, juntas, questionam as
estratégias de controle e previsibilidade utilizadas pelos organizadores do evento.
Esses relatos sdo pautados pela liberdade de agir de acordo com 0 momento, em
alguns casos, sendo relatos de certa forma ingénuos. Como disse uma ativista
integrante do grupo Pussy Riot, “foi a ingenuidade que me trouxe as melhores coisas
da vida” (TOLOKONNIKOVA, 2019, p. 28).

Os relatos sem pretensdes iniciais que vao além daquele momento néo
sdo destituidos de poténcia politica. A partir da perspectiva da abordagem das
extremidades (MELLO, 2008 e 2016), instrumental de leitura que usa como vetores
conceituais a desconstrugcéo, contaminagdo e compartilhamento, nos mostra como
essas duas publicagbes no formato stories do Instagram provocam rupturas no
estatuto do video como linguagem.

As publicacdes também criam fluxos que apontam para possibilidades mais
abertas e imprevisiveis de relatar o que acontece em um estadio durante uma partida
de futebol. Parte disso pode acontecer — e ja acontece, em certa medida — quando os
profissionais da imprensa que fazem a cobertura do futebol passarem a olhar mais
para as arquibancadas e para as redes de video no cyberspace como o Instagram.
E necessario ver o jogo e a rede como a dinamica entre duas pontas extremas.
E o drible junto com a tatica; a pulsdo junto com o padrdo; a liberdade junto com
o controle; a comunidade do futebol junto com a comunidade do Instagram. Essa
conexao permite um fluxo de ideias que néo apenas ressignificam os sentidos das
imagens de uma Copa do Mundo, mas sugerem novos caminhos e alternativas que

potencializam aspectos afetivos do futebol.

Nesse sentido, podemos entender essas publicacbes que abrem
novos sentidos e caminhos para a cobertura mediatica como um drible
nos padrdes de transmisséo televisiva adotados pela FIFA ao longo
de torneios de futebol. Ha labirintos na comunicagao, pelos quais a
realizacdo da comunicagdo é o poder de driblar a proibicdo de se
comunicar imposta pela ‘sociedade da comunicagdo’. MARCONDES
FILHO, 2007, p. 98.

As redes sociais como o Instagram, a despeito de abrigarem taticas de
monitoramento com o intuito de prever o comportamento dos usuarios, pode ser um
campo no qual o relato plural e descentralizado pode aplicar um drible em sistemas

de transmisséo de imagens centralizado, homogéneo e padronizado, devolvendo a
poténcia da imprevisibilidade aos relatos sobre o futebol.
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RESUMO: A pesquisa tem como objetivo
explorar brevemente a situacdo contextual de
migrantes / refugiados residentes em Curitiba,
que frequentam as universidades federais da
cidade: Universidade Federal do Parana e da
Universidade Tecnologica Federal do Parana
buscando ajuda e formagdo. Em um segundo
momento busca-se conhecer quais s&o seus
conhecimentos e uso o que fazem das Tecnologias
de Comunicagdo (TECOM) e das ferramentas
informaticas. Indaga-se sobre a possibilidade
de gerar trabalho alternativo usando as TECOM
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EM CURITIBA, BRASIL

para concluir com as oportunidades reais ou néo.
De acordo com isso, sera proposto co-desenhar
o planejamento de algumas alternativas de
trabalho com as TECOM. Desde uma abordagem
tedrica multidisciplinar das ciéncias sociais, esta
enquadrado nos paradigmas construtivista,
naturalista e interpretativo com metodologia mista,
porque sé@o usados alguns dados quantitativos,
mas predominam os dados qualitativos ja que
se privilegia uma andlise interpretativa. Como
conclusdo parcial, aparece a oportunidade de
trabalho on-line em casa, servigos educacionais
orientados principalmente para a lingua ou para
0 ensino de sua lingua nativa.
PALAVRAS-CHAVE: Tecnologias da
Comunicagdo. TIC. Migrantes. Refugiados.
Trabalho alternativo.

SOME USES OF COMMUNICATION
TECHNOLOGIES BY MIGRANTS AND
REFUGEES IN CURITIBA, BRAZIL

ABSTRAC: The research aims to briefly explore
the contextual situation of migrants / refugees
residing in Curitiba and attending the two state
universities of the city: the Federal University
of Paranda and the Federal Technological
University of Parana asking for help and training.
Then, they find out their knowledge and use of
Communication Technologies (TECOM) and the
computer tools they possess. The possibility of
generating alternative work is explored using the
TECOM to conclude with the real opportunities
or not. According to this, it is proposed to co-
design the planning of some work alternatives
with the TECOM. From a multidisciplinary

Capitulo 19




theoretical approach of the social sciences, it is framed in the constructivist, naturalist
and interpretive paradigm of mixed methodology because some quantitative data are
used, but qualitative data predominate since an interpretative analysis is favored.
As conclusion, there appears the opportunity of online work at home, of educational
services, oriented mainly to the language or to the teaching of their native language.
KEYWORDS: Communication Technologies. ITC. Migrants. Refugees. Alternative
work.

INTRODUCAO

O fato de ter que emigrar para o Brasil de maneira inesperada, sem
planejamento prévio de trabalho ou organizacéo da vida familiar privada, colocou
0 pesquisador em contato com pares que se encontravam na mesma situacéo. Os
demais migrantes, por residirem mais tempo na cidade de Curitiba, colocaram quem
escreve em contato com organizac¢des sociais que lidam com as problematicas dos
recém-chegados migrantes e refugiados.

As caracteristicas comuns deste grupo de pessoas sao: ter saido de seu
pais devido a uma situagdo que ndo podiam controlar, procurando uma vida melhor
no pais receptor, pouco conhecimento do idioma, documentacdo de residéncia e
trabalho em andamento, muitos deles nao tém trabalho ou tém trabalho precario.

O investigador —a pesar de sua mudancga de contexto e de vida— continuou
lentamente com seus estudos do mestrado em Tecnologias da Comunicagao.
A investigac@o do tema pareceu pertinente a: Ao tema do mestrado; ao acesso
e conhecimento do investigador; as necessidades dos refugiados e migrantes; a
empresa privada interessada em investigar e gerar alternativas de trabalho. Também
por colocar em contato 4 universidades: UNT (Universidade Nacional de Tucuman)
e UNICA (Universita degli Studi di Cagliari) como as instituicbes as quais pertence a
investigacdo de mestrado e as duas universidades publicas localizadas em Curitiba
onde o trabalho de campo é realizado, a UFPR (Universidade Federal do Paranda)
e a UTFPR (Universidade Tecnologica Federal do Parana); além disto esta a
relevancia social em investigar e apresentar uma proposta concreta de melhoria
para a situacdo de um grupo social de risco.

Pergunta / problema de pesquisa

Como as tecnologias de comunicagdo podem gerar possibilidades de trabalho
alternativo para um grupo de migrantes e refugiados que vivem em Curitiba?

Os refugiados e imigrantes recém-chegados a cidade de Curitiba tem
problemas para conseguir insertar-se no mercado de trabalho local. Alguns deles
possuem uma alta qualificacéo profissional, outros ndo, no entanto, isso ndo os
ajuda na hora de conseguir trabalho, pois estdo em pais com um idioma diferente
e uma cultura distinta a prépria. Ao mesmo tempo em que procuram trabalhos de
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acordo com suas qualificagbes, também buscam trabalhos alternativos, por isso
o uso das Tecnologias de Comunicagdo (TECOM) aparecem como um espago
potencial para trabalhar, ou pelo menos, para procura de trabalho.

A investigacdo precedente se enquadra no paradigma construtivista,
naturalista e interpretativo (HERNANDEZ SAMPIERI, FERNANDEZ e BAPTISTA,
2010), devido a que o estudo ndo manipula nem estimula variaveis a respeito do fato
investigado, que neste caso, s&o sujeitos em um contexto concreto. Se concentra na
compreensao e interpretagdo de uma situacao da realidade.

Obijetivo geral: Propor as tecnologias da comunica¢do como fontes geradoras
de trabalhos alternativos para um grupo de migrantes e refugiados em Curitiba.

Objetivos Especificos: Conhecer como os refugiados e migrantes utilizam
as TECOM e as ferramentas informaticas. Analisar as alternativas propostas de
possiveis trabalhos alternativos com as TECOM.

O universo de pessoas da pesquisa sao os migrantes e refugiados no mundo,
especialmente no Brasil. O Corpus ou amostra sao migrantes e refugiados que
moram na cidade de Curitiba ou regido metropolitana. E os sujeitos de observagéo
sdo migrantes e refugiados que frequentam cursos de extensao cujo publico-alvo é
das duas universidades publicas da cidade de Curitiba.

Os métodos e técnicas utilizados para alcancar os objetivos sdo variados
entre 0s que se destacam: andlise bibliografica, analise de documentos, observacao
participante e questionarios.

Os fundamentos te6ricos da pesquisa séo de uma perspectiva multidisciplinar
para poder abordar o assunto de diferentes angulos. Portanto, o universo dos
migrantes e refugiados é abordado a partir dos Estudos Culturais, Sociologia e
Antropologia Cultural; o universo das TECOM desde Teorias da Comunicacao, da
Computagdo e o campo comum que tem das TIC (Tecnologias da Comunicagao e da
Informacéo); a combinagéo dos dois universos que trazem resultados séo discutidos
desde o ponto de vista do Marketing, da Semiética, do Design Grafico e das TAC
(Tecnologias de Aprendizagem e Conhecimento), que também estéo presentes na
proposta concreta cujo conteldo é aberto para as Ciéncias Humanas e Sociais
como qualquer outra ciéncia, se fora necessario. Ou seja, depende da proposta dos
préprios migrantes e da disciplina que eles dominem de acordo com sua formacéo.
Portanto, ndo € uma abordagem aprofundada das teorias, mas como a mesma
demanda do TECOM, elas se cruzam em um campo de andlise.

Apesquisa pode ser representada com a seguinte tabela das partes tematicas
da pesquisa e as teorias com as quais foram abordadas.
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PARTES TEMATICAS TEORIAS PREDOMINANTES

Ferramenta$ encontradas e
possiveis propostas

)
—
)
)
)

Tabela: partes tematicas.

Fonte: pesquisador.

Como a investigagédo leva a uma ou varias propostas de execugdo com as
TECOM, a fundamentacgéao tebrica pode ser representada da seguinte maneira.

Tntexlo do pesquisadori e immigrantes e refugiados

li:ivcrsn das TECOM

" ternativas encontradas
Sociologia “v

Antropologia Marketing
Estudos Culturais Semiotica
Desenho Grafico
TAC

Tabela: proposta de execucao.

Fonte: pesquisador.
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Contexto social historico

Atualmente, o Estado do Parana recebe migrantes/refugiados de varios
paises da Africa e do Oriente Médio, cujos paises estdo envolvidos em crises
politico-institucionais e/ou guerras internas; da América Latina relacionadas a
dificuldades econémicas e sociais relacionadas a vida pessoal, como os casos da
Argentina, Paraguai e Peru; ou que as dificuldades econdmicas e sociais derivam
de crises politico-institucionais em seus paises e, em muitos casos, de perseguigcédo
explicita ou encoberta, como acontece com os que vém de Cuba e da Venezuela; ou
acrescentando ao que ja foi descrito, os desastres da natureza, como o Haiti.

O Estado do Paran4 criou o Comité Estadual de Refugiados e Migrantes do
Estado do Paran& - CERM, no ambito da Secretaria de Estado da Justi¢a, Trabalho
e Direitos Humanos, foi instituido pelo Decreto n° 4.289, de 5 de abril. 2012. O
objetivo do CERM é orientar os agentes publicos sobre os direitos e deveres dos
solicitantes de refugiados e, bem como promover a¢des e coordenar iniciativas de
atencao, promocéao e defesa dos refugiados no Parana, em conjunto com os demais
6rgéaos do pais. Estado que pode fornecer e assisti-los através de politicas publicas.
Também é responsavel pela elaboragéo, implementacéo e monitoramento do Plano
Estadual de Politicas de Atencédo a Refugiados e Migrantes, a fim de facilitar o
acesso de estrangeiros a politicas publicas (PARANA, 2014).

Em 2015, foi publicado o “Guia de Contatos para Migrantes e Refugiados do
Estado do Parana”, edicéo conjunta da Secretaria de Estado dos Direitos Humanos,
Cidadania e Direitos Humanos - SEJU, Departamento de Direitos Humanos e
Cidadania - DEDIHC; Caritas Brasileira Regional Parana e Projeto Centro de
Referéncia em Direitos Humanos Dom Hélder Camara; e Projeto Migragdes,
Reflugio e Hospitalidade da Universidade Federal do Parana - UFPR. Ele identifica
todas as instituicdes que no Estado trabalham com migrantes e refugiados ndo s6
em Curitiba, mas em outras cidades do Estado. E nomeado o programa Politica
de Migracdo e Universidade Brasileira, é importante ressaltar que aqui estédo as
duas universidades publicas federais estabelecidas em Curitiba com seus projetos
de extensdo para migrantes/refugiados que fazem parte do estudo desta pesquisa
(PARANA, 2015).

As atividades da Universidade Federal do Parana de acolhida e apoio a
refugiados/migrantes que precisam reconstruir suas vidas no Brasil nasceram de
um projeto criado em 2013 para ensinar portugués aos refugiados. O Programa de
Migragao Politica e a Universidade do Brasil (PMUB) sao agora um conjunto de seis
projetos de extensdo que, além do ensino de idiomas, incluem informacdes sobre
possibilidades de continuidade de estudos, apoio juridico, oficinas de informatica,
curso de histéria do Brasil, orientagdo para realizar procedimentos administrativos,
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assisténcia para a revalidacdo de diplomas de estudo e apoio terapéutico
psicologico. O programa consiste em cursos de Direito, Computagéo, Psicologia,
Sociologia, Letras e seu Centro de Interculturalidade e Linguagem (Celin/Tandem)
e do Programa de Educacéo Tutorial (PET) de Histéria. Professores, funcionarios,
pesquisadores, estudantes de graduagdo e profissionais de pods-graduacao
interessados no problema participam. O projeto tem dois aspectos: a extenséo
universitaria que recebe e apoia refugiados e migrantes; e da pesquisa académica

que investiga o fendmeno social e cria conhecimento sobre ele.

O PMUB contempla seis projetos de extenséo: Portugués Brasileiro
para Migragdo Humanitaria (PBMIH); Refugio, Migracées e
Hospitalidade; Capacitagdo em Informatica para Imigrantes; Migracao
e Processos de Subjetivagdo; Migrantes no Parana. Preconceito,
Integracéo e Capital de Mobilidade; Oficina de Histéria do Brasil para
Estrangeiros (TOKARSKI, 2017).

A primeira iniciativa foi a criagdo do projeto Portugués Brasileiro para
Migragdo Humanitéria (PBMIH), organizado por integrantes do Centro
de Linguas e Interculturalidade (Celin). O projeto comegou pequeno,
mas logo a procura aumentou, principalmente de haitianos e sirios —
que acabavam levando para os professores de Portugués questdes
relacionadas a documentos, assuntos trabalhistas, entre outros. Foi
assim que o curso de Direito se envolveu na iniciativa e criou o projeto
Refugio, Migragcéo e Hospitalidade, para dar assisténcia juridica a
esse publico.

O Desenvolvimento de Cursos de Capacitagdo em Informatica para
Imigrantes veio logo depois, para suprir a necessidade dos alunos
de elaborar e enviar curriculos e acessar a internet. A partir da jungcéo
desses trés cursos, foi criado o Programa de Extensdo PMUB, que
em seguida atraiu os cursos de Psicologia, Histéria e Sociologia
(TOKARSKI, 2017).

Agora também foi adicionado o curso de Jornalismo da Universidade.
A UFPR é também sede da Céatedra Sérgio Vieira de Mello (CSVM), do Alto
Comissariado das Nacodes Unidas para os Refugiados (ACNUR).

O projeto Portugués Brasileiro para Migracao Humanitaria (PBMIH), do
Celin, foi o embrido do PMUB, e ainda hoje é a porta de entrada para
muitos estrangeiros com visto humanitario, migrantes e refugiados
que desconhecem os demais servicos de apoio oferecidos pela UFPR
(TOKARSKI, 2017).
Os alunos passam por uma prova de nivelamento antes de serem enviados
para as classes do nivel mais apropriado. Os estudantes s&o provenientes dos
seguintes paises: Cuba, Haiti, Venezuela, Argentina, Siria, Marrocos, Tunisia,

Congo, Paquistao, Nigéria, entre outros. Os cursos do PBMIH sédo gratuitos e os
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alunos néo precisam ter um vinculo com a universidade para participar. Desde 2017,
foi implantado um espaco para o cuidado das criancas, uma “brinquedoteca” com o
objetivo de que os pequenos ndo estejam na sala de aula com a mée ou o pai, mas
atendidos pelo Projeto de Psicologia e brinquedoteca (UFPR, PPGD, 2017). ).

O Curso Ensinando Linguas Adicionais: teoria e pratica foi desenvolvido
pelo Grupo de Pesquisa Portugués para Falantes de Outras Linguas (GPPFOL)
e o Departamento Académico de Linguas Estrangeiras Modernas-DALEM da
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana-UTFPR dentro do ambito da Diretoria
de Extenséo da Pro-reitora de Relagdes Empresariais e Comunitarias da UTFPR.
Destina-se principalmente a migrantes que querem ser professores da sua lingua
materna ou das linguas do seu pais de origem e também aqueles que ja eram
professores, mas que desejavam aperfeicoar-se e trocar ideias sobre o ensino e
a aprendizagem de outras linguas. Este curso teve sua primeira coorte em 2017,
foi desenvolvido de 19 de setembro a 5 de dezembro. Nas suas 10 aulas, foram
abordados os seguintes topicos: estratégias de aprendizagem, elementos de ensino,
reflexdo sobre a sala de aula, metodologia para o ensino de linguas adicionais,
ensino de habilidades orais, ensino de habilidades escritas, ensino de vocabulario,
ensino avaliacdo de aprendizagem, ensino de gramatica todos na sala de aula de
idiomas adicionais; em seguida, analise e desenvolvimento de materiais didaticos;
e, finalmente, o aprendizado foi encerrado com o planejamento e execugéo de mini
salas de aula.

O Curso de Portugués para Falantes de Outras Linguas - PFOL foi crescendo
devido a demanda interna da Universidade, ou seja, dos estudantes estrangeiros
que frequentavam e da comunidade externa, especialmente com a chegada de
refugiados haitianos e sirios. O curso possui cinco niveis (PFOL 1, 2, 3, 4, 5), com
60 horas distribuidas no semestre e sem custo. Os trés primeiros niveis sdo para o
dominio da lingua e os dois restantes se preparam para o exame do Celpe-Bras'.
As aulas sdo ministradas por professores ou alunos que estdo sendo treinados
sob a supervis@o de professores. Em 2013, houve a necessidade de aprofundar a
formacgéo de professores com o curso “Introdugdo ao ensino de PFOL” (intitulado
“Portugués Lingua Estrangeira (PLE): uma introdugdo a area”) e a criagao do Grupo
de Trabalho do GTPFOL. Também foi oportuno que os alunos de letras participassem
de um curso no exame Celpe-Bras e realizassem simula¢des do exame com alunos
estrangeiros (CORDEIRO e BALDIN, 2017).

Os beneficiarios desses cursos de extensdo ndo sdo apenas migrantes e
refugiados, mas também estudantes que participam do projeto cuja permanéncia é

transitéria e de grande variabilidade (alguns em um semestre, outros permanecem

1 O exame Celpe-Bras é uma avaliagédo do profissionalismo da lingua portuguesa falada no Brasil com énfase
na capacidade de usar a lingua (INEP, 2015). Um exame que todos os estrangeiros que estudam no Brasil ou
que querem trabalhar como professores, incluindo os dos paises de lingua portuguesa, devem realizar.
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por mais tempo). Os estudantes de letras participam como monitores. Eles tém uma

experiéncia pratica direta que desmitifica suas teorias aprendidas.
Um exemplo desse aspecto reside no fato de que as aulas de PFOL
propiciam a esses alunos a contestacdo de suas proprias crencas
e concepcgbes em relagdo ao ensino de uma lingua estrangeira.
Conceitos como o de falante nativo, de niveis de proficiéncia e
dominio de lingua se tornam objetos de reflexao, ja que os académicos
percebem, na pratica, concepc¢des debatidas na teoria. Por exemplo,
eles percebem que simplesmente ser falante de portugués nao faz
deles professores dessa lingua, pois, durante sua experiéncia em sala
de aula, evidencia-se a necessidade de uma formacao especifica na
area. (CORDEIRO e BALDIN, 2017, p.102).

Outros beneficiarios sdo os professores, que aprendem ao mesmo tempo
em que pdem 0s seus conhecimentos em pratica, sdo desafiados a ensinar um
grupo muito heterogéneo de estudantes, de diferentes nacionalidades que tém
varias linguas maternas e culturas. Percebe-se que, nos cursos implementados pela
UTFPR, a concepcéo freiriana de educacdo predomina como ponto de encontro
onde todos os participantes compartilham e aprendem uns com os outros.

Os alunos que chegam ao programa do PBMIH da UFPR sao refugiados e
migrantes que, quando entram em contato com o programa, acabam de chegar a
cidade de Curitiba. Muitos deles ja tiveram algumas estadias em outras cidades do
Brasil e sdo levados para o sul do pais pelas melhores condi¢cdes de qualidade de
vida que os estados do Sul tém. Eles entram em contato com o programa recém-
chegados, sem falar portugués e precisam de muitas orientacbes basicas para
sua subsisténcia. Necessitam conhecer procedimentos legais, como acessar sua
documentacao, onde se registrar para conseguir um emprego, possiveis locais para
morar, etc. A mobilidade dos alunos é grande, muitos deles saem ou aparecem por
estacdes de acordo com as possibilidades de trabalho e tempo restante. Observou-
se que para varios € muito importante continuar indo para as aulas, ha um forte
sentimento de pertencimento e muitos ja tém varios anos no programa, e tentam
continuar indo quando o trabalho Ihes permite. Existem muitos alunos matriculados
em um nivel especifico, mas isso nao significa que todos frequentem regularmente a
sala de aula. Embora os dados concretos dos registrados n&o tenham sido acedidos,
aproximadamente 300 refugiados e migrantes sdo calculados por semestre.

Os cursos sao ministrados durante a semana em horarios diferentes de acordo
com as possibilidades dos professores e, acima de tudo, varios cursos simultaneos
de diferentes niveis concentram-se aos sabados. Neste dia, ha muitos refugiados
haitianos e sirios que tém em comum a fala do idioma francés e sdo uma maioria
momentanea nas salas de aula. Este termo é afirmado porque “a onda migratéria”
pode ser prevista, mas a magnitude dela nunca é conhecida. Ha estudantes dos
seguintes paises: Haiti, Cuba, Venezuela, Argentina, Peru, Congo, Nigéria, Guiné-

Tecnologias e Estéticas da Comunicagao no Brasil 2 Capitulo 19 m



Bissau, Siria, Tunisia, Marrocos.

As turmas do PBMIH sdo organizadas por niveis: portugués basico,
intermediario 1, intermediario 2 e pré-vestibular? ou avancado, que € um preparatorio
para atuar na universidade. Alguns niveis tém diferentes salas de aula paralelas.
Quando um migrante/refugiado chega a universidade, ele/ela recebe uma pequena
avaliacdo de suas competéncias comunicativas do portugués para determinar seu
nivel e direciona-lo para a sala de aula a qual deve comparecer.

Para este trabalho, foram selecionados como amostra os migrantes/
refugiados que foram colegas do pesquisador no nivel intermediario, cujas aulas
aconteceram as quartas-feiras das 19:00 as 22:00 e do nivel pré-vestibular ou
avancado cujas salas de aula foram aos sédbados das 15:00 as 18:00 horas no Setor
de Ciéncias Humanas, Letras e Artes da UFPR, edificio Dom Pedro | no 10° andar,
Rua General Carneiro, 460 no centro de Curitiba.

Na Universidade Tecnolégica Federal do Parana existem vérios cursos de
extensdo do ensino da lingua portuguesa, estabelecidos por niveis, mas para este
trabalho, se escolhe-o o curso “Ensinando Linguas Adicionais: teoria e pratica” do
qual o pesquisador foi aluno e estava planejado para migrantes/ refugiados. Neste
caso, a maioria dos estudantes sdo pessoas que tém varios anos de permanéncia
na cidade, que conseguiram sair da situacdo de subsisténcia e tém trabalho estavel
ou semiformal, embora ndo séo todos.

Migrantes e refugiados (aqui ha mais migrantes por motivos pessoais) vieram
para a universidade, atraidos por fazer um curso que lhes permitiria um possivel
novo emprego. Um pré-registro digital foi feito e, em seguida, a universidade fez
uma selecdo de 25 candidatos.

A oportunidade de aproveitar um curso que se concentra em estratégias
pedagoégicas, atraiu aqueles que ja estavam ensinando e queriam se aperfeicoar;
e para aqueles que queriam comecar na area de ser professor de lingua nativa no
setor privado. Para alguns, foi uma melhoria, para outros uma segunda alternativa
de trabalho e para os desempregados, uma possibilidade potencial de inser¢cao
no mercado de trabalho. Com a dissipagdo natural que ocorre nesses processos
educacionais, foram 15 pessoas que chegaram a avaliagéo final. As aulas foram
realizadas na terca-feira na sede da universidade, nas salas da Avenida Silva Jardim
807, no centro da cidade de Curitiba. Os paises representados pelos estudantes
foram: Alemanha, Angola, Argentina, Benin, Colémbia, Republica Democratica do
Congo, El Salvador, Estados Unidos da América do Norte, Gana, Haiti, Holanda,

2 O pré-vestibular € um curso de preparagéo para o exame vestibular que € um exame do processo de selecdo
de novos estudantes pelas universidades brasileiras. E uma prova de avaliagdo do conhecimento adquirido
no ensino fundamental e médio, sendo o principal meio de acesso ao ensino superior publico e privado no
Brasil. Também pode ser feito por pessoas que tém antecedentes criminais ou estdo cumprindo uma sentenca
e querem entrar na universidade.
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Paraguai, Siria e Venezuela. Deve-se notar que entre os professores também havia
identificacdo com os migrantes, uma professora era francesa e outra era de pais
palestinos.

E significativo notar que, uma vez terminado o curso, os alunos e professores
continuaram com o grupo da rede WhatsApp, que se constituiu nhum espaco de
solidariedade, ajuda, informacdo e noticias sobre fomento, possivel trabalho e

formacgéo académica e profissional.

RESULTADOS

Foi aplicado um questionario em 12 alunos da UFPR, em 10 alunos da
UTFPR e 3 alunos que participaram de cursos de extensdo das duas universidades.
As 25 pessoas se reconheciam usando tecnologias de comunicacao digital. Onde
sdo destacados o uso do WhatsApp por todos, Messenger, Facebook e celular para
ligar por telefone, YouTube, aplicacdo de localizacdo e dicionarios, entdo outros
aplicativos e sites em menor escala. Também um pouco mais da metade reconhece
ter uma alfabetizagcdo média-alta em ferramentas de computag@o, como editor de
texto, tabelas, slides, imagens, som e outros como tradutor, conversor de formatos,
armazenamento na nuvem e para educacao virtual.

Sobre a questdo de saber se as tecnologias de comunicagéo, por si so,
podem gerar trabalho alternativo, 21 pessoas responderam que podem gerar
trabalho alternativo e apenas 4 responderam que ndo conseguem gerar. Quando
perguntado se ele estaria disposto a planejar qualquer possibilidade de trabalho
alternativo usando tecnologias de comunicacdo, 20 pessoas responderam que
estavam dispostas, 3 ndo estavam dispostas e 2 ndo responderam.

Dos 25 migrantes/refugiados, 21 responderam que as tecnologias da
comunicacdo podem gerar trabalho alternativo, apenas 4 responderam que
ndo podem ser geradores. Houve uma clara consciéncia do que é alternativo.
As seguintes palavras foram ligadas explicita ou implicitamente: inovacgéo,
segundo emprego, trabalho on-line, entrada de dinheiro novo, outra oportunidade,
empreendedorismo, trabalho n&o tradicional, trabalho em casa, trabalho de acordo
com minhas possibilidades de horario.

Os interesses podem ser agrupados. Predominam aqueles que querem
trabalhar de outra maneira com 9 respostas e aqueles que querem trabalhar de casa
on-line com 5, se somarem, formam 14 interesses semelhantes. Outros interesses
que podem ser agrupados sdo: dar aulas de idiomas (3) com tradugdes e revisdo
(3), juntamente com cursos de curta duragéo (1), somam 7 interesses relacionados.
Um terceiro grupo consiste em: o interesse em gerar conteddo digital (3) com o
interesse de publicar um livro (1), tomado o livro como conteddo também, o que
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perfaz um total de 4 interesses relacionados.

O segundo e terceiro grupo de interesses podem ser agrupados em um, a
geragcdo de um trabalho de servigo alternativo, relacionado a educacgéo. El esta
muito orientado para o campo das letras e por extensdo das ciéncias humanas e
sociais, além disso, quando se fala de cursos de curta duragéo, outros campos da
ciéncia ou tecnologia ndo foram explicitamente estabelecidos. Entdo, constituido em
um Unico grupo que tem 11 interesses.

O primeiro grupo manifesta interesse em trabalhar, embora néo favorega uma
atividade especifica, o que o torna compativel com o segundo e terceiro grupos ja
unidos. Ou seja, outras atividades, como a venda de produtos, o comércio eletrénico
poderia ter aparecido, é apenas explicito que € um trabalho alternativo.

CONSIDERACOES FINAIS

O fato de haver uma inclinacdo para as letras como busca de trabalho
alternativo esta relacionado aqueles que fizeram o curso de pedagogia para o
ensino da lingua materna na UTFPR, embora outros interesses pudessem ter sido
expressos; e com relacdo aqueles que frequentam a UFPR, demonstram o valor que
déo a lingua quando a estudam.

Um migrante/refugiado que muitas vezes vé suas necessidades basicas
insatisfeitas, banido e na solidao, sem recursos materiais, o que ele tem € o que ele
“veste” e entre as coisas que ele traz com ele, esta sua lingua de origem. A lingua
nativa € um capital imaterial fortemente desenvolvido que é reforgado pelo contexto
de outra lingua.

Acontribuicdo das tecnologias de comunicacao para gerar trabalho alternativo
para migrantes/refugiados é o trabalho on-line em casa, servicos educacionais,
focados principalmente na lingua ou no ensino de sua lingua nativa. Portanto, a
proposta das TECOM com os migrantes/refugiados estara relacionada com os
servicos educacionais como foco principal, e outros servigcos profissionais, em

segundo lugar.
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