WILLIAN DOUGLAS GUILHERME
[ORGANIZADOR]

A EDUCACAD COMO DIALOGO
INTERCULTURAL E SUR RELACAD
COM AS POLITICAS PUBLICAS 4

0000000



WILLIAN DOUGLAS GUILHERME
[ORGANIZADOR]

A EDUCACAD COMO DIALDGD
INTERCULTURAL E SUR RELACAD
COM AS POLITICAS PUBLICAS 4

0000000



2020 by Atena Editora
Copyright © Atena Editora
Copyright do Texto © 2020 Os autores
Copyright da Edicao © 2020 Atena Editora
Editora Chefe: Prof® Dr? Antonella Carvalho de Oliveira
Diagramacao: Geraldo Alves
Edicado de Arte: Lorena Prestes
Revisao: Os Autores

Todo o conteldo deste livro esta licenciado sob uma Licenga de Atribuicdo Creative
BY Commons. Atribui¢ao 4.0 Internacional (CC BY 4.0).

O conteldo dos artigos e seus dados em sua forma, correcao e confiabilidade sao de responsabilidade exclusiva
dos autores. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos créditos aos
autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utiliza-la para fins comerciais.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof? Dr® Adriana Demite Stephani - Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Alvaro Augusto de Borba Barreto - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso
Prof? Dr? Angeli Rose do Nascimento - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Gasparetto Junior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais

Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Constantino Ribeiro de Oliveira Junior - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof? Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof? Dr® Denise Rocha - Universidade Federal do Ceara

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Rondonia

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Fabiano Tadeu Grazioli - Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missoes
Prof. Dr. Gilmei Fleck - Universidade Estadual do Oeste do Parana

Prof? Dr? Ivone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr® Keyla Christina Almeida Portela - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso
Prof? Dr? Lina Maria Goncalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Universidade Federal do Maranhao

Prof? Dr® Miranilde Oliveira Neves - Instituto de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Para
Prof? Dr? Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr? Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr? Sandra Regina Gardacho Pietrobon - Universidade Estadual do Centro-Oeste
Prof? Dr? Sheila Marta Carregosa Rocha - Universidade do Estado da Bahia

Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Urandi Joao Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof. Dr. Antonio Pasqualetto - Pontificia Universidade Catélica de Goias
Prof® Dr® Daiane Garabeli Trojan - Universidade Norte do Parana

| Atena

LEditora
Ano 2020




Prof® Dr® Diocléa Almeida Seabra Silva - Universidade Federal Rural da Amazonia
Prof. Dr. Ecio Souza Diniz - Universidade Federal de Vicosa

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof. Dr. Fagner Cavalcante Patrocinio dos Santos - Universidade Federal do Ceara
Prof? Dr? Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia
Prof. Dr. Julio César Ribeiro - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Prof? Dr® Lina Raquel Santos Araujo - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Pedro Manuel Villa - Universidade Federal de Vicosa

Prof? Dr? Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof? Dr? Talita de Santos Matos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Tiago da Silva Teéfilo - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior - Universidade Federal de Alfenas

Ciéncias Biolégicas e da Salde

Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof? Dr? Anelise Levay Murari — Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri
Prof? Dr? Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof® Dr2 Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina
Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia

Prof. Dr. Fernando José Guedes da Silva Junior - Universidade Federal do Piaui
Prof? Dr? Gabriela Vieira do Amaral - Universidade de Vassouras

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof® Dr? lara Lucia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande
Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para
Prof? Dr® Magnélia de Araljo Campos - Universidade Federal de Campina Grande
Prof? Dr® Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof? Dr® Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof? Dr® Vanessa Lima Gongalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

Prof. Dr. Alexandre Leite dos Santos Silva - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias
Prof® Dr® Carmen Lucia Voigt - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof. Dr. Juliano Carlo Rufino de Freitas - Universidade Federal de Campina Grande
Prof® Dr* Luciana do Nascimento Mendes - Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Marques - Universidade Estadual de Maringa

Prof? Dr* Neiva Maria de Almeida - Universidade Federal da Paraiba

Prof? Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Takeshy Tachizawa - Faculdade de Campo Limpo Paulista

Conselho Técnico Cientifico

Prof. Me. Abraao Carvalho Nogueira - Universidade Federal do Espirito Santo

Prof. Me. Adalberto Zorzo - Centro Estadual de Educacao Tecnolédgica Paula Souza

Prof. Dr. Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos - Ordem dos Advogados do Brasil/Seccional Paraiba
Prof. Me. André Flavio Goncalves Silva - Universidade Federal do Maranhao

| Atena

Editora
Ano 2020




Prof? Dr® Andreza Lopes - Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento Académico

Prof? Dr? Andrezza Miguel da Silva - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia

Prof. Dr. Antonio Hot Pereira de Faria - Policia Militar de Minas Gerais

Prof? Ma. Bianca Camargo Martins - UniCesumar

Prof? Ma. Carolina Shimomura Nanya - Universidade Federal de Sao Carlos

Prof. Me. Carlos Antdnio dos Santos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Prof. Ma. Claldia de Araljo Marques - Faculdade de Musica do Espirito Santo

Prof. Me. Daniel da Silva Miranda - Universidade Federal do Para

Prof? Ma. Dayane de Melo Barros - Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Me. Douglas Santos Mezacas -Universidade Estadual de Goias

Prof. Dr. Edwaldo Costa - Marinha do Brasil

Prof. Me. Eliel Constantino da Silva - Universidade Estadual Paulista Jalio de Mesquita

Prof?> Ma. Fabiana Coelho Couto Rocha Corréa - Centro Universitario Estacio Juiz de Fora

Prof. Me. Felipe da Costa Negrao - Universidade Federal do Amazonas

Prof? Dr® Germana Ponce de Leon Ramirez - Centro Universitario Adventista de Sao Paulo

Prof. Me. Gevair Campos - Instituto Mineiro de Agropecuaria

Prof. Me. Guilherme Renato Gomes - Universidade Norte do Parana

Prof? Ma. Jaqueline Oliveira Rezende - Universidade Federal de Uberlandia

Prof. Me. Javier Antonio Albornoz - University of Miami and Miami Dade College

Prof? Ma. Jéssica Verger Nardeli - Universidade Estadual Paulista Jdlio de Mesquita Filho

Prof. Me. José Luiz Leonardo de Araujo Pimenta - Instituto Nacional de Investigacion Agropecuaria Uruguay
Prof. Me. José Messias Ribeiro Junior - Instituto Federal de Educacao Tecnolégica de Pernambuco
Prof® Ma. Juliana Thaisa Rodrigues Pacheco - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof. Me. Leonardo Tullio - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Ma. Lilian Coelho de Freitas - Instituto Federal do Para

Prof? Ma. Liliani Aparecida Sereno Fontes de Medeiros - Consé6rcio CEDERJ

Prof® Dr? Livia do Carmo Silva - Universidade Federal de Goias

Prof. Me. Luis Henrique Aimeida Castro - Universidade Federal da Grande Dourados

Prof. Dr. Luan Vinicius Bernardelli - Universidade Estadual de Maringa

Prof?® Ma. Marileila Marques Toledo - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri
Prof. Me. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
Prof® Ma. Renata Luciane Polsaque Young Blood - UniSecal

Prof? Ma. Solange Aparecida de Souza Monteiro - Instituto Federal de Sao Paulo

Prof. Me. Tallys Newton Fernandes de Matos - Faculdade Regjional Jaguaribana

Prof. Dr. Welleson Feitosa Gazel - Universidade Paulista

Dados Internacionais de Catalogag¢ao na Publicagao (CIP)
(eDOC BRASIL, Belo Horizonte/MG)

E724 A educacao como dialogo intercultural e sua relagdo com as politicas
publicas 4 [recurso eletrdnico] / Organizador Willian Douglas
Guilherme. — Ponta Grossa, PR: Atena, 2020.

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-86002-55-3

DOI 10.22533/at.ed.553201903

1. Educagao e Estado — Brasil. 2. Educacéo — Aspectos sociais.
3. Educagéo - Inclusao social. I. Guilherme, Willian Douglas.
CDD 370.710981

Elaborado por Mauricio Amormino Junior | CRB6/2422
Atena Editora
Ponta Grossa - Parana - Brasil
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br

| Atena

Editora
Ano 2020




APRESENTACAO

O e-book “A Educacdao como Dialogo Intercultural e sua Relagcdo com
as Politicas Publicas” compila pesquisas em torno de um debate atualizado e
propositivo sobre a educacéo no Brasil. Apresentamos um conjunto de resultados
e propostas que visam contribuir com a educacao brasileira a partir de um dialogo
intercultural e suas relagbes com as politicas publicas em educacgéo.

Sao 108 artigos divididos em 5 Volumes. No Volume 1, os artigos foram reunidos
em torno de tematicas voltadas para Politicas Publicas, Gestao Institucional e Histéria
e Desafios Socioeducacionais, totalizando 20 textos inéditos.

No Volume 2, os temas selecionados foram Educacéao Superior e Formacéao de
Professores. Sao 21 artigos que chamam para um dialogo propositivo e instigante.
O indice é um convite a leitura.

Compde o Volume 3, 25 artigos em torno das tematicas Pratica Pedagodgica,
Educacao Especial e Interdisciplinaridade. Este volume é bem critico e traz propostas
inovadoras que merecem atencao especial do leitor.

O Volume 4 traz 20 artigos bem estruturados e também inéditos que discorrem
sobre praticas e propostas para a pratica do uso das tecnologias em espaco escolar
e da Educacao de Jovens e Adultos.

Fechamos a obra com 22 artigos selecionados para o Volume 5, agrupados
em torno das tematicas do Ensino Fundamental, da Educacéo Infantil e de Género
e Racismo.

A obra “A Educacao como Dialogo Intercultural e sua Relagdo com as Politicas
Publicas” esta completa e propde um dialogo util ao leitor, tanto no desenvolvimento
de novas pesquisas quanto no intercambio cientifico entre pesquisadores, autores
e leitores.

Boa leitural

Willian Douglas Guilherme



SUMARIO

TECNOLOGIA E EDUCACAO

(03X = 1 (U] 1 15 [N RRR 1

A FILOSOFIA° NO ENSINO SUPERIOR: A UTILIZACAO DE RECURSOS
TECNOLOGICOS COM EDUCACAO PARA O PENSAR NO CURSO DE NUTRICAO
NUMA INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR-IES PRIVADA EM SAO LUIS-MA

Isabel Cristina Costa Freire
Samyra Fathyny Gongalves Coelho
Cristiane Alvares Costa

Francisco Batista Freire Filho
Maria Tereza Silva de Medeiros
[ran de Maria Leitdo Nunes

DOI 10.22533/at.ed.5532019031

(031211 1 1] 1 0 1 2 15
AIMPORTANCIADAEMPATIAE SUA PROMOQAO ATRAVES DE JOGOS VIRTUAIS
Mary Luiza Silva Carvalho Vila Nova
DOI 10.22533/at.ed.5532019032

(03X =] 1 U] 1 J< J S 27

A INTERACAO DO ALUNO DENTRO DO AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM
MOODLE E SUA INFLUENCIA NO DESEMPENHO DENTRO DA DISCIPLINA: UM
ESTUDO DE CASO

Léo Manoel Lopes da Silva Garcia
Daiany Francisca Lara

Franciano Antunes

Antonio Carlos Pereira dos Santos Junior

DOI 10.22533/at.ed.5532019033

(03X =1 1 U 1o 1 40

ARTICULANDO O APRENDIZADO DA LINGUA INGLESA COM AS TECNOLOGIAS
EM PROL DA AUTONOMIA DO ALUNO

Luiza Almeida de Oliveira
Regiani Aparecida Santos Zacarias

DOI 10.22533/at.ed.5532019034

(03X = 1 U] 1 1 J R 50

AS NOVAS TECNOLOGIAS COMO FERRAMENTA DE APRENDIZAGEM DA LINGUA
INGLESA

José Francisco Marques Reis
DOI 10.22533/at.ed.5532019035

(03X =] 1 U] o X SR 63

ENSINAR A LINGUA ESPANHOLA MEDIADA PELAS TECNOLOGIAS DE
INFORMAQAO E COMUNICA(}AO (T1IC) DO ENSINO MEDIO

Adailza Aparicio de Miranda

Adalberto Gomes de Miranda

DOI 10.22533/at.ed.5532019036




(07X =1 1 W U 1 o Ty 20 76

GAMIFICAQAO E APRENDIZAGEM ATIVA: KAHOOT COMO FERRAMENTA DE
AVALIAQAO E ENSINO EM ENFERMAGEM

Kezia Cristina Batista dos Santos

Tamires Barradas Cavalcante

Apoana Camara Rapozo

Aruse Maria Marques Soares

Silma Costa Mendes

Karla Kelma Almeida Rocha

Andréa Dutra Pereira

Rita da Graca Carvalhal Frazdo Corréa

DOI 10.22533/at.ed.5532019037

(03X =] 1 U] 1o - TR 85

O ALUNO NA ERA VIRTUAL: ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM

Deusirene Magalhdes de Araujo
Ana Cecilia Ferreira Reis
Wesliane Goncalves de Souza
Denise Alves Ferreira

Meyrivane Teixeira Santos Arraes

DOI 10.22533/at.ed.5532019038

(03X =] 1 U] 1o X Y 97

O USO DE FERRAMENTAS DIGITAIS NO ENSINO DAS TURMAS DE AVANCAR
Dalila Martins de Moraes

DOI 10.22533/at.ed.5532019039

(03N =] 1 o U] 1 T (o 104

OUSODE TECNOLOGIAS DIGITAIS NA VISAO DE PROFESSORES EMPROCESSO
DE FORMA(}AO
Yara Emilia Arlindo da Silva

Diene Eire de Mello
Dirce Aparecida Foletto de Moraes

DOI 10.22533/at.ed.55320190310

(03X = 1 U o 15 s TSR 116

RECURSOS EDUCACIONAIS ABERTOS (REAS): RELATO DE UMA OFICINA

Carolina Pereira Nunes
Christiane Ferreira Lemos Lima
Lydicy Silva Amorim

Luciana Jansen Pereira Verde

DOI 10.22533/at.ed.55320190311

(03X =] 1 U] o 15 - 125

RQBOTICA EDUCATIVA NO ENSINO DE FiSICA: ALIANDO O ARDUINO AO
CODIGO MORSE

Welberth Santos Ferreira
Gabiriella Vieira Ambroésio
Kleiane Negalho Gatinho
Andressa Costa Mendes
Paulo Brito Oliveira Lira Junior




Moizes Coutinho Bastos Filho
Suelen Rocha Botao Ferreira

DOI 10.22533/at.ed.55320190312

(03X =] 1 U] W o I SRR 129

UM CHATBOT PARA AUXILIAR ALUNOS DO ENSINO MEDIO NO APRENDIZADO
DO INGLES

Saulo Henrigue Cabral Silva

Luisa Calegari de Barros Cizilio

lago Iziddrio Lacerda

DOI 10.22533/at.ed.55320190313

(03N =] 1 U o I R 142

UM ESTUDO SOBRE A UTILIZAGCAO DO SMARTPHONE COMO INSTRUMENTO
AUXILIAR DE APRENDIZAGEM

Catilane Andrade das Virgens
DOI 10.22533/at.ed.55320190314

(03X =] 1 U] 1o 15 1 155

UTILIZANDO TECNOLOGIAS DIGITAIS E PROJETOS DE MODELAGEM NO
ENSINO DE ESTATISTICA

Dilson Henrigue Ramos Evangelista
Cristiane Johann Evangelista

DOI 10.22533/at.ed.55320190315

(03X = 1 U] o 15 - SRR 165

VERBETE DE ENCICLOPEDIA DIGITAL: PROPOSTA DE SEQUENCIA DIDATICA
PARA DESENVOLVER CAPACIDADES DE LINGUAGEM

Thais Cavalcanti dos Santos
Solange de Melo Barbosa

Gisele Ferreira de Paiva Bormio
Erica Leal

Joseane Brito Martins Nascimento
Luciana Renata Batocchio

DOI 10.22533/at.ed.55320190316

EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS

(03X =] 1 U] 1o 1 200 174

A EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS NO MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS
QUATRO MARCOS-MT: ANALISE, DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Valdinei Pereira da Costa
Valvenarg Pereira da Silva
Simone Portera da Silva Pereira
Andressa Juliana da Silva
Rafhael Felipin-Azevedo

Aline Vidor Meldo Duarte
Cristiani Santos Bernini

Benhur da Silva Oliveira

DOI 10.22533/at.ed.55320190317




(03N =3 1 o U] o T - R 190

IDENTIDADE CULTURAL: ESPECIFICIDADES E IMPORTANCIA NA EDUCACAO
DE JOVENS E ADULTOS

Carlos Alberto da Silva Sant’/Anna
DOI 10.22533/at.ed.55320190318

CAPITULOD 19 . eeeeeeeeeeeteeee et eesesasessessesssssssesnessssessesssssnessneessessesnsesnessensnsssnessnnsn 202

O PROFESSOR EM BUSCA DO SABER NA EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS

Jane Lima Camilo de Oliveira
Marcel Fonseca Carvalho
Ana Maria de Araujo Martins

DOI 10.22533/at.ed.55320190319

(03N =1 1 U] o 1o R 210

O USO DO SOCRATIVE NAS AULAS DE MATEMATICA: UM MODELO INTERATIVO
DE PRATICA EDUCATIVA NA EJA

José Carlos Lima
DOI 10.22533/at.ed.55320190320

SOBRE O ORGANIZADOR......cctiiiuetrriisnseriisnssmsssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssnsssnas 227

INDICE REMISSIVO ........occeceeereecesesteesesessasesessssssssesesssssssessssssssasessasssssassssasasanes 228




CAPITULO 1

A FILOSOFIA NO ENSINO SUPERIOR: A UTILIZACAO DE
RECURSOS TECNOLOGICOS COM EDUCACAO PARA O
PENSAR NO CURSO DE NUTRICAO NUMA INSTITUICAO

DE ENSINO SUPERIOR-IES PRIVADA EM SAO LUIS-MA

Data de aceite: 11/03/2020

Isabel Cristina Costa Freire

Mestranda do Programa de Pos Graduacao
Educacéao -UFMA

filocoruja@yahoo.com.br

http://lattes.cnpq.br/0565840653834698

Samyra Fathyny Goncalves Coelho
Académica do Curso de Nutricdo -CEST
samyrafathyny @gmail.com

http://lattes.cnpq.br/9087932710809715

Cristiane Alvares Costa

Mestranda do Programa de P6s Graduacao
de Gestao de Ensino da Educacgao Béasica —
PPGEEB-UFMA

crizac2009 @hotmail.com
http://lattes.cnpg.br/3810113835025855

Francisco Batista Freire Filho

Académico Curso de Artes Visuais -UFMA
fcobat@hotmail.com

http://lattes.cnpqg.br/3024654091536477

Maria Tereza Silva de Medeiros

Coordenadora do Curso de Nutricao-CEST
m.mdm@uol.com.br

http://lattes.cnpq.br/1196988540976388

Iran de Maria Leitao Nunes

Profa.Dra. Orientadora do Programa de Pds

Graduacao de Educacdo -UFMA irandemaria@
hotmail.com

http://lattes.cnpq.br/2313634756775278

A Educagéo como Dialogo Intercultural e sua Relagdo com as Politicas Publicas 4

RESUMO: O referido artigo faz um relato de
experiéncia do uso de recursos digitais como
suporte para o trabalho filoséfico-pedagdgico
no Curso de Nutricdio em um Instituto de
Ensino Superior no municipio de S&o Luis-
Ma. Para tanto, a pesquisa foi de abordagem
qualitativa envolvendo pesquisa bibliografica,
analise de postagens feitas na midia sobre
a nutricdo, observacdo de fenbmenos e
discussao dos filosofos Pierre Lévy, Adorno e
Horkheimer. Dessa forma, buscamos analisar
o Fake News no comprometimento das
verdades nas informacdes sobre nutricdo na
disciplina de Filosofia no Curso de Nutricéo.
Para tanto, desenvolvemos uma pesquisa
bibliografica e exploratdria sobre a tematica.
E estudo de caso com coleta de depoimentos
dos sujeitos envolvidos no processo. Fizemos
uma sequéncia didatica durante o semestre
de 2019.1 na qual podemos discutir sobre o0s
fendmenos que norteiam a nutricdo e os mitos
que sao disseminados na sociedade. E com
isso buscamos investigar os Fake News e sua
repercussao assim como desmistificar a partir
de pesquisas a maioria dos disseminados na
midia. Como forma de referendar as pesquisas
buscamos como aporte tedrico: Adorno (1986);
Horkheimer (1983); Lévy (1999); Padua (2004);
Rolla (2003); Sibila (2012);Masetto (2003);
dentre outros autores. Concluimos que uma
experiéncia filoséfica com aplicabilidade no dia-
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a-dia favorece o desenvolvimento da consciéncia critica e reflexiva servindo como
forma de desmistificar tudo aquilo que € construido como verdade servindo como
abertura da visdo e de uma sensibilidade para o pensar académico.

PALAVRAS-CHAVE: Filosofia; Ensino Superior; Nutricao; Café Filosoéfico; Metodologia

ABSTRACT: This article reports on the experience of the use of digital resources as a
support for the philosophical-pedagogical work in the Nutrition Course at an Institute
of Higher Education in the municipality of S&o Luis-Ma. For that, the research was
qualitative approach involving bibliographical research, analysis of postings made in the
media about nutrition, observation of phenomena and discussion of the philosophers
Adorno and Horkheimer. Thus, we seek to analyze Fake News in the commitment of
the truths in the information about nutrition in the discipline of Philosophy in the Course
of Nutrition. For this, we developed a bibliographic and exploratory research on the
subject. And case study with collection of testimony of the subjects involved in the
process. And we did a didactic sequence during the semester of 2019.1 in which we
can discuss the phenomena that guide nutrition and the myths that are disseminated
in society. And with this we seek to investigate the Fake News and its repercussion
as well as demystify from the researches most disseminated in the media. As a
form of referencing the research we seek as theoretical contribution: Adorno (1986);
Horkheimer (1983); Padova (2004); Rolla (2003); Sibila (2012); Masetto (2003);
among other authors. We conclude that a philosophical experience with day-to-day
applicability favors the development of critical and reflexive consciousness, serving as
a way of demystifying everything that is constructed as truth serving as an opening of
vision and a sensitivity to academic thinking.

KEYWORDS: Philosophy; Higher education; Nutrition coffee Philosophical;
Methodology

11 INTRODUGCAO

Na contemporaneidade a sociedade é marcada por um sistema econémico
capitalista em avanco do ideario neoliberal que visa o lucro detentora dos meios de
producdo. E nesse contexto de crise do capitalismo, econémica e politica que foram
formuladas novos modelos para disseminar informacdes. E com isso estar atento para
pensar em todas as artimanhas que sao veiculadas nas fontes midiaticas, e com este
cenario as metodologias em sala de aula utilizando as ferramentas dos TICs vem nos
dar suporte para refletirmos nas contradicdes que algumas informacdes trazem nos
mostrando uma pseudoverdade construida para nos tornar adeptos as construgcdes
criados num mecanismo reprodutor de conhecimento e ndo emancipatorio.

Diante deste contexto a presenca da Filosofia nos curriculos das Instituicoes de
Ensino Superior torna-se necessaria para despertar a consciéncia critica e reflexiva

visando a formacdo de cidaddos e futuros profissionais com desenvolvimento de
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competéncias e habilidades para a construcéo de ideias e inovagcdo neste novo
modelos de mercado que exige seres pensantes para pensar ideias que adicionem
na sociedade indo além da instrumentalizagdo do pensar.

E sabido que a disciplina Filosofia foi historicamente marcada por interrupcoes,
timidos avancos e grandes retrocessos, tal cenario abre espaco para questionamentos
sobre quais os interesses do Estado em minorar a presenca de uma disciplina que
objetiva promover a formacéao critica dos estudantes. E na atualidade a disputa da
Filosofia nos curriculos desde a base que é um fio condutor ao ensino superior tem
sido acirrada em prol da defesa da disciplina nos curriculos que efetive como pensar
filoséfico nas tematicas universais dizem respeito a todos os seres humanos e seus
respectivos problemas integrantes da condicdo humana como compreensao e (res)
significacdo do mundo existente. Sendo que:

A Filosofia, em toda sua histdria, tem se mostrado uma atividade humana que, em
sua esséncia, € educativa. Socrates, com sua maiéutica, é o filésofo-educador.
Platdo, com sua metéafora do mito da caverna, sai das sombras (opinido) e vai a luz
da razéao, depois volta e convence o outro. Tal vis&do platdnica do filésofo pode ser
um modelo do filésofo-educador (WONSOVICZ, 2005, p. 62).

Dessa forma, a cultura do pensar vem promover a habilidade de pensamento
num julgamento rigoroso da realidade. Sob essa o6tica Sacristan (1999, p.105) nos
possibilita uma analogia apontando que “a reflexao € um método para alcancar niveis
mais altos de racionalidade na pratica e nas proprias crengas, um processo que a
educacéo deve consolidar como disposicao permanente para submeter a elaboracéao
e revisao constantes daquilo que ‘o mundo parece ser’[...]".

Sendo assim, iremos discutir como a ferramenta dos TICs, veiculam no ambiente
académico, levando em consideracdo variados aspectos que o0s académicos
desenvolveram nas suas pesquisas e discussdes considerando os resultados obtidos
pelo Projeto de leitura na Faculdade no dialogo das areas Filosofia e nutricao a partir
da aplicabilidade das novas tecnologias como situacéo de aprendizagem no processo
de ensino com um novo olhar no ensino superior. E sob essa 6tica destacamos a
efervescéncia midiatica no século XIX como disseminadora de conhecimento. Sob
essa Otica Sibila (2012, p.63):

Depois de atravessar um século inteiro sob a luz deslumbrante do cinema e apdés
vérias décadas de intenso contato com a televiséo, a cultura atual é fortemente
marcada pelos meios de comunicagao deimagens se multiplicou exponencialmente,
gracas a irrup¢ao triunfal das redes informatizadas.

Nesta perspectiva observa-se que o conhecimento esta em constante mudanca
e um dos primeiros requisitos para ser académico é conhecer aquilo que sera
ensinado, por isso o0 professor precisa organizar projetos filoséficos-pedagdgicos
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que se atualizam e inovam suas praticas pedagogicas do TICs. Em um mundo
tecnolégico como o atual, os estudantes estdo tendo acesso as informacdes a
todo tempo, o professor precisa preocupar-se com a sua formacao para planejar e
possibilitar a formac&o dos seus alunos, ter um posicionamento, visdo de mundo e
de estudante que quer educar.

Entende-se que a formac&o no ensino superior influencia na construcdo da
identidade profissional, o perfil, os posicionamentos do profissional se formam ao
longo da sua vida pessoal e profissional e refletem na sua futura atuacdo. Com
isso 0 espaco de aprendizagem académico repercutiu a interagao entre os sujeitos
envolvidos na investigacdo e pesquisa utilizando as tecnologias. Como afirma,
Kenski (2012, p. 100): “O movimento é acelerado. [...]Todos precisam estar em
estado constante de aprendizagem”

O presente trabalho é fruto de discussbes entre as pesquisadoras do Grupo
de Estudo e Pesquisa em Ensino de Filosofia na Educacéo Basica -GRUPEFEB e
Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Educacao, Mulheres e Relacoes de Género
— GEMGE, ambas da Universidade Federal do Maranhdo-UFMA aplicadas na
Educacéo e na Disciplina Filosofia, em que foi possivel sua execucao no Curso de
Nutricdo do 3° periodo na Graduag¢ao de um Instituto de Ensino Superior privado no
municipio de S&o Luis-Ma, integrada e articulada com a coordenagdo do referido
curso, favorecendo também discussdo e extensdo aos estudos quanto as artes
visuais e midias relacionadas a tematica.

O objetivo da geral da pesquisa foi compreender os problemas que norteiam
fake news evidenciando a especificidade de cada caso alimentado pela midia
como verdade. E quanto aos especificos foram conhecer os fake news vinculados
na midia com o intuito de desenvolver a consciéncia critica e reflexiva; perceber a
necessidade de despertar a consciéncia critica para o desenvolvimento do pensar
nas questdes midiaticas alimentares e destacar os fake News para desmistifica-los

no meio académico vislumbrando a busca da verdade em cada ideia reproduzida.

[...] Existem noticias falsas e nem por isso deixam de ser noticias. O conceito de
noticia, ndolevaimplicito o conceito de verdade. Nesse sentido, no dicionario dirigido
por Moles (1975;495) é dito que: “a noticia € a narragcao de um acontecimento, de
uma parte da vida individual ou coletiva, de algo verdadeiro ou fingido, provado ou
néo (boato)” (ALSINA, 2009, p. 296).

Sendo assim, temos nos deparado com noticias que e informacgdes veiculadas
gque ndo possuem uma validade real e veracidade dos fatos comprometendo a
cientificidade. E sabido que muitas pessoas se pautam na construcdo de conceitos
considerando aquilo que é disseminado sem depurar quais as pretensdes que se

escodem e eclodem nas redes sociais que em minutos pode tanto germinar quanto

denegrir as fontes seguras deixando o ser humano no critério de davidas.
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O trabalho em questdo é intitulado “A FILOSOFIA NO ENSINO SUPERIOR:
a utilizacao de recursos tecnoldégicos com Educacédo para o pensar no Curso de
Nutricdo em uma Instituicdo de Ensino Superior privada em Sao Luis-Ma” que
oportuniza um maior contato com a Filosofia com aplicabilidade no dia-a-dia na
disciplina de Nutricdo, com abrangéncias quanto as artes visuais e midias em que foi
possivel contemplar uma postura investigativa por meio de um Café Filoso6fico com o
tema” Entre o real e o virtual: um olhar para a nutricdo”. E neste cenario o professor
como orientador articula o desenvolvimento das competéncias e habilidades dos
académicos. Dentro dessa perspectiva evidencia-se Gallo (2008, p. 177) que aponta
o papel do professor de Filosofia que: “é aquele que faz a mediacdo de uma primeira
relacdo com a filosofia, que instaura um novo comeco, para entdo sair de cena e
deixar que os alunos sigam suas proéprias trilhas”. E com isso o referido profissional
da educacéao permite ao aluno o protagonismo na constru¢éo de conhecimento.

Com base em algumas discussdes na disciplina, a partir do tema do Café
Filoséfico proposto, levantamos os seguintes questionamentos, o qual responderemos
ao final deste estudo: Quais sé&o as consequéncias das Dietas da moda veiculadas
pela midia? E como os fakes disseminam as dietas que prometem resultado rapido?

O tema foi escolhido devido a relevancia social, cientifica, profissional e filoso6fica
a iniciacdo a pesquisa social evidenciando e problematizando a necessidade da
pesquisa cientifica como parte da formacdo académica dos futuros nutricionistas,
proporcionando diferenciar criticamente 0 senso comum e o conhecimento cientifico.

Realizamos uma pesquisa descritiva, qualitativa com base em observaces e
entrevistas. Para fundamentar o presente estudo nos fundamentamos em Adorno
(1986); Horkheimer (1983); Lévy (1999); Padua (2004); Rolla (2003); Sibila (2012);
Masetto (2003); dentre outros autores.

Neste sentido, o presente artigo encontra-se estruturado com as seguintes
secOes: Na primeira discorremos a presente introdu¢do; na segunda abordamos o
ensino superior reflexivo na utilizagdo da ferramenta TICs; terceira secdo tratamos
da metodologia destacando os passos metodologicos; na quarta se¢cao apontamos
os resultados da pesquisa e por fim; na quinta secéo tratamos das consideragcoes
finais.

21 O ENSINO SUPERIOR REFLEXIVO NA UTILIZACAO DA FERRAMENTA TICS

No Ensino Superior a preocupacado com a formacao do futuro profissional é
fundamental para o desenvolvimento dos seres pensantes no construto de cidadéos
reflexivos num olhar de sensibilidade para as variadas situacdes que norteiam o
universo académico levando — os favorecendo a leitura, a pesquisa, a investigacao

se configurando na esséncia dos valores humanos. E neste contexto a disciplina
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Filosofia se faz necesséaria no seu eixo de formacédo humana que se coloca como
disciplina e acolhe as outras areas do saber numa interdisciplinaridade. E em Rolla,
Santos Neto e Queiroz (2003) encontramos: “A aceitacdo e o comprometimento com
a filosofia e a formagé&o humana em todos os cursos da universidade séo de extrema
importancia para os docentes.”

Sendo assim, na area da Nutricdo os académicos nas suas competéncias e
habilidades desenvolvem estudos para se prever como futuros profissionais nas suas
multiplas faces que irdo desenvolver atividades de avaliagdo, promogéo, prevencao,
desenvolvimento nas técnicas de seguranca alimentar desde o diagnéstico até
a efetivacdo do acompanhamento dos sujeitos participantes que necessitaréo
dos cuidados, e na qualidade dos alimentos em diferentes espacos, assim como
discussbes que surgem acerca da relagao profissional de saude/paciente em suas
multiplas praticas possibilitando a mudanca paradigmatica no campo da saude
nutricional constatando o ser humano como integral na sua dimensdao humana,
vivencial e psicossociocultural de patologias que necessitam de cuidado estético
e de saude dietético, assim como os padrdes e as variabilidades na comunicacéao
verbal e ndo verbal que os profissionais precisam na sua atuacao.

Portanto, ser pesquisador na academia é fundamental para desenvolvimento,
ou seja, na 6tica de Padua (2004, p. 33) nos aponta que a “ciéncia contemporéanea é
como um conhecimento em construgdo, um continuo refazer, fica a exigéncia de um
continuo repensar sobre seu corpo tebrico-pratico. ”

Nessa perspectiva reflete-se a importancia de discutir a Filosofia como disciplina
e sua contribuicdo académica em que os futuros Nutricionistas se encontram
envolvidos; no qual os alunos, por meio da leitura e da pesquisa consigam se
transportar para o desconhecido, explora-lo, decifrar os mitos e as verdades que 0s
cercam para acrescentar no seu universo académico a riqgueza do conhecimento. E
neste contexto a educacéao para o pensar torna-se fundamental para a compreenséo
das experiéncias dos académicos que se encontram na comunidade investigativa.
Sob essa 6tica Masetto (2003, p.19) nos aponta acerca do processo de ensino que:

“De uma preocupacédo total e exclusivamente voltada para a transmisséo de
informacdes e experiéncias, iniciou-se um processo de buscar o desenvolvimento
da aprendizagem dos alunos de aperfeicoar sua capacidade de pensar; de dar
um significado para aquilo que era estudado, de perceber a relacao entre o que o
professor tratava em aula e sua atividade profissional; de desenvolver a capacidade
de construir seu préprio conhecimento, desde coletar informacdes até a producao
de um texto que revele esse conhecimento.”

Diante dessa necessidade, buscamos uma metodologia que favorecesse tais
reflexdes em que foi proposto um Café Filosofico no primeiro semestre de 2019, que

se caracterizou por um momento interativo, de carater interdisciplinar que reuniu 0s
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discentes em que buscamos resgatar a Paidéia grega, que discute a formagdo do
homem grego no método de filosofar, quando os “amigos da Filosofia” se reuniam
para conversar e discorrer sobre as ideias, os homens, a verdade, o amor e a vida
digna na Pdlis e no mundo em geral.

Por conseguinte, levamos em conta a parceria da direcdo e assessoria
pedagogica com a professora da disciplina e com os alunos. A turma manifestou
interesse em planejar e executar as atividades académicas dando sugestdes para
a pesquisa em busca das tematicas. Por meio do diadlogo, conseguimos chegar ao
problema para discutir em varias etapas. Assim, na perspectiva de Paro (2010,p.29):

“O proprio conteudo tem agora uma nova configuragdo, que exige outra
metodologia de ensinol...] Mas quando o contetdo envolve toda a cultura, em que,
além de conhecimentos e informacdes, acham-se contemplados valores, condutas,
crencgas, gosto artistico etc., fica muito mais evidente que os métodos de ensino
precisam incorporar a participacéo ativa do educando.”

Dessa forma, a discusséo sobre as informacdes que vem sendo disseminadas
acerca da Nutricao tem transmitidos mitos que aos leigos que aceitam passivamente
sem pensar nas verdades que sao traduzidas pelas ferramentas acabam reproduzindo
incertezas midiaticas sendo instrumentalizadas pela ideia plantada e muitos nao
indagam os que leram e se acorrentam a muitas noticias efervescentes, ou seja
aquilo que foram pensado hoje nédo contemplara posteriormente. E neste cenario
encontramos o “Dr. Google que sdo documentadas dietas que passam por variadas
fontes, sejam elas das dietas que deram certo para alguns no sentido de analogia
nao necessariamente dara certo a outro. E com isso estamos diante do paradoxo
performatico veiculado que nos conduz a pensar nos multimeios necessarios a
investigac&o. E no contexto vemos que segundo Sibila (2012) “A era contemporanea
estimula modos performaticos de ser e estar no mundo mais aptos a agir ante o
olhar do outro, ou mesmo diante da lente de uma camera (o reluzente universo da
imagem) do que a se retrairem na propria interioridade”.

Neste cenério, evidencia-se a era da informacao no elo da comunicagdao com a
nutricdo que foram entrelagcadas pelo fake News na dissemina¢gdo numa velocidade
e rapidez. E ao lermos as noticias indagamos se as mesmas sdo conotadas pela
veracidade e validade dos fatos. E quando falamos na pseudonoticia nos deparamos
com as contradicbes e complexidade dos assuntos que norteiam a seguranca
alimentar, cabendo neste cenario a problematizacao, a investigacéo e a conceituacao
pautada nas bases epistemoldgicas. E com isso, ocorre o acelerado movimento
numa atualizacdo permanente das novas informacdes que sao derrubadas pelas
velhas certezas que implodem novas teorias, reformulam leis, transformam habitos
e alteram praticas, mudando rotinas das pessoas. (KENSKI,2012).

A seguir abordamos os procedimentos metodoldgicos da pesquisa.
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31 METODOLOGIA

Trata-se de um relato de experiéncia, um estudo descritivo, com abordagem
qualitativa, com base em observagdes e entrevistas por parte dos discentes,
pois possui carater exploratdrio e proporcionar maior reflexdo para analise dos
resultados. E em nosso relato de experiéncia nos pautamos na perspectiva dialdgica
e fundamentada em Freire (1980), que aborda:

O dialogo é o encontro entre os homens, mediatizados pelo mundo, para designa-
los. Se ao dizer suas palavras, ao chamar o mundo, os homens o transformam, o
didlogo impde-se como o caminho pelo qual os homens encontram seu significado
enquanto homens; o didlogo é, pois, uma necessidade existencial. (FREIRE, 1980,
p.82 e 83).

De acordo com o autor, o dialogo é uma necessidade existencial, podemos
dizer que o0 mundo vive em constante transformacao o que favorece a perspectiva
em questao.

E para fundamentar a literatura consultada, nos reportamos ao aporte teérico
da pesquisa bibliografica. Para Salomom (1974), a pesquisa bibliografica o conjunto
de obras derivadas sobre determinado assunto, escritas por varios autores em
épocas diversas, utilizando todas ou partes das fontes. Neste aspecto € fundamental
a busca sobre o tema em questao.

Quanto a pesquisa qualitativa Minayo (2001), destaca que esta trabalha com
o universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, o
que corresponde a um espaco mais profundo das relacdes, dos processos e dos
fendbmenos que né&o podem ser reduzidos a operacionalizagdo de variaveis. Neste
sentido, situamos a necessidade da pesquisa qualitativa, uma vez que buscamos
estabelecer discussdes em grupo com os discentes acerca dos resultados e subtemas
abordados como: Fake News na Nutricdo; Mitos e Verdades na Nutricdo; Sofismas
na nutricao; A construgao das ideias virtuais na Nutricao e Dietas da moda e sua
repercussao nas redes sociais.

Dessa forma, o estudo em questao foi realizada em um Instituto de Ensino
Superior, reconhecida pela exceléncia de sua atuacdo e compromisso social, no
curso de Nutricdo no més de fevereiro a junho no primeiro semestre de 2019. E
quanto ao publico alvo da pesquisa foram 31 discentes do 3°. Periodo do Curso de
Nutricdo da IES privada de Sao Luis-Ma. Para tanto, os instrumentos para recolha
de dados foram obtidos por meio de observacdes, pesquisa em que os discentes
foram divididos em 4 equipes que desenvolveram o produto da pesquisa em trés
etapas.

Quanto ao Produto da Pesquisa houveram varias etapas, sendo que a primeira
etapa foi no primeiro dia de aula apés a apresentagcdo do programa da disciplina
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Filosofia foi apresentado o projeto como forma de sensibilizagdo dos alunos a pensar,
com isso mostramos os problemas a partir de dados e reportagens indagando os
alunos sobre o “Fake News no comprometimento das verdades nas informacdes
sobre Nutricdo”. E apos esse momento solicitamos que os alunos amadurecessem a
ideia trazendo pesquisas para a discussao na proxima aula. E com essa dindmica os
alunos como protagonistas produtores e construtores de conhecimento dispuseram
a se entregar no construto da identidade profissional permeado por visdo epistémica
da realidade. Pimenta (2012, p. 20) encontra-se 0 seguinte esclarecimento: “uma
identidade profissional se constrdi, pois, a partir da significacéo social da profissao;
da revisdo constante dos significados sociais da profisséo; da revisdo das tradicbes.”

Na segunda etapa ocorrida na aula seguinte com as pesquisas individualizadas
fizemos a dindmica de Grupo de verbalizacdo e de observacdo na qual pudemos
contemplar e seguir para os dialogos sucessivos e fomos registrando as ideias dos
alunos para pensarmos no tema do projeto que foi “Entre o real e o virtual: um
olhar para a nutricao”. E apds essa decisao comecamos a sugerir temas especificos
e 0s alunos comecaram a dialogar sobre as especificidades de cada tema e das
semelhancas e entrecruzamento dos conceitos. E assim no dia 14/02/2019 foram
estabelecidos os seguintes subtemas: Fake News na Nutricdo; Mitos e Verdades na
Nutricdo; Sofismas na nutricdo; A constru¢do das ideias virtuais na Nutricdo e Dietas
da moda e sua repercussao nas redes sociais.

Na terceira etapa, foi orientado que cada grupo fizesse pesquisa bibliografica
dos temas delimitados. E a cada quinze dias de pesquisa os alunos nos trinta minutos
das aulas dialogavam sobre as producgdes. E trouxeram pesquisas dos filosofos que
contextualizaram as pesquisas. Entre os trabalhos apresentados, destacam-se:

Primeiro Grupo abordou “A CONSTRUCAO DAS IDEIAS VIRTUAIS NA
NUTRICAO: como elas surgem e como se disseminam.” Iniciaram com a seguinte
problematizacdo: Como o nutricionista e o nutrélogo devem se relacionar com o0s
conteudos divulgados na internet? Como vencer a ditadura do corpo perfeito na era
dainformacao? E por fim, como orientar as pessoas sobre 0s perigos das fake news?
Partindo desse principio os alunos desenvolveram a historicizacdo destacando as
transformacdes dos padrdes de beleza destacando o corpo feminino por diferentes
visdes a respeito do modelo estético que deveria ser admitido pelas pessoas. E
ainda, ressignificou a estética como norteadora da busca das pessoas por fontes
rapidas e faceis deixando fragilizada o risco virtual.

Outro ponto destacado pelo grupo foi o dualismo da visdo pessimista e
otimista acerca da publicacdo nas redes sociais e paginas virtuais, por pessoas nao
qualificadas na area da saude com falsas informacdes numa falacia do argumento
de autoridade, sem validade e veracidade que respaldam pelo cunho cientifico.
Porém, a visao otimista vem mediante a preocupacao das pessoas com a saude e a
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beleza. Dessa forma, realizaram uma pesquisa bibliografica sobre o filésofo francés
Pierre Lévy com o propoésito de fazer a associagao entre o pensamento do filésofo e
a geracgao atual que esta cada vez mais ligada no mundo digital. Para tais objetos
foram estudados em fontes secundarias como trabalhos académicos, artigos e afins,
que foram previamente selecionados.

E trouxeram como recorte filoséfico a abordagem como fenédmeno cultural
pontuando a terminologia “ciberespaco” na qual designa como necessario a
descentralizacdo do professor como fonte principal de conhecimento, de modo a
expandir 0s recursos e se enquadrar ao universo digital. E quanto ao neologismo
do referido autor sobre ‘cibercultura’, destaca o conjunto de técnicas (materiais e
intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que
se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco (LEVY, 1999, p. 17).

A segunda equipe teve como referéncia a perspectiva do filésofo Pierre Lévy
dando continuidade ao alinhamento num olhar sobre a Obesidade infantil e o
colesterol alto como fatores genéticos problematizados pela adesao da dieta. E com
isso destacou o Conselho de Nutricdo e o reconhecimento dos Mitos que as pessoas
desenvolvem no pensar.

E aterceira equipe abordou “Mitos e verdades na nutricao” na qual descreveram
a importéncia do profissional da Nutricdo e ressaltaram a referida area como um dos
alvos principais para despertar a consciéncia critica acerca de tabus, mitos e crendices
que permeiam a alimentacao. Além disso, chamou atencao para alguns profissionais
da area de saude que disseminavam informacdes que precisaria de um maior rigor
cientifico. A exemplo disso, trouxeram alguns casos, que os consumidores ficaram
atonitos e passaram ver os alimentos como “inimigos” que poderiam causar danos a
saude. E dentro dessa perspectiva apresentaram alguns mitos e procuraram na turma
esclarecer algumas davidas frequentes sobre determinados alimentos e habitos de
consumo como forma de desvendar algumas crencas populares construidas, dentre
elas: a potencialidade do Limao referente ao sangue; a Cenoura e sua eficacia na
visdo; a discussao da Manga com leite; se comer banana reduz céimbra e se a agua
com acgucar acalma.

Dessa forma, perceberam que os “superalimentos” e dietas com promessa
de efeitos milagrosos no corpo e na saude, induzia modismos e padrbes de
comportamento alimentar ndo usuais que muitas vezes causavam riscos a saude.
De acordo com todas as informacgoes, o fildsofo Paul Feyerabend (1924-1994) que
aborda que a escolha pela ciéncia € estética, subjetiva, isto &, depende de uma
aceitacao que ainda s6 é aderida massivamente por ter sido imposta como modo de
vida superior. A ciéncia, enquanto conhecimento, ndo deveria distinguir-se da nao
ciéncia, ou seja, da metafisica, do mito, da poesia, etc. Para o filbsofo em questao,
nao ha universalidade metodologica, o que decorre em um pluralismo teérico, no qual
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as formas de vida e pensamento possam coexistir democraticamente. Visa, portanto,
colocar as hipéteses em debate e votacdo como em uma sociedade democratica, ja
gue mito e ciéncia tém a mesma estrutura, evidenciando, assim, que a separacao
é artificial. Para o filbsofo em questdo, as teorias devem ser enxergadas como
aproximacoes, e jamais como defini¢des, destacando que ndo chegamos a verdade,
mas somente nos aproximamos dela. E assim, a ciéncia € uma forma de trazer
sentido a uma desconhecida unidade que é o universo. E neste sentido filosoéfico
propde um democratico controle da ciéncia, no qual todas as pessoas deveriam dar
sua opiniao a respeito dela, de maneira a ditarem os possiveis rumos investigativos.

E por fim, a quarta equipe abordou a Dieta da Moda em que possibilitou pensar
na Industria Cultura enquanto controle das corpora¢des midiaticas que manipula as
mentes nos desejos profundos de emagrecer com rapidez sem pensar no sistema
funcional corpéreo visualizando o corpo saudavel, mas pensando no corpo bonito
independente da saude. E assim, o poder da mecanizagdo sobre o homem e seus
produtos sdo adaptados de acordo com o0s gostos das massas, na mesma medida
em que geram o desejo de consumo numa dependéncia de mercado.

Dessa forma, ap6s muitas leituras passaram ao processo de criacdo dos
géneros informativos com a producéo de 3 cartazes impressos no formato A3 com
gramatura offset 90g, na qual a priori os alunos desenvolveram um layout utilizando
a ferramenta de criacdo, dentre elas: adobe ilustrator, corel draw e/ou fotoshop. E
assim, o primeiro cartaz trouxe os fake news veiculados nas redes sociais relativos
ao seu tema, com o intuito de fazé-los perceber o quanto organizamos a construgcéo
das ideias bem elaboradas com imagens que provocam o ser humano a pensar.
Sob essa Otica Barthes (apud Siqueira,2014, p. 26) nos faz pensar em “criar um
simulacro do objeto real, substituindo o tempo pesado por um tempo soberano, livre
para se destruir a si mesmo por um ato de porlatch anual”.

Ja o segundo cartaz foi desenvolvido em carater emancipatério como forma
dos alunos socializarem suas pesquisas desmistificando as veiculagcbes dos fake
News trazendo argumentos cientificos sobre as tematicas, com isso postaram as
informacdes verdadeiras sobre 0 assunto em questao, nesta perspectiva Gongalves(
2005,p. 31) nos aponta que “o cientista, em sua pratica e vivéncia diaria deve lancgar
um olhar estratégico, ‘a partir da sua area especifica”™.

E o terceiro cartaz trouxe a Nutricdo a luz da Filosofia discutindo as questdes
tematicas numa contextualizacdo com os filosofos apresentando-os na relagéo
de cada tema com a filosofia, na qual Lipman, Sharp e Oscanyan( 1994,p.51) nos
coloca que “A peculiaridade da filosofia € que as questdes que ela levanta se referem
a natureza do conhecimento humano de uma maneira, por assim dizer, diretamente
relacionada com assuntos nao-filosoficos”.
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4 | RESULTADOS E DISCUSSOES

Como resultados, socializamos os temas com a turma, no dia 16/05/2019
em que a coordenadora do curso se fez presente para verificar os cartazes pré-
elaborados de cada grupo e dar o aval para a impressado destes, para posterior
exposicao, a qual se realizou dia 20/05/2019. E a disseminacé&o deles possibilitou o
despertar da comunidade académica e espacos vizinhos a emancipac¢éo do pensar
sobre a alimentacao e os riscos da apuracao das informacdes.

Na data prevista, um representante de cada grupo entregou os informativos
ao setor de marketing da instituicdo, que ficou responsavel por divulgar e exibir
os cartazes de carater informativo nas dependéncias da instituicdo. E na semana
seguinte, o terceiro cartaz de cada grupo foi colado junto aos dois primeiros,
trazendo a relagcdo dos temas com a filosofia, a fundamentagéo teorica de filosofos
previamente orientados pela professora da disciplina considerando a pesquisa de
cada grupo.

Como producéo final, realizamos a culminéncia por meio do Café Filoséfico
0 qual aconteceu em dois momentos no dia 30/05/2019, em que foi realizada uma
mesa redonda com um representante de cada equipe que provocou um debate e a
projecao de slides com as discussdes das bases epistemolbgicas. E posteriormente
a equipe fez um momento para registrar seu depoimento.

Nos depoimentos dos grupos, resumimos na fala deles que esse trabalho,
trouxe uma grande contribuicdo para eles enquanto académicos, possibilitando
desenvolver além do conhecimento técnico-cientifico, outras habilidades importantes
para formacgao profissional, uma vez que exigiu deles pesquisa, leituras, criatividade
para criagao dos cartazes, trabalho escrito, elaboracao de slides para a abordagem
e apresentacao do tema em sala, o que também requer habilidade de fala e gestual.
Além do que, na socializacdo dos cartazes foi util para despertar a comunidade
académica sobre os riscos dos fake news na nutricdo no contexto das redes sociais.

51 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou compreender os problemas que nortearam o fake news
evidenciando a especificidade de cada caso alimentado pela midia como verdade.
Percebemos que os conceitos de Industria Cultural, segundo Adorno, podem ser
aplicados ao tema dietas da moda no contexto das redes sociais. Padrdoes que se
repetem com a intencdo de formar uma estética ou percepcdo comum voltada ao
consumismo também sao observados no caso dietas da moda que usam o corpo
“ideal ou perfeito” como passaporte para disseminacéo das mesmas. E da cibercultura
de Pierre Lévy destacando os ciberespacos como construcdes e socializacdes de
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conhecimento. E Paul Feyerabend que nos dez pensar na abordagem que a escolha
pela ciéncia se coloca.

Neste contexto, com base em algumas discussbes na disciplina, partindo
do questionamento inicial a partir do tema do Café Filosofico proposto, sobre
questionamento, em estudo percebemos que as Dietas da moda prometem resultado
rapido, mas que existem consequéncias e contradi¢cdes para a saude e para o corpo
na qual alguns estéo ligados a ditadura da beleza com objetivos puramente estéticos.
E outros pensando numa alimentacéao saudavel na qualidade de vida.

E interessante destacar que a dieta precisa levar em consideracéo os seguintes
aspectos: individualidade, histéria clinica, familiar e social, exames laboratoriais,
doencas associadas, interacbes medicamentosas, intolerdncias alimentares,
preferencias e aversdes, questdes psicolégicas e niveis de atividades fisicas. Ou
seja, para elaboracdo do programa alimentar é necessaria uma adequada avaliagéao,
0 que nao acontece no caso das dietas da moda.

Diante do exposto, fica notavel constatamos que os seguidores das chamadas
dietas da moda n&o se comportam como sujeitos pensantes e criticos diante dessas
informacdes - a semelhanca do que foi observado pelos filésofos em questdo, no
contexto na sociedade capitalista industrial do século XX - que podem trazer sérias
consequéncias para a saude e o corpo, enquanto deveriam usar o que se observa na
internet apenas como fonte de inspiracdo. E com isso termos um projeto filoséfico-
pedagogico nos fez despertar para um novo olhar nos ditames da saude nutricional
numa analise do ser humano numa visdo globalizante considerando o papel da
Filosofia no pensar construtivo na formag¢ao do Ensino Superior desenvolvendo os
futuros profissionais ao pensar critico e reflexivo.
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RESUMO: O presente trabalho aborda estudos
realizados sobre a empatia, desde as primeiras
concepcbes até descobertas recentes da
neurociéncia sobre a manifestacdo da
empatia no cérebro humano. Discorre sobre a
importancia da empatia para a educacgao, para
as relacOes interpessoais na sociedade atual e
para o desenvolvimento sustentavel. Explicita
a utilizacdo de jogos virtuais na promocgao da
referida competéncia e resultados de pesquisas
realizadas nesse campo. Através desta
pesquisa pOde-se constatar que a empatia
desempenha um papel de grande importéncia
para a sociedade razao por que tem crescido o
numero de jogos cuja finalidade é desenvolver
esta competéncia em criancgas jovens e adultos,
dentro e fora da escola. Para a realizacéo
deste trabalho foi realizado o levantamento de
obras que versam sobre empatia, bem como
artigos, teses, dissertacdes, videos e matérias
disponiveis na Internet.
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11 INTRODUGCAO

A empatia é uma competéncia socioemocional que se faz necesséaria nas
relagcdes interpessoais seja no ambiente familiar, escolar ou de trabalho. O
ser humano é pré-disposto, por natureza, a desenvolver a empatia e esta é de
fundamental importancia para que a sociedade seja mais equanime, desenvolva
mais respeito as diferencas e aos diretos dos semelhantes. Por este motivo cada
vez mais tem surgido trabalhos que versam sobre essa competéncia, que € tida
atualmente como sendo de suma importancia para transformacéo da sociedade.

Os estudos sobre o tema empatia apontam que a mesma deriva da palavra
alema Einfihlung e atribui-se ao filosofo alemé&o Robert Vischer a criagdo da mesma.
Einfihlung era utilizada na estética alemé referindo-se a como os observadores
projetavam suas proprias sensibilidades no objeto observado, uma obra de arte, por
exemplo.

Em 1909, o psicélogo inglés Edward Bradford Titchener traduziu a palavra
Einfiihlung para o inglés por empathy.

Na concepcéo desse estruturalista norte-americano, o conceito de Einfihlung
descrevia a capacidade de conhecer a consciéncia de outra pessoa e de raciocinar
de maneira analoga a ela através de um processo de imitacao interna, sendo
que, por meio dessa capacidade, pessoas com o0 mesmo nivel intelectual e moral
poderiam compreender umas as outras. (WISPER, 1986, apud SAMPAIO, CAMINO
e ROAZZI 2015).

Entende-se, portanto, que empatia € “a capacidade de compreender e sentir
0 que alguém pensa e senti em uma situagcdo de demanda afetiva comunicando-
Ihe adequadamente tal compreensdo e sentimento” (DEL PETRE; DEL PETRE,
2011). Ou ainda, é “a arte de se colocar no lugar do outro por meio da imaginacéo,
compreendendo seus sentimentos e perspectivas e usando essa compreensao para
guiar as proprias acbes” (KRZNARIK, 2015, pg. 10).

21 AIMPORTANCIA DA EMPATIA NA CONTEMPORANEIDADE

O tema empatia ganhou expressdo na década de 70, através de Carl
Rogers, psicdlogo humanista, cuja abordagem, no tocante ao processo de ensino-
aprendizagem, enfatizava a necessidade de o professor desenvolver empatia para
com o estudante, o que seria de suma importancia no processo de construgao do
conhecimento do proprio discente (BROLEZZI, 2015).

2.1 A empatia como campo de estudo

Os estudos sobre a empatia estavam restritos ao campo da filosofia e psicologia
até que, nos anos 1990, Giacomo Rizollatti, neurofisilogista italiano, e sua equipe
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descobriram neurénios em macacos que eram ativados tanto quando eles faziam
algo, como quando viam outro realizando a mesma ac&do. Denominaram esses
neurénios de “neurdnios-espelho”. Essa descoberta teria se dado por acaso quando
perceberam que determinada area do cérebro do macaco que se acionava quando
este pegava uma banana, também se acionou ao ver 0 pesquisador pegar uma
banana.

Posteriormente Rizzolatti e sua equipe realizaram experimentos em outros
macacos e em seres humanos fazendo uso de mapeamento funcional por ressonancia
magnética coletando os mesmos resultados (KRZNARIC, 2015). As descobertas de
Rizzolatti abriram caminhos para que outros pesquisadores buscassem conhecer
melhor esses neurdnios que permite ao ser humano “conhecer” a mente de seus
semelhantes por meio de simulacdo direta ndo apenas através do raciocinio
conceitual (RIFKIN, 2010).

De acordo Ferreira (2015), a descoberta dos neurénios espelho

[...]temtido forte impacto nas pesquisas sobre compreenséo e imitacdo daacao[...];
linguagem [...], empatia [...], cognicdo social [...], psicopatologia [...], moralidade
[...] e até mesmo o campo da estética [...]. E tem contribuido significativamente
para reforcar ou refutar teses filosdéficas e hipdteses psicoldgicas sobre como nos
tornamos seres capazes de tomar decisdes e fazer escolhas morais.

Para a referida autora,

A aceitacao dessa formulacéo pressupde admitir que existe uma natureza humana
com qualidades e habilidades fixas e expresséo inevitavel em muitas situagdes, que
vém especificadas pela maquinaria inata do bebé. Nessa perspectiva, a empatia
seria uma habilidade universal de nossa espécie, inerente a nossa estrutura, que
ocuparia papel central no senso moral (FERREIRA, 2015).

Para Krznaric (2015), “a existéncia de neurdnios espelho sugere uma redefini¢cao
radical do que significa ser humano: os limites do eu estendem-se muito além da
constituicdo fisica de carne e 0sso” (pg. 53).

Para Rifkin (2010), “a descoberta dos neurdnios-espelho abre as portas para
a exploragdo dos mecanismos biolégicos que tornam a sociabilidade possivel” (pg.
83, traducdo nossa).

Para De Waal (2010) os neurbnios-espelho apagam a linha existente entre o
“eu” e outro e oferecem o primeiro sinal de como o cérebro ajuda o organismo a
espelhar as emocdes e comportamentos ao seu redor.

Segundo Rifkin pesquisadores concluiram que

[...] Sem o funcionamento do sistema de neurbnios espelho a linguagem seria
impossivel.[...]Seriamosincapazes de nos comunicar. Criancas severamente altistas
que possuem um sistema de neurdnios espelho empobrecido, sdo incapazes de
aprender a lingua, por que n&o tem os blocos de construcdo empaticos potenciais
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— neurdnios espelho — e, portanto, ndo sdo capazes de aprender sobre e de outros
(2010, p. 103, tradugéo nossa).

Vilayanur Ramachandran, neurocientista indiano, considera que 0s neurdnios-
espelho fardo para a psicologia o que o DNA fez para a biologia (KRZNARIC, 2015).
De acordo com este,

[...] o sistema de neurénios-espelho esta subjacente a interface que lhe permite
repensar sobre questdes como a consciéncia, a representacao de si mesmo, o que
separa vocé dos outros seres humanos, o que lhe permite ter empatia com outros
seres humanos, e também, até mesmo, coisas como a emergéncia da cultura e
da civilizac&o, que é exclusivo para os seres humanos (RAMACHANDRAN, 2105,
traducao nossa).

Existem neurbnios espelho para o toque, tal qual para acao, ou seja, 0s mesmos
neurbnios que incendeiam na regéo sensorial do cérebro quando uma pessoa tem
sua mao tocada, incendeiam, também, quando ela vé alguém sendo tocado na méao
(RAMACHANDRAN, 2015).

Ampliando ainda mais o entendimento sobre a Empatia, pesquisas envolvendo
o horménio oxitocina constataram que a mesma seria capaz de gerar acao empatica.
Contudo, o ser humano passaria pelo processo de produg¢do da oxitocina ainda
nos primeiros meses de vida e este processo estaria vinculado ao cuidado e afeto
dedicados ao mesmo quando ainda bebé. Se a crianga ndo receber cuidado e carinho
adequados tera menor probabilidade de desenvolver a capacidade de se colocar no
lugar do outro e ainda podera vir a ser agressiva (PAVARINO; DEL PETRE; DEL
PETRE, 2015).

O horménio oxitocina foi descoberto pelo farmacologista inglés Henry H. Dale
em 1909, em uma pesquisa com animais. Desde de entdo tem sido estudado o papel
dessa substancia no organismo dos seres vivos, sobretudo do ser humano. Paul
Zak, neuroeconomista americano, em entrevista concedida a Revista Veja declarou
que “com medi¢des dos niveis de oxitocina no sangue, conseguimos prever se 0
sentimento de empatia, que nos conecta a outras pessoas, e nos faz ajuda-las, vai
se manifestar num individuo em relagcado aqueles que estao a sua volta” (YARAK,
2019). O mesmo constatou em suas pesquisas que “pessoas sem oxitocina mostram
um alto grau de egoismo e concentracdo no interesse pessoal e baixos niveis de
preocupacao empatica” (KRZNARIC, 2015, p. 55).

Os estudos sobre a relacdo dos neurbnios espelhos e oxitocina com empatia
tem sido considerado relevante, uma vez que, a empatia parece desempenhar um

papel central na formacao do ser humano. De tal maneira que

Hoje uma nova geracéo de psicélogos, bidlogos do desenvolvimento, cientistas
cognitivos, e pesquisadores pediatricos estdo sondando profundamente as
vias complexas do desenvolvimento humano e identificando o papel critico que
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a expressdo empatica desempenha em tornar-nos seres totalmente formados
(RIFKIN, 2010, pg. 105).

Para Krznaric,

A neurociéncia fez sem duavida um grande progresso: teria sido impossivel imaginar,
apenas umas duas geracgdes atras que poderiamos apontar com precisao partes do
cérebro humano responsaveis pelos sentimentos de empatia. Mas a verdade € que
estamos apenas comecando a aprender como tudo isso funciona e se relaciona
com nosso relacionamento cotidiano (2015, pg. 56).

As descobertas ocorridas nas ultimas décadas apontam a empatia seria
responsavel por fazer com que o ser humano preste a seu semelhante a assisténcia
necessaria para a sobrevivéncia da espécie. (DE WAAL, 2010).

2.2 A importéancia da empatia para a sociedade e para a educacao

”

Frans De Waal, primatélogo holandés, em sua obra “The Age of Empathy
(2010) — traduzida para o portugués como “A Era da Empatia” — aborda varias licbes
tiradas da natureza de quao cooperativos os animais sao entre si. Em suas pesquisas
ele observou que 0os macacos, bem como outros animais, desenvolvem alto grau de
cooperacgao entre si e apresentam comportamento empatico em variadas situagoes.

ApoOs realizar vérias pesquisas com os seres humanos De Waal constatou que
a maiorias das pessoas € altruista, cooperativa, sensivel a equidade e voltada para
0s objetivos da comunidade (DE WALL, 2010). Por outro lado, pesquisas feitas com
estudantes revelaram que quanto mais materialista uma pessoa, menos inclinada
a mesma € para se colocar no lugar do outro e com menos consideracao pelo
ponto de vista de outra pessoa. Portanto, reconhecer que o ser humano é dotado
de mecanismos capazes de fazer com que o mesmo tenha interesse pelos seus
semelhantes, representaria um grande avango rumo a construcao de uma sociedade
mais justa, altruista, cooperativa.

Krznaric, a partir de suas andlises da sociedade, fez a seguinte declaragao:

[...] como cientista politico e socidlogo, convenci-me pouco a pouco, de que a
maneira mais eficaz de promover uma profunda mudanca social ndo era pelos
meios tradicionais da politica partidaria e pela introdugcéo de novas leis e politicas,
mas pela mudanca do modo como as pessoas se tratam umas as outras num plano
individual — em outras palavras, por meio da empatia (2015, p.28).

Partindo de premissas semelhantes, em alguns paises, escolas incluiram a
empatia na sua educacao formal, ou seja, a empatia passou a fazer parte do curriculo
dessas escolas para criangas e jovens.

No Canada, Mary Gordon, Especialista em Educacao Infantil, criou em 1996 o
programa “Roots of Empathy”, através do qual a empatia é promovida entre criancas
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a partir dos cinco anos de idade. Este programa consiste na visita de um bebé com
sua mae ou seu pai a escola a cada trés semanas, para que seja observado seu
comportamento e desenvolvimento pelas criancas, que expressam suas impressoes
sobre o0s aspectos que sao anteriormente passados pelo professor.

Nos Estados Unidos, um dos paises que adotou o programa em suas escolas,
“[...] diversos estudos mostram que o programa Roots of Empathy reduz os
comportamentos de bullying no patio das escolas, estimula a cooperacao, melhora
o relacionamento dos alunos com os pais e até eleva as notas” (KRZNARIC, 2015,
p. 61). O Governo Escocés que, também, adotou o programa, resolveu expandi-lo
para todo pais, sobretudo em regides de baixa renda, com maior indice de bullying
e agressao, ap0s comprovar um aumento de 55% no comportamento pro-social das
suas criancas.

De acordo com Almir Del Prette e Zilda Del Prette

Associadas as estratégias para controle de comportamentos antissociais,
podem-se verificar propostas de desenvolvimento socioemocional visando
ampliar os fatores protetores dos problemas de agressividade. Destaca-se, aqui,
a importancia atribuida ao desenvolvimento de valores e comportamentos pro-
social, especialmente de empatia (DEL PRETTE; DELPRETTE, 2001; 2003 apud
PAVARINO; DEL PRETTE; DEL PRETTE 2015).

Para Carl Rogers (1977 apud BROLEZZI, 2015) “um alto grau de empatia talvez
seja o fator mais relevante numa relacéao, sendo, sem davida, um dos fatores mais
importantes na promocéo de mudancgas e de aprendizagem”. Edith Stein, fil6sofa e
tedloga alem3, ainda no século passado, afirmava que “a pratica de uma pedagogia
da empatia se faz urgente, pois seu objetivo é o de conduzir o educando a um
completo desenvolvimento dos valores humanos radicados na sua e na personalidade
do outro” (STEIN, 1999 apud PERRETI, 2015).

2.3 A Importancia da Empatia para a Sustentabilidade

Em junho de 2012 ocorreu no Rio de Janeiro o Férum de Empreendedorismo
Social na Nova Economia. Neste evento estiveram reunidos académicos,
economistas, sociblogos, filosofos, lideres empresariais e empreendedores sociais
de todo o mundo. Dentre as tematicas abordadas no referido Férum foi debatido o
tema “Empatia e Cuidado: o paradigma e a atitude para uma nova civilizacdo” do qual
participou Leonardo Boff (Tedlogo e Escritor), Bernardo Toro (Filésofo e Educador)
e Anamaria Shcindler (Sociéloga). No entendimento destes, a empatia deveria fazer
parte do curriculo para todas as criancas e jovens, partindo das politicas publicas e,
para tal seria necessaria uma mudanca nos modelos pedagoégicos vigentes no Brasil
(FORUM DE EMPREENDEDORISMO SOCIAL, 2015).

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), aprovada em 2016, visando a
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formacgéo integral do individuo, orienta que os educandos devem desenvolver as
competéncias necessarias para saberem mobilizar as aprendizagens para resolver
as demandas da vida cotidiana, dentre estas competéncias esta elencada a empatia.
Esta que é considerada uma competéncia fundamental para desenvolvimento de
outras competéncias.

Segundo Anamaria Shindler (FORUM DE EMPREENDEDORISMO SOCIAL NA
NOVA ECONOMIA, 2015) “a empatia vem sendo amplamente analisada, estudada,
pesquisada, tanto cientificamente como em diferentes setores da sociedade como
[...] quase um dever ser de n6s humanos”. Embora, pouco se ouca falar aqui no
Brasil sobre a relevancia da empatia para a sociedade, a mesma é tida como um
paradigma capaz de promover o cuidado necessario a sustentabilidade, de modo a
fazer parte do curriculo de varias escolas em algumas partes do mundo para que
criancas e jovens desenvolvam a capacidade de pensar em seus semelhantes ao
redor do planeta.

Em escolas americanas, por exemplo, as criangas s&o conscientizadas, desde
bem pequenas, de que suas ac¢des repercutem na natureza e, por consequéncia, na
vida de outras pessoas e seres vivos. Elas

[...]estdosendoensinadassobreanecessidade deusaraenergiamaiseficientemente
e reciclar residuos tanto para nutrir a vida selvagem como para salvaguardar
0s biomas. Igualmente importante, pedagogia de sala de aula esta comecando
a enfatizar os impactos que o consumo pessoal tem sobre 0s ecossistemas da
terra. As criancas estao aprendendo, por exemplo, que o desperdicio de energia
no automovel da familia ou em casa resulta no aumento da emissao de dioxido de
carbono na atmosfera. O aquecimento da temperatura que se segue pode levar a
menos chuvas em outras partes do planeta, adversamente afetando a producao
de alimentos e colocando em risco de situacdo de desnutricdo ou fome mesmo, os
mais desfavorecidos do mundo (RIFKIN, 2010, pg. 600, tradugdo nossa)

Segundo Rifkin (2010), € necessario entender que todos os individuos
compartilham o mesmo planeta e a crise que afeta um, afeta todos. Sendo, portanto,
importante que cada individuo desenvolva uma consciéncia planetaria. O que, para
este, esta diretamente relacionado com a capacidade de empatizar com o outro. Tal
concepcao também norteia o programa criado por Mary Gordon, que considera que

A sala de aula “Roots of Empathy” esta criando cidaddo do mundo — criangas que
estao desenvolvendo ética empatica e um senso de responsabilidade social que
assume a posicédo de que todos compartilhamos 0 mesmo bote salva-vidas. Estas
s&0 as criancas que construirdo uma sociedade mais solidaria, pacifica e civil,
crianca por crianca (GORDON, 2005, apud RIFKIN, 2010, p. 604, traduc&o nossa).

Para Bernardo Toro (FORUM DE EMPREENDEDORISMO SOCIAL NA NOVA
ECONOMIA, 2015), “precisamos mudar nosso comportamento como espécie humana,

nossa interacdo, nossas transacoes [...] ou aprendemos a cuidar ou pereceremos”.
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31 APROMOCAO DA EMPATIA ATRAVES DE JOGOS VIRTUAIS

A tecnologia tem sido um recurso importante na viabilizacdo de experiéncias
que ajudam a gerar empatia. Jogos de realidade virtual podem ser usados para
transformar a mentalidade de criancas, jovens e adultos. Alice Blot, em sua tese de
mestrado “Explorando jogos para promover a empatia”, usa a seguinte definicao de
jogo: “Um jogo é um sistema no qual os jogadores se envolvem em conflito, definido
por regras, que resulta em um resultado quantificavel ” (SALEN, 2004 apud BLOT,
2017). Todavia, segundo Jamie Madigan (psicologo especializado em jogos) os jogos
que visam desenvolver a empatia “devem oferecer desafios faceis para aliviar o
cérebro e concentrar seus recursos em experiéncias emocionais” (MADIGAN, 2015
apud BLOD, 2019, p.22).

Nas ultimas décadas houve o surgimento de varios jogos que cuja finalidade é
trabalhar valores — VAP (Values at Play) — “jogos para o bem”.

Mais e mais organizagdes desenvolvem recursos e fornecem suporte para designers
de jogos que querem fazer um “jogo para o bem”. Jogos VAP para melhorar as boas
qualidades dos jogadores, tais como cooperacéo, bondade, equidade, justica,
altruismo, tolerancia e empatia (BLOT, 2017, p.10).

Geoff Marietta e Elisabeth Hoahn, doutorandos do Departamento de Educacéao de
Harvard, criaram o jogo SailMUVE para estudantes desenvolverem relacionamentos
mais empaticos e positivos entre si. Os jogadores vivenciam problemas em diferentes
perspectivas tendo que tomar decisdes se colocando no lugar de outras pessoas. O
intuito dos autores do SailMUVE é de, futuramente, poderem avaliar os resultados
de seu projeto através dos relacionamentos das pessoas. Os referidos estudiosos
ja puderam visualizar alguns beneficios como melhoria nas relacées interpessoais e
resolugdo de conflitos.

Ainda de acordo com os pesquisadores, essa metodologia poderia ser altamente
aplicavel tanto para promover a empatia entre os alunos quanto para formar
professores e gestores, além de contribuir para desenvolver novas linguagens no
processo de aprendizagem (ALENCAR, 2019).

Nos Estados Unidos educadores estdo entre “aqueles que reconhecem o
potencial das simulagdes digitais e jogos para aprofundar a compreenséo da historia
global e estudos sociais e promover uma participacdo em questoes internacionais”
(BACHEN, HERNANDEZ e RAPHAEL 2019). Demonstrando crescente interesse
por educar para a cidadania global frente as questdes climaticas, os constantes
movimentos de migracéo e a interdependéncia econémica, politica e social entre
as nagdes. Valorizando, portanto, a empatia como sendo uma competéncia
socioemocional fundamental nesse processo.

Um estudo experimental realizado em trés escolas secundarias da Califérnia
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examinou o impacto do jogo Real Lives na vida dos estudantes. O Real Lives, criado
em 2001,

[...] permite aos alunos viver a vida de uma pessoa de um pais diferente que é
atribuido pelo jogo ou escolhido pelo jogador. Os alunos podem vicariamente
experimentar 0 que a vida poderia ser para um homem ou mulher em outro pais,
incluindo a educacéo emprego, casamento, ter filhos, enfrentar doencas e desastres
naturais, e assim por diante. (BACHEN, HERNANDEZ-RAMOS e RAPHAEL, 2019,
traducao nossa).

Osresultados desse estudo foram positivos, contribuindo para o reconhecimento
gue os jogos de simulagao sdo capazes de promover resultados de aprendizagem,
incluindo o interesse em aprender sobre assuntos globais. Apontaram que existe
uma relevante relagdo entre o jogo de simulacdo e o nivel de empatia, sobretudo
da empatia global dos seus jogadores que eram mais elevados do que os demais
participantes do estudo que nao jogaram o Real Lives. Este estudo é relevante
pois, soma-se a uma pequena, porém, crescente literatura voltada para examinar
a contribuicdo dos jogos e das simulagdes especificamente nos processos de
aprendizagem (BACHEN; HERNANDEZ-RAMOS, RAPHAEL e 2019).

Pesquisadores do Wisconsin Center for Education Research (Centro de
Wisconsin para pesquisa de educacéo), da Universidade de Wisconsin-Madison,
desenvolveram o jogo de videogame “Crystals of Kaydor” a fim de aumentar a empatia
de criancas e adolescentes e verificar de que forma o exercicio dessa competéncia
altera alterar as conexdes neurais no cérebro. Neste um rob6 explorador do espaco
acaba preso em um planeta distante quando sua nave explode. Para poder consertar
a nave ele precisa se relacionar com os habitantes daquele planeta que apesar de
se comunicarem em uma lingua diferente possuem expressdes faciais semelhantes
aquelas dos habitantes do planeta terra.

Ao jogarem esse jogo as criangas aprendem a identificar as emocgdes (raiva,
medo, felicidade, surpresa, desgosto e tristeza) e suas intensidades. Os resultados
obtidos por meio de ressonancia magnética, demonstraram que, pela primeira vez,
em

[...] apenas duas semanas, criangas que jogaram videogames para treinar empatia
mostraram maior conectividade em redes cerebrais relacionadas a empatia e
perspectiva. Alguns também mostraram redes neurais alteradas, comumente
ligadas a regulagdo emocional, uma habilidade crucial que esta faixa etaria esta
comecando a desenvolver (SPOON,2019).

Para Tammi Kral, formada pela Universidade de Wisconsin-Madison, “A
percepcao de que essas habilidades séo realmente treindveis com videogames é
importante porque elas sao preditores de bem-estar emocional e saude ao longo da
vida” (SPOON, 2019).
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Embora seja um jogo disponivel apenas para fins de pesquisa, os autores do
estudo veem nestes resultados uma possibilidade de que, futuramente, as industrias
de videogames se interessem por desenvolver tais especialidades de jogos. Richard
Davidson, diretor do centro e professor de psicologia e psiquiatria da Universidade de
Wisconsin-Madison revela que a aspiracao de sua equipe é de que os videogames
possam ser aproveitados para o bem.

SailMUVE, Real Lives, e Crystals of Kaydor sdo apenas alguns dos muitos
exemplos de como os jogos virtuais estdo sendo utilizados como uma ferramenta
importante na promocéo da empatia. Outros estudos neste sentido vém fornecendo
evidencias de que a empatia pode ser aprendida e desenvolvida através de
jogos virtuais e que, juntamente com o aperfeicoamento desta competéncia, ha o
aumento do interesse na aprendizagem global, bem como, mudancas positivas no
comportamento (SPOON, 2109).

41 CONSIDERACOES FINAIS

A reflexdo sobre a importancia da empatia para a sociedade extrapola a
necessidade de repensar as relagdes interpessoais tdo fragilizadas dentro e fora
das instituicbes de ensino devido aos mais diversos fatores. A questao que tem sido
o cerne de varias discussdes envolvendo chefes de Estado ao redor do mundo, diz
respeito a sobrevivéncia da espécie humana.

Aempatia é uma competéncia socioemocional considerada de suma importancia
para a responsabilidade social, para a sustentabilidade do planeta e para a Cultura
de Paz. Partindo desse pressuposto tem sido inserida na educacgéo formal em varias
escolas ao redor do mundo, tendo em vista que esta desempenha uma relevante
funcé@o social no processo de formacédo dos individuos como sujeitos histéricos.

Dessa forma, para que se possa compreender

[...] a educacdo como um processo-chave para o desenvolvimento de sujeitos
autbnomos, responsaveis consigo mesmos e com 0S outros e comprometidos com
a construcéo de uma sociedade democratica, ha que lancar um olhar muito mais
cuidadoso e intencional as relagdes que se estabelecem entre as pessoas, entre
as pessoas e as instituicdes educativas, entre as instituicbes educativas € o local,
entre o local e o global (COSTA, 2016, p.35).

Através deste estudo pbde-se identificar que é crescente o campo de pesquisa
sobre a importancia da empatia na contemporaneidade, assim como é crescente 0
namero de pesquisas voltadas para promoc¢é&o da mesma através de jogos virtuais
em contextos escolares. Essas pesquisas evidenciam que a empatia pode ser
desenvolvida, sobretudo a empatia global.

Embora o campo de pesquisas que envolvem a utilizagdo de jogos virtuais
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para a promog¢ao da empatia ndo seja ainda amplo, os dados ja levantados tém sido
considerados pelos pesquisadores desse campo como bastante positivos e poderao
servir de base para futuros estudos sobre o0 uso da simulagdo e dos jogos virtuais

para promo¢ao da empatia, bem como sua repercussao na aprendizagem.
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RESUMO: Com o exponencial aumento no
numero de vagas no ensino superior alcancado
nos ultimos anos, tornou-se preocupante
a eficacia e eficiéncia de tais vagas, o que
fomentou estudos inerentes a retencédo e
evasao no ensino superior. Este estudo teve
como objetivo acrescentar uma colaboracéo
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aos estudos sobre retencdo na modalidade de
educacdo a distancia que utilizem ambientes
virtuais de aprendizagem. A metodologia
utilizada baseia-se no mapeamento da
interacdo dos académicos com OS recursos
oferecidos em uma disciplina ofertada em um
ambiente virtual na Universidade do Estado de
Mato Grosso pela plataforma Moodle, apés o
mapeamento, estes dados foram confrontados
(nota, aprovacao e
reprovacéo) dos alunos na disciplina, afim de

com o desempenho

se obter um relacionamento entre a forma de
interacdo e sua influéncia no desempenho
académico. Os resultados evidenciaram que 0s
logs de interac&o fornecido pelo ambiente virtual
tem muito a nos mostrar, possibilitando realizar
analises preditivas do desempenho de acordo
com determinados comportamentos dentro do
ambiente virtual. Ficou explicitado que os logs
de interagdo s&o informagdes muito ricas, e nao
podem ser desperdi¢cadas nos estudos e gestao
dentro da EaD, podendo trazer contribuicbes
importantes para o avancgo e fortalecimento da
educacéo a distancia.
PALAVRAS-CHAVE:
de Aprendizagem, desempenho académico,

Ambientes Virtuais

analise de desempenho, interagao.

A STUDENT INTERACTION VIRTUAL
ENVIRONMENT IN LEARNING MOODLE AND
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INFLUENCE ON PERFORMANCE IN THE DISCIPLINE: A CASE STUDY

ABSTRACT: With the exponential increase in the number of places in higher education
achieved in recent years , it has become disturbing the effectiveness and efficiency
of such vacancies, which fomented studies inherent retention and dropout in higher
education. This study aimed to add collaboration to studies on retention in the education
of the distance mode using virtual learning environments. The methodology is based on
the mapping of the academic interaction with the features offered in a course offered in
a virtual environment at the State University of Mato Grosso by Moodle, after mapping
these data were compared with the performance ( note, approval and disapproval )
of the students in the discipline , in order to obtain a relationship between the form of
interaction and its influence on academic performance. The results showed that the
interaction logs provided by the virtual environment has a lot to show us , allowing
perform predictive analysis of performance according to certain behaviors in the virtual
environment. He explained that the interaction logs are very rich information, and can
not be missed in studies and management within the distance education, can make
important contributions to the advancement and strengthening of distance education
KEYWORDS: Virtual Learning Environments, academic performance, performance
analysis, interaction.

11 INTRODUCAO

A analise de desempenho académico no nivel superior vem sendo abordado
por diversos estudos, sempre buscando compreender os fatores determinantes que
possam a vir incorrer sobre um bom ou mau desempenho. Conforme tratado por
Miranda (2013), o primeiro desafio é definircomo mensurar o desempenho académico.
Munhoz (2004) afirma que “a descricdo do termo desempenho envolve a dimenséo
da acéo e o rendimento é o resultado da sua avaliac&o, expresso na forma de notas
ou conceitos obtidos pelo sujeito em determinada atividade”. O diagnostico sobre
o0 ganho de conhecimento de um académico durante a execucao de uma disciplina
é relativo, dado as caracteristicas peculiares e cognitivos de cada individuo, seréao
abordado neste estudo o desempenho sob a perspectiva da aprovagao ou retencéo.

Em geral os estudos tem buscado apontar os determinantes para o desempenho
académico sob diferentes aspectos, em Silva (2015), diversas abordagens séo
apresentadas, como Guimardes e Sampaio (2007) que tratam da influencia familiar
relacionada ao desempenho, ja em Baccaro (2014), o desempenho no vestibular
€ levado em consideracéo e confrontado com o desempenho alcancado apds o
ingresso no curso superior, ao final Silva (2007) conclui que faz-se necessario o
estudo de cada determinante a perfis especificos de individuos. Ao certo, é que todo
trabalho neste sentido, considera as observacgdes realizadas pelos profissionais da

educacéo, e sua experiéncia acumulada ao longo dos anos, neste sentido, os estudos
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cientificos realizam um importante trabalho compilando, analisando e disseminando
tais experiéncias.

Ao se tratar da modalidade de ensino a distancia (EaD), alguns fatores
determinantes podem ser adicionados as analises de desempenho, por mais que esta
modalidade n&o pode ser, nos dias atuais, dita como uma novidade, ainda é tratada
e enfrentada como uma modalidade ‘diferenciada’. Na modalidade presencial, é
impossivel os professores observarem, quantificarem e determinarem com exatidao
como cada aluno mantém contato com os materiais e din@mica de sua disciplina. No
entanto, na modalidade EaD, devido aos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA’s)
os alunos deixam rastros de todas suas atividades através dos logs dos AVA’s. Nesse
sentido, este estudo tem como objetivo explorar uma particularidade da modalidade
EaD para a analise do desempenho académico, analisando o comportamento do
académico no ambiente virtual de aprendizagem, para tanto, seréo utilizado os logs
de interacdo fornecidos pelo Moodle. Propde-se confrontar as interacdo indicada
pelos logs e o desempenho académico, em busca de padrdes que possam ser
determinantes de desempenho. Para tanto, foi acompanhado uma disciplina em um
curso na modalidade EaD, durante 3 execucdes para diferentes turma durante trés
semestres letivos.

2| PROPOSTA DE PESQUISA

Este estudo propde analisar os dados de navegacédo e interacao realizadas
por alunos em uma disciplina ofertada em um curso superior na modalidade
EaD, confrontando estes dados com o desempenho obtido na disciplina durante
sua execucao. Nao é pretendido neste trabalho, estabelecer os critérios para um
desempenho de exceléncia, mas sim, analisar o desempenho sob as perspectivas de
aprovacgao ou reprovacao dentro da disciplina, uma vez que esse é o fator impactante
nos estudos do ensino superior sobre evaséao e retengao.

2.1 Metodologia

Este estudo utilizou diferentes metodologias de pesquisas para alcancar os
objetivos almejados pelos pesquisadores. Inicialmente utilizou-se da pesquisa
bibliografica a fim de formalizar os conceitos inerentes a esta pesquisa.

Em um segundo momento, foi realizado a analise documental da plataforma,
retirando do proprio sistema informacdes acerca da utilizacdo do Moodle, numero
de usuarios cadastrados e relatérios de utilizacédo, bem como averiguacéao de quais
recursos sao utilizados pelos professores e alunos.

Para se obter as informagcbes acerca da perspectiva dos professores da
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disciplina, foi utilizado um questionario semiestruturado como instrumento de coleta,
elaborado pelos préprios autores. O questionario utilizado na pesquisa constitui-se
de perguntas abertas, fechadas e de multiplas escolhas. Segundo Marconi e Lakatos
(2005), nas perguntas abertas, livres o informante responde da forma que achar
correto tendo liberdade para colocar suas ideias, escrever com suas proprias palavras
e emitir opinido. J& nas perguntas fechadas é possivel escolher uma alternativa de
acordo com a qual achar correta entre duas op¢des sim ou ndo e, nas perguntas de
multiplas escolhas. Houve ainda, uma entrevista aberta com os professores, onde
foram confrontados com os resultados da coleta de dados.

2.2 Coleta e Analise dos Dados

Em primeiro momento a analise se deu sobre o cenério de estudo, contabilizando
as turmas e quantidade de participantes por semestre. A disciplina sob analise é
ofertada sempre no 4° Semestre do curso de Bacharelado em Administracao Publica
(o curso € ofertado pelo sistema UAB) e dependendo da turma foi diferente a
quantidade de polos, em todas as ofertas as turmas contaram com a propor¢ao de
1 tutor a distédncia para cada 50 alunos e um tutor presencial a cada 25 alunos. A
Tabela 1 demonstra a quantidade de alunos e polos por oferta da disciplina, ressalta-
se que nao foram considerados todos matriculados, e sim, somente os alunos que
frequentaram de fato a disciplina (por critério definido pelos autores deste trabalho).

2014/02 2015/01 2015/02
Quantidade de polos 4 7 7
Quantidade de alunos 122 318 252

Tabela 1. Quantidade de alunos que frequentaram a disciplina

Inicialmente para este estudo foi considerado como critério de desempenho
a situacao de aprovacéo e reprovacao, no entanto, notou-se que a situagao de
reprovacao pode trazer outras consideracdes acerca do desempenho, pois ha os
casos que os alunos chegaram até realizar o exame final, mas mesmo assim vieram
a reprovar, € ha os casos onde o desempenho foi tdo baixo que os alunos nao
alcancaram nota suficiente para realizarem o exame final e assim reprovaram direto.
As regras previstas na normatizacdo académica quanto a situacao final do aluno
determinam as seguintes situagdes: as notas sdo de 0 a 100, ao obter abaixo 50
pontos o aluno é reprovado diretamente na disciplina, entre 50 e 70 pontos ele tem
a oportunidade de um exame final onde necessita obter o0 minimo de 50 pontos
para ser aprovado. Ao obter 70 pontos ou mais o0 aluno é aprovado direto na
disciplina. Dessa maneira, para este estudo, o0 desempenho passou ser considerado
as categorias Aprovado, reprovados (chegaram até o exame final), e reprovados
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direto (ndo alcangcam nota suficiente para realizarem o exame final). Os graficos 1,
2 e 3, demonstram o percentual de alunos de acordo com a situacao final nos trés
semestres de oferta da disciplina, o grafico 4 mostra o acumulado das trés vezes que

a disciplina foi ofertada.

W Aprovados M Reprovados Direto M Aprovados M Reprovados Direto

Reprovados Reprovados
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Grafico1. Situacéo Final 2014/02 Grafico2. Situacéo Final 2016/01

= Aprovados m Reprovados D m Aprovados W Reprovados Direto

Reprovados Reprovados

15%

Grafico 3. Situagéo Final 2015/02 Grafico 4. Situagao Final — Acumulado

Foi realizado o levantamento de todos os recursos utilizados na oferta das
disciplinas, tanto recursos de conteudo, quanto recursos de atividades. Observa-se
gue ha uma padronizacao na estrutura das disciplinas ofertadas na modalidade EaD
na Universidade do Estado de Mato Grosso. Nas trés ofertas ocorrida a estrutura
de conteudos quando de atividades foram as mesmas, nas ofertas de 2014/02 e
2015/01 ela esteve disponivel pelo periodo de 2 meses, correspondente a execucao
de todas atividades e avaliagdes presenciais, no semestre letivo de 2015/02 o tempo
de execucao da disciplina foi de 1 més. Na dinamica de trabalho encontrada, dois
divididos e categorizados os recursos ofertados entre recursos de contetdo, recursos
de atividades e recursos de comunicacéo, foram organizados da seguinte maneira:

+ Recursos de Conteudos: Nesta categoria estdo os recursos os quais foram
utilizados para disponibilizar contetdos aos alunos da disciplina.

o Conteudo Obrigatorio: A disciplina possui conteudos obrigatérios, com-
preendem todos os temas definidos pela ementa e sob os quais todas as
avaliagbes sao realizada.

o Livro da disciplina: Foi ofertado um livro base da disciplina no formato
digital que contém todo o conteudo previsto.
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o Video Aulas: Para cada oferta obrigatoriamente havia, 5 video aulas gra-
vadas pelo professor da disciplina, cada uma com tempo médio de 30
minutos.

o Aula Tira Duvidas: Para cada oferta foi realizado 01 web conferéncia
(uma aula em tempo real), esta conferéncia também era gravada e po-
deria ser assistido posteriormente.

o Conteudo Complementar: No ambiente virtual também era possivel ofer-
tar materiais complementares(sao utilizadas midias como pdf, imagem,
videos, recomendacdes de web sites, etc.). Todo e qualquer conteudo o
professor julgasse enriquecedor para a disciplina. No entanto, os conteu-
dos destes materiais ndo podem ser cobrados nas avaliagoes.

+ Recursos de Atividade: Nesta categoria compreendem-se 0s recursos utili-
zados para realizar as avaliagbes propostas aos alunos.

o Questionario(Q): Nas trés execucdes das disciplinas houve a oferta de 1
questionario avaliativo por oferta.

o Envio de Tarefa(ET): Nas trés ofertas das disciplinas houve a oferta de
uma atividade da categoria envio de Tarefa, que caracterizou-se por um
trabalho a ser realizado e posteriormente postado no ambiente.

o Avaliacdo Presencial(AP): Nas trés ofertas das disciplinas houve obri-
gatoriamente a realizacdo de 1 avaliagao presencial na forma de prova.

o Métrica de Avaliagdo: Nas trés ofertas cada atividade teve o valor de
100,00 pontos, e a média final foi alcancada com a seguinte férmula:
(Q+ET)/2)+(AP/2).

« Recursos de Comunicacao: Foi disponibilizado no ambiente virtual, recur-
S0S com 0s quais 0s alunos poderiam se comunicar com 0s professores e
tutores.

o Mensagem: é disponivel na plataforma moodle um servico de mensa-
gens pelo qual o usuario pode se comunicar com qualquer outro. Os
alunos utilizam este recurso para se comunicar com os professores e
tutores.

o Forum: na disciplina é disponibilizado um férum geral, nas quais os alu-
nos podem postar duvidas gerais, outros alunos, professores ou tutores
podem responder.

Uma vez elencados 0s possiveis recursos passiveis de acesso, iniciou-se a
tarefa de se definir quais os critérios para contabilizacdo do acesso. A plataforma
moodle oferece em seus registros quando e por quem cada recurso foi acessado,
e também quando o acesso a disciplina ocorreu. Assim, este estudo analisou os
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aspectos de acessos a plataforma, acessos a recurso e realizacdo de comunicagéo
para tirar duvidas. Para cada um desses aspectos, foram analisados 0s acessos e
foram definidos e categorizados perfis de acesso como alto, médio e baixo, e cada
perfil foi confrontado com as situagdes finais.

Consideraram-se os dias de execucado de cada oferta das disciplinas como
referéncia para medir o percentual de acesso, por exemplo, 30 dias de disciplina e
0 académico acessou 15 dias(considera-se pelo menos um acesso no dia) durante
os 30 dias, entao ele teve 50% de acesso. Dessa maneira, os perfis de acesso da
seguinte maneira: até 33% perfil de baixo acesso, até 66% perfil de médio acesso e
acima de 66% perfil de alto acesso, assim temos, por exemplo, para disciplina que
foi ofertada em 30 dias, quem acessou 9 dias (30%), considera-se perfil de baixo
acesso, quem acessou 16 vezes (53,33%) considera-se perfil de médio acesso
e quem acessou 22 dias (71%) considera-se perfil de alto acesso. Apos verificar
0 acesso a disciplina (quando o aluno entra na academia) durante as trés ofertas
chegou-se ao percentual de ocorréncia de cada perfil durante as trés execucdes da
disciplina, o grafico 5 demonstra o acumulado destas informacgdes coletadas.

Perfis de Acesso

m Perfil de baixo acesso M Perfil de medio acesso © Perfil de alto acesso

Gréfico 5. Percentual de alunos por perfil de acesso

O Gréafico 5 traz os dados acumulados, ou seja, relne dados das trés ofertas
ocorridas da disciplina, correspondendo a um total de 636 alunos. A partir dessa
categorizacao, verificou-se o percentual em relacéo a situacao final para cada perfil
de acesso, estes resultados podem ser observados nos graficos 6 e 7. Notemos
que o indice de reprovacgao entre os académicos que acessam o AVA mais de 66%
dos dias de execucédo da disciplina é de 0%, e para aqueles que acessam menos
que 33 % a reprovacéao é de 100%. A variagcédo acerca situagao final se deu somente
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na categoria de ‘médio acesso’, aqueles que acessaram o AVA entre 33% a 66% dos

dias de execucéao da disciplina.

Situagao Final - Perfil de Baixo Situagao Final - Perfil de Médio
Acesso Acesso
m Aprovados ® Reprovados Direto 1 Reprovados m Aprovados ™ Reprovados Direto Reprovados

0%

46%

Grafico 6. Desempenho - Baixo Acesso Gréfico 7. Desempenho - Médio Acesso

O proximo passo foi verificar o0 acesso aos recursos disponiveis na disciplina e
confronta-los com os dados de desempenho. O foco de analise foi sobre os contetdos
obrigatoérios, pois sao eles que contemplam os conteudos do ementario, sdo desses
recursos que sao baseadas as atividades avaliativas da disciplina. O recurso base
da disciplina que € o livro da disciplina teve um total de 100% de acesso, todos que
frequentaram a disciplina em algum momento realizarem o acesso ao livro base
da disciplina. A maior variacdo ocorrida e trazida para discussdo neste trabalho é
em relacdo ao acesso as videos aulas e relagdo a aula de tira duvidas. Ao total
a disciplina disponibilizou 5 video aulas em cada oferta, para estes recursos foi
identificado as seguintes situagdes: nunca acessou nenhuma aula, acessou até 3
aulas e acessou todas as aulas, o grafico 8 exibe o percentual de ocorréncia em
cada situacdo, contemplando os valores acumulados das trés ofertas ocorridas da
disciplina.

Acesso as Video Aulas

® Nunca Acessou m Acessou até 3 Aulas

Acessou todas as Aulas

10%

55%

Grafico 8. Percentual de acesso as Video Aulas - Acumulado

Posteriormente, cada situagcado de acesso as video aulas, foi confrontada e

analisada com a situacéo final obtida na disciplina, para aqueles que nunca acessaram
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as video aula sé percentual de reprovacao é de 100%, dessa maneira, optou-se a

representar graficamente somente as situagcdées que houveram acesso as aulas.

m Aprovados W Reprovados Direto m Aprovados M Reprovados Direto

Reprovados Reprovados

1%

Grafico 9. Situacéo Final — 03 Aulas Grafico 10. Situacao Final — Todas as aulas

Os graficos 9 e 10, exibem as demais situacdes, nota-se que mesmo na situagao
de acesso a todas as aulas ha 25% de reprovacgao, e com acesso a até 03 aulas,
um significativo percentual de 50% de aprovacao. Ressalta-se que a plataforma n&o
permite registro do tempo que o individuo ficou no recurso e nem garante que toda
video aula foi assistida apés o acesso, e nao foi contabilizado para este estudo o
total de vezes que cada aluno acessou cada aula.

Além dos videos aulas verificou-se a participacao e o acesso a web conferéncia
de tira duvidas, em primeira observacdo se contabilizou o total de participantes
em tempo real da aula, ou seja, aqueles que entraram na web conferéncia no dia
determinado, resultando em apenas 19% dos alunos participaram deste evento da
disciplina, o que corresponde a 122 alunos, dos quais apenas 9 ocasionaram em
situacao final de reprovacao. A web conferéncia é gravada e disponibilizada, para o
acesso a esta gravacao foi contabilizado um total de 80% de alunos que assistiram
a tira davidas gravada, superando o total de alunos que assistiram as video aulas,
aparentemente os alunos valorizam e vislumbram sanar suas duvidas e adquirir
boa parte do conhecimento nesta conferéncia que ocorreu sempre do meados para
o final da disciplina. De todos os alunos que assistiram a conferéncia gravada, néo
houve reprovacéao direta, e ocorreu reprovacao de 32% dos alunos.

Por fim, foi contabilizado entre os tutores e professores, o percentual de alunos
que utilizaram os servicos de mensagens, foi contabilizado somente os contatos para
tirar duvidas acerca do conteudo da disciplina. O valor acumulado de alunos foi de
175 o que corresponde a 27% do total de alunos que frequentaram as disciplinas, e
destes 159 (91% dos alunos que entraram em contato com os professores e tutores)
foram aprovados na disciplina.

Os professores e tutores que participaram da oferta da disciplina e responderam

aos questionarios deste trabalho, por unanimidade alegaram ndo utilizar o recurso
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de relatorio de utilizacdo do moodle, através do qual é possivel identificar como cada
aluno interagiu com o ambiente virtual, quantas vezes fez acesso ou ndo ao ambiente
ou a um item da disciplina , 23% por ndo saberem, e os demais por nao vislumbrarem
como essencial para a execugao da disciplina. Em relagdo ao controle de acesso as
video aulas, a situacéo foi idéntica, ndo houve acompanhamento de quais alunos
estavam acessando ou ndo as video aulas ou conferéncia gravada. A unica forma
de cobranca e controle por parte dos professores e tutores indicada foi em relacéao
as atividades e seus prazos, fazia parte das atribuicdes e metodologia de trabalho,
verificar quem enviou ou nao as atividades quando o periodo de encerramento se

aproximava, e realizar os contatos alertando sobre o encerramento prazos.

2.3 Discussao dos Resultados

Ao analisarmos o indice de aprovacéao e reprovagao ocorrido nas trés ofertas da
disciplina, verifica-se que ndo ha uma discrepancia entre o percentual de aprovacéao
e reprovagao ocorrido, o que nos leva a confiar na integridade dos dados analisados,
nao havendo indicio de nenhum fator sazonal que poderia comprometer a analise.
Outro fator que foi considerado favoravel a analise dos dados foi o fato da estrutura
da disciplina ser a mesma nas trés ofertas, assim como, os recursos disponibilizados
(livros, video aulas, conferéncias e recursos de comunicagao).

Ao apresentar o percentual de aprovacédo de 64% (na média das trés ofertas
ocorridas), é importante ressaltar que este percentual € alto se comparado com
os resultados obtidos em alguns trabalhos como Sousa e Zaros (2014), onde o0s
percentuais de algumas disciplinas analisadas variaram de 32% a 37% de percentual
de aprovacao, mesmo em estudos sobre cursos presenciais, onde, segundo Nassar
(2008) os indices de desisténcias e retencdo € menor do que no ensino a distancia,
em Rizzi e Marcondes (2013) os indices de aprovacao chegam a 8% e 70% em
algumas disciplinas analisadas. Em ambos estes estudos foi considerado o total
de ingressantes nas disciplinas, o que pode impactar no indice de aprovacao, pois
os desistentes da disciplina séo calculados como retidos/reprovados. No presente
estudo, conforme descrito na metodologia(universo de amostra), foram contemplados
somente os alunos que frequentaram, os desistentes foram descartados do célculo
do percentual, dessa maneira o indice de aprovac¢ao encontrado é maior que a média
da modalidade.

Ficou evidente nos resultados o intrinseco relacionamento do perfil de baixo
acesso e do perfil de alto acesso em relacdo a situacao final obtida por estes alunos
na disciplina. Todos os alunos enquadrados na categoria ‘baixo acesso’ tiveram
a situacao final como reprovado, e todos os alunos enquadrados na categoria de

‘alto acesso’ tiveram a situacéo final como aprovado. Inicialmente os pesquisadores
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juntamente com os professores da disciplina (que foram confrontados com estes
resultados), chegou-se a conclusao de que néo se pode afirmar com total certeza
que foi 0 acesso (ou a falta dele) que resultaram no desempenho obtido, pois, se
pode considerar que os dados sobre 0 acesso, apenas refletiu o perfil da cada aluno,
ou seja, um aluno com alto acesso pode ser considerado como um aluno que seja
responsavel, que segue as propostas da disciplinas, estudo e se organiza para obter
o desempenho desejado, e 0 aluno com baixo acesso, pode representar um perfil
que néo se dedica aos estudos da maneira adequada. No entanto, mesmo com esta
analise anterior, a unanimidade dos relacionamentos baixo acessoX 100%reprovacao
e alto acessoX100%aprovacado, pode ser entendido como importante influéncia no
desempenho. Um fator importante que reforca este entendimento, € a estrutura da
disciplina e os relatos de experiéncias dos tutores e professores, que indicaram que
o ambiente virtual de aprendizagem, além de conter os conteudos das disciplinas,
ela também disponibiliza importantes informacdes de orientacdo para os alunos,
como o cronograma (alunos ndo atentos ao cronograma da disciplina acabam por
realizar suas atividades em cima da hora, ou néo realizar, e também realizar a
avaliacao presencial sem tempo habil de estudos), forum de informacbes onde os
gestores informam alguma alteracao ocorrida em datas de provas, conferéncias, etc.,
o recurso de mensagens é utilizado pelos professores e tutores para oferecer ajuda
sobre os trabalhos, assim, quem nao acessa pode nao ler estas mensagens. Em
muitos casos em que o professor envia mensagens em grupo para todos os alunos,
com dicas para as atividades e prova, alguns alunos soé iréo ler as mensagens apos
o encerramento da atividade ou prova. O que fica explicitado com estes resultados é
que quando os alunos que néao realizam o acesso consideravel ao AVA eles tornam
subutilizados todos os recursos do ambiente bem como a estrutura de apoio oferecida
pela instituicao.

Os perfis de alunos com médio acesso obtiveram variancia em relacao ao seu
desempenho, e apresentam os percentuais de reprovacéo e aprovacéo proximas a
média geral, 0 que demonstra que os alunos na condicdo de médio acesso, estao
suscetiveis a probabilidade geral obtida na disciplina. Considerando isso, nota-se
que as situagdes de baixo acesso e alto acesso, sao atipicas, e por isso os indices
acerca da situacéo final diferem demasiadamente da média geral. O que pode ser
um fator preocupante, pois pode-se questionar, por que todos os alunos néo tem
comportamento de alto acesso ao ambiente virtual?

Ao analisar 0 acesso aos recursos ofertados pela disciplina, buscou-se
identificar a influéncia dos recursos no desempenho, e também se 0s recursos
séo eficientes. De inicio ressalta-se que nesta situagdo, assim como na relacéo de
acessos, também pode ser considerado a hipétese de que 0 acesso ou nao aos
recursos podem também refletir o perfil de cada aluno. Os dados indicam que todos
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aqueles alunos que nunca acessaram as aulas virtuais, obtiveram situacéo final de
reprovado, nao foi confrontado neste estudo se estes alunos sdo os mesmos com
baixo perfil de acesso, mas tal abordagem sera recomendada para estudos futuros.
O grupo de alunos que assistiram todas as video aulas obteve o maior percentual de
aprovacgao, no entanto, o consideravel indice de reprovacao de 30% pode-se levar
ao fato de que a ferramenta n&o disponibiliza registro e quanto tempo o aluno ficou
no recurso video aula (o aluno pode simplesmente ter clicado e saido), assim como
nao ha como garantir que ele assistiu toda a aula (o aluno pode clicar deixar o video
rodar e sair da frente do computador), e claro € comum haver aqueles que mesmo
se esforcando n&o consegue obter o desempenho necessario, dessa maneira, se
evidenciou que a eficiéncia das videos aulas sdo satisfatorias, o acesso refletiu
diretamente no desempenho dos alunos, como por exemplo, o fato de apenas 1%
dos alunos que acessaram todas as aulas tiverem reprovacgao direta.

Quanto aos alunos que assistiram até 3 video aulas (1 a 3), foi identificado
um impressionante indice de 50% de aprovacao, o que, em primeiro momento, foi
classificado como discrepante, considerando que nao assistir 4 até 2 aulas poderia
refletir diretamente (de maneira negativa) desempenho do aluno. No entanto, ao
considerar as regras e estrutura da disciplina, onde as avaliagdes impostas pela
disciplina, obrigatoriamente devem se basear no conteudo obrigatério fornecido
pela instituicdo, e neste contetdo tem-se a figura do livro da disciplina, que contém
todo conteudo previsto da disciplina, entende-se que é possivel, dependendo da
capacidade de assimilacdo do aluno, compreender todo conteudo da disciplina e
conseguir desempenho adequado na disciplina se baseando nos estudos do livro e
certa porcentagem de acesso as video aulas, pois os alunos podem ter a op¢ao de
assistir somente a video aula que corresponde ao conteudo que ele nao compreendeu
s6 com a leitura do livro.

Ao final destaca-se que o recurso mais subutilizado é conferéncia de tira duvida,
mesmo que os dados demonstrarem que o indice de aprovagao entre aqueles que
participam desta conferéncia, é superior a 90%, somente 19 % dos alunos utilizaram
este recurso. Por experiéncia e relato dos professores, foi alegado que uma pequena
parte dos alunos ndo conseguem participar por limitacédo de recursos ou por conflito
de tempo, mas, que a grande parte nédo justifica a auséncia. Este dado é um fator
alarmante, pois representa desperdicio de recurso publico, pois a instituicao tem
custos para oferecer estas aulas, no entanto, o impacto sobre aqueles que participam
faz com que a pratica seja mantida.

31 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados e questionamentos levantados, bem como o confronto e analise

A Educacgéo como Dialogo Intercultural e sua Relagdo com as Politicas Publicas 4 Capitulo 3



com outros trabalhos, foram importantes, e podem ser relevantes para a gestéao
da Educacdo a Distancia. O mapeamento do comportamento dos alunos dentro
do ambiente virtual, podem auxiliar da concepc¢ao e estrutura dos cursos ofertados
nestas plataformas, bem como auxiliar os professores ao planejar a execucéao de
sua disciplina.

Mesmo com os resultados apontando uma tendéncia consistente sobre a
relacdo entre a interacdo do usuéario e seu desempenho obtido, entende-se que
tais variaveis ndo sdo tao simples, outras comparacbes e composi¢cdes (neste
estudo s6 foram realizadas composi¢cdes duplas, por exemplo, acesso aos videos/
Desempenho) mais complexas com trés ou mais elementos, podem trazer resultados
mais afunilados e especificos. No entanto, a analise pela “for¢a bruta”( (coletando
dados manualmente e tabulando) como foi realizada demanda de um efetivo muito
grande de pesquisadores e tempo. Neste sentido, os trabalhos e estudos sobre
analise automatica destes dados, com utilizacdo de data mining podem ser uma
solucdo para este impasse. A obtencdo de um mapeamento satisfatorio sobre a
relacao de comportamento e desempenho, pode subsidiar a melhoria dos resultados
em trabalhos sobre sistemas de tutores inteligentes para EaD.
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RESUMO: As tecnologias da informacéo e
comunicacao estdo presentes em todo o meio
social no qual estamos inseridos, dentre estes,
a escola. O uso da tecnologia em favor da
aprendizagem precisa ser efetivado por parte
dos educadores e incentivado ao aluno. Dada
a constatacdo da necessidade de adaptacao
do ambiente escolar a realidade dos alunos,
a viabilizagdo do conteudo formal escolar por
meio de recursos tecnolégicos aproxima a
pratica docente da geracado digital e oferece
novos caminhos para a aprendizagem. Sendo
assim, o presente artigo, tem como base um
estudo Dbibliografico e objetiva apresentar
algumas contribuicbes tedricas voltadas para
0 uso da tecnologia no processo de ensino e
aprendizagem. Temos como foco o ensino
e aprendizagem de Lingua Inglesa, visando
enfatizar o uso da tecnologia como meio eficaz
para participacao ativa e autbnoma dos alunos.
Salienta-se que professores e educadores,
em geral, precisam (re)construir suas praticas
pedagbgicas em embasamento tecnoldgico,

A Educagéo como Dialogo Intercultural e sua Relagdo com as Politicas Publicas 4

ALUNO

de modo a incentivar a participacdo ativa e a
autonomia na busca do conhecimento dentro e
fora do contexto escolar.

PALAVRAS-CHAVE: Lingua Inglesa. Ensino e
aprendizagem. Tecnologia.

ABSTRACT: Information and communication
technologies are present throughout the social
environment in which we operate, among
them, the school. The use of technology in
favor of learning needs to be made effective
by educators and encouraged by the student.
Given the need to adapt the school environment
to the reality of students, enabling formal school
content through technological resources brings
teaching practice closer to the digital generation
and offers new avenues for learning. Thus,
the present article is based on a bibliographic
study and aims to present some theoretical
contributions focused on the use of technology
in the teaching and learning process. We focus
on English language teaching and learning, with
a view to emphasizing the use of technology as
an effective means for active and autonomous
student participation. It is noteworthy that
teachers and educators, in general, need to
(re) build their pedagogical practices based
on technology, in order to encourage active
participation and autonomy in the pursuit of
knowledge within and outside the school context.
KEYWORDS: English Language. Teaching-

Capitulo 4




learning. Technology.

11 INTRODUCAO

A formacao didatico-pedagdgica do professor constitui-se em um processo
complexo e desafiador, uma vez que pressupde a constante (re)construcdo de uma
identidade profissional para melhor atender as necessidades dos alunos.

Considerando a globalizacéao e a influéncia das tecnologias no contexto social,
torna-se imprescindivel 0 seu uso como meio de aprendizagem aproximando, assim,
a escola da realidade dos estudantes da geracéo tecnolégica.

Neste capitulo, apresentaremos, primeiramente, algumas consideragdes sobre
0 uso das tecnologias como fator social e sobre a importancia de adaptacao das
praticas pedagogicas a essa realidade, enfatizando o incentivo a participacao ativa
e ao desenvolvimento da autonomia do aluno.

Neste contexto, comentamos, por exemplo, que os professores podem inovar
com recursos tecnoldgicos como lousa digital, celulares, radios, computadores etc.
para o preparo e aplicacao de aulas diversificadas. Certamente o uso das Tecnologias
de Informagdo e Comunicacdo- TICs no ensino da Lingua Inglesa favorece a
construcao e aquisicao de conhecimentos e habilidades linguisticas.

Na sequéncia, destacamos os estudos que embasam o uso da tecnologia para
a aprendizagem de inglés como lingua estrangeira e que oportunizam ao aluno
protagonizar a busca do conhecimento e o desenvolvimento de habilidades na lingua-
alvo. Sendo assim, os alunos podem fazer uso de ferramentas tecnolégicas como
videoaulas, sites e portais educacionais, aplicativos, plataformas digitais, blogs entre
outros, de modo a (re)construir uma aprendizagem auténoma e significativa.

O uso das Tecnologias da Comunicacao e Informagao é um meio eficaz para
a aprendizagem interativa, intuitiva e descontraida do conteudo de Lingua Inglesa
previsto para a educacao basica.

21 O USO DAS TECNOLOGIAS COMO FATOR SOCIAL

Nos deparamos com uma sociedade conectada com o mundo digital, fato que
abrange também o ambiente escolar onde professores e alunos circulam comtelefones
celulares e laptops, onde salas de multimidia e laboratorios com computadores s@o
disponibilizados. E inegavel a influéncia das tecnologias nas vidas dos estudantes e
na dindmica de sala de aula, da escola e da educagdo como um todo.

De acordo com os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica-
IBGE do ano de 2016: 64,7% dos jovens entre 10 e 17 anos utilizavam a internet.

Levando em consideracdo que a evolucéo tecnologica encontra-se em constante
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desenvolvimento, é salutar conhecer as tecnologias e utiliza-las para motivar o
aprendizado. Oliveira Netto (2005 apud LOPES, 2012, p.6) destaca a radical mudanca
no modo como as pessoas se comunicavam e buscavam conhecimento:

[...], As mudancas tecnoldgicas transformaram o modo pelo qual nos comunicamos
e nos relacionamos, antigamente a gente mandava carta, telegrama, faziamos
pesquisa em uma enciclopédia imprensa e hoje agente envia e-mail, mensagens
de texto pelo celular e usamos a internet para nos ajudar em nossas pesquisas,
esse salto tecnoldgico vem alterando a maneira de como criamos o sentido de uma
mensagem, uma vez que mudamos 0s meios € 0S recursos que utilizamos.

O autor sinaliza que a mudanca no modo como nos comunicamos implica
também em uma transformag¢do no valor seméantico da mensagem que criamos,
apontando que as tecnologias podem, deste modo, serem utilizadas como um fator
positivo para a comunica¢éo, dando ao aluno a possibilidade de expressar-se por
meio de diversos tipos de linguagem ampliando seu repertorio cultural.

De acordo com Oliveira (2014) a aprendizagem é um processo onde o aluno
constréi seus conhecimentos, sendo capaz de desenvolver habilidades e adquirir
mudancas de comportamentos e atitudes. Em outras palavras, o ato de aprender &
um processo de transformacéo intelectual e pessoal do individuo.

E preciso levar em consideracdo no processo de ensino e aprendizagem o
conhecimento de mundo que o estudante traz consigo. Nao podemos esquecer que
as tecnologias permeiam a realidade e a vida dos alunos fora do ambiente escolar,
portanto, eles também podem ser disseminadores de conhecimento, pois muitos
desses jovens séo o que Prensky (2001) denomina de nativos digitais, as geracdes
nascidas apds a década de 90 e que cresceu cercada por computadores, Internet,
videogames, celulares, etc. Os mais velhos, nascidos na década de 80, mas nao
menos fascinados pela tecnologia sdo os imigrantes digitais, que tentam imergir e
adentrar nesse universo tecnoldgico a fim de aprender a conviver e interagir com
os nativos digitais e, ademais, necessitam adaptar-se as inovacgdes tecnoldgicas.
O professor, nesse cenario, enfrenta o desafio de apropriar-se desses recursos e
utiliza-los de forma significativa no processo ensino aprendizagem.

Tendo em vista esse contraste de realidades, a aproximacéo entre professor e
aluno € de extrema importancia para que juntos fagam a insercao da tecnologia no
ambiente escolar, por conseguinte, o estudante deve ser visto como um ser repleto
de conhecimentos de mundo e capaz de contribuir significativamente no meio em
que atua. Desta forma, torna-se imprescindivel que ocorra no ambiente escolar
a adaptacao dos conteudos curriculares assim como das metodologias para que
correspondam a realidade dos alunos.
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31 ALUNOS: PARTICIPANTES ATIVOS NO PROCESSO DE ENSINO E
APRENDIZAGEM

Durante muito tempo, estudiosos preocuparam-se em sugerir abordagens
ideais sempre em busca de métodos e técnicas mais adequadas, corretas e
produtivas. Neste contexto, surgiu na década de 80, o curriculo centrado no aluno
(Learner Centered Curriculum, Nunan 1988)', uma abordagem ampla que deu luz as
necessidades, atitudes e estratégias dos alunos como base para reflexdes sobre o
ensino e trouxe novas perspectivas, tedricas e praticas.

Nunan (1988) sugere oportunizar uma aprendizagem ativa, onde os educandos
sao os atores de sua propria aprendizagem e argumenta que o ensino e aprendizagem
de linguas devem atender a realidade educacional. O Curriculo Centrado no
Aluno possui como base um movimento ciclico que da énfase ao processo. E um
planejamento que implica em um esfor¢co colaborativo professor-aluno uma vez
que ambos participam das tomadas de decisbes no que tange material, conteudo e
técnicas.

Nunan (1988) enfatiza, também, a necessidade de fornecer aos alunos
estratégias de aprendizado suficientes para auxilid-los a identificar o melhor caminho
para a aprendizagem, uma vez negociados 0s objetivos e definidas as reais metas
e tempo. Uma caracteristica chave no desenvolvimento dessa abordagem é o fato
deste estar sempre aberto a mudanga com base nos acontecimentos do dia-a-dia.

A proposta de Nunan (1998) foi parte do movimento que se preocupou em
encorajar os alunos a assumirem a responsabilidade pelo seu proprio aprendizado
e adquirir autonomia para participar ativamente no processo. Foi uma proposta
inovadora por enfatizar o aluno como centro no desenvolvimento do planejamento
de aulas e por reconhecer o aluno como co-participante do processo, valorizando
suas vontades, crengas e sugestdes e assim reconhecendo que é o aluno que deve
ter o dominio sobre o aprendizado.

A teoria de Nunan (1998) alinha-se sobretudo a importancia da autonomia
no processo de ensino e aprendizagem, pois somente o aluno com a autonomia
desenvolvida, podera participar ativamente de sua aprendizagem.

Nessa perspectiva, e voltando-se para as tendéncias do novo século, Prensky
(2001, p.1) afirma também que “Os alunos de hoje n&o sdo mais as pessoas para as
qguais nosso sistema educacional foi feito”, ou seja, eles tém necessidades diferentes
tanto na formagao académica quanto nas informacdes que permeiam a sociedade
na qual estao inseridos. Nao é possivel ensinar os alunos dos dias atuais como se
ensinava os alunos de décadas atras, corroborando com a proposta de alinhar o
ensino as caracteristicas das novas geracgoes.

1 O termo original curriculum corresponde a plano ou programa de ensino em Lingua Portuguesa.
https://www.linguee.com.br/

A Educacgéo como Dialogo Intercultural e sua Relagdo com as Politicas Publicas 4 Capitulo 4



Prensky (2001, p.2) salienta que os jovens estdo acostumados com a velocidade
da informacéo, conseguem prestar atencdo em varias coisas a0 mesmo tempo,
funcionam em rede e preferem os jogos ao trabalho “sério”. Isto posto, acentua que
se “os educadores imigrantes digitais realmente querem atingir os nativos digitais,
isto €, todos os seus alunos, terdao que mudar”.

[O] uso da tecnologia no ensino e aprendizagem de lingua inglesa pode também
encorajar o desenvolvimento de estratégias necesséarias para a sobrevivéncia
moderna: comunicagéo, colaboragio, reunido e recuperacdo de informacgao.
Preparar os alunos para a sociedade da informacédo deve ser um dos objetivos
fundamentais da educacao hoje. (PRENSKY,2001, p.15).

Para os educadores torna-se relevante reconhecer a importancia de integrar
a tecnologia de comunicacao e informag¢ao no ensino; ter bem definido o contexto
social para estabelecer os objetivos que deseja alcancar para com os alunos em
termos de competéncias e habilidades no curriculo; compreender a necessidade
da formacao continuada para melhor desenvolvimento das aulas e aproximacao da
realidade dos educandos; e ser desafiado a alcangar um nivel maior de proficiéncia
no uso da tecnologia na docéncia (PRENSKY, 2001).

Nesse sentido, Silva (2003) declara que faz- se necessario discutir e valorizar
as tecnologias como parte integrante da construcdo da aprendizagem. O autor
ressalta, no entanto que para haver inovacéao e transformacéo na pratica educativa e
no processo de aprendizagem torna-se necessario que o educador adquira algumas
habilidades essenciais para facilitar o ensino aprendizagem como por exemplo
abrir espacgo para a participacao e intervencao dos alunos nas aulas e estimular a
cooperagao dos educandos valorizando o trabalho em equipe.

Silva (2003) explica ainda que o professor precisa saber trabalhar e lidar com
as diferencas para que assim ocorra a construcao da tolerancia e democracia no
ambiente escolar. Sendo assim, torna-se relevante e de suma importancia que
a escola seja capaz de criar possibilidades e condi¢cdes para que 0 ensino seja
disseminado para todos com igualdade, levando em consideracao a realidade
em que os educandos se encontram, assim como suas necessidades pessoais e
sociais para que os mesmos tenham a oportunidade de participar ativamente do
desenvolvimento da sociedade desenvolvendo assim sua propria autonomia para
aprendizagem.

As ideias de Nunan, Prensky e silva fazem parte das tendéncias atuais de
ensino que cada vez mais reconhecem o aluno como atuante na (re) constru¢ao do
préprio aprendizado e, portanto, protagonista do seu préprio conhecimento.
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410 USO DAS TECNOLOGIAS NO ENSINO DE INGLES COMO FACILITADOR DA
APRENDIZAGEM AUTONOMA DO ALUNO

Considerando a influéncia da tecnologia na sociedade atual e reconhecendo
a necessidade de aproximar o ensino da realidade do aluno, sugerimos a insercéao
de ferramentas tecnolégicas como meio para diversificar as praticas pedagodgicas e
para estimular a participacao ativa e a autonomia do aluno no processo de ensino
aprendizagem em especial nas aulas e conteudos de inglés.

Segundo os Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio- PCNEM
(2000, p. 11), as praticas sociais de linguagem na sala de aula devem ser significativas
para o aluno. S6 assim serdo capazes de despertar-lhes o interesse, o pensamento
critico e o envolvimento cognitivo e emocional nas tarefas propostas, ou seja, o
ensino ndo deve ser voltado para uma aprendizagem estatica, mas sim ser capaz
de desenvolver competéncias abrangentes que envolvam o conhecimento e uso
da Lingua Estrangeira como veiculo de entrada para outras culturas, assim como
também “entender os principios das tecnologias da comunicac¢ao e da informacéo,
associa-las aos conhecimentos cientificos, as linguagens que Ihe dao suporte e aos
problemas que se propdem a solucionar”.

Da mesma forma, Chapelle (2006, p. 6) adverte que nao da mais para deixar a
tecnologia fora dos curriculos como se fazia ha 20 anos atras, pois “os professores
de segunda lingua hoje precisam ser capazes de escolher, usar e, em alguns casos,
recusar tecnologia para seus alunos”.

No caso do ensino de idiomas, em especial da Lingua Inglesa, o uso das
novas Tecnologias da Informagcao e Comunicagao- TICs associadas podem propiciar
praticas educativas integradas a varias midias, tornando o desenvolvimento dos
conteudos escolares mais atraentes e significativos para o discente (LOPES, 2012).

Nesse contexto, Belloni (2009) destaca que quando se busca desenvolver
novas estratégias educacionais devemos identificar condi¢cdes prévias, refletir e
integrar as tecnologias da informag¢do e comunicagao a educacéo.

Paiva (2001) considera a adesdo as novas tecnologias um fator de extrema
importancia para o desenvolvimento da autonomia na aprendizagem dos alunos,
os recursos da Web.2.0 permitem, ao professor e aos alunos, usar a lingua em
diferentes experiéncias de comunicagao.

Desenvolver aulas significativas no ensino de Lingua Inglesa, usando
Tecnologias da Informagdo e Comunicagao- TICs, requer motivacéo por parte de
professores e especialmente dos alunos. Nessa perspectiva, Moran (2000, p.137),

reitera que:
Na sociedade da informagdo todos estamos reaprendendo a conhecer, a
comunicar-nos, a ensinar e a aprender; a integrar o humano e o tecnoldgico; a
integrar o individual, o grupal e o social. Uma mudanca qualitativa no processo de
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ensino/aprendizagem acontece quando conseguimos integrar dentro de uma visao
inovadora todas as tecnologias: as teleméticas, as audiovisuais, as textuais, as
orais, musicais, ludicas e corporais.

Repensando essa necessidade, a escola pode e deve constituir-se num local
de formacgado continua onde professores e alunos sédo protagonistas e contribuem
para o desenvolvimento significativo da aprendizagem.

Moran (2003) evidencia que, a educagao conjectura aprender e coordenar
tecnologia da informacdo e comunicacédo, indicando processos de comunicagao
mais significativos e participativos.

O ensino da Lingua Inglesa articulado com as novas tecnologias de informacéao e
comunicacdo-TICs podem transformar de modo consideravel o sistema educacional
colocando a escola em sintonia com a globalizagdo e com as mudancas tecnologicas
no ensino aprendizagem. Assim sendo, 0 ensino tornar-se mais interessante para o
estudante que se sente mais ambientado, motivado para participar e fortalecido em
sua autonomia para aprender e adquirir conhecimento.

A autonomia no ensino de linguas tem recebido posicao de destaque entre
estudiosos, é importante definirmos o conceito de autonomia e apresentarmos
justificativas que comprovam sua contribuicdo para um aprendizado mais significativo.

Autonomia na aprendizagem tem sido definida por varios autores como
Dickinson (1995) e Hill (1994) mais como uma atitude do que um método. Para
Hill (1994), é essencialmente uma questdo de reagcdo psicoldgica ao processo e
conteudo da aprendizagem. Considera-se uma capacidade para decodificar, refletir,
tomar decisdes e realizar acdes (proprias e independentes). A autonomia em si é
um instrumento para aprendizagem. Por meio da autonomia, os alunos buscam o
préprio aprendizado do modo que melhor lhe convém e professores passam a ter a
tarefa de orientar o como aprender.

Na busca da compreensdao do conceito de autonomia é importante
considerarmos também o que n&o é autonomia (DICKINSON,1995). Entende-se
assim que autonomia nao significa total liberdade de atitude e nem auséncia de
técnicas e rituais especificos, ha obrigagao e autodisciplina. A autonomia nao significa
isolamento fisico, mas independéncia e iniciativa inerentes. O aluno auténomo néo
se distancia do professor, mas apoia-se nele para tornar sua busca mais prazerosa
e direcionada.

Aprendiz autbnomo é aquele que se co-responsabiliza no aprendizado,
posicionando-se nas tomadas de decisbes, na definicdo de objetivos e nos caminhos
para atingi-los, como por exemplo, na selecéo de material, de atividade dentre outros.

E claro que nem todo aprendiz auténomo vai dar certo, havera o erro, a davida,
a dificuldade, porém ai esta o papel do professor. E claro também que o sucesso
da autonomia na aprendizagem depende diretamente da mudanca de postura do
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professor (HILL,1994). E o professor que deve estar consciente de que a autonomia é
caminho para uma aprendizagem segura e, assim, buscar condi¢cdes para despertar
essa competéncia no aprendiz.

Para Dickinson (1988) é necessario estabelecer passos e instituir o conceito
gradativamente e que o mais importante é conscientizar o aluno de que ele tem um
papel na aprendizagem e entao fornecer condicbes pedagdgicas para que ele se
sinta seguro para atuar.

Neste cenario, em que temos varias possibilidades do uso de ferramentas
digitais, evidenciamos que o uso das Tecnologias de Informacédo e Comunica¢éo no
ensino do inglés explicita modos distintos de dialogos entre a escola e os recursos
tecnologicos na Educacdo, de maneira a colaborar com o processo de ensino e
aprendizagem dos alunos dentro de um panorama digital. Cabera ao professor de
Lingua Inglesa diversificar os instrumentos de ensino de modo a inserir recursos
digitais no contexto educacional e oferecer ao aluno um leque de opc¢des para
desenvolvimento das aulas utilizando, por exemplo, como recursos: DVDs, data
shows, aparelhos de televisdo, sons, retro projetores, aplicativos, plataformas
educacionais, computadores dentre outros, pois esses mecanismos enriquecem e
facilitam a transmissao do conteudo tornando as aulas mais interativas.

Sabemos que mudancgas nao séo faceis, porém tornam-se necessarias para que
a nossa sociedade possa formar cidadaos capazes de transformar positivamente a
realidade do meio em que vivem, para tanto, a articulacao da aprendizagem do inglés
por intermédio das tecnologias da informagdo e comunicagdo torna-se relevante
podendo contribuir significativamente para a formag¢éo do protagonismo juvenil e da
autonomia dos educandos a fim de desenvolver o senso critico dos mesmos.

51 CONSIDERACOES FINAIS

Em analise preliminar e com base nos pressupostos tedricos que permeiam
esse capitulo, considera-se que sdo muitas as estratégias que podem ser utilizadas
para o aprimoramento das aulas de Lingua Inglesa por intermédio das Tecnologias
de Informacao e Comunicacao entretanto, para que essas mudancgas ocorram se faz
necessario que todos os profissionais envolvidos estabelecam uma comunicacao
clara, compreensivel e aberta ao aprendizado.

Sabemos que sado inUmeros os desafios para adaptacdo e desenvolvimento
de novas estratégias a fim de que ocorra a aprendizagem dos alunos, logo, é
imprescindivel ter a consciéncia de que nao basta que a escola receba materiais
tecnolégicos para que a realidade do ensino mude, é necessario também a
predisposicéo dos educadores para a utilizacao deles.

Isto posto, torna-se essencial a reflexdo dos professores sobre a importancia
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da aprendizagem do ensino de inglés por meio das tecnologias ficando claro que
durante o trajeto encontrardo dificuldades no processo de adaptacao das aulas e
de utilizacdo das novas estratégias de ensino para que através de discussoes e
socializagbes, sejam apresentadas as verdadeiras possibilidades de seu uso para
com os alunos da Educacéo Bésica.

Nos dias atuais em que o inglés é predominante na sociedade & possivel
observar que o ensino do idioma ganha mais valor como necessidade social. No
contexto escolar também n&o é diferente, torna-se cada dia mais necessario o ensino
dos contetudos em decorréncia da presenca do anglicismo no léxico do Brasil e da
importéancia do inglés no mundo globalizado.

Espera-se que o0s referenciais tebricos e respectivos comentarios aqui
apresentados possam contribuir para despertar educadores e alunos para o0 ensino
integrado de conteudo curricular e tecnologia, pois esta é a demanda das novas
geracgoes.
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RESUMO: A introducdo das tecnologias no
ensino de disciplinas consideradas complexas
€ uma realidade, e sua execucdo depende de
alguns fatores internos e externos ao espacgo
escolar. O presente artigo tem como objetivo
principal refletir sobre a utilizacdo das novas
tecnologias como ferramenta de aprendizagem
da Lingua Inglesa, proporcionando ao aluno
0 desenvolvimento de suas habilidades e a
interacdo com o professor, que & o principal
mediador de a¢des neste processo. Este estudo
caracteriza-se, desta forma, como uma pesquisa
tedrica de carater exploratério e descritivo, com
abordagem qualitativa. Diagnésticos apontam
consideravelmente para a necessidade de
ambientes de aprendizagem que promovam
a criatividade e que estimule o estudante a
construir a base do seu conhecimento por meio
de aulas dindmicas e interativas propiciadas
pelas
Objetiva-se com essa tematica despertar no

tecnologias disponiveis na escola.

educando o interesse pela Lingua Inglesa e a
sua integracéo na era tecnoldgica.
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NEW TECHNOLOGIES AS FACILITATING
TOOL IN TEACHING AND LEARNING
ENGLISH LANGUAGE

ABSTRACT: The integration of technologies
in teaching subjects considered complex is a
reality, and its performance depends on some
internal and external factors to the school
environment. This work aims to reflect on the
use of the technologies as facilitating tool
in teaching and learning English Language,
providing the students to develop their skills
and interaction with the teacher who is the main
mediator of actions in this process. This study
is characterized as a theoretical exploratory
and descriptive research, with a qualitative
approach. Diagnostics point considerably to the
need for learning environments that promote
creativity and stimulate the student to build the
basis of their knowledge through dynamic and
interactive classes provided by the technologies
available in the school. This theme aims to
awaken in the student his interest in educating
English language and his integration into the
technological age.

KEYWORDS: New Technologies;
Language; School; Student; Teacher.
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11 INTRODUGCAO

A tecnologia tem exercido cada vez mais influéncia no cotidiano de diversas
instituicbes, sejam elas publicas ou privadas, pois ela disponibiliza-se de modernas
ferramentas que objetivam melhorar a qualidade e rapidez de qualquer atividade.
Por outro lado, a disciplina Lingua Inglesa tem sido encarada pela maioria dos
estudantes como sendo uma matéria de dificil entendimento e aprendizado e, em
consequéncia disso, observa-se a rejeicao desta, apesar de estarem cientes de sua
importancia na sociedade atual.

Desde o advento da tecnologia na educacéao escolar, este cenario tem passado
por uma constante transformacdo, gerando assim uma demanda bem maior de
profissionais qualificados e capacitados a trabalhar utilizando modernos meios
tecnolégicos em prol de uma educacao mais interativa e dinémica.

Sendo assim, a escola carece urgentemente mudar suas metodologias na hora
de ensinar Lingua Inglesa, haja vista que as atuais estratégias ndo tém surtido efeito
satisfatério na tentativa de superar as dificuldades encontradas nas aulas. Faz-se
necessario, entao, a inclusao de novos procedimentos de estimulo ao ensino de
lingua estrangeira, com uma expectativa inovadora que faga com que o processo de
aprendizagem se torne mais dindmico, atraente e produtivo. As novas tecnologias
apresentam-se, entdo, como uma possivel alternativa de solucéo para este problema.

21 AIMPORTANCIA DA TECNOLOGIA NA ATUALIDADE

Atualmente a tecnologia tem um impacto muito forte nas relagbes humanas.
Esta poderosa ferramenta de interacédo é rapida e eficiente. Inegavelmente muda
o comportamento humano, satisfaz desejos, exerce influéncia na forma de se
expressar, e faz com que usuarios fiquem conectados vinte e quatro horas por dia
em sites diversos, buscando downloads que satisfacam suas vontades e anseios,
influenciando assim a forma de vestir, agir e pensar. Estar na moda ou na “midia”,
fazer parte de um contexto ou grupo social e receber a nomenclatura de “geracao
digital” tornou-se objeto de desejo de milhares de usuarios de todas as faixas etéarias
ao redor do mundo.

Freire (2001) deixa claro que para a aprendizagem ser efetiva na vida da crianca
e do adolescente, é necessario que estes sintam e percebam as mudancas e 0s
acontecimentos que estdo em sua volta, e que estes possam estabelecer relagdes
e, expressar verbalmente o que percebem.

Hoje, a realidade encontra-se bem diferente de algum tempo atras e depende
exclusivamente da boa vontade de cada pessoa buscar conhecimento. Estudar ficou
muito mais viavel do que na década de oitenta, por exemplo. O acesso era limitado
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as grandes empresas com base em experimentos e o custo era alto baseado na
realidade da época. Antes, individuos que nao podiam se deslocar por conta de um
grande volume de agua que os cercavam, tem no ensino a distancia um veiculo
que aproxima o conhecimento até essa populacdo dantes esquecida do contexto
educacional.

A LDB, no seu capitulo lll, art.39, cita:

A educacgdo profissional e tecnolégica, nos objetivos da educagcdo nacional,
integra-se aos diferentes niveis € modalidades de educacéo e as dimensdes do
trabalho, da ciéncia e tecnologia (LDB, 2013:27).

Ao inserir as novas tecnologias na escola aplicando-as na realidade do aluno,
0S passos se encurtam no propoésito basico do ensino moderno, que é canalizar de
todas as formas o conhecimento, seja de que forma ele se apresente, dentro das
dificuldades e necessidades de cada docente e discente.

Como a escola tem o objetivo de formar e possibilitar aos alunos conhecimentos
para serem aplicados na vida social, intelectual e profissional, é importante
que cidadaos sejam educados inteiramente conscientes da importancia da sua
preparacdo para a vida social e profissional. O principio basico é formar pessoas
para conviverem em sociedade de forma questionadora e aptas para enfrentar as
situacOes da vida em todos 0s aspectos.

2.1 Tecnologia no ambiente escolar

Com o passar dos tempos pode-se notar claramente que a tecnologia tem
invadido cada vez mais 0 espago escolar. Este recurso inovador permitiu que a
interatividade e o0 acesso a informagcdo com maior rapidez e praticidade chegassem
as salas de aula. Smartphones, Tablets, Datashow, lousas digitais, redes sociais e
sites educativos se tornaram grandes cumplices dos professores na hora de ensinar.
N&o se pode negar que todos estes recursos tecnologicos fazem total diferenca no
quesito interatividade, ajudam a tornar as aulas mais atraentes e, com isso, podem
influenciar significantemente o aprendizado na escola.

Ao enfocar o campo especifico da escola, um conjunto de op¢des metodoldgicas
€ amplamente proporcionado ao ensino e aprendizagem e cabe a toda a comunidade
escolar estar mais aberta ao conhecimento e exercicio de varias midias diferenciadas.
Com o avanco tecnolégico e o advento deste na escola, pesquisas educacionais
comecam a se desenvolver com a finalidade de promover um notavel avanco em
todos os niveis do processo educacional. Achegada da internet as escolas e a criagao
de ambientes virtuais de aprendizagem sdo exemplos claros dessa manifestacéo.

Contudo, as novas tecnologias chegam as escolas trazendo um novo animo
ao processo de ensino e aprendizagem, com a prestigiosa missdo de encantar
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professores e alunos enfadados pelo modelo tradicional. Esta nova motivacao
vinculada ao espirito criativo do ser humano se coloca mais uma vez a disposicao
do desenvolvimento. O deslumbre pela criatividade humana que acompanha sua
historia desde a Antiguidade.

Segundo Valente (1991), quando ha modificacdo nas questbes da escola,
alterar-se também a acado do professor, que passa de um simples transmissor de
informacé&o para facilitador no processo educacional. Seja qual for o modelo adotado
no uso pedagdgico das midias, o resultado sera sempre experiéncias boas ou ruins
que dependerao exclusivamente da base teoérica que a sustém.

31 AIMPORTANCIA DO ENSINO DA LINGUA INGLESA

Nao ha duvidas de que a lingua inglesa se adaptou aos padrdes brasileiros
como uma necessidade de comunicabilidade e de subserviéncia, que impunha os
povos colonizadores aos colonizados. Falar dois idiomas facilita a empregabilidade,
proporciona um bom salério, possibilita a oportunidade de intercambio com outras
nacoes e culturas no Brasil e até mesmo fora do pais, como tradutor ou representante
dos interesses de multinacionais.

Depois do mandarim, a Lingua Inglesa é a segunda lingua mais falada do planeta.
Portanto falar inglés é basicamente uma necessidade para quem carece de melhores
salarios e de status no mercado empregaticio. Mas ha um paradoxo. Alguns autores
defendem a inclusédo da lingua inglesa, outros a chamam de empréstimo linguistico.
No entanto o certo € considerar que ha variacbes linguisticas e etimologicas. O
inglés se originou do Anglo sax&o e a lingua portuguesa do latim arcaico.

Dai percebe-se a discrepancia e certa rejeicdo com o idioma estrangeiro por
parte dos alunos brasileiros. Vale a pena lembrar que mais do que uma disciplina
na grade curricular da escola, a lingua estrangeira é extremamente rica e permite
que portas se abram aos estudantes, dando a eles a oportunidade de inventar e
reinventar o aprendizado, além de trazer em si uma gama de conhecimento cultural
e linguistico.

Cabe ao docente o papel de motivar e fazer com que seus alunos entendam
a importancia do aprendizado de lingua estrangeira em suas vidas, mediando e
estimulando-os a valorizar a relevancia da disciplina no curriculo escolar. Contudo
faz-se necessario elencar os objetivos da lingua estrangeira nas escolas publicas e
que difere dos objetivos da lingua em curso de aprendizado de lingua estrangeira.

As Orientac¢des Curriculares do Ensino Médio (2006) ressaltam que:

[...] A disciplina Lingua Estrangeira na escola visa a ensinar um idioma estrangeiro
e, a0 mesmo tempo, cumprir outros compromissos com os educandos, como,
por exemplo, contribuir para a formacédo de individuos como parte de suas
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preocupacdes educacionais. (Orientacdes curriculares do ensino médio, 2006:91).

Ao compreender que sao diferentes instituicdes, com finalidades e metas que

se distinguem, percebe-se que a tipica falta de entendimento quanto a escola regular

pode se concentrar somente no ensino linguistico ou mediano da lingua estrangeira,
deixando de lado outros fins, como educacgao e cultura.

Vale ressaltar que o inglés €, sem duvidas, o idioma que mais circula pelos

pontos mais importantes do mundo dos negocios e sua aquisicao abre horizontes

incalculaveis na hora de se comunicar com diferentes culturas, e em ocasides de

negociagcoes com diversas nagoes estrangeiras.

3.1 O ensino da Lingua Inglesa na escola

A Lingua Inglesa desempenha um papel muito importante na atualidade. Assim
como na sociedade medieval o Latim sustentava grande proeminéncia, o Inglés
tem alcancado dimensdes semelhantes na histéria das linguas. Considerado por
autores diversos como “o idioma da globalizacdo”, a Lingua Inglesa € também a
mais utilizada no cenario tecnologico, e como disciplina € a lingua estrangeira mais
estudada nas redes educacionais brasileiras.

Quando se fala especificamente da lingua inglesa, os motivos sdo bastante
evidentes ao levar em consideracdao que a midia costuma titular o idioma como
lingua global, lingua internacional, lingua dos negdcios, lingua que une as nacgoes,
entre outras possiveis nomenclaturas.

Ja especificamente no cenario escolar, o conhecimento deve estar em constante
interacé@o professor/aluno, na construgcdo do saber. Este processo de transmissor e
receptor esta além da parte fisica e dos muros da escola. O docente precisa estar
ciente de que néo sabe de tudo e deve ressaltar que ainda ha muito para aprender,
construindo assim subsidios para uma mudancga na realidade da escola publica do
pais. O aluno necessita reformular o que ja sabe e, ter uma melhor relagdo com que
se tem por aprender.

Baseado nestas afirmacgbes as Orientagbes Curriculares do Ensino Médio
(2006), falam sobre conhecimento:

[...] os novos conhecimentos introduzidos em determinada pratica sociocultural
ou determinada comunidade de pratica entrardo numa inter-relacdo com 0s
conhecimentos ja existentes. Nessa inter-relacéo entre o “novo” e o “velho”, ambos
se transformam, gerando conhecimentos “novos”. Para que ele se torne um
processo critico e eficaz, € importante evitar, nessa inter-relacdo, a mera importacéo
do novo, sem promover a devida interacdo com o velho, por meio da qual tanto o
recém-importado quanto o previamente existente se transformardo, criando algo
novo (Orientacdes curriculares do ensino médio, 2006:109).

Muito se fala na formacdo dos professores de lingua inglesa das redes
publicas das escolas a nivel nacional. Porém, ainda ha muitos paradigmas a serem
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quebrados. Precisa-se avangar muito além no quesito ensino/aprendizagem. Apesar
de grandes estudos, de um aumento significativo de pesquisas relacionadas e
alguns questionamentos acerca da relevancia do ensino transmitido pelo professor,
pouco se faz para mudar a realidade de sua formacéao, oferecendo um curriculo sem
comprometimento com a formacéao, preparacao, e o lado profissional docente.

3.2 Algumas dificuldades encontradas no aprendizado da Lingua Inglesa

Seja para ampliar seu nivel de conhecimento sociocultural, aumentar suas
habilidades comunicativas ou garantir a continuidade de seu ensino, sabe-se que
legalmente todo cidaddo tem o direito de aprender uma lingua estrangeira em conjunto
com sua lingua materna. Para tal fim foi implantado a Lingua Estrangeira no curriculo
escolar, porém evidéncias comprovam que este idioma como disciplina encontra-
se deslocado nas redes publicas de ensino. Cursos particulares desempenham a
funcdo que deveria estar centrada principalmente no ambito escolar.

Berger (2005) afirma que “a maior quantidade de informagdo que circula hoje

A0

pela Net encontra-se em inglés”, e mantem o status de “a lingua mais usada para a
comunicagdo global’, todavia quando a tematica do ensino deste importante idioma
internacional é transportada para o cenario escolar, convém analisar alguns critérios
relevantes que facam entender o porqué de tanta rejeicdo por parte da grande
maioria dos estudantes das escolas publicas brasileiras, visto que o aprendizado
desta disciplina é requisito essencial para a sua boa formacao.

O entendimento de que o0 ensino e a aprendizagem de Lingua Inglesa se
desenvolvem satisfatoriamente apenas trabalhando gramatica e traducédo é algo
que vem acontecendo ha tempos, e ainda perdura atualmente. Através deste
pensamento, listas enormes de atividades e exercicios desta natureza séo trabalhadas
constantemente sem a minima preocupacédo em utilizar de maneira significativa o
contexto social da vida do estudante. Esta mera reproducéo de estratégia traz consigo
uma provavel chance de brotar a ineficacia no aprendizado da lingua estrangeira e
a grande falta de estimulo do aprendiz.

No entanto, para que seja possivel um maior envolvimento do estudante na hora
de aprender uma lingua estrangeira € necessario o desenvolvimento de situacées
de interacdo nas aulas afim de que o idioma ensinado venha a se tornar uma lingua
viva. Como salienta Bakhtin,

N&o aprendemos nos diciondrios e nas gramaticas, nés a adquirimos mediante
enunciados concretos que ouvimos e reproduzimos durante a comunicacao verbal
viva que se efetua com os individuos que nos rodeiam. (BAKHTIN, 1986:301).

Diversos motivos podem dar origens as dificuldades encaradas pelos alunos no
instante em que eles comeg¢am a estudar uma lingua estrangeira. Dentre os principais
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destacam-se a falta de convivéncia com o idioma e a sua aquisicdo demorada no
curriculo escolar. Constata-se que o processo de desenvolvimento da linguagem
e construcdo de vocabulario acontece nos primeiros anos escolares da crianga e
que a falta de contato com a lingua no dia-a-dia distancia o estudante da realidade
apresentada em sala de aula.

Outras condi¢des oriundas de umarealidade critica das salas de aulas da maioria
das escolas publicas do Brasil diminuem o estimulo dos alunos na hora de estudar o
idioma. A carga horaria da disciplina ndo favorece a demanda ja que aprender uma
lingua requer certo tempo de estudo, as salas superlotadas dificultam a concentracao
e atencdo do aluno, os materiais didaticos geralmente ndo correspondem ao nivel
de conhecimento até entdo adquirido e a maioria dos professores ndo possuem o
dominio das habilidades orais do idioma estrangeiro.

No entanto, o aprendizado de uma lingua estrangeira ndo pode e nem deve
estar limitada apenas a fatores externos ao aprendiz, ja que este é o principal agente
de construcao e aquisicao do préprio conhecimento. Uma escola que possa suprir 0s
fatores que dificultam a aprendizagem e um professor de Inglés altamente qualificado,
apenas, nao garantira que o estudante obtenha sucesso em seus estudos.

Observadas estas condi¢des, o estudante que realmente queira desenvolver-
se intelectualmente no aprendizado de lingua estrangeira precisa assumir consigo
mesmo um compromisso com seus estudos, conforme as palavras de Charlot:

[...] Uma aprendizagem so € possivel se for imbuida do desejo (consciente ou
inconsciente) e se houver um envolvimento daquele que aprende. Em outras
palavras: s6 se pode ensinar a alguém que aceita aprender, ou seja, que aceita
investir-se intelectualmente. O professor ndo produz o saber no aluno, ele realiza
alguma coisa (uma aula, a aplicacdo de um dispositivo de aprendizagem etc.)
para que o proprio aluno faca o que é essencial, o trabalho intelectual. (CHARLOT,
2005:76).

Partindo desse pressuposto, a dedicacao e o interesse do estudante em
aprender inglés torna-se fator essencial em sua jornada de estudos. As dificuldades
a encarar podem ser muitas e variadas, porém o estimulo maior deve partir do
préprio educando, que precisa buscar superar os obstaculos que impedem a sua
aprendizagem e as principais razdes que o levam a aprender uma segunda lingua.

Visando analisar as quatro habilidades da lingua estudadas na escola,
constata-se também que a grande maioria dos alunos possui extrema dificuldade
tanto na escrita quanto na prondncia, e a dissemelhanca com a lingua materna mais
uma vez é vista como um arduo obstaculo no aprendizado do idioma estrangeiro.
Porém, ao estudar Lingua Inglesa, o aprendiz descobre que o idioma procede de um
povo, cultura e localidade totalmente distintas do portugués. Os sons fonéticos, a

entonacao e as estruturas frasais em inglés ndo sdo nada parecidos com os aspectos
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linguisticos da lingua portuguesa e, por conta disso, a pronuncia é um dos motivos
que fazem muitos alunos desistirem de estudar a lingua estrangeira.

Outro fator preocupante na hora da motivacdo é a grande ocorréncia de que
o estudante ja categoriza o inglés como uma disciplina essencialmente complicada,
fato este que prioriza a averséo ao erro. O medo de errar impede os alunos de tentar
e, por conta disso, alguns desenvolvem melhor as habilidades de leitura (reading)
e escrita (writing), deixando a desejar as habilidades de compreenséo (listening)
e conversacao (speaking), pois a timidez na hora de falar inibe o aluno a iniciar
uma tentativa. Todavia, sabe-se que as quatro habilidades da lingua precisam
desenvolver-se em harmonia para que o estudante se certifique de que esta realmente
aprendendo.

De fato, ndo existem férmulas magicas ou métodos infaliveis para obter
sucesso na aprendizagem de um novo idioma. Porém, o estudante que busca em si
a motivacao e dedicacao da qual necessita sabe que nao deve rejeitar o aprendizado
da lingua estrangeira mais utilizada no planeta, pois este esta ciente de que a rejeicao
ao idioma faz com que a sua busca por informagdes em fontes diversas fique restrita
apenas a sua proépria lingua. Nicholls (2001) adverte sobre o perigo de limitar-se
apenas ao conhecimento da lingua materna, ficando assim o individuo privado de
acessar informagdes disponibilizadas em outras linguas, ndo obtendo em primeira
mao conhecimentos partilhados mundo afora que poderiam contribuir para o seu
futuro desenvolvimento pessoal (NICHOLLS, 2001, p.16).

41 LINGUA INGLESA E A TECNOLOGIA

Cientes da importancia do ensino da Lingua Inglesa no curriculo escolar e do
grande impacto que a tecnologia exerce atualmente, professores e alunos, agora,
carregam a importante missao de unir estas duas poderosas fontes de conhecimento
para produzirem uma base sélida de ensino e aprendizagem. Ao passo que o inglés
estd profundamente inserido no mundo tecnolbégico, mais especificamente no
ramo da informética, e que o ensino de Lingua Estrangeira melhora quando séo
disponibilizados procedimentos didaticos interativos em prol do desenvolvimento das
habilidades comunicativas, o que resta é unir o util ao indispensavel na construcéo e
revolugao do conhecimento.

A escola em si ja se encontra munida de fontes distintas de pesquisas. O
estudante dispde desde sempre de livros, revistas, jornais, TV, DVD, computador
etc., materiais estes que podem ser utilizados na implementacdo de atividades
pedagogicas, e que também sao facilmente encontrados fora do ambiente escolar.
Tendo em maos diferentes recursos didaticos, e amplos locais de acessibilidade,

cabem aos profissionais da educacdo a conscientizagdo, valorizagdo e a correta
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utilizacdo destes meios a fim de tornar o ensino e aprendizagem mais dinémico,
atraente e prazeroso.

Diante deste desafio, o professor ndo pode de forma alguma estar alheio a esta
notdria realidade, conforme orienta os PCN:

Antes de tudo, é necessario fazer mencéo a dois pontos importantes para o trabalho
do professor: o impacto da tecnologia da informatica na sociedade e no ensino e
aprendizagem de Lingua Estrangeira e a nogao de tarefa. Com relacé&o ao impacto
da tecnologia da informatica, € necessario atentar para dois aspectos: 0 acesso as
redes de informagdo possibilitado pelo conhecimento de lingua estrangeira e os
softwares disponiveis para o ensino de Lingua Estrangeira. (PCN, 1998:87).

N&o se pode negligenciar o aumento sucessivo das possibilidades de acesso as
redes de informacdo como, por exemplo, a Internet, assim como também o mercado
de trabalho exige cada vez mais o dominio na utilizacdo dessas redes. Para manter-
se inserido ativamente nessa sociedade informatizada que assume cada vez mais
importancia no mundo do trabalho é, sem duvidas, indispensavel o conhecimento de
Lingua Estrangeira.

Em equivaléncia, constata-se que as novas tecnologias causam mudancgas
expressivas no processo de aprendizagem de uma lingua estrangeira. Porém, na
hora de ensinar, ha inumeros debates acerca do modo como essas tecnologias sé&o
utilizadas. Estas importantes ferramentas precisam acima de tudo desempenhar
satisfatoriamente a interacdo entre o aluno e o meio tecnolégico. E imprescindivel
que estes recursos multimidia sejam precisos no desempenho comunicativo para
gue essa interacao verdadeiramente tenha o efeito almejado.

Ao averiguar o que ha disponivel de recurso tecnolégico no ambiente escolar,
nota-se claramente que o problema maior esta na utilizacdo de alguns meios que
a escola ja possui, como computadores, Datashow, lousa digital etc. Os atuais
laboratérios de informatica da maioria das escolas publicas também nao oferecem
condi¢cbes para o desenvolvimento de atividades que realmente possam relacionar o
ensino deinglés com a utilizacdo das novas tecnologias da informagao e comunicacéo.

Nesta situacdo, as praticas pedagogicas que trazem inovacao deixam de ser
utilizadas proveitosamente. Porém, evidéncias comprovam que somente quando
a escola se propuser a repensar e a modificar a sua estrutura tradicionalmente
concretizada em uma estrutura com flexibilidade, dinamismo e articulacéo é que ela
estara se adequando as rapidas transformacdes mediatizadas pela era tecnologica.
N&ao basta apenas possuir as ferramentas necessarias, é preciso acima de tudo
despertar o interesse em utiliza-las. E este primeiro passo deve partir do profissional
da educacéao, segundo as orientacbes de Cortelazzo:

O deslocamento do foco das tecnologias para o processo ensino-aprendizagem
depende muito da ac&do dos educadores em se apropriarem das tecnologias como
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suportes para a mediagcéo pedagdgica e ndo renunciarem a essa responsabilidade.
(CORTELAZZO, 2009:39)

Através das novas tecnologias, ampliam-se as possibilidades de oferecer
aos estudantes opc¢des diversas na aprendizagem de Lingua Inglesa por meio de
atividades interativas. Para que isto aconteca de forma eficaz, a escola precisa
estar devidamente preparada para habilitar os seus alunos a desenvolver suas
capacidades intelectuais e cognitivas, tornando-os aptos a analisar e a refletir acerca
de uma lingua estrangeira, aprendendo assim a utilizar o que ja sabem para autuar
novas informacgdes e produzir novos conhecimentos.

Portanto, estando todos cientes de seu papel na educacédo e dos objetivos
a serem alcancados, professores, estudantes e escola, trabalhando juntos,
utilizarao satisfatoriamente as ferramentas tecnologicas disponiveis para diminuir as
dificuldades encontradas no ensino de Lingua Inglesa. O desenvolvimento destas
praticas com responsabilidade e compromisso, sem duvidas, fard& com que os
educandos futuramente tenham acesso mais igualitario ao espag¢o académico, ao
mundo dos negocios e ao amplo universo tecnolégico que esta se formando. Neste
momento, o ensino de Lingua Estrangeira ira ser percebido com o seu devido grau
de importancia, ou seja, como ferramenta indispensavel no acesso ao mercado de
trabalho em plena era digital.

51 USO DAS NOVAS TECNOLOGIAS NO APRENDIZADO DE LINGUA INGLESA

Almeja-se sair do comodismo, melhorar o ensino, dar dinamismo e praticidade as
aulas, fazer uma transicéo do método tradicional para outras modalidades de ensino,
colocar o professor como mediador/facilitador e fazer com que este profissional tome
posse da legitimidade no ato de ensinar e educar.

Um grande exemplo dessa pratica € a utilizacdo do computador e do Datashow
em sala de aula. Estas ferramentas permitem ao docente trabalhar com som e
imagem, e isto faz total diferenca na hora de ensinar uma lingua estrangeira. Com
estes dois recursos, as habilidades da Lingua Inglesa podem ser trabalhadas através
de musicas, filmes e videos em geral. Um simples conto com audio e legenda em
inglés pode ser explorado pelo professor de forma que prenda a atencdo dos alunos.
O ato de ouvir, falar, ler e escrever pode ser trabalhado facilmente e de maneira
interativa, além da traducao, das estruturas gramaticais, o vocabulario e, por fim, o
contexto da narrativa.

ATV e a lousa digital, os telefones celulares e, principalmente, os smartphones
que trazem consigo uma gama de aplicativos s&o, com certeza, exemplos de

recursos tecnologicos que podem ser manuseados em diferentes aulas de Lingua
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Inglesa. A tecnologia Bluetooth presente nos Smartphones, Tablets e telefones
celulares também servem de suporte para o compartilhamento de dados e, com
isso, 0s alunos podem receber do professor qualquer tipo de conteudo abordado na
aula para que eles facam revisdes, pois os smartphones e os Tablets reproduzem
praticamente tudo é executado em um computador.

Aescoladeve também disponibilizar aos estudantes o acesso ainternet e permitir
que o laboratoério de informatica esteja sempre disponivel para pesquisas. Em sala,
o professor orienta os alunos na hora de acessar a rede e determina o percurso de
suas aulas. H& inumeros sites que abordam conteudos diversos de Lingua Inglesa.
O “Google tradutor”, por exemplo, pode ser usado para trabalhar a tradugcéo de um
determinado documento, possibilitando ao aluno desenvolver a habilidade de escrita
(writing) e da audicao (listening), e ainda oferece a oportunidade para o aprendiz
avaliar o proprio texto traduzido.

Desta forma, perpassa-se a ideia de mediagcao entre aprendizagem e ferramenta
tecnolégica, no que diz Souza (2004):

Com a tecnologia dos computadores em rede, a comunicacdo mediada pelo
computador vem se tornando uma possibilidade pedagdégica a mais nos contextos
de ensino de linguas. Além de propiciar espacos de comunicacdo mediada pela
escrita, a Internet trouxe uma relativa superacao das dificuldades de vivéncias de
comunicacao entre aprendizes de linguas estrangeiras e comunidades usuarias
destas linguas, impostas por barreiras geogréficas. Concomitante a tecnologia
que abre a possibilidade da comunicacdo mediada pelo computador no ensino
de linguas estrangeiras, surgem arcaboucos tedricos de sustentac&o de propostas
pedagdgicas que vislumbram a tecnologia desempenhando um papel central na
instrucdo. (Souza, 2004:8).

O ponto chave nao é a substituicdo do livro pelo texto digital, ou o discurso do
professor e os meios tradicionais pelo deslumbre das novas tecnologias. Deve-se
preservar a ideia de que o docente e seus alunos continuam sendo os mais eficazes
e legitimos “recursos” da aprendizagem, e que unidos e interagindo uns com os
outros, permitirdo a abertura de novos caminhos para a conquista do saber.

Apenas transmitir conteudos por meio do computador e da internet n&o possibilita
ao aluno a capacidade de criar, aprender, produzir, e tornar-se sujeito do proprio
conhecimento. Em suma, as novas tecnologias ampliam a difusdo da informacéo,
mas a funcéo do professor ainda é fundamental na sele¢cdo e adequada utilizagcéo do
recurso tecnoldgico, dos softwares e seus aplicativos que darao assisténcia ao aluno
para que ele resolva seus problemas e execute trabalhos que demandem raciocinio
e reflexao.

Como argumenta Giraffa (1993):

A utilizagcdo do computador fica especialmente justificada se pensado como
elemento integrante da comunidade escolar, pela acdo pedagodgica que ele
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viabiliza. A simples modernizagao de técnicas ndo garante melhorias significativas
no processo educativo. O substantivo é a Educacédo e o modo de viabiliza-la
deve estar embasado em fundamentos psicopedagdgicos que explicitem certa
concepcao de ensino e aprendizagem. (GIRAFFA, 1993:3)

O espacgo tecnoldgico precisa estar devidamente preparado para que se
desenvolva uma aula bem planejada com estas tecnologias. Deve ser observado
com exatidao, por exemplo, o tipo de material a ser trabalhado, se os alunos possuem
alguma habilidade em manejar estas ferramentas, se o professor mantém dominio
da tecnologia utilizada, se os recursos estdo adequados e bem selecionados ao
publico alvo e se eles estdo de acordo com os fins recomendados pela disciplina.

6 | CONSIDERACOES FINAIS

Nao da mais para ignorar a forte presenca da tecnologia na atualidade. E
necessario conviver com estas poderosas ferramentas inclusive dentro da escola,
mas para que o foco ndo seja perdido, regras e preceitos precisam ser estabelecidos.
As novas tecnologias ndo podem ser consideradas solucdes infaliveis, nem podem
ser encaradas como obstaculos de dificil superacéo.

A escola precisa estar munida de tecnologia e preparada para lidar com estas
ferramentas. Porém, o mesmo espaco que promove a abertura de novas ideias pode
ser transfigurado em um entretenimento vazio, sem utilidades. A ideia basica da
Educacao é criar critérios e, sem ela, ndo ha possibilidades para filtrar as informacdes
oriundas de diversas fontes. E por conta disso, € preciso estar consciente acerca da
principal finalidade das novas tecnologias inseridas na Educacéo.

A passagem do padréo tradicional conteudista para o novo modelo interativo de
professor, aluno e tecnologia néo é facil, traz consigo muitas resisténcias, pois implica
o rompimento de paradigmas e de toda uma concepcédo académica e experiéncia
profissional. Além disso, demanda que o aluno esteja preparado para interagir com
0 meio tecnoldgico.

Kramer (1995) alega ser um convite desafiador, uma aposta. Trata-se de
um caminho a ser construido, ndo um lugar. Contém uma historia que necessita
ser narrada. Agrega valores proprios, traz consigo obstaculos a superar, desperta
desejos e vontades, anseios e conquistas. E finalmente, um desafio que precisa
ser edificado por meio do envolvimento concreto de todos os interessados: escola,
educadores, estudantes, familia e comunidade.
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RESUMO: A pesquisa se desenvolveu
através de experiéncias vivenciadas com
alunos de 3° anos do Ensino Médio de
Escola Publica, trabalhando as tecnologias
de informacdo e comunicacdao (TIC) como
recursos metodol6gicos no processo de ensino-
aprendizagem da Lingua Espanhola. As TIC
estdo presentes no cotidiano das pessoas,
como forma de interacdo e comunicagcédo na
sociedade, bem como, no ambito educacional,
com possibilidades para auxiliar professores
e alunos no desenvolvimento de trabalhos
em sala de aula. Assim, foi abordado sobre
as influéncias das TIC no ensino de Espanhol
como lingua estrangeira e suas contribuicdes
metodoldgicas. Em seguida foram apresentados
aspectos da diversidade cultural de diferentes
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paises de lingua espanhola como lingua oficial,
desenvolvendo através da pratica reflexiva:
a comunicacdo e o dialogo, proporcionando
compartilhar as culturas e trazer do abstrato
para o concreto em sala de aula. O objetivo
geral foi mostrar a utilizagcdo da metodologia
para o ensino da cultura de paises hispanicos
no contexto sociocultural, mediado pelas TIC,
desenvolvendo valores e conhecimentos
linguisticos e concretizando a interculturalidade
para

Os objetivos especificos foram: motivar e

da Lingua Espanhola sociedade.
despertar no aluno o interesse em aprender a
lingua espanhola e a curiosidade pela cultura
dos paises hispanicos. Neste sentido, visou
capacitar o educando na utilizagdo da TIC para
o desenvolvimento de trabalhos escolares com
vistas a universidade. A motivacéo veio pela
pratica reflexiva de uma acéo transformadora
de conhecimentos linguisticos, sintaticos e
semanticos entre a lingua materna e a lingua
espanhola. A metodologia foi baseada no
estudo descritivo de pesquisas bibliograficas
e de campo com questionarios abertos para
os professores e, abertos e fechados para os
alunos, tratando da diversidade cultural e das
particularidades da Lingua espanhola nos
aspectos socioculturais em sala de aula com
uso de TIC.

PALAVRAS-CHAVE: TIC. Lingua Espanhola.
Interculturalidade. Comunicagéo.
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TEACHING SPANISH LANGUAGE MEDIATED BY HIGH SCHOOL INFORMATION
AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES

ABSTRACT: The research was developed through experiences with third year
students of Public School, working the information and communication technologies
(ICT) as methodological resources in the process of teaching and learning of the
Spanish language. ICTs are present in people’s daily lives, as a form of interaction and
communication in society, as well as in the educational field, with possibilities to assist
teachers and students in the development of classroom work. Thus, it was addressed
about the influences of ICT in the teaching of Spanish as a foreign language and its
methodological contributions. Then, aspects of cultural diversity of different Spanish-
speaking countries as an official language were presented, developing through reflective
practice: communication and dialogue, providing the sharing of cultures and bringing
from the abstract to the concrete in the classroom. The general objective was to show
the use of the methodology for teaching the culture of Hispanic countries in the socio-
cultural context, mediated by ICT, developing values and linguistic knowledge and
realizing the interculturality of the Spanish language for society. The specific objectives
were: motivate and arouse in the student the interest in learning the Spanish language
and curiosity about the culture of the Hispanic countries. In this sense, it aimed to
empower the student in the use of ICT for the development of school work with a view
to the university. The motivation came from the reflexive practice of a transforming
action of linguistic, syntactic and semantic knowledge between the mother tongue
and the Spanish language. The methodology was based on a descriptive study of
bibliographic and field research with questionnaires open to teachers and open and
closed to students, addressing the cultural diversity and particularities of the Spanish
language in the socio-cultural aspects in the classroom using ICT.

kEYWORDS: ICT. Spanish language. Interculturality. Communication.

11 INTRODUCAO

Este trabalho de pesquisa teve como objetivo aplicar no processo de ensino-
aprendizagem, como recursos metodolégicos no ensino de lingua espanhola, as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TIC) aos alunos do 3° ano do Ensino
Médio, da Escola Estadual Professor Francisco das Chagas Albuquerque, no Centro
de Manaus-AM, no 1° semestre de 2017, preparando-os para a Universidade, por
meio da cultura da Lingua Espanhola e desenvolver pesquisas bibliograficas e
praticas oral, escrita e tecnoldgica, das culturas de paises de Lingua Espanhola em
sala de aula. Os objetivos especificos foram os de motivar o aluno pelo interesse
em aprender a lingua espanhola e a curiosidade pela cultura dos paises hispanicos;
Desenvolver nos discentes, através da pratica pedagogica, uma preparagcao pelo
ensino-aprendizagem para o aprimoramento de seus conhecimentos; Capacitar o
educando na utilizacdo da TIC para o desenvolvimento de habilidades na comunicagéo
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da Lingua Espanhola e narealizagdo de trabalhos cientificos em ambientes escolares
como uma preparacao para a Universidade.

As TIC estdo presentes no cotidiano das pessoas, ao utilizarem recursos
tecnologicos para se comunicarem, como forma de interacdo e comunicagdo na
sociedade, bem como, no ambito educacional, com possibilidades para auxiliar
professores e alunos no desenvolvimento de trabalhos em sala de aula (ALMEIDA e
VALENTE, 2016, p.6-9).

Nas aulas foram apresentadas as influéncias das TIC no ensino de Espanhol
como lingua estrangeira e suas contribuicbes metodoldgicas, seguidas de aspectos
da diversidade cultural de diferentes paises de lingua espanhola como lingua
oficial, desenvolvendo através da pratica reflexiva: a comunicacdo e o dialogo,
compartilhando as culturas. A pratica reflexiva se efetivou através da atitude do
docente ao observar e analisar as acbes dos alunos ao cumprir as solicitacoes
para o aprendizado, pelas pesquisas bibliograficas sobre as culturas hispanicas, as
apresentacoes de seminarios em PowerPoint™, assim como as TIC e dos aspectos
socioculturais daqueles paises. Conforme Almeida e Valente (2016, p.44), o professor
faz a reflexao de sua prépria pratica para melhorar sua acao didatica.

Por meio das TIC no ensino-aprendizagem, os alunos se sentiram motivados
participando das aulas e interagindo com o professor nas apresentacdes de seus
trabalhos préaticos e expositivos, utilizando recursos tecnoldgicos, tais como:
Notebook, programa PowerPoint®, DataShow, Pendrive, celular, assim como, as
apresentacées em videos de dancas da cultura espanhola. Segundo Fernandez
e Callegari (2009, p.77), a motivacdo dos alunos ocorre através de um processo
norteador do planejamento do professor nas suas aulas, criando um ambiente escolar
motivador que atraia a participacéo e a interagao do aluno no gostar de aprender.

A metodologia aplicada foi baseada em um estudo descritivo, por meio de
pesquisas bibliogréaficas feitas pelos alunos e de campo pelos autores, com aplicacao
de questionarios abertos para professores e fechados para alunos, tratando da
diversidade cultural e das particularidades da Lingua espanhola em seus aspectos
socioculturais, em sala de aula, com uso de TIC. De acordo com Mazzoco e Camilo
(2015, p.22), “A tecnologia nao substitui o professor, mas o coloca em outro patamar.
Ele tem que ser mais reflexivo e consciente dos processos de pesquisa e investigacao
para ensinar’, em que “a tecnologia leva o aluno a aprender. A tecnologia contribui
para um estudante ativo, criativo e que trabalhe em equipe”. Desta forma, o trabalho
com os alunos nas aulas, possibilitou ao docente ser um mediador, facilitador e
orientador.
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1.1 O ensino da lingua espanhola mediado pelas tecnologias em sala de aula

As tecnologias da informac&o e comunicagao (TIC) estdo no mundo em nosso
cotidiano, onde crescem 0s jovens que ensinamos, sao consideradas as novas
modalidades de ensino, métodos e recursos que vem para auxiliar, dar suporte,
nao s6 aos professores mas também aos alunos. Entretanto, tanto as escolas
como universidades estdo passando por grande transformacéo e adaptacéo para
as novas tecnologias, tornando-se dessa forma, escolas e universidades abertas,
criativas e desafiadoras, um lugar onde os alunos desenvolvem suas habilidades
e competéncias com o auxilio das TIC (Tecnologia de informac&o e Comunicagao).

Este trabalho esta direcionado aos alunos de escolas e Universidades em
despertar o interesse em estudar a lingua espanhola de forma mais abrangente
e contextualizada e realizar através dos recursos tecnologicos a interacdo dos
alunos com as novas tecnologias, despertando neles uma cultura tecnologica que
0os cerquem, desenvolvendo neles capacidades necessarias para fazer um bom
uso da nova metodologia aplicada em sala levando-a para a universidade esses
recursos (PowerPoint®), video, computadores e celulares, etc... ) para a realizagao
de trabalhos académicos.

Para Benedetti (2010) “A aplicacdo das TIC na educacdo converte-se em
ferramentas capazes de transformar o processo de ensino-aprendizagem e a relacao
do professor e seus aluno”. AEducagao de século XXl estd sendo moldada e modificada
pela modernizacdo das novas tecnologias, tanto as escolas e universidades estao
se adequando as modificacdes impostas pela modernizagdo no processo de ensino,
facilitando a interatividade, a comunicacéo e socializagdo entre professor/aluno e
aluno/aluno em sala de aula, estabelecendo uma ligacao de conhecimentos entre a
escola, universidade e o mundo, despertando no aluno o desejo de se aprofundar
em adquirir conhecimentos que vao alem da sala de aula.

De acordo com Bruno Mazzoco (2015, p.22)“A tecnologia néo substitui o
professor. Ela o coloca em outro patamar. Ele tem que ser mais reflexivo e consciente

dos processos de pesquisa e investigacao para ensinar”.

1.2 Uma acao trnasformadora no ensino da lingua espanhola

O ensino de espanhol como lingua estrangeira no Brasil foi regulamentado
através da Lei n° 11.161 de 05 de agosto de 2005. Desde entdo, a formacéo de
professores para atuarem no ensino fundamental e médio tém sido uma prioridade
do governo e das instituicbes de ensino superior do pais. O projeto de pesquisa
de que esse artigo € fruto se propde a refletir sobre o ensino de E/LE, analisando
a proposta oficial através dos Parametros Curriculares Nacionais e pensando na

inclusdo da cultura da Lingua Espanhola no processo de ensino/aprendizagem, uma
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acéo transformadora de conhecimentos mediante as praticas pedagogicas que vai
além da sala de aula, como forma de mostrar a riqueza e a raiz de um idioma rico
em seus aspectos culturais dos paises hispano-americanos que vai do ensino Médio

aos cursos de graduacgdo nas universidades. Conforme Figueiredo (2010):

A comunicacéo intercultural esta, portanto, relacionada a ideia de identidade e
interacdo. O falante intercultural é, portanto, alguém que, por estar consciente de
sua propria identidade e cultura, € capaz de estabelecer relacdes entre culturas
e mediar através de diferencas culturais, as explicando, as entendendo e as
valorizando (FIGUEIREDO, 2010, p. 16).

A globalizacdo vem exigindo das escolas, das universidades (cursos de
graduacéao e pOs-graduacao) praticas pedagdgicas inovadoras em sala de aula que
sensibilizem a motivagao para estudar uma lingua estrangeira. Diante desse contexto
0 que implica na formacgéo e atuacéo de um professor de linguas € a buscar novas
estratégias para sala de aula e utilizar material didatico, que nao seja sé apostilas,
textos, livros didaticos com uma mera transmissao de conhecimentos voltada apenas
para a estrutura basica da lingua, sem agregar cultura e (interculturalidade) da lingua
estudada.

As praticas pedagdgicas na sala de aula € um elemento fundamento entre
professore aluno, pois sabemos que o professor ndo transmite apenas conhecimentos,
mas estabelece uma relacéo de troca de saberes. Todo professor deve elogiar seus
alunos diante de um trabalho de pesquisa, seu esfor¢co e a dedicacdo em buscar
conhecimentos. O relacionamento do professor-aluno em uma Lingua estrangeira vai
além das estruturas gramaticais ensinada em sala de aula. Entretanto o professor em
suas praticas pedagdgicas deve elaborar estratégias que levam o aluno a vivenciar a
cultura de uma segunda lingua de acordo com sua realidade tornando um ser critico
e autbnomo das suas a¢des comunicativas.

Segundo Morosov & Martinez (2008, p.134), para desenvolver as habilidades e
competéncias dos alunos o professor deve propor atividades que podem abranger o
léxico, a gramatica, a ortografia e a pragmatica no processo de ensino aprendizagem.
No decorrer de suas praticas pedagogicas o professor auxilia e orienta seus alunos
durante a pesquisa, neste contexto o trabalho esta voltado para a cultura espanhola
dos paises hispéanicos. Havendo troca de conhecimentos entre professor e aluno de
forma articulada e pratica.

Fernandez & Callegari (2009, p.20) que “sdo necessarias posturas favoravel
do pais em relacéo a cultura — ou culturas — implicada (s) nesse novo idioma e aos
seus falantes. Assim, para o éxito do processo de ensinar e aprender € necessario
que a afetividade caminhe de maos dadas com o conhecimento”. Estudar a cultura
de alguns paises vizinhos do Brasil € um fato relevante para o aprimoramento
das diferentes culturas, possibilitando ao estudante conhecer as particularidades
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da lingua espanhola de cada pais que foi pesquisado e apresentado através de
seminarios em sala de aula. Segundo Fernandez & Callegari (2009, p.77):

Para motivar os alunos, o professor ndo pode se limitar, a utilizacado de técnicas
pontuais e esporadicas que, na melhor das hipdteses, gerardo um entusiasmo
apenas momentaneo. Faz-se necessario conceber o processo motivacional como
um norteador de todo planejamento do curso € de cada uma das aulas, de forma
que se possa criar um ambiente escolar motivador, que suscite a participacéo, o
engajamento e o prazer de aprender em cada um dos estudantes (FERNANDEZ &
CALLEGARI, 2009, p.77).

Hoje um professor de linguas deve estar atento no que vai ensinar em sala de
aula, deve ir além da gramatica e de textos escritos, procurar desenvolver meios
que ajudam a motivar e despertar a curiosidade e o interesse em estudar um idioma,
levando em consideragao seus conhecimentos prévios, tornando seu aprendizado
mais significativo e duradouro, no seu caminhar de descoberta, na literatura, na
cultura e na comunicacgdo linguistica.

Para fugir do conteudo ensinado em livros didaticos proporcionei esse desafio
aos alunos através de pesquisas bibliograficas sobre a diversidade cultural de
alguns paises hispénicos sobre culinaria/gastronomia, economia, moeda, dancgas
tradicionais, trajes culturais e curiosidades, levando da teoria para pratica o
desenvolvimento das habilidades e competéncia linguisticas em sala de aula. De
acordo com os Parametros Curriculares Nacionais correlaciona (PCN, 1999, p.32):

Correlacionar os conhecimentos novos da lingua estrangeira e os conhecimentos
que ja possui de sua lingua materna é parte muito importante do processo de
ensinar e aprender a Lingua Estrangeira. Tanto que uma das estratégias tipicas
usadas por aprendizes é exatamente a transferéncia do que sabe como usuérios
de sua lingua materna para Lingua Estrangeira (PCN, 1999, 32).

E impossivel ensinar uma Lingua Estrangeira (LE) como uma série de
topicos separados. Sendo a gramatica (morfoldgicos, sintaticos, semantico) Iéxico
Vocabular) e a cultura (costumes, habitos, etc.) tenham que estar interligados para
a compreensao da comunicacao verbal e ndo verbal em um determinado momento.

No decorrer dos trabalhos desenvolvidos em sala de aula os alunos das turmas
dos terceiros anos da Escola estadual Professor Francisco das Chagas puderam
fazer através das pesquisas uma viagem em alguns paises hispanicos conheceram
um pouco da cultura (costumes, -culinaria/gastronomia, dancas tradicionais,
curiosidades, vestimenta etc..). Assim desenvolveram a comunicacao, o dialogo, a
interacao e socializagdo, como também aprenderam um pouco os valores e costumes
de um determinado povo.

O educador de Lingua Estrangeira Moderna (espanhol) deve auxiliar os alunos
a desenvolverem a competéncia gramatical e comunicativa do aluno levando em




conta os fatores sociolinguistica e sociocultural de um determinado povo.

Todo professor de Lingua Estrangeira Moderna (LEM) precisa levar em
conta o trabalho interdisciplinar realizado de ensino no ambiente como; escolas e
Universidades, que sejam discutidos planejados, para ndo apresentar algo superficial,
tampouco gerador de estereotipos. Neste trabalho o foco ndo sé desenvolver a
linguagem de uma lingua estrangeira, mas também conhecer e vivenciar a cultura
e seus valores, crencas, costumes, identidade de uma Lingua Estrangeira (LE) o
espanhol.

2 | MATERIAIS E METODOS

A metodologia foi planejada e desenvolvida sob a coordenacéo da professora
de lingua espanhola responsavel pelas 06 (seis) turmas de 3° anos, do Ensino Médio,
turno matutino, contendo aproximadamente, 40 (quarenta) alunos cada. Buscou-se a
realidade do discente, procurando levar a qualidade do ensino de forma significativa.

Ao mostrar a realidade dos discentes na Escola, procurou-se levar a qualidade
do ensino de forma significativa, visando o interesse de cada um pela mobilizacéao
dos elementos e dos dados sobre a pesquisa bibliografica feita pelos proprios alunos,
como parte do ensino e da aprendizagem, utilizando as TIC e a pratica reflexiva pelo
docente em observar a acao planejada, em busca de contribuir com melhorias na
qualidade do ensino e da educagéo.

A pesquisa de campo se efetuou em 05 (cinco) etapas. Na primeira etapa,
foram formados grupos em salas de aula, com 10 (dez) alunos cada, em que cada
grupo ficou responsavel por um pais hispanico, mediante a realizagcado de sorteio.
Na segunda etapa, os alunos fizeram as pesquisas bibliograficas de cada pais pelas
fontes e internet. Na terceira etapa, cada grupo apresentou suas consideragoes e
relevancias dos trabalhos pesquisados, através de seminarios de forma expositiva
na lingua espanhola, utilizando os recursos tecnoldgicos (Notebook, celulares,
DataShow, Pendrives, CD-ROM, Caixas de som de Multimidias, etc.), apresentando
em PowerPoint(R) as culturas dos paises (Figura 1). Na quarta etapa, teve um critério
avaliativo referente as atividades desenvolvidas na disciplina para a pontuacéo do
bimestre, valendo de 0 a 10 pontos. A quinta etapa, foi aplicacdo de questionarios
com perguntas fechadas para 13 (treze) alunos voluntarios das 06 (seis) turmas, para
saber como consideram seus conhecimentos apés as aulas ministradas e perguntas
abertas para 05 (cinco) professores que lecionam a disciplina de espanhol, para
fazerem consideracdes sobre a pratica metodologica desenvolvida pelo professor
com os alunos no ensino de lingua espanhola.
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Figura 1. Apresentacao dos alunos do trabalho sobre um pais de lingua espanhola com
recursos Tecnoldgicos.

Fonte: Autor (2017).

Observa-se na Figura 1 que na aproximacéao de estudantes, escola e professor
aos elementos da comunicagao educativa digital, se oferece uma aprendizagem mais
atrativa e significativa, em que os alunos aprendem a pesquisar indo mais longe,
em busca de novos conhecimentos significativos em cooperar, interagir, envolver,
desafiar, refletir e socializar, através da mediacao tecnoldgica pela comunicagdo em
uma segunda lingua (espanhol), em que a relacao entre aluno e professor se torna
mais afetiva.

No decorrer desse trabalho os alunos do 3° ano do Ensino Médio foram
ensinados a utilizar os recursos tecnolégicos (Figura 2) como: Power Point, video,

computador e outros durante os seminarios aplicados em sala de aula.

Figura 2. Apresentacéo dos alunos de trabalho sobre a lingua espanhola com recursos
tecnologicos.

Fonte: Autor (2017).

Na sala de aula o aluno aprendeu a usar o0s recursos tecnologicos
(PowerPoint®, video, datashow), como também fazendo uso da lingua estrangeira
(espanhol) proporcionando ao aluno conhecimentos sobre o sistema da lingua que
estd aprendendo (sua estrutura, seu vocabulario, suas regras e normas) e também
desvendando a interculturalidade da lingua espanhola. Assim, o professor de linguas
estrangeiras deve levar em consideragdo varios aspectos em sala de aula, tanto
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os linguisticos quanto os culturais que estao interligados no processo de ensino
aprendizagem da lingua.

No decorrer do seminario intercultural, os alunos tiveram oportunidade de
mostrar através dos recursos tecnolégicos (PowerPoint®, video) recursos visuais,
despertando no aluno a compreensdo, interpretacdo, como também, uma tomada
de consciéncia critica cultural em relagcao a interculturalidade da lingua. Sendo que
os alunos precisam interpretar os significados da cultura e conhecer a riqueza e as
particularidades da lingua que estao aprendendo. O uso de imagens e videos no
Power Point permite aos alunos conhecer valores, de outras culturas e se tornarem
individuos criticos e reflexivos perante a sociedade.

De acordo com Bruno Mazzoco (2015, p.22) “atecnologialeva o aluno a aprender
coisas que sem ela ndo aprenderiam. Ela deve contribuir para um estudante ativo,
criativo e que trabalhe em equipe”. A utilizagdo dos recursos tecnoldgicos (TIC) pelos
os estudantes nos seminarios facilitou a compreensao do contetdo, como também
adquiriram conhecimentos em como usar 0s recursos tecnoldgicos na apresentacao
de trabalhos em sala de aula. Mediante essa situacéo, o professor deixa de ser o
centro das atengdes e se torna o mediador do conhecimento através das TIC.

A verdadeira funcdo que o educador exerce vai muito além de ensinar, mas
sim de criar condicdes e ambientes que estimulem o aprendizado através das TIC.
Para os dias atuais, cabendo as Instituicbes de Ensino Superior (IES) associar ao
curriculo dos alunos e educadores qualificacdo para o uso das novas tecnologias,
desenvolvendo neles uma viséo integradora das TIC na préatica do educando e do
docente, obtendo uma postura critica e autbnoma nas praticas desenvolvidas em
sala de aula.

Entretanto, ao utilizar os recursos tecnologicos o aluno desenvolve suas
competéncias e habilidades, assim como, sua autonomia de pensar, de criar, de
aprender e de pesquisar, ampliando melhor as destrezas como compreensao escrita,
compreensao oral. Para que o professor possa desenvolver a aplicacéo das TIC e
os alunos saibam desempenha-las, € importante que a escola ou a universidade
esteja preparada para abranger essas novas mudancgas, dispondo de melhores
equipamentos de multimidia, aulas mais interativas, e educadores mais qualificados,
e uma infraestrutura adequada para atender a demanda.

No desenvolvimento do seminario, estabelecido pelo professor, os alunos
escolheram o pais, se planejaram e fizeram seus seminarios de apresentagoes,
em aulas, dos paises hispanicos escolhidos, explicando as culturas e respectivas
bandeiras, conforme Figuras 3 a 6.
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Figura 3. Apresentacéo do grupo 1 em Figura 4. Apresentagdo do grupo 2 em sala
sala de aula sobre a cultura da Coldmbia. de aula sobre a cultura de Porto Rico.

Fonte: Autor (2017). Fonte: Autor (2017).

Figura 5. Apresentag¢ado do grupo 3 em Figura 6. Apresentagdo do grupo 4 em
sala de aula com PowerPoint, sobre sala de aula com PowerPoint, sobre
cultura da Colémbia. cultura da Argentina.

Fonte: Autor (2017). Fonte: Autor (2017).

De acordo com as Figuras 3 a 6, foram apresentadas as culturas de paises
da lingua espanhola através de seminarios. Sendo que cada aluno apresentou no
idioma espanhol em que puderam conhecer e vivenciar a cultura de cada pais em
seus aspectos sociocuturais onde a lingua espanhola esta inserida.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com as concepcbOes de alguns professores em suas praticas
pedagogicas de lingua estrangeira sobre a cultura, valores, tradi¢cdes, |éxico, habitos,
culinaria e outros, é muito importante desenvolver mais praticas pedagogicas da
cultura dos paises hispanicos. O ensino de lingua estrangeira (espanhol) visa nao
s6 o aprendizado de uma linguagem (sua estrutura e seu vocabulario), mas visa a
reflexdo sobre uma cultura e uma construgcdo da propria identidade como sujeito
participante de uma comunidade global. E preciso, em primeiro lugar, compreender
teoricamente a natureza do letramento como um dialogo entre o individuo e a
sociedade a partir de suas praticas sociais.

Nesse contexto foi realizado um questionario com perguntas abertas sobre o
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assunto abordado na pesquisa para 05 professores de Lingua Espanhola. Sendo
que 02 foram de escola Publica e 03 foram de universidades.

Nessa pesquisa de campo aos professores de lingua estrangeira (espanhol)
responderam a quest&o 1: - E importante para o processo de ensino aprendizagem
desenvolver trabalho em grupo da diversidade cultural da lingua que esta sendo
ensinada ao nivel escolar como base para o nivel universitario? (Figura 7).

Os cinco professores foram convictos em responder que “é importante”.

Questio | Questio 2 Questio 3
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Figura 7. Respostas Figura 8. Respostas Figura 9. Respostas
dos professores sobre dos professores sobre dos professores sobre
a Questoes 1. a Questoes 2. a Questoes 3.

Nesta questédo, os professores de uma forma geral, em 100%, tiveram uma
preocupacao em relagdo ao processo de ensino-aprendizagem dos alunos em
construir seus conhecimentos pela diversidade cultural da lingua desde a escola a
Universidade.

Na questdo 02: - Nas praticas pedagdgicas do professor, deve desenvolver
seminarios com apresentacdao em PowerPoint® para aluno conhecer e vivenciar a
cultura dos paises hispanicos? (Figura 8).

Na questdo 03 os professores responderam “Sim”, que devem desenvolver
semindrios apresentados em PowerPoint tanto em escolas como universidades,
como forma ensinar as culturas de paises hispéanicos. Contudo, 02 professores
responderam que depende muito do ambiente escolar, por ndo fornecer estes
recursos tecnoldgicos.

Observa-se na Figura 8 que 60% dos professores consideram que “Sim”, pois 0s
seminarios apresentados pelos alunos em PowerPoint contribuem para a construcao
do conhecimento, capacitacéo na utilizacao de recursos tecnoldgicos e preparacao
para o nivel superior, ajudando-os a ser mais participativos e interativos. Entretanto,
40% consideram que por depender do ambiente escolar, os recursos tecnoldgicos
podem nao estar disponiveis e neste caso, o ensino-aprendizagem deve ser aplicado
pelos métodos tradicionais.

Na quest&o 03: - E importante para os alunos usarem os recursos tecnolégicos
e aprenderem a pesquisar o conteudo relevante do trabalho de pesquisa em internet?




(Figura 9). Na questao 3, dos professores pesquisados, 02 responderam que “é
interessante o aluno se tornar um pesquisador e 03 responderam” que é importante
o aluno se tornar um pesquisador e desenvolvera o dialogo e a comunicagao com
mais flexibilidade.

A maioria dos professores, em 60%, considera que é importante o aluno se
tornar um pesquisador, por que assim ele tera mais habilidade em fazer trabalhos de
pesquisa pela internet e 40% considera interessante o aluno ser um pesquisador e
usar a internet, devido apenas entenderem que sua tarefa esta limitada aos recursos
tecnoldgicos.

Aculturae alingua estéo interligadas ao processo de ensino-aprendizagem, pela
cultura, pelo dialogo e no processo comunicativo e participativo com varias culturas.
Assim, no ambiente de sala de aula, a lingua estrangeira deve ensinada onde os
individuos estejam dentro de processos sociais, onde seréo criados significados da
lingua estudada. Interagindo entre si pela comunicagcdo e com a cultura da lingua,
as apresentacodes dos professores e dos alunos tem um carater interdisciplinar tanto
nas escolas como, futuramente, nas universidades.

Os professores devem apresentar estratégias de acao transformadora e
estimulante, que contribuam para que os alunos se motivam a estudar a Lingua
espanhola. As atividades devem estar voltadas para a reflexdo, a partir da
interculturalidade, de forma global. Isso denota a importancia do docente em sala de
aula na construcao da percepcao dos discentes como competéncias e habilidades
para atuar na sociedade com outras culturas.

Para avaliar o ensino-aprendizagem, foram aplicados questionarios com
perguntas abertas e Fechadas para 13 (treze) alunos de 3° anos, do ensino médio,
do turno matutino da Escola Estadual Professor Francisco das Chagas de Souza
Albuquerque, versando sobre a importancia do aprendizado da interculturalidade da
lingua espanhola.
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Figura 10. Grafico de Figura 11. Gréfico de Figura 12. Grafico de
respostas dos alunos a respostas dos alunos a respostas dos alunos a
Questao 1. Questéao 2. Questéao 3.
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Questao 01- Em sua opinido foi relevante desenvolver em sala de aula a cultura
da Lingua Espanhola de alguns paises hispanicos? (Figura 10). Questéao 02- Vocé
como aluno obteve maior conhecimento em conhecer a diversidade cultural de alguns
paises hispanico? (Figura 11). Questdo 03- Quais dos aspectos culturais houve no
desenvolvimento no seu trabalho em grupo? (Figura 12).

Observa-se pelos graficos que os alunos obtiveram um elevado conhecimento
da cultura de alguns paises, havendo um grande avanco na comunicagdo e no
dialogo, como também conhecimento da riqueza cultural dos paises trabalhados
em sala de aula. Ao desenvolver esse trabalho os alunos tiveram mais tempo juntos
para a comunicagao e conhecer as palavras, valores, costumes, dancas tradicionais
e outros aprendizados significativos e cognitivos da segunda lingua.

41 CONCLUSAO

A pesquisa mostrou-se relevante em funcdo dos resultados mostrados nos
Graficos da Figura 2, em virtude dos alunos se sentirem motivados, participando e
interagindo ndo s6 com seus grupos, mas principalmente, com o professor, em que
pela utilizacdo das TIC, bem como recursos metodologicos no processo de ensino-
aprendizagem da cultura da Lingua Espanhola, puderam realizar a construcéo de
seus conhecimentos, de forma a contribuir para a formacao do aluno e pelas respostas
dos professores pesquisados, em sua maioria, ao afirmar que a metodologia aplicada
€ importante para o ensino-aprendizagem dos discentes e do docente no processo
educacional.
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RESUMO: Nas ultimas décadas, tecnologias
digitais inovadoras tém sido cada vez mais
utiizadas no contexto educativo como
metodologias facilitadoras do processo de
ensino-aprendizagem. Neste contexto, surge
o fenbmeno emergente da gamificacdo
que consiste na utilizacdo de jogos digitais,
denominados games, como ferramentas
didaticas. Objetivou-se com este estudo
relatar a experiéncia da utilizacdo do aplicativo
Kahoot! como estratégia de avaliagdo e ensino-
aprendizagem em Enfermagem. Trata-se de um
estudo descritivo do tipo relato de experiéncia
sobre 0 uso do quiz online por meio do aplicativo
Kahoot! como recurso didatico avaliativo da
disciplina “Doencas Transmissiveis” do Curso
de Enfermagem da Universidade Federal do
Maranhdo. A experiéncia ocorreu no més de
marco de 2019. Participaram 32 discentes sob
supervisao do professor facilitador da disciplina.
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Os alunos participaram de aulas expositivas-dialogadas e utilizaram o aplicativo Kahoot!
para testes de conhecimentos. Observou-se que a utilizacdo do Kahoot! como recurso
avaliativo proporcionou maior interacéo social demonstrado pela grande participagcéao
e integracéo dos discentes; motivou o engajamento e competitividade e aproximou
professor e aluno melhorando o processo de ensino-aprendizagem. Foi perceptivel a
mudancga no comportamento dos alunos quanto ao uso do aplicativo no interesse e
motiva¢cdo em sala de aula.

PALAVRAS-CHAVE: Aprendizagem ativa; Metodologia; Ensino; Avaliagao;
Enfermagem

GAMIFICATION AND ACTIVE LEARNING: KAHOOT AS A NURSING EVALUATION
AND TEACHING TOOL

ABSTRACT: In the last decades, innovative digital technologies have been increasingly
used in the educational context as facilitating methodologies of the teaching-learning
process. In this context, the emerging phenomenon of gamification arises, which
consists in the use of digital games, called games, as didactic tools. The objective of this
study was to report the experience of using the Kahoot! application as an assessment
and teaching-learning strategy in nursing. This is a descriptive experience-type study
of online quiz use through the Kahoot! as an evaluative didactic resource of the
“Communicable Diseases” discipline of the Nursing Course of the Federal University
of Maranh&o. The experiment took place in March 2019. 32 students participated
under the supervision of the facilitator teacher of the discipline. Students participated
in lectures-dialogues and used the Kahoot! app for knowledge tests. It was observed
that the use of Kahoot! as an evaluative resource it provided greater social interaction
demonstrated by the great participation and integration of the students; motivated
engagement and competitiveness and brought teacher and student closer, improving
the teaching-learning process. It was noticeable the change in students’ behavior
regarding the use of the application in the interest and motivation in the classroom.
KEYWORDS: Active learning; Methodology; Teaching; Evaluation; Nursing

11 INTRODUGAO

Os avancos tecnoldgicos apresentam vantagens inestimaveis em todos os
campos do conhecimento e tém causado mudancas comportamentais intensas na
sociedade contemporanea (MARQUES; GOMES; GOMES, 2017). A integracao das
Tecnologias da Informacdo e da Comunicacgao (TIC) tem permitido que 0 acesso a
informacéao se torne mais rapido e facil, a medida em que o uso do computador se
populariza e 0 acesso a internet se expande (CORREA; SANTOS, 2017).

Na ultima década, observa-se um aumento exponencial no uso de dispositivos
eletrdbnicos moveis, principalmente, computadores portateis, smartphones e
tabletes que tem influenciado novos habitos, sobretudo nos jovens, que recorrem
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frequentemente as diferentes funcionalidades que estes dispositivos apresentam
(SIMOES et al., 2014). Diante deste cenario, as consequéncias de tais mudancas
tém alcancado a escola gerando implicacbes no processo educativo, tornando-se,
portanto, um desafio a integracéo destas tecnologias digitais no contexto escolar:
curriculo, ensino, aprendizagem e avaliagao (SILVA, 2017).

Silva et al., (2015) e Silva et al., (2018) ressaltam que a escola tem que se
aproximar ao cotidiano do aluno a partir da incorporacéo das TICs em suas praticas
educativas, assim como, capacitar e estimular o uso de metodologias ativas pelos
professores com a finalidade de proporcionar participacédo e motivacao extrinseca e
intrinseca ao aluno.

De acordo com Vargas e Ahlert (2018) esta cada vez mais dificil manter o
estudante interessado e motivado em uma aula extremamente teérica. Percebe-se
a desmotivacao dos alunos para aprender em sala de aula como um desafio para o
professor contemporéaneo e a gamificagdo, como metodologia ativa, € uma alternativa
para tentar contornar esta situacéo e transformar os espacos de aprendizagem em
locais mais agradaveis, uma vez que 0s jogos atraem os participantes, oferecerem
situacdes desafiantes e envolventes e conduzem o aluno a um estado de autonomia,
que € o principio teérico que fundamenta as metodologias ativas (SALES et al.,
2017).

E importante destacar que o uso de celulares, tabletes ou smartphones em
sala de aula, causa de desconforto para alguns professores, pode ser utilizado a
seu favor a partir do uso produtivo em sala de aula, facilitando a aprendizagem e
reduzindo o distanciamento entre docente e discente. Neste sentido, no proximo
topico destaca-se o fenbmeno da gamificacao e o uso do Kahoot! como metodologia

ativa no processo de ensino-aprendizagem e avaliagao.

1.1 Gamificacao: kahoot como metodologia ativa

Agamificagcao esta entre as novas dinamicas e modelos de ensino-aprendizagem
baseadas na inclusdo das tecnologias digitais na educacdao (FARDO, 2013). De
acordo com Fado (2013) a gamificacdo consiste na utilizacdo de jogos digitais,
denominados games, como ferramentas didaticas.

Ainclusao destes recursos no processo de ensino-aprendizagem tem por objetivo
potencializa-lo, proporcionando desafio, prazer e entretenimento a transmisséao
do conhecimento, assim como, engajamento dos estudantes em atividades de
resolucao de problemas, permitindo o aprimoramento do senso critico e a revisao
dos conteudos estudados (COIL et al., 2017; DELLOS, 2015).

Adifusdo e utilizagdo das TIC no contexto educacionaltem aumentado o interesse
entre os pesquizadores e entre os profissionais que atuam como docentes, com a
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publicacao de diversos estudos sobre pela tematica. Coli et al. (2017), por exemplo,
criaram um jogo de tabuleiro de microbiologia (Gut Checker: the microbiome game)
com a apresentacao de conceitos cientificos importantes de forma ludica e divertida.

Salesetal.(2017)utilizoudiversosrecursosdigitaiscomoestratégias pedagogicas
para gamificacdo em sala de aula, tais como glossario hipertextual, construcdo de
paginas Wiki e Quizzes com suporte no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
Moodle buscando potencializar o ensino e aprendizagem entre os alunos. Dentre
os softwares, o aplicativo Kahoot!/ vem ganhando popularidade e tem sido utilizado
como estratégia de ensino-aprendizagem em diversas areas do conhecimento, tais
como: microbiologia industrial (SANDE; SANDE, 2018), matematica (MELO et al.,
2017), fisica (SANTOS; CALDAS, 2016), dentre outras.

O Kahoot! é uma plataforma de aprendizagem gratuita, de facil acesso e
disponivel no site https://kahoot.com/, a partir de computador, tablet ou smartphone,
que permite o desenvolvimento de atividades de pergunta/resposta (KAHOOT,
2017). Essa ferramenta permite ao professor a criacao de varios jogos usando o
conteudo da disciplina, criando um ambiente estimulante e motivador propicio ao
envolvimento ativo dos alunos, bem como permite a avaliagao de seu desempenho
(SANDE; SANDE, 2018; HOLGUIN et al., 2014).

A plataforma virtual Kahoot! disponibiliza quatro tipos de atividade — Quiz,
Survey, Discussion e Jumble, que funcionam com questdes de escolha multipla e
qgue podem ser respondidas de forma individual ou por equipes (KAHOOT, 2017). A
atividade Quiz permite, fazer uma avaliacdo em tempo real sobre o conhecimento
dos alunos, criando um ranking de pontuacdes de acordo com a correcéo e rapidez
das respostas (BOTTENTUIT JUNIOR, 2017).

Na sala de aula, as perguntas sao projetadas com a distribuicao das respostas
por opcdes, onde cada aluno visualiza e responde no seu dispositivo a alternativa
correta (CORREA; SANTOS, 2017). Dellos (2015) relata que sua experiéncia com o
Kahoot em sala de aula tem sido bastante satisfatéria, como o maior aprimoramento
e engajamento dos alunos e melhora do processo de aprendizagem. Diante disto,
objetivou-se com este estudo relatar a experiéncia da utilizacao do aplicativo Kahoot!

como estratégia de avaliagdo e ensino-aprendizagem em Enfermagem.

2| METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia. Aideia de realizar
o presente trabalho surgiu a partir das experiéncias vivenciadas pela primeira autora
durante a realizagcdo do Estagio Docéncia Orientado do Mestrado Académico de
Enfermagem na disciplina “Doencas Transmissiveis” do Curso de em Enfermagem

da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), que contou com o uso e aplicacéao
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de diversas metodologias ativas no desenvolvimento de seu contetudo programatico,
dentre elas o aplicativo online Kahoot!!.

Este estudo é resultado de uma atividade teérico-pratica proposta pela
disciplina que utilizou o quiz online como recurso didatico para avaliagao do conteudo
referente as aulas de “Precaucéo padréo e precaugdes baseadas na transmisséo”
e “Assisténcia de enfermagem ao paciente portador de leishmaniose tegumentar
americana’.

A experiéncia foi realizada no més de marco de 2019 com participacéo de
32 discentes sob supervisdo da professora responsavel da disciplina. Os alunos
participaram das aulas expositivas-dialogadas e ao término da atividade utilizaram o
aplicativo Kahoot! para testes de conhecimentos sobre o contetudo abordado.

Os dados foram coletados por meio de observacao direta e participante e a
partir de discussdo em grupo realizada antes, durante e apds a atividade. A anélise
dos dados ocorreu por meio da descricao das etapas de construcao e aplicacao do
jogo e discussao dos achados encontrados.

31 DESCRICAO DA EXPERIENCIA
3.1 A criacao do jogo

A primeira etapa consistiu em preparar o quiz online utilizando o site https://
kahoot.com/ para avaliacdo do conteudo assimilado pelos alunos referente as
aulas “Precaucao padrao e precaugdes baseadas na transmissao” e “Assisténcia
de enfermagem ao paciente portador de leishmaniose tegumentar americana” da
disciplina de “Doencas Transmissiveis, ministrados para a turma do 5° periodo de
Enfermagem da Universidade Federal do Maranhao.

Inicialmente realizou-se o cadastro da professora conforme as instru¢des do site.
Em seguida selecionou-se a modalidade “quiz” do kahoot e seguiu-se as instrugcoes
de preenchimento do site para a criacao quiz, conforme observado na figura 1. A
criacdo do teste € relativamente facil, apesar de todo o site estar na lingua inglesa,
entretanto dispde de mecanismos didaticos como videos e notas explicativas a fim
de tirar possiveis duvidas que possam surgir durante a elaboracéo do quiz.
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Figura 1: Tela do aplicativo Kahoot! para criacdo de novo game “quiz”

Fonte: Elaboragéo propria (2019), a partir do aplicativo Kahoot!

O teste foi intitulado “Teste seus conhecimentos em DT”. O quiz foi criado com
20 questdes de multipla escolha (com 3 alternativas incorretas e uma correta) sobre
o conteudo das duas aulas ministradas na disciplina e envolvendo tépicos como:
precaucao padréao e baseadas na transmisséo, transicao epidemiolégica do perfil de
saude, doenca infecciosa, doencas transmissiveis, processo infeccioso, cadeia de
transmissao, vias de transmissao (contato, goticulas e aerossdis), veiculo comum,
vetores, sistema de precaucao, precaucao padrao, precaucao por contato, precaucao
por goticulas, precaucao por aerossois, leishmaniose tegumentar americana (LTA),
ciclo bioldgico e epidemiologia da doenca, formas clinicas, manifestacdes clinicas,
complicagbes, diagnodstico e tratamento da doenga, vigilancia epidemiolégica,
assisténcia de enfermagem ao paciente com LTA, aplicacdo do processo de
enfermagem e plano de cuidados.

Nas 20 questdes criadas foram inseridas 12 figuras, retiradas do site “google
imagens” e na prépria plataforma Kahoot!, algumas dessas imagens se repetiam nas
questdes. Na criacdo do jogo também foi definido o tempo para a resposta de cada
questao, sendo selecionado tempo de 20 segundos para todas as questdes.

Cabe destacar que durante a elaboracéao do quiz, foram identificadas algumas
vantagens e desvantagens. Dentre as vantagens, destacam-se: realizagdo de
atividade avaliativa dindmica com correcdo automatica que utiliza de recursos
visuais, sonoros e atrativos para o discente que possibilita feedback imediato do
desempenho do aluno e mecanismo provedor de discussao em grupo em torno das
respostas dadas pelos alunos, favorecendo a assimilacéo e apreensao do conteudo
estudado. Dentre as desvantagens: numero limitados de caracteres para formulagéo
das questdes e alternativas e, impossibilidade de colocar imagens nas respostas das
questoes.

3.2 Aplicacao do Jogo

O quiz online foi criado previamente, fora da sala de aula, pelo professor. No
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dia da realizacdo, ap6s o término da segunda aula, a fim de testar os conhecimentos
adquiridos pelos alunos, foi disponibilizado o link com respectivo codigo de acesso
ao jogo. Foi acordado com os alunos que jogo seria aplicado individualmente e
que seriam premiados os trés primeiros colocados no ranking do Kahoot!. Todos
os alunos acessaram o aplicativo via smartphone conectados a rede de internet da
instituicdo de ensino.

Um ponto a ser destacado refere-se a qualidade do sinal de internet, que
interfere diretamente na conexao do jogo. Em alguns momentos o sinal de internet
ficava fraco e alguns participantes eram desconectados, perdendo sua classificacao
no jogo, uma vez que é possivel entrar novamente, entretanto, o acesso € feito como
novo usuario e a pontuacao nao é acumulada.

Para acessar o quiz, os alunos ndo demonstraram dificuldade, visto que, outro
jogo da mesma modalidade ja havia sido aplicado por outra professora, estando os
mesmos familiarizados com a plataforma do aplicativo e sua metodologia. Trinta
e dois alunos estavam presentes no dia da atividade. O quiz foi aplicado no modo
“Classic: player vs player”, ou seja, individualmente. Cada aluno escolheu um apelido
(nickname) para sua identificacao no ranking, que fica disponivel na tela apés cada
questao sendo visualizado por todos.

Apos o “start” do professor inicia-se 0 quiz com a aparicao de quatro telas para
cada pergunta: a primeira tela apresenta a questao, a segunda tela a questao, as
opcdes de respostas e a contagem regressiva do tempo (figura 2) e a quarta tela
apresenta os resultados parciais do teste, com o ranking dos alunos até o presente

momento.

Qual desses animais nao corresponde a um reservatorio para @
LTA? L

=
0

Answers

o)

. mosquito palha

Figura 2: Tela do aplicativo Kahoot! com apresentacéo de pergunta do quiz.

Fonte: Elaboracao propria (2019), a partir do aplicativo Kahoot!

Apéds a ultima pergunta, é apresentado o ranking final com a classificacao dos
trés primeiros colocados, sendo possivel ao final do teste ter acesso ao feedback e
ao progresso dos outros alunos em forma grafica disponibilizado no aplicativo.

Observou-se durante a realizacdo do quiz que os alunos demonstraram
interesse e motivagao ao tomar decisdes rapidas para responder as questdes e se
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socializaram de tal maneira que nenhum deles permaneceu estatico ou ausente no
jogo. Observou-se a criagao de um clima de competitividade, colaboracgéo e diversao
na turma permitindo de forma ludica a construgcéao de seu proprio conhecimento.

A avaliacéo final realizada pelo aplicativo, ajudou o professor a identificar dentre
os topicos abordados nas questdes quais conceitos os alunos dominaram, assim
como as que mais tiveram dificuldades, identificando também as competéncias e
habilidades alcangadas. Ao término do quiz, os trés primeiros colocados receberam
um brinde simbdlico como forma de estimulo a competitividade e pelo bom
desempenho apresentado.

41 CONSIDERACOES FINAIS

Evidenciou-se que a ferramenta Kahoot! contribui para gamificacdo em sala
de aula consistindo em uma estratégia de aprendizagem ativa, por favorecer a
participacdo e integracdo dos alunos nas aulas. Como instrumento avaliativo a
ferramenta mostrou-se bastante efetiva possibilitando a aplicacdo dos conceitos
estudados em sala de aula com feedback imediato e construcdo de conhecimento
colaborativo a partir de um processo de ensino-aprendizagem dinémico e divertido.

Observou-se um bom desempenho geral da turma quanto aos resultados do
quiz, sendo a experiéncia considerada positiva pelos alunos que demonstraram
interesse em continuar utilizando a ferramenta Kahoot! durante a disciplina. Os
achados apontam para a importancia da utilizacao das TIC no processo de ensino-
aprendizagem como forma de enriquecer a assimilagdo do conhecimento e favorecer
uma aprendizagem significativa.
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RESUMO: A sociedade atual
se por um processo de virtualizagcdo sem
precedentes, favorecendo novas formas
de ensinar e aprender principalmente para
alunos da educacdo basica que buscam no

caracteriza-
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APRENDIZAGEM

mundo virtual atalhos para tarefas cotidianas.
O presente artigo discute a posicédo do aluno
da educacdo basica na era virtual, refletindo
sobre suas preferéncias quanto ao uso de
tecnologias em atividades escolares. Trata-se
de estudo exploratorio sobre aprendizagens
na era virtual, onde aprender continuamente
€ uma necessidade a ser potencializada. Para
tanto, aborda o ciberespago como um espaco
em potencial de aprendizagem para alunos que
buscam informacdes e comunicagao em tempo
real para suas tarefas diarias. Este contexto
exige do professor novas praticas e novos
posicionamentos em relacdo as abordagens
dos conteludos escolares. Os resultados
revelam a tendéncia atual dos alunos para uso
de tecnologias digitais, mesmo que o professor
nao os incentive. Aponta para a necessidade
dos professores reverem metodologias, adaptar
praticas educativas que atendam ao cenario
tecnoldgico vivido pelos alunos.

PALAVRAS CHAVE: Virtualidade. Ensinar e
apender na cibercultura. Cibercultura.

STUDENTS IN THE ERA VIRTUAL:
LEARNING STRATEGIES
ABSTRACT: Today’s society is characterized
by an unprecedented virtualization process

favoring new ways of teaching and learning
especially for basic education students seeking
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inworld shortcuts for everyday tasks. This article discusses the position of the pupil
of basic education in the virtual era, reflecting on their preferences regarding the use
of technology in school activities. It is an exploratory study on learning in the virtual
era, where learning is continually a need to be strengthened. Therefore, it addresses
cyberspace as a potential learning space for students seeking information and
communication in real time to their daily tasks. This context requires teacher new
practices and positions in relation to approaches to school content. The results reveal
the current trend of students to use digital technologies, even if the teacher does not
encourage. It points to the need for teachers to revise methodologies, adapt educational
practices that meet the technological scenario experienced by students.
KEYWORDS: Virtuality. Teaching and append in cyberculture. Cyberculture.

11 INTRODUCAO

Vivenciamos umarevolugao tecnolégica em que as informacgdes sao repassadas
com muita rapidez por meio de diversas midias, o que contribui para que o individuo
seja induzido a se inserir nessa nova concepc¢ao de sociedade.

Com o advento das novas tecnologias e o0 processo de globaliza¢ao acelerado,
maneiras, habitos e costumes se misturam numa velocidade sem precedentes. As
mudancgas sao percebidas nas atitudes das criangas, adolescentes e jovens que,
plugados no mundo virtual ndo demonstram dificuldades em manusear os mais
modernos aparelhos eletrénicos. E como se para eles, sempre fosse assim. Mas
ainda ha que se discutir de que modo essas tecnologias contribuem para os jovens
resolverem suas duvidas como instrumentos integrantes de sua formacgao. O objetivo
da pesquisa foi discutir como os alunos da educacéao basica procuram resolver suas
atividades escolares, por meio de estratégias proprias, uma vez que os dispositivos
moéveis estdo cada vez mais propagados. Estariam os estudantes valendo-se das
novas tecnologias para resolverem suas atividades escolares?

A sociedade na era virtual passa a exigir nova maneira de conceber a educacao,
e, mais especificamente as particularidades do ensinar e aprender. No contexto
da cultura da virtualizacdo, ha a necessidade perceber que o aluno da nova era,
encontra novas maneiras de estudar, diferentes daquela pautada na transmissao por
um professor presencial.

Consideramos aluno virtual, n&o apenas o que faz um curso a distancia com
curriculo pré-definido, mastodos os que estao plugados e fascinados pelo emaranhado
de opcdes da internet, incluindo estudantes da educacao basica, que buscam no
grande rede virtual mecanismos de busca para suas tarefas escolares. O aluno no
mundo virtual aprende por consequéncia da interacdo possibilitada pelo acesso a
bancos de dados, enciclopédias virtuais, livros digitais, redes sociais e outros materiais

disponibilizados. Assim, tanto os alunos quanto seus professores encontram-se em
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processo de aprendizagem continua por meio das novas tecnologias. Os alunos
ao descobrirem caminhos e novas maneiras de aprender estimulam os professores
a contribuirem com o processo de aprendizagem. Contudo, o estudo nao isola o
professor do processo de ensino, mesmo que o aluno tenha a informacéo disponivel
na web, a mediacdo pedagogica do professor € fundamental para a construgcéo do
conhecimento.

21 O ALUNO NA ERA VIRTUAL

Pensar o aluno virtual parece algo distante, alguém situado no ciberespaco
plugado no mundo da cibercultura. Para Lévy (1996, p.15), esse termo “expressa
o surgimento de um novo universal, diferente das formas culturais que vieram
antes dele”. O mundo virtual é um processo da sociedade atual que vem mudando
habitos, jeitos de buscar informacdes e de lidar com a auto formacao. Segundo esse
autor, o virtual ndo é estéatico “tende a atualizar-se, sem ter passado, no entanto a
concretizacao efetiva ou formal, uma mutacdo de identidade” (LEVY, 1996 p.17).
Nesse processo, 0 aluno plugado nas redes virtuais, expressa um novo perfil
caracterizado por diferentes perspectivas a partir do meio que o integra.

A nova universalizagcdo ndo depende mais da autossuficiéncia dos textos, de
uma fixacado e de uma interdependéncia de significacdes. Ela se constrdi e se estende
por meio da interconexdo das mensagens entre si, por meio de sua vinculacéo
permanente com as comunidades virtuais em criagao, que lhe dao sentidos variados
em uma renovacao permanente (LEVY, 1996, p. 15).

E valido pensar que o aluno da era virtual pode ser menos dependente de
um professor presencial, e com isso mais autbhomo em suas aprendizagens.
Nesse sentido, Belloni (2003, p. 39-49), pontua que o ambiente midiatico contribui
para a formacédo de “um ser autbnomo, gestor de seu processo de aprendizagem,
capaz de autodirigir e autorregular este processo”. Destaca que esse modelo
de aprendizagem é mais apropriado para adultos com maturidade e motivacao
necessarias a autoaprendizagem e possuindo um minimo de habilidade de estudo
(BELLONI, 2003).

Na autoaprendizagem, a virtualizacdo exerce um papel fundamental de acesso
ao que esta distante. Como as tecnologias tém facilitado esse processo? Para
Levy (1993), as novas tecnologias “tém papel fundamental no estabelecimento dos
referenciais intelectuais e espacgo-temporais das sociedades humanas; isto €, todas
as formas de construcdo do conhecimento estédo estruturadas em alguma tecnologia”
(LEVY, 1993, p. 75).

Nesse contexto, o perfil dos alunos da era virtual é diferente daquele com
0s quais estavamos acostumados a lidar. Se a sociedade sofre transformacdes, a
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educacéo também, pois ndo se pode desvincular uma da outra. O aluno virtual que
nos referimos aqui é aquele usuéario que circula pelas paginas da web e exprime
ideias, desejos, saberes, estabelece relacdes com pessoas e grupos.

Levy (1999 p. 162) foi otimista ao falar sobre as mudancas que poderiam vir

com a expansao do mundo virtual, para ele,

O ciberespaco [...] serd em breve o principal equipamento coletivo internacional
da memoria, pensamento e comunicagcao. Em resumo, em algumas dezenas de
anos, o ciberespaco, suas comunidades virtuais, suas reservas de imagens, suas
simulacdes interativas, sua acessivel proliferacao de textos e signos, sera mediador
essencial da inteligéncia coletiva da humanidade. Com esse novo suporte de
informacao e da comunicagdo emergem géneros de conhecimentos inusitados,
critérios de avaliacéo inéditos para orientar o saber, novos atores na producéo e
tratamentos dos conhecimentos. Qualquer politica de educacéo tera que levar isso
em conta. (LEVY, 1999, p. 167).

Para esse autor, por tras do emaranhado de redes digitais fervilha uma
multiplicidade de inter-relagdes. S&o comunidades virtuais, hipertextos, signos,
imagens, audios, videos, animagoes, simulacdes, pertencentes ao cenario no qual
os alunos encontram-se imersos, por outro lado, o resultado dessa imersédo ainda
precisa ser compreendido pela educacéo.

Ha que se pensar numa aprendizagem ao longo da vida oportunizado pelos
ambientes virtuais. A UNESCO (2014), em um documento intitulado “o futuro da
aprendizagem moével implicacdes para planejadores e gestores de politicas” sinaliza
a existéncia de uma aprendizagem continua ou seamless, que € uma forma de
aprendizagem em que n&o ha interrupgdes entre os diferentes ambientes — incluindo
contextos formais e informais.

Nesse cenario, o aluno usa varios tipos de tecnologias de acordo com as
oportunidades que surgem, capitalizando sobre o que cada uma tem a oferecer — a
mobilidade de um smartphone, por exemplo, ou a superioridade do teclado de um
computador de mesa — para manter a continuidade da experiéncia de aprendizagem
ao passar de um dispositivo ou ambiente ao outro (UNESCO, 2014. p. 17).

Almeida e Valente (2012), ao citarem os estudos de Weston e Bain (2010),
propdem que as tecnologias digitais ndo “sejam vistas como ferramentas tecnolégicas,
mas como ferramentas cognitivas, capazes de expandir a capacidade intelectual de
seus usuarios” (p.71). Logo estariam influenciando diretamente alunos e professores
seja na busca de informacdes; na elaboracao de calculos ou facilitando de forma
eficiente a comunicacéo, a troca de ideias entre os colegas e especialista; auxiliar no
processo de representacdo e explicitacdo do raciocinio, dos conceitos, estratégias
que estao sendo utilizadas (ALMEIDA e VALENTE, 2012, p. 4).

Nesta acepcéo, entendemos que o espago de aprendizagem que o mundo

virtual apresenta, facilita a comunicacdo, a troca de ideias e em consequéncia,
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amplia formas de se obter conhecimento.

31 APRENDIZAGEM NO ESPACO VIRTUAL

As teorias da aprendizagem definem o que significa aprender e como isso
acontece. Nossa busca aqui é sobre o meio virtual e a aprendizagem dos alunos da
educacéo basica. Um estudo realizado por pesquisadores de Cingapura enfoca o
uso de tecnologias méveis para facilitar a aprendizagem de alunos do ensino basico
em diferentes contextos e locais. O projeto denominado “Alavancando a tecnologia
moével para uma aprendizagem continua e sustentavel nas escolas de Cingapura”
(Leveraging mobile technology for sustainable seamless learning in Singapore
schools — SEAMLESS) foi pioneiro no uso de dispositivos mdveis como “hubs de
aprendizagem” para integrar ferramentas pessoais de aprendizagem, fornecendo
um espacgo Unico para guardar a histéria e os recursos de aprendizagem de cada
aluno. A pesquisa culminou em marcos conceituais para fundamentar a pratica, bem
como na identificacdo de dez dimensdes de aprendizagem continua, sendo elas:

aprendizagem formal e informal, aprendizagem personalizada e social,
aprendizagem ao longo do tempo, acesso ubiquo ao conhecimento, mundos fisico
e digital, uso de multiplos dispositivos, tarefas de aprendizagem multipla, sintese
de conhecimentos e modelos pedagdgicos multiplos. Esse tipo de abordagem
holistica de aprendizagem, facilitada por dispositivos méveis ubiquos, deve ser um
objetivo superior para o futuro da educacéo. (UNESCO, 2014, p.22).

Trata-se de novos espacos de aprendizagem possibilitados pelos recursos
digitais e midiaticos, o que contribui para uma educacgao que pode ser adquirida ao
longo davida, por meio do acesso as informacgdes e a partir delas, gerar conhecimentos
significativos oportunizados pela interac&o entre sujeitos e objetos.

Nessa acepc¢ao Primo (2003, p.87) pontua que “o conhecimento é construido
interativamente entre o sujeito e o objeto. Na medida em que o sujeito age e sofre
a acao do objeto, sua capacidade de conhecer se desenvolve, enquanto produz o
préprio conhecimento”. Os alunos podem aprender com aquilo que tém em maos,
seja digital ou ndo. Cita Piaget (1973) para explicar o processo de aprendizagem por
meio da metodologia “construtivista e interacionista”. Piaget (1973) foi incansavel em
repetir que o conhecimento se da na agdo. Tanto na vida social quanto na individual,
“o pensamento procede da acdo e uma sociedade € essencialmente um sistema de
atividades, cujas interagdes elementares consistem, no sentido préprio, em a¢des se
modificando umas as outras, segundo certas leis de organizacéo ou de equilibrio”.
(PRIMO, apud PIAGET, 2003. p. 87).

Indubitavelmente, vivenciamos a era da informacéo e do conhecimento, no qual
a todo o momento necessitamos assimilar novas praticas agregando-as ao cotidiano.
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Conhecimentos anteriores sao modificados, revistos, fundem-se com outros ou
simplesmente se tornam ultrapassados. Essas mudancas interferem diretamente no
ambito escolar, e mais especificamente no processo de ensino e aprendizagem.

Diante desse paradigma, os métodos tradicionais de transmissdo de
conhecimento ja ndo ocupam a lacuna existente na relacdo professor/aluno e nem
na construcdo de novos. Com as mudancgas visiveis na organizacao social, nas
relagdes, nas novas formas de gerenciar o conhecimento, a educagdo ndo pode
demonstrar sentimento de saudades, do tempo da velha escola (CASTELLS, 1999).

E 6bvia a necessidade de um olhar diferente para a educacdo, uma revisdo
dos processos existentes e uma andlise das relagdes presentes na convivéncia dos
atores envolvidos. Nesse sentido “a intervencédo do professor € fundamental nos
momentos em que 0 aluno ndo consegue avangar, ou Nos momentos que precisa ser
desafiado a procurar novas situagdes e, assim, ter chance de dar saltos de qualidade
no seu trabalho” (ALMEIDA; VALENTE, 2012. p.74).

Valentini e Facundes (2010) complementam:

O aprender ¢ entendido como a construgédo e reconstrucdo do conhecimento e
ampliacdo da consciéncia do aprendiz. Nao se trata de aprender a partir de um
ensinante ou de regras pré-estabelecidas, mas do aprender enquanto forca e
energia criativa que move o aprendiz em seu processo de constituir-se. (VALENTINI
E FACUNDES, 2010, p.33).

E provavel que os alunos que tenham maior familiaridade com os recursos
digitais da web busquem suas informac¢des e aprendam com maior autonomia.
Por outro lado, o papel do professor como mediador da aprendizagem ainda é
indispensavel. Pois para Levy (1996, p.81) “o virtual ndo substitui o real, ele multiplica
as oportunidade para atualiza-lo”. Assim, na era virtual professores e alunos tornam-
se aprendentes de um processo em construcao.

41 QUEM ENSINA E QUEM APRENDE NA CIBERCULTURA

O espaco virtual incentiva alunos e professores a descobrirem novos caminhos,
0 que incentiva novas maneiras de ensinar e aprender. E valido ressaltar que
alguns conceitos passam por modificacées, como é o caso dos meios massivos de
comunicacéo unidirecional para os meios interativos-colaborativos com possibilidades
multidirecional.

Segundo Moran (2009), “tudo que fizermos para inovar na educacao nos tempos
de hoje sera pouco”, o autor ainda defende que quanto maior o uso da tecnologia,
maior devera ser o numero de pessoas capacitadas para opera-las.

Assim a educacdo na atualidade requer dos professores com um novo

posicionamento e uma nova pratica, ndo cabendo mais somente transmissédo e
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0 repasse de conhecimento. A partir dessa nova demanda, surge a necessidade
da quebra de paradigma na forma de conceber a educacgdo, que transcreve da
transmissao a colaboracao, embasada na construcdo coletiva dos saberes e suas
potencialidades.

A principal funcdo do professor nédo pode mais ser a de difusdo dos
conhecimentos, que agora € feita de forma mais eficaz por outros meios. Lévy (1999,
p. 171), assegura que “a competéncia do professor deve deslocar-se no sentido de
incentivar a aprendizagem e o pensamento”. Isto para que ele possa compreender
sua funcao no novo cenario educacional mediado pela tecnologia, onde o professor
torna-se um animador da inteligéncia coletiva dos grupos que estdo a seu cargo.
Sua atividade sera centrada no acompanhamento e na gestdo das aprendizagens:
o incitamento a troca dos saberes, a mediacdo relacional e simbdlica, a pilotagem
personalizada dos percursos da aprendizagem (LEVY, 1999, p. 171).

Para Levy (1999) o papel do professor passa a ser de gerenciador das
estratégias de aprendizagem, proporcionando autonomia aos grupos de estudantes
para construgcdo de novos conhecimentos. O desafio de quem ensina aponta para
a adaptacao de maneiras para competir com a cibercultura, ou aliar-se a ela para
desenvolver praticas de ensino que acolham os alunos plugados. E preciso estimular
a aprendizagem independente do meio, da cultura, do espag¢o e das tecnologias
pelas quais tenha acesso.

51 APRESENTACAO E DISCUSAO DE DADOS

Para discutir a posicéo do aluno na era virtual e refletir sobre suas preferéncias
quanto ao uso de tecnologias em atividades escolares, utilizou-se uma amostragem
de 28 alunos entre 12 a 17 anos, estudantes da Educacao Basica do Colégio Objetivo.
Uma escola pertencente arede privada, situada no Setor Central de Palmas Tocantins.
O foco aqui ndo é de comparar o uso de tecnologias digitais entre pobres e ricos,
nem entre as redes. Indica a literatura que apesar da condicdao socioeconémica de
aluno de escola publica ser inferior, muitos ja utilizam as tecnologias digitais como
estratégias de busca de informacédo nas atividades escolares. Gongalves (2013, p.
60) diz que “a realidade da maioria dos alunos da escola publica ndo esta inserida
digitalmente, eles s&o assediados pelo mundo digital em seu cotidiano, porém a
efetiva utilizacdo, muitas vezes, depende da utilizacdo dos computadores da escola”.

Todos os sujeitos responderam um questionario com sete questdes fechadas.
Trata-se de um estudo exploratorio, pois esse tipo de pesquisa é recomendado quando
ha pouco conhecimento sobre o problema a ser estudado (CERVO; BERVIAN; 2007,
p. 61).

Quanto a preferéncia dos alunos ao realizarem pesquisas escolares, perguntou-
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se: Quando o professor passa uma atividade escolar: pesquisa, trabalho ou projetos,
eu: Recorro as Tecnologias? 79% responderam sim, 21% as vezes e 0% respondeu,
nao. Para a maioria dos alunos a tecnologia é a primeira fonte de informacao que
procuram.

Segundo Alencar (1996), a escola tradicional ndo somente esta desatualizada
para atender as necessidades crescentes da sociedade contemporédnea, como
também apresenta algumas caracteristicas que inibem o desenvolvimento do
potencial de criacdo dos alunos.

No segundo item do questionario, constou: quando o professor passa uma
atividade escolar: pesquisa, trabalho ou projetos: As tecnologias que costumo
utilizar sao: 50% respondeu computador, os outros 50% responderam tablete e 0%
respondeu, ndo. Esse resultado deve-se as grandes tendéncias da evolucao técnica
contemporanea e as mutacgdes sociais e culturais que as acompanham, conforme
assegurou Lévy (2003, p. 32).

Quanto ao local onde eles utilizam computadores, responderam: 7% na escola
e 93% em casa. Comparando esses dados com os resultados contidos no documento
“Educacédo no Século XXI: Novos modos de aprender de ensinar’, da Fundagéo
Telefénica, no qual consta a pesquisa' sobre os locais de uso da internet, sob a
organizacao de Sénia Bertocchi? (2013), vemos diferencas entre os paises, e que
ha uma tendéncia clara de que 0 acesso a internet seja feito de casa. A pesquisa
foi realizada em 2008, intitulada “Geracéo Interativa na Ibero-América: criancas
e adolescentes diante das telas” Com objetivo de entender como se comportam
criancas e jovens diante das telas digitais, abordando o uso nas residéncias, os
habitos familiares e a relacdo com a escola.

No caso do publico da referida pesquisa, ocorreu uma situagao de contraste em
que um percentual significativo de criancas aprende e utiliza a rede na escola. 30%
acessam na escola, 19% citam um professor como fonte de aprendizagem. Apesar
disso, 0 uso mais habitual da internet acontece em um lugar publico, fora do contexto
educativo e fora do ambiente familiar. As lan houses e cybercafés aparecem como
lugares estratégicos de uso do ambiente virtual para 48% dos jovens entre 10 e 18
anos. (BERTOCCHI, 2013).

O que parece é que os laboratérios de informatica ja ndo sao tao atrativos,
ja que os alunos tém seus proéprios dispositivos. Nesse caso, os alunos estariam
utilizando essas tecnologias por iniciativa propria? Como os professores estariam
orientando as aprendizagens por meio dessas tecnologias?

Outro item do questionario dizia: quando tenho uma duvida sobre um contetdo
escolar eu: 72% responderam: vou ao Google, 21% perguntam ao professor e 7%
utilizam algum canal de comunicacéo virtual.

Observa-se que sem uma prévia orientacdao, os alunos procuram o0 meio que
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consideram mais facil. Ainda ndo é comum o uso de canal virtual de comunicagéo
por iniciativa propria dos alunos. Nesse caso, acreditamos que eles precisariam ser
estimulados por seus professores, uma vez que, para que haja uma integracao das
novas tecnologias na escola é necessario a presenca de docentes com competéncias
pedagogicas e digitais. Na perspectiva de Libaneo (2006, p. 10), esse novo professor
precisaria, no minimo, de uma cultura geral mais ampliada, capacidade de aprender
a aprender, competéncia para saber agir na sala de aula, habilidades comunicativas,
dominio da linguagem informacional, saber usar meios de comunicagao e articular
as aulas com as midias e multimidias.

Quando questionados se os professores os incentivam a utilizar as tecnologias
digitais como ferramentas de apoio as aulas, responderam: 69% as vezes, 28% sim
e 3% nao. Na visdo dos estudantes, os professores estariam em fase de transicao
sobre a importéncia das ferramentas tecnologicas nos trabalhos escolares. Sabemos
gue a mudancga nao acontece de forma tao rapida, aos poucos que o professor vai se
adequando ao cenario tecnologico que permeia o contexto dos alunos.

Kenski (2003, p. 75) enfatiza,

Para que a escola possa estar conectada ao ambiente tecnolégico das redes é
preciso, antes de tudo, possuir a infraestrutura adequada: computadores em
numero suficiente, de acordo com a demanda prevista para sua utilizagcao; modems
e formas diversificadas de conexdes.

Na visdo dos alunos o que mais contribui para aprenderem um conteudo:
Para 50% internet, 29% troca de experiéncia com colega e/ou professor e para
21% aprendem com o livro didatico. Percebe-se que cabe a escola orientar e
acompanhar os processos de aprendizagem dos alunos, se sao significativos os
ndo. Corroboramos com Primo (2003), quando fala que “a web pode ser um suporte
tanto para acdes construtivistas quanto para treinamentos comportamentais”. [...]
para praticas fundamentadas no behaviorismo, (PRIMO, 2003, p. 14). Necessario se
faz um aprofundamento do estudo uma vez que o que a educacéo no seu sentido
fundante vai muito além da obtencao de informacdes.

Damasceno (2014), em sua tese “Os tabletes chegaram: as tecnologias moveis
nas escolas de Salvador/Bahia” que afirma que:

Considerando que o ser humano é um ser histérico e social, que se forma nas
relacdes estabelecidas com o mundo circundante através da cultura e que esta
em constante mudanca, pode-se afirmar que a aprendizagem é um fenémeno que
acontece em todos os lugares, tempos e pelas mais variadas formas. Portanto,
estar matriculado na escola hoje ja ndo representa mais o limite entre a ignorancia
e a sabedoria, o tempo livre € 0 tempo ocupado. Em tempos de cultura digital,
“todos podem e devem produzir, criar, publicar, comercializar, consumir, participar”
(DAMASCENO, 2014, p. 41).
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Acreditamos que a escola ainda é o espaco a priorida organizagéo de estratégias
de aprendizagem, 0os meios para que isso ocorra variam de acordo com o contexto
dos aprendizes. Ora, se na era virtual os estudantes tém oportunidades de estarem
conectados com o mundo, podem recorrer a este espaco para colocarem suas ideias
em agao.

Valentini e Fagundes (2010) citam aos estudos Piaget (1998, p. 77) para
explicar processos de aprendizagens por meio virtual, pois para esse teérico a fonte
de desenvolvimento estd no desequilibrio e na busca constante por reequilibragées.
O papel do professor, nesta situagcdao é ajudar os alunos a desmistificar certezas
e potencializar duvidas para a construcdo de conhecimentos. O professor precisa
promover interacées que viabilizem as modificagdes internas dos mecanismos
cognitivos, com vistas ao progresso da inteligéncia dos alunos.

O ato de aprender ocorre em qualquer lugar, nessa concepcao, “a construcéo e
reconstrucdo do conhecimento se amplia na consciéncia do aprendiz”. Nao se trata
do aprender a partir de um ensinante ou de regras estabelecidas, mas do aprender
enquanto forga e energia criativa que move o aprendiz em seu processo de constituir-
se. “O homem vive e aprende”. (VELENTINI e FAGUNDES, 2010, p.33).

Utilizar as tecnologias para aprender ndao é um imperativo, concordamos com

Lévy (1999, p.171), que afirma:

N&o se trata aqui de usar as tecnologias a qualquer custo, mas sim de acompanhar
consciente e deliberadamente uma mudanca de civilizacdo que questiona
profundamente as formas institucionais, as mentalidades e a cultura dos sistemas
educacionais tradicionais e, sobretudo, os papéis de professor e de aluno. (LEVY,
1999, p.171).

Assim, professor e aluno, precisam constituir-se enquanto seres pertencentes a
um grupo e a uma época especifica que requer novas formas de ensinar e aprender.
Que aprendizagens sao importantes para o futuro da humanidade. Faz-se necessario
refletir sobre que tipo de homem e de sociedade esta se formando nesta concepg¢ao?

6 | CONSIDERACOES FINAIS

Considerando as estratégias de aprendizagem dos alunos no era virtual, a
preferéncia na busca de informagdes por meio de recursos tecnoldgicos, merece
atencao especial para o fato de que, com ajuda do professor ou ndo, eles buscam
resolver as atividades escolares por meios digitais.

O potencial dessas tecnologias na aprendizagem sinaliza mudancas nas
formas de conceber o ensino, onde escola e professor precisam adaptar praticas
educativas que atenda a nova realidade de alunos conectados com o mundo, ao
mesmo tempo, percebam que essas tecnologias podem servir para aprendizagens
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significativas, mas também para a banalizacéo da busca do conhecimento. E preciso
estar atento, para ndo caiam nas armadilhas do consumismo pds-moderno. Ainda ha
gue se investigar se 0 gosto dos estudantes para o uso dessas novas tecnologias,
seja em prol de uma aprendizagem emancipatoria.

Frente aos avancos tecnoldgicos, torna-se evidente que existem lacunas na
educacéo, para o consumo sustentavel, e também para o avango no processo de
humanizacdo da sociedade. Acreditamos que nenhum recurso tecnoldgico tera
sentido fora deste contexto, e que as estratégias de aprendizagem pelo mundo virtual,
contradiz com o modelo didatico pedagdgico nos moldes tradicionais vivenciados no
contexto atual de muitas escolas. Ainda convivemos com grandes desigualdades
socioeconémicas entre alunos e escolas e redes de ensino, além da escassez de
investimentos para uma educacgao que dé conta da demanda tecnolbgica que surge
a cada dia. Contudo, o virtual permeia a cultura dos alunos e a escola ndo tem como

se isentar de repensar suas praticas educativas no contexto da cibercultura.
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CAPITULO 9

O USO DE FERRAMENTAS DIGITAIS NO ENSINO DAS
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Dalila Martins de Moraes

RESUMO: Visando o aperfeicoamento das
metodologias educacionais aplicadas nas
turmas de Avancar, projeto esse de correcéao de
fluxo idade/série da rede estadual de ensinos
fundamentais | e Il do Estado do Amazonas, e
favorecer o conhecimento histérico da educacéo
destinada a esse publico, de como foi refletido
ao longo da histéria social dos sujeitos e os
reais motivos que levam os alunos iniciarem seu
potencial educacional com defasagem na idade
adequada para cada ano de estudo, a pesquisa
objetiva inserir ferramentas digitais por meio de
aplicativos educacionais no desenvolvimento
do processo ensino-aprendizagem, utilizando
metodologias diferenciadas com acgdes que
viabilizam uma dindmica de aprendizagem
desses alunos enquanto sujeitos pensantes.
As turmas de Avancar nas escolas estaduais €
um doce desafio para os docentes, pois muito
de seus alunos desistem do seu potencial
educacional e demonstram desinteresses nas
aulas, dentro dessa possibilidade os usos das
ferramentas digitais juntamente com acgdes
planejadas trazem contribuicao na educacao
de cidadaos atuantes na sociedade brasileira.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo. Ferramenta
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TURMAS DE AVANCAR

Digital. Avancar

THE USE OF DIGITAL TOOLS IN TEACHING
FORWARD CLASSES

ABSTRACT: Aiming at the improvement of
the educational methodologies applied in the
Advance classes, this project of correction of
the age / grade flow of the state basic education
network | and Il of the State of Amazonas,
and to favor the historical knowledge of the
education destined for this public, of As it has
been reflected throughout the subjects’ social
history and the real reasons that lead students
to start their educational potential with a lag
at the appropriate age for each year of study,
the research aims to insert digital tools through
educational applications in the development of
the teaching process. learning, using different
methodologies with actions that enable the
learning dynamics of these students as thinking
subjects. Advancing classes in state schools is
a sweet challenge for teachers, as many of their
students give up their educational potential and
show disinterest in classes, within this possibility
the use of digital tools along with planned actions
contribute to the education of active citizens. in
Brazilian society.

KEYWORDS: Education. Digital tool. Advance
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INTRODUGCAO

As turmas de Avancar € um projeto para as series de Ensino Fundamental | e
Il da rede de ensino estadual do Amazonas, que inclui alunos que estiveram fora da
sala de aula por diversos motivos ou que nunca estudaram e que hoje mesmo com
a distorcao idade/série busca regulamentar seus estudos em vista principalmente a
correcao do fluxo escolar.

A educacédo é um direito de todos, garantida pela constituicdo federal e
amparada por diversas leis, como diz o artigo 205 da Constituicdo Federal de 1988:
“A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e
incentivada com a colaboracao da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagéo para o trabalho”,
mas o que se percebe & que muitas vezes criangcas encontram-se envergonhadas
por falta de conhecimento dos seus direitos educacionais.

Ao analisar os problemas enfrentados nas turmas de Avancar 1, em uma escola
da rede estadual da zona norte de Manaus-AM que durante o periodo diurno trabalha
com esse publico de alunos sera desenvolvidas agdes na perspectiva de estimular
a frequéncia dos alunos e o aprendizado utilizando ferramentas digitais e assim
diminuir o indice de evaséo escolar e o desinteresse pela aprendizagem da turma
observada.

Essas acoOes incluem metodologias que desenvolverao seu aprendizado, seréo
tabuladas as principais causas que contribuiram para que alunos iniciassem 0s
estudos tendo essa distorcao de idade/série e promovendo recursos tecnoldgicos
digitais que auxiliam para a permanéncia e interesse dos alunos.

Por isso, a intencdo € contribuir para que tal cenario estabilize e alunos
remanescentes consigam prosseguir nos estudos, viabilizem a aprendizagem com
utilizacdes de recursos tecnologicos digitais e solucionem a evasdo desses alunos
da escola tornando-os sujeitos pensantes.

METODOLOGIA

Sao varios os fatores que levam a Secretaria de Educacgéao do Estado (SEDUC/
AM) a regularizar o fluxo de aluno com distor¢ao idade/serie nas turmas de Avancar,
mas nem todos que sdo matriculados conseguem finalizar o ensino tornando sua
presenca em sala de aula esporéadica.

Muitos sdo os olhares para as turmas de Avancar, idealiza¢gbes que precisam
ser transformadas em realidade, a partir do contexto social desses alunos, porque
nas visitas as escolas nos deparamos com alunos que estiveram fora da sala de
aula, por varias situacdes, tais como dificuldades familiares, dificuldades financeiras,
dificuldades de aprendizagem, legislacdo, emprego dos pais, idade, falta de
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motivacéo, disponibilidade de horario, doencas, viagens, relacédo professor/aluno e
entre os proprios alunos. O que torna um grande desafio para o professor em criar
estratégias para o avanco de aprendizagem dos alunos e tentar que nao desistam
do seu potencial educacional, como afirma FREIRE (2004)

Antes de qualquer tentativa de discussao de técnicas, de materiais, de métodos
para uma aula dindmica assim, é preciso, indispensavel mesmo, que o professor
se ache “repousado” no saber de que a pedra fundamental é a curiosidade do ser
humano. E ela que me faz perguntar, conhecer, atuar, mais perguntar, reconhecer.
(FREIRE, 2004, p. 87).

Assim, a realizacdo de uma pesquisa de satisfacéo indicara os fatores que
contribuiu para a baixa frequéncia e a compreensao da defasagem da idade/serie
dos alunos utilizando quiz para obter as informacdes e com o uso de ferramentas
digitais, promovera aprendizagens que auxiliem para a permanéncia dos alunos,
desenvolvendo aulas praticas dinamizando com usos de aplicativos educacionais
que contribuam para o ensino-aprendizagem dos alunos da turma de Avancar 1.

Sempre é interessante um planejamento antes da acéo e sempre que a agao
for efetuada uma reflexao critica dos resultados alcang¢ados, independente de como
as expectativas foi superada.

RESULTADOS E DISCURSSAO

No processo do desenvolvimento da pesquisa sera utilizando recursos
tecnolégicos por meio de intervengdes com os alunos daturma de Avancgar 1, o objetivo
maior é estimular a frequéncia dos alunos nas aulas através de sua participacéo e
o ensino-aprendizagem com eles trabalhados através de ferramentas digitais, como
nas pesquisas de satisfacdo, na producao de textos e leituras de imagens.

Depois da constatacéo da realidade da turma, aplicar o uso de ferramentas
digitais no ensino de sala de aula que ajudem na permanéncia dos alunos
remanescente, buscando alternativas diferenciadas, afim de que os alunos da turma
de Avancar 1 percebam sua importéncia na sociedade e n&o desistissem do seu
potencial educacional.

Como afirma Pinto (2007) sobre os métodos aplicados com os alunos que
“deve ser tal que desperte no adulto a consciéncia da necessidade de instruir-se
e de alfabetizar-se. Isso s6 pode ocorrer se simultaneamente e mais amplamente
desperta nele a consciéncia critica de sua realidade total como ser humano”, para

isso € necessario envolve-los com as praticas na sala de aula.
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™ FALT A DE DOCUMENTACAO DO
ALUNOD

= FALTA DE DOCUMENTACAO DO
PAIS E/OU RES PONSAVEIS

= OPCAO DA FAMILIA EM NAD
MAT RICULAR

m RETENCAD ESCOLAR EM
ALGUMA OUTRA SERIE

B DESINTERESSE

= DOENCA

FIGURA 1: Fatores que Contribuiram para Distorcao Idade/Série
FONTE: Elaborado pelo autor (2019)

Percebe-se que a maioria da turma de Avancgar 1 no ano de 2019 da escola
pesquisada, conforme figura 1, iniciaram a vida escolar com distorcéo idade/série
por falta de sua documentacao ou de seus responsaveis necessaria para realizar
a matricula escolar, 0 que leva a perceber a necessidade de acbes sociais para
comunidade.

Verificado o cenario construido e observado o problema, preocupar-se em
manter os remanescentes até o final das aulas e para isso sera aplicado pesquisa
entre os alunos da turma com a intencédo de ser feito um melhor planejamento na
qualidade do trabalho realizado na turma de Avancar 1, favorecendo melhorias no
ensino de modo geral.

A escola deve contribuir para o desenvolvimento do aluno, ajudando-o a
compreender e modificar situagdes de seu cotidiano relacionado as situacoes, aos
problemas proximos a realidade dos mesmos, explorando principalmente o ambiente
escolar e tendo consciéncia onde estar inserido e como estéo inseridos na escola e
socialmente.

Para Bonino (2009), “o jovem olha para o papel, para a lousa, para o professor
e nao se sente conectado ao universo escolar. O resultado? Desinteresse. Esse foi
0 maior motivo de abandono dos bancos escolares segundo a pesquisa “Motivos
da evasao escolar”, realizada pela Fundacéo Getulio Vargas (FGV) e divulgada em
abril. A falta de interesse representou 40,3% das justificativas dadas pelos jovens,
entre 15 e 17 anos, para deixar de lado os estudos, ficando a frente até mesmo da
necessidade de trabalhar para ajudar a familia (que foi de 27,1%). O estudo cruzou
dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad) de 2004 e 2006, além
de mencionar também informacdes da Pesquisa Mensal do Emprego”.

E interessante que o professor envolva os alunos durante toda a aula pelo
contrario evadird sem que sua busca inicial em voltar a estudar seja alcancada
corrigindo o fluxo escolar quanto sua idade/serie ainda menor de idade e ndo somente

A Educagéo como Dialogo Intercultural e sua Relagdo com as Politicas Publicas 4 Capitulo 9



desperte essa procura quando adulto.
Quanto a isto, Pinto (2007) afirma que

O adulto se torna analfabeto porque as condicbes materiais de sua existéncia
Ilhe permitem sobreviver dessa forma com o minimo de conhecimentos, o minimo
aprendido pela aprendizagem oral, que se identifica com a prépria convivéncia
social. Dai que ndo ha para ele a necessidade de escola. (Pinto, 2007, p.102).

A escola é um oésis para que alunos venham protegessem de uma sociedade
que impde quem deve ser aceito e para que deve ser aceito, por isso muitos se
encontram a estudar depois da distor¢céo série/idade.

Percebe-se que as turmas de Avancar vém transformando a didatica de muitos
educadores e 0 que antes era visto com certa discriminagao por parte das autoridades
agora vem recebendo incentivos e metas para o aprendizado dos alunos desse
projeto.

A superacéao da discriminacao diante da distorcéo série/idade dos alunos das
turmas de Avancar cabe também a sociedade em se desenvolver quanto a realidade
do progresso desses alunos e oportunizar caminhos para serem ampliados com 0s
conhecimentos construidos com os alunos através das ferramentas digitais.

O aprendizado adquirido com as turmas de Avancar e o0 uso de ferramentas
digitais de ensino conduzem ao amadurecimento de referenciais que abordam de
maneira atuais a realidade do cotidiano desses alunos, que as metodologias n&o
podem ser planejadas sem antes serem construidas com as inquietacdes desses
alunos, o apoio e incentivo para o progresso desse ensino como no interior de cada
ser, mas deve receber incentivos externos que colaborem com as vivéncias desses
alunos.

Essa inquietacdo pode ser explicada por Freire (2004) que afirma

O fundamental é que professor e alunos saibam que a postura deles, do professor
e dos alunos, é dialdgica, aberta, curiosa, indagadora e ndo apassivada, enguanto
fala ou enquanto ouve. O que importa € que professor e alunos se assumam
epistemologicamente curiosos (FREIRE, 2004, p.86)

Promover debates utilizando temas atuais com esses alunos e atrair atenc¢des
em relagdo a educacéo que é oferecida nas turmas de Avancar com utilizacéo de
tecnologias digitais, vem da parte de quem aceita que esse ensino venha existir, € no
momento em que a escola acredita nesses alunos estéo oportunizando a constru¢ao
de um presente com resultados favoraveis no ensino-aprendizado.

Para Piconez (2004)

Inicia-se o episddio-aula, identificado pelo nome e pela unidade tematica ligada aos
grandes blocos, com uma pergunta desafiadora ou problematizadora. Utilizando-
se a técnica de brainstorming (tempestade cerebral), os alunos estabelecem com o
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professor relac&o dialégica importante para iniciar a constru¢ao dos conhecimentos
que se planejam (PICONEZ, 2004, p.113).

A evasao desses alunos é um processo que ao longo do ano letivo desse
ser constatado e combatido, inquietacdo que n&do pode ser aceita por nenhuma
instituicdo. A baixa frequéncia e a dificuldade de alfabetizar alunos com distor¢éo
€ um incomodo, para a sociedade que acredita na educagdo como base para o
desenvolvimento social e metodologias devem ser planejadas para que tao cenario
nao se desenvolva no ambito escolar.

Espero contribuir para despertar o interesse de outras pessoas que pretendem
pesquisar sobre essa area do conhecimento. Além disso, o aprofundamento teérico
sobre o objeto é um ponto a ser continuamente pesquisado, uma vez que, estaremos
atuando na docéncia e a formacado continuada exige de nos professores dominio
desses conceitos e processos para atuarmos com maior consciéncia na sala de aula.

Portanto, nos esforcamos para a realizacdo deste trabalho que tem como
objetivo contribuir para a educacéo de alunos da turma de Avancar de forma global

inserindo o uso de ferramentas digitais.

CONCLUSOES PARCIAIS

Todos os momentos registrados nos levam a refletir sobre a propria acéao
docente nesse projeto de ensino, que é oferecida aos que néo tiveram oportunidade
de estudar na idade propria, do cumprimento da legislagdo no que concerne o
crescimento e a promocéo do aluno, valorizando suas experiéncias e partindo da
realidade que vivenciam e a utilizacdo de ferramentas digitais que ira motivar a
frequéncia e aprendizagem nessas turmas de Avancar.

Discorrendo nesse processo o desafio de descrever como os profissionais que
atuam com essas turmas de ensino utilizam a tecnologia digital para trabalhar os
conteudos programaticos, prevencao e promog¢ao da saude, segurancga, projetos,
a construgcao do processo de ensino-aprendizagem e a relagéo interpessoal com
os alunos para assim obterem uma frequéncia mais ativa desses alunos a fim de

alcangarem sua formacgé&o no ensino.
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RESUMO: O presente estudo teve por objetivo
verificar a percepcao de professores em
formacado sobre o0 uso das tecnologias digitais
no processo de ensino e aprendizagem. Trata-
se de uma pesquisa de abordagem qualitativa
de carater exploratorio, realizada com um
grupo de doze estudantes de um Curso de
Especializacdo em Ensino de Ciéncias
Biolégicas de uma universidade publica do
estado Parana. Foi utilizado como instrumento
de coleta de dados um questionario com
questdes abertas e fechadas. Adotou-se neste

artigo um referencial te6rico que nos permitisse
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analisar as concepc¢des dos participantes a partir
de autores como Lévy (1999), Salomon (1992),
Cool e Monereo (2010) e Silva (2002; 2010).
Constatou-se por meio da analise dos dados
coletados, que o0s pesquisados apresentam
uma concepcdo de tecnologia ainda muita
presa as premissas do passado, apenas como
recurso de apoio a fala do professor, ou com
énfase no carater motivacional. Quanto ao uso
como ferramenta didatica, estes consideram
de grande valia, porém nado se sentem
integralmente aptos a utiliza-las. Ressalta-se
que apesar dos pesquisados estarem em plena
formacao, os conteudos e praticas relativas ao
uso das tecnologias ndo se apresentam como
componente curricular no curso em questao,
mesmo se tratando de um curso na area de
ensino.
PALAVRAS-CHAVE:
Percepcgdes. Professor.

Tecnologias  Digitais.

THE USE OF DIGITAL TECHNOLOGIES IN
THE VIEW OF TEACHERS IN FORMATION
PROCESS
ABSTRACT: The present study aimed to verify
the perception of teachers in training about
the use of digital technologies in the teaching
and learning process. This is an exploratory

qualitative research, conducted with a group of
twelve students from a Specialization Course in
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Biological Sciences Teaching at a public university in the state of Parana. Aquestionnaire
with multiple-choice and essay questions was used as a data collecting instrument.
This article adopted theoretical references that allowed us to analyze participants’
conceptions from authors such as Lévy (1999), Salomon (1992), Cool and Monereo
(2010) and Silva (2002; 2010). It was found through the collected data analysis, that
the respondents present a conception of technology still very attached to the premises
from the past, only as a resource to support the teacher’s speech, or with emphasis
on its motivational character. As for the use as a didactic tool, they consider it as great
value, even though they do not feel fully able to use them. It is noteworthy that although
the researched participants are in their formation process, the contents and practices
related to the use of technologies are not presented as a curricular component in their
course, even if it is a course in the teaching area.

KEYWORDS: Digital Technologies. Perceptions. Teacher.

11 INTRODUCAO

Em vérios contextos, as tecnologias digitais tém alterado os modos de trabalho,
as acoes, as relagoes e formas de comunicacdo. As mudangas causadas pelo
advento das tecnologias digitais s&o visiveis nos mais variados aspectos de nossas
vidas. Pierre Lévy (1999, p. 11) denomina este fenébmeno de cibercultura, apontando
que estamos vivendo a abertura de um novo espac¢o de comunicacao e que cabe a
nds explorarmos as potencialidades mais positivas nos planos econémico, politico,
cultural e humanos. Para Lemos (2003), cibercultura € a cultura contemporanea
marcada pelas tecnologias digitais, sendo consequéncia direta da evolucéo da
cultura técnica moderna. Assim é possivel afirmar que mudancas tém ocorrido em
varios ambitos de nossas vidas provocadas pelas novas formas de comunicacéao e
informacéo.

Neste cenario, emergem estudos (NICOLACI-DA-COSTA, 2006; TAPSCOTT,
1999; PRENSKY, 2001) acerca de um novo perfil de jovens que nasceram e vivem
cotidianamente em uma cultura digital, apontando que sao geragdes com habilidades
e destrezas especificas. Por conseguinte, tais estudos demonstram que estes jovens
possuem formas diferentes de aprender, diferentemente daqueles que nasceram no
mundo analégico.

Entretanto, muitas dessas dinamicas e alteragcbes ndo tém se traduzido em
exploracédo das potencialidades de todo aparato presente na cultura digital com a
mesma significancia nos ambientes académicos. Autores como Sibilia (2012) em
sua obra Redes ou Paredes, explora a distancia existente entre a escola e a cultura
digital, aponta que a escola € um aparelho de época ou maquina antiquada e que
seus modos de funcionamento ja ndo se compatibilizam com os jovens do século
XXI. Partindo de tal problematica de extrema urgéncia que as instituicoes educativas
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propiciem praticas e dindmicas que possam ser convergentes com o atual cenario
da sociedade. Por outro lado, é preciso que as causas justificaveis para o uso de
artefatos digitais ndo sejam frageis a partir de discursos fetichizados.

Estudos ja realizados por pesquisadores como Almeida e Valente (2011), Kenski
(2012) e Mello, Moraes e Barros (2017), no campo das tecnologias tem demonstrado
que nao basta apenas investir em tecnologias e artefatos, sem que estes sejam
acompanhados de uma formacdo adequada, que leve em conta tanto a realidade
dos professores, quanto o local de atuacédo dos mesmos.

Na atualidade tem-se uma reconfiguracdo da sociedade, que passa a ser
definida como a sociedade da informacédo. Assim, os individuos sdo convocados
a aprender, a participar ativamente na construcao de seu futuro, devido aos novos
requisitos de formacao de individuos, profissionais e cidadaos. O progresso da
educacéo, ciéncia e cultura é fundamentalmente o de compartilhar informacéo e de
criar novas possibilidades de aprendizagem e conhecimento (WERTHEIN, 2000).

E preciso ressaltar que a evolucdo tecnolégica ndo diz respeito apenas aos
novos usos de determinados aparatos e produtos. Ela modifica comportamentos.
O homem transita culturalmente mediado pelas tecnologias que lhe séo atuais. E
essas transformam sua maneira de viver (KENSKI, 2012).

Desta forma, faz-se necessario compreender as tecnologias digitais como
instrumentos mediadores da aprendizagem, que permita articular e potencializar
a construcdo do conhecimento, desenvolvendo assim, novas formas de pensar
que repercutam significativamente nos processos de ensino e aprendizagem. E
fundamental elucidarmos de que maneira percebemos o papel das tecnologias no
processo de ensino. A partir de autores como Lévy (1999), Coll, Mauri e Onrubia
(2010), Salomon (1992), e Silva (2010) sao aqui entendidas como ferramentas de
pensamento, ndo apenas instrumentos que ilustram a fala do professor no trato do
conceito cientifico a ser explorado pela aula expositiva do professor. As TIC devem
ser entendidas a partir das ideias Vygotskiana como instrumentos psicoldgicos de
pensamento e de interpensamento (COLL; MAURI; ONRUBIA, 2010, p. 88).

A questao que orienta o presente estudo é: Qual o papel das tecnologias na
percepcao de professores em formacéo? As tecnologias possuem potencial para
contribuir com a aprendizagem dos estudantes? Estas questdes nortearam o
presente estudo, que buscou identificar a percepcéo de professores acerca do uso
das tecnologias digitais no processo de ensino e aprendizagem.

2| METODOLOGIA

O presente estudo trata de uma pesquisa qualitativa de carater exploratério.
Utilizou-se como instrumento de coleta de dados, um questionario com 15 (quinze)
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questdes, sendo 06 (seis) abertas e 09 (nove) fechadas. Foram participantes deste
estudo, professores em processo de formac¢do de um Curso de Especializagcdo em
Ensino de Ciéncias Biolégicas de uma universidade publica do Parana no ano de
2016. A turma era composta por catorze alunos, ao todo, doze alunos responderam
ao instrumento. Cada participante foi codificado de acordo com a sua idade e tempo
de experiéncia no magistério. Os participantes foram identificados por numeros (1 a
12), pela idade e anos de experiéncia como professor. Ex: E1.32a.9e.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Retomando aqui o objetivo do presente estudo, que foi verificar a percepcéo
dos docentes sobre 0 uso das tecnologias digitais, pautamo-nos na analise das
respostas dos professores participantes.

De acordo com dados do Censo do Professor, na educacgao infantil e no ensino
fundamental |, o universo docente é predominantemente feminino (98%, 96% e 91%,
respectivamente). Nao obstante, se consideradas todas as etapas e modalidades
da educacao basica, 81,6% dos professores que estavam em regéncia de classe
sdo mulheres e somam mais de um milhdo e meio de docentes. O professor “tipico”
no Brasil é do sexo feminino, de nacionalidade brasileira e tem 30 anos de idade
(BRASIL, 2009).

Os dados obtidos permitiram constatar que em relagao ao perfil dos participantes
da pesquisa, observou-se um publico relativamente jovem, com idade média de 28
anos (vinte e oito) e em sua grande maioria do sexo feminino.

Todos os participantes possuem formacao em Ciéncias Biologicas, e dos 12
(doze) participantes, apenas 3 (25%) ja haviam cursado outros cursos de pos-
graduacao (lato sensu), na area da educacéo e meio ambiente. Apenas metade dos
pesquisados (50%) atua como docente. Tal aspecto pode sugerir que, em relacéo ao
curso de Ciéncias Biologicas, os alunos ao ingressarem néao desejam seguir a area
de docéncia, porém apds a formacgao se torna um dos caminhos de mais facil acesso
ao mercado de trabalho no campo de biolégicas, sendo a docéncia a segunda opcéo.
De acordo com pesquisa de Louzano e colaboradores (2010), os professores, em
média, recebem salarios mais baixos do que outros profissionais, tanto no setor
publico como no privado. A essa baixa remuneragcdo soma-se o baixo status social
da carreira e poucas oportunidades de influenciar as politicas publicas, em especial
as que afetam o trabalho docente em sala de aula.

Considerando que o grupo participante deste estudo optou por ingressar na
Especializacdo em Ensino de Ciéncias Bioldgicas, parte-se da hipotese que estdo
em busca de qualificacdo, procurando investir em sua formacao profissional no

campo da educacédo. Por outro lado, os dados coletados apontam que apenas 6
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participantes (50%) atuam como docentes, na rede publica estadual, no segundo
ciclo do ensino fundamental ou ensino médio.

Em relacdo ao foco de estudo que trata de uso de tecnologias, foi-lhes
questionado se faziam o uso de artefatos e aplicativos no cotidiano (Quadro 1),

obtivemos o seguinte resultado:

Artefatos e seus programas N° de professores que fazem uso

Celular 12
Computadores 12
Tablets 2
E-mail 12
Facebook 10
Twiter 1

Blog 1
Fotolog 0
Google drive 5
Power point 12
Amaze 0

Prezi 1
Editores de texto 10
Editores de imagem 10

QUADRO 1 - Utilizacdo de artefatos e aplicativos

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Todos os participantes afirmaram que fazem uso de tecnologias digitais no
cotidiano. Porém, nem todos fazem uso de artefatos e aplicativos que podem ser
utilizados na educacéo, na tentativa de ampliar as possibilidades dos alunos se
envolverem com o conteudo. De acordo com dados CETIC —TIC Domicilios —(2017),
46% dos domicilios possuem computador, sendo que apenas 29% apresentam
computador portatil e 17% tablets. Em relacdo a domicilios com acesso a internet,
54%. Ja 93% dos domicilios apresentam telefone celular (CETIC, 2017).

Esses dados corroboram com a realidade dos pesquisados, ja que todos utilizam
celulares e computadores no dia-a-dia. Os dados revelam que os participantes fazem
uso de artefatos no cotidiano. Ou seja, ndo séo objetos estranhos, fazem parte da
cultura dos participantes.

Observou-se que 10 participantes (83%) fazem uso de redes sociais no cotidiano.
Considerando que os mesmos acessam com frequéncia o facebook, levanta-se
aspectos importantes no sentido de utilizacdo das redes sociais no processo de
ensino e aprendizagem.

O grafico 1 retrata a autopercepg¢do dos pesquisados, quanto ao uso pessoal
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das tecnologias digitais.

Usudrio excelente

8% 8% Bom usuario

17%

Usuario razoavel

Usudrio com
pouco dominio

Grafico 1 - Uso pessoal de tecnologias digitais

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Em relacdo ao uso pessoal, 8 pesquisados (67%) se consideram bons usuarios.
E apenas 1 pesquisado (8%) afirmou fazer o uso das tecnologias digitais de forma
efetiva. De acordo com a resposta dos pesquisados, bom usuario é aquele que
domina os artefatos e programas mais comuns, ja que aqueles menos convencionais
(tablet, blog, prezi, etc) foram assinalados pela minoria dos docentes. De acordo
com pesquisa de Neri (2012), verificou-se que a populacéo mais jovem percebe com
maior frequéncia a incorporacé@o de novas tecnologias no seu ambiente de trabalho.
A dificuldade para com seus usos € maior para a populacdo com mais de idade.
Entre os individuos de 25 a 30 anos, apenas 12,42% apresentam dificuldade na
adequacao a essas novas tecnologias.

Destaca-se que o interesse no estudo era identificar a percepgao de professores
em formacdo em relacdo as tecnologias. Desta forma, considera-se de suma
importancia as experiéncias que os participantes tiveram a longo do ensino superior
com artefatos tecnoldgicos para aprender. H4 defasagem clara entre o nivel de
comodidade que sentem os alunos e 0 que sente o professorado frente as TIC. Em
geral, os alunos tém um sentimento de autocompeténcia significativamente mais alto
que o professorado (COLL; MAURI; ONRUBIA, 2010, p. 67).

No que tange a formagcdo no ensino superior, apenas 4 (33%) afirmam que
tiveram alguma disciplina ou conteudo que tratasse do uso das tecnologias em sala
de aula, porém de uma forma superficial. Tal aspecto revela que apesar das diferentes
midias e artefatos estarem presentes no cotidiano da maioria das pessoas, estas
ainda nao fazem parte do cotidiano das licenciaturas.

De maneira geral, nas licenciaturas, as tecnologias néo tém sido tratadas como
componente curricular, ou quando aparecem, sao tratadas de maneira superficial,
pois a formacao desses profissionais se da a partir de embasamentos teéricos, néo
relacionando a pratica com a real fungcao das tecnologias na educacao (MARINHO,
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2008). Apesar de vivermos em uma sociedade mediada pelas tecnologias da
informacgdo, grande parte dos professores € proveniente de uma sociedade analogica
que precisa ensinar de uma forma que nao condiz com a forma que foi ensinada.
Esses profissionais precisam de investimento em sua formacéo profissional e
pessoal. Dessa forma, é essencial que haja melhoria na qualificacdo dos processos
e praticas direcionadas a formacéo do educador (JENICHEN, 2014).

As tecnologias digitais devem estar inseridas ao projeto pedagdgico e ao
planejamento docente, propiciando um uso efetivo e promotor de novas formas de
pensar. Os aparatos digitais no contexto escolar apresentam multiplas funcdes,
viabilizam o desenvolvimento de projetos, ambientes colaborativos de aprendizagem,
a elaboracéo de novas metodologias para a construcdo do conhecimento. Porém, é
necessario que haja uma politica mais efetiva com foco na formacéo docente, para
que esses profissionais possam compreender as tecnologias digitais para além de
plataformas (ZACARIOTTI; SOUSA, 2019).

Um conteudo didatico de qualidade emformato digital ndo sera de grande valia, se
os estudantes ndo forem capazes de utilizar as tecnologias digitais pedagogicamente.
E valido lembrar que para que as tecnologias digitais tenham um papel significativo
no processo de ensino e aprendizagem, o professor, além de receber capacitacao,
precisa se planejar, compreender a esséncia dessas ferramentas e as necessidades
crescentes nesse processo. Para novas ferramentas também sdo necessarios novos
métodos (BARROS, 2013).

Apesar da grande maioria se considerar bom usuario de tecnologia, eles néo
se sentem aptos para utilizar todas as tecnologias digitais apontadas no instrumento
em questdao. Dado este, que nos revela um problema a ser enfrentado pelas
universidades, pois o processo de formacao de professores inicia-se nos primeiros
anos, quando o futuro professor recebe preparacdo nas instituicbes de ensino. A
formacao inicial é o inicio da constru¢ao do “eu professor”, que vai avangando para
novos estadios profissionais através da formacao continuada, assim se constroi ou
reforca a identidade profissional, que se constitui de varios aspectos: conhecimentos
tedricos, praticos, a relacao desse profissional com o meio em que vive, sua postura
mediante a sala e as estratégias utilizadas na aula (MARTINEZ; LEITE; MONTEIRO,
2015). Assim, uma formacao inicial de qualidade com enfoque no uso pedagodgico
das tecnologias digitais e investimento em formacéao continuada permitira que esses
profissionais sejam verdadeiros mediadores e agentes propagadores de novas
formas de pensar, que possibilitam de fato uma aprendizagem mais efetiva.

Um dado importante, revelado é que apesar de nédo se sentirem aptos, todos
os participantes do estudo acreditam que o uso de tecnologias ajuda no processo de
ensino e aprendizagem. No quadro a seguir consta a opiniao de cada um deles em

relacdo a essa questéao.
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. a . . T . Participantes
A importancia do uso de tecnologias digitais (TDs) no processo de ensino da pes F:Jisa
e aprendizagem pesq
Alguns contetdos sdo mais dificeis para o aluno compreender, ou nédo tem
esse conteudo no livro didatico, ou outra forma de pesquisa-lo, e o uso de | E1.32a.9e.
tecnologias pode colaborar com a aprendizagem.

Acredito que possibilita a melhor visualizacdo, contextualizacdo e assimilacdo E2 29236
dos conteudos, principalmente quando sé&o utilizados videos, gifs ou animagées. T
Acredito que auxilia no processo de ensino-aprendizagem, pois a sociedade
esta imersa em recursos tecnologicos e levar isso para a sala de aula, aproxima | E3,30a.0,5¢e
0 ensino da realidade do aluno.
A tecnologia pode auxiliar a aprendizagem e torna-la atrativa para o aluno. E4,23a.0e.
Sim, porque é importante se adequar ao dia-a-dia do aluno e hoje em dia, 0s
jovens sdo muito interessados por tecnologias. Por isso, acho importante unir | E5,27a.0e.
a tecnologia com o ensino.
As tecnologias atraem a atencdo do aluno por ser algo diferente, além de dar E6.234.0e
um conceito visual que facilita a aprendizagem. R
Sim, facilita a busca por informagbes em tempo real, discussdo em grupo, é E7 452.0e
dindmico e estimula a aprendizagem entre professores e alunos. - ’ o
Possibilita um recurso audiovisual, enriquece com detalhes sobre o tema

. E8,32a.8e.
trabalhado, aumenta o interesse da turma.
Sim, pois as tecnologias estdo cada vez mais inseridas na realidade dos
alunos, podendo despertar um maior interesse e também diversificar o método | E9,25a.1e.
de ensino.
Pois facilita tanto a vida do professor, quanto do aluno. E10,22a.0e.
Os alunos evoluirao, cabe ao professor néo ficar parado no tempo e buscar cada
vez mais novas ferramentas, para chamar a atencdo dos alunos, despertar a E11.27a.0e
vontade do querer saber, e as novas tecnologias estdo presentes para serem R
utilizadas em sala de aula.
OPstrr%L;e auxilia o entendimento do aluno, tanto no aspecto visual, auditivo e E12 26a.4e.

QUADRO 2 - Importancia do uso de tecnologias digitais (TDs)

Fonte: elaborado pelas proprias autoras.

Porém, de acordo com os dados coletados, permite-se inferir que estes

apresentam ainda uma concepc¢ao de tecnologia dos anos 80 como “recurso, apoio”,

afala do professor, colaboram, atraem, ilustram, e ainda, como sinénimo de inovacéo,

ou seja, atribuindo carater motivacional e de suporte ao ensino. Nenhum professor ao

tratar das tecnologias digitais se aproxima dos aspectos ligados ao desenvolvimento

cognitivo propriamente dito ou implicacdes do artefato no desenvolvimento cognitivo.

Neste sentido, Salomon (1992) considera que a mediacdo e interagdo que ocorre

de diferentes maneiras pode influenciar a capacidade mental também de formas

variadas, seja por meio da relacéo direta com o artefato ou ainda por um processo de

internalizacao da sua representacao cultural. O autor aponta que ao fazer uso dos

artefatos em suas tarefas, o aprendiz sera levado a realizar atividades com alto nivel
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de habilidades cognitivas e ndo tarefas mecéanicas.

Observa-se ainda no quadro 4, que os participantes percebem as tecnologias
como sinbnimos de inovagao, modernizacao e que aproximam a escola da realidade
do aluno, como se o simples uso das mesmas desencadeasse automaticamente
processos inovadores em salas de aula. E possivel inferir que parte-se de uma
concepcao baseada no senso comum.

As tecnologias sdo instrumentos de pensamentos que estéo inseridas no ensino
em funcdo de suas caracteristicas, funcionalidades e das praticas culturais que
enquanto grupo social desenvolvemos com elas, nos permitem visualizar, conhecer
e experimentar fenbmenos de formas diferentes apresentando o conhecimento por
outra 6tica. Refletindo, assim, na producdo de novos conhecimentos. E relevante
que se perceba a funcao dessas tecnologias como instrumento de pensamento que
intervém sobre a comunicagdo, percepcdo e estratégias cognitivas (PASSERINO,
2010).

Considerando que o docente € o mediador do conhecimento e tem papel chave
na formacédo de cidadaos, é indispensavel ouvir esses profissionais sobre suas
percepcdes em relacdo as tecnologias. Para entdo, promover reflexdes sobre essa
tematica, dando énfase ao carater pedagoégico dessa. Que deve ser trabalhada nas
licenciaturas e em cursos de capacitacéo oferecidos pelas escolas, para favorecer o
desenvolvimento global dos estudantes (CEZAROTTO; RUCKL; BRITO, 2017).

41 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo, que teve por objetivo verificar a percepg¢éo de professores
em formacédo sobre o uso das tecnologias digitais no processo de ensino e
aprendizagem. A partir da analise dos dados coletados fazem o uso das tecnologias
digitais no dia-a-dia. Porém, quanto ao uso como ferramenta didatica, ndo se sentem
integralmente aptos, pois em suas formacgdes, em sua grande maioria, ndo tiveram
disciplinas ou conteudos relacionados a utilizacao dessas tecnologias em sala de
aula. Tal dado, nos leva a refletir acerca da necessidade de curriculos organizados a
partir dos cenarios sociotécnicos vivenciados por criangas e jovens.

Consideramos importante sinalizar que os resultados aqui apresentados fazem
parte de um contexto especifico. Por outro lado, estes dados lancam luz a uma
problematica que precisa ser enfrentada pelas instituicbes de ensino que formam
professores. Nao se trata de adequar curriculos ou inserir uma disciplina que tenha
como foco reflexdes e praticas no campo das tecnologias digitais e aprendizagem.
E preciso que futuros professores vivenciem experiéncias exitosas ao longo de sua
formacao que permita conhecer, explorar, criar e analisar praticas educativas que

levem em conta o contexto da cibercultura.
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Como consequéncia da escassez de experiéncias didaticas mediada pelas
tecnologias, a analise das respostas nos permite perceber um carater meramente
instrumental das tecnologias e por vez motivacional. Tal aspecto se reveste de uma
problematica crucial para a formacao de futuros professores. As reflexdes aqui
realizadas apontam para a necessidade de uma formag¢ao no campo das tecnologias
que promova novas formas de ensinar, para a promo¢ao de uma aprendizagem mais
substancial, contribuindo assim para novas formas de pensar.

Além disso, as respostas subjetivas revelam uma visao bastante comum acerca
das tecnologias como sinbnimo de inovacao, tendo a escola de “adequar-se” a
realidade vigente. Tal aspecto tem sido usado como justificativas para investimentos
no campo das tecnologias em instituicbes de ensino. Ou seja, basta o simples uso
das tecnologias que as praticas de ensino sejam inovadoras. Importante se faz,
refletir: para que servem as tecnologias em sala de aula? O que estas propiciam
aos estudantes? Tais reflexdes sdo de grande importancia no sentido de nao atribuir
as tecnologias visbes fetichizadas, e ao mesmo tempo, estereotipadas. Nesse
sentido, reforcamos a ideia das tecnologias como ferramentas de pensamento, que
possibilitam a criacdo, co-criacdo, partilha, analise, reflexdo e autorias por parte do
educando.

Importante salientar, as limitacbes do presente estudo, pois langou-se mao de
apenas um instrumento de coleta de dados, com um pequeno grupo de professores
em formacado. Seria de grande valia, estudos mais aprofundados com entrevistas e
acompanhamento de professores em exercicio. Outros estudos podem ser realizados
com outros publicos e outros instrumentos de coleta de dados, na tentativa de
compreender a percepc¢ao dos docentes em relagdo a essa tematica e a importancia
e os desafios da insercdo nos curriculos dos cursos superiores e aplicagao efetiva
das tecnologias digitais na sala de aula, como instrumento mediador da construcao
do conhecimento.
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RESUMO: Com o desenvolvimento das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacgao,
cada vez mais se fala sobre as transformacdes
e impactos das midias digitais. Segundo Sousa
(2015) as midias digitais sdo um conjunto de
veiculos e aparelhos de comunicagcao baseados
em tecnologia digital que permite a distribuigcao
ou comunicacao digital das obras intelectuais
escritas, sonoras ou visuais. Neste sentido
os REAs (Recursos Educacionais Abertos),
tém o intuito de compartilhar e disseminar
conhecimento, através da producdo de
materiais didaticos que podem dar sustentacao
auma Educacao Aberta (EA) de qualidade. Este
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RELATO DE UMA OFICINA

trabalho faz o relato de uma oficina educativa
que teve a EAe os REAs como tema, analisando
tanto do ponto de vista da sua utilizagcéo, quanto
a producéao de REAs, proporcionando também
uma reflexdo sobre as licencas flexiveis. A
oficina se desenvolveu em dois momentos:
no primeiro foram tratados os aspectos
tedricos concernentes ao tema. E no segundo
momento, foi solicitado aos participantes que
explorassem o material apresentado para que,
em seguida, cada grupo produzisse um REA e
0 apresentasse aos demais colegas. O principal
proposito foi oferecer, aos participantes,
experiéncias significativas quanto ao uso de
REAs e as possibilidades tedricas e praticas
do seu trabalho. Depois de finalizada a oficina,
foi aplicado um questionario online onde os
participantes puderam avalia-la. Através dos
resultados percebeu-se que a divulgacdo dos
conteudos através da oficina foi avaliada como
positiva, mas reconheceu-se que 0 assunto
ainda esta restrito a um grupo pequeno de
educadores, 0 que denota a necessidade da
continuidade do trabalho com o tema.
PALAVRAS-CHAVE: Midias digitais; Educacao
Aberta; REAs; Licencas; Oficinas

OPEN EDUCATIONAL RESOURCES (OER):
THE DESCRIPTION OF A WORKSHOP

ABSTRACT: As Information and Communication
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Technologies develop, more and more people are talking about the transformations
and impacts of digital media. According to Sousa (2015) digital media is a set of
communication vehicles and devices based on digital technology, that allows the
distribution of written, audible and visual intellectual materials. In this sense the Open
Educational Resources (OER) aim to share knowledge, through the production of
teaching materials that can support a quality Open Education (OE). This paper reports
on an educational workshop that had OE and OER as its subject, analyzing both from
the point of view of its use and the production, also providing a reflection on flexible
licenses. The workshop was developed in two moments: the first one dealt with the
theoretical aspects concerning the subject; in the second moment, the participants
were asked to explore the material presented, and each group produced an OER and
presented it to the other colleagues. The main purpose was to provide the participants
with a meaningful experience regarding the use of OERs, and the theoretical and
practical possibilities of it. After the workshop was finished, an online questionnaire
was applied in which the participants were able to evaluate it. Through the results it
was noticed that the workshop was evaluated as positive, but it was recognized that
the subject is still restricted to a small group of educators, which denotes a need for the
continuation of the work with the subject.

KEYWORDS: Digital Media, Open Education, Open Educational Resources, Licenses,
Workshop.

11 INTRODUGCAO

A educacdo passa por constantes transformacdes tecnoldogicas em todos
0s seus seguimentos. Essas transformagdes tém fomentado discussdes acerca
da forma com que os conteudos e materiais didaticos estdo sendo produzidos e
disponibilizados por estudantes e professores nas midias digitais.

No sentido técnico, o termo midia digital em oposicédo a midia analdgica, refere-se
a midia eletrénica que trabalha com codecs digitais. No sentido mais amplo, midia
digital pode ser definida como o conjunto de veiculos e aparelhos de comunicacao
baseados em tecnologia digital, permitindo a distribuicdo ou comunicacao digital
das obras intelectuais escritas, sonoras ou visuais. No sentido técnico, midias
digitais podem ser computadores, telefones celulares, smartfones, compact disc,
videos digitais, televisao digital, internet (WWW), jogos eletronicos e outras midias
interativas (SOUSA, 2015, p. 26).

Muitos desses materiais educacionais tém licengas restritas ou s&o
disponibilizados em midias digitais ndo compartilhadas, o que dificulta o seu acesso
e utilizac&o. Essa perspectiva vai de encontro com o paradigma do acesso livre ao
conhecimento, que tem na Educacéo Aberta (EA) o seu alicerce, como estratégia de
garantia da democratizagcdo do ensino.

A Educacédo Aberta (EA) consiste em praticas pedagogicas diversas que vao

além do formato de um professor para muitos alunos e do curriculo pré-formulado e
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pouco flexivel. Ela prevé o acesso aberto (na maioria das vezes, gratuito) a materiais
educacionais produzidos por instituicdes governamentais, académicas e empresas,
tendo como pré-requisito o autodidatismo do estudante e a acessibilidade.

De acordo com Pereira (2015), a terminologia “educacéo aberta” foi utilizada
pela primeira vez na Conferencia da UNESCO de 2012. Esta “abertura” ndao é
necessariamente dependente de desenvolvimentos tecnoldgicos e antecede a
popularizacao de dispositivos digitais, da internet e da web, mas pode ser fortalecida
por novas midias (AMIEL, 2012 apud SANTAELLA, 2014).

Contudo, a disseminagao do acesso a internet e aos dispositivos méveis
originou a necessidade de um acesso mais democratizado ao conhecimento. No
Livro Educacao Aberta, Kahle (2014, p.29), diz que:

A educacao aberta traz seu proprio conjunto de objetivos, valores e aspiracdes que
transcendem qualquer projeto especifico ou a qualidade funcional de tecnologia.
Educac&o aberta, conteudo aberto e cddigo aberto como uma ideia coletiva
sdo frequentemente discutidos como um meio de libertagcdo (Unsworth, 2004),
capacitacéo e democratizacao.

Nesse contexto, o uso de recursos/materiais educacionais em diversos formatos
e ambientes online abertos que permitam adaptacdes e recombinacdes, conforme o
objetivo de uso e a identidade local, € o que caracteriza o REA (Recurso Educacional
Aberto). Segundo a UNESCO/COL (2011, p.v) os REAs séao:

...materiais de ensino, aprendizado e pesquisa em qualquer suporte ou midia, que
estdo sob dominio publico, ou estéo licenciados de maneira aberta, permitindo
que sejam utilizados ou adaptados por terceiros. O uso de formatos técnicos
abertos facilita o acesso e o reuso potencial dos recursos publicados digitalmente.
Podem incluir cursos completos, partes de cursos, médulos, livros didaticos,
artigos de pesquisa, videos, testes, software, € qualquer outra ferramenta,
material ou técnica que possa apoiar 0 acesso ao conhecimento.

Dessaforma, os Recursos Educacionais Abertos (REAs) consistem em materiais
educativos (compostos por contetudo de aprendizagem, formatos técnicos abertos
e licencas abertas) que possuem como principal caracteristica a disponibilizacéo
de acesso aberto para os seus usuarios. Por “acesso aberto” compreende-se a
permissao de uso que é dada. Essa permisséo esta associada a cinco liberdades
que podem ser concedidas ao usuario final pelo autor do REA, também conhecidas
como 5Rs:

1. Reuso: o usuario tem a liberdade de utilizar o recurso quantas vezes achar
necessario;

2. Remixe: o usuario tem a liberdade de combinar e fazer misturas e colagens
de um REA com outros REAs, dando origem a novos materiais;

3. Revisdo: o usuario tem a liberdade de traduzir, modificar/aprimorar e




adaptar o recurso de acordo com as suas necessidades;

4. Redistribuicdo: o usuario tem a liberdade para disponibilizar o recurso
original e a nova versao para quem e quando quiser;

5. Retencao: consiste na liberdade do usuario em fazer copia do REA e
guarda-lo em qualquer dispositivo pessoal.

A sua disseminacdo coaduna-se com a cultura livre e com a produgédo de
conhecimento colaborativa, na qual busca-se dar acesso a informacao ao maior
numero de pessoas possivel.

Nesta perspectiva, neste trabalho faremos um relato de uma oficina educativa
que teve a EA e os REAs como tema e que originou-se a partir de um curso ofertado
pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) para
profissionais que atuam na Universidade Aberta do Brasil (UAB).

Este curso, denominado “Embaixadores REA”, teve como meta ofertar uma
formacdo ampla e fundamentada teoricamente nas tematicas supracitadas, que
pudesse servir de base para a disseminacdo da EA e dos REAs nas instituicoes
educacionais publicas brasileiras.

2| OFICINA REA

O objetivo da proposta de realizagcdo de uma oficina foi proporcionar uma
formacao inicial sobre os REAs para os participantes de um Grupo de Pesquisa em
Educacéo a Distancia de uma instituicdo educacional publica, com énfase em uma
perspectiva pedagogica da sua utilizagao.

O intuito foi proporcionar uma reflexdo sobre a Educacédo Aberta (EA), os
Recursos Educacionais Abertos (REAs) e as licencas flexiveis a partir de uma
perspectiva de criacédo, producéo, adaptacao e disseminacao de recursos e materiais
educativos.

Toda a fundamentacgéo tedrica utilizada no planejamento e execugéo da oficina
foi adquirida através dos cursos “REA” e “Embaixadores REA” que estédo indicadas
nas Referéncias, porém, como trata-se de um curso que a CAPES destinou a um
publico especifico, 0 acesso ao seu conteudo ainda esta restrito.

A formacao foi organizada em duas etapas. Na primeira etapa foram abordados
os conceitos e principios da Educacao Aberta e dos chamados Recursos Educacionais
Abertos (REAs), passando por fundamentos da cultura digital e da cultura livre, que
sao o pano de fundo dos REAs.

Em seguida, foram discutidos novos modelos na produgdo, disseminacéao e
uso de recursos didaticos digitais e impressos partindo de nogdes sobre licencas e
padrdes e protocolos abertos. Na segunda etapa, foram apresentados exemplos de
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repositérios de REAs e solicitou-se que os participantes os explorassem, para em
seguida, apresenta-los aos demais colegas. A visualizacdo da sequencia didatica
pode ser feita por meio da Tabela 1.

Descricao das atividades
1° Passo 1. Conceitos e principios dos Recursos Educacionais Abertos.
2° Passo 2. Cultura Digital e Cultura Livre.
3° Passo 3. Questodes técnicas e legais.
4° Passo 4. Oficina sobre criagcéo (tema: Carnaval)
5° Passo 5. Exploracgéo e apresentacéo de repositorios REA.

Tabela 1 — Sequencia didatica da oficina REA

Fonte: Elaborada pelas autoras

Confirme a apresentado na Tabela 1, serdo descritos os conteudos dos Passos
a seguir:
1° Passo - Conceitos e principios dos Recursos Educacionais Abertos:

« Definicoes sobre Educacéo Aberta e REA;
+ Propostas relacionadas a REA e sua relacdo com “educacéao para todos”;

+ Panorama do REA no Brasil.
2° Passo - Cultura Digital e Cultura Livre:

+ Principios libertarios da internet e iniciativas em diversos campos do saber:
além de REA, movimento por dados abertos, musica para baixar, software
livre, democratizacéo da comunicacéo e praticas de remix.

3° Passo - Questoes técnicas e legais:

+ Nocdes basicas de direito autoral;

+ Licencas abertas (Creative Commons).
4° Passo - Oficina sobre criacao (tematica sobre o Carnaval no Maranhao):

« Divisdo da turma em quatro grupos para a vivéncia de uma dinamica sobre
o Carnaval no Maranh&o. O Grupo 1 ficou responsavel por criar um video de
no maximo 2 minutos sobre a festividade no Maranhao. O Grupo 2 pesquisou
sobre artigos, reportagens, crénicas referentes ao carnaval maranhense. O
Grupo 3 procurou em bancos de imagens por fotografias das manifestacoes
carnavalescas locais e o Grupo 4 foi responsavel por criar uma marchinha
de Carnaval. Apds a conclusédo de suas atividades, os grupos interagiram,
compartilharam seus trabalhos e fizeram um remix.

5° Passo - Exploracao e apresentacao de repositorios REA:

« Neste ultimo passo, os participantes exploraram repositérios REA e, ao final,
compartilharam suas experiéncias, descrevendo para os colegas os conteu-
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dos e potencialidades de uso do repositorio pesquisado. Foram sugeridos
0s seguintes enderecos para pesquisa:

http://educacaoaberta.org/cadernorea/

http://remar.dc.ufscar.br/

http://www.indioeduca.org/

http://aberta.org.br/livrorea/artigos/projeto-folhas-e-livro-didatico-publico/
Apbs consulta aos enderecos supracitados, novas ideias sugiram como

proposta para futuras experiéncias na producao de novos REAs, além de ter sido

feito o compartilhamento de novos repositorios pesquisados.

31 AVALIACAO DA OFICINA REA

Depois de finalizada a oficina, foi solicitado aos participantes que preenchessem
um formulério avaliativo disponibilizado no Google Forms. O objetivo desta avaliagcédo
foi coletar informacbes dos participantes, os seus feedbacks sobre a proposta
executada.

O questionario avaliativo consistiu em cinco perguntas, distribuidas entre
perguntas abertas (subjetivas) e fechadas (objetivas). Todos que finalizaram a oficina
preencheram o questionario avaliativo; foram nove respostas ao todo. As perguntas
do questionario e um resumo das respostas seréo apresentados a seguir:

1. Se vocé pudesse, com uma Unica palavra, caracterizar a oficina, que palavra
vocé usaria?

3
(33,3%)

1 1 1 1 1 1
(11,1%) (11,1%) (11,1%) (11,1%) (11,1%) (11,1%)

Aprendizado Informativa Instigante enriquecedora
Criativa Inovacao Produtiva

Figura 1 — Palavra que define a Oficina REA

Fonte: dados da pesquisa

As palavras apresentadas, conforme ilustrado na Figura 1, foram: aprendizado,
criativa, informativa, inovacgéo, instigante, produtiva e enriquecedora. Como todas
as palavras acima refletem caracteristicas positivas entendeu-se que a oficina foi
avaliada como proveitosa pelos participantes.
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2. Que avaliacéo vocé faz da condugéo das atividades pelas facilitadoras da
oficina?

@ WMuito boa. As informacdes
foram repassadas de forma
clara, com dominio do tema a...

@ Boa. O assunto foi abordado de
maneira satisfatoria mas
poderia ser mais aprofundado.
Regular. As facilitadoras
pareciam ter se esforcado ma...

@ Péssimo. As facilitadoras nio
tinham dominio sobre o assu. ..

Figura 2 — Avaliagcédo sobre a conducéo das atividades na Oficina REA

Fonte: dados da pesquisa

Conforme os resultados apresentados na Figura 2, a maioria dos participantes
(88,9%) avaliou como “muito boa” a conducgao das atividades na Oficina REA, com
informacgdes repassadas de forma clara, com dominio do tema abordado. Uma
minoria (11,1%) avaliou que o assunto poderia ser mais aprofundado, o que denota a
percepcao de que deve ser dada continuidade ao trabalho com a tematica, conforme
podemos atestar nas repostas da pergunta numero 3.

3. Em relacdo ao contetudo abordado na oficina REA, assinale a op¢ao que
melhor se adequa a sua percepcao:

E um contelido bastante

9 (100%)
relevante para t... !

E um tema importante mas que

0 (0%
ndo se apl... (0%)

NJo acho que seja um tema
relevante par...

Figura 3 — Percepcao sobre o contetido abordado na Oficina REA

Fonte: dados da pesquisa

Com base nos resultados apontados na Figura 3, a totalidade dos participantes
(100%) consideraram o conteudo bastante relevante para a educacéao, especialmente

para a modalidade da Educacéo a Distancia (EaD).
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4. Quais aspectos desta oficina foram mais Uteis ou valiosos para vocé?
Dentre as respostas destacaram-se:

« Conhecimento: alguns participantes enfatizaram o conhecimento dos dife-
rentes tipos de licenca e a disponibilidade para produzir, somar e dividir
conhecimento;

+ Reconhecimento das diferentes possibilidades para o trabalho docente atra-
vés da possibilidade de enriqguecimento das aulas.

A partir disso, compreende-se que ha uma demanda reprimida entre os
educadores sobre esse assunto, pois percebem a sua importancia e a necessidade
de aprofundamento para o seu dominio, como uma estratégia para qualificar as suas
praticas educacionais.

5. Que sugestdes vocé daria para melhorar esta oficina?

A maior parte das sugestbes se concentrou nos pedidos para que fosse
dada continuidade ao trabalho sobre o assunto. Muitos participantes disseram
que gostariam que a atividade tivesse maior duragéo; houve solicitacdo para um
segundo mddulo da oficina sobre o assunto para aprofundamento do tema, também
foi sugerida a execucgao de um curso sobre midias digitais e REAs.

41 CONSIDERACOES FINAIS

Por intermédio do curso “Embaixadores REA”, tivemos oportunidade de
conhecer de forma aprofundada sobre a EA e os REAs, colocando em pratica
conceitos e informag¢des e 0 mais importante: foi possivel divulgar o aprendizado
para um grupo mais amplo de pessoas.

A oficina buscou mostrar as possibilidades de trabalho por meio da utilizacao
e producdo dos recursos REAs, ficando perceptivel que hd uma demanda para
maiores informagdes sobre esse assunto, por isso seria pertinente que fosse dada
continuidade ao trabalho para que em um futuro préximo, possamos ter uma producao

mais robusta sobre a tematica REA nas instituicbes publicas brasileiras.
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RESUMO: As aulas de Fisica s&o consideradas
como entediantes. No caso do terceiro ano do
ensino médio, algumas vezes, fica complicado
explicar a relacdo intrinseca entre eletricidade
e magnetismo. Varias vias buscando facilitar o
processo ensino-aprendizagem sao aplicadas,
atualmente, por nativos digitais. Neste trabalho,
escolhemos o Arduino e efetuaremos uma
analise experimental do codigo morse através
desta plataforma de hardware livre, e seus
softwares.

PALAVRAS-CHAVE: Multimeios,
multidisciplinaridade, blended, learning

Arduino,

EDUCATIONAL ROBOTICS IN PHYSICS
TEACHING: COMBINING ARDUINO WITH
MORSE CODE

ABSTRACT: Physics classes are considered
boring. In the third year of high school, it is
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sometimes difficult to explain the intrinsic relationship between electricity and magnetism.
Several ways to facilitate the teaching-learning process are currently applied by digital
natives. In this work, we choose the Arduino and perform an experimental analysis of
the Morse code through this platform of free hardware, and its software.
KEYWORDS: Multimedia, Arduino, multidisciplinarity, blended, learning

11 INTRODUCAO

Os avancos tecnoldgicos tém alcangcado varias areas, incluindo em especial
o ramo da educagdo e o usufruto dessas novas tecnologias possibilita ao processo
ensino-aprendizagem uma aula mais dindmica, interativa, contextualizada e mais
proxima da realidade dos alunos.

Quando ofertamos a tecnologia ao alcance deles como ferramenta pedagoégica
contribuimos didaticamente para obter maior atencédo, e consequentemente, o uso
adequado e coerente com o conhecimento escolar e o préprio curriculo, isto tudo em
consonéncia com os Parametros Curriculares Nacionais da Fisica.

Neste trabalho efetuaremos uma analise experimental do cddigo morse através
da plataforma de hardware livre, Arduino [ARDUINO, 2018] e demais softwares.

2| METODOLOGIA

A placa ou plataforma Arduino UNO, Figura. 1, basicamente, consiste de
uma plataforma eletrénica que utiliza o microcontrolador ATMega328, através do
recebimento de sinais ele torna-se capaz de controlar, motores, luzes e qualquer
atuador [SCHMIT, 2011].

L L L T T TN
!-0----.—-- L i * &
[ AL (P B B

Figura 1: Placa Arduino UNO [2].

O Arduino trabalha em conjunto com o software livre denominado Arduino IDE
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que trabalha em codigo C e C++.

Utilizamos a plataforma Arduino, um diodo led luxeon de 1 W, dois resistores
um de 270 Q e outro de 4,7 Q. Por fim, um transistor de poténcia BD 139, protoboard
e fios de conexdo [MONK, 2010].

Existem uma miriade de atividades a serem executadas com o Arduino. Ele
surge como ferramenta especial nos tempos atuais considerando que apresenta um
sistema simples e capaz de langar um senso de criatividade nos alunos envolvidos.
Além de poder ser utilizado, via interface, com os smartphones dos mesmos. Ele
pode ser energizado através de sua porta USB do computador, neste caso serao
programados pelo PC e controlados pelo mesmo, ou por uma bateria de 9V, onde
apos sua devida programacao atuarao de forma auténoma.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Visando atrair os alunos para a plataforma Arduino iniciamos nossas atividades
apresentando o hardware e o software envolvidos, que sao livres. Oferecemos uma
gama de 10 projetos que poderiam ser tratados em sala de aula. A maioria dos
alunos, apo6s sorteio determinou que o projeto de numero 02 seria o utilizado. Em
seguida, selecionamos o projeto que envolve codigo Morse para inicio dos trabalhos.

O codigo Morse é um sistema que codificar mensagens através de letras,
algarismos e pontos ocasionando transmissdo de informacé&o em texto, através de
sons diferenciados, onde os pontos sdo conhecidos como bits e os tragcos como
dahs.

Sendo isso verdade, utilizamos a placa do Arduino objetivando converter uma
frase em uma sequéncia de pontos e tragcos em cddigo Morse [MORSE, 2018].

De posse do conjunto de signos que envolvem o codigo Morse. Os discentes
foram “tentados” a formar frases em seu caderno usando o cddigo e tentaram, assim,
estabelecer comunicagao.

Envolvidos e cientes da importancia do codigo regressamos as atividades
concernentes ao Arduino. Dando continuidade, passamos o codigo que utilizariamos
na plataforma e explicamos seu funcionamento.

Carregamos o sketch, via Tinkercad, no sketchbook (na Unidade de Educacéao
Béasica Tancredo Neves). Em adicdo, utilizamos o tradutor de codigo Morse do
Arduino denominado Serial Monitor. O monitor serial nos permite digitar mensagens
para o Arduino e verificarmos, a posteriori, a resposta da plataforma.

Fomos capazes de apresentar de forma ludica diversos topicos de Fisica Ill e
ainda concatenar com tdpicos de Fisica | e Il, que ulteriormente serdao exigidos no
Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM [ARAUJO, 2012].
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41 CONCLUSOES

Desenvolvemos, na escola, um trabalho que desenvolveu um diagnostico sobre
a forma de se ministrar uma aula de Fisica através de novos multimeios didaticos
visando facilitar o processo ensino-aprendizagem.

Foi notdrio que os docentes envolvidos ndo haviam migrado para este tipo de
aula, ou por inseguranca para o uso deste multimeio ou pela falta de conhecimento.

Existe, hoje, uma necessidade no cumprimento da carga horaria onde fica
lateral o sorvimento de conhecimento, ou nao, por parte dos discentes. Mas, devemos
lembrar que a escola tem um compromisso ndo s6 pedagdgico, mas social cabendo
a escola ser medidadora da transmisséo de conhecimento e o docente facilitador
neste processo.

Diante ao exposto, concluimos que o Arduino pode ser utilizado de forma ludica
e didatica ao longo das aulas de Fisica, nomeadamente Fisica Ill. Os alunos do
terceiro ano da Escola Paulo VI foram capazes de discutir a Lei de Ohm e distinguir
diferengas entre resistores, capacitores, transistores.

Apoés as aulas com a utilizacao do Arduino foi observado a crescente atencéo e
prazer nas aulas de Fisica Ill bem como fomos capazes de introduzir essa ferramenta
pedagogica na correlagcao de diversos conceitos de Fisica, nas mais diversas esferas.

Findado nossas atividades extensionistas na escola deixamos nos discentes a
capacidade para que eles pudessem elaborar solu¢des e tracar estratégias visando
dirimir ou findar possiveis erros até a obtencdo de nossos resultados.
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RESUMO: Os Chatbots sdo uma tecnologia
voltada para a interacdo humano-computador,
no inicio desta década varios setores
(organizagbes privadas e governamentais),
iniciaram a construcdo e implantacao dos
Chatbots junto as suas paginas web e as
plataformas de atendimento aos clientes
(SAC). Nestas organizacoes, os Chatbots sao
comumente utilizados para promover produtos,
ideias e servicos. Neste trabalho, é apresentado
um estudo de caso onde a Tecnologia dos
Chatbots foi utilizada como recurso educacional
para a disciplina de Inglés junto aos alunos
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do Ensino Técnico de Informatica do Instituto
Federal de Minas Gerais campus Avancado
Ponte Nova.
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aprendizado

A CHATBOT TO HELP HIGH SCHOOL
STUDENTS IN ENGLISH LEARNING

ABSTRACT: Chatbots are a technology
focused on human-computer interaction. At the
beginning of this decade, several sectors (private
and governmental organizations) started to
build and deploy Chatbots together with their
web pages and customer service platforms. In
these organizations, Chatbots are commonly
used to promote products, ideas, and services.
In this work, a case study was presented
where the Chatbots Technology was used as
an educational resource for the English course
among the students of the Technical Education
of the Federal Institute of Minas Gerais Campus
of Ponte Nova.

KEYWORDS: Chatbot; self-regulated learning;
english.

11 INTRODUCAO

Uma tendéncia atual do aprendizado
autorregulado € que ele ocorra com a mescla

das formas de ensino formal e informal,
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caracterizando uma possivel mudanga na forma de aprender das novas geragoes.
Alunos de vérias instituicdes e de varios paises, constantemente colaboram entre si,
compartilham seus conhecimentos e buscam informacdes para resolver ou explicar
um problema no trabalho, na escola, ou apenas para satisfazer uma curiosidade.
Além disso, a aprendizagem no contexto das plataformas de mensagens e redes
sociais tornou-se autbnoma, automotivacional e informal, bem como uma parte
integral da experiéncia das instituicées de ensino [Gikas J. e Michel Grant M. 2013].

No entanto, grande parte das instituicbes de ensino que trabalham com o
ensino fundamental e médio no Brasil, estdo presas em plataformas tradicionais,
como sistemas de avaliacdo/aprendizado e as plataformas de cursos online, que
nao utilizam a coletividade, a autonomia e a informalidade das redes sociais como
vantagens pedagogicas no ensino, ndo permitindo assim que os alunos possam
gerir e manter um espaco de aprendizagem que facilite as suas proprias atividades,
onde eles possam praticar e aprender a qualquer tempo e em qualquer lugar.

Outro grande desafio que as instituicbes brasileiras de ensino enfrentam
atualmente é o ensino da Lingua Estrangeira (Inglés), pois a maioria dos alunos
tem dificuldade no aprendizado de um idioma. Um estudo recente [Gabriela Quatrin
M., Wilma Beatriz S. G. 2015] demonstrou, através de um levantamento quantitativo
e qualitativo, que o processo de aprendizado da Lingua Inglesa é um sistema
complexo e que exige dos professores e alunos um trabalho em conjunto para
buscar metodologias e métodos de aprendizagem individual e em grupo em prol de
um bom resultado no estudo do referido idioma. Nesta vertente, as tecnologias no
aprendizado do inglés podem ir além dos métodos tradicionais, e proporcionar aos
alunos um canal de comunicacao em que 0s mesmos possam praticar escrita, leitura,
compreensao e fala. Permitindo assim, que os alunos néo se intimidem diante dos
colegas no momento do aprendizado do idioma.

O objetivo deste estudo é construir um Chatbot [Mauldin, Michael L. 1994] voltado
para o ensino ofereca aos alunos uma forma de praticar e adquirir conhecimentos
na Lingua Inglesa (escrita, compreensao e fala) de uma forma personalizada e que
ainda possibilite aos estudantes, seguirem os estudos de uma maneira autbnoma,
realizando seu aprendizado no momento em que achar mais conveniente e/ou no
local em que se sentir mais a vontade. Para os professores, este Chatbot atuara
como um assistente para avaliar o aprendizado de determinados contetdos na
lingua estrangeira, servindo ainda como um repositorio para prover métricas sobre
quais alunos e quais conteudos precisam de uma triagem e/ou uma atencdao mais
cuidadosa acerca da disciplina.
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2| TRABALHOS RELACIONADOS

O termo Chatbot - Chat(ter)bot foi cunhado por Michael L. Mauldin [Mauldin,
Michael L. 1994]. Shawar and Atwell, fez uma simplificacdo do termo, definindo que
Chatbots sao aplicagées no formato de uma conversa desenvolvida gracas a uma
inteligéncia artificial, que fornece uma gama de funcionalidades para responder
questdes dos seus usuarios [Shawar, Bayan Abu and Eric Atwell 2003]. Aplicacdes
no formato de um chat podem fornecer diferentes respostas para requisicées ou
questbes de diferentes usuarios [Joyner, David, 2018]. Neste contexto, podemos
destacar as tecnologias da Apple (Siri), Amazon (Alexa) e Cortana (Microsoft).

De acordo com Britz [Britz, Denny 2016], um Chatbot € um software que
simula uma conversa informal, ou seja, existe uma interagcdo entre um humano e
um computador, onde o computador atuara como um assistente humano, atendendo
as necessidades requisitadas pelo usuario. Por este motivo, os Chatbots sao
comumente utilizados na automatizagdo de processos. Podem-se classificar os
Chatbots em diversas categorias (como académicos, de busca, de comércio, dentre
outros), exemplos destes podem ser vistos em: [Deangeli A., Johnson G. |., Coventry
L. 2001], [Creative Virtual 2018], [Wacky Web Fun LTD 2016], [Bath e North East
Somerset Council 2018] e [West Ham e Plainstow NDC 2018].

No inicio, os Chatbots ndo eram tdo inteligentes; basicamente eram
programados para receber algumas questdes e produzir respostas pré-programadas.
Em muitos casos, eles nem conseguiam ajudar os usuarios em questdes simples,
0 que desmotivava o seu uso. Com a ajuda da inteligéncia artificial, os Chatbots
passaram a aprender regras e padroes de operagdes humanas em varias areas,
incluindo tarefas na area da educacéo [5] [16]. Uma das primeiras aplicacdes criadas
no ambito dos Chatbots foi o projeto ELIZA. O chatbot Eliza, desenvolvido em 1966
no MIT (Massachusetts Institute of Technology) por Joseph Weizenbaum, é um dos
programas de inteligéncia artificial mais conhecida no mundo. O objetivo do ELIZA é
simular uma conversacao entre uma psicologa (ELIZA) e seu paciente [Weizenbaum
J., ELIZA 1966].

Com o uso de técnicas de aprendizado de maquina, os Chatbots, estédo
sendo programados para aprender a partir de conversas anteriores. Este processo
geralmente é construido com o conceito de aprendizagem supervisionada [4]. Os
Chatbots podem ser de grande ajuda como assistentes educacionais, no contexto
em que nao seja necessario responder questdes complexas e praticas. Nos casos
mais basicos, podem-se reconhecer palavras chave para encontrar no banco de
dados, operac¢des mais sofisticadas que podem ser associadas a linguagem natural.
Um bom exemplo neste contexto € o Chatbot CHARLIE, esta solugcédo pode enviar o
material de uma disciplina para o aluno, e em seguida prepara perguntas associadas
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ao material enviado, para que se possa praticar os conhecimentos adquiridos [F. A.
Mikic, J. C. Burguillo, M. Llamas, D. A. Rodriguez, and E. Rodriguez, 2009].

Um exemplo de sucesso da aplicacdo de Chatbots como assistentes na
educacéo € o projeto JILL. Este Chatbot foi desenvolvido por Ashok Goel e aplicado
na Universidade de Georgia Tech. Mais de 400 estudantes utilizam o Chatbot a
cada semestre durante as disciplinas lecionadas por Ashok Goel. Os estudantes
acompanham as disciplinas através de uma plataforma on-line, que permite ao
estudante, estudar independentemente do local e do tempo. No entanto, neste tipo de
ambiente ndao ha encontro presencial com o professor, e € normal que os estudantes
tenham duvidas durante o processo de aprendizagem. Durante o semestre, mais
de 10000 perguntas sdo enviadas para o professor. E devido a este volume de
perguntas, tornou-se inviavel atender cada um dos estudantes individualmente, e
por este motivo Ashok Goel desenvolveu o Chatbot, para auxiliar na elucidacéao das
duvidas dos alunos [10]. Com a utilizacdo do Chatbot, os professores respondem
as questbes complexas, enquanto as perguntas simples sdo respondidas pelo
algoritmo. O Chatbot & treinado com as questdes dos anos anteriores (cerca de
40000). A acuracia das respostas alcangca uma efetividade de 97%. O Chatbot JILL
foi desenvolvido utilizando a plataforma IBM Bluemix [Joyner, David 2018].

31 METODOLOGIA

Segundo [Fonseca 2012], “methodos significa organizacédo, e logos, estudo
sistematico, pesquisa, investigacao; ou seja, metodologia é o estudo da organizacao,
dos caminhos a serem percorridos, para se realizar uma pesquisa ou um estudo,
ou para se fazer ciéncia”. Etimologicamente, significa o estudo dos caminhos, dos
instrumentos utilizados para fazer uma pesquisa cientifica.

O desenvolvimento deste trabalho utilizou as dependéncias do Laboratério
de Informatica do IFMG campus Avancado Ponte Nova. No desenvolvimento deste
trabalho foi necessario definir cinco etapas (metas), séo elas: (1) Levantamento
de requisitos e especificacdo do sistema; (2) Construcdo de uma base contendo
o conhecimento do Chatbot; (3) Modelagem e desenvolvimento do sistema; (4)
Realizacdo de testes e melhorias; (5) Implantacdo do sistema construido na
plataforma Google Cloud.

Para cumprir a Meta 1, serao utilizadas referéncias bibliograficas sobre o tema
Chatbots voltados para a educacdo, bem como serdo analisadas as plataformas
ja existentes para esta finalidade. Também serdo consultados professores que
trabalham com disciplinas que potencialmente possam ter seus conteudos vinculados
ao Chatbot.

AMeta 2 sera atendida por meio de estudos e testes das tecnologias e bibliotecas
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para desenvolvimento de Chatbots para as plataformas de troca de Mensagens
que sejam disponiveis gratuitamente e de cddigo livre. Estas bibliotecas também
deverao ser multiplaforma, podendo ser executadas sobre os sistemas operacionais
baseados em GNU Linux ou MS-Windows.

A Meta 3, corresponde a base de dados (o conhecimento do Chatbot), essa base
sera construida para o desenvolvimento e testes da plataforma, disponibilizando
materiais, perguntas e audios para os alunos. As informacbes neste primeiro
momento serdo focadas apenas no contexto da disciplina de Inglés.

A modelagem do sistema sera feita utilizando a Linguagem de Modelagem
Unificada - UML. A implementac&o do sistema sera feita utilizando um Ambiente de
Desenvolvimento Integrado (IDE) com suporte a desenvolvimento para a Linguagem
Java (Meta 4).

Inicialmente os testes serao realizados, utilizando uma ferramenta de simulacéao
de dispositivo movel Android. Isto permitira verificar o comportamento da plataforma
comumagama maior de distribuicdes e versdes diferentes. Para avaliar o desempenho
da solugéo, testes de carga simulando requisicbes de usuarios simultaneos seréo
realizados com a ferramenta JUnit.

Finalizadas todas as etapas acima descritas, sera seguido o processo de
implantacédo do sistema construido na plataforma Google Cloud. Esta plataforma &
uma suite de computacdo em nuvem oferecida pelo Google, funcionando na mesma
infraestrutura que a empresa usa para seus produtos dirigidos aos usuarios. Uma
das grandes vantagens em se utilizar estas solu¢cbes é que elas oferecem uma
disponibilidade de aproximadamente 99,9%.

3.1 Uso da aplicacao

A proposta deste projeto é construir um Chatbot que atue como um assistente
educacional que ofereca ao aluno um meio de praticar e adquirir o0s conhecimentos
na Lingua Inglesa (escrita, compreenséao e fala) de uma forma personalizada e que
ainda possibilite a0 mesmo seguir os seus estudos de uma maneira independente,
realizando os seus estudos no momento em que achar mais conveniente e/ou no
local em que se sentir mais a vontade.

Para os docentes, o Chatbot atuara como um parametro para avaliar o
aprendizado dos alunos em determinados conteudos na disciplina de Inglés,
servindo ainda como um repositério para prover métricas sobre quais alunos e quais
contetdos precisam de uma triagem e/ou uma atencéo especial.

Os docentes devem estimular a participacdo e a colaboragcéo por meio dos
equipamentos digitais. E preciso que os professores estimulem a criatividade, a
reflexdo e a pratica de uma nova educacao pautada pelo uso das tecnologias, pois
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uma educacéao voltada a repeticdo e a passividade dos alunos perante um quadro-
negro ndo pode mais fazer parte da sociedade, que esta voltada para as novas
formas de aprendizado por meio de recursos tecnoldgicos, sejam eles as redes
sociais ou aplicativos de comunicagdo [TOLEDO 2016].

3.2 Arquitetura da aplicacao

A versao atual do Chatbot conta com a integracdo com a plataforma de
mensagens Telegram. Neste sentido, os usuarios utilizam o aplicativo de mensagens
para se comunicarem de forma rapida e segura [TECNOVESTE 2018]. Apds o envio
da mensagem através da plataforma Telegram, a mesma é encaminhada para o
servidor que hospeda a solugcdo implementada para Chatbot em questdo. Este
servidor detém todo o conhecimento (informag¢des armazenadas) que foi elaborado
pelos alunos do Instituto Federal campus Ponte Nova, e cada nova informacéao
cadastrada no mesmo passa pela analise dos professores de Lingua Inglesa. Através
deste conhecimento cadastrado, o usuario pode requisitar novas questdes e receber
as respectivas correc¢des e dicas sobre como melhorar seu desempenho na Lingua
Inglesa.

Fluxo da Informagao

A n

e Cloud Usudrio
w;o (online) ﬂ
~
S
Al : <N
unos Prof >
colaboradores ::v?::‘:r r,—Y—-] +
~ o . Hi
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Figura 1. Funcionamento do Chatbot

Cada novarequisicao (mensagem) € interpretada pelo Chatbot como uma tarefa
a ser processada. Estas tarefas, sdo armazenadas em uma estrutura denominada
bag of task’s que armazena todas as requisicdes dos usuarios. Para processar
cada uma dessas tarefas (task’s), foram desenvolvidas estruturas assincronas
denominadas Worker’s que sdo responsaveis por acessar a bag of task’s, retirar
uma tarefa e executar (processar) a mesma. Tal solucao foi necessaria, pois como o
Chatbot fica disponivel para qualquer usuario, dois ou mais usuarios podem efetuar

requisicbes no mesmo instante. Neste cenario, um usuario precisaria aguardar até
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que todos os usuarios que fizeram requisicées antes dele tivessem suas requisi¢cdes
atendidas por completo para que a sua requisicao pudesse ser atendida, ou seja,
sem esta arquitetura, o tempo de espera pode ser demasiadamente longo quando
varios usuarios intereragem ao mesmo tempo.

Quando um Worker termina de processar uma tarefa, 0 mesmo conecta com o
canal do Chat aberto pelo usuario e envia o resultado do processamento. O resultado
enviado pode ser tanto uma nova questao (gramatica, pronancia), quanto a correcao
de uma questao enviada anteriormente. A quantidade de Worker’s ativos na solucao
depende da quantidade de nucleos de processamento disponiveis no servidor onde

a solucéo esta hospedada. A Figura 2 mostra a situagao descrita anteriormente.

r--—— - T T T T T T T |
| Usuarios
| & | |
| &8 +O |
__ _ _ _ _
I Usudrios utilizando |
| TELEGRAM Bag Of Task's |
| Worker's |
l sl=]= |
I T T L L I
| ! n | |
| | ———— | |
| : N1| N2 : |
I | |
I = N3 N4 s~ I
L - — — —  _ _ __ _PocQudCre _!

Figura 2. Requisicbes dos Usuarios

Fonte: Elaborada pelos autores.

3.3 Tecnologias utilizadas e etapa de testes

O sistema foi construido utilizando a Linguagem Java. A aplicacéo utilizou dois
servidores, um servidor responsavel por receber todas as requisicbes enviadas
dos usuarios e outro servidor responsavel pelo processamento de reconhecimento
de fala. Para o armazenamento das informacdes, foi definido o Postgres, por ser
gratuito e oferecer uma interface intuitiva para manipulacéo das informag¢des. Ambos
os servidores estao hospedados na plataforma Google Cloud.

A etapa de testes foi realizada de duas formas: (1) primeiro utilizando uma
ferramenta de testes de carga, tal teste permitird verificar o comportamento do
ambiente construido. (2) Os testes funcionais foram realizados pelos alunos do
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curso Técnico em Administragdo e Informatica do Instituto Federal de Minas Gerais
campus Avancado Ponte Nova, durantes as aulas de Inglés.

4 | RESULTADOS

Com todas as etapas descritas anteriormente finalizadas, o processo
de homologacédo junto a plataforma de mensagens instantaneas Telegram foi
disponibilizado a todos os interessados (alunos dos 1° e 2° anos dos cursos Técnicos
do IFMG campus Avancado Ponte Nova). Um tutorial de como utilizar a plataforma,
assim como os recursos disponibilizados foi disponibilizado na pagina: https://bit.
ly/2Dy4EAJ.

4.1 A plataforma disponibilizada

Para utilizar a versao atual do Chatbot, € necessario seguir 0S CincCo passos
apresentados na Figura 4. Para iniciar o processo de interagdo com o Chatbot
em questdo, € necessario que o usuario tenha feito cadastro na plataforma de
mensagens Telegram (https://telegram.org), tal plataforma fornece uma interface
para seus usuarios nas versdes mobile, web e desktop. Apbs efetuar o cadastro
na plataforma, o usuéario deve informar o nome do Chatbot na barra de busca de
contatos. Para atender aos requisitos especificados pela plataforma Telegram, o
nome de identificacdo do Chatbot em questéo, foi definido como EnglishCoach_bot.
Ao preencher o campo de busca com o nome do Chatbot, iniciam-se os passos P.3
e P.4. Clicando sobre o contato do Chatbot, apresentado no resultado da busca,
tem-se a opcédo de COMECAR. Ao realizar o passo P.4, o cadastro do usuario é
feito automaticamente no servidor que hospeda o Chatbot. O passo P.5, é referente
a interagdo do usuario com as opcodes de treinamento oferecidas. Nesta versao do
Chatbot, sédo oferecidas duas opcdes de treinamento:

« Treinar a Gramatica: Opcao que permite que o usuario requisite uma nova
qguestao sobre gramética na Lingua Inglesa para que o0 mesmo possa testar
0s seus conhecimentos. Nesta op¢ao, quando o usuario erra ou acerta, ele

recebe um feedback de sua resposta com dicas sobre a questao a ele en-
viada.

« Treinar a Pronuncia: Opgcao que permite que o usuario requisite uma nova
questao para que o mesmo possa treinar a sua pronuncia. Nesta opc¢éo, o
usuério responde gravando um audio e recebe um feedback sobre a sua
pronuncia e ainda, se 0 mesmo acertou a questao a ele enviada.
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Figura 3. Cinco Passos para o uso do bot Tutor Virtual
Fonte: Elaborada pelos autores. (link com videos: https://bit.ly/2Dy4EAJ)

4.2 Padrao de uso

A plataforma foi oficialmente disponibilizada para os alunos dos 1° e 2° anos dos
cursos Técnicos do IFMG campus Avancado Ponte Nova no dia 18 de maio. A partir
deste dia, os logs de cadastro e de requisi¢cdes foram analisados para discusséo do
uso Chatbot pelos alunos. Atualmente o campus Avangcado Ponte Nova conta com
cerca de 130 alunos matriculados nos 1° e 2° anos dos cursos Técnicos Integrados
de Informatica e Administracao.
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Figura 4. Quantitativo de Cadastros no ano de 2018

Na Figura 4, € apresentado o numero de cadastros demonstrados em cada um
dos meses do ano 2018, a partir da disponibilizacdo da plataforma para os alunos.
E possivel observar que o maior nimero de cadastros ocorreu no més de maio,
més em que a plataforma foi disponibilizada e divulgada para os alunos. E possivel
observar ainda que os meses de Agosto e Novembro apresentam um aumento no
numero de cadastros, que pode ser justificado pelo periodo de semana de provas
instituido no IFMG campus Avancado Ponte Nova. Ja no més de Julho, devido o
inicio das férias e da semana de Jogos internos, percebemos uma forte queda no
namero de cadastros no Chatbot. O total de alunos cadastrados na plataforma até
o final do ano de 2018 foi de 75, correspondendo a aproximadamente 58% dos

estudantes que séo foco deste estudo.
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Figura 5. Quantitativo de interacdes na plataforma Tutor Virtual

Com relagcao a quantidade de interacdes dos alunos enviadas para o Chatbot,
pode-se observar que grande parte do numero de interacdes totais ocorreu durante
o cadastro dos alunos junto a plataforma, acreditamos que, o fator curiosidade
impulsiona o uso dos recursos e informacgdes disponiveis na plataforma. Os meses
de Agosto e Novembro demonstram alta frente aos demais meses, parte destas
interacOes se devem, a participacao dos alunos que ainda nao haviam se cadastrado
e também a proximidade das provas trimestrais, realizadas nestes meses. A
quantidade total de requisi¢cées no intervalo de maio a dezembro de 2018 foi de 588.
Vale ressaltar ainda que, dos 76 alunos cadastrados na plataforma cerca de 17%,
enviaram menos de 10 requisi¢des para o Chatbot.

51 CONSIDERACOES FINAIS

Comoresultado do estudo, os alunos percebem que ha umarelagao que favorece
o uso do Chatbot e o processo de aprendizagem. Percebe-se que a ferramenta
tecnologica utilizada na pesquisa teve aceitacdo como suporte pedagdgico na
transmisséo e treinamento dos conteudos programaticos pelo professor na Lingua
Inglesa.

Com a analise dos graficos apresentados, pode-se destacar a importancia dos
docentes planejarem e incentivarem atividades que utilizem tecnologias voltadas
para o ensino. Foi possivel constatar que um dos momentos que ocorre a procura da
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plataforma, & o fato da realizacdo da semana de provas, realizada no final de cada
trimestre. Nesta semana os alunos buscam repositorios e plataformas com o maior
namero de informacao possivel, e principalmente um local onde os mesmos possam
aprender e treinar 0s seus conhecimentos.

Como trabalhos futuros, espera-se, que com os resultados deste estudo, outras
disciplinas possam utilizar o Chatbot nas aulas, pois se percebe que, com o uso de
tecnologias em sala de aula, houve ampliagdo do conhecimento dos estudantes e
que as aulas tornam-se mais atrativas pela interagcdo constante que as ferramentas
tecnolégicas proporcionam com o conteudo programatico da disciplina. Esperamos
ainda, monitorar o uso da plataforma no ano de 2019, aumentando a sua divulgacao
em mais escolas da regiéo.
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RESUMO: O presente estudo bibliografico
intitulado “Um estudo sobre a utilizagcao do
smartphone como instrumento auxiliar de
aprendizagem” vem trazer a tona discussdes
sobre a utilizacdo de novas tecnologias
(tablet’s, celulares, notebooks, etc) a favor de
novas formas de aprender. Nesse estudo, foi
possivel apresentar pontos de vista importantes
de autores e esferas mundiais que traduzem a
importancia das novas tecnologias em favor da
aprendizagem. Muito embora existam casos
em que esses instrumentos sao utilizados
como mero passatempo, esse estudo vem
apontar os pontos positivos de uma educacao
vivenciada a partir de novo sentido de aprender.
Evidenciando os acontecimentos do século
XXI, momento em que a tecnologia avanca
constantemente, é preciso ter em mente que
as escolas necessitam acompanhar esses
avangcos e procurar meios de utilizar esse
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equipamento a favor da aprendizagem. Por sua
vez, os smartphones ja fazem parte do convivio
humano em todos os sentidos e porque nao
utiliza-los como ferramentas ou instrumentos
de auxilio da aprendizagem? Por conseguindo
esse discurso sera agucado pela abordagem
tedrica desse artigo.

PALAVRAS-CHAVE:
Aprendizagem; Alunos; Professores; Aparelhos

Tecnologias;

moveis.

A STUDY ON THE USE OF SMARTPHONE
AS AN AUXILIARY LEARNING TOOL

ABSTRACT: The present study, titled “A study
on the use of smartphones as an auxiliary
learning tool”, has broughtto the fore discussions
about the use of new technologies (tablets, cell
phones, notebooks, etc.) in favor of new ways of
learning. In this study, it was possible to present
important points of view from authors and global
spheres that reflect the importance of new
technologies in favor of learning. Although there
are cases where these instruments are used as
a mere pastime, this study points out the positive
aspects of an education experienced from a
new sense of learning. Evident of the events
of the twenty-first century, when technology is
constantly advancing, it must be borne in mind
that schools need to keep pace with these
developments and to seek ways to use such
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equipment for learning. In turn, smartphones are already part of human conviviality in
every way and why not use them as tools or tools to aid learning? By achieving this
discourse will be sharpened by the theoretical approach of this article.

KEYWORDS: Technologies; Learning; Students; Teachers; Mobile devices.

INTRODUCAO

Este estudo traz a tona um tema muito discutido atualmente em todas as esferas
educacionais. O uso da tecnologia em favor da aprendizagem. Muitos autores
enfatizam pontos relevantes na insercao dos aparelhos méveis em sala de aula
como contribuinte direto no desenvolvimento dos alunos de todas as faixas etarias.

Portanto, a insercao desses aparelhos na escola necessitam adequacoes para
que seu uso se torne um elemento contribuinte para aprendizagem. Em meios aos
debates educacionais, vivenciou-se experiéncias favoraveis ao uso desses aparelhos
e consequentemente a escola tem intencdo de se adequar as formas inovadoras
de ensinar. No entanto, assim como a escola, os professores necessitam estarem
preparados para oferecer meios qualitativos de aprendizagem para que esses meios
nao se tornem um mero passatempo.

As varias utilidades oferecidas pelos meios tecnolégicos apresentam uma
grande afronta aos meios tradicionais de ensino, ndo se permite que a escola ensine
como se ensinava a duas décadas atras. A inovacéo encontra-se ao dispor de todos
os seres humanos, estudantes ou ndo, dessa forma, necessita que a equipe escolar
oferecam meios para que os alunos aproveitem ao maximo os beneficios dessa
tecnologia.

Para esse suporte educacional, varias esferas federais contribuem com a
insercao desses aparelhos dentro da escola, inclusive a UNESCO apresenta grandes
contribui¢des tedricas e praticas para a utilizagado dos aparelhos moveis em sala de
aula.

PARTE TEORICA

As tecnologias méveis a favor da educacao

A insercdo de novas tecnologias mdveis no ambito educacional surgiu um
novo Vviés pra a concretizacdo do saber e aprender. Sobre esse patamar Freire
(1979) afirma que a “Educagédo nao transforma o mundo a educacgao transforma
as pessoas, as pessoas mudam o mundo”. Em tempos de avancgos tecnologicos, é
inevitavel pensar em uma educacéao transformadora se ndo pensar nas ferramentas
que podem contribuir para uma educacao significativa e de qualidade.

As ferramentas utilizados para alargar o crescimento e a formacao do individuo
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€ de grande valia para a construcéo da aprendizagem. Piletti (2006, p. 151) diz que
“sdo componentes do ambiente da aprendizagem que dao origem a estimulacéao
para o aluno”. Melhor dizendo, utilizar os recursos tecnolégicos que ja € realidade
do aluno afim de facilitar a aprendizagem dele é de grande importancia em qualquer
disciplina.

As tecnologias moveis sdao uma realidade do alunado de hoje, segundo a
UNESCO (2014, p. 08):

A UNESCO opta por adotar uma definicdo ampla de aparelhos moveis,
reconhecendo simplesmente que sao digitais, facilmente portéateis, de propriedade
e controle de um individuo e ndo de uma instituicdo, com capacidade de acesso
a internet e aspectos multimidia, e podem facilitar um grande numero de tarefas,
particularmente aquelas relacionas a comunicacao.

Nesse pressuposto, as tecnologias moveis sdo de extrema facilidade, pois
permitem acesso as informacgdes em qualquer lugar e tempo, sendo uma possibilidade
impar para inovar o ensino. Os aparelhos de telefonia moveis sdo instrumentos que
ja estao definitivamente imbuidos no dia a dia da maioria dos seres humanos e de
todas as faixas etarias. Ainda de acordo com a UNESCO as tecnologias moveis
estdo em constante evolucéo, a diversidade de aparelhos atualmente no mercado é
imensa ou seja, um publico avido e constante.

Sao varios os dispositivos moveis, Lucena (2016, p.279), define que os
tablets, notebooks, smartphones e outros dispositivos méveis tém possibilitado
uma comunicacdo desprendida de lugares fixos e que utiliza diferentes linguagens
€ NOVOoS processos sociotécnicos préprios deste novo ambiente informacional e da
cultura da mobilidade.” Smartphones, iPodes, tablets e outros pequenos dispositivos
digitais que carregam ou manipulam informacédo esses Personal Digital Assistant
(PDAs) é uma realidade nas maos da maioria das pessoas inclusive dos discentes.

A escola, por sua vez, avancar nesse sentido e permitir acesso a essas novas
tecnologias que encontram-se mediante o uso desses aparelhos moveis.

Melo (2018, p. 35) afirma que a:

Educacéo informatizada pode se tornar uma grandiosa aliada para milhares (ou até
milhdes) de individuos em diversos pontos do planeta justamente pela relagéo do
custo da ferramenta associado ao potencial do contetido acessivel pela internet. E
um novo modelo de incluséo digital, ainda mais democratico que os computadores.

Partindo deste ponto informatizar as novas tecnologias méveis ndo podem ser
considerados o todo e suficiente da educac¢éo, mas, sem duvida um meio de facilitar
a acesso aos conteudos de forma mais eficiente no momento em que atende a
demanda dos seres humanos que vivem em um mundo globalizado. Por conseguinte,
esta a todo o momento informando e sendo informado. Valorizar essa ferramenta na
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pedagogia & um ato de potencializar a incluso digital do individuo.

De acordo com Gomes, Scaico, Silva e Santos (2015, p.104) “O rapido
desenvolvimento da infraestrutura de redes sem fio e o surgimento de dispositivos
moéveis no cotidiano das populagdes pelo mundo estimula a criacdo de novas
possibilidades de formas para promover aprendizado.” A estrutura oferecido por
esses meios possibilitam criar espacos de interacdo independentemente do local
que esteja o individuo seja em casa, na rua, no trabalho, nas escolas, faculdade,
nos momentos de lazer em qualquer espaco onde se tem a presenca do humano,
também esta a tecnologia, com seus dispositivos pronta para viabilizar e atender as
necessidades dos sujeitos em sociedade.

Lucena (2016, p. 283) fala sobre esses adventos trazidos pelas TDICs, a autora
afirma que:

Tecnologias moveis conectadas em redes do tipo Wi-fi, WiMax e peer-to-peer.
Tecnologias tais como: tablets, smartphones, netbooks e demais dispositivos
cabem na palma da mao e podem ser carregados para qualquer lugar, criando
redes moveis de pessoas e tecnologias némades localizadas em diferentes
espacgos geograficos do planeta.

Os beneficios trazidos por esses aparelhos, como os celulares, smartphones
e tablets, possuem a capacidade de romper os limites de tempo e espaco,
consolidando um novo modelo de producédo de conteudos de forma colaborativa.
Além do mais, 0 avancgo tecnolégico alavancado por ferramentas como internet
moével e armazenamento em nuvens, por exemplo, torna a interacdo mediada pela
tecnologia cada vez mais transparente.

Lopes, (2015, p. 19) define sobre essa abordagem de forma mais clara:

[...] por celular, tem acesso a todas as pessoas; por GPS, a todos os lugares; pela
internet, atodo o saber: circulam, entdo, por um espaco topolégico de aproximacoes,
enguanto nés vivemos em um espaco métrico, referido por distancias. Nao habitam
mais 0 mesmo espago.

O estreitamento entre pessoas, lugares e saberes, proporcionam e promovem
beneficios, tanto ao educando quanto ao educador aproveitam uma nova
transformagdo na dindmica educacional e isso € uma realidade em grande parte
do mundo, hoje existem varios aplicativos com conteudos educativos, como tabelas
periodicas ilustradas, atlas de anatomia interativos, jogos educacionais, dentre
outros. A insercdo dos smartphones no dia a dia escolar tem rendido experiéncias
bem-sucedidas.
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Visao do aluno acerca do smartphone como ferramenta do saber/aprender

No ano de 2018, O instituto Inspirare com o programa Porvir, investigou as
escolas brasileiras e descobriu que 51% dos jovens acreditam que a tecnologia nao
pode ser somente a partir de um laboratério de informatica, os jovens acreditam
que o limite da sala de aula atual deve ser estendido, para que eles ampliem o seu
acesso as novas tecnologias e com isso possam enriquecer seus conhecimentos
educacionais. No entanto, &€ necessario proporcionar condi¢oes para que os alunos
participem ativa e efetivamente da construcéo de sua aprendizagem, e portanto, da
construgcdo do conhecimento, para isso existem as contribuicbes das tecnologias
méveis que favorecem o desenvolvimento dos alunos em todos por completo.

Segundo os autores Ferreira e Mota (2014, p. 190):

Nascidos na era digital, os jovens manipulam diversos equipamentos tecnoldgicos
com muita naturalidade e, por si so, ja compreendem algumas estruturagcdes do
ambiente virtual, facilitando a incluséo das ferramentas digitais na escola. E nessa
perspectiva que os ambientes podem contribuir de forma cooperativa e interativa,
a fim de que ele se torne atrativo e ao mesmo tempo, educativo.

A escola necessita avancar no mesmo tempo em que avangam as tecnologias,
aproveitas essas ferramentas que contribuem com o conhecimentos que os alunos
ja possuem e a partir desses conhecimentos prévios sistematizar o conhecimento
que a escola exige. Os atrativos oferecidos pela rede torna-se a aprendizagem mais
prazerosa.

Para Melo (2018, p. 43) “os jovens estdo sempre com o0s smartphones,
protagonizando um novo cenario cultural onde outros meios de comunicacao que
ja foram o centro da influéncia no mundo perderam grande parte da relevancia”.
Segundo o renomado autor, Lib&neo (1998 p. 45), “a escola deve proporcionar ao
aluno a capacidade de transformar-se em um sujeito critico, capaz de utilizar seu
potencial de pensamento na construcao de conceitos, habilidades e valores”. Essas
capacidade se da através de um ensino pautado no novo, no atual.

Ainda de acordo com Ferreira e Mota (2014, p. 192) “para os alunos que
estdo motivados a adquirir conhecimento e qualificagbes, ha abundancia de
materiais apropriados para aprender, 0 que amplia, inclusive, as chances de éxito
na autoaprendizagem”. Com um smartphone conectado a internet os alunos estao
um passo a frente na construcdo de sua auto aprendizagem, contudo o professor
precisa orienta-lo nesta busca de informacao.

A tecnologia quando utilizada de forma contextualizada e bem centralizada na
aprendizagem, a experimentacdo de papéis sociais ampliam o leque de relacdes
interpessoais e o contato com informacdes, fornecendo elementos para a formacéo
da identidade sociocultural.
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As Contribuicoes do Smartphone no Processo de Ensino Aprendizagem

Os smartphones tem muito a oferecer/contribuir na aquisicdo do conhecimento
do aluno, todavia o nivel de receptividade vai depender da forma de como vai ser
manuseado tanto por alunos quanto por professores. Inclusive Melo aborda em sua
fala (2018, p.39) que o “uso dos smartphones como recurso didatico € a unido de
diversos potenciais mirando o objetivo final do aprendizado”. Ou seja, o smartphone
como recurso para o0 aprimoramento da aprendizagem é imprescindivel para se
alcancar as metas educacionais.

A UNESCO (2014, p. 18) em suas pesquisas revelaram que:

Os aparelhos moéveis podem auxiliar os instrutores a usar o tempo de aula de forma
mais efetiva. Quando os estudantes utilizam as tecnologias méveis para completar
tarefas passivas ou de memodria, como ouvir uma aula expositiva ou decorar
informacdes em casa, eles tém mais tempo para discutir ideias, compartilhar
interpretacdes alternativas, trabalhar em grupo e participar de atividades de
laboratério, na escola ou em outros centros de aprendizagem.

De acordo com a UNESCO o uso dos aparelhos moveis tem a capacidade,
dentre outras atribui¢cdes, de otimizar o tempo em sala de aula, contribuindo assim
com a interacdo, comunicacao entre professores e alunos, que séo regras sociais
indispensaveis para qualquer instituicdo de ensino que preze uma educacgao de
qualidade.

Mercado (1999, p. 78) relata que:

Conhecer as tecnologias significa ter variedades de recursos tecnoldgicos que
estdo a disposicao do professor, pois, esses mecanismos podem auxiliar no
trabalho pedagdgico, contudo, precisa entender de forma apropriada para utilizar
em sala de aula. O smartphone serve como auxiliar para permitir que trabalhe com
vérios aplicativos, facilitador das atividades e avaliagdes.

Conhecer os beneficios e as possibilidades que a tecnologia oferece € aprimorar
a qualidade da educacao proporcionando assim novos caminhos para o ensino e
aprendizagem, além de novas metodologias, formando educadores e os ajudando a
descobrir estratégias inovadoras para o aperfeicoamento do processo educacional.
Para Santaella (2013, p. 287) as:

Formas de aprendizagem abertas que propiciam processos de aprendizagem
espontaneos, assisteméaticos e mesmo cadticos, atualizados ao sabor das
circunstancias e de curiosidades contingentes. [..]. Comisso, o acesso a informagao,
a comunicacdo e a aquisicdo de conhecimento tornam-se colaborativos,
compartilhaveis, ubiquos e pervasivos.

Segundo a autora, a tecnologia onipresente, especialmente esse advento da
tecnologia movel, aumenta as modalidades da aprendizagem pervasiva, permitindo

0 acesso a qualquer hora e em qualquer lugar as informagdes, comunidades e
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especialistas, tornando o aprendizado de tempo e de local agnostico.

Retratando mais uma vez o prognéstico do Caderno PDE (2016 p. 05)
este afirma que “o smartphone representa um instrumento auxiliar no trabalho
pedagdgico, que contribui para repensar os problemas educacionais no Brasil, assim,
€ importante desenvolver a competéncia do professor, para melhorar o nivel da
educacao na escola”. Mais do que um instrumento telecomunicativo, os aparelhos de
smartphone se consolidam como estratégias de uso pedagogico capazes de nortear
o desenvolvimento de competéncias e habilidades de educadores e educandos,
neste caso, assim como nos meios dos livros didaticos, precisa-se de recortes para
estabelecer um caminho a ser percorrido em método e pratica — os smartphones
enquanto uso didatico necessita que haja um recorte para as escolhas dos aplicativos.

Os Pontos Positivos do uso do Smartphone como Ferramenta Auxiliar no
Processo de Aprendizagem

O uso da tecnologia na educacéo pode trazer pontos positivos e negativos. Os
resultados dependem da forma de utilizagao dessas ferramentas tecnolégicas. Como
tantas outras ferramentas, as novas TDICs vieram pra somar com caracteristicas
peculiares e positivas como: velocidade e abrangéncia, inovacéo, interacao,
cooperagao, autonomia, ludico.

De acordo com Levy (1993, p. 65) “as distancias desapareceram. As fronteiras
nao existem mais. Informag¢des correm 0 mundo por meio das diversas midias”.
E necessario delinear essa discussdo e apresentar relatos que definitivamente
possibilitem entender que toda tecnologia quando utilizada de forma substancial
e adequada a uma educacdo inovadora, com certeza gerara frutos positivos na
aprendizagem de todos os envolvidos. Portanto, ndo é necessario dizer que o mal
uso de qualquer instrumento acarreta situacdes que nao séo favoraveis a nenhum
desenvolvimento educacional.

Sem contar que de acordo com a citagao de Piva essas mesmas tecnologias
favorecem, como citado anteriormente a aproximacdo das pessoas entre si. A
tecnologia acelera a inovacgéo visto que facilita a comunicagdo dos pares com 0s
mesmo objetivos e a divulgagao dos resultados em ambito global. O pesquisador
suico Jean Piaget (1970, p.53) afirmou que “o principal objetivo da educacéo é
criar individuos capazes de fazer coisas novas, € nao apenas repetir o que outras
geracgdes fizeram”. Essa afirmacé&o ganha maior importancia em nossos tempos de
inovacgéo tecnoldgica acelerada, em que ndo ha como imaginar a educagcéo sem o
uso de tablets, smartphones e equipamentos que os sucederdo. Cada vez mais o
ambiente educacional se integra instantaneamente a um universo de informacdes,
dando uma ideia de que, o aluno sera o construtor de seu prdprio conhecimento.

Outra caracteristica positiva como ja falado é a interagdo. Softwares educativos
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permitem a interacdo do aluno com o conhecimento. O autor Gomes (2016, p.69)
postula que:

O conceito de interacao, faz-se interessante partir do pressuposto de que um
sujeito se constroi reciproca e inseparavelmente ao seu mundo portanto, de forma e
ecossistémica. E tanto a reciprocidade quanto a inseparabilidade se relacionam ao
conceito de interacao pois percebe que o sujeito ao construir tem em si constantes
reconstrugoes.

Outra significancia do smartphone como ferramenta auxiliar da aprendizagem
e a cooperacgao, todavia a cooperacao entre alunos de uma mesma sala de aula
é influenciada por uma série de fatores como: o grupo de valores e interesses no
qual o aluno se insere, sua personalidade, timidez ou extroverséao, a disposicéao das
carteiras na sala de aula, etc. Esses fatores podem se apresentar como barreiras
para a cooperacdo geral entre os alunos. Essa barreira pode ser contornada ou
diminuida, além do didlogo e da socializagdo tradicional, pela interacdo digital
promovida por meio de redes sociais, foéruns e listas de discussoes.

Ainda relatando as afirmac¢des do pesquisador suico Piaget (1973, p. 78):

J& entendia o termo cooperacdo como um processo criador de realidades, e que
vai além da simples troca entre sujeitos, pois ele entende que coopera na acao €
operar em comum. E ajustar por meio de novas operacées (qualitativas ou métricas)
de correspondéncia, reciprocidade ou complementaridade as agdes executadas
em uma reacédo de parceria entre sujeitos aprendentes/ensinantes.

Abordou-se pontos positivos do uso do smartphone na educagdo como:
velocidade e abrangéncia, inovacgao, interacdo, cooperacdo. No entanto o termo
autonomia nao se pode passar despercebido quando o assunto é educagdo. A
tecnologia incentiva a autonomia. Gomes (2016, p. 85) relata que a “a aprendizagem
deve ser autbnoma [...] promove a motivacao intrinseca ao processo de ensino e
aprendizagem”.

Outro ponto positivo do uso do smartphone como ferramenta pedagdgica sao
as possibilidades de abordar o Ludico, o0s jogos educacionais, quando corretamente
desenvolvidos, podem estimular um aprendizado divertido principalmente na
educacao infantil. Os jogos de computador ou videogames devem ser escolhidos
coerentemente com a faixa etaria da crianca e com a fase de desenvolvimento na
qual ela se encontra. Os jogos podem desenvolver o aprendizado de forma ludica.

Nesse contexto Piaget, (1994, p. 19) explica que:

Os jogos e as atividades ludicas tornam-se significativas a medida que a crianca se
desenvolve, com a livre manipulacéo de materiais variados, ela passa a reconstituir,
reinventar as coisas, que ja exige uma adaptacdo mais completa. Essa adaptacéo
sO e possivel, a partir do momento em que ela prépria evolui internamente,
transformando essas atividades Iudicas, que é o concreto da vida dela, em
linguagem escrita, transformando essas atividades Iudicas, que é o concreto da




vida dela, em linguagem escrita que € o abstrato.

A saber a brincadeira deve proporcionar a liberdade o que influéncia
positivamente no processo de aprendizagem em todas as fases do ser humano,
uma vez que desperta a curiosidade fazendo com que o aprendizado se dé de forma
divertida e prazerosa, ndo apenas algo mecéanico ou por obrigagao, os jogos também
desenvolvem o raciocinio do aluno.

Existem tantos outros pontos positivos, a crescente inovacao tecnolégica
apresenta novas interfaces e dispositivos, cada vez mais sofisticados, e novas
utilidades para os mesmos. Apesar de positiva, essa mudanca exige que 0s usuarios
aprendam as novas formas de utilizacdo e alterem a infraestrutura existente para
recebé-las. Cada nova mudancga envolve o gasto de recursos financeiros e de tempo

na adaptagcdo a nova tecnologia.

Uso do smartphone por professores em atividades com os alunos em sala de
aula

Mais uma questédo que emerge no campo da discussao pedagogica que esta
posta aqueles que pisam no espaco escolar é, como transformar os instrumentos
digitais em recurso de ressignificacao do saber? Nao ha duvidas de que as TDIC’S
podem e sao importantes aliados ao processo de ensino aprendizagem, portanto,
para além disso, € preciso de investimentos que propiciem aos educadores elementos
necessarios para o seu fazer pedagégico, uma vez, que existe a necessidade de
integrai-los dentro dessa aldeia global denominada de midias e acessos digitais,
até porque o publico alvo dos educadores sdo basicamente expert na compreensao
desses meios de comunicacao, levando em consideracao que, estao diante de uma
geragao que sao atores e construtores de sua realidade social e que se encontram
ilhados pelos ditames da cibernética e suas estruturas eletrénicas sempre atualizadas.

De acordo Freitas (2011, p.28),

O conceito de u- learning indica que as novas tecnologias devem potencializar
aprendizagem situada, colocando ao alcance do usuario uma gama de recursos
de aprendizagem “sensiveis” a seu perfil, necessidades, ambiente e demais
elementos que compdem seu contexto de aprendizagem em qualquer lugar € a
qualguer momento.

Nao obstante ressaltar a importancia das formacdes docentes para inclusao
das novas tecnologias nas salas de aula. Visto que, apesar desses instrumentos
serem algo que circulam na maiorias dos professores, esses precisam ser utilizados
de forma sistematica e apropriada para o desenvolvimento da aprendizagem e nao
como um mero passatempo.

As midias sociais por sua vez também tornaram-se aliadas da educacéao
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conforme Neri (2015, p.2), cita “gravar trechos de explicacbes do professor;
compartilhar com a turma, por meio de redes sociais e blogs, dados de saidas a
campo e enviar mensagens de atividades para os colegas.” Ou seja as redes sociais
também s&o redes de interacdo, o educador por sua vez precisa trazer essas para
0 suas aulas, sempre conscientizando o discente que o uso das redes podem ser
também um campo de troca de saberes.

Dentre as alternativas pedagoégicas o Whatsapp pode se utilizar a pratica
ortogréfica, conforme Dieb e Avelino (2009, p. 269 apud Neri 2015, p. 3), “para os
adolescentes, o uso da escrita abreviada na Internet facilita muito a comunicacéao
devido a economia de tempo”. Ou seja, a escola necessita capacitar seus educandos
para as mais diversas atividades com a linguagem a fim de que eles possam
comunicar-se adequadamente em cada situacao.

O smartphone € uma realidade no contexto escolar, cabe ao professor inseri-
lo em suas aulas como ferramenta pedagdgica uma vez que apresenta varias
possibilidades para diversas atividades em todas as disciplinas. A priori Monteiro e
Teixeira (2007, p. 3) apud Neri (2015, p. 2) diz que “considerando essas possibilidades
e a atracdo que ele causa, é viavel usa-lo como ferramenta pedagoégica para atrair
os alunos na tarefa de ler, escrever, contar e no planejamento de aulas em que o0s
alunos possam fazer uso dessa tecnologia.” A saber, as aulas serem mais proveitosas
e prazerosas com a presenca deste instrumento usando de modo adequado.

No que diz respeito a versatilidade dos usos dos meios midiaticos enquanto
ferramentas de instrumentalizacdo do mundo da informagdo, ndo foge a vista a
compreensao de que o professor é acima de tudo, um mediador do conhecimento
e possui uma grande responsabilidade na transmissdo do saber, levando em
consideragao que ao tempo em que ensina, também aprende.

Nesse sentido, a escola deve estar aberta ao desafio de aceitar o novo, pois,
uma educacdo que preza pelo conhecimento, deve propor meios de melhorias,
buscando sempre despertar novas a¢des que favoreca o didlogo conjunto e corporal
em todos os campos, levando em considerac¢do suas limitagcbées com énfase para o
apoio conjunto entre gestao, coordenacéao, aluno e a sociedade presente que cerca

0 meio institucional.

As recomendacoes da UNESCO quanto a aprendizagem com smartphone

AOrganizacao das Nacoes Unidas paraa Educacéo, Ciéncia e Cultura UNESCO,
publicou um guia com algumas recomendacgdes para incentivar os chefes de estados
nacionais a aderir politicas publicas educacionais que incentivem a utilizacdo de
smartphones como recurso para serem utilizados em sala de aula.

A UNESCO (2014 p. 8), afirma que a “aprendizagem modvel envolve o uso de
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tecnologias moveis, isoladamente ou em combinagdo com outras tecnologias de
informaca@o e comunicacao, a fim de permitir a aprendizagem a qualquer hora e em
qualquer lugar”. Melhor dizendo os aparelhos moéveis permitem alcance a educacao
independentemente do local e do tempo.

Os beneficios destacados pelo Orgéo Internacional assegura acerca da criagéo
de contetudos adequados, uso seguro e saudavel das tecnologias afim de usufruir
dos beneficios advindos da aprendizagem movel.

Para a UNESCO (2014, p. 12), é necessario “expandir o alcance e a equidade
da educacéao — as tecnologias moveis sdo comuns, mesmo em areas onde escolas,
livros e computadores sdo escassos”. Ou seja, oportunizar o individuo da zona
rural a ter o0 mesmo acesso a aprendizagem de um individuo da zona urbana. A
democratizagdo do acesso garante o desenvolvimento da aprendizagem. Todavia
a eficacia e equidade séo temas que ensejam a igualdade das oportunidades no
acesso, permanéncia e desempenho, de modo a poder se instituir um sistema de
ensino de qualidade.

A mesma UNESCO (2014, p.14), ressalta que “facilitar a aprendizagem
individualizada —as tecnologias moveis, por serem altamente portateis e relativamente
baratas, ampliaram enormemente o potencial e a viabilidade da aprendizagem
personalizada”. As tecnologias e suas estruturas sofisticadas, sao produtos versateis
que se notabilizam por meio de uma mobilidade social capaz de redimensionar os
espaco de aprendizagem, e se tratando de uma atividade personalizada, pode-se
dizer que, tudo perpassa dentro de uma situacao de escolhas individual a partir do
recorte do que aprender e como aprender ao longo do tempo.

Ainda referente aos beneficios do uso tecnolégico na escola a UNESCO (2014,
p.16) enfatiza que se deve “permitir a aprendizagem a qualquer hora, em qualquer
lugar — a aprendizagem pode ocorrer em momentos e locais que antes nao eram
propicios”. Nesse sentido, todo local € um ambiente de entretenimento virtual e ao
mesmo, em todos os ambientes pode haver o aprendizado educacional, o aprender
que antes era tido dentro de quatro paredes, reservado aos meios institucionais
como escolas e universidades — atualmente ndo tem fronteiras geogréaficas nem
tampouco regras a ser seguida, tudo se embasa em uma horizontalidade de ensinar
e aprender de maneira global e interativa.

Ainda discorrendo sobre o assunto, a UNESCO (2014, p.18), relata que os
sistemas educacionais devem “assegurar o uso produtivo do tempo em sala de
aula — os aparelhos moveis podem auxiliar os instrutores a usar o tempo de aula
de forma mais efetiva”. Outrossim, ao levar em consideracdao o uso dos aparelhos
moéveis enquanto um canal colaborador nos espagos de ensino, € importante
considera-lo dentro de uma escala diretamente proporcional, que seja configurada
na relacao espaco- tempo e producédo- de maneira que venha contribuir para um
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ensino cimentado na juncéo eficaz da pratica do lecionar, com a colaboracdo de
uma temporalidade, que propicie a produ¢cdo do conhecimento em escala gradual,
precisa e efetiva.

CONCLUSOES

Em relagdo a esse estudo em foi feito um vasto e aprofundado estudo acerca
dessa tematica que trata da utilizacdo das tecnologias em favor da aprendizagem,
foi possivel concluir que, definitivamente a escola necessita se adequar as novas
maneiras de ensinar e para isso necessita se preparar para tal e preparar também
seus professores para essa inovagao.

Em vista aos surpreendentes avangos de um mundo globalizado, a escola n&o
pode ficar para traz na forma de ensinar, sabendo que, o que interessa aos alunos
atualmente ndo é a mesma coisa que interessava a anos atras. Por sua vez a escola
precisa e deve caminhar junto as novas formas de ensinar utilizando para esse fim
as novas tecnologias.

Através dos estudos de renomados tedricos, foi possivel concluir que as novas
tecnologias oferecem uma importante contribuicdo no desenvolvimentos dos alunos
em todas as faixas etarias, sabendo que para isso seu uso deve ser sistematizado e
adequado as novas formas de aprender.

Para um fim de conclusdo, sdo grandes as contribuicbes de vivenciar uma
escola atual e inovadora com profissionais que sabem fazer o uso dessas tecnologias
e com isso possibilitar aos envolvidos desenvolverem suas habilidades tornando a

aprendizagem facil e prazerosa.
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RESUMO: Este artigo apresenta reflexdes e
discussdes em torno do ensino e aprendizagem
de Estatistica com uso de modelagem e
tecnologias digitais no Ensino Superior. Através
de projetos de modelagem e uso de softwares, o
foco do ensino de Estatistica pode ser desviado
do produto para o processo, privilegiando a
andlise e interpretacdo dos dados ao invés
das técnicas estatisticas. Esta pesquisa de
abordagem qualitativa tem como objetivo discutir
e analisar o impacto do trabalho com projetos de
modelagem e tecnologias digitais no processo
de ensino e aprendizagem da Estatistica
na formacdo do Engenheiro Ambiental,
considerando a perspectiva sbécio-critica de
educacdo. Com a analise dos resultados foi
possivel perceber que, num ambiente com
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modelagem e tecnologias digitais é possivel
praticar o exercicio da cidadania na sala de aula,
suscitando condicbes para o desenvolvimento
de capacidades e da construgdo da identidade
pessoal e social dos envolvidos. Observou-se
o rompimento definitivo com a visdo didatica
puramente algoritmica, centrada no professor
e descontextualizada, oportunizando o
desenvolvimento da autonomia e do senso
critico nos alunos.

PALAVRAS-CHAVE: Projetos;

Estatistica; Tecnologias Digitais.

Ensino de

USING DIGITAL TECHNOLOGIES AND
MODELING PROJECTS IN STATISTICS
TEACHING

ABSTRACT: This article presents reflections
and discussions about the teaching and learning
of Statistics using digital technologies in Higher
Education. Through software modeling and use
projects, the focus of Statistics education can
be diverted from the product to the process,
privileging the analysis and interpretation of
data rather than statistical techniques. This
qualitative research aims to discuss and
analyze the impact of work with modeling
projects and digital technologies in the teaching
and learning process of Statistics in the training
of Environmental Engineer, considering the
socio-critical perspective of education. With
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the analysis of the results it was possible to perceive that in an environment with
modeling and digital technologies it is possible to practice the citizenship exercise
in the classroom, provoking conditions for the development of capacities and the
construction of the personal and social identity of those involved. It was observed the
definitive disruption with the purely algorithmic didactic vision, centered on the teacher
and decontextualized, allowing the development of autonomy and critical sense in the
students.

KEYWORDS: Projects; Statistics Teaching; Digital Technologies.

11 INTRODUCAO

Atualmente é inegavel a contribuicdo de softwares, videos, dentre outros
materiais online para o ensino e aprendizagem da Estatistica, entretanto as
potencialidades das tecnologias digitais tém sido pouco aproveitadas nas aulas de
Estatistica (CAMPOS; WODEWOTZKI; JACOBINI, 2011). Ademais, a Estatistica
deve transcender a ideia de um conhecimento isolado, pronto e acabado,
desempenhando um papel mais abrangente na sociedade, capaz de contribuir na
formacéao de individuos autbnomos, criticos e participativos.

Para que isso ocorra, é necessario que o ensino e aprendizagem de estatistica
abranjam o contexto histoérico, social, econédmico, politico e ambiental dos educandos.
Neste interim, trabalhar com projetos de modelagem e tecnologias digitais inserindo
elementos das demandas locais pode contribuir para que os educandos desenvolvam
autonomia, criatividade e espirito de coletividade.

Apesar disso, Campos, Wodewotzki e Jacobini (2011) revelam que, a
Estatistica em cursos universitarios costuma dar maior énfase aos aspectos técnicos
e operacionais da disciplina. Esse procedimento é voltado predominantemente
para resolucédo de problemas desvinculados da realidade do aluno, que privilegia a
repeticdo de exercicios e técnicas apresentadas a priori pelo professor.

O uso de tecnologias digitais pode trazer mudancgas no ensino, conforme aponta
Miskulin (2008, p. 219) “a insercao da tecnologia na educagéao deve ser compreendida
e orientada no sentido de proporcionar aos individuos o desenvolvimento de uma
inteligéncia critica, mais livre e criadora.”

Entre as maiores vantagens do uso de Tecnologias Digitais estao a possibilidade
de ganhos na autonomia dos alunos, em que “as tecnologias representam uma
oportunidade para mudancas na educacao, em especial da pratica docente, da
centrada no professor (ou tradicional) para a centrada nos alunos, de forma a atender
os anseios e demandas de conhecimento destes” (MALTEMPI, 2008, p. 60).

Borba, Scucuglia e Gadanidis (2014) analisam quatro fases das tecnologias
digitais, que abrangem desde a fase marcada pela programacao até a fase em
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que vivemos hoje, caracterizada pelo aprimoramento da internet e pela vasta
disponibilidade de recursos online que podem ser utilizados em aulas de Matematica,
entre eles: GeoGebra, WolframAlpha, plataformas de aprendizagem, videos e
YouTube. Segundo esses autores, ap0s esse avanco, as tecnologias digitais “podem
trazer melhorias para a educacéao, para expandir a sala de aula, ou mudar a nocao
do que entendemos por sala de aula” (BORBA; SCUCUGLIA; GADANIDIS, 2014, p.
13).

Os projetos de Educacao Estatistica podem colaborar para romper com o
ensino baseado em resolucao de exercicios, pois destaca a investigacao e a reflexao
como elementos essenciais no processo de construcdo do conhecimento. Trata-se
de um ensino centrado no aluno, em que ele € convidado a explorar problemas de
seu interesse, elaborar questdes, coletar dados, escolher os métodos estatisticos
apropriados, refletir, discutir, analisar criticamente os resultados, considerando a
variabilidade e a incerteza.

Nessa direcdo, esta pesquisa busca compreender como o trabalho com
projetos de Modelagem Estatistica e Tecnologias Digitais no curso de Engenharia
Ambiental na Universidade Federal de Ronddnia pode contribuir para promover uma
aprendizagem de conceitos e procedimentos estatisticos que possibilitem ao futuro
engenheiro ambiental desenvolver investigacdes, fazer previsdes e atuar sobre a
realidade que nos cerca, com o objetivo maior de modifica-la na busca do bem-estar
de todos os individuos que nela estao inseridos.

2| MODELAGEM E TECNOLOGIAS DIGITAIS: PERSPECTIVAS PARA O ENSINO
DE ESTATISTICA

Novos recursos tecnoldgicos sdo desenvolvidos nos dias de hoje, com foco
educacional, a partir de duas vertentes. A primeira refere-se a necessidade de
aperfeicoamento do processo ensino e aprendizagem na Educacdo Matematica. A
segunda diz respeito a necessidade de se aparelhar e modernizar o ensino, tanto o
presencial quanto a distancia (SALLUM; CAVALARI JUNIOR; SCHIMIGUEL, 2011,
p.107).

Para Kenski (2008, p. 44), as tecnologias podem ser utilizadas para auxiliar no
processo educativo e, além disso, “a presenca de uma determinada tecnologia pode
induzir profundas mudancas na maneira de organizar 0 ensino”.

Batanero (2002) afirma que é evidente que os professores de diversos niveis
educativos tém que aceitar a rapidez das mudancas tecnoldgicas e suas implicacoes,
se quiserem seguir a Educacdo Estatistica, criando uma cultura estatistica na
sociedade, de modo que devem também suprimir calculos e demonstracdes

que possam desestimular os estudantes, sendo estes incapazes de utilizar os
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conhecimentos estatisticos em sua vida profissional.

Campos et al (2011) consideram que educadores e pesquisadores estdo em
busca de mudancas no ensino da Estatistica procurando incluir novas técnicas de
exploracéo de dados e o uso de tecnologia para formar cidadaos criticos, capazes
de interpretar e na compreender as informagdes provenientes de dados reais.
Esta abordagem esta associada a uma educacéao voltada para a formacado de uma
cidadania critica.

Aincorporacgao das tecnologias digitais nas aulas de Estatistica, juntamente com
a Modelagem, permite aos alunos a “possibilidade de experimentar, de visualizar e
de coordenar de forma dindmica as representacdes algébricas, graficas e tabulares”
(ALMEIDA; SILVA; VERTUAN, 2013, p. 31)

Consideramos que o uso de tecnologias digitais nas aulas de estatistica &
muito Util, pois proporciona mais velocidade na realizacéo dos calculos, o que gera
maior disponibilidade de tempo para a realizacéo das analises. No entanto, torna-
se importante fazer uma avaliacdo do que esses softwares produzem, ou seja, nao
podemos utiliza-los como se fossem detentores do saber. E preciso que tenhamos o
hébito de julgar e avaliar seus resultados.

Nesse sentido, cabe ao professor elaborar estratégias pedagodgicas que
possam envolver os alunos e engaja-los em sua propria aprendizagem de modo
mais autbnomo. Isso evidencia a necessidade de uma diversificagcdo metodoldgica
gue seja capaz de promover habilidades tais como o pensamento critico, a resolucao
de problemas, a colaboracéo, a exploracdo, a comunicagao, a criatividade, entre
outras.

Segundo Valente (2014), as tecnologias digitais sdo capazes atrair a atencao
do aluno, pois muitos tém interesse e interagem cotidianamente como o computador
e a internet e tais recursos podem favorecer atividades colaborativas e integradas
que contribuem para que o aluno seja capaz de raciocinar criticamente nos diversos
ambientes em que esta inserido. A importancia das tecnologias digitais para o ensino
reside muito nos beneficios potenciais que trazem ao fazer pedagogico. Dentre os
beneficios esta a oportunidade de os alunos construirem os proprios conhecimentos
(VALENTE, 2014).

Para Campos, Wodewotzki e Jacobini (2011) uma educacéo Estatistica que se
proponha a seguir os principios da Educacao Critica deve envolver alguns aspectos
como:

a) Problematizar o ensino, trabalhar a estatistica por meio de projetos,
permitindo aos alunos que trabalhem individualmente e em grupos, valendo-
se dos principios da modelagem matematica, usando tecnologias digitais

e exemplos reais, contextualizados dentro de uma realidade condizente
com a do aluno;
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b) Favorecer e incentivar o debate e o dialogo entre os alunos e entre eles e
o professor, assumindo uma postura democratica de trabalho pedagogico
e delegando responsabilidades aos alunos;

c) Incentivar os alunos a analisar e interpretar os resultados, valorizar a escrita,
promover julgamentos sobre a validade das ideias e das conclusoes,
fomentar a criticidade e cobrar dos alunos o seu posicionamento perante
0s questionamentos;

d) Tematizar o ensino, ou seja, privilegiar atividades que possibilite 0 debate
de questdes sociais e politicas relacionadas ao contexto real de vida dos
alunos, incentivando a liberdade individual, a justica social e valorizando a
reflexdo sobre o papel da Estatistica nesse contexto;

e) Utilizar bases tecnoldgicas no ensino, valorizando competéncias de carater
instrumental para o aluno que vive numa sociedade eminentemente
tecnologica;

f) Adotar um ritmo préprio, um tempo flexivel para o desenvolvimento dos
temas;

g) Evidenciar o curriculo oculto, debater o mesmo com os estudantes
permitindo que eles participem das decisbes tomadas e do controle do
processo educacional;

h) Avaliar constantemente o desenvolvimento do raciocinio, do pensamento
e da literacia, desmistificando esse processo de avaliagdo do aluno,
permitindo que ele participe das decisbes e assuma responsabilidades
sobre esse processo.

O uso de projetos de modelagem e tecnologias digitais favorece o uso de
dados reais de problemas elaborados pelos alunos, o que corrobora com a corrente
sociocritica ao considerar que “a educacgao, tanto como pratica quanto como pesquisa,
seja critica, ela deve estar a par dos problemas sociais, das desigualdades, [...] e deve
tentar fazer da educacéo uma forga social progressivamente ativa” (SKOVSMOSE,
2001, p. 101).

31 METODOLOGIA

Este estudo insere-se na pesquisa-acédo, que “pode ser vista como uma
modalidade de pesquisa que torna o participante da acao um pesquisador da sua
préopria pratica e o pesquisador um participante que intervém nos rumos da acéao”
(FIORENTINI; LORENZATO, 2006, p. 114). A pesquisa-acao pode ser compreendida
como um processo de investigacao de intervencao nas quais as praticas investigativa,
reflexiva e educativa caminham juntas (FIORENTINI; LORENZATO, 2006).

O desenvolvimento do trabalho com projetos de modelagem e tecnologias
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digitais ocorreu na disciplina de Estatistica Il no curso de Engenharia Ambiental da
Universidade Federal de Rondénia.

Inicialmente, os alunos foram convidados a escolher temas que fossem de seu
interesse, formar grupos e construir estratégias que os auxiliassem a compreender
o fendbmeno investigado, a estabelecer hip6teses, problematizar e investigar. Nesse
processo, deveriam utilizar seus conhecimentos prévios para criar estratégias e
selecionar variaveis, e buscar tecnologias digitais que os auxiliassem na realizagcéo
das atividades necessarias a compreensdao do fenédmeno em estudo. Os alunos,
entdo se empenham para realizar projetos em concordancia de interesses e objetivos
da Educacéo Estatistica com projetos de modelagem e com a Educacéo Critica.

A pesquisa é qualitativa, pois enfatiza mais o processo do que o resultado.
Lidke e André (1986) concebem a pesquisa qualitativa contendo uma coleta de
dados descritivos, obtidos diretamente na fonte, através do contato do pesquisador
com a situacao, preocupando-se mais com o processo do que com o produto, de
modo a retratar as perspectivas dos participantes.

Pretendeu-se utilizar a modelagem e a Educagao Matematica Critica conforme
pressupostos tedricos de maneira que os alunos tenham liberdade para investigar o
tema escolhido e permita um olhar critico ao papel da estatistica na sociedade. Para
isso, preocupando-nos em encontrar meios para questionar e criticar o tema a ser
trabalhado, conforme a uma perspectiva séciocritica defendida por Barbosa (2001).

Os materiais elaborados pelos alunos, suas discussdes e apresentacdes
gravadas em audio e video foram utilizadas para analisar o desempenho dos grupos
pelo professor-investigador responsavel pela implementacao do projeto.

4 | ANALISE DOS RESULTADOS

Os temas propostos pelos grupos privilegiaram temas relevantes para eles,
ligados ao seu cotidiano e a sua formacéao profissional. Os projetos de modelagem
incentivaram a participacéo ativa dos estudantes em discussbes em temas de seu
interesse, utilizando a estatistica. Conforme os pressupostos teéricos adotados,
problematizou-se o ensino, trabalhando a Estatistica por meio de um projeto,
utilizando os principios da modelagem mateméatica e na corrente sociocritica. Os
alunos trabalharam individualmente e em grupos. Eles utilizaram dados reais, da sua
area de interesse, obtidos pelo grupo em trabalho de campo. Utilizaram tecnologias
digitais escolhidas por eles para compreender e analisar os dados, a saber: videos,
excel, R commander, SPSS. Essas favoreceram o debate e o dialogo entre os
alunos e com o professor responsavel pelo projeto.

O uso de pacotes computacionais proporcionou que os alunos fossem poupados
do “tédio provocado pela excessiva atividade bragal em executar um grande namero
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de célculos irrelevantes que ndo acrescentavam nada em termos de aprendizagem”
(VIALI, 2001, p. 292). Todos os grupos utilizaram o Excel, o que vem ao encontro da
afirmacao de Viali (2001, p. 292) que as planilhas “vao se firmando cada vez mais
como um recurso instrucional em laboratérios de Estatistica. Além dos procedimentos
tipicos, elas fornecem um grande numero de funcdes estatisticas e probabilisticas,
se bem que bastante limitados”.

Uma postura democratica de trabalho pedagodgico foi assumida, delegando
responsabilidades aos alunos, que buscaram construir seu conhecimento ao analisar
e interpretar os resultados encontrados. Ocorreu o debate de questbes sociais e
ambientais relacionadas ao contexto real de vida dos alunos, realizando julgamentos
sobre a validade das ideias e das conclusdes. O aluno percebeu a importancia da
estatistica para interpretar o mundo, e reconheceu sua missdo maior de aperfeicoar
a sociedade em que vive praticando o discurso da responsabilidade social, da
liberdade individual e a justica social.

Um ritmo flexivel para o desenvolvimento dos temas foi adotado, para possibilitar
que competéncias de carater instrumental fossem desenvolvidas a partir da busca
do aluno em materiais diversos e do uso de softwares estatisticos. Sobretudo, foi
valorizado o conhecimento reflexivo para o desenvolvimento de uma consciéncia
critica sobre o papel da Estatistica no contexto ambiental e social no qual o estudante
se encontra inserido.

Pelas manifestacdes presentes na pesquisa, destaca-se o grande envolvimento
e empenho dos alunos nos projetos, de maneira que, este trabalho proporcionou
aos estudantes a capacidade de realizar pesquisa, desenvolver competéncias na
expressao escrita e oral, habilidade de utilizar softwares, analisar e interpretar a
solucdo encontrada. Os alunos refletiram sobre as solugbes encontradas, criticaram
as interpretacdes uns dos outros e promoverem julgamentos sobre as conclusoes
quando realizaram a validacdo do modelo.

Ao refletir sobre sua pratica, o professor pesquisador decidiu realizar novas
experiéncias de ensino utilizando modelagem, para melhorar o ensino e aprendizagem
de estatistica, pois conforme Freire afirma: “por isso é que, na formagao permanente
dos professores, o momento fundamental é o da reflexdo critica sobre a pratica.
E pensando criticamente a pratica de hoje ou de ontem que se pode melhorar a
préxima pratica” (2006, p. 39).

O trabalho com projetos de modelagem envolveu problematizacédo, a partir
de uma situacao do interesse dos alunos, dando origem a comunicacgao, dialogo,
perguntas, curiosidades e partindo para a formulagdo e resolugdo do problema em
questao. Envolveu o cognitivo, porque levou o aluno a pensar para formular, buscar
estratégias de solucéo, usar softwares para resolver a situacdo-problema de origem
em questao; e o afetivo, pois nesse movimento, o gosto e prazer pelo trabalho com a
estatistica ocorreram através de uma atividade que envolveu o aluno integralmente.

A modelagem proporcionou uma oportunidade para os alunos indagarem
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situacdes, sem procedimentos fixados previamente, através da qual podiam utilizar
diversas possibilidades de encaminhamento. Dessa forma, os conceitos e ideias
foram introduzidos a medida que os alunos desenvolveram a atividade (BARBOSA,
2001).

Os alunos compreenderam a estatistica segundo percepcdao de Goncalves
(2004, p. 20) como o “conjunto de métodos que se destina a possibilitar a tomada de
decisbes acertadas, face as incertezas”. O estudo da Estatistica através de projetos
de modelagem e tecnologias digitais contribuiu para desenvolver, nos individuos,
uma visdo critica dos acontecimentos, ajudando-os a fazer previsbes e tomar
decisdes que influenciam sua vida pessoal e coletiva. Desse modo, pode-se dizer
qgue o ensino de Estatistica ajudou a preparar o aluno para exercer a cidadania, ou
seja, para atuar conscientemente na sociedade em que esta inserido.

Ao pesquisar em grupo, trabalharam colaborativamente, desenvolvendo
as competéncias e habilidades necessarias a aplicacdo dos métodos e das
técnicas estatisticas imprescindiveis no exercicio de sua futura profissdo além
de desenvolverem autonomia e senso critico. Esta forma de trabalho priorizou o
entendimento dos conceitos e das técnicas estatisticas mais adequadas a cada
situacdo, ao invés da memorizacdo de férmulas e “receitas” e do uso de técnicas
muitas vezes sem significado para o aluno.

Nessa perspectiva, o professor teve um papel extremamente importante
enquanto mediador entre 0 aluno e o conhecimento, facilitando, incentivando e
motivando a aprendizagem. Ao desenvolver um conteudo de forma a permitir que
o estudante colete, relacione, organize, manipule, discuta e debata as informacdes
com seus colegas e com o professor, produzindo um conhecimento significativo que
se incorpore ao seu mundo, possibilitou o desenvolvimento de uma compreensao
da sua realidade humana e social, onde est4 inserido e proporcionou uma educacao
transformadora.

Os alunos relacionaram a Estatistica a problemas ambientais e sociais,
associados aos temas estudados: residuos soélidos orgéanicos, preenchimento de
falhas, vazdo ecoldgica, curva de permanéncia, queimadas e desflorestamento,
coleta seletiva, quantificacdo da eroséo pluvial, pratica da queimada urbana,
densidade populacional, sensoriamento remoto, extragao de areia, tratamento de
agua, consumo consciente de agua, percepcédo da erosao, disposicao final dos
residuos soélidos, disposicao final do 6leo de cozinha e malaria.

Os alunos participaram ativamente durante todo o projeto, confrontando
resultados obtidos com ideias de senso comum, exploraram software estatistico,
passaram a perceber a importancia da estatistica em sua futura profissédo e para
entender, poder se posicionar e intervir diante de problemas sociais e ambientais.
Houve aquisicao de varios conceitos e estratégias de resolucdo, mas destacam-se
as indagacoes e reflexdes sobre os problemas iniciais, o que oportunizou a aquisicao
de conhecimentos técnicos e reflexivos, além de explorar os papéis que a estatistica
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exerce na sociedade contemporanea.

Essa modalidade de trabalho mostrou-se muito positiva ao dar espaco para
os alunos construirem e socializarem conhecimentos relacionados a situagdes
problematicas ambientais significativas, considerando-se suas vivéncias,
observagdes, experiéncias, inferéncias e interpretacoes.

Ambas as turmas apresentaram formas diferenciadas de coleta dos dados
estatisticos. Os alunos utilizaram tanto coleta direta, através de questionario,
mensuragcdo; como coleta indireta, obtendo os dados disponibilizados por érgéaos
publicos ou por empresas.

Todos os grupos buscaram aumentar seu conhecimento sobre o tema escolhido
em pesquisas recentes na internet, artigos publicados em congressos, revistas ou
trabalhos de pés-graduacéao. Além disso, participaram do atendimento extra classe
disponibilizado pelo professor da disciplina e tiveram auxilio de algum professor do
curso em todas as fases dos projetos. Estes professores concordaram em patrticipar
do trabalho colaborativo para auxiliarem os grupos na realizagdo dos projetos de
modelagem, o que motivou ainda mais 0s alunos para realizacdo e execug¢éo das
pesquisas.

Os professores de diversas areas contribuiram e tiveram o compromisso e o
desafio permanente de trabalhar com projetos de modelagem visando construir uma
educacéo de qualidade que, para além da apropriagcdo conhecimentos especificos
advindos das mesmas, possibilitaram ao aluno uma formagao que o prepare para o
exercicio da cidadania e uma atuacéo competente no mundo do trabalho.

51 CONCLUSAO

Os projetos ocorreram sob uma perspectiva mais investigativa em decorréncia
das potencialidades do uso de modelagem aliado as tecnologias digitais. Ele contou
com o apoio de professores de outras areas, 0 que proporcionou a realizacao de
projetos interdisciplinares.

O estudante manuseou o software, definiu 0 que pode ser feito de analise e
interpretou os resultados obtidos. Neste sentido, as tecnologias digitais se mostraram
uma aliada no processo de ensino e aprendizagem de estatistica. Nessa perspectiva,
o aluno passou a deter mais controle sobre seu processo de aprendizagem.

Aabordagemde projetos de modelagem propiciou a construcao do conhecimento
estatistico, de forma prazerosa. Os alunos se mostraram engajados na construcao
e aplicagdo dos modelos. Houve maior interesse e motivagao dos alunos pela
estatistica.

Espera-se que esta pesquisa suscite 0 desejo de produzir novos estudos que
tenham a intencdo de aprofundar a compreensao das potencialidades de utilizar
projetos de modelagem e tecnologias digitais nos processos de ensino de estatistica,
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contribuindo para o avan¢o do conhecimento de novas alternativas para formar os
estudantes criticos e conscientes.
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RESUMO: Este trabalho é um recorte de uma
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CAPACIDADES DE LINGUAGEM

pesquisa, desenvolvida no Grupo de Pesquisas
em Linguagem (GEPELIn), voltada ao ensino-
aprendizagem da lingua a partir dos géneros
textuais. Objetivando apresentar uma sequéncia
didatica do género “verbete”, adaptada as
séries finais do ensino fundamental, foi feita,
inicialmente, uma pesquisa exploratoria e,
em seguida, a elaboracdo do modelo tedrico
e didatico do género. Para a transposicao
didatica, optou-se pelo procedimento criado
por Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004). Ja a
selecdo dos elementos ensinaveis do género
e a elaboragcdo dos mddulos de ensino foram
feitas a partir das orientacées da BNCC e da
experiéncia docente das pesquisadoras. Por
fim, a sequéncia didatica, indicada para os anos
finais do ensino fundamental, foi organizada em
10 médulos que envolvem: apresentacdo da
situacao; producgao inicial e avaliacao formativa;
desenvolvimento de oficinas; revisao do texto e
producéo final; avaliagdo somativa e circulagéo
do género. Os resultados parciais da pesquisa
possibilitam-nos vislumbrar a producdo de
texto do género verbete como um modo tanto
de desenvolver as capacidades de linguagem
e a autorregulagcdo na producgao textual, visto
que se sustenta num processo de elaboracéo
e reflexdo sobre a lingua, quanto de ampliar o
repertorio cultural, uma vez que lhes permite o
acesso a um género de circulacdo em esferas
académicas e cientificas, mediador cultural que
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possibilita acesso aos conhecimentos sistematizados pela humanidade.
PALAVRAS-CHAVE: Sequéncia didatica. Producéo textual. Verbete.

DIGITAL ENCYCLOPEDY ENTRY: PROPOSAL OF TEACHING SEQUENCE TO
DEVELOP LANGUAGE CAPACITIES

ABSTRACT: This paper is a clipping of a research, developed in the Language
Research Group (GEPELIn), focused on the teaching and learning of the language
from the textual genres. Aiming to present a didactic sequence of the genre “entry”,
adapted to the final grades of elementary school, an exploratory research was initially
made and then the elaboration of the theoretical and didactic model of the genre. For
the didactic transposition, the procedure created by Dolz, Noverraz and Schneuwly
(2004) was chosen. The selection of the teachable elements of the genre and the
elaboration of the teaching modules were based on the BNCC guidelines and the
teaching experience of the researchers. Finally, the didactic sequence, indicated
for the final years of elementary school, was organized in 10 modules that involve:
presentation of the situation; initial production and formative assessment; workshop
development; proofreading and final production; summative assessment and gender
circulation. The partial results of the research allow us to glimpse the production of text
in the genre as a way of both developing language skills and self-regulation in textual
production, as it is sustained in a process of elaboration and reflection on language, as
well as of expanding the cultural repertoire, since it allows them access to a genre of
circulation in academic and scientific spheres, a cultural mediator that allows access to
knowledge systematized by humanity

KEYWORDS: Didactic sequence. Text production. Entry.

11 INTRODUCAO

O ensino da escrita figura sempre nos discursos e documentos oficiais como
um dos principais eixos norteadores do trabalho com a lingua. Entretanto, para
que esse trabalho se reverta na apropriacdo, pelos estudantes, de capacidades
de linguagem, o aprendiz deve ser posto em multiplas situa¢cdes de escrita e fala
que possibilitem este processo. Nesse contexto, emergem alguns desafios para o
docente de Lingua Portuguesa: como organizar o ensino de modo que a producéo
de textos tenha centralidade; como possibilitar o desenvolvimento das capacidades
de linguagem dos estudantes a partir da producao textual; como inserir, no contexto
escolar, géneros ainda pouco conhecidos pelos alunos?

Para responder esses questionamentos, este trabalho objetiva apresentar
uma proposta de sequéncia didatica de um género textual ainda pouco conhecido e
desenvolvido pelos estudantes, o verbete de enciclopédia digital, adaptada as séries

” [

finais do ensino fundamental. Os géneros “verbete de enciclopédia”, “verbete de
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enciclopédia digital” e “verbete de enciclopédia digital colaborativa” aparecem na
Base Nacional Comum Curricular (2018) no campo das praticas de estudo e pesquisa
voltadas aos anos finais do Ensino Fundamental Il, como se verifica abaixo:

EF69LP35) Planejar textos de divulgacéo cientifica, a partir da elaboragdo de
esquema que considere as pesquisas feitas anteriormente, de notas e sinteses
de leituras ou de registros de experimentos ou de estudo de campo, produzir,
revisar e editar textos voltados para a divulgacdo do conhecimento e de dados
e resultados de pesquisas, tais como artigo de divulgacéo cientifica, artigo de
opinido, reportagem cientifica, verbete de enciclopédia, verbete de enciclopédia
digital colaborativa , infogréfico, relatério, relato de experimento cientifico, relato
(multimidiatico) de campo, tendo em vista seus contextos de producao, que podem
envolver a disponibilizacdo de informagdes e conhecimentos em circulacao em
um formato mais acessivel para um publico especifico ou a divulgacdo de
conhecimentos advindos de pesquisas bibliogréaficas, experimentos cientificos e
estudos de campo realizados. (BRASIL, 2018)

Embora nao existam muitos trabalhos a respeito do género verbete, MATIAS
(2014, p. 40) define-o como um texto escrito, de carater informativo, que apresenta
um conjunto de definicdes e exemplos, utilizado para consulta e voltado a explicagao
de um conceito. Por se tratar de um género que circula nas esferas académicas e
cientificas, util para a apropriacéo e sistematizacdo de conceitos, nem sempre é
familiar aos estudantes que se encaminham para o final do ensino fundamental, o
gue torna o seu ensino algo desafiador para o docente.

Para levar essa tarefa a cabo, autores como Dolz, Schneuwly, Noverraz
(2004), filiados a Didatica das linguas, formularam a sequéncia didatica como um
procedimento especifico para o desenvolvimento das capacidades de expressao
que permita a apropriacdo das no¢des, das técnicas e dos instrumentos necessarios
para a producdo de um género especifico. O foco do trabalho das sequéncias &
a perspectiva textual, o que implica considerar os diferentes niveis do processo
de elaboragao dos textos. Assim, o trabalho centra-se nas marcas de organizacao
caracteristicas de um género, nos elementos de responsabilidade enunciativa e
de modalizacdo dos enunciados, sem, no entanto, excluir elementos de analise
linguistica como caso da sintaxe da frase, a morfologia verbal ou a ortografia, por
exemplo.

O objeto de trabalho que determina o procedimento é o género: é ele que
assume, portanto, toda comunicacé&o. Partimos do pressuposto formulado por
Bakhtin (2003) de que os géneros discursivos sao formas relativamente estaveis de
enunciados presentes no constructo socio-historico e que servem como instrumentos
das atividades humanas de comunicacao. Assim, embora cada verbete, em uma obra
lexicografica, enciclopédica ou eletrdnica, seja Unico, obedecera a certos padrdes de
elaboracdo (PORSCHE, 2009). O uso de diferentes géneros que pertencem a um

mesmo agrupamento, ou a utilizacdo de um mesmo género em diferentes ciclos/
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séries, com objetivos mais complexos, € um dos principios para a progressao do
aluno. Além disso, uma abordagem de textos em espiral que considere as dimensdes
trabalhadas, a complexidade dos conteudos e as exigéncias quanto ao tamanho e
acabamento do texto, contempla o desenvolvimento da producéo escrita e oral de
géneros de diversos agrupamentos. Lembrando que esse processo deve acontecer
por meio da orientacédo do professor e das interagdes com outros alunos.

Nesse sentido, a sequéncia didatica deve ser pensada para proporcionar a
progresséo do aluno a partir de um conjunto de atividades com objetivos graduados
para serem trabalhadas em diferentes etapas. Elas n&do devem ser vistas como
manuais, mas devem partir das capacidades reais dos alunos para contemplar novos
objetos de aprendizagem. De acordo com Dolz et al (2004, p. 108), “elas assumirao
o papel pleno se os conduzirem, através da formacao inicial ou continua, a elaborar,
por conta prépria, outras sequéncias”. Assim, o professor selecionara atividades que
convém ao coletivo, outras que contemplem as particularidades de alguns alunos,
sempre adaptando o trabalho a realidade da sua turma. Dolz et al (2004) apontam
trés principios do trabalho didatico que permeiam esta atividade: a legitimidade,
decorrente da apropriacao, pelo docente, da teoria elaborada por especialistas sobre
0 género; a pertinéncia, ligada as escolhas das dimensdes ensinaveis do género
segundo as especificidades dos aprendizes; e a solidarizagcéo, voltada a promover
a coeréncia dos saberes em relacdo aos objetivos que foram elaborados para o
ensino.

2| METODOLOGIA

Esta pesquisa ancora-se nas bases teoricas e metodologicas do interacionismo
sociodiscursivo (ISD), sobretudo na Engenharia didatica formulada pela Didatica das
linguas (DOLZ et al, 2004) a partir dos principios didaticos de legitimidade, pertinéncia
e solidarizacédo. Nesse sentido, os procedimentos que delinearam o caminho desta
pesquisa pautaram-se, primeiramente, na elaboracdo de um modelo tedrico do
género verbete, abrangendo nédo apenas o eletrbnico, mas seu uso canénico em
esferas académicas e enciclopédicas.

Em seguida, houve a elaboracdo de um modelo didatico do género, a partir
da selecéo das dimensdes ensinaveis para as séries finais do ensino fundamental,
trabalho feito a partir tanto da leitura das recomendacdes feitas na BNCC quanto em
debates entre as pesquisadoras a partir de sua experiéncia docente.

Por fim, a formulacdo de uma sequéncia didatica que contemplasse as etapas
sugeridas por Dolz et al (2004), com a busca de instrumentos auxiliares e estratégias
que possibilitem ao docente, a partir de suas condi¢gdes concretas, potencializar

a solidarizacdo do conhecimento pelos estudantes. As etapas da sequéncia

A Educacgéo como Dialogo Intercultural e sua Relagdo com as Politicas Publicas 4 Capitulo 16



constituem-se de apresentagao da situagdo, primeira producéo e avaliacéo formativa;
desenvolvimento de médulos de ensino, producéao final e avaliagdo somativa. Embora
tenhamos percorrido esse trajeto metodolégico, com a formulacdo do modelo
tedrico e didatico do género, estes ndo serdo descritos no trabalho, mas aparecem
incorporados a sequéncia didatica apresentada. A esquematizacao das oficinas, dos
objetivos e dos materiais vinculados a cada uma delas esta expressa num quadro

gue encerra a proxima secao.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secéo, delineamos as fases da transposicéo didatica do género “verbete”,
com sua adaptacao para os anos finais do ensino fundamental a partir da proposta
de trabalho com Sequéncias Didaticas, formulada por Dolz et al (2004). Embora a
sequénciatenha sido produzida para estas séries, pode ser adaptada, com os devidos
ajustes, para outros contextos de ensino. Também salientamos que a metodologia
das sequéncias didaticas pressupde uma série de adaptacdes voltadas a solidarizar
0 ensino, de modo que até mesmo quando a producédo de um verbete digital tornar-
se inviavel em razao, por exemplo, da auséncia de recursos como computadores ou
celulares, pode-se elaborar um verbete enciclopédico.

A apresentacao da situacao é fase em que o docente descreve,
detalhadamente, as tarefas que os alunos devem realizar até chegar a producéo
final para que os aprendizes construam representacdes da situacdo de comunicagao
e das tarefas a serem realizadas. Este primeiro contato com o género apresenta duas
dimensdes. A primeira se refere a apresentacédo de um problema de comunicacao
que deve ser resolvido produzindo um texto oral ou escrito a partir dos seguintes
guestionamentos: qual sera o género?; a quem se dirige?; que forma assumira a
producéo?; quem participara dele? A segunda dimensdo consiste em preparar 0s
contetudos dos textos que serdo produzidos de modo que oferecam aos alunos
informacdes para desenvolverem o projeto almejado. Para isso, foram sugeridas
tarefas com o intuito de os estudantes criarem representacbes psicologicas a
respeito tanto do tema “bullying”, por meio da leitura de textos variados, quanto do
género, por meio da leitura de alguns verbetes enciclopédicos diversos antes da
apresentacédo da consigna.

Apresentada a situacédo de producédo, os estudantes desenvolvem a primeira
producao do texto empirico, a partir de uma consigna elaborada a fim de contemplar
todos os elementos da situagdo de producéo — participantes, motivo da interagéo,
objetivo a ser atingido, etc. Com a leitura desta primeira producéo, ha uma avaliacao
formativa, na qual o professor consegue identificar as capacidades que os alunos
ja tém e suas potencialidades, além de precisar os aspectos nos quais pode intervir.
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A avaliacédo dessa primeira producao, entdo, € crucial para o professor definir as
capacidades reais dos estudantes e as principais dificuldades destes a fim de
diferenciar e individualizar seu ensino.

A partir das constatacdes feitas apds a avaliagdo das primeiras producdes, o
docente pode refinar a sequéncia, modulando-a para que os aprendizes se apropriem
do instrumento de linguagem escolhido (0 género em questdao). Nos médulos, sao
trabalhados os problemas que aparecem na primeira producéo textual, oferecendo
aos alunos os instrumentos necessarios para supera-los. A sequéncia didatica, em
geral, apresenta um movimento que vai do complexo — a producéo inicial de um
texto - até o mais simples, por meio do desenvolvimento de médulos que aprimorem
algumas capacidades, e depois finaliza novamente com o complexo — a producéao
final do texto.

Na elaboracdo de um modulo, Dolz et al (2004) reforcam a necessidade
de variedade dos modos de trabalho a fim de oferecer aos alunos atividades
diversificadas, possibilitando o acesso ao saber por diferentes meios. Os autores
sugerem trés categorias importantes de atividades: as atividades de observagao e
de analise de textos (texto completo ou parte de um texto para comparagao de varios
textos de um mesmo género ou de géneros diferentes), as tarefas simplificadas
de producado de textos (capacidades organizativas de um texto), a elaboracao de
linguagem comum (ao longo de toda a sequéncia, adquirindo autonomia para falar,
comentar, criticar e melhorar seus préprios textos ou de outros). Ao realizarem os
modulos, os alunos aprendem sobre o género abordado, desenvolvem técnicas
de pesquisa (como a formagdo de um portfdlio para consulta) e adquirem uma
linguagem técnica, construindo progressivamente conhecimento sobre este. Nestas
atividades, permite-se também o uso de tarefas de producéo intermediaria de textos
bem como de revisdo e reescrita em pares ou grupos a fim de que possibilitar o
exercicio dialégico de escuta do outro.

A producao final é o produto que finaliza a sequéncia didatica, visto que
permite ao aluno colocar em préatica as no¢des e os instrumentos elaborados nos
moddulos. No caso do verbete digital, convém que haja a viabilizacdo do uso da
sala de informatica da escola para sua formatacdo final. Assim como o aluno, o
professor também realiza uma ac¢ao ao término da sequéncia didatica, ele faz uma
avaliacao somativa que investiga as aprendizagens dos alunos ao longo de todo o
processo. Neste momento, cabe ao professor averiguar quais as capacidades que
foram desenvolvidas pelo aluno a partir da primeira producédo, observando onde
houve avancgos, ampliagao ou sofisticacao de recursos. Apos este processo, convém
colocar o texto em circulagcdo, ou seja, publica-lo em enciclopédias virtuais como a
wikipedia.

O quadro a seguir sistematiza as etapas da sequéncia.
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OFICINA OBJETIVOS MATERIAIS
- sensibilizar os alunos sobre um fato
atual sobre bullying;
I - ler e analisar diferentes géneros;
Sensibilizando e . . .
L -selecionar,  organizar, relacionar R )
conhecendo varios . . ~ Textos de géneros variados
. . e interpretar dados e informacgbes .
géneros textuais : e em diferentes suportes
representados de diferentes formas, para
01 sobre 0 mesmo tema . . ~ sobreotemadesencadeador
~ tomar decisbes e enfrentar situacdes- ) - ,
para construgéo do . ; da discussao a fim de
. - problema por meio de procedimentos de L ,
repertorio tematico — estudor formar um portfélio coletivo
bullyin ’ . . - arquivo de documentos).
ying - saber selecionar informacdes de acordo (arg )
com os objetivos ou intencionalidades da
situacdo comunicativa;
Reconhecendo - tomar contato com o Vverbete
0 género enciclopédico, seu propo6sito comunicativo; .
02 9 . P prop B . Verbetes variados
textual “verbete - compreender como é organizado |, L
. o . . impressos e dicionarios.
enciclopédico textualmente o verbete enciclopédico;
- organizar informagdes sobre um mesmo . :
. . Portfélio anteriormente
Elaborando de forma | tema, retiradas de textos-fonte diferentes;
. ) ) elaborado com documentos
03 compartilhada o - elaborar coletivamente o conceito de .
o - , : . ~_ | sobre o tema (compartilhado
conceito “bullying bullying para escrita da primeira producéo
pelos alunos da sala).
do verbete;
Produzindo a 1* roduzir a 1® versdo do verbete para
04 | versao (individual) do P . - Caderno ou folha
. L avaliacdo diagnéstica;
verbete enciclopédico
- entender o ato de escrita como
processual;
- fazer uso de recursos linguisticos, | Instrumento avaliativo
05 Avaliando a 1 relacionando-os ao género textual que se | elaborado pelo docente,
producéo pretende escrever; exposto na lousa, datashow,
- interpretar e escrever textos de acordo | celular ou em codpias
com o tema e as caracteristicas estruturais | individuais.
do género ao qual pertencem;
- conhecer e saber utilizar adequadamente
os textos expositivos como fontes de
informacao;
Desenvolvendo g. . ~ .
: - reavaliar as informacdes de acordo | Verbetes impressos,
capacidades para . . . . S
~ a com os objetivos ou intencionalidades da | dicionarios
producéo da 2 . ~ S
= situacao comunicativa;
06 versdo do verbete . = . . .
. L - dominar a norma-padrdo da lingua | Lista de exercicios
enciclopédico; i
(Médulos) portuguesa e fazer uso adequado da |preparadas a partir dos
o linguagem verbal de acordo com o campo | problemas de escrita
atividades I . o
de atividade; identificados pelo docente.
- reformular ideias, tendo em vista a
estruturas e caracteristicas textuais;
. . Versdes parciais produzidas
Reviséo e reescrita . . . .
- aperfeicoar os conhecimentos adquiridos | pelos  alunos;  portfélio;
07 em pares ou grupos . ) . .
no desenvolvimento dos modulos; instrumento avaliativo
elaborado pelo docente.
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08

Aprendendo as
especificidades do
género “verbete
digital” de forma
colaborativa (grupos)

- identificar e reproduzir, em verbetes
digitais, a formatacdao e diagramagéo
especifica desse género (titulo do verbete,
definicdo, detalhamento, curiosidades),
considerando a situagdo comunicativa e o
tema/assunto/finalidade do texto;

- compreender 0 género como
colaborativo, ou seja, todos podem
editar e fornecer contetdo, criando ou
modificando um verbete;

- reconhecer que a leitura do verbete
digital muda, uma vez que ela n&o é linear
e 0s hipertextos permitem que o leitor
opte por diferentes caminhos e textos,
aprofundando o tema;

Verbete digital acessado
online  (computador ou
celular); projetado em

Datashow ou impresso.

09

Criando o verbete
digital de forma
colaborativa
utilizando o site da
Wikipédia

- Produzir, revisar e editar textos voltados
para a divulgacdo do conhecimento, o
verbete digital, considerando o contexto
de producdo e as regularidades dos
géneros em termos de suas construgoes
composicionais e estilos por meio de
pesquisa compartilhada realizada na sala
de informéatica ou através de celulares;

Datashow, computador.

10

Avaliando o texto
final do verbete
digital para possivel
edicdo (acréscimo
de informagdes)

e publicacdo do
conceito “bullying” na
Wikipédia

- adequar a produgcdo ao género
solicitado, a partir das caracteristicas
ensinadas em sala de aula;

- considerar o tema proposto;

- observar a coeréncia na transmisséo
dos conhecimentos;

- aprimorar todo o processo de producéo
escrita do verbete.
- fazer circular
produzido.

socialmente o texto

Verbete digital impresso ou
online.

Instrumento avaliativo
preparado pelo docente

Computador ou celular
para circulagdo do texto
produzido.

Quadro Esquematizacao da Sequéncia didatica do verbete digital

Fonte: Produzido pelas pesquisadoras a partir de sugestdes de DOLZ et al (2010)

41 CONSIDERACGOES FINAIS

Nota-se que o procedimento “sequéncia didatica” precisa cumprir algumas

especificidades para que seu desenvolvimento tenha sucesso. E essencial que

esteja fundamentada teoricamente, que exista um processo de diferenciacdo do

ensino a partir das capacidades e dificuldades dos alunos e que haja articulacéo

entre o trabalho feito e outros dominios de ensino da lingua. A elaboracdo de uma

sequéncia envolve, portanto, a regulacéo dos processos de ensino e aprendizagem,

motivando os alunos a escreverem para se apropriarem dos instrumentos e dos

conceitos propostos.

A modularidade da sequéncia possibilita ao docente uma elasticidade na

organizacéao intencional de seu ensino a fim de que este se adapte as caracteristicas

heterogéneas dos estudantes e as suas necessidades de aprendizagem. E importante
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entender que as “sequéncias visam ao aperfeicoamento das praticas de escrita e de
producéo oral, centradas na aquisicdo de procedimentos e praticas” (DOLZ et al,
2004, p. 96), dando lugar as atividades de expressao e de estruturacéo.

O trabalho de producéo de texto a partir de um género que circula em ambientes
digitais, com 0s quais os estudantes estdo familiarizados, mas que guarda relacéao
com géneros que circulam em esferas académicas, como o verbete enciclopédico,
permite ao estudante transitar por ambientes em que suas escolhas psicologicas e
linguisticas encontram estimulos propicios para se desenvolver e adaptar as diversas
situacbes de comunicacao e finalidades. Mais do que desenvolver capacidades
de escrita, o produtor do texto desenvolve a si mesmo a medida que alarga seus
horizontes, apropria-se de novos instrumentos de pesquisa e de semiotizacao,
desenvolve a condicbes de autorregular suas escolhas e comportamentos para se
adequar as necessidades comunicativas propostas, empoderando a si mesmo.
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RESUMO: A Educacado de Jovens e Adultos
(EJA) tem objetivo principal a oferta de um
ensino de qualidade a todas as pessoas que
ndo tiveram o acesso a instrugado escolar em
idade apropriada, seja por inconformidade
nos sistemas educacionais ou por questdes
econOmicas e sociais dos proprios alunos.
Desta maneira a presente pesquisa teve como
objetivo analisar a educacéo de jovens e adultos
no municipio de S&o José dos Quatro Marcos-
Mato Grosso. Por meio da anélise realizada foi
possivel verificar que os alunos do municipio
de Sao José dos Quatro Marcos na modalidade
EJA, sdo 62 % do sexo feminino, 53 % solteiros,
43 % nao tém filhos, 38 % estdo com idades
entre 31 e 40 anos, 62 % estdo empregados,
60 % possui uma renda mensal de um salario
minimo, 62 % ficaram mais de cinco anos sem
estudar, 51 % consideram a sua aprendizagem
boa, todos sentem-se motivados e recebem o
incentivo da familia para estudar. No municipio
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de S&o José dos Quatro Marcos, a EJA se constitui em uma importante modalidade
de ensino, bem como uma grande conquista para o cenario educacional brasileiro,
pois amplia as perspectivas de sujeitos que nao tiveram a oportunidade de iniciar ou
concluir os seus estudos quando criangas. Por sua vez, para garantir a permanéncia
desse publico no ambiente escolar o professor deve desenvolver metodologias de
ensino que esteja de acordo com as vivéncias e experiéncias dessa clientela.
PALAVRAS-CHAVE: Modalidade de Ensino, Educacao, Jovens e Adultos

YOUTH AND ADULT EDUCATION IN THE COUNTY OF SAO JOSE DOS QUATRO
MARCOS, STATE OF MATO GROSSO, BRAZIL: ANALYSIS, CHALLENGES AND
PERPECTIVES

ABSTRACT: Youth and Adult Education (YAE) has as main goal the provision of quality
education to all people who have not had access to schooling at an appropriate age,
whether due to non-conformity in the educational systems or to their own economic and
social issues. Thus the present research aimed to analyze the education of youth and
adults in the county of the Sdo José dos Quatro Marcos, sate of Mato Grosso, Brazil.
Through the analysis performed it was possible to verify that the students of the county
of S&o José dos Quatro Marcos in the YAE modality are 62% female, 53% single, 43%
not have children, 38% are between 31 and 40 years old, 62% are employed, 60%
have a monthly income of one minimum wage, 62% have been out of school for more
than five years, 51% consider their learning to be good, all are motivated and receive
encouragement from the family to study. In the county of S&do José dos Quatro Marcos,
YAE constitutes an important teaching modality, as well as a great achievement for the
Brazilian educational scenario, as it broadens the perspectives of subjects who did not
have the opportunity to start or finish their studies when children. In turn, to ensure the
permanence of this audience in the school environment the professor must develop
teaching methodologies that are in accordance with the experiences of these clients.
KEYWORDS: Teaching Modality, Education, Youth and Adults.

INTRODUCAO

Na atualidade a educacao & considerada como um fator primordial para a
condicao de sobrevivéncia humana, pois para vivermos em uma sociedade complexa
e globalizada se faz necessario o desenvolvimento das potencialidades intelectuais
dos sujeitos. Nesta perspectiva, a Educacao de Jovens e Adultos (EJA) proporciona
aos seus alunos a oportunidade de iniciar ou dar continuidade aos estudos.

A EJA é direcionada para aqueles que nao tiveram oportunidades educacionais
em idade proépria ou que tiveram de forma insuficiente, ndo conseguindo alfabetizar-
se e obter os conhecimentos basicos necessarios (PAIVA, 1973). Sendo ofertada
de forma gratuita considerando as caracteristicas dos alunos, seus interesses,
condicdes de vida e de trabalho (HADDAD e PIERRO 2000).
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Conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo (LDB 9.394/96) em seu
artigo 37 “a educacao de jovens e adultos devera articular-se, preferencialmente,
com a educacao profissional, na forma do regulamento”, dessa forma, e se realmente
acontecesse 0 que esta previsto em lei, teriamos mais jovens dentro das escolas,
consequentemente haveria menores taxas de desemprego pela melhor qualificacéo
profissional e dominios de novas tecnologias por estes jovens e adultos.

Para a concretizacdo deste cenario, se faz necessarios que as organizacdes
educacionais que ofertam este segmento de educacao orientem seus docentes para
levarem em consideracao a realidade do alunato, suas caracteristicas e condicdes
de vida e de trabalho durante o processo de ensino e aprendizagem, além de manter
um planejamento didatico pautado na rotina das atividades sociais (pessoais e
profissionais) garantir, ou ao menos contribuir para a permanéncia dos mesmos na
continuidade dos estudos, reduzindo, por sua vez, a evasao escolar deste segmento
(PIERRO et al., 2001; SAMPAIO 2009)

Oferecer a modalidade EJA nos dias de hoje requer um novo pensar acerca
das politicas educacionais e das propostas de (re) inclusdo desses educandos nas
redes de educacao publica do nosso pais e posteriormente a incluséo no mercado
de trabalho e/ou crescimento em sua carreira profissional (ARROYO 2007)

Contudo, o foco do trabalho pedagdgico desenvolvido pela EJA é muitas
vezes de cunho eminentemente alfabetizatério. Entretanto, alfabetizar € somente
a primeira parte do processo. Para uma pessoa adulta que retoma seus estudos, 0
desejo maior € 0 de se preparar para o trabalho, de ter autonomia e de se dar bem
profissionalmente. Dai a necessidade de abordar conteudos equivalentes, com uma
linguagem adulta e que va ao encontro daquilo que esse publico deseja (STRELHOW
2010).

E plausivel destacar que investigacbes voltadas para o ensino de jovens de
adultos se fazem necessarias, contribuindo para o cenario educacional brasileiro.
Desta maneira, esta pesquisa teve como objetivo analisar a educacéao de jovens e
adultos no municipio de Sao José dos Quatro Marcos-Mato Grosso.

METODOLOGIA

A presente pesquisa foi realizada no municipio de Sao José dos Quatro Marcos,
no Estado de Mato Grosso. A populacéo € formada por 18.906 habitantes, composta
basicamente por imigrantes de Sao Paulo, regido de Santa Fé do Sul e de Sao José
do Rio Preto, dos Estados de Minas Gerais, Parana, Goias e, em menor escala, de
estados da regiao Nordeste (IBGE, 2019).

No que concerne a educagdo formal, o municipio conta com um total de

onze estabelecimentos de ensino, sendo um deles municipal, nove estaduais e
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um particular. Dentre as escolas estaduais, trés estdo localizadas na area rural da
cidade e atendem aos alunos de nivel fundamental e médio. Das escolas estaduais,
localizadas na area urbana, apenas uma atende aos alunos de nivel médio, as
demais escolas atendem ao ensino fundamental e somente uma delas atende na
modalidade EJA. Sendo assim, a pesquisa aconteceu na escola que oferece a
educacao de jovens e adultos.

Para a analise da EJA nesta unidade de ensino foram entrevistados 47 alunos
pertencentes exclusivamente a modalidade de ensino EJA sendo realizadas os
seguintes questionamentos: Sexo (masculino, feminino), Idade (15 a 20, 21 a 30, 31
a 40 e 41 ou mais), estado civil (Solteiro, Casado, Separado/Divorciado e Outros),
quantidade de filhos (Nenhum, 1 a 2, 3 a 4 ou mais de 4 filhos). Com quantos anos
desistiu de estudar? Quais os motivos que levaram a desisténcia escolar? (Falta de
interesse, escola longe, casamento, gravidez, trabalho e/ou dificuldades na vida.
Vocé esta empregado ou ndo? Qual sua renda mensal? (Até um salario minimo, de
um a dois salarios minimos, de dois a trés salarios minimos ou mais de trés salarios
minimos). Quais os motivos que levaram vocé a retomar os estudos? (Qualificacao
profissional, ingresso no mercado de trabalho, incentivo da familia, gosta de estudar,
pensando em um futuro melhor, cursar nivel superior). Antes de iniciar seus estudos
nesta escola, ha quanto tempo vocé ficou fora do ambiente escolar? (Menos de um
ano, 1 a 3 anos, 3 a 5 anos, mais de 5 anos). Em relacao a sua aprendizagem, vocé
a considera: (Otima, boa ou regular). Vocé tem dificuldades de aprendizagem? (Sim
ou ndo). Em caso afirmativo, liste as dificuldades que vocé encontra em cada uma
das disciplinas.

Considerando as ferramentas (recursos) utilizados pelo professor, quais recurso
(s) didatico (s) através do (s) qual (quais) vocé gosta de aprender. (Observacéao
de aula expositiva no quadro, recursos multimidia-Datashow, videos, som, Livro
didatico e leituras, palestras, grupos de discussao, Laboratérios especificos (Fisica,
Quimica e Biologia), Laboratério de informatica). Em relacdo ao professor, qual
a imagem que vocé tem dele (Uma pessoa comum, facilitador da aprendizagem,
pessoa despreparada, mestre, transmissor de conhecimentos e ou mediador). Vocé
gosta e se sente motivado para estudar? (Sim, Nao). Vocé tem apoio e incentivo
de sua familia para estudar? (Sim, Nao). Quanto as aspiracdes académicas, vocé
pretende: (Concluir o ensino fundamental, concluir o ensino médio, cursar faculdade,
cursar um curso técnico, cursar pos-graduacao). Vocé ja teve vontade de desistir de
estudar na EJA? (Sim, N&o).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Na atualidade, a formacao escolar torna-se indispensavel para a efetiva acao
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dos individuos na sociedade em que o dominio das habilidades de leitura e escrita
sdo apontados como o caminho para o sucesso profissional, satisfacao pessoal e 0
exercicio pleno da cidadania (CAMINHA e OLIVEIRA, 2011). Neste viés, percebe-se
a importéancia da educacéo para a construcéo e reconstrucéo do conhecimento, para
o desenvolvimento das relagdes interpessoais e como fonte de comunicagéo entre
as pessoas.

Sabe-sequeaEJA, éumamodalidade de ensino com caracteristicas particulares,
com isso buscamos em um primeiro momento identificar o perfil dos alunos que
frequentam a EJA no municipio de Sdo José do Quatro Marcos. Para conhecer o
universo dos estudantes, foram realizados os seguintes questionamentos: sexo,
idade, estado civil, quantidade de filhos, se esta empregado e a renda mensal.

Em relacdo ao sexo 38% dos alunos entrevistados sdo do sexo masculino e
62% sao do sexo feminino. Estes resultados corroboram com Barbosa (2012) que
em funcdo das mudancas econdmicas, sociais e culturais, vem se aumentando
significativamente o numero de pessoas do sexo feminino que adentram aos
espacos escolares, principalmente nas modalidades de ensino EJA, com o objetivo
de superar a exclusao educacional, que durante muitos anos esteve relacionada aos
papéis que eram atribuidos ao género masculino. Pois, durante muitos anos foram
conferidos as mulheres apenas o papel de cuidar da educacgao dos filhos, da casa e
do marido. Portanto este resultado nos indica que as mulheres estdo em busca de
conhecimento e conquistando seu espaco na sociedade. Silva (2010), enfatiza ainda
em sua pesquisa realizada no municipio do Rio de Janeiro, um percentual maior de
pessoas do sexo feminino frequentado a Educacéao de Jovens e Adultos, em que as
mulheres representaram 74% dos estudantes do EJA.

O baixo percentual de individuos do sexo masculino na EJA, pode estar
relacionado, devido que os homens ainda se veem pressionados a trabalhar para
sustentar a familia, considerando que de acordo com o senso comum “este é o
papel do homem” na sociedade. Além disso, pelo fato de que muitos em sua maioria
ocupam cargos bracais, o que dificulta a disposicdao de permanecer na aula no final
do dia (FARIA e NOBRE 1997).

Em relacédo a faixa etaria dos estudados da EJA, notamos que 23 % dos alunos
entrevistados possuem idade ente 15 e 20 anos; 21 % entre 21 e 30 anos; 38 %
estdo entre 31 e 40 anos, e apenas 17% do publico da EJA, estdao entre 41 e 50
anos. Conforme Soares (2007) em pesquisa realizada no municipio de Bananeiras-
PB, evidencia que a maioria desses alunos ingressaram na escola tardiamente, ou
se quer iniciaram a sua trajetéria escolar em idade apropriada, € com o0 avanco das
tecnologias e a modernizacéo da sociedade tem feito com que essas pessoas sintam
a necessidade de se tornarem escolarizadas, e aprofundar os seus conhecimentos
para a sua satisfacéo pessoal e profissional.
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O estado civil da clientela da EJA, 53 % dos alunos sao solteiros, 40 % sao
casados, 4 % sao divorciados ou separados, e 2 % outros. Diante desses dados
levantados e baseados nos dados demonstrados por Soares (2007), muitos desejam
concluir a sua formagéo escolar, porém a conciliagao entre trabalho, casamento e/ou
até mesmo as saidas com os amigos, é muitas vezes complicada, por isso o esforco
e a dedicacao e o incentivo € de fundamental importancia para quem iniciam os seus
estudos tardiamente. Diferentemente dos resultados obtidos na presente pesquisa.

Ao analisarmos a quantidade de filhos dos alunos da EJA, constatamos que
42 % dos alunos que frequentam a modalidade de ensino EJA, nao tém filhos, 40 %
de um a dois filhos e 17% de trés a quatro filhos. Esses resultados sdo semelhantes
aos resultados demostrados por Bastiane (2011), em pesquisa realizada em Santa
Helena-PR, uma grande parcela dos alunos da modalidade de ensino EJA, 27,3%,
também disseram nao ter filhos, Segundo Soares (2007) o fato de grande parte
dos alunos néo ter filhos poderia contribuir para maior empenho e dedicagdo nos
estudos, no entanto, esse empenho e dedicacdo apresenta maior relevancia para
aqueles que sao pais, pois a maioria estdo em busca de dar melhores condi¢des de
vida para os seus filhos.

Verificando a porcentagem dos alunos que estavam empregados estes
corresponderam 62 % enquanto 38 % encontram-se desempregados. Esse fato
evidéncia que mesmo cansados ao final do dia, pois a maioria desses alunos
podem desempenhar fungdes que envolvem forca fisica, estdo em busca de agregar
conhecimentos e valores e concluir a educacéo basica. Segundo Carvalho e Faria
(2015) a conclusao dos estudos apresenta para aqueles que estdo desempregados
a oportunidade de conseguir um emprego, e para aqueles que estdo empregados a
chance de conseguir um emprego melhor.

Com relacédo a renda salarial dos alunatos do EJA, 60% dos participantes desta
pesquisa, possuem renda mensal de até um salario minimo, 26 % ganham de um a
dois salarios, 4% de dois a trés, 2% mais de trés salarios e 9% nao possuem renda.
De acordo os dados da presente pesquisa e corroborando com os resultados de
Costa (2006) a grande maioria dos jovens e adultos, que buscam complementar
a sua formacgéo escolar sao pessoas com baixo poder aquisitivo, de modo geral
conseguem manter apenas o basico para a sua sobrevivéncia, muitos depositam a
esperanca de melhores condi¢cdes de vida na educacéo, ou seja, na concluséo de
seus estudos.

No que tange a idade em que os discentes desistiram de estudar, destaca-se
que 43 % da desisténcia escolar dos alunos do EJA, ocorreu apds os 30 anos de
idade e 21 % ocorreu entre os 21 e 30 anos. Estes resultados nos mostram que
grande parte dos alunos nao tiveram a oportunidade de frequentar a escola quando
criancgas, pois a maior incidéncia da desisténcia escolar ocorreu ap0s os trinta anos
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de idade. Nesse viés, Arroyo (2007) destaca que os jovens e adultos continuam
sendo vistos sob a perspectiva da caréncia escolar, pois foram abdicados de seu
direito educacional, ou seja, nao tiveram acesso a educacgao basica na infancia ou
dela se evadiu por diversos fatores seja ele de cunho econémico ou social.

Varios motivos foram destacados pelos alunos do EJA para a desisténcia escolar,
no entanto, o principal motivo da desisténcia escolar com 30 % foi a necessidade de
trabalhar para prover o seu proprio sustento ou ajudar na renda familiar. E plausivel
destacar através dos dados aqui destacados que dos alunos entrevistados todos
apresentam histérias de vida semelhante, sdo pessoas que vieram de familias
numerosas com muitos irméos, que residiam em fazendas e sitios, e diante das
dificuldades foram obrigados a abandonar os estudos, abdicando se também das
possibilidades e oportunidades de melhores condi¢cdes de vida.

Historicamente a desisténcia escolar nos varios niveis de ensino ainda
apresenta um grande indice no Brasil, ocasionada por diversos fatores, pois quando
surge algum empecilho para as pessoas permanecerem na escola, o abandono
parece ser a unica alternativa mesmo que a educacéao seja um direito de todos deste
0s primeiros anos de vida, algumas situagdes levam os seres humanos a deixar o
ambiente escolar, causando um atraso nas €épocas ou idades educacionais (AJALA,
2011). Dentre os motivos de desisténcia escolar destaca-se os apresentados na

figura 1.

15%

» Falta de interesse
= Escola longe
Casamento

[+]
= Gravidez 21%

Dificuldades navida 540, 11

Figura 1 - Motivos da desisténcia escolar dos alunos da EJA da Escola Estadual no municipio
de S&o José dos Quatro Marcos-Mato Grosso.

Na figura 2, observamos com clareza os longos periodos de afastamento que
alunos da EJA da Escola Estadual do municipio de Sao José dos Quatro Marcos/MT,

permaneceram fora do ambiente escolar.

A Educagéo como Dialogo Intercultural e sua Relagdo com as Politicas Publicas 4 Capitulo 17



100
90
80
70
60
50
40
30
20

-

0 I
menos e um ano 1 apaénodo Afastamento Esco nos mais de 5 anos

(%) Porcentagens

Figura 2 -Periodo de afastamento escolar dos discentes da Educacgéao de Jovens e Adultos da
Escola Estadual do municipio de Sao José dos Quatro Marcos-Mato Grosso.

Conforme observado 62 % dos alunos retornaram para a escola apds cinco
anos, esses alunos entrevistados sentiram a necessidade de concluir os estudos.
Outro aspecto que também é relevante é que 17 % dos alunos participantes desta
pesquisa ficaram afastados da escola por menos de um ano, 15 % do retorno escolar
esta entre o periodo de um a trés anos, e 6 % dos alunos entrevistados regressaram
a escola entre trés e cinco anos. Segundo Ajala (2011), mesmos essas pessoas
permanecendo longos periodos fora da escola, sempre retornam aos estudos,
especificamente na modalidade de ensino EJA, pois perceberam a necessidade de
concluir a formacao basica, objetivando ampliar os seus conhecimentos, sempre
pensando em um futuro melhor, com melhores condi¢cdes de vida, pois € comum
ouvir dos alunos participantes desta modalidade de ensino, que a formacéao escolar
facilita a insercao no mercado de trabalho, oportunizando a qualificac&o profissional
e 0 desempenho de fun¢des que estejam ligadas somente a servigos bracais.

Procuramos identificar dos alunos quais fatores os levaram a voltar a estudar.
Dentre as respostas dos discentes homens e mulheres algumas respostas se
assemelham tais como: retorno aos estudos e gosto de estudar com 32 e 11 %
respectivamente. Dentre as respostas que houve uma divergéncia bem acentuada
entre os sexos de destacam-se com 21% de pessoas do sexo feminino e 14% em
busca de qualificacéao profissional e 21% de homens e 5% de mulheres, voltaram a
estudar buscando o ingresso no mercado de trabalho (Figura 3).

Esses resultados nos apresentam que mesmo em uma sociedade distinta, existe
uma atribuicdo de func¢des e identidades colocadas pela sociedade entre 0 sexo
masculino e feminino. Segundo Silva (2010) mesmo apds constantes transformacdes
econdmicas e sociais, na atualidade ainda é comum ser atribuidos fungcdes e papeis
distintos entre homens e mulheres. Em muitos casos ainda € muito comum serem

designados a pessoas do sexo masculino trabalhos que exijam mais esforcos fisicos.
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Pois, culturalmente o sexo feminino € considerado fragil. Porém, um fato relevante a
ser considerado, € que as mulheres estdo em busca de conhecimento e de formacéao
académica, e por sua vez conquistando o mercado de trabalho.

100 -
90 -
30 B Feminino ™ Masculino
70 -
60 -
50 -
40 -
30 -

leJ._-l_l- Hm

qualificacdo ingresso no incentivo da gosta de pensando cursar nivel
profissional mercado de  familha estudar em um futuro superior
trabalho melhor

(%)Porcentagem

Motivos de retorno aos estudos

Figura 3- Motivos que levaram os alunos a retomarem aos estudos na EJA, da Escola Estadual
municipio de S&o José dos Quatro Marcos-Mato Grosso

Sendo assim, pelos dados apresentados € possivel destacar que varios sao
os fatores que levaram homens e mulheres voltarem aos estudos, contudo pelo que
foi demonstrado na presente pesquisa o principal fator € em busca de melhores
condi¢cdes de vida e encontram na educacéo a chave para a satisfacdo pessoal e
profissional. Uma vez que a educacao nao esta ligada ao conceito de géneros, a
educacéo é de todos e para todos que dela queiram se apropriar.

Os alunos também foram questionados sobre o que achavam sobre o nivel de
aprendizado, dificuldades encontradas, quais o0s recursos didaticos utilizados que
aprendizagem acontece de forma mais significativa, como é a imagem do professor
e se recebem motivacao familiar para estudar (Tabela 1).

Emrelacdo ao nivel de aprendizagem 51 % dos alunos entrevistados classificam
0 nivel de sua aprendizagem como boa, 28% como 6tima, € 21% como regular. Os
alunos entrevistados geralmente relacionam a sua aprendizagem com 0 seu grau
de dificuldade apresentado nas realizacGes de atividades dentro da sala de aula,
quanto a aplicacédo dos conteudos disciplinares. Esses resultados se assemelham
aos resultados obtidos por Bastiane (2011), uma vez que, esses alunos possuem
um olhar diferenciado sobre a natureza de sua aprendizagem, porém a grande
maioria apresenta um sentimento de seguranca e a valorizam a sua aprendizagem,
0s saberes que possuem e 0 conhecimento que vao adquirindo no a&mbito escolar. A
aprendizagem é heterogénea, ndo acontece da mesma forma com todos os alunos,
e, portanto, o ensino também deve ser heterogéneo, ou seja, estar de acordo com a
necessidade de cada aluno (CAGLIARI, 1998).
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Nivel aprendizagem *N° Entrevistado (%) Porcentagens

Otima 13 28
Boa 24 51
Regular 10 21
Dificuldade de aprendizagem N (%)
Sim 16 34
Nao 31 66
Recursos didaticos que gostam de aprender N (%)
Observagéao de aula expositiva no quadro 16 34
Recursos multimidia 7 15
(Datashow, videos, som)
Livros didaticos e leituras 6 13
Palestras 4 9
Grupos de discussao 10 21
Laboratérios especificos 1 2

(Fisica, Quimica, Biologia

Laboratérios de informatica 3 6
Imagem professor N (%)

Uma pessoa comum 5 11

Um facilitador da aprendizagem 7 15

Uma pessoa despreparada 0 0
Um mestre 10 21

Um transmissor de conhecimentos 25 53

Mediador 0 0
Motivacéao para o estudo N (%)
Sim 47 100

Nao 0 0
Incentivo da familia para estudo N (%)
Sim 47 100

Nao 0 0
Total 47 100

Tabela 1 - Relagao didatica pedagdgica e a aprendizagem dos alunos da EJA, da Escola
Estadual do municipio de Sao José dos Quatro Marcos - Mato Grosso.

Em relacdo a dificuldades de aprendizagens e 66 % dos alunos entrevistados
néao sentem dificuldade de aprendizagem. Os dados levantados aqui séo contrarios
aos resultados obtidos por Bastiane (2011) que em seus estudos destacou que
69,7 % dos alunos da EJA disseram ter dificuldade de aprendizagem. Os alunos
destacaram que o tempo para estudar é pouco, devido as longas jornadas de
trabalho, e buscam durante as aulas, focar a sua atencao nos conteudos trabalhados,
e quando apresentam duvidas procuram sana-las com 0s professores ou com 0s
préprios colegas.

Para 34 % que disseram ter dificuldade de aprendizagem, muitos destacaram,
problemasde naturezabioldgicos, comoapoucavisao, oudificuldade de memorizacéo,

0 sono durante as aulas e o cansaco fisico. Nesse sentido, os recursos didaticos
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utilizados pelo professor devem ser variados, e os materiais pedagogicos voltados
para a realidade destes alunos. Com isso os resultados da presente pesquisa pode
orientar os professor quais recursos didaticos surgem maior efeito na aprendizagem
dos alunos do EJA, da escola Estadual no municipio de Sao José dos Quatro Marcos-
MT, uma vez que, 34 % dos alunos entrevistado, disseram que aprendem com maior
facilidade e apreciam as aulas expositivas no quadro, 21 % através de grupos de
discussodes, 15 % com recursos de multimidia, 13 % com o uso de livros didaticos
e leituras, 9 % por meio de palestras, 6 % através dos laboratdrios de informatica, e
apenas 2 % preferem os laboratérios especificos (Tabela 1).

A pesquisa de Soares (2007) também aponta um percentual significativo de
alunos da EJA que 50 % apreciam e aprendem com melhor qualidade através de
aulas expositivas no quadro. Bastiane (2011) relata que mesmo na atualidade e
diante de instrumentos de ensino tecnoldgicos, os alunos que frequentam a EJA,
ainda preferem que o professor passe os conteudos no quadro, para que todos
possam anotar em seus cadernos. A preferéncia pelas aulas expositivas no quadro
ocorre pelo fato dos alunos estarem acostumados as metodologias de ensino
simples, como no passado, de quando eram criangas e iniciaram as suas atividades
escolares. Além disso, os alunos da EJA destacam, ndo dominam os instrumentos
tecnolégicos, e isso acaba atrasando as aulas e consequentemente retardando a
aprendizagem de conteudos importantes.

Em relacdo a imagem que os alunos tém do professor, 53, 21, 15 e 11%
responderam que o docente é um transmissor de conhecimento, um mestre, um
facilitador da aprendizagem e uma pessoa comum, respectivamente (Tabela 1). Diante
dos dados aqui analisados, podemos assegurar, mesmo apés as transformacoes e
mudancas que aconteceram no sistema educacional, o professor ainda € visto por
muitos alunos como transmissor do conhecimento. Outras pesquisas apresentam
semelhancas com os dados coletados, a pesquisa de Bastiane (2011) mostra que
29,6 alunos da EJA consideram o professor como um transmissor de conhecimento,
na pesquisa aqui apresentada podemos comprovar que esse numero foi mais
elevado.

Freire (2011) trata esse tipo de ensino como uma pedagogia tradicional,
de forma que o professor € figura central no processo educacional e o aluno é
considerado como um sujeito, desprovido de conhecimento, ou seja, como um
“recipiente vazio”, assim, o professor transmite os saberes e 0 aluno memoriza e
reproduz esses saberes quando necessario. Ainda segundo o autor citado acima, o
professor ndo deve ser mais visto como o ator principal no processo educacional e
sim atuar como mediador do conhecimento, auxiliando os seus alunos na construcao
de seus saberes, da forma que os discentes sejam participantes ativos do processo

de ensino, dialogando com o conhecimento.
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Quanto a motivagdo para os estudos, todos os alunos entrevistados
sentem motivacdo e gostam de estudar, isso facilita muito o processo de ensino
e aprendizagem, além da permanéncia e da trajetoria escolar. Nesse sentido, a
motivacdo € um importante aliado para a superacédo das dificuldades dos alunos
na EJA, e consequentemente para a elevagao de sua autoestima. Logo, cabe ao
professor criar situacées que possam favorecer a confianca do aluno em si mesmo
e em suas atividades escolares, e desenvolver no discente o sentimento de que ela
€ capaz de aprender e ampliar o seu conhecimento.

Entdo, o professor deve estar bem preparado para lidar com os conflitos
apresentados pelos estudantes que pertencem a Educagcdo de Jovens e Adultos,
principalmente valorizando e respeitando sempre o0 seu aluno, pois os discentes
dessa modalidade de ensino na maioria das vezes sentem-se inferiorizados em
relagdo a seus colegas (CURTO et al, 2000).

Emrelacdo aoincentivo familiar, todos os participantes da pesquisaresponderam
qgue recebem o apoio e incentivo da familia para concluir os estudos. Bastiane (2011)
destaca que os alunatos da modalidade de ensino EJA, vém de familias com baixo
poder aquisitivo, com a escolarizacdo incompleta, e essa situacdo faz com que
esses alunos recebam o incentivo de seus familiares para iniciar ou completar a sua
formacgao escolar.

As expectativas educacionais apresentadas pelos alunos séo favoraveis para
que esses discentes possam concluir a educacao basica, pois esses estudantes
apresentam dois fatores importantissimos para o sucesso escolar, a motivacéo e o
incentivo da familia. Mesmo assim, sentimos a necessidades de verificar junto aos
alunos o desejo de desisténcia das atividades escolares. Em relacdo a desisténcia
escolar os resultados foram satisfatorios, tendo em vista que 77 % dos alunos
entrevistados responderem que nao pretendem desistir de estudar e concluir a sua
formacéo escolar. Enquanto que apenas 23 % dos discente disseram que as vezes
pensam em desistir dos estudos novamente. Esses resultados sédo contrarios aos
resultados obtidos por Bastiane (2011), momento que esta pesquisadora apresentou
que 54,5% dos alunos da EJA, pensa em desistir de estudar, a autora afirma que
esta alta porcentagem de desisténcia esta relacionada com as longas jornadas de
trabalho e as metodologias pouco atrativas desenvolvidas pelos professores.

Para Correa (2012) a nao desisténcia escolar esta pautado em que os alunos
almejam concluir a sua formacéo escolar, por fatores relacionados as melhores
condi¢cdes de vida. Mesmo, diante de muitas dificuldades enfrentadas pelo publico
da EJA, essa modalidade de ensino tem resgatado desses discentes o desejo de
aprender e ampliar o seu conhecimento. E, porisso seguem firme com seu pensamento
de concluir a formacéao escolar. Além disso, a as relacdes de amizades construidas
dentro do ambiente escolar s&o importantes para que os alunos permanecam nas
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instituicoes escolares.

Apesar de tantas dificuldades enfrentadas por esses estudantes da Educacéao
de Jovens e Adultos, para retomar os estudos e estar presente todos os dias nas
salas de aula. Quando questionados sobre as suas aspiracbes académicas foi
verificado que 53 % do publico masculino e 50 % do publico feminino desejam fazer
faculdade. Quanto as outras aspiracdes académicas 26 % de homens 25 % de
mulheres pretendem apenas concluir o ensino médio, 21 % dos alunos entrevistados
do sexo feminino e 11% masculino pretendem fazer um curso profissionalizante de
nivel técnico, 11% dos homens querem fazer p6s-graduacao e somente 4 % das

mulheres desejam apenas terminar o ensino fundamental (Figura 4).
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Figura 4 — Aspiracbes académicas dos alunos da Educacéo de Jovens e Adultos da escola
Estadual do municipio de S&o José dos Quatro Marcos-Mato Grosso.

Segundo Bernardim (2013), a Educacao de Jovens e Adultos tem um papel
importante na sociedade e na vida daqueles que né&o tiveram a oportunidade de
concluir os estudos em idade apropriada. Sendo assim, muitos desses alunos
anseiam o ingresso em uma universidade, mesmo conhecendo os desafios a serem
enfrentados e superados, grande parte do publico participante desta pesquisa estao
em busca do diploma de graduacdo em nivel superior e ter um bom desempenho

profissional e satisfacdo pessoal.
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CONCLUSAO

Diante das reflexdes aqui mediadas, através das pesquisas bibliograficas,
podemos observar que a Educacéao de Jovens e Adultos é uma importante conquista
para o cenario educacional. Tendo em vista, que esta modalidade de ensino amplia
as perspectivas dos cidadaos que nao tiveram a oportunidade de iniciar ou dar
continuidade aos seus estudos quando crianga. Ela proporciona novas possibilidades
de aprendizagem e de ampliar os conhecimentos, possibilitando novas perspectivas
de vida para a populagao.

E importante destacar que o objetivo desta pesquisa, foi de conhecer as
caracteristicas da Educacao de Jovens e Adultos, do municipio de Sado José dos
Quatro Marcos, buscamos ao longo deste trabalho classificar o perfil dos estudantes
que frequentam esta modalidade de ensino, conhecer as suas historias e os motivos
para a evasao escolar em idade apropriada, bem como os motivos ou necessidades
para levar este publico de volta ao ambiente escolar para iniciar ou concluir a sua
formacéao escolar.

Verificamos que grande maioria dos estudantes da EJA é do sexo feminino,
solteiros, ndao possui filhos, possui uma renda familiar de até um salario minimo, o
gue por sua vez garante apenas os itens basicos de sobrevivéncia. Quanto a faixa
etaria desses alunos varia entre 31 e 40 anos de idade, permaneceram afastados do
ambiente escolar por mais de cinco anos, estes alunos por sua vez consideram a sua
aprendizagem boa, gostam de aprender por meio de aulas expositivas no quadro.

Em muitos casos a evasado escolar em idade certa, ocorreu por causa da
necessidade de trabalhar para prover o seu sustento ou para complementar a renda
da familia. Com relacdo a imagem que os alunos tém do professor € um transmissor
de conhecimentos, sentem-se motivados para estudar e recebem o apoio e incentivo
dos familiares, sendo estes dois aspectos de suma importancia para a permanéncia
desses alunos na instituicao escolar. Os alunos demonstraram um desejo de concluir
a educacao basica e prosseguir nos estudos ingressando em uma universidade.

Para garantir a permanéncia desses alunos na instituicdo escolar, corpo
docente juntamente com os coordenadores deve buscar desenvolver estratégias de
ensino variados, para que a escola seja mais atrativa e atenda as necessidades
desse publico, que na maioria das vezes chegam cansados nas salas de aula ap6s
longas jornadas de trabalho. Em suma, esses alunos ingressam nessa modalidade
de ensina visando concluir a sua formagéo escolares, com o objetivo de se obter
melhores condicOes de vida, melhores oportunidade de emprego.

O professor deve estar atento as suas escolhas, em relacdo a forma de lidar
e trabalhar com esses educandos, tendo em vista que todas as a¢cbes educativas

irdo repercutir na formacao integral desses discentes. Portanto, &€ de fundamental
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importancia um professor bem preparado, que atenda as necessidades educativas
do publico da EJA, pois na atualidade, o papel do professor é proporcionar situa¢des
de aprendizagem que auxilie 0 aluno na construgcédo de seu saber, da forma que o
sujeito possa confrontar o saber adquirido no campo escolar com 0 seu o saber
adquirido no cotidiano.

Cabe ressaltar a importancia do professor, que na perspectiva atual funciona
como agente mediador e transformador do conhecimento. Exatamente porque de
suas acbes, enquanto educador dependera a formacao intelectual de criancgas,
jovens, adultos e idosos, que estao em pleno desenvolvimento de suas habilidades
intelectuais. Cabe ao professor escolher e organizar o ensino de uma forma que
oportunize a aprendizagem de todos os alunos.
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RESUMO: Esse trabalho investigou como
o ensino de Geografia pode contribuir
para a identidade cultural do aluno através
das observacdes, conceitos e definicdes
geogréficas, territoriais e representativas da
cultura. Sendo assim, o estudo foi pautado em
uma aula pratica que tinha como finalidade
averiguar o conhecimento dos discentes da
modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos
(EJA) sobre a identidade cultural. Por isso, o
objetivo geral foi analisar e refletir sobre 0 ensino
de Geografia, assim como a identidade cultural
e o territdério na EJA. Os objetivos especificos
foram os seguintes: I) Averiguar o ensino da
EJA na disciplina de Geografia; Il) Conceituar
e definir a identidade cultural; Ill) Examinar o
conhecimento dos alunos sobre a tematica.
A metodologia foi de carater quantitativo,
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fundamentado na referéncia bibliografica
e na pesquisa de campo. Concluiu-se que
séo importantes mais aulas que abordem a
identidade cultural para contribuir para o
processo de construcdo do conhecimento e de
representatividade desses educandos.
PALAVRAS-CHAVE: Identidade

Geografia, EJA, Territorio.

Cultura,

CULTURAL IDENTITY: SPECIFICS AND
IMPORTANCE IN YOUTH AND ADULT
EDUCATION
ABSTRACT: This work, investigated as the
teaching of geography, can contribute to the
identity, using concepts,
definitions and geographic definitions, territories

student’s cultural

and representative of culture. Thus, the study
was based on a practical class that had the
means to use the average knowledge of the
students of the Youth and Adult Education (EJA)
modality about a cultural identity. Therefore, the
overall objective was to analyze and reflect on
the teaching of geography, as well as cultural
identity and territory in the EJA. The specific
objectives were as follows: 1) To verify the
teaching of EJA in the discipline of Geography;
II) Conceptualize and define a cultural identity;
[ll) Examination of students’ knowledge on the
subject. The methodology was quantitative,
based on bibliographic reference and field
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research. It was concluded that more classes that address a cultural identity are
important to contribute to the process of construction of knowledge and representation
of these students.

KEYWORDS: Identity Culture, Geography, EJA, Territory.

11 INTRODUCAO

A geografia esta presente na vida do individuo. Essa afirmagcédo parte do
pressuposto que ela (geografia) acompanhou as transformac¢des da sociedade.
Prova dessa caracteristica sdo suas marcas impregnadas nas mais diversificadas
conjecturas, tais como nos aspectos sociais, culturais, territoriais e assim por diante.
Por isso, “[...] a constituicdo da Geografia como ciéncia pautou-se, algumas vezes,
pela tentativa de definir um objeto de anélise especifico; outras vezes, pela definicao
de um método de pesquisa proprio ou pelas transformacdes metodoldgicas” (BRASIL,
2002, p. 181).

Para Araujo e Carneiro (2015, p. 1687) a geografia tem algumas dimensdes
junto ao espaco geografico que séo o “lugar, paisagem e territério”. Essas dimensoes
promovem uma melhor configuracdo analitica e filosofica que se constrdi junto a
identidade cultural. Em vista disso, as transformacdes do espac¢o geografico sao
pilares para o entendimento subjetivo do individuo do que é a identidade cultural, quer
dizer, a identidade cultural ocorre com o conhecimento de que as transformacgdes
territoriais incidem diretamente nas experiéncias sociais, motoras, corporais e
intelectuais daquele determinado local contribuindo para o traquejo identitario de um
determinado grupo.

Dessa maneira, a escola tem o papel de considerar o conhecimento de “mundo”
dos seus alunos, ponderando sobre o0 seu contexto histérico e social. Nesse sentido,
a representagao social precisa estar nos curriculos das instituicdes educacionais, e
a disciplina Geografia pode ser incorporada as realidades sociais, envolvendo em
seu planejamento os alunos matriculados na Educacao de Jovens e Adultos (EJA).
Entéo, “a valorizagdo das representacdes sociais na area da educacgéo e de ensino
de Geografia significa mais uma contribuicdo nos métodos de pesquisa desses
campos de estudo e pode ser considerado ingrediente indispensavel para a melhor
compreensao dessa sociedade” (TOMITA, 2011, p. 752).

Portanto, o ensino e a aprendizagem dos alunos da EJA precisam ter em sua
grade a valorizacdo dos diferentes lugares, das experiéncias, da comunicacao e
demais problematiza¢cées que dialogue com a realidade. Sendo assim, o espaco
geografico pode ser representado através da construcdo da identidade cultural e
envolver conceitos importantes interagindo com a sociedade, pois, dessa forma, a

identidade tem uma caracterizagao cultural e territorial. Nessa nuance, o objetivo
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geral desse trabalho teve como finalidade analisar e refletir sobre o ensino de
geografia, a identidade cultural e o territério. Os objetivos especificos tiveram a
seguinte vertente: averiguar o ensino da EJA na disciplina de Geografia; conceituar e
definir a identidade cultural e examinar o conhecimento dos alunos sobre a tematica.
A metodologia foi de carater quantitativo, fundamentados na referéncia bibliogréafica
e complementado com a pesquisa de campo

2| METODOLOGIA

Esse estudo esta alicercado na metodologia de pesquisa exploratéria. A
pesquisa exploratériatem como caracteristica trabalhar com técnicas que possibilitem
a construcédo e desenvolvimento do trabalho. Por ser um método mais flexivel é
possivel adaptar informacdes pertinentes para a investigacdo. Sendo assim, a
pesquisa exploratéria pode ser descrita como:

Estas pesquisas tém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torné-lo mais explicito ou a constituir hipéteses. Pode-se
dizer que estas pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de idéias
ou a descoberta de intuicdes. Seu planejamento é, portanto, bastante flexivel, de
modo que possibilite a consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao fato
estudado. Na maioria dos casos, essas pesquisas envolvem: (a) levantamento
bibliografico; (b) entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o
problema pesquisado; e (c) anélise de exemplos que “estimulem a compreens&o”
(SELLTIZ et al., 1967, p. 63, apud GIL, 2002, p. 41).

Essa diligéncia também tem como fundamentagcdo a pesquisa de cunho
quantitativa, uma vez que usou o questionario de pesquisa aberto contendo uma
unica indagagdo. A intencdo nesse processo foi reunir dados estatisticos para
analisar e comparar o conhecimento dos alunos sobre o assunto que foi proposto
para discussdo. Posto isso, “nas pesquisas quantitativas, as categorias sao
frequentemente estabelecidas a priori, 0 que simplifica sobremaneira o trabalho
analitico” (GIL, 2002, p. 134).

A pesquisa de referéncia bibliografica foi pautada em autores e pesquisadores
que pesquisaram e estudaram a tematica. Logo, para reunir o material foi realizada
uma busca em mecanismo como Google Académico, SciELO, revistas eletrénicas e
as bibliotecas online das faculdades publicas e privadas, além do site do Ministério
da Educacéo e Cultura (MEC). Nessa concepgao, para Gil (2002), as pesquisas
bibliograficas sao aqueles que permitem que o pesquisador amplie a sua gama de
observacado e de fen6menos. A pesquisa de campo € uma complementacao das
referéncias bibliograficas e oportuniza a verificagcdo na pratica do problema da
investigacéo. Por isso:
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O estudo de campo apresenta muitas semelhancas com o levantamento. Distingue-
se, porém, em diversos aspectos. De modo geral, pode-se dizer que o levantamento
tem maior alcance e o estudo de campo, maior profundidade. Em termos praticos,
podem ser feitas duas distingdes essenciais. Primeiramente, o levantamento procura
ser representativo de universo definido e oferecer resultados caracterizados pela
preciséo estatistica. Ja o estudo de campo procura muito mais o aprofundamento
das questbes propostas do que a distribuicdo das caracteristicas da populagéo
segundo determinadas variaveis. Como conseqUéncia, o planejamento do estudo
de campo apresenta muito maior flexibilidade, podendo ocorrer mesmo que seus
objetivos sejam reformulados ao longo da pesquisa (GIL, 2002, p. 52-53).

Por conseguinte, esse estudo foi realizado na Escola Municipal Estanislau
Ribeiro do Amaral, localizada no municipio de Nova Iguagu, no Estado do Rio de
Janeiro (RJ). O estudo foi realizado em trés turmas de 9° ano da escola.

3| DESENVOLVIMENTO

O MEC aborda que dentro do ensino de geografia vinculado a modalidade da
EJA é essencial que tenha uma proposta que contemple o territério para abranger
um pacto social. Por essa vertente, o Plano Nacional de Educacéo (PDE) tem como
diretriz auxiliar a escola no desenvolvimento da pratica pedagogica. Posto isto, o
PDE (2006) tem como finalidade descrever, ordenar e organizar o curriculo contendo

o contelido sobre territério. Assim:

O enlace entre educacéo e ordenacao territorial € essencial na medida em que é no
territorio que as clivagens culturais e sociais, dadas pela geografia e pela historia, se
estabelecem e se reproduzem. Toda discrepancia de oportunidades educacionais
pode ser territorialmente demarcada: centro e periferia, cidade e campo, capital
e interior. Clivagens essas reproduzidas entre bairros de um mesmo municipio,
entre municipios, entre estados e entre regides do Pais. A razdo de ser do PDE
esta precisamente na necessidade de enfrentar estruturalmente a desigualdade
de oportunidades educacionais. Reduzir desigualdades sociais e regionais, na
educacéo, exige pensa-la no plano do Pais. O PDE pretende responder a esse
desafio através de um acoplamento entre as dimensbes educacional e territorial
operado pelo conceito de arranjo educativo (BRASIL, 2006, p. 5).

Dessa forma, o PDE tem como pilar o territério dentro de uma circunferéncia
que corrobora para a educacdao no ambito socioeconémico territorial, isto &, o
desenvolvimento social e econbmico expressa a cidadania, da mesma maneira que
os dados desse local subsidiam a qualidade da educacéo, tanto na educacéo basica
como na superior. Logo, a Proposta Curricular para a Educacéao de Jovens e Adultos
do segundo segmento do ensino fundamental (BRASIL, 2002) tem a seguinte

proposicao:
[...] a discussdo sobre a conquista do lugar enquanto forma de conquista da
cidadania, o lugar como espaco de sintese e de relagdes, que interage com outros
espacos, proximos ou distantes, de maneira que o aluno possa construir um discurso
articulado sobre as diferencas existentes entre o lugar onde vive e a pluralidade
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de lugares que constituem o mundo. Valorizam o estudo das relaces sociedade/
natureza e as questdes socioambientais que atingem o planeta em escala global,
tais como desmatamento, poluicdo e degradacao dos recursos hidricos, efeito
estufa, destruicdo da camada de ozbnio e chuva acida, entre outros. Com relacao
a alfabetizac&o e a nogdes cartograficas, apontam a importancia da utilizagcao do
mapa como possibilidade de compreensao das diferentes paisagens e lugares,
indicando que o aluno de EJA deva elaborar e construir mapas com significado ou
de forma mais contextualizada (BRASIL, 2002, p. 59).

Portanto, o PDE (BRASIL, 2002, p. 181) defende que dentro de um saber
geografico é necessario contemplar os mais diversificados contextos, sejam esses
“sociais, culturais, ideologicos, politicos, religiosos”. Logo, outro aporte que precisa
estar presente no curriculo da geografia para a EJAsédo os conteudos que contemplem
as questdes envolvendo o aspecto social, cultural, territorial, politico e natural dentro
das circunstancias. Assim, o docente precisa se desapegar dos livros didaticos e de
demais elementos que ndo auxilie na pratica pedagdgica, quer dizer, &€ importante
valorizar o conhecimento extra-muros escolares, o conhecimento ja apropriado pelos

alunos nas suas vivéncias cotidianas e nas relagdes sociais.

Na leitura geografica da realidade em que vivem, os alunos devem ser estimulados
a considerar as diferentes a¢des sociais e culturais, sua dindmica social e espacial,
0s impactos naturais que transformam o mundo, e as marcas que identificam os
diferentes lugares. Conhecimentos oriundos da experiéncia pessoal dos alunos,
do senso comum, da produgéo de especialistas ou da pesquisa sobre tecnologia
e ciéncia contribuem para essa leitura processual, que propicia a construcéo e a
reconstrucéo dos conhecimentos geograficos. Cabe ao professor orienta-los nesse
processo de reflexdo que envolve nogdes e conceitos centrais da Geografia, como:
lugar, regido, territério, escala geografica, paisagem e mobilidade socioespacial
(BRASIL, 2002, p. 183-184).

De acordo com Tomita (2011) o ensino na EJA precisa ter as representacoes
sociais. Assim a reflexdao sobre 0 mundo precisa estar alicercada nas bases do
letramento, ou seja, da leitura sobre 0 mundo. Por isso, fundamentado na concep¢ao
desse pesquisador € enfatizado a importancia de considerar o discente como um
todo dentro do ensino e da aprendizagem para que ocorra uma construcdo do
conhecimento com alicerces significativos. Em vista disso, as representagdes sociais
fazem parte do ensino de geografia e esta associado com a EJA.

Para Vieira, Vieira e Knopp (2010) o territério se articula com a identidade
cultural. Essa proposicao parte do pressuposto que a globalizagao esta associada
com a identidade do individuo e com a pluralidade de particularidades que circundam
0 sujeito em sociedade. Em outras palavras, a globalizacao parte de uma articulacéao
do conhecimento junto a realidade na qual o aluno esté inserido. Dai a necessidade
e a importancia de vincular essas caracteristicas junto ao sujeito, quer dizer, como
essas composicdes culturais estao presentes na sua histéria e na vivencia diaria.

Flores (2006) aponta que a identidade cultural € uma estrutura estavel para
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o ensino de geografia. Por esse panorama, para esse autor o territoério é definido
como uma construcdo social que repercute na identidade cultural. Posto isto, é
compreensivel que o espaco € um local de “[...] relagdes sociais, onde ha o sentimento
de pertencimento dos atores locais a identidade construida, e associada ao espaco
de acéao coletiva e de apropriacdo, onde séo criados lacos de solidariedade entre
esses atores” (FLORES, 2006, p. 5).

Portanto, Flores (2006, p. 5) enfatiza que “o saber-fazer local seria uma propria
forma de expressao cultural local, que define a identidade, através da qual se
estabelecem as relacdes de individuos e grupos”. Por esse paradoxo, a identidade
cultural e o territério sao sinbnimos das representacdes dos espagos responsaveis
pela formagédo do individuo, uma vez que, o territério € uma condicao natural das
“normas sociais e valores culturais” (FLORES, 2006, p. 5).

Como consequéncia quando a instituicao educacional tem como principio
propiciar o conhecimento para os atores locais, promovendo e desenvolvendo a
identidade cultural junto com o ensino de geografia e fundamentada no territorio o
aluno consegue construir e trocar informacgdes substanciais no processo de ensino
e de aprendizagem.

4 | RESULTADOS E DISCUSSAO

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) no Censo Escolar de 2018 publicou as informacgdes referentes a Escola
Municipal Estanislau Ribeiro do Amaral. Sendo assim, a mesma fica localizada
na Rua Aristotelina Mariano de Souza, no Bairro de Ceramica, Municipio de Nova
Iguacu, estado do Rio de Janeiro (RJ).

Em relacdo a infra-estrutura, a Escola Municipal Estanislau Ribeiro do Amaral,
tem cerca de 16 salas de aula sendo utilizadas 14. Dentre os equipamentos ha
aparelhos de televisado, videocassete, DVD, maquinas copiadoras, retroprojetores,
impressoras, projetores multimidias, maquinas fotograficas e computadores. Esses
equipamentos podem ser classificados em estados bons e regulares, mas 0 mesmo
promove uma dindmica e suporte quando a aula é planejada considerando aspectos
ludicos.

Ainda descrevendo o aspecto fisico dessa instituicdo educacional, a mesma
tem uma estrutura adaptada para os alunos especiais e oferece o ensino na primeira
e na segunda etapa da educacgao. Logo, ha 24 alunos na educacao infantil, 189 nos
primeiros anos do ensino fundamental, 331 estudantes matriculados nos anos finais
do ensino fundamental e 390 na modalidade da EJA. Dessa maneira, ha um total de
934 alunos.

Embora, ndo haja muitas informacdes sobre o bairro de Ceréamica esse é
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conhecido por ter uma escola de samba. Portanto, o Grémio Recreativo Escola
de Samba Flor de Iguacu esta situado na Rua Gama no bairro em questdo. Essa
escola de samba € uma referéncia cultural para os moradores e trabalha com temas
diversificados, tais como desigualdade social. A escola ndo tem um website oficial,
dessa forma qualquer trabalho voltado para a comunidade nao pode ser enfatizado
nesse trabalho académico. Ainda pautados no bairro em questao, esse sempre foi
permeado pela violéncia, mas o mesmo ficou conhecido dentro do Estado do RJ
pela chacina da baixada que aconteceu no ano de 2005. Todo esse relato € uma
referéncia com o intuito de compreender como a representatividade nesse local €
necessaria, e as razdes pelas quais o titulo desse trabalho pautou-se na proposta
embasada na identidade cultural e no territério.

Dessa forma, a maioria dos alunos que residem no municipio de Nova Iguacu,
mas especificadamente no bairro de Ceramica, sao cidadaos de baixa renda, com
baixa mobilidade social. Por uma 6tica educadora é perceptivel uma necessidade
de representatividade, uma vez que, ndo ha. Nesse segmento, a aula de geografia
€ uma estratégia com subsidios pautada na importancia dos estudos, bem como
na valorizacdo do educando e na conscientizagao e busca por melhores condicoes
socioeconémicas. Em vista disso, a identidade cultural dos alunos torna-se a base
do processo de ensino nas aulas de geografia.

Para Araujo e Carneiro (2015) o olhar geogréfico esta intrinseco sobre a
identidade cultural. Em outras palavras, s&o as acdes e atitudes junto aos processos
socioculturais que sdoresponsaveis pela organizagao do ensino-aprendizagem dentro
de um segmento de propostas singulares. Portanto, a pluralidade de identidades é
ligada a sociedade, ao convivio no corpo social e tem como caracteristica o seu
desenvolvimento através dos “[...] constantes exercicios de comunicagao, persuasao
e argumentacdo dos seus atores sociais, sobre seus modos de vida” (ARAUJO;
CARNEIRO, 2015, p. 1689).

Dessa forma, essa pesquisa foi alicercada na aula realizada com trés turmas
do 9° ano do ensino fundamental do segundo segmento na modalidade da EJA.
Por essa perspectiva, a aula contou com recursos pedagogicos, tais como o quadro
branco, aula expositiva e o uso de ferramentas como o projetor multimidia. Entao,
todas as atividades pedagogicas tiveram como eixo principal a seguinte pergunta:
“Vocé sabe o que € identidade cultural?”.

Para conseguir reunir os dados necessarios para ter uma melhor interpretagao
por meio da Otica do aluno a aula foi dividida em dois momentos. No primeiro
momento foi distribuido um questionario aberto com uma Unica pergunta, como ja
esclarecido no paragrafo anterior. Por meio do questionamento do conhecimento
sobre identidade cultural constatou-se que os discentes nao tinham uma gama de
representacdes no sentido dessa palavra (identidade cultural). Essa prerrogativa foi
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essencial para essa comprovacgao, visto que possibilitou a reunido de numeros para
a representacao percentual. Entdo, dentre as trés turmas da EJA a pesquisa contou
com 30 alunos que voluntariamente responderam ao questionario proposto.

De acordo com Cruz e Chiggi (2019, p. 280) identidade cultural € a “[...] dimenséao
humana composta pelas qualidades, crencas e idéias que fazem alguém se sentir
ao mesmo tempo individuo e membro de um grupo particular’. Embasados nessa
conjectura e nas respostas dos alunos, 97% nao souberam responder a questao
sobre identidade cultural ou mesmo acentuaram que nao conheciam sequer essa
palavra, melhor dizer, essa realidade nao faz parte do contexto desses estudantes.
Por consequéncia, 3% dos participantes tinham um conhecimento limitado do assunto,
mas sabiam o significado da palavra. O grafico 1 demonstra essa porcentagem de
maneira clara e precisa.

mSIM mNAO

3%

Graéfico 1: Primeiro momento da aula - Quantidade de alunos que sabem/ ndo sabem o conceito
de identidade cultural

Fonte: O préprio autor

Perafan e Oliveira (2008) afirmam que as palavras territorio e cultura podem
ter diversos conceitos. Essas definicdes sobre o territorio e a cultura sao frutos das
mudancas da sociedade, mas atualmente o que mais se assemelha as politicas
publicas e a identidade é que os dois ndo podem ser separados, sao grafias com
significancia que se completam. Sendo assim, o territorio esta interligado a cultura
porqué ambos séo efeitos das relagdes sociais. Esse vinculo pode ser embasado na
convivéncia que pode ou n&o ser permeada de conflitos, poder, politica, organizacéo,
espacos e demais mobilizacbes. Esse parametro € fundamental para abranger a
identidade e os direitos e deveres do individuo junto ao territério. Destarte:

Como diz Rafael Echeverri (2009), a identidade é a “expressdo de tracos
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diferenciadores e distintivos da populacédo pertencente a um espaco o0 que a
converte no espirito essencial, basico e estruturante do territério”. Toda identidade é
influenciada por alteracées histoéricas, geograficas, biolégicas e pelas instituicoes,
sejam estas produtivas, como o trabalho, ou reprodutivas, como a familia. E por isso
que as identidades devem ser identificadas em seus contextos especificos e em
seu desenvolvimento ao longo do tempo e do espaco. O sentido de pertencimento
a um territério por parte de um grupo de atores sociais pode ser compreendido se
entendemos como sao estabelecidas as inter-relagdes entre diferentes aspectos
desse territério, por exemplo, 0s movimentos sociais nele existentes, as formas
de producdo e comercializacdo, as manifestacdes culturais, as migracdes, 0s
sistemas agréarios e 0 acesso a terra, 0 ambiente natural e os recursos (PERAFAN;
OLIVEIRA, 2008, p. 10-11).

A interpelacdo da pergunta durante a aula teve como foco da premissa de
trabalhar com esses alunos outros temas que condizem com a sua realidade cultural
e histérica, tais como a africanidade e racismo que estdo associados a identidade
cultural. Logo, o intuito era que os discentes conseguissem ampliar 0 saber e por
intermédio de outros materiais de apoio, como filmes, imagens e textos, construir
em conjunto o ensino-aprendizagem. Por esse interim, o designio era que o aluno
identificasse que a identidade cultural € a forma como conseguimos perceber a
representatividade ao nosso redor. Identidade cultural é ver no outro a semelhanca
que permeia a histéria de ambos. E encontrar nos sistemas culturais que nos cinge
a nossa representacao.

Sendo assim, a identidade com um territorio especifico, seja de nascimento ou de
adocéo, deve ser identificada e reconhecida a partir do didlogo constante com as
pessoas que moram no local, em suas interacdes diarias. Isto permitird conhecer o
grau de legitimidade dessas identidades, que estdo bem mais préoximas de formas
culturalmente apreendidas, carregadas de histéria do que de construcdes técnicas
(PERAFAN; OLIVEIRA, 2008, p. 10-11).

Oliveira (2000) salienta que o professor tem como responsabilidade construir
uma pratica pedagodgica atrelada com a identidade cultural do educando. Por esse
angulo, os recursos e instrumentos usados na sua praxis irdo ressair na aprendizagem
dos estudantes, dado que essa atitude pode colaborar para a identidade cultural. Dai
a importancia da aula que foi planejada, pois através dela que o discente teve acesso
a uma abordagem essencial para a sua cidadania exercendo e tendo consciéncia dos
direitos e deveres, assim como a concepc¢ao de territério e de identidade cultural. Prova
dessa prospectiva é que o segundo momento da aula foi distribuido o questionario com
a mesma pergunta. Apds todas as atividades pedagogicas realizadas e objetivando
uma melhor compreenséo da identidade cultural os alunos demonstraram um melhor
discernimento e concepc¢ao do assunto. Essa particularidade pode ser comprovada
pelo gréafico 2 onde 77% dos alunos ja sabiam o que era identidade cultural e como
essa era representada nas suas relagdes sociais diarias.
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Grafico 2: Segundo momento da aula - Quantidade de alunos que sabem/ ndo sabem o
conceito de identidade cultural

Fonte: O proprio autor

Portanto, os dois momentos s&o base para uma melhor comparacéo da aula.
Por conseguinte, comprova-se que a auséncia de um maior comprometimento da
instituicdo escolar com tematicas como essa que foi apresentada, uma vez que,
ndao ha nas aulas de geografia ou mesmo de outras disciplinas com um maior
comprometimento do professor com esses temas tao importantes, e que contribui
de maneira enfatica para a formacéo do discente e que o prepara para o exercicio
da cidadania. Entdo, ha uma necessidade de praticas pedagdgicas que englobem
contetudos em sua grade curricular como, por exemplo, a identidade cultural. Apos
analisar e refletir sobre o resultado do primeiro e do segundo momento é evidente que
uma Unica aula ndo é a solucédo para esses topicos. E necessario mais engajamentos
dos educadores e das demais disciplinas para abordar didaticas que tenham em
sua composicao materiais com relevancia para a formacéo do individuo. Contudo,
€ comprovado que os resultados de aulas com essa abordagem geram resultados
significativos, tanto para o docente como para o discente.

51 CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo teve como designio analisar o saber dos alunos sobre a identidade
cultural. Para isso, durante o desenvolvimento dessa investigagdo o foco consistiu
em averiguar como o territério junto com o ensino da disciplina de geografia poderia
contribuir para a formacgao desses alunos dentro da modalidade da EJA.

Sendo assim, buscando responder as proposi¢cées destacadas no paragrafo
acima, o desenvolvimento desse trabalho foi alicercada em alguns documentos
oficiais do MEC que ressaltasse a importancia e finalidade do ensino de geografia
na EJA. Para tal, foram usados o PDE bem como a Proposta Curricular para a
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Educacdo de Jovens e Adultos, dentre outros pesquisadores que discorressem
sobre esse tdpico.

Portanto, dentro do ensino de geografia 0 mesmo precisa abranger algumas
assercoes, tais como as questdes sociais, politicas, territoriais e assim por diante. A
didatica do professor precisa estar pautada na realidade e experiéncias dos alunos.
Dessa maneira, em sua pratica docente ele pode usar estratégias para trabalhar
com a identidade cultural através da disciplina de geografia. Obviamente, que
outras tematicas tém a mesma importancia, mas nesse quesito foi constatada uma
defasagem na grade curricular, ou seja, 0os curriculos na praxis nédo trabalham com
esse conteudo.

Desse modo, a geografia oportuniza que se trabalhem os conceitos de territorio,
e o territério fomenta a identidade cultural. Todos esses itens articulam-se entre si.
Dai a importancia em trabalhar esse tema na sala de aula, pois como ja salientado no
decorrer da aula os alunos construiram o seu saber apés uma explicacéo e discussao
com o professor e demais colegas de turma. Por fim, conclui-se que uma aula néao
é suficiente para que esses estudantes entendam profundamente as definicbes e
conceitos sobre a identidade cultural, mas foi primordial para o desenvolvimento do
conhecimento e para sobressair esse assunto na grade curricular e propor que as

demais disciplinas coloquem esse conteudo em seu plano de aula.
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RESUMO: O presente artigo apresenta um
estudo realizado no curso de graduacao em
Pedagogia, acerca da formacédo inicial de
professores para atuar na Educacao de Jovens
e Adultos - EJA. Tem como objetivo uma reflexao
da experiéncia de estagio supervisionado na
EJA. O estudo configura-se como uma pesquisa
qualitativa. Como instrumento de pesquisas
foi utilizando livros, as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a formacédo inicial em nivel
superior (cursos de licenciaturas, cursos de
formacao pedagdgica para graduados e cursos
de segunda licenciatura); publicacées sobre
a formacéo de professores e da Educacao de
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DE JOVENS E ADULTOS

Jovens e Adultos; anotagbes e elaboracao de
um relatério do estagio supervisionado proposto
na Faculdade de Santo Anténio da Platina
(FASA). Este tem como objetivo oportunizar
conhecimento e espaco fisico para pesquisas
justificando o aprendizado dos estudantes, no
intuito de conclusdo do conhecimento entre a
teoria e a pratica estudada, assim a concluséo
do curso da graduacéo de Pedagogia, junto a
estagio supervisionado constituiu o inicio da
trajetéria de formacéo de uma aluna. Os dados
apontam a relevancia das politicas publicas
para a formagdo dos professores em cursos
superiores,
do estagio por oportunizar
relacionadas a compreensdo do processo

bem como o desenvolvimento
aprendizagens

de apropriagcado da leitura e escrita, oralidade
dos alunos de EJA; as caracteristicas da
linguagem escrita em funcdo dos processos
de mediac&o com os instrumentos culturais de
seu contexto social; vivenciar a sala de aula na
EJA, valorizando as condi¢bes do contexto dos
alunos e da Educacéo da EJA no Brasil.
PALAVRAS-CHAVE: Formacao inicial. Estagio
Curricular Supervisionado. Educacéo de Jovens
e Adultos.

THE TEACHER IN SEARCH OF KNOW IN
YOUTH AND ADULT EDUCATION

ABSTRACT: This scientific article presents
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a study maked in the undergraduate Pedagogy course, about the initial formation
of teachers for acting in Youth and Adult Education, with the fundamental goals to
reflect on the supervised internship experience at Youth and Adult Education. The
study is configured as a qualitative research. As research tools were used books, such
as National Curriculum Guidelines for initial training at higher level (undergraduate
courses, pedagogical training courses for graduates and second degree courses);
publications on teacher education and youth and adult education; notes and preparation
of a supervised internship report proposed by the Faculty of Santo Anténio da Platina.
This has to provide the knowledge and the physical space for research that justify the
students learning, in order to conclude the knowledge between a theory and the studied
practice, such as the conclusion of the undergraduate degree in pedagogy, together
with the supervised internship constituted or at the beginning of a student’s formation
path. The data point to the relevance of public policies for teacher education in higher
education, as well as the development of the internship to provide learning opportunities
related to the understanding of the process of reading and writing appropriation, orality
of the students of the Youth and Adult Education; as resources of the written language in
function of the processes of mediation with the cultural instruments of its social context;
experience a classroom in the Youth and Adult Education, valuing as conditions of
context of the students and the education of the Youth and Adult Education in Brazil.
KEYWORDS: Initial formation. Supervised mandatory insternship. Youth and Adult
Education.

11 INTRODUGCAO

A tarefa do professor para uma aprendizagem qualificada é ensinar o aluno a
produzir e interpretar os textos. Tarefa essa sendo realizada com uma linguagem
metodolégica de facil entendimento para que o aluno, sobretudo da Educacéo de
Jovens e Adultos (EJA), para que ele saiba associar seus valores do cotidiano, nao
s6 com a educagdo tradicional - uso de cartilhas e escrita no quadro negro - mas
sim, com mutuos conhecimentos cognitivos. Esse absorvido via leitura de texto,
exercicios, colagens, recortes de revistas, entrevistas, depoimentos e documentarios,
entre outros. Assim, para uma melhor interacdo do grupo na EJA, composto por
educandos de idades variadas, as formas de ensino devem ser melhores planejadas.

Caso o professor reconheca que suas aulas nao esta fluindo de maneira
satisfatoria no resultados, cabe a ele fazer uma autoanalise e modificar o método
utilizado. Sobre a necessidade de revisar a pratica profissional, Selma Garrido
Pimenta (2000) afirma que:

Uma ldentidade Profissional se constrdi, pois, a partir da significagdo social da
profissdo; da revisdo constante dos significados sociais da profissao; da reviséo
das tradicées. Mas também da reafirmacao de pratica consagrada culturalmente e
que permanecem significativas. Pratica que resistem a inovacdes porque prenes de
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saberes valido as necessidades da realidade. Do conforto entre teoria e a pratica,
da analise sisteméatica das praticas a luz das teorias existentes, da constru¢éo de
novas teorias (PIMENTA, 2000, p.19).

Os saberes trazidos pelos professores devem considerar os saberes e valores
dos educandos da EJA, seus modos de ver o mundo. Deve-se unificar a teoria com
praticas ja conhecidas, numa juncao do conteudo e das tradicbes vivenciadas por
eles.

Com o intuito de melhorar o curriculo docente no decorrer de estagio
supervisionado na graduacdo de pedagogia na Faculdade FASA (Faculdade de
Santo Antbnio da Platina-PR), onde evidenciam momento que norteiam as disciplinas
tedricas e o desenvolvimento metodolégico curricular, observada no estagio
decorrente.

Como é citado neste recorte do relato de uma académica:

Além disso, os alunos jovens e adultos, ao contrario das demais modalidades
de ensino, com seus tracos de vida, idades, vivéncias profissionais, histéricos
escolares, ritmos e estruturas de aprendizagem diferenciadas. Vivem no mundo
com responsabilidades sociais, familiares, formaram seus valores éticos, morais a
partir de experiéncias (Académica JLCO).

Neste contexto, o professor da EJA esta preparado para lidar e agrupar
essas diversas experiéncias trazidas pelo educando e usa-las a seu favor para
transforma-las em conhecimento significativo para o aluno no processo de ensino
aprendizagem. Trazendo ao dia a dia um assunto que leva o estudante o interesse
mutuo, a frequéncia as aulas, e 0 ndo a desisténcia novamente.

2| METODOLOGIA

Para a realizacdo da pesquisa bibliografica recorremos a consulta em livros,
artigos de escritores sobre a formacao docente e da Educacéao de Jovens e Adultos.
Para a pesquisa de campo, realizamos as atividades propostas na disciplina estagio
supervisionado. ApOs a realizacdo das atividades praticas elaboramos um relato
reflexivo acerca da vivencia/experiéncia do estagio, destacando o aprimoramento
académico de conclusao de estagio supervisionado do curso de graduagao em
Pedagogia na Faculdade de Santo Ant6nio da Platina (FASA).

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Como resultado do estudo apresentamos a analise dos documentos analisados:
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3.1 Revisao da literatura

De acordo com documento Diretrizes Curriculares Nacionais e o artigo 5°, artigo
10° da resolucdo da Educacao de Jovens e adultos, o objetivo da EJA é adequar as
demandas de trabalhadores, e demais individuos que, por algum motivo nao tiveram
acesso a educacéo no tempo normal. Grande parte dos alunos da EJA estd em
distorcéo idade/série ou até mesmo ainda nao foram alfabetizados.

Estas diretrizes compreendem, pois, a educacao escolar, que se desenvolve,
predominantemente, por meio do ensino, em instituicbes proprias. (art.1°, § 1°
da LDB). Isto ndo impede, porém, que as diretrizes sirvam como um referencial
pedagogico para aquelas iniciativas sociais, autbnoma e livre. A sociedade civil no
seu conjunto e na sua multiplicidade queira desenvolver por meio de programas de
educacéo no sentido de praticas culturais multidisciplinar, sendo o que estes estejam
de posse de certificados.

O objetivo deste artigo 5° € resgatar a demanda de individuos que, por algum
motivo ndo tiveram acesso a educacgao que lhes € de direito em tempo, fora idade ou
série, até mesmo sao idosos que ainda nao foram alfabetizados.

Segundo o artigo 10 como sera a Certificagcdo dos Alunos que frequentam no
caso de cursos semipresenciais e a distancia, os alunos s6 poderao ser avaliados
para fins de certificado de conclusao, em exames supletivos presenciais oferecidos
por instituicbes especificamente autorizadas, credenciadas e avaliadas pelo poder
publico, dentro das competéncias dos respectivos sistemas, conforme a norma
prépria sobre o0 assunto e sob o principio do regime de colaboracgao.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para a formacéo inicial em nivel superior
(cursos de licenciaturas, cursos de formacao pedagogica para graduados e cursos de
segunda licenciatura), Resolucédo CNE 2/2015, de 01 de julho de 2015 (BRASIL, 2015)
traz a tona questbes rara reflexdo relacionadas a necessidade de reorganizagéo
de cursos de licenciaturas. Uma dessas questoes é a ampliacdo da carga horaria
do estéagio curricular supervisionado, apontado a importancia desse espaco para a
aprendizagem dos professores acerca da pratica docente. Esse documento ressalta
a importancia da relacéo teoria-pratica, para promover uma pratica docente de
qualidade na EJA e toda a educacéo basica.

Conhecendo a educacédo de jovens e adultos sob a forma presencial e
semipresencial de cursos e que tenham como objetivo o fornecimento de certificados
de concluséo de concluséo e reconhecido pelo Ministério de Educacéo.

O professor é conhecedor de seus alunos, sensibiliza-se para o trabalho com as
diversidades e pode formular atividades conscientes das concep¢des que embasam
seu trabalho, com importantes discussdes e decisdes sobre o trabalho realizado.

Nesse sentido, o objetivo do professor é conhecer sobre a flexibilidade do planejamento
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colocado em acdo. Este deve ter claro que é possivel de ser alterado no decorrer
das atividades, ao conhecer os diferentes individuos e situacdes, contanto com as
classes sociais, e idade destes educandos da EJA.

Sobre a necessidade de revisar a pratica profissional, Selma Garrido Pimenta
afirma no livro: Saberes pedagdgicos e atividade docente (2000, p19) a importancia
da construcao de

Uma ldentidade Profissional se constrdi, pois, a partir da significagdo social da
profissdo; da revisdo constante dos significados sociais da profissao; da reviséo
das tradic6es. Mas também da reafirmacao de pratica consagrada culturalmente e
que permanecem significativas. Pratica que resistem a inovacdes porque prenes de
saberes valido as necessidades da realidade. Do conforto entre teoria e a pratica,
da analise sisteméatica das praticas a luz das teorias existentes, da constru¢éo de
novas teorias (PIMENTA, 2000, p.19).

Os saberes trazidos pelos professores devem considerar os saberes e valores
dos educandos da EJA, seus modos de ver o mundo. Deve-se unificar a teoria com
praticas ja conhecidas pelo aluno, numa juncao do conteudo e das tradicdes vividas,
vivenciadas por eles.

Durante o curso de formacgao o professor absorve o conteudo teérico e coloca
em pratica, sua metodologia adquirida tras no seu desenvolvimento intelectual
continuo. Para ser um profissional este adquire no curso superior, conhecimentos
gue sao somados ao conhecimento acumulado ao longo da vida académica, trazendo
suas experiéncias a comunica¢ao de convivio da sala de aula num processo de
reconhecimento continuo. Portanto, uma boa graduacdo se faz necessaria, e €
essencial atualizar-se sempre da teoria/metodologia e pratica.

Sabendo que a proposta da EJA é trazer para a sala de aula uma unificagcao
entre a teoria e a pratica, valorizando a realidade dos educandos e ofertando outros
conceitos de aprendizagem, utilizando-se de comparacgdes, didlogos, pesquisas,
brincadeiras, leituras, jogos ludicos, videos, recortes, cartazes, teatro, danca, entre
outros, com base em uma troca de informacdes, entre os colegas jovens e 0s idosos,
como a de cultura e pratica construindo novos métodos de ensino e aprendizagem.

Para que este aluno seja um individuo critico, deve saber ouvir e falar, para
conduzir um bom dialogo entre professor/ aluno e aluno/aluno, usando o envolvimento
da pratica e com as teorias. Freire (1998) afirma que o professor deve transformar
0 recurso ja existente em metodologia do dialogo com exemplo de outros alunos,
fazendo do conhecimento diversos em observacdes, transformagdes, sabendo que
o direito “do aluno e o professor sempre sera o dialogo, o respeito, a interacao, e a
fé no ser humano (FREIRE, 1998, p.81)”.

Promovendo conhecimento e transformado ideias novas, respeitando as
experiéncias para a alfabetizacdo de jovens e adultos com riqueza de principios,
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e diversos fatos sociais. O professor mediador do conhecimento de aprendizagem
deve-se ndo somente incentivar seu aluno a ler, escrever, calcular e assinar seu
nome, e sim dar continuidade aos estudos como Faculdade, Universidade, Cursos
Tecnoldgicos, para que este possa melhorar seu curriculo, melhorando sua vida
sécio/econbmica e familia.

3.2 Relato de experiéncia

Como contribuicdo para pesquisa cientifica bibliografica e pesquisa de campo
nos conhecimentos desta pesquisa o parecer de uma académica de pedagogia como
conclusao de curso de pedagogia, desenvolvido na Instituicao Escola Municipal
Professora Vilma Longo - EJA, situada na cidade de Santo Antbnio da Platina-PR.
A turma era composta por alunos de idades variadas matriculado na instituicao,
alunos 17(dezessete) anos, a 67 (sessenta e sete ) anos no periodo noturno com
Educacao para Jovens e Adultos (EJA ) o Ensino Fundamental de 1° e 2° (primeiro e
segundo) ano da Primeira Etapa; Ensino Fundamental do 3° e 4°( terceiro e quarto)
da segunda etapa.

Para alcancar suas metas, € necessario que a EJA esteja apta para
especificidades de cada educando. O propésito deste projeto € a atuagéo junto aos
discentes, de forma que este se instrumentalize para as demandas sociais adquirindo
competéncias e habilidades que o insiram na cidadania plena e se aproprie das
vantagens de uma vida na coletividade formal e informal.

Em relagdo ao trabalho com a EJA a académica faz a seguinte reflexao:

Se vocé da aulas no ensino regular, pode dar aulas na EJA. Mostrando-os a
importancia de continuar seus estudos, a fim de que se tornem cidad&os criticos e
reflexivos para que possam interagir de forma participativa na sociedade. Colocando
a importancia para melhoria de vida quanto ao trabalho, quanto a locomog¢ao com
transporte, e a autoestima melhorada (Académica-JLCO).

Justifica-se a compreensédo na importancia de ler e escrever corretamente,
reconhecer, o letramento e a dificuldade da leitura e escrita com a interpretacao
corretamente, este estara apto ao certificado de conclusdo. Observando o
conhecimento do aluno sobre a bibliografia de escritores, leitura, escritas, céalculos,
possibilitando ao individuo vivencias de alfabetizacéo e letramento.

41 CONCLUSAO

A analise de documentos oficiais e de obras da literatura sobre a formacgéo
de EJA mostra a importéncia de investir na formacao de futuros professores da
EJA. O cenério atual das politicas publicas no brasil para a formagao inicial dos

docentes acentua a necessidade de aprofundamento de questdes relacionadas a
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reorganizacdo de cursos de licenciatura revendo as condi¢cbes da formac&o doa
alunos, as disciplinas pedagdgicas que compdem os projetos dos cursos. No caso
da EJA, também tem como reflexdo o desenvolvimento do professo formativo dos
professores e a pratica da docéncia pedagodgica.

Com o objetivo dos Procedimentos Metodologicos o professor pode explorar
o dialogo acentuando a vida marcada por dificuldades comuns, por exemplo: a
mulheres que apegada aos afazeres domésticos; homens que precisou se afastar
da escola para ajudar no trabalho em familia; e ndo podemos deixar de citar os que
sofreram bullyng na infancia.

Com cuidado especial para que nao haja evasao escolar, se preocupando com
o método de abordagem pedagdgico, tornando a educagao envolvente na visao do
aluno, seja na educacéo formal ou informal com experiéncias vividas positivas e
negativas.

No entanto, se o professor reconhece que o método utilizado ndo agrada, nem
ajuda no aprendizado, deve-se fazer auto-analise de reconhecimento e tentativas
de transformar suas aulas, de forma que evite o descontentamento escolar. Assim
o aluno evasivo anteriormente de seu meio escolar pode-se afirmar que a aula seja
atraente, descontraida e possa estar estimulando ao convivio entre professor/aluno,
com instituicdo, familia, estado, igreja, com entendimento na sua totalidade, sem
perder a singularidade.

Para os formantes da EJA, além de educar, tem como missao priorizar a
educacéo profissional, no sentido de preparar individuos capacitados para o atual
mercado de trabalho, mesmo que de forma simples e superficial, pelo fato de
que ainda ha poucas escolas que oferecem tal método de ensino. oportunizando
conhecimento e espaco fisico para pesquisas justificando o aprender no intuito de
conclusao do conhecimento entre a teoria e a pratica estudada, assim a conclusao
do curso da graduacao de Pedagogia, junto a estagio supervisionado.
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RESUMO: O Socrative é um sistema de resposta
on-line gratuito e facil de usar que capacita
os alunos a responder perguntas feitas pelos
professores usando dispositivos conectados a
internet (por exemplo, computador ou celular).
Pesquisa investigando os beneficios de tais
aplicagbes tecnologicas nas salas de aula é
limitada. As recentes descobertas fazem parte
de um estudo transversal maior, empregando
métodos mistos para investigar o impacto da
implantagédo de Socrative dentro de um ambiente
escolar. O presente estudo teve como objetivo
realizar um experimento de aprendizagem para
incorporar 0 Socrative para medir e avaliar
o envolvimento dos alunos da Educacéo de
Jovens e Adultos (EJA) nas aulas de Matematica
no Ensino Fundamental. O resultado do estudo
foi analisado quantitativamente com base no
desempenho dos alunos e qualitativamente
através do desempenho destes em relacéo a
resolucao das questdes. Os resultados indicam
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que usando o método de avaliagao de Socrative
nas turmas da EJA, especificamente nas aulas
de matematica aprimorou o0 desempenho
de aprendizagem de forma significativa. Os
resultados mostraram que 53% dos estudantes
melhoraram desempenho, enquanto 23% nao
melhoraram nem tiveram desempenho inferior.
Dados qualitativos mostraram que os alunos
se sentiram melhoria na sua experiéncia de
aprendizagem. Os resultados gerais indicam
impacto positivo usando essa tecnologia no
ensino da Matematica, o que suscita inovagoes
para outras disciplinas.

PALAVRAS-CHAVE: EJA.
Matematica. Aprendizagem. Pratica Educativa

Socrative.

THE USE OF THE SOCRATIVE IN THE OF
MATHEMATICS: A INTERATIVE MODEL OF
EDUCATIONAL PRACTICE IN EJA

ABSTRACT: The Socrative is a system of
free answers and easy utilization to enable
students for teachers utilizing conected
dispositives of internet (example: computer or
cell). Researchs about the benefits of theses
tecnologies applications in the classroom is
limited. The discovers actually makes part of
the a transversal maior research. Utilizing mix
metods for discover impact of the implantation of
Socrative in the school environment . This study
was proposed to be carried out a experiment of
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the apprenticeship to include the Socrative for measure or urap media and endorse of
the students of the education of young people and adults(EJA) in the classes of Math
in the fundamental . The results of this study was quantitavely analyze as basead with
scale of students and qualitatively analyze of perform of this in relation the results
demonstrating then the method used of the evaluation of the Socrative in this classes
of EJA, specifically in the Math raising the results of the Math significantilly: the results
sow than 53% of the students support your performance; than 23% not got better
and not performance under this quantitative dice demonstrated the these students
observed vantages in your performance. The general results prove positive impacts
used this tecnology in the teaching of the Math, this arouses innovations of the others
disciplines.

KEYWORDS: Socrative. EJA. Mathematics. Apprenticeship.Educational Practices

INTRODUCAO

O aumento do uso da informatica em nosso cotidiano tem influéncia na
educacédo. Reformas educacionais em geral para instituir inovagdes tém sido uma
meta das politicas de educacao instituidas, o objetivo geral € melhorar o desempenho
académico dos alunos, e a tecnologia educacional tem sido considerada como parte
destas inovac¢des (AWDEH, 2014).

A Associacao para Comunica¢ées Educacionais e Tecnologia (AECT) define
o termo “tecnologia educacional” como a “pratica ética de facilitar a aprendizagem
e melhorar o desempenho criando, usando e gerenciando processos e recursos
tecnolégicos apropriados” (BLIGH, 2000). Muitos estudiosos, como Saldana (2015)
e Awdeh (2014) acreditam que um dos desenvolvimentos interessantes no campo
da educacéo é o uso de tecnologia educacional na aprendizagem de linguas. A
integracéo efetiva da tecnologia pode trazer resultados positivos significativos para a
aprendizagem dos alunos. Por exemplo, o uso de tecnologia poderia (a) transformar
o0 ambiente tradicional de sala de aula de um ambiente centrado no professor para
um ambiente centrado no aluno, (b) conduzir a aprendizagem auténoma dos alunos,
(c) ajudar os professores a criar um ambiente de aprendizagem mais envolvente e
interactivo (BLIGH, 200), (d) fornecer aos alunos da segunda lingua a oportunidade
de interagir através da fala e escrita na lingua-alvo e (e) motivar “aprendizes para
produzir mais linguagem do que eles poderiam ter feito “tanto fora quanto dentro das
salas de aula (AWDEH, 2014).

Portanto, como sugerem educadores como Romanello (2016), a incorporacao
da tecnologia na educacao poderia ser um ativo valioso para o desenvolvimento dos
alunos, dotando-os de conhecimentos e habilidades para atender as necessidades
do século XXI. Esta preparacao incluiria, mas nédo se limita as habilidades de
comunicacéo, criatividade, pensamento critico e colaboracéo dos educandos.
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O software Socrative, por exemplo, € uma daquelas ferramentas de tecnologia
educacional que os professores poderiam usar durante as instrucbes em sala de
aula para envolver os alunos em papéis ativos de aprendizado. A Socrative facilita a
interac&o entre alunos e instrutor usando dispositivos como computador e celularess
(AWDEH, 2014).). Através do uso efetivo do Socrative, tanto os professores quanto
os alunos tém acesso as respostas dos alunos na tela de exibicao de dados (Figura

1).

o espaco de questbes
e ’ criado pelo professor

51 / Traducdo ™

Start a quiz: iniciar
um quiz. Neste
espaco vocé devera
inserir o titulo das

-8 Este é o codigo
g oo JOMXTTEN gerado para acessar -

questSes. Escolher
BTN W

respostas.
Quick question:
pergunta rapida.
Para acesso quando
o aluno entra na
sala daferramenta.
Space race: saber o
tempo gasto para as

respostas.
T o it

deste formulario.

S — e E—

Figura 1- Modelo da plataforma do Socrative utilizado no estudo
Fonte: Pesquisa (2019).

O Socrative é uma ferramenta de avaliacdo on-line e resposta ao aluno
que oferece oportunidades para aumentar o envolvimento dos alunos na sala de
aula. Nesta pesquisa, buscou utilizar o Socrative como uma sala virtual com uma
tarefa de matematica com cinco questbes variadas de verdadeiro ou falso, com
respostas curtas e de multipla escolha, para que realizassem. No primeiro momento
os alunos se cadastravam, em seguida buscavam a sala virtual, com um cédigo
dado pelo professor na sala de aula, e por fim, os mesmos deveriam buscar resolver
as questdes como uma tarefa para casa.

Diante do exposto, justifica-se o interesse pelo tema abordado, por considerar
que o Socrative pode aprimorar o ensino da Matematica, oportunizando assim a
aceitacao positiva dos alunos e / ou professores para o uso desta tecnologia na
melhoria e participacdo em sala de aula. Assim, esta pesquisa é motivada a introduzir
uma modelo de ensino interativo, o qual compreende dentro e fora da classe
componentes auxiliados por Socrative para investigar empiricamente a efetividade
da pratica educativa, assim como a eficacia de para melhorar o engajamento dos
alunos para o “aprender a aprender”, que segundo Paulo Freire (2010, p. 56) “Ensinar
nao é transferir conhecimento. Ensinar é preparar o caminho para a total autonomia
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de quem aprende, é fazer um cidadao consciente de seus deveres e direitos, ndo um
robd teleguiado que obedece a tudo”.

O estudo em questdo teve como objetivo realizar um experimento de
aprendizagem incorporando o Socrative para medir e avaliar o envolvimento dos
alunos da Educacao de Jovens e Adultos (EJA) nas aulas de Mateméatica no Ensino
Fundamental.

O PROCESSO DE APRENDIZADO DA EJA

O processo de reflexdo pedagdgica € importante para determinar as fraquezas
nas praticas didaticas dos professores e que podera ser melhorada no futuro, a fim
de melhorar a construgcéo da aprendizagem dos alunos no contexto da EJA. Embora
seja verdade que os professores tém a percepcédo de que os espacos de reflexao
pedagogica sao limitados, ao mesmo tempo em que mencionam que 0s espacos de
discussao gerados neste diagnostico sdo enriquecedores.

E essencial na postura do educador da EJA, estar efetivamente preparado
para lidar com distintas situagdes e desafios, procurando sempre conhecer seus
educandos, seus anseios de aprendizagem. “E tarefa do professor estimular o
interesse, procurando despertar o espirito cientifico, encaminhando as investigacdes
e, dentro do possivel, respondendo as indagagcdes” (PRADO, 2009, p. 79).

A partir dessa afirmativa, constata-se que a formacéo dos professores da
EJA continua sendo um dos maiores desafios, porquanto a falta de preocupacao e
prioridade em relagc&o as politicas publicas, bem como a persisténcia da concepg¢ao
de que atuar nessa modalidade € facil, ainda perpetua-se sendo lacunas nesse
seguimento de ensino.

Segundo Freire (2010, p. 28):

A alfabetizacdo ndo pode se fazer de cima para baixo, nem de fora para dentro,
como uma doacdo ou uma exposicdo, mas de dentro para fora pelo préoprio
analfabeto, somente ajustado pelo educador. Esta é a razdo pela qual procura mos
um método que fosse capaz de fazer instrumento também do educando e ndo sé
do educador.

Observa-se que muitas iniciativas, em distintos momentos do contexto politico do
pais, possibilitaram expressamente esse ideal para as instituicdes escolares publicas,
implantando modelos e propostas de grande enriquecimento do aprendizado, mas
ainda esporadicos pontuais para esta demanda.

No cenario atual, observa-se que, a EJAtem sido um ideal disposto com bastante
veeméncia na legislacdo educacional brasileira e nas formulacbes de praticas
educativas pautadas na criticidade e objetividade do aprendizado e, sobretudo na

utilizacéo de ferramentas tecnolégicas.
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Antonio Amorim (2017, p. 76) enfatiza que:

Entendemos que a escola, em qualquer enfoque que atua, tem o desejo de construir
novos saberes. Por isso, 0 saber ou saberes escolares devem ser compreendidos,
aqui, como sendo um conjunto complexo de representacdes formais e informais,
que estao sempre em processo e que advém da préaxis humana, da diversidade,
da acéo interdisciplinar e multidisciplinar das atividades exercidas pelos alunos,
professores, comunidade interna e externa a escola.

Desse modo, refletir sobre o processo de aprendizagem da EJA é possibilitar
ponderacdes para repensar (e construir) uma escola que atenda as necessidades
de acordo com as particularidades dos sujeitos envolvidos. Freire (2014) afirma
que, quanto mais critico um grupo humano, tanto mais permeavel e democratico.
Capazes de buscar autonomia e liberdade, quanto menos criticidade nos individuos
mais inconsequentemente tratam os problemas e discutem de forma superficial os
assuntos.

Verifica-se que a sociedade moderna, a educagdo passou a ter um papel
imprescindivel na integracédo do individuo ao meio social, politico e cultural. A
educacao, deste modo passa a ser mais um instrumento de conquista essencial
para que o individuo possa refletir e enfrentar os desafios da sociedade atual com o
avanco tecnoldgico e as novas transformagdes do contexto historico. Nesse sentido,
Arroyo (2011) menciona que a educacéao de jovens e adultos € um campo de praticas
e reflexdo que decisivamente estende os limites da escolarizagao em sentido estrito,
ou seja, a mesma esta para além do ato de alfabetizar, é antes despertar nos sujeitos

sua condicéo de sujeitos autbnomos.

METODOLOGIA

Metodologicamente utilizou a pesquisa qualitativa com abordagem dedutiva e
observacional. A pesquisa foi realizada em uma turma da EJA do Ensino Fundamental
Il no periodo de marco a julho de 2019 e envolveu um total de 35 alunos com faixa
etaria de 17 a 33 anos de idade. Neste estudo, o modelo de ensino interativo foi
implementado na aula de Matematica uma vez por semana, durante um periodo
de 14 semanas. Ambos os dados qualitativos e quantitativos foram coletados na
pesquisa.

Os questionarios da pesquisa foram realizados on-line anonimamente para
avaliar o envolvimento e a percepcao dos participantes, enquanto os resultados dos
alunos, os registros de frequéncia e as pontuacdes de avaliagcdo de ensino foram
extraidos e comparados com dados de outras atividades anteriores. A plataforma de
implementacé&o, o design do modelo e os detalhes das atividades sdo discutidos nas

secOes a seguir.
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a. Plataforma

Uma verséo gratuita do Socrative foi usada neste estudo. Compde-se de dois
moédulos principais, que sao os mddulos do Estudante Socrative e do Professor
Socrative. O moédulo de professor permite que o mesmo prepare e gerencie
questionarios, execute enquetes e visualize relatérios. O médulo do aluno é um
moddulo mais simples para os alunos participarem das atividades. Ele pode ser
executado em plataformas multiplas em um navegador da Web conectado a Internet
ou pode ser instalado como aplicativo nativo em qualquer dispositivo mével.

No entendimento de Junquer e Cortez (2011) o Socrative oferece a flexibilidade
e facilidade de uso, eliminando as necessidades dos alunos para criar conta, eles
podem participar de uma sala de aula virtual através de um cédigo de sala criado
pelo professor sem registro prévio.

b. Modelo de Ensino Interativo utilizado na pesquisa

O modelo de ensino interativo experimentado é mostrado em Fig. 2. Incorpora
componentes tanto dentro como fora da aula para aumentar o envolvimento dos
alunos incentivando os alunos respostas (antes e durante a aula), fornecendo
oportunamente feedback de avaliacéo e implementacao de atividade diversas:

Launch Space Race

Choose Quiz Step 1 of 2

QUIZZES

MARE DATE

Figura 2- Modelo da plataforma utilizada pelo Socrative
Fonte: Pesquisa (2019).

O modelo interativo empregado enfatizou dois aspectos principais que sao
estratégias rapidas e avaliagdo formativa. Isto é apoiado pelos resultados da
pesquisa que o feedback rapido tem o potencial para melhorar a aprendizagem dos
alunos e avaliacéo formativa pode informar o professor sobre o entendimento de
seus alunos sobre conceitos e, assim, fornecer instrutor com informacgdes para se
adaptar diferentes praticas de ensino (ROMANELLO, 2016).

O componente off-class consiste em uma enquete pré-aula que permite que
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os alunos preparem e fornecam feedback antes da aula comecar. Os feedbacks
ajudaram o professor a implementar conteudos a serem apreendidos, ajustando os
materiais de aula ou atividades em sala de aula para melhor atender aos alunos e as
suas necessidades. Isso, no entanto, aumentou a eficacia da aprendizagem durante
tempo de sala de aula e incentivar os alunos a se prepararem antes da aula.

Pesquisas e estudos existentes afirmam que os alunos tendem a perder a
concentracdo ap6s 10 a 15 minutos em aulas orais. Assim, 0 modelo em aula é
projetadocomintersecaode ensino e varias atividades interativas, como questionarios,
enquetes, bilhetes de saida e corridas espaciais, a fim de alcancar o objetivo de
maximizar a atencdo e participacdo dos alunos na aula, haja vista, a maioria dos
alunos trabalham o dia todo, alguns tem filhos e outras atividades diarias, o que
resulta em cansac¢o quando em aula, por isso, tornou-se importante pensar neste
indicativo para motivar os alunos e incita-los ao aprendizado (MAZUR, 2015).

As perguntas rapidas permitiu que os alunos comentem anonimamente sobre o
ensino, eficacia do recurso utilizado (ou seja, estilo de apresentacao, ritmo de ensino,
pratica adotada, método) ou os tdpicos a serem reiterados. Com isso, o professor
nao s6 conhecendo o pensamento e aprendendo performances dos alunos em sala
de aula, onde a maioria dos alunos nem revelam suas duvidas, nem respondem as
perguntas formuladas publicamente pelo professor, mas também ouvindo opinides
mais amplas especialmente em um ambiente de sala de aula grande. Isso pode
melhorar o aprendizado, eficacia com o ensino ajustado as necessidades dos alunos,
e aumentar ainda mais a motivagcado do aluno para participar como eles sabem e
permitiu que suas vozes fossem ouvidas.

Alguns estudos de pesquisa mencionaram que os questionarios como formativos
pode envolver melhor os alunos na sua aprendizagem (SALDANA, 2015).

Uma estratégia de sobreposicado de questionarios com questionario classificado
e nao classificado foi aplicado como modelo. O questionéario nao classificado foi usado
como teste de leitura antes do inicio da aula, enquanto o teste classificado foi usado
como avaliacdo formativa no final da aula para avaliar resultados de aprendizagem
dos alunos. Com a ajuda de Socrative, foi possivel lidar com questionarios em sala
de aula e oferecer aos alunos feedbacks sobre as respostas e notas para regular sua
aprendizagem.

A corrida espacial € um jogo baseado em perguntas usado de forma
intercambiavel com o questionario para melhor experiéncia de aprendizagem.
Embora o questionario pudesse fornecer uma avaliagdo mais precisa dos alunos,
o desempenho, a corrida de espacial foi vital para envolver os alunos tornando a
aprendizagem mais agradavel.

De acordo Awdeh (2014) algumas pesquisas revelaram que o Socrative na
aprendizagem pode motivar e atrair os alunos para aprender de forma prazerosa e

A Educacgéo como Dialogo Intercultural e sua Relagdo com as Politicas Publicas 4 Capitulo 20



estimulante. A combinagdo de aprendizagem movel e abordagens de aprendizagem
baseadas em jogos oferece possibilidades de promover engajamento dos alunos em
varias faixas etarias.

c. Preparacéo de Atividades.

O professor realizou um registro para uma conta do Socrative a ser usada
durante todo o experimento. Na criacdo da conta, uma sala de aula virtual foi
automaticamente configurada e atribuida com um nome exclusivo, que poderia ser
alterado no médulo do professor. Nesta experiéncia, o codigo do assunto foi usado
como 0 nome da sala para facilitar o acesso dos alunos.

Antes do inicio da aula, um conjunto de perguntas de multipla escolha e
verdadeiro / falso relacionadas ao tépico da aula foi preparado e enviado para o
Socrative. Houve varias maneiras de enviar as perguntas para o Socrative.

As perguntas poderiam ser criadas em tempo real, fazendo login no médulo de
ensino on-line, importadas de um arquivo do Excel offline ou extraidas do repositorio.
Entre os métodos disponiveis, foi recomendado preparar as perguntas no arquivo do
Excel offline.

O arquivo do Excel forneceu flexibilidade para fazer acréscimos e alteracdes, e
pdde ser mantido como um backup’ secundario. Para usar esse método, o instrutor
precisou baixar o modelo do Excel do Socrative, preencher as perguntas e respostas
e importa-lo para o Socrative clicando no botdo Importar Questionario do médulo do
professor.

Apesar da conveniéncia e flexibilidade, esse método teve uma desvantagem.
O modelo do Excel ndo pbéde suportar a pergunta verdadeiro / falso, uma solucéao
alternativa convertendo uma pergunta verdadeiro / falso em pergunta de mdultipla
escolha, com apenas duas op¢des (ou seja, verdadeiro e falso) sendo usadas. Embora
a pergunta de resposta curta fosse suportada, ndo era aconselhavel ser usado em
qualquer avaliacao devido a falta de algoritmo de correspondéncia inteligente em
Socrative, quaisquer respostas corretas, mas redigidas de forma diferente seriam
avaliadas incorretamente.

d. Apresentagdo do experimento

A enquete pré-aula para explicacédo sobre o Socrative foi realizada cinco dias
antes da aula de experimento com objetivo de obter informacdes sobre a compreensao
e expectativa dos alunos para a proxima aula. Os alunos foram convidados a estudar
os materiais de ensino de antemé&o e uma pesquisa de acompanhamento foi realizada
com algumas das perguntas comuns, como “listar trés conceitos importantes no
modulo”, “votar no nivel de resisténcia de cada submédulo” ou uma tarefa simples
para os alunos encontrarem a resposta nos slides das aulas.

1 Copia de seguranca utilizado em um dispositivo de armazenamento a outro para que possam ser restau-
rados em caso da perda dos dados originais.
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Foi criada uma espécie de disputa onde apreciam carros de corrida ou
avidbes demonstrando uma competicdo entre equipes entre os estudantes que
conseguissem acessar e responder. Podendo gerar até trés equipes, de trés cores

diferentes, como mostrado na Figura 3.

Space Race

Magenta

Figura 3- Modelo de apresentacdo da disputa entre equipes com cores diferenciadas
Fonte: Pesquisa (2019).

A configuragcdo de navegacdo de ritmo do aluno permitiu que os mesmos
ignorassem as perguntas ou navegassem para frente e para tras no proprio
questionario, e submeteram toda a avaliagcao depois de concluirem a atividade. Esta
atividade nao foi uma avaliagcédo gradual; portanto, ndo foi necessario coletar o nome
dos alunos nem notificar os alunos sobre suas notas.

A intencdo desse teste ndo classificado era estimar a compreenséo e o
entendimento dos alunos sobre o assunto, ao mesmo tempo em que estimulava o
aluno a manter o foco e a se envolver mais para encontrar a resposta para o teste
pontuado. Além disso, o teste néo classificado ofereceu uma boa visdo geral sobre
os tépicos a serem abordados e incentivou os alunos a fazer perguntas e esclarecer
dividas durante a palestra.

e. Pergunta rapida.

A pergunta réapida foi geralmente realizada em duas fases. No tutorial
demonstrativo uma pergunta curta foi lancada ap6s a explicacdo de um subtdpico
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durante a aula para coletar os feedbacks dos alunos, a amostra instantanea é

mostrada na Figura 4.

&

i i J --

Class Total 0% 0% 100%

# Dashboard  # Manage Quizzes ve Results
COﬂhECImentOS Gerals Hide Student Responses
Name A7 » Prograss « " #2 #3 J

foom: JOHX1T8W

0% 100%

Péagina consultada pelo seu professor para ter
acesso tanto ao acerto quanto as respostas

erradas.

Figura 4-Tutorial Socrative para explicagéo sobre a resolucao das questdes

Fonte: Pesquisa (2019).

Conforme as instrucdes do professor, o qual aciona o processo de resolu¢ao

das questdes para os alunos responderem as questdes na plataforma. O professor

geralmente remove a resposta duplicada antes dos alunos responderem. As respostas

sao exibidas em tempo real no médulo do professor Socrative, a captura de tela da

amostra é mostrada na Fig. 5.
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Figura 5-Demonstrativo da plataforma Socrative das respostas dadas pelos alunos
Fonte: Pesquisa (2019).

A questdao de multipla escolha foi utilizada para encorajar o pensamento
ativo e criativo dos alunos. Essa atividade pode ser acionada com a frequéncia
necessaria durante a aula. A mesma fornece feedback imediato ao professor sobre a
compreensao dos alunos sobre os conceitos ensinados, permitindo ajustamento do
ritmo de ensino ou revisasse um determinado tépico de acordo com a necessidade
de cada aluno em particular.

Amaioriados alunos utilizaram os seus smartphones (celulares) o que possibilitou
um feedback imediato e também avaliagdo dos alunos em tempo real, O objetivo final
do uso iterativo do Socrative na disciplina de matematica foi avaliar a eficacia da
incorporacao dessas novas tecnologias no aprimoramento da colaboragéo em sala
de aula e fora da sala de aula e, consequentemente, no impacto no desempenho e
no desenvolvimento de habilidades de pensamento critico.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise deste estudo baseiou-se nos dados qualitativos recolhidos a partir do
questionario de pesquisa dos alunos e das pontuagdes de avaliacdo das questdes
realizadas, complementadas com dados quantitativos dos resultados dos alunose
registos de frequéncia.

A pesquisa foi conduzida on-line anonimamente, em que os alunos foram
solicitados a preencher um questionario com um total de 5 (cinco) questbes de
multiplas escolhas. As questdes avaliaram o impacto do engajamento, a aceitacéo
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da ferramenta de ensino na discplina de matematica nas turmas da EJA, a relevancia
da ferramenta como mecanismo de avaliacdo e a ultima questdo em aberto para
capturar quaisquer comentarios adicionais dos alunos.

Essa pesquisa obteve 84% de taxa de efetividade do aprendizado e participacéao
assidua com 28 dos 35 alunos participantes da pesquisa, no final foi disponibilizada
uma enquete para que 0s alunos dessem suas impressoes, conforme a tabela abaixo:

Q1 Minha experiéncia de aprendizado de usar a ferramenta Socrative ema sala de aula 30%
€ boa. °

Q2 | O uso de ferramenta socrativa capaz de me motivar no meu aprendizado. 36%
O uso da ferramenta Socrative me encoraja a manter o foco no

Q3 18%
Sala de aula.
Total de alunos satisfeitos com o uso da ferramenta Socrative 84%

Tabela 1- Avaliacao dos alunos em relagéo ao uso da plataforma Socrative
Fonte: Pesquisa (2019).

Em geral, os alunos responderam positivamente na pesquisa. A média e
a assimetria do Q1-Q3 mostram que os alunos tiveram uma boa experiéncia
de aprendizagem com Socrative e concordaram que seu foco na classe e seu
envolvimento com o professormelhorou. O principal condutor que manteve os alunos
ficar alerta foi com as perguntas rapidas e quizzes improvisados, que motivou 0s
alunos a esclarecer quaisquer duvidas durante a aula, a fim de alcancar melhores
pontuagdes na avaliag&o.

Os resultados acima levam a concluséo que a implementacdodo modelo de
ensino baseado em dispositivos méveis usando o Socrative melhoraa experiéncia de
aprendizado dos alunos e seu envolvimento com o professor e a disciplina.

O resultado obtido pelos resultados das questbes aplicadas indica que
os alunos estavam satisfeitos com o uso de Socrative na na aula. A maioria dos
alunos recomendou que os outros usassem a ferramenta conforme. Isto confirma
a 2% concluséo: Socrative é altamente aceita pelo estudante como ferramenta de
ensino auxiliada. Neste experimento, o Socrative foi usado para lidar com o teste
ndo classificado e classificado na aula. E crucial avaliar a aceitacdo dos alunos na
adocao de tecnologia movel no manuseio de avaliacdes.

Os resultados da pesquisa sobre analise das questdes respondidas
pelaconforme a Fig. 6
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0%
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® Erraram todas

Grafico -Avaliacao do rendimentos dos alunos nas questoes realizadas
Fonte: Pesquisa (2019).

Os resultados indicam que a maioria dos estudantes, com 60%, acolheu o uso
de Socrative como ferramenta efetiva através do questionario respondido. E, 15%
dos alunos erraram 1 ou 2 questdes. A partir das conclusdes, a terceira concluséao é
desenhada: Socrative é altamente aceita pelos alunos especificamente da EJA como
ferramenta de avaliacdo formativa, conform Freire (2010) assevera “o educador ja
nao é mais o que educa, mas o0 que, enquanto educa, € educado, em didlogo com o
educando que, ao ser educado, também educa.Ambos, assim, se tornam sujeitos do
processo em que crescem juntos”.

Os alunos da EJA exigem soluc¢des especificas para sua participagdo nesta
modalidade, o que implica mudancas em relacéo aos horarios, métodos de trabalho,
avaliacdo e condicbes materiais dos centros educacionais e outras reformas
destinadas a melhorar o processo de ensino-aprendizagem através de praticas
pedagoOgicas adequados as suas necessidades. Para Gadotti (2007, p.12): A
pedagogialiberal sustentaaideia de que a escolatem funcéo de preparar os individuos
para o desempenho de papéis sociais, de acordo com as aptiddes individuais. Para
isso, 0s alunos precisam aprender a adaptar-se as normas e principios vigentes na
sociedade, por meio do desenvolvimento da cultura individual.

A alta aceitacdo nado é surpresa, visto que o Socrative € capaz de fornecer
feedbacks e respostas instantaneas aos alunos, o que falta na avaliagcdo em papel,
um processo desarticulado envolvendo a equipe marcando manualmente e os alunos
coletando documentos marcados em um momento posterior.

SegundoRomanello (2016) os estudantes valorizam mais o feedback que eles
podem usar imediatamente para melhorar uma marca de avaliagdo. A publicac&o on-
line de resultados e a versao adaptativa das notas melhoraram significativamente o
engajamento dos alunos. A Ultima pergunta da pesquisa é uma questao em aberto
para reunir as opinides, comentarios e preocupacdes sobre o uso do Socrative na
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sala de aula.

Geralmente, os alunos responderam com comentarios positivos, como “O
socrativo é uma excelente ferramenta”, “é uma excelente plataforma”, “permite-me
dar feedback com facilidade” etc. Uma das respostas destacadas é “O socrativefoi
divertido”. o objetivo do ensino baseado em dispositivos moéveis, em que o elemento
divertido na tecnologia moderna € um fator importante para aumentar o envolvimento
dos alunos em seu aprendizado.

A implementagcdo do modelo de ensino interativo baseado em dispositivos
moéveis ndao melhora a frequéncia dos alunos. Ao verificar a correlagao entre o
desempenho presencial e os resultados da andlise realizada observa-se que os
alunos que participaram da pesquisa alegaram que estavam mais envolvidos,
conforme discutido acima, isso confirma a hipétese de que o melhor envolvimento
dos alunos leva a um melhor desempenho do aprendizado na EJA.

Observa-se que os alunos da EJA comumente sentem-se marginalizado por
sua condi¢ao de excluidos, tendo a impressao de que deixaram de ter conhecimento
no periodo adequado, de que suas vidas foram descontinuadas no tempo. De acordo
com Benevides (2013) no momento que esse publico retorna a escola, tem-se uma
expectativa em que se busca um modo de recuperar as perdas ocasionadas pela
interrupcéo dos estudos. Assim, considera-se que, 0 ambiente escolar o reintegrara
a sociedade, integrando-o aos novos processos de abordagens educacionais cuja
tematica da participacao cidada precisam se fazer presentes.

Nessa perspectiva, conforme a Proposta Curricular em Educagcdo para EJA
do Ministério da Educacao (2001), quem atua neste segmento deve conhecer os
alunos suas expectativas, sua histéria de vida, as especificidades e dificuldades
de seu entorno e suas necessidades de aprendizagem. Gadotti e Romao (2003)
enfatizam que, respeitar a realidade do aluno da EJA é essencial em todos os niveis
de ensino, mas ganha uma relevancia ainda maior quando eles ja sdo experientes.
E necessario levar em conta os conhecimentos e as experiéncias da turma.

Assim, o papel do professor na EJA é, sobretudo, o de ajudar o jovem adulto a
perceber com mais sensibilidade o universo que o cerca, ampliando deste modo o
repertorio dos alunos para que consigam resolver questées do dia-a-dia com mais
propriedade. De acordo com Guerra (2012), o planejamento pode ser entendido
a partir de duas fungdes que respondem a duas dimensdes diferentes: avaliacao
como medida (dimenséo tecnoldgica positivista) e avaliagdo como compreensao
(dimenséo reflexo-reflexiva relagcdo entre cidadania e autoestima), pois, quando se
fala em cidadania, a dimensao que se espera € mais de cunho sociolégico, contudo,
parece que isso se configura como importante.

Esses resultados sugerem que a integracédo de Socrative na disciplina de
matematica altera a dindmica da aula e resultou em maior engajamento, interacao e

A Educacgéo como Dialogo Intercultural e sua Relagdo com as Politicas Publicas 4 Capitulo 20



diverséo entre os alunos da EJA. Estes dados qualitativos sdo especialmente dignos
de nota, dado que os alunos foram solicitados a simplesmente comentar os aspectos
“mais agradaveis” do Socrative durante as aulas.

Os alunos perceberam o Socrative como tendo um impacto positivo no
engajamento e interacdo nas aulas, e sentiram que o Socrative facilitou o aprendizado.
Esse entusiasmo e entusiasmo levam a um maior engajamento e, subsequentemente,
a uma melhor aprendizagem. Tomados em conjunto, os dados qualitativos do
presente estudo delineiam um caminho claro para o uso desta ferramenta no ensino
e pesquisa sobre o0 uso efetivo. De acordo com Dahlstrom (2012) os resultados das
descobertas atuais sugerem que praticas inovadoras de ensino devem ser buscadas
para continuar a incorporar novas tecnologias que beneficiem alunos e professores.
Aproveitando as novas tecnologias educacionais, os professores podem criar um
ambiente de aprendizado mais ativo que ajuda os alunos a alcancar seu potencial.

O sentimento de anonimato na pesquisa possibilitou aos alunos se sentirem
mais dispostos a expressar suas opinides em sala de aula e participar de discussdes
de classe subsequentes. Constata-se que o Socrative pode ser a ferramenta eficaz
para resolver a questao antiga e instavel de como tornar as aulas de matematica
mais ativas e atraentes para os alunos da EJA.

A partir do Socrative os resultados foram apresentados no momento em que os
alunos finalizaram as questdes e assim buscou-se analisar rapidamente os dados e
realizar, por conseguinte, as intervengdes necessarias, de acordo com as duvidas
de cada aluno. Essa agilidade da apresentacéo dos resultados é bastante relevante
para o professor, pois como descreve Moran (2015, p. 87) quando uma atividade é
aplicada “de forma escrita torna sua correcao cansativa e o professor nao tera muito
tempo para realizar tarefas mais prazerosas como a de tirar davidas, aprofundar e
redirecionar o aprendizado”.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir da apresentacao dos resultados apresentados pelo aplicativo
Socrative nas aulas de matematica com alunos da EJA do Ensino Fundamental
foi possivel observar que, os feedbacks recebidos foram satisfatérios e positivos.
A implementacéo do modelo de ensino interativo baseado em dispositivos moveis
incentiva o envolvimento e a participacédo dos alunos nas aulas.

Os alunos concordaram que seu foco na aula e sua ligagdao com o professor
foram aprimorados, o que melhorou muito sua experiéncia de aprendizado. Os
alunos e o professor tiveram uma atitude positiva em relacdo ao Socrative como
ferramenta de feedback e pratica educativa. Ressalte-se que o uso do Socrative
auxilia o professor a diagnosticar de forma imediata onde esta a dificuldade do aluno
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e isso facilita seu trabalho, pois ndo sera necessario corrigir as ativiades por aluno,
ou seja, a ferramenta faz esse servigo para o professor e comisso ele ganha tempo
para outras atividades a serem realizadas em sala de aula..

A correlagdo estatisticamente significante &€ encontrada entre os registros de
frequéncia dos alunos e as notas do exame, no entanto, o ensino interativo baseado
em dispositivos méveis nao altera positivamente o comportamento de frequéncia dos
alunos. Isso conclui que os alunos que participaram da aula se sentiram engajados e
aptos a pontuar melhor, e comparecer as aulas assiduamente.

Com base nos resultados, verificou-se que em sala de aula, esse modelo de
ensino interativo baseado em dispositivos méveis através da ferramenta Socrative
€ recomendado para professore que desejam integrar um feedback rapido ou um
elemento ativo de aprendizado a sala de aula para envolver melhor os alunos.
Um aspecto que pode ser analisado € a influéncia da motivacdo da turma em
relacéo a eficacia desse modelo de ensino e o impacto na experiéncia de ensino e
aprendizagem, o que diminui significativamente a evasao dos alunos nas aulas.

Por fim, sugere-se que sejam realizados estudos focado em construir a
configuracéo do trabalho em equipe dentro do Socrative no contexto de abordar
todos os elementos da transformacéao da aprendizagem em outras disciplinas como,
por exemplo: Fisica, Ciéncias, Historias etc. Em geral, os resultados indicam um
impacto positivo do uso desta tecnologia no ensino e aprendizagem nas turmas da
EJA.
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