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APRESENTACAO

O e-book “Politicas Publicas no Brasil: Exploracao e Diagndstico” apresenta 131
artigos organizados em sete volumes com teméaticas relacionadas as politicas de saude,
educacao, assisténcia social, trabalho, democracia e politicas sociais, planejamento e
gestéo publica, bem como, contribuicées do servi¢o social para a formagao profissional
e atuacao nas referidas politicas.

A selecao dos artigos apresentados possibilitam aos leitores 0 acesso a pesquisas
realizadas nas diversas regides do pais, apontando para os avancos e desafios postos
no atual contexto social brasileiro, e permitindo ainda a identificacdo das relagcdes e
complementariedades existentes entre a atuacao nos diferentes campos das politicas
publicas.

Destaca-se a relevancia da realizagéo de pesquisas, que tenham como objeto de
estudo as politicas publicas, bem como, a disseminacéo e leitura destas, visando um
registro cientifico do que vem sendo construido coletivamente na sociedade brasileira
e que deve ser preservado e fortalecido considerando-se as demandas de protecao
social e de qualificacao da atuacao estatal em conjunto com a sociedade civil em prol
da justica social.

Boa leitura a todos e todas!

Dra. Luciana Pavowski Franco Silvestre
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CAPITULO 1

A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL E O DESAFIO
DE ACOMPANHAMENTO FAMILIAR

Poliana de Oliveira Carvalho
Cristo Faculdade do Piaui-CHRISFAPI-Piripiri-

Piaui

Solange Maria Teixeira

Universidade Federal do Piaui-UFPI- Teresina
-Piaui

RESUMO: Frente a retragdo crescente da
atuacao do Estado, na oferta direta de servigos
sociais, a familia, nas ultimas décadas, vem
ganhando um novo foco, enquanto instituicao
de protecdo e integracdo social de seus
membros, parceira do Estado e organizacdes
de assisténcia social. A Politica de Assisténcia
Social tem implementado experiéncias
diversificadas de acompanhamento familiar
através de grupos, objetivando o fortalecimento
de vinculos familiares e a autonomia do
individuo, expressao dessa busca de parceria.
O presente trabalho traz analises iniciais da
experiéncia do CRAS Maria Ingcia de Andrade
instalado na Cidade de Piripiri-PlI.
PALAVRAS-CHAVE: Familia. Politica de
Assisténcia Social. Acompanhamento familiar

ABSTRACT: Because of the growing decline
of state action in the direct provision of social
services, the family in recent decades, has
gained a new focus, while protecting institution
and social integration of its members, partner
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of the state and social assistance organizations.
The Social Assistance Politics has implemented
diverse experiences of family support through
groups, aiming the strengthening fo family ties
and the autonomy of the individual,expression
of this search partnership. This paper presents
initial analysis of the experience of CRAS
(Center of Reference to Social Assistance)
Maria Ignacia de Andrade installed in the city of
Piripiri-Pl.

KEYWORDS: Family. Social Assistance Politics.
Family Monitoring.

11 INTRODUCAO

A assisténcia social obteve inumeros
avancos com a Constituicdo Federal de 1988,
constituindo-se como parte do sistema de
protecdo social brasileiro denominado de
Seguridade Social, composto também pelas
politicas de saude e previdéncia social, devendo
atuar de formas articuladas.

A Politica de Assisténcia Social brasileira,
aprovada em 2004 constitui-se em politica
publica ndo contributiva, que prové os minimos
sociais, realizada através de um conjunto
integrado de iniciativa publica e da sociedade,
para garantir o atendimento as necessidades

basicas.
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APoliticaNacional de Assisténcia previu a criacdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social-SUAS, legislado e implementado a partir de 2005, um sistema descentralizado
e com participacéo popular, com comando Unico em cada 6rgdo de gestdo, com
competéncias e atribuicdes claramente definidas entre os entes governamentais e criou
0S equipamentos publicos municipais da assisténcia social, o Centro de Referéncia
de Assisténcia Social- CRAS e Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia
Social-CREAS.

O CRAS consiste em uma unidade publica estatal da Politica Nacional de
Assisténcia Social, principal porta de entrada do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) e que tem como servico principal o Servico de Protecao e Atendimento Integral
a Familia - PAIF, que consiste no trabalho com familias, mediante atendimentos e
acompanhamentos familiares particularizados e/ou em grupos (BRASIL, 2004).

Enquanto equipamento da Protecdo Social Basica, o CRAS trabalha com a
garantia do acesso aos direitos socioassistenciais, valorizando e fortalecendo uma
rede de promoc¢ao e protecao social através do processo de Acompanhamento Familiar
de forma individual e/ou através de grupos.

O que se questiona é em que bases esse servico vem sendo desenvolvido, e quais
os resultados alcangados, enquanto metodologia que tém como objetivos principais o
fortalecimento de vinculos familiares e a autonomia do individuo. Nessa perspectiva, o
objetivo desse artigo é discutir e problematizar as possibilidades do acompanhamento
familiar, a partir de uma experiéncia particular no municipio de Piripiri-PI.

O presente trabalho foi realizado em moldes de pesquisa qualitativa a partir de
pesquisa bibliografica, documental e observagdes preliminares feitas em lécus, que
sera aprofundada no decorrer do mestrado em politicas publicas. Essas reflexdes tém
como desafio desenvolver um olhar mais critico sobre uma realidade em movimento,
permeada de sujeitos com demandas e historias proprias, que buscam a Politica de
Assisténcia Social por motivos diferenciados, mas movidos pela esperanca de que
suas demandas sejam atendidas pelo poder publico.

21 A FAMILIA E A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL BRASILEIRA

Segundo Pereira-Pereira (2010), desde a crise econémica mundial dos fins dos
anos de 1970, a familia vem sendo redescoberta como um importante agente privado
de protecao social. Além de foco de culpabilizacdo para muitas manifestacbes da
questéo social, como a violéncia, criangas e adolescentes em conflito com a lei, perca
da capacidade de solidariedade etc.

A autora também chama a atencgéo para o fato de que em tempos de politicas de
corte neoliberal, a redescoberta da familia, assim como o mercado e as organizacdes
da sociedade civil denominadas de Ongs vém como importantes substitutos privados
do Estado na proviséo de bens e de servicos sociais basicos. A familia € continuamente
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empurrada a assumir responsabilidades frente a uma retracdo crescente do Estado,
amparado por um discurso de crise fiscal, necessidades de contencdo de gastos
publicos e desregulamentacdo do Estado. A partir desse marco, desencadeou-se
o desenvolvimento de um leque amplo de politicas articuladoras voltadas para as
familias, ou tendo-as como foco de intervencao, dentre elas a de assisténcia social.
Mas, a direcéo dessa insercéo da familia nas politicas publicas é bastante contraditoria
e com diferentes perspectivas.
Mioto (2004, p. 136) coloca que:

A discussao no ambito das politicas sociais, grosso modo, tem-se encaminhado a
partir de duas perspectivas distintas. Uma que defende a centralidade da familia,
apostando na sua capacidade imanente de cuidado e protecéo. Portanto, uma vé
a familia como o centro no cuidado e da protecao por exceléncia. A outra entende
que a capacidade de cuidado e a protecéo da familia esta diretamente relacionada
ao cuidado e a protecéo da familia que lhes s&o garantidos através das politicas
sociais, especialmente das politicas publicas.

De modo geral, percebe-se que a crise econdmica e a consequente reducao de
atuacéao do Estado faz com que a familia seja obrigada a assumir responsabilidades,
principalmente frente as vicissitudes da vida e das consequéncias advindas do modelo
econdmico vigente, assimilados como problemas individuais.

A analise dos dispositivos legais, operacionais dos Sistemas de Protecéo
Social Brasileiro, especificamente na Politica de Assisténcia Social, levando-se em
consideragao o lugar que a familia ocupa, caracteriza a politica brasileira como
“familista”, que pressupde a obrigacdo das familias em assumir a responsabilidade
pelo bem-estar social. (CAMPQOS; MIOTO, 1998; MIOTO, 2004).

A Politica de Assisténcia Social busca a parceria com a familia, mediante
oferecimento de suporte para que a mesma exerca suas funcdes sociais de protecao
social. Mas, o “suporte” direcionado para essas familias por parte do Estado € feito
através de politicas sociais direcionadas para elementos especificos do grupo familiar.
Delineando-se uma politica de corte focalista e ainda fragmentada.

A assisténcia social brasileira, como politica publica, iniciou a sua organizagcéo
na Constituicdo Federal de 1988 através, apenas, de dois artigos, 203 e 204, que
resumidamente colocavam o0s pressupostos para o funcionamento da assisténcia
social. O artigo 206 aponta a importancia da familia como base da sociedade e enfatiza
a necessidade de protecao por parte do Estado.

Em prosseguimento ao processo de regulamentacdo, e a passos mais lentos
que as demais politicas, em 1993, é aprovada a Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS) (Lei 8.742, de 7 de dezembro de 1993), e, no ano de 2004, a tdo esperada
Politica Nacional de Assisténcia Social (Resolugcéo n. 145, de 15 de outubro de 2004.)
que “[...] expressa a materialidade do conteudo da assisténcia social como um pilar
do Sistema de Protecédo Social Brasileiro no ambito da Seguridade Social” (BRASIL,
2004, p.11). Nesse interesse, sdo aprovados outros instrumentos de protecao a familia
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e seus membros: Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Estatuto do Idoso etc.

Fruto da mobilizagao conjunta de diversos atores sociais, a concretizacao da
assisténcia social como integrante do tripé que forma a Seguridade Social (assisténcia
social, saude e previdéncia social), além de significar um avango técnico e politico
através da universalizacdo do acesso, ainda que normativamente, representa, de
forma efetiva, 0 compromisso ao combate de praticas clientelistas e assistencialistas
gue se imiscuiram na cultura brasileira, principalmente a partir da década de 1930 e se
mantém, ainda que com alteragdes e algumas mudancas até os dias atuais.

Na verdade, esta € ainda uma politica em formatacdo. A assisténcia social
brasileira, hoje, prima por uma efetivacéo de servigos, como direitos, através de um
sistema organizado (BRASIL, 2005) e continuado de acbes voltadas para a familia,
superando as investigacdes e o atendimento pontuais e primando por uma visdo da
totalidade.

A familia tem centralidade na politica brasileira de assisténcia social, em que
perpassa a premissa de que essa, para cuidar dos seus entes, primeiro tem que
receber os subsidios necessarios através de politicas sociais direcionadas (MIOTO,
2004). No caso da assisténcia social esses subsidios sao oferecidos por uma rede
socioassistencial compostas por organiza¢gdes governamentais e ndo governamentais,
nos varios niveis de protec¢do social ofertados.

A assisténcia social é organizada a partir de niveis de protecdo social (basica
e especial de média e alta complexidade). No caso da protec¢do social basica esta é
executada em unidade publica estatal com base territorial localizados em éareas de
vulnerabilidade social e por organizacdes de assisténcia social (PNAS, 2004).

O CRAS ¢ o principal 6rgao executor da Politica Social Basica e traz como um
dos seus principais servigos o Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia-
PAIF, o acompanhamento social de familias de forma individual ou através de grupos.

O PAIF consiste notrabalho social comfamilias, de carater continuado, perseguindo
entre outros objetivos o fortalecimento da fungcdo protetiva das familias. Prevé o
desenvolvimento de potencialidades e aquisicoes das familias e o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios, por meio de a¢oes de carater preventivo, protetivo e
proativo. Em decorréncia do objetivo da pesquisa, em andamento, esta se concentrara
na analise do acompanhamento com grupo de familias, atendidas nos CRAS.

Organizados de modos diversificados, 0s grupos existentes hoje seguem
duas direcOes: existem grupos organizados a partir da Tipificacdo Nacional dos
Servicos Socioassistenciais (Resolu¢cao 109, de 11 de novembro de 2009) e outros
de acompanhamento e desenvolvimento familiar que s&o instalados a partir de
peculiaridades levantadas pelos técnicos e pela propria populagao.

Guimaraes e Almeida (2010, p. 131) afirmam que para a consolidacéo do trabalho
social com familias:

E preciso, em primeiro lugar afastar a ideia de que o trabalho com familias pode
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ser conduzido de maneira pragmatica, aleatéria ou voluntarista. E necessario
compreender, também, que o fato das pessoas ou familias estarem juntas nao
concretiza, per se, um procedimento grupal que possa conduzir seus membros de
autonomizacao e mudancas de realidade familiar e social.

O trabalho com grupo de familias € uma metodologia complexa que requer
uma intervencdo planejada, diretiva e construida a partir da realidade em que esta
incrustada. Constitui-se hoje em fonte de pesquisa e analise uma vez que é uma forma
de intervencao rica em elementos estimuladores para a producdo de mudangas na
realidade e de conhecimentos.

A Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais organiza, entre outros
servicos, o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, que se constitui em:

Servico realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir
aquisicGes progressivas aos seus usuarios, de acordo com o seu ciclo de vida,
a fim de complementar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de
situacoes de risco social. Forma de intervencao social planejada que cria situacoes
desafiadoras, estimula e orienta 0s usuarios na construcéo e reconstrucéo de suas
histérias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territério. Organiza-se
de modo a ampliar trocas culturais € de vivéncias, desenvolver o sentimento de
pertenca e de identidade, fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializagéo e
a convivéncia comunitaria. Possui carater preventivo e proativo, pautado na defesa
e afirmacé&o dos direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades,
com vistas ao alcance de alternativas emancipatérias para o enfrentamento da
vulnerabilidade social. (BRASIL, 2009, p. 9).

Os grupos sdo organizados por faixa etaria e atendem principalmente criancas
de trés a seis anos, criancas e adolescentes de seis a quinze anos, adolescentes de
quinze a dezessete anos, e idosos. Os trabalhos s&o direcionados para o usuario
usufruir das seguintes aquisi¢cdes: seguranca de acolhida, seguranca de convivio
familiar e comunitario e seguranca do desenvolvimento da autonomia.

Por outro lado, os grupos de acompanhamento familiar s&o organizados com
usuarios com demandas comuns e buscam a organizagdo comunitaria, a emancipacao
social, o protagonismo como cidaddo. Classificam-se em: Grupo socioeducativo,
Grupo de Convivéncia Familiar, e Grupo de Desenvolvimento Familiar, diferenciando-
se, principalmente, a partir da metodologia implementada com cada grupo (BRASIL,
2006).

Quais os resultados desse trabalho em grupo de familias? Que mudancgas sé&o
visualizadas na protecdo social quando se trabalha os segmentos e suas familias?
E possivel superar as fragmentacées, segmentacdes com esse tipo de intervencdo?
Sao algumas das questdes norteadoras das reflexées que se pretende responder com
a pesquisa em foco.
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310 SERVICO DE ACOMPANHAMENTO FAMILIAR ATRAVES DE GRUPOS NO
CRAS INACIA MARIA DA SILVA NA CIDADE PIRIPIRI-PI

O municipio de Piripiri-Pl, localizada a 160 km da capital, Teresina, constitui-se
na quarta cidade em populacéo do Estado do Piaui,. Com uma populacédo de mais
de 60 mil habitantes, a cidade possui dois CRAS instalados ha cerca de cinco anos,
que possuem uma média de 20 grupos acompanhados por quatro equipes técnicas
formadas por assistentes sociais, psicologos, pedagogas, socidloga e técnicos de
nivel médio.

Por uma questao de delimitar o foco da pesquisa, os dados aqui apresentados
foram coletados junto ao CRAS Inacia Maria de Andrade, em que funcionam 09 grupos
ligados ao SCFV (04 de idosos, 2 de criangas de 3-6 anos, 02 de criancas de 7-10
anos e 01 de adolescentes 15-17 anos) e 03 Grupos em moldes de Acompanhamento
Socioeducativos ( For¢ca Mulher, Hora H e Sou da Pedreira).

Cada Grupo possui um planejamento individual, ligados a eixos tematicos
que perpassam todos os grupos. O planejamento é feito em grupo e a execug¢ao do
SCFV realizada por técnicos de nivel médio (orientador social e ludico) e os grupos
socioeducativos pelos técnicos de nivel superior. Os encontros variam de semanais
para mensais de acordo com as peculiaridades de cada grupo.

Segundo Teixeira (2013, 174),

O trabalho em equipe implica varias modalidades de trabalho em grupo e
de acompanhamento, desde 0s grupos socioeducativos para familia e seus
representantes, nucleos socioeducativos como espacgo de escuta, de acolhimento,
de fala, de reflexdo, de discussées, de aprendizagem; aos ludicos, de socializagao,
de convivéncia com criancas, adolescentes, jovens e idosos que demandam
oficinas de reflexdes, reunibes, palestras, campanhas socioeducativas, dentre
outros.

Os participantes chegam aos grupos de forma diferenciada. O SCFV apesar
de ser um servigo criado em 2009 tem uma procura espontanea alta. Principalmente
0s idosos encontram no servico uma oportunidade de conhecimento de programas,
direitos, acesso a momentos de lazer e assim evitam o isolamento social e emocional.

Os grupos socioeducativos tém peculiaridades proprias e foram criados a partir
de questdes impares (Forca Mulher —acompanhamento social de familias em situagcéao
de vulnerabilidades de ordem econdmica e emocional com objetivo de informar sobre
direitos, incentivar a reflexdo sobre suas realidades; O Hora H - prima pela organizacao
comunitaria e é formado por lideres de bairro e representante de Sindicatos; O grupo
Sou da Pedreira objetiva o desenvolvimento da reflexdo, organiza¢gdo comunitaria e
o desenvolvimento do sentimento de pertenca e valorizagéo do local onde vivem.).
Apesar de também ser permeado de agdes ludicas o carro-chefe de trabalho giram em
torno de discussodes, palestras e incentivo a reflexdo sobre a realidade em que vivem
e a importancia deles enquanto cidadaos na luta pelo acesso a seus direitos.
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Todos os participantes do SCFV s&o “incentivados” a realizar o Cadastro Unico
dos Programas do governo Federal - CADUNICO para ter acesso a um Numero de
Inscricdo Social- NIS. O Cofinanciamento recebido do Governo Federal depende da
quantidade de participantes, ressaltando que os grupos socioeducativos nao recebem
recurso proprio e sao financiados pelo recurso do PAIF.

Também realizam cadastro junto aos técnicos do CRAS para identificacao de
renda, grupo familiar, acesso ao Programa Bolsa Familia-PBF, tipo de habitacéo etc.
O dado que mais chama ateng&o entre os participantes é a inseguranga de renda. A
grande maioria das familias ndo tem renda fixa, o que impossibilita a manutencéo de
segurancga alimentar e nutricional, acesso a momentos de lazer, habitacdo digna e
como se esta falando de uma sociedade capitalista, a um Estado de Bem-Estar Social.

Assim, apesar do conceito de vulnerabilidade abranger um leque de situagdes
para além da econémica, como a relacional, a de género, etaria, dentre outras, a
econbmica é a determinantes, necessitando as familias de beneficios monetarios e
formas sustentaveis de geracéo de renda, além da ocupacédo do tempo livre de seus
membros com atividades ludicas, socializadoras e educativas. Mas, teria a assisténcia
social a capacidade de suprir essas demandas? Quais suas contribuicoes especificas,
enquanto politica setorial?

Apesar de perseguir objetivos estabelecidos pelo Ministério de Desenvolvimento
Social e Combate A Fome - MDS e elaborados a nivel local, o servico com grupos
de segmentos e de suas familias € registrado ainda apenas em termos quantitativos,
o que dificulta a analise dos resultados alcangados, tendo uma avaliagao superficial
e imprecisa, requerendo uma analise mais profunda e qualitativa, que se pretende
realizar, ao longo da experiéncia de mestrado.

Vale ressaltar, também os limites postos pela atual conjuntura mundial e
nacional, com fortes impactos no local, como a restricdo de gastos sociais, as
dificuldades inerentes a descentralizacdo em municipios com baixa capacidade de
cofinanciamento dos servicos, nas condicdes materiais € humanas dos equipamentos
publicos, capacidade técnica e politica de gestao, dentre outras que influenciam no
desempenho dos servicos.

Assim, diante do processo de retracdo do Estado a execucédo dos servicos
também séo precarizados por poucos investimentos financeiros, contando com a boa
vontade, competéncia e criatividade da equipe técnica. O servigo conta com problemas
diversos como de infraestrutura, material de expediente, recursos humanos, dentre
outros, variaveis importantes e impactantes nos resultados do trabalho com familia.

A Tipificacdo dos Servigcos Socioassistenciais (2009) é bastante detalhista
nesse sentido, destacando a necessidade de provisées de ambiente fisico, recursos
materiais, materiais socioeducativos, recursos humanos necessarios para alcancar as
aquisicoes perseguidas pelos usuarios, mas ainda ha um hiato entre o normativo e a
pratica institucional.
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41 CONCLUSOES

O acompanhamento familiar através de grupos pode ser considerado hoje o
servico mais abrangente na Protecdo Social Basica em termos de quantidade de
pessoas atendidas requerendo investimentos em recursos humanos e materiais.

O servigo tem procurado o atendimento de questdes individuais apresentadas
(inseguranca alimentar, solicitagdo de encaminhamento para outros servicos, escuta
qualificada etc), assim como os objetivos coletivos, principalmente de reflexdo sobre
suas realidades e dificuldades cotidianas (a maioria dos usuarios ainda espera
pacificamente pela solucdo de seus problemas e nao sabem e nem conseguem
reivindicar).

A nocédo de autonomia das familias ndo se restringe a busca de respostas e
solugdes dos problemas por si mesmas, em especial, mediante recursos internos,
implica no desenvolvimento da capacidade de discernir as mudancas possiveis de
serem realizadas no ambito dos grupos familiares e das suas redes daqueles que
exigem o engajamento deles, organizados em coletivos, em processos sociais mais
amplos para que ocorram transformacdes mais gerais e a efetivagdo de direitos (
TEIXEIRA, 2013, p. 181)

As metodologias utilizadas pela equipe técnica buscam construir um trabalho
reflexivo, interativo e que desperte o interesse dos participantes pela vida em
comunidade, mas ainda traz um traco de conservadorismo, uma vez que nao utilizam
instrumental que garanta a participacao no planejamento das acdes. Nota-se a falta de
contestacao de capacidade, e adocao das acdes que sao mais praticas para a equipe
de trabalho.

As acbes sdo padronizadas a partir nos manuais técnicos produzidos pelo
MDS. O que nao quer dizer que se reproduzam acgdes reducionistas. Cada grupo tem
peculiaridades préprias e precisa de adequacdes de acordo com a realidade de cada
territdério. Adequacdes essas de estratégias de execucao, equipamentos necessarios
para a sua realizacdo (os grupos realizados na sede do CRAS contam com mais
conforto e 0 acesso a equipamentos de multimidias, os grupos executados fora da
instituicdo contam com os equipamentos disponiveis na comunidade como Postos de
Saude, Igrejas ou mesmo em baixo da copa de uma arvore).

Os procedimentos burocraticos de registro tanto a nivel local como do Cadastro
Unico s&o importantes para montagem de bancos de dados imprescindiveis para
diagnosticos em nivel de gestéo Federal, Estadual e Municipal.

Quando se volta para a questao inicialmente colocada nesse texto, sobre as
dificuldades enfrentadas pelas familias nesse novo cenario de crise pode-se destacar
que de modo geral, essas familias ainda ndo possuem elementos que lhes ajudem
a refletir seus problemas como uma consequéncia da realidade econdémica social.
Procuram a Politica de Assisténcia Social por demandas mais imediatas e solugdes
palpaveis. Elas adentram ao Acompanhamento Familiar sem conseguir desenhar
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objetivos em longo prazo de ordem mais politico-cultural.

O Acompanhamento Familiar € um servico importante, desafiador e que precisa
ser planejado, adaptado e avaliado nos territorios em que esta instalado, com risco de
se transformar em uma mera execucgao de reunides sem impactos profundos na vida
das familias atendidas pelo servigo. A familia atendida pela Politica de Assisténcia
Social tem que se sentir motivada e preparada para brigar por seus direitos € nao
perpetuar uma cultura de recebimento passivo de servigos, muitas vezes “uma politica
pobre para pobres”.
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CAPITULO 2

A RELAGAO PUBLICO-PRIVADA NA NOVA
REGULAMENTAGAO DA POLITICA DE
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RESUMO: O presente trabalho busca
refletir sobre a relacdo publico-privada da
rede  socioassistencial apresentada na
regulamentacao da politica de assisténcia social
brasileira no contexto pés Constituicdo de 1988.
Nesse sentido, apresentaremos 0s avangos
e retrocessos presentes na Politica Nacional
de Assisténcia Social e na regulamentacéo
do Sistema Unico de Assisténcia Social
com relacdo ao papel das organizacbes da
sociedade civil na assisténcia, considerando
a historica centralidade da rede privada na
execucao dos servicos socioassistenciais e o
processo de implementagao da politica a partir
da descentralizagcéo politico-administrativa nos
marcos da contrarreforma do Estado brasileiro.
PALAVRAS-CHAVE:

filantropia, rede socioassistencial

Assisténcia Social,

ABSTRACT: This paper seeks to reflect on the
public-private relationship of social assistance
network presented in the regulations of the
Brazilian social assistance policy in the post
1988 Constitution. Accordingly, we present the
advances and setbacks in the present National
Social Welfare Policy and Regulatory System

Politicas Publicas no Brasil: Exploragdo e Diagnéstico 3

ASSISTENCIA SOCIAL

single Social Assistance regarding the role of civil
society organizations in attendance, considering
the historical centrality of the private network
in the implementation of social assistance
services and the process of implementation of
the policy from the political and administrative
decentralization in the framework of reform
against the Brazilian State.

KEYWORDS: Social Assistance, philanthropy,
social assistance network

11 INTRODUCAO

O presente trabalho busca refletir sobre a
relacaopublico-privadadaredesocioassistencial
apresentada na regulamentagao da politica de
assisténcia social brasileira no contexto pos
Constituicdo de 1988.

Considerando 0Ss pressupostos
constitucionais de universalizacdo e primazia
estatal, o momento histérico no qual essa
nova regulamentacao é implementada esbarra
nas propostas neoliberais de reordenamento
e contrarreforma do Estado, refletindo as
contradi¢gbes das politicas sociais no sistema
capitalista.

A centralidade histérica das instituicoes de
assisténcia social é recolocada a partir de uma

hierarquizacao entre poder publico e instituicoes

Capitulo 2




privadas meramente formais, mas que ira atualizar o papel da filantropia na execucéo
dos servigos socioassistenciais.

Nesse sentido, apresentaremos 0s avancgos e retrocessos presentes na Politica
Nacional de Assisténcia Social e na regulamentacédo do Sistema Unico de Assisténcia
Social com relacéo ao significado das organiza¢des da sociedade civil na assisténcia,
considerando seu processo de implementacdo a partir da descentralizagao politico-
administrativa nos marcos da contrarreforma do Estado brasileiro.

21 A ASSISTENCIA SOCIAL COMO DIREITO: ENTRE O PUBLICO E O PRIVADO

A Constituicao Federal de 1988, que tem como principais avancgos a participacéo
e o controle social nas acdes do Estado (Conselhos, por exemplo) e as diretrizes e
principios da Seguridade Social, colocando a Saude, a Assisténcia Social (de carater
distributivo) e a Previdéncia (de carater contributivo) em equilibrio de importancia
dentro das responsabilidades do Estado com a protecao social, assim como o carater
universal dessas politicas (SPOSATI, 2011). Entendendo essas trés politicas como
um conjunto integrado de protecao social publica, a Constituicdo introduziu inovagdes
fundamentais para a experiéncia brasileira de bem-esta, além de representar um
marco com a inclusao da assisténcia social numa Constituicao Federal, na condicéo
de componente integral de um sistema de protec&o social publico e de direito de
cidadania (PEREIRA, P., 2011). A inovacédo se da na transformagcdo em direito o que
sempre foi tratado como favor e caridade e o rompimento com um padréo de protecéao
social eminentemente contributivo.

Conforme Sposati, no &mbito conceitual, historicamente a concepcéao de protecéo
social tem viés individualista e monetarista, isto é, a protecdo social era garantida
através de beneficios financeiros, baseado no “poder pagar/comprar condicbes que
levem a superacéo da fragilidade” (2012. p.21). Contudo, ainda de acordo com a autora,
trés ocorréncias historicas modificaram esta no¢ao de protecéo social tornando-a mais
coletiva. Sdo elas: quando o acidente de trabalho deixou de ser responsabilidade do
trabalhador e passou a ser do empregador (século XIX); as politicas Bismarckianas
que estabeleceram um pacto entre patrdo e empregado mediado pelo Estado, dando
origem a previdéncia social, auxilio doenca ou acidente de trabalho, entre outros
(século XX); e 0o modelo de Welfare State que, a partir da crise de 1930, estabeleceu
a provisdo publica dos direitos sociais orientada pela universalizacédo de um estatuto
de civilidade.

Assim, no campo da Seguridade Social a nocado de protecao social ultrapassa
a de seguro social, desloca-se da nocao de “recursos para adquirir protecao” para a
nog¢ao de “provisdo de necessidades”. Essa provisao é realizada através de acgoes,
cuidados, atengdes e servigos.

A especificidade da formacgéo social brasileira - onde a politica social sempre
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esteve condicionada a relacdo de dependéncia e subordinagdo com o capital
internacional — propiciou a produ¢do de uma experiéncia nacional de protecéo social
que Pereira P (2011). tipifica como “sistema de bem estar periférico”, pois a protecao
social brasileira ndo se estruturou apoiado no pleno emprego, nos servicos sociais
universais, “nem armou, até hoje, uma rede de protecao impeditiva da queda e da
reproducao de estratos sociais majoritarios da populagdo na pobreza extrema” (2011,
p. 125).

Assim, a autora aponta que em decorréncia da fragilidade das instituicoes
democréticas, elemento constitutivo da sociedade brasileira, as politicas sociais
tem suas expansao nos momentos histdricos mais avessos a cidadania: os regimes
autoritarios, isto porque, utilizavam as politicas sociais como estratégia na garantia de
legitimidade.

Apesar da centralidade da Previdéncia Social - devido ao seu perfil de
financiamento—na Seguridade Social brasileira, com a Constituicado de 1988 inauguram-
se formas ndo monetarias de protecao social através dos servigos publicos de saude
e assisténcia social. Assim como, expde a responsabilidade publica na protecao social
e o principio de universalidade.

O debate acerca da universalidade na Seguridade Social brasileira se apresenta
com relacéo a contradicdo expressa na sua regulamentagcdo quando define como
objetivo a universalidade da cobertura e do atendimento ao mesmo tempo que define
0 objetivo da seletividade e distributividade na prestacao dos beneficios e servigos ,
a necessidade de definir o publico-alvo da assisténcia se configura como elemento
contraditorio, refletindo a critica marxista sobre a universalidade do Estado enquanto
esfera dos interesses coletivos, identificando a universalidade como aparéncia do
fenébmeno estatal.

Ao mesmo tempo, a implementacdo da protecédo social com os parametros
constitucionais sofre 0 embate das propostas neoliberais de redugcao dos investimentos
na area social, desenhando os programas e projetos dessa area a partir da focalizacéo
e seletividade, agravando essa contradicao.

A assisténcia social, assim como a saude, também apresenta a diretriz da
universalidade, pois, a principio, é direcionada a todos os cidaddos sem exigéncia
de contribuicdo, o que significa que “n&o ha — ou ndo deve haver — condicionalidade
para acessar a saude e a assisténcia social” (Pereira, P., 2011, p. 28). Contudo, a
universalidade dessas politicas esbarram nas contradicoes de sua regulamentacao e
estruturacao e na oferta dos servicos que perpassa as questoes entre esfera publica
e privada.

Considerando que o Estado é o ente capaz de garantir a universalizacdo do
acesso aos direitos sociais, se estes sao oferecidos através de servigos e beneficios
que pressupdem a seletividade e, ainda, no caso da assisténcia social principalmente,
a maioria dos servicos sdo oferecidos através de instituicbes privadas (sem fins
lucrativos), a universalizacédo se coloca como um dilema entre ajuda e direito. Nessas
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duas politicas a relagcéo entre a oferta de servigos publicos e privados, se apresenta
como condicionalidade da universalizacdo. No caso da saude, 0s servigos publicos
direciona-se aos que nao podem pagar e os privados, na forma de mercantilizacao do
servico, atende a parcela da populacdo com melhor poder aquisitivo. Na assisténcia
social, essa mercantilizacdo € mediada por organizacbes sem fins lucrativos,
estabelecendo um modo de absor¢do de recursos, ou do fundo publico que vai
limitar o acesso aos servicos (Idem.). Outro elemento importante na construcéo
da protecdo social proclamada pela Constituicido de 1988 é a descentralizacéo
politico-administrativa. A descentralizagdo politico-administrativa caracteriza-se pela
transferéncia de poder politico e de gestao das politicas publicas para os governos
locais (estados e municipios).

Segundo Arretche (1996), desde a década de 1980, esta estratégia tem sido vista
como possibilidade de fortalecimento e consolidacdo da democracia, principalmente
nas politicas sociais, além de possibilitar maior eficiéncia na prestacdo dos servicos.
Isso porque, com a proximidade entre prestador de servico e beneficiario, a gestao
das politicas sociais seria de mais facil controle social, através da participacdo dos
Conselhos gestores, por exemplo, e cada nivel governamental seria capaz de melhor
implementar a politica social de acordo com as demandas especificas de cada territorio.

No entanto, a descentralizacdo é direcionada, nos anos 90, pelas politicas
neoliberais, expressando “o desmonte do Estado através da reducéo de suas atividades
regulatérias e produtivas e seu corte privatizante” (DURIGUETTO, 2007, p. 176).
Assim, 0 governo central passa a delegar as responsabilidades de decisdes, funcbes
e acdes sem o repasse equivalente de recursos, o que significa que essa transferéncia
se realiza apenas no nivel do gerenciamento, resultando na precariedade dos servicos
prestados por esses niveis governamentais (ARRETCHE, 1996).

Na area social a descentralizagdo ocorre para 0s servigos ndo-exclusivos sendo
transferidos para as organizagcbes sociais, entidades publicas nado-estatais e de
interesse publico. Esse perfil de descentralizacao € considerado por Duriguetto (2007)
como um processo de privatizacao dos servigcos e politicas sociais, justamente porque
a transferéncia da prestacdo de servigos ocorre tanto para a sociedade civil quanto
para o mercado, passando a concentrar a oferta de politicas sociais sob o critério de
seletividade e focalizagéo e desconstruindo o carater universal proposto pela Carta de
1988.

Tratando especificamente da politica de assisténcia social, os principios
constitucionais de universalidade, equidade, descentralizacdo, direitos sociais,
cidadania, enfim, os pressupostos da protecdo social pretendida pelo movimento
da constituinte, serédo atravessados pelas propostas de contrarreforma do Estado
somatizando perdas e ganhos no processo de constituicio como politica publica.
Uma das dimensdes do processo sera a regulamentacao da politica de assisténcia
social e a regulamentacao das entidades sem fins lucrativos que vao conformar a rede

socioassistencial.
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A regulamentacdo da assisténcia social ocorre com a Lei n° 8.742, de 7 de
dezembro de 1993, a Lei orgéanica da Assisténcia Social (LOAS), que a define como:

direito do cidadédo e dever do Estado, € Politica de Seguridade Socialnéo contributiva,
que prové 0s minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de acoes
de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades
basicas (BRASIL, 1993).

A partir dessa definicdo, o conjunto integrado de acdes que deve ser realizado
pela iniciativa publica e pela sociedade deve atender ao objetivo da protecéo social,
vigilancia socioassistencial e a defesa de direitos conforme art. 2° da LOAS. Outra
importante modificagdo na estrutura da assisténcia social trazida pela LOAS foi a
extincdo do Conselho Nacional de Servico Social (CNSS) e a criacao do Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS), instituido, no artigo 17, “como érgéo superior
de deliberagéo colegiada, vinculado a estrutura do 6rgdo de Administragdo Publica
Federal responsavel pela coordenacédo da Politica Nacional de Assisténcia Social”
(Idem). Essa mudancga implica o sentido de gestdo deliberativa e participativa da
politica de assisténcia social, porém, permaneceu a heranga de carater cartorial do
antigo conselho.

Segundo Sposati (2012), a Assisténcia Social foi delineada a partir de um mix
de beneficios e servicos que ndo se apresentam na previdéncia e a saude, exigindo
uma capacidade gerencial inédita no a&mbito da gestéao publica dessa politica publica.
Contudo, essa capacidade gerencial publica se apresenta como o ponto fragil na gestéo
da politica e prevalecera a histérica estrutura de relacdo entre Estado e filantropia.
Tanto que o artigo 3° da LOAS define o campo das organiza¢des sem fins lucrativos
que vao, de fato atuar como executoras da politica de assisténcia social, reproduzindo
a logica filantropica dessa politica, abarcando tanto a oferta de servicos como a esfera
da garantia de direitos, mas orientadas pela lei.

Sem negar o grande avan¢o em relacéo a no¢ao da assisténcia social como direito,
a LOAS atualiza a participacéo dessas organizacdes na efetivacdo dessa politica.
O artigo 3° da LOAS reconhece a essencialidade histérica que essas instituicoes
representam para as acgdes de assisténcia social sem ser capaz de alterar a relacéo
de subsidiariedade entre Estado e entidades de assisténcia social. A regulamentagéo
desse artigo sera tema de intenso debate acerca da definicdo do campo das entidades
de assisténcia social e trataremos mais detalhadamente a seguir.

Paralelamente a regulacdo da rede privada, a politica de assisténcia social
também sera “desenhada”. O perfil que assumira, tera avangos consideraveis com
relacdo a proposta de protecéo social, cidadania e universalidade ao mesmo tempo
em que reafirmara a dependéncia e/ou necessidade de inclusdo da sociedade civil
como constitutiva dessa politica.

Da promulgacéo da Constituicdo até a LOAS o processo de reestruturacao da
assisténcia social significou mudancas nas estruturas de gestao (ministérios, secretarias
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e fundacdes), porém sempre em “concorréncia” com a estrutura consolidada da LBA.
Assim, somente com a Medida provisoria n° 813, de 1 de Janeiro de 1995, que visou
reordenar os 6rgéo federais, extingue-se a LBA e reestruturam-se dois érgéo dentro
do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social: a “Secretaria de Assisténcia Social
(SAS) com funcao de coordenar a politica Nacional de Assisténcia Social, e 0 Conselho
de Assisténcia Social (CNAS), com a func&o primordial de tracar as diretrizes dessa
politica” (Ibid., p. 28-29). Esses dois 6rgéos irdo assumir as competéncias da assisténcia
social, antes de responsabilidade da LBA. Contudo, nessa reestruturagdo ndo houve
avanco significativo com relagcdo a construcdo de uma politica de primazia estatal.
As continuidades do padréao de atendimento a questao social sob a iniciativa privada
atende as propostas neoliberais e, como afirma Chaui (2001), recupera de forma
extrema o carater clientelista e patrimonialista, de favor e mando do Estado brasileiro.
No fim, as estratégias da SAS foram de implementar os Conselhos, Fundos e Planos
dos estados e municipios — burocratizando o processo — e garantir a continuidade das
acoes ja desenvolvidas, ficando responsavel por todos os convénios da extinta LBA,
sem falar na convivéncia com o Programa Comunidade Solidaria.

Para a assisténcia social, a descentralizacdo significou a municipalizacao,
reconhecendo o nivel municipal como esfera autbnoma de poder e de gestao da politica,
assim como forma de ampliacdo dos espacos de participacédo democratica na esfera
local (Idem). Conforme Lima (2003), a descentralizacdo da politica de assisténcia social
representou uma questao delicada com relacao as orientacdes a estados e municipios
sobre as diretrizes desse processo. De 1993 a 1997 a descentralizagdo da assisténcia
social se identificou como a “estadualizacdo” da politica, resultando no repasse
financeiro de recursos federais a governos estaduais para que estes repassassem
para municipios e entidades conveniadas. Apenas com a Norma Operacional Basica
N° 1 de 1997 o processo de municipalizagdo comeca a ser orientado.

Para a municipalizacédo da politica — que significava o repasse de recursos do
fundo nacional de assisténcia social direto para o fundo municipal, ou seja, sem passar
pelos estados — era necessario que o municipio atendesse as exigéncias do artigo 30°
da LOAS, que prevé a criacao do conselho municipal, do fundo e do plano municipal
de assisténcia social. Essa formalizacdo aconteceu de forma que os municipios
aderissem a municipalizagcdo sem que tivessem a clareza quanto as consequéncias e
riscos financeiros e politicos correspondentes, além de desconsiderar a capacidade
técnica e disponibilidade de pessoal dos municipios (Idem).

As tentativas de instrumentalizar a politica de assisténcia social contaram
com a participacdo de diversos segmentos da sociedade, expressando o conflito de
interesses nessa area. Os debates ocorreram, em ultima instancia, nas Conferencias
Nacionais de Assisténcia Social — a primeira em 1995 e a segunda em 1997 — dando
origem a aprovacédo da Politica Nacional de Assisténcia Social e a NOB2 em 1998,
através da resolucao n° 207 de 16 de dezembro pelo CNAS. A PNAS de 1998 pauta-
se nos principios da LOAS e define um conjunto de acbes governamentais e nao-
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governamentais que vao se concretizar em programas ja desenvolvidos pela SAS
(MESTRINER, 2008). Sobre a relacéo entre Estado e entidades sem fins lucrativos, o
documento ignora completamente a questao, contudo, enfatiza o papel das instituicées
da sociedade civil, enquanto integrantes dos 6rgaos de deliberacao e controle social
e enquanto rede de servicos complementares. Ja a NOB2 define o fluxo operacional
da descentralizacdo e participacao, principalmente com relacéo a transferéncia de
recursos da Unido para estados e municipios.

Sob essa regulamentacéo as formas de participacdo das entidades privadas
permaneciam sem definicdes claras, pois no debate sobre a oferta de servicos o
desafio era estabelecer quais eram as atribuicoes e responsabilidades das instituicoes
privadas dentro da politica (JACCOUD, 2012).

Mas é a partir da PNAS de 2004, que fixa os principios e as diretrizes para
a implantagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), que as formas de
participacdo dessas entidades passam a ser definidas. Segundo Jaccoud (2012),
a PNAS padronizou e referenciou as segurancas que a politica deve garantir e
“reconheceu a necessidade de identificar, em cada municipio, a existéncia de uma
rede de servigos socioassistenciais” (Ibid., p. 74). Sendo assim, a assisténcia social se
estruturou a partir de uma rede de oferta de servicos integrada ao servico de referéncia
da politica. No sentido de constituir essa rede de servigos, a NOB-SUAS de 2005
detalhou a organizagao das bases operacionais do sistema, incluindo os instrumentos
de planejamento, gestao e financiamento.

Durante quase 15 anos ocorreu um grande debate acerca da regulamentacéao do
artigo 3° da LOAS. Segundo Paz (2012), a necessidade de regulamentar o campo das
entidades de assisténcia social se da pelo novo conteudo de cidadania definido pela
LOAS e a interface com o tema da filantropia e benemeréncia, refletindo na questao da
certificacéo das entidades. Esse debate recai na disputa de significado da relacdo entre
sociedade civil e Estado pelo receio ou ameaca de perda de recursos e isencoes. A
regulamentacao do artigo 3° da LOAS vai ocorrer somente em 2007 com a Resolucéao do
CNAS 191/2005 e o Decreto presidencial 6.308/2007. Outro avanco importante nesse
processo é a aprovacao, pelo CNAS, da tipificacdo dos servigos socioassistenciais
em 2009. E a partir dessa normatizacdo que séo instituidos os equipamentos publicos
de protecdo social que compdem a rede socioassistencial: o Centro de Referéncia
da Assisténcia Social (CRAS), responsavel pela protecéo social basica com a familia
como unidade de referéncia e os Centros de Referéncia Especial da Assisténcia Social
(CREAS), para os casos de violagao dos direitos e inexisténcia ou ndao de vinculos
familiares, caracterizados como média e alta complexidade respectivamente.

Além de toda estrutura e organizagéo da nova politica e do sistema unico, a PNAS
propée novas bases para relagdo entre Estado e sociedade civil, porém, as novas
bases vao revelar, segundo Sitcovsky (2010), a tentativa de “organizar, racionalizar e
regulamentar a relagao publico/privado (...) sob 0 argumento da eficacia e eficiéncia”

(Ibid., p. 161). Isso porque, segundo o autor,
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Os longos anos nos quais a assisténcia social brasileira permaneceu aprisionada
a filantropia e a caridade bloquearam a capacidade de criacéo e organizagéo de
uma estrutura publica estatal adequada as exigéncias para a implementacéo do
SUAS (Ibid., p. 163).

A concepcgao de rede socioassistencial é apresentada na Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS/2004) como uma proposta de “alteracdo” das bases de
ralacdo entre Estado e sociedade no que se refere a organizagéo e hierarquizagéo do
gue essa politica anuncia como protecao social. Nesse sentido, a proposta de rede
da PNAS é anunciada como “superacao” da histérica caracteristica de “diversidade,
superposicao e, ou, paralelismo das a¢des, entidades e 6rgéaos, além da dispersao de
recursos humanos, materiais e financeiros” (BRASIL, 2004. P. 41).

Anunciando orientar-se pelo principio da primazia do Estado como unico ente
capaz de garantir a universalizacdo da politica, a proposta de rede socioassistencial
da PNAS pressupde a referéncia do Estado para garantir a assisténcia social como
politica publica, tendo a sociedade civil — ou entidades e organizagcbes de assisténcia
social — “como parceiras, de forma complementar na oferta de servigos, programas,
projetos e beneficios da Assisténcia Social” (Ibid., p. 40). Ao mesmo tempo, a PNAS
entende a integracdo dessas organizagées ao Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) nao s6 pela prestacao de servicos, mas através da atuagcdo como co-gestoras
nos “conselhos de assisténcia social e co-responsaveis na luta pela garantia dos
direitos sociais e garantia dos direitos dos usuarios da assisténcia social” (Idem), ou
seja, uma proposta de atuacéo direcionada ao fortalecimento do controle social da
politica de Assisténcia Social.

Ja a Norma Operacional Basica do SUAS (NOB/SUAS, 2005), define que a
relacdo entre as entidades de assisténcia social e 0 SUAS se da através do “vinculo
SUAS”, mediante convénios, ajustes e parcerias a ser reconhecido pelo 6rgao gestor
da politica no municipio, estando, a entidade, devidamente inscrita no Conselho
Municipal de Assisténcia Social e tendo seu enquadramento no nivel de complexidade
definido na PNAS.

Nesse sentido, a l6gica da “parceria” e a forte presenca de entidades sem fins
lucrativos, filantrépicas ou nao, fazem parte do que Arretche (1999) denomina de
“legado das politicas prévias”, que, segundo a autora, consiste na forma com que
a politica vem sendo estruturada, implicando em dificuldades para modificagcdes de
gestédo, implementacédo e execucgdo, constituindo-se como condicionante historico
para a implementacao da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS). Sobre isso,
cabe acrescentar que o “legado” da politica de assisténcia brasileira, corresponde as
particularidades danossaformacao social que produziu “formas”igualmente particulares
de cidadania, isto €, a nog¢ao de direito pela esfera publica € um elemento ausente,
pois mesmo quando viabilizado pelo Estado corresponde a praticas patrimonialistas
ou populistas, sobressaindo mais a dimensao particularista ou do favor, no caso da
assisténcia, da caridade.
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31 CONCLUSOES

A relacdo publico-privada que perpassa a atual politica de assisténcia social
brasileira, nos marcos de sua elaboracao e implementacdo durante a ofensiva
neoliberal, apresenta as determinacdes mais gerais do atual padrdo de dominacéao
da classe burguesa, impossibilitando sua assimilacdo, como um direito garantido pelo
Estado. Reforca a visdo de “ajuda” e limita seu carater universal, justamente porque
se propde ser universal para “quem precisa”, o que parece correto caso a definicao
de quem precisa nao fosse a extrema pobreza, priorizando a provisdo dos minimos
sociais e nao as necessidades basicas’.

De acordo com Mota (2010), as reformas direcionadas a previdéncia e a saude
colocaram a Assisténcia Social como politica estruturadora da seguridade social.
Isso porque, as duas primeiras se encontram em um processo de mercantilizacéo e
privatizacao que resultam na restricdo do acesso e dos servigcos que lhes s&o proprios,
desse modo, se apresentam como demandas de investimento do capital. A assisténcia
social, com seu carater nao contributivo, € colocada como a Unica politica de protecéao
social aos que nao podem pagar pelos servicos. Assim, a politica de assisténcia social
ganha centralidade na conjuntura atual do capitalismo brasileiro, principalmente devido
aos fortes investimentos nas politicas de transferéncia, como o Programa Bolsa-Familia
(PBF), por exemplo. Por outro lado, a situacédo de desemprego estrutural transforma a
politica de assisténcia de “atencéo aos inaptos para produzir’, miseraveis, idosos, etc.
em politica de atendimento ao crescente niumero de trabalhadores desempregados.
Mas especificamente, a ampliacdo das acdes da assisténcia social se justifica pela
“impossibilidade de garantir o direito ao trabalho”, passando a ampliar seu publico alvo
com a entrada dos desempregados nas filas de atendimento, transformando-se num
novo fetiche de enfrentamento a desigualdade social (Idem).

Consideramos dessa forma — sem negar seus avangos com relagcao a viabilizagcao
dos direitos sociais — que a politica de Assisténcia Social, enquanto politica social do
Estado capitalista, tem reproduzido o carater mediador entre os interesses de classe
e se coloca sob influéncia dos processos de redefinicdo dos padrdes de acumulagéo
do capital iniciados no final do século XX e que neste inicio de século revela: o
agravamento da contradicéo entre o capital e trabalho, refletido no crescimento de
trabalhadores desempregados, precarizados, subempregados que se transformam em
demanda para as politicas de protecao social do Estado; a problematica das reformas
da seguridade social que mercantiliza a protecdo social, entregando ao capital a
Previdéncia Social e a Saude e centralizando a protecéo social publica na Assisténcia
Social; a problematica do financiamento, na mesma légica dando centralidade na

assisténcia, em especial nos programas de transferéncia de renda em detrimento da

1 Segundo Pereira P. (2011), a utilizacdo do termo “minimos sociais” tem, do ponto de vista
conceitual, implicagdes politicas e estratégicas, pois pressupde supressao ou corte de atendimento
compativel, portanto, com o pensamento neoliberal. Enquanto que “necessidade basica” pressupde
algo fundamental ou primordial qualificando as necessidades a serem satisfeitas para o exercicio da

cidadania.
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implementacao do SUAS; e consequentemente, a “refilantropizacdo” da assisténcia

1

social, pela retomada, agora mais regulamentada e/ou burocratizada, da “parceria’
entre Estado e organizacées sem fins lucrativos (SITCOVSKY, 2010), refletida na
trajetoria da legislacéo da assisténcia social.
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RESUMO [Comunicacao oral]

Apresente analise documental de dois relatorios
de avaliacao de impacto do Programa Bolsa
Familia (PBF) busca verificar em que medida os
mesmos levam em consideracdo os impactos
que o programa tem sobre a autonomia e
o0 empoderamento das mulheres por ele
beneficiadas. Considera-se que uma avaliacao
cuidadosa desses impactos corresponderia
a uma real preocupacao dos gestores com
estas variaveis. A andlise considera aspectos
quantitativos (espaco reservado ao tema) e
também aspectos qualitativos, relacionados

Politicas Publicas no Brasil: Exploragdo e Diagnéstico 3

aos conteudos pertinentes.
PALAVRAS-CHAVE: Género; Programa Bolsa
Familia; Autonomia da Mulher.

ABSTRACT: The present documental analysis
of two impact assessment reports of the Bolsa
Familia Program (PBF) seeks to verify to what
extent they take into account the impacts
that the program has on the autonomy and
empowerment of the women it benefits. It is
considered that a careful evaluation of these
impacts would correspond to a real concern of
the managers with these variables. The analysis
considers quantitative aspects (space reserved
for the theme) as well as qualitative aspects
related to relevant contentes.

KEYWORDS: Gender; Bolsa Familia Program;
Women’s Autonomy.

11 INTRODUCAO

Em 2003, era intenso, no Brasil, o debate
sobre o repasse direto de recursos financeiros
para familias pobres e extremamente pobres.
Alguns programas ja implementados no campo
da assisténcia social, direcionados a protecéo
de criangcas e adolescentes haviam obtido
sucesso através da transferéncia direta de
renda para as mulheres das familias as quais
essas criancgas pertenciam e foi a partir dessas
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experiéncias que veio a se fortalecer a tendéncia de delegar as mulheres o papel de
receptoras legais de recursos destinados a complementacédo da renda familiar. Nao
obstante, fazem-se ouvir também, até hoje, criticas a acdes baseadas no protagonismo
das mulheres que, para alguns autores, tenderiam a reforcar e reproduzir assimetrias
de género e, assim, fortalecer as disparidades sociais entre homens e mulheres.

Foi no contexto desse debate que, com o objetivo de promover o alivio imediato
da pobreza, foi langado, em outubro de 2003, o Programa Bolsa Familia (PBF), tal
qual definido pela Lei Federal 10.836, de 9 de janeiro de 2004 e regulamentado pelo
Decreto 5.209, de 17 de setembro de 2004. Trata-se de um programa que vincula
a transferéncia direta de renda ao cumprimento de contrapartidas sociais. Sua ideia
central €, além de melhorar a renda familiar, estimular as familias beneficiadas a
buscar atendimento continuado nos servigos de educacéo e saude. Para participar do
programa, as familias devem cumprir algumas condicionalidades, a saber: matricula e
frequéncia das criancas na escola, pré-natal, vacinacao e qualidade nutricional.

Em 2013, dez anos mais tarde, segundo o Ministério do Desenvolvimento Social
e Combate a Fome (MDS), mais de 13 milhdes de familias ja beneficiadas pelo PBF
haviam saido da situacao de extrema pobreza em que se encontravam quando foram
incluidas no programa. De acordo com o MDS, 93% dos titulares do cart&do do programa
eram mulheres e 68% dessas mulheres eram negras. Comentando esses numeros, a
ministra Eleonora Menicucci, da Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM-PR),
afirmou: “(...) o programa assegurou a autonomia econdmica de milhées de brasileiras
para gerir 0s recursos e mostra que a igualdade de género foi colocada no centro das
politicas publicas (...)". (PORTAL BRASIL, 2013). (grifos nossos).

Estimulados por este debate, procuramos, em documentos oficiais de avaliagéo
de impacto do PBF, referéncias a eventuais preocupacdes de seus gestores com a
questéo das relacbes de género. Logo de partida, constatamos que a ampliacéo da
autonomia econ6mica da mulher e o seu empoderamento doméstico nao constavam
dos objetivos especificos do programa'. Foi a partir desta constatacdo que julgamos
ser relevante verificar em que medida, mesmo sem constar da proposta original
do programa, a questdo da autonomia e do empoderamento das mulheres vinha
merecendo atengao por parte de seus gestores. Com este objetivo, buscamos saber
se - e em que medida - as duas avaliagdes de impacto do PBF, publicadas até entéo,
abordaram ou nao questées como: i) a ampliacdo da autonomia econémica e ii) 0
empoderamento doméstico das mulheres por ele beneficiadas.

Aimportancia dessas perguntas € evidente na medida em que as mulheres sao as
principais interlocutoras do PBF e muitas transformacgdes da situagao familiar propostas
pelo programa estéo diretamente ligadas a seu desempenho. O que se espera, além
disso, € que estudos como este possam servir a futuros ajustes e modificacées do
referido programa.

1 Para maiores detalhes, em http://erc.undp.org/evaluation/evaluations/detail/3801 ver: “TOR-
Bolsa Familia.doc” (Capturado em 19 de abril de 2016).
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Optamos, assim, pela realizacdo de uma analise documental dos Sumarios
Executivos dos dois relatérios de avaliagéo de impacto ja produzidos até este momento
pelo PBF, a saber:

I.  Avaliagdo de Impacto do PBF — AIBF | - Sumario Executivo, Outubro 2007, 19 paginas.
Pesquisa realizada entre dezembro de 2004 e 1° de novembro de 2006. Secretaria de
Avaliacéo e Gestao da Informac¢do/MDS. Instituicdo executora: Universidade Fede-
ral de Minas Gerais (UFMG) / Centro de Desenvolvimento e Planejamento Regional
(CEDEPLAR). Financiamento: Programa das Na¢des Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD).

[I.  Avaliagéo de Impacto do PBF — 2% Rodada - AIBF Il — Sumario Executivo, 36 paginas.
Pesquisa realizada entre fevereiro de 2009 e abril de 2012. Secretaria de Avaliagéo
e Gestao da Informacao/MDS. Instituicdo Executora: Consorcio IFPRI (International
Food Policy Research Institute)/Datamétrica. Orgéo de Cooperacao Técnica Interna-
cional: PNUD. Financiamento: MDS, PNUD e Banco Mundial (BIRD).

O objetivo geral dessas duas avaliacbes era medir o impacto do PBF nas
condi¢cbes de vida das familias beneficiarias. Metodologicamente, foram contrastadas
familias beneficiarias e familias ndo beneficiarias do PBF. A pesquisa foi realizada
em 269 municipios, com representatividade nacional. Na rodada de 2005, se utilizou
metodologia quase experimental e técnicas de pareamento por score de propenséo.
Na primeira coleta de dados, foram entrevistadas 15.426 familias. Deste total, em
2009, na segunda rodada, foram re-entrevistadas 11.433 (AIBF Il, 2012, p. 2).

A opcéo pela anédlise documental, de base qualitativa, de relatérios de avaliagdo
de impacto, em detrimento de outros documentos oficiais do programa, se deve ao
fato dos mesmos terem sido produzidos por instituicdes independentes e por serem
exclusivamente dedicados aos resultados produzidos pelo programa.

21 0 PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Data da ultima década do século XX, a implantacdo na América Latina dos
primeiros programas sociais baseados na transferéncia direta de renda para
familias empobrecidas. Trata-se de programas que, na época, introduziram ruptura
paradigmatica na forma de enfrentamento da pobreza.

No Brasil, o PBF, criado a partir da migragdo e integragdo de varios programas
que o antecederam?, foi lancado em outubro de 2003, ja no primeiro ano do primeiro
mandato de Luiz Inacio Lula da Silva na presidéncia da Republica. Situando

2 O PBF unificou quatro outros programas federais, a saber: 0 “Bolsa Escola”, o Programa Nacio-
nal de Renda Minima vinculado a Saude o “Bolsa Alimentagao”, estes instituidos em 2001; o Programa
Auxilio-Gas, em 2002 e o Programa Nacional de Acesso a Alimentagcéo, em 2003. (AIBF, 2007).
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politicamente o programa, cabe notar que o PBF sempre foi a principal vitrine dos
governos federais do Partido dos Trabalhadores. Decorre desta sua dimenséo politica
a importancia que tém os relatérios de avaliagao aqui estudados.

De destacar, que o AIBF | foi langado em outubro de 2006, coincidindo com o més
e ano em que foram realizadas as eleicbes que garantiram ao presidente Lula o seu
segundo mandato. O AIBF Il foi publicado em junho de 2012, durante 0 mandato da
presidenta Dilma Roussef. Coincidéncia ou ndo, seus resultados preliminares foram
divulgados pelo MDS ja em agosto de 2010 (AIBF 1l, 2012), ano em que a presidenta
foi eleita para seu primeiro mandato. Ambos os relatérios apresentaram resultados
positivos do PBF no tocante ao combate a pobreza e contribuiram para conferir
credibilidade aos governos responsaveis por sua implementacao. Este trabalho se
refere, portanto, a analise de documentos de alta visibilidade e importancia politica,
nacional e internacional.

2.1 O Conceito de Autonomia da Mulher e o Potencial de Promocao da Autonomia

e do Empoderamento da Mulher pelo PBF

Um amplo consenso predomina, no meio académico e politico, sobre a
importancia social e econémica de se promover a autonomia e empoderamento da
mulher. O mesmo n&o acontece, contudo, com relagéo ao conceito de autonomia como
tal. Acreditamos que deriva das diferentes visdes prevalentes sobre este conceito, a
dificuldade de se debater a questdo de género no contexto das politicas publicas
sociais e do proprio PBF.

Buscando superar essa dificuldade, este estudo optou por um conceito de
autonomia baseado no apresentado por Nadu, Simé&o e Fonseca (2013) e por
definicbes apresentadas pela Secretaria de Politicas da Mulher (SPM). Nadu, Simao e
Fonseca (2013) posicionam na origem do conceito de autonomia feminina o indicador
de “status da mulher”, definido na década de 1980, estimulado pela onda feminista
dos anos 1970. Para as autoras, a situagao de desigualdade das mulheres pode ser
avaliada por indicadores, que dao conta do grau de autonomia na familia, referente
as decisOes reprodutivas, profissionais, afetivas (casamento, separacéo, filhos etc.).
Também incluidas as decisdes sobre mobilidade e autoridade e do acesso e controle
dos recursos econémicos.

Para a SPM (2015), a ideia de “autonomia econémica das mulheres”, esta
relacionada a capacidade que desenvolvem de garantir seu préprio sustento e o de
seus dependentes. Sendo fundamental para a igualdade de género, esta capacidade
abre, além disso, novas perspectivas de futuro e de acesso a servicos publicos e
previdéncia social.

A pergunta que se coloca é se 0s beneficios proporcionados pelo PBF, na forma
em que sao concedidos, estao contribuindo para um processo de empoderamento
da mulher no sentido de favorecer sua autonomia e a equidade de género, ou se
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esse beneficios estdo servindo para fortalecer estereétipos de género e reafirmando
0s papéis tradicionais da mulher, ligados a maternidade.

Em sua investigacdo Nadu, Simao e Fonseca (2013, p.2) consideram que o PBF
apresenta uma capacidade virtual de promog¢ao do empoderamento feminino, mas que
esse empoderamento ndo acontece. As autoras consideram que PBF foi formulado
para aliviar a pobreza econémica e nao para suscitar algum tipo de transformacéo nas
relacdes familiares, particularmente do casal, que “possibilitasse maior respeito as
escolhas, as preferéncias, as opinides e a aquisicao de capital humano das mulheres
beneficiarias”.

Mariano e Carloto (2009, p. 906), por sua vez, afirmam que, com o objetivo de
otimizar seus resultados, o PBF se apropriou de discursos sobre a feminilidade e a
maternagem, fortalecendo assim estereoétipos de género relacionados as funcdes da
mulher no lar: “a casa, a familia, o cuidado, o privado, a reproduc¢ao”. Para as autoras,
o programa deve fazer uma avaliagéo critica do peso de “cada uma dessas categorias
para a subordinacéo e a autonomia das mulheres”.

A critica ao PBF feita por Lavinas e Nicoll (2006), vai no mesmo sentido e faz
ver que, internacionalmente, o conceito de feminizagcdo da pobreza, veio legitimar
programas sociais focalizados, que identificam as mulheres pobres, como principais
beneficiadas e/ou como titulares formais, como acontece com as “redes de seguranga”
- associadas a comprovacao de renda incipiente e contrapartidas. A responsabilizacéo
pela utilizacdo mais eficiente de escassos recursos publicos, transferida para as
mulheres, ndao tem sido acompanhada de a¢des publicas que promovam o trabalho
assalariado e a implantagao de servigos que reduzam o tempo que dedicam ao trabalho
domeéstico. Para a autora, assim como para Mariano e Carloto (2009), isso relega as
mulheres aos papéis que tradicionalmente exercem na familia.

Com relacdo ao PBF, Lavinas, Cobo e Veiga (2012) destacam a inexisténcia de
um fator “Bolsa Familia” que promova a valorizagao do trabalho remunerado feminino.
Para as autoras, na esfera das relagdes desiguais de género, este fator seria essencial
a autonomia feminina. Suas conclusdes assemelham-se aos estudos de Chant (2006,
2007) feitos em trés paises em desenvolvimento, para quem, somente a “renda nao é
suficiente para operar o empoderamento das mulheres”. As mulheres precisam mais
do que renda, necessitam de inputs, percebidos como “meios” que as liberem das

“funcdes domésticas e reprodutivas. Segundo a prépria Chant “a pobreza baseada em
género vai muito além da questao dos rendimentos™ (CHANT, 2007 apud LAVINAS,
COBO e VEIGA, 2012, p.51). (traducao nossa).

Numa perspectiva distinta, Prates e Nogueira (2005) falam das dificuldades que
as mulheres brasileiras empobrecidas enfrentam para desenvolver sua autonomia
em um contexto socio cultural adverso. As autoras consideram que, dadas essas
adversidades, o compromisso das mulheres beneficiadas pelo programa para com

as condicionalidades sociais por ele impostas, resulta, em estimulo ao exercicio de

autonomia e cidadania.
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Cabe a esta analise documental, tentar identificar nos dois documentos de
avaliagdo escolhidos, em que medida os mesmos sédo sensiveis as criticas enunciadas
acima e em que medida tentam, de uma forma ou outra, responder as mesmas.

2.2 Autonomia e Empoderamento das Mulheres nos Relatérios de Avaliacao de

Impacto do PBF
2.2.1 Analise do AIBF |

Como ja mencionado acima, nao ha qualquer referéncia aos conceitos de
autonomia e empoderamento das mulheres nos objetivos gerais e especificos
assumidos pelo PBF. No AIBF | (2007, p.3), consta como objetivo geral “(...) o alivio
da pobreza por meio da transferéncia direta de renda”. Em seguida é acrescentado um
comentario de natureza estratégica, segundo o qual

a ruptura do ciclo intergeracional da pobreza é esperada por meio das
condicionalidades, que reforcam o exercicio de direitos sociais nas areas de salude
e educacédo que, potencialmente, propiciam o combate a pobreza futura com
investimento no desenvolvimento do capital humano. (AIBF I, 2007, p.3).

Este primeiro relatério (Sumario Executivo), de 19 paginas, foi elaborado a partir
de uma estrutura de doze tdpicos tematicos® dos quais apenas o ultimo “Poder de
Barganha Feminino” faz referéncia especifica e explicita a mulher. A primeira referéncia
mais consistente a situacao das mulheres, aparece, no AIBF |, na pagina 12, no tépico
“Trabalho”. Trata-se de um comentario preliminar que aponta para uma preocupacao
dos responsaveis pelo estudo em relagéo a um possivel aumento da carga de trabalho
feminino decorrente do recebimento dos beneficios do PBF:

Para as mulheres, pode haver um impacto adicional associado ao cumprimento
das condicionalidades do programa, que pode consumir mais do seu tempo, o que
teria o efeito de reduzir o tempo disponivel para se dedicar ao trabalho ou o efeito
de reduzir seu tempo de lazer (p. 12).

Um segundo paragrafo, traz as seguintes informagdes e comentarios:

Diferenciais significativos em termos da menor participacédo na forca de trabalho
dos beneficiarios do programa sao verificados entre as mulheres comparadas
aquelas em domicilios beneficiarios de outros programas (diferenciais de 2,7 pp
para pobres e de 4,4 pp para extremamente pobres). A menor ocupacao destas
mulheres poderia estar sugerindo a constatagao de um desincentivo ao trabalho
pelo efeito renda ou pela maior alocacéo das suas horas em atividades domésticas.
No entanto, novamente, é importante ter cuidado com esta interpretacao, pois, em
um primeiro momento, a elevacédo da oferta de trabalho pode se dar através do
aumento da busca pelo emprego (p. 12).

3 A estrutura do relatorio é a seguinte: Introducdo, Metodologia, Desenho Amostral, Controle
para Comparacao, Focalizagdo do Programa, Gastos Domiciliares, Trabalho, Educacao, Indicadores
Antropométricos de Criancgas, Salde, Poder de Barganha da Mulher.
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Sintetizando os resultados aferidos, no topico “Trabalho” (p. 13), consta
a seguinte frase: “Estes resultados corroboram a ndo confirmacdo da hipétese de
desincentivo ao trabalho devido ao recebimento de transferéncias monetarias”. O que
se percebe nesta frase e, de um modo geral neste topico, € uma preocupacgao explicita
com o chamado “efeito preguica” que aparece, com frequéncia, nas criticas feitas ao
programa, mas nao com a questao da autonomia e do empoderamento das mulheres.

No topico “Saude”, na pagina 17, séo feitas referencias ao acompanhamento
do pré-natal das mulheres gravidas cuja realizagcao, como condicionalidade, tem um
impacto importante sobre 0 bem-estar das mulheres beneficiadas, tanto durante a
gestacao, quanto durante o parto e ao longo de todo o periodo de desenvolvimento de
seus filhos. Nenhuma referéncia é feita, neste tdpico, a uma eventual relacdo direta
desta externalidade positiva com a questdo da autonomia e do empoderamento das
mulheres. A preocupacéo deste tdpico parece ser restrita a saude das criancas e maes,
gue € uma preocupacao tradicional no campo das politicas publicas. Nenhuma outra
reflexdo foi agregada a esta dimensao.

A questado da autonomia e empoderamento da mulher sbé aparece de modo
explicito, no tépico “Poder de Barganha da Mulher”, na ultima pagina (19)
do documento. Neste tdpico, é feita referéncia ao fato do beneficio do PBF ser
entregue, preferencialmente, a uma mulher (pessoa de referéncia). Citando o Banco
Mundial, acrescenta-se que esta transferéncia para as mulheres contribui para seu
empoderamento, “mais no sentido de maior autonomia deciséria quanto a alocagao
e uso de determinados recursos domiciliares, que no sentido de maior igualdade de
relacdes de género” (p. 19). Trata-se, a nosso ver, de uma diferenciacdo importante,
porque reflete a consciéncia que os avaliadores tém da distingdo que separa essas
duas dimensdes, distincado esta presente em grande parte das criticas que séo feitas
ao programa, por autores que operam com a perspectiva de género.

Na mesma péagina 19, os autores se referem a um incremento qualitativo dos
beneficios que chegam as criancas. Assumem a hipétese da existéncia de uma relacéo
positiva entre o poder de barganha das mulheres e um direcionamento privilegiado do
beneficio para os mais vulneraveis, especialmente as criangas.

Deste comentario complementar, o que se depreende € que a entrega direta
dos beneficios financeiros as mulheres se reflete em melhorias da qualidade de vida
para os mais fragilizados integrantes das familias (criancas, idosos, pessoas com
deficiéncia, doentes) sem referéncia ao bem-estar das mulheres que séo as agentes
dessas melhorias.

Acrescente-se que, para fins da avaliacao, o relatério “criou um indicador de poder
de barganha feminino, a partir da informacéao sobre quem decidia a respeito de uma
série de compras e atividades, se 0 cbnjuge ou companheiro, se ambos, ou se apenas
a mulher” (p.19). O recurso a este indicador permitiu a classificacdo das familias nas
categorias de alto, médio e baixo poder de barganha. Para propdésitos avaliativos,
0 conceito de empoderamento e autonomia foi reduzido ao poder de decisdo sobre
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compras e servig,os.

2.2.2 Andélise do AIBF Il

O primeiro relatério de avaliacédo, o AIBF [, analisado acima, tinha por propésito
central a construcdo da linha de base que deveria servir de referéncia para toda e
qualquer avaliagao de impacto produzida posteriormente. Nesse sentido, pouco poderia
dizer sobre o desempenho do PBF na promog¢ao da autonomia/ empoderamento
feminino. Na auséncia de uma referéncia anterior, os dados produzidos no momento
de sua elaborag¢ao ndo puderam ser comparados a dados produzidos antes deles. O
que foi possivel fazer foi comparar o grupo dos beneficiarios do PBF, com dois grupos
de controle.

O AIBF I, publicado em 2012, ao contrario, produziu dados que puderam ser
comparados a linha de base construida pelo AIBF |, sendo, portanto, mais rico e
detalhado. O numero de paginas de texto aumentou de 19 para 35.

O primeiro relatério foi elaborado pelo CEDEPLAR, um centro de pesquisas
vinculado a Universidade Federal de Minas Gerais, e o segundo pelo Consércio
International Food Policy Research Institute (IFPRI) / Datamétrica. O IFPRI € um
grande instituto sediado em Washington, que tem escritorios regionais em Adis Abeba,
na Etidpia, Nova Deli, na india e Dakar, no Senegal. A Datamétrica é uma empresa de
consultoria e pesquisa de opinido e de mercado, sediada no Recife, que tem atuacao
internacional (AIBF 11, 2012).

Por conta dessas diferencas, ha distingdes, também, na estrutura de tdpicos dos
dois relatorios. Observa-se que o primeiro foi elaborado por uma instituicdo nacional,
enquanto, o segundo - talvez em fungdo da abrangéncia do PBF, um dos maiores
programas de redistribuicdo de renda do mundo — foi assumido por instituicdes
internacionais. Este fato nos remete a uma possivel intengcdo de dar visibilidade
internacional, ao programa.

O que se percebe logo € que o espaco reservado as mulheres no segundo
relatério ganhou importancia. Na verdade, no primeiro relatério ndo havia um tépico
explicitamente reservado as mulheres, mas sim um topico, de pouco mais de meia
pagina, dedicado ao “poder de barganha” das mesmas. No segundo, ganham status
equiparavel ao das criangas, sendo referenciadas como sujeitos, incluindo-se também
uma preocupacao explicita com o seu bem-estar. Cresce em tamanho, ocupa pouco
mais de duas paginas do relatério e migra do ultimo para o quarto lugar na estrutura.

Na pesquisa que fizemos no AIBF Il, nos deparamos, na pagina 11, no sub-
topico “Capital Social”, com uma referéncia interessante a “uma maior cooperacao
entre as mulheres da comunidade”, que estaria, de alguma maneira, relacionada aos
beneficios garantidos a algumas familias pelo PBF. O relatério nao fornece, contudo,
maiores detalhes sobre o tipo de relacdo que se estabelece entre esses dois fatores.

No tépico que leva o nome de “Bem-estar das mulheres”, os temas tratados

Politicas Publicas no Brasil: Exploracédo e Diagnostico 3 Capitulo 3




séo os dos “Cuidados Pré-natais” e “Tomada de decisbes no domicilio”. Sobre o
comparecimento as consultas do pré-natal, o relatério constata que as gravidas
beneficiarias do PBF “apresentaram 1,6 visita de pré-natal a mais que as nao
beneficiarias”, mas que “esse resultado deve ser entendido com cautela em fungéo do
pequeno numero de gravidas presentes na amostra de 2009”. (p. 24).

O sub-topico “Tomada de decisbes no domicilio”, na pagina 24, & aberto com
a preocupacao dos avaliadores com a questao do poder de decisdo das mulheres
no ambito doméstico, no Brasil e no mundo em desenvolvimento. Consideram que
o aumento do poder decisério das mulheres tem duplo e simultaneo valor, tanto o
valor essencial da igualdade entre 0s sexos, quanto instrumental, em relacdo aos
resultados esperados do programa, por pressupor que a autonomia feminina contribui
para o bem-estar das criancas.

No relatério, os dados de 2009, revelam que, na familia, a tomada de decisdes
é frequentemente compartilhada entre mulheres e homens. Nas grandes regides
este percentual variou entre 45% e 69%. No tocante a autonomia das mulheres, as
mudancas identificadas se restringem ao universo doméstico*, vejamos o que diz na
pagina 25:

(...) a porcentagem de mulheres que respondeu que somente elas tomam as
decisdes aumentou de 4% a 7%. Tanto na dimensao “compra de roupas para o
companheiro” como na “trabalhar/decis&o de trabalhar”, a porcentagem de casos
em que a decisédo é tomada exclusivamente pelo conjuge/companheiro diminuiu
entre 3% e 14%. Nas dimensdes “compra de roupas para si”, “trabalho da mulher
fora de casa” e “anticoncepcéo”, as mudancas foram mais modestas ou n&o

significativas.

A sintese dos achados relacionados a questdao da tomada de decisbes &
apresentada, ao final do topico, também na pagina 25:

A analise de impacto demonstrou que as mulheres passaram a ter mais poder de
decisédo no domicilio. Em resposta a pergunta “Neste domicilio, em geral, quem
toma as decisdes sobre...”, encontrou-se um aumento de oito pontos percentuais
(p<0,10) na proporcéo da participagdo das mulheres nas decisdes sobre compra
de remédios para os filhos e 5,3 (p<0,10) pontos percentuais sobre 0s gastos com
bens duraveis. Além disso, o fato de as mulheres estarem utilizando mais métodos
contraceptivos (9,8 pontos percentuais; p<0,10) também indica que elas tém cada
vez mais forca para tomar decisdes sobre sua fecundidade.

No topico “Mercado de trabalho”, ha duas observacgdes interessantes. A primeira,
na pagina 27, refere-se a grande fracdo de domicilios incluidos na amostra da
pesquisa AIBF II, que eram chefiados por mulheres: “(...) 36% das criancas de cinco
a 17 anos de idade da amostra viviam em domicilios com chefe do sexo feminino
em 2005, proporcéao que aumenta para 40% em 2009”. Destaca, também, que nos
domicilios chefiados por mulheres o percentual de criancas de 11 a 15 que trabalham

€ ligeiramente inferior ao encontrada nos domicilios onde a pessoa de referencia é do
4 Roupa, frequéncia escolar e remédios das criangas; alimentos e bens de consumo duraveis.
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sexo masculino (9% e 6% respectivamente).

A segunda referéncia que selecionamos diz respeito a taxa de participacéo das
mulheres no mercado de trabalho. Constata que as mulheres de familias beneficiarias
do programa apresentam taxas de inser¢ao no mercado de trabalho, muito semelhantes
as das mulheres que nao recebem o beneficio:

Entre as mulheres ha um aumento na taxa de participacao no periodo e uma
convergéncia das taxas entre beneficiarios € nao beneficiarios. Em 2005, as
beneficiarias apresentavam uma taxa de participacdo mais alta (54% contra 51%
das néo beneficiarias); em 2009, as taxas eram muito proximas entre beneficiarias
e ndo beneficiarias (58% e 59%, respectivamente). (p. 32).

Cabe observar que esse pequeno aumento do percentual de mulheres
trabalhadoras entre as beneficiarias do programa pode estar apontando para uma
hipotese contraria a levantada por autores criticos, para os quais as responsabilidades
vinculadas as condicionalidades impostas pelo programa, poderia dificultar o acesso
das beneficiarias ao mercado de trabalho. Para ser confirmada, tal hipbtese exigiria,
contudo, uma aprofundamento maior que o alcangado pelo relatério aqui analisado.

Com relacéo ao impacto do programa, propriamente dito, os avaliadores fazem
a seguinte constatacéo:

Para as mulheres n&o ocupadas, no entanto, o Programa aumenta ligeiramente a
procura de trabalho, em cinco pontos percentuais (p<0,10), sobretudo na regido
Nordeste, com oito pontos percentuais (p<0,05). Uma interpretacdo para tal
comportamento seria que o recebimento Bolsa Familia permite que as mulheres
procurem melhores empregos do que se nédo recebessem a transferéncia. (p. 33).

Com relagao ao trabalho formal e informal, o relatério revela que:

Separando-se esta analise por sexo, para 0s homens beneficiarios, em média,
encontra-se uma reducéo de 4,6 horas (p<0,01) trabalhadas em emprego formal
e aumento de 4,2 horas (p< 0,01) no setor informal. Entre mulheres beneficiarias a
reducdo de jornada no setor formal é de 4,6 horas (p<0,01) e aumento de 4,9 horas
no informal. (p. 33).

Em resumo, o que se percebe na apresentacéo deste topico € a existéncia de uma
real preocupacdo com a questdo da insercao dos beneficiarios do Bolsa Familia no
mercado de trabalho. Trata-se de uma variavel considerada como sendo fundamental
para a autonomia das mulheres e para seu empoderamento. Anosso ver, contudo, nos
relatérios analisados, a insercdo das mulheres no mercado de trabalho é observada
exatamente na mesma perspectiva em que sdo observados os homens. Ou seja, nada
consta, nesses comentarios, que possa ser entendido como uma preocupagdo com a
autonomia e 0 empoderamento femininos. A impressao que fica é de que ha, sim, uma
preocupacao grande com o tema do trabalho, mas ndo uma preocupag¢ao maior com
a situacao laboral especifica das mulheres.
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31 CONCLUSAO

Finalizando esta analise documental, que busca saber qual € a importancia e o
espaco que os gestores do PBF reservaram, na avaliacao do programa, para a questao
da autonomia e empoderamento das mulheres beneficiadas pelo PBF, concluimos
tratar-se de uma questao superficialmente abordada. Consideramos, contudo, que
os avaliadores tém consciéncia de sua importancia e das criticas feitas ao programa
quanto a ela e que esbocam uma tentativa de tratar do assunto. Para tal, no AIBF |,
abordam o tema da ampliacéo do “poder de barganha” das mulheres beneficiadas, que
trata da aquisicao de produtos e servicos. Fazem isso criando indicadores especificos
e diferentes categorias de produtos e analisando cada uma delas separadamente.

No AIBF Il tenta-se ir além disso e reorganiza-se a estrutura do documento. A
nOsso ver, a tentativa carece, contudo, de profundidade. O espaco reservado ao “Poder
de barganha” no AIBF | s6 € menor que o reservado ao “Bem estar das mulheres” no
AIBF IlI, porque este ultimo reine em um Unico topico a questdo da barganha e a
questao do pré-natal, ganhando assim em volume. Quantitativamente, a diferenca é
pouco significativa. Nao repercute, além disso, na dimensao qualitativa. Pelo contrario,
o comentario que diferencia “autonomia deciséria” de “maior igualdade de relacdes
de género” feito no AIBF | (2007, p.11) nos parece ser mais importante para esta
analise, que aquele feito no AIBF Il (2012) sobre o valor simultaneamente intrinseco e
instrumental do aumento do poder de tomada de decisdes das mulheres beneficiadas,
quando se trata da aquisicao de bens e servicos.

Consideramos que poderia ter sido mais apropriado ater-se, no desenho da
metodologia de avaliacdo do impacto do programa, aos objetivos formalmente
assumidos, deixando de lado a quest&o da equidade de género intradomiciliar, que tem
sido objeto de inUmeros estudos especificos e mereceria um estudo mais aprofundado.
A nosso ver, ao lado de outros estudos especificos sobre o tema “Bolsa Familia e
Género”, o tratamento dado ao assunto nos dois relatérios analisados por este estudo
expde uma certa debilidade, podendo, até mesmo, em determinadas circunstancias,
fragilizar os citados relatorios.
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CAPITULO 4

CONTOS DA VIDA REAL: UM ESTUDO SOBRE A
MULHER EM SITUACAO DE RUA, EM TERESINA-PI

Iracilda Alves Braga
Instituto Camillo Filho, Teresina-Pl.

Dryelly Ravelly Val
Instituto Camillo Filho, Teresina-PI.

RESUMO: O presente estudo versa sobre a
tematica das mulheres em situacéo de rua, em
Teresina-Pl. Tem como objetivo geral identificar
e analisar as percepgcbes que as mulheres
nessa situacao tém sobre a sua condicéo e os
principais desafios que elas enfrentam nesse
espaco. Trata-se de uma pesquisa exploratoria,
descritiva, de natureza qualitativa, com estudo
de campo. O estudo foi realizado no Centro de
Referéncia Especializado para a Populagdo em
Situacdo de Rua (Centro POP) — Teresina — PI.
PALAVRAS-CHAVE: Mulher em situacado de
rua. Percepcéo. Politicas publicas.

ABSTRACT: This paper deals with the theme
of homeless women in Teresina-Pl. The general
objective is to identify and to analyze the
perceptions that women in this situation have on
their condition and what are the main challenges
they face in this space. This is a descriptive and
exploratory research, of a qualitative nature,
with field study. The study was conducted at the
Homeless Population Specialized Reference
Center (POP Center) - Teresina — PI.

KEYWORDS: Homeless woman. Perception.
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11 INTRODUCAO

O presente paper visa a comunicar 0S
resultados da pesquisa realizada sobre as
mulheres em situacdo de rua no municipio
de Teresina-PIl, com o objetivo de identificar e
analisar a percepcao que elas tém sobre a sua
condicao de vida.

A coleta de dados foi realizada por meio
de entrevista semiestruturada, guiada por um
roteiro. As entrevistas foram consumadas no
Centro de Referéncia Especializado para a
Populacédo em Situacdo de Rua (Centro POP),
localizado em Teresina- Pl. As participantes
do estudo foram mulheres em situacéo
de rua, usuarias do referido centro, sendo
entrevistadas trés delas. O estudo aconteceu
conforme a Resolucdo 466/12, do Conselho
Nacional de Saude (CNS), ap06s aprovacao
pelo Comité de Etica do Instituto Camillo Filho.

Os principais autores de base utilizados
foram Barbieri (1993), Jodalete (2005), Minayo
(2007), Moscovici (2007), Scott (1991), Silva
(2009) e Tiene (2004). Ademais, o estudo
ancorou-se na Pesquisa Nacional sobre a
Populacdo em Situacdo de Rua (2008), na
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)
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(2004), na Politica Nacional para Populacdo em Situacao de Rua (2009), entre outros.

Para melhor organizacéo desse texto, faz-se necessario, inicialmente, apresentar,
mesmo que brevemente, um panorama das politicas publicas voltadas a populacéo
em situacao de rua, especialmente a Assisténcia Social para, em seguida, apontar os
resultados do estudo.

2| A POLITICA DE ASSISTENCIA E A POPULACAO EM SITUACAO DE RUA

Como fruto de debates e reflexdes promovidos a partir da década de 1990,
foram instituidos, por meio do Decreto n° 7053, de 23 de dezembro de 2009, a Politica
Nacional para a Populacdo em Situacdao de Rua e o seu Comité Intersetorial de
Acompanhamento e Monitoramento.

A Politica Nacional para a Populagcdo em Situacdo de Rua tem como objetivo
principal orientar a construcao e execug¢ao de politicas publicas voltadas para esse
segmento social. Por meio dela, buscam-se estabelecer diretrizes e objetivos para
que esses individuos tenham acesso aos seus direitos basicos, assegurando-lhes
0 acesso a politicas publicas de saude, educacao, previdéncia e assisténcia social,
renda, moradia, cultura, esporte e lazer, com vistas a inclusao social.

Os principios apresentados na politica s&o: a promog¢ao e garantia da cidadania
e dos direitos humanos; o respeito a dignidade do ser humano, sujeito de direitos
civis, politicos sociais, econémicos e culturais; o direito ao usufruto, a permanéncia, a
acolhida e a insercao na cidade; a nao discriminagcao por motivo de género, orientacao
sexual, origem étnica ou social, nacionalidade, atuacao profissional, religidao, faixa etaria
e situacdo migratéria; a supressao de todo e qualquer ato violento e acdo vexatoria,
inclusive os estigmas negativos e preconceitos sociais em relacdo a populagédo em
situacéo de rua.

Para possibilitar materialidade aos principios e as diretrizes estabelecidos na
Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, propbe-se uma agenda
minima dividida em oito tdpicos, que devem ser detalhados em programas, planos
e projetos dos Ministérios e 6rgdos, contemplando varias areas, tais como: direitos
humanos, trabalho e emprego, desenvolvimento urbano/habitac&o, assisténcia social,
educacao, seguranca alimentar e nutricional, saude e cultura.

Na area da assisténcia social, € estabelecida a Tipificacdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais, por meio da estruturacdo de uma rede de acolhida, levando em
conta a heterogeneidade dessa populacdo. A partir dessa tipificacdo, passa a ser
ofertado o Servigco de Abordagem Social, que tem como escopo identificar familias
e individuos em situacéo de risco social no ambiente da rua. E instituida, também, a
inclusdo das Pessoas em Situacdo de Rua no Cadastro Unico do Governo Federal,
com o fito de subsidiar a elaboracdo e implementagcédo de politicas publicas sociais,
assim como a incorporacao dessa populacdao no Servico de Prestacdo Continuada,
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no Programa Bolsa Familia e na promog¢é&o de outras formas de inclusdo, buscando o
fortalecimento de vinculos e a construgcédo de novos projetos de vida, a fim de garantir
uma protecao integral a esses sujeitos.

Percebe-se que embora a Politica Nacional para a Populacdo em Situagcao de
Rua contemple diversas areas, como saude, educacao, habitacdo e seguranca, ainda
existe o desafio de articula-las para agirem de forma integrada e sistematizada, nao
determinando a responsabilidade de atendimento dessa populacéo exclusivamente
para a assisténcia social.

A PNAS maximizou o conceito de usuéario da assisténcia social, incluindo o
contingente de trabalhadores desempregados que, mesmo aptos para o trabalho,
encontram-se em situacdo de vulnerabilidade e risco social, representando um
importante avanco para a visibilidade da populagédo em situacéo de rua, por meio do
fortalecimento de vinculos sociais e familiares, e da articulagdo com outras politicas.

A referida politica, conforme a PNAS/ LOAS/ LEI 11.435/ RESOLUCAO n° 109/
CNAS (Tipificagao Nacional de Servico Socioassistenciais), organiza seus servigos
em Protecao Social Basica e Protecdo Social Especial (média e alta complexidade),
ofertando servicos especializados para a populagao em situacao de rua, quais sejam:

- na média complexidade: a) os Centros de Referéncia Especializado da
Assisténcia Social (CREAS ), com servicos para a populagcdo de rua, por meio do
Servico Especializado de Abordagem Social (SEAS) — Teresina possui quatro CREAS
e quatro equipes de abordagem; b) um Centro de Referéncia Especializado para a
Populacdo em Situacdo de Rua (Centro POP), que conta com o Servico de SEAS
(uma equipe), além de atendimento especializado com profissionais (servigo social,
psicologia, educadores sociais), realizacao de atividades educativas ludicas e oferta
de servigos especializados;

- na alta complexidade, Teresina dispde de uma casa de passagem com pernoite,
com capacidade de atendimento para 50 pessoas em situagéo de rua.

O Centro POP, previsto no Decreto n° 7.053/2009 e na Tipificagdo Nacional de
Servicos Socioassistenciais, constitui-se em unidade publica da assisténcia social
para o atendimento da populagéo em situacdo de rua. E um espaco de referéncia para
o convivio grupal, social e desenvolvimento de relacbes de solidariedade, afetividade
e respeito, buscando proporcionar vivéncias para o alcance de autonomia e estimular
a organizacéao, a mobilizacao e a participacéo social.

Trata-se de um ambiente destinado a oferta de servicos de atencdo para
a populacdao em situacao de rua, fornecendo atendimento psicossocial, espaco
para higiene pessoal, bem como encaminhamento para outros servicos da rede.
O atendimento realizado na unidade nao visa ao acolhimento, mas a realizar o
encaminhamento necessario para cada tipo de demanda especifica, criando uma
rede de articulacdo com outras politicas que assegurem os direitos dessa populacéo,
contribuindo para a superagao da vulnerabilidade e a sua possivel saida das ruas.

Possui como objetivos o fortalecimento do vinculo dos usuarios com a equipe,
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possibilitando direcionamentos diversos que propiciem a superagcao da situacao de
rua; a contribuicao com a melhoria da autoestima; o despertar do desenvolvimento
de consciéncia critica com relacdo a cidadania, aos direitos e aos deveres; e 0
acompanhamento do usuario a partir das demandas apresentadas.

Nesse sentido, o Centro POP é uma importante ferramenta no processo de
reinsercao da pessoa em situacéo de rua, por meio dos servigos ofertados, revertendo
a situagao de violagdo de direitos, acompanhando os usuarios na saida da condi¢do
de rua ou, pelo menos, garantindo o acesso de qualidade a rede de protecéo social.

Em dezembro de 2011, apds a estruturacdo do espaco fisico, a efetivacdo da
equipe técnica e o planejamento das atividades, iniciaram-se os atendimentos no
Centro POP — Teresina.

31 UM OLHAR PARA A MULHER EM SITUACAO DE RUA, EM TERESINA-PI

O presente tdpico € organizado em dois subtdpicos, a partir da fala das
entrevistadas, onde apresentam suas vivéncias no ambiente das ruas. As mulheres
em situacao de rua convivem com uma realidade permeada de preconceitos, estigmas
e dificuldades, necessitando de um olhar especial para suas especificidades.

3.1 Desafios enfrentados pelas mulheres em situacao de rua

Compreender os principais desafios enfrentados pelas mulheres em situacéo de
rua requer conhecer sua histéria e seu modo de viver, refletindo que varios sao os
motivos que levam as pessoas e, nho caso em estudo, as mulheres, a morarem na
rua. Nos depoimentos, surgem causas como a falta de estrutura de familia na forma
desejada — a auséncia da mae e/ou do pai, que ocasionou o0 abandono, assim como o
cotidiano perpassado por criminalidade:

Minha mae me abandonou com dois anos de nascida na maternidade la em Caxias,
meu pai morreu em Timon. Vim pra rua, conheci um “mala” |a em Bacabal, matou
um cara, passou a mao na minha bunda. Passei dois anos e seis meses e 22 dias
presa por causa dele. Em Sao Lufs, passei dois anos e sete meses (informacao
verbal. Entrevista com a usuaria 03).

Apurou-se que todas tiveram uma experiéncia anterior de viver em uma casa,
em uma familia. Ir morar na rua, para todas as mulheres entrevistadas, foi algo
circunstancial, causado por fatores como: perda de emprego, problemas financeiros,
desabamentos, abandono, entre outros.

Como afirma Tiene (2004), torna-se ainda mais dificil para essas mulheres morar
na rua, visto que ja tiveram uma experiéncia de vida anterior com privacidade.

Nao, é porque eu tinha uma casa e a casa caiu. Af eu fiquei assim, em situagao de
rua, assim, pra resolver os problemas, porque é muito longe. Minha casa era no
Parque Brasil. A casa caiu porque tava em risco. Eu ficava na casa da minha irma,
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mas la ndo dava, ai tinha que resolver esses problemas, eu tinha que vim pra ca, ai
€ porgue € assim, tem que pegar dois 6nibus, € muito longe. Ai eu vim mesmo pro
Albergue, pra ficar pra resolver logo, porque demora muito, € um més, trés meses
pra resolver, ai eu fiquei (informacé&o verbal, entrevista, usuaria 01).

Eu ndo tenho familia aqui, tenho um problema de saude sério, tenho que fazer
cirurgia e nao tinha mais como pagar um aluguel. Eu morava junto com uma pessoa
em uma quitinete, a pessoa faleceu, eu perdi 0 emprego e ndo me aceitam mais no
albergue (informacéo verbal, entrevista, usuaria 02).

Orelato da usuaria 02 traduz os reflexos do sistema capitalista naida das mulheres
para a rua, ocasionada por fatores financeiros, ja que apos perder o emprego, viu-se
impossibilitada de manter as despesas de uma casa, sendo forcada a ir para a rua.

Na fala da usuaria 03, é possivel perceber a influéncia da fragilidade dos vinculos
familiares na ida das mulheres para a rua, pois foi abandonada logo cedo pela mae
e como era 6rfa de pai, passou a fazer da rua o seu espaco de vivéncia. O relato
da usuaria 01 apresenta um motivo diferente dos ja citados: apdés um desabamento
ocasionado pela falta de estrutura da casa em que morava, ficou desamparada e sem
ter onde morar.

As mulheres carregam sua historia consigo, o que ndo parece acontecer com a
mesma intensidade entre os homens. Nao é por acaso que elas passam a morar na
rua, ndo ha uma decisao prévia de fazer isso, a rua € a alternativa.

Em consonancia com Silva (2009), sao varios os fatores motivadores da
existéncia de pessoas em situacéo de rua, tais como: fatores estruturais (auséncia de
moradia, inexisténcia de trabalho e renda, mudancas econ6micas e institucionais de
forte impacto social etc.), fatores biogréaficos (alcoolismo, drogadigéo, rompimento dos
vinculos familiares, doengas mentais, perda de todos os bens etc.).

Nesse contexto, viver em situacao de rua € estar sujeito a precéarias condi¢coes de
vida, enfrentar todas as expressdes da questédo social e estar desprovido de direitos
minimos e basicos, submetido a uma realidade dificil, em um cotidiano permeado
por pobreza, excluséo, invisibilidade social, vulnerabilidade e risco: “Rapaz é dificil
pra tomar o café, almocar, jantar, pra banhar, trocar de roupa, ter meu documento
guardadinho, ter minha bolsa, que eu tinha, ndo tenho mais (informacéao verbal,
entrevista, usuaria 03).”

Tiene (2004) ratifica que viver na rua é recomecar a cada dia a luta pela
sobrevivéncia. E buscar, por meio de pequenos furtos e esmolas, recursos para suprir
as necessidades imediatas, ou envolvendo-se em atividades informais, a exemplo de
guardar carros, catar papéis e outros, como revelado na fala: “eu olho carro, eu peco
as vezes no banco, eu sou muito humilhada. Eu peco esmola no pao de agucar, na
loteria, eu ganho R$ 15,00, R$ 30,00, R$20,00, R$ 40,00 (informacéao verbal, entrevista,
usuaria 03).”

A violéncia apresenta-se como um dos principais desafios verificados na
alocucao dessas mulheres, sendo justificada pelo preconceito ou por abusos sexuais
e espancamentos, violéncias psicoldgicas, verbais e negligenciais.
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O pior € a noite. Comida gracas a Deus onde eu chego dé&, mas isso também néo é
vida. A noite, na dormida é muito dificil, porque vocé t4 ali, vocé ndo sabe quem é o
bem quem € o mau, quem é que chega pra fazer 0 mau pra vocé, vocé ta exposta
(informacao verbal, entrevista com a usuaria 2).

No contexto da rua, constituem-se as relacdes de género. E possivel inferir que
as mulheres em situacao de rua procuram parceiros para se sentirem seguras, sendo,
muitas vezes, submetidas a eles para garantir sua seguranca. Viver na rua, para elas,
€, também, construir essas relagdes necessarias ao seu cotidiano.

Tenho, esse marido aif, o “fulano”. Ele representa que é bom pra mim, me ajuda.
No6s pedimos no Rei do Frango, pedimos na Cookies comida. Nao pode andar é
com amizade “paia”, né? (informacéo verbal, entrevista com usuaria 3).

Esses depoimentos confirmam o conceito relacional de género, em que se
constroem relacOes a partir da identidade masculina e feminina, e onde as diferencas
séo confrontadas. Para Tiene (2004), viver na rua exige da mulher a busca de protecéo,
até como estratégia de sobrevivéncia, e 0 homem responde e complementa melhor
esta e outras necessidades dela.

Ele ta até doente, t&4 operado da perna. Ele € uma motivacao pra mim, porque ele
nédo bebe, ndo fuma e eu bebia e usava droga, através dele eu estou deixando
tudo. Ele me protege, quando tentaram me estuprar ele ndo tava no momento, tinha
ido pra Caxias (informacéo verbal. Entrevista com usuaria 02).

Muitas declaracdes expressam que, em geral, 0 homem mantém o controle
na relacdo subordinando a mulher pela forca fisica e pela agressao verbal. Nesse
diapaséao, Tiene (2004) patenteia que isso demonstra que a submissao em que vive
a mulher nao é natural, mas sim construida, e depende das experiéncias de vida, do
tempo e do lugar que ocupa na sociedade: “meu marido ja me agrediu, tacou a escova
na minha cabeca, uma ferida no meu negdcio aqui, hunca dei parte dele ndo. Eu cai
onte, ele usa droga, ele bebe (informacéao verbal. Entrevista com a usuaria 03).”

A tentativa de submeter a mulher aos seus desejos pode ser favorecida pelo
Status de protetor que o homem carrega. Essa situagéo perversa exige habilidade e
muita afirmacgéo feminina. Embora a mulher que vive e mora na rua mantenha valores
individuais, ela também é capaz de construir formas alternativas de relagdes em seu
confronto com o homem.

Ela sofre abusos e ameacas para submeter-se sexualmente, em uma situacéao
desigual. Assim, demonstra-se a superioridade masculina que se manifesta nas
relacbes, além da concepcdo de que o género feminino e o masculino apresentam
comportamentos diferentes no ambiente da rua.

Nessa perspectiva, manter o cuidado com o corpo, com a aparéncia pessoal,
com a higiene torna-se, ainda, um desafio. O discurso de uma das usuarias mostra
que, em conformidade com Tiene (2004), mesmo em um processo marcado por perdas
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sucessivas (trabalho, familia, moradia), a vaidade, algo natural do género feminino, é
presente no cotidiano dessas mulheres:

Eu também sou muito vaidosa, gosto de usar brincos, colares, pulseiras, n&o tenho
condicOes pra comprar, 0s que eu tinha roubaram e eu ndo tenho onde guardar
essas coisas (informacgao verbal. Entrevista usuaria 02).

Queriair pro saldo, se eu pudesse me ajeitava mais, colocava um brinco. (informacao
verbal. Entrevista com a usuaria 03).

A usuaria 03, em uma de suas falas, indica a dificuldade de manter a feminilidade
no ambiente das ruas. A falta, tanto de condic¢des financeiras quanto de um local para
guardar seus pertences, faz com que ela se veja impossibilitada de usar artefatos
como brincos, colares e pulseira, o que ela mesma considera importante para manter
sua feminilidade. Dessa forma, estando em espacos ou territorios publicos e sentindo-
se ameacadas por tudo e por todos, essas mulheres desenvolvem a capacidade de
preservacao do que lhes resta com muito cuidado e resisténcia.

Outro obstaculo encontrado nesse ambito é o preconceito com o qual as pessoas
em situacao de rua se deparam cotidianamente e que se torna mais agravante com as
mulheres em situacao de rua, ndao sé por estas morarem ali, mas também por existir
em nossa sociedade um histérico de desvalorizacdo da mulher. Esse preconceito,
somado as outras dificuldades aqui elencadas, reflete na nocéo que essas mulheres
tém de sua situacéo de rua e na representacao social a que estédo submetidas.

3.2 A percepcao da mulher em situacao de rua quanto a sua condicao de vida

Conforme sanciona Sousa (2015), a percepgao das pessoas em situacao de rua
apresenta uma 6tica constituida por elementos singulares, caracteristicas da histéria
particular de cada pessoa que vivencia essa situacédo de rua. Entdo, é sabido que
estar em situacao de rua é enfrentar um processo de ruptura de vinculos, sejam estes
sociais, politicos, econémicos ou culturais. Esse processo gera profundos impactos e
reflete nas agdes, percepcdes e vivéncias construidas por esse segmento.

Nessa logica, homens e mulheres enfrentam, no ambiente das ruas, um universo
permeado de preconceito, estigmas e dificuldades. No entanto, nota-se que o
preconceito contra o género feminino apresenta um agravante, que advém do processo
historico e social de desvalorizacdo da mulher. Retoma-se aqui a afirmacao de Tiene
(2004), de que submissas no ambiente doméstico, as mulheres tém tratamento
desigual nas relagdes de trabalho, o que parece se repetir também na rua, que € um
espaco publico.

Assim, as mulheres em situacao de rua denotam, em suas afirmativas, uma ideia
sobre sua condic&o de vida marcada por humilhacao, desprezo e preconceito, atrelada
a um sentimento de exclusao e despertencimento ao contexto social, considerando-
se diferente das outras pessoas: “sofro humilhacéo, as pessoas me ver, quer me
bater, ddo um murro, chama de ladrona. Peco la no banco, ninguém quer dar, dificil
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(informacéo verbal. Entrevista com a usuaria 03).

Nota-se que o papel social designado para a mulher, historica e culturalmente, de
reprodutora a responsavel pelo lar, limitada ao espaco fisico e social da casa, reflete
na forma como o segmento feminino em situacao de rua é visto pela sociedade e na
construcéo da identidade social destas:

As pessoas ndo deixam de olhar diferente pra gente, entdo me sinto excluida
(informacao verbal. Entrevista com a usuaria 02).

Algumas pessoas me olham diferente, ja teve tentativa de estupro duas vezes, o
meu companheiro tava viajando (informacé&o verbal. Entrevista com a usuaria 02).

Me sinto ofendida (informacéo verbal. Entrevista com a usuéaria 03).

Desse modo, as representacOes sociais sobre as mulheres em situacao de
rua reforcam a construcdo de identidades articuladas com valores negativamente
afirmados. Nesse caso especifico, as representacdes sociais do género feminino em
situacdo de rua podem ser consideradas, igualmente, ideoldgicas, pois reproduzem e
cristalizam valores construidos socialmente.

Tomando como pressuposto os ensinamentos de Barbieri (1993), ao investigar
as questdes femininas, requer-se uma analise das relagdbes mulher-homem, mulher-
mulher e homem-homem em todos 0s niveis, ambitos e tempos, cabe salientar a visao
das mulheres em situacao de rua em relagao as demais mulheres nao inseridas nesse
contexto, pois quando questionadas, consideram-se diferentes:

Eu me acho diferente, porque elas acham que tem condicao, ai acham assim, essa
mulher ta precisando, ela tem que ficar ai (informacéo verbal. Entrevista com a
usuaria 01).

Considero sim, porque eu ndo tenho nada na vida, elas pensam assim, essa mulher
nova na rua, pedindo (informacao verbal. Entrevista com a usuaria 03).

Deduz-se, pela participacdo das entrevistadas, que elas n&o se identificam com
as outras mulheres que néo fazem parte do segmento em situacao de rua, sentindo-se
diferentes delas. Acreditam que aquele é o lugar reservado para elas, o que contribui
para que o género feminino em situacao de rua absorva essa representagéo e se sinta
condicionado a uma identidade desumana.

A despeito disso, Di Flora (1987, p.49) analisa a interiorizacdao da desumanizacao
como um aspecto que faz com que o cidadao em situacao de rua nao se sinta mesmo
completamente humano: “a presséo da estrutura social e econémica, ao determinar
0 ingresso do individuo nesta categoria, condiciona-o a formacdo de uma nova
identidade, a de mendigo socialmente estigmatizado, e entendido como deteriorada, o
que o leva a nao se sentir completamente humano.”

Destarte, a analise da situacéo de rua desses sujeitos perpassa ndao apenas
a compreensdo dos determinantes sociais subjacentes a realidade em que estao
submetidos, mas também a consideracdo de identidade social desses sujeitos,
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construida e reconstruida no contexto de intensas contradices.

Assim, o entendimento das mulheres em situacdo de rua quanto a sua condi¢céo
de vida condiz com a representacéo social que a sociedade tem delas. A identidade
social é construida, portanto, a partir de um processo em que o sujeito tem um papel
central, pois € a partir dos significados que produz sobre a sua realidade que a
identidade social vai sendo moldada.

Fundamentada nos conceitos elaborados por Moscovici (2001) e Jodelet (2005),
gue mostram a representacao social como uma forma de conhecimento elaborado
socialmente e compartilhado pelos membros de uma sociedade em que contribuem
para a construcdo de uma realidade comum a um conjunto social, tal representacao
toma o desconhecido como familiar.

As representacdes sociais das mulheres em situacao de rua séo impregnadas
de preconceitos e estigmas que influenciam na forma como elas agem, refletindo
na preservacao das concepgdes que elas tém de si, como evidenciado na fala das
entrevistadas: “ eu percebo preconceito, eu fico assim, coisada assim. Eu fico assim,
guando eu vou pra parada de 6nibus, né? (informacgao verbal. Entrevista com a usuéria
01). “Uma pessoa inutil, eu me enxergo assim (informacéo verbal. Entrevista com a
usuaria 02).

E relevante ressaltar que, mesmo acometidas por um universo de dificuldades,
estigmas e preconceitos, todas as mulheres entrevistadas revelam o desejo de superar
a realidade atual e sair das ruas, tendo como objetivo e projeto de vida possuir uma
casa.

Demonstram que, ao contrario do publico masculino que por vezes encontra no
ambiente das ruas uma forma de liberdade e superacéo, e prefere continuar ali, as
mulheres sonham em retornar a um ambiente privado e viver em familia, o que revela a
influéncia do papel social feminino enquanto detentora do lar, assim como do diferente
significado que viver nas ruas apresenta para os géneros feminino e masculino:

Eu pretendo sair da rua. Conseguir uma casa (informacéao verbal. Entrevista com a
usuaria 01).

Trabalho, na minha casa, pegar meu filho, construir minha familia (informagéo
verbal. Entrevista com a usuaria 02).

Seja bom, na minha casa, vou passar o Natal na minha casa, fazer meu aniversario
em agosto, na minha casa. Lavar roupa, cozinhar, ter minhas coisas, andar limpa
(informacao verbal. Entrevista com a usuaria 03).

Mendonca (2006), em seus estudos, ao fazer referéncia aos sentidos subjetivos
frente ao futuro dos moradores de rua, destaca que essa capacidade que tais moradores
tém é que Ihes permite, muitas vezes, conseguir perspectivas e projetos futuros, ainda
que a condic&o social de muitos ndo lhes possibilite vislumbrar a realizagcdo desses
projetos.

Tal posicionamento foi demonstrado pelas entrevistadas:

Politicas Publicas no Brasil: Exploracédo e Diagnostico 3 Capitulo 4



Eu acho que é assim um emprego, um curso (informacé&o verbal. Entrevista com a
usuaria 01).

Uma casa, é o primeiro passo da minha vida (informacao verbal. Entrevista com a
usuaria 02).

Podia me da uma casa, os moveis. Me ensinar a fazer alguma coisa, um servico,
uma coisa pra vender (informacéo verbal. Entrevista com a usuaria 03).

Nota-se, por meio da fala das entrevistadas, o desejo de possuir um emprego ou
até mesmo um possivel curso que as capacite para produzir algo que renda dinheiro, 0
que revela a fragilidade de politicas sociais voltadas para esse publico e a importancia
de politicas que atendam as necessidades especificas do género feminino.

Do exposto, é possivel conceber, conforme indica Sousa (2015), que a forma
como cada sociedade significa suas relagcdes sociais vai influenciar como os sujeitos
se veem diante do todo social do qual fazem parte. Essa dimensao simbdlica repercute
na identidade dos suijeitos.

Logo, a compreenséo das mulheres em situacdo de rua quanto a sua condi¢ao
de vida é erigida a partir das relagbes com o0 meio social, no processo de construgcao
de sua identidade, por intermédio da interacdo com o contexto subjacente, produzindo
uma relagdo dialética fundamental entre sujeito, identidade e sociedade.

41 CONCLUSAO

Compreender as mulheres em situacéo de rua requer reconhecer a complexidade
gue envolve atematica, estando seus diversos aspectos ligados a sociedade capitalista,
as condicdes e as necessidades sociais, as contradi¢cdes de género e a representacao
social destas.

O fenbmeno populacdo em situagdo de rua esta intimamente relacionado com
a ascensao do sistema capitalista, que se desenvolve a partir do binbmio capital/
trabalho e provoca o processo de exclusdo, pobreza e desigualdade social. Assim,
compreende-se esse fenOmeno como uma expressao radical da questao social na
contemporaneidade.

Nesse sentido, as mulheres em situagcao de rua representam minoria, sendo
esse fato explicado por fatores historicos e sociais, assim como pelos limites da
socializagdo feminina. Constatou-se, por meio desse estudo, que as mulheres em
situacao de rua no municipio de Teresina-Pl sao predominantemente negras, solteiras
e pouco alfabetizadas. Sao mulheres que possuem naturalidade e quantidade de filhos
distintos, assim como costumam estar em diferentes locais de permanéncia no espaco
da rua, confirmando o perfil heterogéneo dessa populagao, o que dificulta a utilizacéo
de apenas um conceito para defini-las.

Dessa forma, para essas mulheres, viver em situacao de rua é estar submetida
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as precarias condicdes de vida, enfrentando todas as expressdes da questao social,
desprovidas dos direitos minimos e basicos, e submetidas a uma realidade dificil, em
um cotidiano permeado por pobreza, exclusao, invisibilidade social, vulnerabilidade e
rsco.

A violéncia apresenta-se como um dos principais desafios encontrados na fala
dessas personagens, por meio de abusos sexuais e espancamentos, assim como
violéncias psicologicas, verbais e negligenciais, resultando no fato de que muitas
vezes essas mulheres se submetem ao género masculino em busca de protecéo.

Destaca-se, ainda, o0 preconceito a que essas mulheres se deparam
cotidianamente, ndo s6 por morarem nas ruas, mas também por existir em nossa
sociedade um histérico de desvalorizagcdo da mulher. Esse preconceito, somado a
outras dificuldades ora apresentadas, reflete na percepcao que estas mulheres tém de
sua situacéo de rua e na representagdo social a que estdo submetidas.

Portanto, as representacbes sociais sobre as mulheres em situacéo de rua
caracterizam-nas como pessoas inuteis, desumanas, invisiveis para o restante da
sociedade, acometidas de estigmas, esterebtipos e preconceitos, que se materializam
nas desigualdades sociais e nas formas como essa populacéo constrdi suasidentidades.
Assim, a compreensao das mulheres em situagdo de rua entrevistadas, frente a sua
condicéo de vida, é condizente com a representacao social que a sociedade tem delas.

Depreende-se, entdo, que as mulheres em situacdo de rua enfrentam mais
adversidades que o publico masculino, pelo préprio histérico de desvalorizacéo da
mulher, assim como por sua fragilidade natural, seja fisica ou emocional, convivendo
com um duplo preconceito, tanto por estar em situacéo de rua como pelos conflitos de
género.
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CAPITULO 5
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RESUMO: O presente estudo debate a
necessidade da construcdo de informacdes
mais detalhadas sobre os servicos de
que
adolescentes. Entende-se que os indicadores

acolhimento atendem criancas e
sociais criam possibilidades para as esferas

governamentais aprimorar suas normas,
diretrizes e estratégias voltadas para a garantia
dos direitos das criangas e adolescentes. O uso
de indicadores como ferramenta de trabalho,
pode orientar o0 processo de planejamento das
metas existentes nos servicos, como também
permite acompanhar (monitorar) o que e como
vem sendo desenvolvido para a efetividade das
acOes. Faz-se imprescindivel o mapeamento
das condi¢gdes em que estdo sendo ofertados
0s servicos em cada regiao do pais a fim de
0os técnicos possam referenciar os servigcos
existentes para cada publico, ao mesmo tempo
sistematizar informagdes para um diagnéstico
do seu territério. Utiliza-se do enfoque misto a
luz do Método Dialético Critico.

PALAVRAS-CHAVE: |Indicadores sociais;
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Adolescentes; Familiar e

Comunitaria.

ABSTRACT: The present study discusses the
need to construct more detailed information
on the reception services that serve children
and adolescents. It is understood that social
indicators create possibilities for governmental
spheres to improve their norms, guidelines
and strategies aimed at ensuring the rights of
children and adolescents. The use of indicators
as a work tool can guide the process of planning
the goals in the services, as well as follow
(monitor) what and how has been developed for
the effectiveness of actions. Itis essential to map
the conditions under which services are being
offered in each region of the country so that
technicians can reference the existing services
for each public, at the same time systematize
information for a diagnosis of their territory. The
mixed approach is used in light of the Critical
Dialectic Method.

KEYWORDS: Social
Services; Children and Adolescents; Family and

Indicators; Reception

Community Living.

11 INTRODUCAO

Para implementacdo, monitoramento e
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avaliagdo das politicas publicas de atendimento e defesa dos direitos das criancas
e adolescentes, faz-se necessaria a divulgacéo de informacdes que possibilitem o
acompanhamento da situacédo e das agcdes que ja vem sendo aplicadas. De acordo
com o IBGE, indicadores “sado estatisticas que retratam o estado social de uma nagao,
regiao, cidade ou local, a partir de um conjunto de dados sobre aspectos da sua
vida” (PRATES; FERNANDES, 2009, p.182-83), além disso Jannuzzi (2009, p.15)
acrescenta que

Um Indicador Social € uma medida em geral quantitativa dotada de significado social
substantivo, usado para substituir, quantificar ou operacionalizar um conceito social
abstrato, de interesse tedrico (para pesquisa académica) ou programatico (para
formulacdo de politicas). E um recurso metodoldgico, empiricamente referido, que
informa algo sobre um aspecto da realidade social ou sobre mudancas que estéo
se processando na mesma. [...] Em uma perspectiva programatica, o Indicador
Social € um instrumento operacional para monitoramento da realidade social, para
fins de formulacéo e reformulacdo de politicas publicas.

As ideias desenvolvidas pelo autor revelam a importancia dos indicadores sociais
para o planejamento, elaboracao e reflexdo sobre a efetividade das politicas publicas
na realidade vivenciada pela populacdo. Também os indicadores sao fortes subsidios
para “aprofundamento da investigacdo académica sobre a mudanca social e sobre os
determinantes dos diferentes fen6menos sociais” (JANNUZZI, 2009, p.15).

Assim, os indicadores sociais permitem um levantamento de dados que podem
auxiliar nas andlises e aprimoramento de programas e projetos em execucgao.
Os indicadores sociais, portanto, podem servir também como subsidios para os
profissionais, que trabalham com algumas demandas especificas da populacéo,
possibilita que os trabalhadores sociais e a sociedade em geral visualizem e repensem
a efetividade dos programas e servicos ofertados.

Para fins de um diagnostico situacional da realidade dos servicos de acolhimento
institucional e familiar voltados para criangas e adolescentes, procurou-se informacdes
nos sites oficiais e 6rgaos de protecdo dos direitos da infancia e adolescéncia. Os
dados levantados demonstram que a trajetoria de luta pela garantia dos direitos a
convivéncia familiar desse segmento em questdo, € deveras, recente na histéria do
pais. Dentre os marcos fundantes desse reconhecimento destacam-se: Declaracéo
Universal dos direitos da crianca em 1959, na Convencéo Internacional sobre os
Direitos da Crianca, adotada em Assembleia Geral das Nagcbes Unidas em 1989, na
Constituicdo Federal de 1988, no Estatuto da Crianca e Adolescente - ECA em 1990,
na Convencao sobre os Direitos da Crianca (no Brasil) em 1990, na Lei Orgéanica
de Assisténcia Social - LOAS em 1993, na Politica Nacional de Assisténcia Social -
PNAS em 2004, no Plano Nacional de Promocéao, Protecédo e Defesa do Direito de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria - PNCFC em 20086,
na Tipificacdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais em 2009, nas Orienta¢des
Técnicas dos Servicos de Acolhimento em 2009, na Lei Nacional da Adocéo (e da
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garantia do direito a convivéncia familiar) em 2009, na Alteracdo da LOAS em 2011,
no Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo - SINASE em 2012, na Carta
de Constituicao de Estratégias em Defesa da Protecdo Integral dos Direitos da
Crianca e do Adolescente em 2012, na Convivéncia da crianca e do adolescente com
os pais privados de liberdade em 2014, no direito da crianca e do adolescente de
serem educados e cuidados sem o0 uso de castigos fisicos ou de tratamento cruel ou
degradante em 2014, nas Politicas Publicas para a Primeira Infancia em 2016 e na Lei
n°® 13.509, de 2017 que também dispde sobre acolhimento, apadrinhamento, guarda e
adocao de criangas e adolescentes

Mesmo que a historia do atendimento a infancia e adolescéncia date antes
mesmo do periodo colonial no Brasil, seu reconhecimento enquanto sujeitos em pleno
desenvolvimento que necessitam de protecéo integral, possuem repercusséo no pais
somente a partir 1988 com a aprovacdo da Carta Magna e principalmente apés o
ECA com as legislagbes que se seguiram depois. Apos os anos 1990 percebeu-se a
necessidade de garantir protecéo e cuidados especiais a crianga, incluindo protecéo
juridica apropriada, antes e depois do nascimento, e assegurar uma unidade familiar
gue ofereca suporte para o crescimento social, emocional, harménico e saudavel.

Ja em 1989, a Convencéo sobre os Direitos da Crianca representava um passo
adiante na histéria da humanidade reconhecendo que em todos os paises do mundo
existem criancas vivendo sob condi¢cdes excepcionalmente dificeis e necessitando
atencdo especial. Em seu Art. 20 “A crianca temporaria ou definitivamente privada do
seu ambiente familiar ou que, no seu interesse superior, nao possa ser deixada em tal
ambiente tem direito a proteccao e assisténcia especiais do Estado” (UNICEF, 1989,
S.p).

Entretanto, mesmo com o reconhecimento juridico, no que diz respeito as
medidas de protecdo nos casos em que ocorrem violagcbes de direitos, estas
ainda estdo em processo de reconhecimento, sendo ainda recentes as mudancas
estabelecidas pelo novo paradigma ético. Sabe-se que existe um elevado numero
de criangas e adolescentes vivendo em entidades de acolhimento institucional em
todo pais, encontrando-se privados do direito fundamental a convivéncia familiar e
comunitaria, em decorréncia do enfraquecimento dos vinculos familiares, encontram-se
na perspectiva de uma futura reintegracéo familiar ou colocagédo em familia substituta.

As medidas de protecao para criancas e adolescentes ja eram indicadas pelo ECA,
porém foram alteradas com a lei 12.010 de 2009. Mesmo assim, quando observada a
trajetoria dos bancos de dados - percebendo a necessidade da definicao das condicdes
de atendimento e do numero de criancas e adolescentes em regime de acolhimento
institucional ou familiar no pais, para que através dessas informacgdes, Politicas Publicas
pudessem ser implementadas e aprimoradas na busca da permanéncia de criangcas
e adolescentes acolhidos apenas em carater transitério e excepcional — contatou-
se que em 27 de outubro de 2009 foi aprovada a Resolucéo n° 93 que implantou
0 CNCA (Cadastro Nacional de Criancas e Adolescentes Acolhidos) regulamentado
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pela Instrucdo Normativa n° 3/2009 da Corregedoria Nacional da Justica. O objetivo
do cadastro desde o inicio foi “concentrar as informacdes referentes as criancas e aos
adolescentes em regime de acolhimento institucional ou familiar no pais, de todas as
comarcas das Unidades de Federacao” (CNJ, 2009, p.3)

Entretanto, mesmo que esta ferramenta contenha dados referentes as condicoes
de atendimento e o nUmero de acolhimentos institucionais e familiares e se encontre
disponivel no portal do CNJ (Conselho Nacional de Justi¢a), o seu acesso se mantém
restrito aos “6rgaos autorizados” que sao os atores do SGDCA (Sistema de Garantia
dos Direitos da Crianca e do Adolescente). Por isso, o “cidaddao comum” consegue
visualizar apenas alguns dos dados quantitativos mais especificos, referentes por
exemplo, ao numero de desacolhimentos (desligamento da medida de acolhimento)
por motivos de: retorno a familia natural, insercdo em familia extensa, insercdo em
familia substituta, falecimento, chegada da maioridade (18 anos), numero de acolhidos
ameacados de morte, numero de Vara/Comarca sem entidades de acolhimento
registradas, etc. Muitos dados, em principio, permanecem sob sigilo dos 6rgaos que
compbéem o SGDCA. Mesmo assim, o CNCA representou um avanco, no sentido de
servir como importante ferramenta para subsidiar acdes integradas entre Conselho
Tutelar, Ministério Publico, Juizado de Direito da Infancia e Juventude, Promotoria de
Justica, Secretaria da Assisténcia Social, Conselho Municipal dos Direitos da Crianca
e do Adolescente e Conselho Municipal de Assisténcia Social para implementacéao
de politicas publicas que permitam reduzir o numero de criancas e adolescentes
afastados do convivio familiar e abreviar o periodo de permanéncia em programas de
acolhimento.

21 CONTEXTUALIZANDO A SITUACAO DOS PROGRAMAS DE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL E FAMILIAR A PARTIR DOS INDICADORES SOCIAIS

O Cadastro Nacional de Criancas e Adolescentes Acolhidos - CNCA foi criado
apo6s a Resolucéo n° 54 de 29 de abril de 2008 que dispbe sobre a implantacéo e
o funcionamento do Cadastro Nacional de Adocao - CNA (CNJ, 2008). O CNA ja
em 2008 buscava consolidar um Banco de Dados unico e nacional sobre criancas e
adolescentes que estavam para ser adotados, e em 2009 articulou-se ao CNCA no
intuito de defender e promover o direito a convivéncia Familiar e comunitaria.

Dois anos depois, considerando que o Ministério Publico tem o dever de zelar
pelo efetivo cumprimento das normas referentes aos direitos assegurados as criangas
e adolescentes nos espacos publicos e servicos destinados a esse segmento,
observados os principios da protecao integral, foi aprovada a Resolugao n° 71 de 15
de Junho de 2011, que “Dispde sobre a atuagcdo dos membros do Ministério Publico
na defesa do direito fundamental a convivéncia familiar e comunitaria de criancas e

adolescentes em acolhimento” (CNMP, 2011).
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Esta Resolugcdo foi importante, na medida em que nos anos anteriores,
especificamente em 2009 e 2010 segundo dados do Levantamento Nacional das
Criancas e Adolescentes em Servico de Acolhimento realizado para o Ministério do
Desenvolvimento Social pela Fundacdo Osvaldo Cruz (contando com o apoio do
Conselho Nacional de Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA e do Conselho
Nacional de Assisténcia Social -CNAS) com o objetivo de identificar e caracterizar arede
de servigos de acolhimento existentes no Brasil bem como as criancas e adolescentes
neles atendidos, revelou-se entre os dados que cerca de 35% de todos os abrigos do
pais ndao haviam recebido nenhuma visita do Ministério PUblico enquanto que destes,
24% afirmaram nao terem sido fiscalizados pela Vara da Infancia e Juventude da sua
jurisdicao neste mesmo periodo (FIOCRUZ et al. 2010).

Embora seja de conhecimento que as entidades de acolhimento devam ser
monitoradas e acompanhadas pelo Poder Judiciario, pelo Ministério Publico e pelo
Conselho Tutelar, haviam muitas denuncias referentes a auséncia destes 6rgaos e
a precaria fiscalizacdo em tais instituicées. Com a Resolucéo n° 71, aprovada pelo
Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP), os promotores da Vara da Infancia e
Juventude comegam a ter o dever de inspecionar as condi¢des oferecidas nos servicos
de acolhimento, assim na referida Resolug&o consta que

Art. 1°. O membro do Ministério Publico com atribuicdo em matéria de infancia
e juventude nao-infracional deve inspecionar pessoalmente, com a periodicidade
minima trimestral, as entidades de acolhimento institucional e programas de
acolhimento familiar sob sua responsabilidade, ressalvada a necessidade de
comparecimento em periodo inferior, registrando a sua presenca em livro préprio
(CNMP, 2011, p.2).

Assim, fica determinado a necessidade de visita periddica, observando os indices
populacionais que poderao interferir no prazo (como por exemplo: em municipios de 1
a 5 milhdes de habitantes a inspecao podera ser quadrimestral. J& nos municipios com
mais de 5 milhdes de habitantes a inspecao podera ser semestral). Para as visitas, o
Ministério Publico deve ainda contar com uma equipe minima de 01 (um) assistente
social, 01 (um) psicoélogo, 01 (um) pedagogo, 01 (um) arquiteto e/ou 01 (um) engenheiro
para acompanharem nas fiscalizagdes e ap0s isso, elaborarem relatério de avaliacéo
do atendimento se esta em conformidade com as orientagdes do ECA (CNMP, 2011).

O que acontece é que mesmo que muitas instituicbes que atendem criancas e
adolescentes em situacao de risco pessoal ou social, declarem receber supervisao
dos 6rgaos fiscalizadores, muitas ndo sao visitadas ha mais de um ano e outras nem
possuem documentacao das criangas, a maioria sdo conveniadas e alguns nunca
prestam contas ao judiciario (FIOCRUZ et. al, 2010).

Ressalta-se que durante muito tempo estas instituicdes serviram como depositos
de criancas, asilos, orfanatos e recolhimentos. Durante muito tempo, as entidades
interviam cada qual com seu entendimento do que seria melhor para as criangas
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e adolescentes abrigados. A maioria destas instituicbes apoiadas em conviccoes
religiosas e funcionalistas, adotavam postura rigida e disciplinadora. Por isso,
com as novas legisla¢des ainda recentes na histéria do atendimento a inféancia e
adolescéncia, mudou-se a concepcéao tutelar do menor para uma doutrina apoiada
na protecdo integral. Isto exige radical mudanga na postura de toda a sociedade,
sobretudo, daqueles que executam politicas publicas. Por isso, ainda sdo muitas as
dificuldades de adequacéo daqueles que discordam que o que diz as legislagdes € o
melhor para os acolhidos, dificuldades para aquelas instituicbes que convivem com
€scassos recursos materiais e humanos, e dificuldades porque néo raras entidades,
se utilizam dos servigcos de acolhimento como forma de renda (sobretudo as privadas),
priorizando os interesses financeiros em detrimento do trabalho de fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios.

Desde setembro de 2007 existe 0 Censo SUAS que vem se constituindo como
importante ferramenta de coleta de informacgdes a respeito dos programas, projetos e
servicos do ambito da Assisténcia Social, daquilo que é executado pelos municipios
de forma a ampliar conhecimento da realidade dos equipamentos, e sobre a atuacao
dos Conselhos de Assisténcia Social. A instituicao responsavel por este Censo € o
Ministério do Desenvolvimento Social - MDS e iniciou o processo de monitoramento
através de fichas, introduzindo o questionario eletrébnico somente em 2008. Em
2009 os questionarios abrangeram o CREAS. Em 2011 ampliou-se a pesquisa para
os conselhos, gestores, rede privada e Centros de Referéncia Especializados para
Pessoas em Situacdo de Rua. Somente entdo em 2012 é que foram incorporados
guestionarios voltados para unidades de acolhimento (IBGE, 2016).

Este levantamento do Censo Suas, realizado anualmente, ao descrever a estrutura
e organizacao dos equipamentos da Assisténcia Social de todo o pais, colabora para
qualificacdo do planejamento, acompanhamento e avaliagdo do SUAS. Porém, no que
se refere as unidades de acolhimento, mesmo que estejam registradas 4.360 unidades
em 2012, 4.423 unidades em 2013 e 5.184 unidades em 2014, estas correspondem
a equipamentos voltados a prestacao de Servicos de Protecdo Social Especial de
Alta Complexidade que atendem criangas, idosos e familias, além de pessoas com
deficiéncia, mulheres em situagdo de violéncia e jovens egressos dos servicos de
acolhimento institucional (MDS, 2015). Portanto, os dados embora relevantes porque
demonstram uma continua expansao destes equipamentos e algumas caracteristicas
proprias, nao revelam de modo separado, a especificidade dos servigos de acolhimento
para criancas e adolescentes, mesmo que a Resolug¢ao n°® 109/2009 que dispde sobre
a Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais tenha organizado os servigos
conforme o publico a ser atendido formas de funcionamento e impacto esperado.

Destaca-se que o0 Censo Suas é recente, principalmente no que tange ao universo
dos servigos na Alta Complexidade que foram incorporados ao sistema do Banco de
Dados mais recentemente, por isso, ainda ha que ser revisado para contemplar muitas
outras estatisticas. No inicio de 2013 foi entregue o Relatério da Infancia e Juventude
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pelo CNMP, seguindo a normativa da Resolugdo n° 71/2011. O documento intitulado
“Um olhar mais atento aos servigos de acolhimento de criancas e adolescentes no
Pais” contém informacgdes compiladas pela Comisséo da Infancia e Juventude do MP
sobre as entidades inspecionadas pelos promotores e despontou como uma grande
estratégia para prevencao de violagdes ao direito a convivéncia familiar e comunitéaria.
Tendo em vista que em 2012 foi aprovada a Carta de Constituicdo de Estratégias em
Defesa da Protecao Integral dos Direitos da Crianca e do Adolescente, que considera
que “toda a rede ligada direta ou indiretamente a protecédo da infancia e juventude,
é condicdo fundamental para o aumento da eficiéncia e da efetividade na garantia
dos direitos das criancas e adolescentes” e que “os dados colhidos pelos 6rgaos do
Poder Executivo e pelas instituicdes do Sistema de Justica registram grande numero
de criancas e adolescentes em servicos de acolhimentol...], indicando que persiste
tendéncia a institucionalizagdo, embora as disposi¢ées normativas determinem seu
carater de excepcionalidade e provisoriedade e apontem para alternativas protetivas”
(CNJ et.al, 2012, p.3). O referido relatério, possui inUmeras informagcdes das mais
diversas, desde “a condicao das instalacbes fisicas, adequac¢ao dos programas de
atendimento as diretrizes do ECA e as Orientacées Técnicas do CONANDA/CNAS/
MDS, até o perfil e status familiar das criancas e adolescentes acolhidos” (CNMP,
2013, p.5).

Em janeiro de 2013 comecgou no Brasil um processo de muitos questionamentos
sobre as diferentes Bases de Dados existentes. De um lado o Conselho Nacional
de Justica por meio da Corregedoria Nacional de Justica, de outro lado o Conselho
Nacional do Ministério Publico e por fim a Secretaria Nacional de Assisténcia Social por
meio do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome, cada um desses
orgdos de atuacdo nas situagdes que envolvem as medidas de protecdo na forma
de acolhimento institucional ou familiar de criangas ou adolescentes, possuiam seu
sistema de dados. Diante disso, ndo se podia definir a quantidade mais provavel de
entidades existentes, de criancas e adolescentes acolhidos, do tempo de permanéncia
de criancas e adolescentes em medidas de protecdo, entre outras informacdes. Os
dados do Censo Suas indicavam um namero, o relatério das inspecdes realizadas pelo
MP obtiveram outro numero e os dados do CNCA apontavam outras informagdes. Os
dados do Censo Suas de 2012 utilizados pelo MDS revelaram a existéncia de 2.380
entidades de acolhimento no pais e 33.456 criancas e adolescentes sob medida de
protecdo. Segundo os dados do relatério emitido pelo CNMP para atender a Resolucéo
n°® 71/2011, haviam de 2012 a marco de 2013, 2.370 entidades (que foram visitadas)
e 30.000 acolhidos. J4 no CNCA cujo 6rgao responsavel é o CNJ, apontavam nesse
mesmo periodo 4.029 instituicdes de acolhimento e 45.585 acolhidos.

Uma das propostas pensadas foi unificar os cadastros e criar um banco de dados
unico, que pudesse ser acessado pela Internet por integrantes de todos os 6rgaos
que atuam na questado. A integracdo dos dados entre Judiciario, Assisténcia Social
e Ministério Publico viabilizaria um rapido e melhor atendimento as familias. A acdo
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conjunta entre os 6rgdos tornaria mais eficiente o enfrentamento das questées que
levam a situacdes de acolhimento de criancas e adolescentes - onde muitas vezes
ainda é visto como um castigo (FREIRE, 2013). O trabalho de unificacdo da base de
dados e informagdes estava previsto para se concretizar em 2015, porém ainda em
2017 nao havia sido concluido.

Por isso, cabe alertar para a necessidade da continuagcdo das atualizacées
dos bancos de dados para que continuem retratando a real situacéo dos servicos de
acolhimento e do atendimento prestado aos acolhidos. Nao obstante, ressalta-se que
os dados do relatério do MP coletados pelos promotores da Justica da Infancia em
todos os estados do pais, ainda constituem dos mais abrangentes e atuais, dentre
os indicadores sobre o tema. Assim, alguns que retratam o contexto da realidade dos
acolhimentos serdo analisados a seguir.

No ano de 2013 no Brasil havia 1.736 abrigos e 511 casas lares totalizando 2.247
unidades de acolhimento, ou seja, 77,3% eram abrigos e 22,7% eram casas-lares.
O acolhimento institucional contemplava no centro-oeste um total de 226 unidades.
No Nordeste 228. No Norte 103. No sudeste 1.087. No sul 603 unidades de abrigos
e casas-lares. Ja o acolhimento familiar corresponde a apenas 3,35% do servi¢o de
acolhimento no pais, 0 que demonstra que esta € uma experiéncia “recente enquanto
programa de protecéo” (BITTENCOURT, 2004, p.124).

No que diz respeito aos servigos de acolhimento que compdem o atual Sistema
de Protecao na Alta Complexidade, ha uma concentracao de acolhidos na modalidade
de abrigo institucional, cujo atendimento costuma ser mais massificado e precarizado.
Ainda revela-se minima a quantidade de criangas, sob medida de protecéo, tendo seu
direito a convivéncia familiar e comunitaria assegurada e um atendimento personalizado
garantido.

Dentre um universo de unidades de acolhimento, somente 3,35% representavam
em 2013, o servico de acolhimento familiar no pais. Trata-se de analisar em que
medida, efetivamente, os antigos internatos e orfanatos foram superados e o0s
abrigos constituem como Unica alternativa. Também cabe a ponderacao se o carater
excepcional e provisorio vem sendo cumprido e se estdo havendo condi¢cbes para
um trabalho de reinsercéo familiar nesses equipamentos socioassistenciais. Nota-
se maior quantidade de unidades de acolhimento no Sudeste e em segundo lugar
no Rio Grande do Sul. Importante analisar em que medida estes dois Estados estéo
conseguindo prevenir e intervir sobre as causas dos acolhimentos.

Em2013foramatendidos 1.019 criangas e adolescentes no Servigo de Acolhimento
Familiar - SAF, (enquanto que no Servico de Acolhimento Institucional - SAIl foram
atendidos 29.321 acolhidos), trata-se de um Servico cuja proposta fundamenta-se na
“desinstitucionalizacdo”, na mudancga de paradigmas quanto as formas de ofertar a
protecdo integral sem que se negue o direito de conviver em familia.

Embora se saiba que as caracteristicas dos abrigos, apés promulgacao do ECA
vém se reestruturando, muitas premissas previstas em legislacédo ainda séo ignoradas,
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pois 0 atendimento n&o oferece meios de intervengdes com maior qualidade. Ainda
ocorrem praticas inadequadas e as criancas e adolescentes, cujos direitos foram
violados, frequentemente permanecem abrigados por longos periodos com dificuldade
de retorno para suas familias.

Ressalta-se que o acolhimento familiar tem maior expressividade na regiao
Sul, seguida por Sudeste e depois Centro-Oeste. De certa forma, nestes estados
pressupde-se uma atuacao da rede de protecdo integrada ao Juizado da Inféncia e da
juventude, e em constante comunicacdo com as equipes técnicas do judiciario (CECIF,
2003). Mas ainda ha que debater com as outras regides sobre os entraves e limites
para a implementacao desta modalidade nos demais territorios.

Pode-se perceber que ainda prevalecem os meninos sendo maioria dentre os
acolhidos em todas as modalidades de atendimento. Ainda existem, apesar de nao
representar nimero expressivo, instituicdes para um publico apenas, o que faz lembrar
os antigos recolhimentos e orfanatos que segregavam o publico atendido.

Chama a atencao que a idade de criancas e adolescentes que mais é acolhida
do sexo feminino é entre 12 e 15 anos, representando quantidade expressiva e a
maioria dentre a modalidade de acolhimento institucional no formato de casas-lares.
Nos abrigos-institucionais também prevalecem adolescentes de 12 a 15 anos sendo
encaminhadas para este servico e afastadas da familia de origem. Nas familias
Acolhedoras, especificamente nas regides Nordeste e Sul reafirmam este perfil mais
presente no acolhimento, bem como a presenca de adolescentes maiores de 16 até 18
anos de idade. Cabe ressaltar que em muitos lugares, o acolhimento familiar € voltado
para o publico em que a reintegracao familiar nao consegue se efetivar e nas quais
as chances de adoc&o sao minimas, assim como outros mais voltados para criancas
menores no inicio de seu desenvolvimento, e que necessitam de atencéo especializada.
Nota-se isso, quando se percebe que no acolhimento familiar prevalecem da mesma
forma, criancas de até 06 anos de idade. Segundo Kreuz (2012, p. 133) “Na pratica,
observa-se que muitas criangas, embora em condicdes juridicas de serem adotadas,
com problemas de salde, bem como criancas maiores, encontram dificuldades para
serem adotados, para os quais uma solucéo alternativa pode ser a familia acolhedora”.

O acolhimento de criangas do sexo masculino de 06 a 11 anos de idade é
prevalente nas casas-lares e nos abrigos-institucionais. Cabe nota que estes dados
representam a necessidade de fortalecimento dos grupos de convivéncia voltados
para esta faixa etaria na Protecédo Basica, de forma a orientar a familia e dispor meios
de fortalecé-la para que seus lagos nao venham a se romper ou fragilizar mediante as
necessidades que poderiam ser atendidas e recursos de preveng¢ao acionados.

No site do CNJ, em seu sistema online pode-se visualizar dados atuais, embora
nao muito abrangentes e detalhados, sobre as entidades de acolhimento e sobre as
criancas e adolescentes acolhidos. Um dado interessante € que foram expedidas
no Brasil em 2018, 303.945 guias de acolhimento e 254.193 guias de desligamento.
Percebe-se que ha nUmero maior de acolhimento em detrimento ao desacolhimento.
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Observa-se que diante deste dado, deve a sociedade em geral se mobilizar junto
ao poder publico para que as leis 12.010 de 2009 e 13.509 de 2017 que dispdem
nao apenas sobre a adogcado, mas sobre 0s meios de garantir a convivéncia familiar e
comunitaria, sejam respeitadas nos Servi¢cos de acolhimento, pois estas mesmas leis
destacam a importancia da brevidade e excepcionalidade das medidas de protecao
adotadas e para isso, a necessidade de constante reavaliacéo das situacées em que
esta intervencéo na Alta Complexidade se faz necesséaria.

31 CONSIDERACOES FINAIS

Ressalta-se que mesmo que se reconhecga o processo historico e 0 avangco em
termos de reconhecimento legal da necessidade de qualidade dos servigcos prestados
a infancia e adolescéncia, cabe a critica sobre as lacunas ainda existentes dos dados
quantitativos em niveis nacional, estadual e municipal e a importéncia da articulagéo
do mundo académico, por meio da pesquisa, para levantamento dessas necessidades.

A partir da divulgacao do real contexto em que vivem criangas e adolescentes
em medida de protecao € que se pode criar mecanismos e ferramentas mais eficazes
de enfrentamento e proposicdes para melhor atendimento das demandas que se
apresentam.

As informagbes contidas nos dados oferecerem elementos substantivos para
nortear acées profissionais. Os instrumentais qualitativos constituem parte da pratica
cotidiana ndo somente de assistentes sociais, como de varios outros técnicos que
trabalham interdisciplinarmente nos espacos socioassistenciais. Nesse sentido, ha
envolvimento permanente de construcdes coletivas em meio a uma dinamica societéaria
que preza pela fragmentacao.

Por isso, os indicadores sociais (indicador = indica algo. Na Economia significa
uma “tendéncia” do que esta acontecendo) aculam estratégias profissionais na medida
em que sao utilizados como referéncias para melhoramento e constante evolugéo do
quadro de atendimento. Sabe que cada indicador refere-se a nUmeros que descrevem
apenas um angulo da realidade, por isso faz-se importante uma analise qualitativa
do todo, da conjuntura societaria em seus aspectos ideopoliticos, histéricos, sociais,
econbémicos, culturais e ambientais para apreender as contradicbes presentes nos
diversos aspectos que envolvem os direitos da populagéo infanto-juvenil, principalmente
no que se refere ao direito a convivéncia familiar e comunitaria e o que esta por
detras da auséncia de dados e informacdes sobre a situagcdo em que se encontram
aproximadamente no ano de 2018, as 47.751 criancas e os adolescentes afastados
da familia de origem.
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CAPITULO 6

POBREZA E POLITICA SOCIAL NO BRASIL: ANALISE

Patricia Ribeiro Lopes
Universidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ

Rio de Janeiro - RJ

RESUMO: Esse artigo € fruto dos estudos
realizados na dissertacdo de mestrado que
objetivou analisar a gestdo da pobreza nos
governos petistas, enquanto estratégia central
de ressignificacdo das politicas sociais na
atualidade. Diantedaconjunturade agravamento
da capacidade destrutiva do capital, as politicas
sociais vém sendo desconectadas do campo da
protecdo social universal, para se configurarem
como politicas de enfrentamento a pobreza,
através da assistencializacao e dos programas
de transferéncia de renda.

PALAVRAS-CHAVE: Gestdao da pobreza;
politica social; programas de transferéncia de
renda; governos petistas.

ABSTRACT: This article is the result of the
studies carried out in the Master’s thesis that
aimed to analyze the management of poverty in
the PT governments, as a central strategy for the
re-signification of social policies in the present
time. In view of the worsening of the destructive
capacity of capital, social policies have been
disconnected from the field of universal social
protection, to be defined as policies to combat
poverty, through assistance and income transfer
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11 INTRODUCAO

No Brasil, desde os anos de 1990, vem-se
configurando uma modalidade de intervencéo
social que focaliza o atendimento da questao
social no limite do ajuste econémico, ou seja,
na pobreza. Essa atual abordagem n&o é
algo peculiar do Brasil, mas trata-se de uma
direcdo mundial dita “milagrosa” de aliviar as
contradicbes sociais.

A gestdo da pobreza é uma forma
barata e considerada eficaz de minimizar as
desigualdades e controlar os conflitos sociais
por meio de pequenas concessdes aos mais
pobres, através dos programas de transferéncia
de renda.

Asultimasduasdécadasvémapresentando
uma reducdo drastica do carater redistributivo
das politicas sociais, em favor da defesa de
acoes focalizadas na gestdo da pobreza, como
sendo a melhor medida para aliviar o estado de
caréncia da populacao beneficiada.

Cada vez mais as politicas sociais estao
sendo desvinculadas do campo da protecao
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social universal para se caracterizarem como um conjunto de agdes assistenciais de
alivio da pobreza, de carater moralizante e controlador que coloca o individuo no foco
da questao e nao a estrutura capitalista. Anocéo e a gestao da pobreza acabam sendo
explicadas pela individualizacdo da figura do pobre e pelas suas proprias caréncias.

Nos marcos da sociedade capitalista atual, em que sucessivas transformacoes
de diversas ordens e em escala mundial se perpetuam na ordem do dia e se legitimam,
principalmente, via ideologia e consenso numa busca desenfreada por acumulacéo e
expansao do capital, pensar a posicao que a gestdo da pobreza vem assumindo em
nossos mecanismos de protecéo social torna-se necessario, critico e atual.

2 | DESAFIOS PARA A POLITICA SOCIAL BRASILEIRA: GESTAO DA POBREZAE
PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA.

No Brasil convivemos com uma contradicdo em termos de politica social: apesar
da conquista constitucional de 1988 ter desenhado um padrdao de protecédo social
universal, consubstanciado no que conhecemos por seguridade social, com a onda
neoliberal o pardmetro da universalidade cedeu lugar a adoc&o de ag¢des focalizadas
nos segmentos mais empobrecidos. Ou seja, mesmo com 0s avangos sociais inscritos
na carta cidada nunca tivemos, de fato, um Estado de bem-estar social. Isso porque
a tentativa de edificar um Estado promotor de direitos sociais via politicas sociais
universais foi rapidamente sucumbida com a consolidac&o do neoliberalismo nos anos
de 1990. Na época, os direitos sociais passaram a ser questionados em nome de uma
suposta crise do Estado que exigia o corte dos gastos sociais.

O constante aumento do desemprego, a precariza¢ao das condicdes de trabalho
e 0 esvaziamento dos sistemas de protecao social dos trabalhadores compdem fatores
que precisavam ser escamoteados, relativizados e ocultados para torna-los aceitaveis
pela populacéo. Por outro, o esvaziamento dos principios democraticos, a retirada da
responsabilidade estatal no provimento de respostas as sequelas da “questao social”,
a significativa perda dos direitos sociais exigem mecanismos pseudocompensadores
e ideoldgicos que impecam a identificacdo das reais causas das mazelas sociais.
Nesse sentido, criou-se uma “cultura de crise”, nos termos de Mota (2008), cujo
discurso predominante era de que havia uma crise estrutural no Estado e que era
preciso “reforma-lo”. Desse modo, partiu-se da premissa de que na atual conjuntura
era impossivel orientar, principalmente, as politicas sociais nos marcos da proposta do
Estado de Bem-Estar social, pois 0 momento era de crise.

Para Silva (2012):

A chamada crise fiscal do Estado passa a ser o argumento para a defesa neoliberal
do corte de gastos sociais que esconde as reais intengcdes de diminuicdo dos
custos com a forga de trabalho e o redirecionamento do fundo publico para atender
em maior escala as demandas do grande capital. (SILVA, 2012, p. 217).
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Assim, o Estado enquanto veiculo de atencéo das necessidades da populacéo
via politicas publicas passa, entdo, sob direcdo neoliberal, a investir em uma “nova”
modalidade de intervencéo social que se esquiva do campo dos direitos universais. O
argumento para o corte do carater universalizante das politicas sociais foi de que eram
paternalistas, desequilibradoras e custosas, por isso era necessario uma redefinicao
do seu papel.

Desse modo, a via encontrada para burlar as conquistas sociais e trabalhistas
advindas da Constituicdo de 1988, foi a de escamotear a relacdo mercado de trabalho
e protecao social que garante universalidade das politicas publicas para implementar,
através da privatizacao, focalizacao e descentralizacdo dos gastos sociais, diferentes
modalidades de programas assistencialistas e compensatoérios de atengao prioritaria
a pobreza. A reorientagdo das politicas sociais nessa logica seguiu a orientagdo dos
organismos multilaterais (Banco Mundial e Banco Interamericano de Desenvolvimento)
e teve seu marco no Brasil com a experiéncia do Programa Comunidade Solidaria do
governo de FHC.

Desse modo, operou-se um “processo de reconversao do tratamento da questao
social” (lvo, 2006), onde os padrdes universais das politicas sociais foram modificados
por “novas” politicas com corte na pobreza que nao propunham medidas abrangentes
que efetivem direitos, mas agdes que apenas amenizem a situagcao deteriorada das
condicoes de vida da populagdo através de medidas focalizadas, emergenciais,
compensatoérias e comunitarias. Assim, os “pobres” sdo desvinculados do sistema de
protecéo social para serem “encaixados” em programas de atributo individual, que tem
0 objetivo de “ajudar’ os empobrecidos a superarem a situacao de vulnerabilidade na
qual se encontram.

Essa mudanca de rumo no padrdo das politicas sociais € decorrente tanto da
reducao da “questao social” em “questao da pobreza”, quanto da direcao dada pelos
organismos multilaterais de enfatizar a gestdo da pobreza como estratégia de atenuar
os efeitos dos ajustes estruturais e da reestruturagao produtiva, por meio da retirada
da dimensao redistributiva para o tratamento reduzido na linha da pobreza de carater
moralizante.

O destaque na pobreza ressignificou as politicas sociais para o tratamento
desarticulado, transitério, descontinuo e insuficiente de programas sociais focalizados
nos segmentos mais empobrecidos. As politicas sociais ao final dos anos de 1990 se
reorientaram e ganharam nova roupagem com a implementagcado dos programas de
transferéncia de renda no limiar dos anos 2000.

Como sabemos, os anos de 1990 foram marcados pelo desmonte do sistema
brasileiro de protegdo social que no lugar da universalizacdo operou-se com a
focalizacdo. N&o obstante, iniciamos os anos 2000 com um progndstico nada otimista
em termos de avancgos sociais. Segundo Silva, Yasbek e Giovanni (2011):

Por conseguinte, iniciamos o século XXI com distancias, cada vez mais amplas
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entre os indicadores econdmicos e sociais. Nosso Sistema de Protecédo Social tem
se mostrado incapaz de enfrentar o empobrecimento crescente e a desprotecao
social de amplo contingente da populacéo brasileira, sem lugar no mercado de
trabalho ou sujeita a ocupar postos de trabalhos precarios, instaveis, sem protecéo
social e comremuneracao cada vez mais rebaixada. Ademais, 0s programas sociais
tém sido orientados, historicamente, por politicas compensatoérias e desvinculadas
das politicas de desenvolvimento econdmico, cujos modelos s6 tém servido para
incrementar a concentracao de renda e a manutencédo de uma economia centrada
na informalidade, que exclui a maioria dos trabalhadores dos servicos sociais que
deveriam atender a populacédo mais carente (SILVA, YASBEK e GIOVANNI, 2011,
p. 32).

E justamente no contexto de precarizacdo das relacdes de trabalho, informalidade,
desemprego, reducao dos valores da remuneracéao do trabalho e, consequentemente,
agudizacdo da pobreza que os programas de transferéncia de renda surgem no
debate internacional como mecanismos compensatorios e residuais de enfrentamento
a pobreza, tendo como objetivo manter o interesse do grande capital e atenuar os
efeitos da pobreza e da desigualdade sem tocar em seus fundamentos.

Historicamente pobreza e riqueza sempre conviveram lado a lado nas sociedades
capitalistas em uma relacao dialética, onde um se opde ao outro e na contradicao
formam uma unidade. Nessa unidade um precisa do outro para existir. Marx em uma
de suas passagens resume essa logica da seguinte maneira: “Acumulacéo de riqueza
num poélo é, ao mesmo tempo, acumulagcao de miséria, de trabalho atormentante, de
escravatura, ignorancia, brutalizacdo e degradacdao moral, no pdlo oposto” (Marx,
2005, p. 749). Ou seja, sem apropriacao da riqueza socialmente produzida ndo ha
pobreza e se ndao ha pobreza nao ha exploracdo. Essa € a lei geral da acumulacéo
capitalista. Contudo, com o neoliberalismo que culminou na expansao desenfreada do
processo de pauperizacéo da classe trabalhadora, o fenbmeno da pobreza passou a
causar entraves a acumulacgao capitalista. Sendo assim, as agéncias multilaterais e os
organismos internacionais buscaram uma estratégia para amenizar as contradicées
da reestruturacéo produtiva e, com isso, a “questao da pobreza” ganhou centralidade
nas politicas sociais via programas de transferéncia de renda.

Para Maranhao (2008), os programas de transferéncia de renda seguem duas
direcbes: a primeira € de construir um aparato ideoldgico que distorce as causas da
pobreza e manipula os reais dados da pobreza (através de metodologias pautadas
nas “linhas de pobreza”), e a segunda é de desenvolver politicas focalizadas de renda
minima para os considerados pobres.

Partindo dessas duas dire¢des, tais programas nao precedem de prévia
contribuicdo e propdéem uma insuficiente transferéncia monetaria a familias pobres
gue se enquadram nos critérios de elegibilidade.

No Brasil, nos anos de 1970 ja se iniciavam os debates sobre renda minima com
a criacao da Renda Mensal Vitalicia que concedia um amparo previdenciario de meio
salario minimo aos maiores de 70 anos, aos considerados invalidos ou incapacitados
ao trabalho. Contudo, foi apenas com a Constituicao de 1988 que o debate da
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transferéncia de renda se insere no pais com a inclusdo do Beneficio de Prestagéo
Continuada — BPC - no texto constitucional, em substituicdo a Renda Mensal Vitalicia
extinta em 1995. O BPC se afirmou como direito no ambito da Assisténcia Social (logo,
nao contributivo) e teve sua implementacado em 1996, apds a criacéo da Lei Orgéanica
da Assisténcia Social — LOAS em 1993. (SILVA, 2010 e SILVA, YASBEK E GIOVANNI,
2011).

Em 1995, o primeiro governo FHC imprimiu um momento de corte nos gastos
sociais e defendeu a abordagem da “questdo social” no ambito do “combate a
pobreza”, onde os mecanismo de assisténcia voltaram-se para a mobilizacdo da
sociedade, através das ac¢des de auto-ajuda e (neo)filantropicas do chamado “terceiro
setor” e quando necessario, recorria-se aos programas sociais estatais fragmentados,
paliativos, compensatorios e focalizados nos grupos mais pobres, cuja funcdo se
traduziu em “politicas de insergao”.

O principal programa governamental do governo FHC foi o Comunidade Solidaria.
Tal Programa era vinculado ao CONSEA (Conselho Nacional de Seguranga Alimentar)
e pautava-se nos principios: parceria, solidariedade e descentralizacéo para acabar
com a fome no pais. Apesar do Programa Comunidade Solidaria ter recebido o titulo
de uma estratégia governamental inovadora de gerenciar agcdes publicas com base na
integracdo e descentralizacdo das acbes de governo, tendo a participa¢do e parceria
da sociedade na busca de solugdes mais adequadas para o problema da pobreza,
na pratica tal programa representou um mecanismo de intervencao social pautado no
combate a pobreza que nao priorizava a adocao de politicas sociais universais, uma
vez que o foco era o atendimento emergencial da pobreza. Sua agao era totalmente
desvinculada da Assisténcia Social, da concepcao de direitos sociais e da LOAS.

Ainda no primeiro governo FHC também tivemos a implementacado do BPC em
1996 que por ter sido inserido no texto constitucional de 1988 ndo seguiu a mesma
tendéncia do Comunidade Solidaria. O BPC representou uma conquista no campo da
assisténcia social, tendo em vista que se consolidou como beneficio inscrito em lei,
logo direito constituido (Silva, 2010) e se tornou uma das transferéncias de renda mais
importantes do pais.

Ja em meados do seu segundo mandato, FHC implementou o que denominou de
“Rede de Protecéo Social”, que focalizava o atendimento das politicas sociais nos mais
empobrecidos, através de pequenos repasses de valores. Os principais programas
criados foram o Bolsa Escola, o Bolsa-Alimentacdao, o Programa de Erradicacéo do
Trabalho Infantil — PETI, Agente Jovem e o Auxilio-Gas (SILVA, 2010).

Contudo, foi na era Lula que os programas de transferéncia de renda ganharam
centralidade na agenda de governo como mecanismos de enfrentamento a pobreza.
Em 2003, no discurso de posse, o presidente Lula indicava que em seu governo a
politica social focalizada seria sua prioridade pra enfrentar a fome e a pobreza no pais.
No inicio do seu governo foi criado o Programa Fome Zero que focava o atendimento da
fome e da pobreza através de varias acoes entre elas o Programa Cartao Alimentacao
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que concedia um valor para as familias comprarem alimentos. Por nao ter tido o
resultado esperado o Fome Zero foi rapidamente substituido pelo Programa Bolsa
Familia que representou 0 marco da construcdo de uma politica de transferéncia de
renda no pais de abrangéncia nacional.

O Programa Bolsa Familia foi criado pela Medida Proviséria n® 10.836, de 9 de
janeiro de 2004, e foi regulamentado pelo Decreto n°5.209, de 17 de setembro de 2004.
Tal programa resultou da unificacéo de quatro programas de transferéncia de renda da
era FHC (Bolsa Escola, Bolsa Alimentacao, Auxilio Gas e Cartao Alimentacao) e tinha
0s seguintes objetivos:

a) Combater a fome, a pobreza e as desigualdades por meio da transferéncia de
um beneficio financeiro associado a garantia do acesso aos direitos sociais basicos
— saude, educacéo, assisténcia social e seguranca alimentar.

b) Promover a inclusédo social, contribuindo para a emancipacédo das familias
beneficiarias, construindo meios e condicbes para que elas possam sair da
situacdo de vulnerabilidade em que se encontram (Brasil/ MDS, 2006) (YAZBEK,
2012,p. 307).

A focalizagdo da politica social com o Programa Bolsa Familia dividiu os
trabalhadores em categorias de “extremamente pobres”, “pobres” e “nao pobres”,
conforme os seus rendimentos. Com isso, as desigualdades sociais e econémicas
sairam do ambito da relac&o capital e trabalho para se concentrarem no ambito da
classe trabalhadora.

A estratégia de Lula foi de focar as politicas sociais na extrema pobreza com
acbes de controle e transferéncia de renda para garantir a sobrevivéncia dos “mais
pobres” no limite da linha de pobreza, fazendo com que ao menos - estaticamente
- aquela familia beneficiaria pudesse sair da pobreza absoluta e ser alcada para a
dinamica financeirizada.

Apesar de o programa Bolsa Familia atender um largo quantitativo de familias
em estado de pobreza, por meio do repasse de valores para complementar a renda
dessas familias, ndo houve no pais uma real distribuicdo de renda durante os governos
Lula, conforme foi veiculado por Lula e pela midia.

Com poucos investimentos o programa atingiu um largo quantitativo de familias
em situacdo de vulnerabilidade social e, com isso, ganhou destaque o discurso de
que a problematica da pobreza deveria ser resolvida no campo da assisténcia social,
uma vez que, a condicéo de pobreza decorre da falta de investimento nos pobres (ma
administracdo) e ndo da estrutura econémica. Desse modo, o desenvolvimento social
seria alcancado por meio do fortalecimento dos programas assistenciais.

Ao enaltecer o campo da assisténcia social, os governos Lula buscaram
reorganizar tal campo como uma politica publica especificamente de enfrentamento
a pobreza, tanto que em 2004 criou o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
visando reorientar as agdes no campo da assisténcia e também criou a Politica

Nacional de Assisténcia Social (PNAS), para nortear as a¢cdes do SUAS.
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E claro que a criagdo do SUAS e da PNAS foram fundamentais para a consolidagéo
da assisténcia social como politica publica, porém suas implementacbes deram-se
em um terreno de retrocessos no campo das politicas sociais, onde o tratamento da
questao social estava centrado na gestdo da pobreza e, com isso, na atualidade os
programas de transferéncia de renda representam elemento central na constituicdo do
nosso Sistema de Protecao Social. (SILVA, 2010).

Para Yazbek (2012):

O que se observa é que os programas de transferéncia de renda focalizados na
pobreza e na extrema pobreza revelam, sob a orientagdo da ideologia neoliberal
profundas mudancas nas politicas sociais contemporaneas. A mais significativa
delas é a substituicao de politicas e programas universais por programas
focalizados na pobreza e na extrema pobreza, como se politica social fosse “coisa
para pobre”. Outra constatacao é o fato de que esses programas apenas “aliviam”
a pobreza, desenvolvendo-se ao largo de politicas econémicas que nao se alteram.
Ou seja, as determinaces estruturais geradoras da pobreza e da desigualdade
social ndo sé&o consideradas, limitando-se essa intervencao a melhorias imediatas
nas condicdes de vida dos pobres, servido tdo somente para manter e controlar a
pobreza e potencializar a legitimacéo do Estado (YAZBEK, 2012, p. 310).

Na impossibilidade de garantir trabalho para a populacao, frente as condi¢des
que ele assume na contemporaneidade (precarizacédo, desemprego, subcontratacao,
informalidade, etc), o Estado capitalista amplia 0 campo de ac&o da assisténcia social
como sendo o caminho salvacionista para aliviar a pobreza. Desse modo, a seguridade
social assume outro desenho: longe de se formar como um mecanismo de protecao
amplo e articulado com as diversas politicas que a integram (de acordo com o que foi
preconizado pela Constituicdo de 1988), deposita na assisténcia o fetiche de ser a
politica capaz de enfrentar as desigualdades sociais existentes (MOTA, 2008).

Sem duvida, com o Programa Bolsa Familia os governos Lula capitalizaram
politicamente e ideologicamente as politicas sociais para se legitimar e as transformou
no principal instrumento de enfrentamento da pobreza.( MOTA, 2008).

De acordo com Siqueira (2011):

Nunca na histéria nacional a assisténcia social teve tanta presenca na politica
de um governo, abrangendo tantas familias, e envolvendo tanto o Servico Social,
mas esses ‘avancos’ acontecem paralelamente a sua precarizacédo e a de outras
politicas sociais (SIQUEIRA, 2011, p. 94).

O Programa Bolsa familia se constituiu como uma dita “virtuosa estratégia nacional
de reducéo da desigualdade social e diminuicao da pobreza no Brasil” (ANTUNES e
GIMENEZ, 2007, p. 63) que alicercado pela atual politica de assisténcia social, vem
sendo enaltecido como sendo a “melhor” medida para aliviar o estado de caréncia da
populacéo pauperizada. Entretanto, tal estratégia na verdade é a face da pauta “novo”
desenvolvimentista de inserir a populacdo empobrecida na légica da dominancia
financeira garantindo, sobretudo, a transferéncia de renda ao grande capital.
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Ajustado a essa logica encontra-se o atual Plano Brasil sem Miséria dos Governos
Dilma e, atualmente do Governo Temer, como eixo estratégico de gestdo da pobreza.
O Plano Brasil sem Miséria foi instituido no inicio do governo Dilma (2011-2014) por
meio do Decreto n° 7.492, de 2 de junho de 2011, o qual destacou como finalidade
“superar a situacao de extrema pobreza da populacdo em todo o territrio nacional,
por meio da integracao e articulacédo de politicas, programas e acoes” (Art. 1°) até o
final de 2014.

O Plano Brasil sem Miséria consiste no desdobramento da politica de
gerenciamento da pobreza adotada pelos governos Lula, por meio do Programa Bolsa
Familia e integra varias agdes. Tomando o sentido multidimensional da pobreza,
o Plano tem como objetivo promover a inclusao social e produtiva da populacao
extremamente pobre, tornando residual o percentual dos que vivem abaixo da linha da
pobreza. Para isso, o Plano prevé elevar a renda familiar per capita; ampliar o acesso
aos servicos publicos, as acdes de cidadania e de bem estar social; ampliar 0 acesso
as oportunidades de ocupacao e renda através de ag¢des de incluséo produtiva nos
meios urbano e rural.

Para atingir seus objetivos, o Plano Brasil sem Miséria definiu trés eixos de
atuacéo - garantia de renda, acesso a servigos e incluséo produtiva - para aumentar
as capacidades e oportunidades e, consequentemente, elevar a renda per capita e
aumentar as condi¢coes de bem-estar da populacéo.

Em parceria com estados, municipios, empresas publicas e privadas e
organizagdes da sociedade civil, o Governo Federal agrega no Plano a transferéncia
de renda; os servicos publicos nas areas da educacao, saude, assisténcia social,
saneamento e energia elétrica; e a inclusdo produtiva, através de um conjunto de
acoes que envolvem a criacdo de novos programas e a ampliagdo de iniciativas ja
existentes para “romper” com o “circulo vicioso da exclusao social”, por meio da agcéao
intersetorial do Estado.

As reflexdes até aqui apresentadas revelam que o foco na “questao da pobreza”
desloca o centro da politica social universal para o tratamento direcionado nas
consequéncias da concentracdo de renda, que acabam sendo tratadas sem um
olhar critico dos determinantes estruturais que condicionaram esta situacao. Assim,
os “pobres” acabam sendo desvinculados do sistema de prote¢ao social para serem
“‘encaixados” em programas de atributo individual, que tem o objetivo de “ajudar”, dentre
0 conjunto dos “pobres”, 0s “mais pobres” a superarem a situacao de vulnerabilidade
na qual se encontram.

A falsa sensacéo de ascenséao social oportunizada pelas acées dos programas
de transferéncia de renda com foco na pobreza retira do campo da critica a analise
de que as medidas compensatorias ndo promovem mudanca social. De fato, nenhum
pobre é capaz de sair do estado de pobreza e ascender socialmente recebendo um
beneficio de menos de um salario minimo por més! Entretanto, “a transferéncia de
renda funciona como uma espécie de alavanca para incluir no circuito de consumo e
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bens, servicos e direitos existentes na sociedade grupos sociais que estao impedidos
dessa participagcao”. (SILVA, 2012, p. 222).

O lugar que a pobreza assume na atualidade e a forma de tratamento dado aos
“pobres” revela um movimento que:

relativiza as expressbes da questao social no aqui € no agora e magnifica uma
representacao de pobreza que desterritorializa a questédo social, pois a definicdo
de pobre e de pobreza pode ser calculada por férmulas predefinidas e indices que
se encaixam em qualquer parte do mundo (MAURIEL, 2012, p. 182).

Segundo Neves (2008) estamos diante de uma nova pedagogia da hegemonia
gue consiste em uma série de novas formulagdes tedricas e agdes politico-ideoldgicas
que a burguesia se utiliza, em escala mundial, para assegurar a sua dominacgao.
Vejamos:

Um primeiro movimento da nova pedagogia da hegemonia diz respeito a viabilizacéo
do retorno ou a permanéncia de um conjunto significativo da populagéo ao nivel
mais primitivo da convivéncia coletiva, no qual os agrupamentos sociais organizam-
se conforme sua funcéo e posicao na producio, sem uma maior consciéncia de
seus papéis econdmicos e politico-social. Nesse movimento, s&o incentivadas pela
aparelhagem estatal, por organismos diversos da sociedade civil e por empresas,
formas de participacéo politica caracterizadas pela busca de solu¢cdes individuais
Ou grupistas para problemas coletivos.

[..]

Um segundo movimento dessa nova pedagogia da hegemonia traduz-se no
desmantelamento e/ou refuncionalizacao dos aparelhos privados de hegemonia da
classe trabalhadora que vinham até entéo se organizando com vistas a ampliagcéo
de direitos e/ou construgdo de um projeto socialista de sociedade e sociabilidade.
Esses organismos passam a atuar como parceiros na construcdo de uma nova
“sociedade do bem-estar”, ora participando diretamente da execucé&o das politicas
sociais do neoliberalismo reformado, ora redefinindo o escopo de suas lutas ao
nivel da construcédo de um capitalismo de face humanizada, considerado como a
Unica solucao possivel para a classe trabalhadora no século XXI. (NEVES, 2005).

[.]

Um terceiro movimento consiste no concomitante estimulo estatal a expansao da
organizacdo dos grupos de interesses extra-econdmicos na sociedade civil € na
acao orgénica dos organismos internacionais em relacao a implementacéo de uma
nova politica social (NEVES, 2008, p, 2 e 3).

Esses trés movimentos traduzem as atuais estratégias da gestdo da pobreza
em conferir: um novo papel ao Estado (Estado gerencial) na prestagao dos servicos
compensatorios e na coordenacao das parcerias com vistas a apassivar os movimentos
das classes trabalhadoras; uma nova politica social capaz de fornecer a metamorfose
do Estado de Bem Estar em “Sociedade de Bem Estar”, cujo foco € o individuo; e a
privatizacéo, focalizagdo e fragmentagcédo das politicas sociais no “neoliberalismo de
terceira via” (NEVES, 2008).
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31 CONSIDERACOES FINAIS

O enfrentamento da pobreza no pais vem sendo orientado pela l6gica de um
conjunto desarticulado e insuficiente de programas sociais compensatérios que tratam
0 “pobre” e a pobrezaisolados do debate estrutural da producéo de riqueza, ja que o que
define a condi¢ao de pobreza é a propria incapacidade do individuo ter oportunidades
para gerar renda e, consequentemente, de se manter “inserido” no mercado.

A centralidade da pobreza nas politicas sociais parte da direcao dada pelos
organismos internacionais de primar pela “igualdade de oportunidades”, no sentido
de que todos possam ter o direito de “aprender a pescar” (Mauriel, 2010) e nao de
receber diretamente o “peixe”. Em outras palavras, significa dizer que as politicas
de enfrentamento a pobreza tém como principio desenvolver capacidades e gerar
oportunidades para que cada “pobre” possa ter potencialidade para concretizar suas
realizagoes.

De fato, a pobreza e a desigualdade social na perspectiva dos organismos
internacionais ndo sao determinadas prioritariamente pela falta de renda, mas pela
privacao de liberdade e, porisso, enfrentar a pobreza “significa desenvolver capacidades
enquanto liberdades de escolha [onde] o Estado tem papel fundamental em garantir
condi¢cdes minimas para esse “empoderamento”.” (MAURIEL, 2012, p. 184).

E nesse sentido que as politicas de enfrentamento a pobreza investem em
determinadas condi¢cdes habilitadoras (ex: saude, educacéao, crédito, etc.) para que
os individuos possam expandir suas capacidades de se manterem economicamente,
socialmente e politicamente na sociedade, jaque o que define apobreza é aincapacidade
deste individuo de desenvolver habilidades que supram suas necessidades de
alimentacao, educacéo, saude, renda, entre outras.

A “questdo da pobreza” se limita a um problema técnico que requer uma
intervencdo também técnica e padronizada para identificar e capacitar os “pobres”.
Nesse sentido, os sistemas universais de protecao social tornam-se desnecessarios,
pois o0 sentido da igualdade é dado pelo acesso a determinadas condi¢des habilitadoras
que garantirdo ao pobre sua “ascenséao social”.

Essa concepcéao de politica social limita o atendimento apenas “aos mais pobres”
com medidas que podem ser aplicadas em qualquer realidade, pois 0 que caracteriza o
estado de pobreza é a incapacidade do individuo de lutar contra a sua prépria pobreza.

Segundo Ivo (2006), essa mudanca de modelo da politica social é orientada a
partir de alguns paradigmas. Vejamos:

O primeiro, de natureza estratégica, diz respeito a operacionalizagdo da politica
social pela via da focalizac&o, o que envolve a definicao de novas “técnicas” de
medicdo das condicbes de pobreza, segundo diferentes alvos do tecido social:
mulheres, criancas e adolescentes, negros, etc. Essa operacionalizacdo enfatiza
a diferenciacao do acesso; o subsidio a demanda; a identificacdo de populacdes
vulneraveis; a descentralizacdo das acdes e da governance: em outras palavras, a
mobilizac&o de atores sociais e politicos em acao conjunta para alcancar os objetivos
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e metas dos programas [...]. O segundo, de carater societal, implica a redefinicdo
de novas responsabilidades entre Estado e sociedade quanto ao encaminhamento
da questao social (parceria publico-privado), passando desde a descentralizacao
das acles; parcerias com a sociedade civil; focalizacao das familias, com papel
decisivo para as chefes de familia; até a mecanismos de capacitacdo dos pobres
para atuarem como sujeitos politicos organizados, através da participacéo e do
controle das politicas. O terceiro diz respeito a uma racionalidade econémica, sob
a hegemonia do mercado, e implica proceder a transferéncia monetaria direta aos
beneficiarios, estimulando a sua integracéo ao mercado, como consumidores e/ou
pequenos empreendedores (IVO, 2006, p. 68 — grifos do autor).

Tais paradigmas dado o tom das atuais politicas sociais que passam a ser
individualizadas e centralizadas nas caracteristicas e comportamentos dos
considerados pobres, cuja proposta € de ajudar esses individuos a se tornarem
“inseriveis” no padrao de sociabilidade contemporanea. (MAURIEL, 2008).

Tal ldgica esta longe de resolver o “problema da pobreza” no pais, até porque
esse nao é o proposito do governo, mas ha de se admitir que o discurso apelativo de
“erradicar a pobreza” consegue eficacia ideoldgica, principalmente pelo forte efeito
estatistico da transferéncia de renda.

O ambiente econémico e social em que as politicas sociais se processam revela
uma regressividade em termos de direitos sociais, avan¢cos democraticos e luta
politica, pois elege o individuo como o centro das agdes e prega a assisténcia aos
mais “pobres”.

O nosso atual sistema de protecdo social mostra-se incapaz de enfrentar o
empobrecimento da populagcdo, mas ao contrario revela-se totalmente ajustado a
l6gica do capital financeiro, sendo que de uma maneira bem peculiar: priorizando a
transferéncia de renda via politica de assisténcia social.

A particularidade brasileira no enfrentamento a pobreza reside na prioridade
conferida a assisténcia social como politica de enfrentamento da “extrema pobreza”
no pais.

Apesar de esses programas surtirem impactos, mesmo que insuficientes para
as familias atendidas, néo sédo capazes de garantir independéncia e autonomia dos
considerados “pobres”. Os recursos transferidos sao muito abaixo do salario minimo
e nao resolvem o “problema da pobreza”. Os beneficiarios desses programas nao
conseguem superar a pobreza que estdo submetidos e permanecem na condicao
de “bolsista” que, por outro lado, garante passividade e conformismo. Além disso,
tais programas propiciam um efeito estatistico importante, pois ao dar uma “bolsa” a
guem nada tinha diminui a desigualdade de renda entre os “pobres” e transforma esse
beneficiario em “nao pobre”, ou seja, em “nova classe média”.

O enfrentamento da pobreza via assistencializac&o das politicas sociais tem sido
tratado no Brasil como um grande avanco civilizatorio proporcionado pelo atual modelo
de desenvolvimento do pais que permitiu um progresso econémico por ter “superado”
0 neoliberalismo e um avango social pelo “compromisso” com a “erradicacdo da

pobreza”.
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De fato, atuar na pobreza através de politicas sociais focalizadas nos “mais
pobres”, a fim de torna-los economicamente produtivos, socialmente ativos e
politicamente participativos consiste em uma estratégia politico-ideoldgica para
assegurar a dominacgao burguesa.

O investimento em “politicas sociais para pobres” é a expressdao da “nova
pedagogia da hegemonia” (Neves, 2008) que a burguesia se utiliza para maquiar
sua real intencéo que é tornar o “pobre” produtivo, de forma a garantir um mercado
lucrativo ao capital e, paralelo a isso, gerar um conformismo através de uma suposta
mobilidade social.
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CAPITULO 7
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RESUMO: O presente artigo busca apresentar
alguns elementos que conformam a Politica
de Assisténcia Social no Brasil, destacando o
seu processo de ampliagdo e consolidacao,
destacando como isto ocorreu sob uma logica
baseada no ideario neoliberal. Este estudo nos
remete, também, a reflexado sobre a gestao do
fundo publico na sociedade contemporanea,
fruto de um projeto neoliberal que defende
a necessidade do enxugamento do Estado
e 0 desmonte do fundo, principalmente no
que se refere ao pélo de financiamento dos
bens e servicos publicos - salarios indiretos.
Fruto de pesquisa documental e bibliogréfica,
apresentamos aos leitores alguns elementos
que demarcam a reconfiguragcdo da politica
de assisténcia social e dos servicos por ela
ofertados, destacando que apesar de avancos,
muito ainda se tem para conquistar, numa
proposta de tornar o crescimento quantitativo
sinbnimo de melhores servigcos prestados.
PALAVRAS-CHAVE: Politica Social.
Assisténcia Social. Servico Social.
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ABSTRACT: The present article seeks to
present some elements that make up the
Social Assistance Policy in Brazil, highlighting
its process of expansion and consolidation,
highlighting how this occurred under a logic
based on neoliberal ideology. This study also
refers to the reflection on the management of
the public fund in contemporary society, the
result of a neoliberal project that defends the
need to reduce the State and the dismantling
of the fund, especially as regards the financing
of goods and public services - indirect wages.
As a result of documentary and bibliographic
research, we present to readers some elements
that mark the reconfiguration of the social
assistance policy and the services offered by it,
noting that despite advances, much remains to
be achieved in a proposal to make quantitative
growth synonymous with services.
KEYWORDS: Social Policy. Social assistance.
Social Work

11 INTRODUCAO

Nos ultimos trinta anos o entendimento
sobre a assisténcia social vem ganhando novos
contornos e, a0 mesmo tempo, 0s servicos
prestados por essa politica tem se reconfigurado
e tomando diferentes formas.

Com a promulgacdo da Constituicao
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Federal de 1988, o Estado brasileiro inclui em sua agenda o debate sobre as politicas
de saude, previdéncia, assisténcia social, entre outras, e uma série de leis e normas
séo colocadas em vigéncia como forma de assegurar o ordenamento dessas politicas.

Entendendo que a politica de assisténcia social e 0 servigco social possuem
uma pertinente relacdo, temos consciéncia de que as transformacdes vivenciadas
pela primeira trazem consequéncias ao segundo. Assim, nos propomos a refletir — e
possibilitar novos debates — sobre como a ampliacéo dos servigcos sécio-assistenciais
motivados pelas novas legislacdes, afetam a intervencdo dos assistentes sociais
brasileiros e mais ainda, a qualidade dos servicos prestados a populagdo usuaria.
Precisamos compreender que a ampliagcdo do numero de equipamentos e profissionais,
nao revela necessariamente uma melhor qualidade dos servigcos, estar atento a tal
dado, faz-nos realizar reflexdes criticas, onde, destacamos o crescimento da rede
de atencéo assistenciais, mas, ao mesmo tempo, compreendemos e consideramos
outros elementos envolvidos nesse processo.

2| ASSISTENCIA SOCIAL COMO POLITICA SOCIAL: UMA CONQUISTARECENTE

A Seguridade Social no Brasil € composta pelas politicas de Saude, Previdéncia
Social e Assisténcia Social. Entretanto, destacamos que o entendimento da Assisténcia
Social como direito dos cidaddos no pais € muito recente. As lutas democraticas
travadas na década de 1980 — estimuladas pelo clima de insatisfacéo por parte da
classe trabalhadora que via seus direitos brutalmente anulados pelo regime autoritario
instalado no pais ap6s o Golpe de 1964 e possiveis gracas ao desgaste deste governo
e necessidade de redemocratizacdo do pais - conseguem resultados expressivos
no que concerne a conquista e ao reconhecimento de reivindicacbes das massas
populares em forma de politicas sociais publicas. Grande parte dessas conquistas
€ asseverada na Constituicdo Federal (CF) de 1988, que, entre inUmeros avancgos,
institui a seguridade social — e as politicas nela imbricada. Segundo Simdes (2010),

A seguridade tem por finalidade a garantia de certos patamares minimos de vida
da populacdo, em face de reducdes provocadas por contingéncias sociais e
econdbmicas. Expressa a relevancia que a constituicdo atribui a estes trés direitos
sociais [...] sob a determinacédo de sua concepgao universal e, por isso, Nndo mais
reduzido as relacées de trabalho, em sua forma cléssica (SIMOES, 2010, p. 103).

Seguindo as determinac¢des observadas pela Lei Orgénica da Seguridade Social
(LOSS)® no pais, aAssisténcia Social passa a ser regulamentada por uma lei especifica,
gue visa a sua organizacao e seu funcionamento. Assim, em 07 de dezembro de 1993,
entra em vigor a Lei n. 8.742. Nomeada de Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
ja em seu primeiro paragrafo define ser a Assisténcia Social,

[...] direito do cidad&o e dever do Estado, é Politica de Seguridade Social ndo
contributiva, que prové os minimos sociais, realizada por intermédio de um conjunto

Politicas Publicas no Brasil: Exploracédo e Diagnostico 3 Capitulo 7



integrado de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as
necessidades basicas (BRASIL, 1993).

A aprovacado da LOAS coloca em pauta a necessidade da elaboragcdo de um
sistema de gestdo e organizagdo para a politica de Assisténcia Social. Porém, neste
contexto historico, o Brasil vivencia os reflexos daimplementacéo de politicas baseadas
no ideario neoliberal e isto rebate consideravelmente na implantagdo e consolidacéo
da seguridade social brasileira. O governo do presidente Fernando Henrique Cardoso
fortalece a participacdo da sociedade na politica de assisténcia, firmando parcerias
para que, atraves da solidariedade e do voluntariado, a politica de Assisténcia Social
tivesse uma feic&do de ajuda e benesse, com um grande movimento de refilantropizac¢ao
das politicas sociais.

Entretanto, ressaltamos que apesar dos golpes sofridos, 0s movimentos sociais
e organiza¢cdes democraticas, fortalecidos apds o fim da ditadura militar brasileira,
conseguem desenvolver estratégias para defender os principios da LOAS. Dentre
estas estratégias, podemos destacar a realizagcdo das Conferéncias Nacionais de
Assisténcia Social.

| Conferéncia Nacional de Assistén- 1995 Assisténcia Social como um direito do cidadao
cia Social e dever do Estado
a . . “O sistema descentralizado e participativo da
Il Conferéncia Nacional de Assis- o . . . N
. . 1997 assisténcia social - Construindo a inclusao -
téncia Social . . e
Universalizando direitos
Ill Conferéncia Nacional de Assis- 2001 “Politica de Assisténcia Social: Uma trajetéria
téncia Social de Avangos e Desafios”.

“Assisténcia Social como Politica de Inclusio:
2003 uma Nova Agenda para a Cidadania - LOAS 10
anos”

IV Conferéncia Nacional de Assis-
téncia Social

Tabela 1 — Conferéncias realizadas entre 1993 e 2004.

Fonte: Ministério de Desenvolvimento Social e combate a fome

Como podemos observar a realizagdo das conferéncias, como estratégia dos
orgaos de defesa da Assisténcia Social, tinha a preocupacéo de realizar um debate
qualificado desta politica da seguridade social. As conferéncias sdo realizadas na
Capital Federal — Brasilia — e deveriam ocorrer a cada dois anos, como previsto
originalmente na LOAS. Porém, através de medida proviséria, o periodo foi alterado
para quatro anos, fazendo com que, em 1999, o evento ndo se realizasse como
elaborado inicialmente, voltando a acontecer bianualmente a partir da 3% edicdo da
Conferéncia.
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3 1 POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E O REORDENAMENTO DOS
SERVICOS: QUALIDADE NO ATENDIMENTO?

A Politica Nacional de Assisténcia Social® (PNAS), divulgada no ano de 2004,
busca materializar as deliberacbes da IV Conferéncia Nacional e construir um novo
padrédo de gestdo para a Assisténcia Social no pais. Esta politica é regida pelos
seguintes principios democraticos:

| — Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econémica; Il — Universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar
o destinatario da acao assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas; Il
— Respeito a dignidade do cidadéo, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios
e servicos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e comunitaria, vedando-
se qualquer comprovacéo vexatéria de necessidade; IV — Igualdade de direitos no
acesso ao atendimento, sem discriminacdo de qualquer natureza, garantindo-se
equivaléncia as populacdes urbanas e rurais; IV — Divulgacé&o ampla dos beneficios,
Servicos, programas e projetos assistenciais, bem como dos recursos oferecidos
pelo Poder Publico e dos critérios para sua concesséo (PNAS, 2004, p. 33).

A PNAS aponta, ainda, sob quais diretrizes a Assisténcia Social deve ser
organizada, preconizando uma “descentralizacdo politico-administrativa”, com a
colocacdao dos municipios em papel de destaque, levando em consideracdo as
particularidades territoriais e seus interesses e necessidades. As outras diretrizes
enfatizam a participacdo da populacéo — através de organismos representativos na
formulac&o e controle das politicas —, a prioridade do Estado na conducgéo da politica
de Assisténcia Social e a centralidade das acbes na familia. Segundo esta politica,
constitui publico usuario,

Cidadaos e grupos que se encontram em situac6es de vulnerabilidade e riscos, tais
como: familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade,
pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades estigmatizadas em
termos étnicos, cultural e sexual; desvantagem pessoal resultante de deficiéncias;
exclusdo pela pobreza e, ou, no acesso as demais politicas publicas; uso de
substéancias psicoativas; diferentes formas de violéncia advinda do nucleo familiar,
grupos, individuos; insercao precaria ou nao insercdo no mercado de trabalho
formal e informal; estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que
podem representar risco pessoal e social (PNAS, 2004, p. 34, grifos meus).

A IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social deliberou também pela
implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), que visa responder a
demanda de criacao de um sistema de gestao que articula as trés esferas de governo
e organiza, em todo o territério brasileiro, as agcbes socioassistenciais. A Norma
Operacional Basica (NOB/SUAS), aprovada pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS),® é considerada o marco inicial para a implantagdo do SUAS. No SUAS,
0S servigos socioassistenciais sdo organizados a partir das referéncias de vigilancia
social, protecao social e a defesa social e institucional.
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Anteriormente, a politica de assisténcia estava submetida a um duplo comando: o
da Comunidade Solidaria e da Secretaria de Estado da Assisténcia Social — SEAS.
Além disso, tinha por foco segmentos sociais (publicos-alvo: idosos, criangas,
moradores de rua, pessoas com deficiéncia etc.), enquanto o SUAS organiza-se
segundo as necessidades sociais, decorrentes dos graus de complexidade dos
riscos e vulnerabilidades sociais, por meio da protecdo social. A intensidade e
localizacédo dessas necessidades é que determinam o padréo de oferta de servicos
(SIMOES, 2010, p. 317).

De acordo com o previsto na PNAS, a protecédo social deve buscar a garantia
da seguranca de sobrevivéncia (através de beneficios continuados ou eventuais),
seguranca da acolhida (oferta de condi¢des materiais de abrigo, alimentagdo e
vestuario) e seguranca de convivio ou vivéncia familia (busca pelo reestabelecimento
de vinculos familiares e comunitarios). Ainda sobre a seguranca da acolhida, a politica
aponta a preocupag¢ao em entender os fenbmenos atuais que causam a separacao
familiar, elencando, entre outros, a violéncia familiar ou social, desemprego prolongado,
criminalidade, a drogadicéo e o alcoolismo.

Na busca da garantia da reorganizagdo dos servicos assistenciais, a Politica
Nacional de Assisténcia Social de 2004 realiza uma separacéo da protecao social em
dois niveis: a Protecéo Social Basica (PSB) e a Protecdo Social Especial (PSE). APSE,
por sua vez, foi dividida em dois subniveis: Média Complexidade e Alta Complexidade.

A partir da leitura da PNAS, podemos dizer que a PSB tem carater preventivo,
afinal, destina-se a populagéo que se encontra em situacéo de vulnerabilidade social,
mas que possui vinculos familiares e comunitarios, sendo necessarias acdes que
visem ao fortalecimento destes vinculos. Os Centros de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS) sao os responsaveis diretos pela execucédo dos servigcos de protecéo
basica. O Programa de Atencao Integral as Familias (PAIF), Centros de Convivéncia
para ldosos, programa de inclusdo produtiva e projetos de enfrentamento da pobreza
séo alguns dos servicos oferecidos pela protecao basica.

Em relacdo a Protecéo Social Especial (PSE), podemos destacar que, segundo
a legislacéo, ela se dirige ao sujeito com direitos violados, onde a média complexidade
busca atender aqueles que possuem vinculos familiares e comunitarios, mesmo
que fragilizados, enquanto que a alta complexidade esta direcionada aqueles sem
referéncia ou que precisem ser retirados da convivéncia familiar. Para atender aos
casos que necessitam de cobertura pela rede de alta complexidade, foram formulados
alguns servicos, como a casa-lar, albergues, casas de passagem, familia substitua,
entre outros. Os servigos prestados pela PSE de média complexidade sé&o prestados
pelos Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia Social (CREAS). Plantao
Social, abordagem de rua e medidas socioeducativas em meio aberto sdo algumas
das atividades desenvolvidas nos CREAS do todo o pais.

A rede de servicos socioassistenciais tem sido ampliada ao longo dos
anos. O crescimento do numero de equipamentos da Assisténcia Social cresceu
consideravelmente desde o inicio dessa forma de gestéo.
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Fonte: Censo SUAS 2013 - MDS

Ao apresentarmos o crescente numero de CRAS e CREAS, ndao estamos
guerendo estabelecer uma relagcdo automatica entre o aumento quantitativo e uma
melhor qualificacdo dos servigos prestados, pelo contrario, precisamos refletir como
o primeiro reflete no segundo. Os avancgos alcancados pela Assisténcia Social sdo
indiscutiveis e alcancar o patamar de politica publica, dever do Estado e direito do
cidadao, permite que muitas interpretacdes enviesadas sejam observadas, e praticas
paternalistas e caritativas sejam combatidas e enfrentadas. E indubitavel, também, que
ainda ha muitos desafios a serem superados, como o fortalecimento dessa politica a
partir de seus servicos e nao de seus beneficios, a busca pela consolidacéo do trabalho
de profissionais de nivel superior e com vinculos empregaticios “desprecarizados” e
a construcdo de mecanismos e estratégias para a materializagéo do controle social e
efetivacao da populagcéo usuéria na gestao desta politica.

41 ASSISTENCIA SOCIAL E SERVICO SOCIAL

Os Assistentes Sociais, desde o inicio de sua constituicao profissional, inserido
na divisao social e técnica do trabalho, tém na Assisténcia Social um amplo campo de
andlise, debates e atuacao. Entretanto, ndo se deve confundir os termos Servigo Social
e Assisténcia Social, afinal, isto reduziria as possibilidades interventivas do profissional
de Servigco Social, bem como negaria todo o processo histérico de construcéo de
identidade profissional, que esta vinculada as mais diversas politicas publicas.

O conjunto formado pelo Conselho Federal de Servico Social (CFESS) e os
Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS) esteve presente na luta pela elevacéo
da Assisténcia Social ao patamar de politica publica — e, como tal, dever do Estado
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e direito do Cidadao — desde a Constituinte, defendendo a inclusao da Assisténcia
Social no campo do tripé da seguridade social, se contrapondo ao bloco que defendia
uma seguridade composta exclusivamente pela previdéncia social, passando pelos
processos de construcdo e consolidacao da LOAS, das PNAS e do SUAS.

O compromisso ético, politico e profissional dos(as) Assistentes Sociais
brasileiros(as), do Conselho Federal de Servigo Social e dos Conselhos Regionais
de Servigo Social na luta pela Assisténcia Social ndo se pauta pela defesa de
interesses especificos de uma profissdo ou de um segmento (CFESS, 2006, p. 17).

Devemos, entdo, nos manter atentos as mudancas ocorridas na gestdo da
politica de Assisténcia Social, principalmente nos ultimos dez anos, e como estas
alteracbes rebatem no repasse de recursos, no financiamento, na qualidade dos
servicos prestados e nas condi¢des de trabalho dos profissionais dessa politica. Em
especial, devemos refletir como as requisicdes desta politica se confrontam com os
principios fundamentais de outras legislagcées profissionais do Assistente Social, para
gue consigamos realizar analises e propor estratégias de acdo que nos aproximem
cada vez mais das demandas oriundas da classe trabalhadora, da classe usuéria dos
servicos prestados pela Assisténcia Social.

Adimensao técnica-operativa’ do Servico Social nos leva atomar cuidado paranéo
cair num discurso de exploracdo de técnicas, instrumentos e estratégias da profissao
em seu cotidiano. Como afirma lamamoto apud Mioto (2009, p.52) € necessario
enfrentar o desafio de transitar da bagagem tedrica acumulada ao enraizamento da
profissdo na realidade sem reduzir esse debate ao tecnicismo.

Discutir a dimens&o técnico operativa do Servico Social implica reconhecer a sua
complexidade dada pela diversidade de espacos socio-ocupacionais nos quais
os profissionais transitam e pela propria natureza das suas acdes nos diferentes
ambitos do exercicio profissional, como , por exemplo, a proposicéo e formulacao
de politicas sociais, ou 0 atendimento direto aos usuarios em diferentes instituicées
e programas sociais (MIOTO, 2009).

Assim, se faz importante e necessario para a prépria profissdo discutir os
espacos do exercicio profissional: Quais relagdes estabelecemos? Que reflexdes
fizemos? Como deixamos impressas as marcas da profissao? Quais os dialogos que
estabelecemos?

Historicamente a atuacdo dos profissionais Assistentes Sociais se consolida
em espacos de instituicbes publicas, privadas, entidades socioassistenciais. Sendo
o Estado o maior empregador de profissionais assistentes sociais (lamamoto,
2011:425). No ambito do Estado, os profissionais atuam nas esferas municipal,
estadual e nacional, tal espaco foi conquistado pela profissao principalmente a partir
da década de 1990. Inicialmente, as(os) profissionais eram contratadas(os) apenas
para a operacionalizacdo das politicas publicas/sociais, dado o amadurecimento e
reformulacdo que o Servigco Social passou no sentido da sua perspectiva teorico-
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metodoldgica, ético-politica e técnico-operativo as(os) profissionais também assumiram
o ambito do planejamento e gestédo das politicas.

Cabe destacar que foi na década de 1980, que o projeto de ruptura — em
amadurecimento desde meados da década de 1960 — alterou o discurso teorico-
metodoldgico da profisséo, tanto no espag¢o académico quanto na producéo cientifica.
Neste mesmo periodo os profissionais comegaram a organizar-se politicamente e
expandiu-se por todo o pais associac¢des e sindicatos dos Assistentes Sociais (SILVA,
1995). O Servico Social buscando romper com sua historia conservadora e aprimorar
sua intervencdo comeca a discutir de forma qualificada categorias como Estado,
Instituicao e Politica Social com fortes influéncias das teorias Marxistas. Portanto
ao romper com vertentes conservadoras o Servico Social volta seu olhar para uma
totalidade social e ndo mais para uma visao microssocial.

A atuacédo do assistente social enquanto gestor das politicas suscita muitos
debates, mas esta reflexdo ainda é recente e tem ecoado principalmente com
a organizagdo da politica de assisténcia social em um sistema descentralizado
e participativo que € o SUAS. Com sua organizacdo e padronizacdo em servicos,
programas, projetos e beneficios, os cargos de gestao protagonizam importante papel
na consolidacdo da politica publica de assisténcia social.

51 CONSIDERACOES FINAIS

Um grande avanco na politica de assisténcia social foi aimplantagéo da politica de
recursos humanos através da NOB/RH em 2006. A valoriza¢do dos/as trabalhadores/
as da assisténcia social € um importante passo na tentativa de melhorar as condicoes
de trabalho. Contudo ainda ha muito que se caminhar nesta direcdo, uma vez que a
maioria dos profissionais que atuam nos equipamentos da assisténcia social possui
vinculos precarizados.

O Estado por sua vez, ndo possui uma equipe que dé suporte continuo de
assessoramento aos municipios, ressalta-se o esforco significativo dos gestores e dos
profissionais para elaboracao de notas técnicas e outros instrumentos que assessorem
ao municipio, no entanto sem efetiva visita aos municipios, sem capacita¢des continuas
esses instrumentos tornam-se meras leituras particulares e ficam engavetados.

No que se refere as capacitagdes, apesar do esforco dos municipios, ao que parece
sao capacitagdes pontuais, o que nao significa formacéo profissional continuada, e,
ainda, sao capacitacbes com foco na gestdo da politica de assisténcia social, o que
€ importante, mas nao suficiente — é preciso um aprimoramento dos profissionais que
atuam nesta Politica, e isso vai para além do debate da politica de assisténcia social.

Na pesquisa feita por Couto et al (2010) as autoras identificaram que ha em grande
parte dos municipios brasileiros a inexisténcia de sistemas regulares de capacitacéo,
namero reduzido de pessoal e baixos salarios.
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O intuito deste artigo ndo é o de questionar o compromisso dos profissionais
com a implantacdo do SUAS nos municipios, porém, pontua-se que o trabalho pode
ser eficiente, mas se é realizado sem questionar o significado da direcdo social
das mudancas empreendidas, pode levar a uma atuagcdo mecanica, tecnicista e
conservadora. E preciso superar a perspectiva de responsabilizacdo individual, e
para isso € necessario entender a questao social e 0 mundo do trabalho, e assim
compreender o papel da politica de assisténcia social dentro desse contexto.

Importante pontuar que predomina entre os sujeitos sociais envolvidos com
o SUAS, a idéia de que a Assisténcia Social € uma politica articuladora, de grande
abrangéncia, mas que deve possuir um foco, ou seja, ndo deve querer abarcar
tudo. Em relacado a perspectiva intersetorial preconizada pelo SUAS, porém, ha um
reconhecimento consensual de que se encontra dificuldade em se definir as outras
politicas setoriais suas responsabilidades, estabelecer os servicos de referéncia
e contrarreferéncia e definir orcamentariamente em qual politica os sujeitos que
demandam os servigos podem ser inseridos.

Um dos principais limites que se identifica a dificuldade para superar o
personalismo que existe nas agdes publicas, além de questbes de ordem cultural e
politica que levam a priorizagao da setorializagao das politicas sociais, que se revela
na falta de articulagdo com as politicas estruturantes como educacgéo, saude, trabalho
e até mesmo na reduzida articulagdo entre os setores que envolvem a politica de
Assisténcia Social, tais como Conselhos de Assisténcia e Tutelares, Poder judiciario,
etc.

A construcao e consolidacao do SUAS vem sofrendo alteracdes freqlientes,
ocasionadas por varios fatores ligados a esfera publica, mas principalmente, avalia-
se, por questdes muita vezes atravessadas por politicas partidarias, demonstrando
incapacidade de consolidar um modelo de gestdo capaz de manter uma rede de
protecdo universal, democrética, distributiva e ndo estigmatizante.

Os efeitos da conjuntura politica e econdmica brasileira e demais paises latinos
americanos — recessao, déficit publico, inflacdo, crise fiscal etc. — sdo conhecidos,
agravando desequilibrios estruturais, encurtando recursos e aumentando as
necessidades por protecéo. (Vianna -2001).

A trajetéria de afirmacado da Assisténcia Social como politica social, demonstra
gue as inovagodes legais estabelecidas na Constituicdo Federal, na LOAS, na Politica
Nacional de Assisténcia Social e na Norma Operacional Basica/SUAS, em si, sao
incapazes de modificar de imediato o legado das praticas de assisténcia social
sedimentadas na ajuda, na filantropia e no clientelismo. As mudancas propostas
precisam ser compreendidas, debatidas, incorporadas e assumidas por todos os
envolvidos no processo de gestéo da Politica de Assisténcia Social, em todos os niveis
da federacédo. Obviamente, também dependem do contexto econémico e politico e de
movimentos de pressao e negociagcao permanentes. Esse processo € contraditoério,

lento e gradual e requer a coordenacao dos Estados e da Uni&o.
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Com base nestas consideracgdes, acredita-se que o estudo apresentado, como
area de investimento profissional, no campo da Politica de Assisténcia Social, podera
levantar muitas outras reflexdes. E inconteste que o SUAS garantiu a ampliagéo da
oferta de servicos socioassistenciais e conferiu maior visibilidade a politica publica
em ambito local, embora ainda existam limites a ser superados, com esse Sistema a
expectativa é de que haja cada vez mais avancos, na perspectiva de que a assisténcia
social seja um caminho em conjunto com as demais politicas publicas para o
atendimento as necessidades nao garantidas ao trabalhador, em uma sociedade tao
desigual.
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CAPITULO 8

PROGRAMA BOLSA FAMILIA: ANALISE DAS
MUDANCAS NOS PADROES DE CONSUMO E
MELHORIAS NAS CONDICOES DE VIDA DAS

FAMILIAS USUARIAS EM SAO LUIS-MA

Camila Raquel Amaral Franca
Universidade Federal do Maranhdo (UFMA)

Sao Luis-MA

RESUMO: Analisa-se no presente artigo
a percepcdo das familias usuérias quanto
as mudancas nos padrdes de consumo e
melhorias do Programa Bolsa Familia (PBF) em
suas condic¢des de vida. Discute-se a trajetoria
histérica dos Programas de Transferéncia de
Renda no Brasil, com enfoque ao PBF. Chega-
se a conclusao de que embora o Bolsa Familia
propicie o aumento do poder de consumo,
trazendo-lhes mudancas imediatas nas suas
condi¢des de vida, o programa em questao nao
oportuniza a ultrapassagem da condicdo de
pobreza.

PALAVRAS-CHAVE: Pobreza. Programa
de Transferéncia de Renda. Bolsa Familia.
Consumo.

ABSTRACT: This article analyzes the perception
of the user families, regarding the changes in
patterns of consumption and improvements of
the Bolsa Familia Program (BFP) in their living
conditions. It discusses the historical trajectory
of the programs of Transfer of Income in Brazil,
with focus to the BFP. It can be concluded that
although the BFP provides an increase in the
consumption power, bringing about immediate
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changes in their living conditions, this program
does not offer an opportunity to overcome the
poverty condition.

KEYWORDS:
Program. Bolsa Familia. Consumption.

Poverty. Income Transfer

11 INTRODUCAO

Este artigo apresenta resultados parciais
de uma pesquisa mais ampla que teve como
objetivo geral analisar as mudangas nos
padrées de consumo das familias a partir das
suas insercbes no Programa Bolsa Familia,
considerando se este tem cumprido com seus
principais objetivos, que seria possibilitar
melhorias concretas nas condicdes de vida
dessa populacédo em situacéo de vulnerabilidade
social. A coleta de dados empiricos foi realizada
junto as mulheres cadastradas no programa no
ambito da Secretaria Municipal da Crianca e da
Assisténcia Social (SEMCAS) de Sao Luis/MA.

Paraalcancaro propésito deste estudo, fez-
se necessario a revisao bibliografica referente
a categoria pobreza, politicas e programas
sociais no Brasil. Privilegiou-se a abordagem
qualitativa, em razao da sua capacidade de
apreender os significados que 0s sujeitos sociais
constroem sobre o mundo real. Dessa forma,

da suporte para uma profunda analise do papel
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que o Programa Bolsa Familia exerce nas condi¢cdes de vida dos seus beneficiarios.
Assim, os dados coletados [...] “se referem diretamente ao individuo entrevistado, as
suas atitudes, valores ou opinides, informacdes usualmente denominadas subjetivas”
(MINAYO, 1994 apud CORTES 1998, p. 18-19).

A pesquisa foi realizada com 15 (quinze) mulheres titulares do Programa Bolsa
Familia (PBF), residentes em diferentes bairros periféricos da cidade de S&o Luis/
MA. Estas beneficiarias foram convidadas a participar da pesquisa, quando do
comparecimento das mesmas a SEMCAS, na perspectiva de atualizacdo cadastral,
sendo a referida secretaria responsavel por essa atribuicdo como uma das a¢des de
coordenacdo do programa. A atualizacdo cadastral deve ser realizada a cada dois
anos ou sempre que houver mudancas nos dados informados, sob pena de bloqueio
do beneficio.

Foram utilizadas entrevistas semi-estruturadas com as beneficiarias, sendo que
as informacgdes coletadas foram anotadas e gravadas, com a devida autorizacéo das
mesmas. No que se refere a apresentacéo dos dados coletados optou-se por atribuir
nomes ficticios as entrevistadas.

Destarte, no presente trabalho realiza-se uma breve discussdo do contexto
histérico dos Programas de Transferéncia de Renda no Brasil, com destaque para o
PBF e ainda aborda-se de forma sucinta o resultado da pesquisa empirica junto aos
sujeitos sociais, ressaltando a andlise das falas mais significativas.

21 A TRAJETORIA DOS PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA NO
BRASIL COM DESTAQUE AO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

No Brasil em 1975, verificam-se as primeiras consideracdes sobre a garantia
de renda minima com as propostas elaboradas por Anténio Maria Silveira, reflexdes
contidas no seu artigo “Redistribuicdo de Renda”. Posteriormente, em 1978, destacam-
se as teorias de Edmar Lisboa Bacha e Roberto Mangabeira Unger.

Todavia, é somente em 1991 que esses programas comecam a fazer parte
da agenda publica brasileira, convertendo-se em um componente importante para
o desenvolvimento do debate nacional. Assim, num esfor¢co de sintese, a trajetéria
historica dos PTR na sociedade brasileira, no que concerne a sua institucionalizacéo,
segundo Silva et al (2008, p. 29) pode ser explicada por cinco momentos fundamentais:
0 primeiro momento, instaurado em 1991, € assinalado pela iniciativa do Senador
Eduardo Matarazzo Suplicy em apresentar o Projeto de Lei n°80/1991 que instituiu
o Programa de Garantia de Renda Minima (PGRM) para todos os brasileiros que
possuisse idade igual ou superior a 25 anos, este projeto consistia num mecanismo de
enfrentamento da pobreza, o qual obteve o apoio de todo o Senado.

O segundo momento € demarcado pelo periodo de 1991 a 1993, pela proposta
inovadora de Camargo (1991; 1992; 1995) em sugerir uma transferéncia monetaria a
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familias que possuisse criancas com idade de 5 a 16 anos que estivesse matriculado
regularmente em escolas publicas. Tinha como intuito o enfrentamento do ciclo vicioso
da pobreza, a partir da integracéo de uma politica compensatéria a uma estruturante,
conforme Silva (2001, p. 05):

assume novo patamar, qualificado por duas inovacées: introducdo da unidade
familiar no lugar do individuo como beneficiario dos programas e vinculac&o
da transferéncia monetaria com a educacéo, na perspectiva de romper com o
assistencial pela incorporacao de um componente estrutural.

O terceiro momento sucede no ano de 1995, reforcando o debate com as primeiras
experiéncias municipais em Campinas (SP), Ribeirdo Preto (SP), Santos (SP) e em
Brasilia (DF), confirmando a viabilidade da admissao de programas de transferéncia
de renda inseridos no dmbito do Sistema de Protecéo Social brasileiro.

O quarto momento advém no segundo mandato de Fernando Henrique Cardoso
(1999-2003), especificamente em 2001, com a criagdo de programas de transferéncia
de renda pelo Governo Federal: o0 Bolsa Escola, Bolsa Alimentacéo, Bolsa Renda, Vale
Gas, entre outros, juntamente com a propagacao de programas federais criados em
1996, o Beneficio de Prestacdao Continuada e o Programa de Erradicacao do Trabalho
Infantil.

De acordo com Silva (2007, p. 1431):

esses programas foram implementados de modo descentralizado e alcancaram a
maioria dos 5.561 municipios brasileiros, assumindo uma abrangéncia geografica
significativa e passando a ser considerados, no discurso do entdo Presidente
da Republica, Fernando Henrique Cardoso, o eixo central de uma “grande rede
nacional de protecao social.

O dltimo momento destacado por Silva (2008) teve inicio em 2003, com a
instituicdo do Programa Fome Zero (PFZ) pelo Governo de Luiz Inacio Lula da Silva.
Este Programa apresentou-se como agao prioritaria na agenda publica por configurar-
se estratégia central de combate a fome e pobreza no Brasil, teve como peca-chave
o Programa Bolsa Familia, resultado da unificacdo dos Programas de Transferéncia
de Renda (Bolsa Escola, Bolsa Alimentacao, Auxilio Gas e Cartdo Alimentacéo), que
abrangeu em 2006, a maioria dos municipios brasileiros, inclusive o Distrito Federal.

O Programa Bolsa Familia (PBF), criado pela medida provisoria n°. 132, de
20 de Outubro de 2003, convertida na Lei n°. 10.836, de 09 de janeiro de 2004, e
regulamentado pelo Decreto n°. 5.209, de 17 de setembro de 2004, caracteriza-se por
ser um programa de transferéncia de renda com condicionalidades, configurando-se
atualmente como o0 mais abrangente programa em termos de cobertura populacional
e aplicacao de recursos (BRASIL, 2004). Apresenta como objetivo contribuir para a
emancipacgao das familias pobres e extremamente pobres por meio da associagdo do
beneficio financeiro com a garantia do acesso a direitos sociais basicos como saude,
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educacgao, assisténcia social e seguranca alimentar (BRASIL, 2012).

Este programa foi continuado e aperfeicoado pelo Governo de Dilma Rousseff
compondo o Plano Brasil Sem Miséria (BSM), que teve como “foco de atuag¢éao os 16
milhGes de brasileiros que vivem na extrema pobreza, baseando-se na garantia de
renda, inclusdo produtiva e no acesso aos servicos publicos” (BRASIL, 2012).

Dessa forma, o Programa Bolsa Familia como o maior PTR implementado no pais,
para enfrentamento das consequéncias advindas do ajuste neoliberal, vem assumindo
centralidade no ambito da protecdo social, como principal mecanismo de satisfacéo
das necessidades basicas da populacdo em situacédo de pobreza. Portanto, esse
Programa encarrega-se de exercer a fungéo do trabalho, possibilitando o aumento da
capacidade regular de consumo dessas familias beneficiarias (MOTA, 2008).

Nesta direcédo, apresentam-se no item seguinte as possiveis mudancgas que este
programa esta potencializando para estas familias beneficiarias.

31 ANALISE DAS MUDANCAS NOS PADROES DE CONSUMO E MELHORIAS DO
BOLSA FAMILIA NA VIDA DOS BENEFICIARIOS

3.1 Apresentacao Geral das Condicoes Socioeconémicas das entrevistadas

O perfil das beneficiarias entrevistadas € condizente com a condicé&o de pobreza
e extrema pobreza, segundo os requisitos do Programa Bolsa Familia. As 15 (quinze)
entrevistadas moram em areas periféricas de Sao Luis, sendo que 10 (dez) tém sua
casa propria, as demais apresentaram morar em casas alugadas e em casa cedida
por algum familiar.

No tocante a conjugalidade, a maior parte das mulheres séo chefes de familias,
isto é, 09 (nove) ndo apresentam cénjuge, e, portanto sdo as Unicas responsaveis
pelo sustento dos seus filhos e definidoras da aplicacdo dos recursos financeiros
disponiveis, as demais convivem com seus companheiros sem vinculos legais do
casamento formal.

As familias apresentam precariedade nas condi¢des de subsisténcia, situacdo a
qual é reforcada pelo baixo nivel de escolaridade apresentado pelas beneficiarias. Das
15 (quinze) entrevistadas, 04 (quatro) s6 estudaram até a 4® série, 03 (trés) conseguiram
completar o ensino fundamental, 02 (duas) tém o ensino médio incompleto e apenas
05 (cinco) chegaram a terminar os estudos concluindo o segundo grau.

O abandono escolar por parte da maioria das informantes deve-se, sobretudo,
pela péssima condicdo de existéncia que estdo submetidas, uma vez que, a luta
incessante pela sobrevivéncia material induz de modo involuntario ao trabalho precoce.
Simultaneamente a esta situacao precaria, outro fator que reforca a interrupcéo da
carreira escolar é a maternidade nao planejada, fato encontrado no depoimento abaixo
de Alda, mae de 2 (dois) filhos e moradora do bairro da Forquilha:
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Eu estudei até a 8% série, por que quando eu comecei a ter filho, eu ndo estudei
mais, eu precisei cuidar deles, num teve um centavo do pai ‘dés’ pra poder cria-
los, tudo foi com meu suor, depois até tentei cursar o 1° ano s6 que eu nao terminei
também, ai eu desistir quase no final do ano (Alda, 41 anos, diarista). (informacé&o
verbal).

Dessa forma, 12 (doze) informantes nao possuem vinculo empregaticio
formalizado, exercendo trabalhos de baixa remuneracéo, e, portanto, sem direitos
previdenciarios assegurados, explicando melhor, “[...] perdendo o vinculo formal
com o trabalho, perde seu lugar na sociedade: nao é trabalhador, ndo é cidadao [...]”
(TELLES, 1993, p. 15), as demais entrevistadas sdo donas de casa como é 0 caso
de Sénia, Joana e Rosana. Entre as principais atividades fora de casa desenvolvidas
pelas beneficiarias estdo a de lavadeira, diarista, vendedora ambulante e professora
de Escola Comunitaria.

O valor do Bolsa Familia recebido pelas entrevistadas varia entre R$ 64,00
(sessenta e quatro reais) a um valor mais alto, como é o caso de Lucia que tém uma
composicao familiar de 8 (oito) pessoas e recebe cerca de R$ 392,00 (trezentos e
noventa e dois reais) pelo programa. Com relagéo aos valores da renda mensal dessas
familias sem o beneficio oscila de R$ 100,00 (cem reais) a R$ 400,00 (quatrocentos
reais) por més, uma renda que nédo é fixa, com excec¢ao da Joana que por motivos
de saude nao trabalha e vive apenas com o valor do beneficio, recebendo ajuda de
familiares.

Trata-se, portanto, de mulheres que apresentam uma condi¢cdo que evidencia
a sua caréncia, sdo familias efetivamente pobres que convivem com extremas
dificuldades para o suprimento das suas necessidades basicas e muitas vezes,
encontram no Bolsa Familia a sua “[...] unica possibilidade de obtencdo de uma renda,
mesmo que muito baixa [...]” (SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2007, p. 212).

3.2 Segundo os sujeitos beneficiarios: mudancas nos padrées de consumo e
melhorias nas condicoes de vida

Conforme o relato de todas as entrevistadas, o beneficio que recebem do
programa apresenta grande importancia em suas vidas na medida em que oportuniza o
acesso a bens que satisfazem as suas necessidades diarias, minimizando a gravidade
da situacéo de vulnerabilidade que se encontram, mesmo que seja de forma imediata.

Em relacdo a destinacdo do valor recebido, as maes colocam a alimentagao
como prioridade, ressaltando a preocupacao em satisfazer as necessidades dos seus
filhos. Como bem relata a beneficiaria Maria, vilva, residente do bairro Vila Isabel
Cafeteira e responsavel pelo sustento das 5 (cinco) filhas, com o valor do beneficio
que é de R$ 160,00 (cento e sessenta reais), ela disponibiliza para as despesas gerais
com destaque para a alimentacéo:

Minha colega eu compro tudo, assim de pouquinho, eu vou pechinchando sabe,
ai se ajunta com tudinho, eu compro um pouco de cada coisa, eu compro feijao e
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arroz, que elas [filhas] gostam de mais, eu n&o deixo faltar as merenda das meninas
isso daf € o principal. O alimento vem em primeiro lugar, se possivel pra durar o
més todinho eu compro um fardo de arroz. Eu ndo deixo faltar a carne, o acucar e a
verdura, é requeijao, é queijo, bolacha, é shampoo, pasta, sabonete e creme, tudo
mesmo. Eu também coloco crédito na carteira e sempre que tenho eu compro uma
coisinha boa pra uma, uma coisinha boa pra outra [filhas]. Eu compro assim, aonde
meu dinheiro da, né? (Maria, 43 anos, Lavadeira). (informagao verbal).

E inegavel a relevancia que o Programa apresenta na vida de dona Maria, além
de priorizar os alimentos essenciais como o arroz e feijao, ela também relata a compra
de outros géneros mais caros como a “carne”; o “requeijdo” e o “queijo”, cujo acesso
era limitado antes de receber o beneficio. Nota-se, entdo, que a obtencdo de uma
renda complementar possibilitou escolhas alimentares para a beneficiaria, isto é, uma
maior autonomia e responsabilidade em poder selecionar alimentos que estdo de
acordo com o interesse familiar.

Sobre este assunto, Suplicy (2002, p. 143) corrobora, que:

O pagamento em dinheiro propicia muito maior eficiéncia, grau de liberdade, menor
possibilidade de desvios e economia de tempo para as pessoas. Dal ndo haver
duvidas de que confere as pessoas, muito maior grau de cidadania.

De fato, a posse de um determinado patamar de renda possibilita certo nivel
de liberdade. Porém, mesmo que a usuaria faca uso do dinheiro conforme os seus
desejos, alterando o padrdo de produtos alimenticios consumidos, a transferéncia de
renda apenas garante os requisitos basicos de sobrevivéncia familiar, 0 que restringi
essa autonomia apenas para a esfera do imediato.

Em suma, o que existe é uma relativa autonomia que s6 dura enquanto o programa
persistir, criando, assim uma relacdo paradoxal entre liberdade e dependéncia.
Concorda-se com Pereira (2000, p. 71), quando esta afirma que “ter autonomia néo &
so ser livre para agir como bem se entender, mas acima de tudo, € ser capaz de eleger
objetivos e crencgas, valora-los e sentir-se responsavel por suas decisdes e por seus
atos”, ou seja, € uma autonomia que rompe com a invisibilidade para ser protagonista
da construcéo dos direitos de cidadania.

Com o dinheiro recebido do Bolsa Familia, estas mulheres tém a escolha de
adquirir os bens que almejam, alcancando um padrao de consumo que anteriormente
lhes era inviavel. Estes bens de maior importancia financeira faz com que essas
familias pobres tenham acesso a um mundo moderno.

No depoimento de Rosana a aquisicdo de uma televisdo além de ser a
concretizacdo de um sonho, revela-se como a principal possibilidade de lazer e
distracéo:

Pra mim a compra de uma televiséo foi um sonho, 0 que eu nao tinha antes,
agora eu tenho gracas ao dinheiro do bolsa familia. A televisdo é muito importante por
gue a gente se distrai (Rosana, 42 anos, dona de casa). (informacgéo verbal).
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Os relatos apresentados corroboram algumas reflexbes de Zaluar (1985) em
seu estudo etnografico com 45 familias moradoras da favela “Cidade de Deus”,
no Rio de Janeiro. A autora destaca que no universo das familias investigadas, os
aparelhos eletrénicos como a televisao ocupavam lugar de evidéncia, na sala, sendo
costumeiramente enfeitados com cobertas coloridas para chamar ateng¢do sobre si.

Tais objetos sdo “consumidos” socialmente também pelo simples fato de serem
vistos e trazerem respeito e marca de relativa prosperidade a quem os possui. O
que nao nega, porém, o fato de que, além da exibi¢cdo social, tais objetos tenham
suas utilidades proéprias e fagcam parte hoje do modo de produzir comida e trazer o
lazer para dentro de casa (ZALUAR, 1985, p. 104).

Dessa forma, a aquisicdo de eletrodomésticos por estas familias pobres se
configura num meio de elevar a sua posicao social, de estd em conformidade com a
sociedade moderna. No depoimento de Lucia a posse de um eletrodoméstico foi para
satisfazer os desejos dos seus netos, como afirma: “Eu ja comprei um video com esse
dinheiro do bolsa familia, um DVD, por causa dos meus netinhos que gostam muito
de assistir ”. Dessa maneira, essas mulheres alcangam certo conforto ao obter um
produto que vai ao encontro da sua aspira¢ao ou do desejo da sua familia.

Conforme Modesto (2009 apud SAMPAIO, 2010, p. 256),

A melhoria na renda das familias corresponde a melhoria do seu poder de compra e
de aguecimento do mercado. Os recursos publicos destinados ao PBF impulsionam
assim a economia, particularmente no @mbito local. Logo, parte dos dispéndios do
governo com a Bolsa retorna por meio de impostos arrecadados com o aquecimento
do mercado de massas impulsionados pelo Programa. Ao garantir acesso a renda
aos segmentos mais vulneraveis da populacdo, o programa gera retornos para
a sociedade. Com uma suplementacéo regular de renda, familias que sempre
estiveram fora do mercado de consumo podem comprar ndo apenas alimentos e
remeédios, mas até mesmo bens duraveis, como moveis e eletrodomésticos.

No que diz respeito as respostas das beneficiarias que confirmaram as melhorias
do Bolsa Familia nas suas condicdes de vida, foi observado que as melhorias estavam
relacionadas com o beneficio financeiro, que por sua vez, se constituiu num “alivio”,
numa “ajuda”, assumindo um significado real, ainda que modesto em suas vidas,
possibilitando o0 aumento do poder de compra e de acesso a determinados bens que
anteriormente eram distantes da realidade de suas familias.

Essas consideracdes podem ser vislumbradas nas falas a seguir:

Melhorou, foi uma bencao de Deus. Por que antigamente tudo era controladinho,
as vezes meu filho dizia mée eu quero isso e ai ndo dava pra comprar, hoje nao,
€eu vou com eles no supermercado e compro o que eles querem. Eu acho é que ta
bom, por que antes eu no tinha nada, entendeu? E uma boa ajuda do governo, eu
sou muito grata a Deus. (Alda, 41 anos, diarista). (informagao verbal).

Melhorei de vida sim. Esse dinheiro do Bolsa Familia ndo deixa de ser uma ajuda,
faz grande diferenca, pode até ser 10,00 R$ mais j& serve, eu ndo tinha nadinha em
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casa e me serviu (Maria,43 anos, lavadeira). (informacéo verbal).

Verifica-se, nestes depoimentos, a satisfacao e a gratidao das usuéarias em receber
“ajuda” financeira do Bolsa Familia para reforco da renda familiar, surgindo como um
balsamo para amenizar um cenario de profundas caréncias. No entanto, nota-se, a
prevaléncia do termo “ajuda” em suas falas, revelando que a ideia do beneficio como
favor de um determinado governo sobrepde a nocdo do direito, o que dificulta que
estes se reconhecam como cidadaos.

Nesse sentido, de modo inverso, o Programa Bolsa Familia pode instruir para a
sujeicao

a medida que, em vez de reforcar o desafio da emancipacéao, solapa a competéncia
politica. Em vez de suportar o projeto da autonomia, pode mergulhar o pobre em
dependéncia irreversivel, confirmando nele a ideia perversa de que a opressao
somente pode ser superada pelo proprio opressor. (DEMO, 2001, p. 45).

De fato, essa nocédo de ajuda resulta de uma tradicdo assistencialista que
historicamente configurou a maioria das propostas de politicas sociais publicas até
entdo instituida no Brasil. Dessa maneira, a falta de acesso a informacéo, a falta de
entendimento sobre os mecanismos de funcionamento do programa, sendo este uma
renda de cidadania, reforca a ideia que o programa é algo “dado” pelo governo para
0S mais pobres e faz com que expressdes como esta: “Eu acho é que ta bom, por que
antes eu ndo tinha nada”, “é uma boa ajuda do governo” ou ‘pode até ser 10,00 R$”,
se repita nas falas de muitos assistidos, que se colocam nas relacbes sociais apenas
na condicao de necessitado, e ndo como sujeitos de direitos.

Outro elemento que merece destaque refere-se ao fato das usuarias entenderem
a suainsercédo no Bolsa Familia como “bencao de Deus”, revelando a fé na ajuda divina
gue nao tardou no momento de maior precisdo. Diante de uma situacdo de pobreza
e exclusao social, a motivacéao religiosa presente nas mulheres pobres desempenha
um papel de grande importancia a medida que ampara, ameniza o sofrimento, dando
forcas para lidar com as pressdes do dia a dia.

Eu acho que foi Deus, porque tinha dia que eu n&o tinha nem o pdo, a carne,
‘pra’ da ‘pra’ os meus filhos e ai apareceu essa oportunidade. Eu passava muita
dificuldade, o dinheiro do Bolsa familia foi uma bencéo pra mim (Rosa, 46 anos,
manicure). (informacéao verbal).

Assim, a confianca em forgas sobrenaturais alimenta a esperanca, recobrando
0 sentido da vida e autoestima dessas mulheres que cotidianamente vivem no campo
da miséria e pobreza.

Como expde Guimardes (2005 apud ARAUJO, 2007, p. 204):

para os pobres, a fé em Deus redimensiona a vida dos fiéis, atribuindo-lhe uma
abrangéncia maior do que as adversidades diarias que os impelem a lutar por
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melhores condi¢cdes de vida. A fé ao fornecer um senso de coeréncia, atribui
um sentido a vida do crente num contexto em que a sociedade, da forma como
organizada e estruturada, deixou de cumprir expectativas relacionadas as
necessidades humanas.

Para as beneficiarias, o programa trouxe melhorias numa situacdo de extrema
caréncia material, ajudando a viver melhor financeiramente. Desse modo, apresentam
ter grande preocupacé&o em cumprir com 0s requisitos de permanéncia no programa
para garantia do beneficio em dinheiro.

Se eu n&o tivesse ele eu ndo compraria assim, entendeu? E por isso se faltar
um documento eu corro atras exatamente pra néo ser blogqueado, as vezes eles
blogueiam e bota tempo pra eles botarem de novo I4 (Raimunda, 43 anos, diarista).
(informagao verbal).

Nota-se, que o programa para a usuaria é algo indispensavel em sua vida, o que
revela uma dependéncia que confirma a condicdo de merecedora de auxilios. Trata-
se de uma dependéncia gerada pelo proprio programa, que além de ndo combater a
pobreza, distancia essas familias de um amadurecimento politico para o exercicio da
cidadania. Assim, concorda-se com Demo (2004, p. 26), quando este afirma que “a
doacao mais confirma a pobreza do que a combate”.

Destarte, a transferéncia monetaria apresenta ser de fundamental importancia
nas condi¢cdes de pobreza das familias beneficiarias. Contudo, o programa acaba
sendo somente um paliativo, a medida que apresenta falhas na sua proposta de
emancipagao social, gerando mais dependéncia e consequentemente, apenas
administrando a pobreza.

41 CONCLUSAO

O PBF representa ser um suporte fundamental para milhdes de familias pobres,
visto que, possibilita a satisfacao das necessidades basicas contribuindo para minimizar
a extrema precariedade de suas condi¢des de vida. Ao transferir um valor monetério
para os beneficiarios, o programa acaba desempenhando a fungéo do trabalho, direito
que é constantemente negado no contexto atual.

A maioria das entrevistadas afirmou que o PBF trouxe melhorias nas suas
existéncias, posto que permitiu o aumento do poder de consumo, suprindo as
necessidades fundamentais e possibilitando melhoras nas condicdes de habitabilidade.
Assim, para estas beneficiarias a melhoria nas condicbes de vida esta relacionada
com a relativa autonomia que o valor monetario proporciona, ndao se estendendo para
a superacéo da condi¢ao de pobreza.

Outro fator constatado diz respeito a prevaléncia nas falas das beneficiarias a
ideia do beneficio como ajuda do governo, revelando um entendimento de que o Bolsa
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Familia constitui-se num favor e ndo como direito. Este tipo de mentalidade revela a
dependéncia desse auxilio, representando um obstaculo para a emancipacao social
dessas familias assistidas.

Dado o exposto, o que se percebe é que o PBF tem efeitos diretos nas condi¢cdes
de vida das familias beneficiarias, a medida que possibilita 0 acesso maior a bens e
servicos do mercado. Contudo, este ndo ultrapassa o imediatismo, e assim n&o altera o
quadro de pobreza que estas familias estdo imersas. Para isto precisaria modificacbes
na estrutura que gera e reproduz a pobreza.

Dessaforma, diminuem-se as possibilidades de emancipacao dessas beneficiarias
quando os efeitos proporcionados pelo programa se restringe a esfera do imediato,
visto que, apresenta limites na sua articulagdo com outras politicas sociais, no sentido
de possibilitar uma emancipagao social.

Portanto, um programa que deveria ter carater transitério vem se transformando
em algo permanente, conformando os pobres numa situagdo de necessitado. A sua
proposta de inclusdo social limita-se ao acesso do consumo, ao plano econémico,
possibilitando aos pobres a entrada no sistema que determina a sua prépria pobreza.
Assim, a sociedade capitalista exclui para depois incluir com suas proprias regras.
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RESUMO: A rede socioassistencial diz respeito
a relacdo e cooperacdo entre 0Ss servigos
sociais que, mediante as politicas sociais,
garantem os direitos a populagdo. Nesse
sentido, o Servico Social como profissédo que
trabalha diretamente na gestdo e execucéo
da rede possui alguns desafios que precisam
ser enfrentados. Assim, o artigo propde uma
discussao sobre os direitos viabilizados por
meio da rede socioassistencial, reconhecendo a
imprescindibilidade de seu trato no processo de
formacéo profissional do assistente social. Sua
construgdo resulta de pesquisa bibliogréafica e
documental, aplicacdo de questionarios aos
académicos de Servico Social da Universidade
Federal do Amazonas, tabulagcdo e analise
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de dados, bem como reflexdes oriundas de
oficinas de extenséao e pesquisas de iniciacdo
cientifica. A investigacdo aponta que é preciso
conhecer a rede socioassistencial para viabilizar
direitos e constata a necessidade de um maior
aprofundamento desta discussdo na formacgao
profissional no curso de Servigo Social a fim de
que futuramente a atuacao do assistente social
seja mais qualificada e responda as demandas

apresentadas.

PALAVRAS-CHAVE: Servico Social, Rede
Socioassistencial, Formacdo Profissional,
UFAM.

ABSTRACT: The socio-welfare network

concerns the relationship and cooperation
between social services which, through social
policies, guarantee the rights of the population.
In this sense, Social Work as a profession
that works directly in the management and
execution of the network has some challenges
that need to be addressed. Like this, the article
proposes a discussion and subjects on the rights
made possible through the social assistance
network, recognizing the indispensability of
his dealings in the professional education of
social workers. Its construction is the result
of bibliographical and documentary research,
questionnaires to students of Social Service
from Federal University of Amazonas, tabulation

and data analysis, as well as observations
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from extension workshops and undergraduate research. Research shows that one
must know the social assistance network to enable rights and notes the need for
further deepening this discussion in vocational training in the course of Social Work
so that in future the work of the social worker is more qualified and responds to the
demands presented.

KEYWORDS: Social Work, Social Assistance Network, Vocational Training, UFAM.

11 INTRODUCAO

O assistente social, enquanto profissional que atua eminentemente na viabilizacéo
de direitos, € chamado a intervir nas expressées da questdo social originadas do
modelo econémico capitalista. Para tanto, a formacéao profissional conduzida a partir
das Diretrizes Curriculares da Associacéo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigco
Social (ABEPSS) de 1996 sustenta-se numa perspectiva critica sobre a sociedade,
com embasamento tedrico que permita ao profissional em formacgao visualizar e
compreender os problemas sociais originados na conjuntura atual, além de capacita-lo
para planejar e executar politicas publicas com a intencéo de ampliacéao e consolidacéo
da cidadania, como preceitua o Codigo de Etica Profissional, entre varios outros
requisitos profissionais.

Nesse processo de garantia de direitos que a profissao objetiva, esta a rede
socioassistencial que se caracteriza como a articulacado de setores que permitem a
viabiliza¢do dos direitos, e &mbito onde a atuagéo do assistente social esta totalmente
relacionada. Entdo, é necessario que este profissional entenda a dinamicidade desta
rede para que, além de encaminhar os usuarios para 0 acesso aos Servicos sociais,
possa visualizar a realidade das instituicoes e do Estado influenciados pelo sistema
capitalista junto aos ideais neoliberais que tém causado o processo de contrarreforma
do estado, podendo, entéo, criar intervengdes que ultrapassem os limites impostos por
este contexto social.

Diante da conjuntura que vem sendo apresentada, demanda-se que a formacéao
contemple os desafios que apresentam a atuacao do assistente social para viabilizar tais
direitos, o que implica em conhecer os servigcos oferecidos pela rede socioassistencial,
as restricdes que o usuario pode enfrentar em cada instituicdo, os encaminhamentos
que podem ser dados para solucionar cada situagao, etc. Nesse sentido, o projeto de
formacao néo pode estar desconectado da realidade social e das lutas que emanam
da sociedade. Como ressalta lamamoto (2011), tal projeto precisa estar vinculado a
defesa de uma sociedade para além do capital e que possibilite aos assistentes sociais
a aproximacao das classes subalternas e apostarem ativamente nas lutas sociais.

Assim, é nesta perspectiva de discusséo que o presente artigo aborda a garantia
de direitos sociais através da rede socioassistencial e ressalta como a formacgéao
deve contemplar tal tema com a finalidade de capacitar o futuro profissional, sendo
mais precisamente situadas estas abordagens na formacdo atual conduzida pela
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Universidade Federal do Amazonas (UFAM).

Trata-se de um trabalho que resulta de pesquisa bibliografica e documental,
aplicacéao de questionarios a 78 académicos do Curso de Servico Social, com
consequente sistematizacdo e analise dos dados. Traz reflexdes resultantes de
atividades de extensao, por meio do Programa Atividades Curriculares de Extensao,
bem como de investigacdes de iniciacéo cientifica com foco na formagao profissional
do assistente social.

2| DIREITOS SOCIAIS E REDE SOCIOASSISTENCIAL

Neves (2009) traz algumas caracterizacdes sobre a rede socioassistencial e, com
elas, nos permite entender que tal rede € uma acgéo articulada e integrada que objetiva
proporcionar aos usuarios dos servicos sociais a protecdo social junto ao acesso
aos seus direitos, estando esta rede relacionada ao conjunto de politicas sociais, em
especial a politica de assisténcia social.

Vale ressaltar que os direitos, conforme explicita Marshall (1967), s&o o substrato
da cidadania. Esta é composta pelos elementos civil, politico e social. O elemento
civil diz respeito aos direitos indispensaveis para a liberdade individual que podem
ser a liberdade de imprensa, de expressao, de ir e vir, direito a justica e, inclusive,
direito a propriedade,dentre outros. Em seguida, temos o elemento politico que inclui
o direito de participar de questdes politicas como autoridade politica ou eleitor, sendo
as instituicbes correspondentes os parlamentos e conselhos do governo local. Por fim,
0 elemento social se caracteriza pelos direitos a um minimo de bem-estar econémico,
social e obter o essencial para levar uma vida de acordo com os padrdes da sociedade.

Atualmente, sabemos que, para fins de operacionalizacdo desses direitos, €
indispensavel a criacao de politicas que viabilizem estratégias para a protec¢ao social,
no ambito da segurancga, da habitacdo, da educacdo, dentre outros, visto que as
politicas sociais “tém como uma de suas principais funcdes a concretizacao de direitos
de cidadania conquistados pela sociedade e amparados pela lei” (PEREIRA, 2009, p.
101).

A identificacdo das politicas publicas com os direitos sociais decorre do fato
desses direitos terem como perspectiva a equidade, a justi¢ca social, e permitirem a
sociedade exigir atitudes positivas, ativas do Estado para transformar esses valores
em realidade. Dai porque, no campo de atuagéo das politicas publicas, a participacéo
do Estado, seja como regulador, seja como provedor ou garantidor de bens publicos
como direito, € considerada fundamental (PEREIRA, 2009, p. 102).

Assim, direitos e politicas sociais convergem para o exercicio da cidadania a partir
do momento em que a sociedade reconhece e € participe de seus direitos, seja na
educacgdo, segurancga ou assisténcia. Por meio de politicas sociais, sdo concretizadas

as garantias estabelecidas na Constituicdo Federal Brasileira de 1988.

Politicas Publicas no Brasil: Exploracédo e Diagnostico 3 Capitulo 9




E explicitado por Sales (2014) que, com a promulgagéo da Carta Magna de 1988,
tem-se a definicdo da saude, assisténcia social e previdéncia para compor a seguridade
social, além disso, a cidadania é estabelecida como direito universal. Também houve a
extensao dos direitos a toda sociedade, com excec¢ao da previdéncia que depende do
vinculo com o mercado formal de trabalho.

Contudo, as crises na década de 1990 nado possibilitaram na pratica a execugéo
de reformas institucionais referentes a protecéo social. Dessa forma, predominou a
tendéncia de privatizacao nas areas de saude, educacao e também previdéncia.

As politicas sociais e os direitos sociais estdo intimamente ligados, visto que
sob a demanda dos direitos civis, politicos e sociais, ou seja, para a consolidacao
e exercicio da cidadania, sdo viabilizadas politicas que se desdobram em planos,
programas e projetos para a sociedade.

Dito isto, para que obtenha sucesso em seus propositos, a ‘rede’ deve estar
bem “amarrada”, com todos os pontos bem definidos, para que falhas sejam evitadas
durante a promocao dos servigos e para que permita a continuidade dos mesmos.

A Secretaria de Politicas para as Mulheres (BRASIL, 2014) reconhece que, para
a consecucao da politica publica, faz-se indispensavel a articulagao entre instituicoes
governamentais, ndo governamentais e a comunidade. Arede de atencao as mulheres,
por exemplo, envolve a assisténcia social, a justica, a segurancga publica, as instituicdes
de saude, enfim, um conjunto de instituicdes que permite o acolhimento, a identificacéo
da demanda e o encaminhamento adequado as necessidades de cada usuaria.

Neves (2009) esclarece que a rede €, ao mesmo tempo, um sistema aberto e
fechado. Aberta por estar ligada ao desenvolvimento dos “sistemas vivos e mecénicos,
tendo que considerar as abordagens sistémicas que possibilitem a visdo do contexto,
emergéncias e mudancas qualitativas” (p. 151). E fechado por focalizar nos objetivos,
regras, caracteristicas, perfis dos envolvidos, etc.

Para um melhor funcionamento das redes, deve haver boa articulagdo
interdisciplinar e intersetorial, além de investimentos financeiros, para que os objetivos
sejam alcancados coletivamente, permitindo aos integrantes o sentimento de sujeito
pertencente a rede. A autora continua nos dizendo que a necessidade do uso das
redes apresenta o desejo coletivo que existe por inovacao e que existem situagdes e
problemas que ndo estédo mais sendo solucionados pelas formas de gestéo anteriores.

As redes se dividem em duas: organizacional piramidal, onde o poder € mais
concentrado e as informagdes findam sendo concentradas também, ou melhor dizendo,
retidas, comprometendo o desenvolvimento das ac¢des. E estrutura em rede, onde o
poder se desconcentra, sendo possivel disseminar e articular as informagdes de forma
horizontal, permitindo um melhor funcionamento da rede. Apesar de esta ultima ser
a mais adequada, Neves (2009) nos afirma que ela ndo anula o modelo de gestéao
anterior, sendo o certo mescla-las.

Para a autora, a estrutura mais adotada pelas entidades — quando estas se
relinem para planejar e executar objetivos e servicos — é a piramidal. Porém, ela chama

Politicas Publicas no Brasil: Exploracédo e Diagnostico 3 Capitulo 9



a atencao ao afirmar que os paises de primeiro mundo utilizam a gestédo através das
estruturas em rede, onde as responsabilidades sao divididas, atividades realizadas em
conjunto e sem hierarquizag¢ao dos integrantes.

Com o trabalho através da estrutura em rede € possivel que as equipes superem
seus limites, se relacionem melhor, a fim de oferecer com mais qualidade os servicos
sociais. E é necessario que as entidades sejam articuladas, uma conhecendo a fungéo
da outra, para que os usuarios sejam encaminhados para determinados atendimentos
das varias instituicoes.

Levando em consideracdo que as instituicdbes oferecem servicos que se
enquadram como direitos sociais, Costa (2011) afirma que é necessario que tais
instituicOes se apresentem coerentes e compativeis no que diz respeito as relagdes
envolvidas, considerando as limitacbes e fragilidades estruturais e institucionais
das conjunturas nos diferentes niveis ou esferas de programas que constituem
projetos federais, estaduais ou municipais, com objetivo de melhorar o oferecimento
dos servicos, entendendo o individuo como cidadao que possui direitos e ndo com
necessidades fragmentadas ou dissociadas.

Vitoriano (2011) nos apresenta que a gestao através da “rede” se inseriu na
Assisténcia a partir da reformulacéo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)
e da Norma Operacional Basica (NOB), através da criacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). A autora declara que tal acontecimento foi objetivado com
o intuito de articular as acbes do Estado e da sociedade civil.

Alidas, em se tratando da politica de assisténcia social, a Norma Operacional
Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social preceitua que:

A rede socioassistencial € um conjunto integrado de iniciativas publicas e da
sociedade, que ofertam e operam beneficios, servicos, programas e projetos,
0 que supde a articulacéo entre todas estas unidades de provisdo de protecéo
social, sob a hierarquia de basica e especial e ainda por niveis de complexidade
(BRASIL, 2005).

Porém, apesar de o SUAS definir a assisténcia social como particularidade
do Estado, insere as entidades filantrOpicas na rede para o desenvolvimento
das acoOes. A protecdo passa a ser exercida como basica através dos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) — que atuam na parte da prevencéao de riscos
sociais, buscando proporcionar desenvolvimento para 0s usuarios, promovendo 0
fortalecimento de vinculos familiares, etc. — e como protecéo especial, através dos
Centros de Referéncia Especializados em Assisténcia Social (CREAS) — que atuam na
atencdo as familias e individuos em situagdo de risco pessoal e social, responsaveis
também pelas partes administrativas, burocraticas, de planejamento, monitoramento
e avaliacao das acoes, etc.

A gestao em rede permite, entdo, o melhor alcance da efetivacdo das politicas
publicas municipais e estaduais, diante da intencdo de intervir nas situacbes de
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desigualdade social, na tentativa de ter sucesso a partir destas ac¢des, superando a
falta de recursos.

O profissional de Servico Social busca justamente intervir sobre as relagdes
sociais a fim de possibilitar 0 acesso a servicos socioassistenciais que corroboram
para o exercicio da cidadania, além de cumprir o que € mencionado pelo projeto ético-
politico da profissao.

Conforme Behring e Boschetti (2011), o tema da politica social, que permeia
a rede socioassistencial, e o tema dos direitos sociais tem sido tema central para o
Servico Social no debate profissional, na pesquisa cientifica e formacgao profissional,
posto sua contribuicdo indispensavel para a intervencao do assistente social. Além
disso, as demandas postas pelo mercado de trabalho também exigem fortemente que
se tenha um conhecimento adequado acerca dessa tematica.

31 A REDE SOCIOASSISTENCIAL NA FORMACAO PROFISSIONAL NA UFAM

A formacédo profissional é constituida de uma totalidade de conhecimentos.
Tais conhecimentos estao contextualizados historicamente e manifestos em suas
particularidades, expressando-se através de trés nucleos, que sdo os Nucleos de
Fundamentacgao, constitutivos da formacéao profissional.

Eles séo distribuidos, primeiramente em: a) nucleo de fundamentagao tedrico-
metodoldgico da vida social, que € responsavel pelo tratamento do ser social enquanto
totalidade histérica; b) nucleo de fundamentos da particularidade da formacgao sécio-
histérica da sociedade brasileira, que remete ao conhecimento da constituicao
econbmica, social, politica e cultural da sociedade brasileira em suas mais diversas
regides; c) o nucleo de fundamentos do trabalho profissional, que considera a
profissionalizagdo do Servico Social como uma especializa¢do do trabalho e sua pratica
como realizacdo de um processo de trabalho, objetivado nas multiplas expressdes da
questao social.

Na medida em que esses trés nucleos congregam os conteldos necessarios
para a compreensao do processo de trabalho do assistente social, afirmam-se como
eixos articuladores da formacéo profissional pretendida e desdobram-se em areas do
conhecimento que, por sua vez, se traduzem pedagogicamente através do conjunto
dos componentes curriculares, rompendo, assim, com a visédo formalista do curriculo,
antes reduzido a matérias e disciplinas (ABEPSS, 1996).

Esta articulacédo entre os nucleos de fundamentacéao colabora para que haja novas
mediacdes, entendidas como a relagao teoria e pratica, a qual permeia toda a formacéao
profissional, articulando ensino, pesquisa e extensao. Dessa forma, a ABEPSS propboe
uma nova logica curricular que procura superar a fragmentacéo do processo ensino-
aprendizagem, permitindo assim maior aproximagao entre a academia e a sociedade.

Diante do exposto, o Assistente Social é o profissional que busca a garantia dos
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direitos sociais, viabiliza-os, e atua junto as politicas publicas para que os cidadaos
tenham acesso aos servicos oferecidos a partir delas. Para isto, além de ter um amplo
conhecimento sobre a realidade social, uma perspectiva critica sobre as expressoes
da questao social, entre outros requisitos.

Desse modo, faz-se necessario que o profissional de servico social tenha
conhecimento sobre os direitos sociais e sobre a rede socioassistencial para que,
além de conhecer os servicos e ter capacidade de analisa-los, possa dar melhores
orientacées e encaminhar os usuarios ao acesso dos servigcos sociais disponiveis.
Assim, percebemos a importancia de que a formacao proporcione tais conhecimentos
para o futuro profissional, servindo de embasamento para a atuacao.

Durante o processo de formacdo, em que se discute exaustivamente sobre a
construcéo e desenvolvimento das politicas sociais, é necessario reconhecer que ha
limites na viabilizagcdo dos direitos, levando em consideragcéo a pouca disponibilidade
dos recursos publicos, cortes de ‘gastos’ (ou melhor, corte de investimentos) que
ocorrem na area dos direitos sociais.

Ao discutir o papel da rede e até mesmo a gestao dos recursos publicos, faz-
se fundamental entender que, no contexto de minimizacdo do papel do estado, as
politicas vém sofrendo sérios ataques em suas estruturas e gestdes, fazendo com
que os cidadaos tenham, cada vez mais, menos acesso aos seus direitos, tudo isto
dificultando o enfrentamento das expressdes da questao social.

Entdo, além de conhecer a organizacdo e desenvolvimento da rede
socioassistencial, fica aparente a imprescindibilidade de o profissional de Servico
Social conhecer os pontos positivos e negativos envolvidos no tema, sendo necessario
que ele nao seja apenas capaz de viabilizar direitos através da rede, mas também
ter perspectiva critica sobre todo o contexto envolvido para que identifique até onde
esta cumprindo com o projeto ético-politico da profisséo. E todas estas consideracoes
devem permear o processo de construcao do perfil profissional do assistente social.

A Universidade Federal do Amazonas propée em seu projeto pedagégico a
formacao de um profissional capaz de atuar nas diferentes expressdes da questao
social, respondendo propositiva e criticamente em qualquer campo socio-ocupacional,
de modo a oferecer alternativas que potencializem os direitos dos usuarios.

A partir do Nucleo de Fundamentos do Trabalho Profissional, que constitui o
nacleo especifico, sdo postas em discussao as diversas politicas sociais, os diferentes
sujeitos com os quais a profissao lida e as alternativas de intervencao possiveis em
cada campo. Nesse processo, o debate sobre a rede socioassistencial € imprescindivel.

Na disciplina “Servico Social na area da familia”, pertencente ao corpo das
disciplinas obrigatorias, que possui como um de seus objetivos “compreender e
identificar a dialeticidade da familia e suas transformacoes, para possiveis constru¢des
de mecanismos de intervencao” (UFAM, 2009), coloca-se em foco a familia em suas
varias perspectivas, relacionadas a mulher, género, adocéo, divorcio, desemprego,
enfim, todas estas discussbes trazem, consequentemente, a necessaria relacao com
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o campo profissional, no caso, a rede socioassistencial.

No rol das disciplinas optativas estéo incluidas as politicas de saude, educacéao,
habitacdo, assisténcia social e previdéncia social. Para contemplar diversos grupos
sociais, tém-se o aprofundamento sobre a atencao as criancas e adolescentes, bem
como a pessoa idosa. Tem-se ainda a discussao sobre a atuacao na area empresarial,
no campo socioambiental e junto aos movimentos sociais. Em todos os casos,
demanda-se a discussao das legislacdes especificas, das possibilidades de atuagéo
e a articulacdo com a rede de instituicbes e servicos associados. Ou seja, a rede
socioassistencial permeia todas essas disciplinas, porque o seu conhecimento é arma
poderosa para a viabilizacao dos direitos.

Ao voltar seu olhar para a formacao profissional, a presente pesquisa buscou
conhecer as potencialidades e limites do curriculo em andamento desde 2009.
Para isto, aplicamos questionario aos atuais discentes que ja cursaram, no minimo,
a metade da graduagdo, sendo entrevistados, entdo, 78 alunos. Com base nos
resultados provenientes dessa investigacéo, realizamos oficinas e atividades que
reuniram 0s principais temas da profissdo, das quais participaram os discentes dos
turnos vespertino e noturno e dos varios periodos, a fim de intervir nas fragilidades que
foram identificadas através da pesquisa.

Em se tratando do conhecimento sobre a rede socioassistencial, 22% dos
entrevistados nos apontam que a formacgao € restrita a esse respeito, 36% consideram
como bom, 37% 6timo e 5% nao responderam. Ainda que tenhamos mais de 70%
de avaliagdo positiva, ndao podemos ignorar que ha falhas na discussao desse tema.
Por isso, na revisao curricular em curso essa questao tem sido considerada e a nova
matriz curricular pretende fornecer uma formag¢ao mais ampla nesse aspecto.

Ao questionarmos sobre o desenvolvimento de estagio em Servico Social e as
respectivas areas, 44% alegaram ainda nao estarem desenvolvendo estagio (tanto
curricular obrigatorio quanto néo obrigatorio) e 56% estédo inseridos nos campos.
Dos que se encontram em campo de estagio, tanto obrigatério ou néo obrigatério,
12% estao na area da saude, 16% na assisténcia social, 2% na previdéncia social,
7% na atencdo ao idoso, 21% na area sociojuridica, 9% no sistema penitenciario,
19% na area socioambiental, 2% na seguranca publica, 4% na educacgéo, 2% em
organizagbes ndo governamentais, 2% na politica de habitacdo e 4% em outros
campos nao especificados pelos entrevistados.

Dos que estagiam, 70% acreditam que a formacao contribui parcialmente para
a atuacao em seus campos especificos de estagio, 18% consideram que a formacéao
habita totalmente para esta intervencao, 12% afirmaram que a formacéo n&o fornece
subsidios para a atuagao.

Entédo, comisto, percebemos que as discussdes referentes arede socioassistencial
precisam ser melhoradas e mais aprofundadas, pois, apesar de a maioria dos discentes
afirmar que este tema é bem relacionado no embasamento teérico da formacéao e Ihes
proporcionar um nivel agradavel de entendimento sobre o assunto, ndo é a intengcéo
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de conhecimento parcial que a formacgéo objetiva, mas sim o embasamento amplo
para que o profissional esteja cada vez mais apto a lidar, entender e compreender a
dindmica da rede socioassistencial, a viabilizacdo de direitos, entre outros requisitos,
enquanto profissional atuante no espaco sécio-ocupacional.

Os diversos campos sécio-ocupacionais, integrantes da rede socioassistencial,
s&o0 os principais meios de contato do Assistente Social com os usuarios, ja que a grande
maioria dos profissionais de Servico Social atua através das instituicdes. Portanto,
cabe ao profissional conhecer as especificidades das instituicbes pertencentes a rede
sécio-assistencial, a fim de promover 0 acesso dos usuarios aos seus direitos. A esse
respeito, lamamoto destaca que:

[...] com base em dados em 2004 (CFESS, 2005), constata que, no nivel nacional,
78,16% dos assistentes sociais atuam em instituicdes publicas de natureza estatal,
das quais 40,97 % atuam no ambito municipal, 24%, estaduais e 13,19%, federais.
Assim, assistente social no Brasil € majoritariamente um funcionario publico, que
atua predominantemente na formulacéo, planejamento e execucado de politicas
sociais com destaque as politicas de saude, assisténcia social, educacéo,
habitacé&o, entre outras. O segundo maior empregador sdo empresas privadas com
13,19% (o mesmo indice que as instituicdes federais), seguido do “Terceiro Setor”,
com 6,81% (englobando Organizagdes Nao Governamentais (ONGs), Associagoes,
Cooperativas, entre outras que viabilizam a chamada ‘responsabilidade social’).
(IAMAMOTO, s/d, p. 5)

Como apresentado pela autora, os assistentes sociais exercem seu trabalho
profissional, em sua maioria, em instituicbes, assim, consideramos que elas sé&o
0S meios de maiores acessos dos usuarios aos servicos e também por onde o0s
usuarios mais possuem contato com estes profissionais e conhecem sua atuacéo.
Entéo, o servico social se enquadra como uma das profissées assalariadas, valendo
ressaltar que este foi reconhecido pelo Estado como profissdo institucionalizada com
objetivo de que, através das intervencdes deste profissional, fossem minimizadas as
consequéncias resultantes das relacdes sociais do modelo econémico capitalista.

Porém, no decorrer do desenvolvimento da profissdo e ap6s varios debates,
analises, e a reatualizacdo da profissao, firmou-se o compromisso de atencédo a
classe trabalhadora. Mas ndo podemos esquecer que o assistente social, mesmo
tendo o compromisso com os usuarios dos servigcos sociais, enquanto trabalhador
institucionalizado se vé atingido pelas demandas institucionais, tendo que cumprir
também os objetivos de seu empregador e mediar também as relagdes dele com os
usuarios.

Tais demandas institucionais implicam limitacées para a atuacédo do assistente
social, por isto, o profissional precisa estar preparado para n&o aceitar as imposicoes
do campo socio-ocupacional no qual esta inserido, objetivando sempre manter o
compromisso de atencdo as demandas dos usuarios, estando sempre atento para
nao cair nas armadilhas teoricistas, politicistas e tecnicistas que ainda permeiam a
profissédo, como afirma lamamoto (2006), atendendo sempre ao projeto ético-politico.
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Assim, nos cabe afirmar que, além de existir a necessidade de conhecer a
articulagao com a rede socioassistencial para viabilizar direitos, o assistente social
deve ter contato com as abordagens sobre este tema para que visualize o contexto
social em que esta inserido e conheca de que forma sua atuacdo através da rede
pode beneficiar os usuarios ou, mesmo que nao intencionalmente, implicar pontos
negativos tanto para a garantia dos direitos quanto para a profissdo, sendo capaz de
evitar estas ultimas.

41 CONSIDERACOES FINAIS

Sabemos que hoje, de acordo com Forti e Guerra (2013),temos varias demandas
oriundas das expressoes da questdo social, e que observamos atualmente devido as
mudancas historicas, sociais, econémicas, politicas e culturais. Portanto, o profissional
de Servico Social precisa de um conhecimento cientifico agugcado para saber atuar
sobre essas demandas sociais e suscitar o individuo a tomar suas proprias decisoes.
O conhecimento teérico adquirido em sua formacéo dara um grande suporte para
nortear a pratica, intervindo nas expressdes da questao social.

De acordo com lamamoto (2011) a intencao € formar profissionais qualificados,
que sabiam relacionar as dimensodes ético-politica, técnico-operativa e tedrica-
metodoldgica, tomando esses aspectos como um dos norteadores para o caminho
da aprendizagem do exercicio profissional, através da convivéncia permanente com a
teoria, a histdria, a pesquisa e o cotidiano das praticas.

A discusséo exposta neste artigo sugere a necessidade do conhecimento das
demandas sociais, da realidade social do usuario, das tendéncias teérico-metodolégicas
presentes na acéo profissional do assistente social, das diferentes areas de atuacéo,
das orientagdes do Cédigo de Etica e do projeto profissional, de modo a dispor de
elementos basilares para a intervencéo profissional.

Nessa direcdo, orienta Santos (2013) que a pratica profissional interventiva do
assistente social requer apropriacdo das dimensdes, a formacao profissional deve
como elucidado no decorrer do texto, contemplar esses conhecimentos necessarios,
visto que o Servigo Social é uma profissao interventiva.

De acordo com a autora, a teoria perde sua razdo de existéncia quando se
desarticula da pratica interventiva. Do mesmo modo, a intervencdo néo tem como se
efetivar sem um embasamento tedrico. A compreensao dessa relagdo entre a teoria e
a pratica € muito importante e, inclusive, indissociavel no Servigco Social.

Segundo Ribeiro (2013) a relacdo entre teoria e pratica € a relagdo expressa o
proprio processo de formacgao profissional, uma vez que os conteudos planejados e
organizados dentro de um projeto pedagdgico precisam garantir uma indissociabilidade
entre a formacéo e o perfil de profissional que se almeja. Sendo que este profissional
deva possuir varios elementos, tais como: clareza politica, disponibilidade, interesse e
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articulacao, elementos estes que expressam o posicionamento ético-politico, tedrico-
metodoldgico, técnico-operativo.

Diante do exposto, a estrada de superacdo da ambiguidade entre teoria e
pratica com certeza se dard permeada na relagdo inseparavel entre os docentes,
universidades, profissionais, académicos, supervisores de estagios, organizacdes
representativas da profissédo, os espacgos sdcio-ocupacionais, compreendendo e
defendendo a necessidade de articulagéo da teoria com a pratica no Servigco Social,
para que a profisséo venha oferecer uma intervencéo de qualidade e contribua para a
transformacao da realidade.

Com isso, poderemos aperfeicoar a instrumentalidade, que nao se restringe ao
aspecto operacional, para efetivar respostas eficazes para a populacéo usuaria. Cabe
ressaltar que tais inquietagcbes n&o se encerram por aqui, pois, sabemos que muitas
séo as discussdes acerca desta teméatica, uma vez, que compreendemos a importancia
de debates como este para a formacéao profissional e o trabalho profissional.
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RESUMO: A Assisténcia Social ganha status de
politica publica com a sancéo da Constituicao
Federal de 1988. No entanto, os avancos, os
retrocessos e as continuidades na configuracao
desta pratica, nas Uultimas trés décadas,
encontram vinculagdo organicacomos governos
que assumem o poder e o0s projetos societarios
que defendem e efetivam. O presente trabalho
buscou, portanto, problematizar e refletir sobre
os diferentes projetos politico-ideoldgicos
que disputam e subsidiam a Politica de
Assisténcia Social na cena contemporanea,
a partir de revisdao bibliografica. O estudo
mostrou a relevancia da tematica, bem como
necessidade de aprofundamento de discussoes

e categorizagbes sobre projetos politico-
ideoldgicos.

PALAVRAS-CHAVE: Projetos Politico-
ideologicos; Estado; Sistemas de Protecéo
Social; Politica de Assisténcia Social.

ABSTRACT: Social Assistance reaches public
policy status with the sanction of the Federal
Constitution of 1988. However,
setbacks and the continuities in the configuration

advances,

of this practice, in the last three decades, find
an organic link with Governments that assume
power and corporate projects they defend and
make effective. The present work aimed to
problematize and reflect on the different political-
ideological projects that dispute and subsidize
the Social Assistance Policy in the contemporary
scene, based on bibliographic review. The study
showed the relevance of the theme, as well
as the need to make deeper discussions and
categorizations on political-ideological projects.
KEYWORDS: Political-ideological projects;
State; Social Protection Social
Assistance Policy.

Systems;

11 INTRODUCAO

A Assisténcia Social, como outras politicas

1 O referido artigo foi originalmente publicado nos Anais da VIII Jornada Internacional de Politicas Publicas
promovida pelo Programa de Po6s-graduacdo em Politicas Publicas da Universidade Federal do Maranhao (UFMA).

Atualizou-se apenas o titulo.
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sociais, ganha status de Politica Pablica com a Constituicdo Federal de 1988. Junto
a Saude e a Previdéncia Social, integra a Seguridade Social, compreendida como o
conjunto de agdes articuladas entre Poder Publico e sociedade para garantir acesso
a direitos sociais. Nesse sentido, a Carta Magna demarca, pelo menos em termos
normativos, uma nova perspectiva para a Assisténcia Social no pais, qual seja: a
democratica, que a considera direito do cidadéo e dever do Estado.

No entanto, a criacao da Lei Orgénica de Assisténcia Social (LOAS) e do primeiro
documento da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) ocorreu apenas nos
anos de 1993 e de 1998, respectivamente, fruto da luta de militantes, profissionais,
intelectuais e alguns parlamentares, revelando oposicoes, dificuldades, entraves e
obstaculos para a efetivacao da Assisténcia Social durante a ado¢ao de uma politica
neoliberal, especialmente no governo de Fernando Henrique Cardoso.

Sua racionalizagdo e desenvolvimento nos anos 2000 tém como uma de suas
explicagcdes a ascensdo de "governos de esquerda"' ao poder, que conciliaram a
ativacao do mercado interno com ag¢des de reducéo da pobreza para ampliar o padrao
de consumo da parcela mais empobrecida dos brasileiros, sem confrontar o capital
(SINGER, 2012). De "prima pobre"?, a Assisténcia Social passou a ser centro de
atencdes e de polémicas sobre sua capacidade de realizar servigos socioassistenciais
e de gerar autonomia aos sujeitos integrantes de Beneficios e de Programas Sociais,
com destaque para os de Transferéncia de Renda, quais sejam: Beneficio de Prestacéao
Continuada (BPC) e Programa Bolsa Familia (PBF)3.

O arquitetado impeachment da presidenta Dilma Vana Rousseff e a posse de
Michel Miguel Elias Temer Lulia*, do Partido do Movimento Democratico Brasileiro
(MDB), na Presidéncia do pais, no inicio de setembro de 2016, com a consequente
dissolugcdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)
e a criacdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario (MDSA), acarretam
mudancas institucionais, politicas e ideoldgicas, bem como um percurso incerto para
a Politica de Assisténcia Social, com reforco de praticas conservadoras, das quais sao
exemplo o primeiro-damismo e o estimulo a acdes de solidariedade/ajuda no bojo da
sociedade civil.

Nesse sentido, longe de dar respostas, este artigo buscou problematizar e refletir
sobre os diferentes projetos politico-ideolégicos que embasam e disputam a direcéo da
Politica de Assisténcia Social no Brasil contemporaneo. Em outras palavras, questionar

1 O Partido dos Trabalhadores (PT) assume a Presidéncia da Republica Federativa do Brasil
em 2003, em decorréncia da elei¢cdo de Luiz Inacio Lula da Silva, e permanece até final de agosto de
2016, com a reeleicao da presidenta Dilma Vana Rousseff. Apesar de considerado partido de esquerda,
a forma de governar amparada pela busca de aliancas e de conciliagdo entre as classes sociais, gerou
dissensos sobre seu carater progressista e esquerdista.

2 Termo utilizado no século XX para caracterizar a Assisténcia Social como politica menos prio-
rizada e com menor financiamento da Seguridade Social.

3 Embora seja um programa intersetorial, que abrange as Politicas de Saude, de Educacéo e de
Assisténcia Social, o Bolsa Familia é executado na maioria dos municipios por esta ultima.

4 Michel Temer foi vice-presidente de Lula da Silva e Dilma Rousseff entre os anos de 2011 e
2016.
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as propostas de execugao e de significacdes de conceitos fundamentais desta Politica
Publica. Para tanto, realizou-se reviséo bibliografica, a partir de categorias chaves,
quais sejam: Projetos Politico-ideoldgicos, Estado, Sistemas de Protecdao Social e
Assisténcia Social, com o intuito de delimitar objeto de estudo para o Doutorado em
Politicas Publicas da Universidade Federal do Piaui.

21 COMPREENSAO DE PROJETOS POLITICO-IDEOLOGICOS, ESTADO E
SISTEMA DE PROTECAO SOCIAL

Conforme Netto (1999), os sujeitos sociais que integram a sociedade agem
teleologicamente, ou seja, tém a capacidade de projetar na mente aquilo que desejam
materializar, legitimado por valores e escolha dos meios que permitam sua realizacao.
Nesta perspectiva, acdo humana em si, possibilita a constru¢do de projetos, sejam
eles individuais ou coletivos.

No que tange aos coletivos, o autor chama atencéao para os projetos societéarios,
gue se distinguem por sua condicdo macroscopica, com propostas para a sociedade
como um todo, o que os torna, nas sociedades capitalistas, projetos de classes sociais
que visam concretizar seus interesses. Isso revela a existéncia de uma dimensao
politica, por implicar relagdes de poder, ndo associavel diretamente a posicionamentos
partidarios. Além disso, possuem estruturas flexiveis e cambiantes por incorporarem
novas demandas e aspira¢des, bem como se transformarem e renovarem de acordo
com as conjunturas histéricas e politicas. Sdo, portanto, um fenébmeno préprio da
democracia politica, como mostra a citacao a seguir:

Enfim, compreende-se, sem grandes dificuldades, que a concorréncia entre
diferentes projetos societarios € um fenémeno préprio da democracia politica.
Num contexto ditatorial, a vontade politica da classe social que exerce o poder
politico vale-se, para a implementacao do seu projeto societario, de mecanismos
e dispositivos especialmente coercitivos e repressivos. E somente quando se
conquistam e se garantem as liberdades politicas fundamentais (de expressao
e manifestacdo do pensamento, de associacdo, de votar e ser votado etc.)
que distintos projetos societarios podem confrontar-se e disputar a adesdo dos
membros da sociedade (NETTO, 1999, p. 03).

Dessa forma, os projetos societarios sdo projetos politicos de classes sociais
gue buscam efetivar seus interesses na sociedade. A dimensao ideoldgica emerge da
necessidade de mediar conflitos. De acordo com Lukacs, citado por Lessa (2007), a
ideologia é o conjunto das ideias que os homens lancam mao para intervir nos conflitos
sociais da vida cotidiana. Isso revela os projetos politico-ideoldégicos como projetos
societarios de classes sociais que precisam mediar conflitos para o atendimento de
seus interesses.

O Estado democratico de direito, gestado no bojo do capitalismo, € espaco
de disputas e conflitos de projetos politico-ideologicos de classes sociais distintas.
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Embora a experiéncia histérica tenha mostrado que os projetos societarios vinculados
aos interesses da classe trabalhadora encontram muitos empecilhos para afrontar
0s projetos das classes proprietarias e politicamente dominantes (NETTO, 1999), é
necessario entender as razdes de atendimento e concretizacdo de demandas das
diferentes classes pelo Estado.

Segundo Pereira (2008), o Estado - organizagcdo do poder fundamentada na
politica e ndo na fé, cuja finalidade é preservacao da vida em sociedade - é um
fendbmeno histérico e ao mesmo tempo relacional. Histérico, porque deve ser pensado
e tratado como um processo, algo em movimento e constante mutacao, ou seja, um
fenbmeno que articula, em sua dinamica, o passado, o presente e o futuro; e existe
sobre diferentes modalidades e configuracoes. Nao é, portanto, um sistema absoluto
e acabado que assume sempre e em todo lugar a mesma forma. Relacional, pois nao
se configura um sistema fechado, isolado em si mesmo, mas em constante relagéo,
externa e interna. Contudo, a autora afirma que essa relagdo ndo ocorre de forma
linear ou mecanica, sua principal caracteristica é ser dialética, no sentido em que
"comporta simultaneamente antagonismos e reciprocidades e, por isso, permite que
as forcas desiguais e contraditorias se confrontem e interajam de tal forma que uma
deixa sua marca na outra e ambas contribuem para o resultado final" (PEREIRA,
2008, p. 146).

Por ser um fenémeno historico e relacional, o Estado ndao pode ser compreendido
destacado daquela que o criou, a saber: a sociedade. A relacdo dialética que o
Estado mantém com a sociedade permite, de acordo com Pereira (2008), que ele
abranja todas as dimensbes da vida social, bem como todos os individuos e classes,
e assuma, perante estes, diferentes responsabilidades, inclusive o atendimento de
demandas divergentes. Isso explica, para a autora, o atendimento das demandas e
reivindicagOes das classes dominadas, pois, apesar de o Estado ser dotado de poder
coercitivo e estar a servico das classes dominantes®, ele ndo é autossuficiente ou
autbnomo, uma vez que precisa ser legitimado pelas diversas classes que compdem
a sociedade ou, pelo menos, pela maioria dos individuos. Do contrario, ele se torna
dispensavel, sujeito a perder o apoio e a confianga que o sustenta como instituicdo
coletiva. Sem consenso entre as classes, o poder coercitivo ndo tem como se manter
dominante.

O pressuposto de que o Estado corresponde ao complexo de atividades teorico
e praticas com o qual as classes dominantes justificam e mantém o dominio, bem
como buscam conquistar o consentimento ativo dos dominados, foi formulagcado de
Antonio Gramsci (CARNQOY, 1990). Para Gramsci, citado por Pereira (2008), a
superestrutura, ou seja, o0 complexo das relacdes ideoldgicas, esta dividida em dois
eixos: a sociedade civil constituida por um conjunto de instituicdes e organismos O

5 Para Gramsci, a classe dominante corresponde ao grupo de pessoas que mantém a domina-
¢éo, ou seja, que utiliza predominantemente a sociedade politica (coer¢do) para se manter no poder,
bem como a hegemonia (consenso) sobre as classes subalternas (PORTELLI, 1977).

Politicas Publicas no Brasil: Exploragéo e Diagnostico 3 Capitulo 10 107



vulgarmente denominados de privados - que corresponde a fungdo hegemonia do
grupo dominante sobre a sociedade (consenso e direcéo); e a sociedade politica
que corresponde aos aparelhos burocraticos e coercitivos do Estado reconhecidos
legalmente (dominacéao). A sociedade politica ou Estado restrito € um prolongamento
da sociedade civil, formada por membros desta, porém com funcao especifica. Ambas
(sociedade civil + sociedade politica) formam o Estado ampliado que exerce tanto a
hegemonia como a coercédo. De acordo com Pereira (2008), Gramsci usa o termo
hegemonia para indicar o consenso entre as classes e o termo coer¢éo para indicar o
dominio exercido pela forca e violéncia.

Embora o Estado e a sociedade civil possuam funcdes diferentes, eles s6 podem
ser compreendidos em sua totalidade se forem relacionados um ao outro. E por isto
gue, na concepg¢ao gramsciana, a sociedade civil pertence ao Estado Ampliado. A
sociedade civil, quando destacada do Estado e entendida como campo oposto a ele,
torna-se terra de ninguém, "isto é, ndo estruturada por um pélo que contrabalance
as desigualdades e que faga com que valores gerais (justamente os da cidadania
politica) prevalecam sobre interesses particulares-egoisticos" (NOGUEIRA, 2005, p.
111). Ja o Estado sé se legitima enquanto poder publico quando se relaciona com a
sociedade civil. Dessa forma, pode-se inferir que embora o Estado se apresente como
uma instituicdo contraditoria - ser ao mesmo tempo aparato de dominacéo, uma vez
gue age em conformidade com as classes dominantes, e campo de disputas, onde se
apresentam e sao atendidas propostas antagénicas, inclusive das classes dominadas
- ele ainda se configura parédmetro e recurso de integrac¢ao social.

Destarte, compreende-se que o0 avangco do movimento e da organizacéo
do proletariado, bem como suas reivindicagbes por melhores condicbes de vida e
empregaticias, pressionaram o Estado a implementar agdes, inicialmente ligadas a
problematica do trabalho e, posteriormente, a producao e reproducéo da vida dos
membros da nacéo, ou seja, dos cidadaos. Consolida-se, portanto, no periodo pos-
guerra, o sistema de protecéo social de muitos paises de capitalismo avangado, com
a criacao de legislacdes que passam a garantir direitos sociais por meio do acesso a
politicas publicas. Segundo Silva, Yazbek e Giovanni,

Os sistemas de protecdo social sdo formas, as vezes mais, as vezes menos
institucionalizadas que todas as sociedades humanas desenvolvem para enfrentar
vicissitudes de ordem bioldgica ou social que coloquem em risco parte ou totalidade
de seus membros. [...] o que define a protecao social em sociedades complexas
como a nossa é a sua formidavel institucionalizacao, a ponto de tornar este conjunto
de atividades um significativo e importantissimo ramo da divis&o social do trabalho
e da economia (2004, p.15).

E importante destacar que existem diferencas nos sistemas de protecdo social
implementados pelos paises ou regides. A reflexdo sobre esse processo levou a
formulacao de definicbes e de conceitos sobre Welfare State. Esping-Andersen (1991)
afirma que nao se pode compreender o Estado de bem-estar social apenas em termos
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de direitos e garantias. Sua analise leva em consideragdo tanto estes elementos como
o entrelacamento das atividades estatais com o papel do mercado e da familia para
concretizar as provisdes sociais.

No seu estudo comparativo, o autor conclui que nao existe um modelo Unico,
imutavel e evolucionista de Welfare State. A constituicdo e configuracdo em cada pais
dependeréo principalmente da formacéo politica da classe trabalhadora; da edificagéo
de coalizbes politicas na transicdo da economia rural para sociedade de classe média;
e da institucionalizacdo das preferéncias de classe e do comportamento politico
(ESPING-ANDERSEN, 1991).

Partindo dessas variaveis, Esping-Andersen (1991) identifica trés grupos
de Welfare State segundo os tipos de regimes, sao eles: o Welfare State liberal,
norteado pela assisténcia aqueles que comprovam situagao de pobreza, com restritas
transferéncias universais ou planos razoaveis de previdéncia social. Os paises que
mais se aproximam desse grupo séo Estados Unidos, Canada e Australia. O segundo
é o Welfare State conservador e corporativista, aproximando as nacdes da Austria, da
Franca, da Alemanha e da ltalia, nas quais prevalece a garantia de direitos de acordo
com a classe e o status dos individuos. Por ultimo, o Welfare State social-democrata,
pelo qual se garantem programas desmercadorizados e universalistas que atendem as
expectativas dos diferentes grupos sociais. Os paises escandinavos sdo identificados
nesse grupo.

No Brasil, ha muitas controvérsias sobre a prdpria existéncia de um Estado de
bem-estar social. Porém, os autores demarcam a constituicdo do sistema de protecéo
social brasileiro na década de 1930, periodo de gerenciamento pontual e descontinuo
das politicas sociais, com superposicdo de programas e projetos. Ademais, as
acoOes sociais, dentre elas a assisténcia social, foram permeadas por concep¢des de
caridade, de filantropia e de benemeréncia, com destaque para a ultima. Os direitos
- conseguidos mediante muita luta - foram compreendidos como benesses dos
representantes politicos do Estado.

Além disso, a promocao do bem-estar ndo era extensiva a todas as camadas
da populacdo, mas somente a classe trabalhadora reconhecida pelo Ministério do
Trabalho, na forma de seguro, ou seja, o trabalhador tinha que contribuir para poder ter
acesso aos servicos de saude, de previdéncia social, dentre outros. Aos demais restava
recorrer a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), as Santas Casas de Misericordia, as
Igrejas, a caridade e a filantropia. Sposati et. al (1998) relata que comumente os 6rgaos
de assisténcia social nacionais, estaduais ou municipais surgiam em areas da saude
ou do trabalho, como também na atuac¢ao das primeiras-damas, com superposi¢ao de
acoes realizadas de forma eventual e fragmentada. A pratica da assisténcia social no
Brasil esteve, portanto, historicamente associada ao fendmeno do assistencialismo.
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31 POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM DEBATE

Estudiosos da Assisténcia Social no Brasil, com suas diferentes compreensdes
desta Politica, identificam duas propostas que estdo a orientar sua construcao e sua
execucao, sao elas: uma democratizante, inaugurada com a Constituicdo Federal de
1988, que busca a universalidade de servicos, beneficios, programas e projetos e
sua garantia como direito; e outra de tendéncia neoliberal, na qual os beneficios séo
focalizados naqueles identificados na condicdo de pobres e extremamente pobres,
bem como ha o apelo a solidariedade, a constituicdo de um voluntariado e a prestacéo
de servigcos assistenciais por instituicbes da sociedade civil.

Na trajetéria historica percorrida pela Politica de Assisténcia Social no pais,
evidencia-se que poucos foram os avancgos na efetivagdo da proposta democratica na
década de 1990. A Lei Organica de Assisténcia Social, Lei n° 8.742, foi aprovada em
7 de dezembro de 1993, depois de muitas discussdes e modificagdes no texto original
(SPOSATI, 2004). Ela cria 0 Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e define
como diretrizes a descentralizacdo politico-administrativa, com comando Unico em
cada esfera de governo; a participacao popular, e a primazia do Estado na conducao
dessa Politica, langcando novas bases de organizacéo e de execug¢ao da Assisténcia
Social.

Antes que essas diretrizes pudessem ganhar materialidade, o presidente
Fernando Henrique Cardoso extinguiu a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA)® e
instaurou a reforma gerencial por meio do Plano Diretor da Reforma do Estado (PDRE),
pelo qual o Estado perdeu a primazia da responsabilidade na conducéao das politicas
sociais, e 0s servigos sociais passaram a ser propriedades publicas ndo estatais
(BRESSER-PEREIRA, 2001), ou seja, ficaram sobre a gestdo das Organizagdes
Nao Governamentais (ONG). O Estado estabeleceu parceria com a sociedade
para o financiamento e o controle social, reduzindo a prestacdo direta dos servigos
e se mantendo regulador e provedor (BEHRING, 2003). O Programa Comunidade
Solidaria’, criado em 1995, € um exemplo dessa responsabilizacdao da sociedade civil
(SUPLICY e NETO, 1995).

Nesse periodo, a Secretaria Nacional de Assisténcia Social, vinculada ao
Ministério de Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS), elaborou e aprovou, de acordo
com a Portaria n° 35, a Norma Operacional Basica de 1997, sem discussao ampla que

6 A Legiao Brasileira de Assisténcia (LBA) foi criada em agosto de 1942, por iniciativa de Darcy
Vargas, primeira-dama, que reuniu senhoras da sociedade para agradar os pracinhas brasileiros da
Forca Expedicionéria Brasileira (FEB) combatentes da Il Guerra Mundial. Em outubro do mesmo ano,
a instituicdo ganha status de organizagé@o da sociedade civil, sem fins lucrativos, com a finalidade de
agregar as organizacdes da boa vontade e atender as familias que ndo compdem a previdéncia social
(SPOSATI, 2004).

7 O Programa Comunidade Solidaria - administrado por uma secretaria executiva e por um
Conselho Consultivo vinculado a Casa Civil, composto por ministros das areas sociais e econémicas,
bem como por 21 membros da sociedade civil - tinha como principal objetivo alterar a forma de geren-
ciamento dos programas de combate a fome e a miséria, por meio da mobilizagéo da sociedade civil,
das entidades governamentais e ndo-governamentais e da integracéo dos niveis federal, estadual e

municipal (SUPLICY e NETO, 1995).
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abrangesse gestores e sociedade (SILVEIRA, 2007). No ano seguinte, sdo aprovadas
pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) outra Norma Operacional Basica
e a primeira Politica Nacional de Assisténcia Social. Nao obstante,

A organizacéo do sistema descentralizado apresentou, durante a vigéncia das
NOBs 01 e 02, inumeras distorcées em seu funcionamento: forte protagonismo
da Uniao na gestdo de programas e projetos; falta de autonomia dos municipios
na conducdo de programas,; precariedade de capacitacéo técnica, gerencial e
financeira das administragées locais; inexisténcia de monitoramento e avaliac&o
sistematica da politica; deficiente sistema de informacédo; transferéncias de
encargos, para a sociedade, de funcdes do Estado; e desconhecimento da rede
de servicos (SILVEIRA, 2007, p. 109).

Durante as presidéncias de Lula da Silva e de Dilma Rousseff o que se identifica,
a partir de uma breve analise, € um direcionamento para sistematizacéo e integracéao
das politicas sociais, bem como investimento crescente em programas assistenciais
focalizados no enfrentamento a pobreza, com énfase nas Transferéncias Condicionadas
de Renda. De acordo com Garschagen (2007), "os gastos sociais do governo federal
cresceram de R$ 179,8 bilhdes para R$ 312,4 bilhdes entre 1995 e 2005, com um
incremento de 74% no periodo, agregando valores da ordem de R$ 11 bilhées ao ano,
em média, as politicas sociais".

Nos anos 2000, a Politica de Assisténcia Social se estruturou em ambito nacional,
estadual e municipal, com criagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e
suas prote¢des sociais (basica e especial, de média e de alta complexidade). Houve
a construcao e a expansao dos equipamentos publicos que compdem essa Politica
(Centros de Referéncia da Assisténcia Social; Centros de Referéncia Especializados
da Assisténcia Social; Centros de Referéncia Especializados para Populacdo em
Situacdo de Rua; Unidades de Acolhimento Institucional, dentre outros)®; bem
como estruturacdo de documentos, de instrumentos e de sistemas de informacao,
monitoramento e avaliacdo que consubstanciaram as normativas institucionais.

Entretanto, ainda sdo muitas as dificuldades para efetivacdo da Politica de
Assisténcia Social nos municipios, das quais destacam-se: 0s usuarios nao identificam
0S servicos, programas e projetos, de acordo com a Tipificagdo dos Servicos
Sociassistenciais, nem o Conselho Municipal de Assisténcia Social, tdo pouco
reconhecem a Politica como direito; os profissionais sdo em sua maioria contratados
ou terceirizados, havendo uma rotatividade constante de técnicos nos equipamentos;
o governo federal garante o pagamento do Beneficio de Prestacdo Continuada e do
Programa Bolsa Familia, mas investe um valor bem menor para operacionalizagao
dos servigos; a rede socioassistencial e a intersetorialidade entre as politicas sociais

8 Segundo Plataforma de Indicadores do governo federal, havia 4.195 CRAS em 2007 e
982 CREAS em 2008. Em 2013, os numeros revelam o aumento significativo desses equipamen-
tos, a saber: 7.883 CRAS e 2.249 CREAS. Disponivel em: http://pgi.gov.br/pgi/paineis/painel ?id=ff-
808081427c2b4e0142a3ce8f0600ab&nome=Social. Acesso em: 2 abr. 2017.
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sao frageis, dificultando a resolugéo dos casos demandados®.

Ao assumir a Presidéncia do pais em setembro de 2016, Michel Temer nomeou
Osmar Terra, que foi secretario executivo do Programa Comunidade Solidaria, para
o Ministério de Desenvolvimento Social e Agrario, 6rgdo que substitui o extinto
Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Em alguns de seus
pronunciamentos, o ministro lancou o Programa Crianga Feliz, que tem a primeira-
dama como embaixadora; e anunciou que cruzaria os dados das familias integrantes
do Programa Bolsa Familia com outros bancos de dados para identificar fraudes e
tornar o Programa mais eficiente, como também cogitou a possibilidade de transferi-lo
para o Instituto Nacional de Previdéncia Social (INSS).

Diante desse cenario, questiona-se: que projetos politico-ideolégicos
subsidiaram/subsidiam e disputam contemporaneamente o direcionamento da
Politica de Assisténcia Social no Brasil? Existem aspectos de continuidades e/ou de
diferenciacdo nestes projetos? Esses projetos estdo vinculados organicamente aos
interesses de que classes sociais? A proposta democratica foi fortalecida durante os
governos do Partido dos Trabalhadores? Os governos Lula e Dilma compartilharam do
mesmo projeto politico-ideol6gico? Como esses projetos compreendem e significam
nos discursos e na operacionalizacéo a Politica de Assisténcia Social, a primazia da
responsabilidade estatal, a pobreza, os servigos, os beneficios, a cidadania, os direitos
e a participacdo. Dessa forma, a pergunta de partida que impulsiona esse trabalho é:
quais as particularidades dos projetos politico-ideoldgicos que dao suporte a Politica
de Assisténcia Social no Brasil nos anos 20007?

41 CONCLUSAO

Uma pesquisa sobre os diferentes projetos que subsidiam e disputam a Politica
de Assisténcia Social brasileira €, portanto, necessaria e urgente. Necessaria, pois a
Assisténcia Social sempre teve e ainda tem muita dificuldade para ser reconhecida
como direito, revelando-se como campo de disputas e conflitos entre diferentes grupos
e sujeitos com interesses opostos. E urgente, devido a celeridade dos ataques, dos
desmontes e das retiradas dos direitos sociais historicamente conquistados, afetando
diretamente a consolidacéo dessa Politica. Além disso, a visibilidade dos projetos em
disputa dara as pessoas, grupos e a sociedade como um todo maiores conhecimentos
para poder optar por uma proposta democratica, capaz de produzir justica e equidade.

9 Esses sdo resultados preliminares da pesquisa regional "Avaliando a implementacéo do Siste-
ma Unico de Assisténcia Social na regido Norte e Nordeste: significado do SUAS para o enfrentamento
a pobreza nas regides mais pobres do Brasil", realizada em Fortaleza-CE no ano de 2016, sobre a
coordenacao regional da prof.? Dr.# Maria Ozanira da Silva e Silva e a coordenacéo local da prof.? Dr.2
Alba Maria Pinho de Carvalho.
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CAPITULO 11

SEGREGACAOQO E ASSISTENCIA SOCIAL: UMA
RELACAO INTERATIVA A SER COMPREENDIDA

Sueli do Nascimento

Doutorado na Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ), Escola de Servigo Social, Rio de
Janeiro — RJ.

RESUMO: A proposta é discutir a relacao entre
segregacao e a politica publica de Assisténcia
Social no processo de valorizagdo e acumulagao
da capital na producgao do territorio das cidades.
Entendemos que esta relacao vem favorecendo
a producao do territério e estabelecendo uma
divisdo entre ricos e pobres. Nestes termos
a politica de Assisténcia Social possui como
publico alvo os inaptos para o trabalho bem
como os que se localizam nas areas segregadas
da cidade que, ainda, ndo possui valor para o
capital.

PALAVRAS CHAVE: segregacéo, assisténcia
social, politicas publicas

ABSTRACT: The proposal is to discuss the
relationship between segregation and public
policy Social Assistance in the recovery process
and accumulation of capital in the production
of the territory of the cities. We believe that
this relationship has favored the production of
territory and establishing a division between rich
and poor. Accordingly social assistance policy
has as target unfit for work as well as those
located in segregated areas of the city that also
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has no value for capital.
KEYWORDS: segregation , social work , public

policy

11 INTRODUCAO

A segregagcdo vem sendo mencionada
no processo de construcdo da cidade sob
diversas faces na sociologia, mas o que
estamos propondo é entender se as bases da
segregacéo, adivisao e partilha do territorio entre
ricos e pobres, tém vinculagdo com a politica
de Assisténcia Social. Para tanto, resgatamos
ideias preliminares elaboradas na faculdade
de Ciéncias Sociais da UERJ a partir da
especializacdo em Sociologia Urbana em 2013.
Naquele momento apontadvamos a necessidade
de transpor a categoria territdério realizando
relacdo com o debate da segregacéo, ja que a
realidade da populacao da cidade estava e esta
de certa forma repartida no mapa da cidade por
meio de linhas limitrofes reais e simbdlicas.

Tal aproximacdo partiu de algumas
andlises de documentos da Politica Nacional de
Assisténcia Social (2004) e de um levantamento
bibliogréafico para reconhecimento do terreno de
consolidacdo desta politica p6s promulgacéo
da Constituicdo de 1988. Foram observados
termos que se repetiam, como por exemplo,
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territorio, rede, interserorialidade e outros. Entretanto, consideramos importante
recuperar o entendimento sobre a categoria territério posto na politica de referéncia.

Diante disso, considera-se importante a aproximacdo da politica publica de
Assisténcia Social ao conceito de segregacao por entendermos que sao os territorios
segregados que séo alvos da mesma, assim como estabelecer uma relacédo entre a
producéo das politicas urbanas e de Assisténcia Social no Brasil.

2 | POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL E O TERRITORIO

No que se refere ao territdrio, a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS,
2004, p.37) traz para a discussao as relagcdes entre as politicas publicas implementadas

7

no territério e aponta que € “imperioso construir agées territorialmente definidas,
juntamente com essas politicas”
A Politica Nacional de Assisténcia Social menciona que:

Importantes conceitos no campo da descentralizacdo foram incorporados a
partir da leitura territorial como expressdo do conjunto de relacbes, condicbes e
acessos inaugurados pelas andlises de Milton Santos, que interpreta a cidade com
significado vivo a partir dos atores que dele se utilizam.

Dirce Koga afirma (...) que pensar na politica publica a partir do territério exige
também um exercicio de revista a histéria, ao cotidiano, ao universo cultural da
populacéo que vive neste territério.

A politica Nacional de Assisténcia Social caracterizara os municipios brasileiros de
acordo com o seu suporte demografico associado aos indicadores socioterritoriais
(...) com maior grau de desagregacao territorial quanto maior a taxa de densidade
populacional, isto é, quando maior concentracdo populacional, maior serd a
necessidade de considerar as diferencas e desigualdades existentes entre os
varios territérios de um municipio ou regido. A construcéo de indicadores a partir
dessas parcelas territoriais termina configurando uma “medida de desigualdade
intraurbana (PNAS, 2004, p.37-38).

E ainda pode ser apontado que

“junto ao processo de descentralizagéo, a Politica Nacional de Assisténcia Social
traz sua marca no reconhecimento de que para além das demandas setoriais e
segmentadas, o chdo onde se encontram e se movimentam setores e segmentos faz
diferenca no manejo da proépria politica, significando considerar as desigualdades
socioterritoriais na sua configuracao.” (PNAS, 2004, p.10)

Nestes termos, Oliveira (2009) quando trata do territdrio a partir da articulagao
com Milton Santos e Dirce Koga nos possibilita questdes de esclarecimento da
discussao, quando diz que o territério ndo se configura como apenas uma questao
espacial, de limites territoriais, fisicos, mas com a necessidade de observarmos os
mapas das cidades e identificarmos as areas densas demograficamente e o territorio
com auséncia de servigos publicos a fim de haver investimento em infraestruturas
minimas para o direito a moradia digna. Pois o direito do cidad&o ao territério depende
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do mercado, de decisbes governamentais ou a habitagdo em &reas desprovidas de
condi¢cdes minimas de sobrevivéncia que enfatiza a pobreza.

Uma das questdes importantes apresentadas por Oliveira (2009, p.37) é a
discussao da transicdo do termo comunidade para o conceito territério apontado pela
Politica Nacional de Assisténcia Social. Tal transicdo sai das relacbes solidarias,
desejos comuns, fortalecendo o conceito de familia comunitaria que se estende
aos vizinhos e regides da cidade e passa a discutir as vivéncias e o uso do territorio
realizado pela populagcéo a partir da disputa, contradi¢des, denuncias, lutas sociais
pelo direito dentre outras desta forma colocando novas discussoes, reflexdes para a
pauta da politica de Assisténcia Social.

Desta maneira a implementacao da politica de assisténcia social tem como
referéncia os Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS que

€ uma unidade publica estatal de base territorial, localizado em areas de
vulnerabilidade social, que abrange um total de até 1000 familias/ano. Executa
servicos de protecdo social basica, organiza e coordena a rede de servicos
socioassistenciais locais da politica de assisténcia social. (PNAS, 2004, p.29)

Para Oliveira (2009) o CRAS deve ser um elo articulador da rede de servicos
tanto da Assisténcia Social como das demais politicas em um determinado territério,
na perspectiva de uma acéo preventiva dentro da protecéo social basica e tomando
como referéncia os marcos legais que regulam a politica em questao.

Dessa forma, o debate do territério, na perspectiva de Koga, Ramos e Nakano
(2008) em relacéao as politicas sociais, € de critica, pois eles colocam em voga que o
territdério nas politicas sociais nao pode se reduzir a substituicdo ou transposicéo de
uma divisdo politico-administrativa do territorio para uma localizac&o estratégica dos
espacos fisicos publicos, que se aproximam mais de uma abordagem de tratamento dos
territérios como se fosse “territérios de sangue frio”. Coloca-se como desafio pensar a
atuacéo das politicas sociais nos territorios de disputa, ou seja, o reconhecimento dos
territdérios além de suas aparentes caracteristicas, mas também pelas suas diferencas
dindmicas que os tornam “territérios de sangue quente”.

Partindo dessa visao do “territério como sangue quente” ha a necessidade de
inserirmos a discussao de Santos (1994) ao expor que na democracia de mercado, 0
territério € o suporte das redes que transportam regras e normas utilitarias, parciais,
parcializadas, egoisticas, as verticalidades, por outro lado as horizontalidades
enfraquecidas s&o obrigadas, com suas forcas limitadas, a levar conta a totalidade
dos atores.

Dessa forma existe relacdo Assisténcia Social e territorio, j& que a Politica
Nacional de Assisténcia Social/2004 se refere ao territdrio como base de implantacao
da politica em questao. Neste sentido, tomamos as reflexdes de Pereira (2009) quando
menciona que a histdria da Assisténcia Social, assim como das politicas sociais, esta
correlacionada a emergéncia da urbanizacdo e da industrializacdo. Assim como a
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assisténcia se expressa territorialmente tanto por a¢des pulverizadas e mesmo o uso
assistencialista e clientelista de programas em municipios e estados, quanto através
de programas governamentais fragmentados, financiados por agéncias multilaterais,
orientados por principios de investimentos focalizados — seja no que se refere ao
territério, seja ao seu publico alvo.

Nesse sentido, é importante levar em consideragcdo a propria construgcao da
Assisténcia a partir dos conflitos urbanos tomando como referéncia a producéo de
desigualdades e de segregacao. A producéao de territério de acordo com Pereira (2009)
se da a partir da relacao espaco-tempo conformadora dos sentidos e usos do territdrio.
Ela menciona David Harvey para explicar tal relacdo, expondo que ha na dindmica
capitalista a permanente busca de anulacdo do espaco pelo tempo, como forma de
enfrentar as contradicdes postas pela producdo de excedentes. E conclui que os
mecanismos centrais de reproducéo das condi¢gbes de acumulagéo relacionam-se,
necessariamente, aos ajustes espaciais para o enfrentamento dos conflitos causados
pelos excedentes produzidos.

Sabendo que o territério € uma construcéo da dinamica capitalista para manter
a acumulagao, bem como de luta e transformacao do espaco através da supressao
do tempo, podemos entender agora a segregagcao. Ja que é de suma importancia
relacionar as questdes urbanas com as consideracdes sobre a implantagao da politica
Nacional de Assisténcia Social, porque as cidades sofrem intervencdes das relagdes
capitalistas de producdo e, nestes termos, entender qual o papel da politica de
Assisténcia Social, é primordial.

Nesse aspecto os espacos dos territorios das cidades nao sao tratados pela
Politica Nacional de Assisténcia Social como segregados, mas como territérios
desiguais que facilitam a implementacdo da politica a partir daquelas areas com a
populacao mais explorada no sistema capitalista de producéo. Por isso consideramos
importante discutir tal desigualdade territorial a partir do conceito de segregacéo.

31 SEGREGACAO EM ANALISE

A construcdo de reflexbes que possam articular a Segregacdo e Assisténcia
Social € importante para entendermos a interseccao entre as politicas de Assisténcia
e Urbanas, em que perpassam relagdes de poder, interesses, correlacao de forcas
além das relagdes territoriais na garantia da producéo de espag¢o para acumulagcéo
do capital e, consequentemente, uma sobrevalorizacéo do trabalho aqueles que séo
vitimas deste processo.

Ramos (2002) aponta que para entender o significado da segregacéo € necessario
ter a perspectiva do estudo das relagdes de producao e da estrutura das classes
sociais na sociedade capitalista que estabelece acesso desigual aos equipamentos,
bens e servigcos e outros. Ela expde que tal situacdo se apresenta por colocar uma
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hierarquia a distribuicdo dos grupos sociais nos espagos da cidade causado pelo grau
de capacidade acessar as areas mais nobres colocando em oposi¢ao os proprietarios
dos meios de producédo e de outro os trabalhadores que ndo geram e nem sao
proprietarios do meio de producéo.

Tal divisdo, de acordo com Ramos (2002), leva a segregacdo que atinge
desempregados e trabalhadores com menor poder aquisitivo, bem como baixa
qualificagdo para os quais, em grande numero de casos, séo dirigidos ou se dirigem
para as areas menos nobres, enquanto os trabalhadores com maiores recursos e
qualificacdo se estabelecem em éareas mais enobrecidas, caracterizando a divisao
espacial de trabalho e residéncia.

A questdo da segregacédo pode ser identificada em Engels (1985), a partir
da experiéncia inglesa. Ele menciona que as grandes cidades eram habitadas
principalmente por operarios e a sociedade individualizada ndo se preocupava com
eles, atribuindo-lhes o encargo de prover as suas necessidades e da familia e estando
submetidos a privagdes das mais diversas: do alimento a habitag¢ao.

Se a analise de Engels (1985) que data do século XVIII, periodo da Revolucéo
Industrial, passados dois séculos ainda vivenciamos nas cidades do século XXI
algumas das situacdes de precariedade da populagcéo “sem condicbes de vender a
sua forca de trabalho” nos grandes centros urbanos. Assim, como pensar Politica
Nacional de Assisténcia Social em condi¢des de afiancar direitos a uma populacéo
urbana descartada pelo mercado, estabelecendo relacdo aos usos da cidade pelos
detentores do capital, onde o espaco de reproducédo das condicbes materiais tem
como primado a “valorizagdo do valor”?

Essas reflexbes sobre a cidade, desigualdade territorial e segregacéo
socioespacial estdo articuladas ao debate sobre o acesso da populacéo alvo da
politica de Assisténcia Social a terra urbana e as possibilidades de estabelecer
convivio e relagdes comunitarias, familiares e sociais em um determinado espacgo
na cidade. De acordo com Abramo (2002, p.103) ha trés formas da populagdo em
vulnerabilidade e risco social acessar a terra urbana: 1) a l6gica do Estado que assume
a responsabilidade de definir a forma, onde, como e quando a populagao desprovida
de recursos podera usufruir da terra urbana; 2) a légica do mercado, que influencia
no valor da terra a transformando em mercadoria em que se estabelece relagao entre
o comprador, vendedor e intermediario. Esta légica pode assumir carater institucional
a partir da relagdo que tem com as normas e regras juridicas urbanisticas de cada
cidade, neste aspecto vamos ter “mercados formais” e “mercados informais da terra
urbana”; 3) a légica da necessidade, que abarca a auséncia de condigdes de suprir as
necessidades, a auséncia de instituicdes estatais 0 que leva ao desenvolvimento de
acao coletivas conhecidas por ocupacéao urbana de terrenos e/ou iméveis.

Martins (2010) expbe que a burguesia através da propriedade privada passou a
comprar e a vender terra através de um novo monopolio, pesando sobre a sociedade
tal apropriacédo. Neste sentido a terra foi subordinada ao mercado, transformou-se em

Politicas Publicas no Brasil: Exploracédo e Diagnostico 3 Capitulo 11



um “bem” comercializavel, dependente do valor de troca e da especulacdo. Ha em
consequéncia uma grande valorizagéo dos terrenos urbanos ou proximos as cidades
e seus proprietarios se enriqguecem através da especulacédo imobiliaria. Tal situacéao
€ possivel por conta do regime juridico e politico vigente que garante a propriedade
privada.

Conforme as ponderacdes de Martins (2010), tal propriedade da terra paralisa o
desenvolvimento da sociedade, leva a explosdo da favelizagdo, fragmenta e esmigalha
0 espaco urbano e, por fim, ao invés de ter a superacdo campo-cidade existe a explosao
das cidades em periferias e decomposicéo das vilas rurais.

Ribeiro (2005) menciona que especialistas tém apontado a producao da
diferenciacdo e segmentacdo do mercado de trabalho centrada na dualidade do
trabalho qualificado e nao qualificado. A diferenciacao é realizada através do aumento
da precariedade do emprego, a maior instabilidade ocupacional, a auséncia do papel
central do trabalho como referéncia para a formacéao de identidades e com base na
cidadania, e ao mesmo tempo na diferenca entre aqueles que estdo no trabalho
qualificado e no trabalho nao qualificado. Esta situacdo vem ocorrendo nas metropoles
e seus efeitos atingem os segmentos menos qualificados.

De acordo com Ribeiro (2005), ha tendéncia mostrando que existe uma
superposi¢cdo da segmentacdo do mercado de trabalho e a segregacao residencial
que pode dificultar a situacdo dos pobres na sociedade. Nesta perspectiva, ainda
tém processos de efeitos negativos do processo educacional deficitario com a
segregacao residencial em relacao a segregacao educacional. Por outro lado, ha ainda
apontamentos que dizem respeito a familia de jovens e sua inser¢ao no mercado de
trabalho e a segregacao residencial.

Por outro lado, em pesquisa realizada na Zona Sul do Rio de Janeiro (Ribeiro,
Cruz e Maberla (s/d), precisamente no Leblon-Cruzada, houve a constatacdo que a
aproximacao territorial ndo significa interagcao social entre classes sociais diferentes
em decorréncia do exercicio do poder social e simbdlico das elites econbmicas e
intelectuais, o que Ihes confere a capacidade direcionar e definir o estilo das relagdes
prevalentes ndo ocorrendo efeitos que favorecessem aqueles caracterizados com os
com auséncia de condi¢des socioecondémicas para estar naquele lugar. Neste sentido,
a violéncia simbolica pode ser o recurso utilizado pelas classes dominantes para
controlar e proteger seus capitais reificados no territério de possiveis ameacas de
desvalorizacao decorrentes da proximidade espacial com outros grupos, mas também
aprofunda a dominagéo, uma vez que retira dos dominados o acesso as condigcbes e
recursos necessarios as lutas de resisténcia a dominacao.

Em sintese a segregacao também pode se conformar em duas perspectivas de
acordo com Lago (2000, p. 38): a primeira que atribui a segregacao residencial a
conjugacao dos efeitos do mercado fundiarios e da intervencéo do Estado e a segunda
qgue busca entender a dindmica metropolitana a partir da légica de sua organizacgao,
ou seja, a periferizacao. A segregacao residencial é debatida pela autora através de
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analises referentes ao tema onde aponta que

a segregacéo residencial seria decorrente de um mecanismo de causagcao
circular que tenderia aumentar sempre as rendas monetaria e real dos estratos
superiores da sociedade e, contrariamente, a diminuir as dos inferiores. A desigual
distribuicdo espacial dos investimentos publicos em infraestrutura e equipamentos
coletivos, consequéncia da maior capacidade politica das camadas superiores, €
considerada o fundamento desse mecanismo. [...] autores avaliaram o papel das
politicas urbanas na segregacédo dos pobres, tomando o longo periodo do inicio
do século ao final dos anos 70, e consolidaram a nocao de padréo periférico ao
apresentarem uma explicacéo do processo de segregacao residencial para além
dos efeitos da conjuntura politico-econémica dos anos 70.(ldem, p. 38)

Ja na segunda perspectiva, que é a segregacao periférica, existe a caracterizacéo
como a centralidade

na organizacéo da légica do espaco periférico a partir da anélise dos processos de
loteamentos populares, na qual se procurava demonstrar a existéncia da espoliacéao
dos compradores e a informalidade das operacdes econdmicas. A relacéo entre os
agentes envolvidos na producéo dos loteamentos era o objeto central das analises,
com énfase nas estratégias especulativas dos loteadores/proprietarios da terra e
na omissdo do poder publico quanto ao controle do uso do solo e a politica de
investimentos (Santos, 1983). A periferia era compreendida como o espaco dos
loteamentos e da autoconstrucdo da moradia em contraposicdo ao espaco da
producéo habitacional empresarial alocada no nucleo, o que reafirmava o modelo
analitico dual nucleo-periferia.[...] (Idem, p. 38)

Nesta perspectiva Sposati e Teixeira (1995) propde que a particularizagéao,
que tradicionalmente incide no campo da assisténcia social, seja remetida a outra
concepcéo, a de diferenciagdo espacial e social das necessidades e das formas de
atendé-las.

Isto coloca em questdao a discussao do exercicio dos direitos igualitarios e
universais de acesso a bens e servigos por parte dos pobres nas cidades. Colocando
também para a politica Nacional de Assisténcia Social esta populagéo que se agiganta
diante da realidade dura da sociedade brasileira, mas também demonstra o desafio de
transpor a discusséo do territorio desiguais colocado pelas normativas legais e aliar
ao debate segregacao que abarca alguns significados néo aprofundados e que dizem
respeito a populacéo caracterizada de vulneravel.

Na perspectiva de Telles (2006) a relagcéo entre o social, 0 urbano e a economia
séo partes da realidade que sao focalizadas sem as devidas mediagdes. Nos termos
deste artigo, entendemos que existe uma intrinseca relacédo de interatividade que
precisa ser compreendida entre o social, o urbano e a economia para a construcao
de uma cidade que possa ser posta no mercado de forma a produzir lucro para 0s
investidores dos diversos capitais envolvidos no processo. Assim o social, precisa ser
resgatado com um olhar de intersecc¢ao neste processo de producao da cidade.
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41 ASSISTENCIA SOCIAL E SEGREGACAO

O debate dos direitos sociais, basicos de cidadania, ainda é fruto de correlagdes
de forcas entre o Estado e a sociedade. O Estado, ainda no século XXI, busca
reduzi-los com o discurso de ajuste fiscal. Neste caso, colocando os direitos e as
respectivas politicas sociais sob cunho da politica econdmica acirrando, ainda mais na
contemporaneidade, o debate sobre direitos sociais e cidadania.

Nestes termos, Sposati et al (1998) nos auxilia a entender o social como
mecanismo presente nas politicas sociais por meio da exclusao-inclusdo aos bens
e servicos prestados direta ou indiretamente pelo Estado. Outro efeito consiste em
permitir a justificativa de um rebaixamento na qualidade dos servigos, ja que séo
dirigidos a pessoas de poucas exigéncias, ignorantes e 0s programas sociais podem
ser reduzidos a solucdes precarias. Desta forma, tal autora expde que com a expansao
do capital e a precarizagcao da forca de trabalho, a Assisténcia ird sendo apropriada
pelo Estado sob duas formas: uma que se insinua como privilegiada para enfrentar
politicamente a questao social; outra para dar conta de condicbes agudizadas de
pauperizacéo da forca de trabalho. Para ela o Estado, historicamente, se apropria nao
s6 da pratica assistencial como expressao de benemeréncia como também catalisa e
direciona os esforcos de solidariedade social da sociedade civil.

Por outro lado, Mota (2010) tem como eixo central a conformacéo contraditéria
das politicas de seguridade, ou seja, a existéncia da privatizacdo e mercantilizacao
das politicas de saude e previdéncia levando a restricdo do acesso, por outro lado, a
Assisténcia Social se amplia na condi¢ao de politica ndo contributiva, transformando
no que ela denomina de novo fetiche de enfrentamento a desigualdade social, ja que
esta se transforma no principal mecanismo de protecéo social no Brasil. Ainda mais
quando o grande capital utiliza do social como campo de ampliacéo de seu espago de
acumulagao.

Mota (2010) coloca a existéncia de um mito, em que a Assisténcia Social esta
substituindo o trabalho como papel integrador, ja que o trabalho assalariado figurou
como principal meio de integracdo e por outro lado possibilitou o surgimento das
concentracdes de trabalhadores e sua organizagéo politico-sindical. Nesta perspectiva,
ha a o apagamento da referéncia de trabalho em prol da renda como meio de acesso
ao consumo.

DessaformaMarx (2011) em Grundrisse nos concebe uma analise sobre o trabalho
que pode elucidar em parte o0 mito com as indicacées de Mota, sobre 0 apagamento
da referéncia do trabalho dando nos apontamentos para o fim do trabalho. Assim ele
expoe:

O grande histérico do capital € o de criar esse trabalho excedente, trabalho
supérfluo do pondo de vista do simples valor de uso, da mera subsisténcia, e seu
destino histérico esta consumado tao logo, por um lado, as necessidades sao
desenvolvidas a tal ponto que o proprio trabalho excedente acima do necessério €
necessidade universal derivada das proprias necessidades individuais; por outro, a
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laboriosidade universal mediante a estrita disciplina do capital, pela qual passaram
sucessivas geracoes, € desenvolvida como propriedade universal da nova geracao
tao logo, finalmente, o desenvolvimento das forcas produtivas do trabalho que
0 capital incita continuamente em sua ilimitada mania de enriquecimento e nas
condicbes em que exclusivamente ele pode realiza-lo, avangou a tal ponto que a
posse e a conservacao da riqueza universal, por um lado, sé requer um tempo de
trabalho minimo de toda a sociedade e, por outro lado, a sociedade que trabalha
se comporta cientificamente com o processo de sua reproducéo progressiva, com
sua reproducao em uma abundancia constantemente maior; que deixou de existir,
por conseguinte, o trabalho no qual o ser humano faz o que pode deixar as coisas
fazerem por ele.” (Marx, 2011, p.255)

Assim pensar a Politica Publica de Assisténcia Social, nos dias atuais, é tomarmos
como referéncia a populagao que a ela é referida nas politicas e nas quais se propde
afiancar direitos em detrimento das condicdes reais de criacao de postos de trabalho,
para leva-los ao que vem sendo debatido no ambito da politica de porta de saida.

As nossas reflexdes acerca do processo de acumulacédo e/ou valorizagdo do
capital pela politica publica de Assisténcia Social busca trazer a tona o seu papel
no enfrentamento da questdo social na cidade, ou seja, ao mesmo tempo que ela
contribui para que os trabalhadores fora da relacdo capital-trabalho mantenham a
propria subsisténcia; pode ocorrer uma valorizagcado da valorizagao pois 0S recursos
que compde o fundo publico sdo em grande parte extracéo da mais valia do trabalhador
ativo. Ja que o Estado atua no campo do capital ficticio, crediticio, isto é, na orbita do
juro, lucro e renda.

Assim, os recursos destinados a Assisténcia Social é parte desta mais valia
extraida do trabalhador, que é destinada aqueles que nao estédo na relacao trabalho-
capital, mas que pode contribuir na valorizacdo dessa mais valia no sentido da énfase
na transferéncia de renda, nos projetos que incentivam cursos de qualificacéo,
empreendedorismo dentre outros.

De outra forma, quando analisamos o processo de acumulacdo do capital
podemos verificar o crescimento exponencial de uma populacéo relativa de sobrantes,
gue nao estdo no processo de trabalho para a valorizacéo do capital, mas funcionam
como conjunto de alternativas para o proprio capital funcionar em momentos de
prosperidade, ja que nas crises esta populacdo tende a aumentar. Pensar o processo
de acumulacgao é tomar como referéncia o investimento na parte de capital constante,
ou seja, nas maquinas em detrimento do capital variavel, neste caso, nos trabalhadores.

Marx aponta que o capital tem como

tendéncia criar tanto trabalho quanto possivel; assim como também é sua tendéncia
reduzir o trabalho necessario ao minimo. Consequentemente, é tendéncia do
capital tanto aumentar a populacdo que trabalha como pdér continuamente uma
parte dela como populacao excedente — populacdo que ¢é inutil, até que o capital
possa valoriza-la. (MARX, 2011, p. 323)

Assim a politica publica de Assisténcia Social, voltada para aqueles que estao
fora da relagdo de trabalho, contribui para a acumulacao do capital, ou seja, garante
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as condi¢cdes minimas de subsisténcia para um futuro provavel retorno ao mundo do
trabalho, assim como para a valorizagao.

E tal valorizagdo do capital pela Politica Publica de Assisténcia Social, via
recursos do fundo publico para servicos, projetos e programas desempenhados pelas
organizacdes da sociedade civil, tendo como publico alvo a populagao que estéa fora da
relacdo capital-trabalho tradicionais, mas ainda sim é explorada, é a base de nossas
reflexdes por considerar que acumulacgéo e a valorizagéo do capital estdo caminhando
juntas no processo de garantir o minimo de sobrevivéncia aos inuteis para o capital por
meio de politicas viabilizadas pelo Estado.

Tomando as ponderacbes de Mota (2010) que assume 0s apontamentos
de Maranhao (2010) que adota a lei geral da acumulacdo capitalista na busca de
compreender as media¢des que ligam as expressdes do desemprego e do pauperismo,
ela discorre expondo que o desdobramento no Brasil real parece indicar que o grande
capital utiliza o social como pretexto para ampliar seu espag¢o de acumulagao.

Assim, tomando como referéncias criticas de andlise compreendemos que
tanto a producédo da segregacéo nos territorios quanto as intervencbes da Politica
de Assisténcia Social possuem uma relacao de favorecer a acumulagdo do capital
e a sua valorizac&o no processo de producédo da cidade nos termos que vem sendo
camuflado como desculpa para a revitalizacao das cidades, mas ganha investimentos
dos diversos capitais envolvidos.

Com isso, a segregacao € produto das intervencdes das politicas veiculadas pelo
Estado na producéo do espaco, materializando o acesso desigual a riqueza produzida
na cidade e consequentemente a Assisténcia Social passa a exercer uma acao de
contencéo da populacao segregada nos territorios desvalorizados da cidade.

Neste aspecto, a relacdo segregacdo e Assisténcia Social esta mantida para
a producao de territorios desiguais constituido de valor, por ser a extracao de mais
valor do trabalho do homem, mas também possibilita a acumulagdo e a interacao
de diversos capitais que buscam o lucro, juro e a renda da terra nas cidades onde,
na contemporaneidade, ha intervengbes. De outra forma, a Assisténcia Social tem
como alvo a populagdo que nédo esta apta a vender sua forga de trabalho conforme
exigéncias do capital e é esta classe trabalhadora atingida, em muitos casos, pelas
politicas urbanas que tendem a produzir a segregacao. Assim, a Assisténcia Social
€ objeto de acdes tantos para os inaptos para o trabalho quanto para os que estao
em condicbes de precarizacdo das condi¢des da vida urbana no que se refere ao
saneamento, urbanizacdo, habitacdo e transporte por conta das transformacodes
capitalistas empreendidas na cidade.

51 CONCLUSOES

Muitos autores apontam que este novo momento de crise do capital favorece a
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busca desenfreada de novos mercados e produtos onde ele pode ser investido e dai
extrair os lucros. Mas aqui, pensar a Assisténcia Social como mecanismo que contribui
para esta acdo é nossa intencdo. Ja que tendemos a pensar a Assisténcia Social fora
das relacdes de producéo da cidade, agora € de extrema importancia pois ela também
contribui para a producédo da valorizacdo e da acumulagcdo conjuntamente com as
politicas urbanas. Assim, € necessario ficarmos atentos as operagdes produzidas pelo
sistema capitalista.

A Assisténcia Social, como politica dirigida a quem dela necessitar, tem o seu
foco naqueles que nao sao aptos para o trabalho e, neste sentido, sendo a mesma
populacédo que vive segregada por uma loégica de producao de espaco via territorios
valorizados ou nao a fim de empurrar esta populacéo para a vida precarizada e distante
dos bens publicos de melhor qualidade, para a sobrevivéncia em tempos dificeis como
os de hoje.

Tendo em vista as operacdes do capital no processo de producao de territorios
valorizados na relagao entre 0 espaco e o capital, torna-se imperativo acompanhar
a elaboracao e a implementacédo de politicas urbanas e sociais a fim de observar
0s encaminhamentos e propostas para uma populacdo aviltada de seus direitos
constitucionais e humanos.
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CAPITULO 12

TRABALHO E POPULACAO EM SITUACAO DE RUA:
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RESUMO: O artigo visa discutir a tematica
trabalho e populacdo em situacdo de rua como
uma das expressdes das questbes sociais,
resultante das desigualdades sociais inerente a
relacéo desigual entre capital e trabalho que se
gesta no Modo de Producao Capitalista. Para
tanto, o estudo é construido a luz da teoria
social critica por possibilitar a compreensao a
tematica em estudo inserida na totalidade da
estrutura dindmica e complexa da sociedade
capitalista. Nesse sentido, o artigo tenta
desmitificar as representacdes da sociedade e
do poder publico de que populacéo em situacao
de rua é formada por individuos e/ou familias
que nao querem trabalhar. Ao contrario, essa
populacao tem no mercado informal como uma
das estratégias de acesso a renda, realizando
ocupacbOes sao realizadas em condicoes
extremamente precarizadas e sem acesso
aos direitos trabalhistas e previdenciarios,
como atividades de bicos, flanelinhas no
semaforo, vigilantes de carro. precarias,
sem renda fixa e sem acesso aos direitos
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trabalhistas e previdenciarios, diferentemente
das representacbes da sociedade e do poder
publico.

PALAVRAS-CHAVE: Populacdo em situagcao
de rua; Trabalho; e Questao social.

ABSTRACT: The article aims at discussing
the subject of work and population in the street
situation as one of the expressions of social
issues, resulting from social inequalities inherent
in the unequal relationship between capital and
labor that is generated in the Capitalist Mode
of Production. In order to do so, the study is
constructed in the light of critical social theory
because it enables the understanding of the
thematic in study inserted in the totality of the
dynamic and complex structure of capitalist
society. In this sense, the article attempts to
demystify the representations of society and
public power that the street population is formed
by individuals and / or families that do not want
to work. On the contrary, this population has in
the informal market as one of the strategies of
access to income, carrying out occupations are
carried out in extremely precarious conditions
and without access to labor and social security
rights, such as activities of nozzles, flannels at
traffic lights, car vigilantes. Such occupations are
carried out in extremely precarious, unhealthy
conditions, with no fixed income and as access
to denied labor and social security rights.
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11 INTRODUCAO

Os processos capitalistas tém revolucionado todas as dimensdes da vida humana,
no sentido de coloca-las a favor da concentragao do capital em poucas méos, sendo a
classe trabalhadora que mais tem sofrido com os efeitos deletérios. As transformacoes
capitalistas tém contribuindo significativamente no aprofundamento do desemprego
estrutural, empobrecimento da classe trabalhadora e acirramento das desigualdades
sociais, que se expressa em diversas expressoes da questao social.

A l6gica do capital tem contribuido para o acirramento das desigualdades e para
0 agravamento das expressdes da questao social, a exemplo do fenédmeno populagcao
em situacao de rua. Nesse sentido, o presente artigo visa discutir este fenbmeno como
reflexo de mdltiplas determinacgdes, inserido numa realidade complexa e dinamica.
Assim, o percurso tedrico-metodoldgico do artigo se da a luz da Teoria Social Critica
por permitir apreender o fendbmeno populagdo em situacao de rua inserido no contexto
das contradicdes materiais e historicas da sociedade capitalista.

Nesse sentido, o presente artigo visa discutir o fendmeno populagdo em situagao
de rua como uma das expressdes da questdo social inerente como as maultiplas
determinag¢des sociais, econémicas, politicas e culturais no contexto do complexo e
dindmico do capitalismo brasileiro. Com essa direc&o, o percurso teérico-metodologico
do artigo se da a luz da Teoria Social Critica por permitir apreender o fenbmeno em
estudo a partir de estudo de leituras e elementos da realidade de uma pesquisa de
campo.

Para isto, o artigo esta dividido em quatro sec¢des. A primeira aponta alguns
elementos que desvelam a génese da producéo e reproducéo do fendbmeno populagcéo
em situacdo de rua como uma das expressoes da questao social, inerente a processo da
acumulacao primitiva do capital. Em seguida, a secao traz as principais transformacoes
capitalistas e suas inflexdes para o mundo do trabalho. A terceira trata da relagcéao
trabalho e populacdo em situacéo de rua. Por fim, as consideracdes finais retomam
alguns elementos discutidos no decorrer do texto e propde algumas reflexdes que
contribuam para o debate do fendmeno em tela.

2| ACUMULACAO PRIMITIVA DO CAPITAL E A GENESE DA QUESTAO SOCIAL:
ELEMENTOS FUNDANTES DO FENOMENO EM ESTUDO

O processo sécio-histérico do modo de producgéo capitalista tem sido marcado
pela relacao de exploracao da classe trabalhadora pelo capitalista, em que se gesta
diversas expressoes da questao social, como pobreza, violéncia, fome, analfabetismo,
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desemprego e outras. De acordo com lamamoto, a “questao social” eclodiu na segunda
metade do século XIX como um fator perturbador da ordem burguesa, e impondo
em carater de urgéncia a intervencao do Estado e da burguesia. Sendo assim, a
“‘questao social” sdo as expressdes do processo de formacédo e desenvolvimento
da classe operaria e de seu ingresso no cenario politico da sociedade, exigindo seu
reconhecimento como classe por parte do empresariado e do Estado. Assim, a questao
social eclodiu na segunda metade do século XIX como um fator perturbador a ordem
burguesa, e exigindo uma intervencado do Estado e da burguesia. Sendo assim, a
questéo social reflete também o processo de formacéo e desenvolvimento da classe
operaria e de seu ingresso no cenario politico da sociedade, na disputa pela riquezas
produzidas socialmente e exigindo o seu reconhecimento como classe social por parte
do empresariado e do Estado. Segundo lamamoto,

Questao social que, sendo desigualdade é também rebeldia, por envolver sujeitos
que vivenciam as desigualdades e a ela resistem e se opdem. [...]. Formas de
resisténcia ja presentes, por vezes de forma parcialmente ocultas, no cotidiano
dos segmentos majoritarios da populagcdo que dependem do trabalho para a
sobrevivéncia. Assim, apreender a questao social é também captar as multiplas
formas de pressdo social, de invengéo e de reinvencédo da vida construida no
cotidiano, pois € no presente que estao sendo recriadas formas novas de viver,
que apontam um futuro que esta sendo germinado (IAMAMQOTO, 2001, p. 28, grifo
da autora).

Na realidade a denominada “assim chamada acumulacgéo primitiva” diz respeito
ao processo histérico da separacéo entre o trabalhador e os meios de producédo. E
“primitiva” porque se constitui a pré-histéria do capital e do seu modo de producéo
(MARX, 2013). Esse processo exigia um leque de condi¢cdes necessarias, sendo o
trabalhador livre uma delas, que so6 foi possivel com a dissolugédo do modo de produgao
feudal. O fim da sociedade feudal significou a libertacao dos trabalhadores da servidao
e das relagbes desumanas tipicas desse regime.

Paises da Europa, nos os séculos XV e primérdios do século XVI, deram inicio
a uma sequéncia de transformagdes econémicas, sociais e politicas que garantiram a
sustentacao do livre comércio e, posteriormente, o surgimento das primeiras fabricas.
Os primeiros burgueses cercaram as propriedades e expulsaram camponeses para
a cidade, demoliram suas moradias violentamente, sob a alegacdo da necessidade
de uma massa de proletariado absolutamente livre para o sistema produtor de
mercadorias. Esse processo garantiu a oferta de mao de obra livre necessaria as
industrias que emergiam nas cidades, possibilitando o desenvolvimento da sociedade
capitalista. “[...] Para Marx, “tais métodos conquistaram o campo para a agricultura
capitalista, incorporaram o solo ao capital e criaram para a industria urbana a oferta
necessaria de um proletariado inteiramente livre”. (2013, p. 804).

Os camponeses expulsos de suas terras e obrigados a venderem a sua forca
de trabalho viviam sob uma rigorosa disciplina, em péssimas condi¢cdes de vida e
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de trabalho, além de baixos salarios. Vale ressaltar que, como 0s camponeses eram
acostumados com o modo de vida da subsisténcia no campo, muitos tinham dificuldades
em se adaptar a nova disciplina burguesa. Em caso de recusas ao trabalho imposto
pela necessidade feroz da acumulac&o do capital, a burguesia contava com uma forte
legislac&o de punigcdo com o apoio do Estado no controle excessivo da vida da classe
trabalhadora. Os trabalhadores livres arrancados das terras e nao absorvidos pelas
fabricas ou que ndo se adaptavam a nova disciplina, transformavam-se em mendigos,
pedintes, ladrbes, desocupados e vagabundos que perambulavam pelas ruas. Essa
populacéo trabalhadora excedente nao ser absorvida pelo capital, transforma-se em
base da acumulacao capitalista na medida em que representa uma reserva de mao de
obra, capital variavel em potencial. Ainda de acordo com Marx:

Uma populacéo trabalhadora excedente € um produto necesséario da acumulacéo
ou do desenvolvimento da riqueza com base capitalista, essa superpopulacéo se
converte, em contrapartida em alavanca da acumulacao capitalista, e até mesmo
numa condicéo de existéncia do modo de producdo capitalista. Ela constitui um
exército industrial de reserva disponivel, que pertence ao capital de maneira tdo
absoluta como ele o tivesse criado por sua conta propria. Ela fornece a suas
necessidades variaveis de valorizac&o, o material humano sempre pronto para ser
explorado, independentemente dos limites do verdadeiro aumento populacional.
[...]. Por sua vez, as oscilacées do ciclo industrial conduzem ao recrutamento da
superpopulagéo e, com isso, convertem-se num dos mais energéticos agentes de
sua reproducao. (MARX, 2013, p. 707).

A acumulacdo do capital necessita de um excedente de trabalhadores/as
desempregados/as, pois a “acumulacdo do capital €, portanto, multiplicacdo do
proletariado”. (MARX, 2013, p. 690). Nesse sentido, € necessario um exército industrial
de reserva, trabalhadores/as disponiveis condenados/as obrigatoriamente ao 6cio e
sempre disponivel & exploragédo em qualquer tempo pelos detentores do capital. “[...] E
a condicao de existéncia do modo de producéo capitalista [...]". (MARX, 2013, p. 707).
Ocorre que:

O capital age sobre os dois lados ao mesmo tempo. Se, por um lado, sua acumulagao
aumenta a demanda de trabalho, por outro lado, sua “liberacéo” aumenta a oferta
de trabalhadores, ao mesmo tempo em que a pressao dos desocupados obriga 0os
ocupados a pér mais trabalho em movimento, fazendo com que, até certo ponto, a
oferta de trabalho seja independente da oferta de trabalhadores. O movimento da
lei da demanda e da oferta de trabalho completa, sobre essa base, o despotismo
do capital. (MARX, 2013, p. 715).

O capitalismo necessita permanentemente do exército industrial de reserva, ou
seja, um contingente de proletarios/as sobrantes, ndo absorvidos/as pelas industrias,
como uma estratégia fundamental no circuito da acumulagcéo do capital em manter
salarios baixos e péssimas condicdes de trabalho em que caso exigéncia e luta da
classe trabalhadora. As raizes da questdo social sdo resultantes da situacdo de
pobreza da classe trabalhadora e pela sua presséo na disputa pela riqueza socialmente
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produzida. E nesse contexto também que surge o fenémeno populacdo em situagao
de rua.

Convém frisar que esse o fenbmeno populacdo em situacdo de rua nao € novo a
medida que sempre existiu em todas as formas da sociedade, mas, com as constantes
configuracdes capitalistas e o aprofundamento do desemprego, ampliou-se e ganhou
uma maior visibilidade na contemporaneidade. Nessa direcdo que a secdo a seguir
aponta as principais configuracdes do capitalismo e seus rebatimentos para o mundo
do trabalho, e 0 aumento do numero de individuos e/ou familias em situagdo de rua.

31 PERCURSOS SOCIO-HISTORICOS DO CAPITALISMO E TRANSFORMACOES
NO MUNDO DO TRABALHO

O Modo de Producédo Capitalista historicamente tem exigido a precarizacéo
do trabalho como condicéo para sua prépria reproducdo. Assim, é imprescindivel
apreender as constantes transformacgdes do capitalismo,no sentido de David Harvey,
“‘compreender o fluxo do capital, seus caminhos sinuosos e sua estranha légica de
comportamento é, portanto, fundamental para entendermos as condicbes em que
vivemos.” (2011, p. 7).

Para retratar os principais elementos das configuragcbes do capitalismo foi
necessario realizar o recorte socio-histérico que tem com ponto de partida o periodo que
demarcou o Estado keynesiano-fordista, predominou desde o fim da Segunda Guerra
Mundial até o inicio dos anos de 1970; em seguida, os elementos da implantagcao do
ideario neoliberal nos anos 1973/1974 até os dias atuais, em tempos de crise estrutural
do capital. O recorte deu-se por reconhecer que os periodos aludidos acima sédo os
mais expressivos para a classe trabalhadora, principalmente o periodo compreendido
entre 0s anos de 1980 ao tempo presente. Nos termos de Giovanni Alves, sao 0s
“trinta anos perversos, marcados pela intensa ofensiva do capital na producéo e o
aprofundamento da super exploracéo da for¢a de trabalho.” (2013, p. 33).

No século XX, a sociedade capitalista atravessava uma grave crise econémica
marcada pela Grande Depressao dos anos 1929 a 1932, além dos efeitos deletérios da
Segunda Guerra Mundial. Esse periodo foi palco de fortes tensionamentos advindos
do movimento operéario, o qual, sob a forte influéncia dos idearios comunistas e
em resposta a situacdo de pobreza em que vivia a classe trabalhadora, exigia de
forma decisiva a ampliagdo da atuagdo do Estado em diversas esferas, rompendo
definitivamente com o pensamento liberal, que consiste em uma doutrina filosoéfica e
econbémica que teve inicio com o fim da sociedade feudal, nos meados dos séculos
XIX até o século XX, cujos principais tedricos foram David Ricardo e principalmente
Adam Smith.

O liberalismo fundamentava-se nos principios do individualismo, dos direitos
naturais, trabalho como mercadoria e do mercado livre como centro da sociedade.
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Entéao, o Estado passou a intervir intensamente na esfera da producéo e do consumo,
assumindo o papel de regulamentador e financiador por meio do repasse de recursos
publicos para o setor privado e no atendimento de uma pauta de reivindica¢des da
classe trabalhadora por meio da oferta de servigos publicos, corroborando para a
construcao de um moderno conceito de protecao social, chamado de “Welfare State”
ou “Estado de Bem-Estar Social”’. Na esfera da producéo, ocorreram transformacoes
mediante a reorganizag¢do da produgéo e gestéo do trabalho, denominado de taylorista/
fordista. Dentre elas, a producédo em série e em massa, o trabalho parcelado e uma
rigida divisdo das tarefas entre os trabalhadores, garantiram o aumento da producéo
em menos tempo. Essas transformacodes capitalistas trouxeram inflexdes severas no
processo organizativo da classe trabalhadora, como desmobilizacéo e cooptacéao pelo
viés corporativista na relacao do Estado e do empresariado com o movimento sindical.
Segundo Netto e Braz (2012), ao longo dos anos 1960 e no inicio de 1970, o peso
do movimento sindical aumentou significativamente nos paises centrais, demandando
nao somente melhorias salariais, mas também contestando a organizagao da producéo
taylorista-fordista.

Meados dos anos 1970, os principios keynesianos, o Welfare State e os padrdes
fordistas foram ineficientes para conter mais uma crise do capitalismo. Os sinais de
crise sao desvelados por meio da estagnacao da economia, endividamento do Estado,
altos indices inflacionarios, superproducéo global e aumento do desemprego. O tragico
colapso do sistema econémico é resultado também de uma crise fiscal do Estado devido
ao aumento do gasto publico, a redugcao dos postos de trabalho e uma acentuada
queda na arrecadacao tributaria, o que novamente exigia mudancas na esfera de
producdo e do consumo. O modelo fordista-keynesiano ndo foi capaz de apontar
saidas definitivas as contradicbes inerentes ao proprio capitalismo. Diante disso, o
setor empresarial, impulsionado por um mercado extremamente competitivo e avido por
lucros, adotou um leque de medidas na esfera da produc¢éao e do consumo baseado no
método japonés, também chamado de toyotismo, que tem como pilares a flexibilizacéo
na contratacdo via terceirizacbes, empresas mais enxutas, desregulamentacdo dos
direitos trabalhistas e adoc¢do de inovagdes tecnoldgicas baseadas na robdtica e da
informatizac&o. Para Ricardo Antunes, “o mais brutal resultado dessas transformagdes
€ a expanséo sem precedentes na era moderna, do desemprego estrutural, que atinge
o mundo em escala global” ( 2003, 49). Segundo David Harvey, “a desvalorizacéo da
forca de trabalho sempre foi resposta instintiva dos capitalistas a queda dos lucros”
(2011, p. 179), com efeito direto no enfraquecimento do poder de barganha da classe
trabalhadora frente aos empregadores, reduzindo drasticamente o valor da forca de
trabalho. Nos momentos de aprofundamento das crises, a classe dominante constroi
novos nichos de acumulagao do capital e manutengcao da ordem vigente, como o
projeto neoliberal, que surge como reacao frente a crise do Welfare State.

Para os neoliberais, o endividamento do Estado deu-se pela sua excessiva
intervencao no mercado e nasociedade, portanto, € o maiorresponsavel pelasdesgracas
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e pelos infortunios que afetam o crescimento econémico. Vive-se a financeirizagdo do
capital, ou seja, a fusdo entre o capital industrial e bancario, dando origem ao dominio
do capital financeiro em escala mundial que consiste na integracéo internacional por
meio da liberalizacdo e desregulamentacdes necessarias a mobilidade do capital
para as transacodes financeiras. Netto e Braz, “para o capital, o que interessa € sua
livre mobilidade.” (2012, p. 241). A mercadoria é dinheiro e dinheiro € mercadoria. O
dinheiro & uma forma de poder social que pode ser apropriado por particulares. E uma
forma de poder social que ndo tem limites [...].” (HARVEY, 2011, p. 43).

Na contemporaneidade, a grande ofensiva do grande capital contra a classe
trabalhadora aprofundou ainda a precarizacdo e expansdo do trabalho social
combinado, nos termos de Marx (2013) em que consiste na trabalhadores/as de toda
a parte do mundo participam do processo de produ¢cdo de um mesmo produto. Para
Ricardo Antunes,

Essas mutacbes criaram, portanto, uma classe trabalhadora mais heterogénea,
mais fragmentada e mais complexificada, dividida entre trabalhadores qualificados
e desqualificados, do mercado formal e informal, jovens e velhos, homens e
mulheres, estaveis e precarios, imigrantes e nacionais, brancos e negros € etc, sem
falar nas divisbes que decorrem da insercao diferenciada dos paises e de seus
trabalhadores na nova divisao internacional do trabalho. (ANTUNES, 2003,184)

Toda essa complexidade do mundo do trabalho na contemporaneidade
ndo afirma as teses que propalam o fim do trabalho. Na realidade a capitalismo
supervaloriza o trabalho o morto por meio do constante incremento tecnoldégico em
detrimento do trabalho vivo, mas é impossivel sua eliminacédo. Em linhas gerais, as
crises e as constantes configuragdes capitalistas aprofundam as desigualdades e
as manifestacbes da questédo social, a exemplo do fenbmeno social populagdo em
situacdo de rua, como resultante da relacdo desigual entre capital e trabalho. Essa
populacédo composta por trabalhadores/as desempregados/as ou ue desenvolvem
ocupacgdes no mercado informal, sendo o desemprego um dos principais motivos
gue conduzem homens e mulheres a situacao de rua, como sera discutido na secao
seguinte.

41 TRABALHO E POPULAGAO EM SITUACAO DE RUA

4.1 Trabalho e a sua centralidade no mundo dos homens

Na vida cotidiana, o trabalho possibilita a0 homem satisfazer as necessidades
basicas, como alimentagao, vestimenta, saude, educacao, lazere outras. Parafraseando
Marx, o trabalho € uma atividade coletiva, pois 0 homem se relaciona com outros
sujeitos por meio da linguagem, da realizacdo de trabalho, da divisdo das tarefas e
da troca de conhecimentos. Dai, a humanidade se constitui mediante o trabalho na
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relacdo com a natureza. Em Marx, segundo Ranieri:

O Trabalho é, sera sempre, um elemento cujo papel mediador é ineliminavel da
sociedade e, portanto, da sociabilidade humana. Mas o trabalho sob os auspicios da
producao capitalista traz em si a impossibilidade de suplantacao do estranhamento
humano, uma vez que o seu controle é determinado pela necessidade da
reproducéo privada da apropriacdo do trabalho alheio, € nao por aquilo que se
poderia considerar necessidade humana ancorada na reproducao social liberta da

posse privatizada. (RANIERI , 2010, p. 14-15)

O trabalho € uma condigcéo de existéncia do homem, independentemente das
formas sociais existentes na humanidade. Em Marx, o0 homem por meio do trabalho
“agindo sobre a natureza externa e modificando-a por meio desse movimento, ele
modifica a sua prépria natureza” (2013, p. 255). Nesse sentido, o trabalho assume um
papel preponderante na formacao dos homens e das mulheres como uma construcéo
historica. Ainda em Marx

Como criador de valores de uso, como trabalho util, o trabalho é, assim, uma
condicdo de existéncia do homem, independente de todas as formas sociais,
eterna necessidade natural de mediacdo do metabolismo entre homem e natureza
e, portanto, da vida humana. (MARX, 2013, p. 120).

O crescimento do capital acumulado por meio da exploracéao crescente da mais-
valia em escala global contribui para a reducéo significativa do trabalho abstrato, mas
néo a sua eliminacéo. De acordo com Giovani Alves ,

A categoria trabalho ndo diz respeito apenas a produ¢éao propriamente dita, isto €, 0
local da exploracéo ou producéo de mais-valia: o local de trabalho dito. Ela implica
a propria atividade vital ou processo entre 0 homem e a Natureza, compreendida
como (1) a matéria natural que ele se apropria para dar-lhe uma forma util para
sua propria vida e (2) a sua propria vida fisica e mental (corporalidade, bracos e
pernas, cabeca e mao), elementos postos ndo apenas no interior do territério da
producédo propriamente dita (por exemplo, a fabrica, a loja ou o escritério), mas
também nas instancias da reproducéo social. (2013, p.18)

Ocorre que nas ultimas décadas as transformacdes capitalistas expressam uma
crise que esta centrada na sua base, denominada de crise estrutural do capital,
nos termos do filésofo Hungaro IstvAn Mészaros. Este autor . Mészaros elabora uma
critica profunda sobre as engrenagens que marcam o sistema metabdlico capitalista
na atualidade que se nutre do aprofundamento da precarizacao estrutural do trabalho
e a destruicdo dos recursos naturais. A crise estrutural tem como pano de fundo a
corrosdo do trabalho protegido em escala global. Ressalta ainda que a explosao
do desemprego atinge enormes contingentes de homens e mulheres, estaveis ou
precarizados, formais ou informais, nativos ou imigrantes. (MESZAROS, 2011, p.
13). Esse processo acarreta sistematicamente na erosdo do trabalho com contrato,
regulamentado e protegido por um sistema de protecao.
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A ofensiva do grande capital contra a classe trabalhadora corroborou de forma
decisiva no aprofundamento do desemprego e no enfraquecimento das correlacées
de forcas na disputa contra as classes dominantes. A retorica, como bem disse Marx,
€ que “[...] o dinheiro é desprovido de limites, quer dizer, ele € representante universal
da rigueza material, pois pode ser imediatamente convertido em qualquer mercadoria.
[...]” (2013. p. 206). O modo de producao capitalista busca incessantemente a
recomposicao do capital, para Mészaros:

A consciéncia dos limites do capital tem estado ausente e em todas as formas
de racionalizacdo de suas necessidades reificadas, e ndo apenas nas versées
mais recentes da ideologia capitalista. Paradoxalmente, contudo, o capital é
agora compelido a tomar conhecimento de alguns desses limites, ainda que,
evidentemente, de uma forma necessariamente alienada. Pelo menos agora os
limites absolutos da existéncia humana — tanto no plano militar como no ecoldgico
— tém de ser avaliados, nao importa quéo distorcidos e mistificadores sejam 0s
dispositivos de afericao da contabilidade socioeconémica capitalista. Diante dos
riscos de uma aniquilacao nuclear, por um lado e, por outro, de uma destruicao
irreversivel do meio ambiente, tornou-se imperativo criar alternativas praticas e
solugdes cujo fracasso acaba sendo inevitavel em virtude dos proprios limites
do capital, os quais agora colidem com os limites da propria existéncia humana.
(Mészaros, 2011, p. 57, grifo do autor).

Nesse contexto, 0 aumento do desemprego, precarizagao do trabalho e ampliagao
do trabalho informal contribui para que homens e mulheres em situacdao de pobreza
busquem as ruas como espaco de moradia e sustento nos grandes centros urbanos,
cOmo segue na secao.

4.2 A Populacao Em Situacao De Rua E O Mundo Do Trabalho: Desemprego,
Precarizacao E Trabalho Informal

No Brasil, historicamente o desemprego € das suas particularidades desde a sua
formacé&o que contribui para relagdes de trabalho flexiveis, extremamente precarizadas
e informais. Nas palavras de Lopes:

O aprofundamento do desemprego e do trabalho precario constitui fator relevante da
expansao da superpopulacao relativa ou exército industrial de reserva, da elevacao
dos indices de pobreza e dos niveis de vulnerabilidade da classe trabalhadora
e, consequentemente, da expanséo do fenémeno populacédo em situac&o de rua,
como parte constitutiva da pobreza e da superpopulacéo relativa, excedente a
capacidade de absorcéo do capitalismo. (LOPES, 2009, p. 115).

Segundo Lucia Lopes, o fendmeno populagcdo em situacdo de rua é uma expresséao
inconteste das desigualdades sociais resultantes das relagbes sociais capitalistas,
gue se desenvolvem a partir do eixo capital / trabalho. O processo das mudangas no
mundo do trabalho contribuiram advindas para o aprofundamento do desemprego e do
trabalho precéario. Nesse contexto, constatamos o aumento do fenébmeno populagao
em situagao de rua, como parte constitutiva da pobreza.
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Em 2009, o Ministério do Desenvolvimento Social e de Combate a Fome publicou
a primeira Pesquisa Nacional para Populacao em Situacao de Rua, identificou 50.000
adultos em situacéo de rua em todo o Brasil. A referida pesquisa teve com o objetivo de
caracterizar a populacéo em situacao de rua e subsidiar a formulagao e implantacao
de politicas publicas voltadas para a realidade desse grupo populacional. A pesquisa
abrangeu 23 capitais brasileiras independentemente do seu porte populacional e 48
municipios e acima de 300 mil habitantes, que contemplou as pessoas com ou acima
de 18 anos completos que aderiram de forma voluntaria.

Esta Pesquisa identificou que a 47,7% da populagdo em situagdo de rua nunca
teve carteira assinada ou nao possuia vinculo empregaticio ha muito tempo. Destes,
52,6% trabalhavam no mercado informal, 27,5% sao catadores de materiais reciclaveis,
14,1% séao flanelinhas, 6,3% sao ligadas a area de limpeza e 3,1% trabalham como
carregadores.

Na pesquisa de mestrado/2015 realizada pela presente autora, a populacao
em situacdo de rua é composta por trabalhadores/as desempregados/as ou que
desenvolvem ocupacgdes no mercado informal, como: flanelinhas; servente; capinagao;
artesao; vendedores, catadores de residuos sélidos e jardineiro. No estudo, foi
constatado que essas ocupacbes sdo simultaneamente. A pesquisa foi concluso
que essa populacéo trabalha predominantemente no mercado de trabalho informal,
em condi¢des extremamente precarizadas, sem renda fixa, sem acesso aos direitos
trabalhistas e previdenciario, bem como em condicbes extremamente precarizadas.
Essa pesquisa identificou ainda que anterior a situacao de rua, essa populacéo sempre
manteve relacdes de trabalho, seja no mercado formal ou informal, como expostos nos
relatos:

Trabalhei na KASTCH, fabrica de calcinha e sutias, trabalho sempre como auxiliar
de cozinha ou auxiliar de producéo. (C. A.).

Trabalhei na prefeitura como servente por trés anos. Trabalhei na MARK e na SENA,
sao empresas de cal. (A. S).

Trabalhei quinze anos em uma padaria sem carteira assinada. (P.A).

Eu morei em Brasilia e trabalhava em casa de familia, era empregada doméstica.
Nunca trabalhei de carteira assinada. (O.B).

Dentre os motivos das demissdes, a pesquisa identificou a reducdo de custos
com a forca de trabalho e o adoecimento:

Eu so6 trabalhei uma vez de carteira, fiquei doente, passei 15 dias de atestado
médico. Quando cheguei na empresa, fui demitido, mesmo mostrando o atestado
meédico. (C. A, 30 anos)

Politicas Publicas no Brasil: Exploracédo e Diagnostico 3 Capitulo 12



Trabalhei na prefeitura como limpador de rua (gari) € enchedor de cagamba, entdo
sim, trabalhei esse tempo todinho, era inverno e verdo. Enchendo os carros com
lixo podre. Era um trabalho pesado. Hoje sou doente da coluna. As empresas néao
me querem mais. (A. S, 47 anos).

A reducado dos postos de trabalhadores/as € o impacto das configuracbes do
modo de producao capitalista em que se amplia o trabalho morto e reduz o trabalho
vivo, como ja explicitado exaustivamente. No tocante ao adoecimento da classe
trabalhadora, para Alves, ha uma incompatibilidade do modo de producéo capitalista
com a relacdo com a saude do trabalhador (2013, p. 127). E linhas gerais, pode-se
concluir que a populacao em situacao de rua trabalha, porém predominantemente no
mercado informal. E que se reconhece como trabalhador/a, ou seja, possui 0 sentido
de pertencimento a classe trabalhadora. De fato, o que determina o carater da classe
trabalhadora & propriedade da forca de trabalho e a necessidade de vendé-la em
troca de salario. No estudo de mestrado constatou-se ainda a busca de reinsercéo no
mercado de trabalho formal, como expde os relatos:

Ja me cadastrei varias vezes no SINE, mas nunca da certo (R.S, 42 anos).

As pessoas falam que estou gravida, preconceito é demais com a gente (P. D, 22
anos).

Nesse processo de trabalho no mercado de trabalho é permeado por barreiras
sdo encontradas, como a auséncia de qualificacédo, baixa escolaridade, auséncia
de comprovante de endereco, problemas de saude, preconceito, auséncia de
documentacéao, idade acima de 40 anos e a auséncia de politica de incentivo ao
trabalho de acordo com as especificidades dessa populacgéo.

Se eu tivesse condicSes de trabalhar de carteira assinada, n&o tenho estudo. Nos
néo gostamos de pedir (R.Q, 43 anos).

Problemas de salde, se eu tivesse minha saude acredito que nao estaria na rua.
Eu ndo gosto de estar pedindo um a outro porque com a amizade que tenho eu
poderia, mas nunca precisei disso, nao fui criado assim (K. M, 55 anos).

Minha dificuldade ta em comprar o material para fazer as bijuteria e comprar queijo
para assar e vender. Faco colar e cortina. (O. B, 45 anos).

Os relatos apontam para a necessidade de pensar em politicas publicas que
vislumbrem para a populacdo em situacdo de rua estratégias que possibilitem a
construcdo de novos projetos para a populagcdo em situagao de rua com respeito a
sua autonomia e ao seu modo de vida.

51 CONSIDERACOES FINAIS

O artigo possibilita uma analise critica acerca da realidade do fendmeno em
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situacao de rua, como uma das expressdes da questao, resultante das desigualdades
sociais gestadas na relacdo capital e trabalho no modo de producédo capitalista.
Nesse sentido, alguns elementos expostos no decorrer do artigo sédo retomados aqui
no sentido de contribuir para o debate acerca da superacao das representacdes da
sociedade e do poder publico acerca de que a populacao em situacao de rua trabalho,
predominante do mercado informal extremamente precarizadas e sem acesso aos
direitos trabalhistas e previdenciarios.

Em face as constantes transformacées do modo de producgéo capitalista que
trazem implicacbes no aumento do desemprego, no empobrecimento da classe
trabalhadora e no acirramento das desigualdades sociais no Brasil. Tal processo
contribui significativamente para que individuos e/ou familias que utilizam as ruas como
espaco de moradia e/ou sustento, principalmente nos grandes centros urbanos. Nesse
sentido, o percurso do artigo pode inferir que o desemprego e o trabalho informal séo
0s principais motivos que levam individuos e/ou familias a situagao de rua.

O artigo também pretende contribuir no debate no sentido de desmitificar as
representacées da sociedade em geral de que populacdo em situacdo de rua €
formada por individuos e/ou familias que nao querem trabalhar. Essa populagao tem o
mercado informal como uma das estratégias de acesso a renda, realizando ocupagdes
séo realizadas em condi¢cdes extremamente precarizadas e sem renda fixa, como as
atividades de bicos, flanelinhas, vigilantes de carro, vendedores e outros.

O campo desvelou que a mendicancia ndo se constitui como a principal forma
de obtencédo de renda. Vale ressaltar que esses individuos buscam a reinsercdo no
mercado dectrabalho formal, embora encontram inUmeras barreiras, como baixa
escolaridade, auséncia de documentacéao, preconceito e discriminagéo. Para finalizar
o artigo tem uma tentativa de contribuir no debate critico, ético e propositivo acerca da
relacao entre trabalho e populacdo em situagao de rua na perspectiva da construcao
de reflexdes e apontar estratégias para a constru¢ao de novos projetos de vida.

Diante do exposto, faz-se necessario trilhar um caminho de reflexdes sistematicas
sobre o fenbmeno populacdo em situacao de rua junto a sociedade e representantes
do poder publico, na perspectiva de superar praticas discriminatorias, preconceituosas
e higienistas. E imprescindivel construir espacos de reflexdo junto & sociedade e o
poder na luta na construcéo de politicas publicas estruturantes com capacidade de
romper com as estruturas das desigualdades sociais, econémicas, culturais e raciais
presentes na realidade brasileira.
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