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APRESENTAGAO

O estudo da economia tem como foco principal estudar as relagdes de eficiéncia
da escolhas dos agentes. Este ramo da ciéncia trata da obtencdo da melhor escolha
por parte dos agentes econdmicos dada as restricbes que eles enfrentam. Em sua
grande maioria, os estudos econémicos e, por sua vez, as decisbes de politicas
consequentes destes estudos, falham quando ndo levam em conta os impactos sociais
de tais escolha econdmicas e como tais politicas transbordam para outros segmentos
da sociedade que nao foram vislumbrados no momento de formulacéo e aplicacéo de
determinada politica.

Estudos econémicos que cologuem ao centro questdes sociais e publicas
no conjunto de fatores influenciados por politicas e decisbes econbémicas sao
de fundamental importancia na construcdo de uma sociedade prospera, justa e
organizada. Por este fato, este livro compila excelentes estudos que abordam questdes
sociais e questdes publicas conjuntamente com o ferramental propiciada pela ciéncia
econOmica. A énfase principal dos artigos é tratar especificamente da economia
solidaria, e quais suas aplicacao e interpretacdes de fenbmenos econémicos esta
metodologia proporciona e quais sdo suas contribuicbes para a interpretacao das
relacbes econémicas e sociais.

Nesta coletanea os estudos abordam as mais diferentes regides do Brasil,
tratando de questbes regionais e da desigualdade econémica existente em nosso pais.
A localizagdo € um fator destacado dentre os trabalhos contidos aqui. Por meio da
Economia Solidaria, estudou-se tanto a regido urbana quanto a regiao rural, mostrando
que a utilizagédo da teoria da economia Solidaria pode incorporar diversos aspectos da
organizacgéo territorial. Outro aspecto relevante estudado sé&o as questdes econémicas
e juridicas referentes ao mercado de trabalho, que foram abordadas por meio das
teorias Econdmicas voltadas para as questdes sociais e de interesse publico.

Por fim, esta coletdnea vem contribuir imensamente com o estudo da Economia
Social e Publica, principalmente ao que se refere a questdes de Economia Solidaria
e Arranjos ou Associac¢des Produtivas. Sem duavida o leitor tera em méaos excelentes
referéncias para identificar temas de estudo, referéncias para pesquisas e autores
identificados com o tema.

Lucca Simeoni Pavan
Doutorando em economia pelo PPGDE/UFPR
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CAPITULO 1

SENTIDOS DO TRABALHO: UMA PERSPECTIVA DE
TRABALHADORES DE ECONOMIA SOLIDARIA

Gabriela Comissario Santos
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
(UFRRJ)

Susana Iglesias Webering

Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
(UFRRJ), Departamento de Administracéo e
Turismo (DAT), Instituto Multidisciplinar (IM), Nova
Iguacu — Rio de Janeiro

RESUMO: Nas ultimas décadas o mundo do
trabalho passou por diversas transformacdes,
gerando a flexibilizacdo das organizacbes
e a precarizacdo das relacbes de trabalho,
ao mesmo tempo em que se viu aumentar
o fendmeno de associacbes e cooperativas
criadas pelos trabalhadores. O sentido que o
individuo atribui ao seu trabalho também se
transformou, precisando ser analisado nessa
nova configuragdo. Por essas razbes, este
estudo teve o objetivo analisar o sentido que o
participante de um projeto de economia solidaria
atribui ao seutrabalho. Paraisto, foirealizado um
estudo de carater qualitativo com participantes
do projeto Artesas da Maré. Quanto aos fins,
a pesquisa foi descritiva e explicativa, quanto
aos meios, uma pesquisa de campo. Como
resultado, a centralidade do trabalho na vida
do individuo e os sentidos atribuidos indicam
tanto recompensa financeira, como também,
sentimentos de autorrealizacao e solidariedade

Economia Social e Publica

gerando satisfacdo pessoal, aprendizagem,
conhecimento e contribuicdo com a sociedade.
PALAVRAS-CHAVE: trabalho; sentidos;
economia solidaria; precarizagao.

ABSTRACT: In the last decades the world of
work has undergone several transformations,
generating the flexibility of organizations and
the precariousness of labor relations, the
same time the phenomenon of associations
and cooperatives created by workers has
been increased. The sense that the individual
attributes to his work has also changed, needing
to be analyzed in this new configuration. For
these reasons, this study had the objective
to analyze the meaning that the participant of
a solidarity economy project attributes to his
work. For this, a qualitative study was carried
out with participants of the Artesas da Maré
project. Regarding the ends, the research
was descriptive and explanatory, as far as
the means, a field research. As a result, the
centrality of work in the individual’s life and
the assigned meanings indicate both financial
reward and feelings of self-realization and
solidarity, generating personal satisfaction,
learning, knowledge and contribution to society.
KEYWORDS: work; senses; solidarity economy;
precariousness
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11 INTRODUCAO

Diversas transformagbes incidiram no mundo do trabalho com a nova
reestruturacao produtiva, entre elas, o processo de precarizacdo (ANTUNES, 1999).
Como consequéncia, voltaram a ter destaque formas alternativas de organizacéo,
como associacdes e cooperativas, com a proposta de melhorar a vida socioeconémica
do trabalhador (SINGER, 2002). Mediante essas transformacdes, o objetivo deste
trabalho é analisar os sentidos do trabalho para participantes de projetos solidarios.

O associativismo e o cooperativismo sao praticas com validade atual em um
mundo em transformag¢do. O movimento de Economia Social e Solidaria surgiu da
necessidade de uma organizacéo que defenda o interesse das pessoas, como forma
de cooperagdao econdmica em favor do trabalho humano, sendo um produto da
sociedade capitalista e uma resposta aos problemas sociais do mundo do trabalho
(FRANTZ, 2012).

Esta outra Economia prople inclusdo social mediante um desenvolvimento
sustentavel, geracéao de trabalho e distribuicdo de renda. A proposta é a ndo exploragcao
do homem e sim a autogestdo, onde ha uma soma dos esforcos de cada integrante
e uma justa distribuicdo dos resultados alcancados, respeitando o trabalhador e com
énfase na qualidade de vida (SINGER, 2002).

No entanto, existem contradi¢des inerentes ao projeto de uma economia solidaria,
pois os empreendimentos atuam sob o mecanismo do capital. Davidas, portanto,
se 0 movimento de economia solidaria é revolucionario ou reacionario, apenas se
adequando ao modo de producgao vigente, no qual os trabalhadores sdo obrigados
a gerir si préprios como capitalistas para se adaptarem ao padréo produtivo. A partir
desse pressuposto surge um dilema: os empreendimentos de economia solidaria irao
fracassar por manterem sua ideologia de constituicdo ou, quando se tornarem grandes
organizagoes, irdo perder suas caracteristicas, assumindo modelos burocraticos e modo
de gestao gerencial, inclusive comprando a for¢a de trabalho de outros trabalhadores.
Para Benini e Benini (2010), a economia solidaria necessita de planejamento politico
para além do capital, com gestao social anti-burocratica e, principalmente, uma real
melhora na vida do trabalhador.

Antunes (1999) afirma que todas as transformacdes na morfologia do trabalho
acarretam em um novo significado, novas formas de organizag¢ado do trabalho, inéditas
formas de representacéo trabalhistas, ou seja, modos distintos de ser do trabalho. O
trabalho nao perdeu relevancia, apenas precisa ser analisado em seu novo contexto.

Para isto, fomos a campo coletar dados para descrever os sentidos que
participantes de um projeto de economia solidaria atribuem ao seu trabalho. A
experiéncia selecionada foi o projeto Artesas da Maré, no Rio de Janeiro, que existe
desde o final da década 1990.
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2| ECONOMIA SOLIDARIA: DEFINICAO E CARACTERISTICAS

O principio basico da economia solidaria € aigualdade entre todos os participantes
e nao a desigualdade crescente do capitalismo. Essa igualdade é baseada na
cooperacao entre os participantes no lugar da competicao (SINGER, 2002).

A economia solidaria surgiu na Gré-Bretanha, pouco depois do capitalismo
industrial, como resposta ao intenso empobrecimento dos artesdos provocado pela
propagacao das maquinas na producao fabril. Diante desse cenario, industriais mais
esclarecidos propuseram leis de protecao aos trabalhadores que, ao mesmo tempo
em que os beneficiava, aumentava a produtividade, ja que os trabalhadores estavam
motivados (SINGER, 2002).

No Brasil, a economia solidaria comecgou a ganhar espaco a partir da década
de 1980, com o alto nivel de desemprego que acentuou a excluséo social, o que
gerou espacgo para formas cooperativas e associativas de trabalho. Segundo Singer
(2002), a empresa solidaria é baseada na cooperativa de producao que, diferente das
cooperativas de consumo, crédito, compras e vendas, valoriza 0os produtores e nao
fornecedores ou clientes. O autor afirma que nessas associacdes de trabalhadores
sao aplicados os principios de igualdade e democracia, onde todos os so6cios tém a
mesma cota do capital da cooperativa. Além disso, economia solidaria ndo envolve
apenas o processo de producdo, mas também finangas, trocas, consumo e comércio
justo e solidario.

Portanto, uma diversidade de praticas econdmicas e sociais organizadas sob
a forma de empreendimentos autogestionarios. Esse processo ocorre quando ha
interesses e objetivos comuns, provocando a unido dos esforcos e capacidades, a
propriedade coletiva de bens, a partilha dos resultados e a responsabilidade solidaria.
Em organizac¢des autogestionarias os participantes exercem praticas participativas dos
processos de trabalho, das definicbes estratégicas e cotidianas dos empreendimentos,
quando nem mesmo fatores externos impedem o protagonismo dos verdadeiros
sujeitos da acgao. Isto porque sua viabilidade econémica envolve critérios de eficacia
e efetividade, que acompanham aspectos culturais, ambientais e sociais. Essa € a
grande tensao que sofrem tais experiéncias (WEBERING, 2014).

A economia solidaria ainda é pouco conhecida no Brasil, pois € um sistema
complexo e diferenciado, de dificil inser¢cao na realidade capitalista. Essa organizagcéao
do trabalho promove uma inclusao social em que nao s6 as pessoas sao beneficiadas,
mas também o meio ambiente, criando estratégias de desenvolvimento sustentavel
(SINGER, 2002).

A eficiéncia de empreendimentos solidarios é diferente de organizagdes
capitalistas, pois ndo se da exclusivamente com retornos financeiros, mas sim com
otimizacdo de processos democraticos, valorizagcdo do ser humano e aumento da
qualidade de vida dos associados e da sociedade. Para Pinheiro e Paula (2014), a
eficiéncia em empreendimentos solidarios € social, pois assume uma l6gica de somar
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o potencial dos individuos vinculados por relacdes de solidariedade, atingindo uma
melhor condi¢céo tanto material quanto simbdlica para a sociedade.

As incubadoras universitarias tém desenvolvido papel importante na formacéo
autogestionaria dos trabalhadores, bem como na viabilidade econdémica, social e
ambiental dos empreendimentos. A incubacéao esta vinculada ao processo de ensino,
pesquisa e extensdo universitaria. A fungcdo das universidades tem sido reunir o
conhecimento tedrico com a pratica dos empreendimentos para auxiliar na formacgéao
de trabalhadores e propor melhorias em seus processos. Tal aprendizagem se da
por meio de educacgado continuada, levando em consideracdo a cultura e histéria da
comunidade (BARBIERI; BETANHO, 2014).

O cooperativismo popular € visto como um importante meio para a aprendizagem
da economia solidaria através da troca de experiéncias relacionadas a pratica
emancipatoéria da autogestéo. Das mazelas do sistema capitalista —como desigualdade
na distribuicdo de renda, acesso limitado aos meios de produgcao e degradagcao do
meio ambiente — surge a necessidade de buscar movimentos emancipatérios com
intuito de resgatar a dignidade humana e preservar o meio ambiente. A economia
solidaria contribui para a emancipacao humana através de convivéncia coletiva e
harménica com o meio ambiente, onde o trabalhador é sujeito da prépria acdo em
sociedade. Uma educacgéo popular baseada em principios de autonomia, democracia,
fraternidade, igualdade e solidariedade (BAPTISTA; FISCHER, 2011).

Ao mesmo tempo, esse movimento apresenta contradicbes. Grande parte dos
empreendimentos solidarios ndo possui planejamento formal e um certo radicalismo
ideologico provoca uma aversao em relagcdao a administracéo, o que os torna ainda
mais vulneraveis. De acordo com Santos, Vieira e Borinelli (2013), € dada maior énfase
a questoes ideologicas em detrimento de conteudos técnicos e que, para este projeto
tornar-se mais eficaz, € necessaria maior producéo de conhecimento e tecnologias
sociais.

Para Gaiger (2013), existe uma caréncia de estudos qualitativos e quantitativos
para a compreensao das tipologias de organizacdes, suas variacoes, caracteristicas
e classificagoes. Isto esta relacionado a falta de uma legislacdo adequada. No Brasil,
para se formar uma cooperativa, por exemplo, a necessidade de no minimo vinte
pessoas. Por isso, muitos individuos optam por associacdes que podem ser formadas
a partir de duas pessoas (MALASSISE; ALVES, 2011).

31 APRECARIZACAO DO TRABALHO

A precarizac¢ao do trabalhou ganhou novos contornos com a transi¢éo do fordismo
para o Toyotismo, o novo sistema de acumulacgéo flexivel adepto da l6gica neoliberal. De
acordo com Antunes (1999), a crise do capital se deu, entre outros fatores, pela queda
da taxa de lucro dada pelo aumento do custo da forca de trabalho e pelo esgotamento
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do padréo de acumulacéo taylorista/fordista devido ao desemprego estrutural. O autor
também cita a concentracdo de capitais devido a fusbes de empresas, a crise do
Estado do bem-estar social acarretando na crise fiscal e o0 aumento do numero de
privatizacdes, desregulamentacdes e flexibilizacdo do processo produtivo.

O toyotismo, oriundo do Japéao, se alastrou para o ocidente como nova forma
de organizagdo do trabalho, na qual se adota um modelo de producéo flexivel e o
trabalhador necessita ser qualificado em diversas fungdes. Para o autor, o fordismo
adotava uma légica despética de maneira clara, ja o toyotismo adotou uma politica
participativa que defende a interacao do trabalhador, 0 que, na verdade, mascara
sua acao manipulatéria. Esta necessidade de qualificacdo era usada para o aumento
da produtividade, o que gerava concorréncia entre os trabalhadores além da alta
rotatividade dos mesmos, aumentou também a terceirizacéo e o trabalho temporario,
diminuindo consideravelmente o direito dos trabalhadores (ANTUNES, 1995).

Um dos impactos mais graves do toyotismo é o desemprego estrutural, que
segue uma estratégia de aquisicao de capital contra o trabalho mediante o aumento
da exploracéao do trabalhador que passou a realizar diversas fungdes. Outra causa do
desemprego, é o aumento consideravel da automacéo, da robética e da microeletronica
nos processos de producdo. O uso de tecnologias da informagdo e comunicacao
permitiu a substituicdo de grande parte dos trabalhadores por maquinas que além
de aumentar o nivel de desemprego, impunha um maior grau de conhecimento e
especializacdo (ANTUNES, 1995).

Com a reducéo do mercado industrial e variagdes no setor de servigos, Antunes
(1999) afirma que houve um crescimento no trabalho do terceiro setor, configurando
uma forma alternativa de ocupacao, perfil comunitario e voluntario, sem fins diretamente
lucrativos que existem a margem do mercado, absorvendo uma parcela pequena dos
trabalhadores expulsos do mercado e por isso ndo € uma alternativa duradoura, apenas
se enquadra em um papel de funcionalidade no mercado de trabalho capitalista. Para
este autor, foi com o terceiro setor que surgiu a economia solidaria, a margem da logica
mercantil, porém esse movimento ndo € uma alternativa capaz de substituir o mercado
do capital nem sua expansao alterar de forma efetiva o sistema de valorizagéo do
capital.

Nesse contexto, também houve uma significativa diminuicdo dos sindicatos
em escala global devido a dificuldade dos sindicatos de se organizar mediante
a heterogeneizacdo e complexidade do novo mundo do trabalho. Ocorreu uma
segregacao entre trabalhadores estaveis, trabalhadores em situacdo precaria e
desempregados, surgindo assim um abismo social que reduz o poder sindical. Essa
dessindicalizagdo agrava ainda mais a precariedade do trabalho, os trabalhadores
tornam-se individualistas e submissos, pois temem perder as poucas oportunidades
de emprego que restaram (ANTUNES,1995).

A partir dos anos 90 o toyotismo se instaurou completamente no modo de
producéo brasileiro, enfraquecendo a forga dos sindicatos. Para Alves (2000), esse
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modelo de acumulacéo flexivel se implantou de maneira dominante, capturando
de forma inovadora a subjetividade do trabalhador, os sindicatos perderam o poder
reivindicatdrio e apenas se adequaram ao novo sistema de producgéao.

Outra consequéncia da precarizacéo do trabalho é a tendéncia declinante no preco
da forca de trabalho. Com o processo de acumulacgao flexivel houve uma deterioracao
da remuneragcdo do emprego formal respaldada por politicas governamentais,
principalmente depois do plano real, no qual foi legalizada a livre negociacéo salarial
entre empresas e trabalhadores. Ainda segundo os autores, a queda na remuneracao
se deve ao consentimento da méo-de-obra a receberem salarios inferiores devido ao
alto nivel de desemprego estrutural (FARIA; KREMER, 2005).

Para Antunes (2009), a emergéncia de um certo empreendedorismo, as falsas
cooperativas e os trabalhos voluntarios sao formas de trabalho que mascaram a
superexploracdo e até mesmo a autoexploracéo. Também a categoria dos estagiarios
como méo-de-obra barata que exercem funcgdes diferentes de sua real formagédo. O
trabalho cyber, conhecido como cybertariado, geracdo que combina informatizacao
com informalizacéo.

Junto com a crise no mundo do trabalho ha uma pressdao para aumentar
a flexibilidade da legislacéo trabalhista em escala global, porém & um fato que tal
flexibilidade s6 aumenta o subemprego e desemprego. Ha uma flagrante contradi¢cdo
na sociedade do capital: a medida que o desemprego aumenta, aumenta a degradacéo
social e a barbarie. Por outro lado, se o capital continuar em pleno crescimento, a
destruicao do meio ambiente é inequivoca (ANTUNES,1995).

Visto isso, para Antunes (2010), é de suma importéancia a criacdo de um novo
sistemade metabolismo social. O autor reconhece serumdesafio, porémimprescindivel,
a construgcdo de um novo modo de producao, pautado em produzir valores de uso
socialmente necessarios.

Em uma entrevista de Nogueira e Silva (2015) realizada com Antunes vinte anos
apos a publicagao do livro Adeus ao Trabalho, o autor defende a atualidade do tema,
explicando que a classe trabalhadora ndo se extinguiu, mas sim aumenta a cada ano e
esta cada vez mais heterogénea. A criacao do “colaborador” pelo capitalismo recente,
apenas acentua a captura da subjetividade do trabalhador em favor do capital. A forma
de mudar os efeitos negativos dessas transformacdes esta na acdo de movimentos
sociais, que se tornaram mais eficazes que sindicatos e partidos politicos. Sao as
lutas sociais que tém como palco ruas e pragas publicas que conseguem provocar as
mudancas sociais.

41 OS SENTIDOS DO TRABALHO

Ao definir trabalho, Antunes defende que “a importancia da categoria trabalho
esta em que ela constitui como fonte originaria, primaria de realizagéo do ser social”
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(1999, p. 16). Esse trabalho néo se refere ao trabalho assalariado, mas sim, ao trabalho
concreto, atividade vital, desse modo, o trabalho traduz-se como uma experiéncia
elementar da vida cotidiana, suprindo as necessidades sociais.

Araujo e Sachuk (2007) evidenciam a mudanc¢a de sentido atribuido ao trabalho
de acordo com cada época e formas de producao. As autoras alegam que mesmo com
as diversas transformacgdes ocorridas no mundo do trabalho, ele ainda é fundamental
para a existéncia humana: é por meio dele que o ser humano transforma a natureza
com a finalidade de satisfazer suas préprias necessidades. Deste modo, o trabalho
proporciona conhecimento e habilidades ao homem, como também sofrimento e
alienacao e representa a principal ligacdo do homem com o mundo e com outros
homens.

De acordo com Andrade et al (2012), os significados e sentidos do trabalho
caracterizam um fenédmeno bastante complexo e € alvo de pesquisa de diversos
autores em variadas areas. As autoras ressaltam a diferenca entre os termos significado
e sentido do trabalho, o primeiro esta relacionado com uma acepc¢ao constituida de
maneira coletiva e o segundo relaciona-se com experiéncias individuais, baseadas na
percepcao pessoal.

Andrade etal(2012) defendem que ha dois tipos de sentidos atribuidos ao trabalho,
aracionalidade instrumental e a racionalidade substantiva. Aracionalidade instrumental
esta baseada em incentivos econdmicos e utilitaristas, recompensas financeiras e de
poder. Ja a racionalidade substantiva esta pautada em sentimentos de autorrealizacéo,
solidariedade, satisfacdo e valor emancipatério. As autoras constataram que o grau
dos dois tipos de racionalidade esta relacionado com o ambiente organizacional e o
segmento de mercado. A incidéncia da racionalidade instrumental € mais comum em
empresas de modelos altamente burocraticos, com alta competitividade no mercado,
ja a racionalidade substantiva tem predominancia em organizacdes alternativas, como
cooperativas e fundagdes.

Deste modo, de acordo com estudos realizados em diferentes organizagdes com
diversos trabalhadores, Andrade et al (2012) constataram que um tipo de racionalidade
na&o exclui a outra, ambas existem concomitantemente na mesma organizagéo, em
todos os niveis e em graus diferentes. Sendo assim, os sentidos atribuidos ao trabalho
e a racionalidade estéo relacionados: o sentido do trabalho estd ndo s6 em garantir
a sobrevivéncia com retornos financeiros, mas também na satisfacdo pessoal e
autorrealizacéo.

Ja Kubo e Gouvéa (2012) analisaram fatores que influenciam os sentidos
atribuidos ao trabalho, tais como: a centralidade do trabalho, normas sociais, também
objetivos e resultados valorizados. A pesquisa foi realizada com trabalhadores da area
publica e privada. A centralidade do trabalho refere-se a importéncia que o individuo
associa ao trabalho em diversas fases da vida. As normas sociais representam tanto o
que o individuo espera da sociedade, como treinamentos e especializacao, quanto o
dever de contribuir com a mesma. Os objetivos e resultados valorizados representam
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0 que o individuo almeja com o seu trabalho. Os resultados apontaram: em primeiro
lugar, a centralidade do trabalho; em segundo, os objetivos e resultados valorizados;
e, em terceiro, as normas sociais. Com a pesquisa os autores chamam atencao para
a grande importancia atribuida ao trabalho pelos individuos, assim como uma melhor
compreensao de sentimentos intrinsecos em relacéo ao trabalho.

Mediante pesquisas realizadas em diversos paises, Morin, Tonelli e Pliopas
(2007) alegam que o sentido do trabalho pode atingir um nivel de neutralidade até
centralidade na vida de um individuo. Ja em uma pesquisa realizada no Brasil, com
jovens administradores, as autoras constataram que o trabalho € essencial na vida
das pessoas e o sentido principal indicado pelo grupo de pessoas entrevistadas é o
trabalho garantir a sobrevivéncia.

Para classificar o material da pesquisa, Morin, Tonelli e Pliopas (2007) utilizaram
o trabalho e seus sentidos para o individuo, seus sentidos para a organizagéo e seus
sentidos para a sociedade. As autoras explicam que na dimenséao individual foram
encontrados aspectos como satisfacdo pessoal, aprendizagem e conhecimento, na
dimensé&o organizacional foram observados fatores como utilidade e relacionamentos
e na dimens&o social a contribuicdo para a sociedade foi 0 mais citado.

Como resultado da pesquisa, Morin, Tonelli e Pliopas (2007) explicam que o
trabalho foi indicado pelos entrevistados com sentido positivo e de carater central
na vida das pessoas. Outra conclusdo apontada pelas autoras € a relagéo de forma
unanime entre trabalho e dinheiro o que indica muita semelhan¢ca com pesquisas
internacionais, porém houve maior énfase na relacéo entre trabalho e sobrevivéncia
no contexto brasileiro.

Para Morin (2001) um desafio importante para os administradores & entender
como as multiplas transformacées do mundo do trabalho tém atingido as organizacdes
e, consequentemente, os sentidos do trabalho. Um fato importante a ser considerado
€ que ao mesmo tempo em que milhares de pessoas sofrem pela falta de uma vaga,
outras sofrem pelo fato de terem que trabalhar excessivamente (MORIN, 2001, p.9).

Para Antunes (1999), o trabalho esta assumindo novas formas, sejam elas
estaveis, imateriais, qualificada ou de servicos. O trabalho ndo perdeu relevancia,
apenas precisa ser analisado em seu novo desenho em escala global. Por exemplo,
a diminuicao de trabalhadores fabris fez com que aumentasse exponencialmente os
trabalhadores no setor de servigcos. Essa reorganizacdo também influencia a nova
divisdo sexual do trabalho, em que tem cada vez mais peso a mulher como parte da
classe trabalhadora.

Para uma vida ter sentido no trabalho € necessario que tenha sentido fora dele.
Para isto, o tempo livre na vida dos individuos é fundamental. A luta pela reducao
da jornada de trabalho precisa estar como prioridade no mundo do trabalho. Porém,
a reducao do tempo de trabalho nédo deve acarretar em reducdo de salério, para,
desse modo, alcancar um trabalho cheio de sentido e uma vida auténtica fora dele

(ANTUNES, 1999).
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De acordo com Morin (2001), para que um trabalho tenha sentido, é essencial que
o trabalhador que o realiza saiba para onde ele o conduz. Para a autora € importante
que os objetivos sejam claros e relevantes e que os resultados tenham valor aos olhos
de quem o realiza. Para um individuo reconhecer que seu trabalho tem sentido é
importante que seja um trabalho satisfatorio, exercido de acordo com as competéncias
do trabalhador. Nao obstante, o trabalho exercido tem que testar a capacidade de
gquem o realiza, com a finalidade de proporcionar crescimento pessoal e senso de
responsabilidade.

Para um novo metabolismo social a sociedade precisaria estar orientada a
atender necessidades humanas e sociais, ja que o sistema do capital é voltado para
sua autovalorizagdao. O tempo disponivel ndo deve ser explorado para a expansao
e valorizacdo do capital, mas sim usado para suprir necessidades sociais. Para um
real sentido do trabalho vivo é necessario eliminar o tempo de producéao excedente e
supérfluo que produz um sentido desestruturante e abstrato para o capital. A estrutura
do capital desestrutura o ser social, logo, uma nova reestruturacéo do ser social ajudara
a desestruturar o capital, gerando assim uma subjetividade auténtica e proporcionando
um novo sentido ao trabalho (ANTUNES, 1999).

Mesmo com o crescente processo de precarizagdo e desemprego estrutural, o
mundo do trabalho continua essencial para a existéncia humana.

51 METODOLOGIA DA PESQUISA

O tipo de pesquisa utilizado, quanto aos fins (VERGARA, 2009), foi a pesquisa
descritiva, pois visa expor as caracteristicas de determinada populagcéo. Neste caso, do
projeto de economia solidaria Artesas da Maré, como também de seus participantes e
suas condicdes de trabalho. Quanto aos meios (VERGARA, 2009), o tipo de pesquisa
utilizado foi a pesquisa de campo, pois permite uma investigacdo empirica em
determinado local, buscando elementos que possam explicar um fenémeno. Desse
modo, este trabalho objetivou explicar como o fenébmeno de economia solidaria ocorre
no projeto Artesas da Maré, o processo de trabalho e atividades realizadas pelos seus
participantes.

Com base nas classificacdes de Vergara (2009), a coleta de dados pode ser feita
através de entrevista, “a entrevista € um procedimento no qual vocé faz perguntas a
alguém que, oralmente Ihe responde.” (VERGARA, 2009, p. 52). Este trabalho utilizou
entrevistas com participantes a fim de se obter informacdes que ajudem a identificar o
sentido que os trabalhadores atribuem ao seu trabalho, como o tempo, a importancia
e 0 suporte que o trabalho propicia para a familia e momentos de lazer.

As entrevistas foram realizadas nos dias 25 e 26 de maio de 2017, no Largo da
Carioca, Rio de Janeiro, na feira do circuito Ecosol do qual o projeto Artesas da Maré
faz parte; com 7 participantes do projeto, sendo 2 responsaveis pela administracdo e
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5 participantes da producé&o do empreendimento.

O método utilizado foi a analise de conteudo, uma técnica para tratamento de
dados que almeja identificar o que esta sendo dito sobre determinado tema. De acordo
com a transcricdo da entrevista, sua andlise foi do tipo de grade mista em que se
define preliminarmente as categorias a respeito do objetivo da pesquisa, entretanto é
admitido inclusdo ou exclusao de categorias surgidas durante o processo de analise,
estabelecendo assim, o conjunto final de categorias (VERGARA, 2009).

A analise de conteudo possui trés etapas: a etapa de pré-andlise, que se refere
a selecao dos materiais e a definicdo dos procedimentos; a etapa de exploracdo do
material, que significa a exploracao destes procedimentos; a etapa de tratamento dos
dados e interpretacdo, que gera os resultados da investigacdo. E nesta etapa Ultima
etapa que se confirma o propdésito da pesquisa (VERGARA, 2009). Mediante esses
procedimentos, este trabalho confrontou os resultados obtidos com as informacgdes
do referencial te6rico do estudo a fim de responder o problema de pesquisa e, assim,
chegar a conclusao do sentido que o participante de economia solidaria atribui ao seu
trabalho.

6 | ANALISE DE DADOS

A analise de dados deste trabalho seré feita de acordo com pesquisa documental
e entrevistas realizadas com 7 participantes do projeto Artesas da Maré. Perpassa a
caracterizagdo da associacao Devas, a descricdo do projeto Artesés da Maré e das
atividades realizadas para entender os elementos que determinam o sentido que os
participantes do projeto Artesés da Maré atribuem ao seu trabalho.

6.1 Associacao Devas

A associacao Devas é um projeto social baseado nos principios do comércio justo
e solidario, localizada na Nova Holanda, Complexo da Maré, Rio de janeiro. O seu
maior desafio: gerar trabalho e renda para homens e mulheres de baixa escolaridade
que vivem em situacdo de extremo risco social. O projeto surgiu em 1994 voltado
para participantes do Programa de Hipertensdo e Diabéticos nos postos municipais
de saude. O objetivo é formar e capacitar grupos para a formagcdo de cooperativas
e associagdoes de produgcao e geragcdo de renda. Homens sao capacitados em
manutenc¢ao de ar refrigerado, motores elétricos e pintura de paredes e mulheres séo
treinadas em costura, corte, modelagem, bordado, croché e tric6. A Associacao Devas
abriga ainda outros projetos, como a Rede Jovem da Maré, Luz & Ac¢ao e O Futuro
€ Hoje. Nos ultimos anos, passaram pelos seus cursos 3.137 pessoas, desse total,
82,37% sao analfabetos funcionais (DEVAS, 2013).
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6.2 Projeto Artesas da Maré

O projeto Artesas da Maré foi fundado em 22 de outubro de 1998 dentro da
associacao Devas, com o objetivo de gerar renda para mulheres, onde elas fazem a
gestéo do empreendimento (DEVAS, 2013).

De acordo com entrevistada 1, o projeto Artesés da Maré comegou assim que ela
terminou sua faculdade e notou na comunidade uma grande dificuldade de geracéo de
trabalho e renda, em especial entre as mulheres. De fato, 0 movimento de economia
solidaria comecou a ganhar espaco, no Brasil, a partir da década de 1990 devido aos
niveis de desemprego e exclusdo social vividos desde a década de 1980, quando a
possibilidade de trabalho solidario e autogestionario emerge na forma de cooperativas
ou associacoes produtivas (SINGER, 2002). Sendo assim, foi feito um levantamento
para saber o que as mulheres da comunidade sabiam fazer: muitas sabiam costurar
e bordar. Com isso, o projeto comegou com a produg¢ao de roupas e acessorios para
serem vendidos em feiras.

A entrevistada 1, responsavel pelo projeto, informa que as principais atividades
desenvolvidas sao costura, bordado, croché, tric6, aproveitamento de retalho, corte,
passar roupas e venda dos produtos. Porém, o ideal é que cada participante passe
por todas as atividades, a0 mesmo tempo em que se respeita a aptiddao de cada um.
Sobre a disseminacéo dos conceitos de economia solidaria, a entrevistada alega que
séo realizadas reunidées semanais com o intuito de passar informacgdes e abrir dialogo
sobre o trabalho. Os principais conceitos discutidos séo a autogestao, o comércio justo,
a qualidade de vida, a qualidade de trabalho, a importancia de pensar no coletivo, a
diviséo das tarefas e responsabilidades dentro do grupo.

A respeito da estruturacao das atividades e do trabalho, a responsavel comenta
gue ha uma ficha técnica no Excel onde cada atividade tem sua valoragdo e cada
produto estd descriminado com o preco da matéria prima e méo de obra por peca
trabalhada. Desta forma, cada participante é devidamente recompensada pelo trabalho
realizado.

A entrevistada afirma que durante muito tempo, o projeto Artesds da Maré
contava com 26 associadas, porém, atualmente, com a queda nas vendas, o projeto
tem apenas 11 participantes. Este & um desafio: a grande queda das vendas devido a
crise econdmica do pais. Outra dificuldade mencionada € a falta de politicas publicas.
O unico apoio do governo sédo as feiras do Circuito Ecosol fornecidas pela prefeitura.

A associacdo Devas - Artesds da Maré faz parte do projeto Rio Economia
Solidaria (RIOECOSOL) que tem por objetivo fomentar e apoiar o desenvolvimento
da economia solidaria como alternativa econémica e de inclusdo social em quatro
comunidades populares do Rio de Janeiro — os complexos do Alem&o e de Manguinhos,
a favela Santa Marta e o conjunto habitacional da Cidade de Deus. Este projeto vem
realizando diagnosticos participativos para a identificacéo dos tecidos socio-produtivos;
formando e capacitando atores locais para atuarem como empreendedores solidarios
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(RIOECOSOL, 2011).

Assim, surgiu o Circuito Rio Ecosol com a parceria da Prefeitura do Rio, através da
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico Solidario (SEDES) com o Forum Municipal
de Economia Solidéaria e o Programa Polos do Rio. Mensalmente sdo organizadas
feiras em diferentes bairros da cidade do Rio de Janeiro com produtos artesanais,
trabalhos manuais e arte popular. Sdo mais de 100 empreendimentos de economia
solidaria que participam do circuito, tendo como diferencial a sustentabilidade, gerando
trabalho e renda, e inovando sobre materiais que seriam descartados (RIOECOSOL,
2011).

A SEDES enfrenta um gargalo antigo da economia solidéria, a comercializacao.
O projeto Rio Economia Solidaria objetiva apoiar a comercializacdo de produtos
artesanais confeccionados pela cadeia produtiva de economia solidaria, o circuito
promove eventos segundo os principios norteadores do comércio justo. O projeto
beneficia diretamente 3.500 pessoas, entre mulheres, homens e jovens moradores
dessas comunidades, com dificuldades de inser¢ao na atividade produtiva e de maior
vulnerabilidade frente ao mundo do trabalho (RIOECOSOL, 2011).

6.3 Perfil dos participantes e principais atividades realizadas

A Tabela 1 descreve o perfil dos 7 participantes entrevistados, de acordo com a
idade, estado civil, escolaridade e filhos, respeitada a identidade de cada um.

Sexo Idade Escolaridade Estado civil Filhos
Entrevistada 1 F 68 Ensino superior Viuva 1
Entrevistado 2 M 71 Ensino superior Separado 4
Entrevistada 3 F 58 Ensino médio Casada 3
Entrevistada 4 F 37 Ensino médio Separada 2
Entrevistada 5 F 63 Ensino médio Casada 3
Entrevistada 6 F 45 Ensino médio Casada 2
Entrevistada 7 F 56 Ensino médio Casada 2

Tabela 1- Perfil dos participantes

Nota-se que 6 participantes sao do sexo feminino e 1 do sexo masculino. A
idade média é de 56 anos e todos possuem filhos. Apenas 2 entrevistados tém ensino
superior, a entrevistada 1 e o entrevistado 2, que fazem parte da administracédo do
projeto, as demais fazem parte da producéo.

A Tabela 2 mostra as principais atividades realizadas e o tempo de cada
participante no projeto.
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Atividades Tempo no
. projeto
realizadas

Entrevistada 1 | Responsavel pelo projeto. Faz parte da administracéo. 19 anos
Faz o trabalho politico, participando de féruns e conselhos
de economia solidaria. Também participa da comercializa-
¢ao dos produtos.

Entrevistado 2 | Administrador do projeto. Faz administracdo do estoque, 18 anos
administracéo financeira, célculo dos precgos, formulacao
das fichas técnicas de cada produto, levantamento das
vendas e relatorio de contabilidade. Também participa da
comercializagc&o dos produtos.

Entrevistada 3 | Costura, bordado, desenho de novos modelos de roupa e 19 anos
comercializacéo do produto.

Entrevistada 4 | Bordado, croché, costura e passar roupas. 11 anos

Entrevistada 5 | Costura, tricd, bordado, desenho de novos modelos de 18 anos
roupa.

Entrevistada 6 | Tricd, croché, passar roupa, também trabalha no corte de 15 anos
tecido.

Entrevistada 7 | Costura e bordado. Também auxilia na comercializacao 15 anos
dos produtos.

Tabela 2 — Atividades realizadas e tempo no projeto

Conforme a Tabela 2, as principais atividades realizadas pelo pessoal da producéo
€ a costura, corte, bordado, desenho de novos modelos, tricd, croché, passar roupas
e algumas também participam na comercializacdo dos produtos nas feiras do circuito
Ecosol. Os entrevistados 1 e 2 realizam atividades voltadas para a administracao do
projeto e ambos trabalham na comercializagdo. Todos os participantes tém mais de
10 anos no projeto e alguns estdo desde o comeco, ha 19 anos. Alguns relataram
ter abandonado o projeto para trabalhar com costura em empregos formais, porém,
retornaram porque foram demitidos ou por insatisfagdo com o emprego. Todos ja
tiveram outras ocupacgdes, conforme mostra a Tabela 3.

Empregos anteriores

Entrevistada 1
Entrevistado 2
Entrevistada 3
Entrevistada 4
Entrevistada 5
Entrevistada 6
Entrevistada 7

Terapia ocupacional
Banco e indUstria
Costura
Vendedora de lojas

Costura e empregada doméstica

Cozinheira, vendas e garconete

Costura

Tabela 3 — Empregos anteriores

Sobre 0 motivo dos participantes terem optado pelo projeto de economia solidaria,
para os administradores foi o cunho social. J& para as entrevistadas que fazem
parte da produgdo, as razbes foram o desemprego ou insatisfagdo com o trabalho,
embora atualmente reconhegam a importancia social do seu trabalho e a melhora que
representa na qualidade de vida. A Tabela 4 ilustra 0 motivo de cada participante.
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Motivo de opcéo pelo projeto

Entrevistada 1 Social
Entrevistado 2 Social
Entrevistada 3 Desemprego
Entrevistada 4 Desemprego
Entrevistada 5 Insatisfagdo com o emprego
Entrevistada 6 Insatisfagédo com o emprego
Entrevistada 7 Desemprego

Tabela 4 — Motivo de opcéo pelo projeto de economia solidaria

Sobre a diferenca do trabalho em um projeto de economia solidario e outros
trabalhos, as diferencas citadas foram uma melhor qualidade de vida, devido ao fato
do projeto ser perto de casa, ja que todos os participantes moram no Complexo da
Maré. Outra diferenca citada é valorizagao do trabalho realizado, ja que todos recebem
por aquilo que fazem, conforme afirma o entrevistado 2:

Nesse o0 objetivo € conseguir seu sustento, mas as pessoas ganham pelo trabalho
que fazem, ndo ha mais valia, se sobrar dinheiro esse dinheiro é repartido pelas
pessoas do grupo, nunca fica com uma pessoa so (Entrevistado 2).

Avalorizacao do ser humano também foi citada, ja que o trabalho é autogestionario,
dando margem para cada participante ter liberdade de organizar o préprio trabalho. Os
entrevistados também apontaram que neste projeto o trabalho € democratico e justo,
outra diferenca é a boa relacao dentre os participantes ja que todos se conhecem por
morarem na mesma comunidade.

E muito diferente. Esse trabalho preza a valorizacdo do ser humano, isso é em
primeiro lugar, aquindo tem exploragao, as pessoas tém mais liberdade e trabalham
por que gostam. La fora as coisas sao bem diferentes, ha muita exploragdo. Aqui se
tem a liberdade de trabalhar perto de casa, estar mais perto da familia e realizar um
trabalho digno e ser devidamente recompensado (Entrevistada 5).

A economia solidaria se difere do trabalho no molde capitalista, pois nesse
movimento as pessoas nao vedem sua forca de trabalho e ndo é um projeto que visa
o lucro. Neste movimento, sdo os proprios associados que gerem o projeto, definindo
as técnicas de producdo e a correta distribuicdo dos ganhos econémicos (SINGER,
2002).

Quando perguntados como os conceitos de economia solidaria sdo exercidos,
foram citados os principais conceitos relacionados ao tema e como eles sao
praticados. Os entrevistados também afirmaram que fazem reunides para discussao
desses conceitos e buscam mais informacdes em leituras. Abaixo, a Tabela 5 com os
principais conceitos de economia solidaria citados pelos entrevistados, assim como a
descricao feita por eles.
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Principios Descricao

Autogestao Gerenciamento da associagéo pelos proprios associados. Li-
berdade de cada participante escolher como vai produzir.
Comércio justo Respeito ao valor do trabalho de quem produz. Relagéo justa
entre produtores e consumidores.
Cooperacao Ajuda mitua de todos os associados. Todos cooperam para o
bem da coletividade.
Democracia Respeito a liberdade de opinido de cada participante. Todos

tém voz no projeto, as decisbes sdao tomadas em conjunto.

Respeito com o consu- | Preco justo e igual para todos os consumidores. O preco &

midor Unico para todos os clientes.
Respeito com o meio am- | Aproveitamento e reciclagem de diversos materiais. Evitar ao
biente maximo o desperdicio.
Centralidade no ser hu- | Valorizacao do ser humano, de seu trabalho e principalmente
mano sua qualidade de vida.

Tabela 5 — Principios de economia solidaria

De fato, a economia solidaria se caracteriza como uma diversidade de praticas
econdmicas que se tornam possiveis quando ha interesses e objetivos comuns,
provocando a unido dos esforcos e capacidades, a propriedade coletiva de bens, a
partilha dos resultados e a responsabilidade solidaria (SINGER, 2002).

Atualmente, a renda mensal € de 1.500,00 reais, em média. Do ano de 2016
para 2017 houve uma queda nas vendas que eles acreditam ser em fungcao da crise
econémica. Como os participantes recebem em funcdo das vendas, esta queda
interfere na producéo e renda de cada um.

A respeito da relacao com os colegas de trabalho, todos os entrevistados
responderam que € uma relagao muito boa, na qual todos sédo amigos e se respeitam.

E tranquila, a gente sempre tem como proposta o didlogo, discutir tudo, a gente

tenta colocar que todos sdo responsaveis por tudo, tanto quem produz como quem
vende (Entrevistado 2).

Todos nds somos muito amigos, ha muito didlogo, muita cooperagdo. NOs
buscamos nos ajudar ao maximo. Ha conflitos como em qualquer trabalho, mas a
gente procura conversar (Entrevistada 3).

E muito boa, todos somos amigos, todos nos conhecemos, é uma relacdo de
amizade onde ha muita conversa, a gente discute o que é melhor para 0 nosso
trabalho, todo mundo opina (Entrevistada 6).

Esta convivéncia coletiva é fundamental para que o trabalhador seja sujeito da
propria acdo em sociedade, respeitados os principios da autonomia, democracia,
fraternidade, igualdade e solidariedade. Esta convivéncia contribui com a geracao
de conhecimento, devolvendo a autonomia sobre a vida humana. Sendo assim, a
economia solidaria contribui para a busca de movimentos emancipatorios no resgate
da dignidade humana (BAPTISTA; FISCHER, 2011).

Desta forma, caracterizamos os participantes do projeto Artesas Maré, bem
como suas principais atividades realizadas e condi¢cdes de trabalho, como principios
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exercidos, renda média e relacdo com os colegas de trabalho. A proxima etapa se
ocupara em entender os elementos que determinam o sentido que os participantes do
projeto Artesas da Maré atribuem ao seu trabalho.

6.4 Sentidos do trabalho

De acordo com estudos, ha dois tipos de sentidos atribuidos ao trabalho, a
racionalidade instrumental e a racionalidade substantiva. A racionalidade instrumental
esta relacionada com incentivos econdémicos e utilitaristas, recompensas financeiras
e de poder. Ja& a racionalidade substantiva, esta relacionada em sentimentos de
autorrealizacéo, solidariedade, satisfacao e valor emancipatério (ANDRADE et al,
2012).

Para entender os elementos que os participantes do projeto Artesas da Maré
atribuem ao seu trabalho, foi perguntado a importancia que o trabalho tem na vida dos
mesmos.

Uma das coisas mais importantes que tenho na vida é esse trabalho (Entrevistado
2).

E um trabalho muito importante, eu me sinto muito bem de trabalhar aqui, é
um trabalho social, voltado para emprego e renda de mulheres que precisam
(Entrevistada 3).

Pra mim é muito importante, pois é daqui que tiro meu sustento, crio meus filhos
(Entrevistada 4).

Tudo o que eu tenho hoje em dia é gracgas a esse trabalho, consegui reformar minha
casa com ele. E um trabalho muito bom, ajuda as mulheres da minha comunidade
(Entrevistada 6).

E muito importante esse projeto, como outros projetos de economia solidaria, visa
a qualidade de vida das pessoas, entdo € uma forma de trabalho muito satisfatéria,
pois além de ganhar nossa renda, a gente percebe que o que a gente faz é
valorizado (Entrevistada 7).

Esses relatos denotam a centralidade que o trabalho pode desenvolver na vida
das pessoas e como a racionalidade substantiva tem importancia em organizacées
alternativas, como cooperativas e associagcbes. Porém, um tipo de racionalidade
nao exclui a outra, ambas existem concomitantemente para garantir a sobrevivéncia
com retornos financeiros, mas também a satisfacdo pessoal, social e autorrealizacéo
(WEBERING, 2010; ANDRADE et al, 2012). Aprendizagem, conhecimento, melhoria
das relagbes humanas e contribuicdo com a sociedade também estdo relacionadas
(MORIN; TONELLI; PLIOPAS, 2007). Tanto que quando questionados se o trabalho
€ satisfatorio, os entrevistados responderam unanimemente que sim, identificados
com tais elementos, mencionando ainda que no projeto todos sdo amigos, ha muita
cooperacao e ajuda mutua.

Questionados sobre quantas horas trabalham por dia, todos os participantes nao
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souberam responder com preciséo. Eles alegam que como o trabalho é flexivel, ndo
h& hora certa para comecar ou terminar, depende do que eles acham que devem
produzir.
Eu trabalho muito, pois além de trabalhar 14 no projeto e aqui com as vendas,
ainda tem um trabalho politico, pois eu participo do férum municipal de economia

solidaria, conselho estadual de economia solidaria. As vezes 10, 11 horas da noite
ainda estou trabalhando (Entrevistada 1).

Isso é muito variavel, quando se tem feira a gente trabalha mais de 12 horas
por dia, muitas vezes também trabalho dentro de casa administrando, fazendo
levantamento das vendas e estoque, relatorio de contabilidade (Entrevistado 2).

Varia muito, aqui cada uma faz seu horario, é bem flexivel. Eu trabalho cerca de 8
horas por dia, mas tem dias que é mais ou menos (Entrevistada 4).

Isso ¢ dificil definir, varia de dia para dia. As vezes trabalho mais, as vezes trabalho
menos. La na producéo as vezes fico o dia inteiro, as vezes levo trabalho pra casa
e tem dias também que venho aqui pra feira, entdo ¢ dificil saber (Entrevistada 7).

Deste modo, a autogestao pode gerar certaincoeréncia, pois como as associagoes
e cooperativas estao inseridas no modelo capitalista, muitas vezes os trabalhadores
se sentem obrigados gerir a si proprios como capitalistas para se adaptarem ao padrao
produtivo. Sendo assim, essa necessidade de adequacado pode instaurar modelos
burocraticos (BENINI; BENINI, 2010).

Porém, mesmo com uma sobrecarga de horas trabalhadas, questionados se ha
tempo para aproveitar as horas livres, os entrevistados responderam que sim. Eles
alegam que a flexibilidade de escolher o proprio horario também permite a organizagcéao
do tempo para aproveitar as horas de lazer.

Aproveito, pois durante a semana eu tenho de 2 a 3 dias de feira, outro dia vou no
projeto, ha dias em que fico em casa trabalhando e os outros dias eu fico livre. Ha

muita diferenca com outros tipos de trabalho, pois ndo ha horas fixas, a gente é
mais livre para fazer nosso horario (Entrevistado 2).

Sim, como somos noés que fazemos nossos horarios, da para aproveitar, consigo
buscar meu filho na escola e fazer outras atividades. Final de semana é ainda
melhor (Entrevistada 3).

De fato, para uma vida ter sentido no trabalho € necessario que tenha sentido
fora dele, é fundamental o tempo livre na vida dos individuos para um auténtico sentido
no trabalho (ANTUNES, 1999). Deste modo, nota-se que os participantes do projeto
Artesas da Maré, conseguem organizar seu tempo devido a autogestao do projeto.

Para uma vida ter sentido em todas as esferas do ser social, & necessaria a
extingdo de barreiras de tempo de trabalho e nao trabalho. Por meio de uma nova
sociabilidade onde liberdade e necessidade se realizam mutuamente (ANTUNES,
1999). Para os participantes do projeto, o trabalho executado por eles vai além de
uma obrigacao, eles reconhecem ser um trabalho social, onde ha ajuda mutua para o
bem da coletividade. Questionados sobre o sentido que atribuem ao seu trabalho, os
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participantes responderam:

E o sentido da participacao social e eu procuro dar ndo sé para mim, mas para quem
eu trabalho o protagonismo feminino. A minha batalha é pelo protagonismo, é vocé
ser alguém, vocé fazer alguma coisa e ter uma consciéncia critica (Entrevistada 1).

Eu sinto que com esse trabalho sou uma pessoa util, desempenho uma funcéo
social. Colaboro da forma que eu posso com um projeto que sei que ajuda pessoas
que precisam (Entrevistada 3).

E o sentido de fazer parte de uma sociedade, ter uma ocupacéo, ter amizades.
Trabalhar por uma causa que eu acredito (Entrevistada 5).

Quando questionados sobre as dificuldades de se trabalhar em um projeto de
economia solidaria, os entrevistados citaram a incerteza de se trabalhar com vendas e
a falta de apoio governamental.

Ha uma dificuldade de se ter onde vender, o0 governo podia criar lojas para a gente

ter um lugar fixo na venda dos produtos. As vezes aqui a gente se sente muito
vulneravel (Entrevistada 1).

O que eu posso falar € que de um tempo pra ca as vendas cairam muito, iSso
interfere na nossa producao e no que a gente ganha. Isso atrapalha porque a gente
n&o sabe ao certo quanto vai ganhar, de quanto vai ser o retorno (Entrevistada 4).

Apesar de ser um trabalho bonito, muitas pessoas nao déo valor e ainda é um
trabalho pouco conhecido. O governo devia ajudar mais, divulgar mais, capacitar
mais pessoas. Hoje tudo que a gente consegue € gracas a nés, ndo ha muito apoio
(Entrevistada 7).

Dificuldades poderiam ser evitadas com o desenvolvimento de cadeias
produtivas e uma acédo mais contundente das administragbes publicas. Para os
participantes do projeto Artesés da Maré, ha muita instabilidade e incerteza quanto ao
futuro do movimento de economia solidaria devido a atual crise politica e econémica.
Questionados sobre o atual contexto os entrevistados 2, 3 e 4 responderam:

Acho que td muito complicado, esse ano a gente comecou a sentir muita
dificuldade de vendas. Acho que foi por conta da inseguranca social, por conta de

corrupcao, da crise, as pessoas tém mais receio de comprar, também por conta do
desemprego (Entrevistado 2).

Vejo algumas dificuldades, da pra ver na queda das vendas. Este projeto depende
muito do que é vendido, de quanto as pessoas compram, com toda essa crise da
para notar que afeta muito as vendas, isso é ruim (Entrevistada 3).

Acho que esse movimento sofre influéncias por causa dessa crise, as vendas
cafram muito. Acho que a gente tem pouca oportunidade, ndo tem muito amparo,
entdo depende s6 das vendas, ai fica complicado (Entrevistada 4).
Mesmo com essas vulnerabilidades, as entrevistadas 1 e 5 se mostraram
esperancosas em relagcdo a economia solidaria.
A economia solidaria € um movimento muito forte, todas as pessoas envolvidas

trabalham muito para fazer dar certo. Nos ndo temos 0 amparo que precisamos, mas
ndés continuamos lutando, ja passamos por muita coisa e continuamos existindo. Eu
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acho que a atual situac@o n&o € a melhor, mas ja passamos por coisas piores e
vamos continuar indo para frente com a forga do nosso trabalho (Entrevistada 5).

H& muita instabilidade, muitas pessoas acham que esta tudo acabado, mas para
mim nao acabou, a gente ja passou por muita coisa, a gente luta muito e vai
continuar lutando (Entrevistada 1).

Para elas, a economia solidaria € um movimento forte e o projeto Artesas da Maré
ja passou por momentos dificeis iguais a estes, porém vai continuar perseverando.
De acordo com a entrevistada 1, que € a responsavel pelo projeto, junto com outras
associagdes e cooperativas que participam do Plano Nacional de Economia Solidaria,
ha muito trabalho a ser feito e 0 movimento continuara vivo.

Para que um trabalho tenha sentido, € importante que quem o realize saiba
para onde ele conduz, € essencial que os objetivos sejam claros e valorizados e que
os resultados tenham valor aos olhos de quem o realiza (MORIN, 2001). A Tabela
6 apresenta a sintese das caracteristicas de sentidos atribuidos ao trabalho, sendo
possivel perceber como estdo contemplados nas falas dos participantes do projeto
Artesés da Maré.

Um trabalho tem sentido se... Caracteristicas

E realizado de forma eficiente e leva a | Finalidade

um resultado Eficiéncia

E intrinsecamente satisfatorio Aprendizagem e desenvolvimento das
Competéncias

Realizagéo e atualizacédo

Criatividade e autonomia
Responsabilidade

E moralmente aceitavel Retidao das praticas sociais e
Organizacionais

Contribui¢ao social

E fonte de experiéncias de relacdes Afiliacéo e vinculacao
humanas satisfatorias Servigo aos outros
Garante a seguranca e a autonomia Independéncia financeira

Saude e seguranca
Mantém ocupado Ocupacao

Tabela 6 — Sentidos do trabalho
Fonte: Adaptado, Morin (2001).

7 | CONSIDERACOES FINAIS

Ao término desse trabalho é possivel perceber que a adeséo dos trabalhadores
ao projeto se deu em decorréncia da crise do mundo do trabalho. Eles encontraram
no empreendimento solidario um espaco de inser¢ao, o que mudou sua perspectiva
em relacdo ao trabalho, pois as atividades realizadas sdo néo apenas satisfatorias,
mas contribuem no sentido de sua autorrealizacao, relagdes solidarias, protagonismo




e contribui¢do social.

Nota-se também que ha dificuldades e desafios inerentes, como excesso de
horas trabalhadas e instabilidade econ6mica. Em parte, essas dificuldades poderiam
ser amenizadas por politicas publicas adequadas a realidade dos empreendimentos
solidarios. Mesmo com esses desafios, os participantes do projeto demonstraram
como o trabalho fundamentado em principios solidarios gera um sentido diferenciado
em suas vidas.

De acordo com Antunes (1999), para um real sentido do trabalho a sociedade
deve estar orientada de forma a atender necessidades humanas e sociais, eliminando
o tempo de producdo excedente e supérflua que desestrutura o individuo e a
sociedade em si. Com o estudo do projeto Artesas da Maré compreende-se como 0
empreendimento baseado em principios de economia solidaria acaba desenvolvendo
uma dindmica nesse sentido, por mais que tenha surgido por necessidades de
sobrevivéncia dos seus membros.
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RESUMO: Essa pesquisa objetivou mostrar
como uma instituicio de ensino superior
pode contribuir para incentivar as atitudes
empreendedoras (sociais) em estudantes
da graduacdo. Para atingir esse objetivo,
ndés propomos aos estudantes um projeto de
inovacéo, orientado a resolucao de problemas
socioeconémicos da cidade de Americana/
SP. A partir de entrevistas com os estudantes
engajados no desenvolvimento de solucdes
sociais, foi constatado que os estudantes
desenvolveram senso critico e a capacidade
de propor solugcbes capazes de melhorar
seu contexto. Por fim, identificamos que
os estudantes preferem uma abordagem
empreendedora social para a resolugcao dos
problemas, em vez de desenvolver e transferir
tecnologias para a comunidade.

PALAVRAS-CHAVE: Inovacgao.
social. Design thinking

Tecnologia

Economia Social e Publica

SOCIEDADE E ACADEMIA

ABSTRACT: This research aimed to show how
an institution of higher education can contribute
to encourage (social) entrepreneurial attitudes
in undergraduate students. To achieve this goal,
we propose to the students an innovation project,
aimed at solving the socioeconomic problems
of the city of Americana / SP. From interviews
with students engaged in the development
of social solutions, it was found that students
developed a critical sense and the ability to
propose solutions capable of improving their
context. Finally, we identify that students prefer
a social entrepreneurial approach to problem
solving, rather than developing and transferring
technologies to the community.

KEY-WORDS: Innovation. Social Technology.
Design Thinking

11 INTRODUCAO

Esta pesquisa tem como propésito
compreender de que forma uma instituicao
(IES)

para as atitudes empreendedoras sociais dos

de ensino superior tem contribuido
estudantes do curso superior em comunicagao
social. Dentro deste enfoque cabe destacar
dois objetivos especificos: (1) identificar se
um projeto de inovacédo, desenvolvido em
sala de aula, proporcionou aos estudantes
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novas percepcoes, reflexdes e acgdes, frente aos problemas sociais da cidade de
Americana/SP; (2) trazer evidencias acerca da percep¢ao dos estudantes quanto aos
conhecimentos para a consecuc¢ado de habilidades empreendedoras com viés social,
obtidos durante o desenvolvimento do projeto de inovagao.

Essa pesquisa entende que as atitudes empreendedoras sociais geram atividades
inovativas, realizadas por meio de combinacdes de diferentes recursos com vistas
a buscar oportunidades necessidades para impulsionar transformagdes sociais e/ou
fornecer solucdes para as demandas sociais (MAIR; MARTI, 2006). Entendemos que
o empreendedorismo social representa uma das formas de transformar a realidade e
estimular nos estudantes, o0 senso critico, proporcionando ensino-aprendizagem mais
amplo e democratico (GADOTTI, 2009).

Para atingir aos objetivos propostos, essa pesquisa foi dividida em mais cinco
secoes, excluindo-se essa da introduc&o. A segunda se¢do, apresenta o conceito de
tecnologia social, realizando um contraponto com a tecnologia comercial. A terceira
secao trata dos conceitos de empreendedorismo social e oportunidade empreendedora
social, esta secao, também aborda as diferencas entre as definicbes e campos de
estudo dessa vertente do empreendedorismo. A quarta secao trata dos procedimentos
metodoldgicos adotados nessa pesquisa. Por fim, a quinta sec&o, aborda os resultados,
apresenta uma sintese das solugdes para problemas sociais desenvolvidas pelos
estudantes e suas percepcdoes em relagao as questdes sociais da cidade e habilidades
empreendedoras desenvolvidas durante o desenvolvimento do projeto.

2| TECNOLOGIA SOCIAI (TS)

A tecnologia esta presente em cada aspecto do cotidiano humano, sendo um
dos fatores que possibilitou os atuais padrées de desenvolvimento socioeconédmico
e o crescimento populacional (MACKENZIE; WAJCMAN, 1999). Contudo, ainda que
a tecnologia possibilite transformacdes socioecondémicas e politicas, esses fatores
contextuais interferem no seu desenvolvimento (AUTIO et al., 2014; MACKENZIE;
WAJCMAN, 1999).

De acordo com Dagnino (2004) a tecnologia convencional (TC) nao é
adequada para difundir a incluséo social, pois busca criar valor comercial para seus
desenvolvedores (empresas). Dessa maneira, a tecnologia convencional é:

Funcional para a empresa privada que, no capitalismo, é responsavel por
“transformar” o conhecimento em bens e servicos, 0S governos centrais apoiam
seu desenvolvimento; organizacfes profissionais que a concebem estao imersos
no ambiente social e politico que a legitima e demanda; porque trazem consigo
seus valores g, por isso, reproduzem-no (DAGNINO, 2004, p. 24).

Enquanto a TS é “adaptada a pequeno tamanho; liberadora do potencial
fisico e financeiro; e da criatividade do produtor direito; ndo discriminatéria (patrao
X empregado); orientada para o mercado interno de massa” (DAGNINO, 2004, p.
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23), além de ser “capaz de viabilizar economicamente os empreendimentos auto
gestionarios e as pequenas empresas” (DAGNINO, 2004, p. 23).
O termo “tecnologia social” se relaciona com varios termos utilizados na area de

LE 1]

ciéncias sociais, como “técnica social’, “pedagogia social”, “tecnocracia”, “socio técnica”,
“engenharia de ciéncias politicas”, “planejamento social”, entre outros (ETZEMULLER,
2009; KNOBLAUCH, 2006). Leibetseder (2011) argumenta que estes termos, sao
ligados pelo enfoque social. A TS se refere a aplicagédo do conhecimento sociolégico
na resolucéo de problemas aplicados, isto €, 0 conhecimento € a base para subsidiar
as decisdes ou atos especificos. Por outro lado, “a tecnologia social aplica métodos
e teorias para obter uma analise cientifica baseada para um propdésito, que é, entao
usado para decisées politicas” (LEIBETSEDER, 2011, p. 9) Para Etzemduler (2009) o
uso de métodos e teorias fornecem um arcaboug¢o empirico para o desenvolvimento
de solucdes racionais para problemas sociais. O Instituto de Tecnologia Social define
TS como um “conjunto de técnicas, metodologias transformadoras, desenvolvidas e/
ou aplicadas na interacdo com a populagao e apropriadas por ela, que representam
solugcdes para inclusao social e melhoria das condicbes de vida” (ITSBRASIL, 2004,
p. 26).

Adimensao cientifica € central no &mbito das TS, umavez que todas as tecnologias
se caracterizam pela aplicacéo de “conhecimentos, ciéncia, tecnologia e inovacéo para
a resolucéo de um problema” (ITSBRASIL, 2012, p. 13). Embora integrem avancos
cientificos como a TC, as tecnologias sociais vao além das tecnologias convencionais,
pois enfatizam aspectos ausentes ou negligenciados por esta tltima, fundamentando-se
principalmente em conhecimentos empiricos e cientificos para fornecer solugdes para
problemas sociais ou para atender as necessidades especificas, como “alimentacéo,
saude, saneamento e habitacdo, até atividades produtivas, de desenvolvimento e
defesa do meio ambiente” (ITSBRASIL, 2012, p. 13). Gadotti (2009) enfatiza uma
dimensao pedagdgica, pois ndo impdée uma solugcao para problemas especificos, mas
promove a inclusdo e mudanca social por meio da integragao dos “sujeitos beneficiados
pelo projeto ou produto, desde sua organizacao e implementacao até sua avaliagao”
(GADOTTI, 2009, p. 56), tendo em vista, o desenvolvimento autbnomo das localidades
onde as tecnologias foram implementadas, além da sua permanéncia, continuidade e
aprimoramento, minimizando as dependéncias tecnologicas da populacao (GADOTTI,
2009; ITSBRASIL, 2012).

3| EMPREENDEDORISMO SOCIAL

A literatura de empreendedorismo apresenta multiplas definicbes desenvolvidas
por diferentes pesquisadores com pontos de vista, por vezes opostos (BAUMOL, 1990;
DRUCKER, 1994; KIRZNER, 1978; SCHUMPETER, 1934). A seguinte definicdo de
empreendedorismo foi utilizada nessa pesquisa:
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a capacidade manifesta e a vontade dos individuos, por si s0, em equipes, dentro
e fora das organizacdes existentes, de: perceber e criar novas oportunidades
econdbmicas (novos produtos, novos métodos de producdo, novos esquemas
organizacionais e novas combinacdes de produtos-mercado) e apresentar suas
ideias ao mercado, diante da incerteza e de outros obstaculos, tomando decisbes
sobre localizacéo, forma e uso de recursos e instituices (WENNEKERS, SANDER,;
THURIK, 1999, p. 46).

De acordo com Austin, Stevenson e Wei-Skillern (2006) o empreendedorismo
social € uma subdivisdo do empreendedorismo comercial, a qual, segundo a OECD
(2010, p. 188) “visa fornecer solugdes inovadoras para problemas sociais néao
resolvidos. Portanto, muitas vezes acompanha os processos de inovagao social,
visando melhorar a vida das pessoas através da promog¢ao de mudancgas sociais”.

Contudo, a literatura n&o apresenta um consenso sobre a definicdo do termo
empreendedorismo social e suas limitacées para outras areas de estudo continuam
confusas (BRUYAT; JULIEN, 2001; DODD; ANDERSON, 2007; DODD; KELES, 2015;
FELICIO; MARTINS GONCALVES; DA CONCEICAO GONCALVES, 2013; SPENCER,;
KIRCHHOFF; WHITE, 2008) Para alguns pesquisadores (AUSTIN; STEVENSON;
WEI-SKILLERN, 2006; BOSCHEE, 1998) o empreendedorismo social € uma atividade
desempenhada por organizagcbes sem fins lucrativos em busca de financiamento ou
parcerias para criar valor social. Para outros (SAGAWA; SEGAL, 2000; WADDOCK,
1988), trata-se de uma atividade de responsabilidade social desempenhada por
corporagdes com fins lucrativos. Por outro lado, um grupo de pesquisadores (ALVORD;
BROWN; LETTS, 2004) se refere ao empreendedorismo social como um vetor de
mudancas e de resolucéo de problemas sociais.

Nessa pesquisa, adotaremos a definicdo de empreendedorismo social proposta
por Mair e Marti (2006, p. 37): “um processo que envolve o uso inovador e a combinacéo
de recursos para buscar oportunidades para catalisar mudancas sociais e/ou atender
as necessidades sociais”. Essa definicdo é adequada para refletir os pressupostos
do trabalho proposto aos estudantes do curso de comunicagcao social, pois vemos 0
empreendedorismo social como um processo que resulta na criagéo de valor, este, obtido
por meio da combinagdo de recursos e novos modelos de gestdo. Tais combinacdes,
objetivam explorar oportunidades para a criagcao de valor social, impulsionando a
transformacgao social ou por meio do atendimento das demandas sociais. Por fim, o
empreendedorismo social, quando visto como um processo, contempla a oferta de
servigos e/ou produtos, mas também pode contemplar o desenvolvimento de novos
negdcios. Por fim, sob a 6tica de processo, 0 empreendedorismo social envolve a
alocacao de recursos para fins produtivos, isto é, oferta de servicos e/ou produtos,
mas também pode se referir ao desenvolvimento de novos negdcios.

Embora o projeto desenvolvido em sala de aula, tenha como obijetivos, o
estimulo ao senso critico, identificacdo de problemas sociais que afetam partes da
populacdo de Americana e o desenvolvimento de propostas de valor para atender as
necessidades dessa camada social, a criacdo de novas organiza¢cdes nao se trata de
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um dos objetivos diretos do projeto. Contudo, os estudantes tém a possibilidade de
obter auxilio para o desenvolvimento de um negécio, baseado em sua proposta de
valor na incubadora da instituicao.

Conforme o exposto, a TS e o empreendedorismo social, embora apresentem
orientacdo a resolucéo de problemas sociais, sdo dois campos distintos. A TS ocorre
quando a propriedade da tecnologia, assim como o know-how é transferido para a
comunidade. Por outro lado, o empreendedorismo ocorre, quando empreendedores
oferecem solugdes para um problema, no entanto, sdo remunerados por isso.

3.1 Reconhecimento da oportunidade social

A oportunidade trata-se de um fator essencial para o empreendedorismo
comercial e social (MAIR; MARTI, 2006). A diferenca entre as oportunidades comerciais
e sociais reside no valor gerado por cada forma de empreendedorismo. A atividade
empreendedora com viés comercial objetiva a maximizagdo de riqueza pessoal e/
ou acionaria (AUSTIN; STEVENSON; WEI-SKILLERN, 2006; ROBINSON, 2006). Por
outro lado, a geracao de valor pelo empreendedorismo social & mais complexa, pois
além da necessidade de criar valor econédmico como o0 empreendedorismo comercial,
esta modalidade visa a solugao de problemas sociais, como a criacao de renda para
camadas sociais ndo favorecidas ou a revitalizagao de areas de risco (CORNER; HO,
2010).

De maneira geral, o valor criado por empreendedores se materializa na forma de
novos produtos e/ou servigos, processos e novos mercados (SCHUMPETER, 1934).
Dessa maneira, o reconhecimento de uma oportunidade viavel € um dos fatores
que impulsionam a atividade empreendedora(MCMULLEN; SHEPHERD, 2006).
Por outro lado, Alvarez e Barney (2007) argumentam que as oportunidades podem
ser criadas pelos empreendedores ou derivadas de fatores exégenos. Contudo, no
projeto desenvolvido em sala de aula, os estudantes foram orientados a reconhecer
oportunidades sociais que além de promover transformagdes sociais, possam ser
rentaveis.

4| METODOLOGIA

Em agosto de 2016, no ambito da disciplina de inovacao oferecida pelo curso
de comunicacgdo social, foi apresentado um projeto com viés empreendedor, tendo
em vista a geracao de valores para o municipio de Americana/SP, valor este, medido
por meio da criacdo de tecnologias sociais ou da ideacdo de um negdcio social
(empreendedorismo). A operacionalizacéo desse projeto seguiu quatro etapas:

A primeira etapa consistiu na apresentacao da proposta para o corpo discente
da turma do quarto semestre do curso de comunicag¢ao social, embora, 0 mesmo ja
conhecesse conceitos tedricos sobre inovacao e sustentabilidade, adquiridos ao longo
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de todo o0 semestre. Durante essa etapa, os estudantes foram introduzidos ao conceito
Design Thinking (DK) que se refere a uma abordagem critica e criativa que permite
organizar informacgdes e ideias para subsidiar a tomada de decisdes para promover
transformagdes sociais por meio do aprendizado, considerando interesses e valores
humanos no processo de modelagem (BROWN, 2009; MEINEL; LEIFER, 2012).

O DK é propositalmente um processo participativo e busca elaborar e avaliar
ligeiramente multiplas solu¢des plausiveis para obter uma considerada 6tima (BROWN,
2008; DENNING, 2013). Esta abordagem tem origem na empresa IDEO, fundada
em 1991 por David Kelley em parceria com outras empresas de design. Em 2006,
com a fundacgéo do Stanford Design Center por Kelley, o conceito de DK foi difundido
no ambito académico e organizacional, resultando no desenvolvimento de projetos
governamentais bem-sucedidos, 0s quais corroboraram para o direcionamento dos
holofotes da administragéo publico no design thinking (DENNING, 2013).

De acordo com Waloszek (2012) e Plattner, Meinel e Weinberg (2009) o DK
se caracteriza por ser uma abordagem humana, a qual apresenta forte integracéao
da experimentacdao com diversas ferramentas e tecnologias e, pela colaboragcao em
equipes multidisciplinares. A abordagem ainda apresenta uma viséo integrativa e
holistica sobre problemas complexos e, se trata de um processo constituido por seis
etapas, séo elas:

1. Compreender: trata-se de obter uma ideia/compreensdo inicial de um
problema;

2. Observar: nessa etapa, se faz necessario visitar o ambiente, observar o
problema e suas caracteristicas;

3.. Definir: nessa fase, os envolvidos com o projeto deverao definir um foco de
trabalho com base nas observacdes empiricas do problema e do local;

4. |dear: se trata da etapa na qual, os participantes devem gerar inUmeras
ideias para expandir as possibilidades de encontrar uma solugcéo 6tima para
um problema,;

5. Prototipagem: nessa fase, é apresentada a solucéo inicial para o problema,
a qual deve ser compartilhada com outras pessoas para além de identificar
o grau de aceitacao dessa solugao, receber insights para aperfeicoa-la.

6. Testar: nessa etapa, a solugdo é finalmente testada, caso tenha sucesso
podera ser implementada e replicada em outros ambientes que apresentam
0 mesmo problema.

A segunda etapa foi de responsabilidade dos estudantes e consistiu na
identificacédo de uma probleméatica associada a questdes sociais, que posteriormente
foi confirmada, por pesquisa de campo por meio de elaboracdo e aplicacao de
questionarios tendo em vista o aprofundamento em problemas relacionados aos
transportes, financiamento de Organizacées Nao-Governamentais (ONGs) e setores
publicos. Aterceira etapa foi desenvolvida em horario letivo, consistindo na construcéo
do produto e/ou servico relacionado ao problema social identificado. A quarta etapa

Economia Social e Publica Capitulo 2




consistiu na apresentacéo dos resultados em sala de aula e avaliagcao pelos pares.

Na operacionalizacdo deste estudo de natureza exploratéria-descritiva, utilizou-se
dados primarios obtidos por meio de entrevistas com os estudantes para compreender
e descrever suas propostas de transformacao social orientadas a solucéo problemas
associados a parte da populacdo da sociedade de Americana e posteriormente,
foram realizadas novas entrevistas para compreender as percepc¢des dos estudantes
envolvidos com o projeto, tendo em vista, identificar se os conhecimentos adquiridos
proporcionaram criticidade em relacdo aos problemas sociais da cidade e geraram
capacidades empreendedoras nos discentes para a exploracao de oportunidades de
empreendedorismo social.

51 RESULTADOS

5.1 Descricao das propostas de geracao de valor dos estudantes

O Grupo 1, formado por discentes do sexo masculino, antenados ao mundo
tecnoldgico e aparentemente distantes de questdes sociais, fizeram uma pesquisa com
mais de 60 pessoas sobre os motivos pelos quais ndao contribuiram financeiramente
para entidades filantropicas que atuam em areas de fragilidade social. Para resolver
essa questéo eles criaram o Triangle, um aplicativo com uma proposta de ligar as
entidades filantropicas, doadores e beneficiarios dos servicos prestados pelas
entidades. Na pesquisa feita por eles, o principal motivo da néo contribuicéo foi a falta
de praticidade e garantias de real ajuda, assim, o app faria essa fiscalizacao, da saida
dos recursos financeiros, ao recebimento da entidade e do beneficiario, gerando um
comprovante digital para quem fez uma doacao, mostrando quais entidades podem
receber e quais seus campos de atuacao e o real beneficiado.

Criaram todo o conceito, layout do aplicativo, funcionalidade e monetizaram o
aplicativo, resolvendo um problema social, ajudando entidades e facilitando doacoes,
agentes transformadores de seu tempo.
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Figura 1 - Interface do aplicativo “triangle”

Fonte: Elaboracao propria

O grupo 2, constituido por 8 discentes (sendo 4 homens e 4 mulheres), sua
questéo foi resolver um problema grave na Cidade de Americana, o transporte publico,
nesta questao fizeram uma pesquisa com outros usuarios do servigo e constataram
inUmeros problemas como custo, horarios, qualidade do énibus entre outros, como
proposta fizeram pesquisas para conhecer possiveis melhoras e como foi resolvido
em outros locais, por fim, criaram um conjunto de solucdes, aplicativo de controle
do horario, e pontos mais préximos, dnibus movido por energia elétrica, pontos de
parada com wi-fi e melhores estruturas. Com essas propostas refizeram a pesquisa e
0 numero de usuarios do transporte publico teria um aumento significativo.

GreenTech

Conectando a sustentabilidade

Figura 2 - Proposta de conectividade entre transporte publico de qualidade e usuarios
Fonte: Elaboracao propria
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Figura 3 - Uma proposta de um aplicativo de agendamento de consultas no SUS

Fonte: Elaboracao propria

O grupo 3 foi formado por 7 integrantes apresenta uma parcela maior de mulheres
(5), entrevistaram a populacéao que utiliza servicos oferecidos por postos de saude e
no hospital municipal da cidade. Os dados coletados forneceram evidéncias acerca de
problemas associados a filas, atrasos e desorganizagéo no setor de atendimento. Para
solucionar este problema, o grupo propds desenvolver um aplicativo de agendamento
de consultas no sistema unico de saude (SUS), conforme ilustrado na Figura 3.

5.2 As percepcoes dos estudantes com relacao ao projeto

Na secéo anterior vimos que os estudantes foram capazes de gerar valor
social por meio do desenvolvimento de tecnologias sociais. De forma geral todos os
grupos entrevistados afirmaram que o projeto desenvolvido na disciplina de inovacao
proporcionou experiéncias que vao além da sala de aula, permitindo a interacao com
setores da sociedade que apresentam problemas de natureza social. Considere-se,
por exemplo, os seguintes relatos: “O projeto abriu meu campo de visdo para assuntos
que nao conhecia e nao compreendia, permitindo que aplicasse meu conhecimento
adquirido fora do ambiente académico”. “Com certeza, pude enxergar de forma
emancipada o poder da comunicacéo integrada a publicidade, enxergar o bem que
podemos proporcionar para a sociedade para fins sociais!” “Em relacdo a interacao
com outros setores da sociedade, € possivel dizer que a disciplina de inovacéao fez com
que os olhares voltassem para problemas da cidade de Americana e como poderiamos
colaborar para soluciona-los ou ameniza-los”.

Outro aspecto ressaltado pelos estudantes se refere aos beneficios gerados
pelo projeto, o qual, no entendimento da populagdo pesquisada, gerou criticidade e
compreensao aprofundada acerca dos problemas sociais enfrentados por parte da
sociedade americanense. Veja-se um dos entrevistados: “A problematica do projeto ja
de inicio gera busca aprofundada sobre os problemas sociais da cidade, problemas
estes, “apaziguados” pelo poder publico!” “O projeto que tivemos que desenvolver ja foi
uma 6tima oportunidade para reconhecer os problemas atuais da cidade (como saude,
transporte) e como nés, estudantes, poderiamos interagir para mudar a realidade”.
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Outro relato corrobora com essas afirmacoes:

O projeto gerou néo s6 entendimento dos problemas, mas também uma maneira de
pensamos em grupo para resolvé-los, pois quando nos deparamos para debater
sobre os problemas da cidade para encontrarmos uma maneira de ajudar para que
esse problema se torne menor nos deparamos com diversos assuntos que podem
ser solucionados de uma maneira “simples”, simples entre aspas no sentido de que
nao € impossivel de serem resolvidos, e isso nos faz questionar “o que eu posso
fazer para ajudar? Como posso ajudar, como posso fazer minha parte para resolver
iss0?”

Mesmo que o empreendedorismo social apresente um viés comercial, em termos
de criacdo de valor econd6mico minimo para 0s responsaveis pela operacionalizacao
da atividade, iniciativa e/ou empresa e, os estudantes tenham sido orientados sobre a
necessidade de gerar valor comercial mesmo em iniciativas com viés social e também
conscientizados sobre a possibilidade de transformar sua ideia em um modelo de
negoécio por meio do apoio da incubadora de projetos presentes da instituicdo de
ensino. Ainda assim, se consideram agentes de transformacéao social, tal como relato:
“Sim, pois o projeto desenvolvido visa, pensando mais amplamente, em uma mudanca
de comportamento na sociedade e permite que essa mudanca esteja disponivel, de
uma maneira de facil acesso, para todos que estédo dispostos a ajudar”. “Sim, mesmo
monetizando um projeto, pude contribuir com uma ideia para o bem social.” Contudo,
ainda que os estudantes se identifiquem como agentes de transformacéo, de maneira
geral, os entrevistados observam oportunidades para tornarem-se empreendedores
comercializando as ideias desenvolvidas durante a disciplina de inovacao, considere-
se a seguinte passagem: “Acredito que seja possivel comercializar uma ideia voltada
ao atendimento aos problemas sociais, sem pensar em obter lucros exagerados”. Outro
relato corrobora essa ideia, veja-se a passagem de um dos estudantes envolvidos com
a proposta de um aplicativo para agendamento de consultas: “A proposta da equipe
foi um app que agendasse as consultas pelo celular. Assim, o paciente teria maior
facilidade com o procedimento, evitando filas de espera nos hospitais. Em parceria
com os alunos do SENAI, que foi o que a principio sugerimos, ainda vejo chances de
comercializar a ideia”.

Por outro lado, ha ainda um ceticismo sobre a abrangéncia dos projetos sociais
um dos entrevistados apresenta uma visao oposta, argumentando que um projeto
social deve limitar-se apenas ao aspecto de assistencialismo, desconsiderando a
dimensao econdmica, veja-se o relato do entrevistado: “Acredito que quando se trata
de um projeto que tenha viés social, pensar sobre comercializar a ideia para ganhar
lucros pessoais nao deve ser o foco”.

Mesmoquealgunsestudantesapresentemvisdesopostasquantoadesenvolverem
tecnologias que permitam solucionar problemas sociais e simultaneamente criarem
valor comercial, os entrevistados concordam que que o desenvolvimento do projeto,
mesmo com Viés social, proporcionou o aprendizado de habilidades ndo académicas,
isto &, habilidades empreendedoras. Considere-se os relatos: “Para elaborar e entregar
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o melhor projeto possivel, tivemos que desenvolver habilidades empreendedoras”. “O
projeto proporcionou o desenvolvimento de habilidades empreendedoras, existe um
topico no projeto, em que o professor exige que de alguma forma, mesmo sendo um
projeto social, para monetizarmos a ideia... Nessa etapa temos um contato vasto com
as habilidades empreendedoras”.

De maneira geral, todos os entrevistados afirmaram perceber uma aproximagéao
entre a academia (representada pelos estudantes) e a sociedade americanense
durante o desenvolvimento do projeto, de acordo com os estudantes, identificar os
problemas sociais e pensar sobre maneiras de soluciona-los por meio de propostas
sociais, com a possibilidade de monetizar a iniciativa por meio do empreendedorismo
social representa uma forma da academia e dos estudantes contribuirem de forma
mais significativa para a sociedade. Considere-se a seguinte passagem: “o projeto
trouxe conexao e conhecimento em areas da sociedade que antes poderiam parecer
distintas entre n6s alunos, o principal foco € mostrar que inovar as vezes esta mais
perto do que se imagina, € treinar o olhar para problemas do cotidiano que te cercam”.

Os entrevistados ainda concordaram que o projeto proporcionou uma nova
visdo sobre as questdes sociais da cidade: “Quando pesquisamos a nossa regiao
identificamos diversos problemas sociais e por meio dessa iniciativa conseguimos
compreender e propor solugcbes para problemas resultantes da ma gestao politica
e descaso dos governantes”. Uma das entrevistadas, envolvida com a proposta de
melhoria do servico de transporte publico corrobora com essa afirmacgéao: “O projeto €
interessante pela maneira que foi conduzido. Foi proposto aos alunos que realmente
pesquisem sobre as necessidades e anseios da populacado, a pesquisa também é
profunda quando se trata da condicédo de viabilizar financeiramente o projeto”. Outra
integrante do mesmo grupo afirma que “a proposta é de grande utilidade para a
populacéo, ajudando com os horéarios de funcionamento das linhas e rotas dos 6nibus
e, segurancga para os moradores, pois 0 ponto interativo seria monitorado e iluminado
24 horas”.

6 | CONSIDERACOES FINAIS

Essa pesquisa buscou compreender de que forma uma instituicdo de ensino
contribui para as atitudes empreendedoras sociais dos estudantes do curso de
Comunicacédo Social em Americana. Dentro deste enfoque, identificamos se o
projeto proporcionou ao estudante novas percepcgoes, reflexdes e acoes, frente as
problematicas sociais da comunidade americanense. Além disso, buscamos evidéncias
acerca da percepcéao dos estudantes quanto aos conhecimentos para a consecucao
de habilidades empreendedoras com viés social obtidos durante o desenvolvimento
do projeto. Para tanto, utilizamos dados primarios obtidos por meio de entrevistas
com os estudantes envolvidos em um projeto com viés de empreendedorismo social
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desenvolvido na disciplina de inovacdo em um curso de comunicacao social em
Americana.

O projeto resultou no desenvolvimento de solu¢des para questdes sociais voltadas
ao transporte publico, sistema local de saude e para a conectividade das partes da
sociedade dispostas a contribuir para o beneficio de grupos marginalizados por
intermédio de organiza¢des ndo governamentais. Tais projetos foram desenvolvidos em
sala de aula por estudantes da graduacao que foram orientados a buscar solugcbes que
além de melhorar a qualidade de vida dos habitantes locais deveriam ser sustentaveis
por meio de monetizacao.

Os resultados desse exercicio proporcionaram aos alunos novas percepgoes,
reflexdes, perspectivas e acbes frente as problematicas sociais da comunidade
americanense, as quais, foram comprovadas por meio de entrevistas realizadas
com os estudantes, nesse caso, os protagonistas do desenvolvimento das solugdes,
elaboradas a partir do seu envolvimento com a sociedade. De maneira geral, os
estudantes afirmaram que o projeto desenvolvido proporcionou uma viséo holistica
sobre empreendedorismo, tecnologias e a¢des sociais, além de, por intermédio dos
estudantes, aproximar a instituicdo de ensino da sociedade. Apesar das diferentes
propostas para a resolucao de problemas da cidade de Americana, apenas 0s
integrantes do grupo 1 (aplicativo triangle) tem buscado a partir do projeto desenvolvido
em sala de aula, operacionalizar um empreendimento social.

Para trabalhos futuros, pretendemos desenvolver um projeto interdisciplinar com
0S cursos com comunicacgao social e pedagogia tendo em vista aproximar de grupos
atuantes em educacéo informal e néo formal na cidade de Americana e adjacentes,
por meio do desenvolvimento de tecnologias assistivas.
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TRAJETORIA DA COOPERATIVA DOS
PRODUTORES DE OSTRAS DE CANANEIA:

Ingrid Cabral Machado
Médica Veterinaria, Dra., Instituto de Pesca/SAA-

SP. Integrante do Férum de Economia Solidaria
da Baixada Santista. Santos-SP

Newton José Rodrigues da Silva
Zootecnista, Dr., Coordenadoria de Assisténcia
Técnica Integral/SAA-SP. Integrante da Secretaria
Executiva do Férum de Economia Solidaria da
Baixada Santista. Santos-SP

RESUMO: Analisa-se a Cooperativa
de Produtores de Ostras de Cananéia
(Cooperostra) com uma abordagem histérica,
a luz da sociologia da traducéo e do conceito
de resiliéncia. A primeira fase, de 1969 a 1993,
caracterizada pela utilizagcdo da metodologia
difusionista. A segunda fase, 1994 a 2002,
caracteriza-se intensa promoc¢éao da incubacéo,
por acbes fundamentadas no construtivismo.
A terceira fase, de 2003 até 2016 abrange o
periodo de autogestdo, em que as decisées, o
operacional e administragao do empreendimento
passaram ao encargo dos cooperados. Busca-
se compreender 0s processos envolvidos na
viabilizacdo da proposta e os aspectos que
afetaram a trajetéria e os resultados do projeto
da Cooperostra, a fim de contribuir para a
constru¢ao dasbasesteoricas e metodologiasna
implantacdo de empreendimentos econémicos
solidarios.
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TRADUCOES E RESILIENCIA

PALAVRAS-CHAVE: Palavras-chave:
sociologia da traducéo, resiliéncia, economia
solidaria, ostreicultura, Cananéia

ABSTRACT: The Cananéia Oyster Producers
Cooperative (Cooperostra) is analyzed with
a historical approach, in light of the sociology
of translation and the concept of resilience.
The first phase, which took place from 1969 to
1993 characterized by the use of the diffusionist
methodology. The second phase, from the
year 1994 to 2002, is characterized by intense
promotion of incubation, by actions based on
constructivism. The third phase, which took
place from 2003 to 2016, covers the period
of self management in which the decisions,
operation and administration of the enterprise
were transferred to the cooperative. It seeks
to understand the processes involved in the
feasibility of the proposal and the aspects
that affected the trajectory and results of the
Cooperostra project, in order to contribute
to the construction of the theoretical bases
and methodologies in the implementation of
supportive economic enterprises.

Keywords: sociology of translation, resilience,
supportive economy, oyster farming, Cananéia.
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11 INTRODUCAO

Os discursos de técnicos e governantes que sugerem a transformacéo de
extratores de recursos naturais aquaticos em aquicultores séo frequentes. Comumente
utiizam de forma vaga o conceito de sustentabilidade para justificar intencdes
ou projetos que ndo se fundamentam em ensinamentos obtidos de experiéncias
anteriores ou quaisquer referenciais tedricos que apontem os fatores determinantes
dos resultados obtidos, sejam fracassos ou sucessos. A necessidade de conhecer as
dindmicas concernentes a essas iniciativas foi o0 motor para a realizagéo do presente
trabalho.

Dessa forma, analisa-se a trajetoria das ag¢des realizadas junto aos extratores
de ostras de Cananéia, Estado de Sdo Paulo — Brasil, entre os anos de 1969 a 2016,
evidenciando os eventos mais importantes (Entende-se como evento uma acgéo
governamental que promoveu algum impacto, a emergéncia de uma inovagao técnica
ou organizacional, o recebimento de um prémio que proporcionou reconhecimento,
a intervencao de um profissional que foi determinante para o curso da histéria). Ao
longo do tempo, profissionais do poder publico, sobretudo pesquisadores cientificos,
trabalharam para que fosse assegurada a sustentabilidade da producdo da espécie
Crassostrea brasiliana e o aumento da renda dos extratores. Foram implantadas
inovacdes técnicas e organizacionais que promovessem a adocao da ostreicultura
pelos extratores, a reestruturacado da cadeia produtiva da ostra e o ordenamento da
sua captura, para que ndo desaparecesse.

Aanalise fundamentou-se em uma abordagem histérica utilizando como referencial
tedrico de analise a sociologia da traducao e o conceito de resiliéncia. Partiu-se da
premissa que essa combinacao possibilitaria ter uma visdo mais ampla dos fatores
determinantes pelo fracasso ou sucesso da atividade, assim como compreender as
adaptacoes tecnologicas e organizacionais realizadas pelos extratores como forma de
realizar inovagoes.

2| METODOLOGIA

O procedimento metodolégico utilizado para a coleta de dados é a observacéo
participante, que combina simultaneamente a andlise documental, entrevistas a
respondentes e informantes, participacdo e observacao direta e introspeccao (Ludke
e André, 2013). Utiliza-se a sociologia da traducdo e o conceito de resiliéncia como
referenciais tedricos de analise.

A sociologia da traducdo (Callon, 1981, 1986, 1999; Amblard et al., 2005;
Latour, 2000; Bernoux, 2004) possibilita compreender como os atores colocaram-se
em relacdo para a concretizacdo do projeto. O coracéo da sociologia da tradugéo é
constituido pela ideia de que uma inovacéao, seja técnica ou organizacional, ndo tem
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forca necessaria para se impor quando inexiste uma rede sociotécnica que a viabilize.
Assim, um projeto como a organizagao de aquicultores em associa¢ao ou cooperativa,
por exemplo, aparentemente € bom. Porém, ele se tornaré efetivamente bom se uma
rede viabiliza-lo, pois nao se impora pelas suas qualidades préprias, conceituais. Sao
os integrantes da rede atuando em cooperacéao, de forma alinhada, que farao com que
a ideia se torne boa, que o projeto seja bom (Bernoux, 2004).

A resiliéncia (Holling, 1973; Berkes e Folke 1998; Gunderson, 2000; Gunderson
e Holling, 2002) trabalha a persisténcia de relacées em um sistema, sendo uma
propriedade emergente que expressa a medida da capacidade dos sistemas em
absorver pressdes sobre as suas variaveis de estado, continuando a perdurar no
tempo. A analise do projeto da Cooperostra sob esta perspectiva permite detectar
quais os fatores determinaram o seu enfraquecimento ou o fortalecimento ao longo
do tempo, definindo as modificagdes em sua trajetoria, regidas por sua capacidade de
adaptacédo e, em ultima analise, as suas perspectivas de sucesso ou fracasso.

Ambas abordagens demandam a perspectiva histdrica dos acontecimentos, para
gue se fagcam analises adequadas.

31 RESULTADOS E CONCLUSOES

3.1 Perspectiva histérica e analise pela Sociologia da Traducao

Cananéia é uma cidade insular costeira que se situa a sudoeste do estado de Sao
Paulo, Brasil, a 265 km da capital. Apresenta temperatura média anual de 19,9°C e na
vegetacao do municipio predomina espécies da Mata Atlantica, havendo trechos de
manguezais e restingas ao longo de sua faixa litoranea. A regiao pertence a um mosaico
de areas protegidas e tem sua relevancia para a conservagédo ambiental reconhecida
mundialmente, além de fortes componentes da cultura caigcara, quilombola e indigena,
perfazendo um rico acervo cultural bem preservado. Pereira et al. (2000) afirmam
gue 0s manguezais integram o complexo estuarino de Iguape—Cananéia, que possui
extensdo de 110 km, onde ocorrem trés espécies vegetais de mangue: Rhizophora
mangle, Laguncularia racemosa e Avicennia schaueriana. As ostras Crassostrea spp
ocupam a zona de entremarés dos manguezais, fixando-se nas raizes da Rhizophora
mangle e em bancos submersos em locais de fundo consolidado. Sendo uma espécie
estuarina eurialina, adapta-se aos rigores da variacdo de salinidade, bem como a
exposicao ao ar.

O extrativismo de ostras em Cananéia é realizado desde a década de 1940
como atividade de subsisténcia. Nas décadas de 1950 e 1960 passou a atender um
mercado incipiente. Na década de 1970 consolidou-se como uma atividade econémica
importante para o setor pesqueiro artesanal (Santos, 2008 apud Machado, 2009).
A comercializagao de ostras nesta fase se amplia e se consolida apoiada na agéao
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de agentes comerciais, atravessadores, que estabelecem com os extratores uma
relacdo de patronato informal, ditando precos e condicbes das transag¢des, sempre
desvantajosas para os extratores. Inicia-se uma forte dependéncia por parte dos
extratores destes agentes comerciais. A extracdo da ostra é realizada com a utilizacao
de equipamentos simples, como foices, cestos e embarca¢gées com ou sem motor.
O diferencial para a pratica da atividade sdo as exigéncias de habilidade para o
deslocamento nos bosques de manguezal e o conhecimento dos ciclos da maré, visto
gue é necessario que se tenha maré seca para a extracao ser feita nos bosques onde
predomina a R. mangle (Machado, 2009).

3.1.1 Primeira fase — 1969 a 1993: pesquisa e difusdo de tecnologia

Os primeiros estudos sobre a ostra de mangue Crassostrea spp n0s manguezais
de Cananéia comecaram em 1969 e foram até 1973, sendo realizados pelo pesquisador
japonés Takeshi Wakamatsu, vinculado a Universidade de Sao Paulo, em parceria com
a Superintendéncia de Desenvolvimento Econémico do Litoral Paulista (SUDELPA),
orgéo de fomento econdmico pertencente ao governo do Estado de S&o Paulo. Em
1973 foi publicado pela SUDELPA o livro “A Ostra de Cananéia e seu Cultivo” escrito
pelo pesquisador Takeshi Wakamatsu. Estes trabalhos, bem como as pesquisas sobre
o cultivo subsequentes, se deram tanto em razao da percepc¢éo de que o recurso estaria
ameacado pela sobrexplotacdo, por causa do aumento do extrativismo comercial,
como pela perspectiva de aumento da producdo em razdo do cultivo, em uma logica
de desenvolvimento regional e abertura de oportunidades.

Posteriormente, pesquisadores do Instituto de Pesca deram continuidade aos
trabalhos com maior aprofundamento quanto aos aspectos zootécnicos, tendo a
assessoria de outro pesquisador japonés, Shizuo Akaboshi. Orlando Martins Pereira,
pesquisador cientifico do Instituto de Pesca, em entrevista realizada em 12/02/2002,
afirmou que foram realizadas pesquisas sobre o ciclo de maturacao gonadal das
ostras, fez-se o levantamento dos locais propicios para a captagcdo de sementes
utilizando-se dois materiais como substrato, selecao natural ou tratamento de castigo
das sementes na entremarés e foram testados métodos de engorda. Assim, o objetivo
principal era gerar conhecimentos para a utilizacdo da Crassostrea spp na aquicultura
pelos extratores locais. Em 1976 ja havia sido definido um pacote tecnolégico de
criacdo de ostras denominado cultivo integral de Crassostrea spp. Entretanto, a
origem da tecnologia é o Japao, tratando-se, assim, de adaptacéo. Para a geracao das
informacdes, utilizaram-se unidades experimentais em area sob a responsabilidade do
Instituto de Pesca, que foram implantadas e monitoradas pelos préprios pesquisadores.
O modelo de criacao da espécie proposto tem trés etapas, de acordo com Henriques et
al. (2010): captacao de sementes, selecdo natural ou tratamento de castigo e engorda.
Para que o ciclo seja concluido necessita-se de aproximadamente 24 meses. Segue
breve descricédo das fases de criagdo:
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Captacdo de sementes: Inicialmente monitora-se os picos de producdo de
“sementes” (formas jovens) no ambiente estuarino, por meio do lancamento de
coletores-teste na dgua. Posteriormente, utilizando-se lupa, verifica-se o resultado da
captacéo, identificando-se o "pico” de assentamento de sementes. No pico, lancam-se
0s coletores comerciais, que devem permanecer de 2 a 3 meses imersos.

Tratamento de castigo: Essa fase € uma selegéo natural induzida. Os coletores
comerciais com as sementes s&o dispostos na zona de entremarés, onde permanecem
por cerca de 3 meses com periodos de exposi¢do ao ar, de acordo com 0 movimento
das marés. Assim, somente entre 8 a 10% das ostras, as mais resistentes, sobreviverao.
Quando atingem 2 cm sao transferidas para os viveiros ou tabuleiros de engorda.

Engorda: As ostras séo dispostas a densidade de 25 duzias/m? em tabuleiros de
10 x 1 m feitos de bambus e telas de plastico. Essa fase requer de 18 a 24 meses. O
ostreicultor deve diariamente manejar o viveiro de ostras, retirando as ostras mortas
e predadores.

De acordo com o relato de Orlando Martins Pereira (entrevista realizada em 2002),
a primeira acao de transferéncia da tecnologia descrita ocorreu em 1976. No referido
ano, os pesquisadores captaram recursos com a SUDELPA para o financiamento
de um curso de 45 dias para 12 extratores, com bolsa, alojamento e alimentagao.
O objetivo era transferir a tecnologia de cultivo integral e os recursos referentes a
bolsa compensariam o periodo que os extratores nao trabalhariam para participar
do curso. Além dos aspectos técnicos, o programa do curso contemplou temas que
foram apresentados por antrop6logos, como educacéao dos filhos, saneamento basico,
engajamento das mulheres na ostreicultura e comercializagado. Foram apresentados
documentarios sobre outras realidades, mas com problematica similar. Houve,
ainda, o financiamento gratuito da implantagcdo de oito moédulos de ostreicultura,
considerando os extratores mais interessados. Porém, nenhum dos extratores adotou
a ostreicultura. As unidades foram paulatinamente abandonadas, ndo passando de 8
meses de atividade. Pereira (2002)° afirma ainda que a participacao dos profissionais
das ciéncias se limitou a realizacao do curso, mas avalia que mesmo que tivessem um
trabalho continuo em Cananéia, a ostreicultura nao se desenvolveria, pois havia um
equivoco na metodologia, que se propunha a transformar extratores em aquicultores
sem que fosse feito um estudo sobre os fatores limitantes da adaptacéo dos extratores
a uma nova atividade. O fato de a tecnologia desenvolvida ser aplicada no préprio
meio onde as ostras ocorrem naturalmente, néo era suficiente para que ocorresse
essa adocao.

A adocéo do cultivo integral foi feita por uma empresa de propriedade de um
francés que se instalou em Cananéia na metade da década de 1970, a Jacostra.
Houve apoio técnico dos pesquisadores do Instituto de Pesca, que transferiram a
tecnologia gerada. Porém, paulatinamente houve o abandono do modelo de cultivo
integral e a Jacostra passou a adquirir ostras dos extratores, posteriormente eram
depuradas e comercializadas. As ostras poderiam, também, ser colocadas em
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engorda para crescimento e, depois, depuradas e comercializadas. Segundo Orlando
Martins Pereira (entrevista realizada em 2002), a justificativa dada pelo empresario
para o abandono do cultivo integral foi que o custo de producéo era superior ao da
extracdo. Os extratores vendiam a ostra para atravessadores a precos irrisérios que
era comercializada. Assim, a Jacostra nao poderia se dedicar ao cultivo, a ndo ser que
houvesse preco diferenciado para as ostras cultivadas.

Essa foi a primeira acado do poder publico em tentar fazer com que extratores
de ostras adotassem a ostreicultura. Trata-se de uma acéo vertical descendente que
segue o receituario classico do difusionismo, modelo utilizado na década de 1970
na América Latina para promover desenvolvimento da agricultura e da pesca. No
presente caso, os proprios pesquisadores fizeram a difusdo das informac¢des com
uma parceria estabelecida com os dirigentes da SUDELPA, 6rgdo de fomento das
atividades econdmicas no litoral do estado de S&o Paulo. Essa acdo n&o obteve os
resultados esperados, visto que nenhum extrator adotou a ostreicultura e houve a
continuidade da pratica do extrativismo.

Pode-se afirmar que o curso e o financiamento de unidades de criacdo nao
foram atividades pertinentes, visto que nao foi considerada a légica dos extrativistas,
gue se comportam com o imediatismo tipico dos cagadores: extrair — comercializar. A
mudanca proposta para os extrativistas era um brusco salto no tempo, considerando
a evolucao das atividades de caca e coleta no meio natural para agricultura, que
significa o cultivar, cuidar. O projeto proposto pelos pesquisadores aparentemente
era bom, pois caso a ostreicultura fosse adotada por todos os extratores, se poderia
garantir a sustentabilidade da atividade sem preocupacdo com a manutencédo dos
estoques naturais. Porém, um projeto pode ser considerado bom somente quando tem
capacidade de construir aliancas entre diferentes atores para a sua viabilizag3o.

Entre os anos de 1986 e 1987, uma década apOs a primeira experiéncia de
difusdo do pacote tecnoldgico de cultivo integral da ostra Crassostrea spp, a
SUDELPA deslocou dois extensionistas para Cananéia com o objetivo de desenvolver
a ostreicultura com a mesma metodologia da experiéncia anterior. Foi utilizada como
referéncia a unidade de criacéo do Instituto de Pesca como unidade demonstrativa
com a participagcdo de pesquisadores. Lideres de comunidades foram contatados,
visitas técnicas a extratores foram realizadas. Entretanto, ainda insistia-se na ado¢ao
do cultivo integral. Os resultados foram os mesmos da experiéncia realizada em 1975,
com o agravante dos extensionistas ndo terem se adaptado a regido. Efetivamente, o
projeto nao tinha capacidade de conquistar a adeséo dos extratores. Entre 1987, ano
em que os extensionistas da SUDELPA partiram de Cananéia e 1993, os experimentos
com ostreicultura continuaram a ser feitos na unidade demonstrativa do Instituto de
Pesca para o aperfeicoamento dos métodos de cultivo.

Tratava-se de uma proposta de transferéncia de tecnologia de criacéo de ostras
sem que houvesse problematizacédo considerando diferentes aspectos que envolviam
a sua extracao, como relagdes de comercializagdo, renda gerada pela atividade e
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organizacéo dos extratores, por exemplo. Apesar do esforco dos pesquisadores e
extensionistas, a metodologia utilizada nao possibilitou a construgao de uma rede
sociotécnica, condi¢ao essencial para o sucesso do projeto.

3.1.2 Segunda fase — 1994 a 2002: pesquisa participativa, construcao de rede
e conquista do mercado

Em 1994 foi estabelecida uma parceria entre a Secretaria Estadual do Meio
Ambiente, Universidade de Sao Paulo e governo federal com o objetivo de diagnosticar
potencialidades de implantacdo de Reservas Extrativistas em regides da Mata Atlantica.
Esse tipo de unidade de conservacéo possibilita 0 manejo de recursos naturais por
comunidades tradicionais. Assim, foi indicada uma area de 1.200ha contigua ao bairro
Mandira utilizada de forma comunitaria por seus habitantes quilombolas. Trata-se
de descendentes de pessoas que foram escravizadas que vivem por geragdes da
agricultura de pequena escala, pesca artesanal, extrativismo, artesanato, criagcao de
animais de pequeno porte e fabricacao de farinha de mandioca (Chamy e Maldonado,
2003).

Também em 1994 transferiram-se para Cananéia uma pesquisadora do Instituto
de Pesca e um oceandgrafo da Fundacdo Florestal, 6rgdo da Secretaria do Meio
Ambiente do Estado de Sao Paulo, que tinha perfil profissional de extensionista. A
opcéao de ambos em trabalhar com os extratores de ostras se deu pelo fato dos estudos
sobre potencialidades econOmicas realizados pela Secretaria do Meio Ambiente
terem apontado a extracdo de ostras como uma atividade econémica importante
para a comunidade local e por ja haver um historico de intervencbes nas areas de
pesquisa e extensdo (Marcos Buhrer Campolim, Oceanodgrafo da Fundacéo Florestal.
Comunicacéao pessoal realizada em 2013).

a) Analise do Contexto

Pesquisadora e extensionista realizaram a analise do contexto para compreender
osdiferentes aspectos da extragdo de ostras e a posicao dos diferentes atores envolvidos
direta ou indiretamente na atividade. Os extratores trabalhavam duro e vendiam as
ostras por precos baixos determinados por atravessadores. Chamy e Maldonado
(2003) afirmam que a comercializacéo era quase que inteiramente clandestina, pois néo
atendia as exigéncias sanitarias e fiscais previstas em lei e que havia sobrexploracao
dos bancos naturais, como forma das familias de extratores obterem uma renda
minima que Ihes garantisse a sobrevivéncia. Os pesquisadores do Instituto de Pesca
que atuaram no periodo anterior — 1969 a 1993 - tinham conhecimento da realidade
dos extratores, da biologia da C. brasiliana e da tecnologia de criagdo de ostras.
Porém, ndo tinham a metodologia de extensao que valorizasse a participacdo ou uma
abordagem que contemplasse diferentes aspectos da cadeia produtiva, propostas
que eram trazidas pelos dois profissionais. Havia ainda a possibilidade de 6rgéos
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governamentais financiarem projetos de apoio socioecondmico para os extratores e
se ter contribuicédo técnica de profissionais de ONGs. Os profissionais, pesquisadora
e extensionista, realizaram um estudo e cadastraram 123 extratores de ostras que
exploram comercialmente 20 localidades de Cananéia (Campolim e Machado, 1997).

b) Problematizacao

Os pesquisadores assumiram o papel de tradutores em um processo que poderia
aumentar a renda dos extratores e promover ganhos ambientais com a exploragao da
ostra de forma racional, seja por meio do ordenamento da extra¢ao ou pela pratica da
aquicultura. A problematizacao foi realizada com a identificacao dos interesses dos
atores envolvidos direta ou indiretamente no problema, por meio de observacédo da
extrac&o e comercializagcdo, aplicacdo de questionarios para os extratores e realizacéo
de reunides com os diferentes atores sociais, que tinham os seguintes interesses:

+ Extratores: Ter melhor remuneracgao pelo produto, aumentar renda.
+ Outros pesquisadores: Aumentar conhecimento e realizar publicagoes.

+ Agéncias de financiamento: Financiar projetos que objetivassem a susten-
tabilidade de atividades econOmicas realizadas por pequenos produtores,
pescadores artesanais e comunidades tradicionais.

+  ONGs: Apoiar projetos que objetivassem a sustentabilidade de atividades
econbmicas realizadas por pequenos produtores, pescadores artesanais e
comunidades tradicionais.

+ Ostra: Nao sofrer sobre-exploragéao.

« Atravessadores: Continuar a explorar os extratores

ApOs a andlise do contexto e a identificagcao dos atores e seus interesses, cabia
aos profissionais que atuavam como tradutores buscar uma questdo comum que
colocasse os atores em relagao para trabalharem juntos. A questao proposta foi:

“Como realizar a exploracao da ostra Crassostrea spp em Cananéia garantindo-
se a sustentabilidade do recurso e o0 aumento da renda dos extratores?”

c) Ponto de Passagem Obrigatorio

Essa questao, de carater geral, abarcava diferentes aspectos da exploragcéao e
comercializagdo, tratando-se do Ponto de Passagem Obrigatério (PPO) no processo
de construgdo da rede sociotécnica (Callon, 1986; Amblard et al., 2005). A referida
questéo seria respondida com a execu¢cdo de um projeto elaborado de forma
participativa por Campolim e Machado (1997), que dependia do engajamento de
6rgaos governamentais e ONGs em uma rede onde cada um dos atores, individuais
ou coletivos, teriam papel definido a desempenhar. Para os tradutores um conjunto de
estudos e agdes deveria ser realizado:

« Definicao das técnicas produtivas que os extratores adotariam considerando
que o modelo de cultivo integral n&o havia sido aceito.
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+ Definicado do formato de organizacdo comunitaria com o objetivo principal
de superar a acao dos atravessadores com a comercializac&do coletiva da
producéo.

+ Realizagéo de estudo de mercado para orientar a comercializagdo coletiva.

+ Realizagdo de estudos para que se pudesse debater regras/formas de ma-
nejo dos bancos naturais de ostras.

« Delineamento do perfil higiénico-sanitario das areas produtivas e implan-
tacdo de uma estacédo depuradora, com vistas a certificacdo sanitaria da
producao.

+ Legalizagdo dos extratores junto aos 6érgdos competentes.

+  Proposicéao de adocéao de licenca especial de captura, exclusiva para extra-
tores tradicionais de ostras, como forma de protecao ao recurso e as comu-
nidades dele dependentes.

Estava em curso um processo de construcéo de aliangas para se responder a uma
questdo ampla, integrada por diferentes subquestbes que, para serem respondidas,
necessitavam que a rede fosse construida. A presente proposta se distinguia das
experiéncias anteriores pelo fato de néo tratar apenas a transformacgéo do extrativista
em aquicultor, ndo se reduzia a introdug¢ao do cultivo de ostras, pois essa ac¢ao isolada
nao atendia as necessidades de organizacdo da cadeia produtiva.

Observa-se assim, uma controvérsia estabelecida: um pesquisador que participou
dos trabalhos na primeira fase considera que os resultados ndo foram positivos
naquele periodo pelo fato de a tecnologia, ou seja, o0 modelo de cultivo integral, néo
ser apropriado para os extratores pelo fato de serem cacadores. A pesquisadora que
atuou na segunda fase afirma que os resultados nao foram positivos na primeira fase
devido a abordagem se limitar a transferéncia de tecnologia, negligenciando os fatos
de que os extratores necessitavam de regularizacéao fiscal, que comercializavam para
atravessadores em relagcdes marcadamente desiguais, descritas posteriormente por
Machado et al. (2013), que a situacado sanitaria era desconhecida, que o produto
nao tinha preco remunerador por nao ser regularizado junto ao Sistema de Inspecéo
Federal e porque ndo havia para quem vender a ndo ser para os atravessadores que
determinavam precos, pois 0 mercado consumidor estava distante. Percebe-se, na sua
visdo, que nédo basta ensinar técnicas de cultivo para o extrativista, pois havera uma
produca@o maior apOs a espera de meses para a ostra crescer, para, sé entao, vendé-la
pelo mesmo preco daquela extraida do meio natural. Trabalhar somente com aspectos
de producéo, seja extrativismo ou cultivo, ndo resolve o problema da cadeia produtiva.
O problema deve ser abordado de forma multidisciplinar. A proposta de construcédo
da sustentabilidade da extracdo de ostra em Cananéia une os dois pesquisadores,
que passam a colaborar mutuamente e se observam resultados concretos na etapa
seguinte, de construcdo do Ponto de Passagem Obrigatorio (PPO). A emergéncia das
inovacdes é precedida por uma controvérsia de baixa intensidade representada pelas
posicdes dos dois profissionais que trabalhardo em parceria e cada um continuara a
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dar a sua contribuicédo profissional de acordo com as suas competéncias, seja com o
aperfeicoamento tecnologico, nos estudos de avaliacdo dos estoques da Crassostrea
spp no ambiente natural ou na operagao de traducéo.

O projeto minimo estava criado. Agora, os tradutores tinham que operar para que
os demais atores fizessem deslocamentos para o PPO e terem uma colaboracéo ativa.
A Figura 1 representa o ponto de passagem obrigatorio, retratando o deslocamento
dos atores e do actant Crassostrea spp em direcdo ao PPO. Individualmente nenhum
deles conseguiria superar o seu problema que impede o alcance do objetivo que
possui. Cada um podera alcancar o seu objetivo particular caso passe pelo PPO. A
colaboracao coletiva possibilitara que todos alcancem os seus objetivos.

Os atores deslocados para o PPO séo heterogéneos: extratores, pesquisadores
de diferentes areas e representantes de agéncias de financiamento. Assim, os seus
interesses também s&o heterogéneos. Para que cada grupo atinja o seu obijetivo,
devera fazer um deslocamento para o PPO, ou seja, colaborar para a construcéo da
sustentabilidade das atividades de extracao e ostreicultura em Cananéia. Quando um
grupo atinge o seu objetivo, possibilita que os outros grupos também atinjam os seus
objetivos, havendo assim, colaboracao. Assim, os tradutores junto com os porta-vozes
de cada grupo propuseram uma metodologia de pesquisa-acédo em que os extratores
teriam participacéo ativa e desenvolveriam atividades de organizagdo. Nessa etapa
ndo ha a participacdo de todos os integrantes de cada grupo. A representacéao é feita
pelos seus porta-vozes. Os representantes das agéncias de financiamento também
foram mobilizados, pois ndo € possivel haver inovagdo, mudancga, sem recursos para
a realizacao de pesquisa, atividades de formacéao e investimento.

Nessa fase definiu-se de forma participativa, mediante a realizacdo de um
experimento de engorda com a implantacédo de um viveiro em uma das comunidades,
que os extratores adotariam parte do modelo de cultivo integral. A atividade de
extragdo continuaria a ser realizada, mas ostras com tamanho minimo de 5 cm seriam
terminadas nos tabuleiros, quando atingiriam cerca de 7 cm em 3 meses. Assim, foram
eliminadas as fases de coleta de sementes e castigo ou selecéo natural.
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Figura 1 — Ponto de Passagem Obrigatorio da rede sociotécnica no projeto da Cooperostra

Aadocéao somente da engorda permite que ostras sejam extraidas antes do periodo
de defeso (periodo de proibicdo anual de extracao das ostras, foi estabelecido pelo
governo federal entre 18 de dezembro e 18 de fevereiro. Além disso, nao é permitida a
extracéo de ostras com tamanho abaixo de 5 cm ou maiores que 10 cm), estocadas e
comercializadas quando ndao podem ser extraidas, periodo que coincide com o verao,
qguando ocorre grande demanda. Assim, os extratores se tornam também ostreicultores
(Aquicultura se refere a criacao de organismos que vivem parte ou a totalidade de suas
vidas no meio aquatico - peixes, moluscos, anfibio, répteis, crustaceos e algas. Para
um produto ser considerado de origem da aquicultura € necessario que durante o seu
processo de cria¢do ou cultivo haja algum tipo de intervencédo humana com o objetivo o
aumento da producéo, por exemplo, a adubagéo, consorciacao, alimentacéao artificial,
controle populacional, protecéo contra predadores, aeracao artificial etc.). Henriques
et al. (2001) afirmam que apesar da engorda ser apenas uma etapa do cultivo integral,
ela nao representa a extracao pura e simples de ostras de menor tamanho. Essa
afirmacao fundamenta-se em Galvao et al. (2000), que encontraram em Cananéia a
C. brasiliana com 2 cm em fase de desova. Assim, a implantacdo da engorda pode
contribuir com o repovoamento dos estoques naturais.

A atuacao do tradutor — o extensionista da Fundacéo Florestal - foi de fundamental
importancia no processo que resultou na decisdao dos extratores em adotar somente
parte da tecnologia até entdo proposta, pois pesquisadores e representantes de
agéncias de financiamento passaram a atuar de acordo com a nova perspectiva.
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Ressalte-se que ndo houve rompimento com a proposta de cultivo integral, mas
adaptacédo a realidade dos extratores, pois esperar acima de 24 meses para a ostra
atingir o tamanho comercial era um periodo excessivo.

Além disso, inicia-se o processo de formacdo de uma cooperativa de extratores
para comercializar ostras e sdo realizados monitoramento e pesquisa sobre a qualidade
da agua dos locais produtivos, avaliagado de estoques naturais de ostras e densidades
na engorda. O nucleo da rede sociotécnica ja apresenta resultados.

d) Atuacao dos Porta-Vozes

Para os sociélogos da traducéo a rede é produto de uma negociacao permanente.
Inicialmente a representacdo de cada entidade ou grupo social é feita por porta-
vozes para que seja possivel se criar o acordo, pois se tem mais facilidade para o
estabelecimento do dialogo e da coordenacéo das atividades. E condicéo indispensavel
gue os porta-vozes tenham representatividade junto ao publico. No presente caso, os
representantes dos extratores séo as liderangas. Os pesquisadores que participam
ativamente das negocia¢des sao do Instituto de Pesca, que ja atuavam em Cananéia
no periodo anterior — 1969 a 1993. As agéncias de financiamento que participam dos
debates séo principalmente do governo federal, com apoio a projetos que contemplam
a producéo e promovem ganhos ambientais. Havia ainda, profissionais da Fundag&o
Florestal e do NUPAUB/USP que apoiavam o desenvolvimento da atividade.

e) Investimentos de forma

ApOs ser feita a contextualizacdo (quais séo os atores envolvidos no problema
€ quais sao os seus interesses?), os atores foram colocados em cooperagao por uma
questdo comum (Como realizar a exploracéo da ostra Crassostrea spp em Cananéia
garantindo-se a sustentabilidade do recurso e o aumento da renda dos extratores?),
formando-se o embrido de uma rede sociotécnica que ja apresentava resultados. O
primeiro deles foi a definicdo de um modelo que combinava extragao e ostreicultura.
Concomitantemente, outras acoes foram realizadas, como: a avaliacao dos estoques
de ostras pelos pesquisadores com a participagao dos extratores e o inicio do processo
de construcdo de uma cooperativa, o que exigia definicdo de estatuto, regras de
comercializagdo, tarefas que cada um exerceria. Assim, havia mais de uma cena de
traducdo que representavam a solidificacdo da rede, os investimentos de forma.

f) Intermediarios

Os diferentes atores que comp6em a rede ja trabalham em cooperagao e possuem
como referéncias o modelo que alia extracdo e ostreicultura, os conhecimentos sobre
estoques naturais de ostras, sobre a depuracéo e informacgdes sobre o funcionamento
da cooperativa. Os intermediarios sdao os saberes comuns que circulam na rede por
informativos, reuniées e comunicacdes pessoais e a solidifica, devido a ligacao que
cria entre 0s seus integrantes. Entretanto, esses saberes ainda ndo foram apreendidos

Economia Social e Publica Capitulo 3



por um numero expressivo de atores, visto que a rede ainda ndo se expandiu.

g) Mobilizacao

Nesse estagio os tradutores problematizaram o contexto, um PPO foi construido,
houve investimentos de forma para que um sistema de acao complexo fosse simplificado,
porta-vozes identificados e ligados entre eles pelos intermediarios e resultados
comecaram a ser alcancados. A mobilizac&o ja esta em curso, cada grupo de atores
estd mobilizado, exercendo um papel, participando efetivamente do processo. A rede
se enraiza, cria as bases para a sua consolidagdo rumo a um processo irreversivel
de transformacao da realidade. A mobilizacao esta relacionada com a manutencao
dos atores que integram o nucleo da rede sociotécnica criada no PPO em atuacao
constante, assim como aponta para a sua ampliagdo com a mobilizacdo de outros
atores. No presente caso a mobilizac&o ja se iniciou no processo de construgdo do
PPO.

Como exemplo de mobilizacdo ha o engajamento de pesquisadores, participacéo
dos extratores na definicdo do modelo que combina extracédo e criagcao, nos estudos
de avaliacdo de estoques das ostras, no sistema de depuragcao de baixo custo e nas
iniciativas concernentes a cooperativa. Observa-se que a metodologia empregada esta
associada a um processo que aliava pesquisa-desenvolvimento e assessoramento
aos extratores. O papel de extensionistas era exercido pelos tradutores. Assim, um
sistema local de inovagcédo (SLI), de acordo com o modelo elaborado por Bureth e
Llerena (1992), emergia como resultado de quatro polos de competéncia em relacao:
pesquisa, formacao, financiamento e producao. Este ultimo articulado ao mercado.
Os representantes de cada um dos referidos polos foram colocados em relagéo pela
acao dos tradutores.

h) Expansao e consolidacao da rede

A Cooperativa de Produtores de Ostras de Cananéia (Cooperostra) é formalizada
em 1998, com 40 extratores de 10 bairros, ha a implantacdo de uma unidade para
depuracao registrada no Sistema de Inspecao Federal, é adquirido um veiculo para
realizagdo de comercializagédo, outros pesquisadores realizam estudos de mercado
da ostra para orientar as atividades comerciais da cooperativa, sdo realizados cursos
sobre aspectos do cooperativismo e de gestao de cooperativas. A rede se expande e
integra pesquisadores, extensionista, representantes de agéncias de financiamento
governamentais e ONGs, consumidores, agentes de governos federal, estadual e
municipal que apoiavam o projeto. Inicialmente os cooperados seriam da comunidade
tradicional do bairro Mandira. Porém, para que houvesse escala de comercializagéo,
extratores dos outros bairros também foram motivados a integrar a Cooperostra. Os
pilares da sustentabilidade eram formados pelos resultados do monitoramento da
qualidade da agua, pela estrutura da depuradora, conferindo certificacdo sanitéria;
pelas pesquisas referentes aos estoques de ostras nos mangues; aos estudos de
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mercado; a paulatina conquista de consumidores nas regides metropolitanas: Grande
Sao Paulo, Baixada Santista e mesmo de outro estado, como o Rio de Janeiro; do
aumento da renda dos produtores. Porém, sustentabilidade ndo é um fenémeno
estavel, depende da superacao dos constantes desafios de diferentes naturezas que
emergem e devem ser superados. A vigilancia é de fundamental importancia para que
a rede tenha consolidacao e os objetivos sejam alcangados.

i) Vigilancia

A comercializagcdo da ostra ndo é uma tarefa simples, visto que deve ser
comercializada viva, ja depurada e distribuida em diferentes locais que normalmente
adquirem pequenas quantidades, caracterizando um mercado pulverizado. Excetuando
os atravessadores que atuavam em Cananéia, ndao havia outro comprador que
pudesse adquirir quantidades expressivas. A cooperativa foi fundada para aumentar
a renda dos extratores com a minimizagdo da acéo dos atravessadores e funcionava
com a gestdo realizada pela direcao da cooperativa, integrada por extratores.
Entretanto, havia dificuldades para os extratores se tornarem bons gestores de uma
empresa cooperativa em pouco tempo, visto que 0 empreendimento necessitava de
competéncias profissionais que ndo desenvolveram. Concluiu-se que era necessario
profissionalizar a administracéo e a comercializagéao para superar os desafios impostos
pela ordem de grandeza mercantil, segundo definicdo de Boltanski e Thévenot (1991).

A fragilidade administrativa do empreendimento abriu a oportunidade para que
um profissional com formac&o em administracdo de empresas, inicialmente contratado
para ministrar um treinamento em informatica para os jovens filhos de cooperados,
articulasse internamente a sua contratacdo como gerente da Cooperostra. Por sua
influéncia, representantes comerciais vincularam-se a cooperativa. Os aspectos
comerciais foram priorizados por esse gestor. Um escritério para tratar das vendas
e pagamentos aos extratores foi alugado no centro da cidade. Evidenciava-se o
distanciamento entre a tradicdo dos extratores representada pela ordem de grandeza
doméstica (Boltanski e Thévenot, 1991) e a gestdo comercial do gestor, quadro
agravado com a falta de transparéncia das ac¢oes e pela suspeita de desvios que foram
confirmados no ano de 2000, com a abertura de um processo judicial. A experiéncia
de acessar o mercado com um profissional que ndo tinha origem na comunidade, que
nao utilizava comunicacao adequada com os cooperados e agia sem lisura, provocou
dividas e desestruturacdo da organizacao. Além disso, um representante comercial
aliado a um cooperado se apropriaram de parte do mercado da cooperativa e
passaram a comercializar ostras compradas dos extratores ndo cooperados. A traicdo
e a quebra da confianga trouxeram perda de consumidores e o aprofundamento da
desestruturacao da cooperativa. Observa-se que a vigilancia da rede era baixa.

j) Transparéncia
A transparéncia deve ser constante em todo o processo de construcdao da
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rede para que ndo gere duvidas entre aqueles que estdo implicados no projeto. A
confianca entre os atores esta fundamentada nas suas acdes. A existéncia da minima
manipulacdo pode condenar a traducdo e sepultar a rede. Assim, apds sete anos
de trabalhos realizados por diferentes atores e operacdes de traducgdes, dever-se-ia
reorganizar a Cooperostra com transparéncia nas acoes e resgatar a confianca e a
credibilidade do projeto, sob pena de se perder todos os avancos obtidos.

Ganhos no periodo

De acordo com a revisao bibliografica de Kefalas (2016), os mandiranos foram
historicamente discriminados por serem negros, pobres e camponeses; assim, a
identidade do grupo basear-se-ia no reconhecimento étnico e na rejeicao/aceitacéo
social.

No mesmo ano em que emerge a quebra da confian¢a na Cooperostra (2000), em
razdo de elementos externos e internos, a Comunidade Mandira ingressa no EAACONE
— Equipe de Apoio e Articulacdo das Comunidades Negras do Vale do Ribeira, uma
entidade que fortalece a sua identidade quilombola e amplia as suas perspectivas de
acao coletiva. Essa afiliagéo, juntamente com outras frentes de trabalho associadas a
identidade quilombola, vem a ser determinante da trajetéria da comunidade Mandira,
afetando indiretamente o desempenho da Cooperostra.

O ano de 2002 € o ano da decretacdo da Reserva Extrativista do Mandira e
da titulacdo do Mandira como comunidade quilombola, marcando-o ainda mais com
uma identidade comunitaria diferenciada das demais comunidades pertencentes a
Cooperostra.

Ainda em 2002, a Cooperostra é indicada para o Prémio Iniciativa Equatorial
na Conferéncia Rio + 10, recebendo um prémio financeiro e um reconhecimento
internacional como projeto sustentavel (Machado, 2009). O Presidente da Cooperostra,
o mandirano Chico Coutinho, vai & Africa do Sul para participar do evento, ato que
carrega a carga simbodlica do retorno a ancestralidade negra e a elevagéo da autoestima
pelo reconhecimento do trabalho da comunidade.

3.1.3 Terceira fase —2003 até 2017: autogestao e protagonismo do Mandira

Os eventos ocorridos com a Cooperostra no periodo anterior, que culminaram
com o descrédito no acerto e na viabilidade de confianca em uma gestdo externa,
levaram a valorizacdo dos aspectos locais, ao desenvolvimento da possibilidade de
autogestao e um de novo sentido de apropriagcao da cooperativa por parte de seus
cooperados. Alguns cooperados, antes acomodados em uma posicao de meros
usuarios da cooperativa, passam a assumir funcdes estratégicas na administracéo e na
comercializagao. O numero de extratores cooperados é reduzido, sendo que a maioria
remanescente integra a comunidade Mandira. As proximidades cultural e geografica
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entre extratores cooperados séo fatores facilitadores na recuperagao de transparéncia
nas relacbes e gestdo do empreendimento. Assim, a autogestdo é desenvolvida.
Entretanto, a assungao dos processos de deciséo e resolucéo dos problemas ainda
€ restrita a um grupo, nao se disseminando entre todos os cooperados, como seria
o desejavel. As falhas na cooperacgao e reciprocidade sao evidentes e o0 episddio da
traicdo parece insuficiente para demover muitos cooperados da postura de “cliente”
desinteressado para a de sujeito nos processos da cooperativa.

O principal aporte financeiro para o projeto de estruturacdo do projeto da
Cooperostra veio de uma linha de financiamento do Ministério do Meio Ambiente —
o PD/A (Projetos Demonstrativos Tipo A) sendo auferidos recursos em dois projetos
distintos, um anterior e outro posterior ao episodio da traicdo. Em ambos os projetos
a Associacdo da Reserva Extrativista do Bairro Mandira — REMA foi a entidade
beneficiaria. Entretanto, no primeiro projeto PD/A, conveniado em 1996, o protagonismo
foi deslocado da REMA para a Cooperostra, com a anuéncia do financiador, em razao
do entendimento de que a consolidacéo do projeto de sustentabilidade no manejo dos
bancos de ostras se daria necessariamente por meio da cooperativa.

Com a crise ocasionada pela traicao, a oportunidade de um novo aporte de
recursos para reconstrucdo do trabalho foi prontamente aproveitada e o segundo
projeto (PD/A2) foi submetido e aprovado para financiamento (2003); entretanto, neste
momento, o protagonismo volta a ser da REMA. Esse fato, aliado a uma maior coeséo
desta comunidade, refor¢ca os motivos pelos quais as rédeas da Cooperostra passam
cada vez mais ao encargo dos cooperados do Mandira, levando ao descontentamento
crescente por parte dos cooperados de outras comunidades.

Ao longo dos anos subsequentes, novas transformagdes ocorrem na comunidade
Mandira, que reafirma o seu fortalecimento, como a diversificacdo de atividades
produtivas, sustentada pela questao quilombola e também por meio dos subprojetos
do PD/A2: producao de palmito, agricultura, costura, artesanato (Kefalas, 2016).

Entre 2009 e 2010 o Mandira passa a integrar o inventario e circuito quilombola
do Vale do Ribeira, feito pela ONG Instituto Socioambiental, sendo oferecidos
a comunidade cursos de turismo de base comunitaria e treinamento de monitores
ambientais. No contexto dessas atividades turisticas, 0 manejo de ostras ainda é o
principal produto, entretanto é notorio, a partir deste periodo, que o principal atrativo
desta comunidade passa a ser ela propria, com sua bagagem histoérica e cultural, a
altivez progressivamente reconquistada, além da expertise na producéo de ostras.

Entretanto, a despeito do avanco da estruturacdo da comunidade Mandira
e, quica, também afetada por ele, a gestdo da Cooperostra néo é feita de modo
adequado. Ha falta de planejamento, centralizacdo das decisdes, negligéncia com
as obrigacoes fiscais, falta de registros e fluxo de caixa e descompromisso com 0s
trdmites formais (Lobo, Sales e Diegues, 2013). Conflitos se acirram, em razédo da
prevaléncia dos interesses dos cooperados do Mandira, motivando a evasao dos
cooperados remanescentes de outras comunidades. No ambiente da Cooperostra,
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patentemente, falham a cooperacéo, a reciprocidade e a alteridade. Entre 2013 até
2016, a ma gestdo do negocio leva a reducdo das suas atividades e a perda do
registro no Servico de Inspecao Federal (SIF), que € o selo do Ministério da Agricultura
necessario para a producao legalizada de produtos de origem animal, conseguido
mediante muito esforco. A comercializacao de ostras retorna a condicao clandestina
anterior a implantacao do projeto. Entretanto, nem todos os cooperados retornam a
relacdo com o atravessador, havendo varios casos de venda feita pelo proprio extrator,
sozinho ou em duplas, a maioria ocupando a parcela de mercado da Cooperostra
cujos clientes ndo exigem o SIP.

O Plano de Manejo da REMA ¢ elaborado em 2010, apesar da atuagcao quase nula
do representante do 6rgéo Gestor (IBAMA) na conducgao do processo. As dinamicas
de construcdo do documento e as providéncias relativas a melhora manejo da ostra
de mangue na area da Reserva Extrativista do Mandira s&o conduzidas pela prdopria
comunidade (Cardoso, 2008; Machado et al., 2011), apoiada por técnicos ligados ao
projeto PD/A-2. No ano de 2015 ocorre a regularizacdo da area quilombola do Mandira
pelo INCRA, assegurando a posse da terra a comunidade. Esses novos passos
reafirmam a trajetoria dessa comunidade, que vai se tornando sempre mais autbnoma
em relacéo a estrutura da Cooperostra.

No ano de 2016 a Cooperostra encerra as suas operag¢oes, permanecendo um
passivo material representado pela infraestrutura restante (estacéo depuradora e seus
equipamento, veiculos e mobiliario) e pelas dividas e processos pelos quais 0s sbcios
fundadores respondem e séo penalizados.

O fim da Cooperostra é resultado da incapacidade de reacéo da rede sociotécnica
da cooperostra diante da acdo de um gestor contratado com promessas de melhoria,
principalmente, das relacées comerciais, que se locupletou no cargo, a traicdo de um
dos cooperados em parceria com atravessador.

Enfim, outras traducbes séo realizadas, principalmente fundamentadas na
proximidade cultural, para a emergéncia do turismo de base comunitaria. A ostra
continua a ter uma expressao significativa no territorio, a sua producéao € integrada ao
processo de fortalecimento da tradicdo, o que contribui para viabilizacdo das outras
atividades.

3.2 Analise a partir do conceito de resiliéncia

Resiliéncia € um conceito de cerca de 40 anos, aplicavel em muitas areas do
conhecimento e em diversas escalas (individuo, comunidade, global), que tem sido
particularmente utilizada aos sistemas socioecoldgicos. Estes sao sistemas ecoldgicos
influenciados pelas atividades humanas em que se registra forte dependéncia dos
sistemas sociais em relacdo aos recursos naturais e aos servicos ecossistémicos
(Berkes e Folke 1998; Berkes et al., 2003; Liu et al. 2007). Assim, podemos afirmar
que as atividades da pesca e aquicultura de pequena escala constituem sistemas

Economia Social e Publica Capitulo 3



socioecoldgicos por exceléncia, em razdo da profunda dependéncia que o modo
de vida dos pescadores, incluindo seus valores, relagdes, conhecimento e visdo de
mundo tém dos recursos e ciclos naturais.

A resiliéncia dos sistemas socioecoldgicos é a propriedade de tamponamento
que permite que o sistema absorva perturbacées e reorganize-se, retendo sua
estrutura fundamental e mantendo-se em funcionamento (Resilience Alliance, 2010;
www.resalliance.org). Assim, tal propriedade expressa a capacidade de adaptacéo do
sistema, frente as pressdes sociais ou naturais. As perturbagdes impostas ao sistema
socioecoldgico podem, no entanto, levar a diferentes dominios de atracéo, quando ha
a transposicao dos limiares da resiliéncia do sistema (Gunderson e Holling, 2002).

A metafora do Ciclo de Renovacao Adaptativa (Holling, 2001; Gunderson e
Holling, 2002; Berkes, Colding e Folke, 2003) auxilia na compreensao da dinamica
do sistema socioecolégico e da funcéo da resiliéncia na manutencdo das relacbes
estabelecidas, sendo esta influenciada por eventos e fatores que podem fortalecé-
la ou enfraquecé-la, determinando a trajetéria do sistema. O Ciclo de Renovacéo
Adaptativa traduz-se nas fases lentas de Exploracdo, quando se estabelecem os
relacionamentos primarios, naturais e sociais (r) e Consolidacao Organizacional, onde
0 sistema acumula recursos, conhecimento e relacées (K) e nas fases rapidas de
Liberacdo ou Release, onde a crise desencadeia perdas (QQ) e Reorganizacéo, onde
ocorrem as oportunidades de inovacgéo para superacao das perdas (a). Aresiliéncia do
sistema socioecoldgico trabalha no sentido de manté-lo entre as fases de Exploragcédo
e Consolida¢ao Organizacional, evitando os limiares criticos que o lancem na fase de
Liberacdo. Caso esses limiares criticos sejam ultrapassados, a resiliéncia é incapaz
de manter a dinamica e estrutura original e o sistema se reacomoda em um novo
dominio de atracao (Walker e Meyers, 2004), em geral, com perdas significativas de
sua funcionalidade. A Figura 2 sumariza as fases do Ciclo de Renovag¢ao Adaptativa
do sistema socioecoldgico da Cooperostra, estudadas a partir da perspectiva histoérica
da proposta.

A partir da analise da trajetéria da Cooperostra como um sistema socioecolégico,
podemos identificar dois ciclos de renovacédo adaptativa, iniciando com a fase de
Exploracéo nas primeiras décadas de utilizagdo do recurso ostra de mangue pelas
comunidades locais, primeiramente para a subsisténcia e depois para o atendimento
de um comércio incipiente, que posteriormente se consolida como de importancia
para o setor pesqueiro artesanal local (décadas de 1940 a 1970). Tem-se, assim, 0
ambiente estuarino explorado, os bosques de manguezal, o recurso ostra de mangue e
os extratores locais atendendo as necessidades de sustento de suas familias por meio
de relacdes estabelecidas com atravessadores que, dominando o mercado, atuam de
maneira opressiva sobre os extratores e os induzem ao risco de sobrexplotacéo do
recurso.
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Figura 2 — O sistema socioecolégico da Cooperostra segundo o Ciclo de Renovacao Adaptativa
de Holling (2001)

Adaptado de Gonzalez et al, 2008

Na fase de Consolidacdao Organizacional, este cenario é incrementado pelo
interesse de cientistas que estudam a possibilidade de aumento da producao de
ostras por meio do desenvolvimento da tecnologia de cultivo integral. As pesquisas
resultam em um pacote tecnolégico e agdes difusionistas sdo empreendidas, sem
efeito na transformacédo da realidade, mas que provocam acumulo de conhecimento
e de experiéncias que formam um arcaboucgo para acdes futuras. Essas ac¢des sao
efetivadas com o desenvolvimento de um projeto de carater construtivista, no qual
o arcabouco de conhecimentos tradicionais e cientificos é integrado, com a adocao
da tecnologia de engorda e a realizacdo de pesquisas de cunho participativo. A
abordagem do problema da sustentabilidade em diversas frentes de acéo torna a
proposta multidisciplinar, resultando na estruturacao da Cooperostra. A comunidade
Mandira representa um diferencial entre os extrativistas, onde a identidade quilombola
e a transformacao do territdério de uso em unidade de conservagéo de uso sustentavel
provoca tanto o fortalecimento da sua coesao interna, quanto a sua distincao das outras
comunidades que participam da Cooperostra. A fase de Consolidagéo Organizacional
tem lugar desde 1969 até em torno do ano 1998, quando a Cooperostra € criada.

A Liberacdo tem como gatilho o evento da quebra de confianca promovida
por um agente externo as comunidades (gerente contratado) e por cooperados que
trapaceiam. Do processo derivam o sentimento de ndo pertencimento e estranheza, a
guebra do acordo de cooperacgao, a desestruturacao do negocio, a perda de mercado
e os conflitos que resultam na reducdo do grupo de cooperados. O dominio dos
processos decisorios, distribuicdo de beneficios e assungao das responsabilidades da
cooperativa passam ao encargo do grupo mais coeso, 0 Mandira. A fase de Liberacao

culmina entre os anos de 1999 e 2000.
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Na fase de Reorganizacéo do sistema, a partir de 2001, a autogestao emerge
como modelo de gestdo adotado, em resposta a crise de confianca, onde os
cooperados assumem as fungdes gerenciais, as decisdes, 0s processos burocraticos
e a operacionalizacédo da producao e das vendas. Esta é uma fase de reapropriacao
do empreendimento e de reconstrucao das relagdes entre cooperados.

A aprovacgédo do segundo projeto financiado junto ao programa PD/A, em 2003
(PD/A2), marca a entrada na fase de Exploracdo do segundo Ciclo de Renovacéo
Adaptativa, com o aporte de recursos para sustentar o novo modelo de gestao e as
atividades produtivas e comerciais, dando um novo félego ao projeto. Nao ha um evento
unico e uma data a partir da qual se inicia a fase de Consolidacdo Organizacional,
mas esta &€ marcada pelas conquistas da comunidade Mandira, por seu protagonismo
nos processos da Cooperostra e por seu distanciamento da realidade das demais
comunidades.

Apesar dos ganhos acumulados na fase de Consolidacdo Organizacional, a
partir de 2013 fica evidente que gestdo do empreendimento falha. A Cooperostra se
endivida, em razéo de acoes trabalhistas e problemas fiscais; ndo ha uma adequada
manutencao da depuradora e a marca perde o registro do SIF, fundamental para a
conquista e manutencéo do mercado. Instala-se a fase de Liberagao, que culmina, em
2016, com o encerramento das atividades da Cooperostra.

Fica evidente, a partir do segundo ciclo de renovacéo adaptativa, que os limites
de pressao suportaveis por meio da resiliéncia do sistema foram ultrapassados
e este se acomoda em um novo dominio de atracdo (Walker e Meyers, 2004), no
qual a Cooperostra ndo mais representa a unidade agregadora dos extrativistas de
ostras e suas perspectivas de retorno a atividade sao improvaveis. Na nova fase de
Reorganizacéo, a depuracao é definitivamente abandonada (ja que nao ha sentido
realizar o tratamento sanitario em uma mercadoria que néo tera o selo do SIF), bem
como a comercializagdo deixa de ser feita coletivamente — embora emerja a autonomia
individual na comercializacdo e a relacdo desigual com os atravessadores ja néo se
reproduza completamente. A elevagao da autoestima dos extratores de ostra também
pode ser considerada um ganho consumado do projeto da Cooperostra, a despeito
das grandes perdas assumidas no novo dominio de atracao.

Dentre todas as inovagdes introduzidas pela rede de atores e pelo projeto da
Cooperostra, a engorda de ostras € a unica que persiste em todas as comunidades
envolvidas, perpetuando-se, independentemente da funcionalidade da cooperativa,
como forma de manejo que melhora as condi¢des de planejamento da producao
e comercializacéo e incrementa o preco do produto, além de proporcionar ganhos
ambientais pela recomposi¢cao dos bancos naturais de ostras.

A nova situacdo poderia representar um dominio de atracdo integralmente
vantajoso em relacdo a situagao anterior a implantacéao do projeto da Cooperostra,
nao fosse o endividamento e a perda de credibilidade do empreendimento, que atingiu
diretamente os cooperados fundadores. Este cenario, decorrente das falhas de gestao,
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pode ser contraproducente no sentido de comprometer futuras iniciativas de incubacéo
de novos empreendimentos econémico-solidarios, ja que alguns cooperados do grupo
fundador tendem a valorizar mais as perdas do que os ganhos auferidos na experiéncia.

A fase de Reorganizacdo na comunidade Mandira, no entanto, se d4 em um
processo distinto, suportado por sua identidade diferenciada, como remanescente
de quilombo e como beneficiaria de uma reserva extrativista. A diversificacdo de
atividades produtivas, consequente dos recursos e apoios aportados, também é
um fator determinante deste novo caminho. A resiliéncia do sistema socioecolégico
no Mandira € fortalecida por esses fatores, podendo-se considerar que a fase de
Reorganizacdo do Mandira impulsiona o sistema para promissoras fases novas de
Exploracéo e Consolidagéo Organizacional, onde o cenério € favoravel a manutencao
das relagbes estabelecidas.

3.2.1 Aspectos que afetaram a resiliéncia do sistema socioecologico da
Cooperostra ao longo do tempo

a. Dialogo de saberes:

O longo periodo de pesquisas académicas sobre o recurso ostra de mangue e seu
cultivo, per si, nao foi efetivo no fortalecimento da resiliéncia do sistema. Na primeira
fase da trajetdria (1969 a 1993), ainda que investimentos institucionais e financeiros
fossem levados a cabo, por meio de treinamentos e cursos, o conhecimento cientifico
acumulado nédo gerou a transformacdo esperada da realidade do extrativismo.
Entretanto, ja na segunda fase, de carater construtivista, (1994 a 2002) a proposta
de engorda de ostras, proveniente de uma adaptagcao tecnoldgica conduzida com a
participacdo dos extratores resulta em envolvimento e ampla difusédo, sendo adotada
por todos os grupos de extratores do municipio de Cananéia. Esta forma de manejo,
baseada na engorda torna—se, ao final do periodo analisado (2003 até 2017) a
inovacao efetivamente bem estabelecida no sistema, que sobrevive a Cooperostra,
pois se trata de uma inovacéo social. Pode-se afirmar que apenas quando a pesquisa
tornou-se participativa, o conhecimento acumulado contribuiu para o fortalecimento da
resiliéncia do sistema e o sistema de manejo testado coletivamente e horizontalmente
foi apropriado pelos extrativistas locais.

b. Estratégia multidisciplinar:

A multidisciplinaridade intrinseca a uma pratica de exploracdo de um recurso
natural ndo foi considerada adequadamente na proposta difusionista do 1° periodo
(1969 a 1993). Foram negligenciados temas de interesse, como as relagdes comerciais
estabelecidas, a baixa autoestima dos extrativistas (ja que o trabalho do mangue era
profundamente marginal e motivo de vergonha), as relacbes servis histdéricas com
0 “patrao” atravessador, o problema sanitario relacionado a producdao de moluscos
bivalves, as questdes fiscais, a informalidade em toda a cadeia. A questdo ambiental
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entrava de maneira transversal, como resultado indireto da tecnologia de cultivo. Fica
claro que a estratégia difusionista unidirecional e limitada néo torna o sistema proposto
resiliente; ao contrario, torna a proposta fragil diante da realidade. Diferentemente, a
estratégia construtivista promoveu a multiplicidade de aspectos a serem abordados
e a formac&o de uma rede de atores, que viabilizou o encaminhamento de diversas
frentes de trabalho, o que fortaleceria a resiliéncia da proposta no 2° periodo da analise
(1994 a 2002).

c. ldentidade:

Ortiz (1990), citado por Praxedes (Praxedes, S.F. 2013. Incubadoras Publicas
de Empreendimentos Econdmicos Solidarios - Determinantes da Economia Solidaria
como Estratégia e Politica de Desenvolvimento. 33p. Texto disponibilizado na aula
sobre Incubacdo de Empreendimentos Econdmicos Solidarios do 1° Curso de
Formacdo de Gestores em Economia Solidaria da Baixada Santista, ocorrido entre
marco e julho de 2014), entende “projeto”, no contexto da Economia Solidaria, néo
apenas como uma proposta programatica de desenvolvimento, cujo conteudo é fruto
da ponderacao e das oportunidades, mas como uma utopia coletiva capaz de arrebatar
coracOes e mentes das pessoas. Para este autor, a identidade de um projeto se faz
em detrimento das diversas identidades locais, inclusive da identidade do territério,
pois a superacao deste é condi¢ao basica de sua propria viabilizacdo. A Cooperostra
nao atinge este nivel de superacédo, haja visto o insucesso na construcédo de uma
identidade coletiva que enfim agregue as diversas comunidades produtoras de ostras
em torno de um proposito comum. Ali, ndo se verifica tal impacto mobilizador, uma
vez que o nivel de identificagao e envolvimento no projeto de alguns dos cooperados
parece haver sido insuficiente para mové-los para o lugar de sujeitos dos processos,
ou, nas palavras de Praxedes (op cit), de provocar o “desejo de ser”. O contraponto se
verifica na identidade mandirana, onde a mobilizagdo em torno da Reserva Extrativista
e da identidade quilombola foi mais efetiva em provocar tal arrebatamento. Assim, nas
dimensodes do territério, da producéo, da histéria e da cultura, esta identidade frutifica
e fortalece a resiliéncia do sistema. Ainda que, eventualmente, esta mobilizacdo n&ao
seja uniforme, ali, ela é efetiva em transformar a realidade coletiva.

d. Regimes de apropriacao:

Recursos naturais, como a ostra de mangue de Cananéia, tém sido categorizados
como recursos de uso comum, ou “‘commons” (Hardin, 1968), termo que expressa
condicoes de uso caracterizadas pela dificuldade de exclusdo de usuarios, ou seja, um
custoso controle do acesso ao recurso, e a subtracéo ou rivalidade, que determina que
a acao de cada usuario reduza a disponibilidade do recurso para os outros usuarios
(Feeny et al, 1990). Recursos de uso comum, pela légica de Hardin, estariam fadados
ao esgotamento, uma vez que a escolha racional individualista sempre superaria o
interesse coletivo na pratica da obtencado de recursos. Os argumentos deste autor
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foram posteriormente sobrepujados por outros pesquisadores (Ostrom, 1990; Ostrom
et al., 2002; Berkes, 2005) que argumentam que o risco a sustentabilidade dos
“‘commons” efetivamente ocorre quando o regime de apropriacéo € o livre acesso. No
regime de apropriacdo comunal, onde o0s recursos sao manejados exclusivamente por
uma determinada comunidade, com o uso instituicées ou regras informais e/ou formais
(Berkes, Colding e Folke, 2003), as possibilidades de prevaléncia do interesse coletivo
sobre o individual aumentariam, melhorando as perspectivas de sustentabilidade no
uso dos recursos. Evidentemente, este regime nao é eficaz em todos os casos, ja
quem nem sempre ele é capaz de garantir a exclusdo de usuarios e a equidade no
uso dos recursos.

Conforme salienta Machado et a/(2015), dentre os grupos de produtores de ostras
de Cananéia, o Mandira é o unico para o qual foi conferido o direito de uso exclusivo
sobre os recursos da area decretada como Reserva Extrativista e também sobre a
decretada como quilombola, por conseguinte 0 uUnico para o qual o recurso ostra de
mangue, pertinente ao presente caso, pode ser manejado em regime de apropriacao
comunal. Isso afetou o resultado da andlise comparativa de sustentabilidade feita
pelos autores utilizando o método RAPFISH (Machado et al. 2015) e certamente
afeta a resiliéncia do sistema socioecolégico, favorecendo aos melhores resultados
e perspectivas verificados na comunidade Mandira. O RAPFISH é uma analise
multidimensional de sustentabilidade que considera aspectos nas dimensdes social,
econOmica, ambiental, tecnolégica e ética PITCHER (1999). A mudanca do regime de
apropriacao do recurso, a exemplo do ocorrido no Mandira, empodera a comunidade,
abre espaco para o manejo comunitario baseado em decisdes locais e fortalece a
resiliéncia do sistema. E um dos motivos pelos quais se observa mais ganhos no
Mandira.

e. Incubacao:

Um dos desafios centrais dos processos de incubacdo em economia solidaria €
a promocao da autogestao, com o desenvolvimento de competéncias que permitam
que os empreendedores consigam encaminhar corretamente o dia-a-dia operacional e
formal da entidade, sustentando, ainda, o exercicio da gestdo democratica.

Singer (2010) afirma que o maior inimigo da autogestdo é o desinteresse dos
associados, sua recusa ao esforco adicional que a pratica democratica exige. Para
Verardo (2005), segundo o qual “tanto na autogestdo quanto na Economia Solidaria
€ indispensavel que haja um processo permanente de autocritica para desconstruir o
que se quer superar, promovendo em seu lugar o novo e desejavel: solidariedade no
lugar de concorréncia, convergéncia de esfor¢cos no lugar de competicdo destrutiva,
cooperacdo no lugar de individualismo”. No caso da Cooperostra o que se verifica
€ que, apesar das licbes duramente aprendidas com a crise, a incubacao falha em
modelar as relagbes em um sentido integralmente participativo e colaborativo. Ao
final do 2° periodo analisado (1994 a 2002), ndo houve um empoderamento suficiente
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dos extratores para exercer a vigilancia sobre o funcionarios contratados - gestor e
vendedores - em tempo de se minorar a crise. Consequentemente, o esforco que é
imprimido na recuperacédo da autonomia do grupo no 3° periodo analisado (2003 até
2017) é desuniforme e antidemocratico. O desinteresse corroi a iniciativa de autogestao
e verificam-se falhas em aspectos fundamentais que ferem os principios da Economia
Solidaria descritos por Singer (2010); onde apesar da posse coletiva dos meios de
producao, a gestao democratica é fragmentada, a reparticao dos beneficios é objeto
de suspeita e o cumprimento das obrigacdes nao é efetivamente compartilhado pela
coletividade. Assim, conclui-se que as falhas da incubacao enfraqueceram a resiliéncia
do sistema, tornando a Cooperostra vulneravel e sem capacidade de reacdo, quando
0S reveses ocorreram.

4 | ENSINAMENTOS

O conhecimento cientifico, gerado por meio da execugao da pesquisa, nunca &
dispensavel ou supérfluo no desenvolvimento de projetos que envolvam a exploragcao
de recursos naturais. Entretanto, a integracéo deste com o saber local e a execucéo de
pesquisas de cunho participativo melhoram as possibilidades de que o conhecimento
acumulado resulte em projetos exequiveis.

A simples transferéncia de tecnologia ndo promove desenvolvimento
socioeconémico que contemple a maioria dos integrantes do publico-alvo. Aabordagem
multidisciplinar é necessaria quando se trata de transformar um projeto ou uma
tecnologia em um empreendimento; sobretudo quando trata-se de um recurso natural
a ser manejado por comunidades.

Ametodologia difusionista, em geral, ndo € inclusiva—no presente caso, beneficiou
somente um ostreicultor, o proprietario da Jacostra. Ao contrario, a metodologia
construtivista contemplou um expressivo numero de extratores, com agdes definidas
de acordo com as limitagcOes, necessidades e expectativas que apresentaram.
As abordagens construtivistas tendem, por conseguinte, a ser mais acolhedoras e
inclusivas.

As operacgdes de traducao séo decisivas na construgdo da rede sociotécnica que
viabiliza a execucéo dos projetos. S&o os tradutores que fazem os diferentes atores
realizarem deslocamentos para o Ponto de Passagem Obrigatorio e construirem o
nucleo da rede sociotécnica, composto de pesquisadores, agéncias de financiamento
e publico-alvo. Posteriormente, a expansao da rede demanda a realizagao de outras
traducdes, incorporando novos pesquisadores, outras agéncias de financiamento,
consumidores.

As proximidades geografica e cultural e a identidade comunitaria nas dimensoes
doterritorio, da producéo, da histéria e da cultura desempenham um papel importante na
evolucéo da atividade e na manutencéo da rede sociotécnica, devendo ser detectadas
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e estimuladas nos processos de construcao de redes, sejam elas geogréficas, culturais,
profissionais.

Os extratores tinham relacées fundamentadas na ordem de grandeza doméstica,
como é comum em projetos envolvendo comunidades de extratores, pescadores
e aquicultores. A mobilizacdo do repertério da ordem de grandeza mercantil
com o objetivo de acessar o mercado requer formagdo continuada e incubacgao
empoderadora, que viabilize a gestdo adequada do empreendimento. Para Singer
(2010), com o objetivo de vencer os desafios do mercado pode-se até mesmo contratar
um profissional especializado em administracao de empresas que entenda de gestéo
de empreendimentos e do mercado. Porém, esse profissional deve atuar segundo
0s preceitos da economia solidaria. Caso contrario, perde-se a coesao social e 0
aprendizado que o trabalho cooperativo proporciona.

Aincubacgédo de um empreendimento de economia solidaria deve ser abrangente
e envolvente para mobilizar o publico-alvo em direcao a uma identidade coletiva, que
supere as identidades individuais e solidifique 0 compromisso com a transformacéao
da realidade.

O gestor em economia solidaria n&o pode esperar o Estado ter uma politica publica
adequada para atuar. As ac6es dos profissionais que atuaram como tradutores no
presente trabalho foram direcionadas por suas crencas, compromissos e necessidades
profissionais e ndo por uma demanda institucional. Tais a¢des fizeram com que outros
atores se engajassem possibilitando a realizacéo de trabalhos de pesquisa, formacgéao
e a concretizagdo de financiamentos.

Os empreendimentos econdmicos solidarios devem ter apoio técnico e financeiro
do Estado. A manutencédo de postos de trabalho, o manejo sustentavel dos recursos
naturais, a geracao de renda nas comunidades tradicionais e a oferta de um produto
de boa qualidade certamente sdo de interesse da sociedade.

A experiéncia dos extratores/ostreicultores de Cananéia reforca a ideia dos
socidlogos da traducéo de que nenhum projeto nasce bom. Para um projeto se tornar
bom, depende de uma rede formada por diferentes atores que o tornam bom. A
assisténcia técnica é de fundamental importancia, mas o fator determinante para o
sucesso de um projeto sdo as traducdes que possibilitardo a formacao da rede que
viabilizara o projeto.

Os regimes de apropriagdo sao pontos chave no esforco de gestéo dos recursos
de uso comum e sao determinantes do sucesso ou insucesso dos empreendimentos
econOmico-solidarios desenvolvidos para a exploracédo de recursos naturais. O regime
de livre acesso, por ndao promover a limitagdo do numero de usuarios do recurso e nao
dar instrumentos para lidar com a rivalidade e a competicao, néo fortalece a resiliéncia
do sistema. O regime de apropriacdo comunal, ao contrario € muito mais promissor em
lidar com as caracteristicas intrinsecas a exploragdo dos recursos naturais.

A metafora do ciclo de renovagdo adaptativa dos sistemas socioecoldgicos é
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util na identificacao de forcas e fraquezas que determinam a trajetéria dos projetos,
auxiliando no planejamento de acbGes que envolvam a exploracdo de recursos
naturais por comunidades. A sua utilizagdo combinada com a sociologia da traducéo
possibilita identificar diferentes aspectos de como uma rede sociotécnica emerge ou
se desestrutura.
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O PAGAMENTO POR SERVICOS AMBIENTAIS
COMO CONTRIBUICAO PARAA
SUSTENTABILIDADE EM UNIDADE DE

Elenize Freitas Avelino

Universidade Feral do Amazonas, Programa
de P6s-Graduacao em Ciéncias do Ambiente e
Sustentabilidade na Amazoénia.

Manaus - Amazonas.
Roberta Monique da Silva Santos
Universidade Feral do Amazonas, Programa

de P6s-Graduacao em Ciéncias do Ambiente e
Sustentabilidade na Amazénia.

Manaus - Amazonas.

RESUMO: A Amazénia € um bioma rico em
soéciobiodiversidade cujaimportancia se estende
além dos limites do territério brasileiro. Os
servicos ambientais por ele prestados alcangam
magnitude global. Com base nisso, pensar
em estratégias para contribuir na manutencao
deste bioma é de fundamental importancia
para a continuidade de servigos ambientais
essenciais a vida. Nesse sentido, este trabalho
teve como objetivo analisar o pagamento por
servicos ambientais como contribuicdo para a
sustentabilidade em Unidade de Conservacao
tendo como base para o estudo o Programa
Bolsa Floresta, do Estado do Amazonas. A
pesquisa pode ser caracterizada como quali-
quantitativa e estudo de caso com utilizacao de
dados secundarios originarios de relatérios de
atividades da FAS, bem como bibliografias sobre
o tema. Foram utilizados dados dos Relatérios
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de Atividades de 2013 a 2016, disponiveis no
site da FAS.

PALAVRAS-CHAVE:
Comunidades Tradicionais; Amazoénia.

Sustentabilidade;

INTRODUCAO

A preocupacao da humanidade com as
questdes ambientais pode ser caracterizada
como algo recente. Esta apreensao com tais
questdes vém se alastrando devido a iminente
ameaca das mudancas climaticas a civilizacao.
De modo a remediar tais questdes, inUmeras
iniciativas de comando e controle foram
desenvolvidas no intuito de solucionar, ou ao
menos retardar, arapidez com que adegradacéao
ambiental tem se intensificado. Apesar da
coercao que tais normas exerciam seu controle
nao era pleno pois 0 desmatamento continuava
a avancar. Tornou-se necessario encontrar-se
um modo dos povos tradicionais aderirem de
modo voluntario a preservacdo ambiental. E
nesse aspecto que se insere o Pagamento por
Servico Ambiental (PSA).

O PSA consiste em uma forma de
remuneracao voluntaria para um determinado
recurso bem definido em que para a sua
manutengcdo deva haver pelo menos um

usuario-pagador e pelo menos um provedor-
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recebedor (WUNDER, 2008).

A remuneracdo dada a esse povos pode ocorrer através da criacdo de
determinados fundos especificos (sejam eles nacionais ou internacionais), por meio
de mercado de capitais (créditos de carbono), através de subsidios tributarios (ICMS
ecoldgico) e, também, por negociagdes internacionais.No que diz respeito aos tipos de
PSA existentes, podemos elencéa-los em duas categorias: na primeira os provedores
dos servicos sdo pagos pelo proprio usuario-pagador,e na segunda o pagamento pode
ser feito por terceiros, geralmente quem o faz € o governo por meio de determinados
fundos.

Pagiola, Glehn e Taffarello (2013) afirmam que os PSAs pagos por governos sao
considerados pouco eficientes apesar de cobrirem areas muito vastas. Isso se da pelo
fato de o governo n&o possuir o controle total daquelas areas,no que diz respeito ao
alcance de sua fiscalizagao.

Apesar disso, a atracao exercida pelo PSAvem acumulando inUmeros defensores.
Tal fato ocorre por conta de sua eficiéncia atrelada a sua sustentabilidade. A primeira
€ admitida quando se compara beneficios com os custos, onde os primeiros sao bem
mais significativos. A sustentabilidade ndo depende exclusivamente da disponibilidade
do governo ou de doadores. Ela é atingida a partir do interesse e da colaboracéo dos
usuarios e dos provedores.

Nesse sentido, este trabalho teve como objetivo analisar o pagamento por servigos
ambientais como contribuicdo para a sustentabilidade em Unidade de Conservacao
tendo como base para o estudo o Programa Bolsa Floresta, do Estado do Amazonas.

REFERENCIAL TEORICO

A idéia de se remunerar um servico ambiental surgiu nos paises tidos como
desenvolvidos, EUA e Australia, onde se remunerava os proprietarios de terra para
gue fizessem uma exploracdo e um manejo de recursos naturais de maneira segura
através de pagamentos diretos oriundos de um contrato. A partir dai, tais praticas
foram disseminadas mundo afora, sendo utilizadas e aperfeicoadas por paises em
desenvolvimento, como é o caso do Brasil e da Costa Rica (WUNDER, 2008).

Inumeras iniciativas de PSA passaram a ser desenvolvidas, com financiamento
de governos ou por entidades internacionais, beneficiando tanto os provedores-
recebedores através dos incentivos econémicos como a sociedade no geral pela
perpetuacdo dos recursos naturais. Diante disso, cabe agora analisar algumas
experiéncias de PSA no mundo e também no Brasil, respectivamente.

Na cidade de Chiapas, regiao Sul do México, desenvolveu-se um projeto
denominado Scolel Té. Os beneficiarios deste projeto séo os indigenas que recebem
um pagamento através do Fundo Bioclimatico e Plan Vivo. Tal fundo € utilizado para
se administrar os recursos oriundos da venda de créditos de carbono. No caso da
Costa Rica foi implementado em 1997 o PSA-CR (conservacao/recuperacao) de
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modo a se reduzir os indices de desmatamento do pais. Sua gestéo foi realizada por
meio do sistema FONAFIF- Fundo Nacional de Financiamento Florestal. Este fundo
recompensa a preservacao da biodiversidade, das paisagens, da agua e o sequestro
de carbono. Os principais beneficiarios sao a sociedade costarriquenha, os usuarios
da agua e a sociedade como um todo. O pagamento é realizado através de um decreto
presidencial que estabelece valores diferenciados para cada modalidade de PSA.

No ambito brasileiro, o destaque é dado ao Programa Bolsa Floresta (PBF),
do estado do Amazonas. Tal programa consiste em um método de Reducéo do de
Emissdes Derivadas do Desmatamento e Degradacéo (REDD+). Conforme Viana et
al., (2012) o objetivo desse programa é compensar as populacdes tradicionais , através
de renda e desenvolvimento sociais, por preservarem as florestas possibilitando a
disponibilidade dos servigos ambientais no ambito global e local.

Segundo Pagiola, Glehn e Taffarello (2013) “ por meio do PBF, reconhece-se que
a conservacao ambiental é feita pela atitude das pessoas, especialmente daqueles
que vivem no interior da floresta: os guardides da floresta”. Essas pessoas recebem
uma remuneracdo no valor de R$50,00 mensais entregue as maes de familia,
compromissadas com o desmatamento zero em areas primarias. O programa ja
atendeu 35 mil pessoas, situadas em 15 Unidades de Conservacgéo, presentes em
uma area de 10 mil hectares.

MATERIAIS E METODOS

A Reserva de Desenvolvimento Sustentavel (RDS) Rio Negro foi criada através
da Lei no 3.355 de 2008 (BRASIL, 2008). Com cerca de 103 mil hectares, abrange
19 comunidades com 559 familias que tem como principais atividades econémicas a
pesca e a agricultura (FAS, 2016).

A pesquisa pode ser caracterizada como quali-quantitativa e estudo de caso com
utilizacdo de dados secundarios originarios de relatérios de atividades da FAS, bem
como bibliografias sobre o tema. Foram utilizados dados dos Relatérios de Atividades
de 2013 a 2016, disponiveis no site da FAS.

RESULTADOS E DISCUSSOES

O Programa Bolsa Floresta (PBF) € uma politica publica estadual instituida pelo
Governo do Amazonas em 2007 e sua implementacéo foi iniciada pela Secretaria
de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (SDS), em setembro de 2007, e
passou a ser realizada pela FAS a partir de marco de 2008 (FAS, 2016).

Seu objetivo é instituir o pagamento por servicos e produtos ambientais as
comunidades tradicionais pelo uso sustentavel dos recursos naturais e incentivo as
acoOes voluntarias de reducdo de desmatamento.

Dentre o aporte de recursos financeiros, tem-se o Fundo Amazdnia cujos
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recursos sdo utilizados na geragdo de atividades produtivas sustentaveis e no apoio
ao associativismo das populagdes beneficiadas. Os recursos do Fundo Amazénia
permitem que o numero de familias beneficiadas pela FAS recebam suporte adicional
para 0os componentes de geracdo de renda e associativismo com extensdo dos
recursos da FAS para programas de apoio ao Bolsa Floresta (FAS, 2009).

De acordo com dados disponiveis no Relatorio de Atividades do Fundo Amazdénia
(2016), foram disponibilizados R$ 35.000.000,00 ao Bolsa Floresta.

Os recursos financeiros destinados ao projeto sao repassados integralmente aos
beneficiarios finais, que sdo as comunidades tradicionais de baixa renda (FAS, 2009).

Na RDS Rio Negro foram realizados investimentos através do PBF, sendo o
Bolsa Floresta Familiar, o que recebeu maior investimento durante o periodo analisado

(4 anos).
Ano Familiar Renda Social Associacao Total
2013 R$ 293.500 R$ 260.982 R$ 138.823 R$ 42.033 R$ 735.338
2014 R$ 293.700 R$ 107.408 R$ 88.685 R$ 28.134 R$ 517.928
2015 | R$284.350,00 | R$ 281.076,56 | R$ 130.259,86 | R$32.927,62 | R$ 728.614,04
2016 | R$ 375.350,00 | R$ 34.347,21 R$ 65.581,34 R$ 40.705,00 | R$ 515.983,55

Tabela 1. Investimentos
Fonte: Relatorio de Atividades, FAZ.

Além do valor em dinheiro recebido pelas familias, também séo realizados
investimentos em infraestrutura e equipamentos para as comunidades atendidas pelo
Programa (Tabela 2).

Ano Infraestrutura comunitaria Bens (motor, motosserra, canoa, outros)
2013 150 525
2014 39 209
2015 0 519
2016 19 231

Tabela 2.Infraestrutura comunitaria
Fonte: Relatorio de Atividades, FAZ.

Para Santos (2010), “o Programa Bolsa Floresta tem o papel de um incentivo
econdémico para a conservacao da floresta, apresentado pela FAS como um mecanismo
de remuneracao pela prestacao de servicos ambientais”.

Os Servicos ambientais, segundo Seiffert (2009), sdo as atividades, produtos e
processos que a hatureza nos fornece e que possibilitam que a vida como conhecemos
possa ocorrer sem maiores custos para a humanidade.

Santos (2010) comenta sobre a relagdo dos pagamentos por servigcos ambientais
e seus reais efeitos sobre seus participantes no caso as populacdes tradicionais,
que sao desprovidos e sofrem de um descaso publico/estatal desde os tempo da
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colonizagao.

Ao contrario dos PSAs existentes, o programa tem como caracteristica a injecéo
de recursos antes da verificagdo do aprovisionamento do servigo ecossistémico.
Realiza o pagamento, a compensacdo e o0s investimentos antecipadamente, de
modo a estimular os beneficiarios do programa (SANTOS, 2010). Segundo dados
da FAZ(2016) foram beneficiadas cumulativamente de 2013 a 2016, 7962 pessoas

(Tabela 03).

Ano | Comunidades Bf Renda, Social, Bf Renda e Social | Total de Familias Total de
Associacdo e Familiar Beneficiadas Pessoas

Pelo Pbf Beneficiadas

2013 19 490 70 560 1901

2014 19 490 69 559 1907

2015 19 463 94 557 1903

2016 19 635 58 693 2251

Tabela 3 - Familias Beneficiadas pelo PBF na RDS Rio Negro - 2013 a 2016.
Fonte: Relatério de Atividades, FAZ.

O PBF incentiva diversas cadeias produtivas regionais, como agai, cacau e
castanha. Além dessas, na comunidade estudada destaca-se a madeira que conta
desde 2009 com recursos do Fundo Amazdnia, Banco Bradesco e outros apoiadores.
Em 2016, as atividades do projeto incluiram a certificacdo da madeira manejada,
buscando melhorar a extracéo e agregar valor de mercado ao produto (FAS,2016).

De acordo com dados do Relatorio de Atividades de 2016 da FAS Ja séo cerca
de 10 planos de manejo licenciados na RDS Rio Negro, beneficiando 34 familias.

O PBF tem boa aceitabilidade entre os comunitarios que afirmam que houveram
mudancas positivas apds a implementacgao.

Além dos beneficios sociais, 0 Programa tem trazido beneficios ambientais como
a diminuicao do desmatamento. Dados do Relatorio de Atividades de 2016 indicam que
diminuiu cerca de 35% o indice de desmatamento nas Ucs pertendentes ao Programa.
E ainda, identificou-se a diminuicdo dos focos de calor (FAS, 2016).

CONCLUSAO

As acbes do Programa Bolsa Floresta tem levado beneficios sociais e ambientais
para a Unidade de Conservacéao estudada, porém, em se tratando de Pagamento de
Servicos Ambientais, ainda é necessario realizar reformulacdes de forma a atender os
critérios que preconizam esta ferramenta.
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CAPITULO 5

CENTRAL DA AGRICULTURA FAMILIAR DE NATAL
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RESUMO: Este trabalho lan¢ca um olhar sobre
a efetividade da Central de Comercializagao
da Agricultura Familiar e Economia Solidaria
(CECAFES), em Natal, para a melhoria de vida
dos agricultores familiares potiguares. Trata-
se de um local que reflete uma conquista dos
produtores rurais do estado, que ha tempos
lutavam por um espago para comercializar
0s seus produtos. Apés uma década de
negociacbes com organizagdes, entidades
e governo Federal e Estadual, esse local foi
inaugurado em 2017, e visa proporcionar aos
agricultores um ambiente adequado para
comercializar seus produtos de maneira justa
e direta, sem intermediacdo comercial, em
consonancia com os principios da Economia
Solidaria. Dessa forma, esta pesquisa tem por
finalidade, analisar a viabilidade desse espaco
como fomento para a producédo familiar, sob
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o ponto de vista dos beneficiados, abordando
também as leis que reconhecem o importante
papel que a agricultura familiar exerce no
Brasil e no mundo. Utilizou-se de pesquisa
exploratéria através de analise documental e
coleta de dados por meio de entrevista com 0s
atores envolvidos. Concluiu-se que, a despeito
do incentivo e da publicidade governamental,
ainda existem gargalos importantes a serem
discutidos e sanados como; a dificuldade
financeira que os ocupantes do local enfrentam
para manter os custos de transporte das
mercadorias, taxa de adesédo dos boxes ou
bancas e ainda garantir o sustento da familia.
PALAVRAS-CHAVE: Agricultura  Familiar.
Economia Solidaria. Sustentabilidade.

ABSTRACT:This work looks at the effectiveness
of Marketing and economic  solidarity
(CECAFES), cream-RN, for the improvement
of life of family farmers potiguar Indians. This
is a site that reflects an achievement of rural
producers in the State, who has long fought for
a space to sell their products. After a decade
of negotiations with organizations, entities,
Federal and State Government, this place has
been recently opened, and aims to provide a
suitable environment for farmers to market their
products fairly and directly, without commercial
intermediation, in line with the principles of
solidarity economy. Thus, this research aims to
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understand and analyze the feasibility of that space as a promotion for the household
production, from the point of view of the beneficiaries, also addressing the laws that
recognize the important role that family agriculture exercises in Brazil and in the world.
Exploratory research was through documentary analysis and data collection through
interview with the actors involved. It was concluded that, in spite of the incentive and
Government advertising, there are still major bottlenecks to be discussed and solved
as; the financial difficulty that the occupants of the site face to keep transport costs of
goods, membership fee of the boxes or stalls and still ensure the sustenance of the
family.

KEYWORDS: Family Farming. Solidarity Economy. Sustainability.

11 INTRODUCAO

A Assembleia Geral da ONU — Organizac¢ao das Nac¢des Unidas, em uma reuniéo
realizada no més de dezembro, declarou 2014 como o ano internacional da agricultura
familiar. Essa declaracéo foi fruto do reconhecimento do importante papel que essa
estrutura agropecuaria sustentavel exerce para obtencao da segurancga dos alimentos
no planeta. A ONU, a partir desse reconhecimento, enxerga a importancia estratégica
da agricultura familiar para inclusé&o produtiva como também para seguranca alimentar
no mundo todo (BRASIL, 2014).

No Brasil, a agricultura familiar foi oficializada em 24 de julho de 2006, por meio da
Lei Ordinaria 11.326/ 2006 que “Estabelece as diretrizes para a formulagéao da politica
nacional da agricultura familiar e empreendimentos familiares rurais. ” (BRASIL, 2006).
Passando a ser um setor econdmico e social bastante relevante. Visto que, é através
dos pequenos agricultores juntamente com suas familias que trabalham no campo,
que chegam os mais diversos alimentos a mesa dos brasileiros.

No Rio Grande do Norte, a CECAFES- Central de Agricultura Familiar e Economia
Solidaria de Natal foi inaugurada pelo Governo do Estado, em 27 de margo de 2017,
o local € Administrado pela COOAFARN - Cooperativa Central da Agricultura Familiar
do Rio Grande do Norte, que ficou reconhecida como entidade de Utilidade Publica
Estadual, através da Lei Ordinaria N° 10.210, de 07 de julho de 2017, com sede e foro
juridico na cidade de Apodi-RN (ASSEMBLEIA LEGISLATIVA/RN, 2017).

Construida com recursos do Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA), e
do Governo do Estado, através da Secretaria de Estado da Agricultura, Pecuéria
e Pesca (SAPE), segundo dados da EMATER- Empresa de Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural. A Central € um local que retne alguns agricultores familiares, e que
reflete uma conquista dos produtores rurais do estado, que ha tempos lutavam por
um espaco para comercializar seus produtos. Apés décadas de negociagcdes com
organizacoOes, entidades e governo Federal e Estadual, esse local visa proporcionar
aos agricultores um ambiente adequado para comercializar seus produtos de maneira
justa e direta, sem intermediacdo comercial, em consonancia com o0s principios da
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Economia Solidaria, como estratégia de enfrentamento de exclusao e falta de trabalho.
Os pequenos agricultores estdo apoiados em estruturas coletivas que geram trabalhos
e renda como as associagdes, cooperativa e grupos formados. Tendo como base, a
cooperacao entre seus trabalhadores objetivando o desenvolvimento local e inclusao
social, emancipadora e igualitaria (SELL; VIRGOLIN; SILVA E NEUBAUER 2014).

Também os agricultores da Central adotam as praticas de sustentabilidade,
preocupando-se com o ambiente em que vivem, eles buscam fazer a manutencéo
por longo prazo dos recursos naturais e da producéo agricola, visando diminuir os
impactos hostis contra 0 meio ambiente, com utilizagdo minima de insumos externos
em sua produgao.

Sendo assim, pretende-se neste trabalho compreender e analisar a efetividade da
Central de Agricultura Familiar e Economia Solidaria, como fomento para os pequenos
agricultores, de maneira que venha promover seus produtos expostos neste local e
garantir a inclus&o familiar bem como a sustentabilidade dos atores envolvidos.

2| METODOLOGIA

A metodologia utilizada neste estudo de caso foi iniciada por meio de pesquisa
bibliografica em artigos académicos, livros, jornais e sites oficiais para formagéao de
uma base de dados preliminar, seguida de aplicagcao de entrevista semiestruturada,
na técnica do grupo focal, quando entrevistou-se a lider dos agricultores e alguns
ocupantes do local, que manifestaram suas impressdes a respeito das dificuldades
e incentivos obtidos ao usufruirem o espacgo. A pesquisa baseou-se na avaliacao de
Bardin (2011), quando este menciona que a analise de conteudo se compde em um
conjunto de técnicas de andlises das comunicagoes.

3| RESULTADOS E CONCLUSOES

A Central de Comercializagdo de Produtos da Agricultura Familiar possui 5.000m?
onde constam 50 barracas, 32 boxes, um restaurante/lanchonete, duas panificadoras,
duas peixarias e um box para carnes. Nesses ambientes, sdo comercializadas frutas e
verduras, castanhas, arroz da terra, feijao, milho, produtos processados como doces,
geleias, bolos e mel, como também queijos, manteiga, leite, iogurtes e polpas de frutas.
Todos esses produtos vieram da agricultura familiar dos municipios do Rio Grande do
Norte.

Esse local possui um auditério com comporta 150 pessoas, duas salas de aula,
sala da administracdo do local, laboratério de informatica e trés sala comerciais para
locacao referente a organiza¢des que dizem respeito a atividade da Agricultura Familiar
(EMATER, 2017).

Os atores que comple esse espaco, ou seja, 0os agricultores que pertencem
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as associagdes e cooperativas que tém seu produto a ser comercializado dentro da
Central foram selecionados por meio do Edital 01/2016, de Chamada Publica, que
teve o processo concluso em dezembro de 2016. Para que pudessem participar, seria
necessario que os interessados possuissem Declaracédo de Aptidao ao Pronaf (DAP)
ativa (pessoa fisica e juridica). A organizacao da divisao dos espacos da Central pelos
agricultores familiares individuais, associa¢cdes e cooperativas selecionadas, foi feita
por sorteio (EMATER, 2017).

A Central de Agricultura Familiar e Economia Solidaria de Natal tém beneficiado
de forma direta 1.200 agricultores vindos de varios municipios do estado do Rio Grande
do Norte. Para que houvesse a inclusdo dos pequenos agricultores nesse espaco foi
feito um colegiado temporario, composto por 16 organizacoes. Abriu-se uma chamada
por trés meses, onde 0s interessados faziam sua inscricédo, e aqueles que estivessem
de acordo com normas do edital, adquiriram seu espaco. Concorria a vaga do local,
associagdes, cooperativas, grupos formados e particulares.

O objetivo deste trabalho esta o de compreender como funciona a Central, como
esse ambiente ira oferecer meios para que o pequeno agricultor desenvolva sua
producéo e tire seu sustento familiar. Para isso, foram entrevistados alguns atores do
local.

A Sra. Fatima de Lima (informacéo verbal) lembra-se de quando e como surgiu a
ideia de os pequenos agricultores unirem forcas para conseguir um espaco para que
eles pudessem expor seus produtos vindos da agricultura familiar:

Noés, pequenos agricultores sentimos a necessidade de ter um espaco para expor
nossos produtos na capital, era um assunto que sempre esteve na pauta dos
movimentos. [...] Essa necessidade foi desde a década de 90, quando Nnossos
boxes eram dentro da CEASA. E essa conquista foi fruto de uma politica territorial
(informagao verbal).

A Coordenadora da CECAFES relatou que existe um regimento interno, onde
constam os direitos e deveres dos beneficiarios. Esse regime esta mencionado nas
normas do Edital 01/2016 do processo seletivo com chamamento publico. Ela também
comentou que todos os beneficiados precisam seguir esse regime para garantir seu
lugar na Central e assim poder comercializar seus produtos, como também honrar
com os horarios de abertura do local.

Com relacéo as dificuldades enfrentadas pela Central, a Coordenadora disse
que a CECAFES esta apenas com sete (07) meses de funcionamento, e uma das
dificuldades que esta preocupando a coordenacgao seria a questao de cumprir horarios
de abertura e fechamento dos boxes e bancas por parte dos beneficiados. Ainda que
esse assunto esteja sempre em pauta nas reunides regulares feitas pela coordenacgéao.
A coordenadora também alerta aos ocupantes dos boxes e bancas, quanto ao
compromisso que eles tém de prestar conta ao final de cada més, ja que eles pagam
uma taxa pela ocupacado para poder expor 0os seus produtos, pagar frete e tirar o
seu sustento. Sendo de responsabilidade de todos manterem a Central ativa e em

Economia Social e Publica Capitulo 5



pleno funcionamento, visto que, foi uma luta que durou uma década pela conquista do

referido espaco.

Foi abordado durante a entrevista com a coordenadora a Sra. Fatima Lima,

COmo 0 pequeno agricultor paga por esse espaco de exposicao dos seus produtos.
Ela relatou que o Governo do Estado custeou todas as despesas da Central, até que

ocorressem 90% da ocupacgao dos espacos fisicos, e esse percentual sera reduzido na

medida em que os espacos fossem ocupados (boxes, pedra e lanchonete). Conforme

quadro demonstrativo abaixo:

1° e 2° meses

90% das despesas totais;

3° e 4° meses

80% das despesas totais;

5° 6° meses

70% das despesas totais;

7° e 8° meses

60% das despesas totais;

9° e 10° meses

50% das despesas totais;

11° e 12° meses

40% das despesas totais;

13° e 14° meses

‘30% das despesas totais;

15° e 16° meses

20% das despesas totais;

17° e 18° meses

15% das despesas totais;.

19° e 20% meses

10% das despesas totais

Quadro 01: Percentual do custeio das despesas pelo Governo do Estado do RN.
Fonte: Edital 01/2016- Processo Seletivo de Chamamento Publico. SAPE, 2016.

De acordo com o Edital 01/2016, a Central possui uma tabela de valores de

arrecadacdao financeira, que visa cobrir as despesas com operacéo e manutencéo da

Central de Comercializacdo da Central de Agricultura Familiar, conforme segue abaixo:

TIPO TAMANHO m?2 VALOR R$ m2 TAXA MENSAL R$
01 lanchonete 21.35 R$40,00 R$854,00
32 boxes 15.0 R$29,90 R$448,50
50 Pedras 9.0 R$14,95 R$134,55

Tabela 01: Tabela de valores dos espacos fisicos da CECAFES.
Fonte: Edital 01/2016 — Processo Seletivo de Chamamento Publico- SAPE, 2016.

Também foram entrevistados alguns ocupantes do espaco da CECAFES,

visando entender se a Central oferece condi¢des para que haja inclusao familiar e

sustentabilidade.
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Beneficiado 01: A Central para nés pequenos agricultores foi uma oportunidade
muito boa pra gente que antes s6 vendia em nosso municipio, e agora temos novos
consumidores, que sao 0s natalenses contribuindo para o aumento da nossa
producao e assim garantir o nosso sustento familiar (informacéo verbal).

Beneficiado 02: A dificuldade que estamos enfrentando, mas que estamos
procurando meios para melhorar, € porque
funcionamento, batalhamos com nossos proprios recursos para trazer a mercadoria
para Central, ndo é facil, pois pagamos frete, muita vezes nos reunimos por meio de
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uma rota que o carro frete faz o “apanhado” para que saia o custo do frete mais em
conta para alguns. Outros, que moram em municipios mais distantes, arcam com
o valor do frete sozinho. O que apuramos, temos que tirar o valor frete, o aluguel
do local e 0 nosso sustento... Ja teve desisténcia de um ocupante de Box acabar
indo colocar seu produto na banca (ou pedra), j@ que o aluguel é mais barato.
(informacao verbal).

Ao concluir a andlise das entrevistas com os atores envolvidos, observou-
se que, em seus 07 (sete) meses de funcionamento, apesar de a Central ser um
local que surgiu por meio discussdes politicas territoriais, e de varias negociacdes
junto com o governo Federal e Estadual, organizacdes e entidades, voltados para
melhoria e qualidade de vida do pequeno agricultor, primando pelo desenvolvimento,
sustentabilidade, que segundo Kurten e Ternoski (2016), resulta em uma inter-relagéo
indispensavel de justica social, qualidade de vida, equilibrio ambiental e inclusao social,
enfim, a Central se define agregando tudo isso, os beneficiados ainda tém problemas
em manter os custos de transporte, taxa de adesao ao ponto (Box ou Banca) e ainda
ter recursos financeiros para o sustento da familia. Visto que, todas essas despesas
seriam retiradas da venda mensal efetuada na Central de Comercializagéao.

Faz-se necessario, divulgar esse tdo recente espacgo situado no municipio de
Natal-RN, através dos varios meios de comunicacado que existem no estado, como
forma de propagar a existéncia de varios produtos como frutas e verduras frescas
e saudaveis, vindos de uma agricultura familiar que preza pela sustentabilidade e
respeito a0 meio ambiente, fazendo com que o consumidor leve a sua mesa, um
alimento fresquinho e saudavel. Conforme foi observado, ainda h& consumidores que
desconhecem a existéncia da Central de Comercializacao de Produtos da Agricultura
Familiar, a divulgacao seria uma maneira de ajudar os pequenos agricultores e adquirir
mais clientes e assim produzir mais, com o intuito de gerar mais renda para poder
pagar os custo e manter seu sustento e de sua familia.

Apesar de alguns programas de apoio como o PRONAF — Programa de
Fortalecimento daAgricultura Familiar, os pequenos agricultores necessitam de politicas
publicas que possam ajuda-los em momentos de crise, para que esses ocupantes da
Central de Comercializagéo de Produtos de Agricultura Familiar ndo desistam desse
local ameacando em tempos dificeis, a Central deixar de dar resultados positivos.
Afinal, lutaram por tantos anos, e como alguns mencionaram “foi um sonho realizado” a
conquista desse espaco e que teve um grande investimento vindo do governo Federal
e Estadual, beneficiando os agricultores familiares, associacdes e cooperativas, todos
juntos com o mesmo propdsito; trabalhar para obter o desenvolvimento econdémico e
sustentavel e a inclusédo familiar dos atores envolvidos.
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ANEXOS

Figura 01; Fachada da Central de Comercializagdo de Agricultura Familiar em

Natal-RN.

Fonte: Fotografada pelos autores. 2017.
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Figura02: Setor das bancas dentro da Central de Comercializagdo da Agricultura

Familiar em Natal-RN.

Fonte: Fotografado pelos autores. 2017.

Figura 03: Lanchonete dentro da Central de Comercializacao da Agricultura Fa-

Miliar em Natal-RN.

Fonte\: Fotografada pelos autores, 2017.
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Figura 04: Boxes dentro da Central de Comercializagdo da Agricul-

tura Familiar em Natal-RN.

Fonte: Fotografado pelos autores, 2017.

Figura 06: Dois pequenos agricultores que ocupam as bancas dentro da Central
De Comercializag@o de Agricultura Familiar em Natal-RN (Junto com a autora

da pesquisa).

Fonte: Fotografados pelos autores, 2017.
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CAPITULO 6

ASSOCIACAO DE HORTIFRUTIGRANJEIROS
ORGANICOS DE BOA VISTA — RR (HORTIVIDA):
PLANTANDO E COLHENDO SOB A ETICA DA
ECONOMIA SOCIAL E SOLIDARIA.

Dayana Machado Rocha
Universidade Estadual de Roraima (UERR)

Boa Vista - Roraima
Cleane da Silva Nascimento
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RESUMO: Este trabalho tem por objetivo
promover a reflexdo sobre a associacédo de
hortifrutigranjeiros organicos de Boa Vista —
RR (Hortivida), na disseminacdo da Economia
Solidaria no estado a partir do processo

de incubagao realizado pela Incubadora
Tecnolégica de Cooperativas Populares
e Empreendimentos Solidarios (ITCPES/

UFRR). A ITCPES/UFRR presta servicos
de assessoramento e qualificacdo para
empreendimentos solidarios no Estado de
Roraima. Para tanto, foi realizada um estudo
de caso. Os resultados visam demonstrar
como a Hortivida permanece fortalecida e com
autonomia desde sua criacdo. Concluimos

Economia Social e Publica

gque a mesma ja exercia economia solidaria
antes de ser incubada, uma vez que respeita
0os principios da Economia Solidaria, sendo
eles: autogestdao, democracia, solidariedade,
cooperacado, respeito a natureza e comércio
justo e solidario.

PALAVRAS - CHAVES: Economia solidaria,
agricultura orgénica e sustentabilidade.

11 INTRODUCAO

Alncubadora Tecnoldgica de Cooperativas
Populares e Empreendimentos Solidarios
(ITCPES/UFRR) faz parte de um conjunto de
acoOes nacionais voltadas a geracéao de trabalho
e renda para populacéo de baixo poder aquisitivo
no ambito da Economia Solidaria. Sendo
um programa de extensdo vinculado a Pro6-
Reitoria de Extensdo da UFRR, que objetiva:
a incubagem, formagdo, assessoramento e
acompanhamento dos nucleos de economia
solidaria, tendo por objetivo transferir tecnologia
social. Tem como missdo Construir Tecnologia
Social com os Empreendimentos Econémicos
e Solidarios, visando a transformacéo da
sociedade justa e igualitaria.
incuba 05
empreendimentos, sendo eles: Associagao dos

Atualmente, (cinco)

Agricultores Familiares do Polo | do Projeto de
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Assentamento Nova Amazénia (AAFPPANA), Associacdo Agropecuaria de Projeto
de Assentamento Nova Amazénia (AASPANA), Associacdo Folclorica Feras do
Amazonas, Associacao dos Hortifrutigranjeiros Orgéanicos de Boa Vista (HORTIVIDA) e
Cooperativa de Empreendimentos Solidarios do Municipio de Boa Vista (COOFEC’S).
Estes estao situados na zona urbana e rural e sdo formados por pessoas de diversos
graus de escolaridade. Fazem parte destes empreendimentos pessoas que buscam
melhor qualidade de vida das familias e encontraram dificuldades para entrar no
mercado de trabalho. A partir da formacao e assessoramento prestados pela ITCPES/
UFRR os Empreendimentos de Economia Solidaria - EES s&o ensinados a como se
organizarem e ficarem aptos a acessar as politicas publicas.

A seguir serdo apresentadas como ocorre 0 acesso e acompanhamento das
politicas publicas acessadas peles EES que recebem o0 acompanhamento da ITCPES/
UFRR. A vigente pesquisa é também um estudo de caso com o empreendimento
Hortivida, no qual, pretende-se demonstrar o histérico da associacéo, perfil
socioeconémico dos associados e breve historia de fundag¢ao da associacgéo.

2 | ECONOMIA SOLIDARIA COMO POLITICA PUBLICA

A economia solidaria surgiu com o intuito de enfraquecer o sistema capitalista
promovendo as pessoas com um baixo poder econémico um melhor viver. A Economia
Solidéaria surgiu no Brasil na década de 80 e se expande por diversas Organiza¢des
da sociedade civil (ONG’s), igrejas, incubadoras universitarias e Foruns de Economia
Solidaria.

Atualmente é uma estratégia de politica publica e de desenvolvimento solidario,
consolidada pelo presidente Luis Inacio Lula da Silva a partir da criacéo da Secretaria
Nacional de Economia Solidaria (SENAES) foi criada no é@mbito do Ministério do
Trabalho e Emprego com a publicacéo da Lei n° 10.683, de 28 de maio de 2003 e
instituida pelo Decreto n° 4.764, de 24 de junho de 2003, a partir de uma demanda dos
movimentos sociais.

Por se tratar de uma entidade publica, a SENAES implementar as politicas
publicas em parceria com as entidades que entendem e fomentam a economia solidaria,
como é o caso das ITCPs. Estas entidades sao obrigatoriamente sdo selecionadas por
chamada publica. No entanto, Singer destaca que os parceiros da sociedade civil sao
decisivos, uma vez que de nada adianta uma politica bem desenhada, bem elaborada
se nao for bem executada (MENDONCA, 2014).

A Economia Solidaria é concebida como instrumento de reconhecimento de novos
sujeitos sociais, a partir de uma forma de viver diferenciada, abrindo espaco para
uma realidade diferenciada, que permite alternativas para os que sdo marginalizados
(Santos, 2001). Diante da desigualdade social que o pais enfrenta continuadamente,
a economia solidaria surge nao apenas pela sua importancia diante de uma forma
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diferente de viver, e de seu fomento tornar-se objetivo de politicas governamentais,
mas também das diversas condicionantes de natureza global, macroecondémica
e ideoldgica, numa visdo ampliada, e de limitagdes e injungcdes ligadas a aspectos
politicos, financeiros, orcamentéarios, numa visao mais préxima (MONTEIRO, 2009).

No entanto, é inegavel as grandes lutas que ainda serdao necessarias travar para
0 alcance deste objetivo, ainda que este esteja no cerne das discussdes, visando
a promog¢ao do bem estar social e ndo o beneficiamento do sistema capitalista. Na
economia solidaria, a preocupacao vai além da geracao tdo somente do trabalho e
renda, visando também a ajuda mutua ao préximo, tendo isso como uma das saidas
para enfrentar a desigualdade social. Para além disso, esta fundamentalmente
relacionadas a condicdes mais justas de producéao, distribuicdo de ganhos e melhor
condicao de vida, os principios de autogestao, cooperacéo, eficiéncia e viabilidade.

Segundo Gaiger (2003), os empreendimentos econdmicos solidarios
compreendem diversas modalidades de organizacdo econdmica, originadas da livre
associacao de trabalhadores, incorporando individuos excluidos do mercado de
trabalho que estdo a procura de alternativas coletivas de sobrevivéncia. Apresentam-
se sob a forma de grupos de producéo, cooperativas, associacdes e empresas de
autogestdo. Combinam suas atividades econémicas com agdes de cunho educativo
e cultural, valorizando o sentido da comunidade de trabalho e 0 compromisso com a
coletividade social em que se inserem.

Desse modo, percebe-se que o fortalecimento dos atores se dar a partir de uma
articulacdo com o grupo, de forma a apresentar para estes individuos uma forma
emancipatéria, analisando as potencialidades dos sujeitos envolvidos. Para Singer
(1998, p. 9) “a economia solidaria € um projeto de organizagdo soOcio-econémica
com principios opostos ao do laissez-faire: em lugar da concorréncia, a cooperacgéao;
em lugar da selecéo darwiniana pelos mecanismos do mercado, a limitagdo — ndo a
eliminacao”.

Esta economia ainda nao deixou de ser um desafio para o desenvolvimento local
e para a sua solidificagcdo, sendo necessario que haja transformag¢ao do processo
educacional com base neste principio, levando o interesse pela coletividade e a
descrenga do trabalho individual. As atuacdes em torno da autogestéo, em particular
na economia solidaria carecem de politicas publicas incentivadoras e “isso néo é
assistencialismo como dizem os defensores da economia privada” e sim uma “outra
economia” que aborda a participacdo de um conjunto de pessoas em prol da melhoria
de vida de um grupo (GADOTTI, 2009).

31 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia para realizacao deste trabalho consiste em pesquisa documental
e estudo de caso. O trabalho é desenvolvido com um EES incubados pela ITCPES/
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UFRR nacidade de Boa Vista—RR, o EES Hortivida. A escolha da pesquisa documental
se deu por entender que este € um método apropriado para a presente pesquisa,
tendo em vista que este “vale-se de materiais que nao recebem ainda um tratamento
analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetos da pesquisa”
(GIL, 2002, p. 45).

A metodologia utilizada foi classificada como de pesquisa qualitativa, por meio de
entrevista em profundidade. Para Ramalho (2011, p.102), entrevistas em profundidade
“s@o caracterizadas como entrevistas realizadas de forma direta e pessoal, em que
um unico respondente € entrevistado individualmente, sendo objetivo do entrevistador,
nesse tipo de entrevista, descobrir, entre outros, motivacdes, crencas e atitudes”.

As entrevistas ocorreram de forma individual, em horéarios preestabelecidos,
de manha e a tarde em seus respectivos locais de producéo, no periodo de 2015.
Sendo estruturadas em seis categorias: conversdo; associacdo; producéo; entraves;
comercializagdo; reafirmacao da escolha. Também foram feitas as observagdes nos
locais e tomado notas para fins de pesquisa. As entrevistas foram realizadas com
os 07 membros da associagcdo Hortivida, ocorreram em seus locais de producao,
sendo esses, compostos por propriedades periurbanas (quintais de suas casas ou
terrenos arrendados). Assim, buscou-se conhecer e apresentar por meio de fotos os
modos de vida desses associados e a maneira como produzem os alimentos para a
comercializagéo.

Para a coleta dos dados socioecondmicos utilizou-se do método de pesquisa
survey em seu propoésito descritivo. Conforme Pinsonnealt & Kraemer (1993), o
instrumento busca identificar quais situagdes, eventos, atitudes ou opinides estao
manifestos em uma populacdo. Portanto, adaptou-se do modelo do questionario
elaborado pela Embrapa (2007) para aplicacdo com os consumidores. Também se
adaptou do questionario elaborado por Barbé (2009), contendo questdes abertas e
fechadas para aplicagcdo com os produtores de organico do municipio de boa vista —
RR.

41 LINHA DO TEMPO DA INCUBADORA TECNOLOGICA DE COOPERATIVAS
POPULARES E EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS - (ITCPES/UFRR)

A ITCPES/UFRR nasceu em 2006, inicialmente sob a coordenacéo da
Professora Marlene Grade, logo depois sob a coordenacdo da Professora Meire
Joisy e atualmente coordenada por uma equipe de 07 (sete) professores da UFRR de
diversos departamentos.

Em 2009 lancou o livro “Mulheres Migrantes e Indigenas de Roraima’, fruto do
convenio com o0 Banco da Amazénia e Fundo de Financiamento da Amazdnia — BASA.

No ano de 2010 em Parceria com a Universidade Federal do Parad/Regidao Norte
executou o projeto Centro de Formagao em Economia Solidaria — CFES/NORTE com
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a finalidade de implementar, fortalecer acbes de formag¢ao em Economia Solidaria para
os EES e constituir uma rede de formadores, capacitando 366 (tirezentas e sessenta e
seis) pessoas em oficinas e cursos.

Em 2011 foi Parceira do projeto Petrobras “Educacado Sustentavel, Sinérgica e
Social (EDU,_S) em Projetos de Assentamentos no Estado de Roraima.

No ano de 2012 deixa de ser apenas projeto e passa a ser um programa registrado
na PRAE/UFRR no dia 1 de fevereiro de 2012 e convalidado pela resolugéo n. 04/2016
CEXT/CEPE.

Ainda neste ano acompanhou o processo de constituicao e incubacao da
COOFEC’S voltada atividade de confeccdo de roupas e acessorios e continuou a
execucao do CFES/NORTE.

Em 2013 coordenou o Proext/2013/MEC, intitulado: Incubadora de Cooperativas
Populares e Empreendimentos Solidarios da UFRR: promovendo a Sustentabilidade
e a Cidadania. O projeto objetivou promover o desenvolvimento regional por
meio do processo de formacéo, assessoramento, qualificacdo e mobilizacdo dos
empreendimentos solidarios a partir da organizac¢ao de grupos de mulheres, priorizando
0 processo de organizacao e inovacao de unidades produtivas no municipio de Boa
Vista, Estado de Roraima. Ainda neste ano, foi vencedora pela segunda vez e em
segundo lugar do Prémio Samuel Benchimol, na categoria Suporte ao desenvolvimento
regional.

No ano de 2014, 2015 e 2016 desenvolveu e coordenou 02 (dois)
projetos financiados pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq), sendo eles: Programa Nacional de Incubadoras de Cooperativas
Populares (PRONINC) e Nucleo de extensdo em Desenvolvimento territorial (NEDET).

O PRONINC é um projeto de pesquisa que objetiva apoiar e fomentar as
incubadoras universitarias e os institutos federais de educacéao, ciéncia e tecnologia
(IFET) que desenvolvem processos de incubacédo de EES oferecendo-lhes apoio,
assessoria, qualificacdo e assisténcia técnica, fundamentais para a criacdo e
acompanhamento.

O NEDET executado pela ITCPES/UFRR foi focado em 02 (dois) territorios de
Roraima, sendo eles: Territério Rural de Identidade Norte de Roraima que compreende
0s municipios de Amajari, Boa Vista, Bonfime e Canta e Territério da Cidadania
Terra Raposa Serra do Sol e Sdo Marcos, composto pelos seguintes municipios:
Normandia, Pacaraima e Uiramuta. Este projeto objetivou atender estes territérios por
meio da extensao universitaria, oferecendo-lhes assessoramento, acompanhamento
e monitoramento das iniciativas de desenvolvimento nos Territérios.

Atualmente conta com uma equipe formada por 07 (sete) professores de
diversos departamentos da UFRR, 03 académicas bolsistas e 03 bolsistas instrutoras
voluntarias. AITCPES/UFRR tem buscado contribuir na melhoria das condi¢des de vida
das familias que fazem parte da populagcao extremamente pobre, rompendo o ciclo de
reproducao da pobreza, utilizando dos principios da economia solidaria. As acoes da
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incubadora se concretizam por meio de atividades que envolvem grupos em situacéo
social e econbémica vulneravel, mediadas por principios cooperativos, solidarios na
busca por constituir mecanismos para a melhoria de vida e inclusao social.

Assim, incuba' atualmente 05 (cinco) empreendimentos, sendo eles: AAFPPANA,
AASPANA, Feras do Amazonas, HORTIVIDA e COOFEC’S. Objetiva dotar estes
grupos das condi¢cdes adequadas de sustentabilidade para seus empreendimentos
e promover o fortalecimento e autonomia dos seus empreendimentos, garantindo o
trabalho e renda para o sustento dessas familias.

51 LINHA DO TEMPO DA ASSOCIACAO DOS HORTIFRUTIGRANJEIROS
ORGANICOS DE BOA VISTA - RR (HORTIVIDA)

Criada em 29 de julho de 2005 a Associacao dos Hortifrutigranjeiros Organicos
de Boa Vista — AHOBYV, sendo essa, uma entidade sem fins lucrativos, de duracéao
indeterminada com sede provisoéria na travessa Astério Bentes Pimentel, 230, Bairro
jardim floresta 1 de Roraima, com o intuito de lutar pela expansao desta atividade
organica em ambito local, nacional e internacional. Assim, regida pelo Novo Codigo
Civil Brasileiro, lei n® 10. 406 de 22 de janeiro de 2002, de acordo com as demais leis
vigentes do pais e pelo proprio Estatuto social da associacdo dos hortifrutigranjeiros
organicos de Boa Vista — AHOBV.

Associacao de Hortifrutigranjeiros Orgénicos de Boa Vista —AHOBYV, denominada
Hortivida, € credenciada junto a uma Organizacao de Controle Social (OCS) do Estado,
e inserida no cadastro nacional de organicos habilitada pelo Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento-MAPA, na qual pode efetuar venda direta ao consumidor
organico.

De acordo com o MAPA (2016), a principal caracteristica da produ¢éo orgéanica
€ a nao-utilizacdo de agrotoxicos, adubos quimicos ou substancias sintéticas que
agridam ao meio ambiente (usualmente utilizados em sistemas de produ¢do nao
ecologicamente corretos). Para ser considerado organico, o processo produtivo
contempla o uso do solo, da agua, do ar e dos demais recursos naturais, respeitando
as relacOes sociais e culturais.

Segundo Assis et al. (1998) e Penteado (2000), originariamente o termo organico
advém de “organismo”, significando que todas as atividades da fazenda fazem parte
de um corpo dindmico, que envolve a planta, o solo e as condi¢des climaticas, tendo
como objetivo a produc¢do de um alimento sadio, com caracteristicas que atendam as
expectativas do consumidor.

A associacao é composta por um presidente, Francisco Canindé e os demais
associados distribuidos em cinco homens e uma mulher. Por meio de suas atividades

1- E um método de acompanhamento dos EES, oferecendo subsidios, visando a organizagéo desses

EES.
84
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periurbanas, cultivam espécies de origem vegetal como as hortalicas e legumes, frutas
das mais variadas espécies e a criacao de alguns animais como frangos, porcos, etc.
O trabalho é feito no decorrer da semana e aos sabados e quartas-feiras, reunem-
se na Praca da Amoca e na avenida Capitdo Julio Bezerra (localizado préximo ao
Supermercado Goiana), aonde comercializam sua produgéo ao ar livre.

O sistema de producao destes produtores nem sempre ocorreu sobre 0s preceitos
do sistema orgénico, anterior a este sistema a maioria (exceto uma produtora) utilizava
dos mecanismos oferecidos pelo sistema convencional. Atraidos para a mudanca
por questdes adversas, bem como apontam os produtores, como problemas com a
saude por uso de agrotoxicos na producdo e o desequilibrio ambiental em que se
encontravam suas propriedades por uso de tais insumos quimicos.

Dessa forma, tais agricultores fizeram, por trés anos, parte da primeira turma
do curso de agricultura organica oferecido em parceria do SEBRAE, EMBRAPA,
prefeitura e outros parceiros institucionais, onde puderam adquirir ensinar e trocar
conhecimentos sobre o sistema de produgéo organico tanto na teoria como na pratica.
Ainda em seu primeiro ano de conversao, os resultados da producao organica foram
medidos em R$ 325.151,00, correspondendo em 4,5% menor em comparacao com a
atividade convencional exercida anteriormente (AGROECOLOGIA EM REDE, 2016).

Nesse projeto foram capacitados 22 produtores com cursos de produ¢ao organica;
associativismo; como vender mais e melhor; processar minimamente hortalicas e
visitas técnicas a feiras nacionais. Esse curso esta em funcionamento desde entao
e visa a formacao de agricultores em praticas alternativas de producéo agricola com
base em uma agricultura sustentavel.

No entanto, somente nove desses agricultores, capacitados na primeira turma
do curso de agricultura organica, engajaram-se para a associa¢do. O restante se
dispersou e a grande maioria ainda trabalha com a agricultura convencional. Como
€ 0 caso de trés ex-associados, que por questdes adversas voltaram a operar com
sistema convencional. Em 2012 uma agricultora organica, vinda do Rio de Janeiro,
conhece a associacao e resolve fazer parte da familia Hortivida, aumentando o quadro
para 07 associados desde entao.

O EES Hortivida teve ainda em seu primeiro ano de converséo, resultados da
producdo organica, em média, de R$ 325.151,00, correspondendo em 4,5% menor
em comparagdo com a atividade convencional exercida anteriormente. No entanto,
sabe-se que essa reducao da receita nao representa perda do lucro, uma vez que, 0
produtor passa a conhecer outras maneiras de utilizar os recursos de sua propriedade,
diminuindo assim, custos com insumos externos.

Somente em 2014 o EES Hortivida passou a ser incubado pela ITCPES/
UFRR, e passou a receber cursos de capacitacdo em economia solidaria. Contudo, a
mesma ja consolidava os principios da economia solidaria - autogestdao, democracia,
solidariedade, cooperacao, respeito a natureza, comércio justo e consumo solidario -
antes mesmo de ser capacitada (conforme os resultados das entrevistas apresentados
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nos proximos topicos), por terem sido capacitadas anteriormente pelo curso em
agricultura orgénico, também baseado nesses principios.

E principalmente pela preocupag¢ao que sempre tiveram em manter o grupo, com
isso, realizaram mutirbes e trocas de experiéncias semanalmente até que o grupo
pudesse se manter consolidado. Desse modo, executaram um dos principios da
economia solidaria: o principio da solidariedade. A prépria certificacéo obtida junto a
um OCS os incentivam a terem maior preocupag¢do com a ética da producé&o organica,
e com isso, mantem-se o respeito a natureza, comercio justo e consumo solidario,
outros vieres da economia solidaria, uma vez que, esta garantia € dada pela confianca
do consumidor para com o agricultor organico, podendo este visitar as propriedades
ou locais de producao, sempre que assim optarem.

6 | CARACTERIZACAO SOCIOECONOMICA ASSOCIADO DO EES HORTIVIDA

AplGs as andlises dos dados constatou-se que a maioria dos agricultores da
associacao € do sexo masculino contendo apenas uma associada do sexo feminino.
E que destes, apenas um produtor € natural de Roraima, o restante, em sua maioria,
pertencia a zona rural do seu estado de origem, assim migrando para o estado de
Roraima em busca de novas oportunidades, conforme tabela abaixo.

Os agricultores organicos apresentam em média 49 anos de idade e vivem em
suas propriedades Periurbanas. As familias sdo compostas, em média, 03 filhos e 05
pessoas por familia. Com relacéo a escolaridade, verificou-se que 05 possuem apenas
o ensino fundamental incompleto, o restante possui ensino superior. Questionados a
respeito da renda mensal da familia, 05 responderam que a renda mensal fica na faixa
de 03 a 05 salarios, os outros 02 afirmam receber valor superior com a comercializagéo
de sua produgao organica.

Dentre os principais entraves para a producao organica, segundo os associados,
destaca-se: a falta de méao-de-obra qualificada; falta de politicas publicas voltadas
para o setor de orgénicos; e as dificuldades em conseguir financiamento que atendam
as exigéncias da producao vigente.

7 | RESULTADOS DAS ENTREVISTAS REALIZADAS COM OS ASSOCIADOS, DA
HORTIVIDA, ACERCA DO SISTEMA DE PRODUCAO ORGANICO

Todos os associados (exceto um) sempre atuaram no campo utilizando dos
mecanismos convencionais, e assim, por meio do curso oferecido em 2005 pelo
SEBRAE ¢ que eles fizeram a transicdo da maneira convencional de se produzir para
a organica. Essa mudanca veio de uma série de problemas consequentes do sistema
convencional, assim esses motivos podem ser vistos de acordo com essas 05 facetas:
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problemas com o estabelecimento de produ¢cédo em desequilibrio; desejo de mudanca;
preocupag¢ao com a saude e a natureza; responsabilidade social; satisfacéo pessoal.

“Porque € um produto limpo, ndo tem agrotoxico, melhor para a saude. No
passado cheguei a ficar intoxicado com os agrotoxicos”. GEODVAN

Indagados sobre a importancia de fazer parte de uma associacao reconhecida
como organica os associados da Hortivida falaram que foi por meio da associagcéao
que o grupo fortaleceu nas praticas organicas, pois os mesmos tratam de realizar
eventos, confraternizacdes para a promoc¢ao das trocas de ideias. Também citam a
importancia de se ter a associacao justamente pelas diversidades locais, dificuldades
climaticas. Assim, a mesma, ainda trata de compor individuos que venham para somar
na producdo e comercializacdo organica, como € o caso da associada Rossana,
inserida na associagcao em 2012.

“A unido que o grupo teve em celebrar uma associacéo, foi o que fortaleceu nas
praticas organicas. Pois logo que nos organizamos, como associagcéo, passamos a
realizar muitos mutirdes, onde uma vez por semana, todos se juntavam para realizar
uma tarefa na propriedade do outro”. CANINDE

Dos 07 associados, 05 comercializam sob uma estrutura coletiva devido a falta
de volume de producdo; pelo reconhecimento de produto superior; contato com
cliente; pela uniao em estar lado a lado com os demais associados, compartilhando
conhecimentos. Contudo, para 0s que n&o comercializam, os principais motivos séo:
de demanda ainda insipiente, tendo esses que vender sua produ¢ao organica como
produto convencional para restaurantes e assim garantir a venda por inteira de sua
producéo; seguido das atividades da producéo ndo permitirem realizacao das atividades
produtivas durante as 06 horas de operacéo das duas feiras, o que prejudica certas
culturas como a alface, em que é necessario fazer a rega nesse intervalo de tempo.

“Faco minhas vendas ainda como convencional, uma parte do que eu produzo
um associado leva para a feirinha, mas o restante eu vendo como convencional, sem
o reconhecimento de producao organica, para restaurantes, mercearias. A feira tem
a vantagem de poder vender por conta, e a fidelidade dos clientes que frequentam
semanalmente a feira de orgénicos, mas ainda falta muita consciéncia da populagcéo
em relacéo a qualidade. Se dependesse s6 da feira eu ndo ia me sobreviver aqui,
por isso eu optei continuando a vender pelo preco convencional, mas produzido de
maneira organica”. JOSE

Segundo os associados, existe demanda para seus produtos, e essa tem crescido,
no entanto, a oferta diversificada ndo tem sido suficiente. A dificuldade em suprir essa
demanda vem da escassez de mao de obra e da dificuldade da continuidade da
producéao familiar, visto que a maioria dos associados nao possui o apoio dos filhos, e
alguns deles néo possuem cénjuge. Estando essa producao dependente de méo de
obra terceira para a obtencdo de maiores numeros de producao.

Contudo, os associados afirmaram ter dificuldades em encontrar mao de obra
disponivel. Para os associados, durante o periodo de alta produ¢ao, o mercado absorve
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muito produto convencional por este estd sendo ofertado em maiores numeros com
precos bem inferiores ao produto organico. Assim, quando ha escassez do produto
convencional 0 seu preco eleva ao ponto do orgénico e entdo a procura pelo organico
cresce a um ponto que a oferta ndo consegue suprir.

“As vendas oscilam de acordo com o mercado dos convencionais, quando é
inverno e os produtores convencionais produzem menos, eu vendo mais. E quando é
verao e o mercado convencional esta a todo vapor, minhas vendas caem um pouco.
N&o é o clima que altera minhas vendas, mas a demanda dos clientes que por nao
serem abastecidos pelos convencionais, abri uma brecha para que os organicos
tenham mais saida”. GEODVAN

Para os associados o lucro de uma producéo orgéanica € superior ao da produgcao
convencional, pois apesar dos precos serem semelhantes aos convencionais (precos
estabelecidos pelos associados da Hortivida), os gastos com insumos externos sao
bem inferiores, assim o seu ganho torna-se superior. Assim, os mesmos definem como
necessario saber utilizar os recursos disponiveis, que ao longo do tempo a producéo
tornasse alto sustentavel n&o utilizando mais de recursos externos, isso gera um outro
aumento no lucro que passa a nao ter mais gastos com insumos externos.

“Muito superior. Porque na agricultura organica, a gente chega uma época, que
tu acaba fazendo economia. Eu mesmo t6 fazendo economia por ano aqui de adubo
quimico, que de primeiro eu usava, que hoje eu ndo uso mais. Adubo quimico, veneno,
essas coisas tudo se chama economia para mim”. ANTONIO

Diferentes foram os argumentos que os mesmos usaram para justificar a opinidao
sobre a concorréncia. Entende-se que nao existe concorrente de produtos organicos,
ainda que para alguns dos associados essa concorréncia se der pelo produto
convencional (tal concorréncia s6 os atinge quando a safra € muito boa, o que reduz
0s precos dos convencionais a um passo que os clientes optam pela economia de tal
escolha).

“Concorréncia alta. A concorréncia é dada pelo produto convencional, nés temos
clientes fiéis que nao trocam nossos produtos superiores pelo produto convencional,
mas néo saotodos. Faltaconscientizacéo da sociedade paradiminuiressaconcorréncia,
para o aumento do consumo de alimentos organicos”. TANABI

“Nao tem concorréncia. Nao tem produgdo organica, s6 tem producao
convencional e eu ndo considero esse como concorréncia por ser um produto inferior”.
ROSSANA

Os precos séo fixados de acordo com o preco do mercado ou avaliando o custo
de producédo. Entre os que avaliam o preco conforme o mercado, estao divididas as
opinides entre achar que dessa forma perde e achar que ganha. Alguns associados ao
comparar os custos de produgdo com o de mao de obra e estipular uma porcentagem
de lucro, conseguem ter certeza de que realmente estao lucrando, e ainda, conseguem
comparar seu preco com o do mercado para identificar se 0 seu preco estar competitivo

com 0 mesmo.
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“A gente vai acompanho o mercado. Mas essa forma ndo é segura de trabalhar,
o certo é fazer um controle, mas a gente ndo tem esse controle, ndo tem esse estudo
organizado de quanto que ta consumindo tal coisa, dai pode ter prejuizo. A gente vai
cobrando quando o cliente chia muito, a gente, abaixa o preco e assim a gente vai
negociando”. ROSSANA

Segundo a opinido dos associados, a falta de visibilidade do sistema orgéanico
para a sociedade no geral que ainda é alheia com relacao aos beneficios do alimento
organico tanto para a saude quanto para a manutencdo da agrobiodiversidade,
promocao social e cultural dos agricultores. Assim, desorientados, esses clientes nédo
percebem as dificuldades do sistema optando por um produto mais barato, mas que
internaliza para a sociedade e ao meio ambiente suas adversidades de producéo.

O maior problema que a gente tem € a questao da falta de visibilidade para a
sociedade, do que representa um alimento sem veneno. Temos nossos clientes que
sao fiéis, mas os clientes que nao tem conhecimento quando vem comprar com a
gente, ndo valoriza nosso produto”. GEODVAN

“Se o0 governo fizesse um trabalho de conscientiza¢do nesse sentido, melhoraria
muito. J& que o governo interfere e muito no avang¢o do sistema orgénico, séo as
burocracias que impdem ao agricultor de comprar os produtos que necessita. Por
exemplo, eu importo organismos vivos, mas para que eles cheguem vivos ja que
sdo importados de outros estados, é apropriado que venham de avido, no entanto
0 governo vem proibindo esse canal. O que dificulta ou quase extermina a chegada
desses organismos vivos”. CANINDE

8 1 CONSIDERACOES FINAIS

A Economia Solidaria surgiu em busca de melhorar de forma alternativa a vida
de diversas pessoas, uma vez que estas tomam a decisdo de trabalhar em grupo
acreditando nesse aspecto uma possibilidade para vencer os padroes do capitalismo,
ainda que esta se desenvolva por meio deste, porém operando de forma coletiva
e buscando alternativas baseadas em valores humanos, garantindo autonomia a
grupos que decidem melhorar de vida por meio do trabalho solidario e das praticas
sustentaveis.

Nesta perspectiva, as incubadoras possuem um papel fundamental no
desenvolvimento desta economia, realizando por meio da pesquisa e projetos de
extensao o assessoramento técnico, até que estes empreendimentos possam
desenvolver melhor sua autonomia, levando e construindo juntos novos conhecimentos
em busca de que os cooperados ou empreendedores despertem para um espirito
mais solidario e cooperativo.

De acordo com os resultados da pesquisa realizado com o ESS Hortivida, sendo
essa fundada a partir do curso em agricultura organica oferecido, pela EMBRAPA em
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2005, e incubada em 2014 pela ITCPES/UFRR.

A associacao perpetua-se ao longo de mais de uma década por intermédio da
unido celebrada entre os associados e seus clientes fidelizados, que os acompanham
desde o inicio. Unido essa que ocorreu por intermédio dos incentivos institucionais
que apoiaram a fundagao da associagcao dando visibilidade a mesma com divulgacao
intensa durante o periodo de instalacdo da mesma. No entanto, faltam apoios
institucionais que intensifiquem, nesse sentido, mecanismos de forma que possam
sensibilizar mais pessoas para que essas venham somar e aumentar nas praticas e
Nno consumo organico.

De acordo com os resultados da pesquisa, conclui-se que a ESS estudada ja
exercia economia solidaria antes de ser incubada, pois sempre atuou com 0s principios
da autogestao, democracia, solidariedade, cooperacao, respeito a natureza, comércio
justo e consumo solidario, por terem sido capacitadas anteriormente pelo curso em
agricultura organico, também baseado nesses principios.

REFERENCIAS

AGROECOLOGIA EM REDE. Associacao dos hortifrutigranjeiros organicos de boa
vista — Hortivida. Disponivel em: <http://www.agroecologiaemrede.org.br/experiéncias.php?
experiencia=740> Acesso em 06 mar. 2017.

ANDRADE L. M. S.; Bertoldy M. C. Atitudes e motivac6es em relacdao ao consumo de alimentos
organicos. Belo Horizonte: MG, 2012.

ASSIS et al. Processo de conversao de sistemas de producao convencionais para sistemas de
producéo orgéanicos. Cadernos de Ciéncia & Tecnologia, Brasilia, v.19, n.2, p.179-204, maio/ago.
2002.

BARBE, L. C. Caracterizacdo de consumidores e produtores dos produtos agroecolégicos/
organicos. Campos dos Goytacazes — RJ, 2009.

BARBOSA, S. C. A. O processo de construcao da participacdao no Conselho Municipal de
Desenvolvimento Rural Sustentavel no municipio de Vicosa, MG. 2007. 33 f. Dissertagéo
(Mestrado em Extensao Rural) -Departamento de Economia Rural, Universidade Federal de Vigosa ,
Vicosa, MG, 2007.

BLAUTH, Guilherme. De olho na vida: reflexdes para um consumo ético. Florinandpolis: Instituto
Harmonia da Terra, 2006.

CUPERSCHMID, N. R. M.; TAVARES, M. C. Atitudes em Relacdo ao Meio Ambiente e sua Influéncia
no Processo de Compra de Alimentos. RIMAR - Revista Interdisciplinar de Marketing, v.1, n.3, p.
5-14, set./dez. 2002.

DAROLT, M. R. Agricultura Orgéanica: Inventando o futuro. Londrina: lapar, 2002. DIEHL, Astor Antonio.
Pesquisa em ciéncias sociais aplicadas: métodos e técnicas. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.

EMBRAPA. Perfil do Consumidor e do Consumo de Produtos Orgéanicos no Rio Grande do
Norte. Aracaju: Sergipe, 2007.

GAIGER, Luiz In&cio. In: Empreendimentos econdmicos solidarios. A outra economia / Antonio

Economia Social e Publica Capitulo 6



David Cattani (Org.). Porto Alegre: Veraz, 2003.
GIL, A. C. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 4% ed. Sao Paulo. Editora Atlas, 2002. 176 p.

JUNIOR, E. P. A. et al. Aspectos relativos a satde e ao meio ambiente ligados ao consumo de
alimentos organicos. Santa Maria: UFSM, 2012.

MENDONCA, A. (2014a). Mestre do Mundo: Paul Singer. Varias entrevistas realizadas por Aline
Mendonga dos Santos em abril de 2014. Projeto ALICE.

MAPA. Ministério da Agricultura, Pecuaria e abastecimento — MAPA. Producao de organicos.
Disponivel em: <http://www.agricultura.gov.br/desenvolvimentosustentavel /organicos> acesso em 15
mai. 2016.

PINSONNEAULT, A.; KRAEMER, K. L. Survey research in management information systems: an
assessement. Joumal Management Information System, 1993.

RAMALHO, A. D. S. Analise do comportamento do consumidor e do produtor/ comercializador
de hortifrutis organicos da regiao metropolitana de belo horizonte. Dissertacdo de mestrado do
curso de Administracao da Universidade FUMEC. Belo Horizonte — MG, 2011.

SANTANDREU, A.; LOVO, I. C. Panorama da agricultura urbana e periurbana no Brasil e diretrizes
politicas para sua promocéo. Belo Horizonte, 2007.

SANTOS, B. S. Um Discurso sobre as Ciéncias. 12 ® ed. Porto: Edicdes Afrontamento, 2001.

SEBRAE. Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas. Habitos de consumo.
Resultado completo da pesquisa “habitos de consumo em BOA VISTA-RR” - SEBRAE/RR -
2012.

SEYMOUR, D. A construgéo social do gosto. In: SLOAN, D. (Org.). Gastronomia, restaurantes e
comportamento do consumidor. Barueri, SP: Manole, 2005.

SINGER, P. Reflexdes sobre inflagdo, conflito distributivo e democracia. In: Reis, F. W. e O’ Donnell,
G. (org.). A democracia no Brasil: dilemas e perspectivas. Sao Paulo: Vértice, 1988.

Economia Social e Publica Capitulo 6




CAPITULO 7
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RESUMO: O presente artigo apresenta dois
referenciais teodricos, sendo um da sociologia
e outro da psicologia para subsidiarem a
organizacao de grupos de mulheres que residem
em territorios rurais e se unem com 0 objetivo
de produzir artesanato com a valorizagédo dos
seus talentos e produtos locais. Além disso,
sugere um conjunto de acbes de apoio que
contemplam aspectos de capacitagao técnica,
organizacional e referentes a comercializacao,
para que o grupo atinja os seus objetivos. Os
referenciaisteodricos sédo asociologiadatraducao
e os tipos psicologicos de Jung. O primeiro
orienta a construcdo de redes sociotécnicas
que portam as atividades econbmicas. Ja, o

da psicologia, possibilita que as integrantes
de um grupo conhecam mutuamente as suas
dindmicas individuais para a sua harmonizacao
e melhor aproveitamento das caracteristicas
de cada uma, possibilitando o planejamento e
execucéo das atividades de forma coordenada.
O presente modelo foi construido entre 2006 e
2011, fundamentado em trabalhos realizados
com mulheres do bairro rural da Agua Branca/
Mongagua. A sua aplicagdo se mostrou
pertinente, pois possibilitou a construcédo de
uma rede sociotécnica, a harmonizacdo das
relacdes entre as integrantes do grupo e prop6s
a sua reorganizagdo com a adequacdo dos
tipos psicologicos as diferentes atividades.
PALAVRAS-CHAVE: economia solidaria,
artesas rurais, sociologia da traducdo, tipos
psicolégicos

ABSTRACT: The following article presents two
theoretical references, one belongs to sociology
and the other one to psychology to subsidize
the organization of groups of women who live
in rural territories and get together in order to
create handicrafts to value their skills and local
products. Furthermore, it suggests a series of
supporting actions that contemplate aspects
and organizational capacities
involving commercialization, so the group can
achieve their goals. The theoretical references

of technical

1- Financiado parcialmente pelo CNPq, processo n° 560429/2008-8.
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are the sociology of translation and the psychological types of Jung. The first one
orientates the construction of sociotechnical nets that carry economic activities.
While the psychology referential enables group members to get to mutually know the
individual dynamics contemplating the harmonization and a better use of each one’s
characteristics, enabling the coordinated planning and execution of the activities. The
present model was built between 2006 and 2011, based on work with women from the
rural neighborhood of Agua Branca/Mongagua. lts application was relevant because it
made possible the construction of a sociotechnical network, the harmonization of the
relation among the members of the group and proposed its reorganization of the group
with the adaptation of psychological types to different activities.

KEYWORDS: solidarity economy, rural crafters, sociology of translation, psychological

types

11 INTRODUCAO

A producédo de artesanato em fibra de bananeira foi concebida a partir de
1991 como resultado de um projeto denominado “Aproveitamento de Residuos
da Agroindustria da Banana no Vale do Ribeira-SP”. A sua realizagao foi feita pela
ESALQ/USP (Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz, da Universidade de Sao
Paulo), com base em uma solicitagdo do CODIVAR (Consoércio de Desenvolvimento
Intermunicipal do Vale do Ribeira), com financiamento da Secretaria de Ciéncia,
Tecnologia e Desenvolvimento Econdmico do Estado de S&o Paulo. Buscava-se
apontar qual o melhor aproveitamento para o residuo da bananicultura - importante
atividade na referida regiao - para geracéo de renda. A ideia de produzir artesanato
com fibra de bananeira tinha como principios, dentre outros, a utilizacdo do residuo
da bananicultura como matéria prima, a valorizacdo de técnicas de producéo de
artesanato ja praticadas e complementacao de renda para aqueles que praticavam
a agricultura de subsisténcia, sob a perspectiva da pluriatividade?®. Foi considerado,
ainda, que os produtos da artesania em fibra de bananeira teriam expressivo apelo
comercial quando associados ao turismo de base comunitaria. A trajetéria da atividade
em questao foi construida com estudos realizados na ESALQ tendo o pseudocaule da
bananeira como matéria prima, resgate de técnicas utilizadas por artesédos do Vale do
Ribeira com outras fibras, elaboracéo de protétipos de objetos, testes com produgao
de papel artesanal, utilizacdo de material originario de diferentes cultivares locais. A
partir de 1997 foi elaborada uma metodologia de divulgacéo dos resultados desses
trabalhos, realizando-se treinamentos nos municipios do Vale do Ribeira para que
houvesse a adogcao da atividade. Os nucleos de desenvolvimento da producédo de
artesanato em fibra de bananeira foram grupos que se formaram nos municipios de

2- Trata-se de um fendmeno em que familias residentes em domicilios rurais incorporaram a sua es-
tratégia de reproducéo social, um conjunto variado de atividades econdmicas, ndo necessariamente
ligadas & agricultura e cultivo da terra, configurando assim, o “novo rural brasileiro” (Silva, 2002).
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Miracatu e ltariri (Garavello et al., 2010).

A adocao da referida atividade por mulheres que atuam juntas, dividindo as
tarefas, é de grande complexidade pelo fato de envolver, normalmente, pessoas
com diferentes origens e anseios. Exige, ainda, relacdes de cooperagcao e confianca
entre as artesas para a producao do artesanato e gestdo do negécio. Além disso, as
inovacgdes técnicas e organizacionais devem estar presentes durante todo o processo,
com o objetivo de se ter produtos com aceitagéo no exigente mercado consumidor de
artesanato, que considera atributos relacionados a estética, durabilidade e custo dos
produtos.

Em 2006, os desafios expostos acima foram assumidos no bairro rural da Agua
Branca/Mongagué por um grupo de mulheres que tinha conhecimento do processo
que se desenvolvia no Vale do Ribeira. Foi solicitado apoio aos extensionistas da
CoordenadoriadeAssisténcia Técnica Integral (CATI), 6rgao da Secretariade Agricultura
e Abastecimento do Estado de S&ao Paulo, e Prefeitura Municipal de Mongagua. Para
a construcéo do projeto partiu-se do principio que nenhum projeto nasce bom, mas
se torna bom quando viabilizado por uma rede sociotécnica. O referido conceito é
considerado o coragao da sociologia da traducao desenvolvida por Michel Callon e
Bruno Latour a partir do inicio da década de 80, na Franga (Bernoux, 2004). Além disso,
as diferencas na forma de ser e agir das mulheres que pleiteavam trabalhar em grupo
deveriam ser compreendidas mutuamente, para que houvesse melhores condicdes de
superacéao de eventuais problemas no cotidiano e aproveitamento das caracteristicas
de cada uma nas diferentes tarefas que compdem a producéo de artesanato em fibra
de bananeira e a gestao do negécio. Os Tipos Psicolégicos desenvolvidos por Carl
Gustav Jung constituem um referencial tedrico de facil compreensao que pode ser
aplicado por integrantes de grupos que se dedicam a producéo (Silveira, 2007).

Assim, foram mobilizados dois referenciais teéricos para apoiar a formacéo de
um grupo de artesa@s que habita na area rural, sendo a sociologia da tradugao voltada
para a constru¢cdo de uma rede com diferentes atores atuando de forma coordenada.
E outro referencial, voltado a compreenséao das caracteristicas individuais das artesas
que se relacionarao no cotidiano. Porém, necessitava-se ainda de um conjunto de
acoOes de formagéao para que as artesas aprendessem a transformar o pseudocaule da
bananeira em material para ser utilizado no artesanato, assim como desenvolvessem
produtos com valor de mercado, os comercializassem e obtivessem renda. Com as
artesas definiram-se as acdes que seriam realizadas de acordo com a evolucgao técnica
e organizacional do grupo. Os recursos necessarios para a execucao das diferentes
etapas integrantes do projeto foram da CATI, Prefeitura Municipal de Mongagua e
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPQ).

A aplicacéo da sociologia da traducédo e dos tipos psicolégicos de Jung na
construcdo de um grupo de artesds na éarea rural de Mongagué/SP permitiu tirar
ensinamentos que podem ser aplicados pelas suas integrantes e, também, em outros

grupos que tenham obijetivo similar.
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21 0 BAIRRO RURAL DA AGUA BRANCA

O bairro rural da Agua Branca, como representado na Figura 1, localiza-se no
municipio de Mongagua/SP. Trata-se de uma microbacia hidrografica, ou seja, é a
area geograficamente delimitada por espigdes e drenada por um curso d’agua ou por
um sistema conectado de cursos d’agua.

Localizacdo da Bacia da Agua Branca, Mongagua

Estado de S&o Paulo

e

Baixada Santista

Oceano Atlantico

Figura 1. Localizag&o do bairro rural da Agua Branca, Mongagua/SP

O municipio de Mongagua possui 104 Unidades de Producdo Agropecuarias
(UPAs), sendo a maioria localizada na microbacia hidrografica da Agua Branca e
adjacéncias. Destas, 102 possuem area inferior a 50 ha e duas com area superior
a 500 ha (Sao Paulo, 2008). Historicamente a area da microbacia remete a uma
importante fazenda de producéo de bananas — a Fazenda Barigui — que escoava sua
producéo através de troleys e detinha numero significativo de funcionarios (Dianno,
2007). Atualmente, as atividades econémicas desenvolvidas séo limitadas a algumas
atividades agropecuérias, estabelecimentos comerciais e o turismo rural, representado
principalmente por pesque-pagues. Além destes, existem também cultivos relacionados
a hortalicas, pomares domésticos ligados a subsisténcia e plantas ornamentais. A
comunidade que habita a microbacia é heterogénea, vinculada a diferentes origens e
periodos de chegada ao local. Além dos produtores rurais e comerciantes, a ocupacéo
€ também caracterizada por aposentados, produtores descapitalizados que dependem
de outras fontes de renda e ainda chacaras de veraneio que empregam caseiros ou
mesmo familias para realizar sua manutencao.

O fato de Mongagua inserir-se na Regido Metropolitana da Baixada Santista,
que possui 1.585.820 habitantes e estar a 95 km de S&o Paulo, capital do estado,
com 10.659.386 habitantes (IBGE, 2011) constitui uma vantagem competitiva para os
produtos daquele municipio.

3 | REFERENCIAIS TEORICOS

3.1 Sociologia da traducao: os grupos de artesas assimilados a uma rede
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sociotécnica

A sociologia da traducdo nasceu do estudo das condicoes de producao da
ciéncia e da tecnologia, mas atualmente é aplicada nos processos de inovagdes das
empresas e organizac¢des (Bernoux, 2004). A sua utilizagcdo como referencial tedrico
para a organizacao de um grupo de mulheres artesas da area rural no municipio de
Mongagua/SP, fundamentou-se na premissa de que o grupo somente se viabilizaria
se fosse resultado de uma rede sociotécnica, com diferentes atores em cooperacgao,
sendo eles: as proprias artesas, representantes do poder publico, consumidores de
artesanato etc.

A rede sociotécnica é definida como uma organizagao, integrada pelas entidades
humanas e nao humanas, individuais ou coletivas, definidas por seus papéis, objetivos,
identidades e programas, colocadas em intermediacdo uns com os outros (Callon,
1999). Para Bernoux (2004) o coracéo da sociologia da traducdo é constituido pela
ideia de que uma inovacgéao, seja técnica ou organizacional, ndo tem forca necessaria
para se impor quando inexiste uma rede sociotécnica que lhe dé vida. Assim, um projeto
como a organizacao de artesas no meio rural para a geracao de renda aparentemente
€ bom. Porém, ele se tornara efetivamente bom se uma rede sociotécnica viabiliza-
lo, pois ndo se impora pelas suas qualidades proprias. Sao os integrantes da rede
atuando em cooperacéo, de forma alinhada, que fardo com que a ideia se torne boa,
que o projeto seja bom. O desafio, portanto, € colocar os atores sociais, heterogéneos,
em relacao para construir a rede, visto que cada um deles tem um objetivo particular e
uma légica de acao especifica. Assim, € necessario que essas logicas de acao sejam
compreendidas, que haja o entendimento de que somente o trabalho em rede pode
viabilizar o objetivo de cada um. A construcéo da rede sociotécnica esta condicionada
a realizacao de traducoes.

Para os socidlogos da traducéo, traduzir ndo tem o sentido que essa palavra
possui na linguagem corrente. Nao se trata de passar um texto de um idioma para
outro. Callon (1999) exemplifica o0 conceito de traducdo. Em uma situacdo emergente,
o0 ator A, engajado na producao de conhecimentos porta um enunciado nao inteligivel
para o ator B. Se A transmite a B os seus conhecimentos em forma de enunciado
codificados, esse ultimo n&o esta dotado de competéncias necessarias para a sua
compreensao por ter uma logica de acao diferente do primeiro. B ndo pode ver utilidade
nos conhecimentos de A a nao ser que este se lance em uma tarefa de estabelecer
um elo de inteligibilidade com B e crie um cenario de interesses comuns, em que se
estabelecem compromissos a partir da conciliacdo de propoésitos. A tradugdo € um
processo que proporciona a convergéncia de interesses. Dessa forma, A seria o tradutor
de B. No inicio da traducéo, as posicdes entre os atores envolvidos sao divergentes,
mas ao seu fim um discurso as unifica e as coloca em relacéo de forma inteligivel
possibilitando compreender as vozes falando em unissono e se compreendendo
mutuamente. A traducdao é um processo antes de ser um resultado, que permite
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estabelecer uma equivaléncia constantemente renegociada entre o produtor do
conhecimento e o utilizador em potencial. Ela passa frequentemente pela construgcéao
de novos atores e interesses, com base no deslocamento de posi¢cdes desses mesmos
atores, na medida em que avangam as negociacoes e a convergéncia.

Beuret (2006) afirma que o perfil do tradutor € de fundamental importéncia para
que as traducdes sejam realizadas. Para o autor, de forma geral, o tradutor deve saber
construir um clima de cooperacéo entre os atores sociais, ter capacidade de ouvir,
favorecer as proximidades e estabelecer parcerias, dialogar com integrantes do poder
publico e ter criatividade, formacao técnica e engajamento pessoal.

No presente estudo, como se partia de uma situacdo em que nao havia um
grupo de artesas organizado, definiu-se a necessidade do poder publico assumir as
operacgdes de traducéo ou apdia-las quando um ator da iniciativa privada a realizasse.
Além disso, deveria-se seguir as dez as etapas de construgdo de redes sociotécnicas
apontadas por Amblard et al. (2005), como segue:

- Analise do contexto

Atraducéo se inicia com a contextualizacao que, nesse caso, € acompreensao dos
atores implicados no processo, a logica e o interesse de cada um, assim como o nivel
de convergéncia entre eles. Compreender o contexto é de fundamental importancia
para se atuar conhecendo o que esta em jogo e as relagdes estabelecidas.

- Problematizacao

Nessa etapa o tradutor emerge fazendo a ligacéo entre os atores que integram
0 contexto, estimulando e apoiando o estabelecimento de relagcbes de acordo com
0s seus interesses e afinidades, para que busquem coletivamente a resposta para
uma questao geral. Assim, iniciam-se os deslocamentos dos atores no sentido da
convergéncia para a construcdo da resposta ao problema.

- Ponto de passagem obrigatério

O ponto de passagem obrigatério pode ser um enunciado, um projeto, uma
instituicdo ou um lugar, que representa a convergéncia entre os atores fundamentada
em um acordo. Impossibilitados de atingirem os seus objetivos individualmente, terao
que, juntos, atuarem na construcdo do ponto de passagem obrigatorio, que é uma
condicéo indispensavel para a construcéo da rede.

- Porta-vozes

Apbs as etapas descritas, o quadro entre as entidades é de cooperacéo.
Considerando a rede como produto de uma negociacéo, cada entidade humana ou
nao humana tem o seu porta-voz nas discussdes. Ha a necessidade de que os porta-
vozes tenham legitimidade para que a constru¢ao das propostas tenha respaldo nos
grupos que cada um representa.

- Investimento de forma

Essa etapa é fundamentada na atuacéo de porta-vozes, visto que dependendo do
tamanho da rede, o ator-tradutor trata de reduzir o nUmero de representantes para que
haja maior homogeneidade e controle. Assim, se torna mais facil o estabelecimento de
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acordos. O investimento, nesse caso, nao é em bens materiais, mas em pessoas, que
trataréo de estabelecer as regras do (s) acordo (s). Mais uma vez emerge a importancia
da legitimidade dos porta-vozes.

- Intermediarios

A rede é cimentada pelos intermediarios, que significa tudo o que circula entre as
entidades envolvidas, que as coloca em relagcéo, podendo ser informacgdes contidas
em papéis, disquetes ou objetos técnicos, dinheiro e outros seres humanos com as
suas competéncias que proporcionam as ligacdes. Reunides e seminarios frequentes
também podem ser intermediérios das relacoes.

- Mobilizacao

Agora, os atores ser&o alistados e mobilizados, tendo um sentido, um papel ativo
definido para fazer a rede sociotécnica funcionar. Atores que participam do processo,
mas que néo tém um papel claro e legitimidade para desempenha-lo, ndo contribuirdo
para que haja mobilizacdo. Ao contrario, as agcdes em curso podem experimentar o
descrédito e serem paralisadas.

- Ampliagao da rede

A cooperacgao entre os atores esta estabelecida, a ligacao dos porta-vozes esta
feita. A expansao da rede é fundamental para a sua estabilidade e irreversibilidade,
que ocorre no sentido do seu centro em dire¢do a periferia, agregando novos atores
que lIhe dardo mais solidez e viabilizagdo do fato.

- Vigilancia

A estabilidade da rede depende, também, da sua vigilancia. Esta deve ser
constante e realizada de diferentes formas, dependendo da natureza da rede que
se constrdi. Em se tratando de uma rede que viabilizard uma atividade econdémica
realizada por um grupo, € necessario que haja vigilancia quanto a coesao social,
qualidade do produto, gestao do negdcio, concorréncia no mercado, comprometimento
com as decisOes coletivas etc.

- Transparéncia

A transparéncia das a¢des € necessaria e o debate deve ser continuo. Havendo
falta de transparéncia, a desconfiangca certamente se instalara e pode viabilizar a
emergéncia de conflitos. A confianca entre os atores estd fundamentada nas suas
acoes. A existéncia da minima manipulacdo pode condenar a tradugcao e sepultar a
rede.

3.2 Os tipos psicologicos de Jung: compreender a dinamica individual

Carl Gustav Jung foi um dos grandes pensadores do Século XX. A sua vasta
obra, de forma geral, tem o objetivo de auxiliar as pessoas a melhor se conhecerem e,
fundamentadas nesse conhecimento, usufruir vidas plenas, ricas e felizes (Freeman
19--).

Jung (2011) afirma que cada pessoa tem um tipo psicolégico que o caracteriza
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segundo os seus interesses, habilidades e forma de se relacionar com as outras
pessoas. A tipologia se divide em tipos de atitudes e fung¢des psicologicas. Assim,
os individuos podem ser extrovertidos ou introvertidos, segundo as suas atitudes.
Segundo Von Franz e Hilman (1990), o individuo extrovertido tem intimidade com o
objeto e o introvertido com o sujeito. Deve-se compreender que o termo objeto refere-
se a tudo o que é externo, enquanto o termo sujeito, ao proprio individuo. Pode-se
afirmar que os individuos extrovertidos tém maior facilidade de exercer atividades
profissionais que proporcionam contato com pessoas, com o que é externo. Enquanto
os introvertidos se adequam mais a atividades internas.

Porém, Silveira (2007) afirma que, em seus estudos, Jung detectou que havia
diferencas entre pessoas que tinham o mesmo tipo de atitude, ou seja, um extrovertido
poderia ser diferente de outro extrovertido, e 0 mesmo ocorrendo entre introvertidos.
O fator responsavel pelas diferencas que apresentavam no comportamento devia-se
ao fato de terem funcdes psicologicas diferentes. As referidas fun¢des sdo mobilizadas
pelos individuos para se adaptarem ao mundo exterior. Para Jung (2011) existem
quatro funcdes psicologicas, sendo: pensamento, sentimento, sensagao e intuicao.
Silveira (2007) afirma que “todos possuimos as quatro fungbes, entretanto sempre
uma dentre elas se apresenta mais desenvolvida e mais consciente que as trés outras.
Dai ser chamada de fung&o principal... cada individuo utiliza de preferéncia sua fungédo
principal, pois manejando-a consegue melhores resultados na luta pela existéncia ”.
Aquela que é considerada menos desenvolvida, que o individuo encontra maiores
dificuldades para manejar, € a funcao inferior. Considerando que as quatro funcées
podem ser extrovertidas ou introvertidas, assim existem oito tipos psicolégicos. As
caracteristicas das funcdes e dos tipos psicologicos estéo representados abaixo, com
base em Jung (2011); Silveira (2007) e Von Franz e Hilman (1990). Foram feitas,
ainda, sugestdes que relacionam cada um dos tipos psicologicos as caracteristicas de
producéo de artesanato por um grupo em que as pessoas atuam juntas.

Funcao pensamento

Pessoas que possuem a fungdo pensamento esclarecem e racionalizam os fatos,
assim como apresentam boa capacidade para a organizacéo. Elas sdo importantes
para que haja continuidade nos processos em curso e direcionamento das ag¢des para
o foco. Porém, ndo se preocupam muito com os aspectos emocionais das pessoas.

Tipo pensamento introvertido
Caracteristicas principais: Age com foco por meio das suas ideias, independente se esta é a forma

da maioria das pessoas pensarem.
Qual a aptidao para atuar em um grupo de producédo de artesanato? Organizar as reunides,

cronogramas com tarefas, escrever sobre o grupo, elaborar lista de compra de materiais, estabelecer

prioridades, distribuir tarefas.
O que tem dificuldade para fazer em um grupo de producéo de artesanato? Compreender que por

um problema emocional uma colega deixou de ir ao trabalho ou produziu menos, por exemplo. Ter
uma interacao mais afetiva com o grupo como prioridade.
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Tipo pensamento extrovertido
Caracteristicas principais: Age com foco por meio da sua determinacé&o e do que pede o coletivo.
Qual a aptidédo para atuar em um grupo de producao de artesanato? Colocar as idéias em execugao,

pbr ordem no que concerne aos objetos. Fazer contatos e reunides sem perder o foco e a objetividade
do empreendimento. Promover a expanséo de ideias do grupo para o coletivo, articulando os atores
que integram a rede sociotécnica que viabiliza o projeto. Organizar e coordenar reuniées entre
0s membros do grupo e do mesmo com outras entidades. Elaborar planilhas e cronogramas que
envolvam desde a compra do material até o produto final e transforma-lo em fonte de renda. Planejar
as acdes do grupo. Observar a organizacao de outros grupos similares. Estabelecer metas que

sejam importantes para o empreendimento, mediante pesquisa de dados.
O que tem dificuldade para fazer em um grupo de producéo de artesanato? Expressar emocdes e

sentimentos em relacdo as pessoas, apesar de ter afeto por elas. Considerar aspectos emocionais
deficientes em alguns membros do grupo ou auséncias justificadas por acontecimentos da vida
pessoal, quando possuem metas a cumprir.

Funcao sentimento

Pessoas da funcéo sentimento tém boa capacidade de anélise e, normalmente,
se preocupam com o bem-estar daqueles que os cercam. Tém um bom julgamento
das virtudes e defeitos das pessoas, nao sendo radicais, mas nao necessariamente
minimizam os defeitos. S&o importantes para a harmonizacédo do grupo, mas tém
tendéncia para realizarem diferentes tarefas de forma concomitante e, com isso,
podem perder o foco.

Tipo sentimento introvertido
Caracteristicas principais: Valoriza os detalhes e apresenta sensibilidade. Embora néo se sobressaia
no grupo pela sua exposicao, € imprescindivel pela sua capacidade ética e de valores que muitas
vezes nao verbaliza, mas a sua postura é imitada pelos demais integrantes. Tem um senso de

avaliacdo muito proprio, independente do que pensa a maioria das pessoas.
Qual a aptidao para atuar em um grupo de producao de artesanato? Promover situacbes que

envolvam interacéo dos integrantes do grupo. Organizar as reunides ndo s6 do trabalho em si, mas
de comemorac¢des do proprio grupo, como aniversarios e datas importantes. Recomenda-se que atue
na producéo, proporcionando um local de interacdo com espaco para trocarem suas experiéncias
de vida. Expressar verbalmente ou por escrito os procedimentos e objetivos do grupo. Cuidar da

organizacéo de tarefas e montagem de cronogramas.
O que tem dificuldade para fazer em um grupo de producao de artesanato? Trabalhar em contato com

0 meio e outras pessoas fora do grupo. Expressar criatividade e novas formas de empreendimentos.

Tipo sentimento extrovertido
Caracteristicas principais: Possui um bom senso de avaliacdo das pessoas em geral, estabelecendo
uma relacdo adequada com as mesmas. Faz o trabalho ser mais que uma tarefa, mas também o
considera como um encontro que pode ser prazeroso. Traz entusiasmo para o grupo e facilidade em

adquirir para este a simpatia de outros colaboradores.
Qual a aptidao para atuar em um grupo de producdo de artesanato? Promover o “marketing” do grupo,

inclusive estabelecendo contatos para situacdes que envolvam o coletivo. E capaz de agradar as
pessoas que mostrem interesse pelo grupo. Proporcionar uma atmosfera de entusiasmo e autoestima
para as demais integrantes do mesmo. Ser um entusiasta e motivar o grupo para o cumprimento das
metas. Levar essas relacdes prazerosas e otimistas nas relacdes externas com os colaboradores e
compradores do produto. Venda do produto e contatos externos.
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O que tem dificuldade para fazer em um grupo de producéo de artesanato? Ser metddico,
organizar planos a serem cumpridos independente das questdées emocionais que possam
surgir no grupo. Criar metas e organizar uma linha de trabalho com uma abordagem muito
mecanica, destituida de emocé&o. Estar no grupo sem uma atmosfera afetiva agradavel, onde
possa conversar e trocar ideias.

Funcéo intuicdo

A pessoa que possui esse tipo pode ser importante para o empreendedorismo
do grupo, pois tém facilidade para sugerir uma inovacdo, recomendar um nicho de
mercado, criar. Porém, sdo pessoas que podem iniciar um processo € nao conclui-lo,
devido ao seu processo criativo que produz muitas ideias novas.

Tipo intui¢do introvertido
Caracteristicas principais: Capacidade criativa fundamentada nas préprias ideias. Possui agilidade
para coloca-las em pratica, tendo pouca preocupacao com os detalhes, mas com o prazo de

realizac&o. E capaz de perceber tendéncias coletivas que podem ser sucesso em um futuro préximo.
Qual a aptidédo para atuar em um grupo de producéo de artesanato? Tarefas que envolvam criatividade

e rapidez na execucéo das mesmas. Funcdes que envolvam criatividade para fazer novas pecas que
ainda ndo estao no mercado. Compreender a atmosfera emocional do grupo antes que algo venha
a acontecer, muitas vezes evitando conflitos desnecessarios. Concluir tarefas que exijam rapidez na

producdo e prazos.
O que tem dificuldade para fazer em um grupo de producado de artesanato? Participar de acoes

que envolvam observacao de detalhes e cuidado com material, acabamento de pecas e checagem
de gastos. Lidar com o concreto, como contas ou relato de fatos, pois tera sempre um olhar mais
subjetivo e menos concreto.

Tipo intuigcdo extrovertido
Caracteristicas principais: Capacidade criativa e empreendedora, com foco para produzir e

comercializar novas invencoes. Facilidade em iniciar varios projetos novos
Qual a aptiddo para atuar em um grupo de producao de artesanato? Criar novas tendéncias, além

de coloca-las em pratica. Arriscar-se em empreendimentos seguindo sinais da sua intuicdo. Iniciar
novos projetos e coloca-los em pratica rapidamente. Criacdo de novas pecas e comercializacdo das

mesmas.
O que tem dificuldade para fazer em um grupo de producao de artesanato? Ficar parado, sem

contato com pessoas e sem iniciar suas ideias criativas. Ser detalhista na execugéo de seu proprio
projeto. Dar continuidade as ideias que projetou inicialmente. E bom para iniciar projetos, mas sua
dificuldade estda em manté-los. Estar atento a detalhes ou assumir tarefas que exijam organizacao e
capricho.

Funcéo sensacéo

Pessoas do tipo sensacao sao observadoras e detalhistas. Preocupam-se com
fatos concretos, como se os “fotografassem”, tal a exatiddo com que os descrevem.
Em um grupo que se dedica a uma atividade econémica, tém grande capacidade
de controle da disponibilidade de material e para manter as tarefas do cotidiano sob
controle e capricho.

Tipo sensacao introvertido




Caracteristicas principais: Lida muito bem com o concreto, € lento na sua percepc¢ao porque fica muito
atento aos detalhes retratando o que est4 no ambiente. E muito observador e capaz de reproduzir

detalhadamente sua percepcéo de um fato ou pessoa.
Qual a aptidao para atuar em um grupo de producdo de artesanato? Observar detalhes de uma

peca que pode ser produzida. Cuidar de detalhes da montagem de um objeto e do acabamento do
mesmo. Fazer as atas de reunides, assim como fazer o registro de reunides externas que o grupo
participe. Copiar modelos que precisam ser seguidos com precisdo. Realizar finos acabamentos
com detalhes, escolher material. Anotar procedimentos e acées do grupo com muita objetividade na

descricéo e riqueza de informacoes.
O que tem mais dificuldade para fazer em um grupo de producéo de artesanato? Relacionar-se com o

meio e outras pessoas fora do grupo. Ter criatividade e elaborar novas formas de empreendimentos.

Tipo sensacg&o extrovertido
Caracteristicas principais: Senso objetivo dos fatos, descritivo, caprichoso nas tarefas, detalhista.
Capaz de lembrar a presenca de pessoas nas reunides e o conteido do que foi tratado. Capacidade
de relacionar-se com pessoas fora do grupo e de reproduzir de forma fiel observacées que foram

feitas externamente.
Qual a aptidao para atuar em um grupo de producéo de artesanato? Realizar tarefas que envolvam

detalhes, acabamento mais cuidadoso, senso de estética e organizacao. Retratar o que foi observado
externamente em outras situagdes além do grupo. Fazer o acabamento das pegas que exijam cuidado
e detalhes a serem observados. Escolher material, cores adequadas para o tipo de produto a ser

elaborado. Fazer a montagem final da peca.
O gue tem menos aptidao para fazer em um grupo de producéo de artesanato? Criar modelos de

artesanto, inovar com ideias para o mercado, agilizar a produgéo.

4| METODOLOGIA

Foram realizadas agbes entre 2007 e 2011, com maior concentracéo apés 2009,
devido a disponibilizacdo de recursos financeiros pelo CNPq, que foram tipificadas
de duas formas: “Formacéao, Organizacéo e Gestao” e “Logistica e Comercializagao”.
Como representado no Quadro 1, no primeiro tipo estdo agrupadas as acoes voltadas
ao fortalecimento dos talentos e capacidade de organizacdo e gestdo das arteséas.
No segundo, foram consideradas as ac¢des relacionadas ao mercado consumidor e a
logistica de producéo. A organiza¢do e operacionalizacdo das atividades foram feitas
pelo poder publico e artesas de forma compartilhada. As instituicbes dos profissionais
que atuaram foram citadas no quadro com o objetivo de mostrar a rede de apoio que
se formou para apoiar o projeto.
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Objetivo Atividade realizada Realizacéao
Perfil
socioeconomico, Entrewstgs estruturada e Bolsista do CNPg/CATI
objetivos e anseios semiestruturada
de cada artesa
Curso para trabalhar em tear e ~ . :
~ Artesa — profissional liberal
elaboracédo de pequenas pecas
Cursos para elab~ora9ao de papel Profissional liberal
artesanal e producdo de novas pecas
Aperfeicoamento Palestra sobre controle de fungos ESALQ/USP
técnico Palestra sobre organizacao do grupo
de artesas de Rio Grande da Serra Profissional liberal
8 Excurséo a Rio Grande da Serra para
3 estabelecer trocas com outro grupo de CATI
3 artesés
& 3 . Ministério do
& Curso sobre elaboragéo de projetos D . L.
N esenvolvimento Agrario
C
8 Gestao do negécio Curso de politicas publicas para Ministério do
o mulheres Desenvolvimento Agrario
e}
l§" Oficina para definir a misséo do grupo CATI
£ Reunides semanais para organiza¢ao
5 o : ~
L dg ayvlldades e discusséo sobr_e Bolsistas do CNPq
principios e valores da economia
solidaria
Palestra sobre associativismo e Instituto de Cooperativismo
Organizacdo cooperativismo e Associativismo
Fundacéo da Associacéo de Mulheres | Bolsistas do CNPq e CATI,
Artesas da Area Rural de Mongagua respectivamente
Oficina sobre tipos psicolégicos de Profissional liberal
Jung
) Relagées_ Palestra sobre elaboragéo de planos
Interpessoais de desenvolvimento pessoal e CATI
melhoria do ambiente emocional
Apoio logistico Local de trabalho e alimentagcao Prefelt'\L;Ira Mumcilpal de
° ongagua
]
g §" Pesquisa de mercado Visita a possiveis compradores e CATI
23 participativa aplicacéao de questionario
25
25 Bolsistas do CNPq,
— g Participagédo em 17 feiras, cesséo de Prefeitura Municipal
© Comercializagao um quiosque pela Prefeitura Municipal de Mongagua,
de Mongagua para comercializagéo CATI, Ministério do
Desenvolvimento Agrario

Quadro 1. Acdes de apoio a construgdo do grupo de artesas Oficina de Fibra - Mongagua/SP

Estudou-se no inicio do projeto o perfil socioecondmico das dez mulheres que
integravam o grupo por meio de uma entrevista estruturada. Os efeitos do projeto
nas vidas de cada uma, assim como 0S seus anseios, foram identificados com a

realizagdo de entrevista semiestrurada apoés trés anos de trabalho. Os procedimentos
das entrevistas foram fundamentados em Minayo (2000).

Em relacdo as atividades de formacado, as ag¢des combinaram diferentes
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metodologias de extensdo: como palestra, excursdo técnica, curso, reunido, oficina.
As atividades de formacdo relacionadas com aspectos técnicos da producao de
artesanato, organizacionais do empreendimento, comerciais, principios e valores da
economia solidaria ou para atuar em rede, foram definidas de forma participativa,
sendo resultado da visédo compartilhada entre extensionistas e artesas.

Quanto aos referenciais tedricos adotados com o objetivo de viabilizar o grupo,
foram realizadas as seguintes atividades. A sociologia da traducéo foi explicada as
artesas em exposicao teoérica. A cada passo dado para o fortalecimento da rede,
manutenc¢ao da sua vigilancia, transparéncia ou objetivando a sua expansao, analisava-
se coletivamente o contexto e definiam-se as a¢des vinculadas a teoria. Quanto aos
tipos psicolégicos de Jung, foi realizada uma oficina sobre o tema por uma psicéloga
junguiana. O evento teve o objetivo de apresentar a teoria e aplica-la de forma que
as proprias artesas se autotipificassem, com a validacdo mutua. Posteriormente, a
psicéloga analisou o grupo sob a 6tica dos tipos psicologicos existentes.

Os tipos psicolégicos foram explicados em linguagem simples com exemplos para
gue houvesse assimilacao da teoria. As caracteristicas dos tipos foram recordadas no
momento em que as artesas se autoavaliavam. Cada participante explicava os motivos
que a fizera concluir sobre o seu tipo psicologico. Posteriormente, o grupo participava
aprovando ou nao o parecer de cada membro sobre seu tipo. Esse procedimento
permitiu que as artesas visualizassem o0 que aprenderam, na pratica, observando a
dindmica instalada no grupo e as possiveis formas de se ter uma organizacdo mais
adequada. Trata-se de uma reflexao para ter uma reorganizacao dos papéis de cada
uma, em uma primeira etapa de aplicacao do referencial teérico. Na medida em que
as deficiéncias de cada tipo eram explicadas, as artesas compreendiam os motivos de
uma falha de si mesma e de outra integrante em determinadas atividades do grupo.

A pesquisa de mercado participativa foi realizada em Santos/SP, 40 km de
distancia de Mongagué/SP, com o objetivo de promover um melhor conhecimento das
relacdes de mercado as artesas, que passam grande parte do seu tempo na éarea rural
sem contato com o mercado consumidor localizado em uma cidade de maior porte, e
avaliar a aceitacéo dos produtos que elaboravam. As artesés foram distribuidas em
trés grupos e cada um visitou seis estabelecimentos escolhidos de forma aleatéria, em
um total de 18. Durante a visita, havia a apresentacao do grupo e de alguns produtos,
assim como explicacéo de se tratar de um empreendimento econdmico solidario. A
metodologia adotada é fundamentada em Dayan (2004).

51 RESULTADOS

Atrajetoriado grupo de mulheres artesas do bairro rural da Agua Branca/Mongaguéa
foi periodizada de acordo com o seu estadgio de desenvolvimento, considerando
aspectos do aperfeicoamento técnico para a elaboracéo de artesanato, capacidade de
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organizagéo e autogestéo. Assim, foi detectada a ocorréncia de dois periodos, sendo:
2006 a 2008 e 2009 a 2011. O primeiro periodo se caracteriza pelos primeiros contatos
das artesa@s com a atividade de artesania em fibra de bananeira. O segundo periodo,
pelo inicio das ag¢des do projeto financiado com recursos do CNPq, quando ocorreu
a consolidacao do grupo, iniciativas de acesso ao mercado, criacao da Associacao
de Mulheres Artesas da Area Rural de Mongagué, aprofundamento da abordagem
dos valores e principios da economia solidaria em reunides e conhecimento dos tipos
psicolégicos de Jung.

5.1 De 2006 a 2008: o contato com a artesania em fibra de bananeira

Um grupo de mulheres do bairro rural da Agua Branca de Mongagua/SP teve
conhecimento de que a 94km de distancia, no municipio de Miracatu/SP, havia o
desenvolvimento da artesania em fibra de bananeira. Esse fato despertou o interesse
para producado desse tipo de artesanato como fonte de renda.

Em 2006, extensionistas da CATI e da Prefeitura Municipal de Mongagua, por
meio do Programa Estadual de Microbacias Hidrograficas, organizaram em parceria
com a Associacéo Rural da Agua Branca, uma reunido/consulta nessa comunidade
para elaboracdo da programacao de cursos de capacitacdo que seriam realizados
naquele ano. O curso que teve o maior numero de solicitagdes foi o de artesania
em fibra de bananeira. Porém, devido a dificuldades de conciliar a contratacdo de
um instrutor com a disponibilizagdo de recursos, somente em 2007 foi organizado
um curso em que uma artesa de Miracatu foi a instrutora. A fibra de bananeira para
elaboracdo de artesanato foi adquirida naquele municipio, pois as mulheres do
bairro da Agua Branca néo tinham conhecimento de como produzi-la. O resultado
foi 0 aprendizado do manuseio do tear e producéao de bijuterias. Os conhecimentos
adquiridos ainda nao eram suficientes para se ter produtos de boa qualidade que
pudessem ser comercializados.

Devido a proximidade estabelecida com as artesds de Miracatu/SP, houve um
convite dirigido & presidente da Associagdo Rural da Agua Branca para que as mulheres
deste bairro fizessem um curso de producédo de papel artesanal naquele municipio.
Assim, com recursos da associacao trés pessoas participaram do evento. O contato
das mulheres da Agua Branca com a artesania em fibra de bananeira era crescente.
No seio da referida associagcdo, com destaque para a participacdo das mulheres do
bairro, foi apresentado ao CNPq a proposta de financiamento do projeto denominado
“Adaptacao de tecnologias para o desenvolvimento socioeconémico da microbacia
da Agua Branca, Mongagué/SP: valorizacdo do conhecimento e dos recursos locais,
geracgao de renda, participacao e sustentabilidade”. O apoio a formacéo de um grupo de
artesas no bairro estava contemplado na proposta, que incluia ainda a domesticagcao de
uma espécie de peixe de ocorréncia local, o incentivo ao cultivo de plantas medicinais
e o desenvolvimento do turismo de base comunitaria. Enfim, a unidade de trabalho
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seria a microbacia com organizag¢do sob os principios da economia solidaria.

Porém, antes que a resposta a proposta apresentada ao CNPq ocorresse, se
deu uma desmobilizacédo das iniciativas em curso devido a dois fatores: a presidente
da associacao que liderava o processo teve um problema de saude e o marido de
uma das integrantes, que também emergia como lideranca, foi vitima de latrocinio,
fato que se deu no pesque-pague da familia localizado no bairro rural. Para agravar
0 quadro, o extensionista da Prefeitura Municipal de Mongagua que atuava no local,
nao tinha o perfil para trabalhar com mulheres que queriam se dedicar a produgéo de
artesanato, nem de ser o tradutor do processo de construcéo de uma rede sociotécnica
que viabilizasse o grupo.

Nesse contexto, em que o desanimo afetava as mulheres, houve aprovacao
da proposta apresentada ao CNPq. Assim, havia uma possibilidade concreta para
retomar os trabalhos com recursos humanos - bolsistas- e financeiros suficientes para
o desenvolvimento do projeto. Além disso, havia mudancas na direcao da Prefeitura
Municipal de Mongagua como resultado das eleicoes de 2008. Os dirigentes que
assumiram em 2009 anunciaram apoiar integralmente o projeto financiado pelo CNPq.
Assim, um novo cenario estava em construcdo. O Quadro 2 representa os principais

eventos e seus efeitos do primeiro periodo da trajetéria do grupo das artesas.

Ano

Evento

Efeito

2006

Elaboracao do plano de cursos pelo
Programa Estadual de Microbacias
Hidrograficas da CATI

Conhecimento por parte da CATI
das prioridades de capacitacdo, com
destaque para a artesania em fibra de
bananeira

2007

Curso de producao de artesanato
com instrutora de Miracatu

Inicio do processo de capacitacao
das mulheres em artesania

2008

Participacao em curso de producao
de papel artesanal em Miracatu

Aumento da proximidade com as
artesas de Miracatu e capacitacéao

Elaboracao do projeto apresentado
ao CNPq

Mobilizagao e otimismo

Doenca da  presidente da
Associacao Rural da Agua Branca

Desmobilizacao do grupo

Latrocinio tendo como vitima o
marido de uma lideranca do bairro

Desmobilizagao do grupo

Aprovacao do projeto submetido ao
CNPq

Cenario propicio para o reinicio da
mobilizacdo

Eleicao para a prefeitura de
um grupo que apoiou o projeto
integralmente

Segurancga para retomar as iniciativas

Quadro 2. Principais eventos e seus efeitos no primeiro periodo da trajetéria do grupo de
artesas do bairro rural da Agua Branca

5.2 De 2009 a 2011: construcao da rede sociotécnica da Oficina de Fibra

5.2.1 Reagrupar as artesas: a tradugcdo como forma de superagao

Como forma de superacao da perda do marido, vitima de latrocinio, e por acreditar
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na artesania como atividade de geracdo de renda, uma das integrantes do grupo
se langou na tarefa de reagrupar as mulheres que tinham participado das primeiras
atividades de aprendizado de producédo de artesanato e de outras que poderiam
aderir. A reconstrucao do grupo foi resultado da primeira operacao de traducao,
que tinha como objetivo a producao de artesanato utilizando fibra de bananeira
como matéria prima e que o sistema de producao fosse coletivo. Essa ideia foi
o ponto de passagem obrigatério para a efetivagdo do reagrupamento. Assim, foram
retomadas as reuniées e 0s preparativos para o inicio da produgdo em um galpéo
cedido pela prefeitura na area rural do bairro da Agua Branca. Aquelas mulheres
nao tinham ciéncia, ainda, de que iniciavam uma experiéncia fundamentada nos
preceitos da economia solidaria, mas a forma de organizacéo da atividade econémica
que propunham fundamentava-se em principios de cooperag¢ao, autonomia e gestéao
democratica (Laville e Gaiger, 2009; Guérin, 2005; Franca Filho e Laville, 2004). Além
da acao da integrante do grupo como tradutora do processo, a proximidade existente
entre as pessoas que habitavam aquele territério, como efeito do fato de integrarem
uma rede social local, também jogava um papel que facilitava a uniao (Torre e Filippi,
2005). A proximidade geografica foi ativada e passou a se construir a proximidade
organizacional, segundo a tipologia de proximidades elaborada por Torre e Beuret
(2012).

5.2.2 A construgdo da Oficina de Fibra: a segunda tradugdo

Uma extensionista, bolsista do CNPq, foi destacada para acompanhar o
grupo de artesds com a missao de apoia-lo na elaboracdo e direcionamento das
demandas, assim como no atendimento das necessidades de aperfeicoamento
técnico e organizacional. Assim, uma nova operacao de traducéo se iniciava sendo
0s extensionistas os tradutores de construcdo de uma rede que viabilizasse a ideia
de se produzir artesanato com um subproduto da agricultura e que as relagdes de
cooperacao e reciprocidade entre as artesas fossem consolidadas. Em decorréncia
do processo de traducao, foi realizado um conjunto de acbes de formacédo das
artesas. Fez-se excursdo a Rio Grande da Serra/SP para conhecimento de outro
grupo de mulheres que atuava com artesania em fibra de bananeira, ministraram-se
cursos de producédo de papel artesanal e design, elaboracéo de projetos e politicas
publicas para mulheres. Foram realizadas oficinas para a definicdo da missdo do
grupo, promoveu-se palestras sobre relagcbes interpessoais, controle de fungos na
fibra e associativismo. Diferentes profissionais vinculados ao poder publico foram
mobilizados para apoiar o grupo de mulheres e integrar a rede sociotécnica que se
formava. Assim, extensionistas da CATI da Baixada Santista e da Divisao de Extensao
Rural - sediada em Campinas - da Prefeitura Municipal de Mongagua, bolsistas do
CNPq, integrantes do Ministério do Desenvolvimento Agrario, da Universidade de Sé&o
Paulo e do Instituto de Cooperativismo e Associativismo, 6rgdo da Secretaria Estadual
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de Agricultura e Abastecimento do Estado de S&o Paulo, concentravam esforcos para
disponibilizar conhecimentos de diferentes areas para as artesas. Reunides semanais
eram realizadas para planejar atividades e resolver por meio do didlogo eventuais
divergéncias entre as artesas, tendo uma extensionista como mediadora. Essas
reunides funcionavam como os intermediarios do processo de traducgao, visto que
cimentavam a rede com a troca de informacdes e experiéncias. Além disso, tratava-se
de um espaco de vigilancia, onde se valorizava a transparéncia dos atos e das acoes.

Com o objetivo de enfrentar o desafio da insercédo no mercado, o grupo foi batizado
pelas artesas com o nome “Oficina de Fibra” para atingir consumidores conscientes.
Com o apoio dos extensionistas, foi elaborado um logotipo. A comercializacdo dos
produtos se deu inicialmente no proprio local, para pessoas que tiveram conhecimento
do grupo e, posteriormente, também com apoio dos extensionistas, em 17 feiras de
diferentes municipios e Estados, organizadas para promover produtos da agricultura
familiar ou da economia solidaria.

Assim, a rede sociotécnica que portava a Oficina de Fibra ja tinha uma
configuracé@o. O ponto de passagem obrigatério era a geracao de renda por meio da
producao de artesanato sob os preceitos da economia solidaria no Bairro Rural
da Agua Branca. Os extensionistas da CATI e bolsistas do CNPq traduziram diferentes
profissionais para que integrassem a rede. A mobilizagao existente no bairro rural da
Agua Branca tornou-se uma oportunidade para eles, pois a presenca de um grupo de
mulheres com objetivos definidos quanto a atividade e a forma de organizagao para a
geragao de renda, assim como a presenca de extensionistas locais integrando esse
processo, garantiam condi¢des propicias para que pudessem desenvolver 0os seus
trabalhos. Profissionais da prefeitura de Mongagua também entenderam ser uma boa
oportunidade a disponibilizagdo de apoio logistico as artesés, cedendo o espacgo para a
producdo de artesanato e alimentagcao durante os dias de trabalho. Assim, contribuiam
com o processo de criacdo de um empreendimento econdmico solidario no municipio.
Havia o objetivo que esse apoio fosse gradativamente retirado, na medida em que as
artesas se fortalecessem economicamente e tivessem infraestrutura prépria.

A Figura 2 mostra as artesds e os diferentes atores que integram a rede
sociotécnica com os seus deslocamentos para o ponto de passagem obrigatério,
frente as dificuldades que normalmente enfrentam para integrarem uma rede de
desenvolvimento local. Assim, na medida em que cada um dos atores atingia o seu
objetivo, criava condicdes para que os outros atores também atingissem os seus
objetivos. A rede sociotécnica é o resultado da cooperacao.
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ATORES

MDA, ESALQ, ICA,
Exiensionisias Artesas Prefeitura de CNPq, extensionistas. da
Tradutores vinculados ao MMongagua CATL/'Campinas,
projeto psicélaga, )
CATT/CNPa organizadores de Feiras

pelos atores e os seus |}

i | Problemas enfrentados
deslocamentos para o ||
FFO

Falta de
v organizacdo local,
artesanzt_o sob_ os _pteceltc§ da com boa grupos, auséncia de - <
economia solidaria no Bairro remuneracio, se mobilizacio,

Rural da Apua Branca inserir no mercado desarticulagio

auséncia de
mobilizagdo

social

Geragdo de renda Dificuldade de Falta de experiéncia
por meio da produgio de CONSeguir emprego em atuar com

# v

Consolidar um grupo de Melhorar a Gerar

mulheres artesis que qualidade de vida desenvolvimento
trabalham em economia local

solidaria, aproveitando

uma matéria prima local

| Obijetivos dos atores |

Figura 2. Representagao da rede sociotécnica do grupo de artesas do bairro rural da
Agua Branca — Mongagua/SP

Em fevereiro de 2010, o grupo de artesas recebeu da Fundacédo Banco do Brasil
o reconhecimento de utilizacdo de tecnologia social reaplicavel® e as integrantes
do grupo foram cadastradas como artesas pela Superintendéncia do Trabalho
Artesanal nas Comunidades (SUTACO), 6rgédo da Secretaria do Emprego e das
Relagdes do Trabalho do Estado de S&o Paulo, apés avaliagao do trabalho por uma
comissao técnica do 6rgdo. Além disso, houve a divulgagdo do trabalho do grupo
na midia impressa e televisiva. Nesse segundo periodo da sua trajetoria, apesar de
experimentar expressiva evolugdo com a construgdo da rede sociotécnica, a Oficina
de Fibra ainda se encontrava vinculada & Associacdo Rural da Agua Branca, néo
tendo sido construida uma entidade que representasse especificamente as artesas.
A necessidade de se criar uma associagao propria emergiu no grupo, mas nao se
estabeleceu como consenso, pois trés integrantes da Oficina de Fibra entendiam que
se deveria manter o vinculo com a Associacéo Rural da Agua Branca, ent&o presidida
pelo marido de uma das artesas. Assim, se estabeleceu uma controvérsia de carater
organizacional, mas eivada de fatores pessoais. A finalizacdo da controvérsia se deu
com a criacdo, em junho de 2010, da Associacdo das Mulheres Artesas da Area Rural
de Mongagua — Oficina de Fibra. Assim, formalizou-se o papel de porta-voz do grupo
na figura da presidente da referida entidade.

Havia, porém, dois problemas a serem superados: o grupo nédo tinha um canal de
comercializagdo consolidado, limitando as vendas as feiras e a encomendas recebidas,
gue ndo eram significativas. Além disso, deveria haver uma maior harmonizagcao
nas relagdes cotidianas entre as artesas, principalmente ap6s experimentarem a

3- Caracteriza-se pela agéo coletiva de produtores sobre os meios de produgéo, agéo também coletiva
sobre 0s processos de trabalho, cooperagéo voluntaria e interacdo com a comunidade, representando

solucdes de transformagdes sociais (Dagnino, 2009).
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participagdo em uma controvérsia de grande intensidade: criar ou ndo a associagéo.
Assim, foram organizadas duas atividades: uma pesquisa de mercado participativa,
com as proéprias artesas entrevistando comerciantes, e uma oficina sobre os tipos
psicoldgicos de Jung.

5.2.3 Pesquisa de mercado participativa

Houve cinco interessados em comprar os produtos das artesés e foi realizado
negocio somente com um interessado, que adquiriu agendas em consignagcédo. Em
reuniao de avaliacdo com as artesas, foram tirados os seguintes ensinamentos dessa
experiéncia:

- Havia a necessidade de o grupo ter uma representante de vendas especializada,
que fizesse somente esse tipo de trabalho.

- Os produtos que elaboravam tinham potencial de mercado.

- Havia a necessidade de se especializarem em um ou dois produtos com producao
em escala para atenderem alguns estabelecimentos. Além disso, se continuaria com
a comercializacdo de artesanato em feiras, principalmente para dar visibilidade ao
grupo, assim como com a comercializagao para visitantes do bairro onde trabalham e
moram, a Agua Branca.

- Deveria-se melhorar a infraestrutura de produg¢do e comercializagéo, incluindo
a aquisicao de um veiculo préprio e um quiosque na orla da praia, para aproveitar,
principalmente, o mercado consumidor representado pelos turistas.

Apesar dos ensinamentos descritos, que propdem a profissionalizagao da Oficina
de Fibra e séao tipicos de produtores que querem acessar o mercado, havia dificuldade
de coloca-los em pratica de imediato devido ao fato de as integrantes do grupo terem
limitacbes como: falta de recursos financeiros para realizarem deslocamentos, vinculos
familiares e falta de experiéncia nas relagcdes comerciais. Assim, a Prefeitura Municipal
de Mongagua deveria se inserir na rede disponibilizando ndo somente nos aspectos
relacionados a logistica de producéo, mas também de comercializacdo. A cesséo
de um quiosque na orla da praia, portanto proximo ao local de moradia das artesas,
seria um passo importante para a comercializacdo para turistas, estabelecimento de
contatos e formacao das integrantes para se relacionarem com o mercado. Esse tipo
de apoio seria decisivo para a estabilidade da rede sociotécnica da Oficina de Fibra.
Dessa forma, em agosto de 2011, a Prefeitura Municipal de Mongagua cedeu para as
artesas um quiosque que estava vago na orla da praia, no bairro Agenor de Campos.

Ainda em 2011, uma nova oportunidade de comercializacéo foi criada para a
Oficina de Fibra. Houve a implantacdo de um projeto de turismo de base comunitaria
denominado Turismo Rural Pedagégico no bairro rural da Agua Branca O circuito
era compreendido por uma trilha na Mata Atlantica, visita a uma Farmacia Viva com
exposicao sobre as caracteristicas das plantas medicinais, conhecimento dos viveiros
e laboratorio utilizados para propagacéo de uma espécie de peixe local, Deuterodon
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iguape, e demonstracao pelas artesas da Oficina de Fibra do processo producgao de
papel artesanal e relato da historia do grupo e caracteristicas de organizagdo. Assim,
os turistas poderiam verificar na pratica os conceitos de sustentabilidade e economia
solidaria.

5.2.4 Oficina tipos psicoldégicos de Jung

A Figura 3 apresenta os tipos psicol6gicos das dez artesas da Oficina de fibra, de
acordo com o resultado da oficina realizada em 2004.

Artesii A
Sentimento
Introvertido
Extrovertido
OFICINA
DE
FIERA
Artesi H Artesi D
Sentimento Pensamento
Introvertida Introvertido
Artesi G
Sentimento
Introvertida Artesi F
Sentimento
Introvertido

Figura 3. Tipos psicologicos das artesas da Oficina de Fibra

Como se pode verificar, ha todas as fungdes e atitudes dos tipos psicolégicos
no grupo. Nesse sentido, pode-se sugerir que a Oficina de Fibra apresenta varias
potencialidades importantes e necessarias para o seu bom funcionamento. Porém,
a diversidade também traz diferencas devido as especificidades do funcionamento
psicolégico de cada uma das integrantes, sendo necessario administrar os conflitos
gue emergem da incompreenséo da forma de agir do outro.

Quando se aborda desenvolvimento de equipe, tem-se que pensar nas
potencialidades que favorecem um individuo em fazer com mais facilidade determinada
acao no grupo, por ter habilidades que favorecem a tarefa a ser executada. Nesse
sentido, o fato de conhecer as caracteristicas do seu proprio tipo psicoloégico e os
das outras integrantes, facilita a integracdo e compreensao do seu funcionamento no
mundo e na forma de interagir com as demais integrantes desse grupo e fora dele,
em situacdes externas. Por outro lado, na tipologia junguiana, aprender a lidar com a
funcao inferior é tao importante quanto conhecer as melhores habilidades, pois ha o
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reconhecimento das dificuldades intrinsecas de cada individuo. Assim, na distribuicdo
dos trabalhos pode-se evitar atribuir a determinada integrante uma tarefa em que
tenha menos habilidade para execucgéao. Isso ndo significa que a integrante ndo deva
ser estimulada a desenvolver-se para aprender também com as suas deficiéncias.
Segundo Byington (1995), o fato de todas as funcbes serem complementares as torna
importantes na totalidade. Ou seja, precisa-se de todas as fungdes e todas tém igual
importéncia, nenhuma € melhor que a outra. Apenas tem-se uma como principal, por
funcionarmos no mundo melhor com ela, mas todas sao necessarias para vivermos.

Pode-se pensar na Oficinade Fibraemtermos de umatipologiaideal, considerando
cada atividade exercida. Assim, segue abaixo a descricdo de cada fase do processo
de trabalho das artesas e os tipos que seriam mais favoraveis para a execucao de
cada uma delas.

Producao de papel: Exige acdes rapidas para ter material disponivel para
comercializacao direta do papel artesanal, ou a sua utilizagéo para a elaboragcao de
artesanato pelas outras integrantes. Assim, seria importante contar com quatro tipos
para execugao dessa tarefa. Aqueles recomendados sdo os intuitivos, introvertidos ou
extrovertidos, que tém uma acao mais rapida e impulsiva, sendo menos atentos aos
detalhes e mais aptos a concluir a tarefa em menor tempo. O pensamento introvertido
também é recomendado, pois sempre ajuda a manter o processo com foco, nao
deixando que se distraia com outras situa¢des. Além desses, o sentimento introvertido
pode trazer uma atmosfera agradavel e afetuosa na execucéo da tarefa.

Elaboracao do artesanato: O tipo sensorial, tanto extrovertido como introvertido
sdo recomendaveis, devido ao seu olhar detalhista, sua paciéncia na execucao e
concluséo de tarefas que exijam cuidado no manuseio, pintura € montagem.

Planejamento de reunides: Os tipos pensamento introvertido ou extrovertido se
sairiam bem, pois tém capacidade de organizar, estabelecer metas e nomear temas
essenciais para discussdo com maior facilidade.

Elaboracao de atas: O pensamento introvertido seria um bom colaborador,
por ter foco e ser organizado no agrupamento de temas. Porém, o tipo sensacéo
introvertido poderia relatar com detalhes como foi de fato a reuniéo.

Tesouraria: Os tipos sensoriais, introvertido e extrovertido, sdo os mais
adequados para essa tarefa por serem mais organizados e se relacionarem melhor
com o que é concreto, no caso gastos e orcamentos.

Controle e compra de material: O pensamento extrovertido ajudaria no
controle, no sentido de identificar o que é primordial para a elaboracao de determinado
produto e 0 que pode ser supérfluo, considerando o orgcamento. Ja, o tipo sentimento
extrovertido, € recomendavel para contato e trato com o0 mundo externo, devido a sua
facilidade de relacionar-se e estabelecer novos vinculos e obter informagdes.

Plano de metas de producao: O pensamento extrovertido é adequado para
planejar e agrupar metas que possam abranger os desejos do grupo de forma objetiva.
O intuitivo extrovertido sempre esta com o olhar para o futuro, sendo um empreendedor,
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pensando em solugdes criativas e descobrindo tendéncias que estéao por vir.

Aprimoramento das técnicas: Considerando as atitudes ou novas ideias, tem-
se que contar com o lado criativo e inspirado do intuitivo introvertido, porém o tipo
sensacao introvertido também sera capaz de copiar modelos que ja deram certo e
colocar em pratica as idéias do intuitivo. Ambos parecem importantes nessa fase do
processo.

Pesquisa e elaboracao de novas pecas: Como se trata de trabalho com
caracteristicas externas, uma pessoa extrovertida sera sempre indicada para a sua
realizacao. Se for um pensamento, sera util para que néo se perca tempo na pesquisa,
destacando os principais lugares onde realmente seja importante o grupo visitar para
adquirir novas ideias e organizar os registros que foram feitos. Porém, o tipo intuitivo
extrovertido tera um olhar criativo e empreendedor para a elaboragcdo de novas
pecas, assim como para os locais onde poderéo ser comercializadas com sucesso.
O tipo sensacgéao extrovertido podera ver modelos e reproduzi-los com exatidao, pois
provavelmente estara atento aos detalhes do feitio, como por exemplo, o tipo de
material usado e a forma como foi executado o acabamento da peca.

Pesquisa de mercado: O tipo sentimento extrovertido sera Gtil para os contatos
externos, pois € o que mais facilidade tem para relacionar-se com os outros e sentir suas
necessidades. O pensamento extrovertido podera facilitar a pesquisa, selecionando
os locais onde se concentram o0 maior numero de pessoas que tenham interesse em
determinado tipo de produto, devido a sua capacidade analitica e de sintese.

Participacao em feiras: Os extrovertidos em geral sdo bons para situacdes
como essa. O tipo sentimento extrovertido devido a sua facilidade nos contatos é um
dos mais indicados. O tipo sensacdo extrovertido é importante nessa atividade por
saber explicar em detalhes aos compradores como o artesanato foi elaborado. O tipo
intuitivo extrovertido também é recomendado por ser um bom empreendedor e por ter
facilidade de fazer contatos futuros e ter impulsividade e rapidez para trocas com o
coletivo.

Contatos com compradores: Os tipos pensamento extrovertido e sensacéo
extrovertido sdo aqueles que mais se adequam ao mundo dos negdcios, por serem
objetivos e praticos para combinar a facilidade de relacionamento com o coletivo e
realiza¢do de servigos burocraticos, no que se refere a organizagao.

Harmonizacao do grupo, valorizacdo das qualidades e estimulo na
solidariedade e confianca: Esses trés itens pertencem ao universo da funcéo
sentimento, tanto no introvertido como no extrovertido. Ambos os tipos s&o capazes
de ter empatia, que € a capacidade de colocar-se no lugar do outro e estabelecer uma
atmosfera afetiva agradavel.

Relacoes com o poder publico: O pensamento extrovertido sera capaz de
articular acoes e sintetizar as prioridades e objetivos do grupo, bem como explicitar
a relevancia do mesmo para o poder publico. O intuitivo extrovertido podera realizar
empreendimentos a partir de ideias criativas e elaborar sugestdes para o futuro do
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grupo. O tipo sensorial extrovertido podera cuidar de aspectos burocraticos que
necessitam ser efetuados para se relacionar com agentes publicos e expandir o grupo
para a coletividade.

Contato com outros grupos: Pode ser feito melhor pelos tipos sentimento,
tanto introvertido como extrovertido, pois ambos sdo capazes de estabelecimento de
novos contatos e de integracéo do proprio grupo. Os tipos pensamento extrovertido e
introvertido também seriam uUteis na organizagdo desses contatos e estabelecimento
de prioridade dos mesmos em relagao ao proprio grupo. O intuitivo extrovertido podera
elaborar projetos e sugestdes a partir de ideias criativas de trabalho conjunto.

Enfatiza-se, porém, que independentemente do tipo psicolégico, todas as
pessoas podem ser capacitadas para executar as diferentes tarefas do processo de
producéo e organizacdo de trabalho das artesés. Porém, procurou-se destacar, com
base no conhecimento da tipologia, quais deles seriam mais apropriados para o tipo
de acgao considerada.

No Quadro 3 relaciona-se os tipos psicolégicos das artesads com as atividades
— legenda ao final do quadro - realizadas por cada uma. Posteriormente, faz-se uma
avaliacao do grupo sob esta 6tica.

Atividades Tipos psicologico N _de ,tlp_os
recomendados psicol6gicos no grupo
PI, SSI, SI,
- Producéo de papel PIl, SI, II, IE Eventualmente
Producéo ajudam: S, SI
Elaboracéo de artesanato | SSI e SSE IE, PE, SI, SI, S|, IE, IE
Plangﬂjamento das P IE
reunioes
Elaboragdo de atas PI, SSI Il
Organizag&o Tesouraria SSl e SSE PE e IE
Contrgle e compra de PE & SE EelE
material
Plano d~e metas de PE ¢ IE IE e PE
producao
Apnr_noramento das l e SSI IE, IE, PE, IE
Criatividade tecnicas _
Pesquisa e elaboracao Pl,IEe lE

PE, SE, IE e SSE
de novas pecgas

Foi realizada uma vez

Pesquisa de mercado SE e PE ~
por todas as artesés

Comercializacdo | Participagédo em feiras SE, SSE, IE IE, IE e PE

Contatos com SE, PE IE

compradores

Harmonizacéao do grupo Sle SE SlelE
Fortalecimento Va'ol.r(ijz?éo ddas g SE eS| SlelE
interno qualidades de cada uma

Estimula a solidariedade SEeSl SlelE

e confianga no grupo
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Com o poder publico PE, SSE e IE IE
Relacoes Contatos com outros
externas grupos/trocas de SE, S|, PE, PI, IE IE
experiéncias

Quadro 3. Tipos psicologicos e atividades realizadas pelas artesas da Oficina de Fibra

Pl: Pensamento Introtrovertido; PE: Pensamento Extrovertido; Sl: Sentimento Introvertido; SE: Sentimento
Extrovertido

II: Intuicao Introvertido; IE: Intuicdo Extrovertido; SSI: Sensacéao Introvertido; SSE: Sensacéo Extrovertido

Analisando-se as atividades necessarias para o bom funcionamento da Oficina
de Fibra, de acordo com os tipos psicoldgicos de cada uma das integrantes que as
executam, pode-se sugerir algumas adequacgdes que auxiliariam o grupo a melhor
desempenha-las.

Na producao de papel, por exemplo, nao se tem integrantes com a funcéo intuicao,
0 que ajudaria muito na rapidez da execuc¢ao de tarefas, ja que nesse primeiro momento
ndo ha necessidade de atencdo a detalhes, comparativamente a elaboracédo do
artesanato. Em quase todas as atividades relacionadas com a organizag¢ao, de acordo
com o Quadro 6, deve-se ter atencao, pois nem todos os tipos psicolégicos adequados
as atividades estdao contemplados. Como exemplo, pode-se citar o planejamento de
reunides, que seria interessante um tipo mais organizado que o intuitivo, pois, embora
seja empreendedor, pode correr o risco de perder o foco das reunides ou marcar
varias em curto periodo de tempo, sem uma prévia organizagéo quanto a prioridades.
Na elaboracao de atas deve-se ter alguém que tenha foco e seja detalhista, como as
funcbes pensamento e sensacdo. No controle de compras de materiais necessita-se
de tipos que tenham foco e facilidade para o estabelecimento de relagdes, atividade
realizada atualmente somente por intuitivos. Na tesouraria, onde um tipo pensamento
e um tipo intuitivo atuam, é indicado o sensorial, ja que esse ultimo é mais detalhista
e atento as questdes concretas e fatos objetivos, movimentando gastos com cautela
e senso de realidade.

Nas participacdes em feiras, falta a funcéo sentimento, que é boa para estabelecer
contatos, ja que facilmente tem empatia com a necessidade do outro e normalmente
- em particular o tipo sentimento extrovertido - tem facilidade em comunicar-se em
grupo. Porém, todas as artesas que participam das feiras tém atitudes de extroversao,
0 que é um aspecto positivo. No que se refere ao fortalecimento dos vinculos no
proprio grupo e para manter a coesao do mesmo ha a atuag¢ao do tipo sentimento
introvertido. Esse fato é favoravel, pois as pessoas dos tipos sentimento introvertido e
sentimento extrovertido, atuam para a harmonizacao do grupo e lembram as demais
integrantes que também pode ser uma realizagdo pessoal o trabalho que realizam,
além do carater comercial do mesmo.

Nas outras etapas de trabalho descritas, houve uma boa adequacéo de tarefas,
onde provavelmente o grupo conseguiu manter cada integrante em fungdes que
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ativaram o melhor de sua fungao e tipo psicologico, favorecendo o desenvolvimento do

trabalho. As areas de conflito ou deficiéncia do grupo podem ser explicadas por tarefas

nao muito adequadas para o perfil de cada integrante. Nesse caso uma reorganizacao

do grupo pode favorecer seu funcionamento e desempenho.

6 | PERFIL SOCIOECONOMICO, MOTIVACAO E ANSEIOS DAS ARTESAS

As informacgdes sobre perfil socioeconémico das artesas da Oficina de Fibra

constam no Quadro 4.

Quanto
Artesas/ Trabalhava Fontes de espera
idade Origem antes com renda da ganhar Motivagcao Escolaridade
artesania? familia com a
artesania?
Mongagua Bolsa familia,
Artesd A — _F ag eﬂ da Fazia cestas de | trabalho em 1 saléario Participacdo | Fundamental
53 Rondénia jornal pizzaria; 0,57 minimo no grupo 2 completo
salario minimo
Artesa B - I\S/I?Ouel Fazia e Trabalho em 1 salario Pensa e Fundamental
59 Pa%lista/ comercializava | um bar; 1,5 minimo aprende 5 completo
SP no bar salario minimo mais, ensina P
Aposentadoria
do marido . Melhorar
Artesa C Juquia/SP | Fazia croché e propria; :nisrﬁlrirclxo qualidade de I;l::rg;l]?n;eetgtal
- 60 2 salarios vida P
minimos
. Prazer de
Aposentadoria trabalhar
Artesa D = do marido — 0,78 salario Fundamental
-55 Santos/SP | N&o 3,5 salarios minimo em grurp])o,d 1 completo
minimos empenho de
todas
Convivéncia
Sim. Flores com as
~ artificiais, Variavel. L. pessoas, . . 4
é(r)tesa E ggudos/ bordados, Proprietaria de :T;isnisrglc?no pois elas Egr?]mI?a trcr;ed|o
pintura em um pesqueiro mudam P
quadros com esse
trabalho
Convivéncia.
. A familia
. Caseira em .
Artesa F - (N)O.VO Fazia uma chacara; | 1 salario estalonge € | ¢ yamental
29 riente/ bljoutgrlas € 1,5 salarios minimo aausenciae | 4 completo
MG croché e preenchida
minimos
no grupo
Caseira em
uma chacara Zﬁqliazz des e
Artesa G Embu das | Pintura de e funcionaria 0,55 salario i Fundamental
e g pela renda:
-41 Artes/SP pano de prato da prefeitura; minimo ndo & muito 2 completo
1,5 salarios mas aiuda ’
minimos J
- . ~ L Bananicultora; - A certeza de . -
Artesa H Miracatu/ N&o, pois ndo g 1 salario Ensino médio
- 31 SP gostava 3’,5 _salarlos minimo que o grupo completo
minimos deu certo
Trabalhos
o L. Gosto das
- ., . domésticos; 1,17 salario Fundamental
Artesa | - 55 | Juquia/SP | Croché 0.5 salario minimo p:eussgas do 1 incompleto
minimo grup
Capitulo 7
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Croché, trico, Trabalhos O

Artesa J - Séao domésticos; 1,5 salario : Superior
50 Paulo/sp | Pordado, 3,5 salarios minimo crescimento | completo
pintura minimos do grupo

Quadro 4. Perfil socioeconémico das artesas da Oficina de Fibra

As artesas tém origens diferentes, mas a maioria passou expressiva parte da
vida em areas rurais e/ou cidades de pequeno porte, concluiu a escola basica e nao
tém renda significativa. Esse fator contribui para que haja identificacdo entre a maioria
das integrantes, o que facilita a coesao social. Duas artesas que possuiam maior nivel
de escolaridade e renda deixaram o grupo sob o argumento de ndo concordarem
com as ideias colocadas em pratica por decisdao majoritaria. O envolvimento com o
artesanato que tiveram antes da experiéncia de integrarem a Oficina de Fibra néao foi
profissional, assim como né&o tinham participado de grupos de mulheres que atuam
juntas para a geracao de renda. Esse fato exigiu que fosse proporcionada formacgao
técnica e organizacional para as artesas. Trata-se de um processo de aprendizado
continuo para a producao do artesanato, trabalho em grupo, formacao para a economia
solidaria, gestao de uma organizagao e do negocio. Esses aspectos colocam-se como
desafio que devem ser superados constantemente frente a necessidade de que haja
inovacgdes para que o grupo tenha coesao social e sustentabilidade frente ao mercado.
A experiéncia de produzir artesanato em fibra de bananeira e integrar a Oficina de Fibra
foi incorporada a vida de um grupo mulheres que possui idade média de 49,3 anos.
Esse fato expressa que se o mercado de trabalho convencional exclui mulheres com
os perfis das artesas, é possivel o Estado apoiar atividades produtivas que promovam
inclusédo socioeconémica e proporcionem convivéncia e, consequentemente, estimulem
a criagcao de capital social.

A necessidade de disputar o mercado consumidor de artesanato com produtos
de boa qualidade a precos competitivos e gerir um negdcio, desperta as integrantes
do grupo para a necessidade de retomarem a educacao formal. Esse esforco, que
além dos ganhos sociais para cada uma, tem como meta que a Oficina de Fibra tenha
uma receita liquida mensal de 10,5 salarios minimos, o que acrescentaria mais um
salario minimo a renda familiar média das integrantes, que é de aproximadamente
2 salarios minimos. Porém, pode-se observar no Quadro 5 que o maior ganho de
integrar a Oficina de Fibra é a convivéncia, o crescimento pessoal que a participacéo
proporciona. Esse aspecto revelado pelas artesés encontrarespaldo nas caracteristicas
dos empreendimentos econdmicos solidarios como definido por Gaiger (2009), visto
que os ganhos extraecondmicos sdo resultados de uma nova racionalidade produtiva
que tem a solidariedade como fundamento de tais empreendimentos. Para o referido
autor a eficiéncia ganha uma conotagcdo mais ampla, pois inclui a qualidade de vida
dos trabalhadores e a satisfacdo de objetivos culturais.
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Artesas | O que mudou na O que Acoes O que espera do Como o grupo pode
sua vida com a dificulta necessarias para | poder publico? contribuir com o
participagéo no asua fortalecimento do desenvolvimento do
grupo? participacdo | grupo bairro?

no grupo?

Artesd | Aprendizado e Custo do O retorno dos Ajuda do poder Poderia ajudar nas

A-53 convivéncia transporte cursos de papel publico na areas reivindicando

anos até o local artesanal e comercializagao melhorias na saude e

de trabalho design educacao

Artesd | Convivéncia, ajudo | Transporte Mais Manter o grupo de Mediando as

B-59 mais as pessoas até o local ensinamento extenséo, de apoio; | reivindicacbes da

anos de trabalho mutuo para maior divulgacao populagdo com a

melhorar do trabalho prefeitura
qualidade das
pecas

Artesd | Conhecer e Marido Trabalhar na Melhorar Apoio e organizacao

C-60 encontrar pessoas doente e palha, melhorar infraestrutura de atividades sociais

anos criacéo do comercializagéo

neto

Artesa Relacionamento Ajuda na Oficinas para Prefeitura e CATI Ensinar aos jovens o

D-55 com as pessoas, criagdo dos aumento da continuarem conhecimento sobre

anos passou a se netos coeséo e apoiando artesania
expressar melhor definicdo de uma

pessoa para
comercializar

Artesd | Eu me soltei mais, O trabalho Comercializacdo | Que a prefeitura Apoio e organizagao

E - 60 aparecemos na no pesqueiro | eficiente. Visitar disponibilize um de atividades sociais

anos TV, participamos e problemas | firmas grandes espaco decente
de cursos. de saude e possiveis no centro para
Engrandecimento clientes em comercializagé@o e a
interior aeroporto CATI ndo deixe de

apoiar

Artesa Eu melhorei o jeito Antes o Melhorar a Melhoria da Reivindicar melhorias

F-29 de me expressar marido ndo comercializagéo infraestrutura, na saude e educacgéo

anos e vivo um grande gostava, para produzir viabilizacao de
aprendizado mas mais transporte para as

agora se feiras
conformou

Artesa Fiz muitas Como Melhorar a Transporte para Como voluntéarias na

G -41 amizades, hoje eu trabalho na comercializagéo participacdo em area de educacgao

anos tenho amigos prefeitura feiras

dificulta

Artesa Relacionamento Nao Planejar a Que a prefeitura Reivindicando

H-31 com as pessoas. comercializagdo, | legalize o uso melhorias para a area

anos Hoje eu ougo mais, buscar nichos do espacgo que da educacgéo
sou mais atenciosa e diversificar os ocupamos, que

produtos a CATI continue
a apoiar com
transporte,
indicacéo para
feiras e presenca
dos extensionistas

Artesa Desenvolveu Marido Continuidade da | Continuar apoio da | Pode contribuir, mas

|-55 habilidades, ganhou | doente unido entre as prefeitura e CATI nao sabe como

anos algum dinheiro artesas

Artesd | Reconhecimento, Sogra. Nao Continuidade Continuar apoio da | Ensinando artesanato

J-50 faco o que gosto, pode deixar | da unido, prefeitura e CATI para a comunidade

anos convivéncia sozinha comercializagéo

Quadro 5. Mudangas e anseios das artesas da Oficina de Fibra

Na percepcao das integrantes, o principal desafio que a Oficina de Fibra
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experimenta é o estabelecimento de canais de comercializacdo mais estaveis, apesar
da importancia que a participacdo nas feiras proporciona quanto a comercializagao,
visibilidade do grupo e oportunidade de trocas com consumidores e outros artesaos. A
importancia da manutencgao dos érgaos governamentais integrando a rede sociotécnica
gue porta a Oficina de Fibra, assim como a necessidade de consolidar a inser¢ao social
do grupo no bairro da Agua Branca, sdo fatores importantes para a consolidacdo da
rede sociotécnica e ampliagdo da possibilidade de organizagdo de outros grupos de
mulheres que atuem em empreendimentos econémicos solidarios.

71 PONTOS FORTES E FRACOS DA REDE SOCIOTECNICA DA OFICINA DE
FIBRA

Latour (2000) afirma que uma rede sociotécnica € tdo forte quanto o seu elo
mais fraco. Dessa forma, o conhecimento dos pontos fortes e fracos de uma rede é de
fundamental importancia para fazer correcdes de rumo e dar estabilidade a mesma.

A rede sociotécnica da Oficina de Fibra tem como pontos fortes a proximidade
geografica entre a maioria das artesas e delas com o local de trabalho, pois facilita o
estabelecimento de relagbes e organizacdo do trabalho. A fundacdo da Associagcéao
das Mulheres Artesas da Area Rural de Mongagua também se constitui em um ponto
forte por ter consolidado a identidade do grupo e promovido a proximidade profissional
entre as artesas. Porém, a proximidade social € um fator determinante para a coesao
do grupo.

A abundéancia da matéria prima, o apoio da Prefeitura Municipal de Mongagua a
logistica do processo de producéo e de comercializagdo com a cessao de um quiosque
na orla da praia, o assessoramento da CATI ao aperfeicoamento da organizacao, das
técnicas de producédo do artesanato e design, assim como a participacdo do grupo
em feiras e no Turismo Rural Pedagogico, também se constituem em pontos fortes
da rede. Além disso, é de grande importancia que os extensionistas da prefeitura e da
CATI apoiem as traducbes quando estas existirem e as fagam quando ndao houver um
tradutor operando para que o grupo mantenha a sua unidade e atinja os seus objetivos.

O conhecimento dos tipos psicologicos de Jung pelas artesas e a tipificacéo
de cada integrante por elas mesmas foi importante para harmonizar o grupo, mas
necessita-se que a analise dos comportamentos sob a ética da referida teoria seja
uma constante, o que requer que um profissional especializado em psicologia analitica
(junguiana) integre a rede sociotécnica. Assim, poder-se-ia criar condi¢cdes para manter
a harmonizagao entre as artesas e melhor desenvolver as atividades de producéo e
comercializagcado do artesanato de acordo com o tipo psicolégico de cada uma das
integrantes da Oficina de Fibra. Além disso, se poderia apoiar o desenvolvimento
de fungdes psicoloégicas pouco desenvolvidas individualmente para melhor realizar

tarefas especificas.
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Para que as artesés facam uma boa gestdo do negécio e o empreendimento
tenha durabilidade, faz-se necessaria a retomada dos estudos para se ter melhor
formacao. Assim, os professores e métodos de ensino também teriam que integrar
a rede. Porém, a inexisténcia de um canal de comercializagao fixo era, sem davida,
o principal ponto fraco da rede sociotécnica, seguido da necessidade de se ter um
veiculo para transporte de materiais e produtos. O acesso ao mercado proporciona
maior estabilidade a rede de um empreendimento solidario econémico. A viabilizagao
pela Prefeitura de Mongagua de um ponto fixo de comercializagdo na orla da praia
cria condicdes para capitalizar o grupo e, consequentemente, este se tornara menos
dependente do apoio logistico proporcionado pela propria prefeitura. Além disso, caso 0s
governantes municipais apoiassem a Oficina de Fibra ndo somente como atendimento
das demandas de um grupo social quanto a logistica da produgcédo e comercializagéo,
mas sobretudo como escolha politica para o fortalecimento da economia solidaria no
municipio, haveria condicbes para a expansao do modelo de rede sociotécnica da
Oficina de Fibra para outros bairros. Dessa forma, a ideia da produ¢cdo em grupo
fundamentada nas relacbes de confianca e cooperacdo poderia ser adotada por
outros grupos em situacao de vulnerabilidade social e, consequentemente, fortalecer
o desenvolvimento local.

O Quadro 6 apresenta os principais eventos que determinaram a rede sociotécnica
da Oficina de Fibra até o més de agosto de 2011.

Ano

Evento

Efeito

2009

Operacgao de traducao realizada
por uma integrante do grupo
original interessado na artesania

Reagrupamento das mulheres do grupo
original e adesao de novas interessadas

2009

Acompanhamento do grupo por
uma bolsista do CNPq

Inicio do processo da segunda traducéo.
Ligacdo das artesds com outros
profissionais e feiras

2010

Conjunto de palestras e cursos e
excursodes

Aperfeicoamento técnico e organizacional

2010

Definicado do nome e logotipo do
grupo

Criacao de identidade para o grupo

2010

Cadastramento na SUTACO

Reconhecimento oficial do grupo, elevacao
da autoestima

2010

Matérias na midia
eletronica e televisiva

impressa,

Divulgacdo do da

autoestima

grupo, elevacao

2010

Controvérsia organizacional

Desanimo e fortalecimento da idéia de
fundacao de uma entidade prépria

2010

Participacao em feiras

Comercializacdo de produtos, divulgacao
do grupo, trocas de informagdes com outros
grupos

2010

Construcéo da rede sociotécnica
da Oficina de Fibra

Viabilizagdo do grupo de artesas

2010

Fundagao da Associagao das
Artesds da Area Rural de
Mongagua

Consolidacao da identidade do grupo e
maior inser¢do social no bairro com a
participacdo na organizacao de eventos
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2011 | Realizagcdo de pesquisa de | Conhecimento do potencial dos produtos,
mercado participativa oportunidades de comercializacdo e
limitacbes do grupo

2011 | Realizacdo da oficina sobre os | Melhor conhecimento das dinamicas
tipos Psicoldgicos de Jung individuais e harmonizag&o do grupo

2011 | Integracdo da Oficina de Fibra | Aumento da insercdo social do grupo,
ao Turismo Rural Pedagogico estabelecimento de novo canal de
comercializagéo

2011 | Cessao de um quiosque na | Estabelecimento de um ponto fixo de
orla da praia pela Prefeitura | comercializagdo. Melhoria dos meios de
Municipal de Mongagua para | acesso ao mercado e maior estabilidade da
comercializacado rede sociotécnica da Oficina de Fibra

Quadro 6. Principais eventos e seus efeitos no segundo periodo da trajetéria do grupo de
artesés do bairro rural da Agua Branca

81 CONCLUSAO

O caso em tela proporciona um importante ensinamento, visto que a atividade de
artesania em fibra de bananeira e a forma de organizacao das artesas fundamentada
na economia solidaria nao partiu do poder publico, mas da necessidade apontada por
um grupo de mulheres do bairro rural da Agua Branca/Mongagua. Assim, o Estado
deve atuar de acordo com as solicitacdes e dinamicas das comunidades e ndo de
acordo com a logica dos governantes.

O modelo proposto para viabilizagcdo de grupos de mulheres do meio rural na
producao de artesanato se mostrou pertinente. A sua constru¢ao se deu com base nas
necessidades de um grupo que se mantém por quatro anos em atividade e expressa
evolucao na qualidade dos produtos elaborados e na superacdo de controvérsias
internas. Além disso, promove ganhos, principalmente de carater social, aponta as
necessidades de fortalecimento da rede sociotécnica que porta o grupo, cria condi¢cdes
para haver relacoes mais harmoniosas e prop0e a reorganizagao do grupo adequando
as artesas as atividades de acordo com os perfis psicolégicos de cada uma, com
vistas a sua sustentabilidade.

O papel do poder publico é determinante para os resultados que se obtém
com esse tipo de iniciativa, pois 0 modelo é aplicavel para grupos de mulheres que
dependem da acéo do Estado para a sua viabilizagéo, visto que as suas integrantes
nao encontram individualmente oportunidades no mercado de trabalho formal. As
acbes desenvolvidas abarcam uma significativa gama de abordagens e reforcam a
necessidade dos extensionistas rurais atuarem no campo técnico e também como
tradutores nos processos de constru¢ao de redes sociotécnicas.
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CAPITULO 8

LAVANDERIA 8 DE MARGO, SANTOS/SP:
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RESUMO: O presente artigo aborda o papel do
poder publico para inclusdo socioeconémica
e valorizagdo de mulheres fragilizadas, em
situac¢ao de vulnerabilidade e risco. Foirealizado
um estudo de avaliagédo de politicas publicas do
projeto Lavanderia 8 de Marco implantado pela
Prefeitura de Santos no periodo compreendido
entre 2005 e 2017. Utilizou-se a metodologia
do Conseil Scientifique de I'Evaluation. Foram
avaliadas a pertinéncia, eficacia e impactos
do projeto, considerado trés grupos de
acOes implementadas: disponibilizacdo de
infraestrutura, formacdo das integrantes e
apoio as relacdes interpessoais, representado
neste caso pela terapia comunitaria e dos
grupos operativos, adotados como referenciais
facilitadores. Concluiu-se que o projeto €
pertinente e apresenta eficacia. Os efeitos
sao positivos para inclusdo socioecondmica.
Porém, deve-se trabalhar continuamente

Economia Social e Publica

MULHERES

as relagdOes interpessoais voltadas para os
valores e principios da economia solidaria.
Além disso, € de fundamental importancia
que gestor e integrantes do empreendimento
econdmico solidario mobilizem profissionais
com diferentes competéncias para formar uma
rede sociotécnica de apoio para viabilizar o
empreendimento.

PALAVRAS-CHAVE: economia solidaria,
economia feminista, lavanderia, avaliacédo de
politicas publicas

ABSTRACT:This article focus on the role of
public power in socioeconomic inclusion and
recognition of vulnerable women currently
in situations of vulnerability and risk. A study
was carried out to evaluate the public policies
of Lavanderia (Laundry) 8 de Marco Project,
implemented by Santos City Hall in the period
between 2005 and 2017. For such evaluation,
the methodology derived from the Conseil
Scientifique de I'Evaluation was used. The
relevance, effectiveness and impacts of the
project were assessed, considering three
implemented groups of actions: provision
of infrastructure, training of the members
and support to interpersonal relationships,
represented in this case by community
therapy and operating groups, adopted as
facilitators. It was concluded that the project is
relevant and effective. The effects are positive
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for socioeconomic inclusion. However, we must continually work on interpersonal
relationships, focusing on the values and principles of solidarity economy. In addition,
it is of fundamental importance that the management and members of the solidarity
economy enterprise mobilize professionals with different skills to form a social support
network, enabling the program.

KEYWORDS: solidarity economy, feminist economy, laundry, public policies evaluation

11 INTRODUCAO

Hauma crescente participacéo femininano mercado de trabalho formal. Entretanto,
emerge uma situacdo desfavoravel para as mulheres: a “dupla jornada de trabalho”.
A mulher chefe de familia lida com uma realidade desigual e com diversas formas
de discriminacéo e violéncia, o que caracteriza um atentado aos direitos humanos e
as liberdades fundamentais. O homem, quando responsavel pelo domicilio, dispde
quase sempre da gestao compartilhada com a mulher que, por sua vez, experiencia
situacdo oposta quando assume a responsabilidade. Considerando a cidade de
Santos, em sua area central, esta é a realidade de uma concentragédo expressiva
de mulheres que, além disso, estdo em situacéo de vulnerabilidade, sdo pobres ou
extremamente pobres, com baixa escolaridade ou nenhum nivel de escolaridade, sem
qualificagdo ou capacitacao profissional, faixa etaria de dificil colocagdo no mercado
de trabalho em sua quase totalidade, mas que séo responsaveis pelo sustento de suas
familias. Ha ainda que se levar em consideragcao que existem outros agravantes para
insercdo dessas mulheres no mercado de trabalho formal, que estdo relacionados
ao preconceito relativo as suas histérias de vida, ao local de suas residéncias e por
serem vistas como parte de uma populacao considerada itinerante, sem vinculos com
a cidade e até mesmo com a sociedade.

Partindo da compreensao de que a vulnerabilidade social decorre de fenbmenos
diversos, com causas e consequéncias distintas, obtém-se uma visdo mais abrangente
das condicOes de vida e dos riscos sociais que atingem este segmento da populacao
santista, bem como das possibilidades de sua superacdo ou minimizacdo. Nessa
perspectiva, a Prefeitura Municipal de Santos, em 2006, elaborou um projeto de
geracao de postos de trabalho e renda para mulheres, que foi intitulado Lavanderia
8 de Marco, pensado para ser um instrumento importante para o inicio da mudanca
desse quadro. O seu nome tem como referéncia ao dia Internacional da Mulher.

Historicamente a cultura patriarcal criou um conjunto de papéis para os géneros,
delegando a mulher a incumbéncia do servico doméstico, cuidado das criancas,
velhos e incapacitados. Implementou um conjunto de regras para orientar e disciplinar
a conduta da mulher, que aprende desde crianca a se tornar responsavel pelas
atividades domésticas de forma solitaria. A necessidade econdmica, e muitas vezes
0 abandono, acrescenta as tarefas da mulher a responsabilidade de manter a familia
financeiramente, buscando alternativas de subsisténcia no mercado de trabalho, sem,
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no entanto, diminuir suas atribui¢cdes familiares.

Diante das dificuldades do cotidiano, o “agregar-se” torna-se uma necessidade e
uma realidade observada nos corticos, através de Associacdes, Centros Comunitarios,
Igrejas etc., pratica que viabiliza a inser¢ao no trabalho coletivo e grande possibilidade
de adeséao ao projeto das lavanderias coletivas e aponta para o que, inicialmente seria
uma atividade opressora se tornar um fator de libertagcéo.

O projeto “Lavanderia 8 de Marco” inicialmente teve o intuito de capacitar mulheres
no processo de lavagem, secagem e passadoria de roupas. Nesse espaco, elas
poderiam atender sua clientela e, concomitantemente, utiliza-lo para o asseamento
de roupas da sua familia, ou seja, tornar possivel uma atividade remunerada sem
distanciar-se da familia, grande preocupacao da maioria das mulheres sem condicoes
de creche ou escola em tempo integral ou de cuidadores para os enfermos e idosos.
A prefeitura disponibilizou infraestrutura para que as mulheres pudessem desenvolver
atividade econOGmica através da prestacdo de servico de lavanderia objetivando a
melhoria da qualidade de vida e valorizagao do trabalho de modo que, paulatinamente,
se tornasse cooperado e solidario. Este trabalho tinha o objetivo de contribuir com a
construcao de uma sociedade baseada em parametros de valorizacédo da cidadania
plena e real das mulheres, do respeito as diferencas e a autonomia de cada pessoa,
no sentido de contribuir para a construcdo de uma sociedade mais justa e solidaria.
Partiu-se do principio de que necessario devolver a estas mulheres dignidade, nao
so6 profissional, mas principalmente a dignidade humana, uma vez que a maioria dos
domicilios dessa regiao ndao contavam nem mesmo com tanques de lavar roupas, ou
quando existiam tinham muitas outras finalidades de uso, e sdo compartilhados como
outros moradores dos corticos.

A implantagdo da Lavanderia 8 de Margo se deu na regido central do municipio
de Santos, local de residéncia das mulheres pobres ou extremamente pobres, onde se
concentra expressiva quantidade de comércio dos mais variados segmentos, tais como:
escritorios de advocacia, Poupatempo, Defensoria Publica, Forum Municipal, Prefeitura
Municipal, restaurantes, bares, lanchonetes, hotéis, empresas da area portuaria e
outros. Esse fato favorecia a aceitacdo e expansédo desses servigos, haja vista, a
necessidade de uma lavanderia proxima do servi¢o das pessoas que trabalham nesta
regido. A falta de quintais que permitem a secagem natural das roupas, a proliferacéo
de apartamentos de pequenas dimensdes, 0 aumento de pessoas sozinhas e/ ou
descasadas, e o crescimento da forca de trabalho feminina, possibilitam a procura por
servicos de lavanderia.

Considerando que a Lavanderia 8 de Marco evoluiu para um empreendimento
econdmico solidario com integrantes que estavam a margem da sociedade, tornou-se
um caso a ser estudado para compreensao da sua trajetéria. Dessa forma, o presente
artigo tem o objetivo de avaliar o projeto enquanto a¢ao de insercao socioecondmica de
mulheres que viviam em situagao de pobreza e extrema pobreza e tirar ensinamentos

que possam fundamentar outras acdes similares.
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2| CARACTERIZACAO SOCIOECONOMICA DA CIDADE DE SANTOS

Segundo dados do IBGE de 2010, a cidade de Santos, localizada no litoral de
Séao Paulo, tinha 419.400 habitantes e € 0 municipio mais importante do ponto de
vista econébmico da regido metropolitana da Baixada Santista (IBGE, 2017). Santos,
também em 2010, apresentava IDH de 0,840 — considerado muito alto na classificagao
do PNUD - sendo o sexto do Brasil (PNUD, 2017). O PIB per capita de Santos é de R$
31.713,60, pouco maior que o do Estado de Sao Paulo, R$ 31.383,79, e muito maior
que o do Brasil, R$ 20.371,64 (IBGE, 2017). Verifica-se, porém, que a 6tima posicao
ocupada pela cidade em termos de IDH e PIB per capita ndo impede a existéncia de
parcela significativa da populacédo vivendo com baixa qualidade de vida. Habitantes
de 7.800 domicilios tém renda per capita de até meio salario minimo, correspondendo
a 5,5% do total de domicilios. Ha 0,60% de extremamente pobres e 2,39% de pobres
(CDHU, 2002).

Em 2017, o Cadastro Unico da Assisténcia Social apresenta 17.947 pessoas
com renda per capita mensal com a seguinte distribuicdo: 6.232 com até R$ 85,00;
2.393 de R$ 85,01 a R$ 170,00; 4.527 com renda de R$ 170,01 a R$ 468,50 e 4.795
com renda per capita acima de R$ 468,50 (MDS, 2017). Assim, os extremamente
pobres e pobres representam 2% da populacédo. Atente-se que sdo pessoas que
ganham até 4,5% do salario minimo necessario para agosto de 2017, ou seja, R$
3.744,83, conforme calculado pelo DIEESE (2017). O paradoxo de Santos é resultado
da péssima distribuicdo de renda, com um agravante: de 1991 a 2010, enquanto o
Coeficiente de Gini do Brasil diminuia de 0,58 para 0,53 (IBGE/PNAD, 2017), o de
Santos aumentava de 0,52 para 0,55. (PNUD - Atlas Brasil, 2017).

O Plano Diretor de Santos de 2013 (Prefeitura Municipal de Santos, 2017a),
aponta que 54,2% da populacéo de Santos sdo mulheres, o maior percentual dentre
as cidades brasileiras, que apresentam média de 51%. As mulheres economicamente
ativas representam 25% da populagcdo. Ja& a taxa de desemprego da populagéao
economicamente ativa em marco de 2015, foi de 12,2%, ndo mostrando distorcao
entre a questao de género (mulheres 12,2%; homens 12,3%). O mesmo Plano Diretor
assinala um rendimento per capita significativo na regidao da Orla - bairros José
Menino, Pompéia, Gonzaga, Boqueirdo, Embaré, Aparecida, Ponta da Praia - onde o
rendimento varia na faixa predominante de R$1.866,00 a R$6.222,00. Destaca-se que
na area central, principalmente nos bairros Vila Nova e Paquetéa, a renda per capita
esta entre 0 e R$622,00, onde se situam a maioria dos corticos. De acordo com a
Pesquisa de Emprego e Desemprego, elaborada pelo NESE (2017), este quadro era
totalmente desfavoravel para as mulheres no ano de 2006, quando o desemprego
geral era 16,8%, sendo no género masculino, 13,7% e no feminino 20,1%. A Figura
1 apresenta o indice de Autonomia de Renda (IAR) em Santos no ano de 2000
(NESE, 2017). Quanto maior o indice, maior a renda. Ressalte-se que a situagao de
desigualdade social entre os anos de 2000 e 2013 na cidade de Santos nao se alterou.
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Figura 1. indice de Autonomia de Renda por Bairro da Cidade de Santos/SP em 2000

Fonte: Nucleo de Pesquisas e Estudos Socioeconémicos da UNISANTA-Universidade Santa
Cecilia, de Santos/SP (2017)

Em 2016, a Prefeitura Municipal de Santos (2017b), através da Secretaria de
Desenvolvimento Urbano, elaborou o Diagnéstico do Uso do Solo Centro de Santos.
Neste estudo observou-se que na regido central, em 1950, residia 28% da populacéo
total de Santos. Em 2010, a populacdo da Area Central estava reduzida a 1%. Nestes
29 anos houve uma generalizada perda de dinamismo econémico; 0 comércio varejista
diminuiu 26,5% e o atacadista 35,0%. Acrescenta-se que o numero de corticos
aumentou significativamente, 258% de 1985 a 2014.

Os corticos séo habitagcdes em casardes antigos do entorno dos bairros Paqueta
e Vila Nova, onde viviam familias nobres entre o final do século XIX e a primeira
metade do século XX. Essas moradias tém condi¢des sub-humanas e sdo de aluguel,
possuem apenas um cémodo bastante reduzido e as familias que ali moram dividem
0 mesmo banheiro e a mesma cozinha. A maioria dos moradores, 69,5%, prepara
suas refeicdes dentro das moradias e, como o numero de cémodos é exiguo, seus
ocupantes sdo obrigados a usar fogao ou fogareiro em um compartimento também
utilizado como quarto. A preparacdo de alimentos no mesmo espaco de descanso
representa um fator de risco para todos os moradores do cortico, pela proximidade
com os botijées de gas (Novo Milénio, 2017).

“Dono da chave” é o nome que se da ao sublocador do casarao, funcédo muito
comum na regiao central. Ele aluga a casa do proprietario, divide os cémodos e aluga
0s quartos, geralmente com 10, 12 cdmodos, para as familias. Quanto mais cémodos
a casa oferecer, maior o rendimento do “dono da chave”, pois o aluguel repassado ao
proprietario do casarao é unico. O preco dos cOmodos € sempre abusivo. As condi¢des
de vida precérias, com baixa condicao de ventilacéo e insolagao, e utilizagdo coletiva
das instalagcbes hidraulicas. Neste tipo de moradia ndo ha relagcdo contratual, nao
requer fiadores e ha o anonimato de alguns moradores como prostitutas e fugitivos da
justica, propiciando que o “dono da chave” explore mais ainda pelo espaco alugado.
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Os corticos séo territorios com regras especificas de convivéncia. Entre os moradores
h& uma certa cumplicidade e solidariedade. A relacéo entre o “dono da chave” com
o “inquilino” esta centrada no poder. Se o “inquilino” ndo agrada ao “dono da chave”,
certamente ndo permanecera no cémodo. Normalmente, a populacdo encorticada
nao tem sentimento de pertencimento em relacdo a sua moradia. A decomposicéo
do imovel afeta diretamente as pessoas, pois € visivel a degradacdo humana e baixa
autoestima dos moradores. A Lei Municipal 688 da Prefeitura Municipal de Santos
de 2010 (PMS, 2017c) definiu 221 imOveis como cortico, mas nao realizou qualquer
pesquisa qualitativa sobre as condi¢coes de vida da populacéo encorticada.

O ultimo estudo feito na regido encorticada da regiao Central foi em 2000, com o
objetivo de permitir o entendimento do problema do encorticamento e contribuir para
a definicao de diretrizes para a implantacdo de projetos sociais (CDHU, 2002). Os
dados indicaram maior presenca de populagéo jovem e predominéncia de alguns tipos
de arranjo familiar, destacando-se a significativa proporcdo de mulheres chefes de
familias. Amaior parte da populagao encorticada é de origem local, residindo em Santos
ha mais de quinze anos. Do ponto de vista socioecondmico, a situacdao das familias
pesquisadas € bastante vulneravel, uma vez que mais de dois ter¢os dispunham de até
trés salarios minimos de renda total. Além disso, as principais fontes da renda do chefe
de familia provinham de pensdo ou aposentadoria, do assalariamento sem carteira
assinada e do trabalho auténomo. Parcela significativa dos chefes de familia -16% das
familias dos corticos - ndo tinha grau de instrugdo algum. Prdximo a 70% possuiam
ensino fundamental incompleto, 68% dos chefes de familia estavam ocupados,
10,4% encontravam desempregados e 21,5% né&o trabalham por outros motivos. A
aposentadoria ou pensao, 23,1%, e 0 assalariamento com registro em carteira de
trabalho, 19,9%, sé&o identificadas como fontes principais de renda para parcela
elevada de chefes de familia. Porém, o percentual de chefes com inser¢do precéria
no mercado de trabalho atingia mais de um terco, com 22,7% dos chefes exercendo
trabalho auténomo e 11,2% trabalhando sem registro em carteira. Além disso, 58,5%
dos casais com filhos ganhavam até trés salarios minimos e 41,5% recebiam entre
3 e 10 salarios minimos. Considere-se que, a época, ano 2000, o salario minimo
correspondia a apenas 15,0 % do salario minimo necessario para atender ao Art. 7°.-
IV da Constituicéo Federal. Vale destacar, ainda, que a maioria das pessoas sozinhas,
76,3%, e das familias monoparentais simples, 69,2%, ou ampliadas, 50,0%, nao
ultrapassava o patamar de até trés salarios minimos. Do total de familias, 68,5% eram
chefiadas por homens, indicando alta proporcao daquelas chefiadas por mulheres,
qgue suplantavam os 30%. As familias mono parentais simples e as ampliadas (chefe
com filhos) apresentam propor¢cdo mais elevada de chefia feminina, com 75,0% e
88,9%, respectivamente.

Foi nesse quadro, na area central da cidade, onde a Prefeitura Municipal de
Santos implantou a Lavanderia 8 de Marco.
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31 REFERENCIAL TEORICO

Para avaliagao do projeto utilizou-se o quadro tedrico e metodoldgico de avaliagéo
de politicas publicas do 6rgéo francés denominado Conseil Scientifique de I'Evaluation
(1996), utilizado por Silva (2008), por possibilitar a compreenséao da l6gica de agao do
poder publico e os efeitos das acdes realizadas.

Os termos programa e politica publica, apesar de serem frequentemente
utilizados como referéncias as agdes governamentais, apresentam diferencas que néo
séo somente de ordem semaéntica, mas sobretudo de concepg¢ao. O primeiro termo,
refere-se a uma sequéncia de agdes limitadas no tempo em que os meios para a
sua execucao e os seus objetivos sdao bem definidos. O segundo, a uma totalidade
complexa de programas e procedimentos que tém o mesmo objetivo geral. Muller
(2003) afirma que uma politica publica € uma agcdo governamental em um setor da
sociedade situado em determinado espaco geografico. O mesmo autor considera
gue uma politica publica é constituida por uma totalidade de medidas concretas que
se inscreve em um quadro geral de acao, o que permite a distinguir de uma acao
isolada. Afirma ainda que a politica publica tem um publico definido, isto €, grupos ou
organizacoes cuja situacao € afetada pelas acdes, que obrigatoriamente tém objetivos
a alcancar. Rodrigues (2010) afirma que as politicas publicas sdo desenhadas por
atores politicos que, ao exercerem suas fungdes, mobilizam os recursos necessarios
para realiza-las. Os atores politicos podem ser individuais ou coletivos e publicos ou
privados.

A avaliacdo de programas e politicas publicas tem como base a pesquisa em
ciéncias sociais aplicada ao estudo das politicas e seus efeitos sobre a sociedade.
Porém, a avaliacdo € mais ampla do que esta e tem por objetivo fazer com que os
resultados e conhecimentos produzidos construam um julgamento de valor para que
0s governantes e a populacao tenham referéncias sobre os fatores que determinaram
0 sucesso ou o insucesso de determinada acdo e possam interferir nos processos
para corrigir procedimentos e/ou elaborar novas politicas e programas.

A avaliacdo pode ser implementada para atividades, servicos, organismos,
projetos, programas e politicas. Na maioria dos paises predomina a avaliacédo de
programas e projetos e nao de politicas. De forma geral, a avaliagdo € mais facil de ser
realizada quando se trata de um programa ou projeto, pois sendo a¢des simplificadas,
0s instrumentos e mecanismos para a sua execucao e 0s seus resultados sao mais
visiveis. No entanto, a op¢ado em avaliar um programa ou projeto pode provocar um
negligenciamento da compreensdo das influéncias de outras acbes publicas que,
eventualmente, ocorrem ou ocorreram simultaneamente e que foram implementadas
no mesmo territdrio e para a mesma populacéo. Os efeitos dos programas implantados
anteriormente também podem influenciar os resultados de ag¢des publicas em curso.
Portanto, a abordagem histérica da intervencdo governamental e seus efeitos, da
trajetoria da populacéo e das transformacdes na ocupacéo dos territérios é de grande
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importéncia na avaliacao de programas, projetos e politicas (Conseil Scientifique de
I'Evaluation, 1996).

A avaliacdo pode ser realizada em diferentes momentos do ciclo de vida da
politica, programa ou projeto, sendo denominada ex-ante, quando o estudo tem carater
prospectivo quanto a sua viabilidade e impacto. Proporciona a geracao de informacoes
para decidir se a politica deve ser implementada ou n&o. Portanto, é realizada na
fase de elaboracdo da politica. A avaliagdo concomitante é feita simultaneamente a
execucao das acdes e tem por objetivo fazer correcées durante as etapas em curso. A
avaliacao ex-post é realizada apds a implantacao da politica, ocorrendo alguns casos
em que é feita muito tempo apds o seu fim e tem como objetivos a apreciacdo da
durabilidade do seu impacto sobre as condicbes que se desejava mudar. Com base
nas informagdes da avaliacdo pode-se, ainda, tomar a decisdo de continuar ou né&o
a implementar o tipo de projeto avaliado e, em caso positivo, utilizando os mesmos
mecanismos ou definindo outros (Cohen & Franco, 1993; Conseil Scientifique de

I'Evaluation, 1996; Guéneau, 2001).

3.1 O projeto de avaliacao e os resultados que serao medidos

Nas proposicbes do Conseil Scientifique de I'Evaluation (1996), as acbes
relacionadas a avaliacdo devem ser previstas em projeto no qual define-se o territério,
instituicoes, periodo, os objetivos relacionados a politica publica e os referenciais de
analise dos resultados, que podem ser elaborados de acordo com os objetivos oficiais'
ou aqueles que sao latentes. O aspecto mais importante da avaliagdo da agao publica
€ exatamente a identificacdo dos seus efeitos. Toda politica que objetiva transformar
a condicdo da sociedade interfere nas evolugdes intrinsecas a mesma, ou seja,
enddgenas, assim como estabelece interagcdes com fatores exdgenos, principalmente
com origem no contexto econdmico que é resultado de outras politicas publicas.
Muitas vezes é dificil quantificar as relacdes existentes entre a acao publica e os seus
efeitos, visto que ha uma complexidade de fatores que agem no seio da sociedade
estabelecendo verdadeiros sistemas. No entanto, a avaliacdo deve esforcar-se para
compreendé-los e estabelecer as ligagcdes entre 0os mecanismos que provocam 0S
efeitos constatados.

Em funcédo do referencial escolhido, deve-se identificar os efeitos da politica,
programa ou projeto que se deseja avaliar e, se possivel, medir. O sucesso ou o
fracasso da politica pode ser avaliado considerando se 0s seus objetivos foram
alcancados, ou seja, de acordo com os seus efeitos diretos e, também, considerando
os efeitos indiretos sobre a sociedade. Comumente, sdo utilizados indicadores de
resultados para a realizagcéo da avaliacéo.

1- E a situac&o que se deseja obter ao final do periodo de duracéo da politica publica, mediante a apli-
cacao dos recursos e da realizagcédo das agbes previstas (Cohen & Franco, 1993).
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3.2 Os indicadores de resultados

Os indicadores de resultados sdo medidas cujos valores fornecem uma indicagéo
incompleta, mas util sobre um fendmeno que se busca apreciar. Para compreender
uma situacdo complexa, é necessario utilizar diversos indicadores, que podem ser
de natureza quantitativa ou qualitativa. O ideal é que sejam utilizados indicadores
dos dois tipos na avaliacéo. As informagdes quantitativas sdo mais faceis de serem
coletadas do que aquelas de carater qualitativo. Qualificar um fato quando nao se
pode quantifica-lo &€ de grande importancia e se constitui em uma informagcao também
de confianca. Cada ag¢ao gera os seus proprios indicadores que podem ser técnicos,
econbémicos ou organizacionais, quando quantitativos. Como aspecto de fundamental
importancia da abordagem qualitativa na avaliacdo, € a percepcéo do publico alvo
guanto aos procedimentos de elaboracéo, implementacao e os efeitos da politica.

3.3 O que avaliar em uma politica: eficacia, impacto, pertinéncia e eficiéncia

a) Eficacia

Analisar a eficacia das politicas publicas consiste em comparar os objetivos
tracados e os resultados alcangados, identificando as diferencas entre o que foi
realizado e o que estava previsto. Dessa forma, a eficacia € medida de acordo com
os efeitos proprios da politica. Essa analise se apdia sobre a focalizagdo dos fatores
suscetiveis de explicar a capacidade da politica em agir sobre o sistema de exploragcéo
local. Portanto, a eficacia € o resultado da interacéo entre uma intervencao exoégena
e uma dinémica social endégena. Uma politica pode apresentar resultados diferentes
guando aplicada em mais de um local, visto que as diferencas entre as caracteristicas
socio-demograficas dos beneficiarios, dinamicas socioeconémicas locais, organizacao
das instituicdes publicas, formagédo dos servidores publicos, instrumentos de acao e
competéncia da direcdo politica da intervencéo, podem estabelecer interacdes entre
si e influenciar os resultados.

Em diversas situacbes, a realizagcdo desse estudo torna-se dificil pelo fato de
muitas ag¢des publicas nédo terem os objetivos bem definidos ou mesmo nao haver
registro dos resultados alcancados. Ha dificuldade em conduzir um estudo de eficacia
se ndo existe a possibilidade de relacionar os resultados obtidos e os objetivos de
partida da acéo. No entanto, o mais importante € compreender as mudancas que a
politica produziu na sociedade. A principal resposta a ser respondida é: o que teria
ocorrido se a politica ndo fosse implantada? Ou, ainda, a politica implementada
transformou as condi¢cdes de vida do publico alvo? Para responder a essas questoes,
deve-se identificar a relacdo de causa entre uma politica, programa ou projeto e os
efeitos sociais que produziram (Conseil Scientifique de I'Evaluation, 1996; Loué et al.,
1998; Guéneau, 2001).
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b) Impacto

Os efeitos de uma politica sobre a sociedade ndo se limitam aqueles que
foram previstos e séo esperados ou, pelo menos, desejados, de acordo com 0s seus
objetivos. A avaliacdo deve considerar os efeitos colaterais, sejam eles positivos ou
negativos, que a politica pode acarretar. Analisar o impacto é apreciar todos os efeitos
que foram produzidos com a agéo, sejam eles de carater técnico, econémico, politico,
ambiental e social (Conseil Scientifique de I’Evaluation, 1996; Guéneau, 2001 ). Miles &
Huberman (2003) chamam os efeitos indiretos de secundarios, por estarem distantes
da intencé&o original do projeto e enfatizam a necessidade de considerar, na avaliacéo,
os efeitos indesejaveis, visto que sdo inerentes a qualquer iniciativa humana, em
qualquer area de atuacao. A analise de impacto das politicas publicas deve ser ampla
e considerar os seus efeitos sobre os homens e os territorios que eles ocupam, pois
elas sdo direcionadas para um sistema complexo.

c) Pertinéncia

A primeira condicao de sucesso de uma politica é que ela responda corretamente
as necessidades que se manifestam. Durante a elaboracdo das politicas deve-se
determinar da forma mais precisa possivel os fatores e mecanismos responsaveis pela
ocupacao e transformacao dos territorios para que as a¢des sejam direcionadas ao
apoio das atividades capazes de minimizar ou colocar fim aos problemas detectados.
Além de considerar o exposto, a analise de pertinéncia considera também até que
ponto uma politica, por sua filosofia e por seus métodos, € suscetivel de alcancar ou
nao os objetivos que foram fixados (Loué et al., 1998). A pertinéncia de uma politica
€ proporcional a combinacéo de fatores, como real participacdo do publico alvo na
sua elaboracéo, execucao e avaliacdo, assim como a competéncia e engajamento da
equipe técnica responsavel pela condugao do processo.

d) Eficiéncia

Analisar a eficiéncia do ponto de vista do custo/beneficio € comparar os resultados
alcancados com os custos da execucédo de determinada politica. Constitui-se em
calcular o custo/beneficio considerando os recursos do Estado e também aqueles
de origem das comunidades, ou seja, 0s recursos proprios. A analise da eficiéncia
no sentido custo-eficacia consiste em comparar os custos necessarios para alcancar
um certo nivel de resultado para diferentes politicas. Esse calculo pode também ser
denominado custo de oportunidade de uma politica publica, ou seja, é a analise dos
resultados que poderiam ser obtidos com a implementac&o de uma outra politica com
0S mesmos recursos. Ambas as analises séo dificeis de serem realizadas pelo fato de
muitos governos nao realizarem um efetivo controle dos gastos durante a implantacéo
das acdes ou nao deixarem em seus arquivos 0s registros realizados, o que prejudica
a avaliacédo ex-post. Portanto, € mais comum que seja realizada a andlise de eficacia.
Por outro lado, a analise do custo/beneficio de algumas politicas torna-se impossivel
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quando o resultado é algo que é imensuravel, como a vida humana, por exemplo
(Conseil Scientifique de I'Evaluation, 1996; Guéneau, 2001).

3.4 O mecanismo de acao e contexto

O procedimento de avaliacéo das politicas publicas ndo deve considerar somente
0s recursos humanos e econémicos mobilizados para sua implantacéo, limitando-
se as analises de confrontagcdo dos resultados com os objetivos do projeto, pois
transformaria as politicas em verdadeiras «caixas-pretas» e se conheceria somente
0s procedimentos para sua elaboragdo, que seriam as entradas, e os efeitos dos
seus resultados, as saidas. Portanto, o conhecimento do conteudo de tais «caixas»,
ou seja, 0s mecanismos internos da agcéo nao seriam conhecidos. Da mesma forma
gue se deve concentrar esfor¢os para ter conhecimento dos mecanismos de acéo, a
influéncia dos fatores contextuais nos resultados das politicas implementadas deve ser
igualmente conhecida, pois existem interacdes destes fatores com os aspectos locais
que podem definir os seus resultados (Conseil Scientifique de I'Evaluation, 1996).

41 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

O procedimento metodolégico utilizado para a coleta de dados é a observacéo
participante, que combina simultaneamente a analise documental, entrevistas a
respondentes e informantes, participacdo e observacao direta e introspeccao (Ludke
e André, 2013). A analise foi realizada com fundamentagcao no referencial te6rico e
metodolégico de avaliacdo de politicas publicas do Conseil Scientifique de I'Evaluation
(1996).

51 RESULTADOS

A trajetéria da Lavanderia 8 de Marco foi periodizada de acordo com o seu
estagio de desenvolvimento, considerando aspectos concernentes a organiza¢ao do
empreendimento, aperfeicoamento técnico para a higienizacdo de roupas e eventos
de carater politico que contribuiram para que ocorressem mudancas. Assim, foram
detectados a ocorréncia de quatro periodos, sendo: 2000 a 2005; 2006 a 2008; 2009
a 2013 e 2014 a 2017. O ano de 2006 foi escolhido por ser aquele que ocorreram 0S
primeiros estudos que embasaram a implantacéo da Lavanderia e 2017 por ser 0 ano
em que foi finalizado o presente trabalho.

5.1 Periodo de 2000 a 2005: os estudos sobre a area central de Santos

Esse periodo € caracterizado pela realizagdo de um estudo que evidenciou a
situacdo de pobreza e extrema pobreza da populacdo que habita a area central de
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Santos. Fundamentado nos resultados do referido trabalho decidiu-se pela implantacéo
de uma lavanderia, como explicitado no Quadro1.

Ano Evento

_ _Efeito
Constatacao de indice elevado de
Pesquisa da CDHU sobre a problematica dos cortigos pessoas, principalmente mulheres, em
situacéo de extrema vulnerabilidade

Proposta aceita e encaminhada para a

Secretaria de Assisténcia Social para
estudar a viabilidade

2000

Partido da Coligacéao do Prefeito apresentou a proposta
para criar uma Lavanderia no Centro da Cidade de
2005 Santos, cujo objetivo era as moradoras poderem lavar
suas roupas

Quadro 1. Principais eventos e seus efeitos na trajetéria da Lavanderia 8 de Marco entre 2000 e
2005

A pertinéncia da realizacdo do estudo é evidente. Porém, a proposta de
implantacéo de um equipamento para as moradoras lavarem as suas proprias roupas
tem carater paliativo, pois resolveria um problema especifico da vida das pessoas
envolvidas. Dessa forma, ndo aportaria qualquer novidade que objetivasse mudanca
socioeconb6mica estrutural, considerando as relagdes entre as pessoas ou a geracao
de renda. Trata-se de uma proposta vertical descendente que partiu de pessoas ligadas
a um partido politico e ndo se tratava de uma acédo fundamentada nos principios e
valores da economia solidaria. Observa-se que seria de grande importancia se fosse
estabelecido um processo participativo com a populagao que se queria trabalhar para
definir uma politica publica de inclusdo socioecondmica que abordasse diferentes
areas: saude, educacao, moradia, geracao de renda. A pertinéncia de um projeto
esta relacionada, principalmente, a participagcao dos beneficiarios na sua elaboracgéao,
execucao e avaliacdo. Dessa forma, o projeto Lavanderia 8 de Marco, nome dado
por aqueles que o propuseram, passa para da fase de elaboragcéo e implantacédo sem
propor mudancas efetivas. Assim, sua pertinéncia néo € verificada.

5.2 Periodo de 2006 a 2008: identificacao de mulheres para integrar o

empreendimento

Em 2006, a Secretaria de Assisténcia Social (SEAS) da Prefeitura de Santos, em
conjunto com a Uniao Brasileira de Mulheres (UBM), reescreveram o projeto e Lavanderia
deveria ser um empreendimento econémico solidario. Houve a captagdo de R$ 50.000,00
em atendimento a um edital da Petrobras. Estabeleceu-se uma parceria entre a Prefeitura
Municipal de Santos, por meio da Secretaria de Assisténcia Social (SEAS), a Unido Brasileira
de Mulheres (UBM) e a Petrobras — Programa Remar (Refinaria Presidente Bernardes). A
SEAS e a UBM disponibilizaram duas gestoras, uma de cada érgéo, que eram responsaveis
pela elaboracédo do projeto e acompanhamento das atividades e objetivavam o aprimoramento
e crescimento profissional das mulheres que participariam da Lavanderia. Deveriam trabalhar
para fortalecer a participacdo ativa das mesmas na gestdo do projeto, proporcionando
transparéncia e monitoramento das ag¢des. Ja a administracdo dos recursos aprovados para

a execucgdao do projeto ficou sob a responsabilidade da UBM. O Quadro 2 mostra os eventos

Economia Social e Publica Capitulo 8




e seus efeitos do periodo.

Eventos Efeitos
Projeto reescrito com a proposta de Inclusédo produtiva —
Parceria Prefeitura Municipal de Santos e Uniéao Brasileira de
Estudo de viabilidade para | Mulheres.
implantacdo da lavanderia | Prefeitura Municipal de Santos cede espaco para implantar
2006 o Projeto e assume as despesas com agua, luz, telefone e
servidor para desenvolver as agdes governamentais.
: : Projeto contemplado pela PETROBRAS — R$50.000,00.
Projeto encaminhado para e o - :
Uniao Brasileira de Mulheres se responsabiliza por gerenciar
PETROBRAS / REMAR e "
HSBC a verba da PETROBRAS e por desenvolver atividades em
parceria com a Prefeitura Municipal.
Obtencéo de apoio das seguintes instituicdes: Universidade
Reunides com Catolica de Santos; Observatorio da Mulher; Forum da
entidades da cidade e Cidadania de Santos; Prefeitura Municipal de Santos;

2007 realizacdo do seminario Uniao Brasileira de Mulheres; Sindicato dos Operarios
“Cooperativismo: no Portuéarios de Santos e Regido e Sindicato dos Trabalhadores
caminho de uma nova Administrativos em Capatazia, nos Terminais Privativos e
sociedade”. Retroportuarios e na Administragcédo em Geral dos Servigos

Portuéarios do Estado de Sao Paulo.
~ Analise técnica do espaco sendo necessario realizar
Cesséo do espacgo ~ " L : : -
- : ~ adaptacoes elétricas e hidraulicas, a fim de que as instalacées
fisico para instalacao .
: ~ do espaco comportem a sobrecarga dos equipamentos
e implantacdo da Licitaca ~ ~ -
2008 . icitagcdo para contratacdo de méao de obra especializada para
Lavanderia. ~
] _ adaptacgdo do local
Diversas reunioes com
mulheres no Centro de Conscientizagéo do trabalho a ser desenvolvido
Referéncia de Assisténcia | Cadastro das mulheres interessadas em integrar a lavanderia
Sacial / Centro

Quadro 2. Principais eventos e seus efeitos na trajetéria da Lavanderia 8 de Marco entre 2006 e
2008

Para compreender alocalizagao da Lavanderia 8 de Marco como empreendimento
econbémico solidario na economia, recorre-se a explicacdo dada por Polanyi (2000).
O sistema econémico é integrado por quatro principios: maximizacao do lucro;
redistribuicao; reciprocidade e gestao familiar. O primeiro representa as empresas
capitalistas. O segundo, o Estado, incluindo empresas estatais, que arrecada impostos
para redistribuir a sociedade em forma de servicos. No terceiro principio insere-se,
sobretudo, as cooperativas e associagbes com atividade econémica, o que constitui
a economia solidaria. O quarto principio representa os pequenos empreendimentos,
que expressam a economia popular. Assim, producéo, distribuicao e comercializacao
sao realizadas de diferentes formas quanto a gestao e tém objetivos especificos. No
caso da Lavanderia 8 de Marco que emergia, tratava-se de uma a¢ao governamental,
ou seja, que partia do principio redistribuicdo representado pela Prefeitura Municipal
de Santos e Petrobras que disponibilizaram recursos. A Unido Brasileira de Mulheres
que disponibilizou uma profissional integra o principio da reciprocidade, assim como
as demais instituicbes que passaram a apoiar a implantacdo do equipamento. Dessa
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forma, por meio de uma acéo governamental vertical descendente, ou seja, que partiu
da prefeitura, iniciava um processo de contribuicdo com a pluralidade da economia.
A pertinéncia do projeto se observa no fato de se propor uma acao que representava
um processo de mudanca estrutural, desenhando-se um grande desafio que era o
de valorizar mulheres em situacao de extrema pobreza para serem gestoras de um
empreendimento econémico solidario. Além disso, forma-se uma rede institucional de
execucao e apoio ao projeto. Essas agdes sao pertinentes e representam um movimento
de insercéo dos aspectos econdmicos no social, para dar maior estabilidade as acoes
em Ccurso.

5.3 Periodo de 2009 a 2013: organizacao e reciprocidade

Esse periodo € iniciado com a inauguracédo da Lavanderia 8 de Marco em
janeiro de 2009, ap6s o término das licitagbes para aquisicdo dos equipamentos,
bem como definicdo do local para instala-la. Houve a consolidacéo da evolucéo de
equipamento de treinamento de mulheres com o objetivo de higienizar roupas para
um empreendimento econdémico solidario. Foi realizado um conjunto de atividades
organizacionais que, sobretudo, fez emergir reciprocidades. O ultimo evento, no
entanto, causou instabilidade entre as integrantes, pois 0 novo governo propds um
debate sobre a melhor forma de utilizagcdo da Lavanderia. A questao era: néo seria
melhor utiliza-la como equipamento de treinamento e atender um maior nimero de
mulheres? Assim, acabaria o0 empreendimento econédmico solidario.

5.3.1 As primeiras agbes do periodo: trabalhos individuais e adequacéo da
operacionalizacao

Em 2011 a representante da Uni&o Brasileira de Mulheres UBM saiu do Projeto
e a funcdo do gestor passou a ser exercida somente por uma servidora da prefeitura.
Considerando que as trabalhadoras nao estavam previamente organizadas e formadas
para fazer a gestdo de um empreendimento solidario, foi necessario que as mulheres
tivessem experiéncias de trabalho individuais, possibilitando o aparecimento das
afinidades e dos conflitos entre elas, para que no futuro se consolidasse a formacao
do grupo para fazer a gestao de um empreendimento econémico solidario. Durante um
ano e meio as participantes passaram por um processo de sensibilizac&o sobre gestao,
processo produtivo e organizativo. Vislumbrando a autogestédo, foram desenvolvidas
atividades de formacao para que as mulheres compreendessem e internalizassem os
valores e principios da economia solidaria, capacitando-as para atuar sob o0s principios,
valores e regras do cooperativismo.

Eram realizadas reunides para resolucdes de problemas do cotidiano, melhoria
no atendimento dos clientes e, inclusive, para orientacdo em termos simples e
béasicos, em finangcas e contabilidade. As assembleias mensais eram instrumentos
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para organizar o trabalho coletivo e o entrosamento solidario das integrantes. Essas
reunides tornaram-se determinantes para a obtencdo de éxito na construcédo do
empreendimento econémico solidario.

Havia uma rotatividade expressiva das participantes por, principalmente, saida
daquelas que néo se adaptavam ao trabalho como proposto. Os ensinamentos do
cotidiano proporcionaram revisdes do projeto inicial. Com a saida espontanea de
integrantes, ndo houve reposicdo e o numero inicial, 40, foi reduzido pela metade.
Com uma quantidade elevada de participantes e o tempo necessario para utilizacéo
de cada maquina nao permitiam desenvolver adequadamente os trabalhos. Assim,
com 20 mulheres organizou-se dois turnos de trabalho. Cada turma com dez mulheres
lavaria, secaria e passaria. Assim, as integrantes que permaneciam e se adaptavam ao
trabalho eram replicadoras do conhecimento. Esse aspecto foi de grande importancia,
pois além de serem cooperativas umas com as outras, elas se sentiam valorizadas por
ensinar outras mulheres.

5.3.2 Lavanderia 8 de Margco: um empreendimento econémico solidario

Um ano e meio apos o inicio dos trabalhos na Lavanderia 8 de Marco, o trabalho
cooperado finalmente foi implantado em julho de 2010. Os clientes ndo eram mais
individuais, mas do empreendimento. Tudo passou a ser compartilhado e uma nova
gestéo foi implantada. Aquelas mulheres que ndo se adaptaram a nova proposta,
trocaram o trabalho cooperado pelo individual. Compraram maquinas de lavar, ferros
e deram prosseguimento ao trabalho nas suas casas, pois percebiam que estavam
capacitadas e este tipo de trabalho Ihes gerava renda e permitia estar préxima da
familia.

Organizag&o para a economia solidaria

As mulheres que permaneceram no empreendimento estavam mais participativas
e mantinham entre si um bom relacionamento, mostrando-se aptas a trabalhar dentro
dos moldes de uma cooperativa. Fundamentado no trabalho cooperado, foi definido em
assembleia que a movimentacao financeira passaria a ser controlada coletivamente,
com registro diario do dinheiro das entradas (faturamento) e saidas (compras coletivas),
assim como as sobras seriam compartilhadas a cada quinzena, proporcionalmente as
horas trabalhadas por participante. Esta mudanca exigiu aprimoramento nos controles,
como no das entradas e entregas de roupas, estoque e, consequentemente, reposicao
de material de consumo, do extrato bancario e no registro das horas trabalhadas de
cada participante. Dessa forma, emergiu a elaborag¢ao do regimento interno, construido
coletivamente.

Entre 2011 e 2012 houve reorganizacéo financeira para atender as necessidades
das proprias participantes. Em assembleia decidiu-se que teriam Fundo de Investimento
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para aquisicao de equipamentos, Fundo Rotativo e Fundo para Compras de Insumos.
Decidiram, também, uma poupanca para que no final do ano pudessem ter o abono
de Natal. Neste mesmo ano, as participantes decidiram que a Lavanderia poderia
oferecer férias remuneradas de trinta dias as mulheres que estivessem trabalhando
ha mais de um ano.
O controle financeiro gerenciado pelas préprias participantes tinha a seguinte

organizacao:

v Caderno de ponto das participantes.

v" Banco de Horas com saldo atualizado quinzenalmente.

v Caderno com as entradas e entregas diarias de roupas.

v" Fechamento do dia com eventuais gastos, vales das participantes e

sobras.
v Depositos das sobras diarias para o compartilhamento quinzenal.
v Planilha quinzenal com as partilhas — com os devidos descontos.
A organizacdo do empreendimento econémico solidario experimentava éxito,

mas havia a realizac&o de atividades grupais para facilitar a assimilacéo dos valores e
principios do trabalho em grupo, a coeséao social e a reciprocidade. Esse trabalho foi
conduzido pela gestora, psicologa de formacéo, definida pela Prefeitura de Santos para
acompanhar o projeto. Faz-se necessario apresentar os dois referenciais utilizados:
Grupos Operativos e Terapia Comunitéaria.

5.3.3 Atividades grupais como técnica de intervengéo

As atividades grupais realizadas com as integrantes da Lavanderia 8 de Marco
mantiveram as mulheres constantemente motivadas e estimuladas. Os Grupos
Operativos (Pich6n-Riviere, 2009) e Terapia Comunitaria (Barreto, 2008), foi o primeiro
referencial adotado como facilitador de integracéo, solidariedade e aprendizagem. Essa
experiéncia durou seis meses, pois havia resisténcia das mulheres em participar das
atividades grupais pelo fato de haver uma exposicéo pela interpretagcdo dos medos,
ansiedades e insegurancas de cada uma. Entdo, houve uma mudancga de referencial
e adotou-se a Terapia Comunitaria, que possibilitou as mulheres compartilhar suas
experiéncias, seja no trabalho ou fora dele sem que houvesse uma interpretacéao
externa. Enfim, Grupos Operativos € interpretativo e na Terapia Comunitaria ndo ha
interpretacdo. Como as relacdes interpessoais sao de grande importancia para manter
a coesao social do grupo, é relevante explicar cada um dos referenciais e apontar os
motivos de substituicao.

Grupos Operativos

Grupos Operativos fundamenta-se na teoria de Pichén-Riviére, que é constituida
por trés grandes campos disciplinares: Ciéncias Sociais (origem das pessoas, sua
cultura, como se organizam em sociedade), Psicanalise e Psicologia Social. O
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objetivo principal do Grupo Operativo € a mudanca que proporciona gradativamente.
O autor sugere dois eixos a serem trabalhados:

- Verticalidade: a vida pessoal de cada sujeito, distinto e diferenciado dos demais,
levando em conta a histéria de cada um e seus processos psiquicos internos.

- Horizontalidade: refere-se a histéria especifica daquele grupo, onde os papéis
nao sao estaveis.

No grupo, ou seja, nesta rede de influéncias mutuas, ha uma identificagéo social
estabelecida: o papel que a pessoa ocupa dentro do grupo e o papel que o grupo lhe da.
Os papéis podem ser assumidos pelos integrantes de duas formas: espontaneamente
conforme a histoéria de vida do membro do grupo ou o coordenador pode previamente
estabelecer. Sao eles:

- Porta Voz — aquele que fala mais, o que sintetiza as ideias do grupo, que
denuncia o acontecimento grupal

- Sabotador — o resistente a mudancas, tenta sempre manter a situagao anterior
— 0 papel do coordenador deve ficar atento e transforma-lo em cooperador.

- Bode Expiatério — aquele que aceita e recebe as cargas negativas, 0s erros
do grupo, ele é o depositario da culpa — importante que a culpa seja redistribuida e a
responsabilidade cooperativa.

- Lider — € quem organiza o grupo, o que tem escuta ativa, € a pessoa que sugere
ideias novas, levando o grupo a buscar algo novo: mudanca. Pode ser o coordenador
ou passar para outros membros do grupo a lideranca.

O grupo permite que as pessoas se relacionem e interajam com um objetivo
comum, operando em uma determinada tarefa. As tarefas sdo agcdes com o objetivo
de diminuir os medos, as resisténcias e fortalecer o grupo para uma nova realidade.
A Tarefa Explicita € a atividade a ser desenvolvida naquele encontro. O grupo
tem a oportunidade de elaborar as ansiedades e se abrir para o desconhecido. A
Tarefa Implicita se da a partir da tarefa explicita, ou seja, como sera a dinamica
psiquica do grupo? Julgamentos, preconceitos, medos, ansiedades, fantasias do
grupo ao se deparar com o novo, podem dificultar ou até mesmo impedir a realiza¢do
da tarefa proposta. Portanto, a tarefa tem o objetivo de enfrentar obstaculos e abrir
portas para o novo e o desconhecido favorecendo a mudanca e a aprendizagem.
“Cada integrante comparece com sua historia pessoal consciente e inconsciente,
isto é, com sua verticalidade. Na medida em que se constituem em grupo passam
a compartilhar necessidades em funcdo de objetivos comuns e criam uma nova
histéria, a horizontalidade do grupo, que ndo é simplesmente a somatoria de suas
verticalidades pois ha uma construgdo coletiva resultante da interacdo de aspectos
de sua verticalidade, gerando uma historia propria, inovadora que da ao grupo sua
especificidade e identidade grupal’ (Abduch, 1999).

Adinédmicaque envolve arealizagdo datarefairafavorecerogrupo a se transformar.
Ainteracao grupal faz com que a pessoa se reconheca neste processo e se diferencie,
modifique o outro e se modifique. O processo grupal é reflexivo quando as pessoas

Economia Social e Publica Capitulo 8




tentam compreender os fatores que dificultam a realizacao da tarefa e democratico
quando realizam suas tarefas por meio de suas proprias agcdes e pensamentos.
Este conjunto de experiéncias facilita a comunicag¢édo, o vinculo e a aprendizagem.
Para Pichén-Riviere (1988), o grupo aprende a cada mudancga, isto é, numa “espiral
dialética’. Para o autor, “analisar é tornar explicito o implicito”. Este movimento espiral
dialético, do explicito ao implicito, com o objetivo de torna-lo explicito, é que favorece
a transformacdo. Ganha-se experiéncia a cada tarefa realizada, mas a pessoa é
forcada a rever seus conflitos e formas de organiza¢do. Portanto, a cada encontro, o
grupo interpreta e muda, a mudanca gera uma desestrutura e para se estruturar age
novamente. Cada encontro supera 0 processo anterior e assim 0 grupo cresce e se
transforma. As técnicas operativas sao utilizadas “em todas as situacées em que o
grupo face-a-face possa transformar-se em uma unidade operativa de tarefa’ (Pichon
Riviére, 1988).

O vinculo é a representacédo subjetiva que cada um dos membros tem sobre
si e sobre os outros, ela é construida na interacdo dos mesmos num tempo e
espaco comum e € mutuo porque acontece quando internalizamos o outro e somos
internalizados por ele. O cone invertido, representado na Figura 1, € um instrumento
grafico que facilita a compreensao da espiral dialética. Esse € o caminho para o que
esta implicito ser explicito e tornar-se consciente. Ele se apresenta em seis vetores de
analise articulados entre si.

A Tarefa
Explicito
Desconstrugdo de conceitos estabelecidos

Afiliacio e Comumicagio—
Pertenca [ Intercambio de
Sentir-se parte PR informacdes
Cooperagio - Ap[mdizagafn -
Agdes com o e Compreensdo,
outro B entendimento da realidade
Pertinéncia — centrar na tarefa. e - Tele — sentimento de

‘Vencer as resisténcias, momento o atragdo ou rejeigio
de elahorar "

Sub Tarefa
Implicito
Campo da
resisténcia

Figura 1: Espiral dialética da tarefa implicita a tarefa explicita
Fonte: Pichdn-Riviere (1988)
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Como e por que utilizar os Grupos Operativos com as mulheres da Lavanderia 8
de Margo?

As mulheres da Lavanderia 8 de Mar¢o formavam um grupo com um interesse
comum, se capacitar e gerar renda. Como ndo se conheciam e cada uma vinha com
sua histdria e experiéncia de vida, era necessario utilizar uma ferramenta para facilitar
a transformacédo da realidade, de forma que todas pudessem ter uma participacéao
ativa, interagir, cooperar, estabelecer vinculos e gerar mudancas comportamentais
e de habitos. Para o trabalho na Lavanderia 8 de Marco, inicialmente, foi utilizado o
Grupo Operativo com o objetivo terapéutico e ensino — aprendizagem. O espaco grupal
proposto era favoravel para elas partilharem as angustias, medos, ansiedades e suas
resisténcias a mudancgas. A dindmica do Grupo Operativo favorecia uma articulacéo
entre elas. A comunicagao se estabelecia, tratando-se de um elemento essencial para
a interacao grupal, o que possibilitava fazer uma analise da realidade e provocava
inquietacdes. Portanto, esperava-se que todas mulheres do grupo pudessem elaborar
e lidar com os sentimentos e as necessidades, de modo a ter uma adaptacdo mais
criativa e critica diante da realidade do préprio grupo. Elas precisavam sair do papel
assumido habitualmente no grupo para exercer um novo papel com o grupo.

Infelizmente, nem todas as mulheres eram participativas neste processo grupal.
Havia muita resisténcia para trabalhar com os medos e ansiedades, resisténcia no
contato com o outro ou consigo mesma, portanto o grupo nao atingia seu objetivo
do trabalho (sair da tarefa implicita), do campo das resisténcias, e ir para a tarefa
(mudancas). O trabalho precisava avancar e todas deveriam ser participativas. Era
necessario encontrar um outro mecanismo para desenvolver um trabalho com as
mulheres da Lavanderia 8 de Marco, onde todas pudessem participar e colaborar.
Dessa forma, decidiu-se adotar a Terapia Comunitaria e, para isso, utilizou-se como
marco teérico Barreto (2008), que possibilitava atingir os objetivos propostos.

Com fundamentacao no intercambio da sabedoria popular e dos conhecimentos
cientificos emergiu a Terapia Comunitaria. Esta metodologia de trabalho reune
pessoas que tém algo em comum, n&o para trabalhar as caréncias, mas para trabalhar
as competéncias. O ponto de partida é uma situacdo problema trazida por alguém,
normalmente surgem varias tematicas e € o préprio grupo que escolhe o tema a ser
desenvolvido, que se torna objeto de aprofundamento. Todos podem fazer perguntas
para entender melhor o problema apresentado. A seguir, 0 terapeuta comunitario
define 0 mote e langca uma pergunta-chave para que se faga reflexéo: “quem ja viveu
um problema parecido e o que vocé fez para resolver? ” As solu¢cdes emergem da
comunidade. Os participantes tém problemas, mas também tém as solug¢des. As
pessoas tém estratégias para superacéo.

Afuncao do terapeuta comunitario € suscitar a capacidade terapéutica da propria
comunidade. O “remédio” € falar. Na troca de experiéncias, nesta relagéo horizontal, as
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pessoas criam redes de identificacdo, ndo se sentem sos e encontram solucdes para
seus problemas. Assim, inicia-se a constru¢cao de uma rede social solidaria. Pode-se
destacar a importancia das rela¢des e dos vinculos na promocéo da saude, das redes
de solidariedade e da inclusao social.

Métodos e Fundamentos da Terapia Comunitaria

A) Pensamento Sistémico — somos um todo, em que cada parte influencia e
interfere na outra parte.

B) ATeoria da Comunica¢ao —a comunicacéao € o elemento que une os individuos,
a familia e a sociedade. Todo comportamento é comunicag¢ao

C) Antropologia Cultural — a cultura, um elemento de referéncia fundamental na
construgdo da nossa identidade. Esse elemento valorizado € de suma importancia,
pois rompe com a dominagao e exclusao social.

D) Pedagogia de Paulo Freire — “Ensinar é o exercicio do dialogo, da troca, da
reciprocidade, ou seja, de um tempo para falar e de um tempo para escutar, de um
tempo para aprender e um tempo para ensinar. Freire (1983).

E) Resiliéncia — o enfrentamento e superacao das dificuldades — matéria prima
da Terapia Comunitaria.

A dinamica da Terapia Comunitaria segue as seguintes etapas:
A) Acolhimento:

+ Dar boas vindas

« Celebracao da vida dos aniversariantes do més
+ Objetivo da Terapia Comunitaria

*  Regras

+ Aquecer o grupo para trabalhar

+ Apresentar o terapeuta
B) Escolha do Tema:
« Palavra do Terapeuta Comunitario

+ Apresentacao dos temas

- ldentificagdo do grupo com os temas apresentados
+ Votacao

« Agradecimento

C) Contextualizaggo:

+ Informacdes
*  Mote

D) Problematizagéo:
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« Lancar o mote — pergunta-chave
E) Conclusao:

+  Formagao da roda
« Conotacéao positiva

+ Apreciacéo

Diferente do Grupo Operativo, a Terapia Comunitaria tem uma intervencao nas
diversas redes que compdem o sistema das relagdes humanas: familia, vizinhos,
amigos e a comunidade de uma maneira geral. Era exatamente de um referencial
com essas caracteristicas que necessitava a Lavanderia 8 de Marcgo. Entretanto, o
terapeuta comunitario tem que ter consciéncia dos objetivos da terapia e dos limites
da sua intervencéo, pois trata-se de um ato terapéutico do grupo € ndo um processo
psicoterapéutico. Deve ficar claro para o terapeuta comunitario que ao identificar a
necessidade de um participante, deve-se indicar uma rede referenciada para atendé-
lo. O ambiente da Terapia Comunitaria € uma roda de partilha, onde as pessoas podem
compartilhar seus sofrimentos e angustias do cotidiano, bem como, suas experiéncias
na busca de solugbes para os problemas. O acolhimento e o respeito ao outro sdo
regras fundamentais. O Terapeuta Comunitario deve estimular, por meio das técnicas
da terapia, que as pessoas compartilhem suas histérias e se redescubram dando um
novo significado para a vida. E com fundamentacéo nas perguntas e na qualidade da
escuta que o terapeuta e o grupo poderao ajudar o outro a “nascer”.

A mudanca de paradigma teérico foi necessaria devido a dificuldade que algumas
participantes tinham em partilhar suas experiéncias em grupo e aceitar as diferencas
de pensamentos e opinides, seja por limites intelectuais e emocionais, seja por terem
ficado muito sozinhas e terem dificuldades de se relacionarem com o outro, seja pelas
criticas recebidas, pela exclusao ou desigualdade social. A Terapia Comunitéria revela-
se mais leve que o Grupo Operativo, pela sua dindmica de ser um espaco de partilha
e néao terapéutico de analise. Nesse processo o acolhimento é fundamental, assim
como o respeito ao outro. Leva-se em consideracdo que o sofrimento de um pode
ser o sofrimento de todos, portanto todos se empenham em buscar solugbes para o
sofrimento comum, a partir da experiéncia de cada um.

A experiéncia pode ser transformadora ao perceberem que o grupo é o reflexo
da sociedade. Essa percepcao leva a pessoa a redimensionar o0 espago publico e a se
reinserir em uma sociedade que até entdo sentia que a descriminava. A participante
encontra no grupo aconchego e confianga necessaria para que ela passe a ter uma
autoimagem mais valorizada e um fortalecimento para a intervencéo social. Amudanca
nao € individual porque no momento em que a mulher se sente diferente, vai intervir
para que as mudangas ocorram também na familia, no local de moradia, no entorno,
gerando um processo que pode ser ilimitado. As mudancas externas se manifestam de
forma espiral circular cumulativa refletindo externamente o que ocorre internamente

Economia Social e Publica Capitulo 8




no grupo.
A proximidade se estabelecia nas relagcbes entre as participantes, havia
articulacbes com diferentes 6rgados, entidades e segmentos que davam alguma
estabilidade ao nucleo da rede que se formava para viabilizar o projeto. O Quadro 3
mostra a relacao entre os eventos e os seus efeitos que ocorreram no periodo.

Evento

Efeito

Inauguracgéo da
Lavanderia 8 de Marco

Capacita e gera renda para 40 mulheres no processo de lavagem,
secagem e passadoria de roupas — participagdo do SENAC

Integracéo das
participantes

Reunides e assembleias - Reunides quase que diariamente e
assembleias mensais para que o atendimento ao consumidor
atingisse um bom nivel

Dinémicas / Grupos Operativos/Terapia Comunitaria — ferramentas
utilizadas para promocao individual e do coletivo.

Gestao e organizagao
da Lavanderia

Realizada com a participagéo efetiva das mulheres, ou seja, com
reunides para discutir, avaliar o andamento e definir novas metas
de trabalho. Assembleias para elaboragao e revisao constante do
Regimento Interno.

Sensibilizagéo sobre
gestao, processo

Compras coletivas de material de consumo

2009 . N Inicia-se o primeiro Fundo de Investimento — investimento na
produtivo e organizativo . oo
Lavanderia: maquinarios
~ Cada participante deveria conquistar e atender seus clientes
Regra sobre captagao . . . P
. As participantes podiam utilizar o espaco para higienizacao das
de clientes . s
roupas de sua propria familia
o . Saida de algumas participantes da Lavanderia - ndo se adaptavam
Revisdes do projeto
inicial ao trabalho
Novo numero — 20 participantes
Dois turnos de trabalhos
Reviséo das técnicas grupais e inser¢do da Terapia Comunitaria
Adocao da Terapia Maior adesao da equipe na dindmica oferecia
Comunitaria Melhoria no relacionamento interpessoal dentro da equipe
Melhoria no relacionamento familiar
Os Clientes ja ndo sao mais das participantes, mas da Lavanderia;
Todas trabalham igual e recebem
Implantacé&o do _ - .
2010 trabalho cooperado Muitas mulheres ndo se adaptaram ao novo estilo de trabalho, ou
seja, compartilhar os clientes e sobras financeiras
As mulheres que saiam conquistavam novos espagos
As maquinas estavam sobrecarregadas e algumas nao tinham
mais condigdes reparos — havia necessidade de substituicdo
A Lavanderia passou recusar de trabalho
2011 Maquinas Quebradas Muitas mulheres buscaram outras formas de renda

Por falta de maquinas e com recusa do trabalho, a entrada de
novas mulheres ja ndo era mais possivel
Equipe fica reduzida a 5 mulheres
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Elaboracédo de Projeto
para o Fundo Estadual
de Assisténcia Social

Contemplado com R$20.000,00 para material de consumo.

Sem gastos com material de consumo, as mulheres
disponibilizavam mais dinheiro para o Fundo de Investimento
Aquisicao de novas maquinas de lavar — dinheiro do fundo de
investimento

Entrada de mais cinco mulheres para o trabalho coletivo

As mulheres que ficavam eram replicadoras do conhecimento para
as que entravam na Lavanderia

Lavanderia 8 de Mar¢o contava com 10 participantes

Reorganizacdo
2012 Financeira e do
Empreendimento

Em Assembleia ficou decidido que 03 contas solidarias deveriam
ser abertas:

Fundo de Investimento — 5 % do valor total bruto de cada quinzena
- uso exclusivo para investimento na lavanderia

Fundo Rotativo - 5 % do valor total bruto de cada quinzena —
exclusivo para formacédo de poupanca individual;

Conta Corrente para depositos diarios e compartilhamento
quinzenal.

Os valores de ambos os fundos sao pertencentes ao grupo de
mulheres da lavanderia, conforme a propor¢cdo de cada uma

no Banco de Horas. Na saida da participante da lavanderia, €
suficiente que se apresente como retirante para receber o valor de
suas quotas, e 0 que mais tiver de direitos, consoante as regras
vigentes na entidade

O controle financeiro e do Empreendimento passou a ter regras
definidas:

Caderno de ponto das participantes

Banco de Horas com saldo atualizado quinzenalmente

Caderno com as entradas e entregas diarias de roupas
Fechamento do dia com os gastos e sobras

Depositos diarios

Planilha quinzenal com as partilhas

Controle quinzenal dos Fundos de Investimento e Cota Parte

O controle de estoque e saida de material

Elaboracdo do Regimento Interno

Verba Parlamentar

Lavanderia conseguiu por meio de Verba Parlamentar,
R$50.000,00, para aquisicdo de maquinarios industriais: uma
maquina de lavar e extratora; uma maquina de lavar e uma
secadora. Todas industriais e com capacidade para 20 quilos cada
Aumento da capacidade de atendimento aos clientes

Empoderamento

As mulheres, mais fortalecidas e confiantes no sucesso do
trabalho, j& s@o valorizadas pelos clientes. Eles buscam os
servigcos pela qualidade. Elas demonstram serem mais solidarias e
muito mais responsaveis pelo investimento no seu préprio negécio

Quadro 3. Principais eventos e seus efeitos na trajetéria da Lavanderia 8 de Margo entre 2009 e

2013

Noinicio do periodo, cadaintegrante tinha os seus clientes de formaindividualizada

e 0 equipamento era utilizado, também, para a higienizacéo das roupas dos familiares

das integrantes. Houve a mudanca para que fosse um empreendimento econémico

solidario. A diferenga entre a primeira situacéo e a segunda é a introducao de praticas

fundamentadas na reciprocidade por parte dos gestores e adotadas pelas integrantes

de acordo com a realidade que experienciavam. Essas praticas foram determinantes
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na organizagao do empreendimento sob os principios e valores da economia solidaria.
Na economia utilitarista, fundamentada no modelo do Homo oeconomicus?, pode-se
afirmar que a limitacédo da Lavanderia a um equipamento de treinamento de pessoas
para a iniciativa privada seria um avango por se tratar de preparacdao de mé&o de obra
para o mercado. Porém, o objetivo da economia solidaria ndo é preparar pessoas
para serem empregadas e submetidas a mais-valia. Ao contrario, o objetivo, segundo
Guérin (2005), & construir relagdes horizontais fundamentadas no coletivo e na
solidariedade a servigo da liberdade e da dignidade humana. E importante ressaltar
qgue os principais fatores que evidenciam a inovacao representada pela construcao
de um empreendimento econémico solidario, sdo: as compras, que eram realizadas
individualmente, se tornaram coletivas; houve a implantacao do fundo investimento,
fundo rotativo e participacao financeira de cada uma no empreendimento; os clientes
deixaram de estar vinculados a determinada participante e passaram a ser clientes da
Lavanderia. Além disso, o Estado continuou a apoiar o empreendimento e disponibilizou
mais recursos por meio de verba parlamentar e do Fundo Estadual de Assisténcia
Social para a realizacao de investimentos e reparos nas maquinas, além de manter
uma servidora no local. Castel (2015) afirma que as relagdes de reciprocidade sao o
coracéo da economia solidaria. Gardin (2006) fundamentou-se em Mauss (2003), que
elaborou a teoria da dadiva® para explicar as relagcdes em sociedades consideradas
arcaicas, para distinguir trés tipos de reciprocidade que agem nas atividades de
economia solidaria:

- Reciprocidade desigual: Esse tipo de reciprocidade se caracteriza pelo fato de
0 grupo que presta o servico ser distinto daquele que recebe. A relagao é assimétrica,
pois n&o ha retribuicao.

- Reciprocidade entre pares: Reciprocidade no seio dos grupos homogéneos,
relacao simétrica.

- Reciprocidade multilateral: Reciprocidade entre grupos diferentes. Relacéo
simétrica

Segundo a tipologia apresentada, pode-se observar a reciprocidade considerada
desigual nas relacbes entre a prefeitura e o grupo de mulheres, com o apoio ao
empreendimento. O governo municipal apresenta a Lavanderia a sociedade como uma
realizacao. Areciprocidade entre pares € detectada entre as mulheres na construgcéo do
fundo rotativo, fundo investimento, apoio na execucéo das tarefas e compras coletivas.
Ja areciprocidade multilateral ocorre na relacéao entre as mulheres e os clientes. Dessa
forma, a Lavanderia 8 de Marco se transformava em um empreendimento econémico
solidario com fundamentacdo em relagcdes de proximidade, visto que os clientes, em

2- Hipotese de que os seres humanos agem de forma calculada individualmente, que sao indiferentes
as relacoes de mutualidade, que se interessam somente pelas suas proprias necessidades ou preferén-
cias (Caillé, 2014).

3- Doacgdes de bens e servicos fundamentadas na triplice obrigacédo de dar, receber e retribuir, que fo-
ram estudadas por Marcel Mauss. Sabourin (2008) afirma que o referido autor qualificou a dadiva como
forma de relacdo social e de reciprocidade. A economia do dom se fundamenta no valor de uso dos
objetos e agcbes e ndo no valor de troca, como na economia de mercado.
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sua maioria, sao frequentadores da area central da cidade e conhecem os propositos
do empreendimento.

As acles realizadas foram pertinentes, visto que a prefeitura ofereceu condi¢des
materiais e apoio profissional para o empreendimento. A formacao para a economia
solidaria e promog¢ao da coesao social do grupo contou com a adocao de um referencial
tedrico adequado a realidade das integrantes. O nucleo da rede sociotécnica* da
Lavanderia 8 de Marco que se construia aproximava-se do arranjo que Franca Filho
e Laville (2004) considerou ideal para organizacao de empreendimentos econémicos
solidarios, como representado na Figura 2.

ECONOMIA NAO
MONETARIA
RECIPROCIDADE

Construgdo conjunta da
oferta ¢ da demanda no
seio de espagos publicos
de proximidade

ECONOMIA SOLIDARIA

Estabelecimento de
convengdes com
instituigdes piblicas e

parapiblicas
Redistribuigio

Economia nio
mercantil

Democratizagdo por
Venda de servigo a impulsdo reciprocitiria e
parceiros privados hibridacdo entre
economias

Mercado
Economia
Mercantil

Figura 2 . Representacéo do modelo ideal de relagdes de um empreendimento econdémico
solidario

Fonte: Franca Filho e Laville (2004)

As estruturas de economia solidaria ndo se contentam em proceder a uma
construcdo conjunta de oferta e demanda nos espacgos publicos de proximidade.
Elas se consolidam por combinagdes entre recursos monetarios e ndo monetéarios
(Laville, 2000). Considerando a Lavanderia 8 de Marco, ha o fortalecimento do
empreendimento, ou seja, do principio reciprocidade do sistema econémico segundo
Polanyi (2000), com base nas rela¢gdes com os clientes, que representam a economia
mercantil submetida a reciprocidade devido a proximidade existente. O Estado também
apoiou o empreendimento no periodo com o apoio da Prefeitura de Santos, Fundo de

4- A rede sociotécnica é definida como uma organizacao integrada pelas entidades humanas e nao
humanas, individuais ou coletivas, definidas por seus papéis, objetivos, identidades e programas, colo-
cadas em intermediacdo uns com os outros (Callon et al., 1999). Amblard et al. (2005) afirmam que o
conceito de rede sociotécnica, originario da sociologia da tradugéo, pressupde que os atores envolvidos
em determinada atividade econémica atuem de forma coordenada para alcangarem objetivos que inte-
gram um quadro de interesse comum.




Assisténcia Social e verbas parlamentares. Clientes e Estado reforcam o principio
reciprocidade, assim como apoio de profissionais voluntarios que representam as
acOes nao monetérias. Esse apoio nédo significa que a Lavanderia 8 de Margo seja um
equipamento da prefeitura ou uma empresa capitalista. As interacées de acdes entre
0s principios da economia promovem democratizacao.

Os efeitos dos eventos desse periodo sao notaveis, mas pode-se destacar dois
que séo de grande importancia:

- A participacgao coletiva propiciou seguranga e sentimento de solidariedade, com
a possibilidade de abertura de conta bancéria. O resultado deste trabalho aumentou a
autonomia das mulheres que passaram atomar decisdes importantes, com seus direitos
e obrigacOes afloradas, se sentindo valorizadas enquanto mulheres e trabalhadoras,
enfim, o empoderamento transformou suas vidas.

- O grupo favoreceu a unido e foi uma passagem para que se sentissem parte do
todo, emergindo estratégias para mudar. Os valores e principios da economia solidaria
foram introjetados simultaneamente ao processo grupal. Foi desta maneira que as
mulheres da Lavanderia 8 de Margo conquistaram o respeito e o espaco na familia,
na sociedade, no mundo dos negdcios e mais, elas reconhecem o seu valor e séo
valorizadas pelo trabalho que desenvolvem.

O periodo seguinte, mostraria a capacidade de reagdo das integrantes da
Lavanderia 8 de Marco frente a uma acéo negativa do poder publico, que colocou
em risco o equilibrio da integracdo entre os principios do sistema econémico, o que
colocaria fim ao projeto.

5.4 Periodo de 2013 a 2017: ampliacao da rede sociotécnica da Lavanderia 8 de

Marco

Ap6s a mudanca de prefeito e todo o secretariado, colocou-se em debate a
seguinte questdo: a alteracéo da Lavanderia de empreendimento econémico solidario
para um equipamento de capacitacdo de mulheres ndao seria mais adequado? O
argumento favoravel a mudancga se fundamentava no fato de que atenderia a um maior
namero de pessoas para o mercado de trabalho. Pela proposta, o projeto que tinha
0 objetivo de gerar renda e dar autonomia as mulheres passaria somente a capacita-
las. As dez participantes deveriam buscar emprego em alguma lavanderia da cidade
para que outras mulheres entrassem para serem capacitadas. Até entao, os efeitos do
projeto eram positivos, pois elevou a autoestima das mulheres que se adaptaram ao
trabalho coletivo, gerou renda, aumentou a sociabilidade e era uma referéncia para
outros grupos e municipios.

Essa questdo lancada pelo governo fundamenta-se na interpretacdo de que
o papel do poder publico € capacitar méo de obra para as empresas. Dessa forma,
o papel do Estado — principio de redistribuicdo da economia — apoiaria somente o
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principio maximizagdo do lucro e ndo daria apoio as iniciativas que integram o
principio reciprocidade, como é o caso da Lavanderia 8 de Margco que se organiza
sob 0s principios e valores da economia solidaria. Esse fato, apesar da instabilidade
emocional criada em algumas integrantes, as levou a buscar solu¢do para o problema
gue atravessavam. As reunides e assembleias tinham um Unico tema: como vamos nos
organizar em tdo pouco tempo? A opgao foi o estabelecimento de aliangas e ampliar
a rede sociotécnica existente que dava suporte ao empreendimento. Esse movimento
levou as participantes ao estabelecimento de proximidade com diferentes 6rgéos, o
qgue resultou em convites para participacdo de eventos de formagédo e organizacao
da economia solidéria, inclusive com o apoio do Professor Paul Singer, entéo titular
da Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES). Diante dos argumentos de
representantes de diferentes segmentos, o governo municipal decidiu manter o apoio
a Lavanderia como empreendimento econdmico solidario. O Quadro 4 apresenta os
eventos e seus efeitos no periodo.

Evento Efeito
Em 2013, apdés a mudanca de Prefeito e todo o secretariado, foi langado
Nova o debate sobre se o sistema de organizacéo da Lavanderia deveria
administracao ser alterado e o projeto que era para gerar renda e dar autonomia as
2013 na Prefeitura mulheres seria somente para capacita-las e que até o fim do ano as
Municipal de participantes, naquela época 10 mulheres, deveriam buscar insercéo no
Santos mercado de trabalho, ou seja, se inserir em alguma lavanderia da cidade

Consequéncia: instabilidade no grupo

Consulado da Mulher — doa¢é&o de maquinarios

Rotary Clube — intermediério entre as negociagdes do empreendimento
e a Prefeitura

Soroptimistas — auxilio as familias: cursos de capacita¢ao para as
mulheres e seus filhos

Universidade Catdlica de Santos — Marketing do empreendimento,
planejamento financeiro e formacéo de precos

Caritas Diocesana Regional Sao Paulo — apoio para fortalecimento do
empreendimento. Propostas para emancipacéo

. SENAES - visita do Professor Paul Singer ao Empreendimento —
parceiros reconhece o trabalho como um modelo a ser seguido no Brasil
Participagao em Desafios da Economia Solidaria no Brasil — Participagdo do Professor
cursos, palestras € | p, | ginger (SENAES)

nhovas parcerias | Seminario de Economia Solidaria e Empreendedorismo Social
Palestra — “Mudando de Postura”

Curso SESI — Planejamento de Ambientes

Curso SENAC - Orcamento Doméstico

Consultoria SEBRAE — Plano de Negdcios / Marketing

Curso de Costureira —SENAI - Patrocinado pelo PRONATEC
Participacdo na criagdo do Forum de Economia Solidaria da Baixada
Santista

Participacao na 3% Conferéncia Regional de Economia Solidaria Regido
do ABCDMRR e Baixada Santista

Busca de novos

2014
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2016

Participacao como
palestrantes

Palestras ministradas em dois municipios da Baixada Santista por
integrantes da Lavanderia 8 de Marco sobre Financas Solidarias —
aumento da autoestima

2016

Participacao
em curso de
Turismo de Base
Comunitaria

Maior integracdo com o movimento de economia solidaria da Baixada
Santista e estudo da possibilidade de introduzir a Lavanderia 8 de Marco
como local a ser visitado em perspectiva de turismo comunitario

2017

Lavanderia 8
de Marco como
referéncia

A replicabilidade deste empreendimento ja se mostrou possivel,
despertando o interesse de outros municipios como Sao Vicente,
Peruibe, Cubatédo, Maua, Osasco, Guarulhos, Sdo Bernardo, Parana.
Guaruja, inclusive, ja criou uma Lavanderia Solidaria — Lav Pat, inserida
no Programa Municipal de Fomento a Economia Solidaria. O destaque
€ que as cooperadas do Guaruja foram capacitadas tecnicamente e nos
principios de gestdo pelas empreendedoras da L avanderia 8 de Marco
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Quadro 4. Principais eventos e seus efeitos na trajetéria da Lavanderia 8 de Marco entre 2013 e
2017

Quanto a participacao das integrantes da Lavanderia 8 de Mar¢o na gestéo
do empreendimento, recorre-se a Bordenave (1994) que elaborou uma escala de
participacao que considera sete niveis, como representado na Figura 3. O nivel mais
inferior € aquele em que acéo se limita a informar o grupo. A consulta facultativa pode
ser feita aos integrantes do empreendimento quando e como os gestores desejarem.
A consulta obrigatéria é realizada em certas situagdes, mas a decisdo continua
a ser dos gestores. Na elaboracao, os integrantes fazem propostas e os gestores
aceitam ou rejeitam. Esses quatro niveis abordados representam acdes verticais
descendentes. Os niveis de participacdo seguintes apresentam horizontalidade nas
relacbes. A cogestao exige que haja mecanismos de gestdo compartilhada, como
codecisdo e colegialidade. Os integrantes do empreendimento devem participar
ativamente do planejamento das acdes e decisdes. Na delegacao, os integrantes dos
empreendimentos tém autonomia em certos campos ou jurisdicbes antes reservadas
aos gestores. A tomada de decisbes ja ndo necessita de consulta ou anuéncia dos
gestores em algumas areas. O nivel mais elevado de participacdo é a autogestao.
Neste caso, o grupo determina os seus objetivos, escolhe os seus meios e estabelece
os controles pertinentes, sem referéncia a uma autoridade externa. Esse fato ndo é
sindnimo de que para se ter autogestdo ha necessidade de dispensa dos servicos
dos gestores. Como todo empreendimento, € necessario que haja assessoramento
técnico e organizacional, pois a sustentabilidade perene nao existe, trata-se de uma
conquista cotidiana, de superagéo das crises que emergem no capitalismo. No caso
das integrantes da lavanderia superar crises de carater econémico é ainda mais dificil,
pois elas ndo tém dinheiro para investir no empreendimento, ja que ainda investem na
(re) construcdo das suas vidas.

Quanto a participagao na gestdo do empreendimento, pode-se considerar que
o nivel de participacdo das integrantes da Lavanderia 8 de Marco é a delegacao,




como indicado na Figura 3. Como o empreendimento ainda ocupa espaco cedido pela
Prefeitura Municipal de Santos, que arca com os custos de agua e luz, ainda nao
se pode considerar a existéncia de autogestdo. Considerando a definicdo elaborada
por Barbieri e Rufino (2007), a autogestao “é a gestdo que consiste na autonomia da
coletividade dos membros da empresa de decidir sobre 0s destinos, 0s processos e
0s resultados do trabalho. Suas ideias gerais sdo: fim do assalariamento, organizagao
do trabalho com base na gestao democratica, eliminagdo da hierarquia e decisbées
tomadas por democracia direta’. Todas as caracteristicas da autogestdo definidas
pelas autoras s&o observadas na Lavanderia 8 de Marco. Entretanto, ainda existe um
passo a ser dado para a conquista da autonomia e completar a autogestéao.

C .

o Dingentes

n

t

I

o Membros

1

e

Informagio Consulta Conznita Elaboragio Cogestio Delegagio Autogestdo

Facultativa obrigatoria recomendagio

Figura 3. Niveis de participacdo em projetos de desenvolvimento

Fonte: Bordenave (1994)

Os avancgos em oito anos de existéncia da Lavanderia 8 de Margo s@o notaveis,
pois se trata de um processo em que as pessoas que estdo em estado de pobreza
ou extrema pobreza passam a integrar a gestdo de um empreendimento. Ha etapas
que devem ser cumpridas para que haja esta evolucéo. Esse processo nao é livre
de tensdes e até mesmo rupturas, mas certamente depende do apoio do Estado.
A manutencdo do apoio a Lavanderia 8 de Marco foi uma decisdo pertinente da
Prefeitura Municipal de Santos. No Dia Internacional da Mulher dirigentes da Prefeitura
divulgaram amplamente o projeto pelos meios de comunicac¢ao regionais, como uma
experiéncia exitosa para empoderar mulheres em situacéo de vulnerabilidade. Trata-
se de uma avaliagao pertinente, pois € evidente o nivel de empoderamento individual
como efeito. O processo experienciado pelas integrantes da Lavanderia 8 de Marco
pode ser compreendido com a interpretacdo da Figura 4, que representa em espiral 0s
niveis que separam o ndo empoderamento do empoderamento.
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Empoderamento individual

A Condics Identidade
OnGIcoes positiva.

favoraveis a0
Autoestima
empoderamento

individual

Condigdes sociais
que desfavorecem
o empoderamento
individual

Perder os seus

Condigbes medos - isolamento
internas da - marido que se
organizagdo opde
econdmica - pressdo social
solidaria Ousar falar - meio cultural
- Apoio e em piiblico fechado
reconhecimento - analfabetismo
do marido, Adquirir um - sobrecarga de
filhos, familia e saber critico trabalho
amigos - nfio redistribuigdo
- Poder ter uma das tarefas
renda, qualidade familiares
de vida, acesso Adquirir um _ete
a0 feCUrs0s, saber fazer v
abertura do meio
sociocultural e .
espacial. Tomar consciéneia
das suas
capacidades
Tomar
consciéncia da \
importancia de Criar as
sua opinido figagoes de

solidariedade

Quebrar a
soliddo

Inexisténcia de empoderamento
Figura 4. O processo em espiral do empoderamento individual

Fonte: Guérin et al. (2011)

As mulheres da Lavanderia 8 de Marco sairam da extrema pobreza para a
pobreza, conseguiram adquirir seu espaco na sociedade, voltaram para as salas de
aula para concluir a educagao basica, alugaram imoveis residenciais, compraram
moveis e eletrodomésticos, o que representa 0 minimo necessario, e passaram a ter
uma alimenta¢do adequada. A renda de cada uma, em meses de maior demanda é
em torno de R$2.000,00/més. Atualmente, as sete integrantes atuais e suas familias
ja podem eventualmente desfrutar do lazer e comprar uma roupa nova. Essas
conquistas foram fruto de trabalho arduo, de uma construcao. Trata-se de um processo
de reconstru¢ao de vidas, em que o ponto mais elevado é construir uma identidade
positiva e ter autoestima.

6 | ENSINAMENTOS

A trajetoria da Lavanderia 8 de Margo permite extrair ensinamentos operacionais
e tedricos como forma de contribuicdo a governantes, gestores ou integrantes de
empreendimentos econémicos solidarios. No primeiro periodo foi evidenciada a
necessidade de se fazer estudos socioeconémicos que orientem as politicas publicas,
para que tenham pertinéncia. E flagrante a necessidade de se adotar um processo




participativo com as mulheres que constituem o publico beneficiario para a elaboracéo
de projetos, inclusive com avaliacdo ex-ante, para avaliar os possiveis impactos
da acdo. Dessa forma, o risco de ndo alcancar a eficacia da acao governamental é
reduzido.

Os recursos para a implementacdo dos projetos de economia solidaria para
as pessoas que estdo em situacdo de vulnerabilidade devem ser originarios do
Estado por meio de politicas publicas, empresas estatais e também de entidades
financiadoras. Assim, ha um fortalecimento do principio da economia reciprocidade
e contribuicdo para a construcdo de uma economia democratica. Os recursos nao
devem se limitar a realizacdo de investimentos, mas sobretudo na contratacéo de
uma equipe multidisciplinar que possa trabalhar de acordo com as necessidades dos
grupos de economia solidaria. Sugere-se a implantacdo de centros de referéncia
municipais para que a economia solidaria possa se expandir. Porém, é necessario que
os profissionais que atuem no assessoramento aos empreendimentos tenham uma boa
formacao em economia solidaria e perfil para estimular a construcéo de aliangas com
diferentes setores e 6rgéos da sociedade, como foi o caso da Lavanderia 8 de Marco.
Segundo Callon (1986), uma ideia ndo se imp&e pelas suas qualidades proprias. E
necessario construir uma rede que a viabilize. Enfim, um projeto n&o nasce bom, sera
a sua capacidade de arrebatamento, de fazer aliangas que o tornara bom. Se a rede
sociotécnica € uma forma de organizagdo que viabiliza a ideia, o projeto, a terapia
comunitaria se revelou pertinente para promover as relagées interpessoais. Esse fato
reforca a necessidade de se ter equipes multidisciplinares no assessoramento aos
empreendimentos, pois o0 planejamento estratégico deve mobilizar diferentes areas.

Por meio de uma rede sociotécnica que apoie os empreendimentos econémicos
solidarios pode-se mobilizar recursos monetéarios e ndao monetérios, representado,
principalmente, pelo voluntariado, como os profissionais que atuam sem receber pro-
labore, pessoas que contribuem por desejar e acreditar que a construgdo de uma outra
sociedade passa pelo fortalecimento da economia solidaria. A interacao das diferentes
competéncias dos integrantes da rede pode contribuir para que o empoderamento
das mulheres por meio da economia solidaria construa uma economia feminista. Esse
fato foi observado com as integrantes da Lavanderia 8 de Marcgo, pois a partir da
participagcdo no empreendimento passaram a ter reconhecimento, a impor principios
e valores de cooperacdo também em suas casas. Para Guérin (2005) os recursos
monetarios ndo garantem o acesso a dignidade e ao respeito de si mesmo. A
economia solidaria contribui para se ter uma justica de proximidade com o apoio de
diferentes atores locais. Dessa forma, segundo a autora, é possivel cobrir as lacunas
da justica centralizada, dos direitos formais que sao inacessiveis, principalmente pelas
mulheres. Assim, conclui: “a justica de proximidade consiste em primeiro lugar em
corrigir as desigualdades provenientes de um acionamento deficiente dos direitos, em
auxiliar as mulheres a melhor converter seus direitos formais em direitos reais. Em
segundo lugar, ela consiste em completar esses direitos, cuja neutralidade se mostra
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insuficiente para abrandar as desigualdades provenientes de sua trajetoria pessoal,
de seu pertencimento de sexo, de seu pertencimento a um grupo social ou a um bairro
desfavorecido’.

A autogestéo € o resultado de uma construcéo. Por isso, como afirma Callon et al.
(1999), deve-se ter mais atengao sobre o0 processo, aos fatores que agem isoladamente
ou em interacao para produzir determinado resultado. Ndo se pode colocar a meta,
ou seja, a autogestao, acima da importancia de todas as etapas e a¢des necessarias
para alcanca-la.

O apoio a construgao de empreendimentos econémicos solidarios com mulheres
voltados a atividades consideradas domésticas é recomendado, apesar dos calorosos
debates que esse tema suscita. As mulheres, de forma geral, sdo exploradas no
exercicio de atividades ndo remuneradas consideradas domésticas. A criacao que
recebem € de cuidar de bonecas, da casa e ajudar a mae em suas tarefas. Aquelas
que se encontram em situacao de vulnerabilidade muitas vezes apresentam historico
de violéncia e ndo tém sequer o ensino fundamental. Assim, o processo de excluséo é
severo e deve-se ter uma solucdo urgente. Dessa forma, a atividade de lavar roupas,
apesar de integrar o rol daquelas tidas como obrigatérias e naturais da mulher com o
objetivo de submeté-la a exploracéo, também pode ser adotada para a emancipacao.
No caso da Lavanderia 8 de Marco uma atividade considerada de proximidade da
mulher possibilitou a construcdo de um empreendimento econdémico solidario que
propiciou a valorizagdo de mulheres em situacédo de vulnerabilidade por meio de
diferentes reciprocidades, fundamento estrutural da economia solidaria.

Simone de Beauvoir, em seu livro O segundo Sexo, escrito em 1949, um classico
da literatura feminista, demonstra como o poder esta concentrado nas maos dos
homens e 0 que se passa na vida das mulheres e a maneira pela qual elas sdo criadas
justamente para serem menos que os homens. “Ninguém nasce mulher: torna-se
mulher. Nenhum destino bioldgico, psiquico, econémico define a forma que a fémea
humana assume no seio da sociedade; € o conjunto da civilizagdo que elabora esse
produto intermediario entre o macho e o castrado que qualificam o feminino” (Beauvoir,
1967). Afirma ainda que a mulher € resultado da histéria da civilizagcdo e da sua
propria. Sua condicdo feminina comeca a ser definida a partir de sua infancia. O bebé
feminino é fabricado para se tornar mulher, como diz Simone de Beauvoir. Os homens
se apropriaram do poder em todos os sentidos, principalmente o poder econdémico.
A mulher ndo cabe produzir economicamente, sendo-lhe impostas atividades néo
remuneradas ou com baixa remuneracao.

Pessoas que vivem em situacao de pobreza ou extrema pobreza e que, combinado
a falta de condigcbes satisfatorias para viver, sofreram violéncia, foram excluidas e
experimentaram privacoes diversas ordens, merecem um cuidado especial, pois nao
S&o0 as responsaveis pela sua propria condicao. Tem que ser do interesse da sociedade
a insercao socioecondmica. Por sua vez, as mulheres precisam buscar em si energia

para refazer sua histéria.
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71 CONCLUSAO

A experiéncia da Lavanderia 8 de Marco mostrou que mulheres que eram
pobres ou extremamente pobres transformaram as suas vidas de forma notavel. A
geracado de renda associada ao resultado de acbOes de formacédo em aspectos da
economia, contabilidade, técnicas de higienizacdo de roupas, com mediacao das
relagbes interpessoais com um referencial tedrico adequado e ao relacionamento
com diferentes atores sociais, incluindo os clientes, possibilitaram as transformacades.
Estas mudancas ensejaram outras que séo a base da construgao de uma economia
feminista. O aumento da autoestima foi determinante, pois passaram a se valorizar por
ter funcao definida e endereco de trabalho quando se apresentam. Ha trés fatores que
foram determinantes nessa experiéncia: o apoio do Estado, a construcao de uma rede
sociotécnica de apoio ao projeto e o trabalho concernente as relagdes interpessoais.

A avaliacdo de politicas se mostrou um referencial tedrico e metodolégico
adequado para avaliar um projeto dessa natureza por possibilitar a compreensao das
relacdes e fatos que ocorreram para a viabilizagcao da Lavanderia 8 de Margo como um
empreendimento econbémico solidario.
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CAPITULO 9
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INTRODUCAO

As Reservas de Desenvolvimento
Sustentavel — RDS foram instituidas pelo artigo
20 da Lei n° 9.985, de 18 de julho de 2000,
que criou o Sistema Nacional de Unidades de
Conservacéao da Natureza (SNUC), definindo-as
como uma area natural que abriga populagcdes
tradicionais, cuja existéncia destas assenta-se
em sistemas sustentaveis de exploracdo dos
recursos naturais, estabelecidas ao longo de
geracoes e ajustadas as condicbes ecologicas
locais e que desempenham um papel
fundamental na protecdo da natureza e na
manutencao da diversidade biologica (BRASIL.
MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2000).

Em a&reas ambientalmente protegidas,
entretanto, os aportes conceituais do livre

comércio e das estratégias competitivas tipicas

Economia Social e Publica

do mercado capitalista nao podem ser aplicados
integralmente, se levadas em consideragcédo a
sustentabilidade socioeconémica e a qualidade
de vida das populacdes locais. Situada em area
periurbana do municipio de Manaus, Amazonas,
a comunidade Nossa Senhora do Livramento,
ou apenas Livramento, € um exemplo tipico
dessa contradicdo. Integrada a Reserva de
Desenvolvimento Sustentavel do Tupé (RDS do
TUPE), o estatuto legal que organiza, delibera
e autoriza as praticas produtivas que se
desenvolvem em seu interior impde limites as
atividades econdmicas, especialmente aquelas
que impactam negativamente na preservacao
ambiental, deixando pouco espaco para o
desenvolvimento territorial local (SEMMAS,
2017).

Considerando que numa abordagem
multicausal, ecolégica e socialmente complexa,
a qualidade de vida de um individuo nao
depende exclusivamente de fatores biologicos,
mas igualmente das condicbes econdmicas,
sociais, ambientais, culturais e cientificas
especificas, como a democratizacéo do acesso
aos servicos de saude, educacédo, saneamento,
moradia, alimentos e a ampliacdo do mercado
de trabalho dos grupos aos quais se acha
vinculado, o que inclui a sustentabilidade dos

programas de geracéo de trabalho e renda. Disto

Capitulo 9




conclui-se que, sob a perspectiva grupal, a fixacao de um contingente populacional num
espaco qualquer passa, necessariamente, pela satisfacdo das expectativas de vida
individuais, amparadas principalmente nas possibilidades econémicas, de trabalho,
renda e ocupacgdo disponiveis.

Neste contexto verifica-se que se as condigbes socioambientais ndao estao
presentes em qualidade ou quantidade suficientes para atender aos que habitam numa
determinada localidade, contingentes expressivos desta populagcéo tendem a migrarem
busca de melhores oportunidades em outros espacos e territorios. Ressalvando-se as
hipoteses de conflito bélico, catastrofes naturais e perseguicao politica, é a existéncia
ou nao de programas voltados a fixacdo da populagéo local, como os de geragéo de
renda e 0s que promovam avang¢os nos diferentes contextos sociais, os que interferem
na maior ou menor propensao dos individuos em deixar suas respectivas unidades de
residéncia.

Além dos distintos aspectos vitais relevantes, para Paul Singer (2002, p. 13) “uma
outra” economia é possivel. Fundamentada na solidariedade e ndo na competicao
entre os agentes econdmicos, “0 modo solidario de producéo e distribuicdo parece
a primeira vista um hibrido entre capitalismo e pequena produ¢do de mercadorias.
Mas, na realidade, ele constitui uma sintese que supera ambos”. Em oposicdo ao
individualismo reinante nas praticas capitalistas tradicionais, na economia social
e solidaria, a presenca dos comunitarios é fundamental para a construgcao de
uma participagdo democratica, com envolvimento ativo das populagdes locais no
planejamento, no processo de tomada de decisdes e na gestdo das estratégias que
vao interferir diretamente no cotidiano e nas condi¢cdes de vida das mesmas. Da
heteronomia para a autonomia, e complementar ao pensamento de Singer, Enrique Leff
(2009) salienta ainda que é através da autogestao que as populacdes locais exercem
um papel imprescindivel para a transformacéo de seu meio em busca de outro tipo de
desenvolvimento, mais ecologicamente sustentavel.

Pode-se definiraautogestaocomo o “conjuntode praticas sociais que se caracteriza
pela natureza democratica das tomadas de decisado, que propicia a autonomia de um
‘coletivo.”(ALBUQUERQUE, 2003, p. 20). Com o modelo hegemdnico atualmente
imperante na produgdo e consumo, a solidariedade e a democracia ndo encontram
espaco para que possam ser vivenciadas, pois desde criangas somos ensinados a
trabalhar para um superior e dele receber ordens e obedecer e, desse modo, a pratica
autogestionaria acaba por ser pouco estimulada (SINGER, 2002, p. 21).

A Economia Solidaria apresenta-se, nestes termos, como estratégia de
desenvolvimento local. Ao privilegiar a construgcdo democratica de praticas capazes
de estimular novos padrdes de relacdo produtiva, consegue estabelecer elementos
imprescindiveis para alcancar padroes aceitaveis de sustentabilidade social e
ambiental. Vale ressaltar, entretanto, que para a implementacdo do modelo nas
comunidades, € necessario despertar o interesse dos atores sociais em participar dos
processos que o conformam, implicando em revisdo de padrées de comportamento
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e visbes de mundo egoisticas. Pois ao contrario da logica individualista, baseado
quase que exclusivamente na satisfagcdo dos proprios interesses, a proposta deste
outro modelo leva em consideracdo uma economia que preconiza o desenvolvimento
sustentavel e comunitario e ndo apenas o0 crescimento econdmico individual,
estimulando o desenvolvimento, a cidadania participativa, os valores éticos, a
solidariedade e o exercicio da autogestao.

Saliente-se que a Economia solidéaria, ainda que apresente vantagens em relacao
ao capitalismo no que tange a sustentabilidade e desenvolvimento local, necessita de
investimentos publicos e apoio dos mais diversos setores da sociedade, para que
possa de fato ser um modelo justo e democratico. Como também sao imprescindiveis,
além do pressuposto da cooperacado solidaria, os mecanismos basicos de gestao
de empreendimentos econémicos, como aqueles vinculados as areas de financas,
mercadoldgica e organizacional.

Diante dos elementos expostos, o texto tem como objetivo explorar a possibilidade
de implementacéo de alternativas de renda e de trabalho para comunitarios situados
em areas de protecdo ambiental, mediante a aplicacdo de instrumentos de analise
construidos a partir dos aportes tedricos conceituais propostos pela Economia Social
e Solidaria. Avaliando-se essa contribuicao a partir de medidas de percepc¢ao acerca
dos empreendimentos econdmicos locais que operam na Comunidade Nossa Senhora
do Livramento, propondo indicadores para sua gestao sustentavel.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS PARA A AVALIAGAO DA PERCEPCAO DA
VULNERABILIDADE DOS EMPREENDIMENTOS ECONOMICOS LOCAIS

Utilizando técnicas qualitativas e quantitativas para sua construcao, trata-
se 0 presente artigo de um estudo exploratério, de natureza analitico-descritiva e
observacional, baseado em pesquisa de campo com coleta de dados originais de
empreendedores da Comunidade do Livramento, mediante aplicagéo de questionarios
abertos, constru¢do de escalas de vulnerabilidade com grupo focal e analise
comparativa dos dados.

A comunidade Nossa Senhora do Livramento (FIGURA 1) esta localizada no
Estado do Amazonas, na zona rural do municipio de Manaus, no interior da Reserva
de Desenvolvimento Sustentavel do Tupé (RDS do TUPE). Constituida pelas Julido,
Agrovila, Tatulandia, Central, Nossa Senhora do Livramento e Sao Joao do Tupé, a RDS
do Tupé foi oficialmente criada pelo Decreto n°. 8.044/2005, possui 11.973 hectares e
localiza-se a Oeste de Manaus, na margem esquerda do rio Negro, localizada a menos
de 25 quildmetros do centro urbano de Manaus (MARIOSA et al., 2014).
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COMUNIDADES DA RESERVA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO TUPE, MANAUS, AMAZONAS -
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Figura 1 - Mapa com a localizagdo das Comunidades integrantes da RDS do Tupé, Manaus,
AM. Elaborado por Duarcides Ferreira Mariosa, 2018.

Fundada em 5 de agosto de 1973, Livramento foi a primeira comunidade instalada
na regiao do Tupé. Esta situada a margem esquerda do baixo Rio Negro, no igarapé do
Taruma-Mirim da foz com o rio Negro na Reserva de Desenvolvimento Sustentavel do
Tupé (RDS- TUPE). Margem a margem, a distancia de Manaus é de aproximadamente
7 km, e 0 acesso se da somente por via fluvial. A comunidade é composta por cerca
de 300 familias, correspondendo a uma densidade demogréfica de 8,09 hab/km?, em
sua maioria constituida por pessoas naturais do Estado do Amazonas, oriundas de
cidades, aldeias e vilas localizadas no interior do estado. Duas associa¢des estao
organizadas e presentes na comunidade: a Associa¢ao dos Moradores da Comunidade
Nossa Senhora do Livramento e a Associacao Indigena da Comunidade Livramento.

Os sujeitos da pesquisa foram os 15 empreendimentos econdmicos estabelecidos
na comunidade. O plano amostral foi delineado a partir da contribuicéo e participacéo
daqueles que no perimetro central do Livramento executam algum tipo de atividade
geradora de renda e trabalho, independentemente de sua situagao formal ou ndo e da
natureza econdémica da atividade.

A coleta de dados foi concretizada, durante o0 més de julho de 2017, por
equipes multidisciplinares constituidas de alunos de pos-graduacdo, mestrado
académico e doutorado. Antes da ida a campo as equipes foram orientadas sobre
as atividades, seus objetivos, de como fazer a selecdo dos informantes, formas
das entrevistas e preenchimento dos formularios. O roteiro das entrevistas foi
organizado a partir de questdes abertas que procuravam coletar informacdes sobre
as caracteristicas gerais de cada empreendimento em suas variaveis mercadolégica,
financeira, organizacional e de estratégia de redes de cooperacéo, utilizando-se como
referencial para as questdes o constante do Quadro 1.

Nas entrevistas, registradas em &udio e video, aplicou-se o formulario aos
titulares e/ou representantes de 15 Empreendimentos Econémicos que, previamente
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convidados, se dispuseram a colaborar com a pesquisa, fornecendo as informacoes
solicitadas, apdés a leitura, concordancia e assinatura de Termos Individuais de
Consentimento Livre e Esclarecido.

Para a montagem das tabelas com a percepgcao em escala LIKERT da
vulnerabilidade dos empreendimentos econdmicos locais optou-se pela técnica do
“Grupo Focal”, em que a avaliagcdo € conduzida por especialistas que, para obtencao
de consenso sobre as medidas escalares de cada questao ou variavel, dialoga em
grupo de entrevistadores com os representantes de cada empreendimento, a partir
do conteudo previamente definido para as entrevistas e observagbes realizadas,
como constante no Quadro 1. A cada questéo constante do formulario foi atribuida
pelos integrantes da equipe uma nota de 01 (discordo fortemente) a 10 (concordo
fortemente), e que, multiplicada pelo nUmero de ocorréncias encontradas, permitiu
avaliar a vulnerabilidade geral dos empreendimentos estudados na Comunidade do

Livramento.

Item Dimensio Questao Percep¢io do Desempenho
1| Q1 [Capacidade de Satisfazer Clientes
2 | Q2  [Pesquisa Demandas dos Clientes
_ 3 | MERCADO: conhecimento da area de atuagdo do Q3 |Conhece Crescimento Mercado Local
_ 4 | empreendimento e das principais caracteristicas e Q4 |Tem Conhecimento dos Concorrentes
_5 | necessidades dos clientes Q5 |Mantem Precos Atualizados
_6 | Q6 |Forca de Vendas Motivada

7 Q7  |Planeja Atividades de Marketing
_8 | Q8 |Tem Retiradas Satisfatorias
_9 | Q9 |Elabora Orcamento Anual
_10 | Q10 [Uso Eficiente do Orcamento de Caixa
_11 | FINANCAS: organizagao e controle financeiro do Q11 |Controle Rigoroso das Contas
12 | empreendimento Q12 |Posic¢io Financeira Atual
_13 | Q13 |Demonstrativos de Resultados Adequados
_14 | Q14 [Sistema de Custos Eficiente

15 Q15 |Precos Coerentes e Competitivos
_16 | Q16 |Eficiencia e Produtividade do Empreendimento
_17 | Q17 _|Estrutura Organizacional Adequada e Produtiva
_18 | Q18 |Distribuicdo de Responsabilidade Equilibrada

19 ORGANIZACAO: estrutura organizacional, operacional Q19

o 3 ) Cooperagdo e Coordenagdo Entre os Segmentos
- e administrativa do empreendimento

20 | Q20 |Instrumentos e Condigdes Materiais Adequados
21 | Q21 [O Empreendimento é Organizado
22 Q22 |Rotatividade de Membros
23 | Q23 [Atua na Forma de Rede
_24 | Q24 |Financiamento por Cooperativas de Credito
25 Q25 |Participacdo em Eventos de EES

—=— COOPERACAO: participagdo e/ou envolvimento dos

26 . .. . Q26 | Atualizacdo Constante do Plano de Negocios
membros do emprendimento em atividades cooperativas . .

27 e de atuacio em redes colaborativas Q27 |Participacdo Ativa em Rede de EES

28 ¢ Q28 |Participacdo em Atividades de Formacdo

29 Q29 |Perspectiva de Crescimento Futuro
. 30 Q30 |Participacdo Politica Local

(1) (10)
Discordo Fortemente Concordo Fortemente

Quadro 1- escala de percepc¢éo da vulnerabilidade dos empreendimentos locais, modelo
adaptado segundo a metodologia servqual

A andlise e interpretacdao dos resultados foi feita segundo a metodologia
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SERVQUAL (PARASURAMAN; ZEITHAML; BERRY, 1988) e utilizada para montar
a escala de vulnerabilidade dos empreendimentos.Na interpretacdo dos dados,
seguiu-se 0 modelo ecoldgico, procurando por evidéncias de associacdo entre
variaveis demograficas, ambientais, sociais e econémicas observadas diretamente ou
evidenciada através da analise de conteudo das entrevistas (LIMA-COSTA; BARRETO,
2003).

A ESCALA DE VULNERABILIDADE DOS EMPREENDIMENTOS ECONOMICOS
LOCAIS DA COMUNIDADE DO LIVRAMENTO

Utilizando-se recursos da estatistica descritiva, os resultados obtidos na aplicacao
do formulario com as questbes constantes no Quadro 1 foram sintetizados, tabulados
e comparadas as médias obtidas para o conjunto dos empreendimentos e para as
diferentes categorias de percepg¢éo, o que originou os valores descritos na Tabela 1.

UNIDADE PARAMETROS MERCADO
estAtisicos| o1 | @ | @ | o4 | a5 | 06 | a7 | MEDIA
N 13 14 15 15 15 8 15 13,57
LVRAMENTO  |Média 6 429 | 507 | 507 | 513 | 413 | 233 4,57
DesvioPadrao| 1,732 | 2367 | 2154 | 1,944 | 1,885 | 2588 | 1,952 2,09
UNIDADE PARAMETROS FINANCAS
estaTisTicos| @8 | @0 | oo | o | a2 | Qi3 | Qi | aqis | mEDA
N 13 14 12 15 15 9 9 13 12,50
LVRAMENTO  [Média 3,38 25 4,5 493 | 447 | 433 | 256 6 4,08
DesvioPadrao | 1,502 | 1,608 | 2153 | 2658 | 2295 | 2398 | 2744 | 1,414 2,11
UNIDADE PARAMETROS ORGANIZACAO
staTisTicos| Q16 | @iz | s [ Q9 [ Qo | @1 | o= MEDIA
N 15 9 8 5 13 15 8 10,43
LVRAMENTO  |Média 4,4 478 | 563 3,6 454 | 447 | 563 4,72
DesvioPadrao| 2,063 | 2108 | 2134 | 2608 | 1,898 | 2,134 | 4104 2,44
PARAMETROS COOPERACAO
UNIDADE ‘ -
EsTATISTICOS| @23 | @24 | @25 | Q2 | @ | @2 | Q9 | Q30 MEDA
N 15 3 8 15 15 12 15 14 12,13
LVRAMENTO  [Média 293 | 467 1,5 2,47 1,6 217 | 633 | 357 3,16
DesvioPadrao| 2314 | 0577 | 1,414 | 22 | 1,88 [ 2167 | 1,580 [ 3031 1,89
CATEGORIA MERCADO FINANCAS ORGANIZACAO | COOPERACAO | TOTAL
N
LVRAMENTO _ 13,57 12,5 10,43 12,13 12,16
Média 4,57 4,08 4,72 3,16 4,13
Desvio Padrao 2,09 2,11 2,44 1,89 2,13

Economia Social e Publica

Tabela 1- Escala de percepc¢éo da vulnerabilidade aplicada aos empreendimentos locais da
comunidade livramento, rds do tupé, manaus, AM.

Como resultado da avaliacdo realizada, em relacéo as finangas, o indice de
apenas 40,8% do total desejavel e/ou percebido como satisfatério, aponta para uma
fragilidade bem consistente e preocupante dos empreendimentos, pois que originada
em aspectos como baixa demanda de consumidores, reduzido capital de investimento,
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auséncia de registro contabil, subutilizacdo de mao de obra e relagcdes de trabalho
precarias e das dificuldades em estabelecer padrbes de pregco compativeis com o
custo de compra ou producgao.

Entraves operacionais de organizacdo (47,2%) e quanto ao potencial de
mercado (45,7%) reforcam a situagédo de vulnerabilidade encontrada. Os entrevistados
mostraram-se limitados em termos de conhecimento da area de atuacao de seus
empreendimentos, baixa capacidade de satisfacdo dos clientes, desconhecimento e/
ou falta absoluta de estudos e pesquisas de demanda e crescimento de mercado,
assim como uma baixa capacidade de planejamento de marketing, estabelecimento
de precos e forga de venda.

Diante de questdes que remetem a participacao e/ou envolvimento dos membros
do empreendimento em atividades cooperativas e de atuagcado em redes colaborativas,
o indice de 31,6% alcancado indica que o individualismo, enquanto um tipo de
comportamento no mundo econdmico, se opde aos pressupostos da solidariedade.
Ainda que os lagos de parentesco e o vinculo territorial operem para reforcar o sentido
de pertencimento e de integracdo comunitaria, isto ndo se mostrou suficiente para
uma mudang¢a paradigmatica e economicamente sustentavel no sentido de organizar
0 conjunto das atividades produtivas na comunidade do Livramento.

ESCALA DE VULNERABILIDADE DOS EMPREENDIMENTOS LOCAIS
DA COMUNIDADE LIVRAMENTO
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Figura 2 - Grafico comparativo entre os componentes da escala de vulnerabilidade dos
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empreendimentos econdmicos locais da Comunidade Livramento

Os resultados numéricos obtidos na Tabela 1 estdo também dispostos
visualmente na Figura 2, onde € possivel avaliar com maior acuidade e precisao dentre
os principais desafios enfrentados pelos empreendedores econémicos entrevistados,
atuar de forma colaborativa € o principal deles.

CONSIDERACOES FINAIS

As caracteristicas que diferem os empreendimentos econdmicos situados
na comunidade do Livramento, e que participaram da pesquisa, variam desde a
natureza da atividade até as caracteristicas sociodemograficas de seus integrantes.
Porém, percebeu-se que, em geral, h4d uma situacdo de estagnacdo e mesmo de
declinio econémico, pois mesmo que o empreendimento se mantenha em operagao
interinamente, de acordo com as demandas dos visitantes e frequentadores
esporadicos, a baixa renda circulante, os limites impostos pela legislacéo as atividades
econOmicas e a falta de cooperacédo solidaria entre os agentes impedem um maior
dinamismo. Resta como atrativo apenas demandas localizadas ou de apelo simbdlico,
como a producao de farinha de mandioca, producdo de artesanato e a coleta de
frutas e castanhas, insuficientes para gerar expectativas de aumento de renda aos
empreendedores.

Como a populacdao nao dispée de setores produtivos de natureza industrial,
as atividades desenvolvidas na comunidade sdo basicamente aquelas voltadas a
subsisténcia, de baixissimo valor de capital investido e organizado de forma familiar,
tais como os rogados, avicultura, fruticultura, artesanato, manipulacéo de fitoterapicos,
fabricacdo de doces e geleias, apicultura etc., além do comércio em pequenos
bares, mercadinhos e restaurantes. Esta configuragdao econdmica mostrou-se impedida
de oferecer melhores perspectivas aos moradores locais, com graves consequéncias
que podera advir para o ambiente e para as relagdes comunitarias.

Para reverter o quadro encontrado, sugere-se que as premissas conceituais
e 0 historico construido em diversas situagbes praticas pela Economia Social e
Solidaria sejam aplicadas aos empreendimentos econémicos locais da Comunidade
do Livramento. Fundado ndo na exploracao individualizada, mas na socializagcao dos
bens e do trabalho, quando possivel, ou na coopera¢do, quando necessaria, esse
aporte conceitual opera para romper com os limites da competicdo predatoria que
a busca pelo lucro a qualquer custo impde a conservacédo da biodiversidade e a
qualidade de vida em areas protegidas. A auto-organizacédo e a gestao participativa
constituem os pilares da producdo neste espirito empreendedor comunitarios. Tais
valores privilegiam a relagcéo sociedade e ambiente, especialmente entre aqueles mais
vulneraveis, e permite que os empreendimentos econdmicos locais possam almejar
um futuro dinamico e sustentavel.
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Diante disso, os resultados alcancados sugerem que a organizacdo dos
comunitarios é capital para a construcdao de uma participagdo democratica, com
envolvimento ativo das popula¢ées locais no planejamento, no processo de tomada
de decisdes e na gestao das estratégias de desenvolvimento local. Considera-se,
portanto, como fundamental para o processo de organizacdo emancipatéria daquela
populacéo a presenca de profissionais, pesquisadores e agentes publicos com sélida
formacéo e experiéncia em empreendimentos econdmicos sociais e solidarios para
auxiliar nessa tarefa.
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CAPITULO 10
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RESUMO: O mundo do trabalho no Brasil
perpassa as relagdes assalariadas de mercado,
gue sao as formas tipicas e caracteristicas do
modo de regulacdo capitalista. A economia
solidéria considerada como forma de producéo,
de organizacdo do trabalho e do mercado,
indica uma alternativa de revigorar energias de
setores populares em desvantagem social, de
emancipacao, de apropriacdo de tecnologias
produtivas e organizacionais. Essa alternativa
no Brasil movimenta mais de 1% do PIB (Produto
Interno Bruto). Isso corresponde a quase R$ 6
bilhdes anuais. Elas sdo marcadas por duas
l6gicas distintas — empresarial e solidaria
e sao constituidas sob as formas juridicas
de: associacdo, cooperativas, sociedade
empresarial e informal, cada uma delas com
caracteristicas distintas no aspecto juridico
e de gestdo. Tanto no Cadastro Nacional de
Empreendimentos Econdmicos Solidarios -
CADSOL (MT) quanto no Mapeamento de

Economia Social e Publica

Economia Solidaria no Brasil (2015), realizado
sob a responsabilidade da Senaes/MT nota-
se que a inexisténcia de uma figura juridica de
Empreendimento Econdémico Solidario (EES),
que garanta a regulamentacédo e tributacao
adequadas a realidade dos EES, respeitando
suas especificidades, e assegurando seu
acesso aos direitos da previdéncia social
€ uma fraqueza que precisa ser superada.
Assim o0 presente estudo de natureza
exploratoria e descritiva analisara os aspectos
juridicos, envolvendo os legais e tributarios
de constituicdo, legalizacdo e funcionamento
dos EES e se espera contribuir para que os
empreendimentos solidarios realizem sua
misséo de geracao de trabalho e renda, sem os
entraves burocraticos que impossibilitam seu
desenvolvimento com sustentabilidade social e
econOmica.

PALAVRAS CHAVE: Empreendimentos
solidarios, legislacao, tributacao.

ABSTRACT:The world of work in Brazil
permeates the salaried relations of the market,
which are the typical forms and characteristics
of the mode of capitalist regulation. Solidarity
economy considered as a form of production,
work organization and market, indicates an
alternative to invigorate energies of popular
sectors in social disadvantage, emancipation,
appropriation of productive and organizational

Capitulo 10




technologies. This alternative in Brazil moves more than 1% of the PIB (). This
corresponds to almost R $ 6 billion per year. They are marked by two distinct logics
- business and solidarity, and are constituted under the legal forms of: association,
cooperatives, business and informal society, each of them with distinct legal and
management characteristics. Both in the Cadastro Nacional de Empreendimentos
Econémicos Solidarios - CADSOL (MT) and in the Mapeamento de Economia Solidaria
no Brasil (2015), performed by the responsibility of Senaes / MT it is noted that the lack
of a legal figure of Empreendimento Econémico Solidario (EES), which guarantees the
proper regulation and taxation of the reality of EES, respecting their specificities, and
ensuring their access to social security rights is a weakness that needs to be overcome.
So, this exploratory and descriptive study will analyze the legal aspects, involving the
legal and tributary of the constitution, legalization and operation of the EES, and it is
hoped to contribute to the solidarity projects fulfilling their mission of generating work
and income, without bureaucratic obstacles which make it impossible to develop with
social and economic sustainability.

KEYWORDS: Joint ventures, legislation, taxation

11 INTRODUCAO

A economia solidaria pode ser considerada como um processo continuo de
aprendizado, onde se pratica a ajuda mutua, a solidariedade, a igualdade de direitos
no ambito dos empreendimentos, e tém o trabalho coletivo e auto gestionario como
alternativa de atividade laboral, segundo o Férum Brasileiro de Economia Solidaria -
FBES (2016) conta com 1,5 milhdo de trabalhadores associados a empreendimentos
solidarios, movimentando recursos que chegam a mais de 1% do PIB nacional.

Conforme informacgbes do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos - DIEESE (2015), o fato da economia solidaria ser um fenébmeno
social e econémico diverso, pode ser considerada como uma possivel proposta de
organizacao das camadas populares da sociedade, enquanto Singer (2002) ela surgiu
no Brasil provavelmente como resposta a grande crise de 1981/83, quando muitas
industrias, inclusive de grande porte, pediram concordata e entraram em processo
falimentar, o que fez nascer as primeiras experiéncias em Economia Solidaria.

A economia solidaria requer um relacionamento com a sociedade civil para
se desenvolver, uma articulacdo de diversos tipos de recursos como: fontes de
financiamento, redes de comercializagao, assessoria técnica e cientifica, capacitacao
continuada e marco legal. (SINGER, 2002,20083).

N&o ha (até hoje) na legislacéo brasileira a definicédo juridica de economia solidaria,
mas € reconhecida sua dimensdo econémica e social, na obra Economia Solidaria
no Brasil, Singer (2000), relata diversas experiéncias e formas de organizacdo da
Economia Solidaria - ES no Brasil, tais como: cooperativas dos mais diversos ramos
de atividades; empresas auto gestionarias; agéncias de fomento a Economia Solidaria,
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sistemas de créditos, redes de projetos comunitarios (associagdes, centros, comités,
etc.), feiras solidarias, clubes de trocas e outras experiéncias alternativas de comércio,
habitacao e crédito.

Assim, pode-se considerar que 0s grupos que desenvolvem a economia solidaria
no Brasil estdo em quatro categorias: Empreendimentos Econdémicos Solidarios,
Entidades de Apoio e Fomento, Organizagbes de Representacdo e Governos, este
estudo abordarad os Empreendimentos Econémicos Solidarios — EES no que tange a
analise dos aspectos juridicos, legais e tributarios na legislacao brasileira e, as demais
categorias seréo citadas com a finalidade de elucidacéo do tema.

Os Empreendimentos Econdmicos Solidarios sdo aquelas organizagdes:
Coletivas e supra familiares, seus participantes sao trabalhadores dos meios urbano
ou rural; exercem a gestao democratica das atividades e da distribuicdo dos resultados;
tem foco na realizacdo de atividades econémicas, de modo permanente.

Estes empreendimentos normalmente estdo organizados em cooperativas,
associagdes, grupos informais ou, até mesmo, sociedades mercantis.

Um empreendimento solidario, por sua natureza definida por Luiz Inacio Gaiger
(1999, 2001 e 2002) “representam uma nova forma social de producao pela modificacao
dos principios e os fins da organizagao econémica”, ele ndo tem um empresario, assim
preceituado pelo artigo 966 do Cdédigo Civil Brasileiro: “Considera-se empresario
guem exerce profissionalmente atividade econémica organizada para a produ¢ao ou
a circulacao de bens ou de servi¢os”, ou seja, essa organizag¢ao deve ser profissional,
continua e com intuito de lucro, objetivando meio de vida. Quando Gaiger afirma “nova
forma de producao” foge do modelo capitalista de empresario, detentor do capital, dos
meios de producao e da apropriacéo do excedente, nos empreendimentos solidarios
todos os envolvidos sdo gestores de um negocio, cujos meios de producdo sdo de
posse ou propriedade coletiva e, o diferencial entre a companhia tradicional néo
estaria, portanto, na presenca ou auséncia de lucro com a atividade, mas no que se
faz com ele.

Da mesma forma, Singer (2002) esclarece que o principio da igualdade faz
parte da consolidacdo do empreendimento solidario, a posse do capital é restrita aos
que neles trabalham, trabalho e capital se fundem e as pessoas que participam do
empreendimento precisam ter acesso a informacéao de forma clara, transparente e ter
capacidade de pensar e produzir um novo conhecimento no processo de construcao de
uma “empresa” nova, com modelo auto gestionario, inteligéncia coletiva, que mesmo
inserida num mercado competitivo consiga ter relacdes fraternas e solidarias

Assim, o conceito de empreendimento econdmico solidario adotado nesta
pesquisa compreende:

Diversas modalidades de organizacéo econdmica, originadas da livre associagcao
de trabalhadores, nas quais a cooperacao funciona como esteio da sua eficiéncia e
viabilidade. Adota em proporcéo variavel arranjos coletivos na posse dos meios de
producéo, no processo de trabalho e na gestdo, minimizando a presenca de relacoes
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assalariadas (Gaiger, 2009, p.181).

Para que um empreendimento de economia solidaria possa fazer parte do sistema
econdmico de mercado , mesmo sendo um pequeno empreendimento, deve ter sua
situacao legalmente formalizada de acordo com a legislacdo vigente no pais para
que a viabilizacdo das atividades normais da organizacao produtiva, comercial ou de
servicos, como a venda de um produto ou servigo, a abertura de uma conta bancaria,
0 uso de cartbes de crédito, a obtencdo de financiamentos e a participacdo em editais
de politica publica de fomento, dentre outras necessidades simples se concretize e
traga beneficios aos trabalhadores dela participante.

O processo de formalizagao do empreendimento é condi¢ao para que este possa
adquirir produtos, firmar contratos e emitir notas fiscais e comprovantes para seus
clientes e usuarios.

Por outro lado, a adequacéo de um empreendimento de economia solidaria ao
sistema econémico de mercado ainda carece de um reconhecimento e de uma forma
juridica especifica.

No aspecto metodolégico o artigo se classifica como pesquisa exploratoria e
descritiva. Os dados secundarios desta pesquisa derivam do mapeamento, em ambito
nacional, dos Empreendimentos Econdmicos Solidarios realizado pela Secretaria
Nacional de Economia Solidaria - SENAES (2013), divulgados pelo Instituto de
Pesquisa Econ6mica Aplicada - IPEA (2016) e também com os dados constantes
no Cadastro Nacional de Empreendimentos Solidarios, instituido pela Portaria MTE
1780/2014.

O objetivo foi analisar a aplicacdo e adequacao da legislacao fiscal e tributaria
existentes no Brasil aos empreendimentos solidarios observando a regulamentacéo
e tributacdo adequadas a realidade deste tipo de forma social de producéo para a
geracéao de trabalho e renda.

2 | MARCO JURIDICO DA ECONOMIA SOLIDARIA

Para Singer (2002), o auxilio do Estado € um fator fundamental para o éxito do
movimento de economia solidaria pelo fato dos mesmos nao disporem de recursos
(préprios e de terceiros) para investir na atividade, enquanto a empresa capitalista néo
apenas dispde destes recursos como ainda recebem subsidios publicos e isencoes
fiscais.

CORAGGIO (2003) afirma que o Estado deve atuar para priorizar o apoio a
economia popular oferecendo: financiamento, incentivos fiscais, educagcao publica
e qualificacédo profissional diferenciadas, geracéo e transferéncia de conhecimento
tecnoldgico e organizacional, desenvolvimento de um sistema de controle de qualidade
dos produtos e da relacao ofertante-usuario de produtos da economia popular, etc.

Segundo Singer (2004) a criagao do Conselho Nacional de Economia Solidaria —
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CNES, 6rgéo colegiado de carater consultivo e propositivo, integrante da estrutura do
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), instituido pelalein. 10.683/03 e regulamentado
pelo decreto no 5.811/06 e da Secretaria Nacional de Economia Solidaria — SENAES,
criada no ambito do Ministério do Trabalho e Emprego com a publicagdo da Lei n°
10.683, de 28 de maio de 2003 e instituida pelo Decreto n° 4.764, de 24 de junho
de 2003 foi 0 marco inicial para atingir o objetivo de viabilizar e coordenar atividades
de apoio a Economia Solidaria em todo o territério nacional, visando a geragao de
trabalho e renda, a incluséao social e a promoc¢éo do desenvolvimento justo e solidario.

A auséncia de um marco juridico regulatério adequado para a economia solidaria
brasileira tem sido uma questao tdo importante que a necessidade de sua superacao
foi pauta nas resolucdes da | e da Il Conferéncias Nacionais de Economia Solidaria
(I e I CONAES) nos anos 2006 e 2010, respectivamente, assim, desencadeou-se,
sobretudo apos a Il CONAES, em 2010, o processo de construgcdo de uma proposta
gue se convencionou chamar de Lei Geral da Economia Solidaria.

Apbs as mobilizagdes e processos participativos, foi produzida a proposta de lei
de iniciativa popular, foi protocolada no Congresso Nacional como PL n° 4.685/2012
por iniciativa dos deputados Paulo Teixeira (PT/SP), Eudes Xavier (PT/CE), Padre
Joao (PT/MG), Luiza Erundina (PSB/SP), Miriquinho Batista (PT/PA), Paulo Rubem
Santiago (PT/PE), Elvino Bohn Gass (PT/RS) e Fatima Bezerra (PT/RN).

O Projeto de Lei n° 4.685/2012, apelidado de “PL da Economia Solidaria” teve
como expectativa contribuir para que a economia solidaria deixe de ser politica de
governo e constitua-se como politica de Estado, evitando constrangimentos legais
para que futuros governos desconsiderem sua importancia na formacéo da agenda e
instrumentalizando trabalhadores e organizagdes representativas no pleito de agdes
praticas de apoio governamental.

Em setembro deste ano de 2017, a Comissédo de Constituicao e Justica (CCJ)
da Camara dos Deputados, aprovou o projeto de lei que cria o Sistema Nacional da
Economia Solidaria, que inclui, além do sistema, a politica e o fundo nacional da
economia solidaria e seguiu para o Senado Federal como Projeto de Lei da Camara
n° 137, de 2017 (n° 4.685/2012, na Camara dos Deputados)

Em seu artigo 1° o referido PL expressa que:

Art. 1° Esta Lei estabelece as definicoes, os principios, as diretrizes e os objetivos
da Politica Nacional de Economia Solidaria, cria o Sistema Nacional de Economia

Solidaria e qualifica os empreendimentos econémicos solidarios, com vistas a
fomentar a economia solidaria e o trabalho associado e cooperativado.

Paragrafo unico. As diretrizes, 0s principios e 0s objetivos fundamentais da
Politica Nacional de Economia Solidéaria integram-se as estratégias gerais de
desenvolvimento sustentavel, visando a promocédo de atividades econbmicas
autogestionarias e ao incentivo aos empreendimentos econdmicos solidarios e sua
integracdo em redes de cooperacdo na producéo, comercializacdo e consumo de
bens e servicos.

O texto, que dispbe sobre a Politica Nacional de Economia Solidaria e os
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empreendimentos econdmicos solidarios, estabelece as definicdes, principios,
diretrizes, objetivos e composicdo da Politica, cria do Sistema Nacional de Economia
Solidaria e qualifica os empreendimentos econémicos solidarios como sujeitos de
direito, com objetivo de fomentar a Economia Solidaria e assegurar o direito ao trabalho
associado e cooperativado.
Art. 2° Considera-se compativel com os principios da Economia Solidaria as
atividades de organizacdo da producdo e da comercializacédo de bens e de
servicos, da distribuicéo, do consumo e do crédito, tendo por base os principios
da autogestdo, da cooperacédo e da solidariedade, a gestdo democrética e
participativa, a distribuicao equitativa das riquezas produzidas coletivamente, o
desenvolvimento local, regional e territorial integrado e sustentavel, o respeito aos
ecossistemas, a preservacao do meio ambiente, a valorizagcédo do ser humano, do
trabalho, da cultura, com o estabelecimento de relagdes igualitarias entre diferentes.
Conforme a proposta de lei, a economia solidaria constitui-se em toda forma
de organizar a producédo de bens e de servicos, a distribuicdo e o consumo tendo
por base os principios da autogestdo, da cooperacéo e da solidariedade, visando a
gestéo democratica, a distribuicdo equitativa das riquezas produzidas coletivamente,
o desenvolvimento local e territorial integrado e sustentavel, o respeito ao equilibrio
dos ecossistemas, a valorizagcao do ser humano e do trabalho e o estabelecimento de
relagdes igualitarias entre homens e mulheres (art. 2°).
Art. 8% O odrgdo competente da Unido instituird Cadastro Nacional de
Empreendimentos Econdmicos Solidarios, com a finalidade de dar reconhecimento
publico aos empreendimentos econémicos solidarios para o acesso as politicas
publicas nacionais de economia solidaria e demais politicas, programas publicos

de financiamento, compras governamentais, comercializacdo de produtos e
servicos e demais agdes e politicas publicas a elas dirigidas.

A Portaria MTB n° 1.346/2016 altera a Portaria MTE n° 1.780, de 2014, que
institui o Cadastro de Empreendimentos Econémicos Solidarios — CadSOL.

O Cadastro Nacional de Empreendimentos Econémicos Solidarios - CadSOL tem
por finalidade o reconhecimento publico dos Empreendimentos Econémicos Solidarios
de modo a permitir-lhes 0 acesso as politicas publicas nacionais de economia solidaria
e demais politicas, programas publicos de financiamento, compras governamentais,
comercializagdo de produtos e servicos e demais acdes e politicas publicas a elas
dirigidas.

Quanto ao cadastramento no CadSOL é importante ressaltar que para se
cadastrar no sistema, é necessario que o empreendimento se encaixe nos seguintes
critérios, definidos a partir da Portaria MTE 1780/2014:

+ Ser uma organizacao coletiva, formada por pessoas fisicas ou formada por
outros empreendimentos, cujos participantes sao trabalhadores do meio urbano ou
rural;

+ Exercer atividades de natureza econdmica permanentes, ou ter esse obijetivo,
no caso de empreendimentos em formacao;

+ Ser uma organizagéo auto gestionaria, onde os membros participam da gestéao
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das atividades econ6micas e da decisao sobre a partilha dos seus resultados, de
forma democrética;

+ Ser supra familiar, ou seja, ter entre os s6cios mais de um nucleo familiar.

+ Realizar reunides ou assembleias periddicas para deliberacdo de questbes
relativas a organizacdo das atividades realizadas pelo empreendimento

A Portaria MTb n° 1.285 de 27 de novembro de 2017 altera o paragrafo unico do
art. 7° da Portaria n° 1.780, de 19 de novembro de 2014, que instituiu o Cadastro de
Empreendimentos Econdémicos Solidarios - CADSOL, de acordo com o que segue:

Paragrafo unico. Os Empreendimentos Econémicos Solidarios validados na base
de dados do Sistema de Informac6es em Economia Solidaria (SIES) até 24 de
marco de 2014, com excecdo daqueles que nao autorizaram a utilizacé&o de suas
informacdes especificas, estdo incluidos no CADSOL e, excepcionalmente, seus
cadastros teréo validade até o dia 24 de marco de 2018, devendo a sua condicéo
de permanéncia no mesmo cadastro ocorrer de acordo com o disposto nesta
portaria e no Manual do CADSOL.

Assim, se percebe que mesmo antes (muito antes) da aprovacgao final pelo
Congresso Nacional do Marco Juridico da Economia Solidaria as acdes estdo sendo
desenvolvidas e adequadas ao melhor atendimento das necessidades dos EES e seus
atores, de forma que em um prazo curto de tempo as informagdes seréo consolidadas
e sera possivel ter-se unicidade de indicadores sobre Economia Solidaria no Brasil.

Além disso o Marco Juridico da Economia Solidaria possibilitara, espera-se que
possibilite, o reconhecimento e a legitimacao das praticas ja desenvolvidas ha muitos
anos no Brasil para fins de politicas publicas de apoio e de fomento; praticas essas
gue nos ultimos anos vém se afirmando como importante estratégia para superacao
de situacbes de pobreza e de extrema pobreza a partir da organizagdo coletiva e
autogestionaria dos trabalhadores e das trabalhadoras.

31 AS FORMAS JURIDICAS DA ECONOMIA SOLIDARIA

Os paragrafos 1° ao 3° do artigo 4° do Projeto de Lei da Camara n° 137, de 2017
(n°® 4.685/2012, na Camara dos Deputados) determinam:
§ 1° O enquadramento do empreendimento como beneficiario da Politica Nacional

de Economia Solidaria independe da sua forma societéria, observado o disposto
em legislacéo especifica.

§ 2° Nao serdo beneficiarios da Politica Nacional de Economia Solidaria os
empreendimentos que tenham como atividade econdmica a intermediacéo de mao
de obra subordinada.

§ 3° Os empreendimentos econdmicos solidarios poderao registrar-se no Registro
Civil de Pessoas Juridicas, independentemente de sua forma societaria, ressalvada
a legislacéo especifica relativa as sociedades cooperativas.

Assim, independente da forma societaria adotada pelo EES eles serdo
beneficiarios da Politica Nacional de Economia Solidaria e quando no § 3° do referido
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artigo consta a expressao “poderao registrar-se no Registro Civil de Pessoas Juridicas”
abre-se a possibilidade da constituigao como associagao civil.

Embora a base do CadSOL seja o Sies, resultado do segundo mapeamento, o
cadastro contém um numero menor de variaveis, posto que tem finalidade de permitir
aos empreendimentos ja organizados em torno de acoes coletivas, o0 acesso a politicas
publicas de fortalecimento de suas atividades.

De acordo com o mapeamento de empreendimentos solidarios (IPEA,
2016) a forma de organizacédo predominante dos EES pesquisados é a figura da
associacao, com 60% do total. Outros 30,5% sao grupos informais, e apenas 8,8%
sédo formalizados enquanto organizagcdo cooperativa. Esse resultado demonstra um
forte grau de deficiéncia institucional dos empreendimentos. Isso porque, por um lado,
as associac¢des sao formas organizacionais muito limitadas em termos de atividade
comercial, ndo podendo, de acordo com o Cédigo Civil brasileiro, exercer atividade
econémica e emitir nota fiscal de seus produtos, por exemplo; por outro, enquanto
grupo informal, torna-se bem mais dificil o acesso a financiamentos e programas
governamentais de apoio, além de diminuirem as garantias contratuais de seus
associados em termos de horizonte de funcionamento do empreendimento e garantia
de seu trabalho.

Os dados do CadSOL também apresentam como as formas societarias mais
utilizadas pelos empreendimentos solidarios sdo as associac¢des civis, mas também ha
as cooperativas, que podem receber, ou ndo, uma série de titulacées ou qualificacdes,
mais ou menos apropriadas para os propdsitos econdmicos e laborais que orientam
a economia solidaria. Obstante das formas societarias adotadas, dados do CadSOL
(2017) apresentam uma grande incidéncia de grupos informais.

Assim quanto a forma de organizacdo, abrangéncia nacional cadastrados até
27/11/2017 eram 0s seguintes:

0,63%

» Associagdo m Cooperativa » Grupo Informal » Sociedade Mercantil

Figura 1- Empreendimentos solidarios cadastrados no CadSOL quanto a forma de organizacao

Fonte: Cadastro Nacional de Empreendimentos de Economia Solidaria (2017)
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Assimobservamos umamaiorfrequénciade gruposinformais de empreendimentos
solidarios (57,98%), seguidos das Associacdes (34,25%), Cooperativas (7,13%) e
Sociedade Mercantil (Sociedade Empresaria).

Quanto ao fato de possuirem ou nao inscricdo no Cadastro Nacional de
Contribuintes — CNPJ, o que para muitos representa (mesmo que sumariamente) a
formalizacdo, temos uma grande diferenca em relacdo aos dados da Figura anterior,
conforme demonstra a Figura 2.

m ComCNP] = Sem CNF] =

Figura 2 - Empreendimentos solidarios cadastrados no CADSOL com CNPJ

Fonte: Cadastro Nacional de Empreendimentos de Economia Solidaria (2017)

Pela Figura 2 observa-se a maioria dos EES n&o possuem inscricdo no CNPJ
(56,32%), fato que merece analise detalhada dos motivos.
De acordo com DIEESE (2016):

Como referéncia para definicdo conceitual dessa condicdo foram seguidas as
recomendacdes Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) que propdem um
estudo olhando para caracteristicas de unidades produtivas informais, como
utilizacao limitada de fatores e baixa produtividade, mas também para a auséncia
de possibilidades de relagdes institucionais, dada a auséncia de registros
legais que possibilitem transa¢cdes comerciais formais, como a falta de Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou pela pratica, dado que a caracterizacdo
da informalidade pela auséncia de documentacdo pode criar dificuldades de
acompanhamento estatistico visto que nem todos os paises conseguem emitir
alguns documentos. Para o estudo da informalidade na economia solidaria, a proxy
ou indicador de informalidade sugerido foi a de auséncia de documentacéo, nesse

caso, de CNPJ.

Assim pode-se concluir que a presenca da informalidade nos EES inviabiliza
seu desenvolvimento pois, impedem ou dificultam suas relagcbées com o mercado e 0
acesso a politicas publicas de fomento, dificuldades para acessar recursos publicos
ou empréstimos privados.

Quanto as causas da informalidade podem-se citar: dificuldades burocraticas da
formalizacdo devido aos custos e as exigéncias legais da formalizacéo, a tributacao
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incidente porque o impacto dessa carga tributaria sobre os custos nem sempre
€ compensado pelo aumento das receitas apds a formalizacdo. Assim, alguns
empreendimentos optam conscientemente por permanecerem informais. Além disso, a
inexisténcia de um marco legal claro para o funcionamento da Economia Solidaria traz
sérias dificuldades juridicas para esses empreendimentos, ndo apenas nos aspectos
ligados a formalizacé&o e a tributagdo, mas também ao acesso as demais politicas
publicas.

O Cdédigo Civil Brasileiro (lei 10.406/2002) nos apresenta a previséo legal da
informalidade (que abraca também os EES informais) em sua secéo “Da sociedade
nao personificada — Sociedade em Comum”

Art. 986. Enguanto n&o inscritos 0s atos constitutivos, reger-se-a a
sociedade, exceto por ac6es em organizacao, pelo disposto neste Capitulo,

observadas, subsidiariamente e no que com ele forem compativeis, as
normas da sociedade simples.

Art. 987. Os sdcios, nas relacdes entre si ou com terceiros, somente por
escrito podem provar a existéncia da sociedade, mas os terceiros podem
provéa-la de qualguer modo.

Art. 988. Os bens e dividas sociais constituem patriménio especial, do qual
0s socios sao titulares em comum.

Art. 989. Os bens sociais respondem pelos atos de gestao praticados
por qualguer dos socios, salvo pacto expresso limitativo de poderes, que
somente tera eficacia contra o terceiro que o conheca ou deva conhecer

Assim os atores da economia solidaria devem estar atentos pois, a informalidade
dos empreendimentos podera classifica-los como sociedade em comum, porque existe
de fato, € constituida por pessoas naturais com a finalidade de exercicio da atividade
econbémica, mesmo sem fins lucrativos, assim seus resultados sao repartidos entre os
membros dessa sociedade, entretanto, seu ato constitutivo ndo foi levado a registro
para a inscricdo ou arquivamento junto ao 6rgdo competente, e, portanto, ndo ocorre
a aquisicao da personalidade juridica.

Nessa forma societéria, a comprovacéo da existéncia é necessaria no caso de
se ter litigio entre os sécios ou entre estes e terceiros. A inexisténcia de ato formal de
registro néo nega a existéncia de fato da organizacao, todavia, ter-se-a que se provar
a existéncia desta para a resolugao do litigio, 0 que pode ser feito através de recibos
ou correspondéncias entre 0os associados ou cooperados ou termos de compromisso,
sendo que os terceiros podem provar a existéncia da sociedade em comum, desde
gue tenham alguma relacéo com a sociedade, de qualquer forma, até mesmo na forma
testemunhal.

Apesar de a sociedade de fato ndo possuir personalidade juridica, tem patriménio
proprio constituido para a atividade economica e cujo fim é atender as obrigacdes
contraidas pela sociedade, todavia, ndo ha a separacéo patrimonial, entdo, os socios
tém aresponsabilidade ilimitada. Desta forma, ndo existindo separacéao entre patriménio
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societario e dos seus membros, a execucao de dividas da sociedade podera recair
sobre o patriménio dos membros depois de esgotado o patriménio da sociedade, como
prevé o art. 1024 do Codigo Civil de 2002.

As cooperativas sdo um tipo de sociedade, o que no direito brasileiro significa
que sao pessoas juridicas com fins econdmicos. Por isso sua adequagcao aos
empreendimentos de economia solidaria. Tém previsao expressa na Constituicao de
1988, decorrente do direito de associagao (art. 5°, XVIIl) e como instrumentos da ordem
econbémica nacional (art. 146 e 174, entre outros), suas linhas gerais delineadas pelo
Cédigo Civil (art. 982; 1093-1096; 1159, Lei 10406/2002), e sao regidas por legislacéo
especifica (Lei 5764/1971, lei geral de cooperativismo, e Lei 9867/1999, sobre as
cooperativas sociais).

Sobre a natureza juridica da cooperativa, Polénio (2004) afirma que o artigo 4°
da lei 5764/71 oferece importantes atributos que sdo: Sociedade de pessoas, natureza
juridica propria, natureza civil e prestacéo de servigos ao associado. Afirma ainda que
a cooperativa € uma sociedade auxiliar e institucional, personificada, existe somente
para prestar servicos aos cooperados.

Nas cooperativas as pessoas “reciprocamente se obrigam a contribuir com
bens ou servicos para o exercicio de uma atividade econdémica, de proveito comum,
sem objetivo de lucro”, (art. 3°) organizadas com base nos principios cooperativistas
(como propbe a Alianca Cooperativa Internacional e foi reconhecido no art. 4°, Lei
5764/1971). Devido a suas peculiaridades, recebe tratamento tributario préprio e que
apresenta uma certa complexidade, € importante analisar o artigo 79 da Lei 5.764/71
gue define o ato cooperativo, excluindo, no paragrafo Unico, o que nao se enquadra
como ato cooperativo.

Convém recordar que um dos principios basilares do cooperativismo (e da
economia solidaria) € que, a qualquer momento, novos trabalhadores tenham o direito
de se associar a empreendimentos solidarios e que associados a tais empreendimentos
tenham o direito de deixa-los, levando consigo sua parte do capital dos mesmos. A
autogestao so6 é valida enquanto os trabalhadores participarem dela por sua prépria
vontade.

Em face as considerag¢des acima Miranda (2008) afirma que:

Os empreendimentos econdémicos solidarios, embora tenham como finalidade o
desenvolvimento de um novomodelo econdémico, ndo possuemfins lucrativos; Dentre
as principais formas utilizadas para os empreendimentos econémicos solidarios
temos as associacdes e as sociedades cooperativas; muitos empreendimentos
econdmicos solidarios ainda apresentam carater informal, o que torna a formalizacao
destes num tema fundamental para o desenvolvimento da economia solidéaria;
embora as associagdes permitam a organizagdo de trabalhadores em prol de
interesse comum, nao € o modelo estatutario adequado aos empreendimentos
econdmicos solidarios, na medida em que n&o permitem o desenvolvimento de
atividades econémicas, servindo principalmente para a composicéo de instituicoes
de fomento a economia solidaria; dos modelos previstos pelo ordenamento juridico

brasileiro, o mais adequado aos empreendimentos econdmicos solidarios € o das
sociedades cooperativas, instituicdes voltadas ao desenvolvimento de atividades
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econdbmicas, contudo sem finalidade lucrativa, e regida pelos principios da
colaboracéo e da autogestao.

Ao se formalizar na estrutura juridica de cooperativa, os empreendimentos
solidarios encontram dificuldades burocraticas relativas a niumero de cooperados,
elaboracéo de atas, registros e enfim ao tratamento tributario de seus atos.

As associagbes s&o uma decorréncia natural do direito constitucional de
associacgao, insculpida no art. 5°, XVII a XXI.

Sao pessoas juridicas constituidas pela unido de pessoas que se organizem
para fins ndo econémicos (art. 53, Codigo Civil), e esta caracteristica torna-se um
empecilho para servir de base para a organizacéo de grupos de economia solidaria.

Quando nao ha remuneracao de seus dirigentes nem distribuicao de lucros entre
0s associados, estéa isenta do Imposto de Renda de Pessoa Juridica (Lei 9532/1997,
art. 15).

A partir da sua criagdo podem se habilitar a receber titulos e qualificagcdes do
Poder Publico federal, estadual ou municipal, de acordo com os requisitos especificos
de cada um.

Para a economia solidaria, as associacoes sofrem de uma limitacdo quanto as
finalidades econdmicas que se busca, podendo sofrer questionamentos se houver
distribuicdo de recursos entre seus associados e/ou aplicacéo de recursos para fins
diversos do que a propria associagao.

Para Souza (2003), grande numero de associagcdes nao se transforma em
cooperativas, pois a lei brasileira impbde essa formagdo a um namero minimo que
componha o quadro societario. Muitas delas sdo hoje grupos de igreja, grupos
informais, alguns se vinculam a alguma instituicdo e produzem alimentos caseiros,
artesanatos, entre outras atividades em pequena escala.

Mas se analisar as situacdes concretas se depara com desafios ao considerar a
estrutura juridica mais adequada para os EES, se for cooperativa existe a dificuldade
de vencer as burocracias de constituicdo (niumero de pessoas aptas a se cooperatr,
documentacao pessoal, elaboracdo de estatutos, registro de atas nos érgéos
competentes)se considerarmos a associacdo iremos nos deparar com a questao da
comercializagao de produtos, visto que elas s&o sociedades simples.

Os resultados positivos decorrentes da pratica de atos ndo cooperativos estao
sujeitos ao pagamento do IRPJ (Imposto de Renda Pessoa Juridica), portanto, na
escrituracdo da cooperativa devem estar destacados os atos e operacdes realizados
com nao associados, de modo a se concluir que as sociedades cooperativas devem
possuir todos os livros e registros contabeis e fiscais exigidos das demais pessoas
juridicas Importante salientar que a contabilidade da cooperativa pode se tornar
complexa na medida em que existem atos cooperativos e atos nao cooperativos, sendo
que os primeiros apresentam tratamento tributario mais benéfico que os segundos,
sendo que estes se submetem as regras tributarias aplicaveis as demais pessoas
juridicas que perseguem o lucro.
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Outra questao importante de se apontar € a regra de tributacao pelo Lucro Real
e a legislacao previdenciaria que onera de forma significativa os empreendimentos e
impedem sua sustentabilidade social e econémica.

Ha varios tipos de sociedades empresarias previstas no Cdodigo Civil entre os
art. 986 e 1092, de acordo com sua constituicao (sociedades nao-personificadas: em
comum e em conta de participacéo; sociedades personificadas: em nome coletivo, em
comandita simples, limitada, anénima, em comandita por agdes).

Ndo ha consenso no movimento de economia solidaria que as sociedades
empresarias possam ser uma forma de constituicéo juridica dos empreendimentos
solidarios, vez que se pautam na organizacdo do trabalho de outrem com claro
objetivo de lucro daquele que é o sujeito ativo da empresa (empresario ou sociedade
empresarial). De qualquer forma, a efetivacdo de principios de solidariedade,
autogestao e cooperacao nao sao exclusividade de uma forma juridica e tampouco ha
qualquer vedacao legal a respeito disso e o proprio Anteprojeto de Lei da Economia
Solidaria ndo o faz14. Neste sentido, ndo é incomum empreendimentos de economia
solidaria se organizarem sob forma de sociedades limitadas, onde “a responsabilidade
de cada sécio é restrita ao valor de suas quotas, mas todos respondem solidariamente
pela integralizacéo do capital social.” (art. 1052, CC)

41 ASPECTOS TRIBUTARIOS DOS EMPREENDIMENTOS DE ECONOMIA
SOLIDARIA

Se a cooperativa for a melhor estrutura juridica é importante analisar o artigo 79
da Lei 5.764/71 que define o ato cooperativo, excluindo, no paragrafo unico, o que nao
se enquadra como ato cooperativo:

Doutrinariamente, o ato cooperativo tem duas acepcoes: restritiva e ampla. Para
a concepcgao restritiva, s6 é ato cooperativo aquele praticado entre as cooperativas e
entre as cooperativas e seus associados. Ja para a concepg¢ao ampla, pode ser ato
cooperativo aquele praticado com terceiros, desde que exista a participacdo de uma
cooperativa e de um associado (ou de outra cooperativa).

Os resultados positivos decorrentes da pratica de atos ndo cooperativos estao
sujeitos ao pagamento do IRPJ (Imposto de Renda Pessoa Juridica), portanto, na
escrituracao da cooperativa devem estar destacados os atos e operagdes realizados
com néo associados, de modo a se concluir que as sociedades cooperativas devem
possuir todos os livros e registros contabeis e fiscais exigidos das demais pessoas
juridicas. Importante salientar que a contabilidade da cooperativa pode se tornar
complexa a medida em que existem atos cooperativos e atos néo cooperativos, sendo
que os primeiros apresentam tratamento tributario mais benéfico que os segundos,
sendo que estes se submetem as regras tributarias aplicaveis as demais pessoas
juridicas que perseguem o lucro.
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Outra questao importante de se apontar € a regra de tributagao pelo Lucro Real
e a legislacao previdenciaria que onera de forma significativa os empreendimentos e
impedem sua sustentabilidade social e econémica.

As contribuicbes previdenciarias abrangem os tributos que agravam diretamente
a folha de salérios e as remuneracdes pagas ao segurado contribuinte individual. Ou
seja, recaem sobre a relacdo de emprego e a prestacao de servigos por conta prépria.

As contribui¢cdes sdo devidas tanto pelos que exercem a atividade laboral, quanto
pela empresa ou equiparado a quem 0s servi¢cos sao prestados.

O conceito de ato cooperativo ndo é relevante para a analise da incidéncia da
contribuicao para a previdéncia social.

Os impostos incidentes e exigidos das cooperativas séo:

A) Federais:

PIS — PROGRAMA DE INTEGRACAO SOCIAL. - A lei determina que 0,65%
deve ser descontado sobre o faturamento total da cooperativa. Além disso, no caso
de a cooperativa ter funcionarios contratados, deve ser descontado 1% do valor pago
a estes funcionario — PIS sobre a folha de pagamento -, 0 que ndo € comum nas
cooperativas populares.

COFINS — Contribuigao para o Financiamento da Seguridade Social. - A COFINS
incide sobre a receita bruta da cooperativa, 3% sobre o faturamento total. O seu
recolhimento é mensal. Tanto o PIS como a COFINS sao constitucionalmente (art. 194
da CF/ 88) destinados a seguridade social (saude, assisténcia e previdéncia social).

IRRF — Imposto de Renda Retido na Fonte. - Para contratar os servicos de uma
cooperativa, uma empresa deve descontar 1,5% sobre o valor da nota do servico.
Apenas as cooperativas prestadoras de servicos tém esse imposto retido na fonte.
A cooperativa devera proceder ao desconto na fonte dos valores distribuidos ao
cooperado, de acordo com a tabela progressiva do imposto de renda.

IRPF — Imposto de Renda Pessoa Fisica. - Quanto aos cooperados, se 0s seus
ganhos alcancarem as faixas estabelecidas na tabela de Imposto de Renda na fonte
para pessoas fisicas, sofrerdao também retencdo na fonte; conforme se observa na
seguinte tabela, de acordo com o que estabelece a lei 11.482/2007

A cooperativa, anualmente, deve enviar aos cooperados o demonstrativo de
retencéo de imposto de renda na fonte, para possibilitar ao cooperado proceder ao
ajuste, quando da entrega da declaracéo anual do IRPF. Existindo imposto de renda
retido na fonte, o cooperado devera proceder ao ajuste e verificar se existente saldo
a pagar ou a restituir, de acordo com as regras vigentes para o Imposto de Renda da
Pessoa Fisica.

INSS — Contribuicdo para o Instituto Nacional da Seguridade Social. - A
cooperativa deve reter 11% da remuneracéo dos associados e repassa-la ao INSS. Se,
por acaso, a cooperativa prestar servigcos para entidades filantrpicas ou beneficentes,
que néo recolhem contribui¢cdes previdenciarias, o desconto sobre os rendimentos dos
cooperados é de 20%. E de se notar que as contratantes de servigos de cooperativos
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de trabalho devem recolher, em seu préprio nome, 15% sobre os valores pagos a
cooperativa pela prestacéo desses servicos. No caso das cooperativas de producéo,
ha exigéncia, por parte do INSS, que se recolha 20% sobre os valores distribuidos aos
cooperados, ja que a legislagado previdenciaria a compara as empresas comuns.

FGTS — Fundo de Garantia por Tempo de Servico. - Uma cooperativa s6 deve
recolher o FGTS se tiver algum funcionario contratado, algum empregado. Portanto,
a possibilidade de tal recolhimento é remota, uma vez que cooperativas populares
raramente possuem empregados.

B) Estaduais:

ICMS — IMPOSTO SOBRE CIRCULACAO DE MERCADORIAS E PRESTACAO
DE SERVICOS - O ICMS (imposto sobre operag¢des relativas a circulagdo de
mercadorias e sobre prestacdes de servigos de transporte interestadual, intermunicipal
e de comunicacao) é de competéncia dos Estados e do Distrito Federal. No caso
de cooperativas de trabalho ndo ha incidéncia, mas as cooperativas de producao,
agricolas ou de consumo pagam esse imposto mediante aliquotas variadas. No
Estado do Rio de Janeiro ha, inclusive, variacéo de produto para produto. A média € a
incidéncia de uma aliquota de 19% sobre a diferenca entre o custo e o preco de venda.
Ha também a possibilidade de se pagar por estimativa, por faixa de faturamento,
devendo ser realizado, para tanto, um estudo caso a caso, com vistas as vantagens
e desvantagens que o sistema oferece. Nesse aspecto, a isencéao tributaria incidente
sobre a saida de bens dos empreendimentos econdémicos solidarios se mostra como
importante instrumento para estimulo e desenvolvimento das referidas entidades.

C) Municipais

ISS — Imposto Sobre Servico de Qualquer Natureza. - O ISS incide sobre o
valor dos servicos prestados pela cooperativa e é calculado sobre o valor da nota
fiscal, variando de municipio para municipio. Na maioria, porém, o valor recolhido é o
correspondente a aliquota de 5% (cinco por cento) incidente sobre o valor do servigo
prestado.

Uma cooperativa pode exercer qualquer atividade desde que, como em toda
empresa, seus associados reunam a qualificacao técnica necessaria para exercer esta
atividade. Ademais, é necessario que todos os servigos oferecidos estejam inseridos
no objeto social da cooperativa, em seu estatuto social, e que conste de seu alvara
de funcionamento. Ha ainda de se observar a possibilidade de exigéncia de registro
profissional do cooperado, de acordo com a natureza do servigo prestado, como por
exemplo, servicos de profissdo regulamentada, onde exigida a habilitagdo profissional
junto ao Conselho Profissional competente

A natureza juridica do empreendimento ndo influencia a analise, pois desde a
Emenda Constitucional n° 20 de 1998, a lei pode equiparar qualquer entidade, com ou
sem fins lucrativos, a empresa ou empregador.

Neste momento em relacao as questdes tributarias do EES € valido ressaltar que
a legislacdo do regime tributario do Simples Nacional ( LC 123/2006) esta para ser
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alterada para vigorar em 2018 com possibilidades de ingresso no regime de tributacéao
simplificada para as OSCIPS — organizagbes da sociedade civil (exceto partidos,
sindicatos, associa¢des de classe ou de representacao profissional), as organizacdes
religiosas com atividades de carater social, as sociedades cooperativas e as integradas
por pessoas em situac¢ao de risco ou vulnerabilidade pessoal ou social. Se efetivamente
for aprovado, trara beneficios a formalizacdo dos EES que se enquadrarem a esta
regra tributéria;

Para que n&o sejam criados problemas indesejados, é imprescindivel a atuagao
de um profissional da area contabil, que conheca as particularidades deste tipo de
empreendimento, desde o momento de sua constituicdo, com regularacompanhamento.

51 CONSIDERACOES FINAIS

Quando se trata do campo de discussdao em torno da analise dos aspectos
juridicos, legais e tributarios dos empreendimentos solidarios na legislacéo brasileira
foi necessario perpassar pelo marco juridico da Economia Solidaria e suas
consequéncias tanto nos ‘pontos legais quanto praticos e, € importante ressaltar que
as formas societarias deverao ser definidas por regulamentagao legal pois, de acordo
com a estrutura juridica definida os aspectos fiscais e tributarios também deveréao
seguir a mesma logica.

Neste sentido é necessario ressaltar que o Codigo Civil Brasileiro (lei 10.406/2002)
em seu capitulo Direito da Empresa apresenta as formas societarias possiveis no
direito brasileiro e dentre as apresentadas estdo as Sociedades Empresariais e as
Sociedades Simples que tipifica a estrutura juridica adequada a cada uma delas e os
EES precisardo estar inseridos em uma delas.

Pensando na regulamentacéo das atividades desenvolvidas pelos EES outra
questdo emerge, de suma importancia para o debate, o que a legislacao ira preparar
para os batalhadores trabalhadores? Como eles serdo contribuintes da Previdéncia
Social? Quais serdo seus beneficios previdenciarios? Como o Estado vai atuar
(principalmente neste momento de crise financeira, moral, ética e politica) para
assegurar o direito ao desenvolvimento e inser¢cdo dos trabalhadores dos EES nas
politicas publicas de fomento?

E importante observar que se trata de um novo grupo de usuarios, tendo em vista
a caracteristica dos empreendimentos e perfil dos trabalhadores. A autogestao marca
registrada dos empreendimentos solidarios suscita desafios para a contabilidade,
pois requer novos instrumentos e procedimentos contabeis que sejam ferramentas
adequadas a gestéo praticada pelos proprios trabalhadores.

Uma legislacdo que englobe esses aspectos estaria, efetivamente, criando uma
regulamentacéo para o sistema de funcionamento da Economia Solidaria, definindo
uma estrutura societaria. Tal sistema poderia refletir o marco de constru¢cao de uma
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nova economia, onde 0 processo de producdo e consumo se tornariam eixos de
promocéao da justica social, da sustentabilidade ambiental e da democracia em seu
sentido mais profundo.

Essas experiéncias ndo podem ser avaliadas apenas por sua dimensao
econdmica. As suas potencialidades vao além, afirmando-se enquanto estratégia
estruturante de um outro desenvolvimento, socialmente humano e ecologicamente
sustentavel; sdo formas de trabalho diferenciadas na medida em que também buscam
a cidadania e a realizagdo humana.

Elas implicam transformacgdes na sociedade, lentas e graduais, que criam espagos
de solidariedade dentro de ou nas margens do sistema capitalista. Esse problema
evidencia o fio da navalha sobre o qual os EES estéao equilibrados. Se por um lado
eles podem representar um processo de conquista de novas formas de trabalho mais
justas e solidarias, por outro lado, elas podem estar sendo utilizadas para favorecer o
processo de precarizacao dos direitos sociais atualmente existentes.

Se a economia nédo oferece oportunidade legal para a sobrevivéncia de pessoas
que estdo em condicOoes de desigualdade social, elas encontraram na economia
solidaria uma forma de viver com solidariedade, potencializando a¢des de pessoas
simples em empreendimentos com objetivos socioecondmicos, resgatando a cidadania
e promovendo o desenvolvimento socio econdmico.

Enfim, se espera com este estudo (data vénia) contribuir para um entendimento
das peculiaridades dos EES em seus aspectos juridicos, legais e tributarios e que os
empreendimentos solidarios realizem sua misséo de geracao de trabalho e renda, sem
0s entraves burocraticos que impossibilitam seu desenvolvimento com sustentabilidade
social e econémica.
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RESUMO: O presente trabalho emerge da
necessidade de oferecer a estudantes e
profissionais da extensdo rural um conjunto
de conceitos e referenciais teodricos que
se fundamentam no construtivismo para
que orientem uma atuacdo que contemple
a elaboracdo e execucdo de projetos com
base na participacdo e necessidades dos
diferentes grupos que integram o publico da
extensdo para a construcdo e fortalecimento
dos empreendimentos econémicos solidarios.
Economias de grandeza, sociologia da
traducdo e economia de proximidade s&o
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referenciais mobilizados para a construgcéao
do quadro teorico. As economias de grandeza
possibilitam interpretar as logicas de acao
dos atores implicados em determinado
problema. A sociologia da traducgéo viabiliza
a compreensao dos processos de construcao
de redes sociotécnicas que viabilizam os
empreendimentos. A economia de proximidade
€ uma forma de organizacdo econfémica que
se fundamenta em reciprocidades, base da
economia solidaria e do desenvolvimento local.
Aadocgao desse quadro tedrico pelas instituicdes
de ensino pode representar um importante
passo para formacédo de profissionais da
extensdo para atuarem com fundamentacao no
apoio a economia solidaria.
PALAVRAS-CHAVE: extenséo rural, economia
solidaria, sociologia da traducéo, economias de
grandeza, economia de proximidade

ABSTRACT: The present work emerges from
the need to offer students and professionals of
rural extension a set of concepts and theoretical
references that are based on constructivism
to guide an action that contemplates the
elaboration and execution of projects based
on the participation and needs of the different
groups that integrate the public of the extension
for the construction and strengthening of the
supportive economic enterprises. Economies of
greatness, sociology of translation and economy
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of proximity are system of references mobilized for the construction of the theoretical
framework. The economies of greatness make it possible to interpret the action logics
of the actors involved in a given problem. The sociology of translation allows the
understanding of the processes of construction of socio technical networks that make
feasible the enterprises. Proximity economy is a form of economic organization based
on reciprocity, the basis of supportive economy and local development. The adoption
of this theoretical framework by educational institutions can represent an important
step for the training of extension professionals to act with support to the supportive
economy.

KEYWORDS: rural extension, solidarity economy, sociology of translation, economies
of greatness, proximity economy

11 INTRODUCAO

O presente trabalho emergiu da necessidade de oferecer a alunos e profissionais
da extenséao rural e pesqueira um conjunto de conceitos e referenciais teéricos que
se fundamentam no construtivismo para uma atuagao que contemple a elaboracao
e execucao de projetos para a construcédo e fortalecimento dos empreendimentos
econOmicos solidarios com base na participacdo e necessidades das diferentes
pessoas e segmentos que integram o publico da extens&o. A necessidade de fazer a
presente abordagem fundamenta-se em estudos que identificaram o distanciamento
da prética extensionista do conceito de sustentabilidade. Além disso, apontam o carater
difusionista de projetos e acbes que comumente sao executados.

A deficiéncia na formacgao de graduandos das ciéncias agrarias é notéria quanto
aos principios, valores e possibilidades da economia solidaria, que raramente é
abordada nas escolas. Assim, muitos profissionais da extensdo ndo conseguem
identificar que o assessoramento que fazem as associagbes e cooperativas de
agricultores e pescadores poderia fortalecer a autogestdo. Como o ensino é focado para
a utilizacado do difusionismo como forma de elaboracéo de projetos, disponibilizacao
de tecnologia e gestao voltada para o mercado, comumente apenas parte do publico
potencialmente beneficiario das acdes de extenséo se beneficia de fato dos trabalhos
dos extensionistas. O quadro se agrava pelo fato de o difusionismo n&o proporcionar a
construcao de redes sociotécnicas que portam os projetos, possibilitam a cooperagcéao
e reciprocidade entre diferentes atores sociais e promovem o desenvolvimento
territorial. O difusionismo viabiliza inova¢cdes empresariais e o construtivismo as
inovacdes sociais, 0 que é mais adequado quando se trata de grupos de produtores,
prestadores de servicos que organizam financas solidarias ou comercializam. Emerge,
assim, a necessidade de caracterizar o difusionismo e disponibilizar um conjunto
de referenciais tedricos e conceitos relacionados com o construtivismo para que o0s
extensionistas tenham uma outra forma de atuacéo e possam apoiar a viabilizacao de
empreendimentos econdmicos solidarios como resultado da constru¢ao de redes de
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cooperacdo. Como existe uma vasta bibliografia que explica a economia solidaria, ndo
sera feita uma abordagem com conceituagao, principios, valores ou historico da sua
evolucao no Brasil.

O primeiro topico do texto relaciona-se com o conceito de extensao. Afinal, de que
estamos falando? Sao abordados aspectos semantico e historico. Posteriormente, faz-
se a caracterizagao dos modelos difusionista e construtivista de atuacéo, assim como
a especificacdo dos niveis de participacdo na elaboracdo de projetos de economia
solidaria. Em seguida, é apresentado um conjunto de referenciais tedéricos que podem
ser inseridos nas grades curriculares dos cursos de graduacgao e pds-graduacao, assim
como naqueles referentes aos pré-servicos dos profissionais da extensao. O primeiro
referencial abordado denomina-se economias de grandeza. Durante o processo de
organizacdo de pescadores artesanais e agricultores familiares em associacoes,
cooperativas ou mesmo em grupos informais de compra de insumos ou comercializagao,
por exemplo, comumente emergem controvérsias entre o0s participantes. Esses
fendbmenos sdo entendidos como divergéncias pautadas por interesses que impedem
o estabelecimento de acordos para que as pessoas trabalhem de forma coordenada.
Assim, para um extensionista, torna-se de fundamental importancia conhecer as
l6gicas de a¢do de cada um dos envolvidos no problema, com a intenc&o de construir
estratégias para que haja cooperacéao e, consequentemente, se alcance os objetivos
propostos. Afinal, as organiza¢des existem somente quando as pessoas cooperam.

O segundo referencial te6rico abordado € a sociologia da traducdo. A sua
compreensao permitira ao extensionista identificar os fatores responséaveis pelo
fracasso ou sucesso de um grupo, assim como pautar a sua atuagcado na construcao
de redes sociotécnicas que viabilizam os empreendimentos econdmicos solidarios.

A valorizagdo dos recursos e talentos locais é uma forma aconselhavel para
a promoc¢ao de desenvolvimento com base na economia solidaria. Para melhor
compreensao das proximidades que podem ser ativadas para que se alcance esse
objetivo, apresenta-se, por fim, as bases da economia de proximidade. Trata-se
de uma forma de organizacdo da economia fundamentada na relacéo direta entre
fornecedores e consumidores, assim como entre os empreendimentos locais que
integram a sua dinédmica. O seu objetivo é promover bem-estar valorizando o territorio
para e pelos habitantes, os atores locais.

Dessa forma, o presente artigo tem o objetivo de apresentar um conjunto de
conceitos e referenciais tedricos que podem ser disponibilizados para alunos e
profissionais da extensao para que atuem com fundamentagao no construtivismo, o
gue possibilitara irem além da simples disponibilizacéo de tecnologia no exercicio das
suas atividades.
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2| METODOLOGIA

Utilizou-se como base para elaboracdo da problematica as dissertacées
realizadas por Pinto (1998) e Lima (2001) que abordam as caracteristicas de atuacéo e
perfis profissionais dos extensionistas da rede publica do Estado de Sao Paulo, assim
como houve fundamentacao em Silva (2008), que estudou a forma de atuacéo destes
profissionais no desenvolvimento da aquicultura nos Estados de Santa Catarina e
Sao Paulo, com o objetivo de qualificar as agdes como difusionistas ou construtivistas
e relaciona-las com os resultados obtidos. Os autores do presente artigo integram
equipes de extenséo rural no Estado de Sao Paulo onde assumem um compromisso
de atuacdo nos moldes da pesquisa participante que, segundo Lidke e André
(2013), combina simultaneamente a analise documental, a entrevista respondentes e
informantes, a participagdo e observacéo direta e a instrospeccéo. Além disso, foram
analisadas as grades curriculares de nove escolas de nivel superior de Santa Catarina,
Rio de Janeiro e Sdo Paulo que oferecem cursos de ciéncias agrarias.

31 QUADRO TEORICO: CONCEITOS E REFERENCIAIS

3.1 Extensao: uma abordagem semantica

Extensdo é um termo comumente utilizado para se referir as acdes de difusdo de
conhecimentos. Existem duas denomina¢des amplamente empregadas que a qualifica
principalmente quanto as instituicdes e agentes que a fazem: extensao universitaria
e extensao rural. No primeiro caso 0s servicos sdo oferecidos pelas universidades e
séo elaborados e executados por professores e alunos. No segundo caso, a extensao
€ realizada por 6rgaos especializados ou ONGs. Quando as agdes de extenséo
sdo voltadas especificamente para os aquicultores, utiliza-se o termo extensdo em
aquicultura para se referir aos servigcos prestados. Quando séo considerados 0s
pescadores como publico-alvo, usa-se a expressao extensao pesqueira.

Porém, ha os processos de educacado nao formal coordenados pela extensao,
fundamentados na participacéo e valorizagdo dos conhecimentos dos produtores,
que proporcionam aprendizagem também para os extensionistas, e nao se resumem
a difusdo de conhecimentos, como normalmente a extensdo € compreendida e
tratada. Para qualificar este tipo de atuacdo da extensao, Freire (1980) afirma que
ha quem utilize o termo extensédo educativa, pois o extensionista ndo atua como
um difusor de conhecimentos, mas como educador-educando, que faz interagir os
seus conhecimentos com os dos produtores para a constru¢cdo de outra realidade,
ndo havendo imposicao de saberes. Para o referido autor, a qualificagcdo da extenséo
como educativa ndo minimiza o sentido do ato de estender conhecimentos do termo,
pois sugere a existéncia de relagbes verticais em que o produtor é tratado como uma
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pessoa que ndo possui conhecimentos, mas apenas como receptor.

Independente da questdo semantica, a expressao extensédo é consagrada em
diferentes paises, independente de os processos de disponibilizacao de conhecimentos
estarem associados a modelos de difusdo de conhecimentos, transferéncia de
tecnologia ou se a atuacdo do extensionista esta relacionada com metodologias
educativas, que valorizam a participacdo e o conhecimento dos produtores.

3.2 Extensao universitaria

Van der Ban e Hawkins (1998) afirmam que a extensao universitaria, ou extensao
da universidade, foi o primeiro tipo de extensdo que surgiu, em 1840, na Inglaterra.
Porém, as primeiras acbes praticas naquele pais se deram somente entre 1867 e
1868, quando a Universidade de Cambridge ministrou conferéncias para mulheres,
associagdes e clubes de trabalhadores no Norte da Inglaterra. Em 1873, a referida
universidade formalizou a criagéo do que foi denominado de centros de extenséo, para
estender conhecimentos a lugares distantes do seu entorno. Posteriormente, o modelo
foi adotado pela Universidade de Londres, em 1876, e Universidade de Oxford, em 1878.
Portanto, pode-se definir extensao universitaria como as a¢oes implementadas sob a
supervisao de universidades com o objetivo de estender conhecimentos a produtores,
técnicos, associagdes, comunidades etc. As agdes de extensdo universitaria sao
de grande importancia para a disponibilizacdo dos conhecimentos gerados pelos
pesquisadores, professores e alunos.

Nunes (2009) aborda a trajetéria da extensédo universitaria no Brasil desde
1889 e a associa com a incubacdo de empreendimentos econdmicos solidarios a
partir de 1995 com a criacao da Incubadora Tecnolbgica de Cooperativas Populares
da Universidade Federal do Rio de Janeiro. A autora afirma que somente a regiao
Sul do Brasil se destaca na incubagcdo de empreendimentos vinculados a agricultura
familiar e agricultura periurbana. Esse fato ressalta a necessidade de as universidades
implantarem incubadoras voltadas para as associagdes e cooperativas de agricultores
familiares e pescadores artesanais. O assessoramento articularia disponibilizacdo de
tecnologia, gestao e fortalecimento dos valores e principios da economia solidaria.
Porém, as incubadoras deveriam se perenes e atuar em rede, principalmente com os
servicos de extensao rural.

3.3 Extensao rural: histérico e conceitualizacao

A extensao rural foi iniciada na Irlanda em 1845, como forma sistematizada de
assisténcia técnica, para a difusdo de conhecimentos, com o objetivo de atender
as necessidades reais de agricultores e suas familias que passavam por grandes
dificuldades. Naquele pais, entre o referido ano e 1852, houve uma doencga na cultura
da batata, que era a base da alimentacdo da populagcéo. Afome e, como consequéncia
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as doencas, provocaram a morte de 1 milhdo de pessoas e expressiva emigragao
(Colombo, 2000; Caporal, 1991).

Outro evento que significa um marco na trajetéria da extensao rural foi a criacéo
do Sistema Cooperativo de Extensao (Cooperative Extension Service) nos Estados
Unidos da América em 1914. Porém, Silva e Oliveira (2010) afirmam que em 1785 ja
havia acdes que podem ser consideradas como extensdo nos estados da Carolina do
Sul e na Filadélfia. Grupos da sociedade atuavam para a “Promocéo e Progresso da
Agricultura”, com a oferta de prémios pelos progressos obtidos na area, por meio do
financiamento de palestras e publicacdo das realizacdes de seus integrantes.

O Sistema Cooperativo de Extensdo € uma referéncia, pois a sua organizacao
se mantém desde a sua criacdo, sendo integrado pelo governo federal, por meio do
Departamento de Agricultura (USDA), pelos estados, por meio das universidades, e
pelos governos locais, havendo em sua estrutura um expressivo numero de voluntarios.
Ramussen (1989), apud Silva e Oliveira (2010), destaca a misséo desse Sistema: “O
Sistema Cooperativo de Extensdo ajuda as pessoas a melhorar sua vida por meio de
um processo educacional que usa conhecimento cientifico focado nas necessidades”.
Porém, Leeuwis (2006) apud Silva e Oliveira (2010), afirma que ainda ha pesquisadores
gue insistem no modelo difusionista, unidirecional, onde eles geram o conhecimento e
o agricultor limita-se a realizar ou ndo as inovagoes.

A compreensao da organizacao e atuacao da extensao rural dos EUA é relevante,
pois foi este pais que deu respaldo técnico e financeiro para a introducéo da extenséo
rural na América Latina. Apesar de o modelo norte-americano funcionar integrado com
a universidade, em conjunto com a pesquisa e ensino, essa caracteristica nao foi
implantada na América Latina (Vela e Hegedus, 1999). Estes autores periodizaram
a trajetoria da extensdo rural na América Latina, considerando o modelo de
desenvolvimento rural em curso e as caracteristicas de atuacdo dos servicos de
extenséo rural. O primeiro periodo € compreendido entre os anos de 1945 e 1960.
Evidenciam que o interesse dos EUA em financiar a implantacédo da extensé&o rural
na América Latina era criar um servico funcional para mudar a base tecnolégica da
agricultura e, com isso, dinamizar ainda mais a industria norte-americana de insumos.
Além disso, as inovagdes mecanicas representaram a troca de homens por maquinas,
o que promoveu fluxos migratoérios com a liberagcdo de mao de obra para as areas
urbanas, o que, intencionalmente, permitiu a expansao da industria nos paises latinos.
Fonseca (1985) afirma que o papel da extensdao no meio rural no Brasil era de um
instrumento capacitado para garantir que o homem rural entrasse no ritmo e na
dinamica da sociedade de mercado e, assim, pudesse consumir mais adubos, vacinas
e equipamentos para continuar produzindo e, consequentemente, consumindo. Por
outro lado, mulheres extensionistas, sobretudo com formagao em economia doméstica,
trabalhavam com a familia do produtor, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida.

A extensédo rural possui diferentes definicbes, que variam de acordo com o
modelo de desenvolvimento que esta em curso. Para esse periodo (1945 — 1960),
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pode-se utilizar com seguranca a definicdo de Olinger (1996): “Processo educativo
realizado com e em favor das familias rurais para difundir informagées uteis e praticas
sobre assuntos relacionados com a agricultura e economia domeéstica e encorajar
a aplicacdo das mesmas”. Dessa forma, o extensionista atuava como indutor de
mudancas de comportamento, mas havia acdes caracterizadas como assistencialismo.
Assim, Rodrigues (1997) caracterizou esse periodo como humanista assistencialista.
Entre as décadas de 1960 e 1980, houve o aprofundamento das acdes
difusionistas de tecnologias de uso intensivo de capital. O objetivo era modernizar
0 processo produtivo e aumentar a produtividade da terra. O crédito rural era usado
de forma orientada, voltado para os produtos de exportacao. A extensdao nao atuava
para que os agricultores se organizassem e os trabalhos de promocéo social junto
as familias dos produtores foram abandonados. Hegedus (1999) afirma que os
produtores eram tratados pelos extensionistas como se fossem uma populacéo
homogénea e ndao havia a preocupacdo em conhecer quais eram as necessidades
e motivacdes de cada grupo. Enfim, a oferta de assisténcia técnica néo levava em
conta a demanda. A adog¢do de novas técnicas era baixa, considerando o conjunto
dos produtores, e 0s servicos nao recebiam presséo para serem mais eficientes. Para
Rodrigues (1997) trata-se de um periodo caracterizado pelo difusionismo produtivista.
Porém, emergiu a critica ao modelo de extensdo em curso, realizada principalmente
por Paulo Freire e pesquisadores que trabalhavam no Instituto Interamericano de
Ciéncias Agricolas (IICA). A proposta € que fosse criado um modelo extensao rural
capaz de construir relagcdes horizontais entre extensionistas e produtores. A extensao
estaria além da difusdo de resultados tecnoldgicos da pesquisa, pois se buscava
desenvolver processos participativos, fundamentados na educacéo, com a valorizagéo
dos conhecimentos dos produtores, com a problematiza¢do da realidade e construgdo
coletiva das solucbes, sejam elas de ordem técnica ou organizacional. Leite et al.
(2012) afirmam que nos anos 1980 a mensagem de Paulo Freire influenciou muitos
extensionistas, mas a chamada comunicacao horizontal ou participativa esbarrava na
formacao dos extensionistas, no corporativismo estatal e nos interesses capitalistas.
Vela e Hegedus (1999) registram que nas décadas de 1980 e 1990 houve uma
diminuic&o dos recursos empenhados para a extensao rural na América Latina. Porém,
havia novos desafios langcados, principalmente a partir do Relatério Brundtland, de 1987,
guando emergiu o0 conceito de sustentabilidade. Os fatores que motivaram o modelo
de desenvolvimento adotado pelos paises industrializados ou em desenvolvimento
foram o uso excessivo dos recursos naturais sem considerar a capacidade de suporte
dos ecossistemas e a incompatibilidade entre desenvolvimento sustentavel e os
padrbes de producado e consumo vigentes. O Relatorio aponta que o desenvolvimento
deveria responder as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das
geragdes futuras de suprir as suas préprias necessidades. Assim, colocava-se em
debate o modelo de desenvolvimento estimulado na América Latina pela extensao
rural. No Brasil, a Federacdo dos Trabalhadores da Assisténcia Técnica e do Setor
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Publico Agricola do Brasil (FASER) prop6s uma nova definicdo para extensao rural,
fundamentada na reflexdo elaborada por Paulo Freire e que atendia as necessidades
do conceito de sustentabilidade: “Processo educativo que se propde a contribuir de
forma participativa com o desenvolvimento rural sustentavel, centrado na expanséao e
fortalecimento da agricultura familiar, que assegure a constru¢do do pleno exercicio da
cidadania e a melhoria da qualidade de vida da sociedade” (FASER, 1997). Dessaforma,
emergiram no conceito de extensé&o rural termos como participa¢do, desenvolvimento
rural sustentavel, agricultura familiar e pleno exercicio da cidadania, que contrastam
com “difundir informacdes Uteis e praticas” e “encorajar a aplicacdo das mesmas”,
que estdo vinculadas a um periodo em que a prioridade era o que foi considerada
modernizacao da agricultura. Observa-se, assim, uma proposta de mudanca das
acoOes dos extensionistas, que deixariam de priorizar a difusdo tecnologica para terem
uma orientacdo pedagogica dialégica na acdo. O estimulo a organizagdo autbnoma
dos produtores também passaria a ser prioridade. O modelo construtivista passou a
ser preconizado em substituicdo ao modelo difusionista. A atuacéo dos extensionistas
deveria contemplar 0 assessoramento técnico aos produtores no que concerne as
atividades agropecuarias, assim como de catalisacéo de processos sociais. Rodrigues
(1997) afirma que o papel da tecnologia passaria a ser essencial, mas dentro de
padrées de equilibrio energético e social. Assim, o autor caracteriza essa forma de
fazer extensdo como humanismo critico. A consolidacdo da necessidade de se adotar
metodologias de extensao participativas consolida-se paulatinamente no Brasil. A
Politica Nacional de Assisténcia Técnica e Extensao Rural (PNATER) e o Plano Nacional
de Extensao Pesqueira e Aquicola (Plano ATEPA), de 2008, integram uma politica de
apoio a agricultores e aquicultores familiares, respectivamente. Nessa perspectiva, os
extensionistas deveriam desempenhar, pelo uso de metodologias participativas, um
papel educativo, privilegiando o potencial endégeno das comunidades, resgatando
e fazendo interagir os seus conhecimentos com aqueles do publico beneficiario. O
assessoramento dos extensionistas as associa¢oes, cooperativas e grupos informais
de agricultores familiares, pescadores artesanais, quilombolas e indigenas, assim
como a sua capacidade de apoiar a construcdo de redes sociotécnicas integradas
por diferentes profissionais para apoiar os empreendimentos econémicos solidarios,
deveria ser assimilado como uma forma de incubagéo.

Entretanto, ha trés fatores limitantes para o desenvolvimento dessa metodologia:
1) O governo federal ndo possui estruturas de execucao nos estados e municipios que,
de forma geral, ndo aderiram as referidas politicas de assisténcia técnica e extensao
rural. 2) A formagdo proporcionada pelas universidades ainda é conservadora,
fundamentada nos principios do difusionismo, o que representa um fator limitante
guando os ex-alunos se tornam extensionistas. Esse fato cria uma expressiva lacuna
na implementacao de politicas de extensao que priorizam a participacédo. 3) Governos
estaduais e municipais nao investem de forma adequada nos servigos de extensao.

Os desafios para a criacao de uma nova extensao nao sao despreziveis, o que
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requer a implementacao de politicas publicas que mobilizem diferentes niveis de
governo e instituicbes de ensino para que se tenha, efetivamente, uma politica de
extensdo integrada e que atue segundo a orientacdo metodoldgica construtivista.

3.4 Caracteristicas do difusionismo e do construtivismo

3.4.1 Difusionismo

A trajetéria da extensdo € marcada por um longo periodo em que o0 modelo
difusionista-inovador foi adotado como Unica metodologia de acéo seja na extensao
rural. Atualmente o difusionismo ainda é adotado, seja por representantes de fabricas
de insumos, que difundem os modelos tecnoldgicos que dependem da utilizacdo dos
produtos que comercializam, seja por extensionistas de 6rgédos publicos, que séo
preparados nas escolas técnicas e universidades para difundirem tecnologia e néo
tém a formacdo e a cultura de se dedicarem a analise do entorno ou interesse em
conhecer, de forma mais detalhada, como vivem os agricultores familiares e por que
eles produzem de determinada forma.

A fundamentagéo do difusionismo tem como referéncia a “Teoria da Difuséo de
Inovacgbes”, elaborada por Everett Rogers e publicada em 1962 no livro Diffusion of
Innovations. Essa teoria fundamentou a atuacao da extenséo rural na América Latina
com mais énfase a partir de 1963 e durante toda a década de 1970. Pinto (1998)
afirma que na visdo de Rogers as mudancas sociais produzem transformacdes na
estrutura e funcionamento de um sistema social e séo feitas em trés etapas:

1) Invencéo, processo de criar ou desenvolver ideias novas.

2) Difuséo, processo em que as ideias novas sdo comunicadas aos membros
do sistema social.

3) Consequéncias: as mudancas que ocorrem dentro do sistema social como
resultado da ado¢ao ou rejeicéo da inovacao.

Rogers e Shoemaker (1971), apud Pinto (1998), evidenciam o papel da
comunicacdo no processo de mudanca social. Destacam o carater unidirecional
da comunicagdo, a negacao do diadlogo: “A comunicagcdo é um processo pelo qual
mensagens s&o transferidas desde uma fonte até o receptor. Os elementos centrais
no processo de comunicagdo séo a fonte, a mensagem, os canais e os receptores. A
difusdo é um tipo especial de comunicacao que consiste em estender mensagens, que
sdo as novas ideias(...) Os elementos principais na difusdo de novas ideias sdo: 1) a
inovacao, 2) que é comunicada por meio de certos canais, 3) num tempo estipulado,
4) entre os membros do sistema social. Uma inovagdo é uma ideia, uma pratica ou
um objeto percebido como novo pelo individuo’.

De acordo com Rogers, um agente de mudanca, ou seja, 0 extensionista, € um
profissional que tera que influenciar nas decisdes de inovag¢do de acordo com o que
ele considera desejavel. Além do papel de persuasdo da extensdo, considera-se a
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sociedade como um sistema homogéneo, sem conflitos, e que a tecnologia € o principal
fator para o desenvolvimento rural. Assim, se despreza os processos historicos, 0s
movimentos sociais e o conhecimento dos produtores (Pinto, 1998).

AFigura 1 representa o modelo difusionista. Nesse caso, a difusdo de um modelo
tecnoldgico pode seguir os seguintes trajetos: 1) O modelo € gerado no pais A, adaptado
nas estacdes de pesquisa do pais B, podendo ser difundido por pesquisadores ou
extensionistas. 2) O modelo tecnoldgico é gerado no pais A e produtores, comumente
capitalizados, do pais B importam o modelo sem adaptéa-lo, ajusta-lo, em estacdes de
pesquisa. 3) O modelo tecnolbgico € gerado nas estacdes de pesquisa de determinado
pais e é difundido diretamente pelo pesquisador ou pelo extensionista.

Pesquisa - Modelos
tecnoldgicos

\l"’ kt 1

Produtores

Figura 1. Representagéo do modelo difusionista

3.4.2 Construtivismo

Na perspectiva construtivista as realidades sociais sdo apreendidas como
construcodes historicas e cotidianas dos atores individuais e coletivos. O conhecimento
nao pode ser passado por pacotes tecnologicos, pois nada esta pronto e acabado. As
respostas emergem dainteracdo entre as pessoas e destas com o meio fisico. Apalavra
construcao reenvia aos resultados das elaboracbes anteriores e aos processos que
estdo sendo experimentados. A historicidade, ou seja, a analise temporal e espacial
das acdes humanas se constitui em importante aspecto para os construtivistas, pois “as
formas sociais passadas sao reproduzidas, apropriadas, substituidas, transformadas,
assim como outras sao inventadas” (Corcuff, 1995). Nao existe apenas uma corrente
tedrica construtivista. A sociologia da traducéo (Callon, 1986) é aquela que melhor
se aplica a construgdo de redes que viabilizardo projetos relacionados a economia
solidaria.

FundamentadoemCaporal(1998),pode-seafirmarqueanocéodedesenvolvimento
sustentavel supde o estabelecimento de estilos de producao sustentavel que nao
podem ser alcangcados unicamente pela transferéncia de tecnologias. A necessidade de
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construgdo de conhecimentos considerando as diferentes condicbes socioeconémicas
dos produtores, a disponibilidade dos fatores de producéo, as especificidades dos
recursos naturais e as caracteristicas do mercado determinam que a extenséo rural,
como um dos instrumentos de fortalecimento das comunidades rurais e litoraneas,
adote objetivos, estratégias, metodologias e praticas compativeis com os requisitos
desse novo processo. O que se propde sdo acdes mais amplas do que transferir
tecnologia, pois, segundo o referido autor, inclui a necessidade de uma praxis distinta
da convencional e exige-se incorporar aos processos de planejamento participativo
os diferentes conhecimentos e estruturas de poder que influenciam a constru¢ao do
desenvolvimento sustentavel. Além disso, sugere-se que a adoc¢éo de tecnologia seja
entendida como um processo de natureza construtivista, o que implica investigacao,
aprendizagem e acgado, no qual, portanto, se tem que respeitar as pessoas, suas
condicdes objetivas, seus interesses e necessidades. Trata-se de valorizagdo do local,
gue conduz a um modelo de decisao e acdo que contempla o carater histérico e os
aspectos politicos do desenvolvimento rural.

A Figura 2 sugere a trajetéria de ac¢des, com base no construtivismo, para a
elaboracdo de projetos de desenvolvimento local. Entende-se o local como um
municipio ou regido.

Avaliagdo
participativa do
processoe
resultados e

Planejamento
participativo de

Execucdo de
acdes de

Insergdo do
extensionista Diagnostico

participativo agdes de

extensdo e
pesguisa-agdo

na extensdo e
pesquisa-

acdo

comunidade correciode

1 |

Figura 2. Representacdo das acdes para elaboragéo de projetos com base no construtivismo

A insercado do extensionista na comunidade é essencial para que estabeleca
proximidade com a comunidade e agentes da cadeia produtiva, conhe¢ca como 0s
agricultores vivem, as técnicas de producéo e por que as adotaram. Trata-se, também,
do inicio do processo de construg¢ao de relacées de confiangca. Caporal (1998) afirma
que é de extrema importancia que o conhecimento local seja resgatado nesse processo
e que seja estabelecida uma integracéo entre este conhecimento e o conhecimento
técnico. Todas as a¢des do extensionista devem valorizar a participacdo. O mesmo autor
destaca que “...a participagdo, nesse caso, implica horizontalidade na comunicacao
e igualdade nas oportunidades de expressar as opinibes e desenvolver as acoes,
0 que esta assentado, necessariamente, em uma igualitaria relacao entre os atores
envolvidos”. Alerta ainda que “o processo educativo nédo se trata de uma educagéo
para a adocao de tecnologias transferidas por um agente... mas de um processo que
permite desenvolver os conhecimentos e ter acesso a informagcées suficientes que
possibilitem a eleicdo e a decisdo conscientes entre alternativas possiveis”.

Além da convivéncia com os agricultores e observagao, pode-se adotar o
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Diagnéstico Rural Participativo (DRP) como forma de reunir informagdes (Brose,
2001). DRP é um termo empregado para designar um conjunto de ferramentas de
trabalho com grupos, utilizadas de forma combinada ou néo, para se conhecer a
realidade em seus diferentes aspectos: sociais, ambientais, econébmicos, governanca.
Além disso, permite elaborar solu¢des para os problemas apontados pela comunidade
e proporciona o0 estabelecimento de relagcdes entre o extensionista e produtores,
permitindo também, o compartilhamento do pensamento dos participantes.

As etapas da Figura 2 quando realizadas nao significa que estdo encerradas. Os
resultados do DRP podem ser revistos, caso haja necessidade de se fazer correcdes
ou completar informacdes. Além disso, o planejamento da pesquisa-acéo, as a¢des de
extensao e a avaliacdo do processo e resultados, devem ser feitos de forma continua,
e para cada tema que estiver em questdo. Deve-se destacar que a sustentabilidade
ndo € um fenbmeno estavel, que quando em certo momento alcancada signifique
que a atividade sera sustentavel infinitamente. Ao contrario, deve-se conscientizar
que a sustentabilidade deve ser construida cotidianamente e que crises sempre
emergirdo, sejam elas de carater econémico, social ou ambiental. Assim, 0 modelo
apresentado na Figura 2 ndo € um movimento linear, mas circular, pois quanto mais
houver planejamento, acdo e avaliagdo, mais condi¢cdes se tera para construir uma
agricultura otimizada e sustentavel.

a) Pesquisa-acéao

A pesquisa-acao é fundamentada no constante didlogo entre pesquisadores,
extensionistas e agricultores familiares. Os seus objetivos quanto as pesquisas que
serao realizadas e as inovacdes técnicas e organizacionais que se esperam obter,
sdo negociados entre 0s grupos sociais envolvidos. Assim, € incontornavel que haja
reconhecimento mutuo das competéncias de cada grupo. Nado é uma tarefa facil
negociar com o0s agricultores as agdes que serao realizadas sem que haja porta-
vozes com representatividade. Recomenda-se que se trabalhe com as entidades
de representacdo, sejam associacdes profissionais ou cooperativas. Quando existe
somente uma associacao de bairro, ha dificuldades de estabelecimento do dialogo,
visto que este tipo de entidade representa produtores e ndo produtores, ou seja, o
grupo é heterogéneo quanto aos objetivos que quer alcangar. Lamballe e Castellanet
(2003) afirmam que durante a realizacdo da pesquisa-acdo o0 pesquisador se torna
produtor e o produtor se torna pesquisador, visto que devem trabalhar em interacéao,
com a valorizacao dos conhecimentos e praticas mutuos, o que nao significa que
perderéo as suas identidades. Dessa forma, a pesquisa-acao produz mudanca social,
resolugdo de problemas concretos e conhecimento cientifico.

E comum pesquisadores ndo conhecerem a metodologia das técnicas
participativas para elaboracao de um plano de trabalho em parceria com os produtores.
Assim, o extensionista deve participar disponibilizando o seu conhecimento sobre a
realidade local e na mediac&o do processo.

Para Lamballe e Castellanet (2003) a pesquisa-acao é realizada em trés fases:

197
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- A primeira fase é integrada por duas subfases: diagnéstico da situacéo e
identificacdo de solucdes possiveis. Ao identificar o problema, automaticamente o
produtor aponta a solugéo. O importante € que o diagnostico e a indicagao das solugdes
sejam realizados pelos produtores. O extensionista e 0 pesquisador ndo podem impor
as suas percepcoes, mas devem apresenta-las para o debate, ndo se omitindo. A
Figura 3 simboliza o esfor¢o para que se promova a interacao entre os grupos sociais
que participam do problema.

Produtores

Visdo
compartithada
do problema

Pesquisador

Figura 3. Visdo compartilhada de problemas e solu¢des

A visdo compartilhada do problema deve ser a expressdo das dificuldades
enfrentadas e solucbes percebidas pelos agricultores fundamentadas tecnicamente
pelos profissionais da extenséo e pesquisa.

- A segunda fase € a execucao das decisbes tomadas. Trata-se da realizacéo da
experimentacédo propriamente dita tendo o cultivo de um produtor como unidade de
trabalho. Nesse caso ha diversas abordagens técnicas que poderao ser realizadas.
Pode-se tratar ainda, de um trabalho na area de socioeconomia, como uma pesquisa de
mercado, por exemplo, onde é recomendavel que o produtor seja a pessoa que fara as
entrevistas com compradores ou possiveis compradores da produg¢ao. O pesquisador
e 0 extensionista devem elaborar a metodologia e debaté-la com os produtores, com
0 objetivo de adequa-la as necessidades que apresentarem. Os trabalhos devem ter
uma avaliagdo continua, de procedimentos e resultados prévios, que deve ser feita
pelo pesquisador e extensionista de forma participativa.

- Avaliacéo final de resultados

A avaliacdo final também deve ser participativa e os produtores devem ter
informacdes que fundamentem a tomada de decisdes. Trata-se do momento de verificar
se o diagnéstico e hipdteses iniciais eram fundamentados. Caso as informacdes
obtidas nao sejam satisfatérias, pode-se retomar o trabalho com novas hipéteses.

E de fundamental importancia ressaltar que a pesquisa-agéo pode ter atividades
complementares realizadas em um centro de pesquisa governamental. Esse tipo de
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encaminhamento deve ser muito bem discutido com os produtores para que néao haja
a impresséao de que séao realizados trabalhos sem a participacéao.

b) Caracterizacdao comparativa entre o difusionismo e o construtivismo
As diferencas basicas entre os modelos difusionista e construtivista aplicados a
extensao constam no Quadro 1.

Caracteristicas do difusionismo Caracteristicas do construtivismo
Inovacéo apresentada segundo Inovacéo n&o se impde por suas qualidades

suas qualidades

Modelos técnicos acabados e Ainovagéo é construida pelos atores do processo e
completos: pacotes viabilizada por uma rede sociotécnica

Unico movimento: encontrar os Valorizagdo do conhecimento do produtor,
produtores aptos a ado¢ao da identificagcao dos problemas e elaboracéo das
tecnologia solucoes

Enfoque linear: parte do expert em | Enfoque participativo. Agéo-reflexao-acéo
direcdo ao produtor. Transferéncia
de tecnologia

O produtor apenas se adapta A mudanca esta centrada nas interacdes entre
extensionistas e produtores

Aumentar a produtividade por Modelos criados com base nos recursos locais,

meio de inovagdes tecnoldgicas criacdo de produtos assimilados a territorialidade

Conhecimento é gerado em Existéncia de pesquisa-acao. Conhecimento

estacOes de pesquisa e transferido | desenvolvido de forma participativa, com base nas

aos produtores necessidades e conhecimentos dos produtores,

extensionistas e pesquisadores

Quadro 1. Caracteristicas do difusionismo e do construtivismo
Callon (2010) ressalta outros aspectos comparativos entre o difusionismo e o
construtivismo, de acordo com o Quadro 2.

Difusionismo Construtivismo
Atores paralisados Estimula e libera iniciativas
Aideia inicial pode tudo Aideia tem que ser processada,

debatida, enriquecida
Todos dependem das ideias de poucos | Aideia é construida por diferentes atores

N&o hd margem de manobra para o Inovador faz e desfaz aliangas. Espaco
inovador de escolhas estratégicas

Tudo repousa sobre o inventor e suas Construcéo de vinculos e relacdes
ideias

Ideia acabada Redes sociotécnicas: inovacao é

resultado de um processo coletivo

Rota e destino sdo dadas na origem por | Ninguém conhece o fim da viagem, mas
um expert vamos viajar juntos

Quadro 2. Caracteristicas do difusionismo e do construtivismo
Callon (2010)
E importante destacar que no construtivismo uma técnica, ideia ou projeto néo se
impdem segundo as suas qualidades; mas umatécnica, ideia ou projeto sdo construidos
para atender as necessidades das pessoas que estao envolvidas no problema. Assim,
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evidencia-se que é necessario haver uma rede integrada por diferentes atores, com
diferentes competéncias, para viabilizar a proposta, que deve emergir dos processos
participativos.

3.4.3 Participacao

A participagcao dos produtores nos processos de elaboracao e execucao de
projetos pode se dar por meio de associa¢des profissionais, associacdes de bairro
e cooperativas. A participagcdo individual, sem vinculo com um empreendimento
econdémico solidario ou entidade de representacédo, pode reduzir a legitimidade do
participante, dificultando o seu reconhecimento pelos demais atores.

Existem diferentes niveis de participacdo dos agricultores na elaboracédo de
projetos de desenvolvimento, seja no marco teérico difusionista ou construtivista. E
importante evidenciar que no difusionismo as relagdes s&o verticais e no construtivismo
horizontais. Assim, considerando a Figura 4, elaborada por Beuret (2006), pode-se
identificar agdes vinculadas a difusdo como aquelas que est&o sob a linha pontilhada:
comunicacéo, informacéo e consulta. Aquelas que estédo sobre a referida linha,
vinculam-se ao construtivismo.

P—— o
Relacoes NH(;n[-Iaqa()
horizontais

Dialogo

g =
Relacoes
verticais Consulta
Informacao
Divulgacao

Figura 4. Representacao dos niveis de participacado dos produtores nos projetos de
desenvolvimento (Beuret, 2006)

Segue detalhamento de cada um dos niveis de participacdo apresentados com
exemplificagcdes adaptadas a agricultura.

Divulgacao: trata-se de fazer uma comunicagdo pessoal aos agricultores ou
por meio(s) de comunicacdo de massa, caracterizando-se por ser de fluxo unico.
Normalmente o objetivo desse tipo de acdo € obter a adesdao do publico. Como
exemplo pode-se citar a comunicagao de 6rgdo governamental de que havera uma
feira de produtos da agricultura familiar. Exemplo: Os agricultores interessados em
participar da feira oferecerdo seus produtos nos pontos de venda pré-estabelecidos
pelo governo, disponibilizando, no minimo, 5 toneladas de produto. A participacédo dos
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agricultores ap6s uma comunicagdo como esta limita-se a aderir a campanha.

Informacao: a informacéo ainda é uma acéo de fluxo unico que, normalmente,
parte dos gestores publicos em dire¢ao ao publico-alvo. Informa-se sobre as decisdes
do governo com o objetivo de fornecer elementos de compreenséo de uma deciséo ou
projeto previamente elaborado. A informacao permite ao publico construir uma opiniao
e tomar uma decisao frente ao que se propde. Exemplo: determinado governo informa
aos agricultores, por meio de reuniées conduzidas por extensionistas, que possui uma
linha de financiamento para associagdes ou cooperativas realizarem investimentos.
Para isso, devem possuir um minimo de 12 associados, arcar com 30% do valor total
do projeto e realizar um plano de negécios que comprove a viabilidade de sua adesao.
Considerando que existe a compreensao da mensagem, os agricultores formaréo
opinido e decidirdo se participam ou ndo de acordo com as condi¢des objetivas que
possuem, considerando: a entidade possui um minimo de 12 associados interessados
no projeto? Ha recursos para garantir a contrapartida de 30% do valor total do projeto?
Ha maturidade profissional para elaborar um plano de negécios ou sera necessario
remunerar um profissional para fazé-lo? Enfim, cabe aos associados apenas decidir
se participarao ou ndo, sem que possam realizar mudancas no projeto governamental
apresentado.

Consulta: trata-se de coleta de opinides realizada, comumente, por um 6érgéo
de governo por meio de um extensionista. Pode-se criar algum debate sobre temas
especificos, mas ndo ha qualquer garantia de que os agricultores participarao das
decisbes que serdao fundamentadas nas respostas da consulta. O debate pode ser um
fator de estimulo a participacéo dos envolvidos, mas quando ocorre a sua limitagcao,
trata-se de uma decisao previamente tomada pelo fato de o agente do governo optar
por se proteger de eventuais demandas que poderao ser apresentadas.

Apesar disso, na consulta ha mais avancos em relacdo a participacéo
comparativamente as situagdes anteriores: comunicacdo e informacdo. Exemplo:
determinado governo, por meio de extensionistas, decide diagnosticar a agroecologia
em determinada regido, as praticas adotadas, os problemas enfrentados segundo os
agricultores etc. Porém, ndo é assegurada a participacdo no projeto que apontara
solucdes. A consulta pode ser feita com a aplicacéo de questionarios ou por meio de
reunides, utilizando-se ferramentas do Diagnostico Rural Participativo. Quando feita
em atividades grupais podem ocorrer debates, desde que haja animacé&o. Trata-se de
uma agao que ainda se situa no campo das relagdes verticais por ser estabelecido que
o0 interesse e deciséo estdo concentrados no agente do governo.

Dialogo: o dialogo € a primeira etapa na escala das relagdes horizontais. Trata-
se de uma forma de estabelecer proximidade entre os diferentes atores que estardo
envolvidos no projeto de desenvolvimento. As pessoas comegam a se conhecer, a se
compreender de forma mutua em relacao a metodologia de elaboracao e execucao
do projeto, assim como de seus objetivos. E importante que para o estabelecimento
do dialogo, o que representa o inicio da elaboracdo de um projeto coletivo, estejam
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presentes em reunides os agricultores, extensionistas, pesquisadores, representantes
de 6rgédos ambientais, membros de agéncias de financiamento, agentes de governo.
Exemplo: diferentes atores que atuam direta ou indiretamente na agricultura familiar
séo convidados para debaterem os problemas regionais concernentes as atividades e
possiveis solucdes. Nao se deve excluir nenhum ator social.

Alémdesse evento, o didlogotambém deve ser estimulado no seio das associagdes
e cooperativas, com reunides frequentes para debater questdes relacionadas as
atividades. Nesses eventos, antes dos debates, podem ser realizadas palestras com
extensionistas e pesquisadores sobre temas de escolha dos agricultores. Pode-se
organizar também a apresentacéo de resultados obtidos por um agricultor, a fim de
se debater o sistema adotado. O dialogo é uma etapa importante para construir a
coesao social necessaria a elaboracao e execucéao do projeto coletivo. Trata-se de um
movimento de mudanca, pois se migra das acdes individuais para uma agao coletiva.

Concertacao: aconcertacao representa o entendimento entre os diferentes atores
em relacao as bases do projeto. Os agentes governamentais devem estar cientes que
deverao compartilhar o poder de decisao para que haja efetivamente um processo de
concertacao. Mermet (1998), apud Beuret (2006), afirma que a concertacao € mais
avancada que uma consulta, pelo fato de representar a adaptacédo das decisdes as
necessidades dos atores, apds um esfor¢o para ajustar os interesses de cada um.
Em relacéo a etapa seguinte, a negociacéo, a concertacao € menos avancada no que
concerne a participacéo, pelo fato de nao representar ainda a tomada de decisdo em
relacdo a um acordo comum, de nao representar ainda um compromisso. O objetivo
dessa etapa € construir uma visdo comum do problema. Exemplo: em um processo
de concertagcdo com a presenca de agricultores, extensionistas, pesquisadores etc,
debate-se quais praticas deverdo ser recomendadas, considerando-se os diferentes
sistemas de cultivo existentes na regido, ou seja, busca-se construir um modelo que
seja adequado a maioria dos agricultores, que tenha viabilidade econémica, reduzido
impacto ambiental e que seja passivel de ser financiado. Assim, inicia-se um processo
em que os pesquisadores irdo estudar os modelos existentes em seus diferentes
aspectos diretamente nas unidades de produc&o, com apoio e informacdes dos
agricultores. Posteriormente, havera a apresentacao de resultados. Independente da
tomada de decisdao quanto ao modelo mais adequado, estd em curso um processo que
permite a construcao de visoes e objetivos, que serdo as bases do projeto. Trata-se
de uma etapa de elaboragcao na escala de participacéo, considerando-se as relacoes
horizontais.

Negociacao: a negociacao representa a tomada de decisdo entre os atores.
Dupont (1994), apud Beuret (2006), define a negociacdo como “uma atividade que coloca
em interagdo varios atores que, confrontados ao mesmo tempo com as divergéncias e
interdependéncias, escolhem buscar voluntariamente uma solu¢do mutua aceitaver .
Exemplo: considerando os diferentes sistemas de cultivo em determinada regiao, havia
aqueles de producédo organica. Alguns ainda praticavam a agricultura convencional.
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Considerando a demanda dos consumidores locais, a associacédo decidiu implantar
uma Organizagédo de Controle Social' com produtos comercializados em duas feiras
semanais de produtores. A decisdo foi tomada e um conjunto de acgbes definido:
acompanhamento de algumas propriedades por pesquisadores e extensionistas para
se compreender melhor os aspectos econémicos e ambientais do sistema; reunides
mensais em associa¢des de produtores com apresentacao e debate sobre as operagdes
técnicas realizadas e os resultados obtidos; cursos para produtores e extensionistas
sobre as técnicas do modelo, considerando os dados de pesquisas realizadas nas
propriedades. Essa etapa é a mais elevada no processo de participacao das relagdes
horizontais, visto que um modelo de criacdo foi escolhido ap6s um processo de
concertacao.

3.5 Economias de Grandeza

As pessoas estao inseridas nas organizacdes que integram em situagcoes que
sdo ao mesmo tempo cooperativas e conflituais, ou seja, de interesses divergentes
em relacdo a outras pessoas. Cooperacéo nao faz, necessariamente, referéncia a um
acordo amigavel, posto que nao é a amizade o elemento indispensavel a aparicao da
cooperacado para a pratica da economia solidaria, mas a interdependéncia mutua e a
reciprocidade. Nao é possivel obter a coordenacéo entre atores que permanecem cada
qual imerso apenas na logica de acao de seu respectivo mundo, posto que diferentes
mundos representam diferentes grandezas ou sistemas de equivaléncia (Andrade et
al., 2001).

Para que existam trocas e coordenacdo € preciso que sejam estabelecidas
convencgdes entre as pessoas que integram uma associagao ou cooperativa ou entre
representantes destas entidades e o poder publico, empresas ou consumidores, por
exemplo. Trata-se de acordos formais ou informais sem os quais nenhuma forma de
troca seria possivel na sociedade, mesmo as pontuais. A economia das convengées é
uma corrente da economia que coloca no centro da sua analise a construcao de acordos
e trocas. Um exemplo classico de estudos realizados pelos convencionalistas sdo
as relagoes estabelecidas no mundo do trabalho entre patres e empregados. Neste
caso, geralmente, ha uma relacdo conflituosa por haver divergéncia de interesses,
mas também ha cooperacdo. Trata-se, assim, de uma convencao de trabalho onde
séo resolvidos os conflitos (Amblard et al., 2005).

O sociblogo Luc Boltanski e o economista Laurent Thévenot fundamentaram-se
na ideia de que a construgcao da sociedade ndo pode ser justificada somente pelas

relacbes econdmicas ditadas pelo mercado ou, por outro lado, unicamente pelas
regras que se sedimentam ao longo do tempo e integram a cultura, habitos e o saber

1 A Organizacédo de Controle Social pode ser formada por um grupo, associa¢do, cooperativa ou con-
sorcio, com ou sem personalidade juridica, de agricultores familiares. Mas, para que a Organizacao
seja reconhecida pela sociedade e ganhe credibilidade, é preciso que entre os participantes exista uma

relacdo de organizacdo, comprometimento e confiancga.
http://www.planetaorganico.com.br/arquivos/CONTROLE_SOCIAL.pdf
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comum de determinado grupo. Assim, sugeriram rejeitar essas justificativas que se
opbem por considera-las superficiais e propuseram uma teoria que se apoia nos
acordos justificados e legitimados entre os integrantes de uma sociedade. Essa teoria
foi denominada economias de grandeza e integra o arcabouco teérico da economia
das convencbes. Amblard et al. (2005) afirmam que a preocupacédo central dos
convencionalistas em geral e em particular dos autores das economias de grandeza é
a reflexdo sobre a produgéo dos acordos, a realiza¢gdo da coordenacéo entre pessoas.

Uma cooperativa ou associagao de agricultores € um espaco de estabelecimento
de regras entre seus integrantes para a realizacao de atividades coletivas, assim como
de negociagdes com fornecedores e compradores. Assim, as relagdes existentes ndo
podem ter sua compreensao reduzida aos aspectos puramente sociais ou econémicos.
Ateoria das economias de grandeza é apresentada para que se possa compreender
as logicas de agao das pessoas e facilitar a construgdo de acordos. Boltanski e Thévenot
(1991) afirmam que as relagdes, os acordos ou os desacordos, fundamentam-se em
grandezas, que séo sistemas de equivaléncia regidos pela coeréncia de principios
e ativados por cada pessoa para justificar as suas posicoes e acdes. Enfim, uma
situacao ou fato podem ser considerados grandes por um individuo e pequenos por
outro. Dessa forma, grandeza refere-se a equivaléncia de principios, sendo que grande
significa 0 que é relevante, o que possui uma maior representacdo. Utilizando-se as
grandezas definidas pelos autores, identificam-se os valores que definem as posicoes
das pessoas nas controvérsias e conflitos.

Boltanski e Thévenot (1991) definiram seis sistemas de equivaléncia, que
denominaram mundos: Inspiracdao, Doméstico, Opiniao, Civico, Mercantil e Industrial.
Os mundos séo caracterizados da seguinte forma:

Mundo Inspiracao: os valores do mundo inspiragdo estdo associados a
genialidade, a criacdo. Para Corcuff (1995), esse mundo estabelece uma ligagdo
imediata entre pessoas e uma totalidade. Como exemplos podem ser citados Deus
para os misticos ou a arte para os artistas. Para Amblard et al. (2005) «o homem
criativo e sua equipe em uma agéncia de publicidade, o pesquisador e seus colegas
de laboratério, assim como o arquiteto e seus assistentes, sdo pessoas fortemente
submetidas ao mundo da inspiracdo». Pode haver controvérsias dentro de um mesmo
mundo, como ciéncia X religido, por exemplo, visto que para os cientistas é preciso que
haja comprovacao cientifica dos fatos, enquanto para os religiosos basta a fé para que
o fato exista.

Mundo Doméstico: este mundo compreende trés aspectos simultaneamente
imbricados: um é temporal, devido a fidelidade das pessoas aos costumes. Outro &
espacial, de familiaridade e um terceiro é hierarquico, de autoridade. A confianca para a
realiza¢do de praticas solidarias é uma caracteristica desse mundo. As relacdes entre
0s seres humanos sao de longo prazo e fundamentam-se na familiaridade (Boltanski
e Thévenot, 1991). Assim, segundo Amblard et al. (2005), as figuras de referéncia
sado aquelas da familia, da tradicdo, dos ancestrais. A nocéo de patriménio é chave,
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pois ela designa uma totalidade constituida de bens apropriados com vistas ao seu
uso e transmisséo. As relagdes estabelecidas motivadas por fatores socioculturais em
determinado territorio estéo inseridas nesse mundo.

Mundo Opiniao: para a grandeza opiniao, somente a consagracao publica
importa. Nao interessa o espirito criador do mundo de inspiragcao ou o respeito as
tradicbes do mundo doméstico. No primeiro caso, ha o risco de haver isolamento e nao
ter reconhecimento publico. No segundo caso, a limitagdo da ac&o a regras impediria
o alcance da celebridade. Amblard et al. (2005) caracteriza como integrantes desse
mundo desejos como ter reputagao reconhecida, ser considerado, ter um julgamento
positivo por expressivo numero de pessoas, ter sucesso.

As acbes de promocao estabelecidas com o objetivo de ganhar aliados, como
consumidores conscientes e 0 poder publico em apoio a economia solidaria pela
promocéao das suas qualidades socioeconémicas e ambientais estdo inseridas neste
mundo.

Mundo Civico: no mundo civico prevalece o interesse coletivo, sempre acima
do interesse particular. As pessoas se mobilizam em torno de no¢des como equidade,
liberdade e solidariedade. Ha uma grande valorizacdo dos direitos de cada um e dos
representantes legais. O cooperativismo € uma forma de organizagéo que se enquadra
nesse tipo de grandeza, com énfase no coletivo e na solidariedade. O interesse
coletivo néo significa a soma dos interesses individuais, mas um interesse superior
comum (Amblard et al., 2005). As relacdes estabelecidas para a definicdo de praticas
de agroecologia ou de um modelo de criagao de peixes para uma coletividade estao
inseridas nessa grandeza.

Mundo Mercantil: este mundo é fundamentado no principio da concorréncia,
sendo os precos a referéncia universal do valor dos objetos. E 0 mundo dos interesses
particulares e as pessoas estdo em relacdo por ocasido dos negdcios, que sé&o
caracterizados pelo oportunismo. A ligacéo social € fundamentada somente pelas
trocas, que sao feitas supostamente em beneficio de todos, para contribuir com o bem
comum. Esse mundo é caracterizado pelo concorrencial, pela captacao de clientela,
obtencdo dos melhores precos e do maximo proveito nas transagbes. Para essa
grandeza, o mundo doméstico ndo é suficiente pelo fato de as relagcbes domésticas
impedirem a obtencéo de sucesso com o aproveitamento de todas as oportunidades
comerciais (Amblard et al., 2005). As transag¢des comerciais estdo inseridas neste
mundo.

Mundo Industrial: Boltanski e Thévenot (1991) afirmam que as caracteristicas
do mundo industrial ndo devem ser confundidas com as do mundo mercantil, apesar
de ambas constituirem coordenag¢des de ordem econémica. No mundo industrial, o
desempenhotécnico, aaplicacdodos conhecimentos gerados pelaciénciafundamentam
a busca pela eficacia. Amblard et al. (2005) afirmam que investir em uma maquina ou
na formacao de um operador que vai conduzi-la, assim como medir a produtividade
utilizando-se de instrumentos desenvolvidos cientificamente, sdo caracteristicas
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tipicas do mundo industrial. Para esses autores, uma empresa fortemente equipada,

moderna na sua forma de produzir, com profissionais que dominam integralmente

a tecnologia, constituem essa grandeza. A producdo de commodities agricolas esta

inserida nesse mundo.

O Quadro 3 apresenta uma sintese da caracterizacéo das ordens de grandeza.

Inspiracao Doméstico Opiniao Civico Mercantil Industrial
Valores de Inspiracéo, Tradicéo, Reputacgéo, Coletividade, Concorréncia, | Eficacia
referéncia criagao, familia, fama democracia, rivalidade
imaginacao hierarquia vontade geral
Caracteristicas | Espontaneidade, | Fidelidade, Celebridade, Representatividade, | Ganho, valor, Funcionalidade,
valorizadas emocéao discricéo, visibilidade, unidade, legalidade | lucro validacao
benevoléncia, | sucesso, moda cientifica,
decoro performance
Caracteristicas | Habito, rotina Novidade, Indiferenca, Diviséao, Derrota, Improdutivo,
desvalorizadas grosseria, obsolescéncia | individualismo, o falta de ineficaz
traicao arbitrario, o ilegal competitividade
Sujeitos Artista, o génio, o | O pai, orei, 0 | Vedete, O representante, o | Vendedor, o O expert, 0
valorizados iluminado patréo, o pajé | audiéncia eleito homem de profissional, o
negocios operador
Praticas Criacao a partir Cerimobnias Olhar dos Aeleicao, a O mercado, a O teste, a
harmoniosas de uma folha familiares, outros sobre manifestacédo conclusao de realizacao
branca, liberdade | recepgdes um evento um negocio
do espirito

Quadro 3. Caracterizacao das ordens de grandeza

Fonte: Boltanski e Thévenot (1991)

Nas organizacdes de produtores podem emergir conflitos entre representantes do

mesmo mundo ou de mundos diferentes, o que é mais comum. Ha situagdes em que

participantes atuam para que haja a priorizagao das relacbes mercantis em detrimento

das relacbes fundamentadas na tradi¢do, ou seja, do mundo doméstico, ou nas acoes

coletivas como os mutirées, nesse caso civicas. E importante, porém, que haja no grupo

um equilibrio entre as a¢des de cada ordem de grandeza. Os resultados econémicos

de um empreendimento econémico solidario serdo consequéncia das relacdes sociais.

Mesmo o mercado é resultado das relagdes entre pessoas. Porém, como verificado

na Figura 5 as grandezas civica, doméstica e mercantil devem ser necessariamente

mobilizadas e colocadas em interagao, para que determinada atividade esteja inserida

em um projeto de economia solidaria. Dessa forma, o empreendimento gerara renda

e se fundamentara na reciprocidade e na valorizagao dos conhecimentos dos seus

integrantes.
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Figura 5. Representacéo das ordens de grandeza relacionadas com a economia solidaria

O conflito mais comum entre pessoas que representam logicas de acéo
diferentes na economia solidaria ocorre entre os mundos mercantil e civico. E comum
a incompreensao de que a economia solidaria é resultado de relagdes de reciprocidade
entre integrantes do grupo e destes com clientes e poder publico para a construgao
de uma economia que ndo se fundamenta na troca mercantil. A formag¢do quanto
aos valores e principios da economia solidaria pode promover o acordo entre esses
mundos. Porém, outros conflitos podem ocorrer, como a critica do mundo mercantil
ao mundo doméstico: «a tradicdo nédo gera renda». O acordo entre esses mundos
pode ser construido no turismo de base comunitaria, forma de organizacdo em que a
contribuicdo financeira dos visitantes fortalece a cultura local. No Quadro 4 consta uma
relacéo de atividades concernentes a um grupo de economia solidaria relacionadas as
economias de grandeza. O planejamento e execucéo de cada uma pode ocorrer como
acordo apds a existéncia de controvérsias.

Atividade Ordem de Informagéo complementar
Grandeza

Participac&o dos integrantes Inspiracao | A pesquisa cientifica é integrante do mundo da
do EES em pesquisa-ac¢ao inspiracdo, mas se outros agricultores familiares
para gerar informacdes e participam/ajudam, mobiliza-se também a
possibilitar inovagdes grandeza civica
Gestao do EES com a Doméstica | Atividade relacionada a tradicéo, a familia
valorizagé&o do conhecimento
local, da tradicdo. Influéncia
das liderancas mais velhas.
Apresentacéo dos resultados Opiniéao Acbes que buscam a conquista da opinidao publica
da associagcado ou cooperativa sdo do mundo opinido
para a imprensa
Participacéo de atividades Civica O mutirdo de despesca, por exemplo, se integrado
em mutirdo ou reunides na por aquicultores também representa a ordem de
associagao ou cooperativa grandeza civica. Mutirdes para plantio ou colheita
com o objetivo de definir seguem a mesma logica.
regras para o fundo rotativo
da entidade
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Comercializagéo da producdo | Mercantil | As relagbes de mercado séo do mundo mercantil,
mas se realizadas coletivamente, a acéo
incorpora aspectos da grandeza civica

Teste de um equipamento Industrial | A operacionaliza¢@o da ciéncia com o teste de um
para a associacao ou equipamento ou técnica € um aspecto do mundo
cooperativa para melhorar a industrial

eficiéncia da gestéao

Quadro 4. Atividades de um empreendimento econdmico solidario e suas respectivas ordens de
grandeza

As acbes dos integrantes da associagcdo ou cooperativa como representadas
no Quadro 4 mostram que ha um esforco para que a atividade seja sustentavel, pois
ha a mobilizacdo de diferentes ordens de grandeza que contemplam a pesquisa, o
mercado, a cooperacao, a valorizacao da tradicdo, a sensibilizacéo da opiniao publica,
o aperfeicoamento técnico. Nem sempre os integrantes do empreendimento econdmico
solidario tém compreensao ou aptidao para realizar todas as articulacées necessarias
para operacionalizar as acdes descritas ou mesmo inexiste a cooperacao necessaria
entre pessoas por terem suas légicas pautadas pelas diferentes ordens de grandeza,
podendo, inclusive, haver conflitos. Assim, o extensionista deve assessorar 0s grupos,
colocar em relacéo atores sociais dos diferentes mundos a fim de integrar a dindmica
local por meio da convergéncia de interesses, atuar na divulgacdo dos resultados
alcancados e das atividades coletivas em reunides das organizacdes dos produtores,
por exemplo.

3.6 Sociologia da traducao

Asociologiadatraducéotambém é denominada sociologia das redes sociotécnicas
ou sociologia da inovacao. O seu nascimento se deu do estudo das condi¢des de
producao da ciéncia e da tecnologia realizados principalmente pelos franceses Michel
Callon e Bruno Latour, mas atualmente é aplicada para a compreensao ou promog¢ao
de processos de inovagdes nas empresas e organizagdes (Bernoux, 2004). A sua
utilizagdo como referencial teérico para o desenvolvimento da agricultura fundamenta-
se na premissa de que a atividade somente se viabiliza se for resultado de uma rede
sociotécnica, integrada por diferentes atores em cooperacao, sendo eles os agricultores,
pesquisadores, extensionistas, representantes de agéncias de financiamento,
fornecedores, consumidores etc. A inovacao é comumente apresentada segundo o
difusionismo. Neste modelo, um pacote tecnolodgico tem a funcédo de encontrar um
produtor ou grupo de produtores que o adote. Na trajetoria classica das informagdes
no difusionismo as técnicas sdo desenvolvidas por um pesquisador e sdo difundidas
pelo extensionista para os produtores. Assim, apenas uma parte dos beneficiarios esta
apta a nova tecnologia, visto que n&o é considerada as caracteristicas e necessidades
do conjunto de produtores. Trata-se do modelo vertical descendente. Na traducéo, a
inovacdo somente se viabiliza como resultado da constru¢do de uma rede, ou seja,
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em um processo construtivista. Bernoux (2004) afirma que o modelo da traducgéo é
mais trabalhoso de ser viabilizado, mas certamente é o Unico eficaz, considerando os
resultados que serdo produzidos para a totalidade dos produtores.

Para o entendimento do mecanismo da constru¢cdo de redes sociotécnicas €
necessario o conhecimento de alguns conceitos-chave como rede sociotécnica;
traducao; controvérsia; fato e rede; simetria, que foram relacionados tendo como
base as publica¢cdes dos socidlogos da inovagéo.

Rede sociotécnica

A rede sociotécnica é definida como uma organizagao integrada pelas entidades
humanas e ndo humanas, individuais ou coletivas, definidas por seus papéis, objetivos,
identidades e programas, colocadas em intermediacdo uns com os outros (Callon,
1999). Para Bernoux (2004) o coracdo da sociologia da tradugéo & constituido pela
ideia de que uma inovacgao, seja técnica ou organizacional, ndo tem forca necessaria
para se impor quando inexiste uma rede sociotécnica que a viabilize. Assim, um
projeto como a organizacdo de agricultores em associacdo ou cooperativa, por
exemplo, aparentemente é bom. Porém, ele se tornara efetivamente bom se uma rede
sociotécnica viabiliza-lo, pois ndao se impora pelas suas qualidades préprias. Sao os
integrantes da rede atuando em cooperacéo, de forma alinhada, que fardo com que
a ideia se torne boa, que o projeto seja bom. Latour (2000) afirma que a rede sera
téo forte quanto o seu elo mais fraco. O desafio, portanto, € colocar os atores sociais,
heterogéneos, em relacéo para construir a rede, visto que cada um deles tem um
objetivo particular e uma légica de acado especifica. Assim, é necessario que essas
l6gicas de acdo sejam compreendidas, que haja o entendimento de que somente o
trabalho em rede pode viabilizar o objetivo de cada um. Quando um ator alcanga o seu
objetivo, ele viabiliza que outro ator também alcance o seu objetivo. A construgcéo da
rede sociotécnica esta condicionada a realizacéo de tradugdes.

E importante ressaltar a diferenca existente entre cadeia produtiva e rede
sociotécnica. Cadeia produtiva € considerada como o itinerario dos produtos e
informacgdes concernentes a determinada atividade, que contribuem desde a formacéo
até a disponibilizagcdo do produto final (Davis e Goldberg, 1957). Assim, a cadeia
produtiva € integrada pelos agentes econémicos, consumidores e por aqueles que
geram e disponibilizam conhecimento. Para Batalha (2005), com a compreensao
do funcionamento da cadeia podem surgir op¢cdes de intervengdes, publicas e
privadas, capazes de aperfeicoar os mecanismos de geracéo de valor. Amblard et
al. (2005) afirmam que o conceito de rede sociotécnica, originario da sociologia da
traducao, pressupde que os atores envolvidos em determinada atividade econémica
atuem de forma coordenada para alcangcarem objetivos que integram um quadro de
interesse comum. Esse conceito se diferencia daquele de cadeia produtiva, originario
da economia, que nao propde o aprofundamento do conhecimento das relacoes
estabelecidas entre os diferentes agentes que integram a cadeia. Segundo Bernoux
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(2004), éimpossivel compreender os fatores responsaveis pelos resultados econémicos
de uma atividade excluindo-se da andlise as relagbes entre os atores e suas influéncias
reciprocas. Além da necessidade da existéncia de traducdes e de compromisso, o
estabelecimento de relagdes de confianca entre os agentes da cadeia produtiva é de
fundamental importancia para a construcao de redes sociotécnicas. Para Fournier
et al. (2005), a garantia de reciprocidade nas trocas no seio da cadeia proporciona a
redugdo dos custos de cobertura de risco, favorecendo a realizacdo de transagdes a
precos inferiores aqueles do mercado. Além das relagdes verticais estabelecidas por
fornecedores e clientes, tipicas da cadeia produtiva, na rede sociotécnica ha relagbes
horizontais entre os agentes. Estas podem ser representadas por acordos formais e
informais de cooperacao, adequacao dos produtos as necessidades dos clientes e
trocas de informacodes e saberes.
Tradugao

Para os socidlogos da traducéo, traduzir ndo tem o sentido que essa palavra
possui na linguagem corrente. Nao se trata de passar um texto de um idioma para
outro. Callon (1999) exemplifica o conceito de traducdo. Em uma situagao emergente,
o ator A, engajado na produg¢ao de conhecimentos porta um enunciado ngo inteligivel
para o ator B. Se A transmite a B os seus conhecimentos em forma de enunciado
codificados, esse ultimo nao esta dotado de competéncias necessérias para a sua
compreensao por ter uma logica de acao diferente do primeiro. B ndo pode ver
utilidade nos conhecimentos de A, a ndo ser que este se lance em uma tarefa de
estabelecer um elo de inteligibilidade com B e crie um cenario de interesse comum em
que se estabelecem compromissos a partir da conciliacdo de propésitos. A traducéo
€ um processo que proporciona a convergéncia de interesses. Assim, néo se trata
de convencer o outro. Dessa forma, A seria o tradutor de B. No inicio da traducgéo, as
posi¢cdes entre os atores envolvidos sao divergentes, mas ao seu fim um discurso as
unifica e as coloca em relacao de forma inteligivel possibilitando compreender as vozes
falando em unissono e se compreendendo mutuamente. A tradugdo é um processo
antes de ser um resultado, que permite estabelecer uma equivaléncia constantemente
renegociada entre o produtor do conhecimento e o utilizador em potencial. Ela
passa frequentemente pela constru¢cdo de novos atores e interesses, com base no
deslocamento de posicdes desses mesmos atores, na medida em que avangcam as
negociacdes e a convergéncia.

Beuret (2006) afirma que o perfil do tradutor € de fundamental importancia para
que as traducdes sejam realizadas. Para o autor, de forma geral, o tradutor deve saber
construir um clima de cooperacao entre os atores sociais, ter capacidade de ouvir,
favorecer as proximidades e estabelecer parcerias, dialogar com integrantes do poder
publico e ter criatividade, formacao técnica e engajamento pessoal.

O poder publico deve assumir as operagdes de tradu¢ao ou apoia-las quando
um ator da iniciativa privada ou ONG a realize. O ator do poder publico mais indicado

Economia Social e Publica Capitulo 11




para realizar as traducdes é o extensionista pelo fato de poder estar em contato com
os produtores, suas entidades e demais atores, como pesquisadores, representantes
de ONGs e de setores privados da cadeia produtiva, por exemplo.

Controvérsia: a entrada real

Controvérsia pode ser definida como o debate, a polémica que tem por objeto
os fatos cientificos, técnicos ou organizacionais que nao estdo ainda estabilizados.
As controvérsias podem envolver, por exemplo, cientistas, extensionistas, governos,
ONGS ambientais ou responsaveis por atividades que impactam o ambiente. Callon et
al. (1999) afirmam que as controvérsias sociotécnicas tém dindmicas que se estendem
no tempo e no espaco. A trajetéria de cada uma depende da sua natureza ou do
nivel de incertezas que portam, mas igualmente da forma como algumas acabam por
serem reduzidas ou mesmo desaparecendo. O acompanhamento do desenvolvimento
da controvérsia mostra os grupos sociais que entram em cena, as aliangas que se
estabelecem ligando as posicdes, as opgdes tecnoldgicas ou organizacionais que vao
ser assumidas ou descartadas. As questdes sao refeitas, debatidas, na medida em
que evolui a controvérsia. Elas sdo ao mesmo tempo a consequéncia e o motor da
dinamica.

Latour (2000) afirma que as controvérsias antecedem sempre um enunciado
cientifico, inovagao tecnolégica ou organizacional. Portanto, o extensionista deve fazer
um esforgo para identificar as controvérsias existentes, para que seja feita a traducéo
entre os atores sociais envolvidos no problema e se estabelegca um acordo, para que
a rede seja construida. O autor define esse primeiro passo, ou seja, a deteccao das
controvérsias como “entrada real”. Amblard et al. (2005), afirmam que a anélise das
controvérsias é o coragao da sociologia da inovagao, pois € por elas que se elaboram
os fatos.

O fato e a rede

O fato, ou seja, a mudanca, a inovacéo, se viabiliza pela rede que o porta e esta
somente existe devido ao proprio fato em torno do qual ela se forma. Fato e rede,
respectivamente conteludo e contexto, se viabilizam ou ndo sempre mutuamente.
A solidez do fato depende da irreversibilidade da rede, ou seja, a sua legitimidade
ndo é dada pelas suas qualidades, mas pela sua capacidade de arrebatamento, de
construcdo de uma rede com a participacao de diferentes atores.

O sucesso ou o fracasso de uma mudanca, de uma inovag¢ao, nao podem ser
compreendidos a partir de suas propriedades intrinsecas. E o processo que ela foi
objeto que permite compreender como foi adotada e que é a raz&o da sua emergéncia,
que lhe da ou né&o estabilidade. Portanto, a inovagao nao se impde por si. Latour (2000)
afirma que a construgao de fatos, ou seja, de mudancas, € um processo coletivo,
comparando a reconstituicdo das redes com a abertura de caixas pretas, em que se
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passa a compreender a légica de acao dos atores e actants?, seus papéis, a traducao

e as interacOes estabelecidas entre todas as entidades individuais ou coletivas.
Exemplificando o presente conceito, pode-se considerar um caso em que o fato
seja representado por um determinado modelo de criacdo de peixes, que sO sera
adotado e viabilizado se, em torno dele, se formar uma rede integrada por técnicos,
produtores, organizag6es de produtores, consumidores, fornecedores de insumos, a
(s) espécie (s) de peixe (s) em questdao, ONGs ambientais etc. Por outro lado, essa rede
SO seria possivel de ser formada devido a existéncia do modelo de criacédo de peixes
em questao. Mesmo que determinado técnico, produtor ou qualquer entidade acredite,
proponha, insista em expor as qualidades de um determinado modelo de criagdo de
peixes para que 0 mesmo seja adotado, ele somente existira se um conjunto de atores
sociais o viabilizarem. Os interesses de cada um sdo os fatores determinantes da
construcao da rede, nao se tratando de convencimento de pessoas para integra-la.
Simetria

Considerando que as entidades humanas e nao humanas formam a rede, deve-
se tratar com igualdade de importancia os atores e actants, sejam eles humanos ou
ndo. A importéncia de ambos é a mesma na construcéo e estabilidade da rede. Da
mesma forma, o sucesso e o fracasso de uma atividade também devem ser tratados
com a mesma importancia, pois serdo resultados dos fatores intrinsecos a rede.

3.6.1 As dez etapas de construgdo de uma rede sociotécnica

As redes sociotécnicas sédo construidas em dez etapas, que normalmente
ocorrem na sequéncia apresentada, mas pode ocorrer uma etapa anteceder outra:
analise do contexto, problematizagdo, ponto de passagem obrigatério, atuacao dos
porta-vozes, investimento de forma, mobilizacdo dos intermediarios, mobilizacdo
dos atores, expanséao e irreversibilidade da rede, vigilancia e transparéncia. Assim, o
extensionista para atuar como tradutor ou apoiar as tradug¢des que séao realizadas por
outros atores, deve compreender como se constréi uma rede, de acordo com Amblard
et al. (2005).

Amblard et al. (2005) contribuiram também elaborando uma proposicao
metodoldgica de operacionalizagc&o do instrumento de analise de construcao de redes
sociotécnicas, considerando uma cronologia em 10 etapas que, em determinadas
situacdes, algumas delas ndo ocorrem uma ap0Os a outra, mas em simultaneidade.
Sao elas: analise do contexto, problematizacdo, ponto de passagem obrigatério,
porta-vozes, investimento de forma, intermediarios, mobilizagcdo, ampliacao da rede,
vigilancia e transparéncia.

2 Latour (2000) define actant como qualquer coisa ou pessoa que na tradugéo € representada por por-
ta-vozes. Por exemplo: determinada espécie de peixe que integra um modelo técnico de criagdo € um
actant, visto que é desprovida de voz e devera ser representada por um técnico, produtor ou outro ator

que assimilara o papel de porta-voz
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Atraducéo se inicia com a contextualizacao que, nesse caso, € a compreensao
dos atores implicados no processo, o interesse de cada um e o nivel de convergéncia
entre eles. A etapa seguinte é a da problematizacao, quando o papel do tradutor se
destaca operando a ligacao entre os atores do contexto em torno de uma questao geral,
iniciando os seus deslocamentos no sentido da convergéncia, fazendo passa-los por
um ponto de passagem obrigatério, que pode ser um enunciado, uma instituicao,
regras para a pratica de determinada atividade ou um lugar.

ApOs as etapas descritas, o quadro entre as entidades & de cooperacéo.
Considerando a rede o produto de uma negociacéo, cada entidade humana ou nao
humana tem o seu porta-voz nas discussdes. Porém, dependendo do tamanho da
rede, o ator-tradutor trata de reduzir o nUmero de representantes para que haja maior
homogeneidade e controle do processo. Essa etapa, denominada investimento de
forma, é mais que um investimento material, € uma forma que permite um trabalho
entre os diferentes atores. Arede € cimentada pelos intermediarios, que significa tudo
0 que circula entre as entidades envolvidas, que as coloca em relagao, podendo ser
informacgdes contidas em papéis, disquetes, informativos técnicos, dinheiro ou outros
seres humanos com as suas competéncias.

A cooperacao entre os atores esta estabelecida, a ligacdo dos porta-vozes esta
feita. Agora, os atores seréo alistados e mobilizados, tendo um sentido, um papel ativo
definido para fazer a rede sociotécnica funcionar. A expansao da rede é fundamental
para a sua estabilidade e irreversibilidade, que ocorre no sentido do seu centro em
direcéo a periferia, agregando novos atores que lhe dardo mais solidez e viabilizagao
do fato.

A estabilidade da rede depende, também, da sua vigilancia. E necessario
gue esta seja feita em diferentes aspectos para que nao haja o enfraquecimento da
rede, que pode ser causado por um problema externo, como o surgimento de um
patdbgeno que provoque grandes perdas aos piscicultores, por exemplo, ou, ainda,
a perda de mercado para produtores de outra regido. A vigilancia deve ser feita da
mesma forma sobre o comportamento dos atores da rede, para que nao haja traicao,
causada principalmente por atores que mudam de papel no decorrer do tempo e
passam a perseguir objetivos de carater pessoal. Portanto, a transparéncia deve ser
constante em todo o processo de construcdo da rede para que ndo gere duvidas. A
confianca entre os atores esta fundamentada nas suas acdes. A existéncia da minima
manipulacéo pode condenar a tradugao e sepultar a rede.

3.7 Economia de proximidade

As diferentes proximidades observadas em determinado territério, como:
cultural, geografica, institucional e organizacional (Martin, 2010; Torre e Filippi,
2005) podem ser fatores determinantes para viabilizar empreendimentos econémicos
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solidarios, visto que facilitam a organizacao dos agricultores e demais integrantes de
uma cadeia produtiva para que assumam a postura de colaborac¢do e de valorizacao
dos recursos locais. As proximidades podem viabilizar as interacbes solidarias entre
individuos e organizacbes em um determinado territorio.

3.7.1 Tipologia das proximidades

Proximidade cultural

A proximidade cultural é verificada em territorios onde as pessoas tém
caracteristicas comuns, como comunidades tradicionais - indigenas e quilombolas
- descendentes de imigrantes do mesmo pais ou regiao e territérios onde ha uma
expressiva concentracdo de agricultores familiares. As praticas adotadas no seio
dessas comunidades s&o fundamentalmente do mundo doméstico, como organizagéo
de festas, rituais religiosos, respeito a sabedoria dos mais velhos e hierarquia. Em
alguns casos utilizam idioma préprio e praticas agricolas tradicionais, com poucas
inovacoes.

Efetivamente, a proximidade cultural pode ser um fator que facilita a organizacéao
em associa¢cdes e cooperativas e o desenvolvimento de praticas civicas, mas, por
outro lado, a tradigcdo pode dificultar a adog&o de inovagdes que possibilitam o acesso
ao mercado, a interacdo entre os mundos domeéstico e mercantil, podendo haver
geracao de conflitos. O extensionista, utilizando-se de metodologia participativa, pode
promover palestras, cursos, estudos de mercado e excursbes para que 0S grupos
conhecam a realidade de outros agricultores que acessaram 0 mercado com sucesso.

E importante ressaltar que em territrios onde os produtores ndo possuem
proximidade cultural, ndo esta inviabilizada a possibilidade de se ativar outras
proximidades, fundamentalmente aquelas relacionadas com o interesse de se
organizar para buscar solucdes de forma coletiva.

Proximidade geografica

A proximidade geografica pode ser um fator de grande importancia para a
construgdo de relacdes solidarias entre agricultores familiares, por exemplo. Para
que se torne uma vantagem competitiva, as relagcdes que podem ser facilitadas por
esse tipo de proximidade devem ser ativadas. E o caso de um determinado territério
em que ha piscicultura e existe produtor de alevinos, piscicultores que se dedicam
a engorda de peixes, fabricante de racdo, pesque-pagues que compram o pescado,
extensionistas, enfim, os principais agentes que constituem a cadeia produtiva da
atividade, mas cujas relacdes limitam-se ao mundo mercantil. Desta forma, nao se
aproveita a proximidade geogréfica existente para o estabelecimento de coeséo social
e relacdes solidarias que propiciem ganhos financeiros e de aprendizagem para todos
os integrantes da cadeia, de forma equitativa. Assim, a questao que emerge é: como
ativar a proximidade geografica?
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Inicialmente é necessario que os piscicultores estejam associados ou cooperados
e sejam desenvolvidas a¢gdes como mutirbes de despesca, fundos rotativos, reunides
para troca de informagdes referentes as técnicas e insumos utilizados e os resultados
dos ciclos de producédo. Os representantes dos fornecedores e compradores devem
ser convidados para participar dos eventos. Assim, criam-se possibilidades para que
a proximidade geografica seja um facilitador para a proximidade organizacional entre
0s agentes da cadeia produtiva, promovendo a reducéo de custos e aperfeicoamento
dos produtos com base nas necessidades dos consumidores. Possibilita-se, ainda, a
organizacao da cadeia produtiva de forma que haja uma distribuicdo mais equitativa
da renda gerada e agregacéao de valor aos produtos, associando-os ao territério ou a
forma de producéo.

Proximidade institucional

A proximidade institucional é representada, principalmente, pela interacao das
acoes dos profissionais do poder publico que atuam em determinado territorio em apoio
aos empreendimentos econémicos solidarios. Esse tipo de proximidade é determinante
para o sucesso das atividades, sendo que o ideal é que pesquisadores e extensionistas
atuem no mesmo 6rgao ou integrem um forum de economia solidaria local onde
possam definir suas a¢des de forma conjunta, contando ainda com a participacao dos
agricultores. Integrando o mesmo 6rgao ou um forum, a interacao entre os referidos
profissionais sera facilitada. E determinante, também, que haja proximidade de outros
profissionais, como representantes de agéncias de financiamento e de 6rgaos do meio
ambiente, responsaveis pela elaboracéo de leis e pela fiscalizacdo de sua aplicacgéo.
Os produtores, por meio da direcdo das entidades, com o apoio dos extensionistas,
pode solicitar reunides periddicas entre os atores ligados ao poder publico para debater
processos, resultados, problemas e solugdes.

Proximidade organizacional

A proximidade organizacional também deve ser ativada e pode ser representada
pelas cooperativas e/ou associacdes de produtores em relagao de cooperagao com
outros segmentos da cadeia produtiva, extensionistas e pesquisadores. A proximidade
organizacional é preeminente em relacdo a qualquer outro tipo de proximidade, seja
ela cultural, geografica ou profissional. Martin (2010) afirma que a vitalidade econémica
de uma atividade ou territério € incontestavel quando se constrdi a proximidade
organizacional, visto que os atores passam a trabalhar de forma coordenada e a
mutualizar seus recursos, 0 que requer o estabelecimento de relacdes de confianca,
reciprocidade e solidariedade, caracteristicas fundamentais da economia solidaria.

Para que se tenha proximidade organizacional entre empreendimentos
econdmicos solidarios, fornecedores, consumidores e profissionais do poder publico
de determinado territrio, € necessario que os agricultores familiares estabelecam
proximidade organizacional nas associacoes e cooperativas por meio de trocas de
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informacdes sobre os resultados alcancados, exposicao de problemas, busca de
solucdes de forma coletiva e desenvolvimento de agcbes de cooperagcédo na compra de
insumos e comercializagao da producgao.

3.7.2 Ativar e fazer interagir as proximidades

Ha territérios em que ja existem proximidades e ndo sao ativadas em beneficio
dos empreendimentos econémicos solidarios, pois falta visdo dessa possibilidade e
cooperacéo, sendo as relagdes fundamentadas somente no mundo mercantil. Nesses
casos, 0s pesquisadores e extensionistas devem realizar estudos socioeconémicos
para compreender a existéncia de proximidades e propor formas de cooperac¢ao que
possam ativa-las e fazer com que as intera¢des ocorram. Torre e Beuret (2012) afirmam
que a proximidade geografica quando interage com a proximidade organizacional de
determinada atividade emerge a proximidade territorial, como demonstrado na Figura
6, situacdo em que se inicia um processo de inser¢cdo da atividade na governanga do
territdrio.

Proximidade Proximidade | Proximidade

geografica territorial organizacional

PG+PO

Figura 6. Representacéo da interacdo entre as proximidades geografica e organizacional
Fonte: Torre e Beuret (2012)

Assim, emerge o desafio de fazer interagir as proximidades que poderéo
viabilizar os empreendimentos econémicos solidarios em determinado territério por
meio da cooperacao e reciprocidade e incluir a economia solidaria nos processos de
governanca territorial. A identificacdo do territério com a economia solidaria contribui
para o desenvolvimento local e pode gerar vantagens competitivas baseadas na
agregacao de valor, podendo ser comercializado como “produto originario de relacbes
solidarias”. O reconhecimento e apoio de diferentes segmentos da sociedade séo de
fundamental importancia para a sustentabilidade dos empreendimentos econémicos
solidarios. O extensionista, além da assisténcia técnica aos produtores, pode ser o
articulador e animador do processo.
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41 RECOMENDACOES PARA O FORTALECIMENTO DA ECONOMIA SOLIDARIA

A economia solidaria fundamentada no associativismo e/ou cooperativismo é
a forma de organizacdo mais observada. Os diferentes 6rgéos e politicas do poder
publico devem ser integrados para apoiar essas organizagdes. Assim, criam-se
condi¢cdes para a emergéncia de inovacdes técnicas e organizacionais necessarias
para a superacao de eventuais crises, fenbmeno comum na sociedade capitalista, e,
ao mesmo tempo, haja condigbes para acessar o mercado com fundamentagédo nas
relacdes de solidariedade e reciprocidade. Entéo, ha trés aspectos que devem estar
em interacdo: a organizacéo dos agricultores, acao do poder publico e adequacgéo dos
produtos as necessidades do segmento do mercado consumidor a que se destinam.
Dessa forma, sao apresentadas algumas recomendacdes para o poder publico,
pescadores artesanais, indigenas, quilomobolas e agricultores familiares atuarem com
0 objetivo de fortalecer a economia solidaria:

- disponibilizar um servigo multidisciplinar de extensao

E necessario que haja um servico multidisciplinar para que se que atenda as
diferentes exigéncias da economia solidaria. A atua¢ao do extensionista nao pode ser
fundamentada na difusdo de tecnologia. A sua acéo deve contemplar o assessoramento
técnico e organizacional baseado no construtivismo, com a valoriza¢ao da participagao.
E de fundamental importancia que os extensionistas atuem para a capacitacdo
continuada do publico para a gestao de negdcios, associativismo e cooperativismo,
valores e principios da economia solidaria e para o0 acesso as politicas publicas.

As acoOes de extensao devem estar voltadas, também, para elevar o capital social
das comunidades onde se objetiva promover o desenvolvimento socioeconémico. O
capital social, pelo fato de viabilizar agbes colaborativas, tem um peso fundamental para
a obtencao de resultados positivos para toda a comunidade (Putnam, 2002). Entende-
se que o capital social € formado pela presenca de trés fatores em interagéo: confiancga,
normas e cadeias de reciprocidade e sistema de participacao civica (D’Araudjo, 2003).
As sinergias emergentes da confianca e reciprocidade existentes entre agricultores
(capital social comunitario), com a pertinéncia e coeréncia das a¢cdes do poder publico
(capital social institucional) e as relacdes estabelecidas entre produtores de diferentes
regides por meio da troca de experiéncias (capital social extra-comunitario) (Woolcock,
1998, apud Moraes, 2003), podem contribuir de forma decisiva para o desenvolvimento
da economia solidaria. Assim, o servico de extensédo tem também o importante papel
de identificar os produtores que possuem as mesmas preocupacdes e anseios, a fim
de estimular aproximacdes e atuar como articulador dos diferentes atores que devem
integrar a rede sociotécnica que viabilizara o empreendimento econémico solidario.

- realizar pesquisa-acao
A pesquisa deve ser realizada com a insercdo dos agricultores em todas as
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etapas da adaptacédo ou geracéo de tecnologia, valorizando os seus conhecimentos
empiricos e necessidades. A atuagao deve ser feita por uma equipe multidisplinar de
pesquisadores, obrigatoriamente integrada as dinédmicas locais.

- elaborar projetos de forma participativa

Os projetos devem ser elaborados de forma participativa. Os agentes do poder
publico tém que considerar sempre um dos principios fundamentais da sociologia
da traducao: “nenhum projeto se impde por suas qualidades prdprias, sdo as redes
sociotécnicas que os viabilizam” (Amblard et al., 2005). Projetos que representam
somente a légica de um técnico, lideranga comunitaria ou poder publico, tém elevada
probabilidade de néao apresentarem resultados positivos.

51 CONCLUSAO

A extensao rural adotou o difusionismo como forma de trabalho para viabilizar,
principalmente, a adocdo de técnicas. Porém, com a emergéncia do conceito de
sustentabilidade, emergiu também a necessidade de se formar extensionistas que
sejam capazes de conhecer os aspectos técnicos das culturas e criagdes e tenham
habilidade para colocar em relagcéo diferentes atores sociais para a construcéo de redes
e, consequentemente, viabilizar projetos, ideias e solugdes de forma participativa. O
conhecimento e adog&o de referenciais teoricos integrantes do construtivismo s&o
necessarios, principalmente, no que concerne a construgcdo da economia solidaria
por agricultores familiares, pescadores artesanais, indigenas e quilombolas. Assim,
as universidades deveriam se engajar no processo de formacao de profissionais com
um novo perfil. Os 6rgaos de extensao deveriam priorizar o construtivismo como
referéncia de atuacéo. Entdo, haveria mais possibilidades de inclusédo socioeconémica
para comunidades rurais e litordneas com fundamentacao nos valores e principios da
economia solidaria.
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