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RESUMO: A integra¢ao da tecnologia na edu-
cagdo brasileira tem se consolidado como um
dos maiores desafios contemporaneos, uma
vez que envolve ndo apenas aspectos técnicos,
mas também dimensdes humanas, pedagogi-
cas e de gestdo. Este artigo discute as barrei-
ras enfrentadas nesse processo, destacando a
precariedade da infraestrutura em muitas es-
colas, as fragilidades na formagdo continuada
de professores e as dificuldades emocionais e
psicologicas, como o medo do novo e a cha-
mada sindrome do impostor digital. Além
disso, analisa-se o papel da gestdao escolar,
que pode tanto favorecer quanto dificultar a
inova¢ao pedagogica mediada por tecnolo-
gias. O estudo também apresenta exemplos
de praticas exitosas, mesmo em contextos de
escassez, reforcando que a tecnologia pode ser
um recurso aliado quando utilizada de forma
critica e intencional. Por fim, propdem-se ca-
minhos para a constru¢do de uma pedagogia
digital humanizada, inclusiva e significativa,
capaz de transformar a experiéncia de ensino-
-aprendizagem no Brasil.
PALAVRAS-CHAVE: Tecnologia educacio-
nal; Formagdo docente; Inclusdo digital; Pe-
dagogia digital; Gestao escolar; Sindrome do
impostor digital.

INTRODUCAO

A incorporagao da tecnologia no proces-
so educativo é frequentemente tratada como
uma promessa de inova¢ao pedagodgica. En-
tretanto, a distancia entre o discurso e a pra-
tica evidencia uma série de obstaculos que
vao além da mera disponibilidade de equi-
pamentos. Infraestrutura precaria, formagao
docente insuficiente, barreiras psicoldgicas
e entraves administrativos compdem um ce-
nario complexo, que exige analise cuidadosa
e solugdes estruturadas. Este artigo examina
esses fatores, buscando compreender como
eles influenciam a pratica docente e sugerin-
do caminhos para uma integragdo tecnologica
significativa e humanizada.

A INFRAESTRUTURA COMO
SOMBRA: DE FERRAMENTA
A OBSTACULO

A discussao sobre tecnologia na educagao
tende a enfatizar aspectos pedagdgicos, mas
frequentemente negligencia um ponto funda-
mental: a infraestrutura.

De que adianta um professor ter o plano
de aula mais inovador se a ferramenta para
executa-lo ndo existe ou nao funciona? Ke-
nski (2012) enfatiza que a falta de infraestru-
tura adequada mina qualquer alternativa de
inovagdo pedagodgica. A infraestrutura, neste
contexto, deixa de ser um pilar e se torna uma
sombra que paira sobre as inten¢des de inova-
¢do, sendo muitas vezes o ponto de partida do
desanimo do docente.

Em grande parte das escolas publicas o ce-
néario é desolador. Computadores obsoletos,
doados ou adquiridos em licitagdes antigas,
operam com lentiddo, gerando frustragao
tanto para o professor quanto para os alunos
(Valente; Almeida, 2020). O professor de
matematica Jodo relata uma cena comum: “Eu
preparei uma atividade com um software de
geometria dindmica. Gastamos 20 minutos sd
para o programa carregar. Quando finalmen-
te funcionou, o computador travou. Tive que
voltar para o quadro e o giz. E uma sensagio
de derrota para mim, que dispus de horas pla-
nejando a aula, e a frustragao dos alunos por
nao ver a atividade ser realizada”

A essa realidade soma-se a fragilidade da
conectividade a internet, que, quando dispo-
nivel, é lenta e instavel, insuficiente para su-
portar o uso simultaneo de multiplos dispo-
sitivos. A simples exibigdo de um video em
alta defini¢do ou a realizagdo de uma pesquisa
on-line em tempo real se torna uma tarefa ar-
dua. Em um mundo onde a informagao flui
instantaneamente, a sala de aula fica para tras,
presa em uma espécie de “Idade da Pedra di-
gital” (Moran, 2018).
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Além disso, a falta de uma politica de ma-
nutengdo e suporte técnico agrava o proble-
ma. Um computador com virus, um projetor
com lampada queimada ou um cabo danifi-
cado podem inutilizar o recurso tecnolégico
por meses. Nao hd, na maioria dos casos, uma
equipe dedicada a resolver esses problemas
(Bacich; Moran, 2018). A responsabilidade
pelo conserto, muitas vezes, recai sobre o pro-
prio professor ou sobre a gestdo, que ja esta
sobrecarregada com intimeras outras deman-
das.

O tema do “Bring Your Own Device”
(BYOD) cria uma desigualdade entre os alu-
nos. Alguns tém acesso a smartphones e ta-
blets de ultima geragdo, enquanto outros
dependem de aparelhos mais simples ou sim-
plesmente ndo tém nenhum. Isso inviabiliza
a criagdo de atividades coletivas e a utilizacao
de plataformas que exigem determinados re-
cursos, transformando a tentativa de inova-
¢do em um fator de exclusdo. A infraestrutu-
ra, em sua precariedade e ma distribuicdo, é o
primeiro e mais persistente obstaculo que os
professores precisam superar (Valente, 2022).

Exemplo pratico: Algumas escolas publi-
cas comecgaram a criar laboratérios moveis
com tablets emprestados por empresas parcei-
ras, permitindo que todos os alunos tivessem
acesso simultaneo a atividades digitais mesmo
com poucos equipamentos disponiveis.

A FORMAGAO CONTINUADA:
UM TREINAMENTO
QUE NAO TREINA

A formac¢io continuada é o cimento que
ndo gruda, se a infraestrutura ¢ o alicerce que
falta. O problema nao ¢ a auséncia de cursos,
mas a qualidade e irrelevancia deles (Kenski,
2012). O que se observa ¢ um modelo de ca-
pacitagdo genérico, desvinculado da realida-
de da sala de aula e que falha em transformar
a teoria em pratica. A formag¢ao ndo pode se
resumir a eventos isolados, mas deve se cons-
tituir como um processo continuo de com-
partilhamento de experiéncias, dificuldades

e conquistas. Sem este espaco, cada educador
enfrenta sozinho seus desafios, sem apoio ins-
titucional para inovar.

Professores sobrecarregados com suas ro-
tinas participam de palestras e workshops que
abordam a tecnologia de forma superficial.
Eles aprendem a clicar, mas néo a criar (Ba-
cich; Moran, 2018). O foco é na ferramenta
— como usar um aplicativo especifico ou uma
plataforma de ensino — e nao na metodolo-
gia — como essa ferramenta pode, de fato, en-
riquecer o processo de aprendizagem. Como
disse a professora de Lingua Portuguesa Car-
la: “Eu sei ligar o projetor, mas nao sei como
usar a tecnologia para fazer meus alunos gos-
tarem de ler Machado de Assis”

Essa lacuna na formagao gera inseguranga
e sobrecarga. A exigéncia para que o professor
se torne um multitarefa digital, especialista
em edi¢do de video, plataformas de ensino e
programacao, sem o devido apoio e tempo,
leva a exaustio e a resisténcia (Valente, 2022).
Além disso, a falta de formacio individuali-
zada ignora as diferengas de conhecimento
entre professores. O resultado é um ciclo vi-
cioso: o professor ndo se sente capacitado e
acaba retornando aos métodos tradicionais,
mantendo no seu planejamento a exclusao
tecnologica.

Exemplo pratico: Algumas secretarias
tém implementado mentorias internas onde
professores mais experientes com tecnologia
orientam colegas, criando um aprendizado
continuo e contextualizado (Moran, 2018). O
que, no fim, acaba sobrecarregando todos os
docentes.

O FATOR HUMANO: MEDO,
PRESSAO E A SINDROME
DO IMPOSTOR DIGITAL

Para além das barreiras técnicas e forma-
tivas, existe um obstaculo subjetivo: o medo.
Muitos professores percebem a tecnologia
como um palco onde seus erros ficam expos-
tos diante dos alunos, mais familiarizados com
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as ferramentas digitais. Essa sensagdo esta li-
gada ao que se pode chamar de “sindrome do
impostor digital’, marcada pela inseguranca
em relacdo ao dominio tecnoldgico (Valente,
2022). Ha um medo latente de errar diante de
alunos que dominam as ferramentas digitais
com mais naturalidade.

A professora de Historia Joana expressa:
“Quando eu usava o quadro, eu estava no
controle. Com a tecnologia, o erro fica visivel.
E como se eu estivesse em um palco com os
alunos sendo a plateia.” Essa pressdo invisivel
para acompanhar o ritmo de uma geragao que
aprende de forma diferente é enorme (Ke-
nski, 2012). A sindrome do impostor digital
se manifesta quando o professor se sente um
intruso no universo tecnoldgico. A pressao
exercida por gestores e familias que asso-
ciam a tecnologia @ modernidade reforca esse
sentimento. O resultado é o uso superficial
e forcado de recursos, sem intencionalidade
pedagogica. Superar essa barreira exige mais
do que cursos; requer a criagao de ambientes
de trabalho que estimulem a experimentagio,
valorizem pequenas conquistas e promovam
uma cultura de apoio mutuo.

O PAPEL DA GESTAO
ESCOLAR: ENTRE O FACILITAR
E O IMPEDIMENTO

A gestdo escolar é crucial para o sucesso
da tecnologia na educagdo. Um diretor que
nao entende sua importancia ou desconhece
como implementa-la pode anular os esforgos
do corpo docente (Valente; Almeida, 2020).
A responsabilidade pela integragao tecnoldgi-
ca ndo recai apenas sobre o professor. A ges-
tdo escolar tem papel central, podendo atuar
tanto como facilitadora quanto como entrave.

Em muitas escolas, a burocracia e a falta
de autonomia desestimulam iniciativas ino-
vadoras. Marcos, professor de Biologia, con-
ta: “Queria usar um aplicativo de realidade
aumentada, mas o processo para aprovar a

compra demorou tanto que a tecnologia nao
chegou” A falta de visdo estratégica da gestdo
leva a subutilizagao de equipamentos (Bacich;
Moran, 2018). Outro problema comum ¢ a
aquisicao de equipamentos sem planejamento
pedagogico, o que transforma lousas digitais e
projetores em enfeites de modernidade, sem
aplicagao real.

Em contrapartida, gestores engajados po-
dem criar ambientes favoraveis, estimulando
parcerias, investindo em formacgdo e desig-
nando docentes de referéncia tecnoldgica
para apoiar os colegas. Dessa forma, a gestdo
atua como ponte entre as politicas publicas e a
pratica pedagodgica.

SUPERANDO A SOMBRA

Apesar dos desafios, experiéncias bem-su-
cedidas demonstram que a tecnologia pode
ser integrada de forma criativa e significativa,
mesmo em contextos de escassez. Exemplos
inspiradores mostram que a tecnologia pode
ser usada de forma criativa mesmo diante das
limitagdes (Valente, 2022). Por exemplo: em
uma comunidade carente, a professora de Ge-
ografia Clara utilizou os celulares dos alunos
em um projeto de mapeamento afetivo do
bairro com aplicativos gratuitos de GPS. Os
estudantes registraram pontos de interesse e
construiram mapas colaborativos, tornando a
aprendizagem concreta e conectada ao local
de vivéncia didria desses alunos.

Podemos citar outro exemplo de um pro-
fessor de Fisica sem laboratério, que utilizou
materiais reciclados para criar kits de robo-
tica. Os alunos construiram robos simples e
aprenderam conceitos de mecénica e eletrd-
nica de maneira pratica e colaborativa. Esses
casos evidenciam que a inovagdo nao depende
apenas da infraestrutura, mas da criatividade
pedagégica do professor que adapta recursos
a0 seu contexto, mesmo que esse seja com es-
cassez. A tecnologia aqui é o meio, nao o fim
(Moran, 2018).




RUMO AO FUTURO: A jornada é complexa, mas viavel com o
PROPOSTAS E CAMINHOS engajamento de governos, gestores, professo-

PARA A EDUCACAO DIGITAL res e sociedade. A tecnologia pode deixar de
ser sombra para se tornar aliada, iluminando

caminhos de uma educacdo mais inclusiva,
significativa e humanizada.

A superagdo dos obstidculos requer agoes
estruturadas em diferentes dimensdes.

 Politicas publicas: De longo prazo,

com infraestrutura sustentavel, manu-

tencao continua e internet de alta quali- CONCLUSAO
dade como direito basico (Valente; Al- A integragdo da tecnologia na educagdo
meida, 2020). depende de infraestrutura, formacédo, gestao

e atengdo ao fator humano. Politicas publicas
eficazes e estratégias pedagdgicas inovadoras
podem tornar a educagdo digital inclusiva,
significativa e humanizada (Valente, 2022;
Moran, 2018). No entanto, quando mediada
pela intencionalidade pedagdgica e susten-
tada por politicas consistentes, pode ampliar
horizontes e potencializar aprendizagens. O
desafio nao é apenas técnico, mas humano e
institucional. E preciso criar condi¢es para
que os professores, protagonistas deste pro-
cesso, tenham seguranga, autonomia e apoio
« Valoriza¢do do fator humano: Apoio para transformar o cenario educacional.
psicolégico, incentivo a experimentagao,

criagdo de comunidades de pratica e su-

porte emocional aos docentes.

« Formagao continuada: Pratica e per-
sonalizada, com oficinas, mentorias e
centros de inovacao (Bacich; Moran,
2018). A formagao deve comegar respei-
tando o conhecimento de cada docente e
oferecer ferramentas gratuitas para a pra-
tica pedagdgica, com foco na pedagogia
digital e ndo apenas nas ferramentas.

« Tecnologia como meio, ndo fim: Foco
na aprendizagem e no desenvolvimento
de competéncias criticas e colaborativas.
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