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Resumen: La presente investigacidn tiene como titulo: “Percepciones de los docentes
de bachillerato sobre el uso de inteligencia artificial como herramienta educativa”
cuyo objetivo es analizar las percepciones de los docentes de bachillerato sobre
el uso de inteligencia artificial como herramienta educativa. Tiene un enfoque
cuantitativo, y un estudio descriptivo, ya que se centra en detallar las valoraciones,
beneficios, limitaciones y desafios que los docentes identifican respecto al uso de
la inteligencia artificial en sus practicas pedagdgicas. La poblacidn de estudio fue
docentes del magisterio de Ecuador y estudiantes de pedagogia de las diferentes
universidades. La muestra estuvo conformada por 150 docentesy 100 estudiantes.
Se realizd un andlisis estadistico basado en cuadros de frecuencias y porcentajes.
Como conclusién final se obtuvo que, los docentes de bachillerato muestran un
conocimiento limitado de la 1A, lo que influye en percepciones divididas sobre
sus beneficios y desafios. Aunque reconocen su potencial pedagdgico, persisten
preocupaciones sobre dependencia y falta de politicas claras. La actitud hacia la
integracién depende directamente de la competencia digital y la confianza, por lo
que se requiere capacitacion y acompanamiento institucional.

High school teachers’ perceptions of the use of
artificial intelligence as an educational tool

Abstract: This research is titled: “"High school teachers’ perceptions of the use of
artificial intelligence as an educational tool.” Its objective is to analyze high school
teachers’ perceptions of the use of artificial intelligence as an educational tool. This
study uses a quantitative approach and is descriptive, focusing on detailing the
assessments, benefits, limitations, and challenges that teachers identify regarding
the use of artificial intelligence in their teaching practices. The study population
consisted of teachers from the Ecuadorian teaching profession and teaching students
from different universities. The sample consisted of 150 teachers and 100 students.
A statistical analysis based on frequency tables and percentages was conducted. The
final conclusion was that high school teachers show limited knowledge of Al, which
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influences divided perceptions about its benefits and challenges. Although they
recognize its pedagogical potential, concerns persist about dependency and a lack
of clear policies. Attitudes toward integration directly depend on digital competence
and confidence, which is why institutional training and support are required.

Percepcdes de professores do ensino médio sobre o uso
da inteligéncia artificial como ferramenta educacional

Resumo: Esta pesquisa intitula-se: “Percepcdes de professores do ensino médio sobre
o uso da inteligéncia artificial como ferramenta educacional”. Seu objetivo é analisar
as percepcoes de professores do ensino médio sobre o uso da inteligéncia artificial
como ferramenta educacional. Este estudo utiliza uma abordagem quantitativa e
é descritivo, com foco em detalhar as avaliacdes, beneficios, limitacdes e desafios
que os professores identificam em relacdo ao uso da inteligéncia artificial em suas
praticas de ensino. A populacdo do estudo foi composta por professores da area
de ensino equatoriana e estudantes de licenciatura de diferentes universidades. A
amostra foi composta por 150 professores e 100 alunos. Foi realizada uma analise
estatistica baseada em tabelas de frequéncia e porcentagens. A concluséo final
foi que os professores do ensino médio demonstram conhecimento limitado
sobre 1A, o que influencia percepcdes divididas sobre seus beneficios e desafios.
Embora reconhecam seu potencial pedagdgico, persistem preocupacdes sobre
a dependéncia e a falta de politicas claras. As atitudes em relacdo a integracdo
dependem diretamente da competéncia e da confianca digitais, razdo pela qual
treinamento e apoio institucionais sdo necessarios.

INTRODUCCION

A nivel global, la incorporaciéon de la inteligencia artificial (IA) en la educacion
ha generado un debate intenso y multifacético. Por un lado, instituciones como el
Banco Mundial destacan su potencial para personalizar el aprendizaje y reducir la
carga administrativa de los docentes, siempre y cuando se garantice una capacitacién
adecuada y se aborde la ética de su uso (Bustamante et al., 2025). De hecho, un
estudio en seis paises mostré que la confianza de los docentes en herramientas
de IA depende en gran medida de su autoeficacia y comprensién de la tecnologia
(Viberg et al., 2024). No obstante, persisten preocupaciones sobre posibles amenazas
alainteraccién humana, la equidad en el acceso y el riesgo de plagio estudiantil .

En América Latina, estos beneficios y desafios se manifiestan con particular
énfasis en contextos con brechas tecnoldgicas e insuficiente formacién docente.
En Ecuador, desde la educacion basica hasta niveles medios, se reconoce el valor
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delalA para ofrecer aprendizaje adaptativo y apoyo a estudiantes con necesidades
diversas, pero también se evidencia una ausencia de lineamientos institucionales
claros y un acceso desigual a la tecnologia (EI Comercio, 2023).

Diversas investigaciones empiricas recientes en el dmbito nacional confirman
una valoracién positiva de la IA entre los educadores, que reconocen sus beneficios
en términos de automatizaciéon de tareas, personalizacién del aula y optimizacién
del tiempo. Sin embargo, ese optimismo viene acompafado de limitaciones
vinculadas a la formacién técnica insuficiente, la dependencia tecnolégicay la
falta de infraestructura adecuada.

En sintesis, si bien la 1A puede ofrecer ventajas como la mejora del rendimiento
estudiantil, reduccidn de carga administrativa y creacién de experiencias educativas
mas inclusivas, su efectiva implementacién en Ecuador depende de cerrar brechas
formativas, establecer politicas claras y asegurar acceso equitativo a la tecnologia.

En este contexto el objetivo de la presente investigacién es: Analizar las
percepciones de los docentes de bachillerato de instituciones educativas de Ecuador
sobre el uso de la inteligencia artificial como herramienta educativa, con el fin de
identificar sus valoraciones, beneficios percibidos, limitaciones y posibles desafios
para su implementacién en el aula.

METODOLOGIA

La presente investigacion adopta un enfoque cuantitativo, el cual permite
recoger y analizar datos numéricos con el propdsito de describir y comprender
las percepciones de los docentes de bachillerato sobre el uso de la inteligencia
artificial como herramienta educativa. Este enfoque posibilita establecer patrones
y tendencias a partir de la informacién obtenida (Creswell & Creswell, 2023). El tipo
de estudio es descriptivo, ya que se centra en detallar las valoraciones, beneficios,
limitacionesy desafios que los docentes identifican respecto al uso de la inteligencia
artificial en sus practicas pedagdgicas, sin intervenir o manipular las variables de
estudio (Vega et al., 2023).

La técnica seleccionada para la recoleccion de informacion serd la encuesta,
aplicada mediante un cuestionario disefiado con preguntas cerradasy organizadas
en una escala de Likert de cinco puntos. Este tipo de instrumento permite medir
de manera claray objetiva las percepciones de los participantes, y facilita el analisis
estadistico de los resultados (Martinez & Sanchez, 2023).

La poblacidn de estudio estard compuesta por docentes de bachillerato de
diversas instituciones educativas y estudiantes de universidades ecuatorianas que
cursan programas relacionados con la formacidn docente. Para el desarrollo del
estudio se trabajard con una muestra no probabilistica por conveniencia, integrada
por 150 docentesy 100 estudiantes universitarios de diferentes provincias del pais,
con el fin de obtener una visién amplia de la situacién.
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RESULTADOS Y DISCUSION

La presente investigacion se basd en el estudio de cuatro dimensiones
relacionadas a las percepciones de los docentes de bachillerato sobre el uso de
inteligencia artificial como herramienta educativa. Las dimensiones establecidas:
conocimiento y familiaridad con la 1A, percepcién de beneficios educativos, percepcion
de limitaciones y desafios y actitud hacia la integracién de IA.

En este con texto, la dimensién uno integrada por los indicadores: ; Considero
que tengo un buen conocimiento general sobre qué es la inteligencia artificial?
¢Conozco aplicaciones especificas de la inteligencia artificial que pueden usarse
enla educacion? ¢ He recibido capacitacién formal sobre el uso de herramientas de
inteligencia artificial? ; En mi practica docente utilizo frecuentemente herramientas
queincluyen inteligencia artificial? ; Me siento competente para integrar herramientas
de inteligencia artificial en mi enseflanza?

La dimensién dos integrada por los indicadores: ;Creo que la inteligencia
artificial permite personalizar el aprendizaje de los estudiantes? ;La inteligencia
artificial puede ayudar a mejorar el rendimiento académico de los estudiantes?
¢Considero que la inteligencia artificial facilita la gestién de tareas administrativas del
docente? ;Creo que el uso de inteligencia artificial puede motivar a los estudiantes
en clase? ;Considero que la inteligencia artificial fomenta el pensamiento critico
en los estudiantes?

Por otra parte, la dimensidn tres integrada por los indicadores: ; Me preocupa
que los estudiantes se vuelvan demasiado dependientes de la tecnologia? ;Creo
que las instituciones educativas tienen facil acceso a herramientas de inteligencia
artificial? ; Considero que el costo de implementar la inteligencia artificial en el
aula es elevado?

¢Veo dificultades para integrar la inteligencia artificial con los métodos
tradicionales de enseflanza? ; Me preocupa que la inteligencia artificial pueda
reemplazar funciones del docente?

Por ultimo, la dimensidn cuatro integrada por los indicadores: ¢ Estoy dispuesto
a capacitarme para aprender a usar herramientas de inteligencia artificial? ; Estoy
interesado en implementar inteligencia artificial en mis clases en el futuro? ;Veo
la inteligencia artificial como un complemento util para el trabajo del docente?
¢ Considero necesario que existan politicas educativas claras sobre el uso de inteligencia
artificial? ¢ Estoy abierto a utilizar nuevas tecnologias en mi practica docente?

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos de la dimensién 1:
conocimiento y familiaridad con la IA.
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Alternativas De En desa- Ni de Totalmente Totalmente
acuerdo cuerdo acuerdo, deacuerdo endesa-
ni en de- cuerdo
sacuerdo

Frecuenciay % f % f % f % f % f %

1¢Consideroque 44 176 52 208 52 208 47 188 55 220
tengo un buen co-
nocimiento general
sobre qué es la in-
teligencia artificial?

2 iConozco aplica- 61 244 46 184 49 196 45 18,0 49 19,6
ciones especificas
de la inteligencia
artificial que
pueden usarse en
la educacion?

3 ¢Herecibidoca- 44 176 41 164 57 228 59 236 49 19,6
pacitacion formal
sobre el uso de
herramientas de in-
teligencia artificial?

4 ;En mi practica 44 176 63 252 44 176 55 220 44 17,6
docente utilizo

frecuentemente

herramientas que
incluyen inteli-

gencia artificial?

5 (Messiento 49 196 53 212 55 220 51 204 42 16,8
competente para
integrar herra-
mientas de inteli-
gencia artificial en
mi ensefanza?

Conocimiento y familiaridad con la 1A

Tabla 1: Frecuencias y porcentajes de respuestas a los indicadores de la dimension 1.

Fuente: elaboracién propia

Los resultados de la Tabla 1, muestran que solo el 18,8 % de los docentes esta
totalmente de acuerdo con tener un buen conocimiento general de IA, mientras
que el 22 % estd totalmente en desacuerdo y un 20,8 % se muestra neutral. Este
patrén sugiere una percepcion fragmentada, donde la familiaridad general es
escasa. Nolazco et al. (2025) hallaron que solo el 20,8 % de docentes alcanza un
nivel alto de conocimiento sobre IA, y que la familiaridad es baja en un 50 % de los
casos, reflejando una alfabetizacién tecnoldgica insuficiente. (Nolazco et al., 2025).
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En cuanto al conocimiento de aplicaciones especificas de 1A en educacion, solo
el 18 % esta totalmente de acuerdo y un 19,6 % neutral; hay un mayor grupo en
desacuerdo (20 %). Esto coincide con Caballero y Salvador (2024), quienes sefalan
que, pese a que la mayoria de los docentes posee un conocimiento general, muchos
carecen de formacion especifica sobre aplicaciones educativas, y su uso efectivo
sigue limitado. (Caballero y Salvador, 2024).

En este orden de ideas, respecto a la capacitacién formal sobre I1A, solo el 23,6 %
estd totalmente de acuerdo, mientras que el 19,6 % esta totalmente en desacuerdo,
y un 22,8 % neutral. Esto evidencia una formacion insuficiente. En linea con esto,
Caballero y Salvador (2024) reportan que solo una tercera parte de los docentes
ha recibido capacitacion sobre IA, destacando la necesidad de oportunidades
formativas mas amplias.

Ahora bien, sobre el uso frecuente de herramientas con |A en la practica docente,
solo el 22 % esta totalmente de acuerdo y el 17,6 % totalmente en desacuerdo,
con un 25,2 % en desacuerdo, evidenciando una adopcién limitada. Viberg et al.
(2023) encontraron que docentes con mayor autoconfianza y comprensién de la
IA muestran mayor disposicién a adoptarla, lo que sugiere que esta baja adopcion
esta relacionada con confianza y conocimiento limitado. (Viberg et al., 2023).

Siguiendo este orden de ideas, respecto a sentirse competentes para integrar
herramientas de IA, solo 20,4 % esta totalmente de acuerdo, mientras que 16,8 %
totalmente en desacuerdo y 22 % neutral. Esto refleja baja autoeficacia docente
en integracion de IA. Investigaciones como la de Cukurova et al. (2023) sostienen
que, ademas del conocimiento, factores como confianza, apoyo institucional y
minimizacién de carga adicional son clave parala adopcién real de IA en la ensefianza.
(Cukurova et al., 2023).

Como se puede evidenciar, los datos evidencian una vision dispersa y cautelosa
del uso de la IA por parte de docentes de bachillerato: el conocimiento general es
limitado, la formacién formal es escasa, el uso en clase restringido y la confianza
en su integracion baja. Estos comportamientos coinciden con estudios recientes
que subrayan la necesidad de fortalecer la alfabetizacion tecnoldgica, elevar la
autoeficacia docentey ofrecer apoyo institucional y ético para potenciar una adopcién
significativa y consciente de herramientas de IA en la educacién media.

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos de la dimension 2:
Percepcién de beneficios educativos.
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Alternativas De En desa- Ni de Total- Totalmen-

acuerdo cuerdo acuerdo, mentede  teende-
ni en de- acuerdo sacuerdo
sacuerdo

Frecuenciay % f % f % f % f % f %

6 ¢Creo quela 56 224 58 232 48 19,2 47 18,8 41 16,4
inteligencia ar-
tificial permite
personalizar el
aprendizaje de
los estudiantes?

7 iLainteligencia 38 152 62 248 49 19,6 47 188 54 216
artificial puede

ayudar a mejorar

el rendimiento
académico de

los estudiantes?

8 iConsideroque 40 160 57 228 47 18,8 55 220 51 20,4
lainteligencia

artificial facilita la

gestion de tareas

administrativas
del docente?

9 iCreo que el 42 168 55 220 49 19,6 50 236 45 18,0
uso de inteli-

gencia artificial

puede motivar

a los estudian-
tes en clase?

10 ¢Considero 48 192 48 19,2 55 22,0 44 17,6 55 220
que la inteligen-
cia artificial fo-
menta el pensa-
miento critico en
los estudiantes?

Percepcién de beneficios educativos

Tabla 2: Frecuencias y porcentajes de respuestas a los indicadores de la dimensién 2.

Fuente: elaboracién propia

Percepciones de los docentes de bachillerato sobre el uso de inteligencia artificial como herramienta educativa

Los resultados de la tabla 2 muestran, el indicador sobre la personalizacién del
aprendizaje muestra que solo el 18,8 % esta totalmente de acuerdo, mientras que
el 23,2 % esta en desacuerdoy el 19,2 % es neutral. Esto sugiere que los beneficios
percibidos son moderados. Esto coincide con la revisidn sistematica de Gonzalez
(2025), que sefala como principales ventajas la personalizacidn del aprendizaje, el
aumento de la competencia digital docente y la reduccidn del agotamiento laboral.
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Respecto a la mejora del rendimiento académico, solo el 18,8 % esta totalmente
de acuerdo, mientras que el 24,8 % esta en desacuerdo y el 19,6 % neutral, lo que
refleja una percepcion dividida. Un estudio cuantitativo de 2025 reporta un efecto
positivo significativo de la IA sobre el rendimiento académico, con un tamafo de
efecto grande (g =0.924), lo que sugiere que los docentes podrian subestimar estos
impactos (Dong et al,, 2025).

En cuanto a la facilitacion de tareas administrativas, el 22 % esta totalmente de
acuerdo, pero el 22,8 % estd en desacuerdo y el 20,4 % totalmente en desacuerdo.
Esto refleja una adopcion limitada de estas herramientas. La UNESCO (2024) respalda
esta percepcion al sefalar que la |A se utiliza para automatizar tareas administrativas
como calificaciones, control de asistencia y seguimiento del rendimiento, lo que
podria aliviar la carga docente si se implementa adecuadamente.

Sobre la motivacién estudiantil, el 23,6 % esta totalmente de acuerdo, mientras
que el 22 % estad en desacuerdo y el 19,6 % neutral. Esto indica una apertura, pero
también cierta reserva. Coincide con investigaciones que muestran que la IA mejora
el compromiso y la motivacidn del alumnado mediante personalizacion y adaptacion
de contenidos (TECHLEARNING, 2025) (APNEWS,2024).

Ahora bien, el indicador sobre el fomento del pensamiento critico muestra un
17,6 % de acuerdo total, frente a un 22 % totalmente en desacuerdo y un 22 %
neutral, revelando escepticismo. Este hallazgo se alinea con la investigacién de Wang
y Fan (2025), que en meta-analisis destaca impactos moderados en la percepcion del
aprendizaje (g =~ 0.456) y el pensamiento de orden superior (g = 0.457), sugiriendo
que los beneficios no son tan evidentes como se esperaria (Wangy Fan, 2025).

Siguiendo este orden de ideas, los datos revelan que los docentes perciben
los beneficios educativos de la IA (personalizacién del aprendizaje, mejora del
rendimiento, gestidon administrativa, motivacién y pensamiento critico) como
moderados a limitados. Las percepciones mas bajas concuerdan con estudios
recientes que muestran beneficios reales de la IA: personalizacion, eficiencia y
mejora académica, pero también destacan impactos menos pronunciados o visibles,
especialmente en habilidades criticas.

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos de la dimensién 3:
percepcion de limitaciones y desafios.
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Alternativas De En desa- Ni de Total- Totalmen-
acuerdo cuerdo acuerdo, mentede teende-
niende- acuerdo sacuerdo

sacuerdo

Frecuenciay % f % f % f % f % f %

11 ;Mepreocupa 52 208 45 180 45 180 56 224 52 208
que los estudiantes
se vuelvan
demasiado
dependientes de
la tecnologia?

12 iCreo que 48 192 45 180 42 168 60 240 55 220
las instituciones
educativas tienen
facil acceso a
herramientas
de inteligencia
artificial?

13 ;Considero 52 208 65 260 49 196 41 164 43 172
que el costo de

implementar

la inteligencia

artificial en el
aula es elevado?

14 ;Veo 46 184 37 148 60 240 49 196 58 232

dificultades

para integrar
la inteligencia

artificial con

los métodos

tradicionales de
ensefianza?

15;Mepreocupa 42 168 50 200 58 232 58 232 42 168
que la inteligencia
artificial pueda
reemplazar
funciones del
docente?

Percepcidn de limitaciones y desafios

Tabla 3: Frecuencias y porcentajes de respuestas a los indicadores de la dimensién 3.

Percepciones de los docentes de bachillerato sobre el uso de inteligencia artificial como herramienta educativa

Fuente: elaboracién propia

Los resultados de la tabla 3 muestran, la preocupacion mas alta radica en que
los estudiantes puedan volverse demasiado dependientes de la tecnologia: solo el
18 % esta totalmente de acuerdo, mientras un 22,4 % lo esta parcialmente y otro
20,8 % lo esta totalmente en desacuerdo. Esta ambivalencia destaca una percepcion
ambigua sobre la dependencia tecnoldgica. Apoyando esto, un estudio reciente sefiala 926
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que “la dependencia tecnoldgica también preocupa” a un 40,9 % de los docentes,
quienes ademas temen por la pérdida de autonomia y capacidades analiticas de
los alumnos (Puche, 2024).

Respecto al acceso institucional a herramientas de |A: solo 24 % estd totalmente
de acuerdo en que es facil, mientras un 19,2 % estd parcialmente de acuerdo y un
22 % totalmente en desacuerdo. Esto refleja una percepcién de barrera en el acceso
tecnoldgico. Asimismo, investigaciones sobre barreras para la adopcién indican que
la falta de infraestructura, habilidades digitales, y preocupaciones éticas dificultan
su integracion efectiva (Ahmed et al., 2024).

Por otra parte, el costo de implementar |A es considerado elevado por un 16,4 %
totalmente de acuerdo, mientras que un 26 % no lo considera asi. Esto plantea una
percepcién dividida. Sin embargo, en estudios sobre sistemas inteligentes de tutoria
se destaca que el desarrollo e implementacién son muy costosos, demandan muchos
recursos y tiempo, lo que subraya el peso real de esta limitacién (Kurni et al., 2023).

Sobre las dificultades para integrar la IA con métodos tradicionales, el 19,6 %
estd totalmente de acuerdo, mientras un 23,2 % esta totalmente en desacuerdo.
Esto evidencia resistencia a alterar los enfoques pedagdgicos convencionales. En
linea con ello, un estudio internacional identifica que, pese al entendimiento general
sobre IA, persisten preocupaciones sobre suimpacto en el pensamiento critico y los
valores educativos, lo que limita su integracion (Daskalaki et al., 2024).

En este contexto, la inquietud sobre que la IA pueda reemplazar funciones del
docente muestra una igualdad notable: 23,2 % estan de acuerdo parcial o totalmente,
y otro 16,8 % en desacuerdo. Este temor resuena en reportes que alertan sobre
la desvalorizacion del rol docente, advertencias de que la IA puede marginar la
profesionalidad docente y desplazar la colaboracidn educativa, priorizando enfoques
tecnocéntricos en lugar de humanos (Holmes, 2023).

Las percepciones de limitaciones y desafios en el uso de IA en la educacion
secundaria incluyen: dependencia tecnoldgica, acceso y costo, integracion con
métodos pedagdgicos tradicionales y temor al desplazamiento docente. Estos
aspectos reflejan preocupaciones reales documentadas en investigaciones recientes,
que subrayan la necesidad de un enfoque equilibrado que preserve la autonomia
docente, garantice infraestructura adecuada, y promueva una adopcién ética y
contextualizada de la IA.

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos de la dimension 4: actitud
hacia la integracion de IA.
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Alternativas De En desa- Ni de Total- Totalmen-

acuerdo cuerdo acuerdo, mentede teende-
niende- acuerdo sacuerdo
sacuerdo

Frecuenciay % f % f % f % f % f %

16 ;Estoy dispues- 59 236 43 17,2 43 17,2 44 176 61 24,4
to a capacitarme

para aprender a

usar herramientas

de inteligencia

artificial?

17 ¢Estoy interesa- 47 188 50 200 54 216 49 196 50 20,0
do en implemen-

tar inteligencia ar-

tificial en mis cla-

ses en el futuro?

18 ¢Veo la inte- 46 184 40 16,0 55 220 62 24,8 47 18,8
ligencia artificial

como un com-

plemento util

para el trabajo

del docente?

19 ;Considero 57 228 51 204 46 184 45 180 51 20,4
necesario que

existan politicas

educativas cla-

ras sobre el uso

de inteligencia

artificial?

20 ;Estoy abierto 53 212 41 164 43 17,2 49 196 64 25,6
a utilizar nuevas

tecnologias en mi
practica docente?

Actitud hacia la integracion de I1A

Tabla 4: Frecuencias y porcentajes de respuestas a los indicadores de la dimensién 4.

Fuente: elaboracién propia

Los resultados de la tabla 4 muestran, el indicador sobre la disposicion a
capacitarse revela que solo el 17,6 % esta totalmente de acuerdo, mientras un
24,4 % esta totalmente en desacuerdo. Esto indica una actitud dividida respecto al
aprendizaje de nuevas herramientas. Estudios recientes sefialan que la confianza
percibida en la utilidad de la IAy su relevancia educativa son predictores significativos
dela disposicidn de los docentes a involucrarse en su formacién (Granstrédm y Oppi,
2025).
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En cuanto al interés en implementar |A en el futuro, inicamente el 19,6 % esta
totalmente de acuerdo, con un 20 % que se muestra en desacuerdo. Esto refleja
cautela o incertidumbre ante su adopcién. Un metaanalisis indica que la confianza
y comprension de la IA aumentan significativamente la disposicién de los docentes
a integrarla en sus practicas educativas (Viberg et al,, 2024).

En este contexto, el 24,8 % totalmente de acuerdo, considera la IA como un
complemento Util para el trabajo docente, mientras el 18,8 % esta totalmente en
desacuerdo. Esto sugiere una recepcién positiva moderada. Una investigacion
reciente confirma que los docentes con actitudes favorables y creencias positivas
hacia la IA tienen una integracion mas efectiva en el aula, con una correlacién muy
alta (r=0,85, p<0,01) (Kazmaci et al., 2025).

Respecto a la necesidad de politicas claras sobre IA, el 22,8 % esta de acuerdo,
frente a un 20,4 % en desacuerdo, lo que refleja una leve mayoria que ve valoren el
marco regulatorio. Informes sobre politicas educativas destacan la importancia de
desarrollar lineas guia claras, inclusive con comités especializados, para acompafar
la adopcidn ética y efectiva de esta tecnologia (WEFORUM, 2024).

Siguiendo este orden de ideas, sobre la apertura al uso de nuevas tecnologias en
la docencia, solo el 19,6 % esta totalmente de acuerdo, y el 25,6 % estd totalmente
en desacuerdo, mostrando resistencia notable. Este patron destaca la brecha entre
disposicién y cautela, vinculada a factores como la autoeficacia y el conocimiento
practico, variables clave en la adopcion tecnoldgica (Kazmaci et al,, 2025).

Ahora bien, la actitud de los docentes hacia la integracion de la 1A en la educacion
media es mixta: hay disposicidén a capacitarse y reconocer su utilidad, pero persisten
reservas sobre suimplementacién futura, apertura a nuevas tecnologias y necesidad
de marcos institucionales claros. Estos hallazgos concuerdan con literatura reciente:
la confianzay comprension personal son fundamentales para un enfoque positivo,
mientras que politicas claras fortalecen la vocacidn docente hacia un uso estratégico
y responsable de la IA.

CONCLUSIONES

Los resultados de la dimension 1 sugieren que el profesorado presenta
conocimientos heterogéneos sobre IA y una capacitacion formal adn incipiente;
esto explica la presencia de respuestas neutrales y la dispersion entre acuerdo y
desacuerdo. Evidencia internacional muestra que la autoeficacia y la comprensién
de la 1A son determinantes directos de las percepciones: quienes entienden mejor
la tecnologia identifican mas beneficios y menos preocupaciones, aumentando su
confianza para adoptarla (Viberg et al., 2024). Esta relacién respalda que fortalecer
la alfabetizacién en IA sea una prioridad formativa en bachillerato.
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En la dimensidn 2 se observan posturas moderadamente favorables sobre
personalizacion, apoyo al rendimiento y gestion administrativa, aunque con reservas
en pensamiento critico. La literatura reciente indica que la competencia digital
docente se asocia con actitudes mas positivas hacia la IA, lo que a su vez facilita
reconocer beneficios pedagdgicos concretos (Galindo et al., 2024). En consecuencia,
invertir en competencias digitales y en demostraciones diddcticas situadas puede
traducirse en una percepcién mas nitida de ventajas instruccionales.

La dimension 3 evidencia preocupaciones sobre dependencia estudiantil,
costos, accesibilidad y compatibilidad con métodos tradicionales. Estos hallazgos
son coherentes con investigaciones que vinculan la confianza del profesorado con el
balance entre beneficios percibidos y preocupaciones; cuando las dudas prevalecen
(p. €j., fiabilidad o impacto en la autoria estudiantil), la confianza cae y la adopcidén
se frena (Viberg et al., 2024). Programas de desarrollo profesional enfocados en
usos reales y criterios éticos ayudan a reducir esas preocupaciones.

En la dimensidn 4 se observa una actitud dividida: interés y apertura coexisten
con resistencia a capacitarse e implementar. Estudios recientes muestran que la
competencia digital y el conocimiento de IA predicen tanto la actitud como la
confianza paraintegrar estas herramientas; ademas, la confianza media la relacién
entre saber/competenciay decisiéon de uso en el aula (Lucas et al., 2024; Galindo et
al., 2024). Por ello, fortalecer competenciasyy clarificar el “para qué” de la IA impacta
directamente en la predisposicién a integrarla.

En este contexto, las cuatro dimensiones apuntan a una estrategia escalonada: (1)
alfabetizacién en IAy competencia digital para elevar autoeficacia, (2) experiencias
guiadas que hagan visibles beneficios pedagdgicos, (3) marcos éticos y protocolos
institucionales que aborden riesgos y dependencia, y (4) acompafiamiento profesional
continuo para consolidar confianza. La evidencia empirica respalda que mejor
conocimiento + menor preocupacion = mayor confianza y adopcion (Viberg et al.,
2024; Lucas et al., 2024).
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