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O USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO TRATAMENTO DE DOENGAS MENTAIS

Nas ultimas décadas, a inteligéncia artificial (IA) deixou de ser um conceito
restrito a ficcdo cientifica para se consolidar como uma ferramenta concreta e
promissora em diversos campos da ciéncia e da sociedade (Ferreira et al., 2024).
No contexto da saude, essa tecnologia tem sido progressivamente incorporada
aos processos de diagndstico, tratamento e gestdo de dados clinicos, promovendo
avancos significativos em termos de eficiéncia e personalizacdo das intervengoes
médicas (Santos et al., 2024). Particularmente na drea da salide mental, observa-se

CAPITULO 12

119




um grande potencial de impacto, diante dos desafios persistentes relacionados ao
acesso aos servicos, a escassez de profissionais e a maior complexidade diagndstica,
uma vez que, diferentemente de outras especialidades, essa area carece de exames
complementares objetivos para confirmacdo diagndstica (Silva; Oliveira, 2024).

O uso dainteligéncia artificial no diagndstico e tratamento de doencas mentais
representa um dos caminhos mais inovadores e, ao mesmo tempo, desafiadores
da medicina contemporanea. A complexidade das condicdes psiquidtricas,
frequentemente marcadas por sintomas sobrepostos, evolucao crénica e multiplos
determinantes biopsicossociais, torna a atuagdo médica ainda mais dependente de
ferramentas que auxiliem na coleta, anélise e interpretacdo de grandes volumes de
dados subjetivos e objetivos (Souza et al,, 2024). Nesse contexto, a IA surge como uma
aliada potencial na construcdo de ferramentas capazes de identificar padrdes em
relatos clinicos, sinais biométricos, redes sociais e histéricos de saude, promovendo
maior precisdo e celeridade nos diagndsticos.

Contudo, surgem importantes discussoes éticas e epistemoldgicas sobre os
limites dessa tecnologia no campo das relacdes humanas. O cuidado em saude
mental estd profundamente ligado a escuta, a empatia e ao vinculo terapéutico,
dimensdes que, até o momento, resistem a completa automatizagdo (Pereira; Lima,
2024). Assim, o debate sobre o uso da inteligéncia artificial nesse contexto exige uma
analise cuidadosa, que considere tanto os beneficios clinicos quanto os potenciais
riscos sociais e emocionais. Como essas ferramentas operam a partir de grandes
volumes de dados, torna-se essencial garantir o consentimento informado e a
seguranca dessas bases (Souza et al., 2024). Soma-se a isso o risco de desumanizagao
do cuidado, jd que a IA ndo é capaz de replicar a empatia e o vinculo terapéutico,
elementos fundamentais na pratica clinica (Pereira; Lima, 2024). Além disso, persiste
aindefinicdo quanto a responsabilidade por eventuais erros cometidos por sistemas
automatizados (Santos et al., 2024).

A implementacdo da inteligéncia artificial tem o potencial de ampliar
significativamente o acesso aos servicos de salde mental. Em regides remotas ou
com escassez de profissionais, sistemas baseados em IA, como assistentes virtuais,
triagens automatizadas e plataformas de telepsiquiatria, tém se mostrado eficazes
em reduzir barreiras geograficas e socioecondmicas (Souza et al., 2024). Além
disso, tecnologias de IA podem ser integradas a dispositivos méveis, facilitando o
monitoramento continuo do bem-estar emocional e a deteccdo precoce de episédios
de recaida ou crises, especialmente em populacdes vulneraveis.

Um dos principais trunfos da inteligéncia artificial na saide mental é sua
escalabilidade. Diferente das abordagens tradicionais, que dependem fortemente
da disponibilidade de profissionais especializados, as solu¢des baseadas em IA
podem ser replicadas em larga escala com custos relativamente baixos apds seu
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desenvolvimento inicial. Plataformas de triagem automatica, analise de linguagem
natural e algoritmos de previsdo de risco, por exemplo, tém sido aplicadas com
sucesso em contextos populacionais, auxiliando na gestdo de sistemas de saude
publica (Silva; Oliveira, 2024).

A escalabilidade também permite a coleta e analise de grandes volumes de dados
em tempo real, o que pode favorecer a vigilancia epidemioldgica de transtornos
mentais e a formulacdo de politicas publicas mais precisas e atualizadas. No entanto,
é necessario cautela: a expansao acelerada dessas tecnologias exige investimentos
em infraestrutura digital, capacitacdo de profissionais e revisdo de marcos éticos e
regulatérios (Santos et al., 2024).

Entre os riscos associados ao uso da IA estdo os vieses nos algoritmos, que
podem reproduzir desigualdades sociais, levando a decisdes clinicas injustas (Silva;
Oliveira, 2024). Outro ponto critico é a possivel dependéncia excessiva dos sistemas,
o que pode enfraquecer a autonomia dos profissionais e limitar a participacdo ativa
dos pacientes (Pereira; Lima, 2024). Além disso, a ado¢do apressada da IA visando
economia de recursos, pode comprometer a qualidade do atendimento (Souza et
al., 2024).

Apesar dos desafios, a IA tem o potencial para transformar positivamente a
saude mental. Ferramentas inteligentes podem auxiliar no diagndstico precoce,
na personalizacdo do tratamento e no monitoramento continuo dos pacientes
(Santos et al., 2024). A tendéncia é que se desenvolvam modelos hibridos, nos quais
a tecnologia apoia, mas ndo substitui, o profissional de satide. Com investimentos
em regulacdo, ética e capacitacao, a A podera ampliar a precisdo e a eficiéncia dos
cuidados em sauide mental (Silva; Oliveira, 2024; Pereira; Lima, 2024).

ABORDAGEM DE TRATAMENTO PERSONALIZADO

A crescente complexidade dos transtornos mentais, associada a diversidade de
manifesta¢des clinicas entre os individuos, tém impulsionado a busca por abordagens
mais precisas e personalizadas. Nesse cendrio, a inteligéncia artificial IA desponta
como uma aliada promissora, ao permitir tanto a identificacdo precoce de padrdes
patoldgicos quanto o desenvolvimento de estratégias terapéuticas ajustadas as
necessidades especificas de cada paciente. A capacidade de analisar grandes volumes
de dados clinicos, comportamentais e neurobioldgicos de maneira rapida e eficaz
tornam a IA uma ferramenta poderosa no campo da saude mental (Menezes et
al., 2023).

Segundo Monteiro etal. (2024), o uso da IA no tratamento da esquizofrenia permite
nao apenas diagndsticos mais dgeis e precisos, mas também o acompanhamento
continuo da evolucdo dos sintomas, com base em dados obtidos em tempo real por
meio de dispositivos méveis e sensores. Os algoritmos de aprendizado de maquina
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(machine learning) conseguem identificar alteracdes sutis no comportamento do
paciente, sugerindo interven¢des antes mesmo que uma crise se manifeste. Essa
capacidade de predicdo é uma das maiores promessas da A na psiquiatria moderna.

De forma complementar, Brito et al. (2021) destacam a aplicagdo da IA na
andlise de imagens cerebrais em pacientes com doencas neurodegenerativas, como
Alzheimer e Parkinson. Por meio de técnicas como redes neurais convolucionais, os
sistemas conseguem detectar alteracdes morfoldgicas em regides especificas do
cérebro, muitas vezes em estagios ainda assintomaticos da doenca. Um paciente
assintomatico pode ter neuroimagens analisadas porque a inteligéncia artificial (I1A)
é capaz de identificar alteracdes morfoldgicas sutis no cérebro mesmo em estagios
iniciais, quando ainda ndo ha sintomas clinicos evidentes. Essas alteracdes podem
passar despercebidas por profissionais humanos, especialmente nas fases iniciais
da doenca. Segundo esses autores, técnicas como redes neurais convolucionais
permitem que a IA detecte padrdes especificos em regides cerebrais que indicam
o desenvolvimento precoce dessas condicbes, oferecendo uma ferramenta
complementar e mais sensivel para o diagndstico precoce.

A atuacdo da IA ndo se limita aos grandes centros de salde ou hospitais
especializados. Silva et al. (2024) investigam sua aplicacdo no contexto da atencdo
primaria, demonstrando como ferramentas baseadas em IA podem apoiar atomada
de decisdo de profissionais generalistas. O uso de assistentes clinicos inteligentes,
alimentados por histéricos médicos eletronicos e diretrizes clinicas atualizadas,
favorece o encaminhamento correto de pacientes com sintomas psiquiatricos,
otimizando recursos e reduzindo a sobrecarga dos servicos especializados.

Contudo, a personalizacdo do tratamento por meio da IA exige atencdo
cuidadosa a aspectos éticos e legais. Menezes et al. (2023) discutem a necessidade
de estabelecer limites e regulamentag¢bes que garantam a confidencialidade dos
dados dos pacientes, a transparéncia dos algoritmos utilizados e a responsabilidade
por eventuais falhas nos diagndsticos ou tratamentos propostos por sistemas
automatizados. Segundo os autores, a confianca nas tecnologias depende, em
grande parte, de sua validacdo cientifica e da supervisdo constante de profissionais
qualificados.

A dimensdo terapéutica da IA também tem avancado significativamente.
A combinacdo entre inteligéncia artificial e realidade virtual tem sido eficaz no
tratamento de transtornos como o transtorno do péanico. Através da criacdo de
ambientes imersivos e controlados, pacientes sdo expostos gradualmente a situacoes
geradoras de ansiedade, enquanto a |A monitora suas rea¢des fisioldgicas e adapta
o cendrio terapéutico em tempo real. Essa interacdo dinamica entre paciente,
terapeuta e tecnologia resulta em intervencdes mais eficazes e com menor risco
de efeitos colaterais (Rodrigues, 2022).
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No campo da saide mental aplicada a atencdo primaria, Silva et al. (2024)
enfatizam o papel da IA como ferramenta de apoio a decisdo clinica, auxiliando
médicos generalistas na triagem e no encaminhamento de pacientes com suspeita de
transtornos mentais. A analise de prontudrios eletrdnicos e a integracdo de dados de
multiplas fontes permitem que os sistemas fagam sugestdes de condutas baseadas
em evidéncias, contribuindo para um atendimento mais qualificado e humanizado.

Menezes et al. (2023), por sua vez, apontam para a importancia da ética no
uso dessas tecnologias. A personalizacdo do tratamento, embora benéfica, exige
garantias quanto a protecdo dos dados dos pacientes e a responsabilidade pelas
decisdes tomadas por sistemas automatizados. O estudo alerta sobre a necessidade
de validagdo rigorosa dos algoritmos antes de sua implementacdo ampla na pratica
clinica.

J& Rodrigues (2022) destaca a integracdo entre IA e realidade virtual como
uma inovacdo disruptiva no tratamento de transtornos de ansiedade e panico. Ao
permitir a criagdo de ambientes virtuais personalizados e responsivos, essa tecnologia
proporciona ao paciente uma exposicdo controlada a estimulos fébicos, favorecendo
a dessensibilizacdo gradual e segura, com alta taxa de sucesso terapéutico.

DIAGNOSTICO E MONITORAMENTO APROPRIADOS

O processo de diagndstico na pratica médica é fundamentado em métodos
clinicos tradicionais, que combinam a escuta ativa, analise de sinais e sintomas e
exames complementares. Esses recursos continuam sendo pilares essenciais para
a conducdo adequada de uma investigacdo diagndstica. No entanto, algumas
limitacdes podem surgir, principalmente em contextos de maior complexidade,
onde fatores subjetivos e a auséncia de marcadores biolégicos claros dificultam
uma definicdo precisa (Oliveira; Junior, 2020).

Nesse cendrio, a Inteligéncia Artificial se apresenta como uma ferramenta
de apoio capaz de aprimorar a acuracia diagndstica. Por meio de técnicas como
machine learning, a |A permite cruzar e interpretar grandes volumes de dados,
identificando padrdes e varidveis que, muitas vezes, passam despercebidos nas
avaliacdes convencionais (Oliveira; Junior, 2020). Isso contribui ndo apenas para a
maior precisdo do diagndstico, mas também para uma melhor personalizacdo das
condutas.

Adicionalmente, o uso da IA tem mostrado avancos significativos na analise
de dados provenientes de neuroimagem, linguagem e varidveis clinicas. Estudos
demonstram que algoritmos sdo capazes de interpretar padrées em exames de
ressonancia magnética e de estruturas cerebrais, alcancando taxas de acurdcia de
86% na diferenciacdo entre individuos saudaveis e afetados por doencas psiquiatricas
(Alexandre et al., 2024). Esse tipo de analise tem se mostrado promissor, especialmente
quanto aos critérios diagndsticos atuais, que sdo majoritariamente descritivos.
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Além disso, na analise de linguagem e intera¢des, modelos de IA que utilizam
Processamento de Linguagem Natural (PNL) e Machine Learning (ML) demonstram
um grande potencial. Oliveira et al. (2024) alcancaram até 92% de precisdo na
deteccdo automatica de ideagdo suicida em ambientes clinicos, analisando respostas
textuais de entrevistas (Escala de Avaliacdo de Depressdo de Hamilton - HAMD),
mesmo quando a idea¢do ndo era explicitamente revelada, observaram que o uso
aumentado de palavras relacionadas a raiva ao discutir trabalho e atividades estava
associado a um maior risco de suicidio.

Entre asinovacoes recentes na aplicacdo da inteligéncia artificial a saide mental,
destaca-se a andlise de marcadores vocais como ferramenta diagndstica. A depressao,
por sua complexidade e auséncia de biomarcadores objetivos, frequentemente
desafia os métodos tradicionais de diagndstico clinico (Anzolin, 2024). Nesse cenario,
algoritmos de machine learning tém se mostrado eficazes na identificacdo de padrdes
acusticos da fala associados a depressdo, como alteragdes no ritmo, intensidade
e tonalidade vocal. Estudos demonstraram taxas de acuracia superiores a 95%
na distincdo entre individuos deprimidos e ndo deprimidos por meio de modelos
baseados em voz, evidenciando a viabilidade dessa tecnologia como suporte
diagndstico (Bandeira et al., 2024). Além de fornecerem discriminacdo precisa, esses
sistemas permitem uma abordagem menos invasiva e mais acessivel, com potencial
para triagens automatizadas em diferentes faixas etdrias e contextos clinicos.

Neste sentido, técnicas como Redes Neurais Artificiais (RNA) tém alcancado
alta preciséo na triagem de sintomas, utilizando dados de instrumentos como o
DASS-21 e sensores vestiveis para monitoramento fisiolégico em tempo real, o que
viabiliza intervencdes mais personalizadas e precoces (Farias et al., 2025). Assim, a
incorporacao da IA no diagndstico e tratamento de transtornos mentais representa
nao apenas uma evolucdo tecnoldgica, mas também uma oportunidade de tornar
o cuidado em saude mental mais acessivel, assertivo e centrado no paciente.

CONSIDERACOES ETICAS DA 1A

De acordo com Nogaroli (2020) o avanco da tecnologia nas ciéncias médicas
tem gerado significativas transformacdes nos procedimentos clinicos, especialmente
com a incorporacao de sistemas baseados em inteligéncia artificial IA e robdtica
no ambiente cirdrgico. A cirurgia assistida por robds, bem como as intervenc¢des
realizadas remotamente (telecirurgia), destacam-se como praticas inovadoras capazes
de elevar a precisao dos procedimentos e reduzir os riscos operatorios. No entanto,
ainsercao dessas tecnologias traz consigo uma série de desafios ético-juridicos que
precisam ser cuidadosamente analisados.
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Conforme Doneda (2018), o uso de rob6s cirdrgicos requer capacitacdo técnica
especifica dos profissionais de satide, o que impde aos hospitais e centros médicos a
responsabilidade de assegurar treinamento continuo e adequado. Casos de falhas
durante cirurgias, como os documentados nos Estados Unidos e no Reino Unido,
evidenciam que a falta de preparo pode acarretar consequéncias graves, inclusive
fatais. A discussao sobre a responsabilidade civil nesses contextos é complexa: pode
envolver o profissional médico, a instituicdo hospitalar e até mesmo o fabricante
do equipamento, a depender do fator causal identificado.

Seguindo os parametros de Oliveira (2018), a IA introduz uma camada adicional
de complexidade, visto que certas maquinas ja sdo capazes de operar com grau
consideravel de autonomia. Esse aspecto levanta questdes fundamentais sobre
a atribuicao de responsabilidade em casos de dano, além de provocar debates
sobre a possibilidade de conferir personalidade juridica as maquinas inteligentes.
E necessério definir juridicamente como essas tecnologias devem ser tratadas e
quais os limites de sua atuacdo.

Outro ponto de destaque que Piteira, (2019) salienta é a exigéncia de um
consentimento informado robusto e adaptado a realidade da cirurgia robdtica.
Os pacientes devem ser informados ndo apenas sobre os riscos tradicionais do
procedimento, mas também sobre as especificidades da tecnologia empregada,
como possibilidade de falhas técnicas, tempo de resposta da maquina (laténcia) e
limita¢cdes operacionais.

Segundo Garcia (2020) a protecao de dados sensiveis dos pacientes também
assume papel relevante, especialmente em procedimentos a distancia, nos quais ha
transmissao digital de informacdes clinicas. A legislacdo brasileira, por meio da Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD), oferece diretrizes para garantir a seguranca e
a confidencialidade dessas informacdes.

Dessa forma, conforme 0 ja estabelecido por Garcia (2020), embora as inovagdes
em robdtica e 1A representem avangos promissores na drea da saude, é imprescindivel
que sejam acompanhadas de regulamentacdes claras e praticas éticas rigorosas, de
modo a assegurar a seguranga dos pacientes e a responsabilizacdo adequada em
casos de falhas.

CONCLUSAO

Diante dos avancos apresentados, fica evidente que a IA representa uma
ferramenta transformadora no campo da salde mental. Sua capacidade de
processar grandes volumes de dados, identificar padrdes e oferecer suporte a
tomada de decisdes clinicas contribui significativamente para a ampliacdo do acesso,
a personalizacdo do atendimento e o aprimoramento da qualidade dos servicos. No
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entanto, sua implementacdo deve ser acompanhada de rigorosos critérios éticos,
legais e técnicos, a fim de garantir a privacidade dos pacientes, a transparéncia dos
processos e a manutenc¢ado do cuidado humanizado.

Assim, a IA se consolida ndo como substituta, mas como uma aliada dos
profissionais de saude, fortalecendo praticas mais eficientes, seguras e acessiveis,
desde que integrada de forma responsavel e supervisionada.
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