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Resumen: Este articulo explora las oportuni-
dades y retos que presenta la inteligencia arti-
ficial (IA) como herramienta en el aprendizaje
de estudiantes de primer semestre en la ma-
teria de Matematicas Discretas en el Tecnolé-
gico Nacional de México, Minatitldan. Dada la
importancia que esta materia hace aportacio-
nes légico-matematico a otras materias pos-
teriores ubicadas en la reticula, y que asocian
competencias que lograran para aportar a su
perfil de egreso, se analizan herramientas de
IA que facilitan la comprension de conceptos
matematicos complejos y se identifican los
desafios, como la dependencia excesiva en la
tecnologia y la falta de personalizacion en el
aprendizaje. A través de una encuesta aplicada
a los grupos de primer semestre, se recopilan
datos sobre la experiencia de los estudiantes,
sobre el uso de estas herramientas para reali-
zar tareas ¢ investigaciones que se sugieren re-
alizar en equipo de manera colaborativa y que
se detallan en la instrumentacion didactica
para la materia, los resultados muestran que
la IA puede mejorar la motivacion para forta-
lecer su aprendizaje y mejorar el rendimien-
to académico de cada uno de los estudiantes,
evitando con esto la desercion escolar, y poder
continuar en su proceso de formacién profe-
sional. Sin embargo, también es responsabili-
dad del docente supervisar y retroalimentar el
resultado de tareas y de las investigaciones, ya
que deben estar realizadas con la ética profe-
sional donde destacan preocupaciones sobre
la equidad en el acceso a estas tecnologias.
Palabras-Clave: Inteligencia Artificial; Mate-
madticas Discretas; Aprendizaje; Desercion es-
colar; Etica profesional.

INTRODUCCION

En la actualidad, la inteligencia artificial ha
emergido como una herramienta innovadora
en la educacion superior y el quehacer docen-
te, presentandose como una oportunidad para
transformar dificultades en ventajas. Las ma-

tematicas discretas siempre ha sido una de las
materias que les cuesta mas trabajo entender
a los estudiantes, porque son conceptos y te-
mas nuevos que no todos aplican en nivel ba-
chillerato, esto se pudo observar al realizar la
evaluacion diagnostica. Al abordar los temas
y las actividades que se indican desarrollar de
acuerdo a la instrumentacion didactica que
nos solicitan a los docentes para impartir la
materia de Matematicas Discretas, se observo
que los estudiantes no contaban con los cono-
cimientos previos, esto propicid cambiar la es-
trategia de aprendizaje de manera individual
y que se formaran en equipos de trabajo para
realizar las actividades, y de manera colabora-
tiva, utilizaran una herramienta de IA en sus
dispositivos moéviles para buscar informaciéon
que sirviera de apoyo para resolver dudas de
los conceptos expuestos por el docente.

En el TecNM Minatitlan, este estudio se
centra en como las herramientas basadas en
IA han demostrado su potencial para facilitar
la comprensiéon de conceptos abstractos que
impactan a los estudiantes de primer semes-
tre en la materia de Matematicas Discretas,
prometiendo mejorar el aprendizaje a través
de la personalizacién y el acceso a recursos
diversificados analizando tanto sus beneficios
como sus desventajas, sin descartar que el uso
de estas tecnologias también plantea desatios
importantes, entre ellos, que los estudiantes
dependan de manera excesiva de estas herra-
mientas tecnoldgicas y que no se centren en
un buen aprendizaje.

A través de este articulo, se analizaran
como la implementacion de las herramien-
tas basadas en IA, representan oportunidades
y retos para el aprendizaje de las Matemati-
cas Discretas en los estudiantes de ISC en el
TECNM Minatitlan. Ademas, se presentaran
los resultados de una encuesta aplicada a los
alumnos de primer semestre, cuyo proposito
es evaluar su experiencia con estas herramien-
tas y el impacto que han tenido en su proceso




de formacién académica. Asimismo, se discu-
tiran estrategias para asegurar que el uso de la
IA se realice de manera ética y efectiva, bajo
la supervision del docente, promoviendo un
pensamiento critico, el trabajo en equipo, de
forma colaborativa, y garantizando al mis-
mo tiempo que el aprendizaje sea significati-
vo, mostrando también que pueden adquirir
y desarrollar competencias alineados con los
valores éticos y profesionales. Sin embargo,
también los docentes deben responder a estos
cambios tecnoldgicos, capacitandose para que
los estudiantes tengan mayor comprension
de la materia y aportar a las posteriores que
marcan en su reticula, tanto el docente como
los estudiantes, deben estar acorde al proceso
ensenanza-aprendizaje.

CONTEXTO
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

El nacimiento de la IA como campo fue en
1956, en la conferencia de Dartmouth donde
marcé oficialmente el inicio de la IA como
disciplina. Participaron pioneros como Mc-
Carthy, Marvin Minsky, Nathaniel Rochester
y Claude Shannon. (McCarthy, 1955). McCar-
thy acuii6 el término “Inteligencia Artificial”.
En la era de los datos y aprendizaje automati-
co (1990-presente), se hizo notable con el au-
mento de la potencia computacional y la dis-
ponibilidad de datos, la IA evoluciond hacia
el aprendizaje automatico (machine learning).
(Mitchell, 1997)

La inteligencia artificial (IA) es un campo
de la informatica que se centra en crear sis-
temas y tecnologias capaces de realizar tare-
as que requieren inteligencia humana. Estas
tareas incluyen el razonamiento, aprendizaje,
toma de decisiones, resolucion de problemas,
percepcion (como el reconocimiento de ima-
genes 0 voz) y en esencia, la IA busca simular
la inteligencia humana en maquinas mediante
algoritmos avanzados y grandes.

En las aplicaciones de la IA en la educaci-

6n, podrian mencionarse algunas como:

1. Personalizacion del aprendizaje en las
plataformas de aprendizaje adaptativo,
por ejemplo el DreamBox; en el anali-
sis de fortalezas de los planes de estu-
dios. (Luckin, 2016)

2. Asistentes virtuales educativos que res-
ponden preguntas frecuentes, explican
conceptos y guian a los estudiantes du-
rante su aprendizaje, también en los
recordatorios inteligentes para ayudar
alos estudiantes a organizar tareas y fe-
chas importantes. (Kose, 2019)

3. Evaluaciéon  automatizada  como
Grammarly como herramienta de ana-
lisis de texto para una calificacion auto-
matica. (Works)

4. Desarrollo de la instrumentacion di-
dactica (planes de clase asistidos por
IA). (Holmes, 2019)

MATEMATICAS DISCRETAS

La matemdtica discreta es el estudio de
estructuras matematicas definidas sobre con-
juntos discretos, y aunque sus origenes se
remontan hasta la antigiiedad no ha sido en
afios recientes que ha cobrado importancia
por sus aplicaciones a diversos campos, en
particular a las ciencias de la computacién y
a la investigacion de operaciones. (ARMEN-
TA, 2010). Laldégica matematica es una parte
fundamental de las matematicas discretas. Se
ocupa de estudiar los principios de la verdad
y el razonamiento formal. Uno de los princi-
pales propdsitos de la logica consiste en pro-
porcionar reglas por medio de las cuales se
pueda determinar si un argumento particular
es correcto. La logica se interesa en cualquier
tipo de razonamiento, el cual puede ser, por
ejemplo, de caracter legal, matematico o cien-
tifico, basado en todos los casos en ciertas su-
posiciones. El fildsofo griego Aristdteles fue el
primero en realizar un estudio sistematico del
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razonamiento logico, sin embargo, no fue sino
hasta el siglo XVII cuando el fildsofo y mate-
matico aleman Gottfried Leibniz concibié la
idea de desarrollar un lenguaje simbdlico que
pudiera ser utilizado como un lenguaje cienti-
fico universal. (ARMENTA, 2010)

Lo que distingue a las matematicas de otras
disciplinas es que, a excepcion de ciertas afir-
maciones basicas llamadas axiomas, en mate-
maticas nada es considerado como verdadero
a menos de que haya sido demostrado utili-
zando un argumento légico valido.

Las matematicas discretas tienen numero-
sas aplicaciones en diversas areas:

o Informatica: Disefio y analisis de algo-
ritmos, estructuras de datos, criptogra-
fia, redes de computadoras y teoria de
bases de datos.

o Ciencias de la Informacion: Procesa-
miento de informacion, teoria de la in-
formacion y compresion de datos.

o Ingenieria: Modelado de sistemas,
analisis de redes y optimizacion.

o Ciencias Sociales: Analisis de redes
sociales, economia y teoria de juegos.

EL APRENDIZAJE CON EL USO DE
TECNOLOGIAS EMERGENTES EN EL
AULA

El uso de juegos educativos como la Gami-
ficacion, ha demostrado ser efectivo para fo-
mentar el aprendizaje activo y el pensamiento
critico. (Kapp, 2012), Las aplicaciones mdviles
y el aprendizaje ubicuo han facilitado el apren-
dizaje en cualquier momento, dentro y fuera
del aula. (Sharples, A Theory of Learning for
the Mobile Age. Media International Australia
Incorporating Culture and Policy,, 2007). En
el analisis de aprendizaje, los datos recopila-
dos sobre el comportamiento de los estudian-
tes permiten identificar patrones que predicen
el rendimiento académico. (Siemens, 2011)

FACTORES QUE CONTRIBUYEN A
LA DESERCION ESCOLAR A NIVEL
LICENCIATURA

Los factores socioeconémicos como: la
pobreza, el acceso limitado a recursos educa-
tivos, la desigualdad de género, el embarazo
adolescente, condiciones de vivienda y am-
biente familiar, inestabilidad laboral de los
padres, acceso a servicios de salud, barreras
culturales y lingtiisticas, falta de apoyo eco-
némico o becas educativas y la percepcion de
la educaciéon como irrelevante, ocasionan el
abandono de los estudiantes a nivel licencia-
tura. (Tinto, 1993)

Los factores académicos como: dificulta-
des académicas y falta de preparacién, falta
de apoyo académico, problemas con el plan
de estudios o la carga académica, falta de in-
tegracion y participacion en el ambiente de la
licenciatura, estrés académico y salud mental,
desajuste entre las expectativas y la realidad
del campo profesional, estrategias pedagogicas
inadecuadas. Todo esto propicia un rendimien-
to académico insuficiente, aunado a la falta de
habilidades de estudio de los estudiantes, asi
como también la escasa orientacion académica
y baja calidad de la ensefianza donde todavia
existe la enseflanza tradicional sin retroalimen-
tacién adecuada. (Herndndez, 2018)

ETICA PROFESIONAL EN EL USO DE
HERRAMIENTAS DE IA

Se refiere a la aplicacion, porque existen
principios éticos en el uso de IA, como la
transparencia, que es fundamental que las
decisiones tomadas por las herramientas de
IA sean comprensibles y explicables para los
usuarios y las partes interesadas. (Floridi,
2019) Esto incluye la capacidad de compren-
der como se toman las decisiones, que datos
se utilizan y como se interpretan esos datos.
Otros principios como; la responsabilidad, la
privacidad y protecciéon de datos, la equidad
y no discriminacioén, beneficio social, autono-
mia y seguridad, contribuyen a la ética profe-
sional en el uso de las IA. (Moor, 2006)
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DESARROLLO

En particular para este articulo, se realizd
con una muestra (66 estudiantes) de la carrera
de Ingenieria en Sistemas Computacionales
del TecNM Minatitlan, en la materia de ma-
tematicas discretas, y como se describe en el
temario de la misma, como “el soporte para
un conjunto de asignaturas que se encuen-
tran vinculadas directamente con las com-
petencias profesionales que se desarrolla-
ran, por lo que se incluye en los primeros
semestres de la trayectoria escolar. Aporta
conocimientos a las asignaturas de Estruc-
tura de Datos y Redes de Computadoras con
los conceptos basicos de Grafos y Arboles”,
dada la naturaleza de la materia, donde no se
requiere de competencias previas para poder
cursarla, representa un reto para los estudian-
tes ya que inician todos de cero conocimien-
tos de la misma, viendo las dificultades que se
tienen para entender los conceptos y llevarlo
a ejercicios practicos, se buscaria otra opcion
para la comprension de los temas, por lo cual,
la pregunta serfa: ;Cémo puede la herramien-
ta IA facilitar el proceso de aprendizaje en
una materia tan compleja y qué limitaciones
se presentan en su implementacion?. Se busca
explorar como las tecnologias de IA pueden
mejorar el rendimiento académico, la com-
prension conceptual y la motivacién de los
estudiantes, asi como también identificar las
barreras y limitaciones que podrian entorpe-
cer el proceso de ensefianza-aprendizaje.

METODOLOGIA

El proceso de desarrollo se dividié en las

siguientes etapas:

1. Estrategia Didactica de ensefianza:
Investigar cinco herramientas de inte-
ligencia artificial (IA) utiles para reali-
zar actividades escolares a nivel supe-
rior, cada una destacada en diferentes
aspectos del proceso de aprendizaje y
gestion académica:

2. Seleccion de Participantes: Se solicito

la participacién de los grupos de estu-
diantes de la materia de matematicas
discretas de la carrera de Ingenieria en
Sistemas Computacionales del TecNM
Campus Minatitlan, los cuales se con-
sideraron como grupo experimental
para este articulo.

Aplicacion de la Estrategia Ensefian-
za-Aprendizaje: Se solicité al grupo
experimental explorar las herramientas
de IA que investigaron, aplicarlos en las
actividades que se disenaron para los
temas de la instrumentacion didactica
de la materia.

Recopilacion de Datos: Se les solicitd
responder la encuesta disefiada para
medir el impacto del uso de las herra-
mientas IA y las aportaciones que se
tienen en la comprension de los temas
de la materia de matematicas discretas.

HERRAMIENTAS IA SOLICITADAS
SE MUESTRA A CONTINUACION

1.

Grammarly. Es una herramienta IA
que ayuda a mejorar la escritura en
inglés, corrigiendo gramdtica, ortogra-
fia, puntuacion y estilo. Su aplicacion
es ideal para la redacciéon de ensayos,
informes académicos, correos electrd-
nicos formales, y cualquier tipo de es-
critura académica en inglés. Util para
trabajos que requieren precision y cla-
ridad. (Grammarly, 2023)

ChatGPT. Un modelo de lenguaje de
IA desarrollado por OpenAl que pue-
de ayudar a generar ideas, responder
preguntas, explicar conceptos y faciitar
investigaciones rapidas. Su aplicaci-
6n consiste en obtener asistencia con
preguntas conceptuales, generar bor-
radores, aclarar temas complejos, crear
resumenes y recibir retroalimentacion
sobre redaccion. Util cuando se necesi-
ta comprender u tema complejo.

(Chat-GPT)
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3. Wolfram Alpha. Es una herramienta
computacional que responde pregun-
tas matematicas, cientificas y técnicas.
Su aplicacion es ideal para resolver
problemas matematicos avanzados,
analizar féormulas y generar graficos.
Facilita la comprension y el aprendizaje
de conceptos complejos. (Alpha)

4. Notion Al Es una plataforma de pro-
ductividad que combina bases de da-
tos, notas y organizaciones de proyec-
tos, y su nueva funcion de IA ayuda a
automatizar tareas como resumenes,
escritura de notas, y busqueda de con-
tenido relevante. Su aplicacion es per-
fecto para la organizacion de proyectos
de investigacion, notas de estudio, pla-
nificacion de tareas y gestion de activi-
dades en grupo. Ademads, su IA puede
generar listas de tareas, resimenes y es-
tructuras de contenido. (Notion Labs,
2023)

5. Mendeley. Es una herramienta de ges-
tion de referencias bibliograficas que
utiliza IA para sugerir articulos acadé-
micos relacionados con tus investiga-
ciones. También facilita la creacion de
citas y referencias en formato APA. Su
aplicacion es ideal para gestionar bi-
bliografia en investigaciones académi-
cas, crear listas de referencias automa-
ticas, y organizar fuentes bibliograficas.

((s.£).)

RESULTADOS

RESPUESTAS DE LA ENCUESTA
APLICADA, CON SUS
RESPECTIVAS GRAFICAS

1. EDAD 18]

66 respuestas

@ MENOS DE 18

®118-20
®21-24
@ MASDE 24
1. GENERO (8]
66 respuestas
@ MASCULINO
@ FEMENINO
@ PREFIERO NO DECIR
3. SEMESTRE ACTUAL 0
66 respuestas
13 (19.7%)
{ 15 (&m

4. ;Has utilizado h
Matematicas Discretas?

de IA para el aprendizaje en [_D

66 respuestas

os
o nNo

5. Si respondiste "S", ;qué h has utilizado? (Sel D

todas las que apliquen)
@ CHATBOTS
@ PLATAFORMAS DE
APRENDIZAJE
© ASISTENTES VIRTUALES

66 respuestas




6..Consideras que la IA puede mejorar tu aprendizaje en Matematicas |_D
Discretas?

11. (Crees que el uso de la IA puede hacer que el aprendizaje sea mas @
accesible?

66 respuestas [P Sopieiee
®s
os
onNo ®No
12. ;Consideras que la IA podria reducir la carga de trabajo en tus @
7. ¢{Que aspectos del aprendizaje crees que la IA puede mejorar ? ID estudios?
66 respuestas 56 respuestas
@ Practica de ejercicios ®s
@ Retroalimentacion ™

@ Comprensién de conceptos

@ Toda Las anteriores

@ Lo uso para procesos que no
entiendo y me da la explicacion
paso a paso

@ La logica humana es
incomparable a la de una mé.

@ todas las anteriores

13. ;Qué mejoras te gustaria ver en el uso de la |A en tu aprendizaje?

36 respuestas

Que sea mas preciso

Mejorar en la materia

Comprendieran el contexto y la memoria no se borrara y puedan recordar cosas
En el aprendizaje

Que te ayudard a conocer de mejor forma algunas conceptos

El mejor entendimiento de los temas que no quedan claros

Que hubiera una IA que explicard mucho mejor sobre concepto y métodos

Mejor aprendizaje

8. ¢Cudles son tus principales preocupaciones sobre el uso de la IA en LD
el aprendizaje?
66 respuestas.
@ Dependencia de la tecnologia
@ Faita de interaccion humana
© Calidad de la informacion
9.¢.Teg ria que se maés de lAen las LD
clases de Mateméticas Discretas?
66 respuestas
®s
enNo
10. ;Qué tipo de dades te realizar con de O
IA en el aula?
66 respuestas
@ Ejercicios interactivos
@ Tutorias personalizadas

@ Evaluaciones Automaticas

retroalimentacion de conceptos

El que se pueda ocupar

La explicacion

Conceptos, ejercicios y explicacién de estos
Que la IA de una clase y asi aprenderemos
que nos dieran mas libertad para usarla
Claridad en la informacién

Nose

yo considero que asi como actualmente estd la IA esta bien, ya que brinda todo lo que una
persona necesita

Solo para entender conceptos ya que si son ejercicios siento que me confunde mas y no lo
explica de manera facil

Me gustaria que implementaran las 1A solamente para las practicas o actividades y fuera
solamente para eso

La rapidez de los procesos
Ejercicios menos complejos

Mas detalles




mas ejercicios

Yo siento que esta bien haci pero me gustaria que fuera mas avanzada
Una mejor calidad en las repuestas

Ayuda con asesoramiento

Los chatbots

Solo usarla para retroalimentar un tema que no hayas entendido pero que no te lo responda o
resuelva

En |a calidad de informacién que proporciona

calidad de la informacion

Mas explicaciones

de errores en ejerci con sobre cual es el error o como se

Una mejor precision

La rapidez

Ejercicios

Una mayor de y para resolver

la autoevaluacion y tutorias

Que me pueda dar claras, y se pueda it de manera méds
cercana con resultados entendibles

Recibir informacion precisa y que me ayude en la materia

Que me ayude a despejar mis deudas de manera ordenada.
mas informacion precisa

Hata ahora las 1A que existen actualemente son de gran ayuda para los estudientes y nos
ayudan a comprender mejor los ejercicios

Entendimiento mejor

Que sea mas Interactivo

Que sea una IA enfocada Unicamente en el area de los nimeros, no solo mateméticas
discretas, también calculo, fisica, etc.

Aprender mas
Sin comentarios

Pss normal

14. ;Hay alguna herramienta de |A que desearias que se implementara ID
en tu curso?

66 respuestas

No lo se

Que sea mas completo a |a hora de buscar informacion

Mejores respuestas

Ayudarme a comprender algunos temas que desconozco

Que se permitiera el uso de IA en actividades

15. En una escala del 1 al 5, ;qué tan cémodo te sientes utilizando (8}
de IA para el

66 respuestas

L3

®3
o4
L

Que sea més eficiente

pues mayor facilidad para la comprension del tema

Mejor retroalimentacion y uso de formulas

Comprender mas los temas y que sea mds Interactivas e Interesantes la clases
Que me ayude a mejorar en los temas que no todos comprenden

Ninguna

Mejor comprension de conceptos y prcticas.

Que carguen mas rapido

que de un mejor rendimiento en las actividades a realizar

Mejor rendimiento en actividades

Tenga mayor informacion de otras fuentes

Implementario en clase

16. ;Tienes alguna experiencia positiva que compartir sobre el uso de la IA en tu
aprendizaje?

66 respuestas

sl

No

Sl

sl

Si, al conicer mds de un concepto

Me ayuda a comprender conceptos complejos en materias como caleulo o programacién

Que cuando se trata de Informacién o algun ejercicio llega a ser efectiva




La verdad que no

Me ayuda a recordar cosas que ya sabia

pude encontrar conceptos que no encontraba en libros

Nolo sé

Explicar bien las preguntas para una buena respuesta

S, es muy buena a la hora de buscar informacién

Pasar materias y cursos

me ha ayudado en la compresion de varios temas

Recabar informacién mas facilmente pero no siempre suele ser muy clara depende del prom

que se haga uno tiene que ser muy especifico con lo que pide si no la IA te arroja informacién
genérica o del tema que no es

Me proporciona informacién clara, correcta, concisa y de manera rapida
Solo me ayuda a comprender

Sirven para el aclarado de dudas respecto a informacion de un tema ya q te especifica sobre
este

Que termino la tarea mas rapido

Cuando no entlendo un ejercicio de alguna materia es facil ir a pedir ejemplos o que te marque
el resultado de dicho ejercicio, con las especificaciones claras y en muchas ocasiones esto

me ayudd en calculo

Es buena para resolver dudas de un tema que ya viste

Si, hago mis tareas

Ninguna

Me ha ayudado a entender ciertos temas

Me ayudo a estudiar para mi examen de fundamentos

Que me ayuda a comprender los temas

Es mas sencillo entender sobre el tema

me ha ayudado comprender muchos temas

El tipo de ensefianza y otras referencias.

Ayuda mucho a dar estructuras a textos haciendo que no sea tan complicado

Siempre me ha resultado util al momento de realizar una investigacion.

Me ayuda a entender las practicas.
si,por gue me ha ayudado a resolver problemas
facilita las respuestas, pero igualmente no ayuda en el aprendizaje

Te investiga muy rapido

Facilita informacién
Ayuda a conocer metodos para resolver problemas mas rapidos y faciles

No

‘ Pasos para la resolucion

Si, en temas de lectura a veces es muy eficaz ya que te ayuda a dar mejores ideas de
redaccion, pero en cuestion de matematicas, no siempre es preciso ya que cambia los datos y
por lo tanto da resultados no tan favorables, asi que en lo personal no es de mucha ayuda.

Algunas ejemplificaciones son claras

Me ha ayudando en la retroalimentacion

17. ¢Tienes alguna experiencia negativa que compartir sobre el uso o
de la |A en tu aprendizaje?

36 respuestas

7
6(9.1 (106%)

(T (4S5 (15

10O TR (T

0
Avecessiinf . Nosécompr.. Queaveces.. Quetienesq . X el moment.
A veces ten Ninguna  No.noutiz.. Queluegon. Siyaquen. no
18. ;Qué tan imp queesla di enel |l_:|
uso de la IA en el aula?

66 respuestas

19. ;Te gustaria participar en talleres sobre el uso de la 1A en el (8]
aprendizaje?
‘ 66 respuestas
®s
® No

COMENTARIOS FINALES

RESUMEN DE RESULTADOS

De acuerdo a la encuesta aplicada, don-
de los estudiantes contestaron libremente, el
87.9% consideran que con las herramientas
IA han mejorado la comprensioén de los te-
mas de la materia de matematicas discretas,
ésta encuesta sirvié para medir su percepcion
sobre el uso de éstas herramientas, con sen-
tido ético y con la responsabilidad de enten-




der y tener un aprendizaje significativo para
poder aportar en las materias posteriores a
ella. Hubo mayor participacion en conocer el
contenido de la materia y se vio el interés por
seguir avanzando. Sin embargo, no nada mas
es para que los estudiantes hagan uso de las
IA, también los docentes deben tener la capa-
citacién necesaria para poder guiar y fortale-
cer la comprension de los temas, ya que tam-
bién es responsabilidad del docente estar a la
vanguardia de las actualizaciones tecnoldgicas
colaborando con ello para evitar el alto indice
de reprobacion 6 desercion, para formar pro-
fesionistas competitivos en el campo laboral.

CONCLUSIONES

En conclusion, este articulo busca contri-
buir al desarrollo de estrategias educativas in-
novadoras que no solo mejoren el aprendizaje
de una materia tan desafiante como las Mate-
maticas Discretas, sino que también permitan
a los estudiantes de la carrera de Ingenieria
en Sistemas Computacionales adquirir habi-
lidades esenciales para su futuro desempeiio
profesional en un entorno altamente tecnolé-
gico. El disefio de las preguntas para aplicar la
encuesta, ha demostrado que las herramientas
IA presentan oportunidades para enriquecer
el aprendizaje en Matematicas Discretas, aun-
que también planea retos que deben ser abor-
dados. El uso de estas herramientas IA debe
ser cuidadosa, garantizando un equilibrio
entre la innovacién tecnologia y la ensefianza
tradicional, en estudiantes del TecNM Minati-
tlan, presentando una estrategia didactica va-
liosa que puede ser aplicada adaptandose en
diversas areas de las matematicas, ademas de
ser tomada como modelo para otras discipli-
nas de la ingenieria, favoreciendo la motiva-
cion en los estudiantes, evitando la desercion
en la materia, desarrollando habilidades prac-
ticas que se requiere en su formacién como
Ingenieros en Sistemas Computacionales.

En el proceso ensefianza-aprendizaje, el

uso de estas herramientas IA permiti6 que los
estudiantes comprendieran de manera mas
rapida los conceptos teodricos explicados por
el profesor, ademas de presentar investigacio-
nes mas profesionales.

La conexién de conceptos abstractos con
representaciones visuales concretas ha de-
mostrado ser una estrategia efectiva para
fomentar un aprendizaje mas significativo,
utilizando metodologias de ensefianza inno-
vadoras y contextuales que respondan a las
necesidades especificas de los estudiantes de
ingenieria en Sistemas Computacionales, el
enfoque practico-procedimental contribuyen
a una formacién mas integral y contextuali-
zada. Ademas, la aplicacion de esta estrategia
ha demostrado ser particularmente beneficio-
sa viendo la satisfacciéon y motivacion de los
estudiantes, evidenciada en sus resultados de
evaluaciones, reforzando la viabilidad y efica-
cia de esta metodologia en un entorno acadé-
mico especifico, sugiriendo ademas integrar
herramientas y métodos interdisciplinarios
en la ensenanza de matematicas discretas para
ser considerados en otras materias de la carre-
ra de Ingenieria en Sistemas Computacionales
en el TecNM Minatitlan.

RECOMENDACIONES

Basandonos en los resultados de la en-
cuesta aplicada a los estudiantes, se sugieren
fomentar la capacitacion de docentes en her-
ramientas de IA y desarrollar estrategias que
integren la tecnologia sin reemplazar la inte-
raccién humana, innovando los métodos de
ensenanza tradicionales, aprovechando las
tecnologias emergentes que permiten perso-
nalizar y adaptar los procesos educativos, las
IA tienen el potencial de transformar el apren-
dizaje en un entorno mds interactivo y eficien-
te, ofreciendo a los estudiantes herramientas
que les permitan progresar a su propio ritmo,
detectar errores y recibir retroalimentacion
instantanea. Esto es especialmente relevante




en la materia de Matematicas Discretas, don-
de los estudiantes suelen enfrentar dificulta-
des que pueden llevar a la desmotivacion y, en
algunos casos, al fracaso académico.

El TecNM Minatitlan, como una institu-
ciéon comprometida con la formacién de pro-
fesionales competentes en la carrera de In-
genieria en Sistemas Computacionales, debe
explorar e implementar estrategias educativas
avanzadas que respondan a las necesidades de
un entorno digital.
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