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APRESENTACAO

Os artigos reunidos retratam o objetivo proposto na organizacao deste livro que é
demonstrar resultados de pesquisas que envolvam a investigacao cientifica nas areas
da Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas, sobretudo, que envolvam particularmente
a educacgéo, a administragdo e o direito.

O livro “Investigacéo Cientifica nas Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas” esta
organizado em 03 volumes. Este 1° volume reune um total de 24 artigos, sendo na 1?
parte, 10 artigos voltados especificamente para as Ciéncias Humanas, com destaque
especial a historia da educacao, educacao especial, literatura, Libras, estudos de
casos, histéria e sociologia.

E na 22 parte, voltada as Ciéncias Sociais Aplicadas, temos 10 artigos que irédo
discutir temas como o marketing empresarial, propostas de inovagcéo de processos,
gestdao social, contabilidade e gastronomia, seguidos por mais 04 artigos que
apresentam debates e resultados dentro do contexto juridico com temas, por exemplo,
sobre a imigracao no Brasil e militarizagcao das politicas publicas.

Os textos sao um convite a leitura e retnem autores das mais diversas instituicoes
de ensino superior do Brasil, particulares e pubicas federais e estaduais, distribuidas
entre 14 estados, com destaque ao Estado do Ceara, que mais contribuiu neste 1°
volume.

Assim fechamos este 1° volume do livro “Investigacdo Cientifica nas Ciéncias
Humanas e Sociais Aplicadas” e esperamos poder contribuir com o campo académico
e cientifico, socializando resultados de pesquisas e inovacdes e dando continuidade a
disseminagao do conhecimento.

Boa leitural

Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme
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RESUMO: Como sao realizadas as acoes
de responsabilidade social dentro do Projeto
Reviver do Cariri? O objetivo do trabalho é
estudar as formas de ajuda aos dependentes de
drogas internados do Projeto Reviver do Cariri.
A linha teérica de estudos do “bem comum”
(common good) orienta que deve-se fazer o bem
na sociedade, independentemente de retornos
financeiros (MELE, 2002). E um estudo de caso
unico. O projeto é realizado dentro de uma
casa de recuperacao de pacientes viciados em
alcool e drogas. Assim a pesquisa qualitativa foi
realizada via entrevistas. As entrevistas abertas
contaram com a participacdo do Fundador da
Fundacé&o Educadora do Cariri (FEC) e com
a participacdo de uma dirigente do projeto
Reviver do Cariri. As analises da pesquisa
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RESPONSABILIDADE SOCIAL VIA

PROJETO REVIVER DO CARIRI

foram feitas por meio da técnica da analise de
conteudo. A contribuicdo de projetos sociais
no ambito da Fundagcdo Educadora do Cariri
(FEC) atinge toda a sociedade juazeirense,
diretamente beneficiada em questdes de saude,
capacitacéo para o trabalho e recuperacéao de
drogados, educacéo formal e informal, geracéo
de emprego e renda, educacdo ambiental, e
conhecimentos dos seus direitos e deveres na
formacé&o da cidadania. As formas de ajuda aos
recuperados no projeto sao: desintoxicacao,
medicagdo e acompanhamento médico
assisténcias psicoldgica,
psiquiatrica e espiritual, capacitacdo para
pequenos trabalhos artesanais, atividades
esportivas e de cunho religioso. Fica como
sugestédo detrabalhos futuros, uma aproximacgéao
com as familias desses dependentes quimicos

para saber o impacto que o projeto efetivamente

e odontolégico,

causou no ambito familiar e consequentemente
na sociedade.

PALAVRAS-CHAVE: Responsabilidade social.
Acao social. Qualidade de vida.Viciados em
drogas.Recuperacéao.

ABSTRACT: How are social responsibility
actions taken in the Cariri Reviver Project? The
goal of this research is to study how to help drug
dependents within the Cariri Reviver Project.
The theory of the common good must be
made to be successful in society, always with a
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financial return (MELE, 2002). It is a unique case study. The project is carried out inside
a recovery house for patients addicted to alcohol and drugs. Thus, qualitative research
was realized by interviews. The open interviews were taken with the participation of
the Founder of the Educating Foundation of Cariri (FEC) and with the participation
of a leader of the project Reviver do Cariri. The methodology was done through the
technique of content analysis. The contributions of the educational and social projects
of the Cariri Educative Foundation (FEC) reach all Caririense society are: benefits
to health education, training for the work and recovery of drug addicts, formal and
informal education, generation of work and income, environmental education and their
rights and duties in the formation of citizenship. The forms of help to drugs dependents
are: detoxification, medication and medical and dental care, psychological, psychiatric
and spiritual assistance, training for the work of artisanal women, sports and religious
activities. For future works, it is recommended an approach with the family of that
chemical dependents’ to know the motives that caused problems inside the family and
consequently in society.

KEYWORDS: Social responsability. Social action. Quality of life. Drug addicts.
Recovery.

11 INTRODUCAO

Apesar de que as pesquisas sobre responsabilidade social sao relativamente
antigas nos Estados Unidos, nos Ultimos anos esta se tornando cada vez mais presente
nas organizagdes brasileiras. Isso é devido a uma parte significativa da sociedade ndo
esta incluida no processo melhorias da qualidade de vida. Por isso, é importante que
as empresas busquem inovacgdes e propostas para incluir essa parcela da populagéo,
tanto para bem estar coletivo quanto para fins lucrativos da organizacdo gerando
um maior desenvolvimento econémico. “Por isso, muitos projetos e programas vém
sendo desenvolvidos por empresas privadas, universidades, entidades, 6érgaos nao
governamentais e governos” (CASADO, SILUK, ZAMPIERI, 2012, p. 634). Segundo os
estudos de Ashley (2002) nao existe um conceito Unico para o termo responsabilidade
social.

De acordo com Melo Neto & Froes (2001) Responsabilidade Social é vista de
por dois aspectos. Primeiramente, existem os projetos sociais que tém a finalidade de
resolver problemas sociais que afetam a sociedade. Outros aspectos sao as agdes
comunitérias, que esta relacionada a assisténcia e participacéo da instituicdo através
de doacgdes, por meio trabalho voluntario em acdes sociais realizadas seja pelo
governo ou por entidades filantropicas. O conceito de responsabilidade social com
relacdo a atividade empreendedora combina o social e a filosofia ética, permitindo
uma coesdo social, objetivando uma maior flexibilidade na direcdo das condig¢des
ambientais institucionais propiciando a inovagédo (MATHEW, 2009).

O ambiente da acéo social em estudo é o projeto Reviver do Cariri. E instituicéo
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privada, porém tendo em vista que existe uma grande necessidade por parte da
populacéo carente, os responsaveis da organizacéo ofertam uma bolsa gratuita de
internacdo para uma parcela de 15% do total dos internos. Sendo que o critério de
escolha é feito de acordo com base em quem mais precisa do tratamento.

Existem trés tipos de internagéo: voluntaria, compulsoéria e involuntéria. A primeira
ocorre quando o paciente deseja o tratamento, sendo 0 mesmo vai a busca dele. Ja
a segunda, é quando a justica determina a internac&o, pois 0 mesmo se torna um
risco para a sociedade. A internac&o involuntaria € quando a familia decidir internar o
paciente, independente da vontade do mesmo. Alimentacdo dos pacientes é feita de
acordo com uma dieta determinada por uma nutricionista. Além disso, eles tém acesso
a saude. Eles possuem dentista, enfermeira e atendimento de psicologo e psiquiatra
em casos de internacdo compulsoria.

Nas teorias éticas de responsabilidade social, existe uma corrente denominada
dos “direitos universais” com base nos direitos humanos e trabalhistas e respeito pelo
meio ambiente, reportada no United Nations Global Compact (1999). E a linha do “bem
comum” (common good) orientada para fazer o bem na sociedade, independentemente
das circunstancias (MELE, 2002).

Diante deste contexto como s&o realizadas as a¢des de responsabilidade social
dentro do Projeto Reviver do Cariri? O objetivo do trabalho é estudar as formas de
ajuda aos internos dentro do Projeto Reviver do Cariri. Para tal foi realizado um estudo
de caso unico por via de entrevista com o fundador do projeto. A libertacdo das drogas
consiste em garantir as minimas condi¢cdes de saude para as pessoas, prevenindo,
por exemplo, o uso de alcool por menores, e garantindo a seguranca alimentar e os
direitos civis, dentre outras acbes (SEN, 1999). Para Sachs (2009), a liberdade se
alcanca pela valorizacdo da vida, da seguranca alimentar, do direito a educacgéo e a
saude e na participagao na vida produtiva.

2| METODOLOGIA

O estudo de caso é um método bastante utilizado, ndo s6 nas Ciéncias Sociais
Aplicadas, mas também na Ciéncia de maneira geral. E um estudo de caso Unico.
Foi feita uma pesquisa no Projeto Reviver do Cariri, com a devida autorizacao e
resposta do proprio fundador do Projeto. O projeto é realizado dentro de uma casa de
recuperacao de pacientes viciados em alcool e drogas. Assim a pesquisa qualitativa
foi realizada via entrevistas. As entrevistas abertas contaram com a participagao do
Fundador da Fundagcédo Educadora do Cariri (FEC) e com a participagdo de uma
dirigente do projeto Reviver do Cariri.

As andlises da pesquisa foram feitas por meio da técnica da analise de conteudo.
A analise dos resultados da pesquisa de campo utilizou a analise individual do projeto
e 0s entrevistados quase sempre se referiam as outras unidades em conjunto, além
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da casa de recuperacao pesquisada que € a do Caldeirao da Criancga. localizada na
cidade de Juazeiro do Norte-CE. As entrevistas ocorreram em marco e julho de 2016.
No pensamento de Holanda (2003, p. 9) “Os estudos de casos podem ser descritivos,
exploratérios [...] ou, ainda, avaliativos [...].

Em sintese, um descreve, outro teoriza e o terceiro testa a teoria”. E, ainda, o caso
como inspiracdo deve comecar por ele e focar na teoria, quando esta é insuficiente
para explicar o fenébmeno (SIGGELKOW, 2007). Trata-se de um estudo de caso
inspirador e exploratoério, visto que ndo se tem tanto conhecimento sobre o objeto de
pesquisa, mas a relevancia dele € inconteste. As questdes abertas dos questionarios
foram abordadas seguindo a técnica de AC, com suporte em categorias ou gerando
novas categorias.

Ela € uma técnica de andlise de textos e documentos, associada a significados
e significantes da mensagem, mediante procedimentos sistematicos ou inferéncias na
descricéo de conteudos, podendo-se quantifica-los em categorias numéricas ou cria-
las com apoio em sua analise (VERGARA, 1998).

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Segundo o Entrevistado1 (2016, p.2), quanto a forma de organizacdo da
Fundacdo Educadora do Cariri (FEC), “Nés somos privados, ou seja, somos uma
fundacéao particular. Por ser uma fundacgao, ela possui 15% de pacientes bolsistas.
Assim, temos saindo um e entrando outros de graca. Aqueles que sdao mais carentes
e que nao possuem condi¢des de contribuir’. Uma organizacao necessita desenvolver
conhecimento sobre as aspira¢des de sua comunidade, no sentido de ofertar solucoes
inovadoras para ela, por meio de seu capital social (BARTLETT, 2009).

A Fundacédo Educadora do Cariri (FEC) via projeto Reviver do Cariri ensina a
criacdo de produtos artesanais feitos pelos préprios internos com apoio da FEC, que
0s capacita para o0 mundo do trabalho e da producdo (ENTERVISTADOZ2, 2016). A
criatividade é fomentada nos projetos sociais da Fundacao Educadora do Cariri (FEC)
desenvolvido em grupos especificos, criando uma espécie de comunidade terapéutica,
que, na concepg¢ao de West (2009), deve incluir: diversidade, interdependéncia,
participacdo dos membros dos grupos envolvidos, geracéo e selecéo de ideias e
suporte a inovacgao. O Projeto Reviver do Cariri € considerado um projeto inovador de
responsabilidade social pelos seguintes motivos:

a) oferta de cursos profissionalizantes sem 6énus para o aluno, focando
principalmente na capacitagédo profissional dos internos;

b) é autossustentavel, pois 0s recursos para o projeto sao repassados pela
Fundacao Educadora do Carir por meio das mensalidades dos recuperandos;

c) estabelece cotas para alunos se internarem gratuitamente;
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d) atende as demandas de alunos hipossuficientes possibilitando o resgate
social;

e) permite a inclusao social ao ofertar cursos e oficinas de artesanato e produtos
como meio de ajudar os recuperando sob o ponto de vista econémico;

f) estd4 procurando parcerias para aproveitamento da energia solar visando
diminuir seus custos operacionais.

g) incentiva o trabalho voluntario de monitores inclusive sendo alguns deles ex
internos do projeto.

h) Desenvolve um trabalho terapéutico tricotbmico envolvendo corpo, alma
e espirito, apesar de ser dirigida por um pastor evangélico ndo visa criar
prosélitos, mas trabalha a parte espiritual com o auxilio da Biblia Sagrada.

Concordando com Barbieri et al., (2010, p.150), a “Organizacdo sustentavel
€ a que simultaneamente procura ser eficiente em termos econdémicos, respeitar
a capacidade de suporte do meio ambiente e ser instrumento de justica social,
promovendo a inclusdo social...” No caso o Projeto trabalha com pequenas hortalicas
e hidroponia, além de desenvolver artefatos criativos. (ENTERVISTADO2, 2016).

A Fundacédo Educacional ainda estabeleceu uma parceria com a Prefeitura
Municipal de Juazeiro do Norte-CE para internacdo compulséria, mas também na
internagao voluntariaou involuntaria a Fundagao tem “atendimento psicoldgico, dentista,
enfermeira, assistente social e uma nutricionista para alimentacéo balanceada com
cinco refeicoes diarias. Além disso, os pacientes tém terapias ao longo do dia. Eles
Sao0 responsaveis pelos seus materiais de limpeza, sua propria roupa € 0s armarios”
(ENTREVISTADO1, 2016, p.1).

O que muda sao as formas de pagamento, ja que, quando a internacao &
compulsoéria a justica determina que o Municipio repasse a Fundacdo o valor de
R$ 1.000, 00 mensais para custeio do paciente. Ultimamente a prefeitura local tem
atrasado os repasse, deixando o projeto em uma situacao dificil e dependente de
doacbes da sociedade. “No6s atendiamos 150 nessa unidade e hoje estamos com 50.
Por conta do ndo pagamento do municipio”. (ENTREVISTADOZ2, 2016, p.2).

A capacitacao profissional é ligada diretamente as pessoas, e as organiza¢des
sao formadas de pessoas e feitas para as pessoas; no entanto, quando se exprime o
problema da capacitacdo para o trabalho, € preciso prever neste processo discussdes
sobre questbes ambientais e sociais, pois, se estamos preparando seres humanos
para 0 mundo do trabalho, a academia e as empresas devem conscientiza-los de
pontos basicos sobre Responsabilidade Socioambiental para influenciar em seu
comportamento pratico. “A principio abrimos quatro casas, trés masculinas e uma
feminina. Vimos que a necessidade era muito grande e toda grande cidade deve ter
uma casa de recuperacao. A dependéncia quimica é uma das poucas enfermidades
gue nao é uma questao sb fisica é uma questdo de alma. Logo, ela deve ter tratada
alma corpo e espirito” (ENTREVISTADO1, 2016, p.1).
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A reconstrucéo das relacbes humanas deve ser trabalhada em todos os niveis
sociais, pois existem viciados em drogas e alcool em todas as camadas da sociedade,
de todas as idades e de todas as religides (GUATARRI, 1990). “O tratamento sem a
parte espiritual como a medicina diz ndo tem cura e a necessidade de jovens é muito
grande tanto meninos quanto meninas. Adultos se perdendo nas drogas tanto licitas
quanto ilicitas” (ENTREVISTADO2, 2016, p.2).

41 CONCLUSAO

No terceiro setor a pratica de agcbes de Responsabilidade Socioambiental
vinculadas aos projetos sociais, ja € uma realidade discutida na Academia ja que muitos
dos pensadores que explicam aquelas questdes sao cientistas, doutores e intelectuais
que se envolveram nesses estudos com a preocupacao de um futuro melhor paras
as proximas geragdes e querem, por via de agdes praticas, contribuir como parte da
solucdo, mesmo que ao nivel micro, mediado por suas instituicoes.

A contribuicdo de projetos sociais no ambito da Fundacado Educadora do Cariri
(FEC) atinge toda a sociedade juazeirense, diretamente beneficiada em questdes de
saude, capacitacdo para o trabalho e recuperacao de drogados, educacao formal e
informal, geracdo de emprego e renda, educacao ambiental, e conhecimentos dos
seus direitos e deveres na formacao da cidadania. A recuperacéo de um viciado pode
evitar um crime hediondo, ou o suicidio do préprio paciente, visto que, as drogas
potencializam disturbios mentais e espirituais graves, além de afetar o corpo.

Com relagéo a pergunta inicial da pesquisa, as a¢oes de responsabilidade social
no projeto social Reviver do Cariri sdo: praticas de responsabilidade socioambiental
gue promovem a vida na comunidade e que preservem a sociedade. Quanto ao objetivo
geral do artigo as formas de ajuda aos recuperados no projeto sao: desintoxicagao,
medicacdo e acompanhamento médico e odontolégico, assisténcias psicoldgica,
psiquiatrica e espiritual, capacitacéo para pequenos trabalhos artesanais, atividades
esportivas e de cunho religioso. Uma vez ainquietacéao cientifica respondida e o objetivo
geral atingidos, segue como sugestéo para trabalhos futuros, uma aproximacéo com
as familias desses internos para saber o impacto que o projeto efetivamente causou
no ambito familiar e consequentemente na sociedade.

O atual ambiente do sistema capitalista aponta para varios problemas que afetam
a sociedade. Um deles é devido a uma parte generosa da populagcéo ndo estéa inserida
em programas para melhorar a qualidade de vida da mesma. Portanto, algumas
pessoas por meio da responsabilidade social, tém a iniciativa de criar projetos para
tentar solucionar esse problema, um deles é o Projeto Reviver Cariri que atua como
uma casa de recuperacao para dependentes quimicos, que busca tratar ndo somente o
fisico, mas também o psicol6gico e o espiritual por meio de diversos recursos descritos
ao decorrer deste artigo.
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