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RESUMO: A leitura é uma habilidade fundamental para o desenvolvimento académico
esocialdosindividuos. No entanto, muitos enfrentam dificuldades significativas nesse
processo, o que pode ter implicacdes duradouras em sua vida pessoal e profissional.
Este artigo analisa as causas das dificuldades de aprendizagem da leitura, abordando
fatores cognitivos, emocionais e socioculturais que influenciam essa habilidade.
Além disso, discute estratégias de intervencdo que podem ser implementadas para
apoiar os aprendizes.

PALAVRAS-CHAVE: desenvolvimento, causas, dificuldades, fatores cognitivos,
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1.INTRODUCAO

Conhecer o processo de aprendizagem é fundamental para desenvolver um
trabalho de qualidade na alfabetizacdo. Neste sentido, é indispensavel a escolha de
atividades e praticas de ensino inovadoras e que permitem aos alunos experiéncias
de aprendizagens enriquecedoras (Gomes, 2017; Rojo, 2012).

Entretanto o processo de aprendizagem ndo depende somente de métodos e
praticas inovadoras, neste sentido, este trabalho busca compreender tais fatores que
podem estar relacionados. Deste modo, iniciamos o didlogo buscando compreender
a histéria da alfabetizacdo e seus avancos, analisando quais obstaculos podem
dificultar ainda mais este processo: tanto da alfabetizacdo quanto das demais
aprendizagens dos alunos.

Para isto, buscou-se diferenciar as dificuldades e transtornos de aprendizagem,
bem como dialogar sobre a importancia da participacdo da familia e da rede de
apoio com os professores. Por meio de pesquisa, buscamos abordar quais fatores
merecem atencdo e qual a melhor forma de intervencao entre outros aspectos que
envolve o processo do ensino da alfabetizaco.
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Este artigo tem como objetivo principal explorar as multiplas dimensées do
analfabetismo e das dificuldades de aprendizagem no contexto escolar de Guarulhos.
Especificamente, busca: Analisar questiondrios avaliativos respondidos por
professores paracompreender as principais dificuldades de aprendizagem. Identificar
desafios enfrentados pelos professores alfabetizadores. Investigar percepc¢des dos
professores sobre as causas do desinteresse dos alunos. Oferecer reflexdes para
melhorar a alfabetizacao.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Aprendizagem e alfabetizacao

Aaprendizagem é um processo natural doindividuo, e, noiniciodavida escolar,
a literatura infantil objetiva contribuir para a formacado auténoma dos educandos.

A alfabetizacdo é o processo de aprendizagem de ler e escrever, ou seja, de
dominar o sistema alfabético e suas convencoes.

Até o final do Império brasileiro, no final do século XIX, o ensino no Brasil
era conduzido em salas improvisadas, em condicdes precarias e os professores
desenvolviam com muitos esforcos a pratica da alfabetizacdo utilizando materiais
como as “cartas do ABC”. Buscava-se utilizar o método da marcha sintética, sequido
da soletracdo, conhecido como método fénico e silabico. Sendo nesta mesma época
a producao das primeiras cartilhas de alfabetizacdo. Mortatti (2019, p.33)

No inicio da década de 1890, o método alfabético, fénico e sildbico ainda era
amplamente utilizado. No entanto, com a implantacdo do ensino positivista e a
criacdo das primeiras cartilhas brasileiras, comecaram a ocorrer mudancas. Mortatti
(2019, p. 34).

A partir de 1893, o estado de Sao Paulo implementou o método analitico para
o ensino da leitura, que consiste em ensinar a leitura pelo todo, em vez de partir
das letras isoladas. Nesta época foi inaugurada a Escola-Modelo Anexa onde os
professores normalistas desenvolviam atividades praticas. (Mortatti, 2019, p. 35).

Ainda em meados do século XIX, em meio a discussdo dos melhores métodos
de ensino a serem adotados, buscou-se estabelecer normas e instrugdes oficiais na
capital paulista. Neste contexto, os métodos mais adotados pelos educadores ainda
eram o os métodos mistos e ecléticos, sendo muito apreciado pelos educadores. Em
meio a essas mudancas, foi em 1910, que a palavra “alfabetizacdo” foi oficialmente
adotada (Mortatti, 2019, p. 36).
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De acordo com o Ministério da Educacao (Brasil, 2021), no “Livro do Professor
Alfabetizador”, desenvolver habilidades de observacao, identificacdo, comparacao
e classificacdo de seres e fendmenos sao praticas essenciais no Ciclo de Alfabetizacao.
Além disso, ter uma escuta ativa € uma forma de encorajar os alunos.

Neste documento, estdo presentes diferentes abordagens para ensinar as criancas
alerem e oferece, de forma explicita e eficiente, meios para que a alfabetizacdo seja
realizada de forma eficaz (Brasil, 2021, p. 16).

Além disso, o Ministério da Educagdo, no Decreto n® 11.556, publicado em
12 de junho de 2023, institui o Compromisso Nacional Crianga Alfabetizada, que
visa garantir que as criancas estejam alfabetizadas até o final do 2° ano do ensino
fundamental. O que significa, oferecer apoio financeiro e técnico para que esta
etapa seja completada de forma adequada, valorizando desta forma a diversidade
e autonomia.

Neste decreto, o compromisso com as criancas que necessitam de suporte
especializado é reforcado. Entretanto, € evidente que, embora haja muitos esforcos
para que as criancas saiam do ensino fundamental alfabetizadas, os indices e
avalia¢des indicam altos indices de analfabetismo nas demais etapas da educacéo
basica.

Como observado por Andrade (2018), na fase inicial de alfabetizacdo é de suma
importancia oportunizar as criangas 0 maior nimero de géneros literarios, pois o
contato com a literatura promove a alfabetizacdo, o enriquecimento cultural e o
desenvolvimento de leitores auténomos.

A capacidade de ler € uma competéncia essencial, ndo apenas para o sucesso
académico, mas também para a participacdo plena na sociedade.

No ambiente escolar, as praticas de leitura permitem aos estudantes o
desenvolvimento linguistico, beneficiam a construcdo de conhecimento, estabelece
o didlogo e por meio dessa interacao desenvolve aprendizagens. Gomes (2017)

Dentre os objetivos da alfabetizacdo, desenvolver habilidades de leitura e
escrita de forma adequada é essencial para a promocdo da formacdo cidada e
transformacao social.

Para Rojo (2012, apud Marchesoni e Shimasaki, 2021), entender o que é
alfabetizacdo e letramento é indispensavel para construir praticas de leitura e
escrita. Ser alfabetizado vai além da decodificacdo de letras e frases; ndo é suficiente
apenas dominar a lingua escrita. Ser alfabetizado significa apropriar-se das praticas
sociais, envolvendo coisas cotidianas, que permitem a leitura de mundo, de uma
forma simples como reconhecer um simbolo em uma embalagem ou uma imagem.
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O termo alfabetizacdo e letramento representa a complementaridade, e
historicamente, a sistematizacdo dos métodos de ensino sofreram iniUmeras mudancas
desde o século XIX até atualmente (Mortatti, 2019, p. 54).

A alfabetizagdo pode ser abordada por meio de dois métodos principais: o
analitico (fonético) e o sintético (global). O método analitico procura apresentar a
pratica da alfabetizacdo em partes como palavras, deste modo, procura-se oferecer
métodos multissensoriais como letras texturizadas fonemas e expressoes faciais. No
método sintético, a alfabetizacdo é iniciada em partes menores como silabas e ndo
necessariamente em sequéncias (Sebra e Dias, 2011).

Comumente os métodos sintético-analitico sdo denominados de métodos mistos
sendo uma forma de conciliar ambos os métodos de ensino visando oferecer uma
maior riqueza de aprendizagens para muitos é conhecido como cartilha (Mortatti,
2019, p. 54).

Os métodos sintéticos sdo organizados em alfabético, fénico e sildbico, conhecido
como mais antigo e os métodos analiticos divididos em; soletragéo, sentenciardo e
da historieta. (Mortatti, 2019, p.54)

A Politica Nacional de Alfabetizacdo (PNA), instituida pelo Decreton©9.765, de
11 de abril de 2019, enfatiza que a alfabetizacdo é fundamental para o exercicio da
cidadania. Ela estabelece diretrizes para melhorar os indicadores de leitura, escrita
e matematica, baseando-se em resultados nacionais. Além disso, inclui, em 2018,
o programa Mais Alfabetizacao.

Neste documento, sdo analisados os avangos e marcos histéricos da alfabetizacdo
no Brasil, além disso, os relatérios e documentos citados, buscam promover a
melhoria das aprendizagens para a alfabetizacdo considerando os baixos indices
de alfabetizacao.

De acordo com os indices apresentados pela Avaliagdo Nacional da Alfabetizacdo
(ANA), de 2016, os alunos apresentaram desempenho insuficiente no exame de
proficiéncia em leitura, ainda, os dados comparativos de 2014 e de 2016 revelam
baixos avancos na aprendizagem.

Osresultados da avaliacdo revelaram uma realidade preocupante. Observou- se
que 54,73% dos alunos do 3° ano apresentaram desempenho insuficiente em leitura,
com 450 mil alunos incapazes de ler textos simples. Além disso, 33,95% dos alunos
apresentaram niveis insuficientes de escrita, sendo que aproximadamente 680 mil
alunos do 8° ano demonstraram precariedade na leitura, dificuldades significativas
em escrever corretamente ou desvios ortograficos.

Outro indice apresentado pelo mesmo documento aponta a edigdo de 2015
do Programa Internacional de Avaliacdo dos Estudantes (Pisa, na sigla em inglés),
que tem como populacdo-alvo estudantes com idade entre 15 anos e 2 meses e
16 anos e 3 meses, matriculados em instituicdo educacional divulgou que o Brasil
ficouem 59° lugar em leitura e em 65° lugar em matematica, num rol de 70 paises.
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Esses resultados destacam a necessidade de uma maior atencdo nas praticas de
alfabetizacao e letramento e mostram que muitos alunos enfrentam dificuldades
em aprender a ler.

Para muitos autores, estas dificuldades estdo associadas a problemas de outra
natureza, que afetam o comportamento da crianga.

Kauart e Silva (2008), destacam que os problemas de aprendizagem podem
ser distintos, e, ao passo que alguns alunos aprendem mais rapido que outros,
é importante identificar individualmente as reais necessidades individualmente
oferecendo praticas favoraveis as superacdes cognitivas.

Deste modo, podemos compreender que as superagdes cognitivas € um processo
de desenvolvimento continuo das habilidades criticas e experiéncias individuais de
cada educando.

Conforme o Referencial Curricular Nacional para a Educagao Infantil (Brasil,
1998), o termo cognitivo pode ser definido:

O termo “cognitivo” aparece ora especificamente ligado ao desenvolvimento
das estruturas do pensamento, ou seja, da capacidade de generalizar, recordar,
formar conceitos e raciocinar logicamente, ora se referindo a aprendizagens de
conteudos especificos. A polémica entre a concepgdo que entende que a educagao
deve principalmente promover a construgdo das estruturas cognitivas e aquela que
enfatiza a construcao de conhecimentos como meta da educagao, pouco contribui
porque o desenvolvimento das capacidades cognitivas do pensamento humano
mantém uma relacao estreita com o processo das aprendizagens especificas que as
experiéncias educacionais podem proporcionar (Brasil, 1998, p. 18).

A partir dessas consideracdes, podemos entender que a apropriacdo
da aprendizagem é multifacetada, e que, o desenvolvimento cognitivo estd
intrinsecamente associado as experiéncias individuais de aprendizagem de interacdo
e cabe a escola oferecer aprendizagens significativas capazes de serem aplicadas no

cotidiano do aluno.

Conforme Simplicio e Haase (2020), existem fatores especificos que contribuem
para o analfabetismo e baixas fluéncias e leitura, que dificultam a capacidade de
aprendizagem e o desenvolvimento cognitivo.

De acordo com os autores, dados da OCDE (2015) revelam que apenas 11%
dos professores conseguem identificar os alunos com necessidades especiais de
aprendizagem, dificultando uma intervencao pedagdgica eficaz.

Além disso, os autores destacam, que a negligéncia e romantizacdo do ensino
frequentemente comprometem o processo diagndstico, distorcendo a experiéncia
educacional e ignorando possibilidades de melhoria na aprendizagem, falta
planejamento, recursos e profissionais experientes.
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2.2 Dificuldades de leitura e transtornos de aprendizagem

Dificuldades de leitura podem ser causadas por diversos fatores cognitivos,
incluindo transtornos especificos e associados.

Transtornos de aprendizagem sao limitacoes neuroldgicas que impedem uma
pessoa de aprender e absorver informagdes e muitas vezes afetam a interacdo e
impede o pleno desenvolvimento.

Habitualmente, dificuldades e transtornos de aprendizagem, como desatencéo,
hiperatividade ou impulsividade, sdo confundidos com dificuldade de aprendizagem
e erroneamente associados, como destaca, Oliveira, Zutido e Mahl (2020, p. 9).

Na realidade, esses fendbmenos requerem uma classificacdo em dois grupos,
para que o planejamento educacional possa atender as necessidades particulares
de cada grupo.

Os transtornos de aprendizagem mais observados no ambiente educacional
como citado pelos autores séo; Dislexia, Discalculia, Disgrafia, Transtorno do Déficit
de Atencdo e Hiperatividade — TDAH e Transtorno Opositor Desafiador — TOD.

A dislexia é um transtorno especifico de aprendizagem que afeta individuos
de diversas origens e niveis intelectuais. Caracteriza-se por dificuldades na leitura,
decodificacdo, soletracdo e compreensdo de textos (Rodrigues e Ciasca, 2024).

O termo “dislexia” vem do grego e significa “dificuldade com as palavras”, estudos
indicam que a dislexia gera desafios em relacionar som e simbolos, memorizar e
completar tarefas (lanhez e Nico, 2002; Alves, Mousinho e Capellini, 2011, apud
Oliveira, Zutido e Mahl, 2020, p. 11). Essas alteracdes incluem: Confusao entre letras
semelhantes (p/b, d/q), inversao de palavras, dificuldades na soletracdo entre outros.

Para superar esses desafios, é essencial investir em recursos visuais e auditivos
no trabalho pedagdgico, como mapas mentais, audiobooks e estratégias Iudicas,
além de equilibrar estudo e descanso (Alves e Pereira, 2022, p. 10).

Segundo Alves e Pereira (2022) e Matos e Santos (2021), a discalculia é um
transtorno de aprendizagem em matematica originado por desordens genéticas ou
congénitas nas dreas cerebrais responsaveis pela maturacdo do raciocinio matematico.

Esse transtorno se caracteriza por dificuldades especificas, como resolucdo de
cdlculos simples,enumeracdo, comparacdo de nimeros e compreensdo de conceitos
matematicos, resultando em atraso no desempenho esperado para a faixa etaria.
Estudos indicam que cerca de 3% a 6% das criancas apresentam discalculia, que
pode manifestar-se isoladamente ou combinada com outros transtornos. Matos e
Santos, (2021).
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Além disso, segundo o autor, testes de matematica e avaliagdes visam orientar
atividades pedagdgicas especificas focadas no potencial do aluno. Essas atividades
incluem didlogo, sondagem, atividades pontuais, jogos e brincadeiras. No entanto,
o olhar atento do educador é fundamental, pois muitas vezes a crianga apresenta
baixa autoestima. Desta forma, a motivacdo se torna essencial para impulsionar a
aprendizagem desses conceitos.

O Transtorno do Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH) é caracterizado
por comportamentos impulsivos e hiperativos que dificultam a concentracdo. O
diagndstico ndo é tdo simples pois se assemelha a outros transtornos. Pode ser
dividido em trés categorias: desatento (comum em meninas), hiperativo (raro) e
misto (comum em meninos) Seabra, (2021).

Estudantes com TDAH apresentam caracteristicas como desatencdo, mudancas
frequentes de assunto e ndo cumprimento das regras, além de desaten¢do em
atividades ludicas. Para auxiliar, é recomenddvel formacdo continuada em busca de
novas abordagens e alternativas, como locais estratégicos na sala de aula, evitando
areas de distracdo como janelas, e oferecer atividades de seu interesse que estimulem
o foco (Santos; Vasconcelos, 2010, apud Alves e Pereira, 2022).

O Transtorno Opositor Desafiador (TOD) é um padrdo de comportamento atipico
caracterizado por um padrao persistente de comportamento opositor desafiador.
Criangas e adolescentes com TOD podem apresentar humor irritdvel, perda de
energia ou fadiga, dificuldades de concentracdo, até mesmo pensamentos de
morte, o que causa sintomas de sofrimento e dificuldade para socializar, sendo
necessaria ajuda profissional da rede de apoio, incluindo profissionais de satde
(American Psychiatric Association, 2014, p. 161).

Silva (2017) comenta que, para desenvolver praticas de aprendizagem adequadas,
o professor precisa desenvolver projetos diferenciados, como artisticos ou esportivos,
que direcionem o aluno a encontrar formas de superar episédios de humor e
agressividade. Para isso, o educador precisa investir tempo para encontrar métodos
eficazes, trocar experiéncias e desenvolver projetos multidisciplinares, que sdo
bastante positivos.

Neste sentido, entendemos, que a heterogeneidade na sala de aula merece
muita atencdo, considerando que as aprendizagens ndo sdo uniformes e necessitam
de praticas inclusivas para atender aos variados perfis dos alunos.

De acordo com Heisler et al. (2024), o foco individual no aluno favorece o
mapeamento da turma para aplicacdo de estratégias eficazes, e um trabalho bem-
organizado contribui para o alcance dos objetivos pedagdgicos. Para isso, sdo
necessdrias metodologias apropriadas que facilitem o trabalho e analisem o perfil
dos estudantes e focar nos mais variados métodos de aprendizagem.
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De acordo com a teoria de Valk, sdo identificados cinco perfis estudantis: o
visual, que aprende com imagens, videos e graficos; o aluno auditivo, que aprende
ouvindo;oleitor/escritor,que aprende lendo e escrevendo; o cinestésico, que aprende
com interacdo e manipulacéo; e, por ultimo, o multimodal, que apresenta todas as
caracteristicas anteriores. Deste modo, oferecer um repertério diversificado pode
facilitar a aprendizagem (Heisler et al., 2024, p. 9).

Para Lima e Pessoa (2007), as dificuldades de aprendizagem decorrem de
problemas significativos no reconhecimento de palavras que apresentam inteligéncia
média, influéncia materna, possivelmente déficit sensorial ou problemas emocionais.
Rohde et al. (2000) salienta, que transtornos isolados apresentados pela
crianga, podem ser decorrentes do ambiente familiar e social ou de sistemas
educacionais inadequados, ou mesmo estarem associados a outros transtornos
comumente encontrados na infancia e adolescéncia. Portanto, para o diagndstico do
Transtorno de déficit de atencdo e hiperatividade - TDAH é sempre necessdrio
contextualizar os sintomas na histéria de vida da crianca.

Rumor et al. (2024), observa que dificuldade de aprendizagem pode estar
relacionados afatores emocionais como baixa altoestima e desmotivacdo proveniente
de diversas esferas, e chama a atencdo para a necessidade da atuacdo colaborativa
entre profissionais da educacdo e da saude.

Ainda sobre este estudo, o autor analisa a percepcao de diferentes profissionais
das areas da saude e da educacao que dialogam sobre a necessidade de diferenciar
dificuldades de aprendizagem e condi¢oes neurobioldgicas.

Deste modo, individuos neurodivergentes podem ter dificuldade em interagir
ou em compreender as informacdes.

Para diversos autores, a escola desempenha um papel fundamental como
agéncia de letramento, pois é frequentemente nesse ambiente que os alunos tém
seu primeiro contato com a leitura, especialmente quando a familia ndo proporciona
essa experiéncia.

Para Gomes (2017), o letramento em leitura pode ser avaliado sob trés
perspectivas principais: a estrutura do material de leitura, o método de leitura
empregado e o propdsito para o qual o texto foi elaborado.

Deste modo as criangas precisam de diferentes abordagens para a aprendizagem,
o tipo de material, o método e sobretudo a motivacao.

A familia também desempenha um papel fundamental no processo de
aprendizagem da crianca.
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Segundo Soares (2010), as praticas de leitura familiar, como gibis, bilhetes,
leitura biblica e jornais, oferecem um repertério rico e diversificado que contribui
significativamente para a alfabetizacdo. Portanto, é evidente que as praticas sociais
exercem um impacto positivo nas aprendizagens, incluindo a habilidade de leitura.

Desta maneira, reconhecemos a importancia de uma abordagem abrangente
para superar as dificuldades de leitura, combinando estratégias eficazes com uma
compreensao profunda dos fatores contextuais que influenciam o processo de
aprendizagem.

Segundo Justino e Barrera (2012), a leitura e a escrita se desenvolvem
espontaneamente, mas é na alfabetizacdo que a crianga se apropria efetivamente
dessashabilidades, interagindo com objetos e desenvolvendo consciéncia fonoldgica,
que inclui andlise de silabas, rimas e fonemas.

Entretanto estes processos de aprendizagem precisam ser personalizados,
considerando os fatores cognitivos e emocionais.

Conforme Sebra e Dias (2024), os dois principais métodos de alfabetizacdo
utilizados no Brasil séo o método fonico e o método global. O método fénico, que
estabelece a relacdo entre letras e sons, promove a consciéncia fonoldgica. Este
método é particularmente benéfico para criancas com dislexia e tem se mostrado
eficaz no ensino regular de criancas sem disturbios de leitura, pois desenvolve a
coordenacdo motora e consolida mentalmente as formas das letras.

O método global ou ideovisual, segundo o autor, pressupde que a aprendizagem
da linguagem escrita ocorre pela identificacdo visual da palavra como um todo.
Este método progressista e sensivel as necessidades infantis busca desenvolver
a criatividade, permitindo que as criancas “descubram” os principios da leitura e
escrita de forma autébnoma.

Os métodos mencionados acima, tém apresentado resultados positivos, e sdo
muito utilizados pelos professores.

Entretanto, é importante destacar, que os programas de leitura se tornam mais
eficazes quando combinados com atividades ludicas, tecnologia assistiva e pratica de
leituraem grupo, o que pode aumentar significativamente a confianca e habilidade
dos alunos. Além disso, o envolvimento ativo dos pais e da comunidade no processo
educativo é fundamental para o sucesso dos estudantes.

Silva (2017) destaca aimportancia da organizagdo escolar e salienta a necessidade
de um trabalho pedagdgico organizado. Para isso, € fundamental criar um ambiente
saudavel e pensado para todos, com regras claras e objetivas. Além disso, é essencial
incluir o dever do acompanhamento familiar, pois a escola sozinha ndo pode
desenvolver as intervencdes necessarias.
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A autora também ressalta que a falta de informacao sobre alunos com
neurodivergéncia, como o Transtorno Opositor Desafiador (TOD), leva a rotulagdes
inadequadas por parte de professores, familia e profissionais. Em vez de considerar
as necessidades especificas desses educandos, eles sdo frequentemente vistos como
“sem limites". Portanto, é necessario adotar uma abordagem mais inclusiva e de
acompanhamento em equipe.

Castro e Nascimento (2009) apud Silva (2017) destacam a importancia
da organizacdo escolar eficaz. Deixar as regras de sala de aula claras, oferecer
acompanhamento especializado para cada aluno que necessite, olhar a crianca com
empatia, ser gentil e afetuoso, dar orientacdes curtas, dividir as tarefas mais dificeis e
repetirordens quando necessario, estas atitudes podem enriquecersignificativamente
a aprendizagem satisfatdria.

3. METODOLOGIA

Para a construgao desse estudo e para compreender o que tem sido produzido
sobre o tema das multiplas dimensdes do analfabetismo e das dificuldades de
aprendizagem no contexto escola, foram utilizadas obras literarias didaticas e
realizou-se uma busca por artigos cientificos, utilizando a base de dados de revistas
cientificas eletronicas e livros. A partir deste levantamento, foram selecionados
artigos na area de linguagem, dentre os artigos selecionados foram observados
especificamente aqueles referentes as questoes de aprendizagem.

Foram construidas perguntas-chave com o objetivo de identificar as causas das
dificuldades especificas em leitura e escrita entre alunos do ensino fundamental
e médio, especialmente aqueles que ndo demonstram aproveitamento adequado
dessas habilidades ao longo das séries, apesar de ndo serem claramente evidenciadas
em avaliagdes externas como Saresp e Prova Paulista estes alunos apresentam muita
defasagem e ndo conseguem acompanhar o avanco dos demais alunos.

O questionario foi composto por seis perguntas envolvendo cinco questdes
de multipla escolha e uma dissertativa sobre as dificuldades de aprender. A
questdo dissertativa, visou aprofundar no contexto pesquisado e abranger outros
fatores que levariam a tais dificuldades, e que ndo foram citados nas questoes,
de acordo com a percepcdo dos professores entrevistados.

A amostra de professores alfabetizadores que responderam ao questionario,
consiste em 12 participantes, todos residentes no municipio de Guarulhos, com
ampla experiéncia profissional e académica, que lecionam em diferentes unidades
escolares de escolas municipais e estaduais, nos respectivos bairros: Ponte Alta,
Soberana, Vila Progresso, Parque continental e Jardim Cumbica. Desses 12 professores
alfabetizadores, 25% sdo do sexo masculino e 75% do sexo feminino, na faixa etaria
de 36 e61 anos.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Apds a coleta de dados os resultados apontaram que, apesar da importancia
atribuida as dificuldades cognitivas, elas ndo aparecem como os principais desafios
para alfabetizacao.

Foram propostas sete questdes como seguem:
1. Quais sao as principais dificuldades para aprender a ler?

Os professores apontaram trés desafios principais: 8,6% relataram dificuldade
em associar sons as letras, 58,3% citaram falta de compreensao das palavras e textos,
e 33,3% mencionaram falta de motivacao.

2. Quais sao as principais causas das dificuldades de aprendizado?

De acordo com os professores, as principais causas sdo: falta de experiéncias
leitoras e interagdes culturais (16,7%), dificuldades cognitivas (33,3%), métodos
inadequados de ensino (41,7%), que incluem excesso de tarefas e sobrecarga, e
falta de materiais tecnoldgicos (8,3%). Além disso, destacam-se fatores como falta
de diagndstico adequado, pouco apoio para qualificagdo dos professores e auséncia
dos pais em reunides, especialmente para alunos com comportamentos conflitivos.

3. Em sua opiniao quais os métodos de alfabetizacao que mais favorecem a
aprendizagem da leitura e escrita?

Os dados coletados revelaram que 41,7% dos respondentes preferem o método
misto, que combina elementos fonéticos, visuais e globais. Segundo os professores,
esse método é adaptavel as diferentes necessidades dos alunos. Outros 41,7% utilizam
variados métodos complementares, como leitura em dupla e multissensorial. Ja os
métodos fénico e global registraram 8,3% cada.

4. Em sua opiniao faltam recurso didatico? Quais?

Esta questdo revelou desafios significativos no processo de ensino- aprendizagem.
A principal dificuldade ndo estd apenas na falta de materiais, mas em questdes
ambientais e de acessibilidade. Os principais desafios segundo 50% dos professores
sdo: falta de recursos para alunos com necessidades especiais ou transtornos de
aprendizado, ambientes de aprendizado ruins, salas superlotadas e condi¢des
inadequadas do ambiente e ventilacdo. Uma parte significativa do grupo participante
(25%) indicou a falta de materiais audiovisuais, essenciais paraaprendizagem
interativa e visual; (16,7%) indicou a caréncia de jogos educativos fundamentais
para desenvolvimento cognitivo e motor; e apenas (8,3%) indicou a falta de livros.

5. Falha na organizacao da sala?

Sobreisto, 41,7% dos respondentes citaram a falta de espaco confortavel como
principal problema, 33,3% mencionaram falta de materiais de leitura; um professor
que leva materiais do seu acervo pessoal, caixa contendo variedades de gibis, elencou:
“Leitura compartilhada, mini gibis, realidade do aluno em foco etc.” (Ademar Silva,
entrevista, 06/11/2024).
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Deste modo, percebemos que a falta de ambiente confortdvel e material
adequado na escola, pode afetar a concentracéo e produtividade dos alunos.

Ainda, 25% apontaram falta ou falha dos equipamentos o que pode ser
prejudicial para aplicacdo de atividades praticas e interativas.

6. Em sua opinido o que falta para melhoria do engajamento em sala de aula?

De acordo com a opinido de (41,7%) dos professores faltam recursos para
atividades interativas, (41,7%) acredita que falta espacos e recursos para realizagao
de leituras em alta voz para melhorar o desenvolvimento da leitura e escrita além
disso a pratica da leitura favorece a participacdo, interesse e imaginacao, (8,3%) dos
professores acreditam que faltam premiag¢des para melhor incentivo da turma, e por
fim (8,3%) dos professores relatam que existem outros problemas que dificultam o
engajamento dos alunos na aula.

7. Em sua experiéncia, quais sdo os obstaculos para a aprendizagem da leitura
que nado foram mencionados neste questionario?

Nesta questao boa parte dos professores mencionaram os problemas sociais, a
importéncia da familia como parte ativa do desenvolvimento de aprendizagem
destesalunos, considerando que boa parte deles ndo tem o devidoacompanhamento:
“Problemas sociais ndo atendidos pela rede de apoio.” (professor 1, entrevista,
24/11/24).

“Eu acredito que para que um individuo ndo leia é possivel ter duas causas: falta
de motivacdo e falta de capacidade cognitiva. De acordo com o que vejo em sala de
aula, muitas criancas ndo foram motivadas a lerem e isso dificulta esse processo.

E perceptivel também que muitos alunos ndo possuem capacidade cognitiva,
este é também um grande problema para a falta de habilidade leitora”. (professor
2, entrevista, 24/11/24).

"A participacdo da familia.” (professor 3, entrevista, 24/11/24).

"A falta da conscientizacdo, principalmente familiar a respeito da importéncia
da prética da leitura e da compreensdo de textos para o desenvolvimento social,
cultural e profissional do cidadao.” (professor 4, entrevista, 25/11/24).

De acordo com a percepgdo dos professores, os métodos de ensino
inadequados, a falta de recursos, da participacdo da familia e de apoio especializado,
seriam as principais causas do fracasso na alfabetizacdo. Isso indica a necessidade de
um olhar mais atento para a formacdo continuada e o atendimento especializado.
Muitos professores também relataram a importéncia do fazer pedagdgico,
destacando a necessidade de insistir em exercicios diarios e tarefas, como o
conhecimento individualizado dos alunos, o incentivo a leitura e o envolvimento da

familia, que deve exercer seu papel social:
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Oaluno estd no 7 ano e ndo sabe ler, por vergonha ele ndo se manifesta se for copista
o professor nem vai notar, pois as salas sao lotadas. Aplicamos avaliagdes para ver
o grau dos alunos e este aluno ndo entrega. Esses alunos ficam perdidos dentro da
sala (Professor 2, entrevista, 24/11/24).

Outro professor destacou que a falta de praticas de leituras, como a leitura
didriaeleiturasilenciosa, ¢ um dos maiores obstaculos paraaaprendizagem da leitura:
“Os maiores obstaculo para a aprendizagem da lejtura sdo focar em atividades
diarias de leitura silenciosa, leitura em voz alta, leituras em grupo, enfim, fazer da
leitura uma atividade didria.” (professor 5, entrevista, 24/11/24).

Tabela 1: questionario sobre a percepcao dos professores
sobre as dificuldades apresentadas.

1.Principais dificuldades para aprender a ler? Porcentagem
letras e sons 8,3%
Compreensdo 58,3%
Motivacao 33,3%
Outras 0%

2. Quais as principais causas das
dificuldades de aprendizado?

falta de exposicdo 16,7%
dificuldades cognitivas 33,3%
métodos inadequados 41,7%

Qutras causas 8,3%

3.Métodos de ensino?

Fénico 8,3%
Global 8,3%
Misto 41,7%
Outros métodos 41,7%

4. Faltam recursos didaticos? Quais?
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6.Em sua opinido o que falta para
melhoria do engajamento em sala de aula?

atividades interativas A41,7%
Premiacoes 8,3%

leituras em alta voz 41,7%
Outros problemas que dificultam 8,3%

oengajamento na aula.

7. Em sua experiéncia, quais sao os
obstaculos para a aprendizagem da
leitura que ndao foram mencionados
neste questionario?

Fonte: Elaboracdo da autora (2024).

Atabela acima reline e sintetiza os resultados apresentados até aqui. A analise
destesdadosrevelaque asdificuldades cognitivas ndo sdo os principais desafios para
alfabetizacdo. Neste sentido é necessario termos um olhar mais realista para outros
fatores que dificultam a apropriacdo de conhecimento.

Aqualidadedoensino, érefletida nofazer pedagdgico do professor deste modo,
o comprometimento dos professores é de suma importancia nesta etapa de ensino,
outro ponto é o envolvimento dos pais no ambiente escolar e no acompanhamento
das atividades didrias.

O apoio emocional estd envolvido no processo de ensino e aprendizagem, deste
modo, um ambiente acolhedor faz a diferenca na motivacdo para aprendizagem
tanto da alfabetizacdo como nos demais processos de escrita e linguagem.

Para muitos autores a linguagem escrita é desenvolvida por meio de processos
complexos e cada estudante necessita de um acompanhamento especifico,
considerando que ainda falta um olhar mais individualizado e acolhedor.

Segundo Freitas e Azoni (2024), a aprendizagem da linguagem escrita pode
apresentar dificuldades a medida que mudam as etapas de ensino, e essas dificuldades
podem ser relacionadas a problemas neurobioldgicos, tanto em alunos com condic¢des
favoraveis quanto em aqueles com vulnerabilidades sociais. No entanto, muitos
profissionais de alfabetizacdo também ndo possuem formacao especifica para
lidar com esses problemas cognitivos, estes alunos necessitam de um apoio mais
especializado.

De acordo com a percepcao dos professores, os métodos de ensino, a falta de
recursos, a participacao da familia e apoio especializado, seriam as principais causas
do fracasso na alfabetizagao.
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Os professores apontaram baixa preferéncia pelos uso dos métodos fénico e
global de forma isolada e alta preferéncia pelo método misto, corroborando com
Mortatti (2019) ao denominar o método misto como uma forma de conciliar os
beneficios tanto do método fonico, quanto do método global.

Quanto ao apoio especializado, uma professora alfabetizadora e pertencente
a sala de recursos teve a seguinte fala sobre o apoio especializado:

Quando falamos em alfabetiza¢do para um aluno atipico, a aprendizagem acontece
de formas diferentes sem letramento muitas vezes, dependendo do transtorno de
aprendizagem é necessario considerarmos os outros tipos de atendimento, para
o aluno "A" por exemplo, que esta no ensino médio, percebo que ele necessita de
exercicios fisicos pois esta ganhando peso por ficar muito tempo na cadeira de rodas
e precisamos encontrar outras maneiras de atender as necessidades dele aqui na
escola (Professora 6, entrevista respondida em 12/03/25).
Neste sentido, o presente didlogo, indicou a necessidade de um olhar mais
humanizado para atender as reais necessidades deste aluno, com a participacdo

ativa da familia para garantir o desenvolvimento do aluno em sua integralidade.

Deste modo é entendido que o atendimento especializado requer acdes coletivas
que devem ser discutidas em planejamentos e reunides pedagdgicas envolvendo
responsaveis, mestres e a rede de colaboracdo; inspetores, cuidadores, e demais
profissionais para dar suporte adequado.

Enfatizamos que, a formacdo continuada consiste no exercicio de aprimoracéo
do conhecimento adquirido acrescentado a novas abordagens e perspectivas, além
disso, para o educador a formacdo continuada pode fornecer novas perspectivas
para vencer desafios ao lidar com alunos que necessitam de assisténcia especializada.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) estabelece, na Resolugdo CNE/
CP n°2/2017, que a formacao inicial e continuada é um dos objetivos principais
para a educacdo de qualidade, assim como a infraestrutura adequada e boas
praticas de reflexdo pedagdgica no dia a dia, durante o hordrio de trabalho. Neste
sentido, o reconhecimento e a valorizacdo do trabalho pedagdgico permitem o
desenvolvimento de um ensino de qualidade e aprimoramento continuo (Soares,
2022).

"y

Conforme Magalhaes e Azevedo (2015, p. 28), a formacdo continuada “é construir
a prépria presenca”, é essencial na pratica docente, valorizando e transformando
o ensino. Ela vai além da formacéo técnica, fazendo parte da formacdo humana,
que é uma junc¢ao da formacao profissional e da pratica social. Isso permite que os
docentes amadurecam e experienciem sua trajetéria profissional, apoiando saberes e
valores que agreguem solucdes de problemas e construam novos saberes. Os autores
criticam a falta de fornecimento de formacao aos professores, especialmente em
camadas populares, o que impossibilita o desenvolvimento educacional e dificulta
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as transformacdes sociais, politicas e econémicas. Esse fato pode ser constatado
no reforco da ideia de que uma politica de formagao nao deve coexistir a partir
de agdes isoladas e fragmentadas, que ndo reformulem a concepcédo de praticas
pedagdgicas concebidas através de cursos com atividades multiplas e dissociadas
da producdo de conhecimentos. (Magalhaes e Azevedo, 2015, p. 25).

Deste modo, vemos que a falta de acesso a formagao continuada prejudica os
indices de alfabetizacdo e dificulta o trabalho dos professores.

Freitas e Pacifico (2020) trazem algumas considerac¢bes a luz da Constituicdo
Federal de 1988 e da Lein.9.394/96, Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(LDBEN), fazendo aluséo aos paragrafos 1° e 2° do art. 62, paragrafo Unico do art. 62A
eaoart.63,1ll,dalein.9.394/96, que dispde sobre o direito a formacdo continuada
e o dever da secretaria de educacdo em oferecé-la, a fim de melhorar a qualidade
do ensino. Além disso, salienta o direito a formacado de qualidade como forma de
reflexdo, exercicio de pesquisa e construgdo de novos conhecimentos.

Foi indicado pela maioria dos professores que o engajamento e motivacdo da
aprendizagem estdo intrinsecamente ligados a atividades interativas e a pratica
da leitura em alta voz. Os resultados corroboram com o argumento de Andrade
(2018) sobre a importancia de ofertar diferentes géneros literarios aos alunos e de
Gomes (2017) sobre a importancia da pratica de leitura para o desenvolvimento
do didlogo e da aprendizagem.

Também a organizacdo da sala, e a falta de ambiente confortdvel sdo desafios
para um atendimento adequado nas realizacdes das atividades, seja com alunos
tipicos ou atipicos.

Em atendimento a isto a Politica Nacional de Educacdo Especial Portaria n°
948 de 2007 na Perspectiva da Educagao Inclusiva, tem como objetivo assegurar a
inclusdo escolar de alunos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento
e altas habilidades/superdotacdo, como também a acessibilidade arquitetdnica,
nos transportes, nos mobilidrios, nas comunica¢des e informacao; e articulacdo
intersetorial naimplementacdo das politicas publicas. Deste modo a falta de ambiente
adequado ainda apresenta desafios (Brasil, 2008).

Como dito anteriormente, os professores mencionaram a falta da pratica da
leitura familiar, como ja assinalado por Soares (2010), e outras formas de apoio
familiar, além de outros problemas sociais. Nessa perspectiva, Polonia e Dessen
(2005) destacam a importancia da boa relacdo entre a familia e a escola para
o desenvolvimento de agdes coletivas. Consequentemente, o desempenho dos
estudantes melhora, o que traz reflexdes sobre o papel de cada um, seja do professor
ou dos pais, para evitar conflitos ou abandono.
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Considerando que o ambiente familiar € um lugar rico social e culturalmente
no qual o aluno participa das intera¢oes, recebe estimulos e desenvolve habilidades
de leitura de mundo e de significados culturais.

Na escola estas interacdes sdo enriquecidas por aprendizagens e praticas de
leitura, neste sentido, é muito importante que a familia ofereca e participe do
desenvolvimento deste aluno.

Entretanto, é de grande importancia que a escola e a familia reconhecam o seu
papel e deveres em atividades cooperativas.

Para Polonia e Dessen (2005), muitos fatores podem comprometer a participacao
ativa da familia na construcao da leitura como o baixo nivel escolar e econémico
ou a falta de engajamento na comunicacdo escola e familia.

Neste sentido, a colaboragdo entre a comunidade escolar contribui para o
desenvolvimento e participagao real do aluno.

Haja vista que ele encontra na escola um ambiente diverso com significados e
valores diferentes da vivéncia familiar dele, o que nos traz a reflexdo de integrarmos
parcerias e atividades desenvolvidas com a participacdo da comunidade.

Deste modo, a boa comunicacdo escolar aproxima as familias, fortalece a
confianca da comunidade. Auxilia na melhoria dos resultados de aprendizagem e
contribui para diminuir os conflitos sociais e emocionais.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

As possiveis causas que dificultam a alfabetizacdo sdo diversas. A falta de
métodos adequados e o preparo dos educadores sdo grandes desafios enfrentados
para oferecer um atendimento adequado e satisfatorio.

A formacdo especializada e especifica direciona o professor para fazer seu
trabalho de forma menos dificultosa. Entretanto, o professor precisa demonstrar
empatia e acolher este aluno, pois o sentir-se acolhido, fara grande diferenca no
desenvolvimento e apropriagdo do conhecimento.

Mediante as analises feitas podemos destacar que a aprendizagem ocorre de
forma e tempos diferentes para cada educando, deste modo, mesmo quando nao
ha avancos aparentes na aprendizagem, ela estd acontecendo.

O atendimentoindividualizado é essencial para que haja avancos significativos.
Além disso, a participacdo e o comprometimento familiar desempenham um papel
vital na aprendizagem, que podem auxiliar no avanco das aprendizagens e melhorar
a qualidade de vida das criangas.
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O uso de métodos ativos e bem escolhidos tem um impacto significativo no
processo da alfabetizacdo e pode oferecer um maior sucesso na relacdo do professor
e aluno.

E essencial considerarmos diferentes abordagens e apoio profissional adequado
podem oferecer caminhos para o sucesso na aprendizagem e que ndo podemos
oferecer modelos Unicos nas praticas pedagdgicas.

Afamilia tem um papel significativo na aprendizagem da crianca, deste modo,
é dever da escola o desenvolvimento de projetos e parcerias que envolvam a familia
e a comunidade escolar, com o objetivo de explicitar, que parte da aprendizagem
depende da participacdo e apoio familiar.

Em resumo, a escuta ativa entre os educandos, educadores, familiares e rede
colaborativa estabelecem um vinculo de confianca. Isso permite oferecer a melhor
proposta de intervencdo, de acolhimento e de trabalho. Essa abordagem promove
um ambiente agraddvel que faz a diferenca na formacdo do aluno.

Assim, as praticas de alfabetizacdo tém um papel fundamental no
desenvolvimento inicial da aprendizagem dos educandos. Elas tém um impacto
duradouro, influenciando a aprendizagem ao longo da vida e desenvolvendo
habilidades e competéncias essenciais para a atuacao na vida futura dos estudantes
em sua integralidade.
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