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RESUMO: Os alunos das turmas da EJA da Escola Municipal Francisca Alves estao
se beneficiando com a experiéncia de letramento digital, que busca desenvolver
habilidades tecnoldgicas e alfabetizacdo inicial. Utilizando o laboratério de
informatica da escola, as aulas fazem uso do aplicativo Palma Escola, voltado para
a alfabetizacdo, proporcionando um aprendizado mais dindmico. Equipados com
tablets, fones de ouvido e acesso a internet, os estudantes tém aulas semanais que
desafiam suas habilidades e ampliam seu contato com o mundo digital. O projeto foi
pensado para atender as necessidades especificas desses alunos, que muitas vezes
nao tém familiaridade com a tecnologia. Apds alguns meses de implementacéo, ja
é perceptivel o ganho em autonomia dos alunos no uso das ferramentas digitais e
na frequéncia nas aulas. A iniciativa visa prepara-los para o mercado de trabalho,
garantindo uma formacao tecnoldgica e maior independéncia na leitura digital.

PALAVRAS-CHAVE: EJA, Letramento digital, Alfabetizacdo.

ABSTRACT: The students from the EJA classes at the Escola Municipal Francisca Alves
are benefiting from a digital literacy experience aimed at developing technological
skills and initial literacy. Using the school’s computer lab, the classes employ the
Palma Escola app, which focuses on literacy, providing a more dynamic learning
experience. Equipped with tablets, headphones, and internet access, students
participate in weekly classes that challenge their skills and expand their interaction
with the digital world. The project was designed to meet the specific needs of
these students, who often lack familiarity with technology. After a few months
of implementation, an increase in students’ autonomy with digital tools and class
attendance is already noticeable. The initiative aims to prepare them for the job
market, ensuring technological training and greater independence in digital literacy.
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1. INTRODUCAO

Este artigo apresenta a utilizagdo de um aplicativo encontrado na Google Play
Store com o nome de Palma Escola, para a alfabetizacdo de turmas da Educacéo
de Jovens e Adultos.

Diante do analfabetismo digital, o projeto busca explorar as capacidades do
aluno EJA com ferramentas disponiveis no laboratério de informética. Ao trazer para
a escola aulas utilizando um aplicativo que desafie os estudantes, é possivel observar
o desenvolvimento dos alunos diante das ferramentas digitais. Essas ferramentas
facilitam o seu dia a dia e promovem a independéncia da leitura digital e utilizacao
de dispositivos moveis, tendo como resultado esperado a inser¢do no mercado de
trabalho com nivelamento da competitividade perante as questdes tecnoldgicas.

Com a pouca nocdo digital, percebemos a necessidade da apresentacdo dos
dispositivos para os alunos, desde as teclas até as fun¢des basicas. Desse modo, para
os alunosiniciantes no mundo digital, a experiéncia inaugural seria mais conveniente
e adequada as suas necessidades.

Na escola em que foi utilizado, existem quatro turmas para a EJA, e trés delas sdo
de pessoas em fase de alfabetizacdo. Ha diagndsticos de deficientes. Geralmente,
sdo pessoas que nao foram nativos digitais (como vemos comumente hoje em dia)
e necessitam de auxilio para lidar com aparelhos eletrénicos.

A utilizagdo dos dispositivos digitais disponiveis nessa modalidade de ensino
é oportuna. A partir dessas possibilidades, para garantir a formacdo desses alunos
aliada ainclusdo digital, o artigo se baseou em quatro Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS):

I  04-Educacdo de qualidade: assegurar a educacdo inclusiva, e equitativa
e de qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo
da vida para todos;

I  08-Trabalho decente e crescimento econémico: promover o crescimento
econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo,
e trabalho decente para todos;

I 10-Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles;

I 16 - Paz, justica e instituicdes eficazes: promover sociedades pacificas e
inclusivas para o desenvolvimento sustentdvel, proporcionar o acesso a
justica para todos e construir instituicoes eficazes, responsaveis e inclusivas
em todos os niveis.

A atividade é uma oportunidade para os alunos e professores, pois une a
alfabetizacdo ao letramento digital, fazendo melhor uso das ferramentas disponiveis.
Busca equidade num mundo jd tomado por tecnologia, que exclui tantas camadas
da populagdo.
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E um aplicativo desenvolvido para EJA e, por isso, tem um layout limpo e com uma
simples usabilidade. Isso ndo exclui a possibilidade de uso com criancas e adolescentes,
pois é bem intuitivo. Dentro do préprio aplicativo, ao finalizar cada atividade, os
alunos recebem pontuac¢des de acordo com seus desempenhos, baseadas em erros
e acertos. Durante a atividade, podemos avaliar como estdo indo os resultados, além
de que existe no app uma “Area Administrativa” onde é possivel ver todas as notas
obtidas pelos perfis cadastrados naquele dispositivo, caso seja necessario.

E esperado que os alunos ingressem na turma de Ensino Fundamental Il j com
interesse pela aula que utiliza tecnologia e acompanha o presente e futuro. Espera-
se também que esses alunos alcancem oportunidades laborais que lamentam ter
perdido no passado pela falta de conhecimento em tecnologia basica.

Praticamente, o projeto oferece aos alunos habilidades basicas de leitura, escrita
e uso de dispositivos moveis, facilitando sua autonomia. Socialmente, promove a
inclusdo digital de um grupo frequentemente excluido da tecnologia, alinhando-se
aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) para reduzir desigualdades e
garantir acesso a educacdo de qualidade. Cientificamente, a pesquisa contribui para
o conhecimento sobre metodologias tecnoldgicas em contextos de EJA, gerando
dados para o desenvolvimento de politicas publicas e praticas pedagdgicas voltadas
para a alfabetizacdo e inclusdo digital.

2. REVISAO DE LITERATURA

A defasagem na habilidade de acessar a informagéo ndo se manifesta sé no
universo da lingua impressa. Vivemos em plena evolucdo tecnoldgica e os meios de
comunicacdo incluem e ultrapassam a linguagem escrita, gerando um novo formato
de didlogo que utiliza os recursos disponiveis nas plataformas digitais. Para transitar
por essa nova linguagem, é necessario ndo s6 dominar os elementos do portugués
escrito, mas também algumas especificidades do formato eletrdnico de comunicacao.

Sem duvidas que um dos olhares sobre esses jovens e adultos é vé-los como alunos(as),

tomarmos consciéncia de que estdo privados de bens simbdlicos que a educagdo
deveria garantir. Que milhdes estdo a margem desse direito. (Arroyo, 2011, p.23)

O esforco do EJA ndo se limita a transmitir conhecimentos especificos, mas
inclui o desenvolvimento de individuos capazes de utilizar as habilidades aprendidas
na escola para transformar sua realidade e a realidade ao seu redor. Para isso,
tanto o aprendizado da lingua escrita quanto o letramento digital se tornam
imprescindiveis. Fica clara a necessidade de unir o ensino tecnoldgico e a transmissao
dos conhecimentos do curriculo basico

O uso da tecnologia digital vem se solidificando e se destaca como condicao necessaria
para o acesso a informacao e para melhoria do campo da comunicacdo mundial. Sua
aplicabilidade ao campo educacional tem sido vista por uma parcela consideravel

de educadores e instituicdes de ensino como uma possibilidade de modernizacao
para o sistema escolar. (Ferreira e Frade, 2010, Pg.15)
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Quando Buzato diz que

[..] ser letrado é participar de um conjunto de praticas sociais nas quais significados e
sentidos de certos contetudos codificados culturalmente (tradicionalmente, mas ndo
exclusivamente, textos escritos) sdo gerados, disputados, negociados e transformados.
(Buzato, 2010, p.53).

E reforcado o argumento de que a linguagem vai além dos textos tradicionais.
Que alinguagem seja fundamental para a inclusao social do individuo e que “essas
apropriacoes pdem em evidéncia processos e conflitos socioculturais(...) mas também
abrem a possibilidade de transformacdes que a¢des e/ou politicas educacionais e
de incluséo social deveriam aproveitar” (Buzato, 2010).

Observando a totalidade desse contexto, é que surgiu a ideia desse trabalho.
Ao mesmo tempo em que o aluno da EJA é alfabetizado, ele tem contato com as
ferramentas tecnoldgicas. O objetivo é que os alunos tenham oportunidade de
operar em um contexto diferente, digital, com todas as suas possibilidades e desafios.
Enquanto aprende a ler e escrever em um processo dindmico, o aluno também
aprende a “pensar” digitalmente, com o auxilio da equipe de tecnologia da escola.

3. METODOLOGIA

Para trabalhar a tecnologia com a EJA, foi realizado o método de pesquisa de
campo, observando o grupo de estudantes e suas necessidades diante do mundo
digital, para entdo desenvolver atividades que poderiam auxilia-los.

Quando os/as estudantes da Educacdo de Jovens e Adultos utilizam o
laboratdrio de tecnologia, sdo pensadas atividades que aproveitem os equipamentos
disponibilizados. Com a pouca nocdo digital, percebemos a necessidade da
apresentacdo dos dispositivos para os/as mesmos/as, desde as teclas até as fun¢des
basicas. Partimos para a utilizacdo do tablet, que tem fun¢des anélogas a dispositivos
celulares Android. E necessario que utilizem fones de ouvido para que a experiéncia
seja o mais individualizada possivel. Os tablets (que sdo da marca Samsung), ja haviam
sido configurados com acessibilidade (letras maiores, audiodescricao, contraste no
teclado), e j& estavam com o aplicativo Palma Escola instalado. Desse modo, para
os/as iniciantes no mundo digital, a experiéncia inaugural seria mais conveniente e
adequada as suas necessidades. Com o tempo, a expectativa é de que a autonomia
seja conquistada.

O projeto foi inicialmente aplicado para a turma de alfabetizacdo presente na
sede da escola e, posteriormente, levado para as duas turmas que sdo anexas. Os/as
estudantes de todas as unidades demonstraram excelente adesao e comparecimento
aos dias marcados para as aulas, que sdo semanais.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao avancarem para as proximas atividades, os/as estudantes se sentem mais
seguros e é possivel observar que alguns/algumas ja estdo mais autdbnomos, ligando
os dispositivos sozinhos/as, outros/as entram sem dificuldade em suas atividades.
H& aqueles/aquelas que avancam rdpido, e os/as que vdo em suas velocidades
particulares, mas ja é possivel notar um padrdo no qual observamos que, na metade
do nivel um, os/as estudantes j& se mostram mais desenvoltos nas atividades. E sabido
que o perfil da EJA exige uma autodisciplina grande para cumprir a carga horaria,
ja que diversos fatores pessoais costumam levar a evasao escolar. No decorrer das
atividades, foi pensado em incentivar os/as estudantes a alcangarem os objetivos finais
das tarefas e, para que se mantivessem motivados no processo de aprendizagem,
foi criado também um sistema de recompensa por nivel. Ao completarem o nivel
um, recebem um reconhecimento por seus esforcos, materializado em chocolates e
um certificado, o que cria mais motivacdo com os estudos nesse formato, até entao,
nao convencional. Serdo estudados futuros meios de incentivo ao longo do projeto.

5. CONSIDERACOES FINAIS

AEJA tem o papel de auxiliar na diminuicdo do abismo social presente no pafs.
Um dos seus objetivos é levar instru¢do a uma camada da populacdo marginalizada
pela falta de acesso a linguagem escrita e pela consequente exclusdo de diversos
contextos sociais. Portanto, quando pensamos em letramento digital, entendemos
que sdo apropriacoes culturais das tecnologias digitais, que ja estdo por todo lado.
Dar a oportunidade de jovens e adultos a inclusdo digital é trazer para esses cidaddos
portas que ndo foram abertas em outros momentos. O aplicativo de alfabetizacao
vem como apoio para as aulas, como mais um recurso de inclusdo social para os/
as estudantes, além de fazer um bom uso dos patrimoénios escolares. Por ter uma
facil usabilidade, ele se mostra como uma boa sugestdo para os/as professores/as
inserirem no plano de aula.
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