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RESUMO: O presente trabalho tem como
objetivo refletir sobre o trabalho em rede
no ambito dos servicos de acolhimento
institucional de criancas e adolescentes,
como possibilidade de garantia da protecéo
social integral. Para isso, foi realizada, para
além da discusséao tetrica a partir de uma
pesquisa bibliografica, uma andlise dos
registros profissionais das autoras acerca
das suas experiéncias junto aos servigos de
acolhimento entre os anos de 2016 e 2021,
em dois municipios, sendo um localizado
na zona da mata mineira e outro ao norte
do Estado do Rio de Janeiro. As analises
consideraram a formacdo, articulacdo e
desafios do trabalho em rede a partir tendo
como referéncia as rupturas da seguridade
social e consequente serializacdo das
politicas sociais. Com isso, espera-se
contribuir para uma reflexdo sobre a
materializacdo do trabalho em rede como
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importante estratégia para se alcangar a
protecéo integral voltada para as criangas/
adolescentes acolhidos e suas familias.

PALAVRAS-CHAVE: Crianca e adolescente;
Trabalho em rede; Acolhimento Institucional.

INTRODUCAO

A introducdo da Seguridade Social
na Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988 foi, sem duavida, um
dos maiores e mais importantes avancgos
quando se trata da conquista de direitos
sociais no Brasil. A Saude, a Previdéncia
Social e a Assisténcia Social alcangaram
o status de politicas de Seguridade Social,
as quais o cidadao passou a ter o direito
de acessar e o Estado, o dever de ofertar.
Além disso, determinou a descentralizacao
no ambito da gestdo e da execucdo das
politicas, programas e projetos e criou
formas de participacdo e de controle
social. Também promoveu o principio da
integralidade das a¢des como fundamental
a qualquer politica social especifica que se
pretendia efetivar, buscando romper com
o historico padrédo de fragmentagcéo das
politicas sociais.
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Destaca-se que de acordo com Goéis (2013) para a materializagdo da integralidade
€ necessario uma postura politica e pratica conduzida pela intersetorialidade, em que o
planejamento, a implementacéo e a avaliagdo das agbes e das politicas fossem realizadas
de forma articulada entre diferentes organizag¢des estatais e ndo estatais.

Neste sentido, a intersetorialidade € uma forma de reflexdo e pratica institucional
que privilegia a construcao e troca de saberes entre as instituicdes envolvidas em uma
acao, em que devem existir a definicdo das acdes de forma clara e flexivel, a indicagédo
dos responsaveis primarios e secundarios por elas, a existéncia de canais de comunicacéao
formais e aintegracao entre os gestores. Assim, supde um “elevado grau de institucionalidade
da partilha do trabalho” (Géis, 2013, p. 2).

Entretanto, de acordo com Fleury (2008) entre a aprovacéao do texto constitucional
e a regulamentacdo dos dispositivos constitucionais da Seguridade Social, instalou-
se um cenario neoliberal completamente hostil as garantias sociais e isso impactou de
imediato a sua materializagdo. A autora problematiza a ruptura da Seguridade Social, na
medida em que a separagdo das trés areas que a compdem, ultrapassa os limites do
financiamento e se manifesta na inexisténcia de efetivos mecanismos integradores entre as
areas que a compoe, fragilizando assim, agdes intersetoriais necessarias ao uma protecéo
integral. Assim, ao se analisar a implementacédo das politicas sociais se percebe que a
intersetorialidade é marcada pela existéncia de “um consenso discursivo e um dissenso
pratico.” (Andrade, 2006: 280).

Contudo, ainda que com dificuldades, os esforcos para a formagéo e implementagdes
de servicos em rede e intersetoriais permanecem, pois de acordo com Senna e Garcia
(2013) no campo das politicas dirigidas para as familias empobrecidas, se torna ainda mais
fundamental a conjugacado de ag¢des de diferentes setores para promover a alteracdo de
suas condi¢des de vida.

Nesta diregédo, o Estatuto da Crianca e do Adolescente e a Politica Nacional de
Assisténcia Social reforcam a dimensé&o intersetorial na atencao as criancas, aos adolescentes
e familias. No &mbito das criancas e adolescentes acolhidos se torna ainda mais fundamental,
como consta nas normativas destes servicos, em particular. Se faz importante a existéncia
do trabalho articulado em rede, em que diferentes instituicoes, servi¢os e atores passam a
atuar a partir de um objetivo comum, formando uma rede de protecao social, a partir de um
processo que ndo pode ser espontaneo, mas organizativo e coletivo (Campos, 2000).

Apartir de tais elemento, volta-se o olhar para os servigos de acolhimento institucional
de criancas e adolescentes, que de acordo com a Tipificagdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais (BRASIL, 2013) compbdem o rol de a¢des da prote¢do social especial
de alta complexidade. Eles se destinam as criancas e adolescentes que estdo sob medida
protetiva, afastados do ambiente familiar, por este ser considerado o locus da violagéo de
direito. Tal medida é aplicada somente nos casos em que todas as possibilidades e recursos

de manutencéao da crianga e do adolescente na familia de origem forem esgotados.
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Ap6s a aplicacdo da medida de acolhimento, a criangca e/ou adolescente é
encaminhado a um servigo especifico onde devera permanecer até ulterior deliberacéo
da justica. A partir de entéo, o acolhido e sua familia passam a receber acompanhamento
de toda a rede de protecdo com o objetivo de reintegracéo familiar, seja em sua familia
nuclear, em familia extensa e, em Ultimo caso, em familia substituta (BRASIL, 2013). Assim,
a reintegracéao familiar é objetivo perseguido pela rede de servigos que busca desenvolver
acoOes de fortalecimento da capacidade de cuidado das familias e de promogdo de um
ambiente seguro para as criancgas e adolescentes.

No entanto, muitos motivos que geram o acolhimento familiar de criangas e
adolescentes estdo relacionados a um conjunto de situagbes s6 passiveis de serem
enfrentadas por meio de um trabalho em rede e de forma intersetorial, como ja prevé a
legislag@o sobre esta modalidade de servigo.

Considerando a experiéncia das autoras em servicos de acolhimento, em dois
municipios localizados na regido sudeste do pais, foi possivel perceber que o trabalho
em rede se mostrava complexo e desafiado, e com frequéncia se observava que o
acompanhamento efetivo desta rede era descontinuado apds a reintegragéo familiar.

Assim, neste artigo, o objetivo € refletir sobre o trabalho em rede, a partir dos servicos
de acolhimento institucional, considerando a dimenséo intersetorial das politicas sociais que
séo acessadas pelos profissionais dos equipamentos, como estratégia para o enfrentamento
das situa¢des motivadoras dos acolhimentos. Para isso, realizou-se uma reviséo de literatura
sobre o tema considerando autores como Fleury (2005, 2008), Teixeira (2007) e Gois (2013),
bem como uma analise dos registros profissionais das autoras deste artigo acerca das suas
experiéncias junto aos servigos de acolhimento entre os anos de 2016 e 2021.

Com isso, espera-se que este trabalho possa contribuir para uma reflexdo sobre a
materializagdo do trabalho em rede como importante estratégia para atingir o objetivo da

protecao integral voltada para as criancas e adolescentes acolhidos e suas familias.

(013 SERV!GO‘S DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL E OS SERVICOS DE
PROTECAO A CRIANCA

Com a promulgagéo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 1988,
criancas e adolescentes passaram a ser considerados sujeitos de direitos, em processo
de desenvolvimento e tendo prioridade absoluta. Neste processo, a familia passou
a ser reconhecida como o nucleo fundamental para o desenvolvimento das criancas e
adolescentes, devendo ser garantidos a manutencdo e o fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios.

No entanto, ha situacdes em que a familia deixa de ser o nucleo de protecédo e
passa a ser considerada como o locus da violagédo dos direitos. Quando isso acontece, as
criancas e adolescentes sdo inseridos em medidas protetivas, sendo o acolhimento uma
dessas medidas.

Servigo Social e Politicas Sociais: Intervengdes e desafios Capitulo 1



Como ja sinalizado anteriormente, o acolhimento de criangas e adolescentes se realiza
no &mbito da Politica Nacional de Assisténcia Social, como um servico da protecdo social de
alta complexidade, destinado aquelas que estéo afastadas de suas casas pela autoridade
competente. Tal servico deve ser organizado, observando os principios da excepcionalidade
e provisoriedade do afastamento familiar, da preservagdo e fortalecimento dos vinculos
familiares, da garantia de acesso e respeito as diversidades e nédo discriminagéo, da oferta de
atendimento personalizado e individualizado, da garantia de liberdade de crenca e religiéo, e
do respeito a autonomia da crianga e do adolescente (CONANDA, CNAS, 2009).

Além destes principios e diretrizes, o documento Orientacbes técnicas para os
servicos de acolhimento (CONANDA, CNAS, 2009), indica a importancia da articulagdo
intersetorial, por considerar a incompletude institucional. Portanto indica a necessidade
de uma estreita relacao entre os diversos 6rgéaos envolvidos ao longo de todo o processo
de acolhimento, evitando sobreposicoes de agbes com os acolhidos e com suas familias.
Para isso, as acdes devem ser planejadas e desenvolvidas estratégias de intervengéo para
fortalecer a dimensao de complementariedade, em que os papéis de cada instancia que
compbem a rede de servico sejam definidos em busca do objetivo comum.

Cabe destacar que o referido documento ja estabelece algumas articulagdes que
0s servicos devem realizar. A primeira delas é a articulagdo com os proprios servigos que
compdem o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), a fim de possibilitar a insercdo das
criancas, adolescentes e suas familias em servigos, programas e beneficios, favorecendo a
integracao comunitaria e social.

Em segundo lugar, esta a articulagdo com o Sistema Unico de Satde (SUS) a fim
de promover a atencao integral a saude da crianca e do adolescente que se encontram nos
servigos de acolhimento.

E indicada, também, a articulacdo com o Sistema Educacional, pois este é
compreendido como um importante instrumento para assegurar o direito a convivéncia
comunitaria (CONANDA, CNAS, 2009). Esta articulagéo deve, entre outras acbes, nao
apenas contribuir para a efetivagdo da matricula dos(as) acolhidos (as), como também sua
permanéncia e acompanhamento do processo de aprendizagem.

O documento indica a articulagdo com outras politicas publicas, como de cultura,
esporte, lazer, habitacdo, geracdo de renda, entre outras, a fim de atender as demandas
e necessidades das criancas, adolescentes e suas familias. Tais demandas devem ser
atendidas, sempre que possivel, em locais proximos a sua comunidade de origem, como
forma de fortalecer a insergao comunitaria.

Por fim, é indicada a articulagédo com os érgéos do Sistema de Garantia de Direitos, com
o intuito de estabelecer os fluxos de atendimento, facilitando a comunicagéo, o planejamento
e o desenvolvimento de acgbes coordenadas, para se garantir a excepcionalidade e a
provisoriedade da medida, bem como a repara¢do das possiveis violagdes dos direitos
que foram vivenciados pelos(as) acolhidos(as) (CONANDA, CNAS, 2009). Destacam-se os
orgaos: Sistema de Justica, composto pelo Poder Judiciario, pelo Ministério Publico e pela
Defensoria Publica; Conselho Tutelar; Seguranca Publica e conselho de direito.

Servigo Social e Politicas Sociais: Intervengdes e desafios Capitulo 1



Assim, se percebe nas orientagdes especificas para os acolhimentos institucionais
a énfase no trabalho em rede e de forma intersetorial, para que as situagdes que geraram
o acolhimento sejam superadas e as criangas e adolescentes possam retornar ao convivio
familiar.

A premissa da necessidade da intersetorialidade na garantia de fortalecimento das
familias com atendimento e assisténcia em suas fragilidades, parte do pressuposto de que
suas demandas, apesar de se apresentarem de foram serializadas devem ser atendidas na
sua integralidade, por meio de ac¢des articuladas. Assim, torna-se necessario um processo
mais dindmico para que resultados sejam alcangados, sendo que a intersetorialidade
enquanto objeto do trabalho em rede, constitui ferramenta institucional de qualificagdo das
ofertas estatais frente as manifestacoes dos problemas vivenciados (CARMO; GUIZARDI,
2017 p. 1281).

O trabalho em rede nos servicos de acolhimento institucional: uma analise da
experiéncia profissional em dois municipios, um de médio porte e outro de
pequeno porte

Ainda que a Constituicdo Federal de 1988 tenha garantido a atenc&o integral as
criancas e aos adolescentes e o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) tenha provocado
grandes mudancas na forma de perceber, organizar e atender criancas e adolescentes
em medida protetiva de acolhimento, alguns dos elementos histéricos da politica de
acolhimento permanecem, como a institucionaliza¢do das criangas e adolescentes pobres
e a culpabilizacdo de suas familias pelas situagdes de negligéncia, muitas delas, advindas
das diversas privagdes materiais, de renda, de rede de apoio e do ndo acesso a politicas
sociais publicas (Favero, Vitale e Baptista, 2008).

A experiéncia profissional e de pesquisa das autoras junto aos servicos de
acolhimento também revelaram tais situacées. Os municipios onde estas experiéncias
ocorreram estao localizados em estados diferentes, sendo o municipio 1 localizado no
norte do estado do Rio de Janeiro e o municipio 2 na zona da mata mineira.

No municipio 1, com 246.391 habitantes (IBGE, 2022) possui um equipamento
de acolhimento mantido pelo poder publico municipal e atende as demandas exclusivas
desta localidade. Cabe destacar que a equipe do judiciario vinculada a Vara da Infancia
e Juventude e Idoso é responsavel por atender a demanda deste municipio e de outros
quatro, além de também ser responsavel por outros tipos de processos, tais como de
familia, tutela e curatela e, criminal. Tal situagdo sobrecarrega a equipe e dificulta maior
celeridade nos processos.

Ja no municipio 2, possui 24.102 habitantes (IBGE, 2022) e também possui um Unico
equipamento de acolhimento institucional de criangcas e adolescentes, sendo este mantido
por uma organizacdo nao-governamental em parceria com o poder publico municipal.
Assim como no municipio 1, ha uma equipe do Judiciario para atender toda a Comarca.
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Ainda que com algumas particularidades, a maioria dos motivos que geraram o
acolhimento das criancas e dos adolescentes nos dois equipamentos, estava caracterizada
como sendo a negligéncia. No entanto, esta definicdo ndo expressa com clareza as
situagdes que culminaram na aplicacdo da medida.

Os reais motivos, muitas vezes, s6 sédo desvendados por meio do acompanhamento
realizado pela equipe técnica dos acolhimentos. Assim, em ambos os contextos, que era
considerado como negligéncia, em varios casos mascarava diferentes violagdes de direitos
sofridas pelas familias e que repercutiam na sua condicdo de promover o cuidado e a
protecdo aos seus membros. Destaca- se que essas violagdes, por vezes, se repetiam por
geracgOes, gerando situagdes histéricas de acolhimento na familia, como o acolhimento
das genitoras em sua infancia e/ou adolescéncia. Também repercutem, atualmente, no
reacolhimento das criancas em diferentes momentos do seu processo de desenvolvimento.

Outras situacdes indutoras do acolhimento recorrentes nos municipios analisados
eram aquelas que envolviam o uso abusivo de &lcool e outras drogas, que acabavam por
denunciar as deficiéncias na oferta de servigco e acompanhamento dos Centros de Atencéao
Psicossociais Alcool e Dragas (CAPS AD), conforme preconizado na legislagdo. Também
eram as situagdes advindas dos sofrimentos mentais, que por insuficiéncia de uma rede de
apoio e de acompanhamento as familias, ocasionava a destituicdo do poder familiar nos
dois municipios.

A questdo de os acolhidos serem oriundos de familias com baixa renda também
se apresentava como uma caracteristica comum. Os beneficios de transferéncia direta
de renda eram acessados por muitas destas familias sendo, inclusive, a principal fonte de
renda do grupo familiar.

Neste contexto, as estratégias para o enfrentamento de tais situagbes eram
construidas por meio de uma intervencdo em rede entre os atores sociais envolvidos
no processo de acolhimento e acompanhamento das familias. No entanto, nos dois
municipios em questéo, o trabalho em rede oscilava entre dois movimentos: ora acontecia
de forma sistematizada, com reuniées mensais entre a equipe técnica dos acolhimentos,
representantes da equipe técnica do judiciario, do CREAS, dos conselhos tutelares e de
politicas setoriais como salde, assisténcia social e educacao; ora de forma pontual, para
responder situagbes emergenciais ou para subsidiar as audiéncias especiais em que
seriam analisadas a possibilidade ou n&o da reintegragéo familiar. No entanto, em ambos os
municipios, 0 mais comum era que as reunides acontecessem as vésperas das audiéncias,
em decorréncia das exigéncias do judiciario e da falta de uma lideranca que pudesse
desencadear o trabalho em rede. Outras vezes, as articulagdes se davam em funcgéo das
relacdes pessoais entre os profissionais, em detrimento das rela¢des institucionais.

Em ambos os municipios, quando aconteciam as abordagens em rede, havia
uma certa centralidade das equipes dos acolhimentos na proposicédo de reunibes e na
mobilizagdo dos atores, em funcdo de estarem mais proximos das realidades vivenciadas
pelos acolhidos e suas familias.
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Pelo fato das equipes se encontrarem, oficialmente, apenas as vésperas da
audiéncia concentrada, as intervencdes da rede se colocavam de maneira desconexas, na
qual cada 6rgdo cumpria com suas atribuicdes ocorrendo sobreposicoes de agbes, o que
ocasionava 0 excesso de acesso as familias trazendo, por vezes, um efeito contrario ao
esperado, ja que elas ndo conseguiam manter, a longo prazo, uma agenda exaustiva de
encaminhamentos.

Dentre os maiores entraves para materializacdo do trabalho da rede de protecéo
estava a articulagéo entre as politicas setoriais. A interacéo, apesar de haver limitagcoes,
ainda era possivel com os servigcos da politica da assisténcia social, conselho tutelar e
judiciario, sendo observado um esfor¢o para desenvolver um trabalho articulado. Entretanto,
tornava-se um desafio integrar agdes com outras politicas como saude e educagdo, sem
mencionar as demais &reas.

Tais experiéncias levaram a reconhecer que as familias ndo eram atendidas em
sua integralidade, sendo que as a¢des ofertadas eram fragmentadas. Em muitos casos, as
familias eram cercadas pelos servicos, suas agendas diarias preenchidas com atendimentos,
visitas domiciliares, entre outras intervencdes de equipamentos que atuavam de forma
desconectada, em muitos casos motivadas a responder “oficios do judiciario”. Observa-se
neste movimento, acdes esvaziadas da nocao da protecao social integral e distante de um

trabalho de rede efetivo, conforme preconizado nas politicas de seguridade social.

Trabalho em rede em casos de criancas/ adolescentes acolhidas como um
desafio para protecéao social
O debate acerca da tematica das redes ndo é univoco, pois existem diferentes
perspectivas sobre a sua formacgao, atuagéo, organizagéo, natureza, entre outros aspectos.
De acordo com Teixeira (2007, p. 16),
Alguns o utilizam como metafora para demonstrar que as politicas publicas
envolvem multiplicidade de atores diversos; outros o veem como uma
ferramenta analitica valiosa para o estudo das relagdes entre atores e poder

publico; outros, ainda, consideram-no um método de andlise da estrutura
social (Teixeira, 2007, p. 16).

Fleury (2005), ao realizar uma pesquisa sobre as produg¢des que envolvem a
tematica das redes estabelece como pontos comuns as ideias do poder compartilhado, das
relagbes horizontalizadas, dos centros de decisdes policéntricos, da énfase na tomada de
decisédo através de negociagdes e consensos, como caracteristicas comuns aos debates.

Dessa forma a organizagéo do trabalho em rede se constitui como sendo mais
democratico e se apresenta como uma nova maneira de se fazer politicas sociais, para além
das politicas verticalizadas que tem o Estado apenas como o lider do processo. Portanto,
podem ser uma importante estratégia para se criar formas de coletivizagéo, socializagdo
e organizagdo dos servicos, em um contexto em que o poder se apresenta como plural e
diversificado. Contudo, Teixeira (2007, p. 35) alerta que,
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[...] ndo se pode também imagina-las ingenuamente como solugéo para
todos 0s problemas no campo das politicas sociais [...] € necessario levar em
conta as limitacdes das redes de politicas no cumprimento de certas fungdes
publicas de carater nitidamente estatal, como, por exemplo, a garantia dos
direitos sociais e a regulagao. [...] a existéncia de estruturas policéntricas nao
pode escamotear a desigualdade ainda persistente na distribuicdo do poder,
nem as dificuldades inerentes a gestdo publica numa estrutura reticular
em sociedades caracterizadas por processos de fragmentacédo e exclusao
social que impedem a geracado de consensos € ameacam as condicdes de
governabilidade (Teixeira, 2007, p.35).

Comisso, ao analisar o trabalho nos municipios citados, é possivel dizer que a pratica
das equipes ndo coaduna com o trabalho em rede e indica que em ambos os lugares, 0s
profissionais, em sua maioria, ndo estabeleciam o trabalho em grupo de forma coordenada,
pois adotavam posturas de esperar as solicitagbes, sobretudo advindas do judiciario ou
das equipes dos acolhimentos. Quando isso ndo acontecia, seguiam realizando suas
atividades junto as familias e acolhidos de maneira individualizada e setorizada. Tal postura
decorre, sobretudo, da forma como as politicas sociais sao organizadas, em que nao se
tem definidos os dispositivos de gestéo necessarios a constru¢cdo de uma acéo integrada.

Ainda sobre a atuacdo em rede, destaca-se que para o trabalho romper com a
maneira de funcionar de forma individual, € necessario reconhecer a “complexificagéo tanto
da sociedade como do Estado, no sentido de uma maior diversificagdo, especializacéo
funcional, aumento do numero de atores envolvidos e de recursos necessarios para o
enfrentamento dos problemas” (FLEURY, 2005, p. 81).

Sendo assim, a rede de prote¢éo social envolvida nos processos que perpassam o
acolhimento de criancas e adolescentes é ampla e, considerando o desmonte das politicas
sociais, sdo permeadas pela escassez de recursos e pela precarizagdo das condi¢cdes de
trabalho dos seus profissionais.

A experiéncia vivenciada pelas autoras indicou que os atores que compdem a rede
convivem com a questao da sobrecarga de demandas, falta de profissionais e recursos. Em
ambos 0s municipios essa sobrecarga fica evidente, por exemplo, quando os profissionais
tém de se desdobrar em mdltiplas atuacoes.

Quando se pensa em rede de acolhimento institucional, por vezes, o trabalho
estd baseado em uma rede mobilizada afetivamente, na qual profissionais interessados
e comprometidos com o servigo ao publico buscam discutir os casos das criancas para
garantir a atencao integral e a reintegrac¢ado familiar.

Neste viés, é importante considerar as relagbes interpessoais nos processos que
envolvem o trabalho em rede. A existéncia de pessoas que se mobilizam motivados por
objetivos comuns e conexdes solidarias, demonstra que hierarquia e cargos sao poucos
relevantes nesse contexto. O poder esta localizado na influéncia e no acesso a recursos
que serao importantes na dindmica de construcao dos trabalhos e resolucéo de problemas,

mediante influéncias individuais.
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Nos dois municipios esse tipo de relacdo acontece. Se por um lado isso se mostra
positivo ja que facilita a comunicacgéo entre os atores envolvidos, por outro pode se mostrar
negativamente, pois pode perpassar pela informalidade da agéo correndo-se o risco das
acoes serem pautadas pelo imediatismo. Além disso, pode impactar em agbes que, do
ponto vista politico, deixam de buscar a responsabilidade da gestao local, na formagéo de
mecanismos institucionais para a construcéo de uma acgéo articulada de forma intersetorial,
mais duradoura e eficaz.

Fleury (2005) traz ainda elementos importantes acerca da gestao de rede, elencando
alguns pontos positivos e outros que considera caracteristicas limitadoras das redes. Entre
0s pontos positivos, ela destaca a diversidade de opinides e capacidade de mobilizar
mais recursos, tendo em vista que sédo agrupados atores de diferentes segmentos e com
diferentes formacdes, permitindo uma abordagem mais totalizante do processo.

Também menciona o fato de que ha possibilidade de participacédo de atores que estéo
mais proximos aos problemas. Exatamente por essa proximidade, ha maior possibilidade
de flexibilizacdo de gestdo e planejamento das agdes conforme a realidade social, sendo
totalmente possivel uma adaptagdo quando a realidade é alterada. Além disso, a rede
pode garantir maior compromisso e responsabilidade dos atores, ja que ha uma relagédo
horizontal ali estabelecida.

Outro aspecto destacado por Fleury no trabalho em rede esta a questao do exercicio
de uma certa lideranca na condugédo dos trabalhos, que nos municipios analisados, se
mostrou de forma rotativa. Por vezes, a equipe técnica do acolhimento tinha mais
centralidade, ja que estava exercendo o papel de responsavel legal em todos os cuidados
com as criangas. Entretanto, havia momentos em que se verificou maior lideranca do
judiciario. Sendo a realidade mutavel e provisoria, essa flexibilidade de lideranca e atuagdes
€ essencial na articulacao do trabalho em rede, na pratica.

No entanto, apesar de tais liderancas terem uma dimensao institucional decorrente
das funcgbes das instituicdes e das demandas do proprio processo legal que envolve o
acolhimento, havia também uma lideranca que emergia dos movimentos dos profissionais
que acabava, tomando para si, a construgao deste tipo de intervencéo.

Por outro lado, a participacéo de diferentes atores, também gerava uma dificuldade
de se estabelecer consenso, ainda que tais situacdes acontecessem em menor intensidade
e quantidade nos municipios analisados. Tal fato, também foi indicado por Fleury (2005)
como um dos limitadores do trabalho em rede, juntamente com a possivel ineficacia no
cumprimento de metas, a desercdo de alguns atores e uma possivel marginalizacdo de
grupos na construcao da rede.

Contudo, a autora destaca que se por um lado os conflitos existentes dentro do
processo de rede podem atrasar e tornar menos objetivo o alcance das metas pelo fato
de haver muitos integrantes, por outro, traz diversas contribuicdes reflexivas sobre uma
amplitude maior de visbes que se permite ampliar o campo das totalidades envolvidas
naquele problema, ou atividade.
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Tal assertiva retoma, de forma indubitavel, a importancia do trabalho em rede para
a atuacéo das equipes dentro dos grupos de trabalho visando resolu¢des mais duradouras
e eficientes, uma vez que as discussoes, exposicoes e problematizagdes das situagdes a
serem atendidas possibilitam que solu¢des sejam buscadas sob andlise de diferentes lentes
e saberes. Portanto, quando se pensa em melhores resultados quanto as reintegragées e
fortalecimento familiar, para que sejam mais efetivas, acredita-se que seja necessario um
trabalho em rede que permita garantir a protecéo integral aos acolhidos e suas familias,
sejam elas nucleares, extensas ou substitutas.

Ainda tomando como base a reflexdo de Fleury (2005), pode-se dizer que a
intersetorialidade favorece a oportunidade politica de ampliagdo dos espacos democraticos
através de movimentos coletivos, se materializando em grandes possibilidades quanto ao
exercicio da democracia em seu conceito mais préatico de participacao social.

No entanto, ao retomar a reflexdo acerca dos entraves para que o trabalho
intersetorial seja materializado, esbarramos no processo de formacao das politicas sociais
e também no caminho percorrido por estas desde sua criagdo na uUltima Constituicao
Federal até aqui. De acordo com Carmo e Guizardi (2017), este caminho ndo oportunizou
o fortalecimento institucional das politicas sociais, sendo que todo potencial de trabalho
integrado que deveria se estabelecer sofreu inflexdes pela baixa legitimidade social e
politica e pela mencionada fragilidade institucional das politicas sociais.

Lobato (2009) problematiza essa condicdo chamando atencéo para o fato de que a
institucionalizacdo dos principios e aparato previsto na Constituicdo € marcada por grandes
entraves, citando a questdo do subfinanciamento, baixa qualidade dos servigos e também
as estruturas fragmentadas de acesso aos servicos como problemas que comprometem os
objetivos de uma democracia ancorada na cidadania ampla.

Portanto, a fragmentacdo descrita, percebida e aqui exposta enquanto um dos
determinantes da ndo materializacéo da intersetorialidade é aquilo que tem conformado as
politicas sociais, em oposi¢ao ao principio da universalidade e integralidade de um sistema
de protecao social, assim como afirma Senna e Garcia (2014, p.291):

[...] o desmonte da nocédo de Seguridade ao longo dos anos 1990 se fez
acompanhar de percursos proprios e distintos para cada &rea de politica
social, mantendo-se as caracteristicas de fragmentacdo e segmentacao

anteriores.
Neste sentido, concordando com Carmo e Guizardi (2017) quando afirmam que
a intersetorialidade n@o € algo que ocorre naturalmente, de maneira espontanea, antes
provoca resisténcias e exige mudancas no modelo organizacional, & preciso também
admitir que a articulacéo e atuacéo intersetorial ndo é a solugéo para todo problema de
gestao publica, mas se apresenta como um caminho menos obstaculizado em direcao a

protecéo integral.
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CONCLUSAO

Como ja mencionado, o publico que ocupa os espagos de acolhimento institucional
€ constituido de familias pobres e que, via de regra, sdo atravessadas por situacbes
de privagOes diversas que estdo para além das condi¢cdes econdmicas. Sdo individuos
e familias que necessitam de assisténcia de forma integral, considerando as complexas
relagbes sociais, econdmicas, espaciais, culturais que estabelecem e que ao mesmo
tempo, estdo submetidos.

Assim, compreendendo que os motivos dos acolhimentos de criangas e adolescentes
englobam as mais complexas situagdes de violagdes de direito, é certo afirmar que politicas
desconectadas e setorializadas s@o incapazes de ofertar a protecdo integral a infancia e
adolescéncia, como dispde as normativas que tratam do direito desse segmento da sociedade.

A protecdo integral, como sugere o termo, depende da consideracado destes
individuos em sua integralidade, da superacéo das violéncias sofridas nas diversas areas
de sua vivéncia, sendo que isso s6 é possivel através da absor¢do de suas demandas
considerando a totalidade dos fendmenos que o levam a situacédo de violagao de direito.

Fleury (2005) & central na discussdo quando nos fala do trabalho em rede e a
poténcia deste, quando relacdes de pessoas em um trabalho horizontalizado e com objetivos
comuns, para que através de movimentos democraticos se cheguem a solugdes possiveis.
A partir das experiéncias das autoras fica evidente a dialética presente das tentativas das
articulacdes do trabalho em rede conforme preconizado, ao mesmo tempo que se veem
imersas numa realidade limitadora com sobrecarga de trabalho e recursos escassos.

Sendo assim, com base nas analises apreendidas e no cotidiano da atuacéo
profissional aqui considerado, é preciso reconhecer que a fragmentacéo das politicas de
protecao social impacta grandemente as possibilidades de nos aproximarmos da efetivagédo
da protecao integral.

Foi possivel evidenciar que, ndo obstante muitos entraves e ainda algumas
resisténcias, a interacdo entre 0s servicos e equipamentos do ambito da politica de
assisténcia social (CRAS, CREAS, servigcos de acolhimento e outros) e outros poucos
atores como conselhos tutelares e o judiciario, acontecem com maior facilidade, sendo
que o grande desafio tem sido avancgar na articulagdo com outras politicas como saude,
educacdo, habitacdo, seguranca, entre outras.

Como ja mencionado, existem grandes entraves que afetam a efetividade das
politicas sociais, suprimindo-as diariamente, que diz respeito a escassez de recursos € 0
desmonte dos direitos sociais no contexto socioecondmico vigente. Certamente este tema
deve ser pauta de luta e reivindicagbes. Entretanto, é preciso reconhecer que, ainda que
mediante cenario de cortes brutais nos gastos sociais, muito ainda poderia ser feito de
forma mais assertiva para os usuarios destas politicas se houvesse maior articulagéo entre
as politicas, com a construcao de redes efetivas e fortalecidas.

N&o por acaso, esta analise partiu da politica de assisténcia social, ja que é no ambito
desta que se insere o servi¢o de acolhimento institucional, mas ndo se pode perder de vista o
fato de a integralidade de atendimento s6 é possivel considerando todas as politicas sociais.
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