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RESUMO: Criar um novo objeto pode
parecer muito simples; No entanto, a
realidade é que exige a ativagéo de diversas
competéncias, como a criatividade, a
imagina¢@o, o raciocinio, a observagéo
e a analise, que, durante a formagao
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profissional de cada designer industrial,
séo desenvolvidas a partir de estratégias
de cognicdo e implementadas sob um
procedimento discreto. No entanto, embora
possa nao parecer credivel, em grande parte
durante o processo criativo, a forma como
cada um entra em jogo € desconhecida em
profundidade. Portanto, é valioso abordar
cada aspecto e assim reconhecer o grande
valor do processo criativo e da formacao de
quem o executa

PALAVRAS-CHAVE: Desenho Industrial,
Habilidades Cognitivas, Formacéo
Académica, Teorias de Aprendizagem.

COGNITIVE SKILLS IN THE
CREATIVE PROCESS OF
INDUSTRIAL DESIGN OBJECTS

ABSTRACT: Creating a new object may
seem like a very simple thing, but the reality
is that it requires putting into action various
skills, such as creativity, imagination,
reasoning, observation and analysis, which,
during the professional training of every
industrial designer, are developed from
cognitive strategies and are implemented
under a discrete procedure. However,
although it may seem unbelievable, to a
large extent during the creative process the
way in which each one comes into play is
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unknown. Therefore, it is valuable to address each aspect and thereby recognize the great
value of the creative process and the training of those who carry it out.
KEYWORDS: Industrial Design, Cognitive Skills, Academic Training, Learning Theories.

11 INTRODUGAO

O desenho industrial e a psicologia sdo duas profissbes intrinsecamente
relacionadas, sendo o elo que as une o facto de melhorar a vida humana através de
processos de formacdo. De forma muito particular, a psicologia permite-nos estudar os
processos mentais, analisar a conduta e o comportamento do homem em relagdo ao
ambiente fisico e social que o rodeia (Ballesteros, 1995); enquanto o desenho industrial,
segundo Duran, como ramo profissional da arte, ao combinar a sensibilidade estética e
criativa do artista com o conhecimento cientifico e a disciplina intelectual do técnico, facilita
o desenvolvimento imaginativo de objetos que serdo produzidos em massa (Salinas, 2007).

Continuando com a ordem das ideias e de forma muito especifica, a interacéo de
ambas as disciplinas durante a criacdo de um objeto reside na implementacao de diversos
processos psicologicos e habilidades cognitivas, como criatividade, imaginacao, raciocinio,
observagao e analise, que sédo desenvolvidos a partir de estratégias de cogni¢do que derivam
de teorias como: desenvolvimento cognitivo, perspectiva sociocultural, aprendizagem por
descoberta, assimilacéo de aprendizagem significativa e aprendizagem social.

Consequentemente, e em virtude desta relacdo, o interesse deste trabalho de
investigacdo descritiva qualitativa visa determinar, através da andlise de teorias e estilos
de aprendizagem, estratégias e, das competéncias acima mencionadas, a sua relevancia
durante a formagéo académica do desenhista industrial, bem como compreender porque é

que a psicologia se tornou uma ferramenta substancial no processo criativo.

21 TEORIAS E ESTILOS DE APRENDIZAGEM.

Através da sua formacgéao, o desenhista industrial tem que enfrentar diversos desafios
culturais e sociais para alcancar o dominio de como sera o seu trabalho profissional. A
partir de uma abordagem cognitivista, o processo de desenho é uma atividade intelectual
complexa, que pode ser utilizada para explicar o que esta acontecendo, e para isso €
necessario um conjunto de capacidades cognitivas, técnicas e metodologicas (Alvarez,
2007).

Entédo, e para compreender a relacdo entre as habilidades cognitivas e o
desenvolvimento dos objetos, é essencial descrever em que consiste cada uma das teorias
cognitivas da aprendizagem.

Inicialmente, deve-se estabelecer que as diversas teorias tém origem na psicologia
cognitiva, o que implica uma suposta abordagem como ferramenta de compreensao e

previsdo psicossocial, destacando-se na perspectiva teoérica por estudar os processos
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que contribuem para a construcdo do conhecimento que as pessoas possuem tanto sobre
seu ambiente quanto sobre si mesmas. Multiplos fatores que influenciam este processo
nos permitirdo compreender as informacdes que serdo apresentadas posteriormente; e
onde seu objeto de estudo se refere aos sistemas cognitivos com 0s quais 0s sujeitos
estabelecem suas relacdes (Gonzalez, 2009).

No que diz respeito as teorias cognitivas da aprendizagem, estas tentam explicar o
processamento e a interpretacao da informagéo no corpo a medida que € aprendida, sendo
um dos pioneiros Jean William Fritz Piaget (1896 — 1980). Em rela¢do a sua abordagem, o
pensamento abrangente dos usuarios € construido por meio de um conjunto de canais que
incluem observar, ouvir, vivenciar e explorar o ambiente em que crescem, o que compreende
uma sequéncia impassivel de quatro estagios cognitivos (Arosemena, 2018). Em outras
palavras, esta teoria centra-se na natureza da inteligéncia humana, onde a infancia de um
individuo desempenha um papel vital no que diz respeito ao crescimento da inteligéncia,
uma vez que a aprendizagem ocorre através de fazer e explorar ativamente.

Esclarecendo-o, o sujeito, durante o processo ativo de aprendizagem, alcanca
0 pensamento paradigmético, envolvendo criatividade, raciocinio e anélise, e onde
essas competéncias ndo sao faceis de identificar, pois ndo sao tangiveis, mas podem
ser percebidas como um processo de producdo e comunicacdo de conexdes novas e
significativas, transformadas em alternativas de acéo (Baquedano y Lizarraga, 2014).

Outra teoria é a estabelecida por Jerome Bruner (1915 -2016), que envolve
aprendizagem por descoberta. Desenvolvida na década de 60 do século XX, foi uma
proposta baseada no paradigma behaviorista, baseada no fato de que o usuario -sem
a necessidade de um processo de ensino- adquire por si mesmo 0s conhecimentos de que
necessita (Barron, 1991), e em relacdo ao qual coexistem dois aspectos, a representacao
da experiéncia e a construgédo categorica para a aprendizagem de conceitos (Camargo y
Hederich, 2010).

Quanto ao primeiro, Bruner baseia-se nos processos pelos quais a interacdo com
a realidade é simplificada a partir do agrupamento de objetos, eventos ou conceitos e, a
partir disso, o individuo constr6i conhecimento e pode gerar proposicoes, hipoteses, fazer
inferéncias e obter conclusbes (Bruner, 1984); No entanto, € necessario considerar que o
conhecimento por si s6 ndo nos permite resolver todos os problemas, pelo que é necessario
reexaminar a natureza da experiéncia direta e as suas relagbes com o conhecimento para
obter as competéncias e aptidoes esperadas (Bruner y Olson, 1973).

Por outro lado, quanto ao segundo, o caminho para a compreensdo e 0 seu
desenvolvimento esta ligado a forma e como cada individuo aprende, destacando que o
individuo descobre por si mesmo o processo do que vai aprender, e onde esse processo
sera guiado pelas ideias, capacidade intelectual e conhecimentos prévios que possuli,

permitindo uma compreensao suficiente da estrutura da origem do conhecimento, antes
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de dar lugar a compreensao dos conceitos mais avangados do individuo (Bravo, G., et. al.,
2017).

Uma teoria mais preocupada com a aprendizagem significativa, que foi promovida
por David Paul Ausubel (1918 - 2008) e tem sido definida como parte das contribuicoes
mais relevantes da pedagogia construtivista (Coll, C., et. al., 2004). Para ele, as teorias
e 0s métodos de ensino estavam relacionados a atividade em que o individuo aprende
em uma sala de estudo, e que, aliado a fatores cognitivos, afetivos e sociais, constroi
novos conhecimentos. Portanto, a construgdo do conhecimento comeca pela observacao
e conclusdes de conceitos que o individuo adquiriu anteriormente; ou seja, o ser humano
aprende através de uma rede de conceitos ja adquiridos, aos quais, gradativamente, vai
acrescentando novos (Fernandez y Tamaro, 2004a).

Segundo esta teoria, a aprendizagem desenvolve-se a longo prazo, pois € um
procedimento de contraste, de modificagdo de esquemas de conhecimento, e € facilitada
quando a nova informacdo adquirida € incorporada na estrutura cognitiva da pessoa,
provocando assim um processo de assimilacdo cognitiva, em que esta nova informagéo
obtida esté relacionada com conhecimentos prévios, e em torno do qual, segundo Moreira
(1997), coexistem trés tipos: 1) Aprendizagem representacional, onde para aprender é
necessario associar um simbolo a um ideia. 2) Aprendizagem de conceitos, cujo objetivo
é relacionar uma ideia abstrata e atribuir-lhe um significado mais geral ou pessoal. 3)
Aprendizagem proposicional, na qual é necessario aprender o que significam as ideias de
uma proposicdo para estabelecer um conceito.

Ora, derivado do estudo que da origem aos processos psicolégicos do individuo
e a relagdo entre pensamento, raciocinio, observacdo e linguagem, Lev Semyonovich
Vygotsky (1896 — 1934) estabeleceu a chamada teoria sociocultural do desenvolvimento
cognitivo (Carrera y Mazzarella, 2001).

Esta teoria estabelece que a pessoa desenvolve seu repertério comportamental
durante a infancia a partir da interacao que mantém com outras pessoas de seu ambiente
e, nesse sentido, a cultura, a série de comportamentos, habitos, conhecimentos, normas ou
atitudes observadas terdo um impacto relevante. Corroborando assim que, para o individuo,
as funcdes de criatividade, imaginacdo, observacao, analise e raciocinio, passam por
processos de reorganizagao psiquica que lhes permitirdo interligar-se, de modo a inaugurar
uma funcao de formagao de conceitos totalmente nova (Alessandroni, 2017).

Ou seja, refere-se a importancia do meio de interacédo nos processos de equilibrio,
constituido por objetos fisicos manipulaveis e outros sujeitos, onde, na perspectiva
sociocultural, o desenvolvimento ocorre em espacos interativos e o papel das pessoas que
cercam o individuo torna-se suporte cognitivo (Wertsch, 1998).

Por fim, existe a teoria da aprendizagem social de Albert Bandura (1925 — 2021).
Teoria baseada na ideia de que o individuo aprende no meio social onde se encontra
através da observagédo e imitagdo do comportamento das pessoas com quem divide o
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espaco. Ou seja, tudo o que faz tem influéncia dos outros, portanto o individuo é capaz de
aprender quais tipos de agdes sdo “erradas” apenas por ver o resultado das acdes de seus
colegas ou por observar seu comportamento; e a0 mesmo tempo, formular um guia de acéo
sobre como 0s novos comportamentos séo executados (Pozo, 1997).

Em si, a aprendizagem é um processo cognitivo que ocorre num contexto social e se
desenvolve a partir da observacao, dainstrucéo direta (imitagcao) e do reforco (recompensas),
e que durante esta aprendizagem o esforgo direto néo € o principal mecanismo de ensino,
mas sim, é o elemento social que da origem ao desenvolvimento de novos comportamentos,
e onde a atencao, retencao, reproducdo e motivagao apresentadas pelo individuo séo de
grande valor (Sanabria, 2008).

Estilos de aprendizagem

Como a aprendizagem € uma construcdo humana, individualmente cada sujeito é
capaz de implementar seu proprio método ou estratégia para construi-la, mais conhecido
como estilo de aprendizagem.

Diante do exposto, um estilo de aprendizagem é um conjunto de tracos psicologicos,
afetivos e cognitivos, que o sujeito pde em prética para perceber e interagir, o que serve
como um indicador relativamente estavel de como o sujeito responde ao seu ambiente de
convivéncia e desenvolvimento (Dias, 2012).

Ja no que diz respeito ao ato de projetar, este se baseia nos processos citados,
gerando ag¢des mensuraveis por meio de artefatos que satisfazem as necessidades
humanas, ou seja, inclui tanto o produto que surge quanto o processo de criacéo.

Com o intuito de esclarecer esta secdo, existem seis modelos que abrigam os
diferentes estilos de aprendizagem, sendo estes:
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Estilo de

Modelo aprendizagem

Principais recursos

1. Cortical Esquerdo
(CE)

2. Cortical Direita
(CD)

Ned Herrmann
(SEP, 2004)

3. Limbico Esquerdo
(LE)

4. Limbico Direita
(LD)

1. Aprendizagem
Convergente

2. Aprendizagem
Divergente

David Kolb
(Romero y
Salinas, 2010)

3. Aprendizagem
Assimilativa

4. Acomodando a

- Focado no pensamento légico e analitico. Prefere
informacgdes baseadas em dados, fatos e teorias. Tome
decisbes por meio de raciocinio estruturado. Tende a ser
criterioso e busca solugdes racionais para problemas
usando uma abordagem cientifica.

- E caracterizado por uma abordagem criativa e holistica.
Prefere trabalhar com imagens e padroes, em vez de
palavras. Geralmente possui habilidades artisticas e
emocionais; Ele se conecta com emocgdes. Busca métodos
inovadores para resolver problemas, tende a sonhar e
visualizar.

- Focado na interagéo social e comunicacao. Ele esta
interessado em relacionamentos interpessoais e dindmica
de grupo. Geralmente vocé € empatico e sensivel as
emocdes dos outros, fortalecendo o trabalho colaborativo.
Tomar decisbes com base em consideracées emocionais
€ sociais.

- Concentra-se em planejamento estratégico e
organizagao. Prefere uma estrutura clara no processo de
aprendizagem. Geralmente contribui para o planejamento
de longo prazo, analisando consequéncias. Orientado para
a acgao, habil no gerenciamento de projetos e recursos.

Caracteriza-se pela capacidade de resolver problemas

de forma eficaz e decisiva. Geralmente concretiza ideias

e as coloca em pratica; E pratico e eficiente. Enfrente
situacdes problematicas em busca de uma solucao Unica e
clara. Frequentemente usa raciocinio l6gico para enfrentar
desafios.

- Ele tem uma imaginacao rica e uma maneira unica de
ver o mundo. Vocé se sente confortavel em gerar multiplas
ideias, solucdes e abordagens criativas para 0 mesmo
problema. Gosta de exploracao e ideacdo, mostrando
adaptabilidade. Tende a colaborar com outras pessoas,
valorizando a diversidade de pensamentos.

- Prefere a reflexao e a andlise tetrica a pratica direta.
Excelente no desenvolvimento de modelos teoricos e
conceitos abstratos. Procura aprofundar-se em estruturas
conceituais e teorias; Ele é observador e critico. Use o
raciocinio indutivo para formular ideias a partir de dados
observados.

- Ele se destaca em situagbes em que deve se adaptar e
responder a novas demandas. Incentiva a aprendizagem
através da experiéncia pratica e da experimentacao. E
empatico e colaborativo, adaptando-se as necessidades do

aprendizagem
P g grupo. Gostam de resolver problemas de campo e tendem
a ser ativos e dinamicos.
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Estilo de

Modelo aprendizagem

Principais recursos

- O cérebro reptiliano esta preocupado com a
sobrevivéncia e as respostas instintivas. O sistema
limbico é responsavel pelas emogées e relagbes sociais.
Paul MacLean Teoria do Cérebro O neocortex é onde se manifesta o pensamento racional
(Segarra, 2015)  Trino e critico; permite tomadas de decisbes complexas e
planejamento estratégico. Cada area impacta a forma
como a pessoa aprende e retéem informacodes.

- O hemisfério esquerdo esta associado ao pensamento
Iégico, sequencial e verbal; concentra-se na estrutura e na
ordem. O hemisfério direito esta associado a criatividade,

a intuicdo e a uma abordagem holistica; usa imagens e
pensamento abstrato. A interacdo entre os dois hemisférios
cria uma aprendizagem mais abrangente.

Roger Sperry  Hemisfério
(Garcia, 2019)  Esquerdo/Direito

- Propde 8 tipos diferentes de inteligéncia: linguistica,
logico-matematica, espacial, musical, corporal-cinestésica,
interpessoal, intrapessoal e naturalista. Cada pessoa
Inteligéncias possui uma combinagdo Unica dessas inteligéncias, o
Multiplas que influencia seus estilos de aprendizagem e formas de
interagir com o mundo. Promove o desenvolvimento de
todas as inteligéncias para uma aprendizagem equilibrada.

Howard
Gardner
(Pozo, 1997)

- Visual: Aprenda melhor por meio de imagens, diagramas
e materiais visuais; Eles tendem a ser bons em arte e
observacao estética. Auditivo: Prefere ouvir informagoes;
Eles se destacam em discussoes, palestras e podem
lembrar facilmente as informacdes faladas. Cinestésico:
Aprende através do movimento e da experiéncia pratica;
Eles tendem a ser ativos e vivenciam o aprendizado por
meio da acéo.

Bandler & VAC (Visual-
Grinder Auditivo-
(Pozo, 1997) Cinestésico)

Nota: Tabela comparativa em relacéo aos estilos de aprendizagem e suas principais caracteristicas.

31 HABILIDADES COGNITIVAS NO ENSINO DE DESENHO.

Durante o desenvolvimento de determinada acdo ou tarefa, a expressdo das
habilidades de pensamento esta presente e, no caso do desenho de produto, essa presenca
exige que as estruturas cognitivas utilizadas pelo desenhista realizem as operacgbes
mentais necessarias. Deve-se estabelecer que o desenvolvimento de tais estruturas nao
é constituido por processos espontaneos, uma vez que deve ter havido previamente um
estimulo exercido através de experiéncias e/ou formagéo formal ou informal (Frias, M., et.
al., 2017).

Neste sentido, estas capacidades cognitivas sdo essenciais para o desenhista, ndo
s6 durante a sua formagédo, mas também no desempenho do seu trabalho, especificamente
identificaveis quando o profissional pensa com “inovacao”, procurando novas oportunidades
ou solucdes.

Ou seja, o desenhista conhece a metodologia a ser utilizada, sabe definir as
técnicas, interpretar situacdes e fazer os julgamentos necessarios para alcancar melhorias,
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estratégias, novos produtos ou solugbes originais para os problemas e necessidades
do seu usuario; mas, na maioria dos casos, desconhecem completamente como entram
em jogo a criatividade, o raciocinio, a imaginacao e a analise. Habilidades que, segundo
Alvarez (2007), s&o inerentes a estabelecer uma troca entre conhecer, conceber e criar um
determinado objeto.

Em particular, a criatividade, como primeiro conceito inerente ao processo de
mediacgdo, é definida como a capacidade de ligar e organizar uma ideia a partir de uma
perspectiva original num processo de pensamento dindmico, através do qual se associam
ideias ou conceitos que dao origem a algo novo, sendo este conceito utilizado coloquialmente
em diferentes facetas da vida atual, e por isso, tem sido objeto de investigacdo em diversas
areas como a psicologia e a pedagogia (Garrido, 2016).

Essa habilidade & essencial para qualquer pessoa, mas isso ndo significa que
devemos deixar de lado ou esquecer que cada sujeito possui habilidades particulares, uma
vez que passaram por experiéncias diferentes, e, justamente por isso, a criatividade é
considerada uma qualidade derivada de um contexto especifico em que o individuo se
encontra, bem como um tracgo caracteristico da personalidade do individuo e que pode ser
classificada de diferentes maneiras, seja com base na criagdo ou na capacidade de criagéo
de cada individuo (Velasquez, 2010).

Segundo Jeffrey Thomas DeGraff (citado por Chavarria, 2015), coexistem cinco
classificagdes em termos de criatividade, que séo:

Tipo de criatividade Descricao

Criatividade mimética Capacidade de resolver problemas através da imitacéo de ferramentas
ou abordagens observadas em outras pessoas, aprendendo com os
erros de outras pessoas.

Criatividade dissociativa  Nasce da organizacao de ideias aparentemente aleatérias, conseguindo
inovacgoes através da classificagao e ordem dos pensamentos.

Criatividade analégica Uso de analogias e transferéncias de conhecimento, permitindo o
desenvolvimento de novas ideias alterando padrdes de pensamento
existentes.

Criatividade narrativa Capacidade de construir histérias complexas que podem ser
desconstruidas e reconstruidas, resultando em novas versoes e
perspectivas.

Criatividade intuitiva Fluéncia na geragéo de ideias sem depender de influéncias externas,
conectando livremente conceitos e pensamentos para inovagao.

Nota: Tabela com os varios tipos de criatividade e descricdo de como procedem.

Embora possa ser facil para o desenhista pensar “diferente”, é evidente que este
estado é limitado, uma vez que, durante o processo de projeto, a pessoa criativa passa

A contribuigéo das Ciéncias Sociais Aplicadas na competéncia do desenvolvimento Capitulo 8
humano 6

116



por momentos de exaustdo ou bloqueio mental, e é aqui que, em resposta a estes conflitos
criativos, é essencial abrir espago para o raciocinio ou andlise.

O raciocinio, como segundo conceito no desenvolvimento das ideias, € considerado
um elemento indispensavel na vida cotidiana do homem, que vem evoluindo de acordo com
as necessidades que surgem em seu ambiente e é resultado de construgcdes mentais da
atividade do cérebro.

Segundo Polya (citado por Aguedas, 2012), o raciocinio € a capacidade do ser
humano de organizar os seus pensamentos para gerar uma ideia l6gica a fim de obter
respostas e solugbes para problemas. No entanto, isso nao seria possivel sem a existéncia
de certas faculdades mentais, incluindo a capacidade de associagéo, atengéo, percep¢cao
sensorial, memoéria e a capacidade de planear as respostas do individuo, tanto a nivel
cognitivo como comportamental (Limén, 1998).

E pertinente dizer que este se divide em: a) Raciocinio dedutivo, que se baseia
em premissas universais e esta ligado a légica, pois parte de eventos interligados para
chegar a conclusao necessaria para eventos particulares; b) Raciocinio indutivo, através
do qual é possivel iniciar coisas e parte da observacdo. Processo menos légico, mas mais
probabilistico; e ¢) Raciocinio hipotético-dedutivo, que mistura os dois tipos anteriores
(Davila, 2015).

Em relagéo ao desenho, existe uma lacuna entre o lado criativo e o analitico, pois
para que o desenhista tome uma deciséo correta ao realizar o seu trabalho, ele deve
compreender a relagédo entre essas duas variaveis, uma vez que ambas se complementam
e se controlam (Alvarez, 2007).

Vale a pena dizer que o ponto de partida fundamental disso € a observagéo de um
determinado fato, ou de um conjunto de acontecimentos, sem deixar de lado a adaptacéao
que se faz do ponto de vista das experiéncias ou vivéncias individuais, para posteriormente
aplicar a inteligéncia e os conhecimentos adquiridos; ou seja, premissas que, como
proposi¢des de raciocinio, dao origem a uma consequéncia que nos permite passar a
experimentacao e a deducéo.

Continuando, a imaginagédo é o terceiro conceito, que, em relagdo ao processo
de pensamento, € uma habilidade que funciona paralelamente aos dois anteriores, com
a capacidade da razdo e faz parte do funcionamento da mente humana. Portanto, &
considerada por alguns ndo como uma habilidade, mas sim como uma faculdade que leva
o individuo a gerar ideias e imagens que facilitam sua interacdo com a realidade.

Em si, a imaginacéo é a capacidade, em nivel condutivo, de criar cenas que nao
estdo presentes no campo perceptual do individuo, de explorar conceitos intangiveis, ou
mesmo combin&-los para gerar conceitos novos, o que ndo implica apenas conteudo visual,
mas também sensacgdes positivas e negativas (lglesias, 1999).

Além disso, Harris (2000) estabelece que a faculdade dessa capacidade é tao

poderosa que o sujeito involuntariamente tem a possibilidade de recorrer a diversos

A contribuigéo das Ciéncias Sociais Aplicadas na competéncia do desenvolvimento Capitulo 8
humano 6

17



processos, como a rememorizagao, a previsao de eventos futuros, a criatividade, a evaséo
e a criacdo de uma autoimagem.

Em relacdo ao desenho, vale destacar a importancia da imaginagédo na atividade
projetual, pois ela é necessaria para o desenvolvimento de um bom produto; especialmente
quando é essencial visualizar ou tornar possivel a fantasia, a invencao e a criatividade.

O quarto conceito € a analise, habilidade que se desenvolve nas primeiras fases da
vida; estar orientado principalmente para os processos de comportamento e pensamento,
que visam a realizacdo de uma tarefa especifica, e assim, ao se deparar com um problema,
ser capaz de assumir a tarefa de chegar a uma solugéo (Coll, 2004).

Segundo Shardakov (1968), a possibilidade dessa habilidade constitui uma
ferramenta que incentiva a formacao de uma linguagem analitica, portanto, a analise pode
ser entendida como uma capacidade de pensamento, permitindo extrair as partes de um
todo; Ou seja, &€ um processo que consiste na selecdo dos dados que compdem os objetos
da realidade, bem como suas caracteristicas, propriedades e relacbes que existem entre
eles.

Nas palavras de Castillo (2009), a andlise, como processo, é realizada de duas
maneiras, a partir de uma analise l6gica formal, que tem a ver com a parte que o individuo
“ja conhece”, e que € chamada de processo inferencial; e analise conceitual ou semantica,
operando a partir de dados como descri¢coes, definicoes ou exemplificagdes.

No que diz respeito ao desenho industrial, esta ferramenta esti presente desde o
estudo do produto, criagdo e fabricagéo, portanto sua importancia reside no profissional ser
capaz de direcionar o foco desta habilidade definindo o problema enfrentado da forma mais
clara possivel, e entdo canalizar o processo de criagdo na direcao adequada.

41 COMENTARIOS FINAIS

Como foi visto, o ser humano, ao longo de sua formagao escolar, vai descobrindo
suas preferéncias em relacdo a forma de aprender. Porém, esse processo muda ou melhora
a medida que interage no ambiente onde esta inserido, uma vez que o préprio sujeito -por
natureza- é capaz de estabelecer a forma mais eficiente de adquirir novos conhecimentos.

O exposto, com base no fato de que os estilos de aprendizagem se baseiam em
diversos aspectos como biolégicos, emocionais, fisiologicos, de personalidade e, claro,
caracteristicas psicologicas, que refletem as diferencas mentais individuais, tanto qualitativas
quanto quantitativas, determinando, portanto, a forma como o individuo percebe, aprende,
entende, pensa, lembra e, em geral, como ele faz as coisas.

Ja no que diz respeito aos processos de aprendizagem e ao processo educativo na
formacao do desenhista industrial, estes sdo observados e fortalecidos desde o inicio, pois,
durante o desenvolvimento de exercicios ou a colocagdo em pratica de conhecimentos, é
incentivado o conceito de trabalho independente (sem necessidade de acompanhamento
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direto do professor), bem como o trabalho em equipe. Situacéo que também da lugar ao
desenvolvimento das competéncias cognitivas necessarias a producéo de produtos.

E neste contexto e dado o interesse deste trabalho que se pode afirmar que as
competéncias cognitivas que os desenhistas industriais utilizam no processo criativo
(criatividade, raciocinio, imaginagéo e analise) séo ferramentas essenciais no processo de
design, especificamente, na capacidade de resolu¢do de problemas. Pois bem, fornecem
os elementos para o fazer de forma inovadora e, no desenvolvimento de maquetes,
modelos ou protétipos que servem para mostrar uma ideia tridimensionalmente, bem como
na capacidade de expressar ideias oralmente e por escrito de forma bem fundamentada e
coerente.

No entanto, é importante sublinhar que, embora a infancia seja a fase em que
estas competéncias comecaram a ser adquiridas, o estimulo que cada profissional de
desenho recebeu do seu ambiente ao longo dessa fase € um fator determinante no seu
desenvolvimento cerebral, refletido na sua capacidade de receber informacao, processéa-la,
aprendé-la e interpreta-la com vista a resolugcao de um problema.

Ora, tendo em conta que o criativo tem a capacidade de reunir todos estes fatores
no produto que desenha, € seu dever ter conhecimentos especializados de critérios
visuais, tacteis, técnicos, de seguranca, de materialidade e de funcionalidade orientados
para o utilizador, para que o produto cumpra os requisitos necessarios, e o produto tenha
viabilidade de projeto e de processo.

Nota-se entdo que o amadurecimento das fungdes mentais é o ponto de partida
das ag¢des rumo a criacdo de produtos eficientes e eficazes; e que o criativo depende
em grande parte das suas ferramentas cognitivas, que, embora todos possam possui-las,
poucos as utilizam adequadamente. E, portanto, vale reconhecer a tarefa que o desenhista
industrial tem sobre os ombros como profissional responsavel pela criagdo de objetos.
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