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RESUMO: Este relatério apresenta a
experiéncia de estagio supervisionado
Il na Secretaria de Salude da Prefeitura
Municipal de Caracarai, no Estado de
Roraima, realizado de 1° de agosto a 30
de setembro de 2024. O estagio visou
aplicar os conhecimentos do curso de
Bacharelado em Administracdo Publica da
UAB/UERR, complementando a formacgéo
e desenvolvendo habilidades no setor
publico. As atividades incluiram organizagéo
de documentos, acompanhamento de
processos administrativos (licitagbes e
contratos) e participagdo em reunioes,
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proporcionando compreensdo da rotina
administrativa e desenvolvimento de
habilidades de andlise e interpretacdao de
dados por meio da elaboracéo de planilhas
e relatérios. Caracarai, conhecida como
“Cidade-Porto” devido ao seu movimento
fluvial, possui economia diversificada,
com destaque para pesca e agricultura
de subsisténcia. O estagio contribuiu para
a formacdo académica e profissional,
aplicando conhecimentos te6ricos na pratica
e destacando a importancia da gestédo
financeira eficiente no contexto municipal.
PALAVRAS-CHAVE: Administragéo
Publica; Finangas; Caracarai

SUPERVISED INTERNSHIP REPORT
Il

HEALTH DEPARTMENT OF THE
MUNICIPALITY OF CARACARAI/RR

ABSTRACT: This report presents a detailed
account of the supervised internship Il
experience undertaken by the student at
the Health Department of the Caracarai
Municipal Government in the state of
Roraima, from August 1 to September 30,
2024. The internship aimed to apply practical
knowledge acquired in the Bachelor’s
degree in Public Administration at UAB/
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UERR, complementing academic training and developing professional skills in the public
sector. The activities included document organization, monitoring administrative processes,
and participating in meetings, providing an in-depth understanding of the administrative routine
and developing data analysis skills. Caracarai, known as the “Port City,” has a diversified
economy, with a focus on fishing and subsistence agriculture. The internship was enriching,
contributing to academic and professional development by applying theoretical knowledge
in practice and highlighting the importance of efficient management in the municipal context.
KEYWORDS: Public Administration; Finance; Caracarai.

11 INTRODUGAO

O estagio supervisionado € uma etapa fundamental na formagédo académica,
oferecendo aos estudantes a oportunidade de vivenciar a préatica profissional e aplicar
0s conhecimentos teéricos adquiridos ao longo do curso. No contexto da Administracéo
Publica, o estagio permite aos futuros gestores publicos compreender o funcionamento
das organizagdes governamentais e desenvolver habilidades essenciais para a atuacao
no setor.

Este relatério apresenta a experiéncia do estagio supervisionado |l, componente
curricular obrigatério, realizado na Secretaria de Saude da Prefeitura de Caracarai,
Roraima. Caracarai, conhecida como “Cidade-Porto”, destaca-se pelo seu movimento
fluvial e € o maior municipio em area territorial, com 47.379,90 km2. Segundo o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2022), possui uma popula¢do estimada de
10.000 habitantes, com densidade demografica de 0,21 habitantes por km2. Essa densidade
demogréfica é inferior a média de Roraima, que é de 1,7 habitantes por km?, evidenciando
o desafio de gestdo em areas extensas e com populagéo dispersa.

A economia local é diversificada, com destaque para a pesca e a agricultura de
subsisténcia, como a produ¢do de mandioca, arroz e milho. Além disso, 0 municipio possui
um setor terciario relevante, com servicos como construgéo civil e prestacao de servigos
publicos.

Em comparagédo com Boa Vista, que possui uma economia mais diversificada e
infraestrutura de salde mais desenvolvida, Caracarai enfrenta desafios especificos devido
a sua localizagéo geografica e dispersao populacional. Apesar disso, a Secretaria de Saude
do Municipio tem implementado estratégias para atender as necessidades da populagcéo
local, como a criacdo de unidades moéveis de saude que percorrem as comunidades
ribeirinhas, demonstrando um compromisso com a saude publica.

Durante o estagio, observou-se que a Secretaria de Saude de Caracarai enfrenta
desafios logisticos devido a vasta extensdo territorial do municipio, mas demonstra
resiliéncia e comprometimento com a saude publica. A equipe de profissionais de saude
trabalha arduamente para garantir que os servigos sejam acessiveis a todos, mesmo nas
areas mais remotas.
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2|1 DESENVOLVIMENTO

A area de saude desempenha um papel crucial na qualidade de vida da populagéo
de Caracarai, e a Secretaria de Saude tem se destacado pela sua capacidade de atender as
necessidades da populacdo. Sua missao é promover a saude e o bem-estar da populacao
local, orientando, coordenando e supervisionando os 6rgdos municipais de saude, além
de apresentar relatérios anuais sobre os servigos realizados. A visdo da secretaria €
promover a salde dos clientes com humanizacdo e qualidade, buscando a satisfacdo de
suas necessidades e o aprimoramento continuo. Os valores que guiam as agdes incluem
ética profissional, respeito pelos pacientes, empatia e integridade, além da promog¢éao da
igualdade, justica e equidade no acesso aos servicos de saude. A gestédo financeira e
orcamentéaria também é um valor fundamental, garantindo a eficiente alocag¢éo de recursos
para servicos médicos, medicamentos e infraestrutura. A secretaria oferece uma variedade
de servigcos, como vigilancia em saude e atengé@o basica por meio de Unidades Basicas
de Saude, e apresenta relatérios anuais detalhados sobre as atividades realizadas. Essa
experiéncia tem sido enriquecedora, permitindo a estagiaria entender melhor como a
secretaria busca a exceléncia e eficiéncia em seus servigos, moldando decisdes e agbes
com base em valores estratégicos de qualidade e eficiéncia, e oferecendo servicos basicos
e preventivos, como vacinacao e atendimento médico.

Durante o estagio supervisionado, observou-se que a gestéo financeira eficiente
€ fundamental para o funcionamento adequado dos servigos publicos, incluindo a sadde.
A Secretaria de Financas desempenha um papel crucial na alocagcéo de recursos para
as diferentes areas da administracdo municipal, garantindo que 0s servicos essenciais
sejam mantidos e aprimorados. Por exemplo, a alocacé&o de recursos para a compra de
combustivel para as unidades moveis de saude é essencial para garantir o acesso da
populacéo ribeirinha aos servicgos.

As atividades desenvolvidas durante o estagio permitiram a aplicacdo dos
conhecimentos tebricos adquiridos no curso de Administracdo Publica da UAB/UERR
na prética profissional, bem como o desenvolvimento de habilidades e competéncias na
area da Gestao Publica. Além disso, o estagio proporcionou uma visado critica sobre a
importancia da gestéo financeira eficiente no contexto municipal, destacando a necessidade
de transparéncia e eficiéncia nos processos administrativos.

O presente relatério se caracteriza como um relato de experiéncia, baseado nas
atividades desenvolvidas durante o estagio supervisionado na Secretaria de Salde da
Prefeitura de Caracarai. O estagio obrigatorio Il iniciou-se no dia 25 de setembro de 2024
e foi concluido no dia 23 de outubro de 2024, totalizando 60 horas.

A coleta de dados foi realizada por meio de observacao participante, entrevistas
informais com funcionéarios da instituicdo e andlise de documentos e informagdes
disponiveis no site da Prefeitura. Segundo Gil (2008), a observacao participante permite
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ao pesquisador obter informagbes detalhadas sobre o objeto de estudo, vivenciando a
realidade do local.

A correlacdo das atividades com os objetivos da organizacéo pode ser percebida
nas atividades desenvolvidas durante o estagio, que estdo diretamente alinhadas a
missédo e visdo da organizagdo, que visam promover a saude e bem-estar da populagéo. A
colaboragéo no planejamento de campanhas e eventos de saude publica, juntamente com
a execucao de programas de prevencgao, contribui para a conscientizacdo da comunidade
sobre habitos saudaveis. A participacdo em campanhas de vacinagéo e agbes de vigilancia
sanitaria reforca o compromisso da organizagdo em garantir a seguranca e a saude
da populacdo. Além disso, as atividades de educacdo em salde ajudam a promover o
esclarecimento e a autoconfianga da comunidade, alinhando-se a visédo de uma sociedade
informada e saudavel.

Durante o estagio na Secretaria Municipal de Saude de Caracarai, as atividades
desenvolvidas foram fundamentais para o cumprimento dos objetivos da organizacéo, que
visam garantir a promocao da saude e o bem-estar da populagéo local. As acdes realizadas
contribuiram diretamente para o fortalecimento da misséo e visao da instituicao, alinhando-
se com os valores de humanizagédo, qualidade e eficiéncia na prestacao dos servigos.

Promocao da Saude e Bem-Estar da Populacdo: A participacdo ativa no
planejamento e execucdo de campanhas de salude publica, como as de vacinagdo e
conscientizacao sobre hébitos saudaveis, foi um passo importante na promoc¢éo do bem-
estar da comunidade. Tais atividades ndo apenas ofereceram cuidados preventivos, mas
também promoveram uma cultura de saude, com foco na prevencao de doengas, um dos
pilares da missdao da Secretaria. As campanhas de vacinagdo, por exemplo, refletiram
diretamente a visdo de um municipio saudavel, com alta cobertura vacinal e baixa incidéncia
de doencas evitaveis.

Humanizacido e Qualidade no Atendimento: A missdo da Secretaria também
destaca a importancia da humanizagdo no atendimento. Durante o estagio, a execucgéao
de programas educativos e de orientagdo a populagéo contribuiu para fortalecer essa
abordagem, ao proporcionar um atendimento ndo apenas técnico, mas também empético.
O trabalho com grupos de risco e a educagdo em saude ajudaram a reduzir barreiras
de acesso ao servigco de saude, promovendo a autoconfianga dos cidaddos por meio
da disseminagédo de informacdes relevantes e de facil compreensdo. A humanizacao é
essencial para garantir que todos, independentemente de sua origem ou condicao social,
recebam cuidados com dignidade e respeito.

Fortalecimento da Vigilancia Sanitaria e Epidemiolégica: Uma das principais
responsabilidades da Secretaria é a vigilancia sanitaria e epidemiologica, e as atividades
desenvolvidas no estagio estiveram diretamente ligadas a esse eixo. A participagdo na
organizacdo de campanhas de prevencéo a doencas transmissiveis e no controle de surtos

locais alinhou-se com a misséao institucional de proteger a satde da populagéo. Além disso,
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as acdes de vigilancia ambiental, como o controle de focos de mosquitos, tiveram um
impacto direto na reducao de doengas como a dengue, malaria e leishmaniose, refletindo o
compromisso da Secretaria com a saude coletiva.

Educacao e Conscientizacao: A conscientizagao da populagdo sobre a importancia
da saude preventiva e a promog¢éo de habitos saudaveis sdo aspectos-chave da visdao da
organizagdo. Durante o estagio, foram realizados diversos esfor¢cos para informar e educar
a comunidade sobre temas como alimentagéo saudavel, higiene, pratica de atividade fisica
e prevencgao de doencas cronicas ndo transmissiveis. O engajamento com a populagéo em
eventos e palestras educativas reforcou a ideia de que a saude ndo depende apenas dos
servicos prestados nas unidades de saude, mas também das atitudes diarias dos cidadéos,
promovendo uma mudanga de comportamento a longo prazo.

Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso dos Recursos: A atuagéo da Secretaria
também é pautada pela gestéo eficiente dos recursos disponiveis. As atividades realizadas
no estagio colaboraram para garantir a alocagdo adequada dos recursos, tanto financeiros
quanto humanos, nas acdes de saude publica. O auxilio na elaboragdo de relatorios de
prestacdo de contas e o acompanhamento das despesas garantiram a transparéncia
e a utilizagdo responsavel dos fundos publicos. Além disso, o trabalho de avaliagdo de
politicas publicas permitiu a identificacdo de melhorias necessérias, buscando sempre o
aprimoramento continuo da gestéo e a qualidade dos servigos oferecidos.

Integracdo com Outras Politicas Publicas: As atividades realizadas também se
alinharam com outras politicas publicas municipais, como a de educagéo e assisténcia
social. A interacdo com escolas e organizagdes comunitarias ampliou o alcance das agbes
de saude, tornando-as mais inclusivas e acessiveis, especialmente para as populagées em
situacdo de vulnerabilidade. O fortalecimento dessas parcerias também contribuiu para o
desenvolvimento de agdes Inter setoriais que visam um impacto mais amplo e sustentavel
na saude da populagéo.

Durante o estagio, foram ofertados treinamentos especializados em areas-chave
como vacinacado, educacdo em saude e vigilancia sanitaria. Esses treinamentos foram
ministrados por profissionais experientes da prépria Secretaria Municipal de Salde
de Caracarai, em colaboragdo com instituicbes de salde parceiras. As capacitacbes
oferecidas nao apenas forneceram conhecimentos técnicos atualizados, mas também
foram fundamentais para o aprimoramento das minhas habilidades préticas e teoricas.

A participacdo nos treinamentos possibilitou a melhoria na execucdo das
atividades diarias, garantindo maior seguranca na aplicacéo de procedimentos e eficicia
na comunicagdo com a comunidade. Além disso, os temas abordados nos treinamentos
fortaleceram a capacidade de desenvolver e implementar campanhas de saude publica,
bem como de interagir com diferentes publicos de forma clara e acessivel. Essa formagéo
continua contribuiu diretamente para a melhoria dos processos e resultados das acgbes

desenvolvidas durante o estagio.
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No periodo de estagio também ficou muito claro a percepgéo da contribuicdo da
graduacao, os contetdos tedricos aplicados em sala de aula ao longo da graduacao foram
fundamentais para a aplicagéo pratica das atividades realizadas durante o estagio. As
disciplinas cursadas, como Gestéo da Regulagdo, Auditoria e Controladoria, e Negociagédo
e Arbitragem, proporcionaram uma base solida e permitiram uma analise critica e
aprofundada das situagdes enfrentadas no contexto da saude publica.

Por exemplo, a disciplina de Gestdo da Regulagéo foi essencial para entender as
normativas e diretrizes que orientam a administracdo publica na &rea de saude, permitindo
uma melhor interpretacdo dos dados coletados durante as campanhas de vacinagao.
Esse conhecimento possibilitou a realizacdo de analises mais precisas e a elaboracao
de estratégias baseadas em dados concretos, o que contribuiu para a eficiéncia e a
transparéncia das campanhas.

Ja adisciplina de Auditoria e Controladoria se revelou crucial para a gestao financeira
e o controle de recursos no dmbito das atividades da Secretaria Municipal de Saude. Os
conceitos aprendidos foram aplicados na fiscalizagcdo de processos, assegurando que 0s
recursos fossem utilizados de maneira eficiente e conforme as exigéncias legais, além
de permitir uma visdo mais critica sobre a alocacdo dos fundos publicos. A disciplina
de Negociacdo e Arbitragem teve grande importédncia nas interagdes com diferentes
stakeholders, como profissionais de salde, gestores publicos e lideres comunitarios. O
aprendizado sobre técnicas de mediagéao e resolucao de conflitos contribuiu para a resolugcéo
de desafios nas campanhas e programas de saude, facilitando a articulagéo de interesses
e a otimizagdo dos recursos disponiveis. Além disso, a disciplina de Comunicagdo em
Saude foi indispensavel para a elaboracdo de materiais informativos claros e acessiveis
a populagado, promovendo uma comunicacdo eficaz e contribuindo para o engajamento
da comunidade nas ag¢des de salude publica. A capacidade de transformar informagbes
complexas em contetdos simples e diretos foi essencial para garantir a compreensao e
adeséao da populacdo as campanhas de prevengéo e promog¢éo da saude. As disciplinas de
Seminério Temético foram fundamentais na estruturacdo do pensamento e a organizacéo
da elaboracao do relatério de Estagio.

Em suma, os conceitos estudados durante a graduacao foram diretamente aplicados
no estagio, proporcionando uma experiéncia enriquecedora e contribuindo de maneira
significativa para o desenvolvimento das atividades na Secretaria Municipal de Saude de
Caracarai.

As atividades desenvolvidas permitiram o contato direto com a rotina administrativa
de uma organizagéo publica, proporcionando a compreensao dos desafios e oportunidades
da gestéo publica em um municipio com caracteristicas Unicas, como a grande extensao
territorial e a importancia do movimento fluvial, deslocamento por meio de barcos e canoas,
caracteristicas de estradas em rios, especificos da regidao amazénica.
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31 CONCLUSAO

O estagio supervisionado na Secretaria de Salde da Prefeitura de Caracarai
proporcionou uma experiéncia enriquecedora e significativa para a minha formacéo
académica e profissional. Durante o periodo de estagio, tive a oportunidade de vivenciar
a rotina da gestdo publica, aplicar os conhecimentos teo6ricos adquiridos no curso de
Administrag@o Publica da UAB/UERR e desenvolver habilidades essenciais para a atuagéo
no setor.

A participacdo nas atividades da Secretaria de Saude permitiu-me compreender a
importancia da gestao eficiente dos recursos publicos, da transparéncia nos processos
administrativos e do compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populacéo.
Além disso, o estagio proporcionou uma visdo critica sobre os desafios enfrentados
pelos municipios do interior do estado de Roraima, como a dispersédo populacional e as
dificuldades de acesso aos servicos de saude.

A experiéncia do estagio supervisionado confirmou o interesse da estagiaria
pela area da Administracdo Publica e despertou o desejo de continuar aprimorando
seus conhecimentos e habilidades para contribuir com o desenvolvimento do municipio,
despertando o sentimento de pertencimento da regido e a comunidade que esta inserida,
na busca de solugdes e aprimoramento que contribua com o Municipio e o Estado de

Roraima.

Agradeco a Secretaria de Saude da Prefeitura de Caracarai pela oportunidade e
aos profissionais que me orientaram e apoiaram durante o estagio.
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