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RESUMO: Introducdo: E notavel a
potencialidade da Estratégia Saude da
Familia (ESF) no contexto da salde
mental, onde os resultados dos cuidados
assistenciais, tem destaque a atuagdo da
equipe de enfermagem, principalmente na
figura do enfermeiro, que direciona atomada
de deciséo e suas formas de planejamento,
acoes e intervengdes em saude. Objetivo:
O objetivo desse estudo € descrever através
da literatura, as acdes da enfermagem na
estratégia de saude da familia, enfatizando
a importancia dessas ag¢des para a saude
mental. Materiais e Métodos: Trata-se
de uma revisao de literatura, realizado
através dos bancos de dados virtuais, como
Scientific Electronic Libray On-line (Scielo)
e Biblioteca Virtual de Saude (BVS). Na
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coleta de dados foram reunidos artigos
publicados entre os anos de 2014 a 2024,
posteriormente analisados e interpretados a
luz da literatura. Resultados e Discusséo:
A ESF, consolidou-se em 2000, como
modelo no Brasil de agdes de atencao
primaria a saude da populacdo, através
de orientagbes a toda a comunidade. Os
profissionais de enfermagem, tem sido
muito importante para a consolidagéo
das praticas assistenciais oferecidas na
Estratégia e Satude da Familia, seja de forma
individual ou coletiva. A Politica de Salde
Mental, surgiu a partir de um Movimento
da luta Antimanicomial, que impulsionou a
transformagéo no modelo de assisténcia as
pessoas com sofrimentos psiquicos, que até
entdo era realizado através de internacdes
e o0 uso de medicamentos. A juncdo entre
as praticas de saude mental e a Estratégia
Saude da Familia possui o vinculo na
esséncia do cuidado, que fortalece as
acoes e servicos de saude. Consideracoes
Finais: Persiste o desafio de reorganizar
os cuidados ofertados aos pacientes de
salde mental, além de materialidade do
trabalho em equipe, criacdo de espagos
que possibilitem no cotidiano da ESF
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discussoes, planejamentos e pactuagdes, que favorecam o fortalecimento da assisténcia a
saude mental.
PALAVRAS-CHAVE: Enfermagem; Assisténcia; Saide Mental.

INTRODUCAO

O itinerario do Sistema Unico de Salde (SUS) tem como marco a mudanga na
criacdo da oferta dos servigcos de salde, assegurado pela Carta Constitucional de 1988.
Este sistema traz uma amplitude do contexto salude, buscando rever o conceito saude
doenca individualmente e social (Almeida, 2022).

Dentre os principios, que norteiam o SUS estéo inseridos o atendimento de forma
gratuita, sendo o individuo e a comunidade, na qual estd eminentemente ativo, assistidos de
maneira integral, garantindo-lhes o respeito e a dignidade humana. A execucdo das agdes
deve ser descentralizada, cabendo aos municipios, estados e a unido, a resolutividade das
demandas de acordo com o alcance do problema existente (Scaglia; Zanoti, 2021).

A Estratégia da Saude da Familia (ESF), consolidou-se em 2000, como modelo
no Brasil de a¢cbes de atencdo primaria a saude da populagéo, através de orientacdes a
toda a comunidade. A criagcdo da ESF foi um marco no contexto da qualidade dos servigos
de saude, contribuindo com a reducdo da mortalidade infantil, redu¢cédo de mortalidades
da populacdo por doencas e principalmente a reducdo de internacbes por doencas
cardiovasculares (Giovanella et al., 2020).

O autor supracitado, ainda ressalta que essa politica de ateng¢éo a saude, possibilitou
0 acesso da populacdo a uma gama de servigcos e de profissionais de diferentes areas,
promovendo um atendimento integral a satde da familia no SUS.

Os cuidados ofertados pela equipe de enfermagem s&o de suma importancia
para a consolidagdo das praticas assistenciais oferecidas na Atencdo Basica de Saude
a populacéo, seja de forma individual ou coletiva. Contudo, para que esses profissionais
possam atuar de forma organizada e eficaz &€ necessario ter conhecimentos cientificos
e sistematizado, além de perceber as peculiaridades e caracteristicas do ambiente onde
esta atuando. Com um trabalho adequado e eficiente, os profissionais contribuem para a
melhoria dos servicos de saude, além de oferecer a populagdo conhecimentos necessarios
para que possam cuidar da saude, com énfase na prevencao (Pires, Lucena, Mantesso,
2022).

Conforme o Ministério da Saude, o enfermeiro na Unidade de Salude da Familia
tem enquanto dentre suas atribuicdes: planejar, gerenciar, coordenar, executar e avaliar,
priorizando a assisténcia integral das condi¢cdes da saude da populagéo entre elas a saude
mental (Almeida, 2020).

A Politica de Saude Mental, surgiu a partir de um Movimento da luta Antimanicomial,
que impulsionou a transformagé&o no modelo de assisténcia as pessoas com sofrimentos

O Cuidado integral em Enfermagem para a Saude e o bem-estar humano Capitulo 2

14



psiquicos, que até entdo era realizado através de internagdes e 0 uso de medicamentos.
Com essa mudanga, as agbes passaram a ser voltadas a inclusdo social, autonomia e
cidadania dos individuos, prevendo um cuidado a pessoa com transtorno mental e
sofrimento psiquico em seu ambiente, utilizando diferentes ferramentas de atencéo a
saude, como acoes realizadas na Atencao Basica de Saude (Chiossi, 2023).

Nesta perspectiva, este estudo surge a partir da iniciativa de compreender como
ocorre os cuidados de enfermagem, na assisténcia a sautde mental na ESF. O estudo
justifica-se pela reorganizagdo no modelo assistencial, de atencdo a satde mental ocorreu
no cenario social da comunidade onde se vive, de maneira descentralizada, participativa,
integral, continua e preventiva.

Neste sentido, o objetivo desse estudo é descrever através da literatura, as acgdes
da enfermagem na estratégia de saude da familia, enfatizando a importancia dessas agbes

para a saude mental.

MATERIAIS E METODOS

O presente estudo trata-se de uma revisédo da literatura com o intuito de discutir,
através dos estudos cientificos as a¢des da enfermagem na estratégia de saude da familia,
no tocante da saude mental dos individuos.

Neste contexto, a revisdo bibliografica segundo Lakatos e Marconi (2017),
corresponde a um estudo que busca informacdes publicas em fontes diversas a exemplo
de artigos, livros, revistas, dentre outras, que contenham diferentes tipos de conhecimentos
e opinides.

Na coleta de dados foram reunidos artigos publicados entre os anos de 2014 a 2024,
realizado através dos bancos de dados virtuais, como Scientific Electronic Libray On-line
(Scielo) e Biblioteca Virtual de Saude (BVS). Para conducéao da pesquisa foram utilizados
0s seguintes descritores: enfermagem, assisténcia e saude mental.

Foram inclusos os documentos publicados na integra, que contribuiram com a
abordagem da pesquisa e que continham pelo menos dois dos descritores selecionados.
Foram excluidos os artigos que ndo estavam em consonancia com os objetivos desse

estudo, incompletos e que néo eram provenientes de fontes confiaveis.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O direito a saude é garantido no Art. 6° da Constituicdo Federal de 1988, que
assegura os direitos sociais a educacgao, saude, alimentagéo, trabalho e moradia. Contudo,
no Brasil, oferecer um servico de salde oportuno e com capacidade de resolu¢gdo em
tempo habil tem sido um grande desafio. Nesta perspectiva, a ESF tem sido fundamental
para garantir o acesso gratuito aos servicos de saude, com uma equipe multidisciplinar
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proxima a sua residéncia, possibilitando a promocgéo, prevencgéo e assisténcia de saude de
forma agil e segura (Cirino, 2020).

E importante ressaltar que a, Atencéo Primaria & Satde (APS), constitui a porta de
entrada para o SUS e segundo Sturmer et al., (2020), trata-se de um conjunto de agbes
para o cuidado individual e coletivo. Sendo o enfermeiro o profissional responsavel por
gerir esse ambiente, desenvolvendo a¢des de promocao a saude como consultas, acbes
de prevencao de agravos, diagnosticos, tratamento, reabilitacdo e manutencéo da salde.

Os estudos realizados por Toso et al (2021) apontam para as transformagdes
promovidas pelo profissional de enfermagem nas praticas de salde, priorizando as
particularidades dos pacientes e fortalecendo a importancia do cuidado integral. Visto que,
o enfermeiro atua na intervencéo dos fatores de risco, promocédo a salde e prevengao de
agravos.

Com relacéo a atuagéo do profissional de enfermagem nas atividades em prol das
pessoas com sofrimento psiquico, € essencial ressaltar que o enfermeiro € o profissional
mais proximo para orientar os pacientes e seus familiares. Sendo fundamental que este
enfermeiro esteja preparado para realizar esse acolhimento, auxilia-lo a minimizar os
problemas que podem contribuir para o agravamento do transtorno, além de ofertar escuta
qualificada, comunicacao eficaz visando a promocao da saude (Nunes et al., 2019).

Os diferentes tipos de patologias que acometem a salude mental e alteram o
comportamento do individuo, geralmente sdo resultantes de alguma disfuncéo, seja ela
biologica, genética, fisica, psicologica ou social. Esses transtornos podem se apresentar de
diferentes formas, e muitas vezes estdo associados a outros problemas combinados com
emocdes, pensamentos, percepgdes do individuo sobre 0 mundo a sua volta, ou mesmo
comportamentos anormais. Além disso, a satde mental pode ser afetada em qualquer ciclo
de vida. Por isso, é preciso ter acées de promocédo e prevencgdo voltadas para todos os
publicos (Gouveia et al., 2020).

A depressao no Brasil, apresenta uma prevaléncia correspondente a 15,5% na
populagéo, representando um sério problema de saude publica. Tem com caracteristicas
principais a baixa autoestima, perca de interesse, tristeza, auséncia de prazer, entre
outros, essa problematica ocasiona problemas a salde do individuo afetando a sua
autonomia, estilo de vida e liberdade. Tornando assim essencial a atuagéo do profissional
de enfermagem nessa identificacdo quando surgirem os primeiros sinais (Gongalves et al.,
2018).

Nessa perspectiva, o enfermeiro é o profissional mais capacitado para atuar e gerir
as atividades da Atencédo Primaria a Saude, especialmente no atendimento a populagéo
e a pessoas com sofrimento psiquico (Nunes et al., 2019). Com base nesse estudo, além
de acolher o paciente com sua histéria de vida pautada em seu contexto psicossocial e
politico-cultural, a enfermagem oferece uma intervencgéo terapéutica, pois sedia o acolher,
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0 ouvir e intervir por meio de instrumentos e a¢des que possibilitam reabilitar e, com isso,
busca a constru¢cao de uma melhor qualidade de vida (Almeida et al., 2020).

De acordo com Souza et al., (2023), um dos grandes desafios enfrentados pelos
profissionais de enfermagem com rela¢do a satde mental € a falta de treinamento e auséncia
de instrumentos que facilitem o processo de trabalho. A auséncia desses instrumentos
dificulta a atuacdo do enfermeiro. Portando é imprescindivel que as instituicbes de saude
proporcionem para o profissional de enfermagem os recursos e formagao adequada, para
que esses desenvolvam suas habilidades.

Nessa mesma perspectiva Santana (2023), menciona a necessidade da formacao
e capacitacdo do profissional de enfermagem, pois seu trabalho tem se ampliado nos
servicos de saude, desde o cuidar as questdes gerenciais, necessitando de competéncias
e habilidades em diferentes setores e para variadas demandas.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Apesquisa desenvolvida ressaltou aimportancia do SUS no Brasil, que tem avangado
gradativamente na oferta de servicos de salde acessiveis e diferenciados a populagéo.
A ESF se mostrou como um modelo eficaz de atendimento, proporcionando o acesso a
profissionais e servicos, incluindo vacinacgao, consultas, medicamentos, encaminhamentos
para servicos especializados e exames de alta complexidade.

Os resultados obtidos demonstram que a ESF ndo apenas ampliou 0 acesso aos
servicos de saude, mas também melhorou significativamente a qualidade do atendimento
a saude mental. A politica antimanicomial foi um marco que permitiu que pessoas com
sofrimento psiquico fossem atendidas de forma mais digna e respeitosa, promovendo uma
mudanc¢a no paradigma de atendimento.

Nesse sentido, os profissionais de enfermagem desempenham um papel importante
através da escuta inicial e direcionamento adequado das pessoas com sofrimento psiquico
a servicos especificos, além de promover a¢des como exposicéo dialogadas, rodas de
conversa e outras atividades que irdo contribuir para a qualidade de vida das pessoas.

Esse estudo evidencia a necessidade de uma abordagem mais humanizada no
atendimento a salde mental. As praticas sugeridas sdo fundamentais para a promog¢ao da
saude e qualidade de vida dos pacientes. Sendo assim, imprescindivel que os profissionais
continuem a desenvolver habilidades de escuta e comunicagéo.

Dessa forma, estudos futuros que explorarem a efetividade das intervengdes
propostas no contexto da ESF e avaliem o impacto dessas praticas na qualidade de vida
dos pacientes com sofrimento psiquico se mostram de suma importancia.
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