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RESUMO: No Brasil, a violéncia na escola
tem aumentado de forma significativa
nas Ultimas décadas, o que tem gerado
desafios aos profissionais da educacgéo e
toda a comunidade escolar. Diante desse
cenério a Justica Restaurativa é apontada
como uma possibilidade para a construgao
de um ambiente escolar seguro, baseados
no exercicio do respeito, dignidade e
cuidado mutuo. Nesse sentido, o presente
artigo traca como objetivo geral analisar a
possibilidade de implantacdo da Justica
Restaurativa no ambiente escolar dos
participes que aderiram a pesquisa de
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doutorado dessa pesquisadora intitulada
A possibilidade de implantagéo da justica
restaurativa em escolas publicas da regido
metropolitana de Belém, em andamento
junto ao Programa de Po6s Graduagéo
em Educagédo na Amazbnia (PGEDA), da
Universidade Federal do Para (UFPA).
Como objetivos especificos o trabalho
estabelece identificar que conhecimentos
os participantes da pesquisa colaborativa
possuem acerca da Justica Restaurativa;
definir as necessidades formativas que
os participantes da pesquisa colaborativa
apresentaram acerca da Justica
Restaurativa no enfrentamento a violéncia
escolar e propor um diagnéstico formativo,
que atenda as necessidades dos participes,
encaminhando a pesquisa para a realizacao
dos ciclos de estudo e de reflexdo,
no processo de pesquisa formagdo. A
metodologia utilizada possui a abordagem
qualitativa, de cunho bibliografico, com base
na pesquisa colaborativa, usando como
coleta de dados o grupo focal, consulta
de legislacbes e documentos oficiais que
de dados sobre a violéncia escolar. Os
resultados da pesquisa ponderam que
a escola ja aplica praticas restaurativas
de forma empirica, necessitando de
aprimoramento do conhecimento, bem
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como do desenvolvimento de habilidades e de atitudes para a implantacdo da Justica
Restaurativa no ambiente escolar.

PALAVRAS-CHAVE: Violéncia Escolar; Justica Restaurativa; Cultura de Paz; Conhecimentos
prévios, Necessidade formativa; Diagnoéstico formativo; Pesquisa colaborativa.

ABSTRACT: In Brazil, school violence has significantly increased over the past decades,
which has posed challenges to education professionals and the entire school community. In
this context, Restorative Justice is seen as a possibility for creating a safe school environment,
based on the practice of respect, dignity, and mutual care. In this sense, the main objective
of this article is to analyze the possibility of implementing Restorative Justice in the school
environment of the participants who joined the doctoral research of this researcher, entitled The
Feasibility of Implementing Restorative Justice in Public Schools in the Metropolitan Region of
Belém, currently underway with the Graduate Program in Education in the Amazon (PGEDA)
at the Federal University of Para (UFPA). The specific objectives of the study are to identify
the knowledge that participants of the collaborative research have about Restorative Justice;
define the training needs that participants have expressed regarding Restorative Justice in
addressing school violence; and propose a training diagnosis that meets the participants’
needs, directing the research towards the implementation of study and reflection cycles in
the research training process. The methodology used has a qualitative approach, with a
bibliographic nature, based on collaborative research, using focus groups, consultation of
legislation, and official documents containing data on school violence for data collection. The
research results suggest that schools already apply restorative practices empirically, but there
is a need to enhance knowledge, as well as develop skills and attitudes for the implementation
of Restorative Justice in the school environment.

KEYWORDS: School Violence; Restorative Justice; Culture of Peace; Prior knowledge,
Training needs; Formative diagnosis; Collaborative research.

11 INTRODUGAO

A violéncia na escola tem se mostrado um fendbmeno social crescente, que é
influenciada por vérios fatores externos ao” muro da escola”, que vao desde necessidades
econdmicas, como o desemprego na familia do aluno até fatores internos, sendo um
deles o da convivéncia de culturas diferentes no mesmo ambiente, como a divergéncia de
pensamentos que envolvem raga e religido, o que remete ao compromisso da educacgéo
no desenvolvimento de alternativas que possibilitem o fortalecimento da seguranca fisica e
socioemocional dos profissionais da educacéo, alunos e comunidade escolar.

Nesse cenario, foram registrados no Brasil' casos de agressoes fisicas, psicologicas,
bullying e situacdes de depredacdo nos espagos da escola, que incentivaram o estudo da

1 Uma reportagem em Jornal de grande circulagdo no pais que catalogou alguns ataques de extrema violéncia no
ambiente escolar, que ocorreram no periodo de 2022 a 2023, no qual relata violéncia escolar na cidade de Aracruz/
Espirito Santo no ano de 2022; em S&o Paulo, no ano de 2023; em Blumenau/ Santa Catarina, no ano de 2023; em
Farias Brito/ Ceara, no ano de 2023; em Cambé/Parana, no ano de 2023; em Pogos de Caldas/ Minas Gerais, no ano
de 2023; em S&o Paulo, no ano de 2023, resultando em na maioria dos ataques com vitimas fatais, (NEXOJORNAL,
2024, ndo paginado).
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Justica Restaurativa (JR) como um mecanismo de promogéo de dialogo e de solugéo de
conflitos, adotando as praticas restaurativas, sendo uma delas os circulos de construcéo
de paz.

Assim, este estudo tem como objetivo geral analisar a possibilidade de
implantacao da Justica Restaurativa no ambiente escolar dos participes da pesquisa
colaborativa, que aderiram a pesquisa de doutorado dessa pesquisadora que tratou
do tema Justica Restaurativa na escola, construindo a tese intitulada, A possibilidade
de implantacao da justica restaurativa em escolas publicas da regidao metropolitana
de Belém, em andamento junto ao Programa de Pés Graduacao em Educacao na
Amazoénia (PGEDA), da Universidade Federal do Para (UFPA).

Desse modo, o trabalho aponta os seguintes objetivos especificos, quais sejam:
identificar os conhecimentos prévios dos participes de uma pesquisa colaborativa
sobre a Justica Restaurativa; definir as necessidades formativas que os participes da
pesquisa colaborativa apresentaram sobre a Justica Restaurativa no enfrentamento
a violéncia escolar e propor um diagnoéstico formativo, que atenda as necessidades
dos participes da pesquisa, direcionando para a realizacao de ciclos de estudo e de
reflexao.

Nesse sentido, a questdo que orienta a investigacdo assim se apresenta: quais
conhecimentos os participes possuem sobre justica restaurativa, que possam
direcionar as necessidades formativas para a constru¢ao de uma diagnose sobre o
enfrentamento a violéncia escolar?

Com o intuito de responder o problema que norteia o trabalho, a pesquisa adota a
abordagem qualitativa, com base na pesquisa colaborativa, que € pautada na pesquisa
formacéo, na qual tanto a pesquisadora como os participes atuam diretamente na pesquisa
de forma ativa, visando a construgdo de conhecimento e solugdes para o fenébmeno
estudado. A coleta de dados ocorreu por meio do grupo focal, com a realiza¢do de ciclos
de estudo e de reflexdo, tendo como direcionamento a identificacdo das necessidades
formativas e a construgéo o diagnostico.

Com base no exposto, o artigo esta estruturado em 04 (quatro) momentos: no
primeiro momento busca-se tratar dos conhecimentos prévios sobre a Justica Restaurativa
entre s participes da pesquisa; no segundo momento pondera-se sobre as necessidades
formativas dos participes ap6s terem participado de curso teorico sobre Justica Restaurativa
na escola; terceiro momento propde-se um diagnéstico formativo para atendimento das
necessidades identificadas junto aos profissionais da educacao que ora aderiram a pesquisa
e no quarto e ultimo momento apresenta-se a indicacao de construgdo de conhecimentos
pelos participes, voltados a implantacdo da Justica Restaurativa e a cultura de paz, por
meio da continuidade da capacitagdo dos participes, com o proposito de desenvolvimento
de habilidades e de atitudes que proporcionem ferramentas adequadas para o incentivo a

educacgdo para a paz.
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21 OS CONHECIMENTOS PREVIOS DOS PARTICIPES DA PESQUISA
COLABORATIVA ACERCA DA JUSTICA RESTAURATIVA

Baseando-se nos estudos de Bandeira (2021), Ibiapina (2016, 2017), Ferreira
(2009), Magalhéaes (2002), utilizou-se a pesquisa colaborativa, em virtude da possibilidade
de transformacao da realidade dos participes, tanto na produg¢éo de conhecimento, quanto
no desenvolvimento profissional, o que contemplou os objetivos da pesquisa, o problema e
0 objeto de investigagéo do presente artigo.

Para Magalhaes (2002, p. 28), a pesquisa colaborativa possibilita que os participes
exponham as vivéncias, opinides, praticas adotadas, com o propésito a interagdo com o0s
demais participes, com reflexdes, questionamentos e produgédo de conhecimento.

Por conseguinte, observou-se que a pesquisa colaborativa tem um protocolo para
realizacdo da investigacao, qual seja: pesquisar-formar, necessidade formativa e reflexdao
critica. Assim, as vivéncias produzidas na pesquisa-formagéo criam zonas relativamente
mais estaveis de compreensdes, bem como promovem a expansao de sentidos que sdo
trazidos a tona nessa interacdo. (Bandeira, 2024, p. 8).

A partir dessa compreensao, o participe, como consumidor de conhecimentos
produzidos por outros, é substituido pela compreensao do participe como coprodutor de
conhecimentos, o que requer considerar trés condigdes essenciais: (1) Nao significa que
cada participe tenha a mesma fung¢édo na tomada de decisbes durante todas as etapas ou
fases da pesquisa e da formagéo/estudo; (2) A negociacao das fungdes ocorre dependendo
das necessidades da situagéo; (3) O envolvimento mutuo ocorre mediante a negociagéo de
necessidades formativas (Bandeira et al, 2024, p. 11).

No dia 12 de junho de 2023, a pesquisadora realizou o acolhimento dos inscritos
no curso de formacgédo para profissionais da educacdo e iniciou um breve panorama da
evolugao da JR no Brasil. Tratou do conceito de Justica Restaurativa; a origem na justica
criminal do pais, caracterizada pela implementacdo de medidas socioeducativas e que,
especificamente, durante esse processo, a Justica Restaurativa foi indicada para apoiar
demandas no ambito do Estatuto da Crianga e do Adolescente, em conjunto com outras
medidas.

No dia 13 de junho de 2023 foi realizada uma pratica da Justica Restaurativa,
qual seja, um circulo de dialogo, realizado por 02 (dois) facilitadores de circulos de paz,
componentes da equipe da Coordenadoria da Justi¢ca Restaurativa do TJPa, que envolveu a
compreensao de Justica Restaurativa e as expectativas dos inscritos presentes no curso, a
respeito da vivéncia daguele conhecimento, o que desencadeou em falas que identificaram
a Justica Restaurativa como uma conexdo, uma corrente de protecdo, que permite ao
individuo o desenvolvimento cognitivo, fisico e moral.

No dia 14 de junho de 2023, terceiro dia do curso, a pesquisadora tratou da

importancia da empatia e da colaboracdo no enfrentamento a violéncia nas escolas e
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focou na tematica Justica Restaurativa na escola. Nesse momento, expds a proposta de
implementacao de projeto pedagdgica, com base na formacéo profissional dos participes.

Diante dessa proposta, a pesquisadora dialogou com os participes que 0 movimento
em direcdo a constru¢do de uma cultura de paz requer o esforgo coletivo e a atencéo de
todos os envolvidos, afirmando que os gestores, diretores, coordenadores, professores e
equipe de apoio desempenham um papel importante e destacou o papel da comunicagcéao
ndo violenta na formacdo da percepgédo de conflitos e valores, bem como o valor da
colaboracgéo e do alinhamento para alcancar objetivos comuns.

Os integrantes do grupo se manifestaram e concordaram que, ao utilizar abordagens
praticas e organizadas, a escola pode ajudar os alunos a atingirem 0s seus objetivos.
Dando continuidade ao encontro, a pesquisadora tratou sobre a importancia da empatia, da
comunicacao eficaz e da abordagem de conflitos no processo de promogao da compreensao
e da paz e destaca os beneficios da comunicagéo nao violenta e a importancia de trabalhar
coletivamente, para construir uma sociedade solidaria.

Além disso, enfatizou a necessidade do desenvolvimento de uma comunica¢dao mais
ampla, que nao envolva violéncia e a implementacdo dessa comunicacdo em diversas
instituicdes, como tribunais e ambientes educacionais. Para tanto, examinou o contexto
historico que os participes e a propria pesquisadora estdo inseridos, reforcando o uso da
comunicacéo nao violenta e a constru¢do de um sistema brasileiro de justica que incorpore
as abordagens restaurativas a justica e a educacéo.

A reflexdo levantada aqui perpassou pela analise sobre as definicbes de justica,
de punicéo e de restauracdo, oportunidade que a Pesquisadora expos que a restauracéo
envolve responsabilidade, didlogo e reparacao, enfatizando a importancia de compartilhar
experiéncias e colaborar com outras pessoas.

Nesse momento, a pesquisadora convidou os participes a refletirem sobre a
importancia de compreender a causa raiz dos problemas enfrentados pelos alunos e
profissionais da educacdo no ambiente escolar e perguntou se conheciam a Justica
Restaurativa, como possibilidade para enfrentar fatores situacionais, questdes familiares,
frustragcOes pessoais; como pode ser aplicado para melhoria do comportamento dos alunos.

Essa reflexdo gerou falas que trataram de temas como conflitos e violéncia escolar,
relagbes interpessoais, educacéo e Justica Restaurativa, desenvolvimento profissional e
projetos pedagdgicos, que demonstraram os conhecimentos prévios dos participes sobre
a Justica Restaurativa.

Assim, ao ser refletir sobre Conflitos e Violéncia escolar, os participes
compartilharam experiéncias vivenciadas na escola que atuavam, nas quais ou presenciaram
ou foram vitimas de desrespeito e de insegura, no exercicio profissional, o0 que gerou a
seguinte fala: “Ele precisa ser resguardado, ele precisa ser cuidado.”

Diante dessa fala, o participe deixou claro a preocupag¢@o e a necessidade de

cuidado com o profissional da educagao, com o desenvolvimento das agbes pedagodgicas no
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ambiente escolar, sendo importante viabilizar as condigcdes adequadas para o cumprimento
do papel do profissional na escola.

Nesse momento, a Pesquisadora trouxe para reflexdo a questdo da violéncia
escolar por meio de conhecimentos advindos da Justica Restaurativa, que pode
ser uma ferramenta de enfrentamento, por ser uma justica relacional, nesse cenario de
crescimento da violéncia e da inseguranca, ocasionados por fatores histéricos, sociais,
econdmicos e culturais, que influenciam na origem e nas formas de violéncia escolar.

Outro ponto que reforga o objeto de investigagdo desse trabalho esta no relatério
final de ataques as escolas no Brasil: analise do fendmeno e recomendagdes para a agéo
governamental, formulado pelo Grupo de Trabalho de Especialistas em Violéncia nas
Escolas, estabelecido pela Portaria 1.089 de 12 de junho de 2023, dados levantados
oficialmente, que atestaram a necessidade de estudos a respeito da violéncia e a escola,
bem como propostas que possibilitem a prevencéo e o enfrentamento a esse fendbmeno
social.

Nesse relatorio, ao se olhar as movimentacdes de violéncia escolar, observa-se que
os perfis dos ataques foram causados por ex-alunos e alunos, que aponta a existéncia de
uma relacéo interpessoal, o que aproxima a Justica Restaurativa como uma possibilidade
que pode funcionar, de forma relacionada, os desafios ligados aos conflitos e violéncia
Escolar foram identificados com uma conex&o direta na aplicacéo de praticas restaurativas,
reforcando a ideia de que “trabalhar a questdo da violéncia escolar’ pode mitigar esses
problemas, sem a pretenséo de elimina-lo.

Com o avanco na leitura do mencionado relatério final de ataques as escolas no
Brasil, encontrou-se uma oportunidade para testar a hipétese inicial do presente trabalho,
qual seja, a possibilidade de implementacao da Justica Restaurativa nas escolas publicas
da regidao metropolitana de Belém, mediada por ciclos de estudo e de reflexdo em uma
pesquisa colaborativa, pode promover a constru¢do de conhecimentos e praticas que
possibilitem a reducdo da violéncia escolar, ao fortalecer a cultura do dialogo para a
resolucéo de conflitos, entre 0s membros da comunidade escolar, de maneira especifica,
qual seja:

promover sensibilizacées e cursos de formagédo em Cultura de Paz, como por
meio da Justica Restaurativa, para profissionais da educacéo, estudantes,
bem como para entidades do Sistema de Garantia de Direitos de Criangas e
Adolescentes e demais representantes da comunidade do entorno escolar,
ressignificando e ampliando a convivéncia escolar (Brasil, 2023, p. 14).

Isso quer dizer que, a pesquisa formacgéo, caracteristica da pesquisa colaborativa,
tem um potencial de sensibilizar os profissionais da educacdo quanto a teoria da Justica
Restaurativa, que visem o exercicio de novas praticas no enfrentamento aos conflitos e
violéncias escolar, de forma continuada e sustentavel:

[...] apoiar os profissionais da educacao na elaboracéo e implementacéo de
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um plano de agao participativo e interdisciplinar, com atividades de pesquisa
e educomunicativas, com vistas ao enfrentamento das violéncias (Brasil, 13-
14).

Vale ressaltar que, o trabalho vem utilizando as expressdes “violéncia no ambiente
escolar”, “violéncia na escola, da escola e contra a escola” e “violéncia escolar”, (no sentido
amplo, que trata de diferentes definicbes de violéncia e escola), para tratar do objeto de
investigacdo. E mais uma expressao surgiu, apds leitura do Guia sobre prevencao e
resposta a violéncia as escolas proposto pela Campanha Nacional pelo Direito & Educacao
no ano de 2023, qual seja, “violéncia a escola”.

Consciente dessas diferencas conceituais, a preferéncia pela expresséo “violéncia
as escolas” e ndo “violéncia escolar”, indica que o agente da violéncia néo é a instituicao
escolar em si ou praticas promovidas por ela ou dentro dela. Precisamente, o recente
fendmeno de agressoes tratado neste documento tem como alvo e locus a escola, tanto em
sua estrutura fisica, quanto a comunidade escolar que a compde (S&o Paulo, 2023, p.12).

Todas essas expressdes reconhecem formas especificas de violéncia e escola.
Dessa maneira, a expressao violéncia escolar, por ser mais ampla, no sentido de abordar
todas as formas de violéncia foi a adotada nesse trabalho, por melhor atender ao objeto de
estudo e as questdes de investigacdo. Nesse contexto, o objetivo é ir contra a naturalizacéo
a violéncia escolar, reconhecendo que o desenvolvimento pleno das potencialidades
humanas, vem da implementacao de estratégias que incentivem a criagdo de um ambiente
seguro, de emancipacdo, empoderamento e ndo de,

[...] reproducédo da desigualdade social, atribuindo a marginalizacdo a um
fracasso social e obstando que se compreenda o aparelhamento diferencial
dos individuos para a competicdo social. Nesse cenario de legitimacédo de
privilégios de uns em detrimento de outros, como se acessiveis a todos através
do esfor¢o individual, da exclusdo de uma classe inteira das oportunidades
materiais e imateriais de reconhecimento social e de debates superficiais que
invisibilizam essas questdes, faz-se necessaria a conscientizagdo do desafio
para romper com a cultura da naturalizagdo da desigualdade e da exclusdo
(Bilachi; Borges, 2021, p. 64).

Complementando essa discusséo, o papel do profissional da educagcdo em agdes
pedagoégicas de prevencao e de enfrentamento a violéncia escolar, (que nao legitima a
naturalizagdo da desigualdade, para a competicdo social), gerou nos participes a utilizacéo
da expressao, relagdes interpessoais abordadas com foco no fortalecimento da empatia
entre alunos, professores e comunidade escolar.

Isso é evidenciado na fala de um participe, durante o encontro de sensibilizagéo,
que enfatiza “Sempre trabalhando essa perspectiva da empatia”. Outrossim, nesse
processo de interagao entre pesquisadora e participe teve-se a oportunidade de escutar da
maioria dos participes que percebem a Justica Restaurativa como “ uma metodologia que

a gente utiliza, mas nao sabia que se tratava da Justica Restaurativa”, como elemento
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central para a construcdo de um ambiente escolar acolhedor, relacionado a mudancas de
comportamento, para tratamento da indisciplina e da violéncia.

Nesse item, nota-se que os participes manifestaram conhecimentos pré-existentes
na solucdo de conflitos, ao afirmarem que exercitavam a empatia, o didlogo, promovendo
0 respeito ao outro nas agdes pedagogicas que ja praticavam, mesmo sem a consciéncia
de estarem, empiricamente, aplicando a Justica Restaurativa. Isso demonstrou afinidades
com as praticas restaurativas e evidenciou a potencialidade de confirmagéo da hipétese
inicial do trabalho.

Essa percepgao sobre o empirismo da Justica Restaurativa pelos participes dialoga
com a importancia do desenvolvimento da educacado socioemocional no ambiente escolar.
Nesse sentido, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) compreende que para o
desenvolvimento pessoal e social € necessério estratégias de ensino e de aprendizagem
que trabalhem competéncias socioemocionais (Para, 2024, p. 311) especialmente no que
se refere as relagdes interpessoais.

Esse direcionamento esta presente no Projeto de Convivéncia e no Projeto de
Vida, do documento da SEDUC/Pa, intitulado Coeréncia pedagodgica sistematica na
implementacao do curriculo:

1) Projeto de Convivéncia - Ensino Fundamental Anos Iniciais:

Para que as criangas estabelecam relagdes profundas que fortalegam seu
desenvolvimento e suas capacidades, € de fundamental importancia que
compreendam as caracteristicas das relacdes, saibam se situar nelas e
tenham condicdes de resolver conflitos de forma adequada. Tudo isso ira
repercutir no desenvolvimento da sociabilizagcao, que é um fator determinante
de comportamentos pré-sociais e de bem-estar psicolégico nessa fase e em
fases posteriores, como a adolescéncia e a idade adulta, (Para, 2024, p. 307)

2) Projeto de Vida — Ensino Fundamental Anos Finais:

As praticasde convivénciadevemfavorecerodesenvolvimento de capacidades
relacionais (como a escuta ativa, a ajuda mutua e a responsabilidade afetiva),
que permitam aos estudantes criar relagdes interpessoais saudaveis, e do
reconhecimento e criagdo de redes de apoio pessoais e institucionais, que
ajudem os estudantes a conquistar seus objetivos. (Pard, 2024, p. 325)

Diante desse cenario, refletiu-se juntamente com os participes que ha uma
abordagem punitiva para solucionar conflitos, baseados em punicbes como adverténcias,
suspensao e transferéncia e uma abordagem restaurativa, que emprega transformagées
pedagoégicas baseadas na disciplina restaurativa, numa perspectiva de conscientizacéo,
de responsabilizacédo e de reparagdo do dano, e ndo somente de apontar quem esta “ou
certo ou errado” e puni-lo.

Nesse sentido, deu-se continuidade a analise os conhecimentos preexistentes dos
participes sobre a Justica Restaurativa, com destaque para a busca ativa pela implantagéo
desse modelo, como ilustra a fala da Pesquisadora: “o0 que estamos buscando é a
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implantacao da justica restaurativa”, gerando reflexdes nos participes, que apontavam
para a fala de “que ja realizavam praticas escolares que lidavam com conflitos antes da
introducao da Justica Restaurativa, mas sem um enfoque restaurativo estruturado”.

Ainda, durante o encontro de sensibilizagéo, que tinha como proposito apresentar
a pesquisa, verificar quem possuia interesse em aderir a pesquisa formagéo e identificar
0s conhecimentos prévios dos participes sobre Justica Restaurativa, obteve-se respostas
dos participes, como: “a desvalorizagao da perspectiva do ofensor, reflete um entendimento
tradicional, centrado principalmente no atendimento as vitimas, evidenciando lacunas na
compreensao do equilibrio necessario entre os envolvidos em conflitos.”

Nesse contexto, outro participe admitiu a auséncia de no¢des claras sobre o tema
antes da formacéo, indicando a necessidade de ampliar a sensibilizacdo e capacitagédo
dos participantes. Além disso, as dificuldades relatadas abrangem tanto o contexto
socioecondmico das escolas quanto barreiras interpessoais e institucionais, que dificultam
a implantagéo de préticas restaurativas.

Essa observagéo é complementada pela observagéo de participe, que destacou:

o impacto da violéncia nas proximidades da escola, relatando episodios
de ameaca que criaram um ambiente de tensao; a resisténcia por parte
dos professores também é mencionada, com percepcoes de sobrecarga
de trabalho e falta de motivacao para participar de projetos adicionais.

Essa resisténcia se alinha ao relato dos demais participes, que evidencia a
dificuldade de engajar os colegas na troca de aprendizados e no compartilhamento de
experiéncias, sugerindo que a cultura escolar pode ser um obstéculo a colaboragao.

Outros desafios emergem das exposicoes feitas nos encontros de sensibilizacéo,
que apontam a diferenca de perspectiva entre professores e outras profissbes, como
advogados, no que diz respeito a aplicagdo da Justica Restaurativa, sugerindo possiveis
desentendimentos conceituais.

Além disso, mencionam a dificuldade em transmitir aos professores uma visao clara
da cultura de paz e néo violéncia, bem como destacam a naturalizacéo da violéncia como
um problema estrutural, dificultando a implementacao de praticas restaurativas.

Ja no encerramento das atividades tragadas no ultimo dia do curso, a pesquisadora
explicou o encaminhamento da presente investigacdo e como funcionaria a pesquisa
colaborativa, bem como o papel que a pesquisadora e os participes, desempenhariam.
Ademais, mencionou que a pesquisa colaborativa tem o propédsito de trabalhar formacgéo
profissional, com base em novas teorias e praticas na area da educacéo.

Diante do exposto, a pesquisadora destacou 03 (trés) etapas da pesquisa formacao,
quais sejam: a primeira etapa da sensibilizacdo, na qual € informado aos participes as
questdes de investigacao e os objetivos da pesquisa; a segunda etapa é a identificacéo das
necessidades formativas dos participes e a terceira etapa, que indicagéo de um diagnéstico
formativo, tratando das necessidades especificas dos participes.

Transformagao do conhecimento: O poder da Educacao Capitulo 14

143



Com essa visdo sobre as necessidades e 0s papéis a serem exercitados na pesquisa
colaborativa, a pesquisadora fez o convite aos integrantes do curso a participarem da
pesquisa, o que fora aceito pelos participes da pesquisa.

Aseguir, apresenta-se as necessidades formativas dos participes para a possibilidade

de implantagéo da Justica Restaurativa no enfrentamento a violéncia escolar.

31 AS NECESSIDADES FORMATIVAS DQS PARJ'iCIPES ACERCA DA JUSTICA
RESTAURATIVA NO ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA ESCOLAR

Tanto as noticias de agressdes citadas na se¢@o 01, quanto o relatério citado na
secdo 02, que retratam casos de violéncia escolar refletem que as falas dos participes ndo
séo casos isolados e que merecem atencdo e ndo serem “naturalizadas” na escola, local
cujo a expectativa € que seja um ambiente seguro, acolhedor, democratico e inclusivo, em
atencao ao exercicio do respeito, da dignidade e do dialogo.

Nesse sentido, o relatorio final de ataques as escolas no Brasil: analise do fenébmeno
e recomendagdes para a acdo governamental, formulado pelo Grupo de Trabalho de
Especialistas em Violéncia nas Escolas, estabelecido pela Portaria 1.089 de 12 de junho
de 2023, levantaram dados oficialmente, que atestaram a necessidade de estudos a
respeito da violéncia e a escola, bem como propostas que possibilitem a prevencgéo e o
enfrentamento a esse fendmeno social.

Nesse relatorio, ao se olhar as movimentacoes de violéncia escolar, observa-se que
os perfis dos ataques foram causados por ex-alunos e alunos, que aponta a existéncia de
uma relacéo interpessoal, o que aproxima a Justica Restaurativa como uma possibilidade
que pode funcionar, de forma relacionada, os desafios ligados aos conflitos e violéncia
Escolar foram identificados com uma conexao direta na aplicagédo de praticas restaurativas,
reforcando a ideia de que “trabalhar a questao da violéncia escolar” pode mitigar esses
problemas, sem a pretensao de elimina-lo.

Com o avanco na leitura do mencionado relatério final de ataques as escolas no
Brasil, encontrou-se uma oportunidade para testar a hipotese inicial do presente trabalho,
qual seja, a possibilidade de implementacdo da Justica Restaurativa nas escolas publicas
da regido metropolitana de Belém, mediada por ciclos de estudo e de reflexdo em uma
pesquisa colaborativa, pode promover a constru¢do de conhecimentos e praticas que
possibilitem a redugdo da violéncia escolar, ao fortalecer a cultura do dialogo para a
resolucédo de conflitos, entre os membros da comunidade escolar, de maneira especifica,
qual seja:

promover sensibilizacdes e cursos de formacédo em Cultura de Paz, como por
meio da Justica Restaurativa, para profissionais da educacéao, estudantes,
bem como para entidades do Sistema de Garantia de Direitos de Criancas e
Adolescentes e demais representantes da comunidade do entorno escolar,
ressignificando e ampliando a convivéncia escolar (Brasil, 2023, p. 14).
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Isso quer dizer que, a pesquisa formacgéo, caracteristica da pesquisa colaborativa,
tem um potencial de sensibilizar os profissionais da educacdo quanto a teoria da Justica
Restaurativa, que visem o exercicio de novas praticas no enfrentamento aos conflitos e

violéncias escolar, de forma continuada e sustentavel:

[...] apoiar os profissionais da educacgéo na elaboracéo e implementagéo de
um plano de agao participativo e interdisciplinar, com atividades de pesquisa
e educomunicativas, com vistas ao enfrentamento das violéncias (Brasil, 13-
14).

Vale ressaltar que, o trabalho vem utilizando as expressdes “violéncia no ambiente
escolar”, “violéncia na escola, da escola e contra a escola” e “violéncia escolar”, (no sentido
amplo, que trata de diferentes definicbes de violéncia e escola), para tratar do objeto de
investigacdo. E mais uma expressao surgiu, apds leitura do Guia sobre prevencao e
resposta a violéncia as escolas proposto pela Campanha Nacional pelo Direito & Educacao
no ano de 2023, qual seja, “violéncia a escola”,

Consciente dessas diferencas conceituais, a preferéncia pela expressao
“violéncia as escolas” e ndo “violéncia escolar”, indica que o agente da
violéncia ndo é a instituicao escolar em si ou préaticas promovidas por ela ou
dentro dela. Precisamente, o recente fendmeno de agressoes tratado neste
documento tem como alvo e locus a escola, tanto em sua estrutura fisica,
quanto a comunidade escolar que a compde (Sao Paulo. 2023, p.12).

Todas essas expressdes reconhecem formas especificas de violéncia e escola.
Dessa maneira, a expressao violéncia escolar, por ser mais ampla, no sentido de abordar
todas as formas de violéncia foi a adotada nesse trabalho, por melhor atender ao objeto de
estudo e as questdes de investigacéo.

Nesse contexto, o objetivo € ir contra a naturalizacdo a violéncia escolar,
reconhecendo que o desenvolvimento pleno das potencialidades humanas, vem da
implementacdo de estratégias que incentivem a criagcdo de um ambiente seguro, de
emancipagédo, empoderamento e néo de,

[...] reproducédo da desigualdade social, atribuindo a marginalizacdo a um
fracasso social e obstando que se compreenda o aparelhamento diferencial
dos individuos para a competicdo social. Nesse cenario de legitimacdo de
privilégios de uns em detrimento de outros, como se acessiveis a todos através
do esforgo individual, da exclusdo de uma classe inteira das oportunidades
materiais e imateriais de reconhecimento social e de debates superficiais que
invisibilizam essas questdes, faz-se necessaria a conscientizagao do desafio
para romper com a cultura da naturalizagdo da desigualdade e da exclusado
(Bilachi; Borges, 2021, p. 64).

Complementando essa discusséo, o papel do profissional da educacdo em agdes
pedagogicas de prevencao e de enfrentamento a violéncia escolar, (que nao legitima a
naturalizacéo da desigualdade, para a competi¢do social), gerou nos participes a utilizagao
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da expressao, relagcoes interpessoais abordadas com foco no fortalecimento da empatia
entre alunos, professores e comunidade escolar.

Isso € evidenciado em falas, tais como “Sempre trabalhando essa perspectiva da
empatia” e “é uma metodologia que a gente utiliza, mas nao sabia que se tratava da
Justica Restaurativa”, como elemento central para a constru¢gdo de um ambiente escolar
acolhedor, relacionado a mudancas de comportamento, para tratamento da indisciplina e
da violéncia.

Nesse item, nota-se que os participes manifestaram conhecimentos pré-existentes
na solucdo de conflitos, ao afirmarem que exercitavam a empatia, o dialogo, promovendo
o respeito ao outro nas acdes pedagogicas que ja praticavam, mesmo sem a consciéncia
de estarem, empiricamente, aplicando a Justica Restaurativa. Isso demonstrou afinidades
com as praticas restaurativas e evidenciou a potencialidade de confirmagédo da hipbtese
inicial do trabalho.

Essa percepg¢ao sobre o empirismo da Justica Restaurativa pelos participes dialoga
com a importancia do desenvolvimento da educacado socioemocional no ambiente escolar.
Nesse sentido, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) compreende que para o
desenvolvimento pessoal e social € necessario estratégias de ensino e de aprendizagem
que trabalhem competéncias socioemocionais (Para, 2024, p. 311) especialmente no
que se refere as relagbes interpessoais. Esse direcionamento esta presente no Projeto
de Convivéncia e no Projeto de Vida, do documento da SEDUC/Pa, intitulado Coeréncia
pedagdgica sistematica na implementagao do curriculo:

1) Projeto de Convivéncia - Ensino Fundamental Anos Iniciais:

Para que as criangas estabelecam relagdes profundas que fortalegam seu
desenvolvimento e suas capacidades, ¢ de fundamental importancia que
compreendam as caracteristicas das relacdes, saibam se situar nelas e
tenham condicoes de resolver conflitos de forma adequada. Tudo isso ira
repercutir no desenvolvimento da sociabilizagcao, que é um fator determinante
de comportamentos pré-sociais e de bem-estar psicolégico nessa fase e em
fases posteriores, como a adolescéncia e a idade adulta, (Para, 2024, p. 307)

2) Projeto de Vida — Ensino Fundamental Anos Finais:

As praticasde convivénciadevemfavorecerodesenvolvimento de capacidades
relacionais (como a escuta ativa, a ajuda mutua e a responsabilidade afetiva),
que permitam aos estudantes criar relagdes interpessoais saudaveis, e do
reconhecimento e criagdo de redes de apoio pessoais e institucionais, que
ajudem os estudantes a conquistar seus objetivos. (Pard, 2024, p. 325)

Diante desse cenario, refletiu-se juntamente com os participes que ha uma
abordagem punitiva para solucionar conflitos, baseados em puni¢cbes como adverténcias,

suspensao e transferéncia e uma abordagem restaurativa, que emprega transformagdes
pedagoégicas baseadas na disciplina restaurativa, numa perspectiva de conscientizacéo,
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de responsabilizacéo e de reparagdo do dano, e ndo somente de apontar quem esta “ou
certo ou errado” e puni-lo.

Nesse sentido, deu-se continuidade a analise os conhecimentos preexistentes dos
participes sobre a Justica Restaurativa, com destaque para a indicacao das necessidades
formativas do grupo, identificando falas como: “a desvalorizacdo da perspectiva do
ofensor, reflete um entendimento tradicional, centrado principalmente no atendimento
as vitimas, evidenciando lacunas na compreensao do equilibrio necessario entre os
envolvidos em conflitos”.

Nesse contexto, um participe expds “a auséncia de nocdes claras sobre o
tema antes da formacéo, indicando a necessidade de ampliar a sensibilizacédo e
capacitacao dos participantes”. Além disso, as dificuldades relatadas abrangem tanto o
contexto socioeconémico das escolas quanto barreiras interpessoais e institucionais, que
dificultam a implantacdo de praticas restaurativas.

Essas observacbes sdo complementadas pela observacédo de um participe, que
destacou:

0 impacto da violéncia nas proximidades da escola, relatando episédios de
ameaca que criaram um ambiente de tenséo; a resisténcia por parte dos
professores também é mencionada, com percepgdes de sobrecarga de
trabalho e falta de motivacao para participar de projetos adicionais.

Essa resisténcia se alinha ao relato de outros participes, que evidencia a dificuldade
de engajar os colegas na troca de aprendizados e no compartiihamento de experiéncias,
sugerindo que a cultura escolar pode ser um obstaculo a colaboragéao.

Nesse sentido, a aplicacdo de principios e valores que promovam a cultura de paz
e possibilitem uma alternativa no enfrentamento a violéncia escolar, o0 que se coaduna
com uma gestao democratica da escola, de acordo com a Constituicdo Federal de 1988,
constante no Titulo VI, Da Ordem Social, Capitulo Ill, Da Educagéo, da Cultura e do
Desporto, Secao I, no Artigo 206:

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:
| - igualdade de condi¢bes para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte
e o saber;

Il - pluralismo de ideias e de concepc¢des pedagogicas, e coexisténcia de
instituicdes publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizagéo dos profissionais do ensino, garantido, na forma da lei,

plano de carreira para o magistério publico, com piso salarial profissional e
ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos, assegurado
regime juridico Unico para todas as instituicées mantidas pela Uni&o;

V - valorizagao dos profissionais do ensino, garantidos, na forma da lei, planos
de carreira para o magistério publico, com piso salarial profissional e ingresso
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exclusivamente por concurso publico de provas e titulos; (Redacéo dada pela
Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

V - valorizagdo dos profissionais da educagao escolar, garantidos, na forma
da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico
de provas e ftitulos, aos das redes publicas; (Redacao dada pela Emenda
Constitucional n° 53, de 2006) (Vide Lein®  14.817, de 2024)

VI - gestao democratica do ensino publico, na forma da lei;
VIl - garantia de padrdo de qualidade.

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais da educacéo
escolar publica, nos termos de lei federal. (Incluido pela Emenda Constitucional
n° 53, de 2006)

IX - garantia do direito a educacdo e a aprendizagem ao longo da vida.
(Incluido pela Emenda Constitucional n® 108, de 2020), (Brasil, 1988) - Grifo
nosso.

A Constituicdo Federal de 1988 atribuiu a gestdo democratica do ensino publico,
como possibilidade de prevencéo de conflitos, movimento defendido no guia citado. Nesse
documento, a defesa da hipotese inicial se fortaleceu mais um pouco, na leitura do item
2.1.2 Educagéo Integral, do guia acima citado, que propdem: “No sentido de politica
integrada também tem sido recomendada a integracdo entre politicas educacionais e de
justica restaurativa” como mecanismo de enfrentamento a violéncia a escola (Séo Paulo,
2023, p. 22).

Nesse contexto, a pesquisadora ponderou sobre a necessidade de curso de
formacédo continuada dos profissionais da educacdo embasadas nas praticas educativas,
salientando a importéncia de capacitar esses profissionais com as ferramentas e recursos
necessarios para abordar eficazmente essas questdes.

Com base no exposto, os participes concordaram com as limitagdes das abordagens
tradicionais para lidar com o comportamento violento na escola e a necessidade de uma
abordagem mais holistica e cooperativa, o que levou a pesquisadora a refletir que, embora
a policia possa ser eficaz na neutralizagdo de ameacas imediatas, ainda continua a existir
uma necessidade significativa de apoio e capacitagdo para permitir que os profissionais da
educacao abordem melhor as causas subjacentes do comportamento violento.

A seguir, apresenta-se a proposta de diagnéstico formativo, com base nas
necessidades formativas identificadas no processo de sensibilizagdo dos participes,
visando o atendimento dos objetivos da pesquisa.

41 DO$ CONHECIMENTOS AS NECESSIDADES FORMATIVAS: UM
DIAG[\IOSTICO ACERCA DA POSSIBILIDADE DE ENFRENTAMENTO A
VIOLENCIA ESCOLAR POR MEIO DA JUSTICA RESTAURATIVA

Durante o movimento de sensibilizacdo teve-se a oportunidade de vivenciar

relatos dos participes sobre as experiéncias pessoais e profissionais que possuem no
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enfrentamento a violéncia escolar, com base na realidade peculiar de cada ambiente escolar
de onde o participe atua, bem como a compreensdo que possuiam quanto a tematica
justica restaurativa na escola, o que levou a identificagéo das necessidades formativas, que
perpassou desde o conceito de Justica restaurativa, principios, valores, normas, tipos de
violéncia escolar até praticas educativas, sob o viés restaurativo.

Como préximo passo da pesquisa, a pesquisadora dialogou com os participes a
respeito da construgdo de um diagnoéstico formativo, apresentando-o da seguinte forma: o
primeiro movimento consiste em sensibilizar os participantes para a importancia do dialogo,
da interacéo entre pesquisador-participe e participe-pesquisador; o segundo se centra na
identificacdo das necessidades formativas; o terceiro movimento se centra no fechamento
do diagnostico formativo dos participes, na organizagéo dos textos e leituras necessarias
para que os participes se desenvolvam profissionalmente; o quarto movimento envolve o
ciclo de estudos, no qual o participe estudara os materiais indicados pelo pesquisador, de
acordo com a necessidade identificado no diagnostico formativo e o quinto movimento e
final é o ciclo de reflexao, que permite aos participes verificarem, com base na compreensao
tedrica, o que conseguiram aplicar na pratica, das intervencdes programéticas.

Considerando as 03 (irés) etapas da pesquisa colaborativa tratadas no presente
artigo, no dia 14 de Agosto de 2023 aconteceu um encontro de sensibilizacdo, que
possibilitou o tratamento da identificagcdo das necessidades formativas. Nesse momento,
a pesquisadora e os participes refletiram sobre a importancia da colaboragdo e da
capacitagcao dos profissionais da educacgéo para o enfrentamento e a prevencgéao de conflitos,
promovendo uma cultura de paz nas escolas. A pesquisadora enfatizou a necessidade
de resgatar os pontos abordados anteriormente sobre conceito, valores e principios da
Justica Restaurativa e reforgou a importancia da pesquisa para a formagao profissional dos
participes.

As respostas apuradas nos encontros de sensibilizacdo evidenciaram que alguns
participes possuiam conhecimentos iniciais, mas ainda insuficientes, sobre a Justica
Restaurativa, necessitando de formacgé@o continuada para consolidar sua aplicagdo. As
dificuldades relatadas revelam um ambiente escolar desafiador, marcado por violéncia,
resisténcia e falta de engajamento, que exige estratégias especificas para superar tais
barreiras.

Destacou-se a demanda por capacitacéo, suporte e materiais acessiveis, essenciais
para preparar os educadores na implementacdo eficaz da Justica Restaurativa. Essa
andlise ressalta a importancia de intervengdes estruturadas e continuas que considerem
0s contextos socioecondémicos e culturais das escolas.

As respostas apuradas nos encontros de sensibilizacdo oportunizaram observar
que, alguns participes possuiam conhecimentos iniciais ou empiricos sobre a Justica
Restaurativa e aliado aos desafios que vivenciavam no ambiente escolar, marcados por

Transformagao do conhecimento: O poder da Educacao Capitulo 14

149



violéncia, auséncia de engajamento, tornava-se oportuno conhecimentos sobre formas de
superar tais dificuldades.

Com base nas interacbes e as anotagbes durante o curso de formagdo, a
pesquisadora expds aos participes as necessidades formativas identificadas e propds um
diagnostico formativo. Diante do exposto, apresentou 06 (seis) tematicas, sugerindo aos
participes 06 (seis) sessdes de estudo e 03 (irés) sessdes de anélise reflexiva. Assim, as
sessdes de andlise reflexiva seriam para avaliar o impacto da pesquisa na vivéncia dos
participes.

Para a realizagdo das sessdes, os participes e a pesquisadora concordaram em
utilizar o método de encontro hibrido, que combina componentes presenciais e formato
on line, permitindo flexibilidade de espacgo. Ademais, quanto ao horario de realizagédo dos
ciclos de estudo e de reflexdo (sessbes de estudo e de andlise reflexiva), apbs ajustes
quanto as possibilidades dos participes, o horario para a realizacdo dos encontros ficou
das 18h30 as 20h30, nesse momento, mas poderia ser ajustado dependendo de outros
horérios. Quanto ao local para a realizagé@o dos ciclos, uma das participes sugeriu a escola
Deodoro de Mendonga, localizada na Avenida José Malcher, Bairro Nazaré, no centro da
cidade de Belém.

Nesse contexto, a pesquisadora perguntou aos participes se ja poderiam ser
marcados os respectivos ciclos, recebendo resposta positiva e sugerindo a primeira sesséo
de estudo para o dia 30 de agosto e 0 segundo para o dia 13 de setembro de 2023, para
incentivar a implementacdo de um projeto de intervengdo pedagdgica nas escolas dos
participes.

Com base nessas informagdes, no dia 21 de Agosto de 2023 foi disponibilizado aos
participes o diagnéstico formativo, que fora aprovado integralmente, resultando em mais
uma etapa cumprida da pesquisa colaborativa:

Tematica 01: Disciplina, Puni¢ao, Justica Restaurativa
Tematica 02: Punicao e Reparacéo

Tematica 03: Conflito, Violéncia e Justica Restaurativa
Tematica 04: Cultura de paz e solugdo de conflitos
Tematica 05: Justica Restaurativa na escola

Tematica 06: Justica Restaurativa e cultura de paz.

Assim, indicou-se aos participes a leitura da obra “Disciplina Restaurativa para
escolas”10, das autoras Judy H. Mullet e Lorraine Stutzman Amstutz, que aborda as as 06
(seis) tematicas identificadas e relata experiéncias positivas de implementagéo da Justica
Restaurativa na escola, o que foi aceito por todos.

Ressaltando as necessidades formativas, destacou-se a demanda por capacitagéao,
suporte e materiais acessiveis, essenciais para preparar os educadores na implementagéo
eficaz da Justica Restaurativa.
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Nesse sentido, a proxima secdo destaca a importancia da formacao continuada
voltada para o desenvolvimento de habilidades e atitudes com foco no enfrentamento a
violéncia escolar.

51 CONSIDERAGCOES FINAIS

O presente artigo ponderou que a possibilidade de implantagdo da Justica
Restaurativa no enfrentamento da violéncia escolar € um mecanismo passivel de ser
utilizado, com a condi¢cdo de que o processo de implantacdo se dé por meio de uma
formacéo que trabalhe conhecimento, habilidades e atitudes dos participes.

Desse modo, a identificacao das necessidades formativas evidenciou a importancia
do conhecimento tetrico e das praticas restaurativas, por meio de formagao continua,
incentivo institucionais e utilizacdo de materiais de apoio, que viabilizem o exercicio da
Justica Restaurativa no “chéo da escola”, de maneira estruturada.

Por conseguinte, os resultados apurados identificam que o cuidado em escutar os
participes, quanto aos conhecimentos prévios e as necessidades formativas que possuem,
viabiliza a constru¢éo de um diagnéstico formativo pautado na realidade do participe, sendo
imprescindivel para o direcionamento de formacao continuada eficazes, posto respeitar as
singularidades de cada profissional e escola que atua, criando um elo de conexao entre 0s
participes, de pertencimento ao contetdo ministrado, com o fortalecimento de um ambiente
alicercado na cooperacao, respeito e cuidado mutuo.

Desse modo, oportuno salientar que o incentivo a politicas educacionais que tratem
de estratégias no sentido de vivenciar a educacéo para a paz, perpassam pela necessidade
de formacgéo dos profissionais da educacgéo, direcionados para o exercicio de praticas
restaurativas, de mediagé@o de conflitos e de construgéo da cultura de paz.

Portanto, as expectativas alimentadas nesse estudo séo de que possa contribuir
para a viabilidade de implantagdo da Justica Restaurativa nas escolas, como uma das
formas de enfrentamento a violéncia escolar e que possa fomentar novas pesquisas e curso
de formagdes direcionados ao desenvolvimento cognitivo e pessoal dos profissionais da
educacdo, valorizando-os e aprimorando-os na escola, por meio da disciplina restaurativa,
estruturada num ambiente seguro no qual se emprega os circulos de dialogo, a escuta ativa
€ a comunicagéo nao violenta.
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