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RESUMO: O Letramento em Salde é
definido pela capacidade de adquirir e
compreender as informacdes de saude
para a tomada de decisdes pertinentes
sobre sua propria salde. Avaliar os niveis
de letramento entre os individuos determina
direcionar a intervencdo para diferentes
contextos, principalmente, quando as
habilidades s&o limitadas. Entretanto, ha
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desafios para a sociedade cientifica devido
a variedade de instrumentos existentes e a
necessidade de uma ferramenta padréao e
universal. Porém, o letramento em salde
vem ganhando espago e Vvisibilidade
nas agendas de politicas publicas e,
estrategicamente,  implementar  essas
politicas baseadas nos pressupostos
do letramento em salde potencializa o
acesso assertivo dos usuarios e melhora a
compreensao das informacdes de saude.
Vale ressaltar que esta analise foi realizada
mediante o estado da arte de uma reviséo
narrativa, a qual compde parte de uma
dissertacdo de mestrado. O objetivo deste
capitulo é contextualizar os fundamentos do
letramento em saude e seus aspectos na
saude publica. Sendo assim, os aspectos
do letramento na saude publica sao
imprescindiveis na promocdo da salde,
uma vez que os individuos com letramento
adequado tendem a adquirir habitos mais
saudaveis. Assim como proporciona o
empoderamento da pessoa e o melhor
gerenciamento de sua propria saude, de
forma que traz impacto diretamente em
sua condicao de saude e principalmente na
adesdo a medicamentos.

PALAVRAS-CHAVE: Letramento em
Saude, Estratégia de Saude da Familia;

Saude publica e Saude Coletiva: perspectivas e praticas para o bem-estar social

Capitulo 1

1



Atencédo primaria a saude; Préatica de saude publica.

HEALTH LITERACY FUNDAMENTALS AND ITS ASPECTS IN PUBLIC HEALTH

ABSTRACT: Health literacy is defined as the ability to acquire and understand health
information to make pertinent decisions about one’s health. Assessing literacy levels among
individuals determines the direction of interventions for different contexts, especially when
skills are limited. However, there are challenges for the scientific community due to the variety
of existing instruments and the need for a standard and universal tool. However, health literacy
has been gaining space and visibility in public policy agendas, and strategically, implementing
these policies based on the assumptions of health literacy enhances assertive access for
users and improves the understanding of health information. It is worth mentioning that this
analysis was carried out using a state-of-the-art narrative review, which is part of a master’s
thesis. This chapter aims to contextualize the foundations of health literacy and its aspects
in public health. Therefore, the elements of literacy in public health are essential in health
promotion, since individuals with adequate literacy tend to acquire healthier habits. It also
provides people with empowerment and better management of their health, which has a direct
impact on their health condition and especially on medication adherence.

KEYWORDS: Health literacy; Family health strategy; Primary health care; Public health
practice.

INTRODUCAO

O termo letramento surgiu para explicar o sentido do fenémeno educativo, referindo-
se a condicdo contraria a palavra analfabetismo que predominava na década de 1980,
justificada pela alta taxa de repeténcia nas escolas (Grando, 2012). No contexto da
saude, o analfabetismo foi determinado como analfabetismo funcional, entendido como a
incapacidade de usar informacgdes recebidas ou escritas para desenvolver o conhecimento
sobre salde. Esta condi¢cdo gera dificuldades como leitura de rétulos ou instrugdes de
autocuidado (Carthery-Goulart et al., 2009).

Em 2012, esse termo sofreu adaptagdo, sendo descrito como Letramento em
Saude (LS), portanto, foi definido como um constructo multidimensional que vai além da
capacidade de leitura, escrita e interpretacdo dos individuos; mas inclui competéncias
para compreender e analisar informag¢des de maneira que promova o gerenciamento de
sua propria saude (Sorensen et al., 2012). Envolve o conhecimento, a motivacéo e as
competéncias das pessoas para acessar, compreender, avaliar e aplicar as informacbes
de saude para fazer julgamentos e decisdes na vida cotidiana em relacdo aos cuidados
de saude, prevencéo de doencas e promog¢ao da saude a fim de manter e melhorar a
qualidade de vida (World Health Organization, 2021).

Quando fragilizado, 0 LS é considerado um problema de saude publica negligenciado,
com o desenvolvimento de impacto negativo no desfecho clinico dos individuos (Cangussu
etal., 2021). O mesmo tem sido apontado como determinante da saude, onde baixos niveis
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estdo associados a piores condi¢des de saude, como a ndo adesao a medicagéo e o baixo
uso de servigcos preventivos (Moraes et al., 2021).

Sendo assim, esta revisdo narrativa visa contextualizar os fundamentos do letramento
em saude e seus aspectos na saude publica brasileira, a fim de trazer elucidagbes do

contexto historico e dos instrumentos utilizados para tal analise.

METODO

Este estudo trata-se de uma revisdo narrativa, a qual possui carater amplo, com
vistas a contextualizar o estado da arte de temas abrangentes. Neste caso, foi desenvolvida
a seguinte questao norteadora: “Quais os fundamentos do letramento em saude e seus
aspectos na saude publica brasileira? ”.

Para responder a questdo estruturada, foram procurados artigos na Pubmed
e Biblioteca Virtual em Saude (BVS) entre 2019 e 2024, com enfoque em publicagbes
brasileiras para compreensao do contexto local de saude. Os artigos de interesse foram
lidos, catalogados e estruturados em nlcleos tematicos para melhor elucidagcdo do
conteudo, pressupostos e fundamentos existentes, os quais estdo descritos a seguir.

Ostermos presentes nos Descritores em Ciéncias da Saude (Decs) foram “Letramento
em Saude” e “Saude Publica”, onde foram selecionados 34 estudos que corresponderam
a pergunta de pesquisa. Em seguida, foram estruturados em ndcleos tematicos: 31 artigos
relacionados ao “Letramento em Salde e Saude Publica” e trés sobre “Fundamentos do

Letramento em Saude”.

O Letramento em Satde e seus aspectos histéricos

O Letramento em Saude (LS) implica na capacidade de adquirir, processar e
compreender as informacgdes e 0 acesso aos servicos basicos de salde necessarios para
tomar decisdes pertinentes sobre sua préopria saude (World Health Organization, 1998).

Este termo “letramento” se originou do termo inglés Literacy que deriva da palavra
literate (letrado) com a jung¢édo do morfema “cy*(= mento), que significa capaz de ler e
escrever, ser letrado, ser educado. A Literacy surgiu no final do século XIX proveniente
do latim litteratus (aprendido, letrado, erudito), e do littera (letra do alfabeto) (Rosa, 2019).

Inicialmente, a alfabetizacdo foi definida como a capacidade de ler e escrever
palavras simples. Com o passar do tempo, a organizagdo reconheceu que o letramento vai
além da mera decodificagéo de textos, abrangendo a capacidade de utilizar as habilidades
linguisticas para se comunicar eficazmente em diferentes contextos sociais e profissionais
(Angelo, 2023).

Em 1959, no artigo intitulado Community Responsibility for Medical Care, foi descrito
pela primeira vez o termo health Literacy; pelo médico e educador americano, John B.
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Dixon, que reconheceu a importancia de capacitar as comunidades para assumirem um
papel ativo em sua propria saude, propés a “literacia em saude” como uma das ferramentas
essenciais para alcancar esse objetivo (Martins et al., 2022).

Apo6s a publicagéo de Dixon, a expressao sé reapareceu em 1974, no artigo Health
education as social policy de Simonds K. Scott, onde era proposta como meta politica para
a educacgéo em saude em todos os niveis de ensino (Simonds, 1974).

Em 1990, a “Conferéncia Mundial sobre Educacdo para Todos” em Jomtien, na
Tailandia, promovida pela Unesco, marcou um ponto de compreensdo do letramento. A
partir dessa conferéncia, o conceito de letramento funcional ganhou relevancia, ao ser
entendido que mesmo vai além da leitura e da escrita, uma vez que abrange a capacidade de
utilizar as habilidades de compreenséao para se comunicar de maneira eficaz em diferentes
contextos sociais e profissionais (Organizagdo das Nag¢des Unidas para a Educagéo, a
Ciéncia e a Cultura, 2016).

Em 1998, o professor Don Nutbeam deu um passo significativo na definicdo de
Health Literacy ao publicar seu conceito no “Glossario de Promocao da Saude”, que foi
elaborado como documento norteador para a 42 Conferéncia Internacional sobre Promogéo
da Saude, realizada em Jacarta, Indonésia. Posteriormente, o termo adotado pela
Organizagdo Mundial de Saude (OMS) foi definido como habilidades cognitivas e sociais,
além da motivacao e acesso a informacdes e recursos que empoderam os individuos para
tomar decisdes informadas sobre sua salude e promover a salde individual e coletiva
(Nutbeam, 1998).

Em 2004, o Institute of Medicine reconheceu a importancia do Letramento em Saude
(LS) como um fator determinante da saude individual e coletiva; e determinou o LS como
um conjunto de habilidades que proporciona aos individuos capacidade para acessar,
compreender e avaliar informagdes de saude, além de tomar decisdes informadas sobre
sua propria saude.

Em 2009, em Nairobi, no Quénia, aconteceu a 7% Conferéncia Internacional sobre
Promogé@o da Saude, e o tema foi letramento em saude, com reconhecimento do papel
fundamental na promogéo da saude e do bem-estar individual e coletivo. Foi enfatizada a
relevancia dos servigos de salude para o fornecimento de informagdes inerentes a promogao
do letramento em salde abrangente para as pessoas, no empoderamento dos individuos
para tomar decisdes informadas sobre sua saude. Destacou agdes para o desenvolvimento
de estratégias de comunicacao eficazes nos servigcos de saude, componente fundamental
das ac¢bes de salde, capacitacéo e apoio a pesquisa sobre letramento em saude, em busca
de melhores estratégias e intervencdes (Barbosa et al., 2022).

Em 2012, foi proposto um modelo multidimensional de LS por Sorensen, que
reconhece a multiplicidade de fatores que influenciam a capacidade das pessoas de acessar,
compreender, avaliar e aplicar informagdes sobre saude para tomar decisbes adequadas.
Esse modelo enfoca a importancia de considerar os aspectos cognitivos, motivacionais e
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sociais do LS. A partir disso, apontaram-se tipos de letramento em satde como o funcional,
o critico e o emancipatério (Sorensen, 2012).

No ano seguinte, para avaliar os niveis de LS entre as pessoas, foi elaborado o
Health Literacy Questionnaire (HLQ), na Australia, com a utilizagdo de métodos sistematicos
e orientados por nove indicadores de letramento em saide que refletem a perspectiva
da populacgéo, profissionais e formuladores de politicas. As nove escalas apontadas pelos
pesquisadores capturam uma ampla gama de experiéncias vividas por pessoas que tentam
se engajar na compreensao, acesso e uso de informacdes e servigcos de saude (Osborne
et al., 2013).

Na declaragdo de Xangai, publicada em 2016, o letramento em saude foi apontado
mais uma vez como elo da sustentabilidade e da gestao participativa, considerada parte
necessaria para o aprimoramento da qualidade de vida em &mbito mundial (Alves et al.,
2022).

No mesmo ano, o letramento em Saude foi integrado a categoria profissional de
enfermeiros, sendo inserido na North American Nursing Diagnosis Association (NANDA) no
Dominio um, Promocéo da saude, e na Classe um, Percepcéo da saide como Diagnéstico
de Enfermagem, denominado como: Disposicao para letramento em saude melhorado (La
Banca et al., 2020).

O termo letramento em Saude, foi consolidado pela World Health Organization (2021)
e corresponde aos conhecimentos e competéncias pessoais que se acumulam por meio
das atividades diarias, intera¢des sociais e mediante geragdes, mediados pela capacidade
das pessoas em acessar, compreender, avaliar e usar informacao e servicos para promover
e manter boa saude e bem-estar para si mesmas e para quem esta a sua volta.

No Brasil, a linguista Mary Kato no ano de 1986, em sua obra pioneira “No mundo da
escrita: uma perspectiva psicolinguistica”, introduziu o termo “letramento” para designar a
capacidade de dominar e utilizar a variedade culta da lingua portuguesa. Segundo a autora,
essa habilidade esta ligada ao processo de escolarizagdo, uma vez que os individuos
sdo expostos a norma culta da lingua e desenvolvem as ferramentas necessarias para
compreendé-la e utiliza-la em diferentes contextos (Nunes; Silva; Santos, 2021).

Assim, é em meados dos anos de 1980, de forma simultanea, que se deu a criagédo
do letramento no Brasil, originada da Franca, o illettrisme, da literacia, em Portugal,
para designar distintos significados daquele denominado alfabetizagé@o, alphabétisation
perpassando as perspectivas sociais de cada cultura e politica educacional (Coelho, Costa;
Oliveira Motta, 2021).

No ano de 1988, Leda Verdiani conceituou Alfabetizacdo e Letramento em sua obra
“Adultos ndo alfabetizados: o avesso do avesso” como faces inseparaveis de um mesmo
processo, em outras palavras, a alfabetizagéo € quem fornece as ferramentas, enquanto o
letramento nos ensina a utiliza-las de maneira eficaz e consciente (Nunes; Silva; Santos,
2021).
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A introducéo do termo letramento diante da terminologia alfabetizag&o influenciou
mudancas em alguns paradigmas nas escolas brasileiras. O entendimento de que a
alfabetizacéo e o letramento sao distintos e especificos, porém acontecem simultaneamente
e de forma complementar, sendo necessarios no processo educacional de criancas,
tornando-as, ao mesmo tempo, alfabetizadas e letradas (Souza et al., 2022).

Em um livro de Magda Soares, “Letramento: um tema em trés géneros” publicado
em 1998, a autora elucida distingdes entre leitura e escrita e a inser¢cdo dessas habilidades
na pratica social. A autora reconhece o letramento como um processo transformador do
pensamento, como um direito que deve ser considerado na formulagéo e implementagéo
de politicas publicas (Soares, 2009).

A primeira mensuragéo do letramento em satde no Brasil, foi baseada no modelo
validado, o S-TOFHLA realizada por grupo de pesquisadores, conduzidos pela Doutora
Carthery-Goulart no ano de 2009; por meio de um inquérito realizado na cidade de S&o
Paulo com 312 participantes, eram usuarios atendidos em um hospital vinculado ao SUS.
Foi um dos primeiros estudos produzidos pelas instituicbes de poés-graduagdo nessa
tematica (Marran; Baldissera, 2023).

Em 2018, foi iniciado o processo de validagdo do Health Literacy Questionnaire
(HLQ), ferramenta de avaliagdo do letramento em salde e entdo publicado o HLQ-Br,
validado e adaptado para o portugués brasileiro (Moraes et al., 2021).

Com o avango do LS no territorio brasileiro, foi publicado por , o “Letramento
Funcional em Saude: as habilidades do usuario e o Sistema Unico de Satde” um livro
que relaciona diretamente o LS com o cuidado em saude e apresenta estratégias laborais
para uma abordagem falada, escrita e digital com a populagéo, durante o planejamento e
avaliagéo de agdes e programas de educagdo em saude (Henriques; Sampaio; Passamai,
2019).

A franca expansdo da tematica elucidou a fundacdo da Rede Brasileira de
Letramento em Salde (REBRALS), com intuito de fortalecer o letramento em saude no
Brasil, criada por um grupo de pesquisadores, profissionais e instituicbes. A REBRALS
atua para o desenvolvimento e a disseminacéo de conhecimentos sobre o letramento em
saude, buscando torna-lo uma realidade acessivel a todos os brasileiros, um espaco para
promover o intercambio de experiéncias e boas praticas (Rede Brasileira de Letramento
em Salde, 2021).

Logo, em outubro de 2020, o LS foi incorporado em midia social e digital por meio da
criagéo dos Podcasts, que acumulou 91 episodios com 3.301 reproducdes, em média, 33
reproducdes por episodio até marco de 2024. No mesmo ano aconteceu a 1* Conferéncia
Brasileira de Letramento em Saude, com a participa¢@o de convidados internacionalmente
reconhecidos do Brasil, Canada, Dinamarca, Portugal e Estados Unidos, integrando quase
300 participantes de todas as regides do Brasil e de Portugal, e, por conseguinte, nos anos
de 2022, no més de junho, a 2% Conferéncia Brasileira de Letramento em Salde e em

Saude publica e Saude Coletiva: perspectivas e praticas para o bem-estar social Capitulo 1



2023, em junho, a 3% Conferéncia Brasileira de Letramento em Saude (Rede Brasileira de

Letramento em Saude, 2021).

Os instrumentos de avaliacdo do Letramento em Saude

Existem em média 35 ferramentas mundialmente validadas para avaliar o LS em
individuos com intuito de subsidiar planos de intervencgdo, destas quatro foram validadas
para o portugués do Brasil, sendo Rapid Estimate of Adult Literacy in Dentistry (BREALD-30),
Rapid Estimativa de letramento de Adultos em Medicina e Odontologia (REALMD-20),
Oral Health Literacy Assessment (OHLA-B) e Brazilian Hong Kong Oral Health Literacy
Assessment Task for Pediatric Dentistry (BHKOHLAT-P) (Santos; Barros; Santos, 2022).

Para Housten et al., (2019) é desafiador mensurar algo intangivel, como o
conhecimento e o letramento, ao exigir instrumentos psicométricos aplicaveis a distintas
situacoes e linguagens.

Os instrumentos mais citados na literatura internacional foram o Test of Functional
Health Literacy in Adults (TOFHLA), Rapid Estimate of Adult Literacy in Medicine (REALM),
The Newest Vital Sign (NVS), European Health Literacy Survey Questionnaire (HLS-EU-Q)
e o0 Health Literacy Questionnaire (HLQ) enquanto na literatura brasileira se estima que séo
0, TOFHLA, REALM, Rapid Estimate of Adult Literacy in Dentistry (BREALD-30) e Health
Literacy in Dentistry (HeLD) (Santos; Barros; Santos, 2022).

O REALM foi publicado em 1990 para avaliacdo do conhecimento, pronuncia e
leitura. E o TOFHLA em 1995, sendo adaptado em varios paises, posteriormente baseou-
se em uma versao menor, o Short Test of Functional Health Literacy in Adults (S-TOFHLA)
(Cangussu et al., 2021).

Em 2005 foi desenvolvido o NVS, um instrumento multidimensional de aplicacdo
rapida e facil com medidas objetivas e subjetivas. Foi validado para portugués brasileiro
no estado do Parana a partir da adaptacao transcultural com duas populagées distintas, o
teste se apresentou como boa alternativa para triagem de letramento em saude inadequado
(Rodrigues et al., 2017).

O HLQ é um instrumento que abrange nove areas distintas do LS para avaliar as
necessidades e desafios de pessoas e organizacoes, sendo considerado necessario em
pesquisas, avaliagdo/implementacéo de interven¢des e na identificagcdo das necessidades
e capacidades dos individuos em compreender as informag¢des de salde (Osborne et
al., 2013). Deu origem ao HLQ-Br traduzido e validado por pesquisadores goianos, que
concluiram que o teste possui boas propriedades psicométricas, caracteristicas confiaveis e
com indices ajustaveis satisfatorios para mensurar a condi¢do de letramento da populagcéo
brasileira (Moraes et al., 2021)

Uma ferramenta considerada teste de triagem na prética clinica e de fécil aplicagao
€ o Short Assessment of Health Literacy for Spanish-Speaking Adults (SAHLSA-50) que foi
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desenvolvido a partir do REALM. Anos depois, surgiu a versao adaptada para o portugués,
o Short Assessment of Health Literacy for Portuguese-Speaking Adults (SAHLPA-18)
(Santos; Barros; Santos, 2022).

Outro teste americano adaptado, para versao brasileira em 2019, pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), foi nomeado como Teste de Letramento em Saude
(TLS) (Morais; Freitas, 2024).

Considerando a lacuna na avaliacdo em LS para o publico infantil de até um ano
voltado para cuidados de salde que recebem orientacdes por profissionais da saude, foi
elaborado o Teste de Atividades de Alfabetizacdo em Saude Parental, no Parana, a partir
do Parental Health Literacy Activities Test (PHLAT) (Simch et al., 2020).

A sociedade cientifica evidenciou que a diversidade de instrumentos existentes
dificulta a comparatividade entre estudos que mensuram o LS em diversos paises, uma vez
que é necessaria uma ferramenta universal e padronizada que apoio a tomada de deciséo
em salde e consolide o gerenciamento de cuidados frente as fragilidades do LS (Santos;
Barros; Santos, 2022).

Progressivamente na literatura brasileira, o LS vem sendo inserido como uma
prioridade para qualificar e manter a sadde dos individuos, é caracterizado como parte
integrante dos determinantes de saude na comunidade. Apesar da existéncia de diversos
instrumentos de mensuragéo do LS ainda ha poucas evidéncias associadas a extensao e
aspectos do letramento no &mbito da saude publica (Farias et al., 2024).

O mesmo autor infere a existéncia de 17 conceitos para o termo letramento em
saude e 12 modelos tedricos, sendo subsidios primordiais para construcéo e identificacéo
de um instrumento adequado, preciso e validado para poder ser utilizado em uma popula¢ao
especifica, em diferentes ambientes ou em determinadas situagdes clinicas (Farias et al.,
2024).

Desenvolverinstrumentos para analisar o grau de LS e a utilizac&o de testes validados
permite classificar no nivel de letramento, evita o acanhamento do cliente ao transmitir sua
limitacdo em compreender leitura e nimeros para que, entdo, seja determinada melhor
intervencao para circunstancias em que ha habilidades limitadas, adequadamente (Souza;
Alexandre; Guirrardello, 2017).

Letramento em Saude no contexto da saude publica

Na década de 1980, a Reforma Sanitaria brasileira foi um movimento social e
politico que democratizou o0 acesso a saude e fortaleceu o SUS. Alicercado em principios
como a universalidade, a integralidade e a equidade, o SUS reorganizou o modelo de
atencéo a saude, com a Atencédo Primaria a Saude (APS). Essa mudancga de paradigma
foi inspirada por diversas experiéncias internacionais, reconhecendo a APS como um

pilar fundamental para a construcdo de sistemas de salde de qualidade, eficientes e
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sustentaveis (Castanheira et al., 2024).

Ao investir na APS, o Brasil reconheceu o papel crucial da atencéo a saude no nivel
local, onde as necessidades e particularidades da populacéo sdo mais bem compreendidas.
A descentralizagcdo do poder politico, com maior autonomia para estados e municipios,
possibilitou a implementacao de politicas publicas mais aderentes a realidade de cada
regido, aproximando o SUS a populacéo (Tasca et al., 2020).

Nas ultimas décadas, a APS se fortaleceu como uma estratégia fundamental
para a organizacao do sistema de salde e para a promog¢édo da saude da populagéo. A
implementacdo de politicas publicas que ampliem a cobertura dos servicos, fortalecam
a infraestrutura das unidades basicas de saude, melhorem as condi¢des de trabalho dos
profissionais e garantam um financiamento adequado s&o essenciais para a atencéo
primaria alcancar seu pleno potencial (Brasil, 2017).

A Atencdo Primaria a Saude (APS) € um pilar fundamental do sistema de saude,
a qual estabelece as bases para a organizacdo e o uso racional dos recursos. Mediante
uma abordagem abrangente, a APS melhora a salde da populacédo e serve como porta de
entrada para os demais niveis de atencao, direcionando o fluxo de usuarios eficientemente
(Starfield, 2002).

Quando se observa o letramento em saldde no contexto da saldde publica do Brasil,
vale ressaltar que o mesmo percorreu um caminho de grande progresso, rompendo com
modelos ultrapassados e alcangando um novo paradigma de cuidado a salde. A transi¢ao
da década de 20, marcada por um modelo curativo e bioldgico distante da realidade de
uma saude digna, para a evolucdo da década de 90, com a implementacdo de um cuidado
humano integral e multiprofissional, com foco na prevencao de doencgas, trouxe resultados
indiscutiveis (Suhail et al., 2021).

Em uma pesquisa desenvolvida por Passamai e colaboradores (2012), o LS foi
abordado como fator essencial para a promoc¢ao da saude individual e coletiva, refletindo
a necessidade de se aumentar o nivel de letramento dos individuos para aperfeicoar a
comunicacao entre os profissionais, o sistema de salude e seus usuarios.

No entanto, alguns desafios persistem, como a desinformagdo em saude, 0 uso
inadequado de medicamentos e as desigualdades em saude (Silva et al., 2023). Porém,
algumas barreiras vém sendo superadas, onde praticas que estimulem a autonomia,
participac¢ao social, melhor controle de doencas por maior adeséo aos tratamentos, melhor
qualidade de vida, maior satisfacao dos pacientes e diminuicdo dos gastos com assisténcia
sé@o estes exemplos de alguns dos beneficios atingidos por essa transformacgao (Suhail et
al. 2021).

Essa mudanca de paradigma, impulsionada pelo letramento em sadde, representa
um salto gigantesco na saude publica brasileira, e coloca o individuo no centro do processo
de cuidado e com a promocéo de uma sociedade mais saudavel e empoderada (Suhail et
al. 2021).
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A relevancia do LS no Brasil se justifica por diversos fatores, dentre eles as
desigualdades em salde, onde o pais apresenta grupos populacionais vulneraveis, como
aqueles com baixa renda, escolaridade e acesso a informagéo, sendo os mais afetados
por doencas cronicas e transmissiveis, pela complexidade e fragmentacao do sistema de
saude que dificulta o acesso a informacgéo e aos servigcos, especialmente para aqueles com
baixo LS (Marques; Lemos, 2017).

Outro fator se da pela quantidade de informacdes sobre salde disponiveis na
internet e em outros meios de comunicacgao que tem crescido exponencialmente, tornando
crucial o desenvolvimento de habilidades para avaliar a qualidade e confiabilidade dessas
informacgdes (Brasil, 2021).

Nos ultimos anos, o LS no Brasil tem sido marcado por avancos e desafios. Entre os
avancgos, pode-se destacar a maior visibilidade do tema na agenda de politicas publicas e
na midia, impulsionada por campanhas de conscientizagéo e pela atuagéo de organizagbes
da sociedade civil (Nunes; Silva; Santos, 2021).

Houve avanco também no desenvolvimento de ferramentas e estratégias para a
promog¢ao do LS, como aplicativos moveis, jogos educativos e materiais de comunicagcéo
adaptados para diferentes publicos. Contudo, o fortalecimento da pesquisa no Brasil tem
crescido significativamente, com a producéo de estudos que contribuem para a compreensao
do tema e para o desenvolvimento de novas intervencdes (Andrade et al., 2024).

As perspectivas futuras para o LS no pais depende do enfrentamento dos desafios
atuais e da construcdo de um ambiente mais propicio para o desenvolvimento das
habilidades de LS da populagéo, para isso € necessario fortalecer as politicas publicas
de promogao do LS, implementar politicas publicas que garantam o acesso universal a
informacdo de qualidade sobre salde, investimentos na formacdo de profissionais e
promover envolvimento da comunidade na construgéo de estratégias inovadoras (Nunes;
Silva; Santos, 2021).

CONSIDERAGCOES FINAIS

Os fundamentos do LS se baseiam em praticas que identificam o contexto em que
0 usuario esté inserido e emitem informacgdes claras, que auxiliem na promogéo da saude
e no conhecimento da finalidade de cada servico de saude para que se possam utilizar
adequadamente, buscando atendimento quando necessario, principalmente na atencéo
primaria.

Os aspectos fundamentais do letramento em saiude se baseiam em habilidades
de compreenséo que influenciam na tomada de decisdo. No contexto da saude publica,
0 LS assume uma importancia ainda maior, devido a diversidade da populacdo e as
desigualdades sociais.

A abordagem integral frente as pessoas com menor tempo de estudo e menor
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renda, o que pode ser fator desencadeante para acessar com maior frequéncia os servigos,
tende a ter LS fragilizado. Ha também outro fator relevante, a diversidade cultural, que
exige a necessidade de identificar e intervir de forma estratégica, fomentando a melhor
compreensao das orientacdes de saude repassadas e promovendo o empoderamento do
usuario, principalmente no enfrentamento das doencas cronicas.

Sédo aspectos imprescindiveis na saude publica, uma vez que individuos com
letramento potencializado tendem a adquirir habitos mais saudaveis. Assim como, a partir
da autonomia do individuo em gerenciar sua prépria saude, influenciando diretamente na
condicao de saude e na melhor adesao ao tratamento.

A abordagem letrada nos espacos de saude publica, fundamentada no acesso a
informacédo e na comunicacao assertiva, facilita a compreensédo do usuario, incentiva a
promog¢ao do bem-estar, reduz iniquidades de saude e efetiva as politicas de saude no

pais.
Nao ha conflito de interesses.
Financiamento proprio.
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