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CONSIDERAGCOES INICIAIS

As sociedades contemporaneas

exigem profissionais que possuam
habilidades além do conhecimento técnico,
como criatividade, pensamento critico e
resolucao de problemas. Essas habilidades
transversais sdo essenciais no mundo
do trabalho e no campo educacional.
Para promové-las, € necessario adotar
abordagens pedagogicas que vao além da
simples transmissé@o de contetdo. Nesse
contexto, a Metodologia de Resolugdo de
Problemas surge como uma estratégia
eficaz, especialmente em disciplinas
complexas como o Calculo Numérico, ao
conectar teoria e pratica. Essa proposta

permite que os estudantes desenvolvam
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uma postura investigativa, promovendo a
autonomia e o0 protagonismo no processo
de aprendizagem. Ao serem desafiados
com problemas reais, os alunos podem
aplicar conceitos tebricos de maneira
pratica, tornando o aprendizado mais
envolvente e eficaz.

Conforme Allevato e Onuchic (2014),
essa metodologia favorece a construgéo
de conhecimento de forma colaborativa
e reflexiva, tornando os estudantes mais
engajados. Um estudo recente, como o de
Gomes e Stahl (2020), comprova a eficacia
da Resolucéo de Problemas no ensino de
Ciéncias Exatas, destacando melhorias no
desempenho académico e no engajamento
dos alunos. Além disso, a aplicacao
continua dessa metodologia demonstra
que, quando utilizada de maneira planejada
e regular, a Resolucdo de Problemas
pode gerar resultados significativos na
compreensdao de conceitos complexos,

promovendo a inovagdo pedagogica
(Azevedo; Figueiredo; Palhares, 2019;
Azevedo; Palhares; Figueiredo, 2020;

Perin; Campos, 2023; Proenca, 2020).
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Dessa forma, o objetivo do estudo € analisar as perspectivas e desafios enfrentados
pelos estudantes no processo de Resolucdo de Problemas na disciplina de Célculo
Numérico, com o intuito de identificar métodos pedagodgicos que possam facilitar o
aprendizado e promover maior engajamento dos alunos. Para responder ao objetivo de
pesquisa elencado, optou-se pela pesquisa descritiva e exploratoria (Gil, 2002). Para a
producao dos dados, os estudantes, ao final do semestre, responderam a um questionario
avaliativo com a seguinte questéo: “descreva a sua percepgao sobre o uso da resolucéo de
problemas no seu processo de aprendizado?”.

As andlises foram conduzidas por uma etapa qualitativa, por meio do software
IRaMuTeQ. Segundo Creswell (2010), a pesquisa que segue a abordagem qualitativa é
caracterizadapela énfase nainterpretacdo, moldada pelainteracéo diretaentre o pesquisador
e os participantes. Esse tipo de investigacdo busca compreender os significados subjetivos
e as experiéncias vividas, permitindo que o pesquisador construa o conhecimento com base
em sua imerséo no contexto estudado e nas interagdes com as pessoas envolvidas. Dessa
forma, o processo de pesquisa qualitativa é profundamente influenciado pela perspectiva
e experiéncia do pesquisador ao longo da coleta e andlise dos dados. O presente estudo
faz parte do projeto de pesquisa “Resolucéo de problemas, metodologias ativas, diferentes
formas de avaliar e 0 uso de tecnologias no Ensino Superior”, registrado pelo namero
“2022.PE.BG.1059” no sistema Guri da Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA) e se
vincula ao Grupo de Pesquisa sobre Aprendizagens, Metodologias e Avaliacao (GAMA).

REFERENCIAL TEORICO

De acordo com Polya (1945), que introduziu os quatro passos fundamentais para a
resolucdo — compreensdo, planejamento, execucéo e revisdo —, essa abordagem oferece
uma estrutura soélida para o desenvolvimento do raciocinio I6gico (Polya, 1945). Além
disso, conforme destacado por Schoenfeld (2005), a Resolugdo de Problemas incentiva
os estudantes a explorar diferentes estratégias, promovendo um pensamento critico e
investigativo.

No contexto do ensino, Allevato e Onuchic (2014) sublinham que a Resolugéo de
Problemas integra teoria e pratica de maneira continua, o que facilita um aprendizado mais
engajado e participativo. Nesse sentido, Azevedo et al. (2020) ressaltam que a Resolucéao
de Problemas permite a compreenséo de conceitos complexos, como limites e variagdes
de funcoes, especialmente importante em disciplinas de exatas. Paralelamente, Gomes e
Stahl (2020) observam que a resolucao de problemas contextualizados, além de aumentar
a motivagéo dos alunos, alinha os contetdos com a realidade cotidiana dos estudantes.

Por fim, Thornhill-Miller et al. (2023) argumentam que a Resolu¢do de Problemas
é uma ferramenta capaz de desenvolver competéncias, como criatividade, pensamento
critico e colaboragéo. Nesse mesmo contexto, Zanon et al. (2020) destacam a importancia
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da metodologia na formagcdo de professores, especialmente no que diz respeito ao
planejamento didatico.

METODOLOGIA

A selecao dos participantes foi realizada de maneira intencional e por conveniéncia.
Ao todo, participaram vinte e cinco estudantes matriculados na disciplina de Calculo
Numeérico, oferecida a partir do quinto semestre, no primeiro semestre letivo de 2024.1,
em uma turma composta por alunos de diferentes cursos. Dentre os participantes, havia
cinco alunos da Licenciatura em Matematica, seis da Engenharia de Producao, sete da
Engenharia Quimica, trés da Engenharia de Alimentos e quatro do curso de Engenharia de
Energia. Todos os estudantes foram identificados de E_1 a E_25. Ao iniciar o semestre, 0
docente/pesquisador realizou uma explicacdo de como se daria 0 processo de resolucao
dos problemas propostos, conforme a Figura 1.

1.Professor prop6e o problema gerador

2.0s estudantes discutem as compreensoes em grupos

3.Acontece a leitura individual realizada pelos estudantes

4.0s estudantes resolvem o problema
5.0 professor analisa, incentiva e o
observa " O professor atua como:
‘mediador, questionador

6.0s estudantes apresentam as resolucoes para a e geradorﬁ de situacoes
turma 5

7.Com a turma, professor e estudantes discutem ideias e concepcoes
8.Busca-se um consenso sobre as resolugoes

9.0 professor formaliza o contetido matematico

10.Realiza-se a proposicao e resolucao de novos problemas 7

Figura 1- Etapas para o desenvolvimento da metodologia de Resolugdo de Problemas

Fonte: Adaptado de (Allevato; Onuchic, 2014).

Essa etapa contou com o auxilio do software Interface de R pour les Analyses
Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires (IRaMuTeQ). O IRaMuTeQ tem como
principal objetivo analisar a estrutura e a organizag¢ao do discurso, possibilitando informar
as relagdes entre os mundos lexicais que sdo mais frequentemente enunciados pelos
participantes da pesquisa (Camargo; Justo, 2016). Foi realizada a analise de similitude pelo
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IRaMuTeQ. Essa € uma técnica que visa identificar e visualizar as rela¢des entre palavras e
termos em um corpus textual, revelando a estrutura de associacao entre os conceitos. Essa
andlise utiliza a frequéncia e coocorréncia de palavras em diferentes segmentos do texto
para construir um grafo, onde os termos mais frequentes e centrais aparecem conectados

aos seus termos relacionados.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Com base nos preceitos destacados na sec¢éo teodrica que fundamentou este estudo,
passamos a analise dos dados, utilizando o soffware IRaMuTeQ como ferramenta de
apoio. A Figura 2 apresenta a andlise de similitude, que ilustra a analise do corpus textual
composto pelas vinte e cinco respostas da questédo aberta.
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Figura 2. Anélise de Similitude com o auxilio do software IRaMuTeQ

Fonte: elaborada pelos autores.

Metodologias ativas e reflexdes pedagoégicas: Inovagdes na pratica educativa Capitulo 3

22



A analise da similitude e os excertos das respostas dos estudantes discutem a
respeito da Resolugéo de Problemas. De acordo com Allevato e Onuchic (2014), a Resolugao
de Problemas conecta de forma eficaz a teoria com a pratica, tornando o aprendizado
mais engajador para os estudantes. Isso é refletido no grupo de palavras como “pratico”,
“ajuda” e “conhecimento”. Um estudante ilustra essa dinamica ao afirmar: “Acredito que
0 uso de problemas € muito importante, consegue-se entender melhor como os métodos
funcionam na pratica, algo que facilita muito o aprendizado (A1)”. Essa afirmacéo esta em
consonancia com as observacbes de Gomes e Stahl (2020), que indicam que a Resolugcéao
de Problemas préaticos em situacbes cotidianas, promove o engajamento dos alunos e
facilita a compreensédo dos conteldos complexos.

Por outro lado, destaca-se como a Resolugéo de Problemas ajuda a visualizar a
relevancia dos célculos no dia a dia: “Muitas vezes nos perguntamos: onde vamos usar
isso? E, em Calculo Numérico, o trabalho nos mostra que o que estamos calculando
esta ao nosso redor o tempo todo (A5)” . Isso exemplifica a aplicabilidade pratica dos
conceitos teodricos discutidos por Onuchic e Allevato (2014), reforcando que a Resolugéo
de Problemas permite uma conexao direta com o mundo real, tornando o aprendizado mais
significativo e util.

Autores como Hiebert et al. (1996) defendem que a Resolugéo de Problemas vai
além da simples aplicacao de métodos; ela também promove habilidades investigativas
e o desenvolvimento cognitivo. Isso se reflete no grupo de palavras como “desafio”,
“aplicacdo” e “entender”, conforme um estudante menciona: “A Resolugdo de Problemas é
muito importante para entender como os métodos funcionam |[...] conseguimos diversificar
0s problemas, sabendo melhor onde e quando usar cada método (A3)”, reforcando a
importancia de enfrentar desafios complexos para consolidar o aprendizado.

Schlichting e Heinzle (2020) destacam que a Resolugdo de Problemas também
oferece uma oportunidade Unica para o desenvolvimento de habilidades metacognitivas,
como a capacidade de refletir sobre as estratégias utilizadas e fazer ajustes durante
o0 processo de resolucdo. O estudante A6 evidencia esse ponto ao mencionar: “Eu
compreendo todos os métodos usados na disciplina até agora, porém, meu desempenho
nas provas é péssimo [...] me perco nos enunciados (A6)” . Isso demonstra que, embora
a Resolucéo de Problemas ajude no desenvolvimento cognitivo, os desafios enfrentados
durante a avaliacdo também servem como uma oportunidade para a autoconsciéncia e o
ajuste das estratégias.

A integracdo entre teoria e pratica € uma caracteristica central da Resolugéo de
Problemas, conforme destacado por Azevedo et al. (2020). Palavras como “entender”,
“aplicacao” e “desafio” refletem essa integracdo, sugerindo que a Resolugéo de Problemas
ajuda os alunos a aplicarem conceitos teéricos em situagdes praticas. O estudante A15
corrobora essa perspectiva ao afirmar: “Enfrentar problemas praticos me ajuda a aplicar o
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contetido tedrico de maneira concreta, solidificando meu entendimento e desenvolvendo
habilidades de pensamento critico (A15)”.

A metodologia de Resolucao de Problemas também é vista como essencial para a
formacéo de futuros profissionais. Onuchic e Allevato (2014) argumentam que a Resolucéao
de Problemas permite que os estudantes desenvolvam habilidades praticas que seréo Uteis
em suas carreiras, preparando-os para enfrentar situagdes reais de forma mais eficaz. O
método de Resolugao de Problemas “ajudou ao ilustrar situacdes que podem ser resolvidas
através da aplicagdo dos conceitos aprendidos na matéria (A19)”.

Carbonell (2002) defende que a Resolugcédo de Problemas é uma metodologia
pedagdgica inovadora, que oferece vantagens significativas em termos de desenvolvimento
de habilidades cognitivas e praticas. O grupo verde da imagem, que destaca palavras
como “conteudo” e “aplicar”, reflete o impacto positivo da Resolu¢do de Problemas na
aprendizagem dos alunos. O estudante A12 menciona que a Resolugcdo de Problemas
“promove uma aprendizagem mais significativa e nos prepara melhor para os desafios
futuros (A12)”, o que esta alinhado com as conclusdes de Thornhill-Miller et al. (2023), que
enfatizam a relevancia da Resolucao de Problemas no desenvolvimento da criatividade.

Diversos estudantes apontaram desafios ao longo do processo de Resolucéo de
Problemas no Calculo Numérico, conforme ilustrado na andlise da figura de similitude.
Esses desafios estdo associados a aspectos como a complexidade dos métodos, a
aplicacéo pratica dos conceitos e a precisao exigida durante o processo de resolugéo. Por
fim, os principais desafios mencionados pelos estudantes estéo relacionados a dificuldade
em interpretar corretamente os enunciados durante as avaliagbes. Conforme o excerto,
“[...] me perco nos enunciados (A6)”. Esse relato esta vinculado a palavra “entender” da
Figura 2, que reflete a dificuldade que muitas vezes os estudantes tém em compreender
as situacdes problemas. Conforme apontado por Hiebert et al. (1996), a Resolugcdo de
Problemas nao é apenas uma questao de aplicar métodos, mas também de desenvolver
habilidades investigativas e cognitivas. Além disso, a palavra “aplicagéo” na figura também
aparece como central, representando o desafio enfrentado pelo estudante, que menciona:
“l...] o processo de entender qual método se encaixa melhor ainda é um desafio (A3)”. Esse
depoimento reflete a dificuldade em selecionar o método adequado para cada problema,
um desafio que esté diretamente relacionado a habilidade de adaptar e aplicar diferentes
estratégias, conforme discutido por Gomes e Stahl (2020).

CONSIDERAGCOES FINAIS

Este estudo analisou as perspectivas e desafios enfrentados pelos estudantes no
processo de Resolugédo de Problemas no Calculo Numérico, com o objetivo de identificar
métodos pedagdgicos que possam facilitar o aprendizado e aumentar o engajamento dos
alunos. A partir das analises, constatou-se que a Resolucao de Problemas é uma metodologia
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eficaz para integrar teoria e pratica, permitindo que os estudantes compreendam melhor os
conceitos ao aplica-los em situagdes reais.

Além disso, os depoimentos dos estudantes destacam como a Resolugdo de
Problemas contribui para o desenvolvimento de habilidades importantes, como o
pensamento critico e a capacidade de associar a teoria e a pratica. A metodologia néo so
facilita a compreensao dos contetdos, como também promove a troca de conhecimentos
entre os alunos. Portanto, a Resolucéo de Problemas se revela uma estratégia pedagogica
valiosa, pois, além de melhorar o aprendizado e o engajamento dos estudantes, também
prepara-os para aplicar o conhecimento de forma pratica, o que é essencial tanto no
ambiente académico quanto no profissional.
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