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RESUMO: A Assisténcia Estudantil se
constitui como instrumento viabilizador do
direito a educacao superior aos estudantes
em  situagbes de  vulnerabilidades
socioeconémicas. Conquanto, enquanto
Politica Publica é permeada pelas
contradi¢cdes do sistema capitalista e pelas
contrarreformas do Estado brasileiro.

Data de aceite: 01/11/2024

Sendo um campo saturado de mediagdes,
ela também é um espaco sécio-ocupacional
dos/as Assistentes Sociais. Partindo,
portanto dessas premissas, buscamos
aqui analisar as possibilidades e os limites
presentes no campo da instrumentalidade
profissional do Servigo Social. Utilizamo-
nos do materialismo histérico-dialético
como método de pesquisa, a partir de
uma analise bibliografica, neste campo
critico, e documental acerca da assisténcia
estudantil federal e das atribuicbes e
competéncias profissionais. Assim sendo,
reforcamos a tona de que quanto mais
enriqguecida (na racionalidade critico-
dialética) a instrumentalidade profissional
e a autonomia relativa do/a Assistente
Social mais sdo as possiblidades de uma
intervencdo  profissional vinculada ao
projeto ético-politico profissional.
PALAVRAS-CHAVE: Assisténcia Estudantil
Federal; Servico Social; Instrumentalidade
Profissional.
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an instrument that enables the right to higher education for students in situations of
socioeconomic vulnerability. However, as Public Policy it is permeated by the contradictions
of the capitalist system and the counter-reforms of the Brazilian State. Being a field saturated
with mediations, it is also a socio-occupational space for Social Workers. Therefore, based
on these premises, we seek here to analyze the possibilities and limits present in the field
of professional instrumentality in Social Work. We used historical-dialectical materialism as
a research method, based on a bibliographical analysis, in this critical field, and documents
about federal student assistance and professional duties and skills. Therefore, we reinforce
the point that the more enriched (in critical-dialectic rationality) the professional instrumentality
and relative autonomy of the Social Worker, the more are the possibilities of a professional
intervention linked to the professional ethical-political project.

KEYWORDS: Federal Student Assistance; Social Service; Professional Instrumentality.

11 INTRODUGAO

A educacgéo, de modo geral, € marcada pelas determina¢des proprias da reproducéo
das relagbes sociais hegemdnicas. Nao diferente, o ensino superior também sofre
determinacdes proprias desta realidade, sobretudo, quando esta vem sendo constituida
sob os auspicios de uma elite dominante, que se conforma em suas modernizagbes
conservadoras, como € a realidade brasileira. Assim sendo, o ensino superior brasileiro s6
deve ser entendido em suas contradi¢des, lutas societarias e em seus projetos coletivos e
de classe. Afinal, ela néo é algo que funciona suspensa no ar (Mészéaros, 2008).

Partindo desta premissa, no ambito superior temos hoje a constituicdo de Politica
de Assisténcia Estudantil como forma primordial de garantir a permanéncia de pessoas em
situacdes de vulnerabilidades diversas no ensino superior.

Assim sendo, o trajeto historico que percorre a Assisténcia Estudantil nos diferentes
governos na conjuntura da sociedade brasileira, que de acordo com o periodo e modelo
de Estado, enfrentou diversas barreiras culturais e de crengas no seu processo de
implantacéo e implementacéo, visto que a escolha pela politica de Assisténcia Estudantil
foi realizada em um certo momento histérico, por determinado governo, que nao foi o
mesmo responsavel pela sua operacionalizagdo, o qual acabou resumindo essa politica
ao PNAES, apenas enquanto instrumento legal de repasse dos recursos as IFES. O que
configura a importancia de se trabalhar com a categoria historicidade para a analise do
objeto aqui em questéao.

A apreenséo da Assisténcia Estudantil, na perspectiva de protecéo social, deve ser
bem mais ampla, ligada ao conceito de politica social redistributiva com o objetivo de repor
as perdas concretas e os ganhos sociais da classe trabalhadora, decorrentes do contexto
do jogo de disputa de poder inerente ao modo de producéo capitalista e suas contradi¢oes,
em que a totalidade se encontra no cerne das relagdes sociais, onde o que é solicitado
pelas classes trabalhadoras ndo é o mesmo que o Estado tende a oferecer.
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E, neste contexto, o trabalho profissional dos/as Assistentes Sociais tem um peso
um tanto importante no processo de viabilizagéo desse direito aqueles/as que necessitam.
Conquanto, quando a instrumentalidade profissional é enriquecida e mediada pelas/nas
dimensdes e competéncias sustentadas no projeto ético-politico da profisséo, a saida sera
sempre uma possibilidade a mais na expanséo desse direito.

Por isso, a partir da experiéncia profissional dos/as autores/as no &mbito do trabalho
profissional na assisténcia estudantil federal que objetivamos trazer a tona essa discusséo
neste artigo, como forma de contribuir com o debate da instrumentalidade profissional
relacionado ao trabalho no ambito da assisténcia estudantil da rede federal de ensino
superior publico.

21 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO ENSINO SUPERIOR BRASILEIRO:
LIMITES E POSSIBILIDADES SOCIOINSTITUCIONAIS

As desigualdades sociais, no contexto sécio-histérico da sociedade brasileira
também se refletem nas desigualdades de acesso e permanéncia no ensino superior
da populacdo das classes trabalhadoras. A trajetéria historica da Assisténcia Estudantil
assemelha-se ao movimento de correlagdo de forgas pelo qual se configurou as politicas
sociais no Brasil.

Qual tera sido, afinal, a experiéncia pioneira, a partir da qual veio a se
construir a rica trajetéria da assisténcia estudantil no pais? A leitura dos
textos disponiveis sobre os caminhos tracados pelas acdes de assisténcia
aos estudantes brasileiros da margem, de fato, a mais indagacées do que
certezas [...] (Andrés, 2011, p. 03).

Tem-se como marco inicial da Assisténcia Estudantil na trajetéria histérica da
educacao superior brasileira o Decreto n° 19.850 de 1931, que criou o Conselho Nacional
de Educacdo e o Decreto n° 19.851 de 1931, que criou o Estatuto das Universidades,
tais regulamentacdes favoreceram o desenvolvimento das primeiras a¢des de Assisténcia
Estudantil. Ainda na década de 1930, o governo cria a Unido Nacional dos Estudantes
(UNE) e concede a Casa do Estudante, no Rio de Janeiro, para a sede administrativa desta
associagao estudantil, tdo importante na luta pela assisténcia estudantil no pais.

Tendo como premissa tais decretos, podemos afirmar que as primeiras agdes
conhecidas a respeito da assisténcia aos estudantes de ensino superior publico
encontravam-se pulverizadas sob o gerenciamento individual de cada instituicdo e que
tinham como foco a moradia, saude e a alimentagéo dos/as discentes.

Eram realizadas por meio da disponibilizagdo de residéncias e restaurantes
universitarios custeados com parte dos recursos publicos destinados as universidades
e a partir de destinacbes provenientes de taxas pagas pelos/as proprios/as alunos/as,
ndo contando com o reconhecimento, por parte do Governo Federal, como uma politica

essencial, no ambito da educacéo superior, para a permanéncia dos/as estudantes em
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condi¢cbes de vulnerabilidades socioecondmicas nos cursos de graduacgao.

Naquele momento e até um longo periodo na histéria desse pais, “as universidades,
de modo geral, realizavam a assisténcia estudantil com recursos proprios oriundos das
entdo chamadas taxas académicas pagas pelos estudantes (matriculas e outras), portanto,
insuficientes” (Santo apud FONAPRACE, 2012, p. 47 e 48). Dito de outro modo, a assisténcia
estudantil era desenvolvida de forma pontual, optativa e restritiva com pouca relevancia a
agenda da gestéo publica, e consequentemente no repasse de recursos publicos para seu
investimento.

Conquanto, o debate e a defesa de uma institucionalizacdo politica da assisténcia
estudantil se deram mais no tempo presente, p6s-Constituicdo Federal de 1988, adquirindo
mais expressdo no movimento real de expanséo das Instituicbes Federais de Ensino
Superior (IFES). Foram se aprofundando as discussdes sobre a tematica da Assisténcia
Estudantil em espacos coletivos, por meio de representantes de movimentos sociais como
a Unido Nacional dos Estudantes (UNE), o Movimento da Casa de Estudantes e o Forum
Nacional de Pro-reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE).

Tais movimentos conseguiram fortalecer o debate e articulagbes, em meados da
década de 1980, que culminaram na abertura de espaco a assisténcia estudantil na agenda
das politicas sociais e educacionais, pds-Constituicdo Federal de 1988.

A assisténcia estudantil foi fruto, portanto, de toda luta conjunta dos sujeitos
coletivos da comunidade académica: estudantes, profissionais e gestores da Assisténcia
Estudantil, na corrida pela regulamentacgéo, ndo sucateamento e por mais investimentos na
area. Como pode ser observados nos relatos apresentados pela Revista Comemorativa 25
anos FONAPRACE:

Ainda segundo Leonel e Carmen, vérias reunides ocorreram com a Unido
Nacional de Estudantes — UNE, com Diretérios Centrais de Estudantes —
DCEs das Universidades e também com a Secretaria Nacional de Casas de
Estudantes — SENCE. Os universitarios perceberam que o FONAPRACE lutava
pelas mesmas reivindicacoes em relagdo ao espaco e o fortalecimento da AE.
“Assisténcia estudantil: uma questéo de investimento”. Esta frase passou a ser
uma espécie de bandeira do FONAPRACE para que se firmasse a AE como
uma importante e fundamental ferramenta no processo ensino-aprendizagem
(FONAPRACE, 2012, p.21).

Em meio a esse contexto de lutas, reivindicagdes e ampliagéo da visibilidade e do
papel da Assisténcia Estudantil, o FONAPRACE desenvolveu um trabalho de realizagédo
de pesquisas sobre o perfil socioeconémico e cultural dos/as graduandos/as das IFES,
a partir do ano de 1996, com intuito de investigar e conhecer a realidade social de seus
discentes e como importante instrumento para a defesa da priorizacdo de investimentos
para a permanéncia dos alunos/as em situacdes de vulnerabilidades socioeconémicas.

Além do diagnostico mais preciso para definicdo de politicas publicas,

a defesa da universidade publica, em geral, e da Assisténcia Estudantil,
particularmente, depende de um rigoroso conhecimento de sua realidade
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social. Quem é o seu publico? Qual é a matéria prima sobre a qual ela se
dirige? Qual a composicao social das IFES brasileiras? (ANDIFES, 2018, p.
02).

Em vista da efetivagdo da Assisténcia Estudantil enquanto instrumento de uma
politica publica (a politica educacional), a promog¢ao dos debates, pesquisas e empenho
de esforgos dos sujeitos sociais e da comunidade académica das IFES, é que no ano de
2007 alcanga-se o reconhecimento e aprovacdo pelo Ministério da Educacao (MEC) do
Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, que, posteriormente, veio a ser regulamentado
por meio do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAS), e ap6s modificacdes
chega-se a sua atual versao no ano de 2010, promulgado pelo entéo presidente Lula do
Partido dos Trabalhadores (PT).

O MEC, considerando a assisténcia estudantil como estratégia de combate
as desigualdades sociais e regionais, bem como de sua importancia para a
ampliacéo e a democratizacédo das condi¢cdes de acesso e permanéncia dos
jovens na faixa etaria de 18 a 24 anos no ensino superior, instituiu, por meio da
Portaria Normativa n° 39, de 12 de dezembro de 2007, o Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil — PNAES. Este foi um grande marco na histéria do
FONAPRACE. Uma conquista para a Assisténcia Estudantil nas duas décadas
de existéncia do Féorum (FONAPRACE, 2012, p. 31).

Nesse sentido, investimentos financeiros foram realizados pelo Governo Federal
e repassados as Universidades para que pudessem gerencia-los, corroborando com
a autonomia universitaria e para um melhor emprego dos recursos na efetivacdo da
permanéncia de discentes pertencentes a familias em situagdes de vulnerabilidade
socioeconémicas. Faz-se oportuno aqui apresentar um pequeno historico do repasse do
financiamento publico destinado ao atendimento da demanda da Assisténcia Estudantil nos
Ultimos anos:

A partir de 2013, as universidades e Cefets ou financiavam a assisténcia com
recursos proprios ou valiam-se do PNAES. Por seu turno, o PNAES dedicou,
até 2016, volumes sempre crescentes para as politicas de permanéncia,
saindo de R$ 125 milhdes em 2008, para pouco mais de R$ 1 bilhdo em 2016,
sofrendo, todavia, queda para R$ 987 milhdes em 2017 e R$ 957 milhdes em
2018 (ANDIFES, 2018, p. 03).

Pode-se considerar que os investimentos realizados coadunam com o cenario politico
e econOmico ao qual perpassavam as politicas sociais no pais, que tiveram incrementos
durante os governos dos presidentes representantes do Partido dos Trabalhadores (Lula
e Dilma, 2003 — 2016), que desenvolveram politicas publicas pautadas no atendimento ao
social, mas que ndo desviavam a obediéncia aos pressupostos neoliberais, seguidos da
queda do financiamento, a partir de 2016, periodo de impasses na politica nacional, que
culminou no Golpe Parlamentar-Midiatico-Juridico da Presidenta democraticamente eleita,
Dilma Rousseff, levando o Brasil nos anos seguintes ao verdadeiro recrudescimento da
crise econdmico-politica.
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Enfatiza-se que nesse periodo subsequente ao golpe, o ritmo e a priorizagdo de
investimentos em politicas publicas educacionais e sociais sdo diretamente atingidos pelos
impasses e exigéncias da légica de acumulagcdo do mercado capitalista, demonstrando
seu carater secundario, terciario, ou seja, de menor importancia para a elite politica e
econdmica brasileira.

Analisa-se, desse modo, que o processo historico de reconhecimento e
regulamentacao da Assisténcia Estudantil, como politica essencial para a diminuicdo das
desigualdades sociais no ensino superior, ocorreu em meio ao projeto politico-econémico
hegeménico de viés neoliberal, seguindo orientagdes do Banco Mundial (BM).

Deveriam ampliar 0 acesso ao ensino superior, principalmente nos paises
de economia periférica, para melhor qualificacdo da mé&o-de-obra necessaria ao
desenvolvimento do grande capital, e ndo somente como meio de qualificagéo, formacgéao
e ampliacdo de conhecimentos aos cidadaos das classes subalternas. “Ou seja, fica claro
o duplo objetivo: formar forca de trabalho qualificada de acordo com as necessidades
do modelo de acumulacéo e, ao mesmo tempo, buscar coesédo social, ampliando as
possibilidades de acesso ao ensino superior, mesmo que menos qualificadas” (Cislaghi &
Silva, 2012, p. 495).

A realidade que configura a Assisténcia Estudantil nas IFES, nesse momento
historico contemporaneo, pode ser compreendida a partir do exposto pelos autores Cislaghi
e Silva (2012, p. 503):

[...] algumas universidades optam por bolsas: Bolsa Moradia, Bolsa
Alimentagao, Bolsa Transporte e Bolsa Permanéncia. Bolsas que diferem das
académicas pela sua caracteristica eminentemente assistencial e focalizada.
Essa logica tira do debate a universalizagdo da assisténcia estudantil por
meio de agbes como a ampliagdo de infraestrutura (moradia, restaurantes)
das universidades associadas a ampliacao de direitos, como o passe livre
para estudantes universitarios no transporte publico, por exemplo.

Compreende-se que a operacionalizacdo do PNAES, por meio do mero repasse
financeiro direto aos estudantes, ndo contemplam as singularidades de cada sujeito e as
diversidades regionais de cada instituicdo, néo favorece o desenvolvimento da Politica
de Assisténcia Estudantil de maneira ampla e universal, como requer a totalidade das
expressdes da questdo social que envolve os/as estudantes atendidos/as e os/as que néo
conseguem ser atendidos/as pela Assisténcia Estudantil, por questdes como a escassez de
recursos financeiros, materiais e humanos.

Nesse contexto, as IFES de maneiraisoladas e apenas procedendo com a concessao
de auxilios financeiros, voltados para sanar demandas imediatas, ndo conseguiram efetivar
a Assisténcia Estudantil como agéo de politica publica, pois, o atendimento a individuos
pertencentes a classes menos favorecidas pressupde andlises que exijam um trato
multidisciplinar e interinstitucional, ja que as politicas publicas séo a Unica forma de acesso

do/a trabalhador/a a riqueza socialmente produzida. Ou, 0 que se tende é a perpetuacéao
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do ciclo de dependéncia econémica e social desses estudantes.

Nesse sentido, pensar as singularidades em que a Assisténcia Estudantil esta
permeada nao a faz ser apenas uma problematica da politica de educacgéo de nivel superior,
mas um espacgo de trabalho de toda rede socioassistencial, sobretudo, do/a Assistente
Social.

A Assisténcia Estudantil, portanto, configura-se no ambito das politicas publicas,
especificamente, da educacdo superior, na perspectiva de garantir o atendimento as
necessidades béasicas dos/as estudantes por meio de agdes que favorecam a protecao
social, com intuito de promover o acesso, viabilizar a permanéncia e prevenir retengdes e
evasOes dos/as académicos/as das IFES.

Dessa forma, as agdes da Assisténcia Estudantil devem ser pautadas considerando
as diversas necessidades que permeiam a condi¢do de sobrevivéncia e de permanéncia
dos/as discentes nas universidades, que vao além da situagéo financeira, e que é agravada
por fatores, como: dificuldade em adquirir material didatico; baixo rendimento escolar;
necessidade de cuidados com a salde mental e fisica; dificuldades com transportes
publicos para as universidades; necessidade de alimentacéo saudavel; pouca experiéncia
e oportunidades para adentrar ao mercado de trabalho; dentre outros.

Diante dessa analise so6cio-histérica de consolidagdo da Assisténcia Estudantil,
enquanto parte constitutiva da politica educacional no Brasil, em especifico, a politica
de educacgéo superior, podemos afirmar que o trabalho dos/as diversos/as profissionais,
dentre eles, os/as Assistentes Sociais, no ambito dessa realidade, s6 € possivel por meio
do entendimento de um trabalho multidisciplinar. E, no caso do Servigo Social, é necessario
o entendimento de sua instrumentalidade profissional enriquecida na racionalidade critico-
dialética, a qual é embebida na cultura critica profissional, prépria do atual projeto ético-

politico, como veremos a seguir.

31 LIMITES AE POSSIBILIDADE§ DA INSTRUMENTALIDADE DO SERVICO
SOCIAL NO AMBITO DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL FEDERAL NO BRASIL
Como ja apresentado anteriormente, o trabalho dos/as diversos/as profissionais no
ambito da Assisténcia Estudantil federal € permeado de possibilidades, mas também de
desafios cotidianos neste espaco educacional. Isso néo esta restrito apenas aos recursos
financeiros e/ou humanos, mas ao proprio fazer profissional e suas variadas determinacgées.
Nesse ponto, no ambito do trabalho dos/as Assistentes Sociais, destacaremos aqui,
algumas questbes que entendemos serem fundamentais para problematizar a relacéo
entre instrumentalidade e o trabalho desses profissionais na Assisténcia Estudantil Federal.
Essa relacdo torna-se ainda mais importante, visto que, com a continuidade das
lutas por uma Assisténcia Estudantil ainda mais estrutural, foi sancionada a Lei n® 14.914/24
que instituiu a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil, deixando de ser um programa
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e tornando-se politica de Estado. A mudanca de programa para politica, em um primeiro
momento, parece ser quase uma continuidade, contudo, entendemos que esse movimento
representa mais uma concretizagdo de direitos e também um marcador para que as
instituicbes de ensino federal, gestores/as e demais profissionais entendam a dimensao
dessa politica para a vida de milhares de estudantes, podendo assim reforcar cada vez
mais sua necessaria universalizag¢ao.

Voltando ao tema, a instrumentalidade profissional ainda gera na categoria de
Assistentes Sociais certo ruido pela multiplicidade de entendimentos que ela carrega.

Existe um ranco histérico que confunde instrumentalidade e instrumentais técnicos
do trabalho profissional, ndo apenas pela semantica das palavras, mas pelo seu real
significado pratico para a profissdo. Guerra (2014) afirma que a instrumentalidade no
exercicio profissional refere-se, ndo ao conjunto de instrumentos e técnicas, mas a uma
determinada capacidade ou propriedade constitutiva da profissdo, construida e reconstruida
no processo socio-historico. Estar dado que o entendimento da instrumentalidade ensejada
na racionalidade critico-dialética supera a compreens@o que a vincula apenas aos
instrumentos e/ou técnicas.

E possivel perceber sua relacdo com as necessidades sociais, metamorfoseadas
em demandas institucionais, a relacdo com a instituicao e também com a propria profisséo,
colocando ao profissional a necessidade de transforma-las em demandas sécioprofissionais.
Assim sendo,

[...] infere-se que é necessério ultrapassar o nivel de mera “ferramenta”, de
mera profissdo presa em seus muros internos e institucionais, € necessario
avancar e ultrapassar essas concepgdes, pois, para que seja possivel
materializar 0s objetivos do projeto ético-politico, é necessario empreender
uma pratica profissional que seja reflexiva, questionadora, propositiva, criativa
e critica, que tenha como horizonte a transformagéo social e a superagao do
sistema do grande capital em sua integralidade (Corrent, 2022, p. 10).

O trabalho pautado no atual projeto ético-politico da profisséo é condicao vital para
uma intervengdo guiada nos termos almejados pela categoria e que o horizonte dessas
acoes ndo pare na simples solu¢do das demandas que aparecem no cotidiano institucional,
mas com os desafios da atualidade — avangco do conservadorismo, intensificacdo do
neoliberalismo e suas repercussdes para o mundo do trabalho e politicas publicas, por
exemplo — somos levados a pensar que existe uma impossibilidade dessa articulagdo no
plano prético e cotidiano, fazendo da falaciosa frase “na pratica, a teoria é outra” ganhar
um eco um tanto indesejado.

Contudo, como bem sinaliza Matos (2015, p. 685), “se efetivamente internalizarmos
os valores do projeto ético-politico, que s&o emancipatérios, daremos respostas
emancipatorias para a ‘dureza’ do dia a dia”. Logo, podemos inferir que esses valores
devem ser internalizados ainda na formacéo profissional, para que nos desafios da pratica

eles continuem sendo o caminho para a nossa instrumentalidade.
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Na auséncia dessa competéncia intelectual, que requer reflexdo, estudo,
pesquisa e dominio de informacdes sobre a realidade, ganham projecao
técnica a avaliacdo e o julgamento dos resultados da acdo que, quase
sempre, recaem na constatacdo da impossibilidade de utilizacdo da teoria
social critica, de inspiragdo marxiana, para tratar os fenébmenos singulares e
contemporaneos. 1sso porque na teoria marxiana alguns leitores desavisados
procuram inspiracdo para orientar ou instrumentalizar imediatamente as
demandas cotidianas (Mota, 2014, p. 701).

A pressao diaria em responder 0 que se apresenta da forma mais imediata possivel
faz os/as profissionais ficarem presos/as aos limites institucionais, sem nenhum tipo
de problematizacao real das mdultiplas expressdes da questdo social que permeiam tal
demanda. Por isso, a instrumentalidade é confundida com o manuseio dos instrumentos e
técnicas de trabalho, dando a aparéncia de desvinculagédo da profissédo com a realidade e,
por conseguinte, relegando aos usuarios insuficiente atendimento de suas necessidades
sociais. Assim sendo,

[...] o exercicio da profissdo exige um sujeito profissional que tenha
competéncia para propor e negociar com a instituicdo os seus projetos,
para defender o seu campo de trabalho, suas qualificacbes e atribuicoes
profissionais. Requer ir além das rotinas institucionais para buscar apreender,
no movimento da realidade e na aproximacéo as for¢as vivas de nosso tempo,
tendéncias e possibilidades al presentes passiveis de serem apropriadas pelo
profissional e transformadas em projetos de trabalho profissional (lamamoto,
2014, p. 611).

E interessante perceber o esforco de algumas das nossas principais referéncias em
chamar atengéo para a importancia do/a profissional manter-se firme nos pressupostos do
projeto da profissdo hegemdnico e a necessidade de superacdo do que se apresenta no
cotidiano, e para que isso aconteca, o fortalecimento da instrumentalidade é condigcéo sine
qua non.

Todo esse debate acontece dentro também de uma das politicas publicas, a politica
educacional, que mais foi alvo de intensos debates e que a luta de projetos antagénicos
nunca foi t&o explicita como nos ultimos anos. Gadotti (2000) afirma que o trago mais
original da educacao desse século € o deslocamento do enfoque do individual para o
social, para o politico e para o ideoldgico, logo, tornou-se permanente e social, e assim ela
nao é neutra.

Contudo, existe um retrocesso sendo permanentemente alimentado no seio da
sociedade de que alguns posicionamentos, principalmente, os que trazem uma reflexdo
sobre temas relacionados a questdo de género e étnico-racial, seriam uma forma de
doutrinacéo e por isso, projetos como “Escola sem partido”, homeschooling e o ataque a
autonomia das universidades e institutos federais foram bandeira de governo da gestao
Jair Bolsonaro (2019 - 2022), questéo tao fundamentais em pensar o trabalho profissional
junto aos estudantes usuarios da Assisténcia Estudantil.

Essa tentativa de neutralidade impactou significativamente o trabalho do/a
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Assistente Social, que dentro de suas fun¢des nas instituicdes federais de ensino — carater
pedagdgico - tem esse constante contato com os/as discentes, desenvolvendo acdes e
projetos que envolvem diversos aspectos da vida em sociedade, ultrapassando a visdo de
que a profissdo € responsavel apenas pelo gerenciamento do recurso das “bolsas” e auxilio
estudantis.

As requisi¢des institucionais s&o distintas, e nas instituicbes empregadoras
prioriza-se o trabalho burocrético, as demandas pragmaticas, as respostas
imediatas, com o preenchimento de muitas planilhas pré-elaboradas, em
base de tecnologias de informaticas e comunicagao, sobrepondo a atuagao
rotineira do trabalho técnico ao trabalho técnico-criativo, no qual os plantées,
as visitas domiciliares, os pareces socioeconémicos de acesso a beneficios,
sob o viés institucional, acabam por se sobrepor as atividades educativas, ja
que cada vez mais se exigem parametros elevados de produtividade, dentre
muitas outras requisi¢cées (Lima Sobrinho, 2024, p. 12).

Em razédo disso fica evidente a importancia de entender a instrumentalidade como
mediacdo, para que o/a profissional consiga realizar a ultrapassagem dessa rotina de
respostas imediatas, carente de esforgo tedrico-metodologico, proprio da “captura” da
subjetividade profissional.

O processo de precarizagéo do trabalho no capitalismo global atinge a “objetividade”
e a “subjetividade” da classe das/os trabalhadoras/es assalariadas/os. O eixo central dos
dispositivos organizacionais (e institucionais) das inovagdes organizacionais do novo
complexo de reestruturacdo produtiva é a “captura” da subjetividade do trabalho pela l6gica
do capital, e sua racionalidade adjacente (Lima Sobrinho et al, 2023).

Quando esses tracos se mesclam aos ditames do ideério gerencial, com
0 abandono da razdo e/ou forjados numa racionalidade abstrata-formal
e/ou instrumental, a tendéncia profissional é a de utilizacdo de técnicas e
instrumentos profissionais que mobilizem o campo da subjetividade e
passivizagao do/a trabalhador/a e de si propria, como conceber que “na pratica
a teoria é outra”; assumir as diretrizes da instituicdo e das politicas sociais
como respostas profissionais sem a interlocugdo com os fundamentos do
projeto ético-politico profissional; a reproducéo de tendéncias conservadoras
da dimenséo ético-politica. Convergem, portanto, num caminho perene a
“captura” da subjetividade profissional e das/os usudrias/os (Lima Sobrinho
etal, 2023, p. 10-11).

Reforga-se assim o perigo que é para os/as Assistentes Sociais das instituices de
ensino da rede federal ter no horizonte da Assisténcia Estudantil apenas a manutencéao
das selecoes de participagéo nos diversos programas preconizados por essa (alimentagéo,
transporte, moradia, entre outros) seu principal trabalho nas universidades e institutos
federais.

Pelo contrario, entendemos que a instrumentalidade deve fazer parte da acao
cotidiana do/a profissional e para que isso acontegca, entre outras, a utilizacdo de
instrumentos/técnicas sao parte fundamental, desde que elaboradas e implementadas
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em conformidade, ndo apenas com as regras institucionais, mas como defendido aqui,
com o projeto ético-politico da profissédo. Destacamos para exemplificar, entendendo que
ndo iremos aqui esgotar todas as possibilidades, a indispensavel elaboragéo do projeto de
trabalho, que:

[...] ndo & um mero instrumento e, muito menos, um manual a ser seguido; ele
deve condensar as possibilidades e os limites colocados ao profissional para
executar suas tarefas e deve iluminar sua constante avaliagdo da eficacia de
seus instrumentos, técnicas e conhecimentos para atingir as metas propostas,
que devem estar articuladas aos elementos presentes no espaco socio-
ocupacional, como também referendarem os compromissos profissionais
(Couto, 2009, p. 4).

Percebemos a dimens&o apurada de um projeto de trabalho e como ele integra
a perspectiva da instrumentalidade em todos os aspectos do trabalho profissional. Outra
acao que julgamos ser imperiosa para o trabalho - além dos limites institucionais e que
também exige do/a profissional trato para dialogar com os diversos niveis hierarquicos -
€ o conhecimento e devida apropriacédo do orgamento referente a Assisténcia Estudantil.
Esse é um instrumental fundamental para que as a¢des sejam pensadas, adicionadas ao
projeto de trabalho, publicizadas e implementadas, acontecendo, concomitantemente, a
articulacao com o corpo discente por meio de suas entidades representativas.

Nao restam duvidas dos desafios impostos pela dinamica do real e que isso afeta
o trabalho dos/as Assistentes Sociais em seus diversos espagos soécio-ocupacionais,
mas € imperativo ndo perder de vista, conforme sinaliza Corrent (2022), que para que
seja possivel transformar o imediatismo inerente ao cotidiano, e assim romper com as
acdes meramente instrumentais, € necessario que seja empreendida uma reflexdo da
instrumentalidade como uma mediagéo, e essa reflexdo deve compreender os aspectos
tedrico-metodolégicos, ético-politicos e técnico-operativos de toda e qualquer situacéo
apresentada ao Servigco Social.

A Assisténcia Estudantil desenvolve relevante papel no acesso, permanéncia
e conclusédo do ensino superior de milhares de estudantes, ndo apenas em seu recorte
financeiro, mas por permitir a criagdo de uma estrutura nas instituicbes, com diversos
programas. Ja no que tange a composi¢éo de equipes multiprofissionais, o Servi¢o Social &
considerado uma profissé@o essencial para implementacao desse programa.

Sendo assim, as demandas para os/as Assistentes Sociais sdo as mais diversas,
pois estas ndo estao restritas apenas ao ambito da instituicdo, a exemplo: a necessaria
articulacdo com as demais politicas como Assisténcia Social e Saude; trabalho com as
familias; estudo social para acesso aos programas, entre outros. Isso nos faz inferir que
existe uma constante exigéncia para que o/a profissional se mantenha atualizado/a,
em permanente estado de formagao, pois assim podera ter mais repertério para uma
intervencdo pautada no projeto ético-politico. Ou seja, sem empreender esses esfor¢cos
a atuagao profissional dos/as Assistentes Sociais tende a ser reduzida ao mero nivel
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instrumental, tipico do projeto burgués de sociedade (Corrent, 2022).

[...] diante dessa realidade um tanto adversa a cultura critica profissional,
as assistentes sociais sdo desafiadas a recriar o seu trabalho, considerando
a contribuicdo na reproducdo material e social dos sujeitos, expresso na
prestacéo de servicos sociais de qualidade, a partir das politicas publicas, na
sua dimenséo educativa, que incide na cultura das classes subalternas, nas
suas maneiras de ver, viver e sentir a vida, fortalecendo assim a dimensao
coletiva das lutas sociais (Lima Sobrinho, 2024, p. 15).

Todo esse debate sobre a importancia do/a Assistente Social conhecer e aprofundar
a instrumentalidade inerente a profissdo deve ser continuo e fazer parte dos espagos
organizativos e académicos do Servico Social. E necessario priorizar, portanto, esse
assunto, pois como vimos, qualquer acgéo critica-reflexiva demandara uma intervengéo que
ultrapasse o imediatismo, a aparéncia.

Assim sendo, a apreensdao do movimento dialético da demanda que se chega
ao Servico Social, se coloca como uma equacdo sine qua non para 0 acesso de uma
instrumentalidade enriquecida, de captura do fendbmeno de determinada questéo, de forma
a indagar e descrever como tal questdo em si se manifesta naquela situacdo, e como ao
mesmo tempo nele se esconde. Compreender o fenémeno é atingir a esséncia (Kosik,
1976).

Portanto, ndo é possivel chegar a esséncia com os desafios vivenciados
cotidianamente pelos/as profissionais com uma atuagéo desvinculada do que € preconizado
pelo projeto ético-politico. Essa € uma das armadilhas construidas por todas as mudancgas
que acontecem na atualidade capitalista.

Ainstrumentalidade, portanto, € mediacao, é base para um fazer critico e alicercado
no compromisso da mudanga das condi¢gdes que impactam a vida de tantas pessoas e
que na Assisténcia Estudantil ganha contornos ainda mais expressivos, ja que se refere ao
momento de formacao e consecutiva alteragéo da vida socioeconémica, cultural e politica

de milhares de pessoas.

41 CONSIDERAGOES FINAIS

Buscamos apresentar alguns dos principais pontos que na atualidade permeiam
a Politica de Assisténcia Estudantil Federal e o trabalho do/a Assistente social no que se
refere a sua instrumentalidade nessa politica. O envolvimento desses/as profissionais com
essa politica ndo € recente, remonta desde os periodos de luta para a existéncia de um
conjunto de agbes que garantisse a permanéncia e conclusdo de estudantes em condicao
de vulnerabilidade social, sempre em conjunto com 0s demais movimentos: estudantil,
servidores da educacéo e sociedade civil organizada.

Arecente mudanca de programa para politica, representou mais um importante passo
para o fortalecimento da Assisténcia Estudantil, pois ganhando status de politica de Estado
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deixa de ser entendida como um “aceno” de Governo, para integrar a estrutura permanente
da administragdo publica federal. Com isso, ganha mais espago nas discussoes referente
a orcamento, metas, alocacéo de recursos humanos, acompanhamento e avaliacdo de
resultados.

Toda essa mudanca apresenta mais um desafio para o/a Assistente Social, pois
novos objetivos, programas e a¢des sao desenvolvidos com a politica, causando impactos
para o cotidiano nas instituicdes e, consecutivamente, na sua rotina de trabalho. Rotina
essa que ja é perpassada por todos os desafios proprios da dindmica da realidade em um
contexto de agudizacdo da questao social e suas refracdes, espraiamento do neoliberalismo
e conservadorismo, pressao institucional para rapida resolu¢éo das demandas - cada vez
mais longe das necessidades sociais - € as mudancas nas relagdes de trabalho no dmbito
do servico publico.

Diante de tudo isso, fica evidente a necessidade de constante processo de formacao
permanente profissional, principalmente, no que tange a instrumentalidade. Como dito
anteriormente, essa é a base para o exercicio profissional critico e alicercado no projeto
ético-politico, dando capacidade ao/a Assistente Social de intervir na realidade com mais
propriedade dos aspectos tebrico-metodologicos, ético-politicos e técnico-operativos,
buscando sempre a aproximagéo para uma intervenc@o com a téo almejada totalidade.

Portanto, percebemos com essa breve reflexdo que o caminho ainda é longo e
deve continuar fazendo parte dos nossos espacos de formacgao e trabalho profissional. A
instrumentalidade tem que ser compreendida e efetivada, ndo entendida como um acessorio
para ser utilizada quando conveniente, mas é o ponto crucial para qualquer intervencao
criticamente direcionada e conceitualmente referenciada.
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