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APRESENTAÇÃO

A obra “O Conhecimento na Competência da Teoria e da Prática em Enfermagem” 
aborda uma série de estudos realizados na área da Enfermagem, sendo suas 
publicações realizadas pela Atena Editora. Em sua totalidade está composta por 3 
volumes, sendo eles classificados de acordo com a área de abrangência e temáticas 
de estudo.  Em seus 31 capítulos, o volume I aborda a Enfermagem no como atuante 
no cuidado à mulher, criança, adolescente, homem e idoso, trazendo abordagens 
específicas e voltadas para cada público de uma forma especial.

Esse olhar diferenciado promove o conhecimento, facilitando a atuação do 
profissional diante das especificidades inerentes a cada público. Sendo assim, a 
prestação dos serviços ocorre de forma mais eficaz, gerando resultados cada vez 
mais satisfatórios.

Colaborando com as mais diversas transformações no contexto da saúde, este 
volume I é dedicado ao público de mulheres, incluindo a vertente materno-infantil, 
quando aborda pesquisas relacionadas às morbidades no período gestacional, 
aleitamento materno, cuidados no puerpério, dentre outras.   Além disso, as publicações 
também fornecem conhecimento para o cuidado à criança e ao adolescente, trazendo 
assuntos como cuidados de enfermagem em pediatria e ações para promoção da 
saúde do adolescente. Por fim, não menos relevante, os capítulos também tratam 
sobre a saúde do homem e do idoso, com temáticas como nutrição e qualidade de vida 
da pessoa idosa, assistência à saúde do homem na atenção primária e masculinidade.

Ademais, esperamos que este livro possa fornecer subsídios para uma atuação 
qualificada, humanizada e com um olhar especial no que diz respeito à saúde da 
mulher e da criança, bem como do binômio mãe-filho, além da saúde dos demais 
públicos como adolescentes, idosos e homem, buscando cada vez mais a excelência 
no cuidado em enfermagem, e disseminando práticas promotoras da saúde.

Isabelle C. de N. Sombra
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CAPÍTULO 13

CONSTRUINDO INSTRUMENTO PARA VIABILIZAÇÃO 
DO PROCESSO DE ENFERMAGEM NO 

ATENDIMENTO À PUÉRPERA NA ATENÇÃO BÁSICA

Carlice Maria Scherer
Faculdade Sociedade Educacional Três de Maio

Três de Maio - Rio Grande do Sul

Luiz Fernando do Nascimento Martins
Fundação Municipal de Saúde 

Santa Rosa – Rio Grande do Sul

Camila Aparecida de Souza Duarte Lenhartt
Faculdade Sociedade Educacional Três de Maio

Três de Maio – Rio Grande do Sul

RESUMO: Este capítulo trata-se de um relato 
de experiência sobre elaboração de um 
instrumento para a efetivação do processo 
de enfermagem no atendimento à puérpera 
na atenção básica, no município de Santa 
Rosa, no Rio Grande do Sul, objetivando a 
construção de um instrumento para auxiliar 
o Enfermeiro na sistematização do cuidado à 
puérpera, viabilizando a implementação do 
processo de enfermagem na atenção básica 
de saúde. A experiência permitiu desenvolver 
uma assistência pautada no conhecimento 
científico com a utilização da North American 
Nursing Diagnoses Association (NANDA) e 
Nursing Interventions clasification (NIC), o que 
proporciona mais segurança à puérpera e ao 
profissional enfermeiro.
PALAVRAS-CHAVE: Puerpério; Cuidado; 
Atenção Básica.

ABSTRACT: This chapter is an experience 
report about the elaboration of an instrument 
for the implementation of the nursing process in 
the care of the puerperium in basic care in the 
city of Santa Rosa, Rio Grande do Sul, aiming 
at the construction of an instrument to assist 
the nurse in the systematization of the care 
to the puerpera, enabling the implementation 
of the nursing process in basic health care. 
The experience enabled the development 
of scientific knowledge based on the use 
of the North American Nursing Diagnoses 
Association (NANDA) and Nursing Interventions 
Classification (NIC), which provides more safety 
to puerperal and nursing professionals.
KEYWORDS: Postpartum Period; Care; 
Primary Healt.

1 | 	INTRODUÇÃO

Assim como o parto, o puerpério merece 
uma atenção especial, pois é um momento 
importante não apenas para mulher, mas para 
toda a família, por isso a adaptação nesse novo 
cenário que se apresenta com a chegada de uma 
criança necessita de um cuidado diferenciado 
da equipe de saúde.  

Na atenção básica de saúde, no município 
de Santa Rosa, no Estado do Rio Grande do 
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Sul, a consulta de enfermagem no puerpério acontece em dois momentos, no décimo 
e no trigésimo dia após o parto. A partir delas o Enfermeiro pode avaliar as condições 
de saúde física e psíquica da puérpera, pois é nessa fase que a mulher passa por 
ajustamento das alterações biológicas, psicológicas e sociais (MAZZO; BRITO, 2016). 

No registro das atividades durante a consulta de enfermagem à puérpera, o 
enfermeiro constrói o seu próprio roteiro, uma vez que fica sobre sua responsabilidade 
criar critérios a serem observados no atendimento da consulta puerperal (MAZZO; 
BRITO, 2016). Também durante a consulta de enfermagem é necessário elaborar um 
plano de cuidados que contemple as necessidades específicas e individuais de cada 
puérpera.

Frente a essa preocupação em se ter um planejamento das ações de enfermagem 
buscou-se a aplicação do processo de enfermagem para sistematizar a assistência à 
puérpera, considerando que a sistematização da assistência de enfermagem é uma 
metodologia científica que vem sendo implementada na prática, pois confere segurança 
ao paciente, qualidade da assistência e autonomia ao profissional (TANNURE; 
PINHEIRO, 2010).

O processo de enfermagem se operacionaliza em etapas que se inter-
relacionam, as quais compreendem a Primeira etapa: A investigação, que envolve a 
coleta das informações para determinar o estado de saúde do indivíduo, esta é feita 
através da história de enfermagem e do exame físico; Segunda etapa: Diagnóstico 
de enfermagem. A partir das informações coletadas na primeira etapa o enfermeiro 
identifica os problemas reais e potenciais de acordo com a ordem de prioridade; Terceira 
etapa: O Planejamento dos resultados esperados, que consiste em um plano de ações 
para se alcançar um resultado em relação ao problema identificado no diagnóstico de 
enfermagem; Quarta etapa: A implementação de enfermagem, esta é relacionada com 
as intervenções necessárias para o alcance dos resultados esperados; Quinta etapa: 
Avaliação da Assistência de Enfermagem, na qual o profissional enfermeiro avalia a 
eficácia das intervenções analisando se os resultados planejados foram alcançados 
(TANNURE; PINHEIRO, 2010).

O presente estudo objetivou a construção de um instrumento para auxiliar o 
Enfermeiro na sistematização do cuidado à puérpera, viabilizando a implementação 
do processo de enfermagem na atenção básica de saúde. Assim, considerando a 
integralidade do cuidado na atenção primária, optou-se pela teoria das Necessidades 
Humanas Básicas (HORTA, 1979) para fundamentar o processo de enfermagem à 
puérpera na atenção primária. 

2 | 	METODOLOGIA

Trata-se de um relato de experiência sobre a elaboração de um instrumento 
para a efetivação do processo de enfermagem no atendimento à puérpera na atenção 
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básica, no município de Santa Rosa, no Rio Grande do Sul. O mesmo desenvolveu-se 
nos meses de outubro, novembro e dezembro de 2016, durante a realização de um 
Curso de Extensão sobre a Sistematização da Assistência de Enfermagem – SAE, 
ministrado na Sociedade Educacional Três de Maio.  

O trabalho realizou-se em duas fases: na primeira, elaborou-se o instrumento 
para a coleta das informações, ou seja, o histórico de Enfermagem e o exame físico 
da puérpera.; a segunda, foi a elaboração dos diagnósticos de enfermagem através da 
taxonomia North American Nursing Diagnosis Association International versão 2015-
2017 (NANDA, 2015),  a escolha das intervenções de enfermagem através do sistema 
de classificação Nursing Interventions clasification (NIC) (BULECHEK; BUTCHER; 
DOCHTERMAN; WAGNER, 2016) e, por fim, a revisão final do instrumento. Devido 
à complexidade da execução prática do processo de enfermagem, optou-se por não 
colocar a terceira etapa, que compreende o planejamento do resultado esperado, 
visto que esse envolve especificidades do quadro clínico da puérpera. A quinta etapa 
que consiste na avaliação da assistência de enfermagem prestada à puérpera será 
realizada quando a mesma retornar para novo atendimento ou, se necessário, em 
visita domiciliar.

3 | 	RESULTADOS E DISCUSSÃO

Para a implementação do processo de enfermagem no atendimento à puérpera na 
atenção básica, primeiramente elaborou-se o formulário de entrevista com os seguintes 
dados: identificação, histórico atual, exame físico com foco para o peso, pressão 
arterial, pulso, temperatura, coloração da mucosa, condição das mamas, involução 
uterina, palpação abdominal, exame especular, episiorrafia ou cicatriz cirúrgica, 
membros inferiores. Para elencar os principais diagnósticos utilizou-se a experiência 
dos profissionais que atuam na área de saúde da mulher bem como as discussões com 
o professores e colegas do Curso de Extensão de Sistematização da Assistência de 
Enfermagem, sendo elencados os seguintes diagnósticos de enfermagem relacionados 
a puérpera: falta de adesão relacionada à motivação insuficiente; disposição para 
controle da saúde relacionado a desejo de melhorar o controle de fatores de risco;  
amamentação ineficaz relacionada à anomalia da mama e ansiedade materna; 
amamentação interrompida relacionada à doença da mãe e da criança hospitalizada; 
disposição para amamentação melhorada, relacionada a mãe expressar o desejo de 
melhorar a capacidade de oferecer o leite materno às necessidades nutricionais da 
criança; leite materno insuficiente relacionado, rejeição da mama evidenciada, por recusa 
a sugar; eliminação prejudicada relacionada, a infecção no trato urinário associada 
com disúria;  constipação relacionada a hábitos de evacuações irregulares; padrão do 
sono prejudicado relacionado pelo sono não restaurador, pelas responsabilidades dos 
cuidados, práticas de paternidade/maternidade; levantar-se prejudicado relacionado 



O Conhecimento na Competência da Teoria e da Prática em Enfermagem Capítulo 13 118

a procedimentos cirúrgicos; déficit no autocuidado com a higiene íntima relacionado 
a dor;  conhecimento deficiente relacionado a informações errôneas apresentadas 
por outros; baixa autoestima situacional relacionada a alteração na imagem corporal; 
disposição para autopercepção melhorada relacionado, ao desejo de melhorar o 
desempenho de papéis; disposição para a paternidade ou maternidade melhorada 
relacionada ao pai/mãe expressarem o desejo de melhorar o apoio emocional aos 
filhos; paternidade ou maternidade prejudicada relacionada a habilidades impróprias 
para o cuidado; risco de vínculo prejudicado relacionado à separação entre pai/mãe e 
a prematuridade; desempenho de papel ineficaz relacionado à idade jovem; conflitos 
de decisão relacionados a sistema de apoio insuficiente; sofrimento relacionado ao 
aumento da dependência do outro evidenciado por, ansiedade ,choro, fadiga, insônia 
e medo; risco de infecção relacionado a procedimento invasivo; recuperação cirúrgica 
retardada relacionada pela dor; risco de sangramento relacionado a complicação no 
pós-parto; risco de contaminação relacionado a práticas de higiene pessoal inadequada; 
conforto prejudicado relacionado a privacidade insuficiente; dor aguda relacionada a 
agente lesivo físico e isolamento social relacionado a alteração da aparência física.

Cada diagnóstico encontrado foi devidamente agrupado com as possíveis 
intervenções. Nesta etapa foram identificadas cinquenta intervenções de enfermagem 
mais comuns no atendimento à puérpera. Fez-se a opção em colocar todas as 
intervenções de enfermagem na forma de múltipla escolha para facilitar ao enfermeiro 
o registro das intervenções, uma vez que a grande dificuldade encontrada foi a 
complexidade e o tempo exigido para o registro de todas as etapas no processo de 
enfermagem, somando ainda as demais atividades do enfermeiro na unidade básica 
de saúde. Pensando nessa problemática já está se viabilizando a informatização 
desse instrumento para auxiliar os registros e desta forma assegurar uma consulta 
de enfermagem voltada para as necessidades da puérpera. Para tanto, a Fundação 
Municipal de Saúde de Santa Rosa dispõe em todas unidades básicas de saúde uma 
rede informatizada e um departamento de informática para suporte, o que facilitará a 
informatização do processo.

4 | 	CONCLUSÃO

O estudo possibilitou a construção de um instrumento que permitirá ao enfermeiro 
durante a consulta de enfermagem na atenção básica trabalhar com o processo de 
enfermagem e, desta forma, desenvolver uma assistência pautada no conhecimento 
científico com a utilização da NANDA e do NIC, o que dará mais segurança à puérpera 
e ao profissional enfermeiro. O processo de enfermagem desenvolvido neste estudo 
também permite que todos os enfermeiros das demais unidades de saúde do município 
de Santa Rosa possam utilizar esse instrumento. Por isso, fazer uso de uma linguagem 
padronizada facilita o processo de comunicação na enfermagem.
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