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RESUMO: A Assisténcia Social no Brasil,
elevada a politica publica com a Constituicao
de 1988, tem enfrentado disputas politicas
intensas desde a implementacdo do
Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) em 2005. Este artigo analisa como
essas disputas influenciam a eficacia das
politicas de Assisténcia Social em diferentes
niveis governamentais. Utilizando andlises
bibliograficas e documentos de entidades
nacionais, discute-se a evolucdo da
Assisténcia Social diante de movimentos
sociais e processos de democratizacao.
Destacam-se os desafios impostos por
ideologias neoliberais e conservadoras,
ressaltando a importancia da Assisténcia
Social na promocéo da justica social e na
reducéo das desigualdades.
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ABSTRACT: Social Assistance in Brazil,
elevated to a public policy with the 1988
Constitution, has faced intense political
disputes since the implementation of the
Unified Social Assistance System (SUAS)
in 2005. This article examines how these
disputes impact the effectiveness of Social
Assistance policies at various government
levels. Using bibliographic analyses and
documents from national entities, the
evolution of Social Assistance in response
to social movements and democratization
processes is discussed. The challenges
posed by neoliberal and conservative
ideologies are highlighted, emphasizing the
importance of Social Assistance in promoting
social justice and reducing inequalities.
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INTRODUCAO

A Assisténcia Social no Brasil, historicamente marginalizada no contexto das
politicas publicas, tem experimentado uma evolugao significativa desde a promulgagéo da
Constituicao de 1988, que a elevou ao status de politica publica n&o contributiva e direito de
todos. A configuracao atual da Assisténcia Social, especialmente ap6s a implementagéo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) em 2005, reflete uma complexa interagéo de
forcas politicas, sociais e econémicas que moldam continuamente sua direcao e eficacia.
Este artigo visa explorar a intensa disputa pela dire¢cdo politica da Assisténcia Social,
analisando como diferentes ideologias e interesses politicos influenciam a concepcao e a
implementacao de suas praticas.

A consolidacdo da Assisténcia Social como uma esfera de acdo estatal € um
fendbmeno relativamente recente, influenciado por um amplo espectro de movimentos
sociais e pela gradual democratizagdo das estruturas de poder no Brasil. No entanto,
apesar de avangos normativos e institucionais, a Assisténcia Social continua a ser um
campo de acirradas disputas politicas. Estas disputas s@o evidenciadas néo apenas na
formulagcéo de politicas e na alocacéo de recursos, mas também no estabelecimento de
prioridades, na definicao de critérios para a distribuicéo de beneficios, bem como na préopria
concepcao de cidadania e direitos sociais.

O objetivo deste artigo é duplo: primeiro discorrer sobre a natureza das disputas
politicas que envolvem a Assisténcia Social; segundo analisar como essas disputas afetam
a implementacao de politicas de Assisténcia Social em diferentes niveis governamentais.
Sera dada especial atengé@o a forma como essas tensdes refletem mudancas ideoldgicas
mais amplas no panorama politico brasileiro e como influenciam a capacidade do Estado
de atender as necessidades dos seus cidaddos mais vulneraveis.

Adotando uma abordagem critica, este estudo se baseia em uma andlise bibliogréafica
e documental. Através deste exame, o artigo contribuira para uma compreensdo mais
profunda das dindmicas que definem a Assisténcia Social no Brasil, oferecendo uma
percepcao sobre os desafios que persistem na sua efetivagcdo como direito social garantido
constitucionalmente.

Por fim, este trabalho argumentara que a Assisténcia Social, como campo de politicas
publicas, ndo apenas reflete as contradicdes do contexto socioeconémico e politico de seu
tempo, mas também & um terreno onde se expressam e se confrontam visées de mundo
e projetos de sociedade distintos. Assim, a analise das disputas pela sua diregéo politica
ndo apenas esclarece aspectos técnicos ou administrativos da sua implementagéo, mas
também ilumina os contornos mais amplos da luta pela definicao dos direitos e deveres
do Estado para com seus cidadaos na contemporaneidade brasileira. Este enfoque ndo s6
releva a importancia da Assisténcia Social no debate politico nacional, mas também reforca
seu papel fundamental na promocéo da justica social e na reducao das desigualdades.
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DESENVOLVIMENTO

A formulacgéo e a eficacia das politicas sociais em qualquer pais s&o profundamente
influenciadas pelo contexto socio-histérico, econémico e politico em que sao criadas. As
politicas sociais ndo emergem em um vacuo; elas séo intrinsecamente ligadas as dindmicas
de poder e as decisdes sobre quem deve ser responsavel por atender as necessidades
basicas da populagdo — o Estado ou o setor privado. Este contexto determina o alcance
das responsabilidades estatais e os direitos dos cidaddos no que tange a protecéo e a
provisao social.

A compreensao deste quadro é crucial para decifrar o papel das politicas sociais
como um pilar na estrutura de qualquer sociedade, especialmente no que se refere a sua
capacidade de mediar as relacdes entre o Estado e os cidadaos em termos de direitos e
deveres. As politicas sociais s&o, portanto, ndo apenas medidas de protecdo, mas também
ferramentas vitais de mediagao entre a produgéo da riqueza e a reproducgédo das condigbes
materiais de vida em sociedade, refletindo e moldando a forma como os cidadaos participam
no processo produtivo e séo afetados pelas forgas de mercado.

Quanto a isso, Aldaiza explora essa complexidade e destaca a interdependéncia
entre o regime de politicas sociais de um pais e seu modelo econémico e politico geral. Ela
articula este ponto ao explicar que:

O ambito de uma politica social é resultante de um processo social,
econdmico, histérico e politico e, por consequéncia, flui das orientagcées que
uma sociedade estabelece quanto ao ambito das responsabilidades — se
publicas ou privadas — para prover as necessidades de reproducéo social. A
politica social refere como dever de Estado e direito do cidadao as provisdes
que tém provisdo publica, isto é, aquelas que transitam da responsabilidade
individual e privada para a responsabilidade social e publica. E bom sempre
relembrar que o processo de reprodu¢ao social ndo € autbnomo do processo
de producédo social, assim, as demandas por protecao social tém relacao
intrinseca com o modo de insercdo do cidad&o no processo produtivo e o
modo de producdo da sociedade de mercado. O alcance das provisbes
sociais publicas em quantidade, qualidade, cobertura, ética, garantias
afiangadas, modo de gestédo e financiamento detalham e particularizam o
regime da politica social adotada em um pais em um dado momento historico.
Por consequéncia, o regime de uma dada politica social depende do modelo
de regulacao econdmica, social e politica, e nele, do papel exercido pelo
Estado entre os processos de acumulacao, distribuicao e redistribuicdo do

capital para o trabalho face as desigualdades sociais e econémicas. (Sposati,
2007, p. 437-438).

Neste sentido, a construgdo do Estado Social na Europa, particularmente, apés a
Segunda Guerra Mundial, oferece um contraste marcante com a evolugéo das politicas
sociais na América Latina, e no Brasil, em especifico. Enquanto o modelo europeu do
Welfare State emergiu como um compromisso pés-guerra visando garantir um nivel minimo
de bem-estar para todos os cidadédos através de uma extensa rede de seguranga social, a
trajetéria na América Latina foi significativamente diferente, marcada por desafios e lutas
Unicas refletindo as realidades politicas e sociais regionais.
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No Brasil, 0 avanco em direcdo a uma maior responsabilidade publica no dmbito
da provisao social ndo se materializou até as Ultimas duas décadas do século XX. Este
desenvolvimento foi fortemente influenciado pela atuagdo de movimentos sociais e sindicais
que, além de lutar contra as persisténcias de regimes autoritarios, como a ditadura militar,
batalharam fervorosamente pela democratizacdo do pais e pela expansdo dos direitos
sociais. O contexto brasileiro, portanto, néo reflete apenas uma transi¢do para préaticas de
bem-estar, mas sim, um esfor¢co continuo e multifacetado para integrar a proviséo social
como um elemento fundamental do contrato social em um Estado Democrético de Direito.

Sposati capta essas nuances em sua analise sobre o desenvolvimento das politicas
sociais no Brasil, destacando a importéncia critica dos movimentos sociais na moldagem
dessa trajetéria. Ela detalha esta evolucédo ao afirmar:

Enquanto na Europa a construgdo do modelo de Estado Social, conhecido
como Welfare State, ocorreu a partir do final da Il Guerra Mundial, no Brasil, e
na maioria dos paises latino-americanos, o alargamento da responsabilidade
publica pela provisédo social — néo propriamente um welfare — s6 foi ocorrer
nas duas Ultimas décadas do século XX, pela presenca e luta de movimentos
sociais, além dos movimentos sindicais. No caso brasileiro, a luta pelo retorno
ao Estado Democratico de Direito mesclou-se com a luta pela extensdo do
acesso aos direitos sociais a todos. Romper com a ditadura militar e exigir do
Estado (nacional, regional e local) compromissos democraticos, efetivagdo de
uma agenda de provisao de necessidades sociais foi (e €) luta de multiplos
movimentos sociais. O exame da politica de assisténcia social, como de
outras politicas sociais, significa tratar de uma mediacé&o estatal na relacéo de
classes em uma sociedade de mercado que tem por objetivo construir novos
parametros e alcances na luta pela efetivagdo de direitos sociais e ampliagao
do alcance do dever de Estado com o social (Sposati, 2007, p. 439-440, grifos
do autor).

Assim, a luta pela direcao da politica de Assisténcia Social no Brasil € um processo
dindmico e multifacetado, marcado por intensas disputas ideoldgicas, politicas e sociais.
Esta luta reflete o embate entre diferentes visdes sobre o papel do Estado, a natureza dos
direitos sociais e o lugar da Assisténcia Social no tecido da politica publica. Em seu cerne,
encontra-se a tensdo entre concepgdes que veem a Assisténcia Social como um direito
universal dos cidadaos e aquelas que a tratam como uma resposta pontual e benevolente
as necessidades imediatas dos mais vulneraveis.

Historicamente, a Assisténcia Social no Brasil evoluiu de praticas caritativas e
filantropicas, predominantemente associadas a Igreja e a instituicdes privadas, para um
reconhecimento crescente de seu papel como politica publica e direito social, especialmente
a partir da Constituicdo Federal de 1988 e da promulgacéao da Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS) em 1993. A consolidagéo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) em
2005 representou um avanco significativo, estabelecendo diretrizes para a universalizagéo
do acesso aos servigos, programas, projetos e beneficios.
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A direcdo atual da politica de Assisténcia Social enfrenta desafios complexos,
sobretudo diante das pressdes do cenario politico e econdmico. Questdées como o
subfinanciamento, a qualidade e a abrangéncia dos servicos prestados, e a capacidade
de atender as demandas de uma populacéo diversa e em situagéo de vulnerabilidade séo
centrais. Além disso, a recente ascenséo de politicas ultraneoliberais e conservadoras tem
reacendido debates sobre a privatizacéo e a redugcéo do papel do Estado na provisdo de
assisténcia social, colocando em risco os avancos conquistados nas Ultimas décadas.

A luta pela direcdo da politica de Assisténcia Social é também uma luta pela
afirmacdo dos direitos e pela construcdo de uma sociedade mais justa e inclusiva.
Movimentos sociais, trabalhadores/as do SUAS, académicos e organizacbes da
sociedade civil tém sido protagonistas na defesa da Assisténcia Social como politica de
Estado, centrada nos direitos e na dignidade humana. Eles se mobilizam por uma gestao
democratica, participativa e descentralizada, que reconheca e responda as especificidades
e diversidades das necessidades sociais. Como podemos apreender da citagcdo a seguir:

No final dos anos 1990 Berenice Rojas Couto nos colocava a seguinte
questdo: O Direito Social e a Assisténcia Social na sociedade brasileira € uma
equacédo possivel? Naqguela ocasido, em forma de tese de doutoramento e
posteriormente em livro, a autora nos mostrava que as possibilidades trazidas
pela Constituicdo Federal de 1988 e posteriormente pela Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS) em 1993 poderiam provocar a elevagao necessaria
da Assisténcia Social ao campo dos direitos sociais no Brasil. Couto estava
certa ao identificar os novos parametros sociopoliticos e juridicos que
emergiam e que levaram—como se verificou no futuro—ao reconhecimento da
assisténcia social como politica publica com o advento do Sistema Unico de
Assisténcia Social, o SUAS, a partir de 2005. Mas o que também verificamos,
em realidade, foi a realizagdo de apenas uma parte das possibilidades
levantadas, ja que as garantias efetivas para o enraizamento da assisténcia
social como direito social dependiam e dependem de muitos outros fatores
que vao para além de uma legislagcao avancada e de novos mecanismos de
gestdo. Desse modo, mesmo com o SUAS a transi¢do da assisténcia social
para o campo dos direitos sociais ndo se concluiu, €, ainda pior, 0 pouco que
se conquistou esta sendo suplantado pela reposi¢céo do ultraneoliberalismo
conservador (a redundancia néo é ingénua) que ascendeu com forga a partir
do golpe de Estado de 2016 e se consolidou com as eleicbes de outubro de
2018. (Santos Paula, 2022, p. 84)

Ainterrogacgao proposta por Berenice Rojas Couto no final dos anos 1990, resgatada
no trecho citado pelo Renato, questionando a viabilidade da Assisténcia Social como um
direito social na sociedade brasileira, abre um importante debate sobre a natureza e o
futuro da assisténcia no pais. Couto, através de sua pesquisa académica, identificou um
momento de potencial transformacgéo impulsionado pela Constituicao de 1988 e pela LOAS
de 1993, sugerindo um caminho em que a Assisténcia Social poderia ascender ao status de
direito social, integrado ao tecido das politicas publicas brasileiras. Este reconhecimento foi
parcialmente alcangado com a implementagédo do SUAS em 2005, refletindo um avango na
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direcéo da institucionalizacao da Assisténcia Social como uma politica publica baseada em
direitos. Contudo, Couto também prenunciou os desafios que persistiriam na consolidagéo
desse direito, em meio a fatores que transcendem a legislagéo avangcada e os mecanismos
de gestéo.

O antagonismo entre a perspectiva do direito e as praticas vocacionais/benevolentes,
revela a tensdo fundamental na luta pela direcdo da politica de Assisténcia Social no
Brasil. Por um lado, ha um esforgo continuo para elevar a Assisténcia Social ao patamar
de direito social, fundamentado em uma compreensao ampla das obrigacées do Estado
para com seus cidadaos. Por outro lado, enfrenta-se uma resisténcia significativa, que nédo
sb questiona a capacidade e a responsabilidade do Estado em prover tais direitos, mas
também minimiza a importancia da Assisténcia Social como campo de acao publica. Neste
sentido, vejamos o que diz Renato:

Dentre os grupos sociais vinculados ao ideario neoliberal e neoconservador
destacam-se aqueles que desconsideram qualquer possibilidade estatal
de prestacéo de servigos assistenciais. Em seu lugar defendem as praticas
confessionais para as quais a assisténcia social é sinbnimo de abnegacao
e caridade. Nesse mesmo grupo, ha os que identificam a assisténcia social
com agéo social voluntaria (laica e/ ou religiosa) prestada por particulares
individuais ou por empresas privadas que se autoimpéem o invélucro da
“responsabilidade social”. Essas duas tendéncias, por vezes, se misturam, no
entanto, o que fica evidente é o entendimento que elas tém em comum de que
0 poder publico estatal ndo deve ocupar-se desse campo de agao, uma vez
que as vicissitudes identificadas como demandas para a assisténcia ndo sao
originarias da e na formacao social vigente ou pelo modo como a sociedade
estabelece suas relagdes, mas sim devido a infortinios pessoais ou privagoes
momentaneas geradas pela incapacidade dos cidadaos responderem as
suas proprias necessidades (Santos Paula, 2022, p. 85).

Contrastando com essas aspira¢des de progresso, Renato destaca uma realidade
contemporanea marcada pela influéncia de grupos sociais alinhados a ideologias
neoliberais e neoconservadoras. Esses grupos promovem uma visédo de Assisténcia Social
que se afasta radicalmente da concepcéo de direitos, favorecendo praticas de caridade e
abnegacao como substitutos adequados para a acdo estatal. A prevaléncia dessa visédo
sugere uma rejeicéo ao papel do Estado na garantia de direitos sociais, propondo, em vez
disso, que as adversidades enfrentadas pelos individuos sdo resultado de circunstancias
pessoais, e ndo de desigualdades estruturais na sociedade.

Do que estamos tratando? Estamos tratando das disputas politicas no espago
das Politicas Publicas, mediagées centrais no exercicio da profissdo. Estamos
tratando das disputas politicas na esfera publica e nas lutas sociais em seus
impactos sobre asrelagdes sociais. Estamos tratando da questédo de construgcao
de hegemonia, na condugao do processo de construgdo dos servicos sociais
e das necessidades que atendem e dos direitos que asseguram nao apenas
como questao técnica, mas como questdo essencialmente politica, lugar de
contradicoes e resisténcia. Ambito a partir do qual seja possivel modificar
lugares de poder demarcados tradicionalmente, para as classes subalternas,
e portanto, de abertura para construir outros (Yazbeck, 2016, p. 10-11).
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E mister compreender que ndo se trata apenas de uma disputa ideologica, a
Assisténcia Social ndo pode ser vista pelos/as trabalhadores/as apenas como uma éarea
técnica de intervengdo, mas primordialmente como um espacgo de luta politica, onde as
contradicdes se manifestam e as possibilidades de reconfiguracdo do poder se fazem
presentes. Este entendimento é crucial para reconhecer a Assisténcia Social como
um terreno fértil para avangos significativos na direcdo de uma sociedade mais justa e
equanime.

Este complexo jogo de forcas reflete uma ampla gama de interesses que transcendem
a mera implementacéo de politicas especificas, alcancando o cerne dos valores culturais,
das préaticas sociais e das orientacdes ideolégicas que fundamentam a convivéncia
coletiva. Nesse cenario, as lutas sociais emergem nédo apenas como contestagdes pontuais
ou demandas por direitos especificos, mas como expressées de um debate mais amplo
sobre o tipo de sociedade que desejamos construir. Essas disputas encapsulam o eterno
confronto entre a busca por liberdade e as diversas formas de opressao que se manifestam

nas relacdes sociais, politicas e econémicas. Quanto a isto, vejamos o que nos diz Renato:
Em outros termos, poderiamos dizer que as lutas sociais em torno das politicas
publicas informam tanto o interesse individual imediato dos componentes de
um grupo social quanto refletem os interesses de longo prazo que ditam as
regras de como a sociedade deveria ser em forma e contetido. Evidente que
esse movimento ndo se limita as politicas publicas. A disputa de interesses
imediatos e de longo prazo também se reflete nas tensdées em torno dos
valores, da cultura dos costumes, das ideologias e, desse modo, também se
faz presente no classico antagonismo histérico entre liberdades e opressées
(...) (Santos Paula, 2022, p. 89).

Definir a Assisténcia Social dentro do amplo espectro das politicas publicas apresenta
um desafio singular para académicos, profissionais e formuladores de politicas. Este desafio
nao reside apenas na complexidade intrinseca da Assisténcia Social como campo de agéo,
mas também na necessidade de navegar entre diversas abordagens — seja adotando
perspectivas conceituais amplas, enfocando aspectos técnicos especificos, ou engajando-
se em debates politicos. O exercicio de definir a Assisténcia Social torna-se particularmente
arduo para aqueles/as comprometidos/as com a manutencdo da racionalidade, seja no
embasamento tedrico fornecido pelas grandes narrativas paradigmaticas da Modernidade
ou na ancoragem nos principios do direito social para abordagens de natureza técnico-
politico-metodolodgica.

A busca por uma definicdo abrangente e coerente da Assisténcia Social demanda
uma reflexdo profunda sobre seus objetivos, métodos e impactos, considerando n&o
apenas o0 bem-estar imediato dos individuos e comunidades atendidos, mas também as
implicagdes de longo prazo para a sociedade como um todo. A complexidade desta tarefa
€ evidenciada pela necessidade de equilibrar consideracdes tedricas com as realidades
praticas de implementacdo e gestdo de politicas, bem como o imperativo de alinhar a
Assisténcia Social aos ideais de justica social, equidade e direitos humanos.
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Neste contexto, a citacdo de Santos Paula destaca a dificuldade de definir a
Assisténcia Social de maneira que satisfaca, simultaneamente, critérios conceituais,
técnicos e politicos, mantendo-se fiel aos fundamentos racionalistas e aos marcos
normativos que orientam sua prética:

Dentre todas as definicdes sobre politica publica, sejam elas conceituais,
técnicas ou politicas, definir a Assisténcia Social em qualquer desses
aspectos é o mais dificil exercicio imposto a quem deseja enfrentar tal desafio,
sobretudo se o postulante quiser se manter no campo da racionalidade,
e, de preferéncia, apoiando-se naqueles substratos fornecidos pelas
macronarrativas paradigmaticas da Modernidade quando a investida for
tedrica ou se manter no campo do direito social quando a investida for de
natureza técnico-politico-metodolégica (Santos Paula, 2022, p. 94).

Este trecho ressalta a complexidade de articular uma definicdo de Assisténcia Social
que seja ao mesmo tempo abrangente, fundamentada e operacionalizavel, refletindo os
desafios enfrentados por todos/as aqueles/as engajados/as na formulacdo, analise e
implementagéo da politica de Assisténcia Social.

Em sociedades autocraticas, a Assisténcia Social muitas vezes se configura como
uma ferramenta essencial para a manutencdo da ordem estabelecida, atuando néo apenas
como um mecanismo de apoio as necessidades basicas da populagdo, mas também como
um meio de reforcar adominag¢do material, politica e ideoldgica. Nestes contextos, as préaticas
tradicionais de Assisténcia Social desempenham um papel central na "humanizagao" das
facetas mais repressivas e autoritérias do Estado e de entidades privadas, oferecendo uma
fachada de benevoléncia que mascara a natureza coercitiva do poder.

Neste sentido, é preciso compreender que a imprescindivel agcdo do Servigo Social,
inclusive em momentos de maior recuo democraticos, como os vividos no periodo de 2016
a 2022, onde no processo de transicdo de governos progressistas para a consolidacéo
do ultraneoliberalismo como politica de Estado, evidenciamos o desmonte de politicas
publicas por meio do desfinanciamento e do subfinanciamento, como reflexo a implantagcédo
da EC 95. Vejamos quanto a isso o que nos diz lamamoto:

Um contexto soécio-histérico refratario aos influxos democraticos exige,
contraditoriamente, a construgdo de uma nova forma de fazer politica -
que impregne a formacdo e o trabalho dos assistentes sociais - capaz
de acumular forcas na construgdo de novas relagdes entre o Estado e a
sociedade civil que reduzam o fosso entre o desenvolvimento econémico e
o desenvolvimento social, entre o desenvolvimento das for¢as produtivas e
das relagdes sociais. Requer, portanto, uma concepc¢éo de cidadania e de
democracia para além dos marcos liberais. A cidadania entendida como
capacidade de todos os individuos, no caso de uma democracia efetiva,
de se apropriarem dos bens socialmente produzidos, de atualizarem as
potencialidades de realizacdao humana, abertas pela vida social em cada
contexto historicamente determinado. Nessa concepcdo abrangente, a
democracia inclui a socializacdo da economia, da politica e da cultura na
diregdo da emancipac¢ao humana, como sustenta Coutinho (2000) (lamamoto,
2016, p. 5).
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Contrastando com essa realidade, as democracias apresentam um cenario
potencialmente diferente. Embora as praticas conservadoras de Assisténcia Social ainda
possam persistir no imaginario coletivo, a estrutura democratica oferece espacos para
a critica e a reivindicacéo de direitos. Nessas sociedades, a "liberdade" de denunciar o
descumprimento dos acordos sociais estabelecidos no ordenamento juridico e de disputar
orientagdes politicas alternativas € um direito garantido, embora a eficicia dessas disputas
possa variar amplamente.

Assim, as politicas sociais, inseridas em um cenario repleto de complexidades e
contradigcdes, refletem as dindmicas inerentes as sociedades de classes, onde a disputa por
interesses se manifesta de forma inexoravel. Nesse contexto, as lutas empreendidas pelo
trabalhador assalariado, emergem néo apenas como legitimas, mas como fundamentais.
Essas lutas visam tanto a garantia das condigbes necessarias para a reproducéo social dessa
classe quanto a imposicao de limites a exploracéo capitalista, que busca incessantemente
maximizar seus lucros a custa da forgca de trabalho.

Reconhece-se, contudo, que as expressdes dessas lutas operam dentro dos limites
da emancipacao politica, indicando que, embora sejam essenciais para avancar na defesa
dos direitos dos trabalhadores e na melhoria de suas condi¢bes de vida, encontram-se
circunscritas as possibilidades e restricdes impostas pelo contexto politico e socioeconémico
vigente. Tal reconhecimento ndo diminui a importancia dessas mobilizagdes, pelo contrario,
reforca a necessidade de compreender as politicas sociais como arenas de disputa onde se
articulam as demandas por direitos e bem-estar em contraposicéo as logicas de mercado
que priorizam a acumulagao de capital em detrimento das necessidades humanas. Vejamos

a afirmacéo de Renato:

Se é sabido que as politicas sociais possuem uma natureza complexa e
contraditéria, pois fazem parte do contexto de contradicées que expusemos
na secao anterior, é sabido também que numa sociedade de classes a
disputa de interesses € inexoravel, portanto, as lutas por direitos da classe-
que-vive-do-trabalho (utilizando a terminologia de Antunes) além de legitimas
s80 necessarias, tanto para garantir o atendimento das necessidades de
reproducdo social dessa classe quanto para impor limites a sanha exploratéria
do capital sobre o trabalho, ainda que reconhecamos que essas lutas se
expressam nos limites da emancipacao politica (Santos Paula, 2022, p. 100).

Neste trecho, Renato destaca a natureza intrinseca das lutas sociais no ambito
das politicas publicas, especialmente aquelas relacionadas a Assisténcia Social. A citacéo
sublinha a essencialidade dessas lutas, ndo apenas como meio de resisténcia a exploragéo,
mas como um caminho necessario para a constru¢do de uma sociedade mais justa e
equitativa, onde os direitos dos/das trabalhadores/das sejam efetivamente reconhecidos
e garantidos.
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A politica de Assisténcia Social enfrenta desafios significativos que impactam, tanto
a compreensao tebrica quanto, a pratica politica em torno dos direitos que visa garantir. A
complexidade dessa politica publica é evidenciada por uma série de fatores que dificultam
sua efetivacéo e reconhecimento dentro do espectro de politicas publicas no Brasil, como
afirma Renato:

Isso se da por varios motivos, dentre os quais destacam-se: 1) Nao ha um
consenso sobre quais necessidades humanas a acao da assisténcia social
deve incidir; 2) N&o ha uma consolidagdo do “espaco” da assisténcia social
na gestéo publica, o que a fragiliza enquanto politica publica; 3) Nao ha, na
sociedade brasileira, o entendimento por parte dos membros da “classe”
politica (de direita, centro ou de esquerda), sobre a especificidade da
assisténcia social no rol das politicas publicas; notadamente observamos
uma identificacéo rasteira da assisténcia social com o filantropismo, envolto
pelo primeiro-damismo; 4) Ndo ha entre os estudiosos da assisténcia
social um consenso sobre especificidade e genericidade de seu contetdo
e operacionalizagdo; 5) Existem inumeras dificuldades de se consagrar as
acdes publicas e/ ou estatais da assisténcia social em forma de legislacao
(regulacao) afiancadora de direitos (Santos Paula, 2022, p. 101).

Primeiramente, a auséncia de um consenso sobre quais necessidades humanas
devem ser priorizadas pela Assisténcia Social reflete uma lacuna fundamental na definicao
de seu escopo e objetivos. Tal indefinicdo contribui para a fragilidade dessa politica, uma
vez que nao ha clareza sobre as demandas que ela deve atender.

Ademais, a Assisténcia Social luta para consolidar seu espacgo dentro da gestédo
publica, enfrentando obstaculos que limitam sua eficacia e visibilidade como politica
publica. Esse desafio € agravado pela falta de compreensao, por parte dos politicos de
diferentes espectros ideologicos, sobre a especificidade da Assisténcia Social em relagéo
a outras politicas publicas. Frequentemente, essa politica é equivocadamente associada
ao filantropismo e marcada pelo primeiro-damismo, o que distorce sua natureza e objetivos.

Além disso, entre os académicos e profissionais que estudam a Assisténcia Social,
nédo ha um acordo sobre como definir e operacionalizar sua especificidade e abrangéncia.
Essa divergéncia tedrica e metodoldgica contribui para a complexidade em estabelecer
diretrizes claras e eficazes para a pratica da Assisténcia Social. Por fim, a legislacéo
que deveria assegurar os direitos garantidos pela Assisténcia Social enfrenta inUmeras
dificuldades, desde a formulacdo até a implementagdo. A regulacdo eficaz das acgbes
publicas e estatais nesse campo é frequentemente obstaculizada, limitando a capacidade
da Assisténcia Social de se firmar como uma politica publica robusta e de direitos.

A luta pela afirmagcé@o dos direitos sociais, no contexto da Assisténcia Social,
transcende a mera disputa por beneficios ou servicos e se insere na luta mais ampla contra
as dindmicas de acumulacdo capitalista que moldam as sociedades contemporéneas.
Esta batalha é integral ao processo de desenvolvimento individual e coletivo, por
isso a necessidade de reconhecer a Assisténcia Social ndo apenas como uma politica
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publica, mas como um direito fundamental, equiparavel a salude, educacgéo, previdéncia
social e trabalho. Este reconhecimento é crucial para superar a visdo reducionista que
frequentemente relega a Assisténcia Social a um papel instrumental na manutencdo da
ordem vigente, limitando seu potencial transformador.

E isso por um lado, requer uma compreensdo aprofundada das contradi¢cbes
inerentes as politicas de protecéo social contemporaneas, superando interpretacdes
simplistas que desconsideram a capacidade da Assisténcia Social de contribuir para a
emancipagéo social e para a promoc¢ao dos Direitos Humanos. Por outro lado, pressupde
a consolidacdo tanto dos conteludos teodricos quanto da pratica da Assisténcia Social,
assegurando que sua operacionalizacdo reflita e reforce os principios fundamentais de um
Estado de Direito Democratico.

Entendemos que o processo de efetivacdo da Assisténcia Social demanda um
conjunto de ag¢des que possibilitem a sua implementacéo enquanto direito, e isso:

Passa também pela articulagdo de servigos, programas e beneficios
dessa politica bem como do financiamento e da alocagédo de recursos,
considerando o direito a igualdade de condi¢des de seus usuarios. Supode
a clara definicao das relagdes publico/privado na construcdo da Rede
socioassistencial; a expansao e multiplicacdo dos mecanismos participativos
numa sociedade na qual ainda é preciso vencer resisténcias resultantes da
pesada heranga da “matriz do favor, do apadrinhamento, do clientelismo e
do mando, formas enraizadas na cultura politica do pais, sobretudo no trato
com as classes subalternas”. (Yazbek, 2006, 5% ed) Desafios, compromissos
e responsabilidades, sdo inumeros e o SUAS os carregara por muito tempo:
- atribuir centralidade aos usuéarios da Assisténcia Social. Considero que
pouco conhecemos e respeitamos esses usuarios, temos dificuldades
em trabalhar com eles numa direcdo social emancipatéria, ndo apenas do
ponto de vista individual, mas coletivo, sendo necessario o desenvolvimento
de novos desenhos para trabalhar com familias; - qualificar Recursos
Humanos para o SUAS, CRAS, CREAS; - democratizar os Conselhos, os
mecanismos de participacdo e o controle social, tendo como perspectiva
facilitar a representacédo dos usuarios; - construir mecanismos e estratégias
de resisténcia a cultura politica conservadora, (inclusive a nossa proépria);
- ampliar a comunicagado; - aperfeicoar e desenvolver capacidades no
sentido de elaborar diagndsticos de vulnerabilidade dos municipios;
- estabelecer mecanismos de monitoramento e avaliagcdo da politica; -
ampliar o financiamento e estabelecer padrdoes de qualidade e de custeio
dos servicos; - contribuir para a construgdo de uma cultura do direito e da
cidadania entendendo que o agir tecnoldgico € ato politico; - consolidar o
Suas como sistema de politica publica, criando uma base social de sujeitos e
servicos que lhe déem sustentabilidade, para que possa atravessar periodos
de distintos governos (Yazbeck, 2008, p. 90-91).

Adistingao entre Assisténcia Social e outras formas de intervencéo social e caritativa
€ uma questdo complexa que desafia uma solugdo simplista ou universal. No entanto,

€ possivel identificar algumas caracteristicas fundamentais das politicas publicas que

contribuem para essa diferenciagdo. Primeiramente, a existéncia de um marco juridico-
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institucional robusto é crucial. Historicamente, a Assisténcia Social no Brasil sofreu com
a falta de regulagdo juridico-institucional detalhada, situacdo que comegou a mudar
significativamente com a implementacédo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.
Este sistema ndo s6 proporcionou uma base regulatéria mais sélida para a Assisténcia
Social, mas também a transformou em um direito reivindicavel, ampliando as possibilidades
de cidadaos-usuarios questionarem publicamente a inadequag¢éo ou a auséncia de servicos.

Adicionalmente, a exigéncia de planejamento alinhado as diretrizes estatais e as
agendas governamentais, conforme estabelecido pela Lei Orgénica da Assisténcia Social
— LOAS em 1993, reforga a Assisténcia Social como uma politica publica estruturada. A
necessidade de apresentacéo de planos de Assisténcia Social pelos entes federativos para
adeséo ao pacto federativo ampliou a racionalidade e a coeréncia na organizacdo dos
servigos, especialmente nos municipios.

Outro aspecto crucial é a submissdo da politica publica ao controle social, uma
pratica consolidada no Brasil, com as Conferéncias de Assisténcia Social representando
um dos féruns mais tradicionais de participacédo e superviséo cidada desde a promulgacéo
da Constituicdo Federal de 1988. Essa tradigdo de controle social € um elemento distintivo
importante que contribui para a legitimidade e a eficacia da Assisténcia Social como politica
publica.

Por fim, a garantia de autonomia orgcamentaria € essencial para assegurar que as
politicas de Assisténcia Social ndo s6 sejam planejadas, mas também adequadamente
financiadas. A integracdo das demandas da Assisténcia Social no ciclo orcamentario do
Estado é fundamental para que ela possa ser efetivamente implementada e para que
atenda as necessidades da populagédo de forma sustentavel.

A implementacédo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) representou um
momento paradigmatico na evolugéo das politicas de assisténcia social no Brasil, visando
a transicdo de praticas assistencialistas tradicionais para uma abordagem mais integral e
direcionada aos direitos. Uma das premissas fundamentais do SUAS era a politizacdo do
atendimento, um processo através do qual os usuarios seriam informados e conscientizados
sobre seus direitos, promovendo uma participagdo mais ativa e informada nas politicas de
assisténcia social.

Contudo, esse processo de politizacdo frequentemente foi mal interpretado por
muitos gestores municipais, estaduais e outros atores politicos como uma forma de
partidarizacdo dos servigos. Tal confusdo teve implicagbes significativas, levando, em
muitos casos, a persisténcia das praticas de assistencialismo de Estado, em detrimento
das inovagdes propostas pelo SUAS, especialmente no que tange a protecao social basica.
Em alguns contextos, a mudanga limitou-se a substituicao das placas de “Centro Social” por
“CRAS” (Centro de Referéncia de Assisténcia Social), sem, contudo, modificar a esséncia e
a dindmica dos processos de trabalho.
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A verdadeira politizacdo do atendimento, conforme idealizada pelo SUAS, implicaria
um investimento substancial na formacao de sujeitos coletivos de direitos. Isso possibilitaria
aos usuarios da assisténcia social nao apenas compreender as condi¢des de exploragéo e
opressao as quais estdo submetidos, mas também orientar-se por uma perspectiva social
emancipatoria. Tal abordagem ndo somente ampliaria 0 escopo da assisténcia social para
além da mera provisao de servicos, mas também a consolidaria como um instrumento de
transformacéo social, capaz de contribuir para a construcao de uma sociedade mais justa
e igualitéria.

A Assisténcia Social, em sua complexa trajetéria e implementacéo, ocupa um lugar
Unico nas dindmicas sociais e politicas, navegando nas aguas turbulentas das tensdes
entre direitos individuais e coletivos. Essa dualidade posiciona a Assisténcia Social numa
encruzilhada de percepgdes e fungbes, onde ela é percebida simultaneamente como um
agente de limitacao e de emancipacédo. Neste contexto, a Assisténcia Social emerge como
um campo marcado pela ambivaléncia, sendo considerada tanto a vila quanto a fidalga nas
intrincadas disputas por projetos societarios e pelo contorno desejado para os sistemas de
protecao social.

Essa caracterizacdo reflete a complexidade inerente as politicas de Assisténcia
Social, que sdo moldadas e remodeladas em resposta as continuas disputas entre
diferentes visdes de sociedade e concepcdes de justica, bem-estar e equidade. As politicas
de Assisténcia Social encontram-se no centro das lutas por direitos, atuando como um
campo de batalha onde se confrontam os interesses imediatos e de longo prazo de diversos
grupos sociais.

Assim, a Assisténcia Social desafia simplificacdes e requer uma analise cuidadosa
que reconheca sua capacidade de influenciar e ser influenciada pelas complexas relacbes
de poder e pelas lutas sociais que definem o tecido da vida coletiva. Neste sentido, a
Assisténcia Social ndo apenas reflete as contradigcbes da sociedade, mas também atua
como um terreno fértil para o avanco de projetos societarios que buscam a promogéo da
justica social e a realizagédo plena dos direitos humanos.

CONCLUSAO

Os assistentes sociais, articulados as forcas sociais progressistas, vém
envidando esfor¢os coletivos no reforco da esfera publica, de modo a
inscrever os interesses das maiorias nas esferas de decisdo politica. O
horizonte é a construcdo de uma “democracia de base” que amplie a
democracia representativa, cultive e respeite a universalidade dos direitos do
cidadao, sustentada na socializagdo da politica, da economia e da cultura.
Tais elementos adquirem especial importancia em nossas sociedades
latino-americanas, que se constroem no reverso do imaginario igualitario da
modernidade; sociedades que repdem cotidianamente e de forma ampliada
privilégios, violéncia, discriminacdes de renda, poder, género, etnias e
geragodes, alargando o fosso das desigualdades no panorama diversificado
das manifestagdes da questado social (lamamoto, 2016, p. 33).
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Neste sentido, lamamoto destaca o papel crucial dos assistentes sociais aliados
a movimentos progressistas na promocao de mudancas estruturais dentro da sociedade.
Este esforgo coletivo visa fortalecer a esfera publica para que ela possa refletir e servir
0s interesses das maiorias, que frequentemente sdo marginalizadas nos processos
decisorios politicos tradicionais. A "democracia de base" que lamamoto chama atencgéo é
uma expanséao da democracia representativa, na qual a participacao cidada direta ndo sé é
possivel, mas essencial para a legitimidade das decisdes politicas.
lamamoto argumenta que essa transformagé@o é particularmente relevante para
as sociedades latino-americanas, que historicamente foram construidas sobre bases
desiguais e muitas vezes excludentes. Estas sociedades tendem a perpetuar privilégios
e a reproduzir violéncia e discriminagcbes baseadas em renda, poder, género, etnias e
geracgbes, 0 que apenas amplia as desigualdades existentes. A implementacao de uma
democracia de base poderia, portanto, ser uma ferramenta poderosa para reverter essas
tendéncias, promovendo uma maior equidade e justica social.
Ainda neste caminho, Yazbek afirma que:
Nossas atividades se constituem em mediagcbes técnicas-politicas e
necessariamente se redefinem a partir de condi¢des concretas. E, a medida
em que novas situagdes colocam novos desafios e exigéncias, a profissao
busca atualizar-se, redefinindo seus procedimentos e estratégias de acao,
adequando-se as novas demandas e redefinicbes do mercado de trabalho e
da conjuntura social. Este movimento da profissdo que pode (ou néo) realizar
direitos de cidadania, ndo se faz sem referentes, mas segue uma direcao

social apoiada na forga de um projeto profissional ético, politico, tedrico,
metodoldgico e técnico-operativo (Yasbek, 2016, p. 12).

A énfase dada por Carmelita a necessidade de uma base sélida que sustente as
praticas profissionais, composta por pilares éticos, politicos, teéricos, metodoldgicos e
técnico-operativos, sao justificadas. Tais fundamentos ndo apenas orientam os assistentes
sociais na realizacdo de seus deveres, mas também garantem que sua atuagcéo possa
efetivamente contribuir para a realizacdo dos direitos de cidadania, adaptando-se a
contextos em constante transformacgéo. A capacidade de responder adequadamente as
novas realidades é essencial para manter a relevancia e a eficacia da assisténcia social
como um campo profissional comprometido com a promog¢éo da justica social e do bem-
estar coletivo.

Quanto ao SUAS, apesar de representar um avanco significativo na organizacao
e na oferta de servigos de assisténcia social no Brasil, ainda enfrenta desafios que
comprometem sua eficicia e sustentabilidade. A fragilidade do SUAS como sistema publico
nao apenas reflete limitagcdes estruturais e operacionais, mas também expde a necessidade
premente de fortalecimento para que possa cumprir plenamente seus objetivos. Dessa
forma é importante identificar e aprimorar as virtudes do SUAS, ao mesmo tempo em que
se mapeiam suas imperfeicdes com o objetivo de desenvolver estratégias que se alinhem
tanto com as demandas presentes quanto com as aspiragfes futuras para a assisténcia
social no pais.
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O fortalecimento do SUAS demanda um compromisso continuo com a avaliagdo
critica e o aperfeicoamento constante de suas praticas e politicas. Isso implica ndo apenas
em reconhecer suas limitacbes, mas também em valorizar os aspectos que tém funcionado
bem, utilizando-os como base para reformas e inovagdes. A adequagéo das acoes do SUAS
a realidade atual e as visbes de futuro requer um dialogo aberto e construtivo entre todos os
envolvidos, incluindo governos, trabalhadores/as, usuarios/as dos servicos e a sociedade civil.

Esse processo de fortalecimento deve ser orientado por uma perspectiva de direitos,
assegurando que o SUAS opere como um sistema verdadeiramente inclusivo, equitativo e
responsivo as necessidades diversas da populacao brasileira. Além disso, é fundamental
que se promova a integracdo e a coordenacdo entre os diferentes niveis de governo e
servigos, garantindo uma rede de assisténcia social coesa e eficiente.

Portanto, a consolidagdo do SUAS como um sistema publico robusto e efetivo &
um desafio que requer esforcos conjuntos e continuados. Isso passa pela mobilizagdo
de recursos, pelo aprimoramento da gestdo, pela capacitacdo de profissionais e pelo
estabelecimento de mecanismos eficazes de controle social e avaliagdo de politicas.
Somente através dessas agbes seré possivel superar as fragilidades do sistema e avancar
em diregdo a uma assisténcia social que verdadeiramente contribua para a reducao das
desigualdades e para a promog¢éao da justica social no Brasil.
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