CAPITULO 5

REFLEXOES SOBRE A INSERCAO E USO DAS TICS
NA EDUCACAO

Data de submissédo: 26/07/2024

Alberto José Ferreira de Lima

Centro Universitario FAVENI — UNIFAVENI
— Brasil
http://lattes.cnpq.br/1684049406906014

Francisco das Chagas Galvao de Lima
Centro Universitario FAVENI — UNIFAVENI
— Brasil
http://lattes.cnpq.br/6067680546361475

Leandro Xavier Timéteo

Centro Universitario FAVENI — UNIFAVENI
— Brasil
http://lattes.cnpq.br/4007618911845583

Vagner Aquino Zeferino

Centro Universitario FAVENI — UNIFAVENI
— Brasil
http://lattes.cnpq.br/5456518125697475

RESUMO: Os avancos tecnologicos
influenciam diretamente a sociedade
fazendo com que haja varias mudangas em
todas as esferas: econémica, social, politica
e principalmente na educacdo. A escola
como instituicao responsavel pela formagao
de cidadaos, ndo poderia ficar alheia a
essas mudancas. No entanto, politicos,
gestores e educadores na sua formagéo
tém dificuldades de compreender as
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metodologias adequadas para implantacéo
desses recursos na educacdo. Um dos
grandes desafios vividos nos dias de hoje
€ 0 uso adequado e eficaz das Tecnologias
da Informacdo e Comunicagéo (TICs) no
sistema escolar. Este artigo, busca ajudar
gestores e professores a refletirem sobre
como as TICs podem ser usadas de
forma adequada e eficaz nos ambientes
educativos. Inicialmente aborda o uso
das TICs na educacdo enfatizando novos
processos de aprendizagem visando uma
acao pedagogica mediada por tecnologias
que supere as praticas tecnicistas,
dominantes nas instituicbes de ensino. Em
seguida, apresenta varias questoes sob as
mudangas das praticas escolares advindas
com a insercdo das TICs nas escolas. O
artigo encerra tecendo sobre a importancia
da formacgao de professores para integragao
das TICs na escola.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologias  da
informagcdo e comunicacdo; Aprendizagem
colaborativa; Formag&o docente, Educacéo.
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REFLECTIONS ON THE INSERTION AND USE OF ICTS IN EDUCATION
ABSTRACT: Technological advances directly influence society, causing several changes
in all spheres: economic, social, political and especially in education. The school, as an
institution responsible for training citizens, could not remain unaware of these changes.
However, politicians, managers and educators in their training have difficulty understanding
the appropriate methodologies for implementing these resources in education. One of
the greatest challenges faced today is the adequate and effective use of Information and
Communication Technologies (ICTs) in the school system. This article seeks to help managers
and teachers reflect on how ICTs can be used appropriately and effectively in educational
environments. Initially, it addresses the use of ICTs in education, emphasizing new learning
processes aiming at a pedagogical action mediated by technologies that overcome technical
practices, dominant in educational institutions. It then presents several issues regarding the
changes in school practices resulting from the insertion of ICTs in schools. The article ends by
discussing the importance of teacher training for the integration of ICTs in schools.
KEYWORDS: Information and communication technologies; Collaborative learning; Teacher
training, Education.

INTRODUCAO

A globalizacdo e os avancos tecnoldgicos, processos que se aceleram em conjunto
ao longo dos ultimos vinte anos, criaram uma nova economia global, movida pela tecnologia,
alimentada e impulsionada pelo conhecimento. O surgimento desta nova economia global
tem ocasionado sérias implicagdes no contexto educacional.

As nagdes buscam alternativas econémicas, politicas e sociais para se integrarem
na sociedade do conhecimento como forma de participarem ativamente da economia
mundial. Nessa busca, Castells (1999) destaca como fatores essenciais, o papel do Estado,
como promotor do progresso cientifico e tecnolégico, e da cultura, como ambito onde as
aplicacdes sociais da tecnologia sao (re)criadas e difundidas.

Preocupagbes sobre a relevancia e a qualidade educacional convivem com
o0 imperativo de ampliar as oportunidades educacionais para aqueles tornados mais
vulneraveis pela globalizagdo, em geral, paises em desenvolvimento; grupos de baixa
renda, jovens e mulheres, e em particular trabalhadores com baixas qualificagdes.

Lévy (1999) e Dowbor (2001) reconhecem que ha uma imposicdo de ordem
econdmica e social que impulsiona o uso das TICs nas mais diversas atividades humanas,
principalmente, na educacgéo. Acreditam que tal imposicdo comporta aberturas, espacos
que serdo preenchidos pela criatividade e pela determinag¢do dos agentes humanos, e néo,
dos agentes técnicos. Nesse sentido, propdem uma reflexdo dos processos educativos e
na inclusdo, ndo apenas quantitativa, mas, sobretudo, qualitativa, de seus aprendentes na
sociedade da informagéo. E a partir da compreensé&o do contexto socioeconémico, politico
e cultural da sociedade da informacdo que emerge a necessidade dos educadores e, em
especial, as instituicoes de formacédo de docentes repensarem o papel da educacéo e

reconfigurarem suas praticas educativas.
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Tecnologias da Informagéo e Comunicacgéao (TICs), as quais incluem radio e televiséo,
bem como as novas tecnologias digitais como computadores e Internet, tém sido apontadas
como ferramentas potencialmente poderosas capazes de permitir mudancgas e reformas na
educacdo. Quando usadas adequadamente, diferentes TICs ajudam a expandir 0 acesso
a educacéo, reforcam a relevancia da educacéo para o trabalho cada vez mais digital e
aumentam a qualidade do ensino.

Este artigo, busca ajudar gestores e professores a refletirem sobre como as TICs
podem ser usadas de forma adequada e eficaz nos ambientes educativos. Inicialmente
aborda o uso das TICs na educacé@o enfatizando novos processos de aprendizagem
visando uma acgao pedagogica mediada por tecnologias que supere as praticas tecnicistas,
dominantes nas instituicbes de ensino. Em seguida, apresenta varias questdes sob as
mudancas das préticas escolares advindas com a insercéo das TICs nas escolas. O artigo
encerra tecendo sobre a importancia da formagéo de professores para integracdo das TICs
na escola.

TICs e Educacao: novos fundamentos de aprendizagem

A globalizacédo exige que observemos as mudancas que este fendbmeno tras em
termos de transformaga@o no mundo. Isso significa que o sistema educacional também deve
se modificar para acompanhar esse novo paradigma social considerando as necessidades
de formacdo profissional e as necessidades de um cidaddo capaz de interferir nesse
modelo.

Essas necessidades passam a exigir uma educacdo mais voltada para a
aprendizagem e menos para o ensino como destaca Coscarelli (2002, p. 34),

Aprendizagem e ensino s&o, portanto dois lados da moeda: se de um lado o
ensino, mediado pelo professor e por suas escolhas de recursos educacionais
tem como meta direcionar ou facilitar a aprendizagem, por outro lado o aluno
compromete-se com os desafios do ato de aprender, com fins de incorporar
saberes significativos.

De acordo com essa abordagem teérica, as acdes educativas tém que ser
redirecionadas, o professor passa a ser um mediador de situacbes de aprendizagem e o
aprendente o centro desse processo, comprometido com o ato de aprender. Outro aspecto
a ser considerado sé@o as varias formas de aprendizagem, o interesse e a motivacao
que o aluno tem em aprender, tendo-o como agente do processo de reconstru¢cdo do
conhecimento.

A escola deve ser o espaco ideal para que ocorram essas modifica¢gdes no modo de
agir e no fazer pedagogico, porque é o lugar onde os alunos criam e recriam conhecimentos
e aprendem a ler e interpretar o mundo em que vivem, assim como a preparar-se para agir na

construcao de novos ideais. Dessa forma, estara contribuindo para o crescimento intelectual
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e pessoal do aprendente, oportunizando para que ele construa o seu conhecimento. No
entanto, precisa esté aberta e flexivel para acatar as novas formas de aprendizagem, bem
como as rapidas mudancas que ocorrem no mundo. Deve oferecer condicdes para os que
fazem parte do processo educativo desenvolvam novos projetos e trabalhos que possam
melhorar o ensino e consequentemente a aprendizagem.

Considerando que o uso dos recursos tecnoldgicos vem aos poucos tomando parte
do cenario educacional, &€ importante refletirmos sobre as novas ideias de conhecimento,
bem como as novas praticas de ensino e aprendizagem.

O Ministério da Educagéo e Cultura — MEC, por meio de seus programas e projetos,
tem reafirmado sua compreensédo de ensino como um processo dialético de socializacéo
e individualizacdo da pessoa. A finalidade desse ensino é a conquista da autonomia, isto
€, a formacgao de individuos capazes de assumir uma postura critica e criativa frente ao
mundo. Nessa forma de compreender o ensino, encontramos o educador Paulo Freire que
convoca-nos a respeitar a autonomia do ser do educando. Ele menciona que “o respeito a
autonomia e a dignidade de cada um é um imperativo ético, e ndo, um favor que podemos
ou ndo conceder uns aos outros” (FREIRE, 1996, p. 56).

Assim, no processo de ensino e aprendizagem, o sujeito ndo é mais concebido em
si, como uma pagina virgem, totalmente disponivel as solicitacbes externas, nem ha mais
saber em si, entidade perfeitamente arquitetada para cumprir a fungédo pedagogica. Pelo
contrario, ha sempre presente em nosso cotidiano — por meio de livros, filmes, movimentos
sociais e organizagdes ndo-governamentais — recursos, espacos e instituicdes que, formal
ou informalmente, estimulam aprendizagens e propdem experiéncias que o sujeito podera
integrar a sua realidade. Nesse caso, é importante compreender o ensino e a aprendizagem
como atividades em que o sujeito autor produz, e nao, apenas reproduz conhecimentos.
Isso significa que, ao mesmo tempo em que ¢ informado sobre algo, o sujeito, consciente ou
inconscientemente, transforma essa informagdo em conhecimento através de uma atitude
reflexiva e questionadora sobre os mesmos. Como também afirma Freire (1996, p. 24),

Ensinar inexiste sem aprender e vice-versa e foi aprendendo socialmente que,
historicamente, mulheres e homens descobriram que era possivel ensinar.
Foi assim, socialmente aprendendo, que, ao longo dos tempos, mulheres e
homens perceberam que era possivel — depois, preciso — trabalhar maneiras,
caminhos, métodos de ensinar.

Isso propde alguns desafios a educacgédo. O primeiro é a capacidade de adquirir uma
visdo global e gerir a expanséo incontrolavel das informagdes. O segundo é o de saber
lidar com a complexidade social em que a economia, a politica e a cultura se interagem
e, a0 mesmo tempo, separam-se. Esses desafios sdo colocados ao educador que, para
acompanhar esse processo, precisara saber empregar as TICs com fins pedagogicos para

ensinar bem, numa sociedade em que as informagdes sdo exorbitantes.
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Existem diferentes processos de aprendizagem que se efetivam de acordo com
as teorias e as abordagens adotadas nos diversos espagos sociais. A aprendizagem
significativa € uma teoria desenvolvida por David Ausubel, que define essa aprendizagem
como um “processo no qual uma nova informagéo € relacionada a um aspecto relevante,
ja existente na estrutura de conhecimento de um individuo” (MOREIRA & MASINE, 1982,
p. 07). Esse processo de associagdo de informacdes inter-relacionadas deve ter origem
naquilo que o aprendente ja sabe, ou seja, o objetivo da aprendizagem deve fundamenta-se
na possibilidade de as vivéncias exteriores darem sentido ao conhecimento trabalhado em
sala de aula, o que se contrapbe a memorizagdo, um processo em que ndo ha o proposito
de mudar a estrutura cognitiva do individuo. Nesse sentido, o aprendente aprende quando
estabelece significados entre as novas ideias e as ja existentes.

Para que aprendizagem seja significativa, é necessario, a principio, que o contetdo
a ser aprendido tenha algum sentido para o aprendente. Depois, que ele tenha disposi¢édo
para relacionar o conteudo de maneira substantiva, e ndo, arbitraria. Isso significa dizer que
tanto a intencdo do aprendente quanto o material utilizado para a aprendizagem precisam
ter significados.

Ausubel propbe que, ao se procurarem evidéncias de compreensao significativa,
a melhor maneira é utilizar questdes e problemas que sejam novos e nao-familiares e
requeiram maxima transformacgéo do conhecimento existente (MOREIRA & MASINI, 1982).

Um dos grandes objetivos de todo bom profissional consiste em ser cada vez mais
competente naquilo que realiza. No que diz respeito as praticas dos educadores, a busca
pela qualificagdo tem sido uma constante, visto que a complexidade das variaveis que
intervém nos processos educativos afirma, em seu cotidiano, a dificuldade de realizar
essas praticas. O numero elevado de alunos, por sala de aula, e a grande demanda de
atividades a serem realizadas, em um curto espago de tempo, dificultam e até impossibilitam
os educadores de encontrarem referéncias ou modelos que os satisfagcam, sobretudo,
considerando a inser¢do das TICs na educagédo, com seus desafios e possibilidades de
ensino e aprendizagem.

Para tanto, enfatiza-se a aprendizagem cooperativa ou colaborativa como um
pressuposto fundamental de reflexé@o, anélise e transformacao das praticas pedagogicas e
por considera-la uma técnica que favorece a relagao e a interacéo professor/aprendente.

A aprendizagem cooperativa € uma técnica ou proposta pedagbgica em que 0s
aprendentes trabalham em equipe, a fim de explorar uma questéo significativa ou criar um
projeto de interesse comum (CAMPQOS, 2003).

Como apoio ao processo de aprendizagem, a cooperagao favorece a participacao
e a interacéo tanto dos professores com os aprendentes quanto entre estes. No entanto,
para que haja cooperagéo, é preciso que os aprendentes atuem juntos, trabalhando de
forma ordenada e coordenada, com o fim de atingir metas comuns. Essa cooperacédo deve
se da de forma prazerosa e motivadora, em um ambiente rico de possibilidades, para
proporcionar o desenvolvimento do grupo.
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A técnica da aprendizagem cooperativa apbia-se nas teorias cuja abordagem é
construtivista. As abordagens construtivistas tém como ponto comum a compreensédo de
que os individuos séo agentes ativos, construtores do conhecimento. Nesse processo,
professores e aprendentes tornam-se mediadores da aprendizagem, responsaveis pela
superacao dos conteudos curriculares, criando conjuntamente processos de aquisicdo de
conhecimentos com o desenvolvimento de habilidades cognitivas.

Reuven Feuerstein, psicologo e especialista no campo cognitivo, desenvolveu
sua teoria na perspectiva de que todas as pessoas sao capazes de desenvolver sua
aprendizagem, contanto que essa aprendizagem seja mediada. Ele fundamenta a mediacao
na necessidade de um ser “colocar-se no lugar do outro”, de integrar-se para, depois,
transformar a si proprio.

Nesse processo de mediacao, o enfoque da aprendizagem cooperativa e colaborativa
tem por finalidade diversificar o ensino e a aprendizagem, com o objetivo que o mediador e
0 mediado sintam-se responsabilizados pelo progresso um do outro.

Delors (2004, p. 89-102) contribui para o debate da aprendizagem cooperativa e
colaborativa, ao apresentar, no Relatério para a Unesco da Comisséao Internacional sobre
Educacgéo para o Século XXI, os quatro pilares para a educagéo, quais sejam:

1. Aprender a conhecer: é essencial para lidar com a expansao das informagdes
disponiveis;

2. Aprender a fazer: é o caminho para transformar proposicbes em resultados,
alternativas em solugdes, utopia em realidade. Assim, torna-se uma fonte de
aprendizagem, alimentando o conhecimento;

3. Aprender a viver com os outros € cultivar a tolerancia e o respeito ao proximo,
favorecendo o enriquecimento coletivo;

4. Aprender a ser, que é resultante da harmonia entre as exigéncias do individuo,
do seu grupo social e da sociedade que ele integra.

Estes pilares representam a nova concepg¢éo de educacao e as competéncias que
sdo exigidas ao ser humano, para que possa inserir-se huma sociedade cada vez mais
tecnolodgica no mundo do trabalho. Nesse sentido, pensar a aprendizagem cooperativa
e colaborativa significa abracar novas concepc¢des de ensino e de aprendizagem, pensar
a interacdo, a colaboracéo, a disposicdo e a construgcdo de conhecimentos em outros
espacos sociais diferenciados do espago escolar.

Entendemos dessa forma, que o homem além dos saberes técnicos cientificos
precisa também conhecer 0 mundo através de outros tipos de saberes, ou seja, esses
valores vao muito além do desenvolvimento intelectual, pois abarcam a formacao humana
em toda a sua totalidade, social e pessoal. Essas necessidades para um mundo melhor
passam a exigir uma educac¢do mais voltada para a integra¢do do ser humano, e para que
essas metas sejam atingidas € necessario o repensar do ensino, que ndo pode continuar

de forma fragmentado, conteudista e estagnado.
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Segundo Masetto (2000, p. 6),

O compromisso da escola é com a evolugédo e o progresso das pessoas,
da sua nagéo e do mundo no qual elas vivem, de forma que persigam um
desenvolvimento intelectual que lhes permita produzir seu conhecimento,
suas reflexdes e sua criticidade e que aprendam a pensar.

Significa, portanto, que € necessario respeitar o aprendente em seu crescimento
como individuo e como cidaddo. Dessa forma, deve-se considerar no aprendente, nao
apenas as necessidades da formacéo profissional, mas a necessidade de formagéo de
cidadaos capazes de fazer coisas, e que conhegcam fundamentos para saber o que estéo
fazendo.

As TICs podem catalisar a mudancga paradigmatica, tanto no conteudo como na
pedagogia que esta no cerne da reforma da educagdo no século XXI. Se concebido e
executado corretamente, o ensino apoiado pelas TICs pode promover a aquisi¢do de
conhecimentos e competéncias que capacitam os alunos para a aprendizagem ao longo
da vida.

A escola e as TICs: repensando praticas

Tidas como alicerce sobre o qual se ergue a sociedade da informagéo, as TICs nédo
compreendem, segundo Martinez (2004, p. 96), “[...] apenas a Internet, mas o conjunto de
tecnologias microeletrdnicas, informéaticas e de telecomunicagbes que permitem a aquisi¢éo,
producdo, armazenamento, processamento e transmissdo de dados [e informacdes] na
forma de imagem, video, texto ou 4udio”.

A televisdo, o DVD, o videogame, o computador e a Internet sdo exemplos de
recursos tecnologicos que, hoje, conseguem atrair o maior nimero de pessoas e compoem
de igual maneira o cotidiano de professores e aprendnetes, superando, ndo raras vezes, as
hierarquias e as regras impostas pela escola na intencéo de que ocorra o aprendizado. Ndo
€ possivel ignorar os desafios que essa realidade nos traz, mas sim, estabelecer um dialogo
com ela, buscando compreendé-la para a tomada de posi¢des conscientes, sobretudo, nas
situacdes de aprendizagem. Ha que se pensar na educagao e nos processos de ensino e
aprendizagem da forma mais contextualizada possivel, considerando o cotidiano no qual
os aprendnetes estao inseridos.

O avanco tecnologico da informagéo e da comunicacgéo possibilita as pessoas terem
acesso as novas descobertas. Através da interconectividade as pessoas dos mais variados
cantos do mundo conseguem se comunicar a cerca de segundos, possibilitando assim a
facilidade de comunicacéo e a diminuigado de tempo e distancia entre ambas.

Conforme Coscarelli (2002, p. 16),

O ciberespaco abre uma nova forma de comunicacdo com a chegada de
microprocessadores usados nos computadores pessoais. O caminho da

interatividade, da relacédo humana do local com o né&o local, do regional com
o planetario.
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Desse modo, acreditamos que a educacgao deve esta dentro desse processo de novas
formas de comunicacgéo, porque os aprendentes hoje, em sua maioria ji estdo conectados
através da grande aldeia global que é a Internet. Portanto, a educagéo deve priorizar em
ajudar esses alunos a ampliar as novas formas de perceber, de sentir, de comunicar-se,
utilizando todos os recursos possiveis na qual a tecnologia deve esta inserida.

Segundo Scheimberg (2002, p. 39) € importante lembrar que: “Numa sociedade, na
qual a informacao transmitida globalmente por uma tecnologia sofisticada e cada vez mais
abrangente adquire carater estruturante, aumenta a importancia da educacao”.

Diante disso, acreditamos que a pratica escolar néo pode esta totalmente distante
das demais préticas sociais de alguns aprendentes, porque é sua funcao social transmitir
a cultura acumulada para que o aprendente tenha condi¢des de reelabora-la e dar novos
significados aquilo que aprende, ampliando assim sua visédo de mundo e refletindo acerca
daquilo que esta aprendendo. Dessa forma, terda uma melhor compreenséao das coisas e
sabera ser critico e participativo como um ser ativo capaz de sonhar e interferir no futuro
melhor para si e para a humanidade.

Ensinar e aprender hoje exige mais flexibilidade, espaco e tempo das pessoas.
E necessario selecionarmos menos contetdos fixos e trabalharmos os que sdo mais
significativos e reais. E preciso também esta mais aberto e acatar os interesses dos
aprendentes, incentivando-os a pesquisa, bem como as novas formas de comunicagao.
A Internet é um importante instrumento que o professor pode utilizar para fazer novos
trabalhos de comunicacdo, pesquisa e informagdes para melhorar a sua pratica e a
aprendizagem dos seus alunos.

Uma das tarefas mais dificeis é “aprender a aprender”, ou seja, educar o professor
para uma nova relagdo do processo de ensinar e aprender, no qual ele aprenda a ser
flexivel e esta mais aberto, procurando respeitar o ritmo e as habilidades dos aprendentes,
bem como as dificuldades que cada um possa vir a enfrentar.

E necessario que os professores se apropriem dos avancos cientificos do
conhecimento humano que possam contribuir para uma escola de qualidade.

Segundo as ideias de Fisher (2001, p. 32), “A apropriagdo educacional das
tecnologias da informagéo e da comunicacgéo, requer abertura para as novas subjetividades
produzidas na interagdo com elas”. Justamente porque abre novas possibilidades para a
educacao, as novas tecnologias implicam novos desafios para o trabalho do professor.

Para Barreto (2002, p. 234), “E importante que os materiais extrapolem os textos
escritos, ndo em nome da atratividade, como um fim em si mesma, mas, pela importancia
do trabalho com textos tecidos pela articulagdo de mdltiplas linguagens”.

Dessa forma, entendemos que o professor precisa utilizar materiais que possam
favorecer diferentes leituras, bem como, considerar as novas formas de aprendizagem e
a gama de informagbes que os aprendentes trazem para sala de aula. No entanto, precisa
esta atento para observar as discussbes que acontecem, e dessa forma poder mediar esse

conhecimento.
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Outro aspecto importante a ser considerado diz respeito a postura do professor dentro
do ambiente da sala de aula, porque para que essas informacgdes sejam bem selecionadas
e para que a interacao entre os aprendentes aconteca de maneira dindmica e proveitosa é
necessario que o professor mantenha-se flexivel, deixando a maneira tradicional, no qual
ficava escrevendo no quadro, pedindo que os alunos abram o livro na pagina indicada.
Para isso é necessario que reflita sobre a necessidade de um fazer educativo que ofereca
caminhos e alternativas distante do discurso e postura tradicional, no qual trabalha com
uma sequéncia de conteldos que ndo pode ser interrompido e com respostas prontas e
acabadas. Considerando assim, o aprendente como um ser passivo incapaz de questionar
e interferir no processo de construgdo do conhecimento.

O professor deve ter um compromisso com a educagdo e em especial com o
aprendente, renovando sua promessa em relagcdo a flexibilidade, a diversidade e a
variedade de informagdes que chega através dos seus aprendentes no dia-a-dia. Além
disso, deve considerar o contexto social de cada um, bem como o interesse dos envolvidos
no processo de aprendizagem.

O professor deve considerar o aprendente como um ser completo, ou seja, que
tenha uma formacao geral habilitando-o a lidar com necessidades especificas. E a escola
que € um lugar integrador das culturas e da tecnologia, deve aproveitar as técnicas para
unir com as idéias, fazendo com que haja uma articulagéo entre o mundo da tecnologia da
informacdo e da comunicag@o com o mundo escolar.

A escola deve ser o espago de transformacdo, onde os mecanismos tecnoldgicos
deveréo esta a disposi¢do dos alunos, especialmente porque talvez seja o unico lugar em
que aqueles das classes menos favorecidas tenham a oportunidade de fazer parte desse
mundo, e para que acompanhem e participem dele precisam vivenciar algo significativo da
transformacéo.

A formacao do professor para as novas tecnologias

Com a introducdo das TICs na educagdo observa-se que tem havido uma
preocupacao excessiva em adquirir equipamentos e softwares de Ultima geracdo como
se isso pudesse garantir uma adequada utilizacado destes nas diversas modalidades de
ensino. Entretanto, a preocupacdo com a formacéo dos professores para sua utilizacao
nao tem tomado a mesma proporcdo. Resta ao professor desenvolver atividades com
essas novas ferramentas junto aos aprendentes, sem ter a oportunidade de analisar as
dificuldades e potencialidades de seu uso na pratica pedagdgica e, muito menos de realizar
reflexdes dessa nova pratica. Valente (2001, p. 32) alerta justamente sobre isso quando diz:

O preparo do professor ndo pode se restringir a passagens de informacao,
mas deve oferecer condi¢cbes para que ele construa conhecimentos sobre
técnicas computacionais e entenda como integrar o computador na sua
pratica pedagogica.
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Dessa forma, entendemos que nao se trata de uma formacgéo apenas na dimensao
pedagdgica nem tampouco de uma acumulagéo de teorias e técnicas. Trata-se de uma
formacdo que articula a teoria com a pratica e a reflexdo sobre essa pratica, subsidiada
por conhecimentos tedricos requeridos para promover uma transformagéo na ag¢éo do
professor.

O papel do professor é de fundamental importancia, pois cabe a ele, a partir de
suas observagodes, ajustar suas intervencdes pedagogicas junto aos aprendentes, de modo
que lhes possibilite um ganho significativo do ponto de vista educacional, afetivo e sécio-
cultural. A esse respeito Schoén destaca que:

A reflexdo-na-acdo ¢ um momento fundamental na formacao do professor,
porque ele organiza e formula o que faz, ajustando-se a seus diferentes alunos
e as condicdes em que se da a acdo pedagdgica. E um momento marcado
pela instabilidade, é impossivel aprender sem ficar confuso. (1992, p. 85)

Assim, a reflex@o € um processo que ocorre antes, durante e apés a agdo. O professor
deve estar aberto para as mudancas principalmente em relagdo a sua nova postura: o
de facilitador e coordenador do processo de ensino-aprendizagem; precisa “aprender a
aprender”, a lidar com as rapidas mudancas, ser dindmico e flexivel. Sendo assim, torna-
se necessario buscar um sentido educacional para a utilizacdo das TICs, integrando-a a
pratica pedagogica, pois como afirmam os autores Bustamante (1996) & Ribeiro (1994),
apud Almeida (2000, p. 21):

N&o se trata apenas de uma juncéo da informatica na educacgéo, mas sim,
de integra-las entre si a pratica pedagogica, o que implica um processo de
preparagdo continua do professor e de mudanga da escola. Ou seja, uma
mudanca de paradigma.

Principais desafios na integracao das TICs na Educacéao

Dadas as grandes disparidades no acesso as TICs entre paises ricos e pobres
e entre diferentes grupos dentro deles, existem sérias preocupagdes no sentido de que
a utilizacdo das TICs na educagédo va ampliar as divisdes existentes desenhada a nivel
econdmico, social, cultural, geografica e de género. A introdugéo das TICs na educagéo,
quando feita sem deliberag¢éo cuidadosa, pode resultar na marginalizagcao daqueles que ja
séo favorecidos ou desfavorecidos.

As tentativas para melhorar e reformar a educacgéo através das TICs requer objetivos
claros e especificos, diretrizes, metas e prazos, mobilizacdo de recursos necessarios,
e 0 compromisso politico em todos os niveis para apoiar a iniciativa. Alguns elementos

essenciais para o planejamento de inclusédo das TICs na escola séo:
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+ A ansiedade do professor por imaginar ter sido substituido ou ter perdido sua
autoridade na sala de aula por o processo de aprendizagem tornar-se centrado
no aluno. O qual pode ser aliviado caso os professores tenham uma profunda
compreensao e valoriza¢do do seu papel no processo de mudanga.

+ O gestor escolar tem um papel fundamental na integragdo das TICs na edu-
cacéo. Muitos projetos educacionais de alunos e/ou professores integrados as
TICs tém sido prejudicados pela falta de apoio administrativo. Para os progra-
mas de integracéo das TICs serem eficazes e sustentaveis, os administradores
devem ser habeis no uso da tecnologia, assim como ter uma ampla compreen-
sao curricular, administrativa, financeira e social.

+  Suporte técnico especializado é essencial para a continua¢do da viabilidade do

uso das TICs nas escolas.
Nos paises onde a proficiéncia em inglés ndo € elevada, principalmente fora das
regides metropolitanas, o desafio da lingua inglesa, dominante na Internet, também

representa um obstaculo para maximizar os beneficios educacionais da World Wide Web.

CONSIDERAGCOES FINAIS

A eficicia do uso das TICs na educacgéo depende de como e para qual finalidade
elas sdo usadas. E como qualquer outra ferramenta de ensino ou modalidade de ensino-
aprendizagem, o resultado obtido através da aplicagdo de um projeto utilizando- as ndo séo
0s mesmos em todos os lugares.

A forma como se usa a tecnologia é mais importante do que a quantidade usada. A
tecnologia ndo deve conduzir a educacdo, mas sim, as metas e necessidades educacionais
€ quem deve conduzir 0 uso da tecnologia. S6 desta forma as instituicbes de ensino podem
atender de maneira eficaz e equitativa as principais necessidades da populagéo, sobretudo
para responder aos novos desafios e oportunidades criadas por uma economia cada vez
mais global. Como destaca Coscarelli (2002, p. 46): “o valor da tecnologia ndo esta nela em
si mesma, mas depende do uso que fazemos dela”.

A experiéncia da introdugcdo das TICs em sala de aula e em outros ambientes
educacionais em todo o mundo, durante as ultimas décadas, sugere que a plena realizacéo
dos seus potenciais beneficios educacionais ndo é automatica. A sua integragéo eficaz no
sistema educacional € um processo complexo e multifacetado que envolve ndo apenas
a tecnologia de fato, mas também o curriculo, as praticas pedagogicas, disponibilidade
institucional, competéncias de professores e financiamento a longo prazo, entre outros.
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