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RESUMO: O objetivo foi conhecer o
aproveitamento dos participantes de
um curso planejado e implementado em
Educacado a Distancia (EAD) sobre sepse.
Estudo exploratorio descritivo quantitativo,

Data de aceite: 01/07/2024

realizado em uma universidade federal do
Rio Grande do Sul. Amostra 57 participantes,
residentes, preceptores e tutores de um
Programa de Residéncia Multiprofissional
em Salde com énfase em intensivismo,
profissionais e estudantes da salde de
outras instituicbes. Curso planejado e
elaborado em EAD, por uma residente de
Enfermagem, com seis modulos e duragéo
de um més. No final, aplicou-se uma escala
de Lickert avaliando a satisfacdo dos
alunos. Dos participantes 73,68% fizeram a
avaliacdo, a maioria positiva, demonstrando
bom aproveitamento. Quanto aos contetidos
desenvolvidos, 100% concordaram que
foi satisfatorio. O objeto de aprendizagem
em EAD foi relevante e capaz de atender
a demanda da equipe multiprofissional
evidenciado pelo nimero de participantes
inscritos e interesse no tema. A avaliagéo
evidenciou curso bem elaborado, com bom
aproveitamento.
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ABSTRACT: The objective was knowing how the participants benefited from the course
planned and oriented by Distance Education (EAD) about sepsis. An exploratory, descriptive,
quantitative study, accomplished in the Federal University of Rio Grande do Sul. The sample
had 57 participants, interns, preceptors and tutors of a Multiprofessional Internship Health
Program with emphasis on intensive care, and professionals and students of health courses
and other institutions. The course planned and elaborated for distance education, by a nursing
intern, was divided in six modules and had duration of one month. In the end, it was applied
a Lickert schale to valuate the students satisfaction. From the participants, 73.68% valuated
the course, most of them positively, showing good use of the course. Regarding the content
developed, 100% agreed that it was satisfactory. The learning objective through distance
was relevant and complied with the multiprofessional team demand, showed by the number
of participants enrolled and the interest for the theme. The valuation showed a well thought
course with good results.

KEYWORDS: Sepsis; Education, Continuing; Education, Distance; Educational Technology.

INTRODUCAO

A sepse é conceituada como uma sindrome da resposta inflamatéria sistémica
(SIRS), secundéria, geralmente a um processo infeccioso suspeito ou confirmado(;
estima-se aproximadamente 20 a 30 milhdes de pacientes acometidos anualmente em
todo o mundo, ou seja, cerca de 1.000 pessoas a cada hora morrem de sepse®. Encontra-
se entre as principais causas de morte nos Estados Unidos, com taxas variando de 20%
a 80%, dependendo da defini¢cdo utilizada. Dados sobre a incidéncia e evolugcéo da sepse
nas Unidades de Tratamento Intensivo (UTI) da América Latina, incluindo o Brasil, séo
raros, porém o Consenso Brasileiro de Sepse mostra uma incidéncia de sepse e choque
séptico de 27% e 23%, respectivamente®. Segundo um levantamento realizado em um
estudo mundial envolvendo apenas pacientes com sepse grave, conhecido como Progress,
a mortalidade da sepse no Brasil & maior que a de paises como a india e a Argentina®.

A escolha para realizar uma pesquisa sobre “Sepse” ocorreu motivada pela
campanha mundial apoiada pelo Ministério da Saude (MS), o Instituto Latino-Americano
de Sepse (ILAS) e a Associagdo de Medicina Intensiva Brasileira (AMIB), que estabeleceu
o dia 13 de setembro como o dia mundial da sepse. Esta campanha tem como metas: 1)
inserir a sepse na agenda de desenvolvimento; 2) mobilizar os envolvidos; 3) apoiar a
implantagcé@o de diretrizes internacionais de sepse; 4) envolver 0s sobreviventes de sepse
e os enlutados por ela; 5) assegurar que existam instalagdes suficientes para tratamento,
reabilitacdo e equipes bem treinadas®. Portanto, em consonancia com a meta dois e
cinco, espera-se que os profissionais estejam capacitados para atendimento precoce desta
patologia, a fim de identificar sinais e sintomas, prevenir, detectar e identificar precocemente
a sepse, diminuindo os percentuais de mortalidade®. A utilizagdo de um saber cientifico
exige constante aperfeicoamento, atualizacao dos conhecimentos e incorporacéo de novos
conceitos, obtidos através da educagédo permanente dos profissionais de saude.
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Segundo a Portaria GM/MS n° 1.996(", de 20 de agosto de 2007, a Educacédo
Permanente é o conceito pedagdgico, no setor da salde, para efetuar relagées orgénicas
entre ensino e as agdes e servigcos, e entre docéncia e atencdo a saude, sendo ampliado,
na Reforma Sanitaria Brasileira, para as relacbes entre formacdo e gestdo setorial,
desenvolvimento institucional e controle social em saude.

Os ambientes virtuais de aprendizagem, como o Moodle, as ferramentas de autoria
que facilitam a construgdo de Objetos de Aprendizagem, tais como: o eXeLearning (http://
exelearning.org) e o Myudutu (http://author.udutu.com); assim como as ferramentas
de elaboragdo de videos interativos, semelhantes aos utilizados pela Khan Academy
(https://www.khanacademy.org/), sédo exemplos de ferramentas virtuais utilizadas no
desenvolvimento de material educacional digital. Os Objetos de Aprendizagem (OA)
podem ser definidos como “qualquer material digital, como por exemplo, textos, animacodes,
videos, imagens, aplicacdes, paginas web; de forma isolada ou em combinagéo, com fins
educacionais”®.

Levando em consideragdo o sucesso dos modelos citados anteriormente, e
pensando na integracéo servigo-universidade, é de fundamental importancia criar espagos
para aprendizado que englobem diferentes cenarios e atores e facilitem o acesso. Nesta
direcdo, é possivel desenvolver atividades que qualifiquem as préaticas de saude dentro
das préprias instituicoes, pois nestes locais ha uma riqueza de saberes que podem ser
convergidos para o crescimento de todos, refletindo na assisténcia global de satde. Como
exemplo, podemos citar os programas de Residéncia Multiprofissional em Saude (RMS),
que possuem seu curriculo construido a partir de instituicbes formadoras (instituicées de
ensino superior) e instituicdes executoras (instituicbes de saude).

O interesse em realizar esta pesquisa surgiu devido a participacdo de duas
enfermeiras inseridas em um Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude (RMS),
com énfase em intensivismo, onde tiveram a oportunidade de constatar uma alta incidéncia
de pacientes internados na UTI que desenvolvem sepse ou internam por esta. Com a
intencdo de divulgar a campanha contra a sepse, a universidade, em parceria com 0s
professores e residentes, planejou e desenvolveu um curso de extensdo de ensino a
distancia sobre sepse, com a finalidade de promover a educagéo permanente em saulde,
tendo em vista a importancia da integragdo servico-universidade na qualificacdo das
praticas de saude dentro das instituicdes.

A questéo norteadora desta pesquisa foi: planejar, desenvolver e avaliar um curso
sobre sepse direcionado a estudantes e profissionais da area da sadde. O planejamento
e o desenvolvimento do curso ocorreram na primeira etapa e, posteriormente, na segunda
etapa aplicou-se o curso, realizando-se a avaliagdo do mesmo. A avaliacdo torna-se
necessaria a fim de verificar a efetividade do aprendizado e dar continuidade ao trabalho,
estimulando uma visdo cooperativa por meio de um processo coletivo de planejamento,

construgéo, andlise e reflexdo. Dessa forma, o presente estudo tragcou como objetivo geral:
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conhecer o aproveitamento dos participantes de um curso planejado e implementado
em Educacado a Distancia (EAD) sobre sepse; e como objetivos especificos: descrever
o trajeto de construgdo do curso em EAD sobre sepse; ofertar este curso paraa equipe
multiprofissional e académicos da &rea da salde; e aplicar avaliagéo formativa e somativa

aos participantes do curso.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Trata-se de um estudo exploratorio descritivo com abordagem quantitativa. O
estudo foi realizado em uma universidade federal, localizada no Rio Grande do Sul, onde
os tutores, professores dos cursos de graduacéo da area da saude, exercem atividades
académicas tanto com graduandos, residentes e preceptores, havendo necessidade de
planejar atividades de educagao que permitam a atualizagéo de todos. O curso sobre sepse
foi desenvolvido utilizando o ambiente virtual de aprendizagem (Moodle) da universidade,
sendo elaborado por uma enfermeira residente sob supervisao e orientacéo de docentes. O
presente estudo esta incluido em um projeto maior intitulado: “Laboratério para preparagéo
de material didatico digital de saude: formacgéo e atualizagao profissional”’, que tem como
objetivo geral implantar laboratorio educacional para preparagéo de material didatico digital
aplicado a formacéo e atualizagdo multiprofissional na area da saude. O curso intitulado
“Sepse: abordagem multidisciplinar” foi ofertado como atividade de extensado e oferecido
gratuitamente, inscrito na modalidade de Extensdo no processo n° 23103.005864/2013-98
e aprovado pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE) da universidade
de acordo com a Resolugao n° 083/2013.

Em janeiro/fevereiro de 2014 o curso foi ofertado com a finalidade de realizar um
estudo piloto, para verificar os problemas identificados e o interesse do mesmo. Nesta
oportunidade se inscreveram 59 e finalizaram 29 participantes. O curso ocorreu novamente
em agosto de 2014 ja com o objetivo de realizar a avaliagdo do mesmo. A populagcéo
constituiu-se de residentes e tutores de um programa de RMS, académicos de uma
universidade federal e preceptores do hospital de ensino, onde ocorre a pratica em servico,
bem como profissionais e estudantes da area da saude de outras instituicdes. A amostra da
segunda edi¢&o constituiu-se por 57 sujeitos inscritos.

Os dados para a pesquisa de satisfagdo do aluno foram coletados utilizando-se o
aplicativo Google Docs® e foram computados usando-se o software Microsoft Office Excel®
para gerenciamento do banco de dados, e o Statistical Pachage for the Social Science
(SPSS) for Windows versdo 16.0, para execucéo dos célculos estatisticos, elaboracéo e
edicdo de graficos e tabelas. O procedimento para a analise das variaveis quantitativas
foi realizado por analise descritiva das variaveis e os resultados estdo apresentados em

frequéncias relativas (percentuais) e absolutas (n), média e desvio padréo.
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DESENVOLVIMENTO DO CURSO SEPSE: ABORDAGEM MULTIDISCIPLINAR

Na primeira etapa, para a criacdo dos OA, percorreram-se cinco fases para o
desenvolvimento, utilizando-se os parametros do modelo ADDIE (Analysis, Design,
Development, Implementation, and Evaluation). Esse modelo é o mais conhecido e utilizado
para elaboragcdo de materiais instrucionais®.

Na primeira fase, de analise, realizou-se extensiva revisao de contetdos sobre os
principais artigos cientificos e Guidelines sobre sepse, escolhendo-se videos, animagoes,
textos e imagens. Em especial é importante citar que, quanto aos materiais interativos, o
site www.ilas.br foi particularmente Gtil por apresentar aulas interativas atualizadas.

A segunda fase, de design, compreendeu todo o planejamento necessério para
o desenvolvimento dos OA, incluindo a elaboracdo de um modelo para padronizar a
criacdo dos objetos. Foi eleito o software exelLearning para constru¢ao dos Objetos de
Aprendizagem. O exelLearning é gratuitamente disponivel para download (freeware license)
e possui uma ampla gama de recursos, nomeados “dispositivos”, que permitem a criacéo
de multiplas atividades, desde textos simples, até atividades de aprendizado internas.

Posteriormente, os OAs criados foram exportados em formato SCORM 1.2, o
qual permite a direta instalacdo no ambiente virtual, incluindo suas atividades internas.
O ambiente virtual de aprendizagem (AVA) utilizado foi o Moodle. Nele foram incluidos
os pacotes SCORM 1.2 e adicionados recursos interativos que faziam parte do curso. O
conteudo foi divido em seis médulos (ou seis OAs), conforme o quadro 1, confeccionados

a partir de uma visao geral de conceitos tedricos e praticos sobre sepse.
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Médulo Conteudo Objetivos

1 Epidemiologia e Identificar e reconhecer as principais infec¢cbes comunitéarias e
conceitos infeccdes relacionadas a Assisténcia em Saude. Conhecer os
principais conceitos e epidemiologia da sepse.

Il SIRS, Sepse, Sepse Diferenciar SIRS, Sepse, Sepse Grave e DMOS.

Grave e Disfungéo de Identificar as principais manifestagdes clinicas relacionadas a
Mdltiplos Orgéos e SIRS, Sepse, Sepse Grave e DMOS.
Sistemas (DMOS)

n Diagnostico Identificar o impacto sobre os sistemas organicos na fase
inicial da Sepse.

Discutir a importancia do controle do foco infeccioso.
Conhecer as Diretrizes para tratamento da Sepse Grave;
Choque séptico — Abordagem do agente infeccioso —
Diagnostico.

v Tratamento Aprender sobre antibioticoterapia para Sepse.

Identificar as principais medidas de suporte hemodinamico

e terapia adjunta no tratamento da Sepse, bem como o
tratamento de suporte de Sepse Grave.

Conhecer as consideragdes especiais utilizadas na Pediatria.

\" Avaliacédo Aprender de que forma ocorre a abordagem multidisciplinar
na Sepse.

Relembrar a Campanha de sobrevivéncia a Sepse. Conhecer
o Roteiro de Implementacéao de Protocolo Assistencial
gerenciado para Sepse.

Vi Avaliagao Avaliagao final

Quadro 1: Organizacao dos OAs que compdem o curso EaD, apresentando a temética de cada médulo
e seus objetivos principais.

Fonte: Proprio autor, 2014.

A terceira fase, de desenvolvimento, compreendeu a criagdo dos OAs. No inicio
de cada médulo foi criado um layout inicial padrdo contendo ementa, objetivos a serem
alcangados e autores. Ao final de cada mddulo disponibilizou-se uma lista de materiais
para leitura complementar, contendo artigos cientificos pertinentes e atualizados sobre o
assunto desenvolvido.

Foram de grande contribuicdo as aulas interativas disponibilizadas gratuitamente
no site http://www.ilas.org.br/educacao-continuada-curso-e-learning.php, sendo que para
este curso foram utilizadas as aulas: “Quadro clinico e diagnostico”, “Avaliacéo da perfuséo
tecidual no choque séptico” e, “Tratamento do agente infeccioso”.

Quanto a forma de avaliagdo dos alunos, segundo Caldeira®, a avaliagdo formativa
€ a que ocorre ao longo do processo de aprendizagem com o objetivo de corrigir falhas ao
longo do processo educacional; ja a avaliacdo somativa é aquela que ocorre ao final de
um processo, com claros objetivos de mensuracéo de resultados. Dessa forma, em cada
maodulo, foram desenvolvidas as duas formas de avaliagao: formativa e somativa.

As avaliacdes formativas ndo atribuem nota ao aluno e foram elaboradas na
forma de “Verdadeiro ou Falso”, contendo trés questbes direcionadas ao aprendizado,
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proporcionando uma reflexao inicial sobre o tema a ser abordado. As avaliagbes somativas,
que geraram nota ao aluno, foram colocadas sempre no final de cada méddulo, utilizando o
programa Hot Potatoes, o qual possibilita a criagdo de diferentes exercicios. Também foi
utilizado o SCORM Quiz, presente no exelLearning.

Assim como o exelLearning, o Hot Potatoes é um software gratuito para download
(freeware license). E um conjunto de seis programas de criagdo de paginas Web produzido
pela equipe de Pesquisa e Desenvolvimento do Humanities Computing and Media Centre
da Universidade de Victoria, no Canada. Com eles é possivel criar exercicios interativos
em linha, de alguns tipos basicos. Os exercicios sdo paginas Web standard usando cédigo
XHTML para a visualizagéo e Java Script (ECMA Script) para a interatividade.

Na quarta fase, de aplicacao, o curso foi programado para ser desenvolvido ao longo
de trés semanas, sendo disponibilizada a cada semana a apresentacéo de dois médulos.
Foram realizados dois cursos: um curso piloto, em janeiro/fevereiro de 2014, e outro, entre
setembro e outubro do mesmo ano, para conhecer o aproveitamento dos participantes.

A quinta fase, de avaliacao, realizou-se no final do segundo curso. Foi desenvolvida
uma escala de Lickert para avaliagdo da satisfacdo dos alunos, abrangendo questdes
referentes ao aproveitamento do curso pelos participantes. O referido instrumento pode
ser acessado na pégina do curso, via Moodle, no ultimo médulo. Para o preenchimento da
escala de Lickert bastava ao aluno clicar no link correspondente no Médulo VI (Avaliagéo).
Ao acessar o instrumento e ser informado sobre a pesquisa, o preenchimento deste
configurou aceite do aluno em participar deste estudo.

RESULTADOS

O instrumento de avaliacdo dos participantes do curso abordava trés eixos principais:
caracterizacdo da amostra; autoavaliacéo e avaliacdo do curso. Participaram do curso 57
alunos; porém, o instrumento foi respondido por 42 alunos. Em relacdo a caracterizagédo
da amostra que respondeu o instrumento avaliativo, constatou-se 95,24% (40) do género
feminino, faixa etaria média de 23 anos e desvio padrao de 4,56 anos, sendo que 90%
tinham idade inferior a 30 anos. A maioria (80%) afirmou possuir até 01 ano de experiéncia
profissional.

Quanto a profissdo: 75,61% eram académicos, 12,20% enfermeiros, 4,88%
fonoaudiblogos, 2,44% farmacéuticos, 2,44% médicos e 2,44% nutricionistas. Devido a
participacdo de todos os residentes na edicéo piloto do curso, apenas 02 participantes
possuiam vinculo com a RMS nesta segunda edicao.

Em relagdo a Autoavaliagdo do aluno, as opgdes de respostas disponiveis no
questionario eram: discordo totalmente, discordo, indiferente, concordo e concordo
totalmente. Apresentam-se somente os percentuais referentes as opgdes concordam e
concordam totalmente, pois estas obtiveram os maiores e mais significativos valores.
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O Quadro 2 apresenta as questdes que abordavam a autopercepcéo do aluno quanto

ao seu desempenho, considerando as respostas que obtiveram os maiores percentuais.

Questoes Concordo e
Concordo totalmente
% n

1. Tempo que destinei as tarefas e estudos individuais foi 88,1 37

adequado.

2. Busquei solugdes alternativas (Internet, revistas, livros e 90,47 38

outras) para aprofundar o conhecimento.

3. Contribui para o desenvolvimento de um trabalho bom e 92,85 39

produtivo no curso.

4. Tive iniciativas, resolvendo eventual falta de 83,33 35

embasamento, para acompanhar o curso.

Quadro 2: Questodes referentes a autoavaliagdo do aluno, 2014.

Referente a Avaliagdo do curso, o Quadro 3 apresenta as questdes avaliadas,

considerando as respostas que obtiveram os maiores percentuais:

Questodes Concordo e
Concordo totalmente
Y% n

1. O desenvolvimento dos contetdos foi satisfatorio. 100 42

2. O material didatico disponibilizado foi adequado. 95,24 40

3. A apresentacgéo dos contetdos virtuais foi de facil acesso. 92,86 39

4. Este curso despertou meu interesse em aprofundar o 92,5 37

conhecimento neste tema.

5. O conteudo do curso foi importante para minha 100 42

experiéncia profissional.

6. O curso vinculou a teoria a minha pratica profissional. 73,81 31

7. Em relacao as avaliacoes realizadas, o curso cumpriu 97,62 41

com os objetivos estabelecidos nos médulos.

8. Quando tive algum problema de acesso foi rapidamente 90,48 38

resolvido.

9. A carga horaria do curso foi adequada. 97,62 38

10. O curso em EAD facilitou o meu aperfeicoamento 95,24 40

profissional.

11. O curso correspondeu as minhas expectativas. 76,19 32

Quadro 3: Questoes referentes a avaliagdo do curso, 2014.
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DISCUSSAO

O maior desafio para o desenvolvimento do presente trabalho foi construir objetos
de aprendizagem que de fato fossem relevantes e capazes de atender a demanda da
populacdo diferenciada a ser atingida. O curso teve grande procura de diferentes
profissionais e académicos da area da salde, inclusive de outros estados do Brasil, porém
o limite de vagas nao possibilitou a participagdo de todos os interessados. Deste modo,
pode-se constatar ndo apenas a dimensao e importancia do tema em pauta como também
o reconhecimento e prestigio da instituicdo promotora do curso.

Quanto a caracterizagdo dos sujeitos, destacou-se a predominancia do género
feminino entre os participantes do curso, reforcando a presenca da mulher cada vez mais
conquistando seu espagco no mercado de trabalho, apresentando nivel de escolaridade
cada vez maior, inclusive em relagcdo ao género masculinot™.

Verificou-se a participacdo de grande nimero de académicos, o que talvez se deva
ao vinculo do curso com a universidade e seus docentes, bem como a grande divulgacéo
no ambiente académico, facilitando o acesso e interesse dos alunos em participar do
curso. Acredita-se que as praticas pedagodgicas ultrapassem os limites da sala de aula para
alcancar a agdo-reflexdo-agdo de uma pratica ética, critica, reflexiva e transformadora‘?.

A formacao profissional orientada para o trabalho objetiva integrar conhecimentos,
habilidades e atitudes necessarios ao processo de desenvolvimento profissional e humano,
e neste contexto destaca-se a tecnologia digital que vem modificando a maneira de se lidar
com o processo de ensino e aprendizagem?.

Conforme apresentado nos quadros, no eixo autoavaliacdo do aluno, os maiores
percentuais de concordo ou concordo totalmente estavam entre as afirmacdes: “busquei
solugdes alternativas para aprofundar o conhecimento” e “contribui para o desenvolvimento
de um trabalho bom e produtivo no curso”. Verificou-se também, no eixo avaliagdo do curso,
a concordancia unanime dos alunos nas afirmacdes: “o desenvolvimento dos conteudos foi
satisfatério” e “o conteddo do curso foi importante para minha experiéncia profissional”.
Deste modo, pode-se inferir que a utilizacdo de ferramentas virtuais facilita o acesso a
informacao e a interatividade, fatores que podem motivar a participacéo do aluno em cursos
de atualizagdo!.

A elaboracao de material didatico digital direcionado aos residentes, preceptores e
tutores, contempla as Diretrizes Gerais para os Programas de Residéncia Multiprofissional
e Profissional de Salude, pois atende a Resolugdo n° 2('9, de 13 de abril de 2012, no qual
o artigo 5°, item |V determina “promover cenarios de aprendizagem” e no artigo 10°, item |l
determina a “elaboracédo e execucgéo de projetos de educagdo permanente em saude para
a equipe de preceptores da instituicdo executora”'®,

Ao reconhecer a importancia da sua participag@o no processo ensino aprendizagem,
o aluno formula-se melhor como profissional, adquirindo um perfil cooperativo, responsavel,
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com capacidade de decisdo e maior participacdo dentro das instituicbes de salude, deste
modo a educacgéao a distancia (EAD) contribui facilitando o acesso a aprendizagem de um
maior numero de alunos, uma vez que nao existem as limitacdes fisicas de uma sala de
aula, possibilitando maior flexibilidade de horarios e autonomia do aluno na obtencéo dos
conhecimentos. Portanto, a educacdo permanente acontece no cotidiano dos profissionais
e das instituicdes, sendo elaborada a partir de problemas apresentados no cotidiano do
trabalho, contribuindo para sua aprimoracéo, pois leva em conta a vivéncia profissional do

individuo('®,

CONCLUSAO

Aavaliacao de satisfagcdo do aluno contribuiu para que nas proximas edi¢des se possa
aprimorar e qualificar o curso, bem como verificar as impressdes dos alunos com relagéo
nédo s6 ao desenvolvimento do curso, mas também quanto as suas préprias atitudes como
alunos e profissionais da saude frente a esta tematica tao relevante. O desenvolvimento e
aplicag@o de um curso sobre sepse para residentes, tutores e académicos, contribuiu para
a atualizac@o e capacitacdo destes profissionais atendendo a legislacdo e tornando-os
aptos ao reconhecimento, diagnéstico e tratamento precoce da sepse. Acredita-se que para
as proximas edi¢cdes possam ser desenvolvidos novos OA de forma a complementar os
objetos j& desenvolvidos, bem como atualiza-los conforme a realizagdo de novos estudos
e Guidelines sobre sepse.

Propde-se que o curso seja aplicado também na forma de educac&o permanente
para profissionais de outras instituicbes de salde, visto a relevancia do tema “sepse” e a
importancia da parceria servigo-universidade, indiscutivelmente convergente na qualificacao

da formacgéo e na assisténcia em saude.
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