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RESUMO: Este artigo € fruto de uma
pesquisa de Iniciagcdo Cientifica — IC, com
apoio da Fundag¢do de Amparo a Pesquisa
de Mato Grosso — FAPEMAT, em conjunto
com o Grupo de Pesquisa Educacao
Cientifico Tecnologico e Cidadania -
ECTeC, sendo um recorte do projeto de
pesquisa intitulado “Estudo do impacto
da inteligéncia artificial no desempenho
académico” da Universidade do Estado
de Mato Grosso — Unemat, campis Sinop.
Buscamos apresentar uma analise sobre
0 impacto da inteligéncia artificial (IA)
na educagdo, com foco na perspectiva
docente. A pesquisa se caracteriza por ser
qualitativa, caracterizando-se como um
estudo de caso, como ferramenta de coleta
de dados foi utilizado questionario online via
Google forms que contou com a participagao
de vinte e cinco (25) docentes da Unemat,
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campus de Sinop que voluntariamente
colaboraram com a pesquisa. Os resultados
indicam que a IA estd aos poucos
ganhando espago no processo formativo
dos académicos, embora ainda nao seja
uma pratica consolidada os docentes
compreendem o crescimento da area da
inteligéncia artificial, as suas contribuicbes
na construcdo do conhecimento, mas,
todavia, ainda sao cautelosos quanto a sua
implantacéo em suas praticas pedagogicas,
por ser um recurso tecnolégico novo e
inovador.

PALAVRAS-CHAVE: inteligéncia
artificial, educacao personalizada, pratica
pedagogica.

INTRODUCAO

A ascensdo da inteligéncia
artificial (IA) na esfera educacional
tem desencadeado uma  profunda
transformacéo no atual cenario

educacional. Este artigo visa realizar uma
analise abrangente do impacto da IA na
pratica educacional, considerando suas
implicacdes, beneficios e desafios. Diante
desse contexto, a pesquisa tem como
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propoésito principal avaliar a influéncia da inteligéncia artificial na educacgéo, abordando a
personalizagdo da aprendizagem, o papel das tecnologias de comunicacao e a eficacia da
IA na avaliacédo e no feedback dos alunos.

A analise da personalizacdo da aprendizagem, impulsionada pela IA, visa
compreender como ela influencia o processo educacional, levando em consideragéo as
diversas formas e ritmos de aprendizado dos alunos. Além disso, examinaremos o impacto
das tecnologias de comunicacdo na educacdo contemporanea, considerando como essas
plataformas afetam a troca de ideias entre alunos e professores. Por fim, propomos avaliar a
eficacia da IA na avaliagéo e feedback dos alunos, explorando seu potencial para aprimorar
a progressao do aprendizado de maneira mais efetiva.

A rapida evolugéo tecnolodgica torna essencial a compreenséo dos impactos reais
e potenciais dessa integracdo para orientar praticas pedagogicas de forma mais eficiente.
A personalizagdo da aprendizagem oferecida pela IA promete atender as necessidades
individuais dos alunos, criando um ambiente educacional mais inclusivo e adaptado a
diversidade de perfis de aprendizado. Portanto, investigar os beneficios e desafios da
IA na educacgdo é crucial para fundamentar politicas educacionais e préaticas de ensino
inovadoras.

No entanto, essa revolucdo educacional também suscita questionamentos e
desafios importantes. Ha preocupacgdes sobre a possivel desvalorizagdo do papel do
professor diante da automacédo impulsionada pela IA. Além disso, a analise superficial
de informagbes e a potencial distorcdo da realidade por meio de plataformas digitais
de comunicacdo sdo questdes criticas que exigem atencdo. Assim, torna-se imperativo
abordar esses desafios de maneira ética e equilibrada, promovendo a integragéo da IA na
educacao sem comprometer a qualidade do ensino.

IMPLEMENTAGCAO INICIAL DA TECNOLOGIA NA EDUCAGAO

As sociedades modernas estao avangando para modelos baseados no conhecimento
devido a adocéao generalizada de tecnologias de informacgéo. Isso impacta a cultura politica
e molda a perspectiva da realidade, destacando a importancia dessas inovag¢des. No
ambito educacional, as tecnologias de primeira geracdo desempenharam um papel crucial
ao facilitar o acesso a informagéo e transformar o ensino. Inicialmente controladas pelos
professores, essas tecnologias eram usadas para apresentar conhecimento de maneira
visual e tangivel, melhorando a eficacia do ensino.

Essas tecnologias contribuiram significativamente, concentrando-se em melhorar
a concentracdo dos alunos e incorporando recursos visuais e interativos. Além disso,
uma segunda categoria de tecnologias permitiu o acesso direto a informacgéo, eliminando
intermediéarios, por meio de sites informativos, blogs e outras plataformas.
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Essas mudancas iniciais moldaram as bases para transformagdes subsequentes no
campo educacional, direcionando-o para abordagens mais interativas e centradas no aluno.
Os estudantes agora abandonam a leitura em materiais impressos em favor de dispositivos
eletrénicos, buscando informacgdes online para pesquisas. Essa acessibilidade simplificada
transformou as praticas dos estudantes, promovendo independéncia e aprimorando suas
habilidades criticas, embora alguns elementos importantes, como perspectiva integradora
e abordagem dial6gica, as vezes possam ser negligenciados.

As redes sociais, como Facebook, Instagram e WhatsApp, facilitam a comunicagéo
entre estudantes e professores. Embora tragam beneficios educativos, também
apresentam desafios. A cultura digital, destacada por especialistas, enfatiza a comunicagéo
instantanea, diversificagcdo das formas de comunicacao e construgdo de uma consciéncia
coletiva. Essas plataformas impactam positivamente o aprendizado, esclarecendo duvidas
e ampliando perspectivas, mas também podem prejudicar a profundidade da analise e
causar impactos emocionais. Recomenda-se a intervencéo do professor, com habilidades
interpessoais e estratégicas, para mitigar esses efeitos menos favoraveis. A aplicacao
educacional consistente dessas tecnologias é vista como essencial na preparacdo dos

professores para lidar com o impacto dos sistemas de inteligéncia artificial na educacéo.

INCORPORACAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A cultura digital evoluiu ao longo do tempo, resultando na presenca crescente da
inteligéncia artificial (1A). Esta capacidade permite que dispositivos eletronicos operem de
maneira semelhante ao pensamento humano, replicando habilidades como compreenséo,
tomada de decisdes e resolucéo de problemas. A IA, fundamental na computagéo, envolve
maquinas interpretando informagdes, assimilando conhecimento e aplicando aprendizado
para atingir objetivos predefinidos.

A inteligéncia artificial representa um avanco tecnoldgico, capacitando sistemas a
emular inteligéncia humana, indo além da simples programacédo e permitindo a tomada
autbnoma de decisbes baseadas em padrbes de dados extensos. Inicialmente concentrada
no processamento de dados e imagens, a IA busca conferir as tecnologias uma capacidade
avancgada para simular competéncias humanas.

A aplicacéo da inteligéncia artificial na educacdo gera controvérsias, pois ha
o temor de substituir atividades humanas. No entanto, seu potencial como auxilio para
aprendizagem, com exemplos como a aprendizagem adaptativa e tutores inteligentes,
destaca-se como uma oportunidade para melhorar o campo educacional diante das

complexidades da sociedade em constante mudanca.
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EDUCAGCAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A incorporacéo da Inteligéncia Artificial (IA) na educagéo deve ser cuidadosamente
considerada, levando em conta a singularidade do processo de assimilagdo do conhecimento,
influenciado por contextos pessoais, sociais e institucionais. A andlise dessa aplicacao
requer uma compreensao abrangente dos curriculos, diretrizes e competéncias, integrando
abordagens pedagégicas mediadas por tecnologia digital e modelos computacionais de IA
provenientes de diversas disciplinas.

A presenca da IA na educagé@o visa criar uma abordagem dindmica e inclusiva,
impulsionando mudancas significativas nos processos de ensino e aprendizagem. A integracéo
da IA no contexto educacional busca personalizar e colaborar no ensino, contribuindo para
o aprimoramento global do sistema educacional. Essa transformagéo gera reflexdes sobre a
evolugdo da educagdo em um ambiente tecnolégico em constante mutacéo.

A aplicagdo da inteligéncia artificial na educagdo envolve uma pesquisa
interdisciplinar que busca desvendar os mecanismos de aprendizagem e criar ambientes
altamente adaptativos. Esses ambientes personalizados visam tornar a aprendizagem
mais envolvente, relevante e eficiente, alinhando-se com as demandas por uma educacao
de qualidade no século XXI. A convergéncia entre IA e educagéo, segundo a UNESCO,
aborda aspectos pedagogicos, éticos e sustentaveis, destacando a importéncia da
interdisciplinaridade e da aplicacao pratica nos sistemas educacionais (UNESCO, 2021)

INFLUENCIA DA TECNOLOGIA NO CAMPO EDUCACIONAL

Aintroducéo da Inteligéncia Artificial (IA) na educacgéo, exemplificada pelo programa
ChatGPT da OpenAl lancado em novembro de 2022, reacende debates sobre seu uso.
Este programa destaca a capacidade de gerar textos elaborados, semelhantes aos
humanos, diferenciando-se de pesquisas no Google ao oferecer respostas fundamentadas
em conhecimento prévio. No entanto, analises indicam desafios, como a possivel producéo
de informagdes incorretas e questdes éticas relacionadas a programacéao do ChatGPT.

A A na educacao apresenta beneficios, como a personalizacao do ensino, feedback
imediato aos alunos e automatizagdo de tarefas administrativas. No entanto, é crucial
considerar desafios éticos, como privacidade de dados e supervisdo humana, além de
equilibrar o uso responsavel da tecnologia com valores educacionais.

A aprendizagem adaptativa, destacada pela IA, permite ambientes que se ajustam
as necessidades individuais dos alunos, analisando dados educacionais para otimizar
abordagens pedagogicas. Apesar do potencial da |A na educacao, é essencial compreender
profundamente suas capacidades e limitagcbes, promovendo uma abordagem critica
para maximizar beneficios e superar desafios. A colaboracdo multidisciplinar, diretrizes
educacionais continuas e melhorias tecnoldgicas sdo essenciais para uma integracao bem-
sucedida da IA na educacao.
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CAMINHO METODOLOGICO DA PESQUISA

O método de pesquisa adotado neste estudo segue os principios da abordagem
qualitativa. De acordo com Gil (2017), na pesquisa qualitativa, os resultados sao expressos
por meio de descri¢cdes verbais, permitindo uma compreensdo mais rica e profunda do
fendmeno em estudo. Dada a natureza exploratéria dos objetivos da pesquisa, esta busca
nédo apenas descrever, mas também interpretar e contextualizar os dados, visando elucidar
o problema em questédo e formular hipoteses que possam contribuir para o avango do
conhecimento na area. Em esséncia, tais pesquisas visam nao sé aprimorar conceitos
ja existentes, mas também descobrir novos insights que possam enriquecer o debate
académico e pratico (GIL, 2002, p. 41).

O foco da presente pesquisa reside em investigar a utilizacdo da Inteligéncia
Artificial (IA) generativa pelos estudantes universitarios durante sua formacéo inicial, com o
objetivo de entender tanto os beneficios quanto as limitagcdes dessa tecnologia emergente.
Reconhece-se a importancia de compreender como essa tecnologia esta sendo incorporada
no ambiente educacional e como isso pode impactar o processo de aprendizagem e
desenvolvimento dos estudantes.

Para alcancgar esse objetivo, foi essencial contar com a colaboracéo de professores
e estudantes da Universidade do Estado de Mato Grosso — Campus de Sinop, que
participaram ativamente do processo de coleta de dados. Essa colaboracdo ndo apenas
enriqueceu a pesquisa com diferentes perspectivas e experiéncias, mas também contribuiu
para aumentar a validade e a confiabilidade dos resultados obtidos.

A coleta de dados foi realizada por meio de um questionario online elaborado
no Google Forms, contendo uma combinacdo de perguntas objetivas e subjetivas.
Essa abordagem permitiu ndo apenas quantificar o uso da IA generativa, mas também
compreender as percepgdes, experiéncias e opinides dos estudantes em relacdo a essa
tecnologia. Seguindo as diretrizes propostas por Gil (2008, p. 121), o questionario foi
projetado para obter informacdes sobre diversos aspectos, como conhecimentos, crengas,
sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiragdes, temores e comportamentos
passados ou presentes relacionados ao uso da |A generativa no contexto educacional.

O corpus de analise consistiu nos dados coletados por meio do questionario online,
os quais foram organizados e analisados a luz do referencial tedrico que fundamentou a
pesquisa. Além da analise quantitativa dos dados, foram realizadas analises qualitativas
mais aprofundadas, buscando identificar padrdes, tendéncias e insights que pudessem
fornecer uma compreens@o mais completa e abrangente do fenébmeno em estudo. Essa
abordagem metodoldgica integrada permitiu uma andlise mais rica e contextualizada dos
dados, contribuindo para uma compreenséo mais aprofundada do papel da IA generativa

no processo de formacao inicial dos estudantes universitarios.
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ANALISE DOS DADOS

Na secédo de andlise dos dados, examinaremos as respostas obtidas por meio
do questionario enviado via Google Forms, o qual explorou as percepgdes e opinides
de professores universitarios sobre os impactos da Inteligéncia Artificial (IA) no ensino
superior. Com um total de 25 respostas, este estudo oferece uma visdo abrangente das
perspectivas dos educadores em relacdo ao papel, desafios e potenciais beneficios da IA
no contexto educacional. A andlise detalhada desses dados nos permitird entender melhor
as percepcgdes dos professores e identificar tendéncias significativas que podem informar
futuras iniciativas e politicas relacionadas ao uso da IA no ensino superior.

® (a) Sim
® (b) Nao

Figura 1. J4 utilizou ferramentas de IA em suas aulas ou atividades de ensino.

Fonte: Dados da Pesquisa.

O resultado de que 64% dos professores universitarios utilizam ferramentas de IA
em suas aulas ou atividades de ensino indica uma adog¢éo consideravel dessa tecnologia
no ambiente educacional. Essa tendéncia reflete uma mudanca global, onde a inteligéncia
artificial estéd cada vez mais presente nas praticas pedagogicas, alterando a concepcéo,
entrega e avaliagdo do ensino.

Primeiro, a IA pode melhorar a eficiéncia e personalizagdo do ensino, permitindo
aos professores adaptar o contetdo as necessidades individuais dos alunos, fornecendo
feedback personalizado e identificando areas de dificuldade, potencialmente levando a um
melhor desempenho académico.

Segundo, a IA pode expandir 0 acesso a educacgao, através do desenvolvimento de
plataformas de ensino online mais eficazes e acessiveis, possibilitando que estudantes de
diversas partes do mundo tenham acesso a materiais de alta qualidade e a oportunidades
educacionais anteriormente inacessiveis.

No entanto, é importante considerar os desafios éticos e de privacidade associados
ao uso da IA na educacao, incluindo questbes relacionadas a coleta e uso de dados dos
alunos. E fundamental garantir que as ferramentas de IA sejam desenvolvidas e utilizadas

de maneira ética, transparente e respeitando os direitos dos alunos.
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Além disso, a integracdo da IA no ensino requer que os professores adquiram novas
habilidades e competéncias. Programas de desenvolvimento profissional e treinamento
continuo podem ajudar os educadores a se adaptarem as novas tecnologias e a utiliza-las
de forma eficaz em sua pratica pedagogica.

Também é importante destacar os desafios de desigualdade digital, ja que nem
todos os alunos tém acesso igualitario a tecnologias digitais. Garantir que o uso de IA
na educacgdo seja inclusivo e equitativo requer politicas e iniciativas que abordem as
disparidades no acesso a tecnologia.

Percebe-se 0 aumento do uso de ferramentas de IA por parte dos professores
universitarios representa uma mudancga significativa no cenéario educacional, com
potencial para melhorar a qualidade do ensino, expandir o acesso a educacgéo e enfrentar
desafios complexos. No entanto, é essencial abordar cuidadosamente questdes éticas, de
privacidade e de desigualdade digital para garantir que a integracdo da IA na educacgéo
beneficie a todos os alunos de forma justa e equitativa.

@ (a) Chatbots ou assistentes virtuais

@ (b) Plataformas de tutoria online com
base em IA

) (c) Ferramentas de tradugao automatica
para textos académicos

@ (d) Ferramentas de reviso gramatical e
ortografica com base em IA

@ (e) Todas as opgdes acima
@ (f) Nenhuma das opgdes acima

Figura 2. Quais ferramentas de IA ja utilizou.

Fonte: Dados da Pesquisa

O uso de chatbots e assistentes virtuais (24%) pode melhorar a interagéo aluno-
professor e fornecer suporte instantaneo para duvidas e questbes dos alunos. Essas
ferramentas podem ser especialmente Uteis para fornecer feedback imediato em tarefas
e avaliagdes.

As plataformas de tutoria online (12%) podem oferecer suporte personalizado aos
alunos, fornecendo materiais de estudo sob medida e auxilio em areas especificas de
dificuldade. Essas plataformas podem aumentar a eficacia do ensino ao oferecer recursos
adicionais além das aulas tradicionais.

O uso de ferramentas de tradugédo automatica (4%) pode facilitar a comunicacao
entre alunos e professores de diferentes origens linguisticas, bem como expandir o acesso

a recursos educacionais disponiveis em diferentes idiomas.
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Ja as ferramentas de correcdo gramatical (12%) podem auxiliar os alunos na melhoria
da qualidade de suas produg¢des textuais, ajudando na correcdo de erros gramaticais e
ortogréficos de forma rapida e eficiente.

O fato de 16% dos professores utilizarem todas as opgdes sugere uma abordagem
abrangente ao uso de IA no ensino, aproveitando uma variedade de ferramentas para
atender as diferentes necessidades educacionais.

A porcentagem substancial de professores (32%) que nédo utilizam nenhuma
das opcdes apresentadas indica que ainda ha uma parcela significativa da comunidade
docente que nado adotou a IA em suas praticas educacionais. Isso pode refletir uma falta
de conhecimento sobre as possibilidades oferecidas pela IA ou preocupagdes sobre sua
eficacia e impacto no processo de ensino.

@ (a) Muito familiarizado
® (b) Familiarizado

(c) Pouco familiarizado
L

d) Nao familiarizado

Figura 3. Nivel de familiaridade com diferentes tipos de ferramentas de IA.

Fonte: Dados da Pesquisa.

O pequeno percentual de professores que se consideram muito familiarizados
(8%) com ferramentas de IA sugere que ha uma minoria de educadores que estdo
bastante avancados em seu conhecimento e uso dessa tecnologia. Esses professores
provavelmente ja estéo integrando ativamente a IA em suas atividades de ensino e podem
estar na vanguarda da inovag¢ao educacional.

O maior grupo de professores se considera familiarizado (32%) com as ferramentas
de IA, indicando que tém algum conhecimento e experiéncia com essa tecnologia, mas
podem nao estar totalmente confortaveis ou proficientes em seu uso. Esses professores
podem estar explorando gradualmente as possibilidades oferecidas pela IA e procurando
maneiras de incorpora-la em suas praticas educacionais.

Quase metade dos professores se considera pouco familiarizada (48%) com as
ferramentas de |IA, o que sugere que ainda ha uma lacuna significativa no conhecimento e

na compreensdo dessa tecnologia entre a comunidade docente. Esses professores podem
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precisar de mais treinamento e desenvolvimento profissional para se familiarizarem com
as ferramentas de IA e entenderem como podem ser aplicadas de forma eficaz em suas
disciplinas.

O grupo menor de professores que se consideram néo familiarizados (12%) com
as ferramentas de IA indica que ainda ha uma parcela da comunidade docente que
esta bastante distante dessa tecnologia. Esses professores podem enfrentar barreiras
significativas para adotar a IA em suas praticas educacionais, seja por falta de acesso a
recursos de formagéo ou por preocupacdes sobre como integrar essa tecnologia em suas
disciplinas.

® (a) Sim
® (b) Nao

Figura 4. Recebeu treinamento/curso sobre IA para o Ensino Superior.

Fonte: Dados da Pesquisa.

O pequeno percentual de professores que afirmam ter recebido treinamento (12%)
ou cursos sobre |A para o ensino superior sugere que ha uma minoria de educadores que
estdo mais bem preparados e capacitados para utilizar essa tecnologia em suas atividades
de ensino. Esses professores provavelmente tém uma compreensdo mais sélida das
ferramentas de IA disponiveis e de como aplica-las efetivamente em suas disciplinas.

A grande maioria dos professores indica que ndo receberam treinamento (88%)
ou cursos sobre |IA para o ensino superior. Isso sugere que ha uma falta generalizada
de investimento em desenvolvimento profissional e capacitagdo relacionados a IA na
educacao superior. Sem acesso a treinamento adequado, os professores podem enfrentar
dificuldades para entender e utilizar eficazmente as ferramentas de IA em suas praticas
pedagodgicas.

Esses resultados destacam a necessidade urgente de iniciativas de formacao
e capacitacdo para ajudar os professores a adquirirem as habilidades necessérias para
integrar a IA em suas atividades de ensino. Os programas de treinamento devem abordar
ndo apenas o funcionamento técnico das ferramentas de |IA, mas também suas aplicagcdes
praticas no contexto educacional, incluindo estratégias para aprimorar a aprendizagem dos
alunos e promover a inovagao no ensino.
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Investir em treinamento e desenvolvimento profissional em IA para professores é
fundamental para garantir que a integracao dessa tecnologia no ensino superior seja bem-
sucedida e que os educadores possam aproveitar ao maximo seus beneficios potenciais.
Isso ndo apenas capacitara os professores a se adaptarem as demandas de um ambiente
educacional em constante evolugdo, mas também contribuird para a melhoria da qualidade
da educacéo e para o desenvolvimento de habilidades relevantes para o século XXI nos

@ (a) Personalizando o aprendizado par...
@ (b) Liberando tempo para que vocé po...
(c) Oferecendo feedback instantaneo...
@ (d) Motivando os alunos a se envolver...
@ (e) Todas as opgdes acima
‘

@ n3o uso IA em minhas aulas.
@® Nenhuma
® nao utilizei

alunos.

Figura 5. De que forma a |A auxiliou na pratica em sala de aula.

Fonte: Dados da Pesquisa.

A personalizagdo do aprendizado (4%) € uma das promessas mais significativas
da IA na educacgédo. O uso de algoritmos de IA pode ajudar os professores a adaptar o
contetdo e as atividades de ensino de acordo com as necessidades individuais de cada
aluno, permitindo um ensino mais eficaz e personalizado.

Uma das vantagens da IA é sua capacidade de automatizar tarefas repetitivas e
administrativas, liberando tempo para que o0s professores possam se concentrar em
atividades mais complexas (20%) e de maior valor agregado, como a interacdo direta
com os alunos, o desenvolvimento de materiais de ensino inovadores e a avaliagcdo do
progresso dos estudantes.

A 1A pode facilitar a entrega de feedback instantéaneo (8%) aos alunos, fornecendo
informacdes imediatas sobre seu desempenho e progresso académico. Isso pode ser
especialmente Util para ajudar os alunos a identificar areas de melhoria e aprimorar seu
aprendizado de forma continua.

O uso de IA pode ser usada para criar experiéncias de aprendizado mais envolventes
e interativas (20%), o que pode motivar os alunos a participarem mais ativamente das
aulas. Por exemplo, jogos educacionais baseados em IA podem tornar o processo de
aprendizagem mais divertido e estimulante, incentivando os alunos a se envolverem mais
com o conteudo.
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O fato de 12% dos professores afirmarem que a |A os auxilia de todas as maneiras
mencionadas sugere que essa tecnologia tem um impacto multifacetado e abrangente em
suas praticas em sala de aula. Esses professores estao aproveitando os diversos beneficios
oferecidos pela |A para melhorar a qualidade do ensino e o engajamento dos alunos.

Tais resultados destacam o potencial transformador da IA na educagéo, fornecendo
aos professores ferramentas poderosas para personalizar o aprendizado, otimizar seu
tempo, fornecer feedback instantdneo e motivar os alunos. No entanto, é importante
garantir que o uso da |IA seja ético, transparente e equitativo, e que os professores recebam
0 suporte e a capacitagdo necessarios para integrar efetivamente essa tecnologia em suas

préaticas educacionais.

@ (a) Chatbots ou assistentes virtuais para
tirar duvidas dos alunos

@ (b) Plataformas de tutoria online com
base em |A para oferecer suporte indi...

(c) Ferramentas de tradugdo automatica
para textos académicos

@ (d) Ferramentas de revisdo gramatical...
@ (e) Ferramentas de criagéo de exercic...
® (f) Todas as opgdes acima

@ (g9) Nenhuma das opgdes acima

Figura 6. Quais ferramentas séo consideradas mais Uteis para as aulas.

Fonte: Dados da Pesquisa.

O uso de chatbots e assistentes virtuais (12%) pode ser uma ferramenta valiosa
para auxiliar os alunos a obterem respostas imediatas para suas duvidas, proporcionando
um suporte continuo fora do horario das aulas e liberando tempo para que os professores
se concentrem em outras atividades.

As plataformas de tutoria online podem oferecer suporte personalizado aos alunos
(8%), fornecendo orientagéo individualizada e recursos de aprendizado adaptados as suas
necessidades especificas. Essas plataformas podem ser especialmente Uteis para atender
as demandas de estudantes com diferentes estilos de aprendizado e niveis de habilidade.

As ferramentas de traducéo automatica (4%) podem facilitar a comunicacao entre
alunos e professores de diferentes origens linguisticas, permitindo o acesso a materiais de
estudo e recursos educacionais disponiveis em diferentes idiomas.

Ferramentas de correcdo textual (4%) podem ser Uteis para ajudar os alunos
a melhorarem a qualidade de suas producdes textuais, identificando e corrigindo erros

gramaticais e ortogréaficos de forma eficiente.

Educagéo em transformagéo: Desafios emergentes 4 Capitulo 11

123



A criagdo de exercicios e avaliagbes personalizadas (20%) podem ser uma
ferramenta poderosa para os professores desenvolverem materiais de ensino adaptados
as necessidades individuais dos alunos, oferecendo oportunidades de pratica e avaliagéo
alinhadas com os objetivos de aprendizagem de cada estudante.

@ (a) Dificuldade em entender as
explicagdes da IA

@ (b) Falta de acesso a ferramentas de 1A

(c) Preocupagdes com a privacidade e
seguranca dos dados dos alunos

@ (d) Dificuldade em integrar a IA com
outras ferramentas de ensino

@ (e) Todas as opcdes acima
@ (f) Nenhuma das opgdes acima

Figura 7. Encontrou algum desafio ao utilizar IA em suas aulas.

Fonte: Dados da Pesquisa.

A maioria dos professores (48%) relatou dificuldade em compreender as explicacoes
fornecidas pela IA. Isso sugere que pode haver uma lacuna significativa entre a capacidade
das ferramentas de IA de gerar respostas e explicagdes e a capacidade dos usuarios,
incluindo os professores, de interpreta-las e aplica-las de forma eficaz em suas aulas.

Uma parcela significativa dos professores (16%) destacou a falta de acesso a
ferramentas de IA como um desafio. Isso pode ser resultado de restricdes orcamentarias,
falta de conhecimento sobre as opg¢bes disponiveis ou barreiras tecnolégicas que impedem
o uso efetivo da |A no ensino.

Surpreendentemente, nenhum dos professores expressou preocupagbes com a
privacidade e seguranca dos dados dos alunos ao utilizar a IA em suas aulas. Isso pode
refletir uma falta de conscientizagéo sobre os riscos associados ao uso de tecnologias de IA
ou uma confianga excessiva nas medidas de seguranca implementadas pelas ferramentas
de IA.

Um quarto dos professores (24%) enfrentou dificuldades ao integrar a IA com outras
ferramentas de ensino. Isso destaca a importancia de garantir a interoperabilidade entre as
diferentes solugbes tecnoldgicas utilizadas em sala de aula, para que possam funcionar de
forma harmoniosa e complementar.

Um pequeno percentual de professores (12%) identificou todos os desafios
mencionados como obstaculos ao utilizar a IA em suas aulas. Isso indica que alguns
professores enfrentam multiplas barreiras e dificuldades ao tentar integrar essa tecnologia
em sua pratica pedagogica.
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Curiosamente, uma parcela significativa dos professores (48%) néo identificou
nenhum dos desafios mencionados ao utilizar a IA em suas aulas. Isso pode refletir uma
experiéncia positiva e sem contratempos com o uso da IA, ou simplesmente uma falta de
conscientizag@o sobre os desafios potenciais associados a essa tecnologia.

@ (a) Personalizando o aprendizado

@ (b) Tornando o aprendizado mais
interativo

(c) Oferecendo feedback instantaneo
@ (d) Motivando os alunos a estudar mais
@ (e) Todas as opgdes acima
@ (f) Ainda n&o tenho opinido

Figura 8. Como a IA pode melhorar o aprendizado dos alunos da graduacgéao.
Fonte: Dados da Pesquisa.

A personalizagédo do aprendizado (8%) é uma das vantagens mais importantes
da IA na educacao. Ao adaptar o contetdo e as atividades de ensino de acordo com as
necessidades individuais de cada aluno, a IA pode ajudar a maximizar o engajamento e o
progresso académico dos estudantes, tornando o processo de aprendizado mais eficaz e
significativo.

AlA pode tornar o aprendizado mais interativo e envolvente, oferecendo experiéncias
de aprendizado mais dindmicas e personalizadas (24%). Por meio de simulagbes, jogos
educacionais e outras atividades interativas baseadas em |A, os alunos podem patrticipar
ativamente do processo de aprendizado, explorar conceitos de forma pratica e desenvolver
habilidades essenciais de resolugéo de problemas e pensamento critico.

A capacidade da IA de fornecer feedback instantaneo (8%) aos alunos é outra
maneira pela qual ela pode melhorar a experiéncia de aprendizado na graduacdo. O
feedback imediato permite que os alunos identifiquem rapidamente areas de melhoria e
compreendam melhor seu progresso académico, facilitando o ajuste de sua abordagem de
estudo e promovendo uma aprendizagem mais eficaz e autbnoma.

A 1A pode ser usada para criar experiéncias de aprendizado mais motivadoras
e envolventes, incentivando os alunos a se dedicarem mais aos estudos (12%) e a
permanecerem engajados ao longo do tempo. Por meio de técnicas como gamificagéo,
personalizacédo e adaptagao do contetdo as preferéncias individuais dos alunos, a IA pode
aumentar a motivagéo intrinseca dos estudantes e promover um maior comprometimento
com o aprendizado.
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Um quarto dos professores (24%) acredita que todas as opgbes mencionadas
podem contribuir para melhorar a experiéncia de aprendizado dos alunos na graduacéo.
Isso destaca a visdo abrangente e integrada da IA como uma ferramenta poderosa para
transformar o ensino superior, oferecendo uma ampla gama de beneficios que podem
impactar positivamente o sucesso académico e o desenvolvimento dos estudantes.

Por fim, uma parcela significativa dos professores (24%) declarou nao ter uma
opinido formada sobre como a IA pode melhorar a experiéncia de aprendizado dos alunos
na graduacéo. Isso pode refletir uma falta de familiaridade com as possibilidades oferecidas
pela IA ou uma necessidade de mais informacdes e evidéncias sobre seu impacto no ensino

superior.

@ (a) Desenvolvendo habilidades de
resolucéo de problemas

@ (b) Aprimorando a comunicag&o e o
trabalho em equipe

(c) Aumentando a produtividade e a

A eficiéncia
v @ (d) Tornando-o mais adaptavel as
mudancgas
@ (e) Todas as opgdes acima

@ (f) Nenhuma das opgdes acima

Figura 9. De que forma a IA pode te ajudar a se tornar um professor mais eficaz.

Fonte: Dados da Pesquisa.

A 1A pode ajudar os professores a desenvolverem habilidades de resolugdo de
problemas (12%), fornecendo ferramentas e recursos que 0s auxiliam na identificacéo e
solucédo de desafios complexos relacionados ao ensino e a aprendizagem. Isso pode incluir
a analise de dados educacionais para identificar padroes de desempenho dos alunos, a
adaptacéo de estratégias de ensino com base nas necessidades individuais dos estudantes,
entre outras aplicacdes.

Facilitar a comunicacdo e o trabalho em equipe entre os professores (12%),
oferecendo plataformas e ferramentas colaborativas que permitem compartilhar recursos,
ideias e melhores praticas educacionais de forma mais eficiente e colaborativa.

Aumentar a produtividade e a eficiéncia dos professores (16%), automatizando
tarefas administrativas e repetitivas, como correcdo de provas, registro de notas e
gerenciamento de cronogramas. Isso permite que os professores dediquem mais tempo ao
planejamento de aulas, interagdo com os alunos e desenvolvimento profissional.

Podem se tornarem mais adaptaveis as mudancas no ambiente educacional (12%),

fornecendo insights e informag6es em tempo real que os auxiliam a ajustar sua pratica
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pedagogica de acordo com as necessidades dos alunos, as tendéncias educacionais e as
inovacdes tecnoldgicas em constante evolugéo.

Um terco dos professores (36%) acredita que todas as opgdes mencionadas podem
ajuda-los a se tornarem professores mais eficazes. Isso destaca a visédo abrangente e
integrada da IA como uma ferramenta poderosa para capacitar os educadores e promover
uma abordagem mais eficaz e adaptéavel ao ensino.

Por fim, uma parcela menor dos professores (12%) néo identificou nenhuma das
opcdes mencionadas como forma de a IA ajuda-los a se tornarem mais eficazes. Isso
pode refletir uma falta de compreenséo sobre o potencial da IA para melhorar a pratica
pedagodgica ou preocupacdes sobre os impactos negativos dessa tecnologia na profissdo
docente.

@ (a) Ser um modelo de comportamento
ético.

@ (b) Ensinar aos alunos sobre os
principios da ética da IA.

(c) Orientar os alunos na aplicagédo da
IA de forma ética.

@ (d) Todas as opgdes acima.
@ (e) Nenhuma das opgdes acima

Figura 10. Papel do professor na formacéo de alunos éticos e responséaveis o contexto da IA.

Fonte: Dados da Pesquisa.

Surpreendentemente, nenhum dos professores destacou o papel de ser um modelo
de comportamento ético (0%). No entanto, esse aspecto € fundamental, pois os professores
desempenham um papel crucial na modelagem do comportamento ético e na promogéo de
valores morais entre os alunos. Ao demonstrar comportamentos éticos em suas préprias
praticas e interacdes, os professores podem influenciar positivamente o desenvolvimento
moral dos estudantes.

Um sexto dos professores reconheceu a importancia de ensinar aos alunos sobre
os principios da ética da IA (16%). Isso envolve fornecer aos alunos conhecimentos e
compreensao sobre os aspectos éticos e morais relacionados ao desenvolvimento, uso e
impacto da IA na sociedade, ajudando-os a tomar decisdes informadas e responsaveis no
uso dessa tecnologia.

Um quarto dos professores destacou o papel de orientar os alunos na aplicagdo da
IA de forma ética (24%). Isso inclui ajudar os alunos a desenvolver habilidades criticas para
avaliar o impacto ético de suas escolhas e agdes no contexto da IA, bem como orienta-los
sobre préaticas e comportamentos éticos no uso dessa tecnologia.
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A maioria dos professores (56%) reconheceu que todas as op¢des mencionadas
sé@o importantes para o papel dos educadores na formacgéao de alunos éticos e responsaveis
no contexto da IA. Isso destaca a visdo abrangente e integrada do papel dos professores
nessa area, que envolve ser um modelo de comportamento ético, ensinar principios éticos
da IA e orientar os alunos na aplicacao ética dessa tecnologia.

Uma pequena parcela dos professores (4%) nao identificou nenhuma das opg¢des
mencionadas como papel dos professores na formagcéo de alunos éticos e responsaveis
no contexto da IA. No entanto, considerando a importancia ética cada vez maior da IA
na sociedade, é essencial que os educadores estejam envolvidos nessa discussédo e na
orientagé@o dos alunos sobre préticas éticas no uso dessa tecnologia.

® (a) Sim, com certeza, pois a IA pode
democratizar o acesso a educagéo e...
® (b) Provavelmente sim, pois a |A pode
oferecer ferramentas de apoio para al...
(c) N&o tenho certeza, pois a |A também
pode apresentar desafios para a inclu...
@ (d) Provavelmente nao, pois a IA pode
perpetuar vieses existentes na socied...
® (e) Nao, de forma alguma, pois a |A
representa uma ameagca & autonomia. ..

Figura 11. Uso de IA na graduacgéo pode ser considerado um fato de incluséo social.

Fonte: Dados da Pesquisa.

Um terco dos professores (32%) concorda que o uso da IA na graduagéo pode ser
um fator de incluséo social. Eles destacam que a IA tem o potencial de democratizar o
acesso a educacgéo, oferecendo oportunidades de aprendizado personalizadas para todos
os alunos, independentemente de suas origens ou necessidades. Isso pode ajudar a reduzir
disparidades educacionais e aumentar a inclusao de grupos historicamente marginalizados.

Um sexto dos professores (16%) acredita que a IA pode ser um fator de inclusdo
social, principalmente porque pode oferecer ferramentas de apoio para alunos com
necessidades especiais. Isso inclui recursos como tradugdo automatica para alunos com
deficiéncia auditiva ou ferramentas de revisdo gramatical para alunos com dislexia, o que
pode facilitar sua participacdo e sucesso académico.

A maioria dos professores (48%) expressa incerteza sobre se o uso da IA na
graduacao pode ser um fator de inclusdo social. Eles reconhecem que, embora a IA possa
oferecer beneficios, também apresenta desafios para a inclusao social, como o risco de
aumentar a desigualdade digital entre alunos com diferentes niveis de acesso a tecnologia.

Uma pequena parcela dos professores (4%) acredita que a IA pode nao ser um
fator de incluséo social, pois ela pode perpetuar vieses existentes na sociedade. Isso inclui
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preocupagdes com viés racial e de género em ferramentas de IA, como reconhecimento
facial ou selecdo de candidatos para empregos, que podem marginalizar grupos ja
desfavorecidos.

Nenhum dos professores (0%) expressou a opinido de que a IA representa uma
ameaca a autonomia e liberdade dos alunos, tornando-os dependentes de ferramentas
tecnolOgicas para aprender. Isso pode indicar uma percep¢do menos alarmista sobre o

impacto da |IA na autonomia dos alunos.

CONCLUSAO

Diante das consideragcbes apresentadas, a conclusdo deste estudo ressalta a
promissora perspectiva da integracéo da inteligéncia artificial na educagao, especialmente
no que tange a personalizacdo do ensino. Os resultados evidenciam ndo apenas o0s
beneficios potenciais que essa tecnologia pode trazer, mas também os desafios éticos e
praticos que devem ser cuidadosamente considerados.

A énfase na privacidade dos dados dos alunos, na ética na aplicagcao dos algoritmos
de IA e na garantia da equidade no acesso as oportunidades educacionais reflete a
necessidade premente de uma abordagem proativa e colaborativa para lidar com essas
questodes.

A partir dessas reflexdes, conclui-se que a pesquisa futura deve se concentrar na
otimizagéo dos algoritmos de adaptacao, na validacao da eficicia dos sistemas em diversos
contextos educacionais e na andlise dos impactos a longo prazo da implementagéo de
abordagens personalizadas de ensino.

No cerne dessa discussdo estd a compreensdo de que a transformacao
educacional impulsionada pela inteligéncia artificial ndo pode ocorrer de forma isolada.
E crucial a colaboracdo entre a comunidade académica, os profissionais da educagéo e
os desenvolvedores de tecnologia para garantir que essas inovagdes sejam guiadas por
principios éticos e resultem em beneficios tangiveis para todos os alunos.

Portanto, esta concluséo reitera a importéancia de uma abordagem interdisciplinar
e colaborativa na busca por solugdes que aproveitem todo o potencial da inteligéncia
artificial na personaliza¢do do ensino, ao mesmo tempo em que se preservam os valores

fundamentais da educacao e se promove a equidade e a incluséo.
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