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Apresentacao

A nutricao € uma ciéncia ampla e complexa que envolve o estudo da relacao
do homem com o alimento. Para isso, € necessario conhecer necessidades
nutricionais de cada individuo, os aspectos fisioldégicos do organismo, a composicao
guimica dos alimentos, o processamento dos alimentos, entre outras, além de
considerar as implicacoes sociais, econdmicas, culturais e psicolégicas no qual o
individuo e/ou coletividade estao inseridos.

A Coletanea Nacional “Fundamentos da Nutricao” € um e-book composto por
dois volumes (1 e 2) totalizando 52 artigos cientificos que abordam assuntos de
extrema importancia na nutricao.

No volume 1 o leitor ira encontrar 26 artigos com assuntos que permeiam o
campo da saude coletiva, nutricao clinica, fisiologia da nutricao, alimentacao de
coletividades, avaliacao nutricional, entre outros. No volume 2 os artigos abordam
temas relacionados com a qualidade microbiolégica e fisico-quimica de diversos
alimentos, desenvolvimento e aceitabilidade sensorial de novos produtos, utilizacao
de antioxidantes e temas que tratam sobre a avaliagcao das condicoes higiénico-
sanitarias e treinamento de boas praticas para manipuladores de alimentos.

Diante da importancia de discutir a Nutricao, os artigos relacionados neste e-
book (Vol. 1 e 2) visam disseminar o conhecimento acerca da nutricao e promover
reflexdes sobre os temas. Por fim, desejamos a todos uma excelente leitura!

Vanessa Bordin Viera e Natiéli Piovesan
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SATISFACAO NO TRABALHO DE COLABORADORES EM UNIDADES DE ALIMENTAGAO
E NUTRICAO

Janekeyla Gomes de Sousa

Universidade Federal do Piaui, Departamento de Nutricao
Teresina - PI

Layana Rodrigues Chagas

Centro Universitario UNINOVAFAPI, Departamento de Nutricao
Teresina - Pl

RESUMO: Considerando o crescimento e a importancia que o setor de alimentacao
coletiva tem na sociedade atual, o trabalho teve o objetivo de avaliar a satisfacdo no
trabalho de colaboradores em Unidades de Alimentacao e Nutricao. Trata-se de
estudo transversal, com populacao de 96 funcionarios operacionais de trés Unidades
de Alimentacao e Nutricao de Teresina - Pl. Aplicou-se questionario a 55
colaboradores que pertenciam ao quadro ativo de funcionarios. O instrumento
continha informacoes que avaliaram o perfil socioeconémico dos colaboradores, as
condicoOes fisicas estruturais no ambiente de trabalho e questoes relacionadas a
satisfacao aos valores atribuidos ao trabalho. Os dados foram analisados com base
em frequéncias absolutas e relativas e utilizou-se o teste de Correlacao de
Spearman. O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa e assinatura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido pelos participantes. Quanto as
condicoes fisicas estruturais nas UANs verificou-se insatisfacao nos itens
temperatura, ruido e umidade. Na avaliacao da escala de prazer-sofrimento houve
predominio dos indicadores de prazer, sugerindo que a amostra apresenta alto grau
de prazer no trabalho. Contudo, observou-se maior insatisfacao com o sentimento de
autonomia para se organizar no trabalho. Foi verificada relacao significativa positiva
entre os fatores inseguranca e desgaste. As variaveis socioecondmicas de maior
influéncia sobre a previsao de satisfacao geral foram idade dos colaboradores,
escolaridade e tempo de trabalho na instituicao. Assim, é provavel que o aumento
do grau de satisfagdao dos colaboradores dessas UANs conduza ao melhor
desempenho dos mesmos e consequentemente ao alcance dos almejados
resultados organizacionais.

PALAVRAS-CHAVE: Unidade de Alimentacao e Nutricao, Condicées de Trabalho,
Satisfacao no Trabalho.

1. INTRODUCAO

As Unidades de Alimentacao e Nutricao (UANs) sao partes integrantes do setor
de alimentacao coletiva, tendo como objetivo o fornecimento de refeicoes para as
coletividades sadias e enfermas. Por seu compromisso com a saude, visam oferecer
refeicoes equilibradas que atendam as necessidades do grupo em questao. Além
disso, as refeicoes devem assegurar quantidade, qualidade, equilibrio nutricional e
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seguranca alimentar (MENDONCA, 2010).

Em geral, as UANs caracterizam-se como um ambiente de trabalho adverso,
por serem locais com altos indices de ruido, com temperaturas elevadas e com pouca
iluminacao, cujas condic¢oes de trabalho sao muitas vezes complexas, pois o trabalho
€ repetitivo, com horarios prolongados de servico, elevados indices de acidentes,
altos indices de absenteismo e de rotatividade, dentre outros aspectos, que
influenciam nao somente na produtividade, mas também na qualidade de vida dos
colaboradores (COLARES, 2005). Assim, o setor ndo se caracteriza como atrativo
para a mao-de-obra, considerando-se as pressoes decorrentes das limitacoes deste
tipo de processo aliadas as deficiéncias quanto a motivacao e reconhecimento
profissional (MACIEL, 2002).

Considerando o crescimento e a importancia que o setor de alimentacao tem
na sociedade atual, € imprescindivel o desenvolvimento de estratégias que
conduzam a melhora da produtividade e da qualidade dos servicos prestados pelos
colaboradores do setor. Tais estratégias visam promover a satisfacao no trabalho,
melhoria da qualidade de vida e, concomitantemente, o aumento na produtividade e
motivacao do trabalhador. Nesse sentido, o trabalho teve como objetivo avaliar a
satisfacao no trabalho de colaboradores em Unidades de Alimentacao e Nutricao de
Teresina - PI.

2. METODOS

2.1. DELINEAMENTO DO ESTUDO

Trata-se de um estudo transversal, de abordagem quantitativa, realizado em
trés Unidades de Alimentacao e Nutricao da cidade de Teresina - Pl, que possuem
ramos de atividades distintas: uma UAN com vinculo comercial/empresarial (UAN A),
uma UAN hospitalar (UAN B) e outra UAN institucional (UAN C). A escolha das
Unidades de Alimentacao e Nutricao foi por conveniéncia.

2.2.  POPULACAO E AMOSTRA

A populacao do estudo foi composta por 96 colaboradores de ambos 0s sexos,
funcionarios operacionais das trés Unidades de Alimentacao e Nutricao: UAN A
(n=10), UAN B (n=15) e UAN C (n=71). Tendo como critérios de inclusao: funcionarios
operacionais (cozinheiros, auxiliares de cozinha, copeiras, almoxarifes e
trabalhadores de servico gerais); estar em escala de servico durante a coleta de
dados; pertencer ao quadro ativo de servidores ha pelo menos dois meses; possuir
capacidade de compreensao e comunicacao verbal para responder o questionario e
funcdes cognitivas preservadas e consentir em participar do estudo mediante
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assinatura do TCLE.

A amostra foi definida por conveniéncia (n=55), com a participacao daqueles
colaboradores que estavam presentes no local de trabalho durante a coleta dos
dados e que aceitaram contribuir com a pesquisa: UAN A (n=5), UAN B (n=10) e UAN
C (n=40).

2.3. INSTRUMENTO DE COLETA DOS DADOS

A pesquisa foi realizada por meio de um questionario aplicado a amostra,
sendo este constituido por trés partes, a primeira destina-se a caracterizacao
socioecondmica dos colaboradores operacionais das UANs, a segunda parte refere-
se a verificacdo das condicoes fisicas estruturais no ambiente de trabalho, e a
terceira parte destina-se a avaliacao da satisfacao dos colaboradores operacionais
no trabalho.

Para verificar as condicoes de trabalho foram elaboradas questoes referentes
ao ambiente fisico das UANs (temperatura, ruido, umidade, iluminacao e espaco
fisico) e ferramentas e equipamentos de trabalho. Sendo apresentadas em uma
escala de concordancia de 5 pontos, onde 1 corresponde a “muito ruim” até 5 que
corresponde a “muito boa” (MACIEL, 2002).

Na avaliacao da satisfacao no trabalho utilizou-se uma adaptacao da Escala
de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho - EIPST (MALUF, 2003). O modelo
caracteriza as respostas em quatro grupos, sendo dois deles indicadores de prazer
e dois indicadores de sofrimento, totalizando vinte e sete questoes sendo
apresentadas em uma escala de concordancia de 5 pontos, onde 1 corresponde a
“nao concordo” até 5 que corresponde a “concordo totalmente”.

Os indicadores de prazer sao obtidos através do fator gratificacao e do fator
liberdade no trabalho. Gratificacdo é definida como sentimento de satisfacao,
realizacao, orgulho e identificacdo com um trabalho que atende as aspiracoes
profissionais. A liberdade no trabalho é definida como um sentimento de liberdade
de pensamento, emissao de opinides sobre o trabalho e autonomia para se
organizar, sendo tais condutas legitimadas pela chefia e por colegas.

Os indicadores de sofrimento sao obtidos através do fator desgaste e do fator
inseguranca. O fator desgaste € definido como o sentimento de que o trabalho causa
estresse, sobrecarga, tensao emocional, cansaco, ansiedade, desanimo e frustagao.
Por inseguranca, entende-se o receio de perder o emprego e de nao conseguir
atender as expectativas relacionadas a competéncia profissional, exigéncia de
produtividade e pressdes no ambiente de trabalho.

2.4. COLETA DOS DADOS

A coleta de dados foi realizada por entrevistadores treinados no més de
dezembro de 2014. Os dias de coleta foram acertados juntamente com a
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responsavel por cada unidade de alimentacao e nutricao.

Inicialmente foi realizada breve explanacao aos participantes da pesquisa
sobre a finalidade do estudo, a importancia do mesmo e os seus procedimentos.
Posteriormente, o colaborador da UAN foi questionado sobre a sua disponibilidade
em participar no estudo e permissao da utilizacdo dos dados com assinatura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Os questionarios foram aplicados presencialmente, de forma direta, durante
o horario laboral e no local de trabalho dos colaboradores, em ambiente calmo e
reservado. A aplicagao ocorreu durante os plantdes diurnos, em aproximadamente
quatro dias consecutivos, variando de acordo com a UAN pesquisada, até que
abrangesse todas as equipes de trabalho.

2.5.  ORGANIZACAO E ANALISE DOS DADOS

Para organizacao dos dados quanto as condicdes de trabalho, consideraram-
se como satisfeitos os colaboradores que responderam “boa” ou “muito boa”.

Quanto a satisfacao no trabalho, as questoes foram classificadas de acordo
com o tipo de indicadores. Sendo os indicadores de prazer, constituidos pelos fatores
gratificacao e liberdade, considerados como positivos. E os indicadores de
sofrimento, constituidos pelos fatores desgaste e inseguranca, considerados como
negativos. Nos indicadores positivos, consideraram-se como satisfeitos os
colaboradores que responderam “concordo muito” ou “concordo totalmente”. E nos
indicadores negativos, consideraram-se satisfeitos o0s colaboradores que
responderam “nao concordo”, “concordo pouco” ou “concordo em parte”.

Os dados foram organizados em tabelas e analisados com base em
frequéncias absolutas e relativas. Realizou-se Correlacao de Spearman para avaliar
0 grau de associagao entre pares de variaveis. Para verificar normalidade ou nao dos
dados foi usado o teste Shapiro-Wilk. O nivel de significancia adotado foi de 5%. Para
realizacao da analise estatistica foi utilizado o programa SPSS versao 20.0.

2.6. ASPECTOS ETICOS

Foram seguidos todos os principios éticos contidos na Resolugao 466/12
(BRASIL, 2012) que regulamenta diretrizes de pesquisas envolvendo seres
humanos. O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade

Federal do Piaui, CAAE 35909314.6.0000.5214. Também foi solicitada a diretoria
das instituicoes participantes a autorizacao para a execucao da pesquisa.

Os colaboradores das Unidades de Alimentacao e Nutricao foram informados
quanto aos objetivos do estudo e quando concordaram em participar do estudo
foram solicitados a assinar o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

O numero de participantes total da pesquisa (55) corresponde a 57,3% dos
colaboradores operacionais (cozinheiros, auxiliares de cozinha, copeiras, almoxarifes
e trabalhadores de servico gerais) de todas as Unidades de Alimentacao e Nutricao
pesquisadas.

Todos os colaboradores operacionais das UANs foram convidados a participar
da pesquisa, mas somente 55 deles aceitaram. As justificativas mais frequentes
daqueles que se negaram a participar foram: a) nao queriam se indispor com a
chefia; b) nao tinham tempo para responder ao questionario, e ¢) nao teriam retorno
financeiro.

A Tabela 1 apresenta os aspectos socioecondomicos da amostra participante
do estudo, sendo estes expressos distintamente para cada UAN.

A amostra foi constituida em sua maioria por homens (67,3%), com média de
38 anos de idade (Desvio padrao: 11,59 anos). Em relacao ao nivel de escolaridade
e a renda dos colaboradores, a maioria cursou pelo menos uma série do 2° grau e
recebe entre um a trés salarios minimos mensalmente.

No estudo de Ozela (2011), realizado com 63 colaboradores do setor de
nutricao de uma instituicao publica hospitalar, verificou-se que a maioria (62%) dos
colaboradores nao estava satisfeita no que diz respeito ao salario. O autor supds que
a insatisfacao seja em virtude da elevada demanda de tarefas a serem executadas
pelos servidores da UAN.

Verifica-se que a maioria dos participantes € auxiliar de cozinha, seguida pela
funcao de cozinheiro, sendo tais fungdes comuns as trés UANs estudadas. E quanto
ao tempo de servico dos colaboradores nas instituicoes, a maioria trabalha entre um
a seis anos. A Unidade de Alimentacao os quais funcionarios apresentaram maior
tempo de permanéncia foi a UAN C, com 16,4% dos participantes da pesquisa
trabalhando a mais de 10 anos. E importante levar em consideracao que as UANs A
e B sao recentes no ramo com menos de cinco anos de funcionamento, podendo
assim justificar tais resultados.

Assim, ao analisar somente a UAN C verifica-se alta rotatividade, visto que
somente 15 funcionarios desta unidade (37,5%) trabalham ha mais de seis anos.
Confirma-se ao comparar com os resultados obtidos nos estudos de Nunes (2010) e
Maluf (2003), onde 54% e 61,4%, respectivamente, dos colaboradores trabalham
durante o mesmo periodo de tempo.

Altos indices de absenteismo e rotatividade podem ser traduzidos como
manifestacao de descontentamento para com as condicoes de trabalho oferecidas
pelo setor, considerando-se as pressoes decorrentes das limitacoes deste tipo de
processo aliadas a deficiéncia quanto a motivacao e reconhecimento profissional
(Ozela, 2011).
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Tabela 1. Aspectos socioecondmicos distribuidos por Unidades de Alimentagao e Nutricdo em
ndmeros e percentual do total de colaboradores.

Unidades
Variaveis A B C Total
Sexo
Masculino 3(5,5%) 5(9,4%) 29 (52,7%) 37 (67,3%)
Feminino 2(3,6%) 5(9,1%) 11 (20%) 18 (32,7%)
Idades (anos)
20a 40 5(9,1%) 8(14,5%) 22 (40%) 35 (63,6%)
41 a 60 0 (0%) 2(3,6%) 14 (25,5%) 16 (29,1%)
Mais de 60 0 (0%) 0 (0%) 4 (7,3%) 4 (7,3%)
Escolaridade
1° grau completo 0 (0%) 2 (3,6%) 5(9,4%) 7 (12,7%)
1° grau incompleto 0 (0%) 1(1,8%) 9(16,4%) 10 (18,2%)
2° grau completo 3(5,5%) 6(10,9%) 18(32,7%) 27 (48,1%)
2° grau incompleto 2 (3,6%) 0 (0%) 5(9,4%) 7 (12,7%)
Ensino superior 0 (0%) 1(1,8%) 3 (5,5%) 4 (7,3%)
Renda (salarios minimos)
1a3 5(9,1%) 10 (18,2%) 39 (70,9%) 54 (98,2%)
3ab 0 (0%) 0 (0%) 1(1,8%) 1(1,8%)
Funcao
Almoxarife 0 (0%) 0 (0%) 1(1,8%) 1(1,8%)
Auxiliar de cozinha 0 (0%) 3(5,5%) 27 (49,1%) 30 (54,5%)
Copeira 0 (0%) 3 (5,5%) 0 (0%) 3 (5,5%)
Cozinheiro 2(3,6%) 3(55%) 7(12,7%) 12 (21,8%)
Servicos Gerais 3(5,5%) 1(1,8%) 5(9,1%) 9 (16,4%)
Tempo de trabalho na instituicdo
Menos de 1 ano 1(1,8%) 3(5,4%) 5(9,1%) 9 (16,3%)
Entre 1 e 6 anos 4(7,3%) 7(12,7%) 20 (36,4%) 29 (56,4%)
Entre 6 e 10 anos 0 (0%) 0 (0%) 6 (10,9%) 8(10,9%)
Mais de 10 anos 0 (0%) 0 (0%) 9(16,4%) 9 (16,4%)

Fonte: As autoras.

A Tabela 2 apresenta os dados obtidos referentes as condicdes de trabalho
guanto aos aspectos fisicos estruturais das Unidades de Alimentacao e Nutricao.
Sendo considerados satisfeitos os funcionarios que responderam: “boa” ou “muito
boa”, e insatisfeitos os que responderam: “muito ruim”, “ruim” ou “regular”, para
cada variavel analisada.

Tabela 2. Conhecimento dos colaboradores quanto suas condi¢oes de trabalho nas Unidades de
Alimentacao e Nutri¢ao.

Variaveis fisicas estruturais Insatisfeitos Satisfeitos
Temperatura 39 (70,9%) 16 (29,1%)
Ruido 47 (85,5%) 8 (14,5%)
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Umidade 33 (60%) 22 (40%)

lluminagao natural 17 (30,9%) 38 (60,1%)
lluminacao artificial 19 (34,5%) 36 (65,5%)
Espaco fisico 26 (47,3%) 29 (52,7%)

Fonte: As autoras.

As variaveis temperatura e umidade obtiveram elevados indices de
insatisfacao. De acordo com Teixeira et al. (2007), uma temperatura de 22° a 26°C,
com umidade relativa de 50% a 60% é consideravel compativel com as operacoes
realizadas em UANs. Contudo, as instituicoes do presente estudo situam-se numa
regiao do pais em que € dificil manter temperatura amena durante todo o ano, nao
somente pelo clima permanentemente quente, como pela grande quantidade de
equipamentos existentes na area desprendendo calor, tornando o ambiente
abafado, o que provoca desconforto térmico nos funcionarios dessas UANs. Além do
reduzido espaco fisico, resultando um ambiente causador de fadiga e estresse aos
colaboradores.

No item ruido foram verificados os maiores percentuais de respostas
negativas em comparacao com as outras variaveis. Abreu et al. (2002), ao avaliarem
os fatores de risco ambiental em UANSs, verificaram que nas areas de devolucao de
bandejas e de coccao foram obtidos valores mais criticos quanto ao ruido, chegando
a 87dBA e 84dBA por uma exposicao de 3h, respectivamente. Segundo Matos
(2000), em UANs a producao de ruido é constante devido as maquinas, a agua, ao
vapor, ao choque de utensilios e ressonancia de superficies metalicas, ao sistema
de exaustao e, também, devido ao dialogo entre os operadores. Com isso, pode-se
verificar a dificuldade da manutencao de niveis de ruidos adequados nesses
ambientes, em virtude da natureza das operacoes e equipamentos necessarios.

No estudo de Maciel (2002), ao investigar os fatores que interferem na
satisfacao de 26 trabalhadores de uma unidade de alimentacao e nutricao
hospitalar, os itens temperatura, ruido, umidade e iluminacao natural obtiveram
conceitos negativos para maioria dos colaboradores, com percentuais de satisfacao
de 19,2%, 15,4%, 11,5% e 30,8%, respectivamente. Além disso, para os funcionarios
da amostra, as condicoes do ambiente fisico do trabalho interferem no seu grau de
satisfacao.

Ja a pesquisa realizada em um restaurante universitario publico no Rio de
Janeiro, Colares (2005) investigou a dimensao do contexto “saude e qualidade de
vida no trabalho” em sua relacdo com o processo de trabalho, e durante as
entrevistas individuais e grupos focais 0s aspectos que mais se destacaram
referentes as condicbes ambientais de trabalho foram o calor excessivo, 0 piso
frequentemente molhado, e problemas com falta ou defeito de equipamentos e
utensilios.

Em relacao a iluminacao, apesar das respostas terem variado bastante, essa
foi a variavel melhor avaliada. A maioria dos colaboradores esta satisfeita com a
iluminacao, tanto natural quanto artificial, no ambiente de trabalho. Ao avaliar as
condicoes de trabalho e estado nutricional de operadores do setor de alimentacao

281



coletiva em Florianopolis, Matos (2000) verificou que os operadores queixavam-se
frequentemente da iluminacao inadequada, do calor e umidade excessivos, e
também do ruido constante provocado pelo exaustor.

Estudo realizado por Marcolino et al. (2000) sobre condicdes de trabalho em
uma UAN hospitalar, verificaram baixa luminosidade em diversos setores, sendo
considerado o pior deles a area de armazenamento. Segundo Teixeira et al. (2007),
a iluminacao exerce uma forte influéncia no comportamento das pessoas. Sua
utilizacao adequada evita doencgas visuais, aumenta a eficiéncia do trabalho e
diminui o nimero de acidentes.

A variavel distribuicao de equipamentos e pessoas no espaco fisico das UANSs,
de forma geral, foi considerada satisfatoria. Assemelhando-se ao estudo de Maciel
(2002), no qual 50,0% da amostra considerou “bom” o espaco fisico, aglomeracao
de equipamentos e pessoas.

Segundo Aguiar et al. (2013), as condi¢cdoes ambientais das UANs, na maioria
das vezes, apresentam em sua estrutura fisico-funcional espacos com
dimensionamentos inadequados, além de o segmento de alimentacao coletiva ser
fortemente determinado pelo processo de terceirizacao.

Os resultados obtidos confirmam os estudos ja realizados, em que sao
comumente relatadas condicoes fisicas e ambientais inadequadas em UANs, tais
como problemas referentes a espacos reduzidos, ruidos excessivos, temperatura e
umidade elevadas (MARCOLINO et al., 2000; MATOS et al., 1998; SOUSA, 1997).

De forma geral, pode-se verificar que, com excecao da iluminacao natural, da
iluminacao artificial e do espaco fisico, todas as questdes abordadas sobre as
condicoes fisicas tiveram a maioria dos seus conceitos variando entre muito ruim e
regular, o que colabora negativamente para o sentimento de satisfacao no trabalho
desses colaboradores. Nesse sentido, os aspectos fisicos das UANs devem ser
planejados sob a perspectiva do processo produtivo caracteristico deste setor, de
modo a proporcionar condicdes favoraveis de trabalho ao pessoal operacional.

As boas condicoes de trabalho permitem aproveitar melhor as matérias
primas e a manufatura de novos produtos, facilitando o desenvolvimento das
capacidades dos trabalhadores e repercutindo em mudancgas positivas nas relacoes
de trabalho, reduzindo os riscos de acidentes o que gera maior produtividade, em
consequéncia, as empresas tornam-se mais competitivas (Matos, 2000).

A Tabela 3 apresenta os resultados as questoes relacionadas a satisfacao no
trabalho pela EIPST de forma geral nas UANs. Pode-se verificar a frequéncia de
respostas do tipo “concordo muito” e “concordo totalmente” obtidos nos fatores
gratificacao e liberdade foram significativamente altos quando comparados aos
fatores desgaste e inseguranca, sugerindo que a amostra estudada apresenta alto
grau de prazer no trabalho.

A comparacao do nimero de funcionarios satisfeitos com o namero total da
amostra revelou que os grupos Gratificacao, Desgaste e Inseguranca nao
apresentaram diferencas significativas entre o numero de funcionarios satisfeitos e
0 numero total pelo teste Qui-quadrado. Assim, os funcionarios das Unidades de
Alimentacao e Nutricao, em relacao a tais aspectos, estao satisfeitos e sentem-se
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realizados no seu trabalho.

Entretanto, quanto ao fator Liberdade, verificou-se diferenca significativa
entre o que seria ideal e a realidade, sugerindo elevado grau de descontentamento
quanto a esse fator. Tais resultados sao semelhantes aos obtidos no estudo de Maluf
(2003), ao avaliar o nivel de satisfacdo de 70 operadores de uma unidade de
alimentacao e nutricao hospitalar, que revelou diferenca muito significativa (p =
0,009) no grupo liberdade entre o que seria ideal e a realidade.

Verificou-se que a pergunta 3 (Tenho liberdade para organizar meu trabalho
da forma que quero) do grupo “Liberdade” obteve a maior diferenga entre o nimero
real de pessoas satisfeitas e o total de pesquisados. No estudo de Maluf (2003), o
percentual foi ainda menor, apenas 20,6% dos operadores responderam
positivamente para tal questionamento.

0 trabalho em Unidades de Alimentacao e Nutricao tem como caracteristicas
proprias a execucao de tarefas ja previamente estabelecidas pelo planejamento,
assim, de um modo geral, nao é dada ao colaborador a possibilidade de interferir no
processo. Desse modo, o funcionario desenvolve, frequentemente, atividades
repetitivas e monoétonas, podendo resultar em desgaste fisico e psiquico,
comprometendo sua satisfacao.

Tabela 3. Satisfacao dos colaboradores pela Escala de indicadores de prazer e sofrimento no
trabalho e teste Qui-quadrado.

Satisfei % do Qui-

Grupo Pergunta tos total quadrado
Indicadores de Prazer — POSITIVOS e P-valor
5 - Orgulho do trabalho que realizo 43 78,2
6 - Reconhecimento pelo trabalho 24 43,6
7 - Tarefas significativas para mim 37 67,3
8 - Tarefas significativas para as pessoas 31 56,4
Gratifica 10 - Trabalho (_:om~pat|’ve| com as 29 527
oo a§p|r?goes o
17 - Realizacao profissional 45 81,8
19 - Util no trabalho 45 81,8
21 - Compativel com a funcao 40 81,8
26 - Produtivo no trabalho 47 85,4 19,8391
27 - Importante para a organizacao 47 85,4 10,3637
388 70,5
3 - Liberdade para organizar o trabalho 13 23,6
Liberdad 12 - Colegas sao solidarios 24 43,6
e 15 - Reconhecimento da chefia 22 40,0
18 - Liberdade para dizer o que penso 25 45,4 12,6128
22 - A pratica religiosa € importante 50 90,9 0,0133*
134 48,7

Indicadores de Sofrimento - NEGATIVOS
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1 - Trabalho é cansativo 34 61,8

4 - Frustacoes com o trabalho 54 98,2
11 - Trabalho causa estresse 43 78,2
Desgast
o 14 - Sobrecarga no trabalho 42 76,4
20 - Adormecido na carreira profissional 43 78,2
23 - Trabalho causa sofrimento 51 92,7 3,3834
25 - Desmotivacao no trabalho 49 89,1 0,7594
316 82,1
2 - Inseguranca em na.o corresponder as 43 782
expectativas
9 - Receio de ser demitido 41 74,5
Insegura 13 - Receio de nao conseguir cumprir as 44 80,0
nca tarefas no prazo
16 - Pressao no trabalho 43 78,2 0,069
24 - Permanece no trabz.s\lho por falta de 49 76.4
outra oportunidade 0,9994
213 77,4

Fonte: As autoras. *. Significativo ao nivel de 0,05.

No geral, os colaboradores estao satisfeitos com o seu trabalho e com as
atividades inerentes a este, apresentando maior insatisfacao com o sentimento de
liberdade de pensamento, emissao de opinides sobre o trabalho e autonomia para
se organizar.

Indicadores como sentir orgulho do trabalho realizado, sentir-se util e
produtivo no trabalho, considerar-se realizado profissionalmente ao executar as
tarefas e identificar-se com o trabalho que € importante para a organizacao
contribuem para justificar o nivel de satisfacao encontrado na amostra. Segundo
Vechio (2008), a confluéncia entre as necessidades, as expectativas e os valores
pessoais, grupais e organizacionais, que tem sido designado como “contrato
psicolégico”, assume cada vez mais importancia nas organizagoes, levando melhor
desempenho e prevaléncia do sentimento de prazer no trabalho.

Pela correlacao de Spearman avaliou-se o grau de associacao entre as
variaveis condicoes de trabalho e fatores psicossociais da Escala de Indicadores de
Prazer e Sofrimento no Trabalho nas Unidades de Alimentacdo e Nutricao estudadas
(Tabela 4).

Tabela 4. Correlagao entre as condicoes de trabalho e os fatores psicossociais de satisfagao no
trabalho nas Unidades de Alimentacao e Nutrigao.

Coeficientes Correlacao N P-valor
Gratificacao - Liberdade 0,09 275 0,135
Gratificacao - Inseguranca 0,035 385 0,488
Gratificacao - Desgaste 0,036 275 0,553
Gratificacao - Condicao -0,092 385 0,071
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Liberdade - Inseguranca 0,004 275 0,941

Liberdade - Desgaste -0,073 275 0,226
Liberdade - Condicao -0,044 275 0,470
Inseguranca - Desgaste 0,248 275 0,000*
Inseguranca - Condicao 0,000 385 0,995
Desgaste - Condicao 0,034 275 0,575

Fonte: As autoras. *. Significativo quando p<0,05.

Os dados apresentados na Tabela 4 sao bem aceitos quando se leva em
consideracao as definicoes de Mendes (2003) para cada variavel da correlacao.
Neste sentido, o fator inseguranca refere-se ao receio de perder o emprego e nao
conseguir atender as expectativas relacionadas a competéncia profissional,
exigéncia de produtividade e pressdes no ambiente de trabalho. Ja por desgaste,
entende-se como o sentimento de que o trabalho causa estresse, sobrecarga, tensao
emocional, cansaco, ansiedade, desanimo e frustacao.

Essa relacao ratifica a presenca dessas variaveis, desgaste e inseguranca,
como sendo indicadores de sofrimento. Assim, o colaborador que sente receio de
nao atender as expectativas da empresa e sofre pressoes no ambiente de trabalho,
por consequéncia o trabalho Ihe causa estresse, desanimo e frustacao.

Portanto, o resultado enfatiza a necessidade de adequada ambiéncia, tanto
em relacao as condicoes fisicas estruturais quanto as relacoes interpessoais, nas
Unidades de Alimentacao e Nutricao. Medidas de motivacao e estimulo constante
aos colaboradores sao fundamentais para assegurar qualidade no servico prestado.

O Quadro 1 apresenta os resultados do teste de Spearman, utilizado para
verificar existéncia de correlacao entre as variaveis socioecondmicas e as questoes
da Escala de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho.
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Quadro 1. Correlacao entre as variaveis socioecondmicas e os fatores psicossociais de satisfacao no
trabalho nas Unidades de Alimentacao e Nutrigao.

Variaveis Fatores Correlagao e Questodes da EIPST
Socioecondmicas Psicossociais P-valor
Negativa Q2 - Sinto-me inseguro quando meu
Idade Fator (p=0,010) trabalho ndo corresponde as
Inseguranca expectativas da empresa.
Negativa Q9 - Tenho receio de ser demitido
(p=0,050) ao cometer erros.
Negativa Q16 - Sinto-me pressionado no meu
(p=0,007) trabalho.
Negativa Q11 - Sinto-me pressionado no meu
Fator Desgaste (p=0,007) trabalho.
Negativa Q14 - Sinto-me sobrecarregado no
(p=0,014) meu trabalho.
Tempo de trabalho na Negativa Q2 - Sinto-me inseguro quando meu
instituicao Fator (p=0,010) trabalho ndo corresponde as
Inseguranca expectativas da empresa.
Escolaridade Fator Negativa Q21 - Meu trabalho é compativel
Gratificacao (p=0,034) com a minha funcao.

Fonte: As autoras. *. Significativo quando p<0,05.

Analisando as questdes da escala de satisfacao individualmente, verificou-se
correlacado negativa significativa entre a idade dos colaboradores e o fator
inseguranca, especificamente relacionada as questoes 2, 9 e 16. Ou seja, quanto
maior a idade dos funcionarios das UANs, menores sao 0s sentimentos de
inseguranca em nao corresponder as expectativas da empresa, receio de ser
demitido ao cometer erros, e sensacao de pressao no trabalho. Esses resultados
podem ser interpretados ao sugerir que o colaborador de maior idade também estar
a mais tempo na instituicao e se sente confortavel no ambiente de trabalho, pois
atitudes de acomodacao e despreocupacao sao caracteristicas observadas em
funcionarios que trabalham ha muito tempo no mesmo servico.

A idade dos funcionarios também se relacionou negativa e significativamente
com o fator desgaste, especificamente as questoes 11 e 14. Assim, quanto maior a
idade dos colaboradores, menos frequentes sao os sentimentos de estresse no
trabalho e sobrecarga com as atividades necessarias a realizacao do trabalho. Tal
resultado confirma a correlacao anterior, pois o colaborador de mais idade e mais
tempo no servico termina realizando menos atividades que os funcionarios mais
recentes da instituicao, consequentemente nao se sobrecarregam e nao se sentem
estressados com o trabalho realizado.

Em relacao ao tempo de trabalho na instituicao, verificou-se correlacao
significativa negativa com o sentimento de inseguranca no sentido do trabalho nao
corresponder as expectativas da empresa. Indicando que quanto mais tempo o
funcionario trabalha na instituicao, menos frequente é o sentimento de receio ao nao
corresponder as expectativas da empresa.

Também foi observada relacao significativa negativa entre a escolaridade e o
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sentimento de que o trabalho é compativel com a funcao exercida. Tal resultado
assemelha-se ao obtido no estudo de Nunes (2010), no qual os trabalhadores com
maiores habilitacoes literarias apresentaram menor satisfagcdo em relacao a alguns
itens da escala de satisfacao. Por outro lado, os colaboradores com mais qualificacao
podem elevar seu nivel de satisfacao ao vislumbrar possibilidades de oportunidades
de promocao e de subida na carreira.

Nesse sentido, deve-se investir em questionamentos sobre as condicoes
organizacionais e 0s aspectos psicossociais do processo de trabalho para a melhoria
da qualidade de vida dos colaboradores de UANs. Ja ha uma sinalizacao de que as
condicoes fisicas estruturais possam influenciar ndao somente as condicoes
higiénicas na producao de refeicoes, mas também o estado nutricional desses
trabalhadores.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados obtidos nesse estudo quanto as condicoes fisicas estruturais
nas UANs indicaram insatisfacao nos itens temperatura, ruido e umidade. Quanto a
avaliacao da escala de prazer-sofrimento, verificou-se predominio dos indicadores
de prazer, sugerindo que a amostra apresenta alto grau de prazer no trabalho.
Contudo, os resultados sugerem insatisfacao quanto ao fator liberdade no trabalho.

O teste de Correlacao de Spearman revelou relacao significativa positiva entre
o fator gratificacao e as variaveis: liberdade, inseguranca e desgaste. Verificou-se
também relacao positiva entre o fator liberdade e as condicoes de trabalho e a
variavel inseguranca se correlacionou com o fator desgaste. As variaveis
socioeconémicas de maior influéncia sobre a previsao de satisfacao geral sao a
idade dos colaboradores, a escolaridade e o tempo de trabalho na instituicao.

A satisfacao no trabalho é responsavel por uma parcela consideravel do
sucesso das organizagoes, € provavel que o aumento do grau de satisfacao dos
colaboradores dessas UANs conduza ao melhor desempenho dos mesmos e
consequentemente ao alcance dos almejados resultados organizacionais. Nesse
sentido, algumas sugestdes mostram-se pertinentes para a melhoria das condicoes
de trabalho nas UANSs e elevacao da satisfacao dos colaboradores, tais como:

e Fornecer aos colaboradores fardamento adequados ao setor, sendo de
cor clara e tecido leve, contribuindo para amenizar o calor;

e Aquisicao de equipamentos e utensilios adequados para a execucao das
tarefas de forma segura;

e Realizar manutencao regular das maquinas visando a reducao dos
ruidos;

e Oferecer os equipamentos de protecao individual aos funcionarios,
evitando acidentes de trabalho e doencas ocupacionais;

e Diversificacao das atividades dos funcionarios, para evitar a execucao de
trabalhos repetitivos por longos periodos de tempo;
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e Dar aos colaboradores certo grau de autossuficiéncia, pois eles se
sentirao satisfeitos;

e Implantacao de um plano de carreira, oferecendo promocoes aos
colaboradores com melhores desempenhos.
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ABSTRACT: Considering the growth and importance that the collective food sector has
in the current society, the work had the objective of evaluating the satisfaction in the
work of employees in Food and Nutrition Units. This is a cross-sectional study with a
population of 96 operational employees from three Food and Nutrition Units of
Teresina - Pl. A questionnaire was applied to 55 employees who belonged to the
active staff. The instrument contained information that evaluated the socioeconomic
profile of the employees, the structural physical conditions in the work environment
and questions related to the satisfaction of the values attributed to the work. Data
were analyzed based on absolute and relative frequencies and the Spearman
Correlation test was used. The study was approved by the Research Ethics Committee
and signed by the participants of the Informed Consent Form. Regarding the
structural physical conditions in the FNU, there was dissatisfaction in the items
temperature, noise and humidity. In the evaluation of the pleasure-suffering scale
there was a predominance of pleasure indicators, suggesting that the sample
presents a high degree of pleasure at work. However, there was greater
dissatisfaction with the sense of autonomy to organize at work. There was a
significant positive relation between the factors of insecurity and wear and tear. The
socioeconomic variables that had the greatest influence on the prediction of overall
satisfaction were age of the employees, schooling and working time in the institution.
Thus, it is probable that the increase in the degree of satisfaction of the employees
of these FNU will lead to the better performance of the same and consequently to the
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reach of the desired organizational results.
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Federal de Goias. Especialista em Nutricao pela Universidade de Sao Paulo - Campus
Ribeirao Preto. Especialista em Saude Publica - Convénio FIOCRUZ/OSEGO/UFG.
Especialista em Metodologia do Ensino Superior pela Universidade Federal de Goias.
Mestre em Nutricao pela Universidade Federal de Sao Paulo. Doutora em Ciéncias
da Saude pelo Programa de Pés-Graduacao em Nutricao pela Universidade Federal
de Sao Paulo (UNIFESP). Professora Colaboradora do Programa de Pds-Graduacao
em Ciéncias da Saude/ UFG.

Maria da Conceigao Chaves de Lemos Professora Adjunto Ill da Universidade Federal
de Pernambuco; Graduacao em Nutricao pela Universidade Federal de Pernambuco;
Mestrado em Nutricao pela Universidade Federal de Pernambuco; Doutorado em
Saude Plblica pela Universidade Federal de Pernambuco;
Chavesdelemos@uol.com.br

Maria Graziela Feliciano Silva Nutricionista na Secretaria Municipal de Saude de
Delta - MG. Graduacao em Nutricao pela Universidade de Uberaba (UNIUBE). Pds
Graduada Lato Sensu em Nutricao Clinica pelo Instituto Passo 1 de Ensino, Pesquisa
e Lazer Ltda e Associacao Educacional do Vale do Itajai-Mirim.

Maria Silvia Amicucci Soares Martins Professora Adjunto IV no Instituto de Salde
Coletiva da Universidade Federal de Mato Grosso. Professora do Programa de POs-
graduacao em Salde Coletiva do Instituto de Salde Coletiva da Universidade Federal
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de Mato Grosso. Graduada em Nutricao pela Universidade Federal de Mato Grosso
(1985); Mestre em Saude e Ambiente pela Universidade Federal de Mato Grosso
(1999); Doutorada em Ciéncias pela Universidade Federal de Sao Paulo (2009).
Membro do grupo de pesquisa Epidemiologia em Saude Nutricao.

Maria Tainara Soares Carneiro Graduacao em Nutricao pela Faculdade de Ciéncias
da Saude da Universidade Federal da Grande Dourados. E-mail para contato:
mtacarneiro10@gmail.com

Maria Cristina Ehlert A mesma é preceptora de campo do Programa de Residéncia
Multiprofissional em Saude da Familia UNIJUI/FUMSSAR pela Fundacao Municipal
de Saude- FUMSSAR, instituicao onde € profissional de saude concursada ha
aproximadamente 10 anos atuando nas mais diferentes fases do ciclo vital, bem
como, junto a escolas e demais demandas da comunidade e servico de saude.

Maria Cristina Zanchim Graduagcao em Nutricao pela Universidade de Passo Fundo
(2007); Poés-graduacao em Nutricao Clinica, Metabolismo, Pratica e Terapia
Nutricional pela Universidade Gama Filho do Rio de Janeiro (2012); Mestrado em
Envelhecimento Humano pela Universidade de Passo Fundo (2016). Professor
convidado do Curso de Nutricao da Universidade de Passo Fundo;
cris_zanchin@yahoo.com.br

Mariana Candido Fideles Académica da Faculdade de Nutricao, Universidade Federal
de Goias, Goiania - Goias

Marina de Medeiros Lessa Graduacao em Nutricao pela Universidade Federal de
Alagoas; Graduanda em Tecnologia em Gastronomia pelo Centro Universitario Senac
- Aguas de Sao Pedro.

Marli Kronbauer Enfermeira, preceptora de campo do Programa de Residéncia
Multiprofissional em Saude da Familia UNIJUI/FUMSSAR pela Fundacao Municipal
de Saude de Santa Rosa.

Maryana Monteiro Farias Graduada em Economia Doméstica pela Universidade
Federal do Ceara; Graduanda em Nutricao pelo Centro Universitario Estacio do Ceara;
Mestranda em Ciéncia e Tecnologia de Alimentos pela Universidade Federal do
Ceara; E-mail para contato: maryana_mf@hotmail.com

Nair Luft Docente de Graduacao do curso de Nutricdo da Universidade de Passo
Fundo. Graduada em Nutricao pela Universidade Regional do Noroeste do Estado do
Rio Grande do Sul. Especialista em Nutricao Clinica pela Unisinos. Mestre em Ciéncia
da Nutricao pela Universidade Federal de Vicosa. Tem experiéncia profissional na
area de nutricao clinica em hospital. Atua na docéncia desde 2000, atualmente é
professor adjunto | do Curso de Nutricao da Universidade de Passo Fundo. Integra o
quadro Professor Pesquisador e Extensionista. Coordena o projeto de extensao
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Promovendo Salde e Qualidade de Vida e participa do projeto de pesquisa Perfil
Nutricional dos Participantes das Atividades de Extensao do Curso de Nutricao. E-
mail: nluft@upf.br

Nara Ridbia Silva Académica da Universidade Federal de Goias, Faculdade de
Nutricao, Goiania - Goias

Natalia Tomborelli Bellafronte Graduacao em Nutricado e Metabolismo pela
Universidade de Sao Paulo, Faculdade de Medicina de Ribeirao Preto; Mestrado em
Investigagao Biomédica pela Universidade de Sao Paulo, Faculdade de Medicina de
Ribeirao Preto, Programa de Po6s-Graduagao em Clinica Médica; Doutorado em
andamento em Nutricao e Metabolismo pela Universidade de Sao Paulo, Faculdade
de Medicina de Ribeirao Preto, Programa de Pés-Graduacao em Nutricao e
Metabolismo; E-mail para contato: natbella@ymail.com (preferencialmente) ou
natalia.bellafonte@usp.br

Natalia Viviane Santos de Menezes Professora da Universidade de Fortaleza -
UNIFOR;Membro do corpo docente do Programa de Pds-graduacao em Gestao da
Qualidade em Servicos de Alimentacao da Universidade Estadual do Cears;
Graduada em Nutricao pela Universidade Estadual do Ceara; Mestranda em Ciéncia
e Tecnologia de Alimentos pela Universidade Federal do Ceara;E-mail para contato:
nutricionistanatalia@hotmail.com.

Norma Anair Possa Marroni Professor da Universidade Luterana do Brasil; Membro
do corpo docente do Programa de Pos-Graduacao em Medicina: Ciéncias Médicas e
Pés-Graduacao em Ciéncias Bioldgicas: Fisiologia - Universidade Federal do Rio
Grande do Sul; Membro do corpo docente do Programa de Pos-Graduacao em
Biologia Celular e Molecular - Universidade Luterana do Brasil; Graduagao em
Historia Natural pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul; Mestrado em
Ciéncias Biologicas (Fisiologia) pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul;
Doutorado em Ciéncias Biolégicas (Fisiologia) pela Universidade Federal do Rio
Grande do Sul; Bolsista Produtividade em Pesquisa pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico; Grupo de pesquisa: Laboratério de
Hepatologia Gastroenterologia Experimental - HCPA.

Paula Garcia Chiarello Professora Associada da Universidade de Sao Paulo,
Faculdade de Medicina de Ribeirao Preto, Curso de Graduacao em Nutricao e
Metabolismo; Membro do corpo docente do Programa de Pds-Graduacao em Clinica
Médica e do Programa de P6s-Graduacao em Nutricdo e Metabolismo, ambos da
Universidade de Sao Paulo, Faculdade de Medicina de Ribeirao Preto; Graduacdo em
Nutricao pela Universidade de Sao Paulo, Faculdade de Saude Publica; Mestrado em
Ciéncias dos Alimentos e Nutricao Experimental pela Universidade de Sao Paulo,
Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas, Programa de P6s-Graduacao em Ciéncia de
Alimentos e Nutricao Experimental; Doutorado em Ciéncias dos Alimentos e Nutricao
Experimental pela Universidade de Sao Paulo, Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas,
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Programa de P6s-Graduacao em Ciéncia de Alimentos e Nutricao Experimental. E-
mail para contato: paulagc@fmrp.usp.br

Paula Rosane Vieira Guimardes Professora da Universidade do Extremo Sul
Catarinense; Nutricionista da Secretaria Municipal de Saude de Cricitma; Membro
do corpo docente do Curso de Nutricao; Graduacao em 1991 pela Universidade
Federal de Pelotas RS - UFPel; Mestre em 2007 pela Universidade do Extremo Sul
Catarinense em Educacao; Grupo de Pesquisa em Seguranca Alimentar e Nutricional
- UNESC; Conselheira do COMSEA (Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e
Nutricional - Cricidma - SC) pelo Conselho Regional de Nutricionistas da Décima
Regiao CRN10; Cricilma - Santa Catarina

Poliana Resende Mendonga Graduada em nutricao pela Universidade Federal de
Goias, Goiania - Goias; Pos-graduanda em Nutricao em Pediatria pelo Instituto de
Pesquisas, Ensino e Gestao em Saude, Porto Alegre - Rio Grande do Sul

Priscila de Souza Araljo Graduagao Em Nutricdo, Pela Universidade Federal Da Grande
Dourados (Ufgd), Ano 2016; Graduacao Em Letras Pelo Centro Universitario Da Grande
Dourados (Unigran), Ano De 2015, Dourados - Ms; Mestranda Do Programa De Pés-
Graduacao Em Ciéncias E Tecnologia De Alimentos Da Faculdade De Engenharia Da
Universidade Federal Da Grande Dourados, Dourados - Ms; Grupo De Pesquisa:
Nutricao Social. E-Mail Para Contato: Pry_Rj@Hotmail.Com

Rafael Fernandes Almeida Graduando em Engenharia de Alimentos pelo Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Bahia - IFBA; Grupo de pesquisa:
Educacao, Tecnologia e Desenvolvimento Sustentavel; Bolsista de Iniciacao
Cientifica (PIBIC) - IFBA/PRPGI; E-mail para contato:
almeida.r.fernandes@gmail.com

Renata Minuzzo Hartmann Graduacado em Biologia pela Universidade Luterana do
Brasil; Pos-graduacao em Diagnostico Genético e Molecular pela Universidade
Luterana do Brasil; Mestrado em Medicina: Ciéncias Médicas pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul; Doutorado em Medicina: Ciéncias Médicas pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul; Grupo de pesquisa: Laboratério de
Hepatologia Gastroenterologia Experimental - HCPA e Laboratério de Estresse
Oxidativo e Antioxidantes - ULBRA.

Rhayara Thacilla Ferreira dos Santos Graduacao em Nutricao pela Universidade
Federal de Pernambuco Nutricionista Residente do Hospital de Cancer de
Pernambuco. Rhayara ferreira@hotmail.com

Rita Suselaine Vieira Ribeiro Professora e Coordenadora do Curso de Nutricao da
Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC;Tutora no Programa de
Residéncia Multiprofissional em Atencao Basica/ Saude da Familia - UNESC;
Nutricionista na Unidade Materno Infantil "Crianca Saudavel" - Secretaria de Saude,
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Criciima, SC; Graduacao em 1987 pela Universidade Federal de Pelotas RS - UFPel;
Mestre em 2009 pela Universidade do Extremo Sul Catarinense em Ciéncias da
Salde; Grupo de Pesquisa em Seguranca Alimentar e Nutricional - UNESC;
Secretaria do COMSEA (Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional -
Criciuma - SC)

Roberta Rejane Santos de Carvalho Graduada em Nutricao pelo UNINOVAFAPI;
Especialista em Nutricao Funcional e Estética pelo UNINOVAFAPI; Especialista em
Nutricao em Pediatria: da Concepcao a Adolescéncia.

Sabrina Alves Fernandes Professora do Centro Universitario Metodista - [IPA;
Membro do corpo docente do Programa de Pés-Graduacao em Biociéncias e
Reabilitacao e Pés Graduacao em Reabilitacao e Inclusao e do Curso de Nutricao do
Centro Universitario Metodista - IPA; Graduacao em Nutricao pelo Instituto Metodista
de Educacao e Cultura; Mestrado em Medicina (hepatologia) pela Fundacao
Universidade Federal de Ciéncias da Salude de Porto Alegre; Doutorado em Medicina
(hepatologia) pela Fundacao Universidade Federal de Ciéncias da Salude de Porto
Alegre; Pés Doutorado em Medicina (hepatologia) pela Universidade Federal de
Ciéncias da Saude de Porto Alegre; Grupo de pesquisa: Centro de Obesidade Mérbida
e Sindrome Metabdlica - Hospital Sao Lucas da PUCRS.

Sandra Tavares da Silva Professor da Universidade Redentor, Itaperuna, RJ e
FAMESC, Bom Jesus do Itabapoana, RJ. Graduacdo em Nutricao pela Universidade
Federal de Vicosa (UFV), MG. Mestrado em Ciéncias da Nutricao pela Universidade
Federal de Vicosa (UFV), MG. Pés-graduacao em Gestao em Saude Publica pela
Escola Superior de Ciéncias da Santa Casa de Misericordia de Vitoria (EMESCAM),
Vitéria, ES. Experiéncia: Nutricao Experimental, Educacao Nutricional, Epidemiologia,
Salde Publica. E-mail para contato: tavares.sandra86@gmail.com

Sarah de Souza Ara(jo Graduacao Em Nutricdo Pela Universidade Federal Da Grande
Dourados; Graduacao Em Letras Pelo Centro Universitario Da Grande Dourados (Unigran),
Ano De 2015, Dourados - Ms; Mestradanda Do Programa De Poés-Graduacdao Em
Ciéncias E Tecnologia De Alimentos De Faculdade De Engenharia Da Universiadade
Federal Da Grande Dourados, Dourados - Ms; Grupo De Pesquisa: Nutricdo Social E
Grupo De Estudos Em Produtos E Processos Agroindustriais Do Cerrado; E-Mail Para
Contato: Sarah De Souza@Yahoo.Com.Br

Simone Morelo Dalbosco Professor Adjunto da Fundacgao Universidade Federal de
Ciéncias da Saude de Porto Alegre, UFCSPA, Brasil; Coordenadora do curso de
Nutricao da Fundacao Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre,
UFCSPA; Membro do Corpo Técnico e Docente de Pés-Graduacao pela Universidade
do Vale do Taquari - UNIVATES, UNIVATES; Membro do corpo Docente do Instituto de
Educacao e Pesquisa - Hospital Moinhos de Vento, IEP; Graduacao em Nutricao pelo
Instituto Metodista de Educacao e Cultura IMEC (1998); Mestrado em Gerontologia
Biomédica pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do
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Sul, PUCRS (2006); Doutorado em Medicina e Ciéncias da Saude pela Pontificia
Universidade Catélica do Rio Grande do Sul, PUCRS (2009); Especializacao em
Gestao Universitaria pela Universidade do Vale do Taquari - UNIVATES, UNIVATES
(2014); Especializacao em Educacao e Saulde pela Universidade do Vale do Taquari
- UNIVATES, UNIVATES (2011); Especializacao em Pés-Graduacdao em Nutricao
Clinica e Dietética pelo Instituto Metodista de Educacao e Cultura, IMEC (2003);

Simony Cibele de Oliveira Silva Graduada em Nutricao pela Universidade Federal do
Triangulo Mineiro (UFTM); Membro do Grupo de pesquisa GEPENUTRI. E-mail para
contato: simonydeoliveira@icloud.com

Solange Berreta Moretto Nutricionista graduada em 2016 pela Universidade do
Extremo Sul Catarinense, UNESC; Grupo de Pesquisa em Seguranca Alimentar e
Nutricional - UNESC; Cricilma - Santa Catarina

Suani da Silva Ribeiro Académica da Universidade do Extremo Sul Catarinense, Curso
de Nutricao; Grupo de Pesquisa em Seguranca Alimentar e Nutricional - UNESC;
Cricilima - Santa Catarina

Sueluzia Maria de Barros Lopes Olegario: Graduacao em Nutricao pela Universidade
Federal de Alagoas. Nutricionista responsavel técnica da Empresa Dolce Gusto
Alimentacao Coletiva.

Suellen Cristina Enes Valentim da Silva Técnica do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Acre; Graduacao em Bacharelado em Nutricao naa
Universidade Federal do Acre; Grupo de Pesquisa: Saude, Qualidade e Seguranca do
Trabalho; Coordenadora de Extensao do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Acre; E-mail para contato: suellencris_czs@hotmail.com

Susane Angélica Bloss Graduacao em Nutricdo pela Universidade de Passo Fundo.
Especialista em Alimentacao e Nutricdo: Enfase em Atendimento Nutricional pela
Universidade de Passo Fundo (UPF). E-mail: susanebloss@gmail.com

Sylvana Aradjo Barros Luz Professora da Universidade Federal do Triangulo
Mineiro(UFTM); Membro do corpo docente do Programa de Po6s-Graduacao Lato
Sensu em Residéncia Integrada Multiprofissional da Universidade Federal do
Triangulo Mineiro (UFTM); Graduada em Nutricao pela Universidade Federal de
Alagoas (UFAL); Mestre em Salde da Crianca pela Universidade Federal de Alagoas
(UFAL); Membro do grupo de pesquisa GEPENUTRI. E-mail para contato:
sylvana luz@hotmail.com

Taciana Fernanda dos Santos Fernandes Professora da Faculdade Sao Miguel e da
Universidade Salgado de Oliveira (UNIVERSO); Graduacdo em Nutricao pela
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE); Mestrado em Nutricao e Saude Publica
pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE); Doutorado em Nutricao pela
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE); E-mail para contato:
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tacimest@hotmail.com.

Tamie de Carvalho Maeda Enfermeira na Secretaria Municipal de Saude de Uberaba
referéncia no Programa Salde na Escola (2014 - 2017). Graduacdao em
Enfermagem pela Universidade Federal do Tridangulo Mineiro (UFTM). P6s-Graduacgao
“Lato Sensu“ em Atencao Basica em Saude da Familia pela Universidade Federal do
Triangulo Mineiro (UFTM). Membro do Grupo de Trabalho Intersetorial Municipal (GTI-
M) do Programa Saude na Escola (PSE) de Uberaba.

Tatielly de Jesus Costa Graduanda em Engenharia de Alimentos pelo Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Bahia - IFBA; Grupo de pesquisa: Educacao,
Tecnologia e Desenvolvimento Sustentavel; Bolsista de Iniciacdo em
Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacao (PIBITI) - IFBA/PRPGI; E-mail para contato:
tatiellycostal8@gmail.com

Thais da Silva Marques Camillo: Nutricionista formada pelo Centro Universitario
Franciscano - UNIFRA; Atua como nutricionista em Unidades de Alimentacao e
Nutricao como responsavel técnica.

Ubirajara Lanza Janior Professor Convidado Na Universidade Paulista, Campus De
Aracatuba-Sp; Graduacao Em Farmacia E Bioquimica Pela Universidade De Marilia-
Sp; Mestrado Em Ciéncias Biolégicas, Area De Concentracdo Em Farmacologia, Pela
Universidade Estadual Paulista "Jilio De Mesquita Filho", Sao Paulo. Doutorado Em
Ciéncias, Area De Concentracdo Em Farmacologia Pela Universidade De Sao Paulo-
Sao Paulo-Sp; Pés Doutorado Em Ciéncias Da Saude Pela Universidade Federal Da
Grande Dourados (Ufgd). Dourados-Ms; Grupo De Pesquisa: Avaliacao
Farmacologica, Toxicoldgica E Nutricional De Produtos Naturais-Universidade Federal
Da Grande Dourados-Ms; E-Mail Para Contato: LANZAFARMACOLOGIA@GMAIL.COM

Ully Ferreira Leite: Graduagao em Nutricao pela Universidade Federal do Rio Grande
do Norte (UFRN). E-mail: ullyleite94@gmail.com

Valéria Baccarin laniski Graduacao em Nutricao pela Universidade Regional do
Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul - UNIJUI; Especialista em Salude da Familia
pelo Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude da Familia
UNUDUI/FUMSSAR; Mestranda em Gerontologia Biomédica pelo Instituto de Geriatria
e Gerontologia -IGG da Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul -
PUCRS. E-mail para contato: valeriaianiski@yahoo.com.br

Valéria Hartmann Docente de Graduacao do curso de Nutricao da Universidade de
Passo Fundo. Possui graduacao em Nutricao pela Universidade Federal de Pelotas.
Especializacdo em Economia e Gestdao Empresarial pela Universidade de Passo
Fundo (UPF), Especializagao em Tecnologia de Frutas e Hortalicas. Mestrado em
Bioexperimentacao pelo Programa de Pés-Graduacao em Bioexperimentacao da
UPF. Atualmente é professor Adjunto | da UPF, atuando também como Coordenador
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do Curso de Nutricao, e faz parte do quadro de Professor Pesquisador e
Extensionista.

Vanessa Regina Kunz Graduanda em Engenharia de Alimentos pelo Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Bahia - IFBA; Grupo de pesquisa: Educacao,
Tecnologia e Desenvolvimento Sustentavel; Bolsista de Iniciagdo em
Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacao (PIBITI) - IFBA/PRPGI; E-mail para contato:
va-nessinha@hotmail.com.br
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