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RESUMO: O Brasil destaca-se como um dos maiores produtores de leite globalmente.
Visando manter altos niveis de produgéo, os produtores tém adotado sistemas tecnolégicos
avangados, como o confinamento do rebanho, visando melhor eficiéncia produtiva e condigbes
de conforto animal. No entanto, o ritmo acelerado de trabalho pode resultar em problemas
de saude para os trabalhadores, como esfor¢o repetitivo e posturas inadequadas. Assim,
a implementacéo de praticas ergonémicas torna-se crucial para prevenir tais problemas e
promover um ambiente de trabalho seguro e saudavel. Este trabalho de reviséo literaria
busca explorar a origem, conceitos e aplicacdo da ergonomia nos sistemas de produgao
de leite, com énfase nos fatores ergonémicos e na adaptacdo do trabalho nesse contexto
especifico. Sera abordada a evolugao historica da ergonomia, destacando suas contribui¢cdes
para a eficiéncia e segurancga das atividades relacionadas a producgéo leiteira, bem como os
principais conceitos e principios ergondmicos relevantes para otimizagdo dos sistemas de
trabalho neste setor. O objetivo & promover condicdes de trabalho mais saudaveis, produtivas
e sustentaveis para os trabalhadores envolvidos na produgao de leite.

PALAVRAS-CHAVE: Andlise ergondmica do trabalho; sistemas de producao de leite; normas
regulamentadoras do ministério do trabalho e emprego.

ORIGINS, CONCEPTS AND APPLICATIONS OF ERGONOMICS IN DAIRY
PRODUCTION: A LITERATURE REVIEW

ABSTRACT: Brazil stands out as one of the largest milk producers globally. To maintain high
production levels, producers have adopted advanced technological systems, such as herd
confinement, aiming for better production efficiency and animal comfort conditions. However,
the fast pace of work can result in health problems for workers, such as repetitive strain
and inadequate postures. Therefore, implementing ergonomic practices becomes crucial to
prevent such problems and promote a safe and healthy work environment. This literary review
seeks to explore the origin, concepts and application of ergonomics in milk production systems,
with an emphasis on ergonomic factors and the adaptation of work in this specific context.
The historical evolution of ergonomics will be addressed, highlighting its contributions to the
efficiency and safety of activities related to dairy production, as well as the main ergonomic
concepts and principles relevant to optimizing work systems in this sector. The objective is to
promote healthier, more productive and sustainable working conditions for workers involved
in milk production.

KEYWORDS: Ergonomic analysis of work; milk production systems; regulatory standards of
the ministry of labor and employment.

INTRODUCAO

A produtividade do setor agropecuario brasileiro tem se destacado globalmente,
impulsionada por avangos tecnoldgicos. Entre os complexos que compdem esse setor, merece
destaque o setor industrial de laticinios, devido a sua importancia na dieta humana (Sabbag;
Costa, 2015; Andrade et al., 2022). Com cerca de 1,8 milhdo de propriedades produtoras
distribuidas por todo o territdrio, o Brasil registra um crescimento anual de produgdo acima da
média mundial, posicionando-se como o quinto maior produtor mundial (IBGE,2023).
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Por outro lado, a producao de leite exige consideraveis investimentos e dedicacao
por parte dos produtores, uma vez que eles enfrentam diariamente diversos desafios
relacionados ao ambiente térmico, a infraestrutura disponivel, ao manejo e outros fatores
que impactam diretamente no desempenho do rebanho (Oliveira et al., 2022).

O confinamento dos animais em instalagbes surgiu como uma estratégia para
aumentar a produtividade, especialmente devido ao controle mais rigoroso das condi¢cdes
ambientais. Atualmente, os sistemas intensivos de producéo de leite estdo sendo cada vez
mais adotados, visando mitigar os efeitos do estresse causado pelas condi¢des ambientais
e, assim, permitir que os animais alcancem seu maximo potencial produtivo (Andrade et
al., 2021).

Apesar da implementagdo de sistemas tecnoldgicos avangados nos processos
produtivos, o ritmo acelerado dos trabalhadores envolvidos pode resultar em problemas de
saude devido ao esforgo repetitivo e ao posicionamento inadequado durante a execugéao
das atividades. Nesse sentido, a adocao de préaticas ergonémicas se mostra crucial para
prevenir tais problemas e promover um ambiente de trabalho mais seguro e saudavel
(Schettino et al., 2021; Soranso et al., 2023).

A bovinocultura de leite desempenha um papel crucial na economia brasileira devido
a sua cadeia produtiva dindmica e bem-organizada. No entanto, ha diversos aspectos na
cadeia produtiva que podem ser aprimorados para aumentar a produtividade e garantir
condicbes de trabalho seguras para os funcionarios envolvidos.

E sabido que a organizacdo do trabalho e a implementacdo de programas de
ergonomia, em conformidade com as normas de seguran¢a do Ministério do Trabalho e
Emprego, podem minimizar os problemas relacionados a acidentes e doencas ocupacionais
(Ulbricht et al., 2014). Nesse contexto, a ergonomia tem se destacado na pecuaria leiteira,
oferecendo contribuicbes significativas para a organizagdo do trabalho, aumento da
producdo e protecdo da saude dos trabalhadores (Schettino et al.,2021; Soranso et al.,
2023)

A ergonomia fornece ferramentas para avaliar os riscos envolvidos nas atividades
agricolas, incluindo os riscos fisicos, quimicos e de acidentes com maquinas ou ferramentas
manuais (Couto, 2014; Weerdmeester, 2004). Apesar do crescimento dos estudos em
ergonomia nas ultimas décadas, especialmente em ambientes urbanos, ha uma lacuna
significativa no que diz respeito ao setor rural.

Com a busca por expansao nos mercados externos e a necessidade de conformidade
com as normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho, os estudos sobre seguranca
do trabalho tém ganhado destaque, especialmente devido aos riscos associados a
atividade leiteira (Ulbricht et al., 2014). Portanto, é essencial caracterizar a situacao laboral
dos trabalhadores, identificando os fatores de risco ergonémico e propondo mecanismos
para minimiza-los e melhorar a qualidade de vida dos trabalhadores.
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Desta forma, o presente trabalho de revisdo de literatura tem como objetivo
explorar a origem e os conceitos fundamentais da ergonomia, bem como sua aplicacéo
nos sistemas de producao de leite, destacando os fatores ergonémicos e a adaptacao
do trabalho nesse contexto especifico. Sera abordada a evolugao historica da ergonomia,
desde suas raizes até sua consolidagdo como disciplina interdisciplinar, com foco especial
nas suas contribui¢cdes para melhorar a eficiéncia e segurancga das atividades relacionadas
a producéo leiteira. Aléem disso, serdo discutidos os principais conceitos e principios
ergondmicos relevantes para a otimizagé@o dos sistemas de trabalho nesse setor especifico,
visando promover condi¢des de trabalho mais saudaveis, produtivas e sustentaveis para os
trabalhadores envolvidos na producgao leiteira.Parte superior do formulario

ERGONOMIA: ORIGEM CONCEITOS E ATRIBUICOES

A disciplina da Ergonomia deriva de suas raizes gregas, sendo composta pelas
palavras “Ergos” (trabalho) e “nomos” (normas). Assim, ela se configura como uma ciéncia
dedicada a pesquisa e estabelecimento de diretrizes para aprimorar as condi¢bes de
trabalho, visando adequé-lo as caracteristicas individuais dos trabalhadores (lida, 2005;
IEA, 2017).

Historicamente, duas correntes filosdficas distintas compéem o cenario
da ergonomia. Uma delas, tem sua origem em 1947, na Inglaterra, com
caracteristicas das ciéncias aplicadas. A outra surgiu na Franca, em meados
dos anos 50, com uma preocupacdo mais analitica” (ABRAHAO, 1999)”.

O surgimento da ergonomia remonta a década de 1940, quando emergiu a
necessidade de compreender a complexa interacdo entre o ser humano e o ambiente de
trabalho, fornecendo subsidios para essa relagéo.

Autores como lida (2005), Vidal (2011) concordam que essa disciplina ganhou
destaque ap6s a Segunda Guerra Mundial, impulsionada pelo esfor¢o conjunto de diversos
profissionais. Em seus estagios iniciais, a ergonomia concentrou-se no desenvolvimento de
projetos e pesquisas em antropometria.

Segundo lida (2005), Couto (2014), a origem e a evolugdo da ergonomia estdo
intrinsecamente ligadas as transformacgdes socioeconémicas e, especialmente, tecnolbgicas
no contexto laboral. Ao longo da histéria humana, os principios fundamentais da ergonomia
foram aplicados, como a transferéncia de tarefas mais pesadas para animais, a criacao de
dispositivos que facilitam o trabalho, a adaptacéo de estagdes de trabalho as proporgées
do corpo humano e o emprego de adaptacbes para posicionar o corpo de forma mais
adequada em atividades que envolvem movimentos excéntricos.

A ergonomia emergiu como uma ciéncia inovadora, integrando conhecimentos
das engenharias, arquitetura, sociologia, psicologia e medicina do trabalho, entre outras
disciplinas. Isso visa humanizar o ambiente laboral, estabelecendo normas, diretrizes
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e precaucdes para dotar o trabalhador de atencdo e cuidados adequados. O objetivo
principal da ergonomia é garantir que o trabalho promova saude e produtividade tanto para
os individuos quanto para as organizacoes (lida, 2005; IEA, 2017).

Essa disciplina possibilita uma adequada configuracdo do trabalho, otimizando
sua eficacia e permitindo o desenvolvimento das atividades laborais em condigbes mais
favoraveis, o que contribui para a promo¢édo da saude e a prevencao de determinados
grupos de doencgas. Aimportancia da ergonomia se intensifica diante da crescente demanda
por produtividade no ambiente de trabalho, uma realidade particularmente evidente nas
circunstancias competitivas do mercado atual (Soranso et al., 2023).

Conforme a Associacdo Internacional de Ergonomia (IEA, 2017), a Ergonomia
investiga as adaptagdes do trabalho ao ser humano (e vice-versa) e suas inter-relacoes.
Para tal andlise, a ergonomia se utiliza de conhecimentos de anatomia, fisiologia,
psicologia e das caracteristicas, habilidades e limitacdes humanas, focalizando o ambiente
de trabalho, objetos, equipamentos e atividades laborais. O objetivo & encontrar solugbes
para os problemas decorrentes da interagéo entre trabalho e individuo.

A ergonomia (ou Human Factors) é a disciplina cientifica que visa a
compreensao fundamental das interacées entre os seres humanos e 0s outros
componentes de um sistema, é a profissdo que aplica principios tedricos,
dados e meétodos com o objetivo de otimizar o bem-estar das pessoas e o
desempenho global dos sistemas. Os profissionais que praticam a ergonomia,
0s ergonomistas, contribuem para a planificacdo, concepcgéo e avaliacao das
tarefas, empregos, produtos, organizacdes, meios ambientes e sistemas,
tendo em vista torna-los compativeis com as necessidades, capacidades e
limites das pessoas (IEA, 2017).

Portanto, busca-se por meio da ergonomia promover o bem-estar, seguranca,
qualidade de vida, satisfacédo, postura adequada, reducéo da fadiga, aprendizado rapido e
adaptacao, alinhados com as capacidades e limitagdes humanas. A ergonomia representa
uma ciéncia multidisciplinar que integra diversas areas do conhecimento, conforme ilustrado
na Figura - 1.
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Figura 1. Relacéo entre as ciéncias e a ergonomia.

Fonte: Hubault (1992) adaptado por Vidal (2000).

Aimportancia da definicdo precisa do conceito de ergonomia, incluindo a delimitacdo
de seus contornos e especificidades, é enfatizada por varios estudiosos da area. Até o
momento, essa precisdo conceitual permanece elusiva, e a ergonomia continua a se basear
em conceitos mais amplos, que abordam principalmente os conhecimentos cientificos
relacionados ao trabalho humano (Grandjean,1998; lida, 2005).
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A ERGONOMIA RELACIONADA FATORES HUMANOS - ADAPTAQAO AO
TRABALHO

O estudo da adaptacédo ao trabalho abarca as altera¢gdes que ocorrem no inicio
da atividade laboral e durante o treinamento. Essa adaptacdo é de suma importancia
tanto para o trabalhador quanto para o ambiente, uma vez que neste estagio os riscos
de acidentes s@o minimizados e o rendimento é otimizado. Diversos fatores influenciam
essa adaptacgéo, alguns relacionados as caracteristicas individuais da pessoa e outros ao
processo de treinamento (lida, 2005; Couto, 2014; Pinheiro; Franca, 2011).

Portanto, em atividades laborais que demandam esfor¢o fisico intenso, como o
trabalho rural, é recomendado realizar um aquecimento prévio e uma reducdo gradual
das tarefas durante o treinamento. Isso se deve ao fato de que o corpo humano passa
por diversas adaptagdes fisioldgicas no inicio da atividade, especialmente em tarefas
que exigem esforco fisico significativo. O desempenho do trabalho € influenciado por
caracteristicas do organismo humano, como fadiga, monotonia e motivagdo (Pinheiro;
Franga, 2011; Couto, 2014).

Fadiga

A fadiga € uma consequéncia de trabalhos continuos, com uma carga acima do
padrdo, que resultam no enfraquecimento de um érgédo ou do organismo como um todo,
levando a uma diminuicdo significativa do rendimento do trabalhador. Nesse contexto,
o trabalhador pode sentir-se bloqueado, perturbado e desmotivado para executar suas
tarefas. A fadiga é um indicador de que ha uma sobrecarga de trabalho em curso (Pinheiro;
Franga, 2011; Couto, 2014).

Fadiga Fisioldgica

Com o aumento da carga de trabalho ou prolongamento da jornada laboral, é possivel
observar comprometimentos tanto na parte fisica quanto na intelectual do trabalhador. O
rendimento tende a oscilar, a forca muscular diminui e isso pode resultar em uma execucao
mais lenta dos movimentos. E importante ressaltar que quando a atividade muscular atinge
niveis muito intensos, ocorre uma resposta metabdlica que leva ao esgotamento das
reservas de energia (lida, 2005; Couto, 2014).

A fadiga fisiolégica pode ser reversivel, desde que néo ultrapasse um certo limite.
A recuperacdo pode ocorrer por meio de pausas ao longo do dia de trabalho ou por meio
do repouso diario. Contudo, em alguns casos, a fadiga pode tornar-se cronica e nédo ser
aliviada apenas com simples pausas ou descanso, pois resulta de um efeito cumulativo.
A fadiga crénica apresenta caracteristicas especificas, como aumento da ansiedade,
irritabilidade, falta de iniciativa e desanimo na execugéo das atividades. A fadiga torna-se
cronica quando o repouso e a recuperagao nao sao equilibrados adequadamente (Pinheiro;
Franga, 2011; Couto, 2014).
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Fadiga Psicolégica

Os sintomas da fadiga ndo se apresentam de forma isolada, mas sim de maneira
ampla e complexa, conforme ressaltado por Pinheiro e Franga (2011), Couto (2014), eles
estdo interligados a diversos fatores, tais como monotonia, saude, relacionamento social e
motivacdo. Essa forma de fadiga, caracterizada por uma gama de sintomas, ndo pode ser
facilmente quantificada, porém, sua presenca é claramente observavel.

Monotonia

Quando um trabalhador se vé imerso em tarefas ou atividades repetitivas e carentes
de estimulos, ele frequentemente experimenta sintomas como fadiga, sonoléncia, falta de
motivacdo e redugdo da atencdo. lida (2005), Couto (2014) e Pinheiro e Franca (2011)
destacam uma distingdo fundamental entre fadiga e monotonia: a primeira geralmente ocorre
a curto prazo, especialmente durante a aprendizagem de uma nova tarefa, caracterizada
por ciclos de curta duragdo, movimentacao limitada do corpo, ambientes com iluminacéo
escassa, temperatura elevada e pouca interagéo social. Ja a monotonia se estende ao longo
de periodos prolongados, envolvendo tarefas repetitivas com baixo grau de dificuldade e
auséncia de estimulos para desviar o pensamento. Isso pode ocorrer porque o foco esta
exclusivamente nas tarefas em si ou porque as atividades sé@o de vigilancia, oferecendo
poucos estimulos e exigindo um estado constante de atengéo (lida, 2005; Couto, 2014).

Os autores ressaltam que o trabalho noturno, a exaustdo, as ocupagdes com pouca
ou nenhuma movimentacao, a susceptibilidade individual e até mesmo o nivel educacional,
conhecimentos e habilidades das pessoas podem contribuir para o surgimento da
monotonia.

ANALISE ERGONOMICA DO TRABALHO - AET
Salerno (2000), Pinheiro Franca (2006), Guérin et al., (2002), e lida (2005) enfatizam

que a avaliagédo ergonémica do trabalho tem como objetivo humanizar as atividades laborais,
prevenir acidentes e doencas ocupacionais, otimizar o aproveitamento dos recursos
humanos e promover o conforto, satde e satisfagdo dos trabalhadores. No entanto, para
aprimorar as condi¢des de trabalho, é imprescindivel realizar uma avaliacdo ergonémica e
seguir as diretrizes da Norma Regulamentadora 17 (NR-17).

A analise ergondémica do trabalho (AET) abarca todos os aspectos laborais,
conforme estipulado pela NR-17, e deve ser conduzida em todos os setores da empresa,
especialmente nos casos em que as condi¢des de trabalho ndo estejam em conformidade
com os padrdes estabelecidos pela norma. A AET esta integrada a NR-17, incumbindo ao
empregador sua realizagdo com o intuito de avaliar a adequacgéo das condi¢des de trabalho
as caracteristicas psicofisiolégicas dos colaboradores (Brasil, 1978).
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Segundo a NR-17, a analise ergonémica do trabalho deve abarcar as seguintes

etapas:

“Explicitagdo da demanda do estudo, Analise das tarefas, atividades
e situacbes de trabalho, Discussdo e restituicdo dos resultados aos
trabalhadores envolvidos, Recomendacbes ergondmicas especificas para
0s postos avaliados; Avaliagdo e revisdo das intervengbes efetuadas com
a participacdo dos trabalhadores, supervisores e gerentes; Avaliagdo da
eficiéncia das recomendagodes (BRASIL, 1978)".

Segundo lida (2005) e Pires e Rio (2011), a analise ergonémica do trabalho visa

aprimorar os sistemas laborais. Portanto, &€ necessario:

Elaborar ergonomicamente os meios de produgéo para proporcionar aos traba-
Ihadores uma postura adequada e confiabilidade na execug¢éo dos movimentos;

Promover o conforto por meio do design adequado de mobiliario, equipamentos,
maquinas, ferramentas, ambientes, arranjos fisicos, iluminacao e ventilagéo;

Projetar medidas preventivas para o ambiente fisico, quimico e biologico, vi-
sando mitigar os efeitos adversos de ruidos, vibra¢des, temperaturas extremas,
iluminagéo inadequada, emissdes de poeira, gases e substancias quimicas;

Oferecer treinamento aos colaboradores para realizarem um trabalho de qua-
lidade, participativo e propenso a sugestdes de melhorias, com avaliagéo de
desempenho;

Proporcionar métodos de trabalho que reduzam esforcos localizados e movi-
mentos repetitivos, introduzindo pausas adequadas e organizando os periodos
de trabalho para minimizar a fadiga decorrente das atividades laborais.

Além disso, de acordo com lida (2005) e Salerno (2000), os objetivos da avaliagéo

ergondmica do trabalho séo:

Na analise dos processos técnicos e tarefas dos sistemas de trabalho selecionados

para um estudo mais aprofundado, € possivel identificar determinadas categorias

observaveis da atividade que podem ser medidas e registradas. Estas categorias incluem

esforgo fisico, posturas corporais, deslocamentos, coleta e tratamento de informacgoes,

tomada de decisdes e estratégias individuais e coletivas de trabalho, que se mostram

relevantes para alcancgar os objetivos especificos do trabalho em questao (Gemma, 2008;
Salerno, 2000).

Além disso, é fundamental considerar os seguintes aspectos:

Humanizar o trabalho, tornando-o mais compativel com as capacidades e ne-
cessidades dos trabalhadores;

Aumentar a produtividade e a seguranca, garantindo que os processos de tra-
balho sejam eficientes e livres de riscos ocupacionais;

Satisfazer os trabalhadores e promover seu bem-estar em relagéo ao sistema
produtivo, garantindo um ambiente de trabalho saudavel e satisfatério.
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FATORES ERGONOMICOS: RELACIQNADOS NORMAS
REGULAMENTADORAS DO MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

Para Rio e Pires (2001) e lida (2005) e (Couto, 2014), o estudo das condi¢des
ambientais, incluindo aspectos quimicos, fisicos e biolégicos, € amplamente abordado
pela higiene ocupacional e pela Engenharia da Seguranca do Trabalho. Enquanto isso,
a ergonomia se concentra nas condi¢cbes de conforto ambiental, que dizem respeito as
caracteristicas do ambiente de trabalho que podem influenciar o bem-estar das pessoas.
Nesse contexto, a ergonomia direciona seu interesse principalmente para aspectos como
iluminacao, ruido, temperatura (ambiente térmico) e vibracéo.

De acordo com lida (2005) e Couto (2014), a ergonomia ndo se preocupa apenas
com aspectos que possam causar lesdes diretas, como € o caso da perda auditiva induzida
pelo ruido, que é abordada pela higiene ocupacional e pela medicina do trabalho. Em vez
disso, a ergonomia concentra-se no conceito de “conforto”, que néo é facilmente definido.

ASPECTOS GERAIS~ ERGONOMIA ASSOCIADA ATIVIDADE LEITEIRA
CONTEXTUALIZACAO GERAL

No contexto global, a questdo da saude e seguranga no trabalho representa um
desafio significativo tanto para os governos quanto para as organizag¢des, dada a dimenséo
do custo social associado a doencas ocupacionais e lesbes, e o consequente estimulo para
a discussédo sobre a importancia da prevencéo de acidentes laborais, considerando suas
implicacbes e alcance. Santana et al., (2006) destacam que, do ponto de vista social, as
doencas e lesdes ocupacionais contribuem para o aumento da pobreza, seja através da
reducao de renda, incapacidade para o trabalho ou mesmo perda de vidas.

Neste contexto, as condi¢coes de trabalho relacionadas a saldde e seguranga dos
trabalhadores tém passado por transformagdes, com as empresas comegando a considerar
diretamente os fatores que influenciam essas condi¢bes (Takeda, 2010; Oliveira et al.,
2017). De maneira geral, a industria alimenticia, com foco particular nas atividades de
abate e processamento de carne, bem como a pecuaria leiteira, desempenha um papel
crucial na economia da agroindustria.

Entender as doencas e lesbes que afetam os trabalhadores desses setores,
especialmente na pecuéria leiteira, é essencial para identificar e mitigar os fatores de risco
presentes no ambiente de trabalho. Acidentes e doencas ocupacionais ocorrem quando
h& agentes prejudiciais a saude humana no local de trabalho ou durante a execugao
das tarefas laborais, denominados fatores de risco. Esses fatores sédo classificados em
cinco categorias: fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos e mecanicos ou de acidentes
(Schettino et al., 2023).

Portanto, a ergonomia tem se destacado como uma disciplina de extrema

utilidade no contexto da pecuaria leiteira, devido a sua capacidade de contribuir para a
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organizagao do trabalho, aumento da produtividade e protecdo da satde dos trabalhadores
envolvidos (Ulbricht et al., 2014; Oliveira et al., 2013). As atividades desempenhadas pelos
trabalhadores nesse ambiente, como manejo do sistema produtivo, manejo do rebanho e
ordenha, sédo alvos de estudos ergondmicos.

No entanto, a aplicacdo da ergonomia, principalmente em contextos rurais e em
pequenas e médias unidades de producao, onde a assisténcia técnica e supervisdao podem
ser limitadas, ainda possui espago para expanséo. Oliveira (2018) e Dul e Weerdmeester
(2004) salientam que a ergonomia visa melhorar as condi¢cdes de trabalho e de vida dos
trabalhadores, contribuindo para a solugdo de varios problemas relacionados a saudde,
seguranca, conforto e eficiéncia no trabalho.

A importancia de elaborar normas de segurangca que considerem os efeitos do
trabalho sobre o ser humano é enfatizada por Wisner (1987), lida (2005), Oliveira (2018)
e Carvalho (2009), especialmente diante do aumento da complexidade das situacdes de
trabalho e avango das tecnologias. Nesse sentido, os conhecimentos disseminados pela
ergonomia tém sido formalizados por meio de normas internacionais, como as da ISO
(International Standardization Organization) e do CEN (Comité Européen de Normalisation),
além de normas nacionais, como a NR-17 no Brasil e ANSI nos Estados Unidos da América
(Ulbricht, 2003; Carvalho, 2009).

Estudos de Ulbricht (2017), Alencar (2005), Carvalho (2009) e Evangelista (2011)
corroboram que a ergonomia esta ganhando cada vez mais relevancia devido as demandas
do mercado externo e as regulamentagdes do Ministério do Trabalho em resposta as
questdes trabalhistas.

Considerando esses aspectos, o Brasil possui um conjunto de leis e normas
regulatérias que visam a adequacdo das atividades laborais e a mitigacdo dos riscos
associados a cada setor. Estas medidas estdo incorporadas na legislacéo trabalhista,
que atualmente inclui 33 Normas Regulamentadoras (NRs), destacando-se a NR-6 para
orientagdo e adequacgéo do uso de Equipamentos de Protecado Individual (EPIs), a NR-15
para atividades insalubres, a NR-17 sobre ergonomia e a NR-31 direcionada a agricultura,
pecudria, silvicultura, exploragéo florestal e aquicultura (Carvalho, 2009; Evangelista, 2011;
Oliveira, 2018).

De acordo com lida (2005) e Couto (2014), a ergonomia ndo se preocupa apenas
com aspectos que possam causar lesdes diretas, como € o caso da perda auditiva induzida
pelo ruido, que é abordada pela higiene ocupacional e pela medicina do trabalho. Em vez

disso, a ergonomia concentra-se no conceito de “conforto”, que néo é facilmente definido.
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Estudos ergondmicos aplicados a bovinocultura leiteira

Netto (2006) e Oliveira (2018), ressaltam a significancia da ordenha em unidades
produtivas, pois é nessa etapa que a vaca proporciona o retorno esperado na extragao de
leite. Cuidados rigorosos com a higiene sdo essenciais, ja que isso pode resultar em aumento
na producdo, melhoria na qualidade do leite, redu¢cdo nos gastos com medicamentos e
prevencéo da perda de leite ap0s a extragéo.

A ordenha ¢ definida como a extragdo do leite da glandula mamaria, podendo ser
realizada manualmente pelo ordenhador ou mecanicamente através de ordenhadeiras, ou
ainda pelo bezerro durante a amamentagédo. E uma pratica que demanda atengéo, pois a
forma como é conduzida pode influenciar tanto a quantidade quanto a qualidade do produto
(Netto, 2006).

Embora os estudos ergondmicos relacionados a atividade leiteira sejam escassos,
com poucos trabalhos disponiveis na literatura, a maioria esta concentrada no setor de
ordenha. Grande parte das publicacdes sobre ergonomia esta voltada para o ambiente
industrial, porém, recentemente, ha um aumento nos estudos direcionados a classe
trabalhadora do setor agricola, devido aos potenciais problemas de salde e seguranca
associados a essa atividade (Oliveira, 2018; Ulbricht, 2017).

Pesquisas realizadas no Estado de Santa Catarina por Ulbricht (2003) revelaram
que a atividade de ordenha apresenta um alto risco de desenvolvimento de Distarbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT). Entre os ordenhadores entrevistados,
cerca de 85,16% relataram sintomas relacionados a esses disturbios.

Outro estudo realizado em Santa Catarina, conduzido por Tonial (2004), mostrou que
a atividade de ordenha apresenta um alto risco de desenvolvimento de DORT em membros
superiores quando comparada a outras profissdes do setor agricola. A prevaléncia de dor e/
ou desconforto musculoesquelético foi relatada por 84,74% dos ordenhadores entrevistados.

Ulbricht (2007), em uma pesquisa na regido centro-ocidental do Parand, identificou
que 83% dos trabalhadores envolvidos na ordenha relataram dores e desconfortos
musculoesqueléticos, corroborando a percepgao geral de que os riscos sdo amplos nessa
atividade.

Ulbricht et al. (2014) e Oliveira (2018) destacaram os riscos associados a atividade
de ordenha, ressaltando que ela esta entre as trés principais atividades com alto risco de
acidentes de trabalho no setor agricola, principalmente no que se refere ao desenvolvimento
de DORT, cuja prevaléncia varia de acordo com o sistema de produgdo, organizagéo e
ambiente de trabalho.

Mesmo a ordenha mecanizada em sistemas modernos, conforme demonstrado por
estudos como os de Stal et al., (2003) e Stal et al., (2000) na Suécia, apresenta riscos
ergondmicos, como posturas inadequadas e movimentos repetitivos do pulso, resultando
em um elevado risco de disturbios nos pulsos, maos e ombros.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

A bovinocultura de leite, um setor crucial da agropecuaria brasileira, esta passando
por transformacdes significativas devido a dinamica econémica global e a ado¢éo de novas
tecnologias, como o confinamento dos rebanhos leiteiros, visando aumentar a produtividade.

No entanto, as demandas por produtividade muitas vezes relegam as questdes de
seguranca no trabalho a um segundo plano no setor leiteiro. Conforme foi evidenciado, a
organizacgao do trabalho e a implementagéo de programas de ergonomia, em conformidade
com as normas de seguranca do trabalho, sdo essenciais para minimizar acidentes e
doengas ocupacionais na pecuaria leiteira.

A ergonomia tem um papel crucial na pesquisa e no aprimoramento das condicdes
de trabalho neste setor. Essa necessidade ressalta a importancia de mais pesquisas nessa
area, dado o potencial significativo dos sistemas de producao de leite para causar danos a
salde e ao bem-estar dos trabalhadores.
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