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RESUMO: Atividades Assistidas por Animais (AAA), podem ser definidas como agdes de
recreacao, distracdo e entretenimento em geral, que tem a fungéo de melhorar a qualidade
de vida em qualquer individuo, sem um objetivo terapéutico direcionado e sem uma analise
prévia do atendido. Sabe-se que o convivio com animais de companhia resulta na redugéo
da solidao e do estresse, no combate a depresséo, além de auxiliar no desenvolvimento
da competéncia social, empatia e cooperagdo. A interagdo entre cdes e idosos resulta
em beneficios nos aspectos fisico (incremento da mobilidade e estabilizacdo da presséao
arterial), mental (estimulo da memodria), social (maior comunicagéo e convivéncia, troca
de informagdes, sentimento de seguranca e motivagéo) e emocional (melhora da atencéo,
aumento da espontaneidade, alegria, troca de afeto e diminuigéo da solidao e da ansiedade).
Este trabalho relata as experiéncias do programa de extenséo da Universidade Estadual do
Norte do Parana (UENP — CLM), denominado Atividades Assistidas por Animais (AAA),ou
Zooterapia , realizado entre novembro de 2022 e novembro de 2023. O projeto atendeu o Lar
de Idosos Sao Vicente de Paula, o Lar das Criancas Dr. Bezerra de Menezes e a Associagao
de Pais e Amigos Excepcionais (APAE) na cidade de Bandeirantes/PR. Durante as sessoes,
foram observados diversos beneficios da zooterapia, comprovados por estudos anteriores,
incluindo melhorias no bem-estar, na socializagéo e na comunicagao. O trabalho também visa
citar as principais espécies utilizadas como animais terapeutas, discutindo suas vantagens,
desvantagens, recomendacgdes e a adaptacéo desses animais as atividades experimentadas
durante o projeto.

PALAVRAS-CHAVE: salude mental; socializagéo; bem-estar; animais; medicina-veterinaria.

AAA (ANIMAL ASSISTED ACTIVITIES) OR ZOOTHERAPY APPLIED TO PEOPLE
WITH DISABILITIES (PWD), CHILDREN IN SOCIAL VULNERABILITY AND THE
ELDERLY

ABSTRACT: Animal-Assisted Activities (AAA) can be defined as recreation, distraction and
entertainment in general, whose function is to improve the quality of life of any individual,
without a targeted therapeutic objective and without prior analysis of the person being assisted.
Companionship with pets is known to reduce loneliness and stress, combat depression
and help develop social competence, empathy and cooperation. Interaction between dogs
and the elderly results in physical benefits (increased mobility and stabilization of blood
pressure), mental benefits (memory stimulation), social benefits (increased communication
and interaction, exchange of information, feeling of security and motivation) and emotional
benefits (improved attention, increased spontaneity, joy, exchange of affection and reduced
loneliness and anxiety). This paper reports on the experiences of the extension program of
zootherapy at the State University of Northern Parana (UENP - CLM), called Animal Assisted
Activities (AAA),or zootherapy ,carried out between November 2022 and November 2023. The
project served the S&o Vicente de Paula Home for the Elderly, the Dr. Bezerra de Menezes
Children’s Home and the Association of Exceptional Parents and Friends (APAE) in the city of
Bandeirantes/PR. During the sessions, several benefits of zootherapy were observed, proven
by previous studies, including improvements in well-being, socialization and communication.
The work also aims to mention the main species used as therapy animals, discussing their
advantages, disadvantages, recommendations and the adaptation of these animals to the
activities tried out during the project.

KEYWORDS: mental health; socialization; well-being; animals; veterinary medicine.
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INTRODUCAO

Apesar de as atividades e a terapia assistidas por animais (AAA e AAT) ndo serem
tipos comuns de tratamentos complementares, usados em pessoas com condi¢des cronicas,
foram investigadas e consideradas valiosas em vérios contextos, tais como hospitalares,
terapéuticos, educacionais e de moradia assistida, particularmente entre criancas e
idosos. Isso néo é surpreendente diante dos efeitos notaveis da interagdo com animais no
desenvolvimento social das criancas. Além disso, demonstrou-se que a AAT ajuda a reduzir
o0 medo e diminuir a pressdo sanguinea sistélica nas criangas hospitalizadas, mais do que
a interagdo humana, revelando seus potenciais efeitos fisiologicos (Reed ; Ferrer; Villegas
,2012).

O primeiro relato da participacéo de animais em situagdes terapéuticas, na sociedade
ocidental contemporanea, remonta ao final do século XVIIl, na Inglaterra. O Retiro de York,
um tipo de instituicdo psiquiatrica, mantinha animais em seus patios arborizados nos quais
0s pacientes passeavam e tinham contato direto com aqueles (Especial, 2006).

Qualquer ser humano tem seu bem-estar melhorado depois de ter um pouco de
contato com algum animal, porém alguns sdo especialmente indicados para zooterapia,
como pacientes com alteragbes motoras, psicologicas, sensoriais, de postura e de
personalidade ( Dotti , 2005)

Foi reconhecido que ndo apenas o estado do paciente deve ser considerado, mas
também o bem-estar do proprio animal e sua participagdo como coterapeuta, requerendo
acompanhamento para evitar situaces estressantes ou arriscadas durante o convivio com
0s seres humanos

A espécie animal mais comumente empregada na zooterapia é o cédo, seguido pelos
equinos. No entanto, é essencial ressaltar que qualquer animal pode ser um excelente
terapeuta, desde que atenda a certos critérios, como estar saudavel, vacinado, ser sociavel,
docil, ndo se assustar com carinhos ou contato fisico, estar limpo, entre outros requisitos (
Oliveira, Pucci 2021)..

AsAtividades Assistidas por animais ou Zooterapia, téminovado o modelo educacional
do Curso de Medicina Veterinaria, proporcionando aos estudantes conhecimentos sobre a
importancia da relacdo homem-animal, no¢des de ética, cidadania, educagédo humanitaria,
guarda responsavel e bem-estar animal, contribuindo assim, para a formacgéo de cidadéos
com responsabilidade para com o0 meio ambiente e respeito a todas as formas de vida
(Martins et al., 2008).

O objetivo deste programa de zooterapia € melhorar a qualidade de vida das pessoas
atendidas, propiciar o convivio com os animais para promover socializagdo,reducéo da
solidao e do estresse, ajudar no combate a depressao, além de auxiliar no desenvolvimento

de aprendizados, empatia e socializagéo dos participantes.
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METODOLOGIA

Este programa de zooterapia foi desenvolvido ‘por uma equipe de professores e
alunos da Universidade Estadual do Norte do Parana. Este trabalho relata as experiéncias
do programa de extensédo da Universidade Estadual do Norte do Parana (UENP — CLM),
denominado Atividades Assistidas por Animais (AAA) aplicados a PcD, criangas e idosos,
realizado entre novembro de 2022 e novembro de 2023. O projeto atendeu o Lar de Idosos
Séo Vicente de Paula com idosos (entre 55 e 93 anos), o Lar das Criancas Dr. Bezerra
de Menezes abrangendo o publico infantil em estado de vulnerabilidade (idade entre 1
ano e 8 meses e 12 anos) e a Associacao de Pais e Amigos Excepcionais (APAE) para
pessoas com deficiéncia (com idade entre 1 e 40 anos) na cidade de Bandeirantes/PR.
Foram atendidos no lar de idosos 60 pessoas, no lar das criancas 15 criancas , e na APAE
em torno de 80 pessoas.

As visitas foram realizadas semanalmente, levando um animal higienizado e
vacinado, com o qual, sob supervisdo da equipe de Zooterapia, as pessoas puderam
interagir, fazer carinho e, dependendo da espécie, segurar no colo. No lar das criangas,
ainda houve a possibilidade de deixar o animal solto durante a visita, pois havia um espaco
fechado adequado para isso; em muitas ocasides, isso resultou em menor estresse para
o animal.

As interacOes entre as pessoas e 0s animais foram registradas em cada sesséo,
observando se houve interesse em interagir com o animal e se 0 paciente aparentou alegria
com a visita. Em relagdo ao comportamento do animal, foram feitas observacdes sobre se
ele permaneceu calmo, ficou agitado ou mostrou agressividade, entre outras caracteristicas.

No inicio das visitas foram confeccionados banners explicativos acerca dos grupos
animais (roedores, selvagens, caes e gatos, herbivoros, aves, peixes e répteis) para ensinar
as criangas um pouco sobre eles, incluindo sua alimentacdo, habitos e comportamentos.
Além disso, visava-se iniciar o vinculo da equipe de zooterapia com as pessoas atendidas
pelo projeto.

Durante o desenvolvimento do projeto, foram utilizadas diversas espécies animais,
incluindo gatos (adultos e filhotes), cdes (Border Collie e Yorkshire), coelhos, porquinhos-
da-india, ratos Twister, hamsters, tartarugas d’agua, cagados, jabutis e cordeiros. No total,
foram 12 animais diferentes, sendo que alguns foram repetidos ao longo do ano.

Ao longo das visitas, foram feitas postagens no Instagram do projeto (projeto_
zooterapiauenp), contendo materiais explicativos sobre zooterapia e fotos das visitas, com
o intuito de divulgar e promover o conhecimento sobre o projeto para a populagdo em geral.
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RESULTADOS

Durante o desenvolvimento do projeto, foram utilizadas diversas espécies animais,
incluindo gatos (adultos e filhotes), cées (Border Collie e Yorkshire), coelhos, porquinhos-
da-india, ratos Twister, hamsters, tartarugas d’agua, cagados, jabutis e cordeiros. Essa
diversidade proporcionou uma experiéncia enriquecedora e abrangente para as criancas,
adultos e idosos envolvidas no programa.

ANIMAIS UTILIZADOS

CAES - Raca Border Collie e Raca Yorkshire

CAO - Raca Border Collie

Os caes sao a espécie mais utilizada na zooterapia, pois sdo os animais de convivio
mais antigo com os seres humanos. A grande maioria das pessoas tem um grande afeto por
eles, e séo facilmente adestrados. As criancas gostaram muito do Border Collie e brincaram
bastante com ele. Com os idosos, todos o acharam o lindo e fizeram bastante carinho.

Na APAE, as criancas ficaram encantadas e todas estavam muito empolgadas para
acariciar e brincar com o cdo. Os cées ajudam a fortalecer os vinculos entre os funcionarios
e os beneficiados das instituicbes, pois através deles pode-se conquistar a confiangca e a

comunicacao.

CAO - Raca Yorkshire

As criancgas ficaram encantadas pelo animal por ser muito pequeno e peludo. Elas
brincaram bastante e fizeram muito carinho nele. Os idosos também acharam o animal
lindo, e a grande maioria passou a mao nele. Na APAE, as pessoas também gostaram
muito e todos brincaram com o cdo. Apesar de muito agitado, € uma 6étima raca para

zooterapia por ser pequeno e docil.
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Figura 1: Visita com o Border Collie no Lar das Figuras 2: Idoso interagindo com o céo Yorkshire

Criangas. Fonte: BASSANI, 2023,
Fonte: BASSANI, 2023.

Figuras 3: Visita com Border Collie na APAE. Figura 4: Visita com o Yorkshire Lar das

Criangas.
Fonte: FRANCELINO, 2023.

Fonte: BASSANI, 2023.
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Jabuti

Jabutis e outros répteis, como lagartos e jiboias, sdo animais de sangue frio,
cobertos por escamas, proporcionando uma sensacao tatil completamente diferente dos
animais peludos. Eles sdo dbceis e ndo invasivos, possuindo um grande poder calmante
e relaxante. A maioria das criancas do lar ndo demonstrou medo do réptil; ao contrario,
colocaram suas maos imediatamente para fazer carinho, mesmo sendo um animal diferente
que nunca haviam visto antes. Com o tempo, aprenderam que ele néo representa perigo.

As criangas demonstraram grande interesse pelo animal, observando-o por longos
periodos. Quando questionadas, afirmaram terem gostado muito da visita e do jabuti. Entre
os idosos, a maioria também interagiu de forma positiva, mostrando-se curiosos e alegres,
e fazendo diversas perguntas sobre o animal.

O jabuti é um animal de f&cil contengéo, apesar de ser pesado. Durante a interacéo,

nao demonstrou sinais de estresse.

Figura 7 e 8: Idosos interagindo com o jabuti.
Fonte: FRANCELINO, 2023;

Tartaruga tigre d’agua

foi um dos animais que as criangas mais gostaram, o que néo era esperado. Elas
seguraram na méao, observaram o animal nadar e andar por muito tempo e demonstraram
muita alegria. Os idosos também se interessaram bastante, acharam suas cores lindas
e ndao demonstraram medo. Essa espécie de réptil é recomendada, pois nao apresenta
riscos, € de facil contencéo, leve e seu toque gelado proporciona uma sensacgéao tatil bem

diferente dos mamiferos.
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Figura 9 e 10: Criancas na APAE interagindo com o tigre d'agua
Fonte: BASSANI, 2023.

Porquinho da india

As pessoas, principalmente as criancas, geralmente se sentem atraidas pelo
aspecto docil e delicado dos pequenos roedores, como os hamsters e porquinhos-da-india.
As criangas demonstraram um grande interesse pelo porquinho-da-india. Um menino que
inicialmente parecia ser reservado e aparentava ndo gostar das visitas ficou encantado
com o porquinho-da-india, querendo ficar com ele no colo o tempo todo.

No lar de idosos, todos gostaram da visita dos animais, exceto um, que optou por
ndo interagir. Na APAE, as pessoas demonstraram grande apre¢o pelos animais, alguns
pegaram-nos nas maos, estimulando assim a coordenacé&o motora e o cuidado.
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Figura 13: idosa interagindo com o porquinho da Figura 14: Crianga na APAE interagindo com o
India porquinho da India

Fonte: Bassani, 2023. Fonte: Bassani, 2023.

Hamster

Levado ao lar das criancas, estas gostaram muito; porém, o animal é muito pequeno
e agitado, o que dificultou bastante a sua contengéo. Sendo assim, a visita deu certo porque
havia poucas criangas e o animal ficou em cima de um sofa, limitando seus movimentos

para facilitar o contato com as criangas.
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Rato twister

Foi levado ao lar de idosos, e surpreendeu muito o fato de que todos os idosos
gostaram e fizeram carinho e/ou seguraram no colo. Imaginavamos que a maioria teria
medo e preconceito por se parecer com um rato de rua, mas nao foi o caso. Pode-se
observar que, desde que se saiba que o animal seja calmo como o rato twister, essa
espécie é uma boa opgao para zooterapia, pois € pequena, de facil manipulagdo e muito
diferente do convencional.

Figuras 15 e 16: idosas segurando o rato Twister e demonstrando alegria.
Fonte: FRANCELINO, 2023. Fonte: FRANCELINO, 2023.

Coelho

E um animal gracioso, agradavel e décil, que geralmente gosta de permanecer no
colo, tornando-se uma étima opcao para a zooterapia. As criangas do lar ja haviam solicitado
que gostariam de ver um coelho, entao ficaram muito contentes com a visita; todas queriam
segura-lo no colo, brincar e observa-lo pular. No lar de idoso, todos os idosos gostaram
muito também, o acharam lindo e interagiram , uma das idosas, que nunca interagia com os
animais porque dizia ndo gostar, fez carinho no coelho, sendo a Unica espécie com a qual
ela interagiu durante o projeto.

Na APAE, ele foi uma excelente escolha, pois as pessoas se interessaram muito por
seus pelos longos e ficaram muito contentes. No entanto, é crucial estar atento aos sinais
de desconforto do animal, pois os coelhos se estressam facilmente, o que pode prejudicar
sua saude.
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Figura 17: coelho contido e idosa interagindo. Figura 18: Crianca segurando o coelho.

Fonte: Bassani, 2023. Fonte: Francelino, 2023.

Gato adulto

A zooterapia com gatos demonstra grande eficécia, principalmente no tratamento de
estresse e socializacdo de pessoas da terceira idade, pois € um animal muito querido em
sua maioria. Em um estudo publicado na revista Frontiers of Psychology, pesquisadores
concluiram que os felinos, devido ao impacto que possuem sobre nossos niveis de ocitocina,
sé@o capazes de reduzir a agressividade, aumentar a empatia, aprimorar a aprendizagem e
concentracdo, além de produzir um aumento de confiabilidade em outras pessoas

No asilo, os idosos gostaram bastante do animal e quiseram fazer muito carinho,
porém o animal se apresentou muito estressado e assustado, tentando fugir da contengéo
das alunas o tempo todo. Por isso, pode-se dizer que gatos adultos ou filhotes, caso seja
preciso segura-los o tempo inteiro, ndo sdo recomendados, pois se sentem presos e ndo
gostam de sair do ambiente em que estdo acostumados, fato confirmado por alguns outros
estudos ja realizados. (Carramenha, Carregaro, 2012, Nascimento , 2022)

O medo é tido como a principal causa de estresse no gato, sendo uma resposta
natural que permite que o animal possa evitar situagbes de perigo (Little, 2016). Saber
reconhecer os sinais de medo ou ansiedade expressados pelo gato, como a posi¢éo da
orelha ou corpo, vocalizagdo, expressao facial, entre outros, pode prevenir que a equipe
sofra algum ataque (AAFP, 2004).
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Gato filhote

foi levado ao lar das criangas, onde havia poucas criangas e uma sala fechada na
qual foi possivel deixar o gato livre. Por esses motivos, obteve-se sucesso na visita; o gato
nao demonstrou estresse, adaptando-se rapidamente ao ambiente e as criangas, tornando-
se brincalhdo. Elas gostaram bastante do animal. Concluimos que, nessas condigdes,
gatos mansos séo boas opgoes.

Figura 19: Gato adulto no lar de idosos Figura 20: Gato filhote no lar das criangas

Fonte: FRANCELINO, 2023. interagindo.
Fonte: FRANCELINO, 2023.

Cordeiro

Ovinos sdo uma espécie muito agradavel e tranquila. O cordeiro, um filhote de
aproximadamente uma semana de vida, foi levado as trés instituicoes.

Sua contencdo em geral é facil, preferencialmente utilizando filhotes ,a idade do
animal é importante, pois ovinos adultos séo grandes e pesados para transportar, e ele ndo
demonstrou estresse, sendo muito décil. Tanto as criangas quanto os idosos mostraram
bastante interesse, pois € um animal de fazenda; fizeram bastante carinho e ficaram
muito alegres. No entanto, mesmo que as ovelhas sejam animais agradaveis e, quando
acostumadas com o contato humano, sejam mansas, elas podem dar cabecadas em
momentos inesperados como forma de defesa, portanto € preciso tomar cuidado e estar

sempre atento.
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FIGURAS 21, 22 e 23 - Cordeiro interagindo na APAE, no lar de idosos e LAr das Criancas.
Fonte: FRANCELINO, 2023. Fonte: FRANCELINO, 2023. Fonte: FRANCELINO, 2023.

CONCLUSOES

Dos animais utilizados, os que demonstraram menor estresse e causaram menos
dificuldade para alocomogéo, contencao e interacao foram os caes, jabutis, cagado,tartaruga
tigre d’agua e porquinho da india. Quanto as criangas assistidas, a maioria interagiu muito
bem em todas as visitas, com todos os animais.

Quanto aos idosos, a maioria também interagiu bem e gostou de todos os animais,
especialmente o rato Twister, o jabuti e o cdo Border Collie. Em todas as visitas, foi
observada melhora imediata do humor, rendendo sorrisos, risadas e conversas. Ao longo
do projeto, foi possivel observar uma melhor interagdo das pessoas com a equipe de
zooteerapia da UENP, melhora na comunicacao, timidez, socializacdo e bom humor de
todas as pessoas atendidas.

Os animais precisam ser déceis e confiaveis, e algumas espécies ou individuos ndo
aceitam contengOes demoradas, sendo necessario um espacgo para deixa-los soltos por
um tempo.

As pessoas, de modo geral, gostam de todos os animais e aceitam interagir, as
vezes apods insisténcia; mas cada individuo é Unico e € preciso tentar com todos os animais
disponiveis. Independente da espécie animal, as melhorias no bem-estar sdo perceptiveis
com a pratica da zooterapia.
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