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APRESENTACAO

O livro “Impactos das Tecnologias nas Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas
6” aborda uma série de capitulos de publicacdo da Atena Editora, subdivididos em
4 volumes. O volume V apresenta, em seus 36 capitulos os estudos mais recentes
sobre as aplicacgdes juridicas, da psicologia, da ética e da comunicag¢ao na sociedade
contemporanea.

A areas tematicas deste livro mostram as aplica¢cdes dos estudos juridicos sobre
o cotidiano e o impacto de politicas inclusivas na construcado dos espacgos sociais
modernos. Além disso a obra ressalta a importdncia das abordagens da ética e
sociologia.

No segundo momentos sdo agrupados os estudos emergentes na area da
psicologia e dos processos de comunicagao e sua contribuicdo na construcao de um
ambiente pautado na educacéo, incluséo e participacdo ativa dos grupos sociais.

Por estes motivos, o organizador e a Atena Editora registram aqui seu
agradecimento aos autores dos capitulos, pela dedicacédo e empenho sem limites que
tornaram realidade esta obra que retrata os recentes avangos inerentes ao tema.

Por fim, espero que esta obra venha a corroborar no desenvolvimento de
conhecimentos e novos questionamentos a respeito do papel transformador da
educacéao, e auxilie os estudantes e pesquisadores na imersdo em novas reflexdes
acerca dos topicos relevantes na area social.

Boa leitural

Marcos William Kaspchak Machado
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CAPITULO 9

A FUNCAO SOCIAL E O EQUILIBRIO CONTRATUAL
NAS RELACOES MASSIFICADAS DE CONSUMO

Marcely Alves Araujo
Universidade do Vale do Paraiba (UNIVAP),

Faculdade de Direito
Sao José dos Campos - Sao Paulo

Marina Arantes de Souza
Universidade do Vale do Paraiba (UNIVAP),

Faculdade de Direito
Séao José dos Campos - Sao Paulo

Vitor Lemes Castro
Universidade do Vale do Paraiba (UNIVAP),

Faculdade de Direito

Sao José dos Campos - Sao Paulo

RESUMO: Estetextovisaressaltaraimportancia
da busca pelo equilibrio contratual nas relagdes
massificadas de consumo, embasando-se
para tanto no principio da funcdo social do
contrato. Delimita-se a tematica aos populares
contratos de adesdao e as suas condigdes
gerais, entendendo que sua consequéncia
juridica pode, eventualmente, ser a existéncia
de clausulas entendidas como abusivas. No
entanto, busca-se desconstruir a ideia de
que o consumidor é a parte presumidamente
lesada de toda e qualquer relagao contratual,
pois a adocao de tal premissa pode implicar na
equivocada inversdo da figura da parte lesada.
Traca-se um paralelo entre as abordagens
da Constituicao Federal, do Cédigo Civil e do
Cédigo de Defesa do Consumidor, conjugando-
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as ao entendimento recente do Tribunal de
Justica de Sao Paulo diante da alegacéo
de desequilibrio contratual, ratificando-se o
julgado quanto ao pedido de reviséo contratual
e refutando-se a decisdo frente ao pedido de
resolucéo.

PALAVRAS-CHAVE: massificacao; equilibrio;
abusividade; consumidor.

ABSTRACT: This text intent to emphasize the
importance of seeking the contractual balance
on the massified relations of consumption, based
on the principle of the contract’s social function.
It is related to the theme, the populars adhesion
contracts and its general conditions, which its
juridic consequences, may occasionally be, the
existence of clauses understood as abusive.
Nevertheless, it is intent to deconstruct the idea
that the consumer is presumedly the harmed
part of contractual relationship, once assuming
it, could cause a mistaken inversion of the
harmed part. A comparasion of how the Federal
Constitution, the Civil Code, the Consumer
Code, and recently, the Sao Paulo Tribunal
of Justice approaches it, is done, in face of
the allegation of contractual unbalancement,
ratificating the requisition’s decision about the
contract revision, rejecting the decision taken in
first place.

KEYWORDS:
abusive, consumer.

massification, equilibrium,
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11 INTRODUCAO

Conceituar a funcdo social do contrato de uma maneira genérica e concisa €
uma tarefa complexa, visto que a aplicagdo de tal principio varia conforme cada caso
concreto. No entanto, adota-se como ponto de partida a ideia de que o cerne da relacao
contratual de consumo deve ser a busca pelo equilibrio entre consumidor e fornecedor,
combatendo-se tanto a vulnerabilidade quanto a supremacia de um frente ao outro.

Nesse sentido, busca-se demonstrar que as relacdes contratuais massificadas,
tais como as que se perfazem nos contratos de adesao, refletem da atual realidade
social e econbmica brasileira, podendo ser facilmente identificadas no cotidiano das
pessoas e das empresas, seja na aquisicao de bens, como na compra e venda de um
imovel; ou na contratacao de servigcos, como agua, luz, telefonia ou servigos bancarios
(LOBO, 2010, p. 545).

Em sintese, os referidos contratos de adeséo contém condi¢des gerais que nao
podem ser modificadas e, sobretudo, implicam na impossibilidade de discusséo prévia
quanto ao contetido das clausulas contratuais (LOBO, 2010, p. 544). Ocorre que essas
condicbes padronizadas, no campo das relagbes de consumo, podem culminar na
abusividade e no consequente desequilibrio contratual, de modo que os contratos vém
sendo frequentemente levados a juizo a requerimento do consumidor que se sente
lesado e, sob a alegacé&o de desproporcionalidade, pleiteia a revisdo ou a resolucéo
do contrato supostamente vicioso.

Nesse seguimento, o Cbodigo de Defesa do Consumidor (BRASIL, 2017c)
configura o instrumento responsavel por tutelar os interesses do consumidor de forma
especifica. No entanto, € importante salientar que tais direitos sdo constitucionalmente
protegidos, conforme Art. 5°, inc. XXXII (BRASIL, 2017a), visto que € dever do Estado
Democratico defender aquele que é€ economicamente mais fragil, visando evitar
injusticas (JUNIOR, 2011, p.14).

Compreende-se, entretanto, que a premissa de que 0 consumidor sera
necessariamente a parte vulneravel em todas as relacées contratuais pode ser
afrontosa a funcéo social do contrato, visto que este principio preza pela busca do
equilibrio contratual e pela garantia da seguranca juridica aos contratantes (JUNIOR,
2011, p. 286). Combate-se, dessa forma, a subordinagcdo dos interesses de uma
parte em detrimento da outra, ainda que a parte demasiadamente favorecida seja a
anteriormente vulneravel.

Sendo assim, a luz da fungcdo social do contrato, entende-se que eventuais
vicios contratuais nas relacbes massificadas de consumo podem produzir efeitos na
sociedade como um todo e n&do somente entre as partes pactuantes, de modo que o
fendmeno da provocacéo ao sistema judiciario com o fim de revisar e rescindir contratos
abusivos merece ser estudado. Para melhor vislumbre, parte-se para a analise do
caso concreto, observando as previsdes presentes no ordenamento juridico vigente,
em conjunto a orientagao jurisprudencial recente do Tribunal de Justi¢ca do Estado de
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Sao Paulo.

2| METODOLOGIA

A presente pesquisa possui nhatureza bibliogréfica e fundamenta-se no
ordenamento juridico brasileiro, em obras doutrinarias, sites governamentais, artigos
cientificos e na jurisprudéncia recente. Da-se destaque as consagradas obras do
jurista Humberto Theodoro Junior, quais sejam: Direitos do consumidor (2011); e O
contrato e sua funcéo social (2014), sendo que estas foram elementares para alavancar
discussdes acerca do tema, bem como para aprofundar os estudos quanto a esfera
contratual.

31 RESULTADOS

A presente pesquisa se embasa na orientacéo jurisprudencial do Tribunal de
Justicado Estado de Sao Paulo, a fim de entender qual vem sendo o seu posicionamento
diante do requerimento de revisao bem como de resolucao contratual face a alegacao
de abusividade e desequilibrio contratual. Sobretudo, pondera-se a observancia do
principio da fungéo social do contrato no caso concreto, especialmente no que se
refere a busca pelo equilibrio contratual e pela seguranca juridica.

Nesse sentido, o primeiro acordéo a ser estudado é relativo a uma agéo revisional
movida por uma pessoa fisica em face de uma instituicdo financeira com quem possui
contrato de financiamento de imével. Em resumo, a recorrente interpds recurso de
apelacao a sentenca que julgou improcedente a sua a¢ao, no qual reitera a solicitacao
de revisdo contratual sob a alegacéo de alteracdo imprevisivel em sua situagcéo
financeira, bem como onerosidade excessiva das prestacoes devidas. Vale ressaltar,
ainda, que o caso em tela versava sobre um contrato de adeséo, cujas clausulas foram
estipuladas unilateralmente pela recorrida (BRASIL, 2017d).

E certo que o contrato de financiamento de imével configura também uma relagéo
de consumo, de modo que a Apelante rogou pela aplicacdo da teoria da imprevisao,
fundamentando o seu pedido no Art. 6°, inc. V do Cédigo de Defesa do Consumidor, o
qual prevé, em linhas gerais, a possibilidade de revisdo contratual nos casos em que
a prestacéo da obrigacéo se torne excessivamente onerosa ao consumidor (BRASIL,
2017c). Ocorre que, para aplicagcdo deste dispositivo, ndo basta somente que o
consumidor esteja demasiadamente prejudicado, mas também se faz necessério que
o fornecedor esteja gozando de excessiva vantagem.

No entanto, insta salientar que a onerosidade alegada pela recorrente advinha de
circunstancias alheias ao contrato, como por exemplo, o seu divorcio e a perda de seu
emprego, de modo que a aplicacéo da teoria ora mencionada sob a égide do Codigo
de Defesa do Consumidor nédo se fez pertinente, pois tais fatos da vida pessoal da
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recorrente ndo implicaram em vantagem alguma a recorrida. Nesse seguimento, veja-
se que o Tribunal negou provimento ao recurso, mantendo a sentenca e explicando
que “(...) a alteragdo econémica de uma das partes, por si S0, ndo é suficiente para
autorizar a modificacdo de clausulas contratuais com a finalidade de afastar encargos
moratorios, reduzir taxas de juros e dilatar prazos para pagamento” (BRASIL, 2017d,
p. 6).

Finalmente, tendo em vista que no caso em questdo ndo se configurou
desequilibrio contratual nem abusividades nas clausulas pactuadas, o Tribunal
entendeu que a funcéo social do contrato s6 poderia ser alcangada através do respeito
a sua obrigatoriedade (BRASIL, 2017d, p.6). Sendo assim, na mesma visao, o pedido
de revisao contratual fundado na mera alegacéo de dificuldades no adimplemento das
parcelas ndo tem o cond&o de relativizar a forca obrigatéria do contrato, especialmente
nos casos em que nao se verifica ofensa a boa-fé contratual por parte da recorrida
(BRASIL, 2017d, p. 5-6).

No que tange ao pedido de rescisao contratual face a alegacao de dificuldades
financeiras, no entanto, o entendimento do mesmo Tribunal € um tanto divergente.
Para melhor vislumbre, passa-se a analisar um acérdao relativo a acao de rescisao
contratual do compromisso de compra e venda de um imovel (BRASIL, 2017e). Este
caso também se configurou enquanto relagdo de consumo, igualmente apoiada em
um contrato de adeséo, o qual fora estipulado unilateralmente pelo fornecedor.

Ocorre que, neste caso, tanto o consumidor quanto o fornecedor sao empresas,
quais sejam pessoas juridicas de direito privado. Dessa forma, € importante mencionar
gue o caput do Art. 2° do Cbdigo de Defesa do Consumidor define consumidor como
toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servico como destinatario
final (BRASIL, 2017c), adotando, portanto, a teoria denominada pela doutrina por
minimalista ou finalista (JUNIOR, 2011, p. 24-25).

Nesse seguimento, a agao de rescisao proposta pela parte consumidora teve seu
pedido fundamentado em questdes de ordem financeira, com a alegacao de que esta
estava passando por dificuldades que aimpossibilitavam de honrar com o compromisso.
Além da resolucéo, a consumidora também requereu em seu pedido inicial que fosse
devolvida a importéncia paga a titulo de taxa de corretagem, bem como a diminuigéo
do valor fixado em perdas e danos em favor da fornecedora (BRASIL, 2017e, p.3).

Sendo assim, as controversas surgiram com relacdo a retencéao dos valores
pagos pela consumidora, haja vista que o contrato celebrado entre as partes previa,
para o caso de rescisdo, a possibilidade de retencdo de 30% (trinta por cento) do
montante ora pago. Vale pontuar que a agao fora julgada parcialmente procedente em
primeira e em segunda instancia, entendendo o Tribunal que o contrato deveria ser
rescindido, que ndo caberia devolugao das verbas de corretagem e, finalmente, que
a fornecedora deveria devolver ao consumidor o correspondente a 90% (noventa por
cento) do valor pago, corrigidos monetariamente desde o pagamento (BRASIL, 2017e,

p. 6-8).
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Chama-se a atencéo para o fato de que a clausula que prevé a retencdo de
30% (trinta por cento) fora considerada pelo Tribunal como abusiva, por supostamente
colocar o fornecedor em situacdo de vantagem excessiva frente ao consumidor, senao
veja: “Ademais, a aplicacdo da clausula 6.8, que prevé a retengdo de 30% (trinta por
cento) do valor adimplido constitui vantagem exagerada ao vendedor e exclusivamente
onerosa ao adquirente” (BRASIL, 2017e, p. 7).

Tal entendimento, no entanto, ndo se alinha com a doutrina, a qual preceitua
que quem deve pleitear pela resolugcdo contratual € a parte lesada, e ndo a parte
inadimplente (JUNIOR, 2011, p. 49- 51). Dessa forma, buscar-se-a discutir a seguir
que os desdobramentos dessa decisdo incidem diretamente na forca obrigatoria e na
seguranca juridica do contrato em questao.

4 | DISCUSSAO

A Constituicao Federal brasileira prevé em seu Art. 5°, inc. XXXII, no rol dos direitos
e garantias fundamentais, ser dever do Estado promover a defesa do consumidor
(BRASIL, 2017a). Este amparo constitucional ilumina o restante do ordenamento
juridico no sentido de evitar o desequilibrio contratual e proteger o consumidor nas
situacdes em que se verificar abusividade por parte do fornecedor.

Nesse sentido, o Cddigo de Defesa do Consumidor se estabelece como
microssistema de protecdo ao consumidor nas situagdes que a abusividade é
constatada, como exemplificam os incisos de seu Art. 51, 0s quais preveem a nulidade
de pleno direito das clausulas contratuais abusivas (BRASIL, 2017c). Denota-se que
referido Codigo reconhece a tendéncia para abusividade por parte dos fornecedores
gue é constatada no contexto social e econdmico brasileiro de formacgéo dos contratos,
porém n&o tem por objetivo presumir a vulnerabilidade do consumidor em todas as
situacoes.

Dessa forma, ainda que o ordenamento juridico brasileiro preveja protecao
especial ao consumidor, sobretudo no contexto dos contratos de adeséo, a abusividade
das clausulas contratuais ndo pode ser reconhecida de imediato. Em comento ao
acordao que versava sobre o pedido de revisdo contratual, refor¢ca-se que o simples
fato da recorrente ser reconhecida enquanto consumidora n&o garantiu a procedéncia
da Acéo, conforme disp6s o acordao: “Assim, para verificar abuso nas clausulas
contratuais e juros contratados seria necessario que estivesse efetivamente delimitado
nos autos o desequilibrio contratual gerado ou o lucro excessivo (...)” (BRASIL, 2017d,
p. 9).

Ainda com relagdo a este acordao, entende-se que a decisao do Tribunal fora
acertada e pertinente, pois ndo relativizou a forga obrigatoria dos contratos com a
simples alegacao de dificuldades financeiras do consumidor. Reitera-se que a revisao
contratual s6 seria pertinente se constatado o desequilibrio entre as partes, o que
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ndo ocorreu, de modo que entendimento diverso do que fora proferido implicaria na
concesséao de vantagem indevida ao consumidor pelo simples fato de o sé-lo.

Acerca da massificacdo dos contratos, € certa a premissa de que nem todo
contrato de adeséo dispde necessariamente sobre uma relacdo de consumo, no
entanto, a grande maioria das relacbes de consumo atuais s&o regidas por contratos
de adesdo, seja na aquisicado de bens ou na prestagao servicos. Sendo assim, o
Cédigo de Defesa do Consumidor se preocupa em tipificar os denominados contratos
de adesao, em linhas gerais, os descrevendo como aqueles em que o fornecedor
estipula as clausulas contratuais e as imp6e ao consumidor, sem dar-lhe possibilidade
de alterar o seu conteudo (BRASIL, 2017c, Art. 54).

No entanto, vale pontuar que a doutrina tece uma sutil distincdo entre os
contratos de adeséo e as condi¢des gerais, sendo estas “entendidas como regulacéao
contratual predisposta unilateralmente e destinada a se integrar de modo uniforme,
compulsério e inalteravel a cada contrato de adesao que vier a ser concluido entre o
predisponente e o respectivo aderente” (LOBO, 2010, p. 544). Dessa 6tica entende-se
gue as condi¢des gerais sao 0s preceitos imutaveis que estdo inseridos nos contratos
massificados, que sao os contratos de adeséo, e por serem subsumidas a estes é que
se nota a fusdo entre os conceitos.

Nesse diapasdo, como se vem buscando demonstrar, os contratos de adesao
sao naturalmente propensos a conterem clausulas abusivas, tendo em vista que a
sua confeccéo é feita unilateralmente pelo fornecedor, podendo estabelecer um
desequilibrio entre as partes desde a sua formacao, o qual deve ser reclamado pela
parte ao judiciario para que esse seja consequentemente sanado. No que tange ao
acérdao que versa sobre o pedido de rescisao contratual (BRASIL, 2017¢), o Tribunal
entendeu como abusiva a clausula contratual que previa a retencédo de 30% (trinta
por cento) do valor pago pelo consumidor, alegando que a sua aplicagao colocaria o
fornecedor em vantagem excessiva.

Ocorre que o que motivou a resolugao contratual foram as dificuldades financeiras
do consumidor, ndo podendo este ser isentado das penalidades previamente impostas
para o caso de descumprimento do contrato. Entende-se que a diminui¢cao da retencéo
para 10% (dez por cento) do valor pago constitui afronta ao principio da seguranca
juridica e, consequentemente, a fungcao social do contrato no sentido de promover a
movimentacao da economia e a circulagao de riquezas.

A condenacao a devolugdo de 90% (noventa por cento) do valor a vista e
corrigido monetariamente desde o vencimento coloca o fornecedor em uma situagéo
de desequilibrio frente ao consumidor, especialmente quando se aprecia que 0
contrato so fora resolvido em face da vontade unilateral de um dos contratantes, pois
considerando o decurso temporal, o valor a ser devolvido acaba sendo maior do que o
fora pago anteriormente. Ha de se sopesar, ainda, que nos casos de compra e venda de
empreendimento imobiliario, além de possuir custos com a obra, o fornecedor também
tem a responsabilidade de atender a expectativa de diversos outros consumidores
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e, mesmo que ele venha a lucrar com a nova alienacéo do imovel, isso nao ocorrera
imediatamente, de modo que as consequéncias do desequilibrio surtirdo efeitos em
diversas pessoas alheias a relagao processual.

O principio do pacta sunt servanda orienta que os pactos existem e devem ser
respeitados, garantindo-se assim a seguranca juridica e o atendimento a legitima
expectativa dos contratantes de o que fora pactuado serad cumprido. Desse modo, a
relativizac&o de tal principio deve ser cautelosa e muito bem fundamentada de acordo
com cada caso concreto, ndo devendo ocorrer de maneira excessivamente protetiva a
uma das partes como ocorreu no acordao ora mencionado (BRASIL, 2017e).

Reitera-se 0 entendimento de que a mera alegacao de dificuldades financeiras
nao pode dar causa a rescisao contratual, pois isto implicaria que um dos contraentes
tivesse o poder de definir rumo do contrato (JUNIOR, 2011, p. 49-51). Dessa forma,
ndo é pertinente a alegacédo de desequilibrio contratual que néao seja causado pelo
préprio contrato, ou seja, que seja fundado em questdes pessoais. Pelo contrario, se
acolhida tal alegacéo, é que se coloca em risco o equilibrio entre as partes, bem como
a confianga e seguranca juridica que sao assegurados pela fungdo social do contrato.

Nesse sentido, em uma visdo mais ampla deste principio, cumpre mencionar
gue o Cédigo Civil de 2002 assegura que a liberdade de contratar deve ser exercida
em razao e nos limites da fun¢do social do contrato, conforme seu Art. 421 (BRASIL,
2017b), sendo portanto obrigatoria a sua observancia. Dai se desdobra também a
importancia de se ater aos principios da probidade e da boa- fé objetiva, resguardados
pelo Art. 422 do mesmo cbdigo, visto que estes preceitos garantem a plena seguranca
juridica entre os contratantes.

Ante ao exposto, hd de se considerar também a inumeravel quantidade de
contratos de adeséo celebrados cotidianamente, os quais sao reflexo do fenbmeno
da massificacdo do consumo inerente ao mundo globalizado, confirmando-se a ideia
de que os contratos refletem a ideologia do tempo a que pertencem. Desse modo,
considerando a realidade social e econdmica do Brasil, € possivel afirmar que a
elaboracao de minutas contratuais personalizadas para todas as relagdes de consumo
seria inviavel, de maneira que a importancia dos contratos de adeséo para a economia
do pais se mostra indiscutivel, especialmente no aspecto de promover a circulagdo de
riquezas.

Sendo assim, considerando as abusividades oriundas dos contratos estipulados
unilateralmente pelosfornecedores, afuncaosocialdocontratotematarefaindispensavel
de iluminar as relacdes de consumo sob a égide de dois pilares principais: o equilibrio
contratual e a seguranca juridica. Nesse sentido, dispde Humberto Theodoro Junior:

N&o se pode ver a lei protetiva dos consumidores, portanto, fora do contexto criado
pela Constituicdo para assegurar a livre iniciativa, a propriedade privada e a livre-
concorréncia. O contrato de consumo, destarte, ndo se afastou das linhas cléassicas

que delineiam sua funcao social de proporcionar, com seguranca, a circulacéo de
riquezas, atendendo harmonicamente aos interesses tanto dos produtores como

dos consumidores. (JUNIOR, 2011, p. 286)
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N&o se pode ignorar a abusividade muitas vezes empregada pelos fornecedores,
porém néo € correto aceitar como verdade a premissa de que o consumidor é a parte
presumidamente lesada de toda e qualquerrelagao contratual. Como se verificou através
da analise dos casos trazidos pelos acordaos, especialmente no que tange ao pedido
de resolugao contratual sob a alegacao de dificuldades financeiras (BRASIL, 2017e),
a postura assumida pelo Tribunal de extrema protecédo aos direitos do consumidor,
além de abalar a seguranca juridica e ocasionar um desequilibrio contratual inverso,
também surte efeitos que refletem ndo apenas para os contratantes, mas para a
sociedade como um todo, em confronto e afronta gritante ao principio da fung¢ao social.

51 CONCLUSAO

A analise do principio da fungao social no caso concreto traz diversas reflexdes
acerca da necessidade de que o entendimento jurisprudencial seja pautado no
equilibrio contratual e na seguranca juridica, especialmente nas rela¢cdes massificadas
de consumo, em que se verifica uma tendéncia para que o fornecedor obtenha maior
protecédo. Entende-se, no entanto, que tal tendéncia ndo deve ser justificativa para que
0 consumidor seja considerado a parte presumidamente lesada de toda e qualquer
relacao contratual.

Nesse sentido, denota-se que o reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor
deve ser fundamentado nas especificidades de cada caso concreto e ndo como uma
premissa geral. Entende-se que assumir tal premissa nao faz com que o desequilibrio
seja sanado, ao contrario, implica na sua permanéncia, mas com a inversao da figura
do favorecido.

Sendo assim, os acérddos expostos nos resultados revelam que o Tribunal
de Justica do Estado de Séo Paulo possui entendimentos contraditorios frente aos
pedidos de revisao e rescisao contratual fundamentados na alegacéo de dificuldades
financeiras. Verificou-se que quando do pedido de revisao, a fung¢ao social do contrato é
cautelosamente observada, ndo havendo reconhecimento de oficio da vulnerabilidade
do consumidor. Por sua vez, quando do requerimento de rescisao, a jurisprudéncia
mantém uma postura paternalista frente ao consumidor, admitindo que questdes
pessoais sejam capazes de desfazer o contrato anteriormente pactuado.

Dessa forma, no acérdao sobre rescisao contratual (BRASIL, 2017e), notou-se o
desrespeito a forca obrigatéria que o contrato detém e, consequentemente, o abalo a
sua seguranca juridica, o qual ocorreu ndo somente quando se determinou a resciséo
do contrato, mas também quando se reduziu a patamares infimos a clausula penal
compensatoria eleita nos quadrantes equitativos delimitados pelo Art. 412 do Codigo
Civil (BRASIL, 2017b), sobretudo porque o Cédigo de Defesa do Consumidor né&o
possui regulamentacao de clausula penal compensatéria, apenas dispondo a proibicao
de clausula de decaimento, o0 que néo era o caso (BRASIL, 2017c, Art. 53).
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N&o se nega a tendéncia para que os contratos de adesao contenham clausulas
abusivas, mas entende-se que a sua abusividade nao deve ser presumida, bem
como nao se deve premeditar a vulnerabilidade do consumidor. Ante ao exposto,
considerando que o equilibrio contratual s6 se faz presente quando uma parte esta
excessivamente prejudicada ao passo que a outra esta demasiadamente favorecida,
ndo é admissivel que a simples alegacao de dificuldades financeiras isente a parte
inadimplente quanto aos encargos resolutoérios.

Percebe-se que a inobservéncia da fungcdo social do contrato contida nas
rescisdes contratuais unilaterais ndo causa prejuizos apenas para os pactuantes, mas
traz resultados maléficos para a sociedade como um todo. Vale frisar que, a partir da
ideia geral trazida pelo principio da fung¢ao social do contrato, questdes como a criacéo
de empregos e a rotagdo de bens e servigos por vezes sao prejudicadas em razdo de
decisdes judiciais paternalistas.

Finalmente, reitera-se que para a plena aplicagcéo do principio da fung¢éo social
do contrato, cada caso precisa ser estudado considerando suas caracteristicas
proprias, sua extensdo e as clausulas fixadas e acordadas pelas partes, conforme
preceitua Humberto Theodoro Junior: “os principios sGo normas abertas, flexiveis, que
permitem um certo grau de ponderagéo a ser feito em face do caso concreto e suas
peculiaridades” (2014, p. 47). Conclui-se pela necessidade da busca pelo equilibrio
contratual, bem como pelo respeito a seguranca juridica, a fim de que sejam afastadas
as decisoes judiciais dotadas de preconcepcgoes.
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