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RESUMO: Esta pesquisa teve por objetivo
avaliar quais foram as implicacdes Lei
12.305, de 02.08.2010, que instituiu a
Politica Nacional de Residuos Soélidos?
Quais praticas empresas e sociedade
podem contribuir para a aplicagdo da
logistica reversa de modo que possa
garantir o Desenvolvimento sustentavel?.
Utilizou-se uma metodologia quanto aos
procedimentos técnicos, a pesquisa se
classifica como bibliografica e documental;
quanto aos objetivos, tratou-se de um
estudo exploratoério. Concluiu-se que maior
participacdo da sociedade, permite assim a
uso consciente dos recursos naturais cada
vez mais escassos, onde abordar temas
como sustentabilidade e logistica reversa
deveriam ser tratados desde os primeiros
anos de vida escolar.
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ABSTRACT: This research aimed to
evaluate what were the implications of Law
12,305, of 02.08.2010, which instituted the
National Policy on Solid Waste? The dock
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practices of companies and society can
contribute to the application of reverse
logistics in a way that can guarantee
sustainable development. A methodology
regarding technical procedures was used,
the research was classified as bibliographical
and documental; As for the objectives, it was
an exploratory study. It is concluded that the
greater participation of society thus allows a
conscious use of increasingly scarce natural
resources, when addressing issues such
as sustainability and reverse logistics that
should be addressed from the first years of
school life.
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INTRODUCAO

Promulgada depois de tramitar por
mais de 20 anos no Congresso Nacional,
foi finalmente aprovado a Lei 12.305,
de 02.08.2010, que instituiu a Politica
Nacional de Residuos Soélidos, que integra
a Politica Nacional do Meio Ambiente e
articula-se com a Politica Nacional de
Educacdo Ambiental e com a Politica
Federal de Saneamento Bésico.
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Os mercados estdo cada vez mais exigentes e competitivos em torno dos impactos
das agdes que as empresas provocam sobre o meio ambiente. Os consumidores vém
progressivamente ganhando consciéncia sobre sua importancia social para a modificagdo
do posicionamento ambiental das empresas. J& parceiros, fornecedores e instituicoes fazem
presséo para adequacgdo dos aspectos ambientais associados aos processos produtivos.
(MORAIS, et al., 2020)

O presente artigo vem, abordar a temética dos residuos soélidos bem como a sua
correta destinacdo sempre foi e sera um tema atual e necessario para a sobrevivéncia
ndo somente das organizagbes, mas também do ser humano, entender, compreender e
tornar este elemento como de boas praticas permitira a constru¢do de novas metodologias
voltadas a recuperacgéo destes descartes. (MORAIS, et al., 2020)

Buscar promover e fomentar tal assunto deve ser uma préatica habitual onde as
empresas e a sociedade podem e devem contribuir, permitindo assim a uso consciente dos
recursos naturais cada vez mais escassos, onde abordar temas como sustentabilidade,
economia circular, logistica reversa deveriam ser tratados desde os primeiros anos de vida
escolar. (MORAIS, et al., 2020)

Atualmente, cresce cada vez mais a preocupagdo com a grande intensidade
de residuos que sdo descartados no meio ambiente pelas empresas e consumidores
(VARGAS, VIEIRA e SILVA, 2016). Questbes como 0 uso consciente de matérias-primas
e descartes adequados de residuos sao assuntos relacionados a essa preocupagéo. Para
Bassani (2016), o destino final dos residuos traz muitos problemas ao meio ambiente, mas
também pode trazer alternativas favoraveis para o mesmo, como reciclagem e reuso, e
essas podem promover outras agdes e oportunidades, resultando positivamente para as
empresas e meio ambiente. (QUINTELO, et al., 2020)

O artigo vem mostrar como vem sendo tratado os residuos sélidos e como a atuacao
da sociedade pode contribuir para a aplicacdo da logistica reversa, garantindo assim o
desenvolvimento sustentavel.

MATERIAL E METODO

Quanto aos objetivos, a pesquisa possui carater exploratério. A pesquisa exploratéria
compreende o levantamento de informagdes do objeto ou campo estudado, estabelecendo
um diagndstico inicial deste, das condi¢des e acdes que expressa (SEVERINO, 2007).

Para atingir o objetivo dessa pesquisa, foi utilizada a metodologia exploratéria por
meio de uma abordagem quali-quantitativa, cuja técnica escolhida foi revisao bibliografica.

Quanto a técnica de analise, fez-se uso da analise de contetdo que, embora culmine
em descricdes numéricas de caracteristicas, possui fortes resultados quali-quantitativos,
uma vez que aproxima e categoriza informacdes mais praticadas e importantes para o
alcance dos objetivos estabelecidos (BAUER, 2008).
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Quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa se classifica como bibliografica e
documental.

Ao se fazer uma selegdo da base de dados para pesquisar o artigo cientifico foi
analisado e selecionado com base em critérios e protocolos bibliograficos que passou a
compor esse artigo.

Tem énfase na pesquisa bibliogréfica, pois Severino (p. 122, 2007) afirma que tal
modalidade de estudo “é aquele realizado a partir do registro disponivel, decorrente de
pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos, teses, e etc.”

Além disso, € também documental, pois € elaborado a partir de material que néo
recebeu tratamento analitico. A analise documental sdo fontes ricas e estaveis e que
fundamentam as afirmacdes do pesquisador além de completar informagdes obtidas por
meio de outras técnicas. Constituem tais fontes: leis, regulamentos, oficios, estatutos
(LUDWIG, 2012).

Assim, para a realizacdo deste trabalho, o carater exploratério e bibliografico serviu
de base para a identificagdo dos campos de estudo, além de um levantamento dos autores
que tratam do tema para compor o referencial te6rico, dando embasamento a analise.

Utilizando essas orientagdes, os artigos que comp0e esta pesquisa foram examinados
e os principais resultados foram abordados, as principais fontes desta pesquisa giram em
torno de 5 anos de publicados com poucas excec¢des, com isso o resultado foram desde a

construc¢do do problema até a forma como os artigos foram incluidos neste artigo.

RESIDUOS SOLIDOS E LEI 12.305/2010

Residuo sélido é o material que resulta das atividades humanas, é popularmente
chamado de lixo, podendo ser aproveitados tanto para reciclagem como para reuso.

Considera-se residuos sdlidos o material, substancia, objeto ou bem descartado
resultante de atividades humanas em sociedade, a cuja destinacao final se procede, se propde
proceder ou se esté obrigado a proceder, nos estados solido ou semissélido, bem como gases
contidos em recipientes e liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu lancamento
na rede publica de esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para isso solugdes técnica ou
economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel. (AMADO, 2014)

Além disso, importante trazer ao estudo a contribuicdo de Machado quanto a
conceituacéo de residuo sélido:

O termo residuo soélido, como o entendemos no Brasil, significa lixo, refugo e
outras descargas de material solido, incluindo residuos sélidos de materiais
provenientes de operagdes industriais, comerciais e agricolas e atividades da
comunidade, mas néo incluem materiais sélidos ou dissolvidos nos esgotos
domeésticos ou outros significativos poluentes existentes nos recursos hidricos,
tais como a lama, residuos sélidos dissolvidos nas correntes de irrigagdo ou
outros poluentes da agua (2005, p.526).
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Tramitou por mais de 20 anos no Congresso Nacional, foi finalmente aprovado a Lei
12.305, de 02.08.2010, que instituiu a Politica Nacional de Residuos Sélidos, que integra
a Politica Nacional do Meio Ambiente e articula-se com a Politica Nacional de Educacgéo
Ambiental e com a Politica Federal de Saneamento Basico.

A legislacao (BRASIL, 2010) trouxe algumas inovacdes, entre elas se destacam,
a proibicdo dos lixdes (observada a regra de transicdo), a atribuicdo de responsabilidade
as industrias pela destinagdo dos residuos sélidos que produzem, verdadeiro corolario do
Principio do Poluidor-pagador, a inclusao social das organizagbes de catadores, a logistica
reversa, que determina que fabricantes, importadores, distribuidores e vendedores realizem
o recolhimento de embalagens usadas, a responsabilidade compartilhada, que envolve a
sociedade, as empresas, 0s governos municipais, distrital, estaduais e federal na gestéao
dos residuos sélidos, a previsdo dos planos de residuos sélidos; A responsabilidade das
pessoas de acondicionar de forma adequada o lixo para o seu recolhimento, devendo fazer
a separagao onde houver a coleta seletiva.

A legislacdo (BRASIL, 2010) prevé que a gestdo e gerenciamento de residuos
sélidos, devera ser observada a seguinte ordem de prioridade ndo geragdo, reducéo,
reutilizacao, reciclagem, tratamento dos residuos solidos e disposicao final ambientalmente
adequada dos rejeitos.

As pessoas fisicas e juridicas geradoras de residuos so6lidos, listadas no artigo 20,
da Lei 12.305/2010, deverdo implementar e operacionalizar integralmente o seu plano
de gerenciamento de residuos sélidos, cuja responsabilidade civil por danos que vierem
a ser provocados pelo gerenciamento inadequado dos respectivos residuos ou rejeitos
persistird, mesmo que tenha sido contratado terceiro para a prestagdo dos servigcos de
coleta, armazenamento, transporte, transbordo, tratamento ou destinagéo final de residuos
solidos, ou de disposicao final de rejeitos. (AMADO, 2014)

Segundo Juscelino Kubitschek, sabemos que a politica nacional de residuos solidos
€ uma lei que oferece métodos para se definir os planos, estratégias e metas de como
gerenciar os residuos soélidos, evitando os lixdes e aterros controlados como destinacéo
final. Esta lei tem como foco na redugéo de residuos solidos e traz como beneficios o
tratamento de residuos gerados, criando cooperativas e associacdo de catadores de
materiais reutilizados e reciclados e priorizando sua participagcdo nos sistemas de coleta
seletiva. (NUNES MARSQUES e SANTOS, 2022)
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A REALIDADE BRASILEIRA NA GESTAO DOS RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS

Os desafios séo diversos para serem superados, 0 processo basico da logistica
reversa funcione bem é necessaria uma coleta seletiva efetiva. Com isso, podera garantir o
retorno do produto a cadeia de producao e o destino correto dos eventuais residuos.

Os dados sobre a destinagéo do lixo no Brasil ainda s@o preocupantes, atualmente
apenas 18% dos municipios brasileiros dispde de coleta seletiva, somente 1055 cidade
realizam a coleta seletiva, segundo o estudo Ciclosoft 2016, realizado pelo Compromisso
Empresarial para Reciclagem (CEMPRE).

De acordo com levantamento da Associacdo Brasileira de Limpeza Publica e
Residuos Especiais (ABRELPE), foram gerados 78 milhdes de toneladas de residuos
solidos urbanos. Das quase 78 milhdes de toneladas de residuos soélidos urbanos
coletadas no Brasil anualmente, 42% ainda tém como destino lixdes e aterros controlados,
considerados ambientalmente inadequados. Apenas trés setores industriais: aluminio,
papel, plastico possuem consideravel participacdo nas atividades de reciclagem no pais e
tem apresentado a evolugédo anual dos indices. (QUEIROZ e OLIVEIRA, 2019)

Conforme menciona Joédo Bosco Ladislau, na Amazdnia, qualquer abordagem realista
de seus problemas s6 é possivel se a andlise dos mesmos incluir o que € chamado de
“sistema homem”. Isto coloca como imperativo a sustentabilidade na regido, inclusive para
o enfrentamento das questoes referentes aos residuos solidos, a agdo de homens que, além
de tudo, entendam-na e amem-na, tanto quanto a seu povo, profundamente. Homens, porém,
distantes da vaidade e proximos, portanto, da reafirmacgéo e da beleza da vida.

Na Amazonia ndo se contempla uma preocupacédo efetiva com o meio ambiente,
nem costuma motivar a sociedade a se posicionar. Ao que se refere aos residuos sélidos,
as cidades da Amazdnia nao tém desenvolvido politicas que possam inovar, e conseguir
certo comprometimento do setor empresarial.

Para Ladislau, atualmente, nos municipios da Amazénia, quando muito, tem
prevalecido uma preocupacédo voltada apenas para a realizagdo da coleta do lixo,
ndo se estabelecendo quaisquer iniciativas que tenham como foco uma mudanga de
comportamento na relagdo que o cidaddo tem com os residuos que produz.

O isolamento, a falta de logistica e a mobilidade, das inundag¢des constantes,
com baixo poder aquisitivo a populagdo, sao motivos que afastam as possibilidades de
investimento privado neste mercado. Como ndo bastasse a Geografia dos municipios
amazonenses apresentam como fator adverso um grande volume de agua, deixando
pouco ou nenhum espaco para a locagao de lixeiras publicas, isso € feito com que algumas
prefeituras adotam o sistema alternativo absolutamente inaceitavel que consiste em enviar
o lixo coletado para dep6sito em outro municipio, em total desrespeito a lei que estabelece a
competéncia/obrigagdo do municipio para cuidar do seu préprio lixo (KUBITSCHEK, 2022)
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Em Manaus no ano de 2013, 163 toneladas de lixo reciclavel eram coletadas
mensalmente, equivalente a apenas 0,17% de todo o lixo produzido, de acordo com a
Secretaria Municipal de Limpeza e Servigcos Publicos (SEMULSP).

A atividade de coleta seletiva em Manaus ainda é pequena, mas ja alcanca um
aumento de eficiéncia, o que influenciou um aumento significativo no indice de recuperacgéo
de materiais reciclaveis em Manaus, nos ultimos 3 anos. De 2013 aos primeiros meses de
2016, a taxa de reciclagem (com base no servigo publico de coleta de lixo) saltou de 0,17%
para 3%. (MAFRA, et al., 2020)

GOVERNANCA AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

Cavalcanti 2004, ao tratar do tema da governanca ambiental no Brasil, chama a
atencdo para a incongruéncia entre 0s avangos no que concerne aos arranjos institucionais,
normas e leis do pais em torno da questao ambiental e do atraso relativo a esfera das suas
implementacdes.

o0 autor institui atribui o descompasso, entre outros fatores, ao imediatismo das
politicas econdmicas centradas na ideia reducionista, ou melhor, no credo
inarredavel do desenvolvimento como um crescimento econémico, verdadeiro
valor cultural disseminado na nossa sociedade. Isso se reflete, inclusive, no
papel marginal do Ministério do Meio Ambiente vis-a-vis os demais, sobretudo
as areas econdémicas do governo, como o Ministério do Planejamento.

E necessario compreender essa dinamica de isencéo do pais na economia mundial
e nos ideais de governanca global e vigor. S6 assim entenderemos o desafio da governanca
ambiental para uma sociedade sustentavel. Infelizmente, boa parte do volume produzido
pelo lixo vai parar em aterros sanitarios e 1.647 cidades nédo tem qualquer estrutura de
cada seletiva. Resumindo: produzimos muito lixo destinamos mal. (Kubitschek, 2022)

A incorporagdo dos discursos sobre sustentabilidade vem crescendo ao longo dos
anos, apos a ECO-92, trazendo os elementos necessarios para o engajamento efetivo dos
governos, das empresas e da sociedade civil em busca do desenvolvimento sustentavel
(PEREIRA et al., 2013).

O termo sustentabilidade comegou a ganhar conotagdo empresarial a partir da
Conferéncia Rio-92 sobre o meio ambiente do planeta: desenvolvimento sustentavel dos
paises e a Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento,
realizada em junho de 1992, no Rio de Janeiro, marcou a forma como a humanidade encara
sua relagdo com o planeta. Foi nesse momento que a comunidade politica internacional
admitiu que era preciso conciliar o desenvolvimento socioecondmico com a utilizagdo dos
recursos da natureza (BRASIL, 1992). O mesmo movimento ocorre no que diz respeito a
sustentabilidade. (MORAIS et al. ,2020)
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SOCIEDADE DE CONSUMO

A sociedade contemporanea caracteriza-se pelo “consumo de massa”, o que
significa adquirir produtos confeccionados em larga escala para suprir de forma rapida e
satisfatéria um mercado global cada vez maior, permitindo ao consumidor abundéancia e
variedade. O consumo ¢ parte indissociavel do quotidiano de todos os cidadaos pelos mais
variados motivos, que podem ser considerados como necessidades, desejos, confortos etc.
(QUEIROZ e OLIVEIRA, 2019)

No campo social, houve a intensificacdo da cultura e ideologia em direcdo
ao desenvolvimento e promog¢do de modos de pensamento e comportamento mais
individualistas. Nesse contexto, 0 consumismo passou a ser um dos instrumentos do novo
capitalismo (BAUMAN, 2008).

A sociedade de consumo néo se designa apenas pela profusédo dos bens e dos
servigos, mas pelo fato ainda mais importante de que tudo é servigo: o0 que se oferece para
consumir nunca se apresenta como produto puro e simples, mas como servi¢o pessoal e
como gratificacdo (BAUDRILLARD, 2006).

CONDUTAS RESPONSAVEIS E O DESCONSUMO

Restou instituida a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos,
que engloba os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, os consumidores
e os titulares dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos soélidos, a
ser implementada de forma individualizada e encadeada, que independe da existéncia de
culpa. (AMADO, 2014)

A reciclagem nédo trata somente da simples transformagédo de embalagens, mas
sim de um grande processo, que se inicia com a coleta seletiva e impde ao consumidor
um papel fundamental na separagéo dos residuos solidos urbanos, permitindo uma gestao
mais racional dos recursos e evitando um destino mais oneroso ao Estado.

E importante falar nos catadores de materiais reciclaveis que desempenham um
papel fundamental na implementacdo da PNRS, atuando na coleta coletiva, triagem,
classificagdo, processamento e comercializacdo dos residuos reutilizaveis e reciclaveis,
envolvendo todos os agentes do ciclo de materiais - geradores iniciativa privada
transportadores e esticadores. (KUBITSCHEK, 2022)

E um tratamento dado ao residuo que comega na fonte geradora (consumidor), com
a segregacao ou separacao dos materiais entre organicos e inorganicos e, na sequéncia,
a deposicdo e destinacdo, que podera ser colocada na porta de cada residéncia,
estabelecimento comercial ou industria.

A decisdo de comprar, de como comprar € a escolha de determinado produto é
um dos fatores determinantes na prevencao dos residuos. As legislacdes ambientais tém
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adotado o principio da responsabilidade compartilhada na atribuicao de encargos ambientais
para aqueles que contribuem para degradacéo planetaria. Sobre esta responsabilizacéo,
ha muita divergéncia no juizo de que os consumidores sao “produtores de residuos” e sao
partes nesta obrigagéo. (QUEIROZ e OLIVEIRA, 2019)

O ato de consumir envolve fatores juridicos, sociais, econémicos e até mesmo
psicoldgicos, que integra uma ligacdo na sociedade como um todo, justificando a
necessidade da protecéo juridica com a finalidade de estabelecer direitos e deveres de
consumidores e fornecedores.

O consumidor tem total responsabilidade na prevencdo de residuos sélidos
domeésticos, passando por medidas efetivas ja consagradas na lei, bem como, outros
comportamentos a serem adotados quando da deposicdo dos residuos oriundos do
consumo.

Isso representa a consagracdo legal da responsabilidade do consumidor na
prevencao dos residuos sélidos urbanos

Os consumidores estéo obrigados a devolver os referidos produtos e embalagens
apds o uso aos comerciantes ou distribuidores, assim como outros produtos ou embalagens
objeto de logistica reversa, devendo acondicionar adequadamente e de forma diferenciada
os residuos solidos gerados e disponibilizar adequadamente os residuos sélidos reutilizaveis
e reciclaveis para coleta ou devolucéo. (AMADO, 2014)

Uma das grandes questdes que se coloca atualmente € o excesso de consumo e a
sua relevancia como motivo da atual crise ambiental.

E no ato de abstengdo de consumir: o desconsumo, que a prevencéo dos residuos
encontra o seu maior éxito. O consumidor tem a oportunidade de escolher o modo de
agir e com isto esta exercitando seu dever e responsabilidade para com a prevencdo dos
residuos, resultando em acgéo positiva.

No parecerde Aragao (1999, p. 6), o consumidor pode satisfazer as suas necessidades
sem adquirir ou acumular levianamente bens materiais, e dessa forma respeitar um limite
substantivo ao direito de consumir, € um dever dos consumidores face a sociedade.

E importante que todos se déem conta que, ao consumir exageradamente ou
ao omitir-se, estdo colaborando para a extingdo dos recursos naturais. Assim,
através de praticas diarias, pode o consumidor fazer sua parte e contribuir
em muito para a preservacédo do meio ambiente. Isso pode ocorrer através
de préticas negativas (por exemplo, deixar de comprar um produto explorado
irracionalmente) e por praticas positivas (por exemplo, apontar o uso racional
da agua para um empregado encarregado da limpeza) (FREITAS, 2005, p.
240).

Conforme assinala Portilho (2005, p. 23), o consumo total da economia humana
tem excedido a capacidade de reproducdo natural e assimilagcdo de rejeitos da ecosfera,

enquanto fazemos uso das riquezas produzidas de uma forma socialmente desigual e
injusta. Essas duas dimensdes, exploracéo excessiva dos recursos naturais e iniquidades
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inter e intrageracional na distribuicdo dos beneficios oriundos dessa exploragao, conduziram
a reflexdo sobre a insustentabilidade ambiental e social dos atuais padrdes de consumo e
seus pressupostos ético-normativos.

Assim, o modelo econémico atual traz consigo o desenvolvimento tecnoldgico,
criado e gerado para o conforto e 0 bem-estar do individuo, levando a intensificacdo do uso
de materiais descartaveis, ocasionando, por conseguinte, um aumento da quantidade de
residuos gerados e nao utilizados pelo individuo. (LIMA, 2012)

Alguns fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes sdo obrigados a
estruturar e implementar sistemas de logistica reversa, mediante retorno dos produtos ap6s
0 uso pelo consumidor, de forma independente do servigo publico de limpeza urbana e
de manejo dos residuos solidos: agrotoxicos, seus residuos e embalagens, assim como
outros produtos cuja embalagem, apds o uso, constitua residuo perigoso; pilhas e baterias;
pneus; Oleos lubrificantes, seus residuos e embalagens; lampadas fluorescentes, de vapor
de sbdio e mercurio e de luz mista e produtos eletroeletrénicos e seus componentes.

Segundo Chaves e Martins apud Costa (2006, p.4)

“o processo gerencial da Logistica Reversa é responsavel por tornar possivel
o retorno de materiais e produtos, apds sua venda e consumo a seus centros
produtivos e de negocios, por meio de canais reversos de distribuicao,
agregando valores aos mesmos”.

Alogistica reversa sera implementada mediante a implantagcéo de procedimentos de
compra de produtos ou embalagens usadas, da disponibilizacéo de postos de entrega de
residuos reutilizaveis e reciclaveis e de atuagdo em parceria com cooperativas ou outras
formas de associacéo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis. (AMADO, 2014)

A logistica reversa oferece diversas vantagens para as organizagdes, para a
sociedade e para o meio ambiente. Contudo, sua implementacdo apresenta algumas
dificuldades e até mesmo algumas desvantagens. Conforme a literatura, a logistica reversa
proporciona mais vantagens do que desvantagens, podendo ser um diferencial competitivo,
reduzindo custos e gerar rentabilidade para as organizagcdes, bem como, possibilita atender
as especificagbes das leis ambientais vigentes, mantendo uma politica de sustentabilidade
como forma de marketing verde (ROSA; MAAHS, 2016; SHIBAO; MOORI; SANTOS, 2010).

A metodologia da logistica reversa estruturada busca um convivio ndo agressivo
ao meio ambiente, o que proporciona a empresa maior eficiéncia em seus processos
produtivos, e que ao invés de custo € uma oportunidade de reducéo de custos e agregacao
de valor a marca perante a sociedade na qual est4 inserida (LEITE 20083).

Neste mesmo delineamento, Rosa e Maahs (2016) abordam que é necessario
um grande planejamento a longo prazo e controle de todo o ciclo de vida do produto,
de investimento financeiro, englobando custos adicionais com estoque e méo de obra,
investimento em sistema de informacdo, de sistema de comunicagéo, investimento em
tecnologias, relacdes colaborativas entre organizacédo e clientes e formacao de novas
parcerias com outras empresas. (Morais, et al., 2020)
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Segundo Faria et al. (2016), a logistica reversa torna-se uma grande aliada das
empresas que buscam se diferenciar no mercado, desde o ponto da geracao de economia
de matéria-prima até a questdo ambiental, legal e social, pois todo o material que por
ventura venha a ser considerado rejeitado, refugo ou fora de especificagdo retorna para
o inicio da cadeia produtiva possibilitando gerar menos gastos financeiros e ambientais.
(Morais, et al., 2020)

A resposta do consumidor aos apelos ambientais se deve cada vez mais em fungéo
da crenga que estes tém no produto adquirido. Os produtores podem alargar as informagées
de tal forma a influenciarem positivamente a sua contribuicdo na resolugéo dos problemas
ambientais. (QUEIROZ e OLIVEIRA, 2019)

Em sendo assim, temos que os fornecedores devem atender ao principio da
responsabilidade corporativa que constitui na efetivagéo do papel social das empresas em
envolver a comunidade a qual a companhia esta inserida em iniciativas de interesse geral,
neste caso, a defesa do ambiente. (QUEIROZ e OLIVEIRA, 2019)

CONCLUSAO

O presente artigo é resulta de uma pesquisa sobre a experiéncia com operagdes
urbanas no Brasil e o cumprimento dos objetivos proferidos pelo Estatuto da Cidade de
transformagbes urbanisticas estruturais, melhorias sociais e valorizagdo ambiental, bem
como da agenda da reforma urbana de uma forma mais ampla. Entretanto, os projetos vém
sendo criticado por pouco passarem de obras viarias, com baixos beneficios urbanisticos
e atendimento das demandas da populagéo local (SIQUEIRA e SOUZA, 2020). A pesquisa
veio questionar se a falta de participacéo social na elaboragéo, implanta¢do, monitoramento
e revisdo das Operacoes Urbanas Consorciadas ndao é uma das fragilidades dos projetos
que poderia levar a tais resultados.

A pesquisa indicou que ap06s dez anos da promulgacéo da Lei N° 12305/08/2010 que
trata da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) ainda ha falta de conhecimento da
sociedade para que se possa ampliar a logistica reversa com grande atuacao da sociedade.

Com estas andlises, destacamos que ha necessidade de uma maior abrangéncia
dos governos e das instituicdes de ensino divulgar esta tematica ambiental reforcando a
existéncia de uma legislacéo especifica para a reciclagem.

Uma das possibilidades viaveis seria a implantacéo real da Politica Nacional dos
Residuos Sélidos visando buscar uma solugéo mais eficiente para a reciclagem das garrafas
PET p6s consumo e trata-la como uma logistica reversa das embalagens e apropriar as
responsabilidades a todos os atores envolvidos diretamente ou indiretamente no problema.
(MAFRA, et al., 2020)

O artigo buscou promover e fomentar tal assunto deve ser uma prética habitual onde

as empresas e a sociedade podem e devem contribuir, permitindo assim a uso consciente
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dos recursos naturais cada vez mais escassos, onde abordar temas como sustentabilidade,
economia circular, logistica reversa deveriam ser tratados desde os primeiros anos de vida
escolar. (MORAIS, et al., 2020)
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