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APRESENTACAO

Um pensamento, um cérebro em funcionamento constante e intenso, uma
ebulicdo de sentimentos, tentando entender o que estava acontecendo e como poderia
sobreviver. O design surgiu para adaptar de forma radical todas as areas. Veremos ao
decorrer desse livro, as diferentes formas de como o ele interage, como permeia de
forma sutil e as vezes escancarada todos as questdes da nossa vida.

O processo pode parecer complexo, porém é simples: diante de um problema,
o ele elabora hip6teses e toma uma decisdo que geram coisas que nos protegem,
alimentam ou nos elevam. Essa é a capacidade de tornar tangivel uma intencao de
transformacao. O designer imagina, projeta e desenvolve os mais variados processos
para materializar pensamentos, criar o artificial, aquilo que se opde ao natural. O
design é a medida do homem na natureza.

O design se entranhou na evolugdo do homem, como uma habilidade té&o
essencial que nem percebemos a sua presenca. O design amparou 0 homem a
arquitetar linguagem e codigos pelos quais nés nos expressamos. A criatividade
humana encontrou no design a sua ferramenta favorita e incorporou-a nas mais
diversas disciplinas.

Este livro pretende fortalecer o design, colaborando para a maior aventura
exploratoria da humanidade que somente comecgou: o conhecimento do cérebro como
fonte de riquezas inesgotaveis.

VANESSA CAMPANA VERGANI DE OLIVEIRA.
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CAPITULO 7

DISPOSITIVOS ESTRATEGICOS DE DESIGN SOCIAL
EM PROCESSOS DE CONSTRUCAO DE IDENTIDADE

Anna Lucia dos Santos Vieira e Silva
Universidade Federal do Ceara

annalucialilu@gmail.com

Emilio Augusto Gomes de Oliveira
Universidade Federal do Ceara
emiliodesign@gmail.com
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Universidade Federal do Ceara
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Universidade Federal do Ceara
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Universidade Federal do Ceara
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RESUMO: A proposta desse artigo se
fundamenta em uma pesquisa que busca
analisar dispositivos estratégicos utilizados em
projetos de design social, reconhecidos como
métodos, técnicas e ferramentas (PAZMINO,
2015) capazes de ativar um processo de
construcdo de identidade local, com os
habitantes e usuarios de espacos publicos
que necessitam de regeneracéo. A partir dos
fundamentos do design social e dos conceitos
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LOCAL

que envolvem a construg¢ado de lugar, a pesquisa
investiga processos projetuais aplicados em
situacbes reais onde comunidades informais,
vulneraveis ou sem condicbes econémicas de
contratar os servicos de escritorios de design
e de arquitetura e urbanismo, solicitam auxilio
para demandas especificas. Com o estudo
de caso de um projeto no Varal — Laborat6rio
de Iniciativas em Design Social e o Canto —
Escritério Modelo de Arquitetura e Urbanismo
(EMAU),
do Ceara, sao analisados os dispositivos

ambos da Universidade Federal

estratégicos utilizados como a
pecas graficas, recursos digitais e artefatos.
Por meio de metodologias colaborativas, como
a pesquisa-acao (TRIPP, 2005; TOLEDO e
JACOBI, 2013), e o design sistémico (VEZZOLI
e MANZINI, 2005) o projeto engloba diferentes
niveis de agentes envolvidos no processo,

fotografia,

como 6rgdos publicos municipais e estaduais,
universidades publicas e privadas, escolas,
associacdes de moradores e organizagdes nao
governamentais. Os dispositivos sao aplicados
em um cenario complexo, na organizagdo das
informacdes, no gerenciamento das agoes,
na divulgacao do projeto com o objetivo de
favorecer a construcdo de identidade local e
construir a uma plataforma de referéncias, onde
possam ser identificados e utilizados em futuros
projetos de regeneragao urbana.
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PALAVRAS CHAVE: Design social; dispositivos estratégicos; identidade; espaco
publico; construcéo de lugar.

ABSTRACT: The purpose of this article is based on a research that aims to analyze
strategic devices used in social design projects, recognized as methods, techniques
and tools (PAZMINO, 2015) capable of activate a local identity construction process
with the inhabitants and users of public spaces that require regeneration. From
the foundations of social design and the concepts that involve space construction,
the research investigates projectual processes applied in real situations in which
communities that are informal, vulnerable or do not have an economic position to hire
design, architecture and urbanism offices’ services, request help for specific demands.
With the case study of a project undertaken in Varal — Initiatives Laboratory in Social
Design and Canto — architecture and urbanism’s model office (EMAU), both from
UFC federal University of Ceard, this article aims to analyze the strategic devices
applied such as photography, graphic pieces, digital resources and artefacts. Through
collaborative methodologies, like action-research and systemic design, the project cover
different levels of agents involved in the process, such as municipal and state public
agencies, public and private universities, schools, neighborhood associations and non-
governmental organizations. The devices are implemented in a complex scenario, in the
organization ofinformation, management activities and project dissemination in order to
promote the construction of local identity and build a platform of references, which can
be identified and used in future urban regeneration projects.The devices are applied
in a complex scenario, in the organization of information,management activities and
project dissemination in order to promote the construction of local identity and build a
platform of references, which can be identified and used in future urban regeneration
projects.

KEYWORDS: Social design; strategic devices; identities; public space; space
construction.

11 INTRODUCAO

O que séo dispositivos estratégicos em design social? Como podem ser
empregados? Quais sdo os métodos, ferramentas e técnicas aplicados em propostas
que implicam demandas de comunidades que nao possuem recursos econémicos
para contratar escritérios e profissionais de design, arquitetura e urbanismo? Qual é
o papel do designer em projetos sociais interdisciplinares? Como resolver, por meio
de recursos no ambito do design, a construcdo do sentido de pertencimento de uma
comunidade em relagdo ao local onde vive? A busca de respostas e solucdes para
essas questdes fazem parte de uma pesquisa que teve inicio em 2015, com o estudo
das aplicacbes da fotografia em projetos de design social, no Varal — Laboratério de
Iniciativas em Design Social, da Universidade Federal do Ceara (UFC).
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Com o intuito de dar continuidade e aprofundamento a investigacéo, atualmente
outros dispositivos estratégicos sao identificados e analisados quando se apresentam
capazes de promover a identidade local, o sentido de pertencimento e a autonomia de
comunidades em processos de regeneracao dos espacos publicos aos quais fazem
parte. Nesse sentido, o presente artigo busca, a partir de definicbes e de conceitos,
analisar suas aplicagcbes em um projeto realizado, cujo foco principal é a fotografia,
embora integre outros recursos e métodos utilizados no escopo da pesquisa.

Em 2013 entidades do bairro Serrinha, em Fortaleza, afetadas diretamente por
um problema local, buscam o Canto, Escritério Modelo de Arquitetura e Urbanismo
(EMAU) da UFC, para transformar a situacao. Depois de um diagndstico participativo
e de incorporar ao projeto outras instituicbes interessadas, o problema central foi
identificado por um intenso processo de deterioracéo no espaco, localizado diante da
escolapublicade educacéaoinfantil Instituto Irmé& Giuliana Galli, decorrente de habitacdes
informais, com esgoto a céu aberto, depdsito irregular de residuos domésticos por parte
da comunidade caracterizando um “lixao” e constantes alagamentos. Reconhecido o
problema, o Canto se associa ao Varal e dao inicio ao “Projeto de transformacao ativa
Praca Ecologica Guaribal”.

No escopo do projeto o objetivo € a regeneracao e revitalizacdo do local, para
transformar o “lix&0” em uma praga com a participagdo dos moradores em todas as
etapas de criacéo, projeto e construcédo. Comisso, se realiza um processo sistémico que
envolve mutirdes locais, mensais, que visam integrar os moradores e, primeiramente,
conscientiza-los de que sua participacdo implica na efetiva transformacéo do espaco
ao deixar o habito de utiliza-lo como um depdsito de lixo.

Para a transformacado do espaco fisico e social, a construcdo do sentido de
pertencimento da comunidade em relacéo ao seu meio se mostra fundamental e, para
realiza-la, sdo aplicadas metodologias colaborativas, especialmente a pesquisa-acéo
(TRIPP, 2005; TOLEDO e JACOBI, 2013) que agrega e implica a realidade pratica nas
investigacodes teoricas.

Diante disso, levanta-se a hipétese de que o Design Social quando aplicado em
cenarios que envolvem comunidades com problemas de degeneragao urbana é capaz
de desenvolver estratégias e dispositivos que auxiliam no processo de construcao de
lugar, que pode ser compreendido como a construgdo da identidade local.

21 DESIGN E INOVAGAO SOCIAL, ESPACO PUBLICO E CONSTRUGAO DE
LUGAR.

O design tem suas bases reformuladas por ideias de estudiosos e designers,
tais como Victor Papaneck, que em 1972, no langamento do polémico livro “Design
for the Real World’, traz uma forte critica ao modelo tradicional de producédo em série,
fruto da revolugéo industrial, e aborda um novo conceito pautado no design voltado
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para as necessidades humanas, consciente dos impactos de seus produtos no meio
ambiente. Através desse novo impulso, o design com foco no social passa a ganhar
maior atencdo por parte de outros designers e tedricos insatisfeitos com o modelo
prioritariamente industrial. Krippendorff (2000) e Lobach (2001) abordam o Design
Social como estratégia de dissolucao de problemas que definem as pessoas de uma
comunidade como 0s principais agentes, que agregam a sua cultura e ambiente o
intuito de melhorar suas condi¢cbes de vida. Estes autores atribuem responsabilidade
social ao designer.

No prefacio do livro Metaprojeto: o design do design (MORAES, 2010), Ezio Manzini
denomina como “proxima economia”, uma nova fase do mundo contemporéaneo, onde
0s bens de consumo nao séo a base da economia, em que o servico orienta o produto e
a economia de mercado divide espaco com a economia social. Manzini reafirma a ideia
de que a economia de mercado n&o soluciona as dificuldades que surgem, nem sequer
responde as demandas sociais. Assim, a proxima economia depende principalmente
da inovagéo social. O termo inovacgéao social (MANZINI, 2008) diz respeito a mudancas
na forma como individuos ou comunidades agem para resolver seus problemas ou
criam novas oportunidades, mais por meio de mudancgas comportamentais do que por
alteracdes tecnoldgicas ou de mercado. Ainovacao social e a diferenciacéao pelo design
representam, assim, a mudanca do escopo dos profissionais e a visivel mudancga no
processo de absorcéo e valorizac&o dos valores subjetivos, tidos anteriormente como
fatores secundarios (MORAES, 2010).

Processos organizacionais que emergem de demandas sociais podem ser
descritos como um conjunto de atividades estruturadas e relacionadas com o foco em
um produto ou servigo especifico, como por exemplo, a necessidade de transformacdes
comportamentais de uma comunidade em relacdo a seu espagco comum, O espacgo
publico.

O papel do designer frente a inovacdo social, se encontra frequentemente
relacionado a gestao de tarefas que constituem um conjunto de acdes relacionadas
entre si de forma ldgica e coerente a fim de promover respostas favoraveis a
probleméatica social observada. Neste contexto o designer atua com estratégias para
solugcbes, como gestor na organizacao e articulacao de informagdes complexas e
como mediador entre os diferentes agentes envolvidos no projeto.

A implicac&o deste panorama que abrange os aspectos fisicos, humanos e de
uso da cidade sé&o, juntamente com o design social, os parametros de fundamento da
investigacédo proposta, na busca de dispositivos estratégicos do design capazes de
promover a identidade local e a regeneracgao urbana.

O Design Social pressupde uma abordagem diretamente vinculada a uma
realidade ou localidade especifica. Advém dai a necessidade do conceito de espaco
publico, entendido como o aspecto fisico dos espacos de todos na cidade, como ruas
e pragas, calcadas, postes e muros, definidos desta forma por Henry Lefebvre (2008),
Fabio Duarte (2002), Milton Santos (1997, 2001) e Otilia Arantes (et. al. 2000).

E

A Evolucéo do design Grafico Capitulo 7



Os fluxos urbanos, ou o espaco social, comunicativo, cultural e politico, é tratado
como esfera publica, definida a principio por Jugen Habermas (2003), consagrada por
filosofos e socidlogos como Hanna Arendt (1987), Richard Sennet (1998) e atualizada
por pensadores contemporaneos como Rosalyn Deutsche (2001), Adrian Lavalle
(2005) e Sérgio Abrahao (2008), como o ambiente da palavra, da acao, da opiniao
publica e da liberdade de expressao na sociedade.

Estes conceitos sdo relevantes para a inser¢cdo e definicdo dos espacos de
atuacdo e da abrangéncia do design social em contextos ao mesmo tempo fisicos,
pragmaticos e sociais.

Duarte (2002, p.48) afirma que ndo ha uma loégica absoluta do espaco, sequer
uma logica do espaco absoluto, e sim a de um espaco construido na relagdo entre
objetos, acdes e os seres humanos. O ser humano, entendido como agente de sua
propria concepgao do espaco, possibilita associagdes entre o design social e projetos
de regeneracédo urbana, bem como a construgdo de identidade local.

Em uma abordagem mais objetiva, existem demandas onde a relagao entre os
objetos, as acdes e o0s seres humanos de uma determinada localidade sofrem por uma
falta de identidade e do sentido de pertencimento local. As consequéncias podem ser
observadas em ac¢bes degenerativas no ambiente que repercutem negativamente na
propria comunidade.

Fabio Duarte (2002, p.65) define lugar como:

[...] uma porcao de espaco significada, ou seja, cujos fixos e fluxos séo atribuidos
signos e valores que refletem a cultura de uma pessoa ou grupo. Essa significacdo
€ menos uma forma de se apossar desses elementos e mais de impregné-los
culturalmente para que sirvam para a identificacdo da pessoa ou do grupo no
espaco, para que encontrem a si mesmos refletidos em determinados objetos e
acbes e possam, assim, guiar-se, encontrar-se e construir sua medida cultural no
espaco. (Duarte, 2002, p. 65)

Assim, o que diferencia um lugar de um espacgo qualquer, é seu atributo de
identidade, o sentido de pertencer e de fazer parte, o que indica a construcéo de lugar
como um tipo especifico de construgcéo de identidade. Quando o foco é a construgcéao
de lugar em comunidades, o pensamento projetual é responsavel por conceber, aplicar
e otimizar dispositivos, recursos, técnicas e ferramentas que auxiliam na mudanca de
olhar da comunidade em relagao a si e ao espaco que a circunda.

Cardoso (2012) propde o olhar como uma constru¢ao socio-cultural definida em
uma especificidade local e historica. Logo, esses dispositivos devem atingir, de forma
direta, os fatores principais que constituem o espaco (objeto, acdes e seres humanos),
com o objetivo de transformar a equagao que resulta do olhar, a concepc¢éo do lugar e
o0 comportamento que o configura.

31 DESIGN SOCIAL E A FOTOGRAFIA.

No “Projeto de transformacéo ativa Praga Ecolégica Guaribal” uma pesquisa
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que implica a relagdo entre o design social e a fotografia se desenvolve, paralela e
integrada as acdes e intervencdes propostas.

De acordo com Flusser (1985), ha dois tipos de imagem: a tradicional e a técnica;
a que, historicamente, precede o texto e a que o sucede, respectivamente. Apos a
aceitacao da imagem fotografica como “registro visual da verdade” (Sousa, 1997), a
fotografia deixa de ser vista apenas como complemento do texto e ganha, ao longo do
tempo e com os avancgos tecnoldgicos, um papel de destaque que chega a substitui-lo.

Quando requisitada no ambito da pesquisa, a imagem se torna instrumento de
comunicacéo e documento de carater cientifico, ou documentacdo fotografica. Os
registros fotograficos também podem fazer parte de um conjunto de documentos de
processo (SALLES, 2011) que muitas vezes sédo utilizados no diagnéstico da situacéo
trabalhada, na andlise da eficacia dos procedimentos, ou para atingir um objetivo
especifico. Este documentos podem ter diferentes caracteristicas e linguagens
hibridas.

Em investigagcbes que implicam o ambiente urbano, a cidade, o fotografo
acrescenta as imagens seu ponto de vista critico, o que exige uma aproximag¢ao ao
objeto de estudo que costuma resultar em sua total imersao na situagao investigada.
A pesquisa-acao, por pressupor uma realidade pratica a par e passo com a teoria é
apropriada em ciclos de imersao seguidos de projetos laboratoriais acompanhados de
aprofundamento tedrico.

Na pesquisa, as caracteristicas analiticas e reflexivas do projeto sdo empregadas
como ferramenta na construcdo de um pardmetro de analise dos dispositivos
estratégicos, tendo em vista promover interacdes entre diferentes discursos, linguagens
e subjetividades, o que faculta uma natureza trans e interdisciplinar ao projeto.

Nos mutirbes mensais do projeto analisado, o registro fotografico garante as
informag¢des documentais e assume uma forma de envolvimento das pessoas da
comunidade com os agentes envolvidos no processo. Os atores sociais integrados
nas acdes propostas, identificam o espaco e se reconhecem nas imagens como
integrantes do processo, o que facilita uma reflexao critica sua propria realidade e a
construcao conjunta de conhecimentos e habilidades, a ressignificacao de valores e a
transformacgao da situacéao problema. (TOLEDO, JACOBI, 2013)

Segundo Guran (2012), o documentarista que busca apreender o assunto que
enfoca, produz fotografia de natureza exdgena: imagens captadas por ele, como
pesquisador, ou por sua equipe, sob a sua coordenacao; as quais tentam responder
as hipbteses levantadas no decorrer da pesquisa. Em contraste, ha a fotografia de
natureza endégena ou émica, que difere da primeira por poder ou ndo estar sob o
controle do fotografo. Sao fotografias feitas, principalmente, pelos membros do grupo
social estudado, com uma fonte primaria de informacao, traducéo das suas identidades,
tanto individuais quanto coletivas. E importante ressaltar que uma fotografia pode
mudar de natureza no curso da pesquisa. Além do potencial de expandir olhares a
novas interpretacdes do que ja foi constatado, tem um poder de significacdo proprio
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que lhe permite ser o ponto de partida de uma reflexdo ou o resultado dela, mas nunca
a reflexdo em si, uma vez que é distintamente descritiva.

Aqui se reunem fundamentos teoricos da investigacdo, onde a pesquisa-acao
€ aplicada para pesquisar a fotografia como objeto de documentagao, registro,
comunicacéao, fonte primaria de informacao e potencial propulsor no processo de
construcéo de identidade local. Analogo ao documentarista, estd o posicionamento
de um designer no espagco que implica iniciativas em design social, uma vez que
também requer completo envolvimento do profissional com o universo trabalhado.
A convergéncia das duas atividades é relevante para o desempenho de ambas.
Idealmente, a documentacéo fotografica, em uma pesquisa de design social, é
realizada por um designer com um “olhar fotografico”, para maior densidade, relevancia
e significacao das imagens captadas, quando o designer-documentarista é treinado
para identificar, nas duas esferas, os aspectos de maior destaque que possibilitam o

desenvolvimento da pesquisa e do projeto.

4 1 DISPOSITIVOS ESTRATEGICOS, ESTUDO DE CASO.

O “Projeto de transformacéo ativa Praca Ecologica Guaribal”’, se desenvolve em
um processo interdisciplinar de regeneracédo do espaco que, além da comunidade,
envolve outros nove agentes: 6érgaos publicos municipais e estaduais, universidades
publicas e privadas, escolas, associacoes de moradores e organizacbes néao
governamentais.

Por meio dos mencionados mutirbes, o projeto prossegue com a colaboracéo
dos diferentes grupos e em diversas areas de atuacdo, como o projeto arquitetdnico
da praca, paisagismo e infraestrutura verde, conscientizacéo e educagcéao ambiental,
proposta de solugdes para descarte e coleta do lixo, equipamentos urbanos, ludicos
e mobiliarios. Em todas as etapas do projeto e dos mutirdes imersivos, sao realizadas
imagens fotograficas por diversos agentes, em especial, estudantes de design inseridos
na pesquisa de design social e fotografia.

Além da captura das imagens, o grupo do design social se depara com demandas
internas ao projeto, a saber: 1) organizar as agdes, dado o nivel de complexidade,
abrangéncia e dindmica do processo; 2) tornar a proposta compreensivel no intuito de
alcancar a propria comunidade e impulsionar sua participacéo; 3) divulgar os mutirbes
mensais; 4) conseguir parcerias no que tange servicos e espacgos publicos junto aos
6rgaos municipais e estaduais; 5) propiciar a troca de saberes entre os envolvidos
para o entendimento e possiveis ajustes do processo; 6) criar dispositivos capazes de
gerar um sentido de pertencimento dos moradores em relagcado ao espaco publico; 7)
produzir um resumo do processo com especificacéo das necessidades materiais, para
busca e obtencao de recursos; 8) divulgar as agdes e os conhecimentos que envolvem
o projeto no ambito académico; 9) organizar o registro, o arquivo e a articulagao das
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informacgdes para uma futura publicacéo, capaz de propiciar referéncias para situagdes

similares.

Para cada uma das demandas foram elaborados dispositivos estratégicos a partir
de trés parametros: recursos graficos, digitais e artefatos, enquanto fotografia permeia

os trés.
Utilizados no processo de tranformacao ativa
Praga Ecoldgica Guaribal
ESTRATEGICOS
Os dispositivos estratégicos sao mecanis- Dessa maneira, 0s dispositivos acabam
mos utilizados com o infuito de alcancar um  sendo os responsaveis por gerar mudancas
objetivo ou uma meta da forma mais nomodo como os individuos véem o espago
adequada e eficaz. Quando aplicados no asua volta. Dependendo do objetivo almeja-
« Design Socia, em wum contexto de do, eles podem aparecer como recursos
7 construcdo de identidade local, eles tem graficos, digitais ou volumétricos. Podem,
como objetivo a organizagdo e o direciona- ainda, surgir como fotografia, instrumento
mento das acdes, a divulgacao e a apresen-  capaz de permear as trés areas sem perder
tagéo de propostas, a participagao da comu- suas fungdes primarias como objeto de
nidade no processo e a contribuicdo na documentacdo, registro, comunicacdo e
construcao de identidade. fonte primaria de informacéo.
s e d LI
Documentagao Pessoas Aplicacdes
GRAFIA - =y .
Registro Diagndstico Mapeamento
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e Calendarios Convites Cartazes
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ODELOS interativos local urbano
Arte Campo Sinalizacao
de rua de futebol  (placa criancas)
Legenda

@ Estratégias que utilizaram fotografia

Imagem 1 - Infografico dos dispositivos estratégicos aplicados. Elaborado por co-autores, com
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Durante o processo, a fotografia se apresenta como um poderoso recurso de
construcao de identidade. O primeiro dispositivo estratégico aplicado ao projeto é
uma sequencia de calendarios divulgados mensalmente, em cada um dos mutirdes,
com as informacdes dos dias de coleta de lixo. Por meio do registro fotografico dos
moradores e das atividades relativas ao projeto e aos mutirdes, é eleita uma das
fotos que seja representativa do més, aplicada ao calendario do més seguinte. Assim,
em cada mutirdo os calendarios sao distribuidos. Para sua elaboracéo é solicitado o
preenchimento de autorizagéo de uso da imagem, a partir das fotos realizadas. Como
efeito, as pessoas se reconhecem na imagem, passam a aderir aos encontros e a se
interessar pelo projeto, uma vez que estao integradas nele.

- QM_G S

Imagem 4 - Calendarios do “Projeto de transformacéao ativa Praga Ecolégica Guaribal”.
Elaborado pelo laboratorio de design social, com base na pesquisa realizada.

As metodologias se inserem de forma ampla no cenario projetual, onde se
pressupde a presenca de no minimo duas abordagens: uma preliminar, responsavel
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pela criacdo de uma plataforma de conhecimentos que servird de guia durante o
processo projetual, o metaprojeto (MORAES, 2010). Outra, a pesquisa-acéo (TRIPP,
2005; TOLEDO e JACOBI, 2013), é aplicada como base teérico-metodologica na busca
do aprimoramento continuo da pratica das intervengdes participativas, colaborativas
e co-criativas, em ciclos de imersdo na comunidade alternados por trabalhos de
propostas de analise e novas perspectivas de intervencdo, que sé&o implantadas nas
subsequentes imersdes em um processo sucessivo e progressivo. Assim, as demandas
do processo sao indicativas da necessidade de criacdo de outros dispositivos, que sao
realizados e variam de acordo com a estratégia e necessidade, em um sistema aberto
que facilita a possibilidade de diferentes rumos no processo, em funcéo das demandas
encontradas. (TOLEDO, JACOBI, 2013, p. 159-160)

I
NOSSA PRACAL I

PRAGA ECOLOGICA PROXIMO MuTIRA

CUARIBAL 12700

B v
o W ;
ai &
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Imagem 5 — Sequencia de dispositivos estratégicos aplicados durante o processo. Projeto
utilizado no mutirdo de abril de 2015 para marcagcado dos elementos na praca. Elaboradas pelos
autores, com base na pesquisa realizada.

Imagem 6 — Banner de indicagdo das datas dos mutirdes e placa de identificacdo de muda
realizada por criangas no mutirdo de agosto. Elaboradas pelos autores, com base na pesquisa
realizada.

Imagem 7, 8 e 9 — Imagens do caderno de patrocinio. Elaboradas pelos autores, com base na
pesquisa realizada.
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Imagens 10 e 11 — etapas do projeto utilizadas em apresentagdes. Elaboradas pelos autores,
com base na pesquisa realizada.

Busca-se, com uma observacéo sistematica do processo, uma compreensao dos
dispositivos estratégicos e suas implicagdes, a partir dos resultados materiais obtidos
por meio de registros concretos de suas consequéncias. Sao métodos que se tornam
produtos das articulacées que o designer opera entre 0s seus conhecimentos técnicos,
suas vivéncias cotidianas e as dindmicas empreendidas nos espacos urbanos e sociais
trabalhados, com as especificidades culturais e comunitarias.

O recurso das imagens fotograficas e outros registros, permite avaliar os
procedimentos aplicados, seus resultados no espaco e no comportamento das pessoas
envolvidas, especialmente os moradores da comunidade.

No decorrer do ano, os dispositivos foram empregados das mais variadas
maneiras para a obtencao do resultado proposto: a transformacéo do “lixdo” em uma
praca. No inicio do processo, registros do que poderia vir a ser o local e, em seguida,
como essa transformacéao poderia ser realizada.

A maior dificuldade na primeira metade do ano foi a de construir o reconhecimento
de que nao seriam a universidade ou qualquer outro agente envolvido no projeto os
responsaveis pela transformacao, e que esta ndo se realizaria sem a adesao da
comunidade para romper com o habito de descarte dos residuos domésticos. No quinto
mutirdo, programado no evento do dia das maes em maio, a renderiza¢do das imagens
no projeto e sua insercéao em fotos do local foram aplicadas com o chamado “Vamos
construir a nossa praca!”. A adesdo e compreensao de que a unidao é necessaria para
a realizacdo da praca pareceu unanime. O mutirdo seguinte, em junho, é considerado
um ponto de inflexdo, dado pela a prépria comunidade que, com seu empoderamento,
se organiza para limpeza do lugar e implanta um campo de futebol para as criancas
sobre o espacgo onde anteriormente havia o maior acumulo de lixo. O muro é grafitado
com os dizeres “Guaribal e Favela na paz de Deus” e “Mantenha a Comunidade limpa”,
também por iniciativa deles.

Com a atuacdo dos moradores como participantes ativos na construgdo da
pracga, o sentido de pertencimento e consequente identidade do local é assimilado ao
projeto. Nos meses seguintes, com o projeto reconhecido como vitorioso por todas as
partes interessadas, a continuidade do processo passa a ser a qualificacéo do espaco
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por meio de plantacdo de mudas, construcéo de equipamentos, mobiliarios, busca de
patrocinio e parcerias com 6rgao publicos para as transformagdes de infraestrutura,
saneamento e drenagem.

51 CONCLUSAO.

Rosalyn Deutsche (2001) apresenta o espaco publico como um ambiente de
atividade politica e por meio desta definicdo discute a esfera publica como uma
interacdo discursiva, onde os individuos assumem identidades politicas. Por outro
lado, uma razao pela qual ndo existe muito suporte a servicos de design social € o
escasso numero de pesquisas que demonstrem como um designer pode contribuir
para o bem-estar humano (MARGOLIN, 2004). Partindo dessas duas premissas, €
levantada a hipétese de que a participacéo ativa das comunidades com as quais se
coopera € essencial em propostas de transformacédo do espago comum, para que 0s
resultados alcancem um nivel de sustentabilidade urbana e social aceitavel. Assim
se pode verificar a eficacia dos métodos e analisar os processos a partir de suas
consequéncias.

Ao incorporar a necessidade dos diferentes saberes inerentes a todos os
envolvidos com o projeto, que devem se encontrar na mesma posi¢do, horizontal,
de troca de experiéncias, de conhecimentos e de busca de solugdes, Krippendorff
atualiza a acéo do Design Social: “O design gera um entendimento de segunda ordem
da capacidade que os outros tem de projetar seus proprios mundos” (KRIPPENDORFF
2000, p. 91). Para isso, é preciso um passo anterior em que os dispositivos do design
precisam atuar: gerar o entendimento da comunidade do problema que ela mesma
sofre para, assim, assumir a corresponsabilidade por sua dissolugao.

Uma vez comprometida com a solu¢cdo do problema, a comunidade ganha um
novo patamar de autonomia e pode dar continuidade as transformacdes no espaco ao
qual pertence, que passa a ser seu de uma forma diferente, mais consciente. Assim,
na uniao de aspectos materiais e processuais, pode-se afirmar que em projetos como
este, métodos, técnicas e ferramentas sdo criados a partir dos significados que o
designer atribui e interpreta no processo, em propostas e construcdes compartilhadas
com todos os envolvidos no projeto, dentro de um amplo objetivo comum.
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