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RESUMO: O posto de revenda de
combustiveis é um local onde ocorre a
comercializagdo de produtos inflamaveis,
com isso, 0S riscos sao eminentes e a salde
e seguranga no trabalho nessas areas
devem ser levadas a sério, devido ao alto
risco de acidente. A geragéo e a disposicéo
indevida dos residuos sélidos perigosos
gerados no empreendimento também se
tornam grande preocupacéo do ponto de
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vista da salde e seguranca do trabalhador,
além do ponto de vista ambiental, podendo
causar diversos passivos ambientais. O
presente trabalho demonstrou, através de
revisdo bibliografica informacdes a respeito
dos possiveis residuos solidos perigosos
e nao perigosos gerados nos postos de
combustiveis, além da importancia da
gestao ambiental como forma de prevencao
neste local, visando a necessidade da
implantacéo do Plano de Gerenciamento de
Residuos Solidos, sendo um instrumento
com objetivo de diminuir a geragéo e
assegurar o acondicionamento e destina¢do
final correta a esses residuos. A presente
pesquisa teve como objetivo apresentar
0 importante gerenciamento dos residuos
solidos e identificar a necessidade da gestao
ambiental nos postos de combustiveis. Os
resultados obtidos mostraram a importancia
por parte do empreendedor em fazer
investimentos em prol da conscientizagéo
dos seus funcionarios e envolvidos, visando
minimizar os impactos causados ao meio
ambiente e a salde e seguranca de cada
um deles, aliado a aplicagéo da educagéo
ambiental.

PALAVRAS-CHAVE: Posto de Combustivel,
Gestdo de Residuos, Caracterizacéao,
Seguranca do Trabalho.
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SOLID WASTE AND THE IMPORTANCE OF ENVIRONMENTAL MANAGEMENT
IN FUEL RETAIL STATIONS

ABSTRACT: A fuel station is a location where the sale of flammable products takes place,
leading to inherent risks. Therefore, occupational health and safety in these areas must be
taken seriously due to the high risk of accidents. Improper generation and disposal of hazardous
solid waste from the business are also significant concerns from both a worker health and
safety perspective and an environmental standpoint, potentially causing various environmental
liabilities. This study, through literature review, provided information on possible hazardous
and non-hazardous solid wastes generated at fuel stations. It emphasized the importance of
environmental management as a preventive measure, highlighting the need for implementing
a Solid Waste Management Plan. This plan aims to reduce waste generation and ensure
proper storage and disposal of these residues. The research aimed to underscore the critical
role of solid waste management and identify the necessity of environmental management in
fuel stations. The results demonstrated the importance for entrepreneurs to invest in raising
awareness among employees and stakeholders, aiming to minimize the environmental impact
and ensure the health and safety of everyone, coupled with the application of environmental
education.

KEYWORDS: Fuel Station, Waste Management, Characterization, Occupational Safety.

INTRODUCAO

Os postos revendedores, comumente conhecido pela maioria da populagdo como
postos de gasolina, indicam um espaco destinado para abastecimento de combustiveis em
automéveis, fazendo parte das pessoas que adquirisse um automovel sendo necessario
frequentar constantemente este local. Além da atividade de revenda de combustiveis o
empreendimento pode prestar a atividade de lava jato, troca de 6leo, loja de conveniéncia,
borracharia, dentre outros. Este tipo de empreendimento pode ser encontrado em centros
urbanos, areas rurais, rodovias e estradas (SA, 2016).

A Resolugcdo CONAMA n° 273, de 29 de novembro de 2000 considera que 0s
postos revendedores sdo empreendimentos potencialmente ou parcialmente poluidores e
geradores de acidentes ambientais, em razdo dos riscos que traz para o meio ambiente, por
este motivo é exigido o licenciamento ambiental pela legislagdo vigente. O licenciamento
ambiental € um instrumento de comando e controle das atividades que possui potencial
de polui¢éo, podendo servir como instrumento de prevencao para uma gestao ambiental,
quando aplicada com eficiéncia (SANTOS,2005).

Segundo Lima e Cabral (2010) os postos de combustiveis possuem alto potencial de
contaminacéo de lengdis freaticos e solo sendo um dos motivos o descarte inadequado das
embalagens pléasticas de lubrificantes, além de causar doencas aos seres humanos. Uma
outra possibilidade de contaminagéo proveniente dos postos de combustiveis é através de
vazamento de combustiveis, troca de 6leo, estopas e papéis contaminados.
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A Politica Nacional de Meio Ambiente, estabelecida pela Lei federal 6.938/81
formulando o Sistema Nacional de Meio Ambiente, define o sistema de licenciamento
ambiental como instrumento de tutela e protecdo ao meio ambiente, passado a ser o
mecanismo de comando principal e controlando as questdes ambientais adotado pelo
poder publico SANTOS (2005). A resolucdo CONAMA 237 de 12 de dezembro de 1997
regulamenta os aspectos de Licenciamento Ambiental estabelecidos na Politica Nacional
de Meio Ambiente.

Alein®12.305 de 2 de agosto de 2010 institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNRS). De acordo com a PNRS os residuos so6lidos sdo materiais, objetos, substancias
ou itens que séo descartados por meio de atividades humanas, sendo a destinagéo final de
forma a proceder, se propde a proceder ou se esta obrigado a proceder.

O presente trabalho demonstra, através de revisdo bibliografica, pesquisas em
literaturas cientificas, normas, deliberacbes normativas, livros e artigos pertinentes ao
assunto abordado. A revisdo engloba a classificacdo dos postos de combustiveis, as
atividades desenvolvidas nos postos de revenda, a classificagdo dos residuos sélidos
gerados nos postos de gasolina, local de armazenamentos desses residuos e sugestbes
para aplicagdo de gestdo ambiental neste tipo de empreendimento.

Busca-se avaliar a importancia da gestdo ambiental por parte da empresa via
treinamentos, ensinamentos e conhecimentos. A gestdo ambiental se torna eficaz desde a
implantacéo dos residuos até a sua eliminagéo, isto é, durante toda a sua vida util, sendo
que algum dos residuos gerados nos postos de revenda podem ser reaproveitados por
meio de procedimentos corretos adotados atendendo as normas ambientais e diminuindo

assim os impactos ambientais e da saude humana.

DESENVOLVIMENTO

De acordo com a Deliberagcdo Normativa COPAM n° 217, de 06 de dezembro de
2017, a qual estabelece critérios para classificacdo segundo porte, potencial poluidor/
degradador e de localizagé@o utilizados na definicdo das modalidades de licenciamento
ambiental de empreendimentos no Estado de Minas Gerais e d& outras providéncias, para
postos de combustiveis tém listagem F — Gerenciamento de residuos e servicos, classificado
como F-06-01-7 “Postos revendedores, postos ou pontos de abastecimento, instalagdes
de sistemas retalhistas, postos flutuantes de combustiveis e postos revendedores de
combustiveis de aviagao”, podendo ser classificado seu potencial poluidor/degradador das
atividades como pequeno (P), médio (M) ou grande (G), por meio das variaveis ambientais
de ar, agua e solo. Ainda diante da Deliberacdo Normativa COPAM n°® 217 o porte dos
postos de combustiveis é classificado de acordo com sua capacidade de armazenamento,
sendo =< 90 m?3 considerado porte pequeno, 90 m? < Capacidade de Armazenamento < 150
m? porte médio e > 150 m3 classificado como porte grande.
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Mediante informagdes contidas na Deliberacao Normativa COPAM n° 108, de 24 de
maio de 2007, em seu Art. 6°, relata que ficam dispensadas do licenciamento ambiental e
da AAF os postos de combustiveis com capacidade total de armazenamento menor ou igual
a 15m3 (quinze metros cubicos), “desde que destinadas exclusivamente ao abastecimento
do detentor das instala¢des, devendo ser construidas de acordo com as normas técnicas
da ABNT em vigor, ou na auséncia delas, com normas internacionalmente aceitas”.

Aquestao de geragdo de residuos solidos das atividades dos postos de abastecimento
estdo cada vez mais preocupantes, devido aos riscos estarem relacionados a seguranca
e saude dos funcionarios além dos riscos que podem causar ao meio ambiente, como
por exemplo contaminacéo de lencéis fredticos e do solo por meio de vazamentos de
combustiveis, derramamento dos combustiveis ao abastecer os automoveis que podem
contaminar a area de abastecimento gerando efluentes oleosos, estopas e papéis
contaminados, lavagem de veiculos e até mesmo papel higiénico e alimentos organicos
proveniente de refeitérios e lojas de conveniéncia (COSTA; FERREIRA, 2008).

Alguns dos residuos solidos gerados nos postos de combustiveis sdo possiveis de
serem reaproveitados desde que haja uma gestao ambiental, com a criacdo de um plano de
gerenciamento de residuos solidos descrevendo as atividades do empreendimento contendo
desde seu manejo, acondicionamento, coleta, tratamento e destinagéo final, atendendo as
normas vigente. O objetivo desta gestdo ambiental se faz na reducdo e reciclagem da
geracéo dos residuos provenientes dos postos de combustiveis, consequentemente ocorre
a diminuigcdo dos impactos ao meio ambiente, contribuindo também para a satde humana
(LIMA; CABRAL, 2010).

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NOS POSTOS REVENDEDORES DE
COMBUSTIVEIS

Segundo Santos (2005), os postos de gasolina podem oferecer varios servigos. Na
figura 1 € apresentado um esquema tipico para esse tipo de empreendimento, podendo
ser observado as bombas de abastecimento (instala¢gdes de abastecimento de veiculos
automotivos), area de descarga (local onde os tanques sédo reabastecidos) e tubulactes
enterradas.
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Figura 1: Esquema tipico de um posto revendedor de combustivel
Fonte: Santos (2005).

Ainda, segundo Santos (2005), em resumo, as atividades mais frequentes em
um posto revendedor de combustiveis sdo: Recebimento de combustiveis via caminhdo
tanques; Sistema de Armazenamento Subterraneo de Combustivel-SASC; Abastecimento
dos veiculos automotivos; Operacgéo do sistema de drenagem oleosa separada da fluvial;
Troca de 6leo dos veiculos automotores; Lavagens de veiculos; Operagdo da loja de
conveniéncia, refeitérios e restaurantes; Setor administrativo/arquivo morto. Devido essas
atividades utilizarem produtos quimicos e produtos perigosos, os residuos gerados podem
apresentar impactos negativos ao meio ambiente (SA, 2016).

CONCEITO E CLASSIFICACAO DOS RESIDUOS SOLIDOS

A NBR 10.004/2004 da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
estabelece critérios de classificagdo e os codigos de identificagdo dos residuos de acordo
com suas caracteristicas, mostrado na figura 2.
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O residuo tem orgem
conhecida?

Consta nos
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anexos A ou BY

Tem caractaristicas de: L
inflamabilidade,
cormosividade, Residuo perigoso
classe |

reatividade,
toxicidade ou
patogenicidade?

Residuo ndo perigoso
classe |l

Possul constituintes
que sdo solubilizados
& CONCAnIragoes
superiores ao
anexo GF

Residuo inerte
classa || B

Residuo ndo-Inerte
classe Il A

Figura 2: Fluxograma de caracterizagdo e classificagéo de residuos, dado pela NBR 10.004

Fonte: Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (2004).

Engenharias: Qualidade, produtividade e inovagéo tecnolégica 5 Capitulo 3 29



Residuos classe | (perigosos): Apresentam caracteristicas de inflamabilidade,
corrosividade, reatividade, toxicidade ou patogenicidade.

Residuos classe Il A (ndo inertes): Nao se enquadram na classe | e classe Il B.
Podem apresentar propriedades como: biodegradabilidade, combustibilidade ou
solubilidade a agua

Residuos classe |l B (inertes): Esses tipos de residuos ao entrar em contato com a
agua nao foram solubilizados e nem alteram os padrdes de potabilidade de agua.
Nos postos de revenda de combustiveis, apds analisar a classificagdo dos residuos
solidos da NBR 10.004/2004, destaque-se que o empreendimento gera residuos solidos
das trés classes como por exemplo, 6leo lubrificantes, filtros de ar, filtros de 6leo, estopas,
panos, buchas, lama, areia, lodo, lampadas fluorescentes se enquadrando na classe |,
os rejeitos sanitarios, restos de alimentos, garrafa pet, material do setor administrativo se
enquadrando na classe Il A e os vidros na classe |l B. No Quadro 1 pode ser verificada a
classificacao dos residuos gerados em postos de revenda de combustiveis.

CLASSE RESIDUOS

Estopas, papeis/papeldes contaminas com 6leo,
embalagem de 6leo lubrificante, filtros (de 6leo,
ar e combustivel), 6leo lubrificante usado, lama,
| areia e lodo, lampadas fluorescentes, de vapor
de sodio e mercario e de luz mista, eletronicos.

1] Rejeito sanitario, papel, organico, plasticos,
garrafas pet, aluminio.

] Vidro

Quadro 1: Classificagdo dos residuos gerados em posto de revenda

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

RESIDUOS SOLIDOS GERADOS NOS POSTOS REVENDEDORES DE
COMBUSTIVEIS

Os residuos solidos gerados nos postos de combustiveis se originam das suas
atividades prestadas, como abastecimento, troca de 6leo, lavagem de veiculos, setor
administrativo, loja de conveniéncia e restaurante. Esses residuos séo classificados como
classe |, classe Il A e classe Il B, de acordo com a NBR 10.004/2004.

De acordo com a Deliberacao Normativa COPAM n° 108, de 24 de maio de 2007,
0 piso das areas de abastecimento, troca de 6leo e lavagem de veiculos deverdo ser de
concreto e impermeabilizados. O sistema de drenagem oleosa deve coletar os efluentes
liquidos através de canaletas e direcionados a um sistema de Caixa Separadora Agua e
Oleo (CSAO).

Segundo Franqueto, Delponte e Franqueto (2018) na area de abastecimento, os
frentistas utilizam flanelas para limpeza de bico da bomba no final do abastecimento dos
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veiculos automotores para evitar que gotas de combustivel atinjam o veiculo e o piso da
area. Além de flanelas, na area de abastecimento gera estopas, papel, embalagem pléstica
e Oleo lubrificante.

Na area de troca de 6leo os residuos gerados séo: filtro de 6leo, filtro de ar, filtro de
combustivel, estopa e o 6leo. Estes residuos sao classificados como classe |, entram nesta
lista também as lampadas fluorescentes, de luz mista, vapor s6dio e mercurio, além dos
eletrénicos (FRANQUETO; DELPONTE; FRANQUETO, 2018).

No setor de lavagem de veiculos os residuos s@o poluentes devido aos produtos
quimicos utilizados, como por exemplo o shampoo automotivo. Além do shampoo,
a area de lavagem gera residuos do tipo luva, avental, detergente, toalha, 4gua, cera,
embalagens plasticas. Estes residuos sao classificados como classe | (FRANQUETO;
DELPONTE;FRANQUETO, 2018).

Os residuos provenientes do setor administrativo, refeitorio, restaurante e loja de
conveniéncia s&o os papéis comuns, plasticos, organicos, PET, papel higiénico, absorventes

e demais residuos classificados como classe Il. No Quadro 2 estdo apresentados os

residuos soélidos gerados nos postos de combustivel e o seu local de geracéo.

RESIDUO

LOCAL DE GERAGAO

Estopas, panos, buchas e papéis/papeldes
contaminados com 6leo.

Pista de abastecimento, troca de 6leo e lavagem
de veiculo.

Embalagens de 6leo lubrificante

Troca de 6leo.

Filtros de 6leo, de combustivel e de ar.

Troca de 6leo.

Oleo lubrificante usado (contaminado)

Troca de 6leo e CSAO

Lama, areia e lodo.

CSAO, caixas de areia, caixa de passagem,
canaleta.

Léampadas fluorescentes, de vapor de sodio e
mercurio e de luz mista

Todo o empreendimento.

Eletroeletronicos
(computadores e seus componentes, telefones,
celulares, calculadoras e impressoras)

Todo o empreendimento.

Elementos filtrantes (papeldo bomba de diesel).

Todo o empreendimento.

Lixo comum misturado

Pista de abastecimento, loja de conveniéncia,
banheiros e setor administrativo.

Quadro 2: Residuos so6lidos perigosos e nao perigosos gerados em posto de gasolina.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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CODIGO DE CORES PARA OS DIFERENTES TIPOS DE RESIDUOS

A Resolucdo CONAMA n° 275, de 25 de abril 2001 “estabelece o cbddigo de
cores para os diferentes tipos de residuos, a ser adotado na identificacdo de coletores e
transportadores, bem como nas campanhas informativas para a coleta seletiva”, sendo
importante sua aplicagéo para minimizar a crescente do impacto ambiental. A mencionada
resolucéo, segue o padrao de cores: Azul (papel/papeldo); Vermelho (plastico); Verde
(vidro); Amarelo (metal); Preto (madeira); Laranja (residuos perigosos); Branco (residuos
ambulatoriais e de servicos de saude); Roxo (residuos radioativos); Marrom (residuos
organicos); Cinza (residuo geral nao reciclavel ou misturado, ou contaminado nédo passivel
de separacao).

Nos postos de gasolina ndo sédo gerados residuos radioativos, madeira e residuos
dos servigos de saude (cores: roxo, marrom e branco). Sendo assim, néo se faz necessario a
aplicacéo de todas as lixeiras com as cores propostas pela Resolugdo CONAMA, o excesso
de cores pode dificultar o correto descarte dos residuos por parte dos consumidores e
colaboradores do posto, pois nem sempre possuem conhecimento do assunto (SA, 2016).

Segundo Batista (2013), visando a otimizacdo do processo, j& que a Resolucédo
CONAMA propode diversas cores e isso dificulta a segregagéo por falta de conhecimento
do assunto, € bastante utilizado a segregacdo em menos cores. Sendo elas: Amarelo
(residuos reciclaveis); Marrom (residuos organicos); Cinza (rejeitos); Laranja (residuos
perigosos, tambor com tampa rotulados).

LOCAL DE ARMAZENAMENTO DOS RESIDUOS SOLIDOS

Os residuos gerados na &rea de abastecimento, troca de dleo e lavagem de
veiculos séo classificados como classe |, isto é, residuos perigosos, por isso, devem ser
acondicionados em locais adequados e repassados para empresa ambiental licenciada
para transportar e destinar este produto de forma correta. O acondicionamento desses
residuos podem ser feitos por contéineres e tambores, estando em area coberta, com boa
ventilacao e rotulados (FRANQUETO; DELPONTE;FRANQUETO, 2018).

As Caixas Separadoras Agua e Oleo (CSAO) presentes nos postos de revenda
possuem seus efluentes tratados apds a passagem pela caixa e em seguida esse efluente
€ lancado em rede publica de esgoto. A lama gerada é coletada, transportada e destinada
por empresa ambientalmente correta contratada pelo empreendimento (SA, 2016). Esse
residuo proveniente da CSAO ¢ classificado como classe |.

Os residuos classe Il devem ser armazenados em tambores/lixeiras, tanques ou a
granel para que a coleta seletiva do municipio faga o transporte até o local apropriado (SA,
2016). De acordo com a NBR 11.174/1990 que trata sobre o armazenamento de residuos néo
perigosos, os residuos devem estar identificados de forma correta e sua classificagéo deve

estar visivel. Os residuos devem ser armazenados em locais que evitem a contaminagéo
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ambiental e considerar o uso do solo, topografia, geologia, recursos hidricos, acesso, area
disponivel e meteorologia (SA, 2016).

Para evitar que os residuos nao perigosos sejam contaminados pelos perigosos, 0s
mesmos devem ser armazenados separadamente. Caso isso ocorra, os residuos classe
devem ser tratados como classe | (LIMA; CABRAL, 2010).

GESTAO AMBIENTAL PARA POSTO REVENDEDOR DE COMBUSTIVEL

A gestdo ambiental é vista como investimento, uma maneira de minimizar o custo
das atividades e tendo como consequéncia aumentar a receita. Ainda segundo Melgar
(2005), a organizagé@o gerencia as suas questdes ambientais, identificando os impactos
ambientais e os aspectos de suas atividades, produtos e servigos, medindo e avaliando o
desempenho e examinando suas atividades com o objetivo de aperfeicoamento.

Segundo Santos (2005) é apresentado as principais diretrizes de um sistema
simplificado de Gestdo Ambiental para Posto Revendedor de Combustiveis:

+ Lideranga e Comprometimento: o proprietario e/ou operador do Posto de ga-
solina deve demonstrar lideranca e comprometimento em implantar e manter o
sistema de gestdo ambiental por meio de participagéo ativa com sua equipe de
funcionarios e colaboradores;

+  Objetivos Estratégicos: garantir que as atividades do posto revendedor este-
jam em conformidade com as legislagdes, qualidade ambiental, da seguranca e
saude ocupacional dos colaboradores e vizinhanca;

+  Organizacao e Responsabilidade: definir os papéis, tarefas descritas e garantia
via treinamento de cada colaborador do empreendimento;

+  Gerenciamento dos Riscos Ambientais e seus Efeitos: deve ser feita uma ava-
liacdo dos riscos ambientais que estdo envolvidos nos postos de revenda e
identificar os impactos que podem alcancar ao meio ambiente;

»  Verificagdo e Controle Ocupacional: realizar o monitoramento das atividades,
tais como: tais como: atendimento da legislacdo, atendimento a normas, con-
trole de vazamentos, manutencéo preventiva, itens de ndo conformidade do
plano de agdes etc;

+ Analise da Administragéo: realizar periodicamente o Sistema de Gestdo Am-
biental, verificando a necessidade de melhorias e correcdes no sistema.
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

Conforme Lei n® 12.305 de 2 de agosto de 2010 da Politica Nacional de Residuos, o
plano de gerenciamento de residuos sélidos tem o seguinte contetdo minimo:

| - descricdo do empreendimento ou atividade;

Il - diagndstico dos residuos soélidos gerados ou administrados, contendo
a origem, o volume e a caracterizagdo dos residuos, incluindo os passivos
ambientais a eles relacionados;

Il - observadas as normas estabelecidas pelos 6rgdos do Sisnama, do SNVS
e do Suasa e, se houver, o plano municipal de gestéo integrada de residuos
solidos:

a) explicitacdo dos responsaveis por cada etapa do gerenciamento de
residuos sélidos;

b) definicdo dos procedimentos operacionais relativos as etapas do
gerenciamento de residuos solidos sob responsabilidade do gerador;

IV - identificacdo das solugdes consorciadas ou compartilhadas com outros
geradores;

V - acbes preventivas e corretivas a serem executadas em situagdes de
gerenciamento incorreto ou acidentes;

VI - metas e procedimentos relacionados a minimizagdo da geragao de
residuos solidos e a reutilizacao e reciclagem;

VIl - se couber, acdes relativas a responsabilidade compartilhada pelo ciclo
de vida dos produtos, na forma do art. 31;

VIl - medidas saneadoras dos passivos ambientais relacionados aos residuos
solidos;

IX - periodicidade de sua revisdo, observado, se couber, o prazo de vigéncia
da respectiva licenga de operacgéo a cargo dos érgdos do Sisnama.

De acordo com Franqueto, Delponte e Franqueto (2018) um dos objetivos do Plano
de Gerenciamento de Residuos Sélidos € o gerenciamento dos residuos sélidos gerados,
garantindo seu acondicionamento, transporte e destinagdo ambiental correta, de forma a
garantir que ao sair do seu local de origem nao polua outros locais. Uma das alternativas
para a destinagéo correta dos residuos € a separagdo dos mesmos nos coletores adequados
conforme estabelecido na Resolugdo CONAMA n° 275 de 2001.

Para evitar ou minimizar a geracéo de residuos do empreendimento no setor
administrativo/conveniéncia, se faz viavel o reaproveitamento de papéis para rascunho,
utilizacéo de xicaras ao invés de copos descartaveis, substituicdo de cartuchos de tinta
convencionais para os cartuchos recarregaveis, substituicdo de sabonete em barra por
sabonete liquido, dentre outros (FRANQUETO; DELPONTE;FRANQUETO, 2018).

Na pista de abastecimento, troca de 6leo e lavagem de veiculos, os residuos
perigosos devem ser descartados em tambores para que possam ser coletados por
empresa contratada (FRANQUETO; DELPONTE; FRANQUETO, 2018). De acordo com
Canchumani (2013), o éleo lubrificante usado contém hidrocarbonetos, que poderiam ser
recuperados.
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EDUCACAO AMBIENTAL

De acordo com Melgar (2005) acredita-se na possivel mudanca através de atitudes
de todo o coletivo, a ser conquistada por meio da educacgdo. Os especialistas ambientais,
fisicos e bidlogos, consideram que a diminuicdo e as mudancas de comportamentos
nos habitos de consumo sejam uma forma Unica para a saida quando se trata de
Desenvolvimento Sustentavel, os especialistas sociais apoiam essa ideia, apoiando que a
educacao ambiental é o Unico caminho para a conquista.

Pode-se afirmar ainda que a Educacdo Ambiental é uma educacgéo critica da
realidade vivenciada, o qual forma o povo cidadao, transforma valores e comportamentos
através de novos habitos, novas informacgdes, criando uma ética, mobilizando a relagcédo
entre 0 homem, natureza e a sociedade (MELGAR, 2005).

Falando sobre a educacdo ambiental, se faz viavel a implantagcdo de programas
de educagdo ambiental, como ministragcdo do Programa de Treinamento de Seguranca e
Meio Ambiente por profissional habilitado da &rea, apresentar a importancia da utilizagao
de EPI (Equipamento de Protecéo Individual), orientar os colaboradores sobre a separacéo
correta dos residuos, apresentar os riscos ao abastecer fazendo uso de celular, o perigo ao
fumar no local onde possui liquidos inflamaveis e demais temas sobre o assunto abordado
(AVILA, LARANJEIRA e RECH, 2016).

Segundo Sa (2016) uma forma de apresentar a importancia do descarte adequado
dos residuos gerados nos postos de combustiveis seria por meio de cartilhas, panfletos ou
folhetos educativos com linguagem de facil compreenséo e podendo ser fixado em locais
estratégicos.

NR 06 - EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI

Em todo e qualquer ambiente de trabalho, o empregador esta exposto a diversos
riscos ambientais, sabendo que o uso de equipamentos de protecdo individual possui
importante dever de protecdo em seu processo laboral (GONZAGA, 2017).

O Ministério do Trabalho, por meio da Portaria n° 3.214 de 1978, publica a
consolidagéo das normas de seguranca e medicina do trabalho e menciona de acordo com
a NR-06 que trata sobre os equipamentos de protecdo individual:

6.1 Para os fins de aplicacdo desta Norma Regulamentadora - NR, considera-
se Equipamento de Protecéo Individual - EPI, todo dispositivo ou produto,
de uso individual utilizado pelo trabalhador, destinado a protecéo de riscos
suscetiveis de ameacar a seguranc¢a e a saude no trabalho.

6.1.1 Entende-se como Equipamento Conjugado de Prote¢ao Individual, todo
aquele composto por varios dispositivos, que o fabricante tenha associado
contra um ou mais riscos que possam ocorrer simultaneamente e que sejam
suscetiveis de ameacar a seguranc¢a e a saude no trabalho.
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6.3 A empresa é obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI
adequado ao risco, em perfeito estado de conservacgao e funcionamento, nas
seguintes circunstancias:

a) sempre que as medidas de ordem geral ndo oferegam completa protecao
contra os riscos de acidentes do trabalho ou de doencas profissionais e do
trabalho;

b) enquanto as medidas de protegao coletiva estiverem sendo implantadas; e,
c) para atender a situagdes de emergéncia.
(BRASIL, 2018, p.1).

A NR-6 concebe que a empresa além de ser obrigada a fornecer gratuitamente
o Equipamento de Protec&o Individual, deve orientar e treinar o trabalhador para a
obrigatoriedade e o uso correto do equipamento. O uso de luvas de seguranga para
protecdo dos membros superiores contra materiais perfurocortantes, umidade, produtos
quimicos, calor e etc, protecao respiratoria para proteger as vias respiratorias e face contra
vapores, poeiras e etc, protetor auricular, avental para proteger o funcionario de respingos
de combustiveis e produtos de limpeza, éculos de seguranca para protecdo dos olhos
contra respingos de produtos quimicos, radiacédo e perfuragéo, creme de protecéo para
hidratar e barreira quimica contra graxas, 0leos, gasolina, dentre outros e botas para
proteger os membros inferiores € indispensavel para os trabalhadores que estdo expostos
a riscos inerentes a atividade exercida (GONZAGA, 2017).

Segundo o deputado distrital Jodo Cardoso (2020) o Benzeno € uma substancia
cancerigena podendo causar leucopenia, sendo uma redug¢do do numero dos leucécitos
no sangue. A substancia é extraida do petr6leo e utilizada no processo para producao
da gasolina, solventes e graxas, colas e resinas e sendo o benzeno inalado pode causar
irritac@o gastrica causando nauseas e vomitos.

Na figura 3 é apresentado a importancia da utilizacdo do EPI para proteger os
trabalhadores de riscos que possam ameacgar a sua saude e segurancga, visto que a
gasolina contém solventes que podem evaporar e entrar em contato com o corpo. Ja na
figura 4 mostra alguns dos equipamentos de protecédo individual que sé&o fundamentais para
prevenir o surgimento de doencas.
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Figura 3: Importancia do EPI

Fonte: Jodo Cardoso (2020).
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Figura 4: EPI's nos postos de combustivel

Fonte: Brasil Postos (2014).

NR 20 - SEQURANQA E SAUDE NO TRABALHO COM INFLAMAVEIS E
COMBUSTIVEIS

Segundo Gonzaga (2017) as normas regulamentadoras foram criadas e alargadas
para oferecer condicbes seguras e fortalecer o local de trabalho para reducao e possivel
eliminagéo dos riscos existentes, desta maneira a NR-20 diz respeito a segurancga e saude
no trabalho com inflaméaveis e combustiveis.

Esta Norma Regulamentadora - NR estabelece requisitos minimos
para a gestdo da seguranca e saude no trabalho contra os fatores de
risco de acidentes provenientes das atividades de extracdo, producgéao,
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacdo de inflaméaveis e
liquidos combustiveis. (BRASIL, 2022, p.1e2).

A exposicao ocupacional dos funcionarios a produtos quimicos ou como solventes
orgéanicos, gasolina, 6leos diesel, estdo dispostos em diversos ambientes de trabalho,
podendo causar problemas prejudiciais a satude do trabalhador, levando em consideracao
que o contato com esses produtos ocorre por meio da pele, mucosa ou sistema respiratérios
(CERQUEIRA et al., 2010).

Em seu anexo IV da NR-20 que trata sobre a exposi¢cdo Ocupacional ao Benzeno
em Postos de Servico Revendedores de Combustiveis Automotivos tem como objetivo
estabelecer critérios de seguranca e saude no trabalho para as atividades dos postos de
revenda que contém o benzeno. Um dos topicos do mencionado anexo diz respeito ao
treinamento e capacitacdo dos trabalhadores que diz:
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5.1 Os trabalhadores que irdo exercer atividades com risco de exposicao
ocupacional ao benzeno devem receber treinamento inicial com carga horaria
minima de 4 (quatro) horas.

5.1.1 O conteudo do treinamento deve contemplar os seguintes temas:

a) riscos de exposigédo ao benzeno e vias de absorgéo;

b) conceitos béasicos sobre monitoramento ambiental, bioldgico e de saude;
c) sinais e sintomas de intoxicagcao ocupacional por benzeno;

d) medidas de prevencao;

e) procedimentos de emergéncia;

f) caracterizacao basica das instalacdes, atividades de risco e pontos de
possiveis emissdes de benzeno; e

g) dispositivos legais sobre o benzeno.

Segundo a NR-20 o treinamento perioédico deve ser ministrado de 2 (dois) em 2
(dois) anos com contetdo e carga horaria conforme mostrado no artigo 5.1 acima. Um
segundo artigo importante descrito na norma relata sobre o Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional — PCMSO, mencionando que todos os colaboradores de posto de
gasolina “devem realizar, com frequéncia minima semestral, hemograma completo com
contagem de plaquetas e reticulécitos, independentemente de outros exames previstos no
PCMSO”.

Moraes (2012) afirma que, outra estratégia para a prevencdo aos agravos
relacionados a exposicao ocupacional € a realizacdo dos exames periddicos, 0s quais
devem ser executados mediante organizacdo do PCMSO.

A figura 5 mostra a sinalizacdo obrigatéria constante no artigo 13.1 da NR-20
referente ao benzeno, dizendo:

13.1 Os PRC devem manter sinalizagc&o, em local visivel, na altura das bombas
de abastecimento de combustiveis liquidos contendo benzeno, indicando os
riscos dessa substancia, nas dimensfes de 20 x 14 cm com os dizeres: “A
GASOLINA CONTEM BENZENO, SUBSTANCIA CANCERIGENA. RISCO A
SAUDE”
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A GASOLINA CONTEM
BENZENO - SUBSTANCIA

CANCERIGENA v/
RISCO A SAUDE.(Artigo 13.1) x

Figura 5: Placa de sinalizagéo de presenca do Benzeno

Fonte: SINDIPETRO-SC (2018).

LOGISTICA REVERSA

A Politica Nacional de Residuos Soélidos referente aos residuos sélidos determina
algumas definicdes, quais sejam:

Logistica Reversa: Instrumento de desenvolvimento econdémico e social,
caracterizado por um conjunto de agdes, procedimentos e meios destinados
a viabilizar a coleta e a restituicao dos residuos solidos ao setor empresarial,
para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra
destinacéo final ambientalmente adequada.

Os sistemas de logistica reversa € um instrumento que vem se tornando cada dia mais
conhecido e sendo demonstrada sua importéncia da operacionalizagdo e equacionamento
logistico para que o produto seja retornavel (LEITE, 2011). Para que seus objetivos sejam
atingidos, algumas atividades séo de devida importancia, como por exemplo: o transporte,
gestao de estoque e o processamento de pedidos (BALLOU, 2007).

A aplicagéo da logistica reversa esta diretamente relacionada as atividades de
gerenciamento do retorno de produtos daquele que adquire o produto até aquele que
fornece o mesmo, incluindo-se a disposi¢cdo de embalagens e residuos, reciclagem, reuso
e remanufatura (SA,2016).

A Politica Nacional de Residuos Sélidos (BRASIL,2010) lista envolvidos que devem
obrigatoriamente estruturar e implantar o sistema de logistica reversa, estando inclusos:
Oleos lubrificantes, seus residuos e suas embalagens; Pneus; Pilhas e baterias; Lampadas
fluorescentes, de vapor de soédio e mercurio e de luz mista; Produtos eletroeletrénicos
juntamente com sua composigao.

Observando a lista acima, os postos de combustiveis devem realizar a logistica
reversa, permitindo que os residuos gerados tenham seu destino ambientalmente correto

além de ser economicamente viavel para o empreendedor (SA,2016).
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CONCLUSOES

Essa revisdo bibliografica buscou apresentar os residuos sélidos perigosos e
ndo perigosos gerados em postos de revenda de combustiveis e demonstrar que suas
atividades possuem um grau elevado de contamina¢do que ao manusear os residuos de
forma incorreta podem trazer diversos impactos ao meio ambiente e a satde humana, além
de apresentar a importancia da gestdo ambiental neste tipo de empreendimento.

Uma das preocupagdes do gerenciamento de residuos sélidos € como esses
residuos estdo sendo descartados, garantindo que ao sair de sua origem nado estejam
contaminando outros locais. Muitas das vezes por falta de conhecimento por parte dos
empresarios e seus funcionarios, os residuos gerados sdo descartados de forma incorreta.

Dessa forma, algumas propostas de medidas foram sugeridas para uma eficiente
gestdo ambiental nos postos de combustiveis, como por exemplo: criagdo de um
setor responsavel dentro do empreendimento para executar e administrar o Plano de
Gerenciamento de Residuos Sélidos auxiliando na redugéo dos riscos de impacto ao meio
ambiente e aos funcionarios, orientar os funcionarios que fagam o descarte adequado dos
residuos por meio das lixeiras com cores seguindo as orienta¢des da Resolugdo CONAMA
n°® 273, direcionar os efluentes liquidos da lavagem de veiculos por canaletas para que
chegarem as Caixas Separadoras que em seguida vao para a rede de esgoto, implantacéo
de cursos de treinamento e educacdo ambiental como seminarios, aulas expositivas,
cartilhas, exploracdo do ambiente de trabalho entre os funcionéarios e fornecedores,
contratacdo de empresa ambientalmente correta para gerenciamento dos residuos solidos
perigosos.

Aplicar no empreendimento um Sistema de Gestdo Ambiental ndo quer certificacéo,
mas a sua utilizacdo de forma voluntéaria previne diversos danos ambientais que sao
provenientes de suas atividades, € uma questdo ética com a sociedade e com 0 meio
ambiente, visto que requer atitude da empresa, distribuidora, revendedor, funcionario,
consultoras e sim, de todos.

Concluiu-se que a aplicagao da gestao ambiental nos postos de gasolina tem-se um
papel muito importante, podendo despertar em cada colaborador a busca de solu¢gbes para
problemas ambientais, além de minimizar os riscos relacionados a saude e seguranca do
trabalhador, pois qualquer servico que envolva a segurancga do trabalho tem como objetivo
assegurar a saude e a seguranga dos colaboradores, sendo a gestdo ambiental parte da
administracdo de toda e qualquer empresa.

Realizar este trabalho de conclusdo de curso de Engenharia de Seguranca do
Trabalho foi muito satisfatorio, pois teve como objetivo promover a seguranga e saude de
todos os trabalhadores e clientes presentes nos postos de revenda de combustiveis.
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