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APRESENTACAO

Aobra “Demandas e contextos da educacao no século XXI” apresenta um conjunto
de 62 artigos organizados em dois volumes, de publicacao da Atena Editora, que
abordam tematicas contemporéaneas sobre a educagao no contexto deste século nos
varios cenarios do Brasil. No primeiro volume sao apresentados textos que englobam
aspectos da Educacéao Basica e, no segundo volume, aspectos do Ensino Superior.

Praticas pedagogicas significativas, avaliacdo, formacéo de professores e uso
de novas tecnologias ainda se constituem como principais desafios na educagao
contemporanea. Sao tarefas desafiadoras, porém que atraem muitos pesquisadores,
professores e estudantes que buscam discutir esses temas e demonstram em suas
pesquisas que o conhecimento sobre todos 0s aspectos que envolvem 0s processos
de ensino e de aprendizagem na Educacédo Basica e no Ensino Superior requerem
uma pratica pedagogica reflexiva. Muitas pesquisas indicam que cada grupo de
docentes e discentes, em seus contextos social e cultural, revelam suas necessidades
e demandam uma reelaboracdo sobre concepcdes e praticas pedagdgicas para os
processos de ensino e de aprendizagem.

Nessa perspectiva, 0 volume | desta obra é dedicado aos pesquisadores,
professores e estudantes que se aplicam aos estudos de toda a complexidade que
envolve os processos de ensino e de aprendizagem da Educacgéo Basica, incluindo
reflexdes sobre politicas publicas voltadas para a educacgéo, praticas pedagodgicas,
formacao inicial e continuada de professores, avaliagcado e o uso de novas tecnologias
na educacao.

Ja o volume Il é dedicado aos pesquisadores, professores e estudantes que se
interessam pelas demandas do Ensino Superior, como a relacdo entre a teoria e a
pratica em diversos cursos de graduacao, seus processos de avaliacdo e o0 uso de
tecnologias nesse nivel da educacéo.

Assim esperamos que esta obra possa contribuir para a reflexdo sobre as
demandas e contextos educacionais brasileiros com vistas a superacao de desafios
por meio dos processos de ensino e de aprendizagem significativos a partir da (re)
organizacéao do trabalho pedagdgico na Educagao Basica e no Ensino Superior.

Karina Durau
(Organizadora)
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CAPITULO 21

A PERSPECTIVA DISCENTE RELACIONADA AO USO
DE DISPOSITIVOS ELETRONICOS NO AMBIENTE

Carla Oliveira Dias
Universidade Santo Amaro — UNISA

Programa De P6s-Graduacéo Interdisciplinar Em

Ciéncias Humanas

RESUMO: O ambiente educacional no
mundo contemporaneo, a partir do advento
das Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacédo (TDICs), vem incorporando de
forma significativa os dispositivos eletronicos,
mdveis ou ndo, nNO Processo ensino-
aprendizagem, principalmente, por parte dos
discentes, ja categorizados no ambito da
cultura digital como nativos digitais. Este artigo
tem como objetivo apresentar a percepc¢ao de
graduandos, do ensino superior tecnoldgico,
sobre a utilizagdo de dispositivos eletrénicos
no cotidiano académico. Trata-se de um estudo
de campo exploratorio-descritivo, de carater
quantitativo, que contou com a participacéo
voluntaria de 119 graduandos de uma
universidade privada do municipio de Sao Paulo,
Brasil. Os resultados evidenciaram que 0s
graduandos utilizam em larga escala dispositivos
eletrbnicos em suas atividades académicas,
sendo o celular do tipo smartphone o principal
aparato tecnoldgico encontrado no local de
estudo. Os participantes elegem como principal
beneficio dos dispositivos eletrbnicos 0 acesso
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ACADEMICO

a informacbes em rede e a interconectividade
global e apontam como desvantagens a
possibilidade de dispersédo do aluno para o
mundo virtual durante as aulas e o0 excesso
de informagbes disponiveis. Os resultados
possibilitam concluir que os dispositivos
eletrbnicos sado percebidos pelos discentes
como ferramentas tecnoldgicas que podem
auxilia-los em suas atividades académicas,
porém a repercussao positiva dessas
ferramentas tecnolégicas para a aprendizagem
e producdo de conhecimento necessita ser
acompanhada pelo desenvolvimento de
competéncias informacionais e mediacao
pedagogica do docente, caso contrario o seu
uso podera permanecer na esfera das relagbes
socioeducativas informais, ndo permitindo ao
discente desenvolver conhecimento original e
criativo.

PALAVRAS-CHAVES: Ensino Superior.
Tecnologias Educacionais. Tecnologias Digitais
da Informacgédo e Comunicagao. Aprendizagem.

ABSTRACT: The educational environment in
the contemporary world, since the advent of
the Digital Information and Communication
Technologies (TDICs), has been incorporating
in a significant way the electronic devices,
mobile or otherwise, in the teaching-learning
process, mainly, already categorized in the field
of digital culture as digital natives. This article
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aims to present the perception of undergraduates, of technological higher education,
about the use of electronic devices in academic everyday life. This is an exploratory-
descriptive, quantitative field study that included the voluntary participation of 119
undergraduates from a private university in the city of Sdo Paulo, Brazil. The results
showed that undergraduates use large-scale electronic devices in their academic
activities, the smartphone type being the main technological device found at the study
site. Participants elect as the main benefit of electronic devices access to network
information and global interconnectivity and point to disadvantages the possibility of
student dispersion to the virtual world during classes and the excess of information
available. The results make it possible to conclude that electronic devices are perceived
by students as technological tools that can help them in their academic activities, but
the positive repercussion of these technological tools for the learning and production
of knowledge needs to be accompanied by the development of informational skills and
pedagogical mediation otherwise, their use may remain in the sphere of informal socio-
educational relationships, not allowing the student to develop original and creative
knowledge.

KEWORDS: Higher Education. Educational Technologies. Digital Information and
Communication Technologies. Learning.

11 INTRODUCAO

Alinguagem digital é resultado direto da evolug&o das tecnologias comunicacionais
de massa, intituladas de modo geral como Tecnologias Digitais de Informacédo e
Comunicacado (TDICs), advento contemporaneo que surgiu com a evolugdo do
ciberespacoedaCiberculturaeconsolidou-se, enquantorevolugaocultural,nofenémeno
conhecido como Cibercultura (LEVY, 2010; LEMOS, 2013). Segundo Castells (2000,
p. 25) as tecnologias comunicacionais geram um processo comunicacional interativo,
dindmico e globalizado, que implica diretamente democratizacédo das informacoes,
nesse processo, “a tecnologia passa a representar a sociedade, e a sociedade nao
pode ser entendida sem suas ferramentas tecnoldgicas”, dai o fato de os dispositivos
eletrdnicos tornarem-se cada vez mais essenciais e populares em todos os ramos da
sociedade.

Na area da educacado, a interconexdo global e a competéncia informacional
agregaram novos sentidos ao processo de ensinar e aprender, possibilitando em muitos
momentos que o discente assuma o protagonismo de sua aprendizagem, pois, como
em outros ramos da sociedade, “a tecnologia adentrou as universidades desalojando
sentidos naturalizados por uma pratica, de certa forma reprodutiva dos modos de
ensinar/aprender, ocasionando mudancgas” (TORRES; PIMENTA; KERBAUY, 2017, p.
141), quase irreversiveis que ressignificaram, de certo modo, 0s processos de ensino
e aprendizagem.

Visto ser a linguagem digital uma realidade que se impOe socioculturalmente
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no pais e no mundo e considerando que a maior parte dos discentes € composta
por nativos digitais, a reflexdo sobre o uso de dispositivos eletronicos no contexto
educacional brasileiro torna-se um tema relevante, porém observa-se que ainda é
pouco estudado por especialistas na area da educacdo (ALMEIDA; ARAUJO JR,
2013). Assim, neste artigo serdo realizadas algumas reflexbes sobre a presenca
dos dispositivos eletrbnicos no ensino superior decorrentes de uma pesquisa que
objetivou identificar a percep¢ao de graduandos em relagéo a utilizacéo de dispositivos
eletrénicos no cotidiano académico.

O referencial tedrico que fundamentou tais reflexdes baseou-se nos estudos
de Levy (2010), Lemos (2013), Castells (2000), Prensky (2001), além de pesquisas
empiricas relacionadas ao tema visto que ainda sao poucos os estudos que tratam,
especificamente, sobre a questao investigada, sob a perspectiva do discente.

2| PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo refere-se a resultados parciais de uma pesquisa de mestrado,
em curso intitulada “A Cultura Digital e a produ¢ao de conhecimento sob o olhar do
discente”. Trata-se de uma pesquisa de campo do tipo exploratério-descritiva, de
abordagem quantitativa, que busca compreender a realidade em investigacao pela
avaliacao de dados empiricos, a luz de inferéncias teéricas e analise estatistica.

O estudo esta sendo desenvolvido em uma instituicao de ensino superior privado
no municipio de Sdo Paulo, Brasil. O cenario de investigacéo refere-se aos cursos de
tecnologia disponiveis na instituicdo, na modalidade de ensino superior tecnoldgico.
Os participantes do estudo foram graduandos matriculados no ultimo semestre. A
amostra foi composta de 119 participantes, coletada no ano de 2018, em um universo
de 130 graduandos matriculados. Para este estudo nao foram previstos critérios de
exclusao, pois considerou-se que os graduandos matriculados no 4° semestre, no
exercicio de suas atividades discentes cotidianas, configuravam-se como sujeitos
de pesquisa capacitados para responder aos questionamentos apresentados no
questionario semi-estruturado elaborado pelo pesquisador. O questionario compds-se
de 4 questdes no modelo de Escala de Likert. A coleta de dados ocorreu no més de
fevereiro de 2018. Os resultados obtidos foram organizados em planilhas do tipo Excel
e, na sequéncia, elaboraram-se quadros e tabelas que representaram por estatistica-
descritiva a interpretacédo da percepc¢éao dos participantes, segundo variaveis numéricas
e percentis, em relagdo a utilizacdo de tecnologias digitais no contexto académico.

Oestudo seguiutodos os principios éticos relacionados as pesquisas educacionais,
bem como as orientagdes legais preconizadas nas normas da Comisséo Nacional de
Etica em Pesquisa - CONEP, recomendadas pela Resolucdo do Conselho Nacional e
Saude n°510/2016 (BRASIL, 2016); obtendo, também, a devida aprovacao do Comité
de Etica e Pesquisa da instituicdo de ensino & qual a pesquisadora é vinculada,
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com parecer favoravel protocolado sob o n° 2.133.085/2017. Reitera-se que todos
os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido antes de
participarem do estudo.

31 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste recorte, os dados foram agrupados em tdpicos, segundo a ordem
de questionamentos apresentada aos participantes de modo que, inicialmente,
organizou-se uma breve caracterizacao do perfil dos graduandos, na sequéncia foram
apresentados os dispositivos eletrénicos mais utilizados no local de estudo e, por fim,
os resultados relacionados a questao norteadora deste artigo: como graduandos do
ensino superior tecnoldgico percebem a utilizacdo de recursos eletrdnicos em seu
cotidiano académico?

3.1 Caracterizacao dos sujeitos da pesquisa

Os resultados possibilitaram a caracterizacdo do perfil dos graduandos quanto ao
género, idade, estado civil e insercdo no mercado de trabalho. Conforme os resultados
apresentados na tabela 1, é possivel observar que a maioria dos académicos é
do género feminino, adultos jovens na faixa etaria entre 18 e 30 anos, perfil que
corresponde praticamente a 73% da amostra.

Tabela 1 — Perfil dos graduandos de um curso superior tecnoldgico, em uma universidade privada,
Sao Paulo. 2018.

Fonte: O autor (2018).

Em relac&o ao estado civil, a maioria dos participantes encontra-se representada
socialmente pelo estado civil solteiro. J4, no que se refere ao quesito experiéncia
profissional, é possivel identificar que a maioria dos participantes ja se inseriu no
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mercado de trabalho ou, pelo menos, ja experenciou o mundo do trabalho em algum
momento.

3.2 Dispositivos eletrénicos utilizados no local de estudo.

Para a melhor compreensao sobre a utilizacdo de dispositivos eletrénicos no
contexto educacional estudado, a pesquisadora formulou questionamentos sobre o
conhecimento e a utilizacao de dispositivos eletrénicos e digitais no cotidiano académico
e também sobre a sua possivel correlacdo com o processo de aprendizagem discente.
A pergunta norteadora que compds este topico foi: com que frequéncia vocé utiliza
dispositivos eletrénicos para auxiliar seus estudos? As opcbes apresentadas, em
ordem alfabética, foram: celular, desktop, tablet, notebook. A figura abaixo representa
o rol de respostas obtidas em relacdo aos dispositivos eletrdnicos mais utilizados no
local de estudo.

Figura 1 - Distribuigdo do percentual de utilizagdo dos dispositivos cletronicos como auxilio aos
estudos, Sio Paulo, 2018,

SEMPRE s%%% RARAMENTE NUNCA  BRANCOS
® Celular 75.63% 19,32% 5.04% 0.00% 0,00%
m Tablet 5.04% 9.24% 19.32% 4117% 2521%
“Notcbook  42,01% 30.25% 13,44% 5.04% 9.24%
mDeskiop  16.08% 17.64% 9.24% 27.73% 28.57%

Fonte: O autor (2018).

Os resultados na figura acima evidenciam a preferéncia dos discentes pelo uso
do celular, os questionamentos da pesquisa também evidenciaram que em relacéo a
este aparato tecnologico o smartphone € o tipo de aparelho celular mais utilizado pelos
participantes do estudo. Isso ocorre, porque os participantes valorizam, principalmente
sua capacidade interativa e multifuncional; percebe-se pelas respostas obtidas que
tais sujeitos sentem-se totalmente integrados com seus aparelhos tipo smartphone, de
forma a considera-los, em alguns momentos, extensao de si mesmos.

No que tange a percepcéao sobre a utilizagao dos dispositivos moveis no cotidiano
académico, os resultados apresentam o notebook como segunda opc¢édo de apoio
tecnoldgico para a realizacéo de atividades académicas. O desktop ndo aparece como
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uma opcéao frequente, obtendo percentuais de resposta pouco significativos, ficando
seu uso restrito a locais onde somente ele € o dispositivo ofertado. O desktop foi
avaliado no contexto da pesquisa, estatisticamente, como um dispositivo limitado, sendo
este mencionado como um recurso secundario, relacionado a operacionalizacdo de
atividades educativas relacionadas a producao de textos, diagramacao e organizacao
de conteudo disciplinar, sendo pouco relacionado ao quesito acesso para navegacao
em rede, embora esse dispositivo também permita tal acéo.

Um dado relevante que chama a atenc&o sao os percentuais obtidos em relacéo
ao uso do tablet, que apesar de representar um dispositivo movel tecnologicamente
avancado, foi relegado a segunda plana, ndo sendo avaliado como importante pelos
discentes. Isso acontece porque o tablet, além, do tamanho desfavoravel quando
comparado ao smartphone, também nao possui a diversidade de funcdes deste.
Os discentes em suas respostas evidenciam que preferem o smartphone porque o
consideram uma central de servigos, na qual sdo ofertadas inUmeras ferramentas que
atendem a demandas tanto educativas como sociais.

Os resultados apresentados na figura 1 demonstram ainda que os graduandos
utilizam de forma significativa o celular e o notebook como ferramentas tecnologicas
para apoiar sua aprendizagem. O celular € uma ferramenta disponivel que pode ser
facilmente incorporada tanto pelos discente quanto pelos docentes no processo de
ensino-aprendizagem. Isso acontece porque “as tecnologias méveis ampliam o tempo
e 0 espaco de estudo ao quebrar as barreiras temporais e espaciais, visto que o aluno
pode acessar o material de estudo em diversos momentos e contextos” (MOURA;
CARVALHO, 2009, p.36).

Os resultados do estudo corroboram com outras pesquisas realizadas sobre o
tema, como o estudo de Barbosa e colaboradores (2018), que investigando o impacto
da utilizacdo de novas tecnologias na rotina de académicos de medicina em uma
universidade na regiao nordeste do Brasil, observou que os dispositivos méveis séao
largamente utilizados para acessar aplicativos educacionais que apoiam atividades
académicas, bem como aplicativos que permitem a interacdo social. Barbosa e
colaboradores (2018) observaram que os graduandos utilizam as TDICs ainda em
carater informal, ou seja, por iniciativa individual, quase totalmente desvinculada do
programa educacional vigente no local de estudo. Essa realidade € analoga a dos
graduandos de que trata esta pesquisa. Em ambos os casos, € possivel evidenciar
gue o dispositivo eletrénico que melhor atende aos principios da Mobile Learning, na
atualidade, é o telefone celular.

Outra questdo que emerge desta realidade € o fato de que para a sua utilizacao,
nao ha qualquer dispéndio para as instituicbes de ensino, pois o investimento &
particular, trata-se de um equipamento pessoal comum a maior parte das pessoas de
modo que “se o computador ainda € um objeto restrito, o celular esta presente em boa
parte das escolas, nas mochilas dos alunos de diferentes classes sociais” (MERIJE,

2012, p.81).
E
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O conhecimento desses resultados leva-nos a compreensao de que a cultura
digital j& se encontra impregnada no modo de vida dos jovens pesquisados, sendo 0
telefone celular a ferramenta tecnoldgica que melhor permite que eles se expressem no
contexto da cultura digital, permitindo que os discentes utilizem a linguagem digital em
seu cotidiano. A conectividade, oportunizada por esses dispositivos méveis inclusive
a maior presencga nas redes sociais, € um fator que confere sentimento de inclusdo e
importéncia no cenario de interacdo global (CASTELLS, 2009).

Dessa forma os smartphones estdo se tornando cada vez mais populares por
sua versatilidade, sua funcionalidade e seu tamanho; isso acontece porque esses
aparelhos ja foram idealizados como verdadeiras plataformas multimidias, o que pode
significar um diferencial em relacdo a outros dispositivos similares, dai, o fato desse
equipamento despontar na lideranga dos dispositivos moveis mais utilizados como
ferramenta tecnolégica para a area educacional (MERIJE, 2012).

Diante dos resultados presentes neste tépico de discussao, é possivel inferir que
os dispositivos eletrénicos apresentam potencial pedagdgico para apoiar o discente na
construcao de sua autonomia para a aprendizagem, além de impactar positivamente
na comunicagcdo em rede, fator favoravel a constru¢do da identidade social do discente,
fenbmeno também ja evidenciado no estudo realizado por Costa, Almeida e Lopes
(2017) quando investigaram, no cenario do ensino superior, o potencial dos aplicativos
educacionais, mais especificamente, dispositivos méveis, para a implementacéo de
metodologias ativas na pratica docente.

3.3 Utilizacao de dispositivos eletronicos no ambiente académico — vantagens e

desvantagens.

Na era digital, os dispositivos eletrénicos podem ser considerados elementos
importantes no desenvolvimento das atividades educativas; assim, no contexto da
pesquisa, também foi investigado junto aos participantes a percep¢ao deles sobre as
possiveis vantagens e desvantagens quanto a utilizacao dessa ferramenta tecnolégica
para o seu aprendizado académico.

Para responder a essa indagacao, foi elaborado um questionamento na forma
de uma escala modulada crescente do tipo ‘grau de importancia’, ou seja, foram
apresentados diferentes niveis de importancia, permitindo que cada participante
pudesse atribuir a cada quesito um valor em ordem crescente, em escala numérica
de 1 a 5, em que 0 numero 1 representa o grau maximo de importéancia atribuida ao
quesito avaliado e o 5 equivale ao menor grau de importancia. Os resultados que
representam a percepc¢ao discente, nesta perspectiva, sdo apresentados no quadro 1
e quadro 2.
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Quadro 1 - Vantagens atribuidas por graduandos ao uso de dispositivos eletronicos em uma universidade
privada na cidade de Sdo Paulo, 2018.

Acesso a diferentes materiais de apoio. 46
Proporcionar a realizagdo de atividades colaborativas extra sala de » 2
aula,

Conferir e validar informagdes sobre contetidos ministrados. ¥ 21
Organizagio de materiais e anotacGes referentes a conteddos I 19
estudados

Participagio em foruns e espagos de discussdo relacionados aos 17
contetidos estudados. )

Fonte: O autor (2018)

Observa-se no quadro 1 a valoragao atribuida aos dispositivos eletrénicos em
relacdo ao seu potencial para melhorar o processo de aprendizagem. Os resultados
presentes neste quadro podem ser mais bem compreendidos se considerados a
partir de duas perspectivas distintas, sendo a primeira composta pelo 1°, 2°, 3° e 5°
lugares, com topicos que apresentam em sua ideia central a capacidade interacao e
comunicacéo em rede mediada pela Internet. J& a segunda perspectiva, que comporta
apenas o 4° lugar, refere-se a questao da capacidade operacional de tais dispositivos
para produzir trabalhos académicos, que de modo geral, permitem organizar contetdos
disciplinares.

Na primeira perspectiva estédo presentes 0 1°, 2°, 3° e 5° lugares. Os graduandos
atribuiram o 1° lugar, como principal beneficio, ao tdépico que trata do livre acesso
a diferentes materiais académicos, inferéncia que na pratica académica representa
a possibilidade de conhecer e manipular contetdos de apoio disciplinar, de forma
diversificada e ampliada, na rede virtual.

O acesso livre a rede e a troca de informagdes continuam a ser as principais ideias
no 2° e 3° lugares, isso pode ser evidenciado quando os participantes reconhecem
como beneficios principais a realizagao de atividades colaborativas e a possibilidade
de revisdo das informacdes transmitidas pelo professor fora da sala de aula. O 5°
lugar € aquele que mais explicita o reconhecimento do valor atribuido as atividades
colaborativas, em tempo real ou nao, isso fica claro quando os participantes atribuem
grau de importancia a participacdo em féruns de discussdes atividade extra sala de
aula. Os resultados presentes, nesta perspectiva, evidenciam o quao valorizada é a
capacidade de interconex&o global, ja que todos os beneficios de uma forma ou de
outra acontecem mediante a troca de informagdes por conectividade.

Em contrapartida, a segunda perspectiva avaliada no quadro 1, representada pelo
4° lugar em grau de importancia, refere-se ao beneficio relacionado a capacidade que
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tais dispositivos tém para auxiliar na organizac¢ao do trabalho discente, pois permitem
a elaboracao e a organizacéo textual dos conteudos disciplinares.

Na sequencia, o quadro 2 apresenta questdes que se contrapdem as
apresentadas no quadro 1, ou seja, tratam-se dos aspectos negativos relacionados
ao uso de dispositivos eletrdnicos no cotidiano académico, aqui compreendidos pelos
participantes do estudo como desvantagens para a aprendizagem.

Quadro 2 - Desvantagens atribuidas por graduandos ao uso de dispositivos eletronicos em uma
universidade privada na cidade de Sao Paulo. 2018.

Ordem de Respostas
importiancia | atribuidas
Em alguns momentos a aprendizagem pode ser prejudicada porque o = 32
acesso facil ao mundo virtual possibilita a perda de foco, pois novas
possibilidades de enderecos eletronicos (sites) sdo ofertados aos alunos
em seus resultados de busca. causando assim. desinteresse pelo tema
inicial no momento do acesso.

Ao acessar a internet, o volume excessivo de informagdes obtidas pode Py 23
dificultar a escolha dos materiais que de fato, estao relacionados aos
temas estudados.

Uso de dispositivos eletrionicos - desvantagens

Proporciona respostas e solugdes imediatas. diminuindo a possibilidade 38 21
de questionamentos ¢ discussdes mais aprofundadas.

Oferece imagens ¢ textos ja estruturados reduzindo o estimulo para a 4° 19
producio de novos de contetidos.

O acesso as tecnologias na sala da aula causa interferéncia desfavoravel 52 15

no processo de comunicagdo.

Fonte: O autor (2018)

Os resultados anteriores (quadro 2) permitem inferir que a maior parte da
amostra considera como principal desvantagem dos dispositivos eletrénicos para a
aprendizagem (1° lugar) a possivel perda de foco do discente relacionada a atividade
executada em sala de aula ou mesmo em casa; fenbmeno conhecido como abstracao
virtual em momento inoportuno.

O 2° e 0 3° lugares cdmodos aspectos desvantajosos foram, respectivamente,
atribuidos aos itens relacionados a questao do excesso de informagdes disponiveis
na rede e a possibilidade de repostas imediatas, na maioria das vezes, de carater
superficial e duvidoso. Os participantes acreditam que esses elementos podem, de
modo geral, dificultar a escolha de temas a serem estudados e também prejudicar a
qualidade técnica e tetrica da das discussdes durante as atividades académicas.

Ainda no escalonamento das possiveis desvantagens, os participantes atribuem
0 4° lugar a padronizacao de modelos ja estruturados disponiveis em excesso na rede.
Os sujeitos inferem que esse fator pode vir a engessar a criatividade e ainda diminuir o
desenvolvimento de habilidades relacionadas a elaboracéo de conhecimento original.

O dltimo item visto como desvantagem, em 5° lugar, foi o isolamento
comunicacional intra sala de aula. Os participantes referem que, algumas vezes, os
dispositivos eletronicos podem colaborar para que os discentes permane¢cam imersos
no mundo virtual, deixando assim de comunicarem-se, adequadamente, com seus
pares no ambiente académico.

A avaliacdo mais detalhada, dos elementos negativos escalonados no quadro
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permite inferir que, possivelmente, a ocorréncia conjunta dos fendbmenos descritos nos
trés primeiros lugares podem ser considerados, de certa forma, os elementos que dao
origem aos problemas apontados pelos participantes nos 4° e 5° lugares.

De modo que seria possivel inferir, a luz dos resultados, que existe relacéo direta
de causalidade entre os fendmenos descritos no 1°, 2° e 3° lugares com os fenbmenos
descritos no 4° e 5° lugares ja que a dispersao no mundo virtual, 0 volume excessivo
de informacgbes e a baixa qualidade das informacgdes disponiveis, que compéem o
rol de desvantagens apresentadas nos 1°, 2° e 3° lugares, podem vir a influenciar
diretamente a comunicacao interpessoal e a qualidade do conhecimento produzido
(4° e 5°) durante as atividades académicas. Desse modo, a possivel melhoria dos trés
primeiros itens negativos poderia vir a diminuir ou sanar as desvantagens apresentadas
no final da escala.

O excesso de informacédo também aparece em um estudo que discute este
fendbmeno e a obsolescéncia programada associada a tecnologia. Neste estudo,
Leite e Pinho Neto (2014) argumentam ser necessario repensar 0 modelo positivista
de aprendizagem ainda, presente no ensino superior brasileiro, pois a realidade
educacional em tempos de cultura digital exige preparar o discente para reflexao critica
e isso sb sera possivel quando gestores educacionais e professores desenvolverem
competéncias informacionais para a gestdo eficaz da informacdo no processo
educativo.

O crescimento da rede produz um cenario de excesso de informagcéo que
representa uma barreira as capacidades humanas de para usufruir de toda essa grande
guantidade de informacdes. Tal estado de coisas muitas vezes acaba por estimular ndo
a compreensao dos conteudos para uma posterior elabora¢ao de conhecimentos, mas
a sensacéao de estar informado passa a ser definida pela quantidade de contetdos e
dados abordados, ainda que estes ndo provoquem nenhum tipo de analise ou critica
(LEITE; PINHO NETO, 2014, p. 40).

Em outro estudo em que se avaliam os possiveis efeitos do uso de dispositivos
moveis na aprendizagem e a interacao social de adolescentes, Kobs (2017) evidenciou
também problemas relativos a abstracao virtual, ao volume excessivo de informacgdes
disponiveis na rede e a superficialidade dos conteudos presentes no rol de informacdes
compartilhadas na Internet. Este autor, avaliando também considerou tais fatores como
prejudiciais a aprendizagem significativa no contexto educacional, argumentando que
para que o uso de dispositivos eletrdnicos no contexto educativo ocorra de forma
favoravel, é preciso que ocorra a devida mediagcéo pedagdgica do docente.

Ainda em relacdo ao uso de dispositivos eletrénicos no ambiente educacional,
este autor alerta para a ocorréncia de possiveis danos a saude, tais como,
sedentarismo, problemas ortopédicos relacionados a postura, problemas de visao,
audicao e perturbacdes do sono (KOBS, 2017). Todas as evidéncias direcionam para
a importancia da gestdo da informacéo e para o desenvolvimento de competéncias
informacionais no contexto educacional, tanto para gestores como docentes, quando a
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questéo é a utilizacao eficaz de dispositivos eletrénicos para aprendizagem e interagcéo
socioeducativa.

41 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados permitiram observar que os graduandos, em sua maior parte,
percebemdeformapositivaainsercaodedispositivoseletrdnicosnoambiente académico
e que também ja os utilizam em muitas atividades educacionais, principalmente, os
aparelhos celulares e notebooks. As principais atividades educacionais mediadas por
dispositivos eletronicos referem-se a captacéo de informacodes e conteudos disciplinares
disponiveis na rede virtual e atividades operacionais de producéo e organizagao de
trabalhos académicos (producédo de textos, leitura etc.). Os resultados evidenciam,
ainda, a importancia que os graduandos atribuem ao aparelho celular, na modalidade
smartphone, elevando-o a categoria de ferramenta tecnologica indispensavel ao
processo de construcao de conhecimentos académicos no ensino superior.

Apesquisatambém demonstrou a maturidade dos participantes para identificarem
as vantagens e desvantagens em relagdo a presenca dos dispositivos eletrénicos no
ambiente académico, relacionando o acesso a rede comunicacional e a interatividade
como as principais vantagens da utilizagdo de tais ferramentas, mas em contrapartida
identificando o seu potencial para propiciar a perda de foco pela imersdo no mundo
virtual e a consequente diminuicdo da capacidade de interacdo com os professores
e colegas, elementos que podem interferir na capacidade criativa e nas habilidades
de producdo de conhecimento original. Sugerem-se, assim, novos estudos sobre a
utilizacdo dos dispositivos eletrdnicos no ensino superior, principalmente sobre os
dispositivos moveis, pois estes ja dominam, informalmente, os ambientes de ensino e
nao se pode mais negar o fendmeno da cultura digital neste contexto.
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