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RESUMO: O trabalho pretende refletir
sobre a atuacdo dos docentes concursados
e temporérios da rede municipal de ensino
de Petropolis/RJ no que tange ao uso de
ferramentas digitais durante a pandemia de
COVID-19. Nesse contexto, pesquisaremos,
por meio do formulério digital, os desafios
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digitais enfrentados pelos professores,
compreendendo 0s instrumentos
mais utilizados para proporcionar uma
educacao a distancia eficaz ao publico da
Educacéo Infantil, do Ensino Fundamental
| e Il e do Ensino Médio. As respostas
foram avaliadas segundo o método de
interpretacdo e andlise do conteldo de
acordo com a autora Laurence Bardin,
que constatou negligéncia e descaso com
a educagcdo e, concomitantemente, com
0s recursos tecnolégicos. Nota-se que a
implementacdo plena da tecnologia em
ambiente educacional ainda & um desafio
ao municipio de Petrépolis/RJ por caréncia
e auséncia de suportes necessarios as
esferas escolares.

PALAVRAS-CHAVE: Educacéao a distancia.
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THE DIGITAL CHALLENGES FACED
IN THE PANDEMIC: AN ANALYSIS OF
THE TECHNOLOGICAL REALITY OF
PUBLIC SCHOOLS IN A PANDEMIC
CONTEXT IN THE MUNICIPALITY OF
PETROPOLIS/RJ

ABSTRACT: The work intends to reflect
on the performance of permanent and
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temporary teachers from the municipal teaching network of Petrépolis/RJ regarding the use
of digital tools during the COVID-19 pandemic. In this context, we will research, through the
digital form, the digital challenges faced by teachers, understanding the most used instruments
to provide an effective distance education to the public of Early Childhood Education,
Elementary School | and Il and High School. The answers were evaluated according to the
method of interpretation and content analysis according to the author Laurence Bardin, who
found negligence and disregard for education and, concomitantly, for technological resources.
It is noted that the full implementation of technology in an educational environment is still a
challenge for the municipality of Petropolis/RJ due to the lack and lack of necessary support
for school spheres.

KEYWORDS: Distance education. Technology. COVID-19 pandemic. Digital challenge.
Teaching.

11 INTRODUGAO

Diante da pandemia de COVID-19, o Brasil € 0 mundo como um todo sofreram
com a problematica da morte em grande numero, com a crise na economia, na saude e,
também, na educacgéao. Na educacgéo, em especifico, as escolas tiveram que se adaptar ao
“novo normal” cunhado na pratica educacional a distancia, como: Google Meet, WhatsApp,
Classroom, Plataforma Moodle. Tais recursos serdo objeto de estudo deste artigo, a fim
de entendermos quais foram os maiores desafios e beneficios em quesito tecnologico de
acordo com docentes que lecionam na rede municipal de Petropolis/RJ. A proposta do
trabalho € olhar criticamente quais foram os maiores desafios enfrentados pelos professores
das escolas publicas de Petrépolis/RJ no decorrer de dois anos de pandemia quando se
trata do uso de ferramentas tecnoldgicas pelos professores e quais foram os recursos
tecnologicos mais utilizados por esses docentes. Para responder as questdes, utilizaremos
um questionario com perguntas e indagacdes aos docentes e, assim, levantaremos dados
empiricos por meio da analise do contetdo coletado.

21 UMA ANALISE SOBRE A PROBLEMATICA DIGITAL EM AMBITO NACIONAL
E PETROPOLITANO

Sabe-se que o contexto pandémico assumiu grande papel midiatico e transformou
o0 modo como a sociedade vive e convive, seja em aspecto individual, ambito privado,
seja na esfera publica. O cenario, ao se modificar, afetou significativamente a vida da
sociedade, seus habitos e suas verdades. A constancia e a certeza do amanha foram,
surpreendentemente, postas a prova quando nos deparamos com as incertezas da vida,
da morte e de um resultado para tal situagéo. Estavamos a mercé da verdade em razéo de
cada dia ser um dia. Além da questdo sanitéaria, a educacéo foi - e continua a ser - palco
de inumeras davidas.

Aulas presenciais precisaram ser suspensas e os educandos precisaram se isolar
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mascarando-se, ndo havendo, por fim, contato social. Contudo, a suspensédo de aulas
presenciais trouxe um problema ainda maior: a paralisacao das aulas. Nao havendo mais
aulas, como ficaria a conjuntura da educagéo no espaco brasileiro? Com a finalidade de se
resolver tal empecilho, a implantacdo dos meios tecnoldgicos foi a solugdo mais plausivel
para se amenizar as distancias provocadas pelo Coronavirus.

Na concepcéo cientifica, as redes tecnoldgicas séo artimanhas de uniédo, diminui¢cao
da distancia e possibilita que os sujeitos se encontrem e se fagam mais presentes na vida
coletiva. O sentido social atribuiu uma nova semantica a existéncia humana, possibilitando
autoconhecimento e uma nova percepcao que diz respeito ao educar e a sala de aula. A
pedagogia de cunho tradicional foi substituida pela de vertente tecnol6gica e com métodos
ativos.

Tal recurso dialoga com o construtivismo. Segundo Tony Bates (2016), “o
construtivismo enfatiza a importancia da consciéncia, do livre arbitrio e da influéncia social
na aprendizagem” (p. 88). Assim sendo, o método construtivista enfatiza a importancia da
independéncia do educando e a interagdo entre 0 meio que se encontra inserido e sua
bagagem de vida e aprendizado.

Segundo Minto (2021),

A esse uso [tecnologia] é associada a resolugdo de problemas de todos
os tipos, dos mais simples aos mais complexos: da distancia espacial e
disponibilidade de horarios para estudo a questao da interatividade e toda
a complexa problematica do interesse e da subjetividade dos educandos e
educandas das novas geracoes (p. 140).

Aopgéao dos meios tecnologicos foi a saida dos docentes e profissionais da educagéo
para que os educandos ndo ficassem mais prejudicados em relagdo ao tempo sem aula.
Embora a incerteza fosse constante, a preocupacao com a auséncia de aulas foi crucial
para a Unido, os estados, os municipios, o Distrito Federal e a populagédo de modo geral.

De acordo com a Portaria n° 343, de 17 de marcgo de 2020, o Ministério da Educacao
Nacional decretou a alteracdo das aulas presenciais para a forma digital. Pode-se notar
que tal substituicdo apresenta uma maneira de facilitar e agilizar o processo de ensino e de
aprendizagem dos educandos, a fim de que nédo fiquem & mercé da auséncia de educacéo
e de ensino durante o periodo pandémico incerto.

Marc Prensky (2001), diante das mudancas tecnolégicas ocorridas nos séculos XX
e XXlI, afirma, categoricamente, que “nossos alunos mudaram radicalmente. Os alunos de
hoje ndo sdo 0os mesmos para 0s quais 0 nosso sistema educacional foi criado” (p. 01). Sua
fala enfatica traz uma semantica de enaltecimento da aprendizagem construtivista face a
tradicional. Prensky ressalta que os educandos mudam, porque ha mudancga contextual,
historica, social e cultural.

Nesse cenario, os nativos digitais, como sdo chamados por Prensky (2001), sdo

instruidos por mediadores que estdo se acostumando com a tecnologia e com a Era Digital
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que chegou com maxima forga no ultimo século. O autor ressalta a linguagem e a forma
de comunicagéo dos nativos, que nascem no berco da tecnologia e estdo amparados pela
inovacao tecnologica e a linguagem tipicamente digital.

Seus pensamentos e suas inteligéncias estao, intimamente, ligados ao modo como
os sujeitos agem e se comportam. Por conseguinte, a mente digital e a facilidade para se
solucionar problemas de cunho ldgico e linguistico, embora néo inatos, sao trabalhados
pelos mediadores educacionais, que, ao invés de ensinar o beaba tradicional, incentiva a
reflexdo e a inovagdes educacionais a resolucéo de problemas, as Metodologias Ativas e
ao protagonismo dos alunos outrora espectadores e, hoje, participantes e ativos na sala
de aula.

De acordo com Garcia (2010, p. 03), as escolas contemporaneas vém as tecnologias,
por vezes, como empecilhos e situa¢des-fardo, ndo investindo em pilares de estudo ou

aprimoramento. Concebem os recursos digitais como um atraso na educagéo.

As escolas estdo caminhando de forma muito lenta quando comparadas
aos outros setores sociais. A ideia € que com a exploracao desta “estrada’,
alunos conectados de suas residéncias possam fazer suas tarefas de casa ou
trabalhos em grupo de forma interativa e os professores possam atuar mais
como mediadores do conhecimento. Os trabalhos, tanto de alunos quanto
de professores, serédo transformados em documentos eletronicos para futuras
consultas e o compartilhamento com outras culturas.

Com o advento da pandemia, especialmente no municipio de Petropolis/RJ, de
acordo com a Secretaria de Educacéo da cidade, os professores e os educandos apoiaram
na plataforma intitulada “Educa em Casa”!, acessada pelo portal on-line da Prefeitura.
Contudo, outros suportes técnicos foram utilizados pelos docentes, como recurso de apoio
e de facil manuseio por parte dos discentes e dos responsaveis.

Caso a plataforma nédo funcionasse nos momentos de interacéo, os alunos ficariam
sem aula? A pergunta, embora seja retorica, traz um problema recorrente em relacéo
ao “Educa em Casa”: falha de conexao, site interrompido, sistema fora do ar e outros
empecilhos atrapalhariam o rendimento escolar se os docentes utilizassem, apenas, tal
recurso para lecionar os contetudos programaticos.

Todavia, os docentes concursados e contratados do municipio petropolitano
utilizaram outras ferramentas digitais que foram capazes de contemplar o contetdo e trazer
0s educandos para mais perto, criando mecanismos de acompanhamento e de supervisao,
principalmente aqueles em fase de alfabetizacéo.

Nos préximos itens do trabalho, apresentaremos os resultados da pesquisa realizada
por intermédio de um formulario on-line com o objetivo de compreender como a educagéo
petropolitana reagiu face as dificuldades trazidas pela pandemia e pelo momento critico
para a rede municipal de ensino. Analisaremos para compreendermos 0s maiores desafios
vivenciados pelos docentes, bem como os fatores sociais, econdmicos e culturais que

1 Site disponivel em: https://educaemcasa.petropolis.rj.gov.br/. Acesso em: 12 nov. 2022.
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correspondem as maiores dificuldades do uso de recursos tecnoldgicos e digitais como
ferramentas de suporte a educacgéao a distancia.

31 METODOLOGIA

O estudo de caso foi realizado por meio do Google Forms, na construcdo de um
formulario com perguntas objetivas e discursivas para compor a presente pesquisa, sendo
de carater exploratério e de abordagem qualiquantitativa. Com a finalidade de compreender
quais sdo os maiores desafios tecnolégicos por parte da classe docente, o questionario
contempla a analise do discurso de Laurence Bardin.

Segundo a autora (1977, p. 101), “o analista, tendo a sua disposigéo resultados
significativos e fiéis, pode entéo propor inferéncias e adiantar interpretacdes a propoésito
dos objectivos [sic] previstos, ou que digam respeito a outras descobertas inesperadas”.
Portanto, a avaliagdo dos resultados obtidos por meio das respostas dos professores
atuantes na rede municipal de ensino de Petrépolis/RJ leva em consideragéo os critérios
analiticos, bem como o contexto pandémico e educacional da cidade serrana.

Outrossim, os professores entrevistados aceitaram os termos de compromisso e
responderam a pesquisa cientes dos seus riscos e da sua importancia em nivel académico,
aceitando as regras do Comité de Etica.

Descreveremos e interpretaremos as respostas dadas pelos docentes entrevistados,
evidenciando que, ao todo, foram desenvolvidos 14 itens para questionamento de carater
obrigatorio. Desse modo, os professores os responderam fundamentando-se em sua
pratica ordinaria do magistério, sobretudo, nos anos entre 2020 e 2021, época mais intensa
de contagio do SARS-CoV-2 no Brasil.

41 HERMENEUTICA E DECODIFICACAO DO QUESTIONARIO

O presente trabalho cientifico apresenta como amostras docentes que lecionam
remotamente na rede municipal de Petrépolis/RJ com turmas da Educacdo Infantil, dos
Ensinos Fundamentais | e 1l e do Ensino Médio em diversas escolas do municipio. Foram,
ao total, dez escolas onde os professores lecionam, sendo duas localizadas no centro da
cidade, duas no bairro Morin, uma no bairro Alto da Serra, uma no Cascatinha, uma no

Itamarati, uma no Floresta, uma no Caxambu e, finalmente, uma no Bingen.
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Bairros correspondentes as escolas onde os docentes entrevistados atuam em PetrépolisRJ

Floresta Morin

4,0% 0
Caxambu 12.0%

Itamarati
4,0%

Alto da Serra
16,0%

Cascatinha
20,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Ao todo, foram vinte e dois (22) professores entrevistados por meio da aplicagdo de
um questionério virtual, que se encontra anexado ao final deste artigo académico, tendo
como finalidade identificar os principais desafios enfrentados pelo grupo de docentes
durante o ensino remoto em tempos pandémicos.

De acordo com os professores que consentiram participar da pesquisa, 4 identificam-
se como masculinos e 18, femininos. Sobre a raga e/ou etnia dos professores entrevistados,
2 s&do da cor parda - 1 do sexo masrculino e 1 do sexo faminino, 4 identificam-se pela cor
preta (1 masculino e 3 femininos) e 16 caracterizam-se pela cor branca, sendo 2 masculinos
e 14 femininos), de acordo com os graficos 1 e 2:
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Gréfico 1 - ldentidade de género dos professores entrevistados

Masculino
18,2%
Feminino
81,8%
Fonte: Dados da pesquisa, 2022.
Grafico 2 - Cor ou ragaletnia dos professores entrevistados
Cor parda
9,1%
Cor preta
18,2%
Cor branca
72,7%

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Em relacédo ao tempo de formacgéo, 7 atuam entre 1 a 5 anos na rede municipal de
ensino da cidade de Petrépolis/RJ, sendo 2 do sexo masculino e 5 do feminino. Entre 5a 10
anos, 5 docentes que se identificam pelo sexo feminino; de 10 ano em diante, 10 docentes,
a saber: 2 masculinos e 8 femininos, conforme o gréafico a seguir:
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Gréfico 3 - Tempo de formac&o na graduagao

De 5a 10 anos
22,7%

De 1 a5 anos
31,8%

De 10 anos em diante
45,5%

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Quanto aos segmentos escolares cujos professores atuam, pode-se dizer que,
dos 22 docentes entrevistados, 1 do sexo feminino atua como professora da Educagéo
Infantil, 5 docentes do sexo feminino atuam como professoras do Ensino Fundamental
I, 11 professores lecionam no Ensino Fundamental Il: 3 do sexo masculino e 8, feminino.
Perante o Ensino Médio, apenas uma professora leciona e tanto no Ensino Fundamental Il
quanto no Ensino Médio, ha um total de 4 professores: 1 do sexo masculino e 3, feminino.
Segue a representacao ilustrativa:

Gréfico 4 - Segmentos escolares em que os docentes atuaram na pandemia

Ensino Médio
4,5%

Educacao Infantil
4,5%

Ensino Fundamental |
22,7%

Ensino Fundamenta...

Ambos
18,2%

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.
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Perguntado sobre os tipos de ferramentas digitais utilizadas pelos docentes em
contexto pandémico, os professores responderam, quase que unanimemente, que 0O
WhatsApp foi mais utilizado (havendo 18 votos). A segunda opcéo foi o Google Meet, com
14 votos; o terceiro, ZOOM com 9 votos. Em seguida, o Classroom obteve 7 votos. Outros
recursos foram citados, mas obtiveram, apenas, um Unico voto, a saber: gravador de tela,
Telegram e apostilas virtuais.

Grafico 5- Tipos de ferramentas tecnologicas utilizadas pelos professores na pandemia

Apostilas
2,0%
ZOOM
15,7%

Gravador de tela Wha;;%;z/p
2,0% 3%
Classroom
Telegram
2,0%

Google Meet

29,4%

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Para entendermos os maiores desafios relatados pelos professores, foi perguntado
acerca do tempo de magistério em sala de aula. Com isso, podemos ter um parametro
acerca da maneira como os docentes compreendem as ferramentas tecnoldgicas: 7
professores relataram que lecionam entre 1 e 5 anos no municipio de Petropolis/RJ; outros
7 entrevistados lecionam entre 5 e 10 anos; ja 2, entre 10 a 15 anos e 6 lecionam ha 20

anos ou mais, conforme o grafico abaixo:

Ha quanto tempo vocé leciona na rede municipal de Petrépolis/RJ?

22 respostas
@ Entre 1 e 5anos
@ Entre 5e 10 anos
@ Entre 10 e 15 anos
@ 20 anos ou mais

31,8%

Grafico 6 - Tempo de magistério dos professores entrevistados na Prefeitura de Petrépolis/RJ

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.
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Em relagdo aos empecilhos acerca do uso das ferramentas digitais, os relatos
dos professores elencaram os principais: 19 docentes relataram que os educandos nao
possuiam equipamentos necessarios e basicos, a saber: computadores, redes, aparelhos
celulares em prol das aulas remotas e, por isso, foram prejudicados durante as aulas
totalmente a distancia. Em consonancia com tal problematica, 8 docentes relataram, mais
especificamente, que os alunos foram lesados por n&o disporem de tablets, notebooks ou
computadores para estudos on-line.

Em segundo lugar, o maior desafio enfrentado pelos professores é a caréncia na
infraestrutura disponibilizada pela escola aos educandos para acesso a internet, com 13
votos. Em seguida, aponta-se a falta de treinamento sobre Educacao a Distancia (EaD) aos
professores, a fim de terem conhecimento habil para sanar as dividas dos alunos.

Doze docentes informaram que 0 municipio ndo arcou com os treinamentos
necessarios no periodo de pandemia. Ja 11 professores disseram que a falta de espacgo
apropriado para estudo em casa (excesso de barulho, conversas...) prejudicaram tanto
os educandos que se dispersaram e ndo compreenderam bem os conteudos quanto os
professores, pois ndo recebiam o retorno real da situacdo de aprendizagem dos seus
alunos.

Em sequéncia, mencionaram, com 10 votos, o problema da supressao de internet
(3G, 4G ou Wi-Fi) que atinge grande parte dos alunos. Por vezes, os professores nao
conseguiram lecionar ou havia pouquissimo quérum de alunos para assistir as aulas
remotas. Muitos alunos nao conseguiam acessar as aulas devido a escassez do acesso a
rede, uma conjuntura desconsiderada pelos érgaos municipais.

Outro problema pautado por, apenas, um docente foi a dispersdo dos alunos por
estarem em outro ambiente que ndo o escolar. Os educandos com multiplas atengbes
ndo conseguiram se concentrar e apresentaram alheamento a assuntos imprescindiveis e
essenciais a aprendizagem escolar.

Cerca de 16 professores acreditam que a interagdo aluno-professor foi afetada
negativamente no periodo pandémico em virtude das caréncias tecnoldgicas. Quatro dos
vinte e dois docentes entrevistados acreditam que houve efeitos prejudiciais, porém em
um nivel leve, uma vez que a educacao a distancia € uma modalidade viavel. Os demais 2
docentes apontaram que a interrelagéo néo foi afetada, mas sim eficaz e satisfatéria.

No que se refere ao questionamento sobre quais tecnologias os docentes gostariam
de ter utilizado na pandemia, mas n&o houve recursos ou incentivo por parte da gestao
escolar grande parte dos docentes elencou que a maior dificuldade foi a auséncia de
capacitacao dos recursos educacionais digitais, a fim de auxiliarem a préaticas educacionais.

Copiosos professores narraram o interesse pelo uso de plataformas interativas e
programas de edi¢do de video. Contudo, tais recursos ndo foram utilizados por exiguidade
de tempo e de pratica. Outros docentes afirmaram que todo o recurso utilizado nas aulas
foi usufruido de modo auténomo e independente, visto que ndo houve respaldo escolar.
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Em relacdo ao uso de ferramentas digitais, aponte os principais desafios enfrentados durante o

periodo de ensino remoto.
22 respostas

Falta de internet (3G, 4G ou Wi... 10 (45,5%)
Falta de notebook, tablet ou co...
Falta de treinamento sobre Ed...
Falta de infraestrutura disponib...
Os educandos n&o tinham equi... 19 (86,4%)

Falta de espago apropriado par...

Disperséao dos alunos, por esta...

20

Grafico 7 - Desafios enfrentados durante o periodo de ensino remoto

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Quanto a eficacia do uso dos mecanismos digitais, o grupo de professores
entrevistados, em sua maioria - cerca de 10 pessoas -, relatou que o uso das ferramentas
ocorreu de forma satisfatoria e eficaz. Sete docentes relataram que nao sabiam muito bem
como utiliza-los a primeira vista, mas que, com o tempo de uso, aprenderam a manusea-los
e, assim, o resultado foi satisfatorio. Cinco docentes, por sua vez, declararam que tiveram
dificuldades no uso dos recursos, porém o uso foi regular e conseguiram obter éxito na
avaliacao final.

No que tange a analise dos dados obtidos por meio do questionario, observou-se
que, surpreendentemente, os docentes formados de 10 anos em diante conseguiram obter
éxito em relacdo ao uso de ferramentas tecnolégicas no ensino remoto. De acordo com
a pesquisa, 7 de 10 professores antigos obtiveram um resultado eficaz quanto ao uso
dos equipamentos de cunho tecnolégico. J& os docentes com tempo de formacéo de 1
a 5 anos tiveram mais dificuldades no que diz respeito aos canais digitais. Dos docentes
entrevistados, somente um relatou uso com eficiéncia, os demais relataram néo saber
como usar, ou ainda, aplicagdo regular dos mesmos.

Estes dados trazem a perspectiva de que:

Cabe assim aos professores e aos sistemas educativos formar os jovens para
uma verdadeira vida digital, onde cada vez mais se sente o efeito pervasivo
da Sociedade da Informacéo. Apesar desta evidéncia, os professores néo se
sentem motivados para estas mudancas. As tarefas burocréaticas que lhe séo
impostas, as dificuldades em gerir turmas com elevado nimero de alunos, a
falta de apoio técnico de proximidade inibem mudancas profundas ou mesmo
mais timidas nos processos de inovagdo pedagoégica (LAGARTO, 2013, p.
12).

O autor ressalta que o professor possui dificuldades para se adaptar a um processo
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de insergéo de tecnologias em suas aulas. Além das reunides, dos conselhos de classe,
do preenchimento de pautas e da correcdo de provas, trabalhos e atividades avaliativas.
A burocracia é capaz de diminuir a criatividade do docente e fazé-lo lecionar roboética e
automaticamente. Para impulsiona-lo a aprendizagem, € necessario tempo e organizacéo,

capacitacéo e aptidoes tanto dentro quanto fora da sala de aula.

Como vocé se avalia na aplicagdo e no uso dos recursos tecnolégicos no periodo pandémico?
22 respostas

@ Usei os recursos digitais de modo
eficaz.

@ Nszo sabia, ao certo, como utilizar, mas
o resultado foi satisfatério.

O Tive dificuldades, porém o uso foi
regular.

@ Nao consegui usar as ferramentas
adequadamente.

31,8%

Gréfico 8 - Uso dos recursos tecnoldgicos no periodo pandémico

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Indagados se tiveram apoio da dire¢cao e do colegiado escolar em relagdo ao uso
dos REDs (recursos educacionais digitais), 16 educadores relataram que em certa medida
foram assistidos pelos entes superiores, mas que poderiam ter sido melhor. Houve empate
em relacéo as afirmacdes e as negacbes acerca do suporte municipal: 3 acreditam que
foram plenamente apoiados e 3 negaram por completo algum auxilio. Tal resposta vai de
encontro com a perspectiva de Rondini ef al, ao mencionarem que:

Em meio a esse contexto de educacédo remota, cabe a todos os envolvidos
no processo educacional unir esforgos para refletir sobre as estratégias
pedagodgicas mais adequadas as diversas realidades, a fim de que os
impactos e as consequéncias da pandemia sejam, a0 menos, atenuados
(RONDINI, 2020, p. 48-49).

E imprescindivel que os agentes escolares atuem e implementem as abordagens
pedagogicas de cunho tecnoldgico, a fim de favorecer uma educacéo conectivista e

din&mica, visando ao futuro e as suas criagdes e inovagoes.
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Para usar os REDs (recursos educacionais digitais) adequadamente, vocé teve apoio da direcéo e

do colegiado escolar?
21 respostas

@® Sim
@ Nizo
@ Em certa medida, sim

Grafico 9 - Se houve apoio da diregéo e do colegiado quanto ao uso de REDs

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Como suporte e referencial de apoio, foi interpelado se houve troca de informacgdes
entre os professores sobre as ferramentas e/ou praticas pedagdgicas digitais. No que tange
as respostas, 19 magistrados alegaram que houve dialogo entre os docentes sobre o uso
de REDs e suas experiéncias com as turmas e com o retorno dos educandos. Contudo, 3
deles disseram que nao houve contato com os demais docentes.

Nesse tempo, houve troca de informacgdes entre vocé e os demais professores sobre as

ferramentas e/ou praticas pedagdégicas digitais?
22 respostas

® Sim
@ Nzo

Gréfico 10 - Troca de informagdes entre professores sobre recursos digitais

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Prosseguindo com a mesma perspectiva, 18 docentes afirmaram que consultaram
canais, comunidades de docentes, grupos em redes sociais e/ou colegas de fora da
escola sobre o uso das ferramentas digitais. Entretanto, 4 responderam negativamente ao

questionamento.
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Vocé chegou a consultar canais, comunidades de docentes, grupos em redes sociais e/ou colegas
de fora da escola sobre o uso das ferramentas digitais?
22 respostas

@ sim
@ Nzo

18,2%

81,8%

Gréfico 11 - Consulta a canais, comunidades de docentes, grupos em redes sociais ou a colegas de
fora da escola sobre os REDs e como utiliza-los

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Indagados se o perfil socioecondmico das familias tem influenciado na aprendizagem
tecnologica dos alunos, houve unanimidade em relacdo a resposta, tendo em vista
que todos consentiram. No entanto, houve divergéncias em relagcdo a intensidade da
influéncia da conjuntura: 2 professores entendem que o perfil socioecondmico das familias
influenciam pouco na aprendizagem tecnoldgica dos alunos. A maior parte dos docentes
(18), por outro lado, avalia uma influéncia demasiada acerca da aprendizagem tecnolégica
dos educandos. De acordo com Ferreira (2020, p. 14), “é um gigantesco e dramatico fosso
entre uma minoria “plugada” no mundo moderno e uma grande massa “sem-internet”.
Assim sendo, a desigualdade digital € iminente e traz adversidades em relacao ao uso da
tecnologia no campo educacional.

O perfil socioecondmico das familias tem influenciado na aprendizagem dos alunos?
22 respostas

@® Nio
@ Sim, pouco
€ Sim, muito

Grafico 12 - O perfil socioeconémico influencia no processo de ensino e aprendizagem dos educandos
no ensino remoto

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Tendo em vista a Ultima pergunta e que possibilita que avancemos a terceira parte
deste trabalho, questionou-se aos educadores o que leva a educagéo publica a ndo aderir
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totalmente ao uso de ferramentas digitais para tornar as aulas mais dinamicas.

Perante as op¢bes assinaladas, 19 magistrados acreditam que a ndo aderéncia de
recursos digitais pelos entes publicos advém da infraestrutura precéria e que impossibilita
que as ferramentas funcionem com éxito; 15 dos 22 interrogados creem que a situacéo
ocorre devido a auséncia de incentivo publico e a inadequagao na distribuicéo tributaria
ao municipio de Petropolis/RJ; 13 docentes avaliam que a néo implementacéo dos REDs
vai de encontro com a desvalorizacdo educacional e 11 professores citam o descaso
com os professores, com os alunos e com a gestdo escolar, sendo exemplo a baixa
remuneracédo dos profissionais da educacao da Serra da Estrela; 6 docentes entendem que
héa desmotivagéo tecnolégica a medida que aceitam e incentivam uma educacéo tradicional
e fechada a recursos digitais. Outro ponto considerado é o fato do proprio educando rejeitar
0 uso das ferramentas e exigir uma educacao de tendéncia liberal (tradicional e/ou técnica).

O gréfico a seguir explicita, visualmente, as opinides dos professores:

Na sua opinido, o que leva a educagéo publica a ndo aderir totalmente ao uso de ferramentas

digitais para tornar as aulas mais dinamicas?
22 respostas

Falta de incentivo publico 15 (68,2%)

Infraestrutura precaria —19 (86,4%)

Desvalorizagao em relagéo aos... 13 (59,1%)

Descaso com os professores, c... 11 (50%)

Aceitagao e incentivo a educag...

Principalmente a aceitagéo e in... 1 (4,5%)

O préprio aluno, quando quere... 1 (4,5%)

Em alguns casos, a gestéo esc...

Grafico 13 - Os maiores desafios que impedem a aderéncias do uso de ferramentas digitais nas
escolas

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Consoante George Siemens, os novos educandos estéo inseridos em uma vertente
tecnoldgica conectivista, direcionada a “integracdo de principios explorados pelo caos,
rede, e teorias da complexidade e auto-organizagdo” (2004, p. 05). Sua abordagem
apresenta carater pluralista em relagdo ao didlogo com os demais entendimentos, bem
como utiliza de artificios maquinarios e roboticos. Assim, quando n&o ha incentivo ou ansia
por mudangas por parte da gestdo, da coordenagdo ou da Secretaria da Educacao, os
professores ndo possuem autonomia para mudar, sozinhos, o cenario atual.

O ambito propenso a conectividade, a interacao entre seres humanos sob o suporte
maquinario e a aprendizagem auténoma proporciona alargamento mental, exercicio da
l6gica e do pensamento para se resolver problemas de modo mais facil e analitico.
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O ponto de partida do conectivismo é o individuo. O conhecimento pessoal
é composto por uma rede que alimenta as organizagdes e instituicoes, que
por sua vez alimenta de volta a rede e entdo continua a prover aprendizagem
para o individuo. Este ciclo de desenvolvimento do conhecimento (da pessoa
para a rede para a organizag&o) permite que os aprendizes se mantenham
atualizados em seus campos, através das conexdes que formaram (ibid., p.
07).

O autor menciona a triade de passagem do conhecimento pessoa-rede-
organizagédo, isto é, compreende que a aprendizagem conectivista é dindmica, agil e
requer aperfeicoamento, ativando o cérebro a descobertas multifacetadas e aplicando-as
ao ambiente pratico e real. Desse modo, Siemens denomina os alunos de aprendizes,
remetendo a categoria daqueles que estdo atentos e em alerta a todo instante para a
aprendizagem e para a pesquisa. Os aprendizes s&o curiosos, inquietos e recusam
explicacbes Obvias e de senso comum, estando propensos a métodos cientificos e a

reflexdo continua.

51 DISCUSSAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A discussdo pretendida pelo trabalho enseja compreender e pér em xeque as
dificuldades e os desafios segundo a perspectiva dos profissionais que se dedicaram e
que, consequentemente, encontravam-se a mercé de recursos digitais como ferramentas
imediatas e pertinentes para se promover maior interacdo e conectividade com os
educandos. A pesquisa traz o olhar dos docentes em virtude de buscar compreender e,
concomitantemente, analisar suas adversidades diéarias.

Para categorizar os conteudos obtidos e facilitar, assim, as interpretacbes dos
mesmos, seguimos 0 passo a passo estipulado por Bardin (1977, p. 153). A tabela a seguir
expde, de maneira sintetizada, as questdes indagadas aos entrevistados e, também, os
itens apresentados por eles em ordem de votagao:

Categorias Itens

Tecnologias WhatsApp, Google Meet, ZOOM, Classroom, gravador de tela, Telegram e apostilas

Dificuldades Alunos sem equipamentos tecnolégicos, falta de infraestrutura por parte da gestao
escolar, falta de capacitagdo necessaria, auséncia de espago adequado para
estudos, falta de internet, falta de notebooks, tablets ou computadores e dispersao

dos alunos
Abordagens Videoaulas, Power Point, projetos, audios, gravador de tela, edicdo de videos
pedagogicas
Contetdo Docentes da Educacéo Infantil, Ensino Fundamental | e Il e Ensino Médio

Competéncias Uso de TICs, comunicacgéo, autonomia, responsabilidade, organizag¢ao, inovacgéo,

criatividade, capacitacéo frequente

Tabela 1: Categorizacao dos resultados obtidos pelo questionario

Fonte: O autor (2022).
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O papel do docente, embora ndo mais protagonista em relacdo ao triangulo
professor-aluno-conhecimento como nos saberes tradicionais, apresenta uma pedagogia
relacional (BECKER, 1994, p. 92) ao desempenhar a fungdo de mediador e norteador
do conhecimento teérico-pratico aos educandos. Sua funcdo ndo é recusar os saberes
individuais e a bagagem de vida dos alunos. E, por outro lado, entender que ha formas de
conhecimento que precisam interagir e se conectar com o modo de vida do agente ativo
denominado “aluno”.

De acordo com a entrevista e com os resultados obtidos perante as declaracdes e as
opinides dos magistrados que atuaram em conjuntura pandémica, € notério observar que
0s recursos educacionais digitais, por mais diversos que sejam, contribuiram ao maximo
para o prosseguimento do conteudo programatico e auxiliou tanto os docentes quanto os
educandos em seu processo de ensino e de aprendizagem.

Segundo Marques (2021),

os dominios docentes referentes as Tecnologias de Informacédo e
Comunicagédo (TIC) devem ser conscientes para que 0s objetivos no ato de
transmitir o conhecimento sejam captados pelos estudantes, levando-os a
compreender que séo partes efetivas na incorporacéo reflexiva da qualidade
do ensino critico oferecido, compreendendo que vem rompendo as estruturas
do ensino tradicional e ampliando novos significados da concepcgao de
ensino, especificamente durante o periodo pandemia da COVID (p. 69).

Assim sendo, o papel fundamental do docente contemporaneo é lancar uso dos
mecanismos eletrOnicos e tecnolégicos de modo eficaz e transmitir tal consciéncia aos
educandos, a fim de evitar dispersao, uso incorreto e indevido. Os dispositivos eletrénicos
precisam ser limitados, controlados e, acima de tudo, conduzidos quanto ao uso para fins
educacionais.

Conforme o contetdo analisado no banco de dados do formulario, compreende-se
que o corpo docente ndo apresentou grande apoio dos 6rgéos publicos responsaveis pela
educacao municipal de acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei
n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996)2.

Para que os professores sejam melhor preparados para lidar com tantas
mudanc¢as, com o0s avangos tecnolégicos, com as novas midias e com o perfil
dos alunos que vem mudando constantemente € importante repensar e
investir mais na formacgao inicial e na formacdo continuada (BRANCO et
al, 2020, p. 335).
Os autores ponderam que o éxito no uso das Tecnologias Digitais de Informacéo
e Comunicacao (TDIC) na educagédo esta diretamente ligada a formagéo corriqueira e
rotineira dos professores no que se refere ao manuseio de equipamentos cibernéticos,
motivando e exercendo o letramento digital dos mediadores.
A caréncia de incentivos e de demanda infraestrutural € uma razao plausivel para o

2 LDBEN disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9394.htm. Acesso em: 14 nov. 2022 (TITULO IV - Da
Organizagdo da Educagdo Nacional, a partir do Art. 8°).
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atraso na educacgéao durante e ap6s 0 momento pandémico. Vieira e Silva (2020) apontam
que “o ensino remoto se diferencia fortemente da Educacéo a Distancia (EaD) pelo carater
emergencial que propde a utilizagdo das tecnologias em circunstancias especificas onde
até entdo praticava-se a educacgéo presencial” (p. 1015). E imprescindivel ter em mente
que os recursos digitais em favor da educagao sao suportes necessarios e inevitaveis para
a realidade mundial, mesmo que haja controvérsias em relagdo ao seu uso em contexto,
exclusivamente, escolar e dentro dos muros colegiais.

Dentre os empecilhos listados e ressaltados pelos docentes entrevistados, ha
a precariedade na estrutura ndo, necessariamente, das escolas, mas sim dos sistemas
e instrumentos de cunho cibernético. A auséncia de computadores, tablets, notebooks
e acesso a internet dificultaram o desempenho dos professores e, agindo auténoma e
independentemente, desembolsaram de ferramentas dos seus salarios para lecionarem
com competéncia e ndo negligenciar o processo de ensino e aprendizagem dos educandos.

Outro fator alarmante € a desigualdade digital. Couto (2020) expressa em sua
pesquisa que “as desigualdades sociais também sdo acompanhadas de excluséao digital. O
acesso a Internet continua desigual no Pais. No Brasil, praticamente metade da populagéo
néo tem acesso a Internet ou tem acesso limitado e instavel” (p. 210). Esse relato explica
a falta de mecanismos digitais, impossibilitando que um numero consideravel de alunos
participasse das aulas on-line. A alta taxa de contraste de acesso as ferramentas dificulta a
emancipacgéo e a uma utilizagcao adequada do ciberespago. Consoante Pierre Lévy,

ndo basta estar na frente de uma tela, munido de todas as interfaces
amigaveis que se possa pensar, para superar uma situacao de inferioridade.
E preciso, antes de mais nada, estar em condi¢des de participar ativamente
dos processos” (LEVY, 1999, p. 238).

As célebres reflexbes de Lévy podem, de certa maneira, ser comparadas a
metodologia freiriana acerca da liberdade de agéo que enseja uma real educacéo. Paulo
Freire descreve 0 homem como ser que “existe — existere — no tempo” (1967, p. 41).
E continua: “esta4 dentro. Esta fora. Herda. Incorpora. Modifica. Porque nao esta preso
a um tempo reduzido a um hoje permanente que o esmaga, emerge dele. Banha-se
nele. Temporaliza-se” (ibid., idem). Freire, ainda que ndo presenciou o boom da internet
no século XX, refletiu sobre a construgcdo do sujeito, que é, também, agente linguistico
quando o assunto séo redes tecnologicas. O educando esta imerso nos recursos digitais
e encontra-se inserido no ciberespaco que € o seu locus compartilhado e criador da sua
autonomia e da sua liberdade.

Desse modo, para que o educando possa se desvelar e ser dono da sua realidade
e responsavel pela sua liberdade pratica, ele precisa de alicerce, cuidado, fulcro,
sustentaculo, ou seja, bases fundamentais para que assim possa caminhar por si mesmo.
Egides e leis nacionais, estatais e municipais precisam, além da formalidade, transformar
e ratificar situagdes pragmaticas. Em funcéo disso, distribuicdes e retribuicdes precisam
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ser, efetivamente, realizadas e fiscalizadas, com o propésito de alcancgar sua finalidade
pretendida: a educagéo e sua organizagao.

O apelo por uma educacao tradicional, classica e antiquada obstaculiza a de sentido
libertador, reflexivo e, essencialmente, inovador. Koehler e Mishra (2009) aponta que, na
sociedade hodierna, tende a funcionar o esquema denominado TPACK, isto é, Technology,
Pedagogy, and Content Knowledge (p. 66). Segundo o autor,

TPACK is an emergent form of knowledge that goes beyond all three “core”
components (content, pedagogy, and technology). Technological pedagogical
content knowledge is an understanding that emerges from interactions among
content, pedagogy, and technology knowledge (ibid., idem).

A inovacdo da Tecnologia da Informagdo em nivel pedagdgico contempla e
amalgama elementos diferentes entre si, trazendo um novo sentido a educacao e a sua
pratica quotidiana. Como um método recente, cabe aos docentes introduzir a acdo da
conectividade aos educandos, incentivando-os a praticas sadias e benéficas do manuseio
de tecnologias e redes cibernéticas.

No Brasil, por sua vez, a realidade tende a ser outra: em consonancia com 0s
relatos dos magistrados, o incentivo a uma educacgao transformadora estéa longe de ser
um fato. O que se vé é uma confirmacado da educagéo antiga, arcaica e obsoleta que, ao
contrario, atrasa o desenvolvimento da linguagem e da mentalidade voltadas a logica e ao
raciocinio mental. Lagarto (2013) reflete e analisa o cenario das Tecnologias da Informacéo
e Comunicacédo (TIC) nas escolas do Brasil e as examina em relagdo ao conceito de
inovacgao:

Na realidade, as escolas, para serem inovadoras, tém de ter professores
inovadores, capazes de questionarem de forma permanente as suas praticas

e introduzirem sistematicamente, nos seus modelos de gestdo do espaco
pedagodgico, os germes da mudanga (p. 05).

Constata-se que, fundamentalmente no municipio petropolitano, a caréncia esta na
negligéncia e no descaso com a estrutura educacional. Nao hé, portanto, impulsionamento,
engajamento e envolvimento para mudar o cenario e admitir o uso, mesmo que paulatino,
dos meios tecnolégicos. Com as mudangas sociais e, a0 mesmo tempo, histéricas, torna-se
evidente uma modificacéo, também, na didatica e na pedagogia brasileiras.

O site da Prefeitura de Petrépolis/RJ traz dados alarmantes sobre o nimero de
casos de COVID-19 na populagéo petropolitana*. O fechamento de ambientes escolares,
bem como o distanciamento e o uso de equipamentos necessarios, como: mascaras,

3 “TPACK é uma forma emergente de conhecimento que vai além de todos os trés componentes “centrais” (contetdo,
pedagogia e tecnologia). O conhecimento tecnoldgico pedagégico do contetido € um compreensdo que emerge das
interacdes entre contetdo, pedagogia e tecnologia do conhecimento” (ibid., idem). (Tradug&o prépria).

4 Consoante o painel de monitoramento e avaliagdo exposto no site da Prefeitura de Petropolis, no presente momento,
houve, em 2020, 17. 251 casos confirmados e uma média de letalidade de 2,50%; em 2021, 33.470 casos confirmados
da doenca e letalidade de 3,46%. Disponivel em: https://app.powerbi.com/view ?r=eyJrljoiYWE5ZmQxZTAtMjEyZS00M-
mI5LThhMDYtMWM20TMO0ZDcwMGZkliwidCl61jM0ZG VKM VKLWYwWZDktNDFIZS04MWNILTRhMTNNGMxODVIiNiJ9.
Acesso em: 20 nov.2022.
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alcool em gel e luvas, sédo exemplos de recursos plausiveis no que tange a preservacao da
saude dos cidadaos. No viés educacional, o uso de mecanismos digitais em prol do ensino
remoto deu-se de modo semelhante: educandos com aulas diarias, acesso a contetidos
pedagdgicos, acompanhamento do educador, cumprimento do calendario escolar e do
curriculo anual.

Pode-se notar que a atuagcéo do educador e seu desempenho perante o uso de
ferramentas tecnologicas, embora ndo tenham sido perfeitos, colaborou imensamente
para a performance frutifera dos alunos, tendo em vista o ndo desperdicio dos anos
letivos. A educacédo foi esquecida pelo tamanho da problematica da saude em que o
mundo vivenciava. Contudo, os docentes ndo mediram esfor¢cos para que ela ndo fosse
apagada ou desamparada. A pratica docente no dia a dia precisa ser evidenciada, pois
a luta é constante. No caso da pandemia e do colapso global, as tecnologias precisaram
ser impostas na esfera educacional, ndo com treinamento ou ajustes, mas como meio
emergencial e repentino.

Lagarto (2013) é categorico ao dizer que a tecnologia na pedagogia ndo pode
ser implantada de uma hora para outra. Ela precisa, de antemao, ser pensada e,
verdadeiramente, considerada. Ndo adianta, portanto, “tapar buracos” com os recursos
digitais e dizer que estéo sendo proficuo:

A tecnologia funciona desde que os seus utilizadores se sintam confortaveis
no seu uso. Se ao mesmo tempo que se equipam as escolas se proporcionar
formagao em contexto aos docentes, estamos certos que a utilizacédo das TIC
sera substancialmente incrementada nos espacos de sala de aula (p. 06).

Primeiro, deve-se haver o treinamento, a preparagdo, o conhecimento das
metodologias. A partir de tal conhecimento prévio, tem-se a etapa da efetivacdo. Com isso,
compreende-se que o0 equivoco em relagcdo ao uso do ensino remoto, por vezes, diz respeito
a caréncia da instrugdo e a auséncia de monitoramento relatadas pelos docentes. Sem o
respaldo necessario, os professores ficaram a mercé de leis e regras sem haver, dessa

forma, capacitacdo, habilidades basicas e fundamentais antes do manuseio eletrénico.

61 CONSIDERAGOES FINAIS

O aparecimento de um novo virus alarmou o mundo. O fato é que a populacéo,
amedrontada, lutava em favor da sua existéncia e da permanéncia. Uma nova realidade
foi estabelecida: uso de méascaras, alcool em gel, distanciamento social, cuidado e apelo
a vacinas para conter o nUmero de contagios e mortes. Desde marco de 2020, o Brasil
viu-se aterrorizado e inconstante, temendo o perigo e as incertezas causadas pelo SARS-
CoV-2. Conquanto fala-se do ano de 2022, com o controle pandémico, o virus ainda néo foi
erradicado. Sua circulagéo é iminente.

Na circunstancia educacional, a luta é incessante. O atraso na educacao brasileira
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€ real e apavora a todos. A populagéo unida e fortalecida esta envolvida em maneiras de
amenizar os destrocos causados pela COVID-19, especialmente, no seio escolar. Como
alternativa, ha os recursos digitais educacionais e suas multiplas funcionalidades.

A escolha pelo manuseio de web ferramentas facilita o processo de ensino e
aprendizagem, possibilita interacéo, uso frequente da légica, instiga o cérebro a se exercitar
e os seres humanos, a pensar. Mudangas na comunicac¢do, na linguagem, nos modos de
se expressar e de entender o mundo ao seu redor sdo alguns dos beneficios elencados em
favor das tecnologias.

Se, porventura, sdo instrumentos desenvolvidos e aperfeicoados pelos seres
humanos, por que néo utiliza-los? Por que ndo usufrui-los em esfera pedagogica? Por
que nao torna-los auxiliares e artimanhas facilitadoras de uma educacdo proficua,
emancipatéria e vibrante? Por que nao reparar e reestruturar o modo como as tecnologias
séo consideradas e instrumenta-las em prol da restauragcédo de uma educacgéo enferma e
arruinada?

As indagacdes retéricas levam a sociedade a cogitacdo e a um pensamento de que
€ possivel, sim, recompor a educacéo, de que ela € digna de reconstru¢do e renovagao.
Uma resposta aos empecilhos listados pelos professores da rede municipal de ensino
de Petropolis/RJ pode ser afirmada pela inovagdo. E notavel a inovagdo pedagogica,
tecnolégica, digital e didatica. Destarte, uma educacgéao transmutada convida, une e relne;
surpreende e motiva a novas mudancas capazes de recriar e ativar as habilidades humanas.

Em decorréncia das analises interpretativas e do desenlace do questionario,
conclui-se que a acéao familiar, a atuagdo dos érgaos publicos e a interconexdo mediador-
educando sdo a chave para uma educagdo que origina esperanca, que anseia pelo novo
e que necessita de movimentos por estar diretamente alicercada nas praticas humanas,
imprevisiveis e, essencialmente, singulares.

A educacgéo néo é a salvadora unanime da patria, porém é o suporte daqueles que
sdo competentes para demasiadas metamorfoses e para a acdo motivada pela criatividade
e pela novidade: os educadores, os educandos, os gestores, enfim, a humanidade integral
e irrestrita.
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APENDICE A - QUESTIONARIO DESAFIOS DIGITAIS NA EDUCACAO BASICA
DO MUNICIPIO DE PETROPOLIS/RJ

Esse formulario direciona-se aos docentes da rede municipal de Petrépolis/RJ,
a fim de utilizar as informacdes coletadas para a confeccdo de um artigo cientifico de
cunho qualitativo. A pesquisa, criada pela aluna Larissa Magrani, do IFRJ, visa pesquisar
e analisar as dificuldades enfrentadas pelos professores em relagéo a utilizagdo dos meios
tecnoldgicos no periodo de pandemia de COVID-19. Vocé, professor, como lecionava em
sua moradia? Quais equipamentos tecnoldgicos foram mais usados? Quais foram seus
maiores desafios no cenario das novas tecnologias?

Para participar, devera ler o Registro de Consentimento Livre e Esclarecido (RCLE),
documento que consta os detalhes da pesquisa cientifica sob o respaldo da Secretaria de
Educacéo de Petropolis/RJ. Ressalta-se que tal pesquisa esta de acordo com as normas da
Resolucdo CNS n° 510/16, além de estar a par das exigéncias do Comité de Etica (nimero
do comprovante: 105963/2022). Todas as informagdes obtidas por meio do formulario serdo
de carater sigiloso, ndo comprometendo a imagem do docente entrevistado e ndo gerando
riscos aos mesmos.

Tenho interesse em participar.

N&o tenho interesse em participar.

E-mail*

1. Informe sua identidade de género

Masculino
Feminino
Prefiro nao dizer

Qutro:___

2. Qual é a sua cor ou raga/etnia?

Cor branca

Cor preta

Cor parda

Cor amarela
Raga/etnia indigena
Prefiro néo dizer

Outro:___
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3. Vocé leciona em quais segmentos? *

Educacéo Infantil

Ensino Fundamental |

Ensino Fundamental Il

Ensino Médio

4. Ha quanto tempo vocé leciona na rede municipal de Petropolis/RJ?*

Entre 1 e 5 anos
Entre 5 e 10 anos
Entre 10 e 15 anos

20 anos ou mais

5. Durante a pandemia de COVID-19, quais ferramentas tecnologicas foram mais

utilizadas por vocé? *

.

WhatsApp
Classroom
Google Meet
ZOOM

QOutro:

6. Em relacdo ao uso de ferramentas digitais, aponte os principais desafios

enfrentados durante o periodo de ensino remoto. *

Falta de internet (3G, 4G ou Wi-Fi)

Falta de notebook, tablet ou computador

Falta de treinamento sobre Educacéo a Distancia (EaD)

Falta de infraestrutura disponibilizada pela escola

Os educandos nao tinham equipamentos necessarios as aulas remotas

Falta de espaco apropriado para estudo em casa (excesso de barulho, conver-
sas...)

QOutro:

7. Vocé acha que a interacéo entre aluno e professor fica prejudicada no ensino

remoto? *
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. Nao
+  Sim, pouco

+  Sim, muito

8. Quais tecnologias vocé gostaria de ter utilizado na pandemia, mas ndo houve
recursos ou incentivo por parte da gestéao escolar?

9. Como vocé se avalia na aplicagédo e no uso dos recursos tecnolégicos no periodo
pandémico?
+  Usei os recursos digitais de modo eficaz.
. Nao sabia, ao certo, como utilizar, mas o resultado foi satisfatorio.
+  Tive dificuldades, porém o uso foi regular.
+  Nao consegui usar as ferramentas adequadamente.

+  Qutros:

10. Para usar os REDs (recursos educacionais digitais) adequadamente, vocé teve

apoio da direcao e do colegiado escolar?
+  Sim.
* Nao.

. Em certa medida, sim.

11 .Na sua opiniéo, o que leva a educacéo publica a ndo aderir totalmente ao uso de
ferramentas digitais para tornar as aulas mais dindmicas? *

+  Falta de incentivo publico

+ Infraestrutura precaria

»  Desvalorizagdo em relagéo aos assuntos educacionais

+  Descaso com os professores, com os alunos e com a gestao escolar
+ Aceitacdo e incentivo a educagéo tradicional

»  Outro:

12. Nesse tempo, houve troca de informagdes entre vocé e os demais professores
sobre as ferramentas e/ou praticas pedagodgicas digitais?

+  Sim.
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13. Vocé chegou a consultar canais, comunidades de docentes, grupos em redes
sociais e/ou colegas de fora da escola sobre o uso das ferramentas digitais?

+  Sim.

14. Paravocé, o perfil socioecondmico das familias teminfluenciado na aprendizagem

dos alunos?
. Nao
. Sim, pouco

+  Sim, muito
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