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INTRODUCAO

O objetivo deste capitulo é
apresentar a materializacdo da proposta
da disciplina Promocéao da Saude 1 (PS1)
com uso da ferramenta Tecnologia Social
(TS), aplicada na Unidade de Acolhimento
de Mulheres Casa Flor (UNAMCF), em

Taguatinga, no Distrito Federal. Para

Data de aceite: 01/11/2023

isso, descreve-se o relato da vivéncia de
um grupo de estudantes que cursaram
essa disciplina, mediante a elaboracao
e a realizacdo de um Projeto Gestor de
Promogédo de Saude. Para uma melhor
compreensdao da proposta pedagogica,
sugere-se a leitura da introducao do
capitulo 4, que situa a disciplina PS1 no
Projeto Pedagodgico do Curso de Saude
Coletiva (UnB, 2022).

A disciplina Promocdo da Saude
1 €& ministrada no segundo semestre
de um curso que forma Gestores/
Sanitaristas na Faculdade de Ceilandia
(UnB).
Segundo a proposta da disciplina, este é
o momento propicio para os estudantes
agirem
sem esperar pela conclusao do curso.
Para isso, eles aplicam os conceitos
e vivenciam os campos de atuacéao
para promover saude com base na
abordagem socioambiental, preconizada
por Westphal (2010, p. 646). Sob esse
angulo de visdo, a PNPS (2017) subsidia
o oficio do Gestor/Sanitarista, uma vez que

da Universidade de Brasilia

como Gestores/Sanitaristas,

contempla, em seu artigo 2°,
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[...] o conceito ampliado de satude e o referencial teérico da promocao
da saide como um conjunto de estratégias e formas de produzir saude,
no ambito individual e coletivo, caracterizando-se pela articulagdo e
cooperacao intra e intersetorial [...]” (Anexo | da Portaria de Consolidag&o n°
2 de 2017) (Brasil, 2017). (grifo das autoras)

Os desdobramentos da adogdo de uma perspectiva mais abrangente sobre salde
e do estabelecimento das aliangas intersetoriais envolvem a aplicacdo da abordagem
socioambiental, ilustrada na figura 1.

Figura 1. Apresenta as concepgdes de saude e diferentes visdes da Promogéo da Saude

salde

fisiolégicas por
categorias especificas

estilo de vida
inadequados a

Abordagens Biomédica Comportamental Socioambiental
Conceito de Auséncia de Capacidades fisico- Estado positivo, bem-estar
saude doengas e funcionais bem-estar biopsicossocial/espiritual
incapacidades fisico/mental dos Realizacdo de aspiragbes
individuos e atendimento as
necessidades
Condicoes Bioldgicos, Condigoes de riscos
Determinantes de | bioldgicas e comportamentais, biolégicos, psicolégicos,

socioecondmicos,
educacionais, culturais,

estratégias
implementadas

cirurgia

adocao de estilos
de vida com mais
saude

de doengas saude politicos, ambientais
Vacinas, exames, Mudanga de Coalizdes para advocacia
Principais terapias, drogas, comportamento, e acao politica.

Promocao de espagos
saudaveis.
‘Empoderamento’ da
populacao.
Desenvolvimento de
habilidades, atitudes.
Reorientacao dos servigcos
de saude.

Desenvolvimento
de programas

Gerenciamento
profissional

Gerenciamento
pelos individuos,
comunidades de
profissionais

Gerenciamento pela
comunidade em dialogo
critico com profissionais e
agéncias

Fonte: Westphal (2010, p. 646).

Numa perspectiva emancipatoria, que é prépria da PS, os estudantes
escolhem o equipamento publico (microambiente) com o qual articulam uma alianca
intersetorial e selecionam o segmento etario com o qual desejam trabalhar (criancas,
adultos ou idosos) para desenvolverem o Projeto Gestor de Promogédo de Saide. Em
seguida, eles pactuam com o0s responsaveis pela instituicdo o periodo de permanéncia
nesse microambiente para implementarem a agdo de PS “junto com” as pessoas daquele
lugar (comunidade). O itinerario percorrido pelos estudantes para realizar este projeto esta
demonstrado na figura 2.

Tecnologia social aplicada na interagdo com a comunidade para formagéo de Gestores Capitulo 6

84



Figura 2. Fluxograma do percurso dos estudantes para aplicarem a Tecnologia Social nas instituicoes
(microambientes)
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Fonte: elaboragéo das autoras.

A figura 3 apresenta os Estagios do trabalho intersetorial de acordo com Nutbean,
Harris e Wise (2010, p. 55). Uma dessas etapas, a alianca intersetorial, consiste numa
“associacao informal com equipamentos sociais existentes no territério de saude,
marcada pela utilizacao de novos recursos e guiada pela coordenacao de tarefas”.
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Figura 3. Estéagios do trabalho intersetorial

Contrato legal escrito

Visao compartilhada

Decisao consensual
Colaboracao Plena

),

0

Atribuicao de competéncias

Acordo formal/novos recursos

Todos os membros envolvidos na

Coalizdo tomada de decisao

Financiamento conjunto

Acordo formal

Parceria Novos recursos

Riscos, recompensas partilhadas

Associacao semiformal

Alianca Alguns novos recursos

Coordenacao de tarefas

Associagao incipiente
Rede

7K K

Demandas pouco significativas

Fonte: elaborado pelas autoras com base em Nutbeam; Harris e Wise, 2010, p. 55.

E preciso destacar que esse exercicio das estudantes atuando como Gestoras/
Sanitaristas € fundamentado na abordagem ampliada de saude e na agéo sobre o conjunto
de Determinantes Sociais de Salde (DSS) que as influenciam. A Lei n° 8.080 (Brasil, 1990)

estabelece, em seu artigo 3°, que

A saude tem como fatores determinantes e condicionantes, entre outros,
a alimentacdo, a moradia, o saneamento basico, o meio ambiente, o
trabalho, a renda, a educacao, o transporte, o lazer e o acesso aos bens
e servicos essenciais; os niveis de salde da populagdo expressam a
organizacéo social e econémica do Pais (grifos das autoras).

Pautadas pelo conceito de saude que contempla esses DSS, elas vivenciam
quatro campos de atuacao da PS: 1) a criacdo de ambientes favoraveis a saude; 2) o

desenvolvimento de habilidades e atitudes; 3) o fortalecimento da acao comunitaria;
e 4) a operacionalizacao de alguns artigos da PNPS.
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Assim fazendo, as estudantes operacionalizaram dois “objetivos especificos”
constantes nos incisos Vl e VI, do artigo 7 da PNPS (2017). Elas trabalharam na perspectiva
de “valorizar os saberes populares e tradicionais [...]”, com o proposito de

[...] promover o empoderamento e a capacidade para tomada de decisao e
a autonomia de sujeitos e coletividades por meio do desenvolvimento de
habilidades pessoais e de competéncias em promocao e defesa da satde
e da vida (Anexo | da Portaria de Consolidagdo n° 2, 2017) (Brasil, 2017).
(Grifo das autoras).

A Promocao da Saude constitui uma estratégia mediadora entre pessoas e
ambiente que combina escolha pessoal com responsabilidade social para construir
uma vida com mais sautde (Nutbeam, 1996, p. 385). Para isso, é importante “identificar
aspiracoOes, satisfazer necessidades e modificar favoravelmente o meio ambiente”
(Brasil, 2002, p. 19).

No documento denominado Carta del Caribe, originado da Conferencia para la
Promocion de la Salud (1993), foram enumeradas as estratégias ou campos de acao
para promover saude: a formulacao de politicas publicas saudaveis; a criacao de
ambientes saudaveis; o desenvolvimento de habilidades e atitudes; o fortalecimento
da acado comunitaria; e a reorientagao de servigos (Carta del Caribe para la Promocién
de la Salud, 1993, p. 3; Brasil, 2002, p. 17).

A percep¢do da satde como um conceito positivo abrange o desenvolvimento de
potencialidades individuais e coletivas para lidar com as dificuldades da vida cotidiana.
A atuacao sobre a saude “enfatiza os recursos sociais e pessoais, bem como as
capacidades fisicas” (Kickbusch, 1996, p. 16). Nessa perspectiva, as agcdes para
promover a saude nao se limitam a mudanca de estilos de vida para atingir a
condicao de bem-estar. Elas se estendem para além do setor saude, direcionando-se
a construcao de aliancgas intersetoriais para abordar os fatores sociais e ambientais
que influenciam a saude (Brasil, 2002, p. 20). Uma das “diretrizes da PNPS” (2017)
contempla a

[...] organizacao dos processos de gestdao e o planejamento das
variadas acoOes intersetoriais, como forma de fortalecer e promover a
implantacdo da PNPS na Rede de Ateng&o a Saude, de modo transversal
e integrado, compondo compromissos e corresponsabilidades para reduzir
a vulnerabilidade e os riscos a saude vinculados aos determinantes sociais”
(artigo 5°, Inciso VIII do Anexo | da Portaria de Consolidagéo n° 2 de 2017)
(Brasil, 2017) (grifos das autoras).

No capitulo VII, Secéo | da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (Brasil,
1988), que trata das Disposi¢cbes Gerais da Administragdo Publica, em seu artigo 37°
estabelece que “A administragcdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da

Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia[...]". A efetivacao desses
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principios € uma forte razao para o aprofundamento da Politica Nacional de Promoc¢éao da
Saude (PNPS, 2017) por parte dos futuros Gestores/Sanitaristas, que exercerdao suas
atividades no setor publico (Brasil, 1988).

De acordo com Meirelles (2000, p. 82), o cumprimento do principio da legalidade
estabelece uma distingdo, ja& que “na administracdo publica nao ha liberdade nem
vontade pessoal. Enquanto na administragao particular é licito fazer tudo o que a lei
nao proibe, na administracéo publica s6 é permitido fazer o que a lei autoriza” (grifos
das autoras).

A abordagem socioambiental caracteriza as ag6es para promover saude. Sua
implementacao requer a compreensao da satude como estado positivo e demanda a
identificacdo das necessidades apontadas pelos sujeitos, para que sejam atendidas
com o objetivo de modificar favoravelmente o ambiente (Westphal, 2010, p. 646).

Esse tipo de abordagem acarreta o desenvolvimento de aliancas intersetoriais
com instituicoes de acolhimento de criancas, de idosos ou de mulheres em
condicao de vulnerabilidade. E, além disso, impulsiona a interagcdo com os grupos
(comunidades) ali existentes. Assim fazendo, a “acao é conduzida pela comunidade
em dialogo critico” com os profissionais, conforme Westphal (2010, p. 646).

A abordagem socioambiental esta alinhada a Declaragdo da Conferéncia de
Sundswall, que ressalta a inseparabilidade e a interdependéncia entre ambientes e
saude (Brasil, 2002 p. 41). A Declaragédo também enfatiza um dos campos de atuagdo da
PS e o papel das pessoas e dos profissionais para a criacdo de ambientes favoraveis
a saude. Esse documento destaca a relevancia da acao sobre o ambiente como parte
essencial na gestéo das politicas publicas (Brasil, 2002, p. 41). Segundo Nutbean (1996,
p. 384), a relacao estreita entre a pessoa e seu entorno constitui a base para a concepcgéo
socioecologica a saude.

O emprego da Tecnologia Social (TS) concentra sua acdo na dinamica
problema-solucao por meio de um processo colaborativo, que envolve a comunidade
na identificacao das necessidades do lugar, facilitado por abordagens participativas
e democraticas. A utilizacdo dessa ferramenta “junto com” as mulheres da Unidade
de Acolhimento de Mulheres Casa Flor contempla a “crenca na capacidade do
individuo e o respeito a sua cultura, a sua capacidade de aprender, participar e gerar
conhecimentos” (Freitas; Segatto, 2014, p. 313).

Até aqui foram expostos os fundamentos teb6ricos a serem utilizados no
microambiente onde as estudantes desenvolveram o Projeto Gestor de Promoc¢ao da Saude
e a metodologia para sua aplicagédo no cenario de praticas, conforme relato apresentado na
sequéncia. Adicionalmente, disponibilizam-se os instrumentos normativos, dentre os quais
o0 Anexo | da Portaria de Consolidagédo n° 2 de 2017, essenciais para embasar a sua tomada

de decisdo como Gestoras/Sanitaristas.
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Relato da Experiéncia: a Promocéao da Saude na Unidade de Acolhimento de
Mulheres Casa Flor

A partir da proposta metodolégica da disciplina de Promocao da Saude 1,
nés construimos uma intervencdo com o objetivo de identificar as necessidades
e propostas de solucdes em conjunto com um grupo de mulheres, residentes na
Unidade de Acolhimento de Mulheres Casa Flor (UNAMCF). Essa Unidade esta vinculada
a Secretaria de Estado do Trabalho, Desenvolvimento Social, Mulheres, Igualdade Racial
e Direitos Humanos do Distrito Federal, que é um dos 6rgdos de gestédo da administracéo
publica do Governo do Distrito Federal.

Esse equipamento publico fica localizado em Taguatinga, no Distrito Federal (DF).
Seu objetivo é acolher mulheres adultas ou idosas desacompanhadas, que estejam em
situacdo de rua, que se encontrem desabrigadas, seja por abandono, por violéncia, por
migracao ou que estejam em transito no DF. Ali s&o recebidas também as mulheres sem
residéncia ou sem condicdo de se sustentar. Elas permanecem por um periodo maximo de
trés meses e, enquanto isso, recebem apoio para voltarem ao mercado de trabalho.

Para alcancar os objetivos do Projeto Gestor de Promoc¢éo de Saude, utilizamos o
método da Pesquisa-Acao:

[...] um tipo de pesquisa social concebida e realizada em estreita
associacdao com uma acao ou com a resolucao de um problema coletivo e
no qual os pesquisadores e os participantes representativos da situacao
ou do problema estao envolvidos de modo cooperativo ou participativo
(Thiollent, 2008, p. 16). (Grifo das autoras)

A compatibilidade da pesquisa-acao ao trabalho de PS se relaciona a inclusao
dos grupos (comunidades) implicados na situacao e ao reconhecimento que eles tém
algo a “dizer” ou a “fazer”. Outro resultado da interacdao com esses atores sociais é
a tomada de decisao sobre a “prioridade dos problemas” [...] e as solucdes a serem
adotadas na forma de acao concreta (Thiollent, 2008, p. 18).

De fato, Matus (1983, p. 25) considera que os atores sociais sdo as pessoas
com “capacidade de produzir fatos politicos e constituirem centros de acumulacao
e desacumulacdo de poder”. No nosso estudo, consideramos as mulheres da
comunidade e a n6s mesmas como atores sociais.

E importante destacar os pontos de convergéncia entre a Promocéao da Saude,
a Tecnologia Social e a Pesquisa-Acao, que possibilitam uma abordagem mais
abrangente e efetiva na melhoria da saide no bem-estar das comunidades envolvidas:

1. Troca de saberes e aprendizagem colaborativa por meio do intercambio do

conhecimento popular com o saber técnico-cientifico, gerando um crescimento
conjunto.

2. Atitude de escuta e dialogo entre os varios interlocutores, promovendo uma
compreensao mais ampla das necessidades e realidades locais.
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3. Atuacao como sujeito ativo na mudanc¢a, uma vez que as acdes resultam
da decisao conjunta com a comunidade, levando em conta seus interesses e
necessidades, o que fortalece o engajamento e a participacao dos envolvidos
nas mudancas.

Para Thiollent (2008, p. 48), é possivel observar que a Pesquisa-acdao desempenha
uma funcao politica ao reforcar os lacos “entre a organizacao e sua base, por meio de
procedimentos participativos, agregando seus membros na elucidacao de problemas
e de propostas de acao”.

Outra lei consultada para o desenvolvimento do trabalho na UNAMCF foi a Lei n°®
11.340/2006, conhecida como Lei Maria da Penha. Seu artigo 3° estabelece que

[...] serao asseguradas as mulheres as condi¢des para o exercicio efetivo dos
direitos a vida, a seguranga, a saude, a alimentacéo, a educacéo, a cultura,
a moradia, ao acesso a justica, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania,
a liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria
(Brasil, 2006).

As acdes para promover saude foram construidas e desenvolvidas entre julho e
agosto de 2022. Realizamos oito encontros, com a participacéo de doze pessoas - onze
mulheres cisgéneros e um homem trans. Ele foi acolhido ali porque tinha saido do sistema
prisional e ndo tinha onde morar, o que caracterizou a sua condi¢éo de vulnerabilidade. A
idade das componentes variava de 35 a 69 anos de idade. Algumas delas ndo estiveram
presentes em todas as reunides, mas 0s nossos focos principais foram as mais assiduas
aos encontros e que estavam la desde o primeiro dia. Isso ndo impediu a inclusédo daquelas
que iam chegando para serem acolhidas na instituicdo. Nesse periodo, a UNAMCF abrigava
um total de trinta e trés mulheres.

O conjunto de carateristicas apresentado pelas mulheres da UNAMCF proporcionou
a concretizagdo de um dos “temas prioritarios da PNPS” (2017). Em seu artigo 10°,
inciso VII, este instrumento normativo estipula a

[...] promogéo da cultura da paz e de direitos humanos, que compreende
promover, articular e mobilizar a¢cées que estimulem a convivéncia, a
solidariedade, o respeito a vida e o fortalecimento de vinculos, para o
desenvolvimento de tecnologias sociais que favorecam a mediacao de
conflitos, o respeito as diversidades e diferencas de género, de orientacao
sexual e identidade de género, entre geracées, étnico-raciais, culturais,
territoriais, de classe social e relacionada as pessoas com deficiéncias e
necessidades especiais, garantindo os direitos humanos e as liberdades
fundamentais, articulando a Rede de Atencéo a Saude (RAS) com as demais
redes de protecdo social, produzindo informagdo qualificada e capaz de
gerar intervencdes individuais e coletivas, contribuindo para a redugéo das
violéncias e para a cultura de paz (Anexo | da Portaria de Consolidagao n° 2,
2017) (Brasil, 2017). (Grifos das autoras)
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Na nossa conversa inicial com os responsaveis da UNAMCF e nos encontros
subsequentes, foi possivel observar que a instituicdo utilizava a abordagem comportamental.
Sua principal estratégia se caracterizava pela “mudanca de comportamento, passando
de estilos de vida inadequados a saude para um estilo de vida saudavel”. E o tipo de
gerenciamento era feito pelos individuos e comunidades de profissionais, conforme esta
representado na Figura 1 (Westphal, 2010, p. 646).

RESULTADOS

A alianca intersetorial com a UNAMCF foi o microambiente onde implementamos
o Projeto Gestor de Promogé@o da Saude. No artigo 4°, encontram-se os “principios da
PNPS” (2017). Um dos quais, a intersetorialidade, compode o inciso V, que a descreve
como o

[...] processo de articulagcao de saberes, potencialidades e experiéncias de
sujeitos, grupos e setores na construcao de intervencoes compartilhadas,
estabelecendo vinculos, corresponsabilidade e cogestao para objetivos
comuns (Anexo | da Portaria de Consolidagéo n° 2 de 2017) (Brasil, 2017)
(grifos das autoras).

Logo que chegamos a UNAMCF, a administradora da casa nos acompanhava
até os quartos das mulheres para fazermos os convites. Quando éramos questionadas
individualmente, informavamos alguns detalhes do que pretendiamos fazer. Depois,
comecamos a chamé-las uma a uma, até que chegou o momento em que elas nos
esperavam por vontade propria para mais um dia de atividades e de conversas.

Percebemos que as mulheres gostavam muito de conversar. Assim, ao longo de
nossas visitas, estabeleciamos gradualmente vinculos com elas, resultando em uma
aproximacao progressiva com o passar do tempo. Quando inicidvamos uma atividade,
nunca obrigdvamos ninguém a participar; algumas vezes, n6s fomos chama-las em seus
quartos. Em outras ocasides, enquanto estdvamos envolvidas em uma atividade, notamos
que algumas pessoas, inicialmente relutantes em participar, eventualmente se juntaram ao
nosso grupo. Acreditamos que respeitar os seus limites individuais foi importante para essa
evolucéo.

Nas primeiras reunides com as mulheres residentes na UNAMCF, usamos uma
estratégia para identificar suas necessidades. N6s jogamos uma bolinha de papel na
direcdo delas e quem a apanhasse deveria responder falando o seu nome, sua idade e um
sonho. O proposito dessa dindmica era criar um clima de descontracéo para conhecé-las
melhor. Nessa primeira din@mica, o rol das necessidades apontadas pelas mulheres estava
fora de nossas possibilidades de realizacao: ter casa propria, conseguir um trabalho, fazer
mudanc¢as materiais na instituicdo, se aposentar.

Nés utilizamos a pesquisa-acdao, entdo optamos por buscar objetivos e
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solucé6es alcancaveis com os recursos de que dispinhamos, visto que “nem todos
os problemas tém solug6es a curto prazo” (Thiollent, 2008, p. 20).

Por essa razéo, na reunido seguinte fizemos outra dindmica, distribuindo uma folha
de papel para cada uma das mulheres colocar trés desejos, que estéo listados a seguir:
fazer atividade fisica na Unidade de Acolhimento de Mulheres Casa Flor; realizar um dia
de beleza; fazer as unhas; promover um dia de pintura e desenho; proporcionar momentos
de interacédo; melhorar a alimentagéo oferecida na UNAMCF; possuir casa propria; comer
peixe e batata frita; ir para o lar de idosos; organizar a documentacao no Brasil; aprender
croché; receber doagéo de roupas e calgados.

As adaptacdes efetuadas nas dindmicas empregadas na UNAMCF visavam ao
conhecimento daquele cenario de praticas e da histéria daquelas mulheres. A escuta
sensivel gerou em nés a empatia, a aceitagao incondicional, sem julgar, sem medir,
sem comparar (Barbier, 2002, p. 94). Agindo assim, construimos uma maior integracéo
entre nés e elas.

Na etapa subsequente, fizemos a leitura em voz alta desses desejos manifestados
pelas mulheres e passiveis de serem atendidos ou de fazermos “junto com” elas. A medida
que os desejos anotados na lista eram mencionados, fomos percebendo a animacéo delas.
Entao, priorizamos aqueles que foram citados mais de uma vez e que despertaram maior
entusiasmo nas mulheres: a atividade fisica na UNAMCF; o dia de pintura e de desenho;
0s momentos de interacéo; e o dia da beleza.

O uso dessa estratégia propiciou a concretizacado de um dos “objetivos
especificos da PNPS” estipulado em seu artigo 7°, inciso Il: “a contribuicao para
adocao de praticas sociais e de salude centradas na participacéao [...]” (Anexo | da
Portaria de Consolidagao n° 2 de 2017) (Brasil, 2017).

A satisfagdo do pedido de atividade fisica na UNAMCF foi feita em um dos
encontros, por meio da realizagao de exercicios de alongamento com as mulheres, com o
conhecimento de que dispunhamos. A solicitagdo da aula de pintura e desenhos foi suprida
por meio de materiais levados por nés, como: lapis, pincel, tinta, quadros e folhas. Em uma
das visitas, a atividade de pintura ocorreu de forma livre.

Ao passo que, em outro dia, solicitamos que elas desenhassem algo que lembrasse
a sua infancia. Ao concluir a pintura, elas mesmas quiseram compartilhar suas historias
de vida, contadas em voz alta para todas as que estavam presentes. Fatos sensiveis
foram resgatados do passado: uma delas pintou uma rosa que chorava, explicou que a flor
representava a inocéncia e o choro simbolizava o abuso que ela tinha sofrido na infancia.
Talvez por essa razdo, a UNAMCF considerou importante dar continuidade a essa atividade
para apoiar as mulheres em situacéo de vulnerabilidade de género.

Gerar momentos de interagéo foi uma das necessidades apontadas pelas mulheres
da UNAMCF. A criagdo desses momentos propiciou a produgao de “ambientes favoraveis a
salide”, que é um dos campos de agédo para promover saude. A medida que realizavamos
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o conjunto de agbes sugeridas por elas, percebemos que aumentava a interagéo entre nos
todas. Além disso, acrescentamos mais uma brincadeira: levamos prendas para um bingo
e algumas delas foram premiadas.

A acao de PS realizada durante esse trabalho de campo desencadeou o
desenvolvimento de habilidades, que é um dos campos de atuacao para promover
saude. Uma das habilidades que aprimoramos foi o uso da criatividade ao buscar uma
compreensado mais profunda das mulheres da UNAMCF e atender as necessidades
apontadas por elas. Além do mais, adquirimos maior capacidade empatica,
aprendendo a respeitar as diferencas e as peculiaridades individuais de cada pessoa.

Em fung&o do vinculo estabelecido com as mulheres, notamos que elas valorizavam
nossa presenca e agradeciam o fato de desenvolvermos as ag¢des “junto com” elas.
Nossa atuacdao se fundamentou na teoria discutida durante as aulas da disciplina
PS1, o que nos permitiu aplicar o conhecimento teérico de forma pratica e adequada
aquele ambiente especifico. A teoria adquirida tornou-se significativa e passivel de
apropriacao por meio da experiéncia vivenciada.

No trabalho de campo, colocamos em pratica nosso conhecimento ancorado
no conceito ampliado de saude. Através da escuta atenta e qualificada, promovemos
a troca de saberes, possibilitando a construcao coletiva das acdes desenvolvidas.
Ao mesmo tempo, observamos um aumento significativo na participagcao das mulheres
em acdes socialmente produzidas, que representa outro campo de acédo para
promover saude na UNAMCF. Nossa abordagem valorizou a interagéo e a colaboragao,
proporcionando uma experiéncia enriquecedora para todas as envolvidas. Isso nos
proporcionou efetivar o “eixo operacional da PNPS” (2017), a

[...] participacdao e controle social, que compreende a ampliagdo da
representacdo e da inclusdao de sujeitos na elaboracdo de politicas
publicas e nas decisdes relevantes que afetam a vida dos individuos,
da comunidade e dos seus contextos” (artigo 9° inciso IV do Anexo | da
Portaria de Consolidacéo n° 2 de 2017) (Brasil, 2017). (Grifos das autoras)

Ao longo do trabalho, agimos de modo a incluir todas as mulheres, inclusive aquela
com deficiéncia visual. Nos primeiros encontros, ela se mostrava triste e se recusava a
participar por causa de suas limitacées. Para superar a deficiéncia visual, pedimos que nos
contasse uma de suas memorias e nés fizemos o desenho. Na casa onde cresceu, havia
uma laranjeira na qual ela gostava de subir para comer seus frutos. Nés desenhamos a
arvore descrevendo para ela o passo a passo, desde o tronco até as laranjas. Depois, ela
nos falou sobre seu pai e seu cachorro, que foram muito importantes em sua histéria de vida.
Entdo, pedimos os detalhes e as caracteristicas para p6r no desenho e inserimos também
a boneca que ela ganhou do pai um dia antes de seu falecimento. Inicialmente, tinha dito
para nés que ndo guardaria os desenhos, pois lhe traziam saudades e a entristeciam. No
final, antes de sairmos da visita, n6s a vimos dobrar o papel com o desenho e guardéa-lo
em sua mochila.
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Nos ultimos dias que ficamos na UNAMCF, uma das mulheres, separada das demais,
nos chamou em um canto e relatou o desejo de receber doag¢des de roupas e sapatos.
Além de separarmos roupas e calcados em bom estado, nos realizamos um mutiréo para
arrecadar com pessoas conhecidas e levamos para as mulheres no encontro final. Elas
ficaram muito felizes com as doagdes e até escolheram roupas para as que nao estavam
presentes naquele dia.

As principais dificuldades que encontramos no decorrer da aplicacao da Tecnologia
Social no trabalho de campo estdo enumeradas a seguir: a demora em conseguir a
aceitacdo de um equipamento publico (microambiente) para fazer a alianca intersetorial;
a dificuldade de contar com o mesmo grupo de mulheres durante os oito encontros; a
superacgdo da diferenca de idade e das vivéncias existentes entre nos e elas; o desafio
de incluir a pessoa com deficiéncia visual; e a baixa autoestima de algumas participantes.

A idade das mulheres variava de 35 a 69 anos de idade; algumas professavam
a sua fé; uma delas apresentava deficiéncia visual. Esse conjunto de caracteristicas
das mulheres residentes na UNAMCF criou as condicoes para vivenciarmos um dos
“valores fundantes no processo de efetivacdo da PNPS”, o

[...] respeito as diversidades, que reconhece, respeita e explicita as
diferencas entre sujeitos e coletivos, abrangendo as diversidades étnicas,
etarias, de capacidade, de género, de orientacao sexual, entre territérios
e regides geograficas, dentre outras formas e tipos de diferencas que
influenciam ou interferem nas condicdes e determinacdes da saude

(artigo 3° inciso IV do Anexo | da Portaria de Consolidagdo n° 2 de 2017)
(Brasil, 2017). (Grifo das autoras).

Na fase de identificagdo das necessidades, encaminhamos uma solicitagéo para uma
entidade que forma profissionais do setor de beleza, explicando a demanda das moradoras
da UNAMCF, que néao foi respondido no decorrer do semestre letivo. Essa impossibilidade
de parceria para promover o dia da beleza agucou a nossa criatividade e levamos material
para “fazer as unhas” delas. Do mesmo modo, em relagédo ao pedido para fazer exercicios
fisicos, nds fizemos o alongamento usando nossos proprios recursos e conhecimentos.

Aculminancia da realizacdo do Projeto Gestor de Promogéo da Saude implementado
“junto com” as mulheres da UNAMCF se verificou na apresentagdo na sala de aula ao
retornarmos do campo. No semestre subsequente, apresentamos outra vez aos estudantes
da disciplina PS1. Isso gerou em nés a compreensao mais profunda da teoria referente a
PS e ao uso da ferramenta Tecnologia Social aplicada com a comunidade.

Assim fazendo, vivenciamos o inciso VI, do artigo 5° sobre as “diretrizes da PNPS”,
que trata do

[...] apoio a formacédo e a educacao permanente em promocao da saude
para ampliar o compromisso e a capacidade critica e reflexiva dos gestores
e trabalhadores de saude, bem como o incentivo ao aperfeicoamento de
habilidades individuais e coletivas, para fortalecer o desenvolvimento

humano sustentavel (Anexo | da Portaria de Consolidagéo n° 2 de 2017)
(Brasil, 2017) (grifos das autoras).
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CONSIDERAGCOES FINAIS

Os conceitos de Promocéo da Saude, seus campos de atuacdo e a Pesquisa-Acao
adotadas no Projeto Gestor de Promocéao da Saude subsidiaram a aplicagéo da ferramenta
Tecnologia Social. A utilizagdo dessa ferramenta promoveu a conexdo entre a teoria
discutida na disciplina PS1 e a pratica vivenciada na Unidade Acolhimento das Mulheres
Casa Flor. Aferramenta TS favoreceu a articulagéo da alianca intersetorial e a comunicagao
entre pesquisadores e atores, mediada pelo dialogo critico com as moradoras da Casa Flor.

A adocgéo da TS colaborou para a implementagéo de solugdes concretas decididas e
realizadas “junto com” as mulheres, contando com os recursos disponiveis para nés. Para
isso, o emprego da Pesquisa-acédo favoreceu a adaptacao as caracteristicas do contexto
e das necessidades apontadas pelas mulheres. E, além disso, o uso da TS permitiu a
aproximacado da teoria na préatica e o exercicio de atuacdo como Gestoras/Sanitaristas,
mediante a materializagéo de alguns artigos e incisos da PNPS, tais como um valor fundante
no processo de sua efetivagcao, um principio, duas diretrizes, trés objetivos especificos, um

eixo operacional e um tema prioritario.
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