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RESUMEN: Las préacticas profesionales
son un componente indispensable para
las licenciaturas del Area Econémico
Administrativa, en la Universidad
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Veracruzana, puesto que se implementa con el ambito laboral, con esto el estudiante inicia a
entrenarse en actividades empresariales y al mismo tiempo enriquece sus conocimientos del
area disciplinar, contribuyendo en su formacién profesional, al mismo tiempo le es Util para
identificar areas de oportunidad e interés que le permitan definir su perfil profesional. Las
practicas brindan al estudiante habilidades y destrezas para poner en ejercicio los saberes
que ha adquirido en el aula y aplicarlos en espacios reales del ejercicio profesional, lo anterior
permite poner a prueba lo aprendido, sirviendo de retroalimentacion a su formacion.
PALABRAS CLAVE: Practicas Profesionales, Estudiantes, Empresas.

PROFESSIONAL PRACTICES IN THE EDUCATIONAL PROGRAMS OF THE
ECONOMIC-ADMINISTRATIVE AREA OF THE VERACRUZANA UNIVERSITY

ABSTRACT: Professional internships are an essential component for the degrees in the
Economic-Administrative Area, at the Universidad Veracruzana, since it is implemented with
the work environment, with this the student begins to train in business activities and at the
same time enriches his knowledge of the disciplinary area. contributing to your professional
training, at the same time it is useful to identify areas of opportunity and interest that allow you
to define your professional profile. The internships provide the student with skills and abilities
to put into practice the knowledge they have acquired in the classroom and apply it in real
spaces of professional practice. This allows them to test what they have learned, serving as
feedback to their training.

KEYWORDS: Professional Internships, Students, Companies.

11 INTRODUCCION

Las practicas de vinculacidn profesional es una Experiencia Educativa integradora
de saberes que permite al estudiante involucrarse en el ambito laboral publico o privado
en donde realizara la practica de los conocimientos, habilidades y actitudes propios de
la licenciatura. Los saberes que se aplican en esta experiencia educativa se asocian
eminentemente al quehacer profesional del licenciado en contaduria, coadyuvando también
a la vinculacion de las dependencias con los diferentes sectores (publico, privado o social).
Las estrategias metodolégicas disefiadas para esta experiencia se originan en el trabajo
colaborativo que los docentes y estudiantes determinan para el desarrollo de los planes
de trabajo y guiar académicamente la participacion en el ambito de desempefo elegido.
La evaluaciéon se sustenta en las evidencias de desempefo (plan de trabajo, reportes e
informe final), con los criterios de suficiencia, congruencia y pertinencia.

21 PRACTICAS DE VINCULACION PROFESIONAL

La Experiencia Educativa debera cursarse en una entidad privada o ente publico y
en un area vinculada al ejercicio de la profesion de acuerdo al perfil. El estudiante reforzara
los conocimientos tedricos, heuristicos y axiol6gicos obtenidos en el aula al incorporarse

al desarrollo de las actividades de un area contable o afin y fortalecera su formacion
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profesional al enfrentarse a los requerimientos cotidianos del ambito laboral. (Universidad
Veracruzana, 2012)

En México, en particular en la Universidad Veracruzana la escala de calificacion
es del 1 al 10, siendo aprobatoria minimo 6. Por lo que una calificacion de 10 equivale al
100% de la evaluacion. El estudiante requiere entregar en tiempo y forma el plan de trabajo,
reportes mensuales, informe del responsable directo y el informe final. Cumpliendo con
la asistencia a las sesiones en aula y cubriendo las horas de préacticas de vinculacion en
las entidades.Las practicas son a menudo el primer paso de un estudiante hacia la fuerza
laboral. Esta etapa combina cuestiones tipicas del trabajo (la necesidad de alcanzar un
determinado nivel de productividad, la obligacion de obedecer 6rdenes de los superiores)
con elementos relacionados con la formacion y el aprendizaje.

El propo6sito de una pasantia es brindar a los estudiantes la oportunidad de
sumergirse en una realidad que corresponde a su especialidad o campo académico. Esto
les permite comprender las situaciones que pueden enfrentar después de graduarse y
sugerir posibles alternativas y soluciones que beneficiarian el funcionamiento de su entorno
de desarrollo. Las pasantias profesionales son pasos disefiados para fortalecer la carrera
de los estudiantes, permitiéndoles confrontar sus expectativas para la carrera elegida,
evaluar la realidad de su visién laboral y comenzar a hacer vinculaciones para fortalecer
sus conocimientos, implementar estrategias cuando este en la actividad laboral una vez
que ya sea egresado. (Sanchez, Valdez, & Vazquez, 2016)

La practica profesional es fundamental para que los estudiantes desarrollen
habilidades laborales, esto les permita aplicar sus conocimientos y aprender mas sobre el
campo en el que deciden desarrollarse. El proposito de estas practicas profesionales es
conectar a los estudiantes con su mundo real laboral con el fin de brindarles oportunidades
de desarrollar habilidades y competencias a través de una estimulacién que fortalezca o
incremente la probabilidad de continuar realizando acciones beneficiosas en su desempefio.
A través del contenido de este curso, los estudiantes pueden aplicar sus conocimientos
existentes mientras resuelven problemas que surgirdn en escenarios laborales futuros
después de graduarse.

2.1 Ventajas de realizar practicas profesionales:

+  Esta es una excelente oportunidad para ingresar al mercado laboral y comenzar
a conocer el sector profesional de opciones de carrera.

»  La practica profesional es una experiencia Util para comprender cémo funciona
la motivacion en el trabajo.

+  Esun valor ahadido al curriculum personal porque ademas de contar como ex-
periencia laboral, también es experiencia profesional y se considerara un plus a
la hora de postular a la empresa como candidato.
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2.2 Importancia de las practicas profesionales

Las practicas profesionales son importantes debido a que representan gran utilidad
para los conocimientos profesionales, a partir de la realizacion de actividades formativas
de caracter laboral que un estudiante de la Universidad Veracruzana realiza en alguna
organizacion receptora con el fin de consolidar las competencias adquiridas en el aula y
que se desarrollan en el sector publico, social y privado. (Universidad EAFIT, 2005)

De esta manera, el estudiante obtiene:

+  Oportunidad de aplicar conocimientos teoricos a la practica contable o admi-
nistrativa.

»  Adquirir nuevas habilidades y capacidades.
» Adquirir experiencia laboral.

«  Enriquecer el curriculum personal.

+  Trabajo en equipo y trabajo bajo presion.

*  Relaciones con el mercado laboral.

+  Posibilidad de obtener empleo.

2.3 Objetivos de las practicas profesionales

La préactica profesional potencializa la calidad de la formacién integral de los
estudiantes al brindarles la oportunidad de actuar en el medio laboral de su profesion antes
de terminar sus estudios en la Universidad Veracruzana.

Sus objetivos radican en:

»  Aplicar a la realidad organizacional, los conocimientos, las habilidades y las
destrezas aprendidas en la carrera profesional.

»  Reconocer las fortalezas y las debilidades que tienen los estudiantes en su
formacion personal, tedrica y técnica profesional.

+  Aprender a manejar y superar problemas personales, administrativos y profe-
sionales.

. Desarrollar habilidades de comunicacion.

«  Aprender a trabajar en equipo en un medio laboral. (Montoya, 2019)

31 LA ELECCION DE LA EMPRESA PUBLICA O PRIVADA

El programa educativo a través de la Direccion de Vinculacion de la Universidad
Veracruzana y por la Facultad que el estudiante pertenezca se le indicara al estudiante
un listado de empresas ya sea de indole publica o privada donde el estudiante desee
realizar sus practicas, de las cuales el académico tendra que proporcionar la informacion
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de contacto y una carta de presentacion/solicitud hacia la empresa. Cabe mencionar que
el estudiante podra proponer al igual una empresa donde realizarg sus précticas no siendo
ésta la empresa donde el estudiante este laborando actualmente.

3.1 Sector Publico

El papel que juega el Estado en la regulacion, conduccion y, en general,
administracion de las sociedades, determina el nacimiento del sector publico, en tanto
conjunto de instituciones, organismos, departamentos, instrumentos y mecanismos que
se hallan bajo el control y manejo directo del Estado y que cumplen funciones publicas
a través de actividades politicas, administrativas y productivas, como las actividades de
gobierno y la administracion y provision de bienes y servicios. (Paiva, 2004)

Empresas Federales:

Se basan en organizacién politica del Estado mexicano en la que los estados de la

federacion son soberanos y estan unidos mediante un pacto federal de gobierno.
+  Comision Federal de Electricidad (CFE).
+  Petr6leos Mexicanos (PEMEX).

Empresas Estatales:

Empresas cuyo propietario es el Estado, motivo por el cual su, administracion es
controlada por las instituciones y organismos del gobierno correspondiente.

+  Fundacion Criver.
»  Secretaria de Turismo, Cultura y Cinematografia.
+  ABBA Unidad de Valuacion.

Empresas Paraestatales:

Empresas que colaboran con el Estado, pero no forman parte de su administracion.
Le dan caracter propio a la empresa.

» Instituto Veracruzano de la Cultura (IVEC).

+ Radiotelevision de Veracruz.

+  Comision del Agua.

+  Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia.
»  Procuraduria Estatal de Proteccion al Medio Ambiente.

» Instituto Veracruzano de Desarrollo Municipal.
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3.2 Sector privado

El sector privado determina el conjunto actividades de proyecto, construccion y
gestion empresarial de individuos u organizaciones cuya titularidad no corresponde al
Estado.

+  Organizaciones privadas con animo de lucro: Una empresa privada con ani-
mo de lucro es aquella empresa cuya titularidad es exclusivamente privada y
pretende obtener beneficios de tipo econdmico con su actividad. Cabe mencio-
nar, en este sentido, la palabra ‘exclusivamente’ ya que una empresa podria ser

mixta. Es decir, estar participada por entes privados y, al mismo tiempo, por el
Estado.

- Organizaciones privadas sin animo de lucro: Las organizaciones privadas
sin animo de lucro son aquellas que no pretenden generar beneficio con su
actividad y que no son propiedad del Estado. (Lopez, 2019)

41 EMPRESAS

4.1 Actividades Econémicas de las empresas

Las actividades econ6micas de las empresas, son acciones relacionada con la
produccion, el intercambio y el consumo de bienes o servicios.
Servicios

Actividades que tienen la finalidad de proveer al cliente de un servicio, es decir, de
una actividad intangible para satisfacer una necesidad concreta de un individuo, a cambio
de una contraprestacion.

Comerciales

Actividades dedicadas a la compra-venta de bienes materiales, ya sean materias
primas o productos terminados, pero que no realizan ningun proceso de manufactura.
Estas actividades pueden ser mayoristas o minoristas. En el caso de los mayoristas se
trata de comerciantes que venden sus mercancias al por mayor, es decir, en grandes lotes;
mientras que los minoristas venden sus productos en pequefas cantidades, generalmente
para el usuario final.

Industriales

Actividades que se encargan de la extraccién, transformacion y manufactura de las
materias primas de cualquier clase, para poder elaborar un producto final.
En México las empresas estan estratificadas de la siguiente forma y orden de

acuerdo al tamano, al giro y sector:
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Estratificacion

. Rango de monto fur
o Rango de namero Tope maximo
Tamanho Sector de trabajadores de ventas anuales combinado*
(mdp)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefa
. Desde 11 hasta | Desde $4.01 hasta
Comercio 30 $100 93
Industria y Desde 11 hasta | Desde $4.01 hasta 95
Servicios 50 $100
Mediana
) Desde 31 hasta
Comercio 100 Desde $100.01
hasta 235
Servicios Desde 51 hasta $250
100
Desde $100.01
Industria Desdezgz) hasta hasta 250
$250

Cuadro 1. Fuente: (Diario Oficial de la Federacion, 2009)

51 TRANSVERSALIDAD DE LAS COMPETENCIAS

Las habilidades transversales son habilidades relacionadas con el desarrollo
personal que no dependen de una materia o area tematica especifica, sino que permean
todos los ambitos del desempefio profesional y académico, se denomina conjunto de
habilidades que surgen del cruce entre diferentes disciplinas. (Tejeda, 2016)

De esta forma, se entiende que estas competencias no estan directamente
relacionadas con ninguna disciplina, sino que pueden aplicarse a una variedad de campos
y situaciones. Las habilidades horizontales son habilidades comunes a todos los perfiles
profesionales o disciplinas, se diferencian de las habilidades especificas, que determinan
un espacio profesional especifico, las habilidades horizontales forman parte de las
caracteristicas generales del comportamiento humano, describen principalmente “acciones
de comunicacion” y “acciones técnicas”.

Las competencias transversales mas significativas como parte de la formacion

integral, son las siguientes:
+ Liderazgo.
«  Trabajo en equipo.
+  Comunicacion Asertiva.
»  Resolucion de problemas.

+  Compromiso con el aprendizaje.
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61 CONCLUSIONES

El estudiante de la licenciatura en el Area Econémico Administrativa de la Universidad
Veracruzana, al realizar sus Practicas Profesionales conoce el mundo laboral, los tipos de
empresas, diversos tamafos y sus giros, también aprende a desarrollarse profesionalmente
y a tener contacto con otros profesionales en su area o de diversas disciplinas los cuales
pueden retroalimentar desde conocimientos hasta recomendarle las mejores conductas
dentro del ambito profesional, al mismo tiempo el estudiante pasa por muchas etapas las
cuales le daran la madurez profesional, esto servira para prepararlo en el ambito profesional
y que logre destacarse el dia que ya tenga una trabajo formal en una empresa o bien se
desempefie como empresario emprendedor.
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ANEXOS

A continuacién, se muestra la relacién de anexos donde se describe detalladamente
el proceso de actividades que los estudiantes realizaran al realizar sus practicas y los
porcentajes para lograr una calificacion aprobatoria.
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La evaluacién del desempeio de las “Practicas de Vinculaciéon Profesional”

Evidencia (s) de Criterios de desempeno Ambito(s) de .
desempeio aplicacion ERE
+ Pertinencia con el quehacer
profesional
Plan de trabajo - Pertinencia con las necesidades de Aula 20%
la empresa
+ Redaccion clara
» Pertinencia con el quehacer
profesional
Reportes mensuales de |+ Claridad en las Aportaciones Aula 309
la préactica profesional realizadas al ejercicio de la °
profesion
» Congruencia con el plan de trabajo
» Pertinencia con el quehacer
profesional
Informe final de la » Claridad en las Aportaciones Aula 30
practica profesional realizadas al ejercicio de la °
profesion
+ Congruencia con el plan de trabajo
Inforrg: Ic;eP(:éeit?(r:r;peno » Aportaciones realizadas al ejercicio
; o de la profesion
Profesional emitida por el | | S ~ Empresa 20%
responsable directo (por Aprec_lamon sobre el desempefio del
| estudiante
a empresa)
1. Rubricas por cada evidencia del desempefio
Plan de trabajo 20%
Criterios de Excelente Bueno Regular Insuficiente Malo Total
Evaluacion 20% 15% 10% 5% 0% %
Presenta Presenta Presenta Presenta No presenta
informacion informacion informacion pocos ninguno
claray ordenada | ordenada con desordenada elementos de | de los
con respecto respecto a con respecto la estructura elementos
a la estructura la estructura a la estructura del plan de del plan de
establecida en el | establecida en el | establecida en el | trabajo. trabajo.
plan de trabajo plan de trabajo plan de trabajo
E?;?ﬁ;‘gg:e la (justificacion, (justificacion, (justificacion,
objetivo general, | objetivo general, | objetivo general,
objetivo objetivo objetivo
especifico, mes, | especifico, mes, | especifico, mes,
actividades, actividades, actividades,
estrategias, estrategias, estrategias,
recursos, meta, recursos, meta, recursos, meta,
evaluacion). evaluacion). evaluacion).
Presenta firma Presenta firma Presenta firma Presenta Carece de
propia (alumno), | propia (alumno) del jefe directo firma propia firmasy
Firmas firma del jefe y firma del (empresa). (alumno). sello.
directo (empresa) | jefe directo
y sello de la (empresa).
empresa.
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No presenta Presenta de 1 Presenta de 4 Presentade 7 | Presenta
Ortoarafia faltas de a 3 faltas de a 6 faltas de a 9 faltas de mas de 10
9 ortografia. ortografia. ortografia. ortografia. faltas de
ortografia.
Entrega el Entrega el trabajo | Entrega el trabajo | Entrega el No entrega.
Puntualidad en la | trabajo antes en el diay hora el dia indicado, trabajo un dia
entrega deldiaylahora | establecida. con una horade | después del
establecida. retardo. dia indicado.
2. Reportes Mensuales
Reportes Mensuales 30%
Criterios de Excelente Bueno Regular Insuficiente Malo Total
Evaluacion 30% 25% 15% 5% 0% 0%
Evidencia el Evidencia el Evidencia el Evidencia pocas | No muestra
100% de las 90% de las 50% de las actividades relacion
Calidad de actividades actividades actividades relacionadas con lo
evidencia establecidas establecidas establecidas con lo establecido
en el plan de en el plan de en el plan de establecido en el | en el plan de
trabajo. trabajo. trabajo. plan de trabajo. | trabajo.
Redacta con Redacta con Redacta con Redacta cada La
claridad y claridad, cada poca claridad actividad redaccion es
coherencia actividad y coherencia realizada sin incoherente y
Claridad cada actividad realizada. cada actividad presentar confusa.
realizada. realizada. claridad.
Manifiesta Manifiesta Manifiesta Manifiesta No manifiesta
opinién propia opinion propia pocas opiniones | vaguedad al opiniones
Reflexion respecto al respecto propias con manifestar propias.
obtenida impacto social al impacto respecto a opiniones.
y académico académico los impactos
obtenido. obtenido. obtenidos.
No presenta Presenta de 1 Presenta de 4 Presenta de 7 Presenta
faltas de a 3 faltas de a 6 faltas de a 9 faltas de mas de 10
Ortografia ortografia. ortografia. ortografia. ortografia. faltas de
ortografia.
Entrega el Entrega el Entrega el Entrega el No entrega.
) trabajo antes trabajo en trabajo el dia trabajo un dia
Puntualidad en | ge| dia y la hora | el diay hora indicad, con una | después del dia
la entrega establecida. establecida. hora de retardo. | indicado.
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3. Informe final de la Practica Profesional

Informe Final de la practica Profesional 30%

Criterios de Excelente Bueno Regular Insuficiente Malo Total
Evaluacion 30% 25% 15% 5% 0% %
Presenta Presenta Presenta Presenta No presenta
informacion informacion informacion pocos ningunos de
claray ordenada | ordenada con desordenada elementos los elementos
con respecto respecto a la con respecto con respecto proporcionados.
al formato que estructura que a la estructura a la estructura
se le compartio se le compartio proporcionada. proporcionada.
(portada, (portada,
introduccion, introduccion,
Estructura an?ec.:edentes, an?ec.:edentes,
objetivos, metas, | objetivos, metas,
actividades, actividades,
metodologia, metodologia,
diagramas, diagramas,
resultados, resultados,
conclusiones, conclusiones,
analisis FODA, analisis FODA,
bibliografia, bibliografia,
anexos). anexos).
R » La informacion La informacion es | Informacién poco | La informacion | Informacién
edaccion . b h
dela es perfectamente | medianamente coherente. es precisa, incoherente y
informacion clara, goherente claray pero carece de | confusa.
y precisa. coherente. claridad.
No muestra faltas | Muestra de 1 Muestra de 4 Muestra de 7 Presenta mas
Ortografia de ortografia. a 3 faltas de a 6 faltas de a 9 faltas de de 10 faltas de
ortografia. ortografia. ortografia. ortografia.
Entrega el Entrega el trabajo | Entrega el trabajo | Entrega el No entrega.
Puntualidad trabajo antes eneldiayla _ el dia indicado, trabajo, un dia
del diaylahora | hora establecida. | con una horade | después del
en la entrega establecida. retardo. dia indicado.
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4. Informe de desempeiio por parte de la Empresa

Empresa:
Responsable/jefe del practicante:
Departamento/area:

Actividad desarrollada:

Fecha de

Inicio:

Fecha de Conclusién:

Horas realizadas:

Lugar y fecha de elaboracién del informe:
Nombre del practicante:

Informe de Desempefio de la Practica Profesional

Areas del Desempeno [ Escalas de calificacion equivalen a %
\ Malo | Regular | Bueno | Excelente | Suma
[ 0.2% | 0.4% | 0.8 % | 1%

Desemperio Laboral

1 Aportaciones en el ejercicio de la profesién
2 Grado de conocimiento pr i

3 jo de e r inistrativo
4 CL imi en fechas de entrega
5

6

7 de los pr imiento
8 Capacidad de delegar tareas

9 Responsabilidad

10 Calidad y orden en los trabajos
Factor Humano Actitudinal

11 Actitud hacia la empresa

12 Actitud hacia sus superiores

13 Actitud hacia el cliente

14 Trabajo en equipo

15 C i de Aceptar Criticas

16 Puntualidad

Habilidades

17 Iniciativa

18 Creatividad

19 Respuesta bajo presién

20 Toma de isi

Suma de Calificacion | %

Nombre y firma del jefe Inmediato

Sello de la empresa

Nombre y Firma del Académico

Observaciones de parte de la Empresa

Nota: La escala de calificacion, maximo 20, equivalente al 20% de la calificacion.

Servico social e interdisciplinaridade: desafios atuais e futuros

Capitulo 5

61





