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RESUMEN: Este estudio utiliza un enfoque de investigacion-accion para examinar la
incidencia de los objetos de aprendizaje (OA) en la labor tutorial con estudiantes de
bachillerato, se utiliza un disefio cuasiexperimental, transeccional y descriptivo, la muestra
incluye 894 estudiantes de cuatro preparatorias del Sistema de Educacion Media Superior
(SEMS) de la Universidad de Guadalajara. Se emplearon tres instrumentos de recogida de
informacion: una rdbrica y una lista de cotejo ponderada para la evaluacion de OA, y una
encuesta para determinar el grado de satisfaccion en cuanto a la usabilidad de los OA en la
labor tutorial, se realiz6 un analisis estadistico descriptivo utilizando herramientas de Excel,
como resultado, se puede garantizar la pertinencia y aplicacion de objetos de aprendizaje en
la accion tutorial, no solo porque despiertan la motivacion de los estudiantes por los diversos
temas, sino porque la escalabilidad de los propios OA que los convierte en excelentes
herramientas para el aprendizaje adaptativo.

PALABRAS-CLAVE: Objetos de aprendizaje, labor tutorial, estudiantes de bachillerato.

INTRODUCCION

En la era digital, la integracion de las tecnologias de la informacidén y comunicacion
(TIC) en el ambito educativo ha transformado significativamente la forma en que se ensefa
y se aprende, uno de los recursos digitales que ha ganado relevancia en este contexto
son los objetos de aprendizaje (OA)., ya que estos recursos autonomos vy reutilizables han
surgido como una herramienta prometedora para enriquecer el proceso educativo y mejorar
la calidad de la ensefianza (Lopez, s.f.).

Los objetos de aprendizaje son unidades de contenido digital que contienen
informacion estructurada y se presentan en diversos formatos, como videos, animaciones,
presentaciones interactivas, simulaciones, entre otros, estos objetos estan disefados
para abordar objetivos de aprendizaje especificos y pueden ser utilizados en diferentes
contextos educativos, como cursos en linea, aulas virtuales 0 como complemento de la
ensefianza presencial (UCC, 2018; Samboy, 2018).

En el sistema educativo mexicano, especificamente en el nivel medio superior
los profesores que fungen como tutores requieren materiales que les faciliten su labor
y que les sirvan de apoyo en la generacion de estrategias y actividades para cumplir
con los objetivos de la accion tutorial; como orientar a los alumnos a nivel vocacional,
académico y en desarrollo humano en general, los tutores, son profesores con diferentes

perfiles y formacion, por lo que es complejo precisar un perfil y aunque esto diversifica los
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saberes con los que cuentan los tutores, que ademas atienden alumnos con diferentes
necesidades en sus grupos, no todos poseen conocimientos y habilidades enfocadas en
la didactica, el acompafnamiento y el uso de la tecnologia educativa (SEMS-UdeG, 20083;
SEMS-UdeG, 2010; SEMS-UdeG, 2021), la labor del tutor en el Sistema de Educacién
Media Superior (SEMS), se encuentra normada a través del documento “Tutorias en el
Sistema de Educacion Media Superior de la Universidad de Guadalajara “(Martinez, Prieto,
Alcalde, Garcia, Ramirez y Preciado, 2017), en el que se alude a cuatro lineas de trabajo:
la orientacion académica, orientacion vocacional, orientacidén para el desarrollo humano y
orientacion familiar.

Ahora bien, en lo que respecta a los insumos para el trabajo del tutor, de acuerdo
con el informe de Coordinadores de Tutorias de la Unidad de Orientaciéon Educativa del
SEMS (2021), los tutores no siempre cuentan con material didactico adecuado para el
trabajo con adolescentes y padres de familia, que ademas respondan a una generacion
inserta en la era digital que les permita realizar su labor y contrarrestar las situaciones
problema que enfrentan de manera cotidiana en cada una de las lineas mencionadas con
antelacion, por lo que se considera que debido a la creciente disponibilidad de recursos
digitales y el acceso generalizado a Internet han facilitado la creaciéon y distribucién de
objetos de aprendizaje, estos recursos ofrecen ventajas significativas, como la posibilidad
de adaptarse a diferentes estilos de aprendizaje, permitir la interactividad, fomentar el
autoaprendizaje y promover la participacion activa de los estudiantes.

A pesar de su creciente popularidad, es fundamental comprender el impacto real
que los objetos de aprendizaje tienen en el proceso educativo, si bien se han reportado
numerosos beneficios potenciales, es necesario llevar a cabo investigaciones rigurosas
para evaluar de manera empirica su efectividad y determinar como pueden optimizarse
para mejorar la adquisicion de conocimientos y habilidades, el objetivo de este estudio
fue investigar el impacto de los objetos de aprendizaje en el proceso educativo, mediante
la evaluacion de los resultados de aprendizaje y la medicién de la motivacién de los
estudiantes, se busca determinar si el uso de objetos de aprendizaje tiene un efecto positivo
en el logro de los objetivos educativos y en la motivacion intrinseca de los estudiantes.

Los hallazgos de este estudio podrian tener implicaciones significativas para la
practica docente y el disefio de entornos de aprendizaje, comprender como los objetos
de aprendizaje pueden influir en el proceso educativo permitira a los educadores tomar
decisiones informadas sobre su integracion en las practicas pedagodgicas y mejorar la
calidad de la educacién, en general esta investigacion se propone explorar el impacto de
los objetos de aprendizaje en el aprendizaje y la motivacion de los estudiantes, por lo que
se buscd obtener evidencia empirica sobre la efectividad de estos recursos digitales y su

potencial para transformar el proceso educativo en beneficio de los estudiantes.
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METODOLOGIA

En esta investigacion se optd por utilizar un enfoque de investigacion-accion,
considerado como una opcién metodologica de gran riqueza, este enfoque permitié generar
conocimiento, mientras que brindd respuestas concretas a las problematicas identificadas
en el ambito educativo (Colmenares, 2012), siguiendo a Martinez (2009), citado en
Guevara Alban, Verdesoto Arguello y Castro Molina (2020), se reconoce que el método
de investigacion-accion implica una nueva vision del ser humano y la ciencia, mas que un
proceso con diferentes técnicas, el diseno utilizado fue cuasiexperimental, transeccional y
descriptivo (Hernandez-Sampieri, Collado, y Baptista 2014), este tipo de disefio se enfoca
en indagar la incidencia de una o mas variables en una poblacion, en este caso, interesaba
investigar la pertinencia de los objetos de aprendizaje como parte de las estrategias de
acompanamiento en la accion tutorial de estudiantes de bachillerato.

El estudio se llevd a cabo en 4 preparatorias del Sistema de Educacion Media
Superior (SEMS) de la Universidad de Guadalajara (UDG), especificamente, se incluyeron
estudiantes de las Preparatorias No. 14, Preparatoria No. 11, Preparatoria Vocacional y
Preparatoria Regional de Casimiro Castillo. la muestra se seleccioné de manera intencional
o por conveniencia (Latorre, Rincén, Arnal, 2003), con el objetivo de garantizar que fuese
representativa de la poblacidén y con altos niveles de confianza.

En cuanto al proceso de recoleccion de datos, se utilizaron tres instrumentos:
la Rubrica para OA, la Lista de cotejo ponderada para OA y una encuesta disefiada
en Formularios de Google. La Rubrica y la Lista de cotejo ponderada fueron utilizadas
para que los expertos disciplinares, en didactica y pedagogia, asi como los tecnologos,
evaluaran los OA disefiados antes de su implementacion. Estos instrumentos se apegaron
a los lineamientos de calidad internacionales para el disefio de OA, considerando criterios
didacticos y tecnologicos, la encuesta se integré con 23 items y se aplicd a través de
Formularios de Google. Se utiliz6 la escala de Likert como método de escalamiento, donde
los participantes debian indicar su grado de satisfaccion en cuanto a la usabilidad de los
OA en la labor tutorial.

ANALISIS ESTADISTICO

El proceso de sistematizacion y andlisis de la informacion se realizé mediante
analisis estadisticos de caracter descriptivo, utilizando la herramienta de Excel, se aplicaron
técnicas descriptivas para comprender la estructura de los datos, detectar patrones de
comportamiento y resumir los datos utilizando niUmeros caracteristicos y graficos, en este
estudio se basd en un enfoque de investigacion-accion, con un disefio no experimental,
transeccional y descriptivo, se utilizd una muestra seleccionada de manera intencional que
corresponde a cuatro preparatorias de la Universidad de Guadalajara y se utilizaron tres

instrumentos de recogida de informacion; una ribrica y una lista de cotejo ponderada para
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la evaluacion de OA y una encuesta para la determinar el grado de satisfaccion en cuanto
a la usabilidad de los OA en la labor tutorial, el procesamiento de la informacién se llevo a

cabo mediante analisis estadisticos de caracter descriptivo.

RESULTADOS

El proceso de recuperacién de informacioén se llevé a cabo a través de un formulario
de Google en el que se les solicité a los estudiantes evaluar la usabilidad de los objetos de
aprendizaje en la labor tutorial, desde su propia perspectiva y en funcién de la experiencia
vivida al explorar los OAy realizar las actividades que cada uno.

La informacion recabada en cuanto a la cantidad de OA disefados se ha graficado
en funcion de la linea de accion tutorial a la que corresponden, asi como en el momento de
la accion tutorial en la que se ha implementado, la informacion recabada del formulario se
descarg0 a Excel para su procesamiento de manera que se obtuvo el siguiente andlisis: el
total de la muestra fue de 894 estudiantes de 4 preparatorias del SEMS, especificamente de
Preparatoria No.14, Preparatoria No. 11, Preparatoria Vocacional y Preparatoria Regional
de Casimiro Castillo, como se puede apreciar, (en la figura 1) la muestra fue practicamente
equilibrada entre hombres y mujeres, solo el 1% de la poblacion prefiridé no indicar su sexo,
el rango de edad que predominé entre los participantes esta entre los 15y 16 afios (ver
figura 2), que podria considerarse como estudiantes de los primeros 3 semestres, aunque
como se puede apreciar (en la figura 3), el grueso de la muestra cursa primero o segundo
semestre, es decir, se encuentran en el momento de la tutoria de ingreso, por lo que se

considera importante abordar elementos que les den identidad como universitarios.
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Figura 1. Sexo de la muestra Figura 2: Edad de los participantes
Fuente: Creacion propia Fuente: Creacion propia
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Momento de la tutoria

Tutoria de ingreso Tutoria de trayectoria Tutoria de egreso

Figura 3: Momento de la tutoria en que se encuentran los participantes

Fuente: Creacion propia

Ademas de los datos demograficos basicos, el formulario incluyd 23 preguntas

orientadas a que los participantes pudieran evaluar su experiencia una vez explorados los

AO y realizadas las actividades que incluye cada uno de ellos. Como se puede observar en

la Tabla 1, el promedio de todos los criterios y elementos evaluados por los participantes se

encuentra por encima de 4, donde el maximo seria 5, pues las respuestas del cuestionario

se ponderaron del 1 al 5. Esto significa que los usuarios consideraron pertinentes cada uno

de los OA para favorecer su proceso formativo, ademas de considerar que las estrategias

de acompafiamiento favorecen la accion tutorial.

Elementos evaluados por los estudiantes en todos los OA Media
¢ Coémo te sentiste al utilizar el material didactico? 415
Ayuda del material didactico para establecer metas de aprendizaje 413
La estructuracion y facilidad de seguimiento del material didactico 4.16
La inclusién de ejemplos y actividades practicas 4.00
La estructura y facilidad de seguimiento del material didactico 416
Herramientas (til para el seguimiento de tu aprendizaje 412
Favorecer la interaccion con otros estudiantes y compartir sus dudas 4.07
Facilidad para practicar lo aprendido 412
Apoyo para alcanzar tus metas de aprendizaje en cuanto a tutorias 410
Mantenerte motivado e interesado en el tema 4.07
Como una ayuda en tu proceso de aprendizaje 4.07
La actualidad y relevancia del contenido 4.06
La utilidad de los ejemplos y casos practicos para la comprension del tema 4.09
La posibilidad de practicar y aplicar lo aprendido 410
La facilidad para revisar y volver a ver los contenidos del material 4.07
Apoyo en la comprension y retencién a largo plazo de los conocimientos 4.07
Grado de satisfaccion y posibilidad de recomendar su uso a otros estudiantes 410
Se cumplieron los objetivos de aprendizaje 4.08
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Utilidad e interactividad del material 4.04

Adaptacion a tu nivel de habilidad 413
La retroalimentacion del material ayuda a mejorar tus conocimientos 411
Utilidad de los materiales adicionales 4.10
La posibilidad de personalizar tu experiencia de aprendizaje 415

Tabla 1. Criterios evaluados por los estudiantes

Fuente: Creacion propia.

Como se puede identificar en la figura 4, la mayoria de los estudiantes se sintieron
muy satisfechos o satisfechos con la estructura y funcionalidad general de los OA, incluso
los consideran como herramientas Utiles para reforzar conocimientos, favorecer su proceso
formativo y la interaccion con sus compaferos. Sin embargo, la cantidad de estudiantes
que se mantienen en una postura neutra alcanza a ser relevante, por lo que se considera
necesario que en siguientes aplicaciones se agregue algun item referente al por qué de
las respuestas con valor de 1, 2 y 3, que, si bien son minimas, es importante identificar las
areas de oportunidad para la actualizacion de los materiales.

Objetos de Aprendizaje
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Figura 4: Comparativo entre objetos de aprendizaje

Fuente: Creacién propia

Al analizar las respuestas de los informantes fue posible identificar el nivel general de
satisfaccion al haber utilizado los diferentes objetos de aprendizaje, asi como la capacidad
que consideran que tiene los OA para ayudarlos a lograr sus metas académicas (figura 5),
dado que la adaptabilidad de los OA favorece la posibilidad de personalizar el proceso de
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aprendizaje, lo que significa que los OA tienen un alto potencial como herramienta para
favorecer el aprendizaje adaptativo.

I il l ) 2. e .
W Totalmente de Acuerdo ® De acuerdo NI de acuerdo ni en desacuerdo MEn desacuerdo M Totalmente en desacuerdo
Figura 5: Comparativo entre satisfaccion con el material didactico, metas y personalizacion del

aprendizaje

Fuente: Creacion propia

Los resultados de este estudio demuestran que los OA utilizados en escenarios
tutoriales son viablesy versatiles, tanto en la accion tutorial como en el proceso de aprendizaje
de los alumnos. Estos materiales educativos permiten a los estudiantes establecer y
alcanzar sus objetivos de aprendizaje, seguir instrucciones claras y bien estructuradas,
aprender de ejemplos y actividades practicas, monitorear su progreso, interactuar con otros
alumnos, practicar lo aprendido y mantenerse motivados e interesados en el tema.

Ademas, se encontrd que los estudiantes que utilizaron estos OA tienen una mejor
comprension del tema, pueden practicar y aplicar lo aprendido y tienen la posibilidad de
revisar el contenido cuando lo necesiten. También perciben la utilidad y la interactividad
de los OA, asi como su capacidad para adaptarse a su nivel de habilidad. Los estudiantes
reconocen la retroalimentacion que proporcionan los materiales y aprecian los recursos
adicionales que les permiten personalizar su experiencia de aprendizaje, en general,
el analisis de los resultados de la evaluacién indica que los OA han sido efectivos para
apoyar los procesos de aprendizaje y tutoria de los estudiantes, ya que han facilitado el
logro de objetivos, mejorado la comprension, promovido la motivacién y proporcionado
una experiencia de aprendizaje personalizada y adaptativa, estos hallazgos resaltan la
importancia y el potencial de incorporar tales OA en entornos educativos para mejorar los
resultados generales de aprendizaje de los estudiantes.

DISCUSION

Los comentarios de los estudiantes sobre los puntos fuertes y las areas de mejora
de los OA destacaron su eficacia en el establecimiento de objetivos, la facilidad de
seguimiento, la aplicabilidad a situaciones de la vida real, la interaccién con compaferos,

la contribucion al logro de los objetivos de aprendizaje, la motivacion y la relevancia del
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contenido, las areas de mejora incluyeron la necesidad de un mejor seguimiento del
progreso del aprendizaje, contenido personalizado y una mayor retencién y comprensiéon
a largo plazo, las recomendaciones para abordar estas areas de oportunidad incluyen
fomentar el interés de los estudiantes por el aprendizaje autodirigido, incorporar estrategias
de retencion como juegos de memoria y diversificar la gama de OA para atender diferentes
estilos de aprendizaje.

La aplicacion de OA disefiados en escenarios de tutoria demostré varios tipos de
motivacion para los estudiantes, como la interactividad, el atractivo en comparacion con
los materiales tradicionales, el sentido de competencia y elementos de juego, la autonomia
en el ritmo de aprendizaje y la accesibilidad para la revision, al tiempo que favorecen la
accion tutorial, en ambas direcciones. A continuacion, en la Tabla 2, se plantean algunas
de las cualidades y beneficios identificados en los OA que sustentan el argumento de su

pertinencia en la accién tutorial.

CUALIDAD

BENEFICIO

INTERACTIVIDAD

APRENDIZAJE
AUTONOMO

ADAPTABILIDAD

ACCESIBILIDAD

USABILIDAD Y
NAVEGACION
INTUITIVA

RECURSOS
MULTIMEDIA

RETROALIMENTACION

AMBIENTE SEGURO Y
COLABORATIVO

PUNTO DE PARTIDA
PARA DISCUSIONES Y
ACTIVIDADES

EVALUAR EL IMPACTO

Ofrecer variedad de actividades y recursos para apoyar el aprendizaje.
Esto puede hacer que el aprendizaje sea mas interesante y motivador
para los estudiantes.

Fomentar el aprendizaje autbnomo, la independencia y la autoevaluacion
en su proceso de aprendizaje. Esto puede ayudar a los estudiantes a ser
mas responsables de su propio aprendizaje.

Materiales de aprendizaje adaptados a sus necesidades y ritmos de
aprendizaje. Esto puede mejorar la comprension y retencion del material
por parte de los estudiantes.

Los OA permiten a los estudiantes acceder a los materiales de
aprendizaje en cualquier momento y lugar, lo que les permite estudiar y
aprender a su propio ritmo.

Es un aspecto importante para mejorar la accion tutorial en estudiantes
de bachillerato ya que permite a los estudiantes acceder y utilizar de

manera efectiva los recursos de aprendizaje, con una navegacion clara
para ayudar a los estudiantes a encontrar la informacién que necesitan.

Incluir una variedad de recursos multimedia, como iméagenes, videos y
audio, para ayudar a los estudiantes a comprender y retener mejor la
informacion.

La retroalimentacion debe ser instantanea para ayudar a los estudiantes
a comprender mejor los conceptos y saber si estan haciendo progresos.

Proporcionar un ambiente seguro y colaborativo en el que los estudiantes
puedan compartir sus pensamientos y preguntas con sus compafieros y
tutores.

Los objetos de aprendizaje deben ser utilizados como un punto de
partida para discusiones y actividades en las sesiones de tutoria para
ayudar a los estudiantes a comprender y aplicar los conceptos.

Se deben realizar evaluaciones regulares para medir el impacto de los
objetos de aprendizaje en el aprendizaje de los estudiantes y hacer
ajustes en consecuencia.

Tabla 2: Cualidades y beneficios de los Objetos de Aprendizaje

Fuente: Creacion propia
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Estas caracteristicas se alinean con las propuestas de Callejas, Hernandez y Pinzén
(2011) sobre la flexibilidad, adaptabilidad y modularidad de los objetos de aprendizaje
disefiados para la tutoria. La satisfaccion expresada por los estudiantes en términos de
flexibilidad, motivacion y personalizacidon indica que los objetos de aprendizaje disefados
cumplen con estas caracteristicas y son recursos eficientes y asequibles, la investigacion
ha mostrado que el uso de OA puede mejorar el rendimiento académico de los estudiantes,
aumentar la motivacion y el interés por el aprendizaje, asi como mejorar la eficiencia en
el aprendizaje, algunos estudios también han encontrado que el uso de OA puede reducir
el tiempo de estudio necesario para alcanzar un cierto nivel de comprension, y aumentar
la retencién a largo plazo de la informacion. Sin embargo, también se ha sefalado que el
uso de OA no garantiza automaticamente un mejor aprendizaje, por lo que se considera
importante tener en cuenta que la calidad de los OA y la forma en que se utilizan son
factores criticos en su efectividad.

En la aplicacion de los OA disefiados se identificaron diversos tipos de motivacién
que mencionaron los alumnos como que eran interactivos, mas atractivos que los materiales
de aprendizaje tradicionales, lo que pudo motivarlos a participar y aprender de manera mas
activa; que les permitieron aprender a su propio ritmo y en funcién de sus necesidades
individuales, lo que puede motivarlos a tomar responsabilidad por su propio aprendizaje
y desarrollar un sentido de autonomia, los estudiantes vieron los OA como un juego y
competencia con ellos y con sus comparieros ya que incluian elementos de juego como
pruebas, desafios y juegos interactivos, lo que pudo motivar a los estudiantes a aprender
y a superar metas que ademas, los consideraron accesibles porque podian consultarlos
varias veces para poder repasar un tema o recordar conocimientos.

Por todo lo anterior es posible considerar que los objetos de aprendizaje son una
herramienta util en el acompafamiento tutorial, aunque es importante tener en cuenta que
su efectividad dependera del disefio y uso adecuado, por tanto, la aplicacion de OA en la
accion tutorial es altamente pertinente como parte de las estrategias de acompafamiento
para favorecer la accion tutorial, dado que tiene la capacidad de mejorar la eficacia del
aprendizaje y aumentar la satisfaccion y motivacion de los estudiantes, asi como un
recurso para el tutor, capaz de abordar problematicas relacionadas con la capacitacion y
desarrollo de habilidades pedagdgicas y de tutoria; la orientacion y apoyo para manejar
situaciones dificiles o conflictos con los estudiantes; una oportunidad para colaborar
y aprender de otros tutores; un apoyo para manejar y superar los desafios personales
y profesionales que puedan afectar su rol como tutor; un factor indispensable para la
evaluacion y retroalimentacion necesarias para incidir favorablemente en su practica como
tutor de grupo.
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CONCLUSIONES

El uso de OA en escenarios tutoriales para estudiantes de bachillerato ha demostrado
varias cualidades y beneficios que sustentan su relevancia en las acciones tutoriales,
entre ellas la interactividad, la promocion del aprendizaje autébnomo, la adaptabilidad a
las necesidades individuales, la accesibilidad, la usabilidad con navegacion intuitiva, los
recursos multimedia, la retroalimentacion instantanea, la provisién de un entorno seguro y
colaborativo que sirve como punto de partida para discusiones y actividades que pueden
mejorar el rendimiento académico, la motivacion, el interés por aprender y la eficiencia del
aprendizaje, sin embargo, es importante considerar que la calidad de los OAy su adecuada
utilizacion son factores criticos en su efectividad, la naturaleza interactiva y personalizada de
los objetos de aprendizaje garantiza una experiencia educativa mas atractiva, que satisface
las necesidades individuales de los estudiantes, esto se alinea con los objetivos trazados
en el programa de accion tutorial SEMS mediante el uso de objetos de aprendizaje.

Para mejorar la investigacion futura en esta area, se recomienda incluir un
cuestionario para que los maestros recopilen sus perspectivas sobre el uso de OA, ademas,
la incorporacion de un disefio cuasi-experimental permitiria observar los resultados del
aprendizaje antes y después de la implementacion de los objetos de aprendizaje, ya que
de esta forma proporciona evidencia empirica de que el uso de objetos de aprendizaje
en sesiones de tutoria para estudiantes de bachillerato puede contribuir a mejorar los
resultados del aprendizaje.
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