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RESUMO: A sociedade contemporanea
tem passado por diversas mudancas entre
elas o surgimento de novas tecnologias no
contexto educacional. O uso das tecnologias
na escola, ainda causam estranheza
a alguns docentes e trazem alguns
questionamentos, tais como: as Tecnologias
Educacionais contribuem para o processo
de ensino e aprendizagem? A Tecnologia
Assistiva pode facilitar a aprendizagem de
estudantes com deficiéncia? Os recursos
tecnoldgicos tornam a escola um espaco
inclusivo? Com a finalidade de discutir
tais prerrogativas, este artigo propés-se
abordar as contribuicbes das Tecnologias
Educacionais para uma Educacéo Inclusiva.
Este trabalho constitui-se de uma reviséo
de literatura, para tanto, realizou-se uma
analise descritiva, através de pesquisas de
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cunho bibliografico e documental, com viés qualitativo, tendo como base; artigos, livros, leis
e documentos que abordam o tema. O corpo do trabalho esta estruturado em tépicos que
descrevem: o conceito de Tecnologias Educacionais e Educacgao Inclusiva; como a Tecnologia
Assistiva facilita as atividades escolares de estudantes com deficiéncia, e suas contribui¢cdes
para uma escola inclusiva. Constatou-se nas consideragdes finais que a incluséo é um
processo continuo, e que as tecnologias mediam esse processo de modo mais dinamico
e criativo, dentre suas muitas modalidades, a Tecnologia Assistiva apresenta-se como uma
ferramenta que possibilita que a inclusdo se torne real no ambiente escolar.
PALAVRAS-CHAVE: Tecnologias Educacionais. Tecnologia Assistiva. Incluséo.

EDUCATIONAL TECHNOLOGIES AND THEIR CONTRIBUTIONS TO INCLUSIVE
EDUCATION

ABSTRACT: The contemporary society has passed for several changes between them the
emergence of news technologies in the educational context. The use of the Technologies
at school, it still causes weirdness in some teachers and still bring some questions such as
do Educational Technologies contribute to the teaching and learning process? Can Assistive
Technology facilitate learning of the student with disabilities? Do the technological resources
make the school an inclusive space? For the purpose of discussing such prerogatives,
this article intends to address the contributions of the Educational Technologies for an
inclusive education. This schoolwork constitutes of a literature review, therefore, performed
an exploratory and descriptive analyses through research of nature bibliographical and
documentary nature with qualitative bias based on; articles, books, laws, and documents that
reported the theme. The body of work is structured in topics that describes: the Educational
Technologies and inclusive education concept. How the Assistive Technology facilitates the
disabilities of the students’ school activities, and its contribution for an inclusive school. It was
found in final consideration that the inclusion it’s a continuous process and that technologies
mediate this process in a more dynamically and creatively way among its many modalities,
the Assistive Technology presents itself as a tool that enables the inclusion to become real in
the school environment.

KEYWORDS: Educational Technologies. Assistive Technology. Inclusion.

11 INTRODUGAO

A sociedade contemporanea tem passado por diversas mudancas, entre elas, o
surgimento de novas tecnologias no contexto educacional. Neste meio, os recursos
tecnologicos vém ganhando destaque e exigindo dos profissionais da educa¢ao uma nova
reorganizagdo didatica, conhecimentos mais flexiveis e o preparo para lidar com essas
novas ferramentas, principalmente para adapta-las a individuos com dificuldades e/ou
deficiéncias.

O uso das tecnologias na escola, causam estranheza a alguns docentes e trazem
ainda alguns questionamentos, tais como: as Tecnologias Educacionais contribuem para o
processo de ensino e aprendizagem? A Tecnologia Assistiva pode facilitar a aprendizagem
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de estudantes com deficiéncia? Os recursos tecnoldgicos tornam a escola um espaco
inclusivo? Com a finalidade de discutir tais prerrogativas, este artigo tem o objetivo de
abordar as contribuicées das Tecnologias Educacionais para uma Educacgao Inclusiva.

O uso das Tecnologias Educacionais estabelece uma nova relacdo entre
professor/aluno e aluno/aluno, o docente assume o papel de mediador e ndo mais
de detentor de conhecimentos. Na Educagdo Inclusiva hd um trabalho que busca a
participacdo de todos os sujeitos envolvidos, onde as tecnologias podem facilitar as
atividades, contribuindo para a elaboracao de tarefas diferenciadas atendendo algumas
especificidades dos estudantes com deficiéncia para que a compreenséao e as atividades
propostas se tornem mais dindmicas e acessiveis.

E pertinente e relevante pontuar que as tecnologias subsidiam o desafio proposto
pelas Leis de Diretrizes e Bases 9.394/96 que garantem que estudantes com Deficiéncia,
Transtornos Globais do Desenvolvimento e Altas Habilidades/Superdotagdo sejam
matriculados preferencialmente na rede regular de ensino, para tanto, as tecnologias
surgem como suporte para a comunicacao e facilitadores nas atividades pedagbgicas dos
aprendizes.

Assim, este artigo intenciona conceituar Tecnologias Educacionais e Inclusdo no
campo educacional; compreender como a Tecnologia Assistiva pode contribuir para a
elaboragdo de atividades escolares inclusivas para estudantes com deficiéncia; e por fim,
sintetizar possibilidades de chegar-se a aprendizagem através do uso das tecnologias,
em especial com o emprego da Tecnologia Assistiva para que a inclusdo possa de fato
acontecer.

Este trabalho constitui-se de uma revisdo de literatura, com esse intuito, foi realizada
andlise descritiva, através de pesquisas de cunho bibliografico e documental, com viés
qualitativo, tendo como base conceitual; artigos, livros, leis e documentos que abordam o
tema.

O corpo do trabalho esta estruturado em tdpicos que descrevem: o conceito de
Tecnologias Educacionais e Educacgéo Inclusiva; como esses construtos se complementam;
tendo a Tecnologia Assistiva voltada para estudantes com deficiéncia, e suas contribuicbes
para uma escola inclusiva. E por fim, chegar-se-a as consideragdes finais da pesquisa.

21 O QUE E TECNOLOGIA EDUCACIONAL

Atecnologia esté presente no cotidiano dos seres humanos, as ideias, comunicacdo
e interagdo tém tornado os individuos cada vez mais proximos, pois as informagcdes séo
divulgadas em tempo real, diminuindo assim as distancias geograficas existentes entre
paises e pessoas. As criangas estdo nascendo ja inseridas neste mundo tecnolégico, eram
chamadas no inicio destas inovag¢des de geracéo X e hoje sdo chamadas de Alpha, pois

estdo imersas nestes conhecimentos que se atualizam todos os dias.
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No campo educacional a tecnologia assume a responsabilidade de inserir os
estudantes e docentes diante das novas possibilidades tecnoldgicas. Para Tancredi (2009).

As tecnologias educacionais se referem a processos, ferramentas e materiais
que dao suporte as redes estaduais e municipais de ensino, como explica
o diretor de politicas de formacado, materiais didaticos e tecnologias da
Secretaria de Educacao Bésica (SEB) do MEC, Marcelo Soares “Sao
experiéncias bem-sucedidas, desenvolvidas por especialistas em educacao,
universidades, empresas e organizacfes ndo-governamentais, que deram
certo e podem ser replicadas”.

Na educacéo, a tecnologia esta presente no cotidiano dos estudantes, nas salas de
aula, assim como, na pratica dos docentes através dos tablets, notebooks, livros e lousas
digitais, dentre outros recursos. Segundo Pinto (2004) trata-se de uma nova linguagem: a
linguagem digital, cujos conhecimentos sdo adquiridos através das redes de computadores,
radios, televisdes e celulares.

A tecnologia existe desde os tempos primoérdios, a escrita foi e é considerada um
recurso tecnologico, o livro didatico também é fruto de uma tecnologia anterior, e hoje
para acompanhar as mudancas, esta vindo cada vez mais interativo com um numero
variado de textos e desafios digitais. Assim, percebe-se que estes recursos sdo um leque
de possibilidades, principalmente para o trabalho com estudantes com dificuldades de
aprendizagem ou deficiéncias.

As Tecnologias Educacionais ganham destaque através de experiéncias
compartilhadas e a Tecnologia Assistiva que € uma modalidade desta area do conhecimento,
adquire espaco na tentativa de contribuir no processo de ensino e aprendizagem de
estudantes com deficiéncia.

Os recursos tecnoldgicos estdo presentes em nosso dia a dia, contudo, ainda
ndo sdo acessiveis a todas as pessoas, deste modo, ndo sdo reconhecidos em suma
importancia. Estes dispositivos apresentam grande impacto no contexto educacional
devido ao seu emprego nas situacoes de aprendizagem e interagdes sociais na escola.
Como exemplo destas tecnologias, ha os softwares, textos ampliados, recursos adaptados,
teclados virtuais, mouses sensiveis, mobiliarios acessiveis e outros.

De acordo com Galvao Filho (2009a) as possibilidades de uso da tecnologia
ultrapassam a ideia de simples recursos, elas constituem-se na construcéo e produgéo de
conhecimentos, por isso, essas transformacdes s&o necessarias para que a escola se torne
verdadeiramente acessivel e inclusiva.

31 O QUE E EDUCAGAO INCLUSIVA

Para conceituar a inclusdo no ambito educacional e sua extensédo na atualidade, é
primordial entender que a incluséo social se constrbi a partir das relagdes interpessoais nos
diversos espacos sociais; familia, escola e grupos comunitérios, dentre outros.

Em concordancia com a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, todas as
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pessoas, independentemente de sua origem, opinido politica, crenca religiosa, classe social
ou cor, devem ter seus direitos basicos atendidos. Diante desta perspectiva inclusiva, as
Tecnologias Educacionais abrangem servigos e recursos no sentido de inserir estudantes
com deficiéncia em um cenario escolar igualitario.

Segundo Rodrigues, a Educacéo Inclusiva é definida.

Modelo educacional que promove a educacéo conjunta de todos os alunos,
independentemente de suas capacidades ou status socioeconémico. A
educacdo inclusiva tem por objetivo alterar as praticas tradicionais, removendo
barreiras a aprendizagem e valorizando a singularidade dos alunos (2007, p.
35).

No Brasil, somente a partir da década de 50, travou-se didlogos em torno da
Educacéo Especial, uma modalidade voltada exclusivamente para estudantes com
deficiéncia, questionando-se como estas escolas excluiam estes estudantes das relagbes
com seus pares que estavam nas escolas regulares.

A partir dessas discussoes, diversos setores da sociedade comegaram a manifestar-
se em torno deste assunto, o que culminou no artigo 208 da Constituicdo Federal de
1988, que estabelece a integracdo e incluséo escolar enquanto preceitos constitucionais,
estabelecendo o atendimento de individuos que apresentassem deficiéncia, prioritariamente
na rede regular de ensino.

O Estatuto da Criang¢a e do Adolescente (ECA), na lei n° 8.069/90, em seu artigo
55, reforca os dispositivos legais supracitados ao determinar que os “pais ou responsaveis
tém a obrigagdo de matricular seus filhos ou pupilos na rede regular de ensino”. Outros
documentos como a Declaragédo Mundial da Educacéo para Todos (1990) e a Declaragao
de Salamanca (1994) passaram a influenciar a reformulagéo de politicas publicas para uma
Educacéo Inclusiva.

A atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), na Lei n° 9.394/96, em
seu artigo 59, preconiza que os sistemas de ensino devem assegurar aos estudantes;
curriculos, métodos, recursos e organizacao especifica para atender suas necessidades;
assegurando sua terminalidade aqueles que ndo atingiram o nivel exigido para concluséo
do ensino fundamental; e aceleragéo de estudos aos superdotados para a conclusdo do
programa escolar.

Em 1999, o decreto de n° 3.298, ao dispor sobre a Politica Nacional para a integracao
da “pessoa portadora de deficiéncia”, define a Educagéo Especial como uma modalidade
de ensino, transversal a todos os niveis, enfatizando a alteracdao complementar desta
categoria ao ensino regular.

As Diretrizes Nacionais para a Educacgéo Especial da educagéo basica, na Resolucéo
da CNE, CEB n° 02/2001, no artigo 2, delimita.

Os sistemas de ensino devem matricular todos os alunos, cabendo as escolas
organizarem-se para o atendimento aos educandos com necessidades
educacionais especiais assegurando condi¢cdes necessarias para uma
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educacéo de qualidade para todos (Brasil, 2001).

Com as diversas discussées em torno da Educacdo Especial, o termo inclusdo
escolar passou a ser utilizado, assim, as escolas passaram a desenvolver programas
especificos e mudancas fisicas para incluir estudantes com deficiéncia na rede de ensino
regular.

41 TECNOLOGIA ASSISTIVA VERSUS ESTUDANTES COM DEFICIENCIA

As Tecnologias Educacionais tém varias divisdes para atender diferentes publicos
com diferentes necessidades, e presta-se a muitos servicos, e ao entretenimento
igualmente. A Tecnologia Assistiva é uma das modalidades tecnolégicas, um diferencial
para estudantes com dificuldades, transtornos e/ou deficiéncias na escola.

Na busca de cumprir as metas da Conferéncia Internacional da UNESCO em 2008,
sobre a inclusdo que diz respeito a eficiéncia e qualidade escolar para todos, apresenta-
se a utilizagdo da Tecnologia Assistiva (TA) no sentido de propor possibilidades de formas
diversificadas para chegar-se a aprendizagem com o uso de recursos de alto custo e/ou
baixo custo.

Existe um ndmero incontavel de dispositivos tecnolégicos disponiveis que podem
contribuir de forma positiva para o processo de inclusao, em especial tem-se a TA que pode
ser utilizada como recursos ou estratégias educacionais. De acordo com Galvao Filho a TA
provoca o empoderamento das criangas com deficiéncia, deste modo, poderao participar e
executar as atividades que antes ndo poderiam, sobre isso o autor discorre.

A tecnologia assistiva € uma expressdo nova, que se refere a um conceito
ainda em pleno processo de construgdo e sistematizagdo. A utilizacdo de
recursos de tecnologia assistiva, entretanto, remonta aos primoérdios da
histéria da humanidade ou até mesmo da pré-histéria. Qualquer pedago de
pau utilizado como uma bengala improvisada, por exemplo, caracteriza o uso
de recursos de tecnologia assistiva (2009b, p. 16).

Entende-se que a TA é um recurso utilizado no sentido de facilitar a compreenséo,
comunicacdo e locomocao dos sujeitos com deficiéncia, materiais simples como: o uso
de suporte para melhorar a visualizagdo de textos, engrossadores de canetas, tesouras
adaptadas, pranchas em acrilico sdo tecnologias caracterizadas como assistivas, contudo,
ha recursos mais sofisticados também no mercado.

O Comité de Ajudas Técnicas (CAT) tem o seguinte conceito para TA.

E uma &rea de conhecimento, de caracteristicas interdisciplinar, que engloba
produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos, que
objetivam promover a funcionalidade relacionada a atividade e participacao
de pessoas com deficiéncia, incapacidade, ou mobilidade reduzida, visando
sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusédo social (Brasil,
2007, p. 20).
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ATecnologia Assistiva é caracterizada em produtos denominados de baixa tecnologia
(LOW TECH) e de alta tecnologia (HIGH TECH), essa diferen¢a nao significa atribuir
uma maior ou menor funcionalidade aos recursos, mas sim, maior ou menor sofisticagdo
tecnoldgica. Portanto, sdo considerados produtos de TA, artefatos simples, por exemplo;
uma colher adaptada (o que ndo deixa de ser uma tecnologia), e recursos sofisticados,
sistemas computadorizados utilizados para proporcionar independéncia, autonomia e
inclusé@o de individuos com deficiéncia.

Galvao Filho e Damasceno (2006) ressaltam que a utilizagdo das tecnologias
e do computador sé@o utilizados como Tecnologia Assistiva, ou por meio dela. Utilizam-
se as tecnologias da informagéo e comunicagdo como TA quando o computador € uma
ajuda técnica para atingir um determinado objetivo. Por meio dela, quando o objetivo final
desejado € a utilizagdo do proprio computador, para tal, sdo necessarias determinadas
ajudas técnicas que permitam ou facilitem o seu uso (modificacdes no teclado, mouses
sensiveis, softwares etc.) para estudantes com deficiéncia.

As Tecnologias da Informacao e Comunicagéo (TICs) sdo uma outra modalidade da
tecnologia, outrossim, Santarosa (1997) classifica-as em quatro areas:

+  As TICs assistivas ou proteses para comunicagao;

+  As TICs para controle do ambiente;

+  As TICs como ferramentas ou ambientes de aprendizagem;
+  As TICs como meio de inser¢do no mundo do trabalho.

Galvao Filho (2009c) apresenta as seguintes categorias quando as TICs séo
utilizadas por meio de recursos da Tecnologia Assistiva.

+ Adaptacoes fisicas ou Orteses: Sdo todos os aparelhos ou adaptacdes fixa-
das e utilizadas no corpo do estudante e que facilitam a interacdo do mesmo
com o computador.

. Adaptacdes de hardware: Sao todos os aparelhos ou adaptagfes presentes
nos componentes fisicos do computador, nos periféricos, ou mesmo, quando
0s proprios periféricos, em sua concepg¢ao e constru¢ao, sao especiais e adap-
tados.

+ Softwares especiais de acessibilidade: Sao os componentes légicos das
TICs quando construidos como TA. Ou seja, séo 0s programas especiais de
computador que possibilitam ou facilitam a interagcdo do estudante com defi-
ciéncia ter acesso a maquina.

Deste modo, astecnologias sdo essenciais paraa Educacgéo Inclusiva, suaimportancia
ultrapassa o simples ato de comunicar-se, elas contribuem para o desenvolvimento das
habilidades dos estudantes com deficiéncia, logo, proporcionam acesso ao conhecimento
e inclusdo social.
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51 CONTRIBUICOES PARA UMA ESCOLA INCLUSIVA

Verifica-se um réapido avanco nas ciéncias e consequentemente nas tecnologias,
tais avancos vém se estendendo ao campo educacional, a inser¢cao desses novos recursos
na sala de aula vem demonstrando que esses instrumentos facilitadores cooperam com o
processo de ensino dos contetdos curriculares e atividades desenvolvidas.

Nao ha duvidas sobre os beneficios que esses artificios proporcionam, entretanto, é
necessario situa-los em uma perspectiva global e o contexto de sua utilizagdo. No Ensino
Regular esses recursos trouxeram suporte para a realizagdo de um trabalho mais efetivo
por parte dos docentes para mediarem as tarefas com estudantes com deficiéncia.

As reais possibilidades diante da mudanca e uso das tecnologias sdo marcos
significativos de uma escola inclusiva “onde todos os alunos devem aprender juntos
independentemente das dificuldades e das diferencas que apresentam” (Brasil, 1994).
Essa prospeccao tem criado expectativas nos estudantes, docentes e familias, a inclusdo
pressupde mudangas em todas as instituicbes sociais.

Na escola regular, o Atendimento Educacional Especializado (AEE) diante de uma
perspectiva inclusiva deve ter profissionais capacitados para empregarem corretamente a
TA, o que constituirda um fator relevante para o processo de ensino e aprendizagem dos
estudantes com deficiéncia nas classes comuns, deste modo, promover-se-a condicbes
adequadas do curriculo na educagéo basica. Sobre isso Alves disserta.

O Atendimento Educacional Especializado constitui parte diversificada do
curriculo dos alunos com necessidades educacionais especiais, organizado
institucionalmente para apoiar, complementar e suplementar 0s servicos
educacionais comuns (2006, p. 15).

Posteriormente, o Decreto n° 6.571/2008, no artigo 1%, § 1° complementa que o
AEE no ensino regular “[...] € um servico da Educacéo Especial que identifica, elabora, e
organiza recursos pedagogicos e de acessibilidade, que eliminem as barreiras para a plena
participacdo dos alunos, considerando suas necessidades especificas” (Brasil, 2008, p.
12).

O trabalho no AEE vem sendo realizado de diferentes formas, sua pratica
estruturou-se de forma mais definitiva quando o Ministério da Educacgéo/Secretaria de
Educacgéao Especial implementou as Salas de Recursos Multifuncionais (SRM). Essas salas
recebem essa denominagdo por agregar, em sua organizacao; materiais, equipamentos e
profissionais com formacao para o atendimento especifico de estudantes com; Deficiéncia,
Transtorno Global de Desenvolvimento e Altas Habilidades/Superdotacéao.

A variedade de recursos e estratégias da TA e seu emprego na escola inclusiva
estende aos discentes, possibilidades reais de estarem inseridos em outros espacos sociais,
pois 0 acesso ao conhecimento permitira aos estudantes com deficiéncia, a confianga em si
e autonomia que se estendera a outras areas de conhecimento. Corrobora Bersch (2008) o
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objetivo maior da TA é proporcionar a estes aprendizes maior independéncia, qualidade de
vida, inclusdo, ampliagcdo de comunicagcéo, mobilidade e aprendizado.

A Tecnologia Assistiva pode ser utilizada nas salas de recursos e no contexto das
salas de aula comuns, cabe ao profissional adaptar e fazer a aplicacdo desses recursos
diante das especificidades de cada aprendiz para propiciar a autonomia nos educandos em
relacéo as atividades.

Nesse contexto o ensino regular vem contribuindo para a aquisi¢édo de conhecimentos
com o uso de tecnologias, possibilitando que o processo de ensino e aprendizagem sejam
significativos, assim como, acesso igualitario na sala de aula, viabilizando novas formas
de participagéo ativa nas tarefas, desenvolvendo um ambiente verdadeiramente inclusivo.

61 CONSIDERAGCOES FINAIS

Constata-se que a inclus@o € um processo continuo, e que as Tecnologias mediam
esse processo de modo mais dindmico e criativo, dentre suas muitas modalidades, a
Tecnologia Assistiva apresenta-se como uma ferramenta que possibilita que a incluséo se
torne real e ndo se trata da utilizacdo somente de recursos de alta tecnologia, mas, também
do uso de recursos simples que podem ser produzidos pelos docentes para as atividades
diarias com os estudantes com deficiéncia.

Ao criar recursos tecnolégicos o professor pode proporcionar aos estudantes maior
independéncia e aprendizagem, minimizando barreiras intelectuais e fisicas, uma vez que
0s recursos também podem proporcionar uma melhor adaptacao para os aprendizes.

Dentre os varios recursos tecnologicos, a TA se destaca quanto ao emprego para o
trabalho com estudantes com Necessidades Educacionais Especiais, pois ha uma gama
de dificuldades e/ou deficiéncias que podem ser auxiliadas por esses recursos como apoio
para a participacdo e mesmo execugao das tarefas escolares.

E necessario o levantamento de discussdes sobre a necessidade de formacéo
inicial e continuada para os docentes lidarem com essas Tecnologias Educacionais que vao
das mais simples, &s mais complexas. E demasiadamente indispensavel um conhecimento
teorico, técnico e pedagogico aos professores, para que o0 processo de inclusdo de
estudantes com Necessidades Educacionais Especiais possa de fato acontecer nas salas
de aula comuns e no Atendimento Educacional Especializado da escola regular.

Ainclusdo educacional precisa acontecer de forma efetiva, contudo, os desafios ainda
s@o muitos. Ha fatores extra e/ou intrassubjetivos que dificultam a aprendizagem, portanto,
as adversidades ndao acontecem somente pela dificuldade e deficiéncia do estudante, se da
também pelas barreiras fisicas e pedagogicas encontradas nas escolas, e pelo despreparo
dos futuros docentes na faculdade para o trabalho voltado para a Educacao Especial na
perspectiva Inclusiva.

Os recursos ndo sao férmulas prontas, mas possibilidades e/ou contribuicbes que
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podem ser adaptadas para um trabalho coerente e eficiente que promova a interacéo,
participacdo e aprendizagem significativa, partindo da escola e expandindo-se por todos os

diversos segmentos da sociedade.
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