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RESUMO: No Brasil, o desenvolvimento das
politicas publicas de assisténcia estudantil
no ambito das Instituicdes Federais de
Ensino Superior (IFES) representa a
busca pela redugéo das desigualdades no
contexto da educacgao superior. No entanto,
a promocgado da igualdade de direitos néo
se restringe a implementacao de tais acoes
governamentais, posto que os préprios
instrumentos legais que as instituem ou
regulamentam, bem como as praticas de
gestéao utilizadas pela administragao publica,
podem fomentar as discrepancias entre
0s sujeitos objeto da acédo, desvirtuando,
assim, a finalidade precipua da politica
planejada. Avista disso, a presente pesquisa
buscou analisar o Programa de Residéncia
Universitaria para Graduagcéo (PRUG) da

Data de aceite: 02/10/2023

Universidade Federal Rural de Pernambuco
(UFRPE), objetivando compreender os seus
limites e as suas possibilidades, a luz dos
dispositivos constantes nos atos normativos
e dos discursos apresentados pela gestao
do Programa. Para isso foram utilizados
como instrumentos de coleta de dados
a andlise documental — especialmente o
regimento das residéncias e os relatérios
de gestéo anual da instituicdo pesquisada
e da Pro-Reitoria de Gestdo Estudantil
e Inclusdo (PROGESTI) - e entrevistas
semiestruturadas com dois (2) sujeitos
vinculados a PROGEST]I e a Coordenadoria
de Gestdo de Residéncia Universitaria
(CGRU). As informacgbes obtidas foram
analisadas inspiradas na Analise de
Discurso, linha francesa. A pesquisa revelou
que as potencialidades do PRUG frente ao
desenvolvimento da equidade, esbarram-
se nas lacunas existentes tanto nos atos
normativos como nos atos de gestao,
mostrando que ndo existem, na instituicao,
dados comprobatoérios da sua eficiéncia.
Com isso, a investigacdo aponta para
necessidade de ajustes, sobretudo no que
tange ao efetivo acompanhamento da vida
académica dos residentes e do Programa.

PALAVRAS-CHAVE: Politicas publicas de
assisténcia estudantil, Universidade Publica

Diversidade cultural: Inovacao e ruptura nas experiéncias de arte e cultura 3

Capitulo 8

89


http://lattes.cnpq.br/0215029324530420
http://lattes.cnpq.br/3900261605147923

Federal, Ensino superior.

ABSTRACT: In Brazil, the development of public student assistance policies within the scope
of Federal Higher Education Institutions (IFES) represents the search for reducing inequalities
in the context of higher education. However, the promotion of equal rights is not restricted to the
implementation of such government actions, as the legal instruments that institute or regulate
them, as well as the management practices used by public administration, can encourage
discrepancies between the subject matters. of the action, thus distorting the specific principle
of adequate policy. In view of this, this research sought to analyze the University Residency
Program for Undergraduate Studies (PRUG) at the Federal Rural University of Pernambuco
(UFRPE), aiming to understand its limits and possibilities, in light of the provisions contained
in the normative acts and speeches presented by the Program management. For this purpose,
documentary analysis was used as data collection instruments - especially the residence
regulations and the annual management reports of the researched institution and the Dean of
Student Management and Inclusion (PROGESTI) - and semi-structured interviews with two
(2) disciplines linked to PROGEST!I and the University Residence Management Coordination
(CGRU). The information obtained was proven to be inspired by Discourse Analysis, French
line. A survey revealed that PRUG’s potential in terms of developing equity comes up
against gaps in both normative acts and management acts, showing that there is no data
at the institution to prove its efficiency. Therefore, the investigation points to the need for
adjustments, especially with regard to effective monitoring of the academic life of residents
and the Program.

KEYWORDS: Public student assistance policies, Federal Public University, Higher education.

INTRODUCAO

Ao estabelecer a igualdade enquanto principio e direito fundamentais, a Constituicdo
Federal de 1988 (CF/88), buscou assegurar aos individuos a ideia, tanto de uma obrigacao
prestacional do poder publico - na medida em que a igualdade é tida como objetivo a ser
perseguido pela Republica Federativa do Brasil (conforme art. 3°) - como um compromisso
frente a sua inviolabilidade (segundo o art. 5°). Esse duplo contetdo da igualdade aplica-
se, inclusive, aos direitos sociais consagrados no art. 6° da CF/88, dentre os quais se
encontra o direito a educacgéo, seja a nivel de educacao basica ou superior.

No ambito da educacéo superior, a garantia da igualdade perpassa necessariamente
pela efetivacdo das chamadas politicas publicas’, posto que, historicamente, ingressar
e permanecer nesse nivel de ensino, principalmente nos espacos publicos, constituem
desafios enfrentados pela maioria da populacéo brasileira. Nesse sentido, a concretizacéo
das politicas publicas de assisténcia estudantil> no ambito de uma Universidade Publicas
Federal mostra-se indispensavel, tanto para reducao das desigualdades no contexto desse
nivel de ensino, como para que sejam oportunizadas as pessoas dos segmentos sociais
menos favorecidos as mesmas condi¢des de desenvolvimento social, econémico e cultural.

Dessa forma, ndo havera direito social a educagéo superior se a assisténcia ao estudante
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também nédo for compreendida como um direito daqueles que se encontram em situacéo
de desigualdade.

Contudo, a implementagéo de agdes governamentais nao representa a concreta
solugdo dos problemas, visto que ao poder publico também compete acompanhar o
desenvolvimento da politica, a fim de avaliar a sua eficiéncia, de saber seus limites e suas
possibilidades, fazendo os ajustes que se fizerem necessarios e preenchendo as lacunas,
inclusive as deixadas pelos marcos legais.

Diante do exposto, a presente pesquisa teve como objetivo compreender os limites
e as possibilidades do Programa de Residéncia Universitaria para Graduagédo (PRUG) da
Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE), a partir da analise dos discursos
apresentados pela gestao do Programa, seja através dos documentos internos e/ou por
meio dos discursos dos sujeitos vinculados a Pro-Reitoria de Gestéo Estudantil e Incluséo
(PROGESTI) e a Coordenadoria de Gestédo de Residéncia Universitaria (CGRU).

TRILHA METODOLOGICA

Quanto aos procedimentos operacionais que propiciaram o acesso as informagdes
que responderam ao objetivo da pesquisa, foram empregadas a analise documental e as
entrevistas semiestruturadas.

No que se refere a analise documental, foram utilizados dados e informacgbes
constantes nos relatérios de gestdao da UFRPE e da Pro-Reitoria de Gestdo Estudantil e
Incluséo, e no regimento das residéncias (Resolugbes 327/2008 e 108/2016 do Conselho
Universitario). De acordo com Severino (2007, p. 23), na pesquisa documental “[...] os
contetidos dos textos que ainda ndo tiveram nenhum tratamento analitico sdo ainda
matériaprima, a partir da qual o pesquisador vai desenvolver sua investigagdo e andlise”.

Tendo em vista a necessidade de dados mais detalhados sobre a gestao da referida
politica de assisténcia estudantil, no ambito da UFRPE, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com dois (2) sujeitos: um da Coordenadoria de Gestdo de Residéncia
Universitaria, no dia 12 de junho de 2017, e outro da Pré-Reitoria de Gestdo Estudantil e
Inclusdo, no dia 26 de julho de 2017. As entrevistas semiestruturadas, que, de acordo com
Neto (1994, p. 58), “[...] pressupbem perguntas previamente formuladas”, possibilitou ao
pesquisador compreender os sujeitos diretamente através dos seus discursos.

Outrossim, os dados coletados na pesquisa foram tratados inspirados na Analise
de Discurso (sob a o6tica da linha francesa), que, de acordo com Orlandi (2005, p. 15),
“concebe a linguagem como mediacdo necessaria entre o homem e a realidade natural
e social”. Assim, buscou-se verificar a intencionalidade das informagdes constantes nos
documentos consultados e as transmitidas pelos sujeitos entrevistados.
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OS DISCURSOS DA GESTAO

Originada das Escolas Superiores de Agricultura e Medicina Veterinaria Sdo Bento,
em Olinda/PE, a Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE) passou a integrar
o sistema federal de ensino superior em 1966, e atualmente conta com 54 cursos de
graduacao distribuidos pelos campus de Dois Irmaos (sede da universidade, localizada na
capital pernambucana) e Unidades Académicas de Garanhuns - UAG (situada na Cidade
de Garanhuns, regido do Agreste pernambucano), de Serra Talhada -UAST (localizada na
regido do Sertdo pernambucano, na Cidade de Serra Talhada), Cabo de Santo Agostinho
— UACSA (localizada na Regido Metropolitana do estado, na cidade de Cabo de Santo
Agostinho) e Unidade Académica de Educacgéo a Distancia e Tecnologia ~-UAEADTec.

Na UFRPE, a execugdo do Programa de Residéncia Universitaria encontra-se sob
a responsabilidade da Pré-Reitoria de Gestdo Estudantil e Inclusdo (PROGESTI), que,
através da Coordenadoria de Gestdo de Residéncia Universitaria (CGRU), seleciona os
discentes, por meio de edital semestral, para ocupacao das vagas disponiveis.

Até o encerramento da presente pesquisa, o Programa de Residéncia da UFRPE,
atendia, com as residéncias, apenas aos discentes matriculados nos cursos presenciais
de graduacao da Sede (em trés unidades residenciais, totalizando 222 leitos disponiveis,
dos quais 191 encontram-se ocupados) e da UAG (possuindo 2 unidades residenciais,
totalizando 80 leitos). Os estudantes das demais Unidades Académicas sao atendidos pelo
auxilio moradia e por outros programas de assisténcia estudantil, que também visam a
permanéncia dos discentes na universidade. O recorte espacial para esta investigacdo
corresponde as residéncias situadas na Sede, as quais sé@o identificadas na instituicao
por: Casa 2 (residéncia exclusiva para os estudantes do género masculino, comportando
até 40 pessoas), Casa 4 (residéncia exclusiva para os estudantes do género feminino,
comportando até 22 pessoas) e o Condominio Luiz Gonzaga (residéncia mista, com
capacidade para 160 estudantes).

Regido pela Resolugéo n° 108, de 04 de outubro de 2016, do Conselho Universitario,
o Programa de Residéncia Universitaria para Graduacao (PRUG) da Universidade Federal
Rural de Pernambuco (UFRPE) é compreendido pela referida instituicdo como uma acéo
afirmativa® de permanéncia, conforme estabelece o art. 2° do anexo da Resolugdo 108/2016:

Art. 2° - A Residéncia Universitaria € uma acgéo afirmativa de permanéncia
desenvolvida pela Pro-Reitoria de Gestdo Estudantil e Inclusédo (PROGESTI)
para estudantes de graduacado, regularmente matriculados na UFRPE,
reconhecidamente em vulnerabilidade socioecondémica e residentes fora
da area metropolitana de Recife e, no caso das Residéncias Universitarias
das Unidades Académicas, nao pode residir no municipio onde se localiza a
Unidade Académica que o estudante encontra-se matriculado, oferecendo-lhe
condi¢Oes que assegurem sua permanéncia durante o curso de graduagao.

Nesse sentido, no @mbito das residéncias, o termo “acado afirmativa” tem conotacao
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ampla, de modo que todos os que atendem aos critérios de risco social e econdmico podem
participar do PRUG, néo se restringindo aos aspectos étnicos, raciais e de género, tendo os
indicadores renda familiar e avaliacdo social os mesmos pesos na sele¢éo dos ingressantes,
na qual a condicéo racial € utilizada apenas como critério de desempate, conforme preceitua
o art. 12 do regimento. Outrossim, de acordo com o paragrafo Unico do artigo 6° do anexo
da Resolugéo 108/2016, considera-se “[...] vulneravel socioeconomicamente o estudante
que comprovar renda familiar per capita de até 01 (um) salario minimo e meio”.

O discurso de inclusdo socioeconémica assumido pelo PRUG reflete-se também
nos critérios de permanéncia dos discentes nas residéncias, posto que o novo regimento
ampliou o prazo maximo que o estudante pode permanecer sendo atendido pelo Programa,
conforme estabelece o art. 16 do anexo da Resolugéo 108/2016:

Art. 16 - O prazo maximo de permanéncia do estudante nas Residéncias
Universitarias é a durag@o do tempo médio do curso de graduacé&o no qual o
estudante esta vinculado a partir do seu ingresso no Programa, acrescido de
um semestre.

Paragrafo Unico — Caso o discente mude de curso, o tempo que ele
permaneceu na Residéncia sera considerado para contabilizar o tempo
médio do seu novo curso.

Essa alteracdo no regimento da residéncia pode significar um avango no que tange
ao alcance da finalidade do Programa, visto que, no mundo real, pode haver discentes
“atrasados”, seja por questdes internas ou externas a Universidade. No entanto, ressalta-
se que tal possibilidade de atrasos na conclusao do curso deve ser vista como uma
excecao, uma vez que um dos objetivos da politica de assisténcia estudantil é a prevengéao
e reducao das taxas de retencéo, exigindo do PRUG acompanhamento da vida académica
dos discentes, articulagdo com as demais agdes de assisténcia estudantil adotadas pela
Universidade e avaliacao do programa.

Quanto a vida académica dos residentes, o art. 17 do regimento estabelece
que “O desempenho académico dos residentes sera monitorado semestralmente
pelas Coordenadorias de Residéncia Universitaria e de Apoio Psicossocial”. Segundo
informacgdes obtidas junto a CGRU, atualmente esse acompanhamento semestral acontece
através do Sistema de Informacdo e Gestdo Académica (SIGA) da UFRPE e, quando o
discente apresenta alguma deficiéncia, € chamado para conversar e, a depender do caso,
encaminhado para os servi¢cos de apoio ao discente:

A gente faz o acompanhamento através do SIGA, a cada semestre. A gente
vé quem integralizou, quem nao integralizou, quanto falta para concluir [...].
Quando a gente percebe que ele ja deveria ter concluido, tem muitas disciplinas
pendentes ou apresenta muitas reprovagdes, a gente chama para conversar
e al, dependendo da situacéo, € quando ele € encaminhado para pedagoga,
psicologa, assistentes sociais. Cada caso é avaliado individualmente, mas
todos sdo acompanhados (Sujeito da CGRU).
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O discurso acima revela certa fragilidade no sistema de acompanhamento, visto que
se constitui em um controle a posteriori, 0 qual pode ser um fator que fomenta reprovacées
e desisténcias, diminuindo a taxa de sucesso e aumentando as taxas de evaséao e retencgéo,
representando, assim, uma limitagdo na eficiéncia do Programa.

No campo da relacdo do PRUG com outras agbes de assisténcia estudantil, a
Resolugcéo 108/2016 estabelece, em seu art. 19, que, além da residéncia, o estudante ter4
acesso aos “[...] recursos disponibilizados aos demais estudantes da instituicdo, tais como
os servicos médicos e odontologicos do Departamento de Qualidade de Vida (DQV) e
assisténcia psicossocial”’. Sobre essa questao, o sujeito da CGRU esclarece que os

Residentes tém: moradia, dgua e luz (eles ndo tém despesas com isso),
gratuidade no RU (almogo e jantar) e ainda recebem uma bolsa auxilio.
Durante o periodo de recesso escolar, eles ainda tém acesso ao programa de
volta ao lar, que eles recebem um valor em espécie para voltarem a cidade de
origem e passar as férias com os familiares.

Observa-se que, ainda que nao explicito no regimento das residéncias, os estudantes
atendidos pelo PRUG tém acesso ao Programa de Volta ao Lar, o qual, segundo o relatério
de gestdo da PROGESTI, ano 2016, encontra-se regido pelas resolugcbes 228/2013 do
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE) e 005/2013 do Conselho de Curadores
(2016, p.26), e ao auxilio manutencdo que, segundo o citado relatério, atualmente € no
valor de R$ 410,00 (quatrocentos e dez reais) (2016, p. 50).

No que tange ao monitoramento do Programa, com a definicdo de indicadores e
avaliagdo dos seus resultados, a Resolugdo 108/2016 silenciou, ainda que, desde 2014
(por meio do oficio n°.20980/2014/AUD/CGU Regional/PE, citado no relatério de gestao
da instituicdo, exercicio 2016, p. 330), a Corregedoria Geral da Unido (CGU) venha
recomendando a UFRPE o estabelecimento de metas e a definicdo de indicadores
que permitam o monitoramento e a avaliagcdo do desempenho dos seus programas de
Assisténcia Estudantil.

Questionado sobre o que tem contribuido para o ndo atendimento dessa
recomendacéo, o sujeito da PROGESTI esclareceu que a orientagdo da CGU foi atendida
parcialmente, uma vez que foram estabelecidos indicadores e calculada a taxa de sucesso
da assisténcia estudantil. No entanto, em virtude de limita¢cdes de pessoal especializado na
area de estatistica, o acompanhamento dos discentes ainda ndo se da de forma completa:

Hoje ndés sabemos a taxa de sucesso da assisténcia estudantil; a gente,
no passado, ndo sabia a taxa de sucesso dos alunos assistidos. Definimos
indicadores de desempenho académico, a exemplo de [...] nimero de
reprovacgdes e a média global do aluno, tanto para a avaliagdo semestral como
para o aluno egresso [...]. E definimos também indicadores para a pesquisa de
satisfacdo do usuario. Nés podemos ter outros indicadores, e seria possivel,
no futuro, analisar mais agdes desenvolvidas. Entretanto, nés temos algumas
limitacbes com relagdo ao corpo técnico [...], temos pessoas do servico social
se dedicando um pouco a indicadores de desempenho académico, de taxa de
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sucesso, de retencdo, de evasdo, mas a gente sente falta, ainda, de alguém
com expertise na area de estatistica para poder fomentar essas analises
e nos podermos ter uma avaliacdo mais justa e mais completa, sobretudo,
daquilo que ocorre no &mbito das politicas de permanéncia da UFRPE [...]. Na
oportunidade, eu gostaria de deixar claro que a nossa compreenséo da CGU
€ que ela fortalece aquilo que nds precisamos para termos uma assisténcia
estudantil reconhecida na academia, ou seja, nés entendemos a CGU como
parceira. As cobrancas sao boas, os prazos é que sdo complicados para
serem atingidos, entdo, nés crescemos com as recomendacdes da CGU [...].

O sujeito entrevistado informou, ainda, que a taxa de sucesso dos discentes
atendidos pelos programas de assisténcia estudantil, calculada em parceria com a Pro-
Reitoria de Planejamento (PROPLAN), “[...] & cerca de 80%. Quando comparada essa taxa
com a taxa da graduacéo, que € cerca de 30%, fica claro que o recurso investido esta tendo
uma certa permeabilidade e fazendo a grande diferenca na graduagao”.

Além das dificuldades apontadas acima para o “atendimento parcial” das
recomendacdes da CGU, o sujeito informou que a férmula proposta por este 6rgdo de
controle para o célculo da taxa de sucesso nédo se aplica da mesma forma como no
caso dos alunos nao assistidos, pois ha “[...] variaveis que complicam a aplicacdo da
formula literalmente como ela esta posta. [...]. Essa discusséo leva tempo, primeiro para
compreender o modelo, segundo para entender quais as variaveis possiveis de serem
mensuradas no modelo e, terceiro, o seu resultado, serve para qué? [...]".

Apesar do esforco da Pré-Reitoria, declarado pelo sujeito da PROGESTI, e ainda
que diante das dificuldades por ele alegadas, fica evidente que a Universidade ignora a
importancia da avaliacdo dos seus Programas de Assisténcia Estudantil, bem como a
transparéncia dos poucos dados que se tem coletado. A taxa de sucesso de 80% informada
pelo sujeito entrevistado, por exemplo, ndo se encontra disponivel para consulta, estando
restrita a poucas pessoas. Verifica-se, com isso, que a auséncia dos critérios de avaliacao
da assisténcia estudantil na UFRPE, apontada pela CGU, refletem-se ndo apenas no
ambito interno da Universidade, mas atinge a propria sociedade, pois néo se sabe ao certo
qual a eficiéncia desses programas. Assim, registrar a saida, por conclusédo, de 80% dos
discentes assistidos pode representar ou ndo um bom resultado, posto que néo ha registros
historicos dessa taxa, e compara-la com a taxa de sucesso da instituicao pode néo refletir
uma avaliagdo justa.

No ambito do PRUG, néo foi possivel obter informagdes sobre a taxa de sucesso
especifica dos residentes, mas quando inquirido sobre o tempo médio de concluséo dos
estudantes, o sujeito da CGRU indicou que h& alunos que se enquadram na condi¢éo de
retidos, 0s quais, mesmo assim, continuam na residéncia, além daqueles que apresentam
reprovacoes por falta:

[...] a PROGESTI tem essa flexibilidade de dar condi¢des do aluno concluir o
seu curso, embora ja tenha até ultrapassado o prazo normal de integralizagéo,
mas ele consegue ficar na residéncia até concluir o curso. [...] existem
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coisas que realmente fogem ao nosso controle. Infelizmente a gente tem
muita reprovacao por falta, com alunos residentes, ou seja, eles estdo na
Universidade, tém moradia, tém alimentacéo, eles estdo dentro da institui¢ao,
ndo tem questdo de deslocamento, mas ainda assim alguns apresentam
reprovagéao por falta [...].

Ressalta-se que essa “flexibilidade” da PROGESTI quanto aos discentes retidos e
reprovados, se por um lado pode ser um aspecto positivo no sentido de permitir que tais
estudantes continuem no Programa, por outro, pode representar um fator de ineficiéncia
do PRUG, além de constituir-se em desigualdades para aqueles que precisam das
residéncias, mas as vagas podem estar sendo ocupadas por discentes retidos. Outrossim,
tais situacdes relativizam tanto os dispositivos do regimento do PRUG como os objetivos e
finalidades dessa politica de assisténcia estudantil.

O sujeito informou, ainda, que ndo é sé o tempo de permanéncia nas residéncias
frente as reprovagdes que goza de certa flexibilidade, pois até mesmo a condicdo de

vulnerabilidade socioeconémica é “flexibilizada”:

[...] as vezes acontece de o aluno também conseguir um emprego fora e
ndo comunica a Universidade, continua sendo beneficiado pela residéncia,
pelo RU, recebendo auxilio moradia, apesar de ele ja ndo permanecer mais
naquele quadro de vulnerabilidade socioeconémica. Isso também acontece
muito, porque ndo ha essa comunicacéo por parte deles para a gente.
No regimento do Programa, néo fica claro se o residente pode ou néo acumular
o auxilio moradia com vencimentos decorrentes de vinculo empregaticio. No entanto,
0 sujeito deixa claro que isso ndo pode acontecer, de forma que, quando tais situagcbes
sdo confirmadas, o beneficio é cortado, conforme esclarece o sujeito: “A gente chama
esse aluno [...] para uma reunido e, a partir do momento que [...] se certifica de que essa
informacéo procede e que ele tem uma outra forma de renda, esse beneficio é cortado”.
Quanto as reprovacoes por falta, o sujeito da CGRU informou que vem buscando
acompanhar cada caso isoladamente e justificou que as vezes essas reprovag¢des decorrem
de problemas de saude na familia do discente, o qual se ausenta da Universidade e acaba
reprovando:

Esses casos, a gente chama para conversar, para justificar o porqué daquela
reprovacgéo, e a gente tenta de todas as formas resolver [...]. A gente procura
acompanhar, as vezes é por questdo de saude de algum parente [...]. As
vezes, quando a gente vem saber, ja € quando terminou o semestre. A gente
vé a reprovacgao por falta, chama aquele aluno, ai € quando vem justificar que
ele perdeu o periodo porque estava cuidando de uma pessoa da familia.

O discurso do sujeito revela, mais uma vez, as limitacbes do sistema de
acompanhamento, tanto da vida académica dos discentes residentes quanto do Programa,
de maneira que, mesmo frente as dificuldades de pessoal e/ou de sistemas informatizados,

a concretizagdo de acbes voltadas ao acesso e permanéncia em uma Universidade
Puablica Federal de pessoas em situagéo de vulnerabilidade socioeconémica néo dispensa
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a necessidade de controle, sobretudo se a auséncia de tal mecanismo acarretar em mais
desigualdades.

Diante do exposto, questionou-se ao sujeito da CGRU qual avaliagéo ele faria do
PRUG frente aos objetivos tracados pelo Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES), bem como se o referido programa tem cumprindo a funcdo de garantir a
permanéncia dos discentes:

Minha avaliagdo é positiva, [...] porque nés temos atendido, sempre na
medida do possivel, a esses estudantes em situacdo de vulnerabilidade. [...]
sabemos que ainda é pouco [...], 0 numero de vagas ainda n&o é suficiente
para atender toda demanda que chega para a gente, mas, na medida do
possivel, isso tem sido feito. [...] A residéncia néo é oferecida simplesmente
porque o aluno mora longe, mas o foco principal é atender discentes em
situacao de vulnerabilidade socioecondmica. Isso ai eu acredito que nos
temos alcancado.

Contudo, ao ponderar o que falta ao Programa de Residéncia da UFRPE, o sujeito
da CGR apontou para necessidade de se ter um maior controle dos residentes, posto que,
ainda que os discentes sejam acompanhados pelo SIGA e através de visitas semanais
nas unidades residenciais, tais mecanismos de acompanhamento ndo tém sido suficientes
para evitar ou diminuir as saidas dos residentes sem prévia comunicac¢do a Coordenacéo.
Observa-se, com isso, que a preocupagao do sujeito, ainda que expressamente nédo dita,
encontra-se no campo das auséncias dos discentes sem prévia comunicagéo, condicionando
a eficiéncia do Programa a essa lacuna. Porém, a efetividade de uma politica publica, como
€ o caso do PRUG, nao esta baseada no simples ato de comunicagao dos individuos, posto
que cabe ao poder publico estabelecer mecanismos eficientes de controle. Como afirma
Orlandi (2005, p. 79), “O processo de produgéo de sentidos esta necessariamente sujeito
ao deslize, havendo sempre um ,outro® possivel que o constitui”.

CONCLUSAO

Dos discursos analisados é possivel inferir que oportunizar igualdade de condi¢des
as pessoas que se encontram em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica nédo se
restringe a garantia formal de direitos nem a implementagéao de politicas publicas, posto
que mesmo diante desses aspectos as desigualdades podem se fazer presentes, seja
através das lacunas deixadas pelos atos normativos, seja por questdes relacionadas a
gestdo. Assim, a pesquisa realizada no ambito do Programa de Residéncia Universitaria
para Graduacdo da UFRPE ao mesmo tempo que apontou as limitagdes e possibilidades
do PRUG, revela a necessidade de ajustes no ambito dessa politica publica, sobretudo no
que tange a quatro (4) aspectos:

1. Acompanhamento da vida académica dos residentes: implementacéo de
controle ativo e prévio, a fim de que sejam evitadas reprovagdes, seja por falta
ou por insuficiéncia de rendimento, posto que o simples acompanhamento
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pelo sistema académico da UFRPE e/ou o monitoramento in loco mostram-se
ineficientes;

2. Avaliagao do Programa: saber se o Programa vem cumprindo com a sua
missé&o € indispensavel; contudo, a inexisténcia do calculo da taxa de sucesso
especifica dos estudantes atendidos pelo PRUG demonstra que a avaliagdo
do Programa néo tem sido uma prioridade da Universidade;

3. Transparéncia do Programa: constatou-se que nem todas as informacoes
referentes ao PRUG estédo disponiveis para consulta externa, inviabilizando
tanto o controle social (ndo se sabe ao certo quem séo os residentes, quantos
se inscrevem no processo seletivo, quantos ndo conseguem ingressar) como
o conhecimento do Programa por quem dele necessita;

4. Flexibilizagao dos dispositivos do regimento das residéncias: o cumprimento
dos dispositivos legais ndo dispensa as excecgdes; entretanto, a flexibilidade
para além dos casos isolados aponta para uma generalidade e fragilidade do
Programa, extrapolando os limites da discricionariedade.

A identificacdo de tais lacunas apontam para a reflexdo de que a implementacéo
de uma politica publica, ao mesmo tempo em que busca solucionar um problema de
natureza coletiva, deve pautar-se pela sua eficiéncia, exigindo do poder publico, maiores
comprometimentos e responsabilidades.

REFERENCIAS

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicao da Republica Federativa do Brasil, de 5 de outubro de
1988. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em:
30/08/2023.

. Universidade Federal Rural de Pernambuco. Relatério de Gestao do Exercicio de 2016.
Recife, PE, 2017. Disponivel em: http://www.ufrpe.br/sites/ww2.prppg.ufrpe.br/files/relatorio_de_
gestao_tcu_2016_0.pdf. Acesso em: 28/06/20283.

. Universidade Federal Rural de Pernambuco. Pré-Reitoria de Gestao Estudantil e Inclusao.
Relatorio de Gestao 2016. Recife, PE, 2017. Disponivel em: http://ww4.ufrpe.br/progest/Arquivos/pdf/
Relatorio/RELATORIO_DE_GESTAO_2016.pdf. Acesso em: 28/06/2023.

. Universidade Federal Rural de Pernambuco. Resolucao n° 327/2008. Aprova o Regimento
das Residéncias Universitarias da Universidade Federal Rural de Pernambuco. Recife, PE, 2008.
Disponivel em: http://ww4.ufrpe.br/progest/Arquivos/pdfs/marco_2013/resolucao_327_2008_regimento_
resi dencias.pdf. Acesso em 28/06/2023.

. Universidade Federal Rural de Pernambuco. Resolucao n° 108/2016. Revoga a Resolucao
N° 327/2008 deste Conselho, a qual aprova o Regimento das Residéncias Universitarias e da outras
providéncias. Recife, PE, 2016. Disponivel em: http://seg.ufrpe.br/sites/seg.ufrpe.br/files/resolucoes/
recu108.2016_regimento_das_residencia s_universitarias_da_ufrpe_correta.pdf. Acesso em:
28/06/20283.

CHRISPINO, Alvaro. Politicas Publicas: uma visao interdisciplinar e contextualizada. Rio de Janeiro:
FGV Editora, 2016.

Diversidade cultural: Inovacao e ruptura nas experiéncias de arte e cultura 3 Capitulo 8



FORUM NACIONAL DE PRO-REITORES DE ASSUNTOS COMUNITARIOS E ESTUDANTIS. Revista
Comemorativa 25 anos: historias, memorias e multiplos olhares. Uberlandia: UFU. 2012

NETO, Otavio Cruz. O trabalho de campo como descoberta e criagdo. In: MINAYO, Maria Cecilia de S.
(Org). Pesquisa Social: Teoria, método e criatividade. 18. ed. Petropolis, RJ: Vozes, 1994.

ORLANDI, Eni P. Analise de discurso. Campinas: Pontes, 2005.

SECCHI, Leonardo. Politicas Publicas: conceitos, esquemas de analise, casos praticos. Sdo Paulo:
Cengage Learnig, 2013.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. Sao Paulo: Cortez, 2007.

Diversidade cultural: Inovacao e ruptura nas experiéncias de arte e cultura 3 Capitulo 8 99





